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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) teve como objetivo geral refletir
sobre o uso das tecnologias digitais como ferramenta pedagogica para a educacao
basica. A partir de uma abordagem qualitativa, buscou-se realizar um estudo
pautado em uma pesquisa bibliografica, cujo aporte tedrico se assenta em
discussbes publicadas nas ultimas décadas em relacdo a utilizacdo destes recursos
na sala de aula. Conforme os especialistas da area é preciso intencionalidade
pedagogica com o0s recursos tecnoldgicos digitais no cotidiano escolar, contudo,
poucas sdo as escolas que o fazem de maneira satisfatéria. Foram levantados
alguns pontos de reflexdo sobre os desafios e dificuldades encontradas pelos
profissionais do ensino no contexto escolar. Neste sentido, o profissional da area
educacional precisa de se capacitar continuamente para acompanhar o processo de
incercdo dessas tecnologias e oferecer uma mediacao pedagodgica mais dinamica e
criativa, estimulando cada vez mais a participacdo ativa do aluno em seu processo
de aprendizagem. A partir da analise dos dados, verifica-se a necessidade de
planejamento didatico sistematico, adequacdo dos recursos as intencionalidades
pedagdgicas especificas de cada sala de aula e a participagdo efetiva de
professores e alunos envolvidos no processo educativo.

Palavras-chave: tecnologias digitais. Professor. Ensino-aprendizagem.



ABSTRACT

The present Work of Conclusion of Course (CBT) had as general objective to reflect
on the use of digital technologies as a pedagogical tool for basic education. From a
gualitative approach, a study based on a bibliographical research was carried out,
whose theoretical contribution is based on discussions published in the last decades
regarding the use of these resources in the classroom. According to experts in the
area, pedagogical intentionality is required with the digital technological resources in
the daily school life, however, there are few schools that do it satisfactorily. Some
points of reflection were raised on the challenges and difficulties encountered by
teaching professionals in the school context. In this sense, the professional of the
educational field needs to be continuously trained to follow the process of uncertainty
of these technologies and offer a more dynamic and creative pedagogical mediation,
stimulating more and more the active participation of the student in his learning
process. From the analysis of data, there is a need for systematic didactic planning,
adequacy of resources to the specific pedagogical intentions of each classroom and
the effective participation of teachers and students involved in the educational
process.

Keywords: digital technologies. Teacher. Teaching-learning.
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1 INTRODUCAO

O uso da tecnologia surge como forma de melhorar e facilitar o
desenvolvimento dos afazeres humanos ao longo dos séculos. Aprimorando-se a
cada dia, o mundo transborda em tecnologia. Tudo o que possa facilitar a vida do
ser humano, a mesma é utilizada em diversos ambtios do convivio humano pois,
quase todos o0s servicos sdo realizados através da informatica, aplicativos,
softwares, sites, sistemas, 0 mundo esta refém das modernizacées.

A modernidade global, crescente a cada dia, destaca o aumento do uso das
tecnologias em todos os meios. A mesma destina-se ndo s6 a uma determinada
faixa etaria e/ou a um grupo especifico de pessoas ou servicos, pelo contrario, como
se trata de algo motivador, chama a atencédo da grande maioria, principalmente das
novas geracodes que ja tém certa sintonia com os aparelhos tecnoldgicos.

No campo educacional, o uso das tecnologias traz consigo recursos
metodolégicos que estimulam a educacdo, atraves de técnicas cada vez mais
dindmicas, inovadoras e ludicas.

O uso dos recursos tecnolégicos em sala de aula como recurso inovador,
motivador e facilitador do processo de ensino, auxilia o professor para despertar o
interesse e a participacdo da crianca, tendo em vista que tais recursos fazem parte
do contexto atual e, portanto, fazem parte do universo infantil.

Diante deste contexto, apresenta-se a seguinte questao norteadora: qual a
relevancia do uso das tecnologias como recursos pedagogicos na educacao basica?

O maior problema direcionado a este tema se da justamente com a utilizacao
dos recursos tecnoldgicos na sala de aula, visto que algumas escolas nao dispdem
dos mesmos e ou muitos professores se sentem despreparados para lidar com estes
recursos.

Assim, objetivo geral deste trabalho é refletir sobre 0 uso das tecnologias
digitais como ferramenta pedagogica para a educacdo basica. Visando atender a
este objetivo, foram tracados o0s seguintes especificos: apresentar breve
contextualizacdo historica das tecnologicas na sociedade; discutir 0 uso das
tecnologias digitais como recurso pedagodgico para 0 processo de ensino e
aprendizagem; destacar as Politicas publicas de inclusao digital Proinfo e EAD.

Pautado em uma pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa, as fontes

utilizadas partiram de artigos publicados em periddicos, revistas eletronicas e artigos
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cientificos, assentados no aporte tedrico nas obras de Berlato (2016), Otto (2016) e
Barbosa et al. (2014), com o intuito de desenvolver uma andlise mais abrangente,
ampliar a percepc¢ao e favorecer maior entendimento sobre o assunto.

Estruturado em cinco capitulos, este TCC apresenta o conceito da historia da
tecnologia, a importancia e o uso da mesma no ambiente escolar, a utilizacado do
computador e da internet, informando as possibilidades e desafios do uso das
tecnologias na educacao.

Ao longo do texto, verifica-se que ha uma crescente necessidade de
adaptacdo das metodologias pedagogicas face ao contexto moderno e tecnoldgico
vigente. Nao ha davida que estes recursos fazem parte da vida contemporanea e
devem fazer parte do cotidiano escolar como recurso facilitador e motivador.
Percebe-se certa fragilidade quanto ao uso adequado destas ferramentas no
ambiente escolar da educacao basica.

Neste sentido, é preciso discutir a inser¢cao destes recursos nas salas de aula,
ampliar o debate sobre os desafios no cotidiano escolar, bem como capacitar

continuamente o profissional do ensino para lidar com os desafios que surgem.



11

2 O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO RECURSO PEDAGOGICO

2.1 A histéria da tecnologia: uma breve introducao

As tecnologias foram avancando ao longo dos tempos, de acordo com as
necessidades dos individuos. Partindo deste pressuposto, Berlato (2016, p. 15)
descreve, desde os primordios, o inicio da tecnologia:

A histéria da tecnologia é datada dos primérdios da histéria da humanidade,
podendo ser verificada desde que os primeiros seres humanos comecgaram

a utilizar instrumentos para a caca e protecdo. Estes utilizavam recursos
naturais para confecgéo de ferramentas simples, como facas e langas.

Historicamente, o homem passou a aperfeicoar as suas ferramentas e a
evoluir socialmente, criando grupos diferentes, com crencgas e culturas diferenciadas,
utilizando varios utensilios tanto na agricultura quanto na domesticacdo de animais,
necessarios ao seu desenvolvimento, ante as dificuldades encontradas na época.
(BERLATO, 2016).

Objetos, considerados recursos tecnoldgicos, a exemplo do fogdo, geladeira,
maquina de lavar, micro-ondas, relégios e, até mesmo o giz de quadro, foram
criados e adaptados de acordo com as especificidades de cada época. Alguns
utensilios comuns, que fazem parte do nosso do cotidiano como garfos, facas,
escovas de dentes, dentre outros foram tecnologias criadas a partir das
necessidades humanas.

Assim sendo, verificamos que as tecnologias estdo presentes em todos os
lugares e em todas as atividades que realizamos. Isso significa que para
executar qualquer atividade necessitamos de produtos e equipamentos, que
sdo resultados de estudos, planejamentos e constru¢des especificas. Ao
conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplica ao
planejamento, a construcdo e a utlizagdo de um equipamento em um
determinado tipo de atividade ndés chamamos de tecnologia. Portanto, para

que os instrumentos possam ser construidos, o homem necessita
"pesquisar, planejar e criar tecnologias". (ALTOE; SILVA, 2005, p.17)

Nota-se que o processo de desenvolvimento das industrias indica que a
modernizacdo das tecnologias trouxe profundas mudancas em suas configuracdes
econdmicas, sociais e culturais e em seus os diferentes modelos de sociedades.

Desse modo, no decorrer do processo de construcdo das sociedades, vimos que a
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utilizagéo de objetos vai se tornando cada vez mais complexos pela técnica. Acerca

disto, Pinto (1997, p.14) explica que:
A teoria (theoreo) e técnica (techné) foram elaboracdes dos gregos. Na
Grécia, entre os séculos VI e IV a. C., que se deu o desenvolvimento da
explicagdo racional para as questbes pertinentes a natureza e ao mundo
dos homens. Theoreo, para os gregos, significava ver com os olhos do
espirito, contemplar e examinar sem a atividade experimental. Techné
estava ligada a um conjunto de conhecimentos e habilidades profissionais.
O conhecimento técnico era o trabalho feito com as méaos, como a
fabricacdo de engenhos mecénicos e ndo o trabalho manual em si. Platdo
conceituou o termo técnica dando-lhe o significado de uma realizacao
material e concreta; Aristételes ndo foi muito além dessa conceituacédo, pois,

entendia a techné como um conhecimento pratico que objetiva um fim
concreto.

Ou seja, a técnica esta diretamente ligada a um conjunto de conhecimentos e
habilidades profissionais, ndo como um trabalho manual em si, como um
conhecimento pratico e concreto.

Um recurso tecnolégico &, portanto, um meio que se vale da tecnologia para
cumprir com o seu propdsito. Os recursos tecnolégicos podem ser tangiveis

(como um computador, uma impressora ou outra maquina) ou intangiveis
(um sistema, uma aplicagdo virtual). (MORAN, 2006, p. 20)

Em se tratando da tecnologia digital, por exemplo, Berlato (2016), afirma que
ela esta presente no cotidiano escolar, social e familiar, de maneira ampla e global.
Ressalta ainda que a mesma vem se aprimorando sempre com novas tendéncias e
necessidades humanas.

Berlato (ibid) define as tecnologias da informagéo e da comunicagdo como
aguelas que interferem e servem de meio para a aquisicdo de informacdo e
comunicagao entre os seres humanos.

A tecnologia tem sido aliada na execuc¢éo de todos os tipos de tarefas. Neste
caso, as tecnologias sdo algo presente na sociedade e é comum que todos

se deparem com elas frequentemente. As transforma¢fes no mundo trazem
novas formas de troca de conhecimento (BERLATO, 2016, p.18).

De acordo com este autor as midias sdao amplamente utilizadas pelas
pessoas em seu cotidiano, e que estas sao de grande utilidade para a modernizacao
do mundo.

Contudo estes recursos devem ser utilizados de forma a melhorar o contexto

escolar, viabilizando a inclusao digital.
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Logo abaixo segue o quadro demonstrativo informando algumas Tecnologias

da Informag&o e Comunicacao (TIC).

Quadro 1 —Tecnologias da Informacédo e Comunicacao

T.1.C

Computadores pessoais (PCs, personal computers);
Céameras de video e foto para computador ou Webcams;
Gravacao domeéstica de CDs e DVDs;

Suportes para guardar e portar dados como discos rigidos
ou hds, cartdbes de memoria, pendrives, zipdrives, entre
outros;

Smartphones ou celulares;

Tv por Assinatura, TV a cabo, TV por antena parabdlica, TV
por parabdlica, TV digital;

Correio eletronico (e-mail) e as Listas de discusséo (mailing
lists);

Internet, a World Wide Web, websites e home pages,
guadros de discussao (mensage boards);

Bibliotecas virtuais;

Tecnologias digitais de captacéo e tratamento de imagens e
sons (Vimeo, Youtube, last Fm);

Captura eletronica ou digitalizacdo de imagens por meio de
scaners;

A fotografia, cinema, video e som digital (TV e radio digital);
Tecnologias de acesso remoto: Wi-Fi, Bluetooth, RFID.

Fonte: Dados empiricos da pesquisa, 2018, Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil.

Verifica-se que as tecnologias digitais sdo de extrema importancia para a

educacédo, todos o0s recursos citados acima podem ser ferramentas de ensino,

devido a facilidade de acesso as informagdes e conhecimentos de maneira ampla e

global, de forma rapida e complexa, desde artigos on-line até video conferéncia,

captacdo e reproducdo de audios e imagens por aparelhos celulares.

Para os especialistas da &rea, € preciso estabelecer relacao entre as diversas

areas dos conhecimentos, tanto os amplamente divulgados pelas Tecnologias da

Informacdo e Comunicacdo quanto pelos conhecimentos (tedricos e praticos)

produzidos pela humanidade.
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2.2 Possibilidades e desafios do uso das tecnologias na educacgao

As tecnologias vém trazendo uma grande contribuicdo para disseminacéo das
informacBes e conhecimento, além de se apresentar como recurso inovador e
dindmico para o processo pedagdgico, com a funcdo de fomentar a pesquisa e
expandir conhecimentos sobre os temas abordados, dentro e fora do ambiente
escolar.

Vimos anteriormente que as tecnologias digitais tém uma facilidade enorme
para despertar o interesse e a atengao por ser algo novo e inovador. Vale ressaltar
ainda que estamos inseridos em uma época em um modelo de sociedade em que as
tecnologias séo lancadas com a proposta de alcancar o maior nimero de pessoas
possiveis e em todos os lugares.

Neste contexto, deparamo-nos com criangas que, desde cedo, fazem uso dos
recursos tecnolégicos, apresentando habilidades especificas para lidar com essas
ferramentas, facilitando ainda mais a insercdo digital nas escolas, como recurso
pedagdgico necessario e indispensavel para o ambiente escolar.

Contudo, é preciso salientar que o uso destes recursos apresenta ndo so
inumeras possibilidades como algumas limitacdes que precisam ser consideradas e
avaliadas pelo professor (mediador) do processo educativo. No campo educativo é
preciso planejar antecipadamente objetivos e intencionalidades proprias do
processo, visto 0 excesso de excesso de informacdes, seja pelas TICs ou pelas
Tecnologias tradicionais, sem a devida mediacao e intervencdo do professor, pode
prejudicar a qualidade do processo de aprendizagem dos alunos.

A grande quantidade de informagBes frente aos veiculos de comunicacéo
faz com que as criancas, jovens percam a esséncia, ndo conseguindo
distinguir bom/ ruim, bem/mal, o que posso, devo fazer e 0 que ndo posso
ou devo fazer, o certo e o errado, passando uma boa parte do seu tempo
com jogos, filmes, redes sociais com conteidos inadequados a idade, sem

nenhuma restricdo e orientacdo quanto ao tempo e conteudo frente a
ciberespacos (OTTO, 2016, p. 10).

No ambiente escolar, as instituicbes devem manter uma postura pedagdgica
moderna, criativa e dinamica, voltada ao uso planejado dos recursos tecnolégicos,
buscando estimular a autonomia dos alunos no processo de aprendizagem, motivar
a pesquisa e despertar a curiosidade para que o aluno se sinta ativo no processo,

favorecendo, pois, a melhoria do processo como um todo.
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A educacdo escolar precisa compreender e incorporar mais as novas
linguagens, desvendar os seus coédigos, dominar as possibilidades de
expressdo e as possiveis manipulacdes. E importante educar para usos
democréticos, mais progressistas e participativos das tecnologias, que
facilitem a evolucao dos individuos (MORAN, 2006, p. 36).

Deste modo, o autor acima relata a intensa necessidade de planejar e rever
novas possibilidades de ensino, melhorando o ensino-aprendizagem do aluno,
podendo ser observado através dos recursos tecnolédgicos, por se tratar de algo pos-
moderno, e que ganha espaco no atual momento de crescimento tecnoldgico do
pais e do mundo.

De acordo com Cavalcante (2012), para conseguir trabalhar com os recursos
tecnolégicos em sala de aula, € preciso que o professor se sinta a vontade com o
recurso, conduzindo com responsabilidade as atividades propostas, integrando
saberes e ampliando conhecimentos.

Ha uma necessidade natural, face ao contexto tecnolégico e moderno do
século XXI, em se fazer uso destes recursos tecnolégicos como valiosos
instrumentos pedagdgicos. A grande questao € utiliza-los de maneira adequada e
eficiente, promovendo o desenvolvimento dos estudantes de maneira ativa e
produtiva, priorizando as competéncias e habilidades que deverdo ser desenvolvidas
de acordo com o curriculo escolar.

O computador é considerado um meio de acesso as inumeras informacdes e
ferramentas que podem auxiliar significativamente o processo de ensino e de

aprendizagem.

Desse modo, é de se esperar que a escola, tenha que “se reinventar”, se
desejar sobreviver como instituicio educacional. E essencial que o
professor se aproprie de gama de saberes advindos com a presenca das
tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo para que estes
possam ser sistematizadas em sua pratica pedagdgica. A aplicagdo e
mediagcdo que o docente faz em sua préatica pedagogica do computador e
das ferramentas multimidia em sala de aula, depende, em parte, de como
ele entende esse processo de transformacgdo e de como ele se sente em
relacdo a isso, se ele vé todo esse processo como algo benéfico, que pode
ser favoravel ao seu trabalho, ou se ele se sente ameacado e acuado por
essas mudancas. (SOUZA, et. al., 2011, p.20).

Desta maneira, cabe ao professor utilizar as ferramentas tecnologicas de
maneira criativa e dindmica, favorecendo o seu préprio desempenho em sala e
motivando e melhorando sua acdo pedagdgica. Deste modo, ensinando ao seu

aluno a fazer uso deste recurso de forma ética e responsavel.
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O professor € considerado um dos principais mediadores no processo de
aquisicdo de conhecimentos de seus alunos. Cabe-lhe, pois, selecionar o contetdo
programatico de forma a despertar o interesse do seu alunado para a tematica a ser
explorada em sala.

O mundo globalizado traz consigo os avanc¢os tecnologicos em que os alunos
sdo motivados a desenvolver suas competéncias, habilidades e solugbes para os
problemas.

O mundo de hoje é muito ligado as tecnologias, vemos cada vez mais
criancas pequenas lidando com celulares, tablets, como facilidade tamanha,
mas o professor ndo se encontra na mesma situagdo. Dessa forma é
preciso aprender a utilizar a tecnologia para depois conseguir auxiliar o
aluno com dificuldade e até mesmo exigir resultados. A concentracdo é
muito importante na aprendizagem, manter os alunos concentrados e

motivados a aprender se torna uma tarefa cada vez mais dificil para o
professor (OTTO, 2016, p. 14).

Neste sentido, cabe ao professor buscar métodos de melhorias de ensino,
capacitando continuamente para atender as demandas da sociedade atual.

Segundo Valente (2011) a aprendizagem depende de alguns fatores
essenciais como, por exemplo, o interesse e sentido que os alunos déo contetdo
trabalhado em sala de aula. Assim, faz-se necessario promover o intercambio de
informacBes e de conhecimentos de forma inovadora e atrativa aos olhos dos
alunos, principalmente porque eles estdo inseridos em um contexto de sociedade
tecnoldgica.

Desta forma, o professor devera buscar que seus alunos facam o melhor uso
possivel destes recursos para ampliar seus conhecimentos.

Cada criangca tem seu ritmo, gosto e interesse particular. Conforme os
diferentes contextos e modos de vida, as criancas criam o seu proprio entendimento
e concepgdes acerca das coisas. E na escola que elas ampliam o seu universo e
estabelecem interacbes mais amplas com outros modos de ver e pensar sobre o
mundo. E o professor é o agente principal para desenvolvimento individual e social
da crianga.

De acordo com Gadotti (2000, p.38), a escola tem como principal funcéo
“orientar, criticamente, especialmente as criancas e jovens, na busca de uma
informagdo que os faca crescer e nao embrutecer’. Cabe, portanto, a escola,

sobretudo ao professor, ajudar no desenvolvimento integral de cada aluno.
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Através dos recursos pedagoégicos e da qualificacdo docente é possivel
planejar com maior competéncia a utilizagdo de métodos inovadores na sala de aula
gue possam contribuir significativamente com a qualidade do processo de ensino e
de aprendizagem.

Vale salientar que os recursos tecnoldgicos podem e devem ser utilizados
desde a educacao infantil. Quanto maior for o estimulo, melhor o rendimento, a
participacéo e o interesse dos alunos.

A capacitacdo continua dos professores é fundamental para que o mesmo
tenha a seguranca de planejar e propor atividades inovadoras que viabilizem o uso
adequado dos recursos tecnolégicos em sala de aula.

Pereira e Lopes (2005) ressaltam que o uso dos recursos tecnoldgicos nas
escolas, favorece ndo sé aprendizado dos alunos, como a criatividade do processo
de ensino. Desse modo, quando bem utlizados, torna-se fundamental para o
envolvimento dos alunos e a sua participacédo nas aulas.

Além disso, é preciso considerar as capacidades cognitivas, emocionais e
comunicativas de cada criancga, visto que:

A construcéo criada pela inteligéncia humana propiciadora de comunicacao
entre os membros de uma sociedade, na qual originou os diversos idiomas
gue formam a identidade do povo e a sua cultura. Contudo, as tecnologias
digitais tém suas préprias logicas, suas linguagens e maneiras particulares

de comunicar-se com as capacidades perceptivas, emocionais, cognitivas,
intuitivas e comunicativas das pessoas (KENSKI, 2007, p.38).

Neste contexto complexo e global, as pessoas cada vez mais fazem uso
continuo dos recursos tecnolégicos como forma de comunicacdo e interacdo social
com os membros da sociedade.

“[...] um mundo virtual, no sentido amplo, € um universo de possiveis,
calculaveis a partir de um modelo digital. Ao interagir com o mundo virtual,
0s usudrios o exploram e o atualizam simultaneamente. Quando as

interagGes podem enriquecer o modelo, o mundo virtual torna-se um vetor
de inteligéncia e criagéo coletivas.” (LEVY, 2010, p. 75).

No entanto, muitos alunos ainda ndo conseguem associar tantas informacoes
propostas em sala de aula. O professor devera ajustar as aulas de forma a chamar a
atencdo dos seus alunos para o uso dos recursos e meios tecnologicos, com a
devida cautela, pois estes podem ser utilizados para ampliar os conhecimentos,

como usados de maneira inadequada, sem a devida mediacdo pedagdgica, e/ou
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discussdo ampliada do assunto, sobretudo da veracidade das fontes utilizadas,
conforme padréo de exigéncia académico.
Acerca de exposto, Barbosa et al. (2014, p. 2891) escreve que o papel das

TICs no ambiente educativo é o de:

Favorecer a construcdo de conhecimento, de maneira que auxiliem na
concepcdo de um novo modelo de ensino. A educagdo deve ser efetivada
de forma colaborativa, no qual o aluno passa a ser um sujeito atuante, uma
vez que este, como nativo digital, tem habilidades para uséa-las e facilidade
para se relacionar através das novas midias. Como em toda geracao, o
comportamento social jamais € desenvolvido no vazio, tendo em vista que
grande parte de nosso comportamento € influenciado pelo contexto social
no qual estamos inseridos. Assim, criangas fazem e pensam aquilo que é
resultado do processo interativo do mundo exterior. E preciso que a escola
crie mecanismos para receber esse sujeito que nao pode ser visto como um
aluno desatento, desinteressado. Na verdade, como nativo digital,
desenvolveu a capacidade de realizar varias atividades ao mesmo tempo,
dai o principal motivo da suposta desatencéo e desinteresse, pois eles ndo
estdo acostumados a desenvolver apenas uma atividade de cada vez, mas
diversas ao mesmo tempo. Essa conduta vem ocorrendo porque a utilizacao
das tecnologias no dia a dia das crianc¢as é tdo viva que acaba influenciando
no comportamento e no modo de pensar, acarretando consideraveis
repercussfes na maneira de aprender e de se relacionar com o mundo.
(BARBOSA, et al., 2014, p. 2891).

Portanto, cabe as instituicGes implementar o uso das tecnologias de forma
correta e capacitar os professores para serem mediadores do processo de
construcédo e transformacéo de pensamento.

O uso coerente dos recursos tecnoldgicos como data show, DVD, micro
system, computador, internet, tablet, celular, dentre outros, pode ser interessante,
produtivo e dindmico - mas, necessariamente requer intencionalidade pedagodgica,

planejamento e mediag&o durante todo o processo.

2.3 Tecnologias da Informagé&o e Comunicagéo — TIC

Lévy (2008, p. 156) afirma que “as novas tecnologias modificam nossas
consciéncias”, visto as alteragbes que em nosso meio de conhecer o mundo
representam. O fato de ser facilmente compreensivel pela maioria da populacéo ter
apelo midiatico e ter provocado um movimento na sociedade brasileira em prol da

universalizacdo do acesso as TIC.
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Desde quando houve o langamento do livro verde do Programa Sociedade da
Informacdo que o Brasil enquadra em sua agenda politicas a universalizacdo do
acesso as TICs — e a promogao da “alfabetizacgao digital” (BRASIL, 2000).

Para Bonilla (2010), O inicio foi algo relacionado ao primeiro estagio, sendo
utilizado para o lado da economia do pais.

A referida autora acima relata que os debates e a participacdo social nas
iniciativas de universalizacéo das TIC geraram outra dinamica, mais em sintonia com
as necessidades sociais da populacdo brasileira. Desta maneira com o passar do
tempo e com sua economia em crescimento notou-se a grande necessidade social

da utilizag&o da tecnologia da informac&o e comunicacgao.

TIC como ferramenta de capacitacdo para o mercado de trabalho, através
de cursos técnicos para a populacéo de baixa renda, ou entdo como meras
ferramentas didaticas para continuar ensinando os mesmos conteddos na
escola. Obviamente, promover uma iniciagdo da populacéo, no uso das TIC,
a chamada alfabetizacdo digital, ndo deixa de ser uma ac¢éo social valida.
Também é fundamental discutir sobre o papel da escola nesse contexto
(BONILLA, 2010, p.41).

A autora relata que os recursos tecnoldgicos devem ser usados ndo s6 como
base curricular para o mercado de trabalho, oferecendo cursos para pessoas de
baixa renda e sem acesso a essa estrutura, deste modo, deve ser utilizado de forma
gradativa, como recurso de alfabetizacdo digital, estando em consenso com a
instituicdo escolar.

De acordo com Warschauer (2006, p. 21), para proporcionar o acesso
significativo as novas tecnologias, “o contetdo, a lingua, o letramento, a educacao e
as estruturas comunitarias e institucionais devem todos ser levados em
consideracao”. Ou seja, as TICs englobam todo tipo de informacdo e comunicacao,
deste modo, o autor acima informa que ha uma necessidade de estruturagdo para
gue os maiores interessados possam ter este acesso principalmente nas instituicbes
de ensino, efetivando assim uma verdadeira inclusao digital.

Sabe-se a grande dificuldade para se conseguir uma efetivacdo da incluséao
digitais, diante de uma realidade onde muitas escolas ndo dispdem de laboratérios
de informatica, deste modo, muitas destas instituicdes com apoio de comunidades
estdo conseguindo montar seus proprios laboratorios, dispondo do atendimento aos

finais de semana para a comunidade, favorecendo a incluséo digital.
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2.3.1 Politicas Publicas de Incluséo Digital Proinfo e EAD.

Ainda é preocupante a dificuldade dos acessos ao uso de tecnologias na area
educacional, desta maneira, as politicas publicas de inclusdo digital vém para fazer
com que 0s pontos extremos se estreitem, facilitando a vida tanto dos professores
qguanto dos alunos, auxiliando-os na sua caréncia digital.

A insercdo das TICs na educacdo com a instalacdo dos laboratérios de
informatica nas escolas também vem, em geral, seguindo a mesma logica
tecnocrética de instalacdo dos infocentros, sem um aprofundamento dos

Novos usos sociais dessas tecnologias (DAMASCENO; BONILLA; PASSOS,
2012, p.33).

Desta maneira, hA uma necessidade de averiguar qual o real sentido da
utilizacdo das TICs, destinando para a real necessidade da comunidade escolar, nao
€ sO inserindo tecnologia na escola que vai estar perfeito seu contexto educacional,
e sim, melhorando os programas tecnoldgicos acessiveis a todos os alunos.

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Proinfo) foi lancado em
1997, visando informatizar escolas com a instalacdo de laboratérios de informatica,
na primeira etapa, em 6.000 escolas publicas (CYSNEIRO, 2001).

Contudo em meado de 2007, houve um grande esvaziamento e com iSSO O
programa foi reformulado, sendo nomeado Programa Nacional de Tecnologia
Educacional, e passou a envolver trés eixos:

Implantacéo de laboratérios de informética nas escolas publicas; formagéo
dos profissionais e publicacdo de conteudos digitais educacionais. Num
contexto tecnoldgico diferente do periodo de sua instalacdo, o Proinfo passa
a ter como meta a inclusdo digital dos sujeitos da educacdo (comunidade
escolar, professores e gestores), mas sem a infraestrutura de conectividade

gue garantiria sua inser¢cdo nas redes digitais (DAMASCENO; BONILLA,;
PASSOS, 2012, p. 34).

Deste modo, o Proinfo foi modificado visando melhorar sua forma de
utilizagdo e desempenhar de forma educacional o seu real papel diante dos
estudantes de escolas publicas. Vale salientar que a formacdo dos professores e
gestores se dao pelo programa Proinfo integrado — que é um Programa Nacional de
Formacgé&o Continuada em Tecnologia Educacional.

Contudo, existe outra forma educacional de utilizagdo da TICs, o sistema de

ensino EAD, que é uma forma de educacao a distancia, que proporciona a pessoas
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com pouco tempo disponivel, conseguir melhorar sua educacional, conseguir se

profissionalizar de forma gradativa e no tempo disponivel.

Trata-se, em geral, de uma educacgdo disponibilizada para um grande
namero de pessoas. Essa forma de educacgao substitui a interacdo pessoal
entre professor e aluno na sala de aula, como meio preferencial do ensino,
pela acéo sistematica e conjunta de diversos recursos didaticos e pelo apoio
de uma organizacao e tutoria que propiciam a aprendizagem autbnoma dos
estudantes (MATIAS-PEREIRA, 2008, p. 44).

Que essa modalidade de ensino vem criando varios adeptos, apoiada pelos
avancos tecnologicos, em especial a internet, onde se tornou algo procurado em
diversos setores educacionais, contudo, se apresenta como um fator essencial para
0 sucesso dos cursos de graduacdo e pos-graduacao na modalidade a distancia.

O avanco e utilizagdo de novas tecnologias comunicativas, segmento onde
0 acesso tende a se tornar cada vez mais barato, aliado a uma crescente
necessidade de formacdo e educacdo da cidadania, sdo fatores que
contribuem para a viabilizacdo da educacéo a distancia no Brasil. O uso
intensivo das novas tecnologias, caracterizadas pela interatividade e pela
sua capacidade de uso individualizado, permite-nos argumentar que o
processo de aprendizagem continuada passou a fazer parte na vida das
pessoas e cabe a escola repensar seus valores para capacitar o aluno a
aprender qualquer assunto que lhe interessa. O ensino a distancia
apresenta-se como uma ferramenta importante no contexto desse novo
paradigma, visto que pode atender um grande universo de pessoas
dispersas geograficamente, além de permitir a atualizacdo constante das

informacdes, em especial, por meio da Internet (MATIAS-PEREIRA, 2008,
p. 53).

A educacédo a distancia demostra uma forma interessante para que o aluno
evolua nos seus conhecimentos educacionais, diante da sua necessidade e
realidade, deste modo, o ensino EAD é fundamental para que haja uma melhoria no
ensino de diversos brasileiros que buscam esta modalidade para que possam
efetivar sua vida académica, vale salientar que atualmente muitos cursos estao
sendo disponibilizados no sistema de ensino EAD, como cursos profissionais,
técnicos e académicos, favorecendo a precisdo de cada estudante.

Desta maneira, os smartphones e celulares sdo atualmente a forma prética e
inovadora para que o aluno consiga ter acesso facil e pratico em qualquer lugar que
esteja, efetivando sua atuacdo nos cursos EAD, através destes aparelhos facilitando
assim a sua vida.

O universo tecnoldgico esta disposto na palma da méo, deste modo, para se

deixar envolver por estes recursos, que atualmente fazem parte do cotidiano das
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pessoas, é algo muito simples, contudo, cabe ao usuéario ter o interesse de acessa-lo
de forma a melhorar sua educacao, e assim se tornar um cidadéo consciente de seu
papel na sociedade, motivado e disposto a aprender sempre com 0S meios

tecnoldégicos.
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3 METODOLOGIA

O presente estudo em questéo foi realizado mediante 0 método de revisao da
literatura sobre as principais teorias que norteiam o trabalho cientifico. Essa revisao
€ 0 que se chama de levantamento bibliografico ou revisdo bibliogréafica, a qual pode
ser realizada em livros, periédicos, artigo de jornais, sites da Internet entre outras
fontes (PIZZANY, et al., 2012).

De acordo com os esclarecimentos de Boccato (2006, p. 266):

A pesquisa bibliogréafica busca a resolu¢cdo de um problema (hip6tese) por
meio de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias
contribui¢cdes cientificas. Esse tipo de pesquisa trard subsidios para o
conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que enfoque e/ou
perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica. Para
tanto, € de suma importancia que o pesquisador realize um planejamento
sistematico do processo de pesquisa, compreendendo desde a definicao

tematica, passando pela construgédo légica do trabalho até a decisdo da sua
forma de comunicacéo e divulgacéo.

Em linhas gerais, para a construcdo da revisdo de literatura foi preciso
percorrer as seguintes etapas: identificacdo do tema, a questdo de pesquisa, 0s
descritores, os critérios de incluséo.

Desta maneira, o estudo foi elaborado pautado em uma pesquisa
bibliografica, de abordagem qualitativa, buscando dialogar com o pensamento de
Berlato (2016), Otto (2016) e Barbosa et al. (2014).

A partir do material selecionado, foram feitas leituras e releituras para
determinar o conteldo e a divisédo dos tépicos, orientados pelos objetivos propostos.

Buscou-se apresentar uma reflexdo sobre o tema baseada no apanhamento
descritivo dos autores supracitados, viabilizando o uso das tecnologias como valioso

recurso pedagogico para o processo de ensino- aprendizagem.
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4 ANALISE DAS INFORMACOES COLETADAS

A partir do apanhamento teérico dos autores, percebeu-se a relevancia do
uso das tecnologias no ambiente escolar.

De modo geral, ndo podemos negar que a tecnologia faz parte do nosso
cotidiano. Devido ao processo de modernizacéo das sociedades, as geracdes atuais
vivenciam o contato direto com varios recursos tecnoldgicos, no ambito familiar,
social e cultural.

A escola, inserida neste contexto moderno devera se adequar e inovar suas
praticas a fim de atender as demandas da atualidade. Contudo, é preciso considerar
os desafios que fazem parte deste processo quando se trata de fazer uso adequado
destes inUmeros recursos.

Os autores em tela destacaram a necessidade do uso das tecnologias nas
escolas com coeréncia e discernimento. Visto que a mediacdo pedagogica, o
acompanhamento sistematico, o planejamento prévio e a avaliacdo continua do
processo ndo podem ficar de fora do processo de ensino e de aprendizagem em
hip6tese alguma.

Acompanhar sistematicamente todas as atividades propostas, intervir no
processo e redirecionar as acfes, sempre que necessario, € papel do professor que
se preocupa em melhorar as condicdes de aprendizagem de seus alunos,
incentivando-os a maior participagdo ativa com o aprendizado, promovendo o
intercambio de informacdes, trocas de experiéncias e saberes e ampliacdo do

conhecimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os autores estudados descrevem as tecnologias como ferramentas
indispensaveis e inovadoras para o processo educativo, pois a tecnologia esta
presente em tudo, desde os primordios da civilizagdo. Como escreve Berlato (2016)
a tecnologia esta presente no cotidiano escolar, social e familiar. Tudo esté atrelado
a modernizacdo que nos coloca num patamar de profundas mudancas.

No decorrer da pesquisa ficou claro que as tecnologias sao fundamentais
para ampliar o conhecimento, devido ao grande acesso de informagbes de maneira
rapida, amplo e global. Dentro deste contexto, Otto (2016), aponta para grande
guantidade de informacédo que a crianca e 0s jovens vém absorvendo através da
TICs e das tecnologias tradicionais, bem como da necessidade em orientar 0s
alunos aos perigos das fontes de pesquisas, buscando sempre manter uma postura
pedagogica ética e critica.

O educar no contexto atual exige planejamento, postura inovadora,
pesquisadora e motivadora. As instituicdes de ensino devem rever seus métodos e
buscar continuamente capacitar seus professores para se adequarem as novas
tecnologias. Como bem pontua Berlato (2016), o material adequado para tornar as
aulas mais interessantes e diversificadas, com conteudos mais ricos e produtivos,
precisa ser previamente planejado pelo professor. Fazer o uso das tecnologias como
fonte de pesquisa e estratégia metodologica é essencial.

Segundo Barbosa et al. (2014), a maioria do alunado € nativo digital, assim,
possui habilidades e facilidades para se relacionar com as novas midias. Cabe ao
professor aproveitar e tornar mais prazeroso 0 processo que envolve o uso das
tecnologias, ampliar espacos de trocas e de saberes na sala de aula.

Conforme referencial tedrico adotado, a educacéo digital traz consigo uma
forma nova de educar, em que as atividades elaboradas devem seguir a um
contetdo programético de ensino. Além disso, o professor deve ter conhecimento e
dominio sobre a tecnologia disponibilizada nas escolas.

Verificou-se que 0s recursos digitais sdo vistos como essenciais para o bom
desempenho do professor e do aluno. Ademais, € preciso acompanhar e mediar
adequadamente o processo educativo, buscando assegurar maior equilibrio possivel
entre o processo de ensino e 0 processo de aprendizagem dos alunos.
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Na perspectiva de contribuir e ampliar o dialogo acerca do tema, esperamos
que este TCC sirva de base para o desenvolvimento de trabalhos futuros.
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