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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo verificar a percepcao dos gestores de escritérios
contabeis acerca da importancia do estagio profissional na qualificagcdo dos
discentes do curso de Ciéncias Contabeis no mercado de trabalho. Para tanto, foi
aplicado questionarios no formato Google docs aos gestores de escritérios
contabeis, através do newsletter do Conselho Regional de Contabilidade da Paraiba
(CRCPB) que possui o registro de 192 escritérios na cidade de Joado Pessoa, onde a
referente pesquisa chegou a uma amostra final de 32 respondentes. Os principais
resultados revelaram que, se tratando das competéncias exigidas pelos gestores na
contratacao de profissionais da area contabil, ha uma concordancia sobre o valor do
estagio profissional para o discente que pretende seguir no mercado de trabalho,
tornando-o apto e mais acessivel a obter oportunidades de crescimento profissional;
bem como o fato do estagio contribuir no desenvolvimento de algumas habilidades e
competéncias, tais como: responsabilidade, dedicacao, boa relagcdo em trabalhar em
equipe e boa comunicacdo. Observou-se, ainda, que mais de 60% dos gestores
concordam que a partir do estagio profissional o discente tem a oportunidade de
conhecer na pratica sua escolha de formagéao, podendo ajuda-lo a se identificar com
a profissdo e entender os ramos de atuacdo ou, até mesmo, influenciar numa
mudanca de area de estudo.

Palavras-chave: Experiéncia Profissional. Gestor. Mercado de trabalho. Estagio.



ABSTRACT

The research had the objective of verifying the perception of the accounting office
managers about the importance of the professional internship in the qualification of the
students of the course of Accounting Sciences in the labor market. To that end,
questionnaires were applied in Google docs format to accounting office managers,
through the newsletter of the Regional Council of Accounting of Paraiba (CRCPB),
which registers 192 offices in the city of Jodo Pessoa, where the referent survey
reached a sample end of 32 respondents. The main results revealed that, when dealing
with the skills required by managers in hiring professionals in the accounting area, there
is agreement on the value of the professional internship for the student that intends to
follow in the job market, making it apt and more accessible to obtain opportunities for
professional growth; as well as the fact that the internship contributes to the
development of some skills and competences, such as: responsibility, dedication, good
relationship in teamwork and good communication. It was also observed that more than
60% of the managers agree that from the professional stage the student has the
opportunity to know in practice his choice of training, being able to help him to identify
with the profession and to understand the branches of action or even influence a
change of study area.

Keywords: Professional Experience. Manager. Job Market. Internship.
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1 INTRODUCAO

1.1 Tema e problema de pesquisa

A respeito disso, Moreira e Mari (2013) mencionam que “as empresas buscam
profissionais capacitados a suprir as necessidades do mercado de trabalho, com
conhecimento do mercado contendo aspectos sociais, econdmicos e culturais”. De
acordo com o Artigo 3°, da Resolugdo CNE/CES 10, 16/12/2004, o profissional
contabil & capacitado se: (I) compreender as questbdes cientificas, técnicas, sociais,
econbmicas e financeiras, em ambito nacional e internacional e nos diferentes
modelos de organizacao; (ll) apresentar pleno dominio das responsabilidades
funcionais; (lll) revelar capacidade critico-analitico de avaliagao.

Leal, Soares e Souza (2008), ressaltam que, o mercado de trabalho vem
exigindo do profissional contabil um conhecimento além da base académica,
transcendendo o conhecimento técnico, ou seja, esse profissional deve possuir
condicbes de auxiliar na tomada de decisdo do gestor com conhecimento
abrangente. Ainda de acordo Miranda e Miranda (2006), a nova percep¢ao quanto ao
papel do profissional contabil, que 0 mesmo devera ser capaz de gerar informagdes
relevantes que auxiliem na tomada de decisées.

Torres et al. (2011) destacam o desenvolvimento de "competéncias
profissionais" como a definicdo da juncdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes
necessarias a um individuo. Sendo assim capacitado de exercer com qualidade suas
atividades técnicas e comportamentais ligadas as praticas laborais. Essas aptidoes
sao fundamentais para se obter um diferencial competitivo no mercado de trabalho.

Diante disso, os alunos do curso de Ciéncias Contabeis, que estdo no
processo de aprendizagem, precisardo demandar mais esforcos para adquirir
conhecimentos interdisciplinares, e assim, poderem atingir as expectativas exigidas,

consequentemente, contribuir no cumprimento do objetivo da contabilidade
que é a prestacao de informacéao util para a tomada de decisdes.

Lauris e Silva (2005) citam o estagio como uma grande oportunidade de
aprendizagem para o crescimento em sua profissdo, e aponta-o como a principal
porta de entrada no mundo do trabalho em grandes empresas. Dentre os beneficios
que o estagio pode proporcionar para o estudante é a possibilidade de torna-lo mais

participativo na sua area de atuacdo e viabilizar novas oportunidades para seu
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desenvolvimento profissional (CAVALCANTE, 2016).

Pelo exposto, considerando a importancia da experiéncia profissional para o
discente ingressar no mercado de trabalho contabil, o presente estudo propde buscar
responder o seguinte problema de pesquisa: Qual a percep¢cao dos gestores de
escritorios de contabilidade acerca do estagio profissional na qualificagcao dos
discentes do curso de ciéncias contabeis para o mercado de trabalho?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Verificar a percep¢ao dos gestores acerca do estagio profissional na qualificacao dos

discentes do curso de ciéncias contabeis no mercado de trabalho.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Conhecer a visdo dos gestores em relagdo ao mercado de trabalho para quem
possui experiéncia profissional.
b) Identificar as competéncias exigidas pelos gestores na contratacdo destes

profissionais.

1.3 Justificativa

A referente pesquisa ira verificar a visdo dos gestores de escritorios de

contabilidade situados na cidade de Joao Pessoa/PB sobre a importancia do estagio
para os estudantes do curso de Ciéncias Contabeis e sua perspectiva profissional.
E relevante destacar, que o ensino superior deve trabalhar a estreita relagéo entre a
teoria e a pratica, considerando o contexto no qual os alunos estdo inseridos,
incitando-os assim, a educagéao continuada visando o desenvolvimento discente e do
futuro profissional (ECHTERNACHT ET al., 2007).

O presente estudo justifica-se pela necessidade de se obter dados
comprobatérios sobre os conceitos que a gestao contabil possui sobre a insercéo do
discente no mercado de trabalho através de uma oportunidade de estagio, bem como

investigar se € um diferencial competitivo para o inicio de uma carreira profissional.
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Justifica-se também, pela caréncia de estudos na literatura nacional acerca da
percepcao dos gestores sobre o estagio profissional para o discente de Ciéncias
Contabeis, uma vez que a maioria dos estudos aponta o estagio profissional e

mercado de trabalho contabil apenas pela percep¢ao do discente.

2 REVISAO DA LITERATURA

Neste tépico sera abordado a contextualizagdo no que diz respeito, as
perspectivas do mercado de trabalho para com o discente de contabilidade e sua
formacao profissional. Em seguida, serdo apresentados alguns conceitos e
estudos relacionados ao estagio e sua importante relacao entre a teoria e a

pratica contabil.

21 Formacao do contador e inser¢ao no mercado de trabalho

Considerando a ampliagdo do mercado de trabalho, Santo et al. (2011),
apresenta que é essencial reconhecer as habilidades e conhecimentos solicitados
pelo mesmo, para que o profissional contabil ascenda sua carreira de forma
eficaz, desde a sua graduacao.

Como citado por Marin, Lima e Nova (2014) a profissdao contabil tem
conseguido uma maior valorizagdo, onde o contador deixou de ser visto como o
“guardador de livros” ou apenas um profissional de fungéao operacional que calcula
impostos, faz a escrituracdo contabil e enviam declaragcées, para assumir
posicdes mais estratégicas de desenvolvimento de metas e controle de custos, o
que provoca um poder maior no processo decisério de uma organizagao.

Sob as palavras de Castelli e Ribeiro (2009, p. 148), o contador € um
profissional indispensavel para toda e qualquer organizagao fisica ou juridica, pois
0 mesmo esta envolvido em todas as transacdes, se fazendo ciente da realidade e
de suas necessidades.

Nesse sentido a visdo da sociedade sobre essa profissdo cresce
continuamente, uma vez que o referido contador é agente capaz de enfrentar os
desafios do futuro e de cumprir suas responsabilidades, indo muito além da
escrituracao de informagdes, como também, avaliando e reconhecendo até onde

ela pode atender as expectativas da sociedade e adaptando-as as novas
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situagcdes (FRANCO, 1999).

A insercao do discente de Ciéncias Contabeis nesse meio da realidade atual
da contabilidade, geralmente tem acontecido através de uma oportunidade de
estagio. Conforme relata Wick (1997), a oportunidade de ser inserido no ambiente de
trabalho contribui com a formacao do profissional e, ainda, propicia a jungao do
ensino e da aprendizagem, sendo estes, elementos de integracéo da pratica e dos
aperfeicoamentos técnico, cultural e cientifico.

A teoria de aprendizagem de Carl Rogers, de acordo com Moreira (1999)
aborda a importancia da experiéncia de atuar na resolugdo de problemas praticos
e com problemas de pesquisa, como um principio da absor¢éo de conhecimento.
A teoria explica também que quando é transmitida a responsabilidade do processo
decisério para o aluno e ele decide qual direcao tomar e aceitar as consequéncias
dessa escolha, o processo de aprendizagem & ampliado.

O artigo de Marin, Lima e Nova (2014) identificou, a partir da opinidao de
gestores do setor contabil, as competéncias no que se diz respeito ao
conhecimento técnico e postura profissional dos estudantes de Ciéncias
Contabeis e comparou com o que é esperado por profissionais de um elevado
escalao do setor e por consultores de Recursos Humanos. O resultado desse
estudo mostrou que, em geral, os alunos se destacam pelo conhecimento teérico
e postura proativa. No entanto, apresentam dificuldades em conhecimentos
praticos, em liderangca e em idiomas estrangeiros.

Corroborando Kunz (1999 apud Espindula et al., 2007, p. 1) ressalta que o
estagio € “um elo entre a vida universitaria e a vida no mercado de trabalho,
podendo ser considerado o rito principal de iniciacao profissional, ou seja, de
introducéao ao mercado de trabalho.”

Diante do exposto, percebe-se que o mercado de trabalho tem exigido cada
vez mais do profissional contabil, tanto de suas habilidades como em seus
conhecimentos, pois é através de ambos que o contador podera se desenvolver
profissionalmente e atender as necessidades da sociedade. Nesse contexto, €
possivel observar a importancia da oportunidade de estagio para o discente
aprimorar suas competéncias e poder se sentir apto para atuar no mercado de

trabalho.



2.2 Vantagens da obtencdao de estagio profissional durante a vida

académica

Segundo Frey e Frey (2002, p. 95), o estagio curricular, além de propiciar
uma vivéncia pratica ao aluno, se caracteriza como uma oportunidade para a
reflexdo, sistematizacdo, confrontacdo com a teoria e aproveitamento dos
conhecimentos adquiridos ao longo da sua vida académica.

Madeira (2001) pontua que a Instituicao de Ensino Superior (IES) tém a
responsabilidade de preparar os futuros profissionais de forma adequada, “[...]
oferecendo-lhes cursos com um curriculo adaptado aos requisitos oriundos das
exigéncias do mercado de trabalho neste novo contexto”. Ou seja, viabilizar o
processo educacional para seguir todas as mudancgas econdmicas, ambientais,
cultural, social, etc.

Legitimando Coelho (2007) menciona que, a capacitagcdo do estudante vai
além do ensino tradicional da contabilidade — definida pelo aprendizado da
producdo de demonstracdes, principios e normas — € necessario que o
profissional tenha pensamento critico e boa relacdo interpessoal para
argumentacgao e raciocinio légico. Pois, para atuar no mundo dos negécios podera
ser exigido destes profissionais tais habilidades e competéncias.

A fim de verificar quais seriam essas competéncias, Alves et al. (2017)
realizaram uma pesquisa envolvendo as vagas nos niveis operacional, gerencial e
estratégico. Os autores investigaram o perfil requerido pelo mercado para o
profissional contabil em Minas Gerais, a partir da 6tica dos empregadores da area
contabil, de acordo com a divulgacado de 172 anuncios em 4 sites especializados
em selecdo e recrutamento. Os resultados demonstrados apontaram um
percentual relevante de demanda por experiéncia prévia na area contabil.

Segundo o estudo dos autores supracitados, mencionam que as
competéncias exigidas sao: (a) o conhecimento voltado especialmente para as
areas tributaria, trabalhista e gerencial; (b) habilidades como a iniciativa, inovagao
e lideranga; (c) algumas atitudes, como por exemplo, a responsabilidade,
dedicacao e pontualidade; (d) “experiéncia profissional”; (e) conhecimento em
“tecnologia de informacao”, “areas nao especificas da contabilidade” e o grupo
“normas contabeis brasileiras”; e (f) conhecimentos interdisciplinares.

Dessa forma, o estagio proporciona ndo apenas a experiéncia profissional,
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como também um confronto entre o conteudo estudado na universidade e a
pratica nos escritérios contabeis, resultando na melhor preparagdo do discente
para enfrentar o mercado de trabalho que prestigia habilidades que sao

desenvolvidas através da experiéncia obtida no estagio.

2.3 Estudos anteriores

Alguns estudos anteriores foram feitos para mostrar a relacéo produtiva e
eficaz sobre o estagio e a vida profissional, bem como, realgar a importancia do
discente ter a preocupacédo de estagiar durante o curso, e assim obter melhor
desempenho na pratica da sua profissao.

A pesquisa realizada por Novotorov (2001) objetivou evidenciar até que
ponto o estagio influenciou no pensamento dos estudantes sobre o que queriam
em sua carreira, se o estagio abriu novas dire¢cbées para seu futuro, e o quanto
suas habilidades melhoraram com essa experiéncia. A pesquisa foi aplicada na
Universidade do Missouri nos Estados Unidos, e os resultados mostraram que os
estudantes mudaram sua visdo anterior a experiéncia do estagio, e que suas
habilidades evoluiram, destacando-se a habilidade do trabalho em grupo, que é
um dos pontos impactantes no mercado atual.

Bernard (2005) teve como objetivo de pesquisa, analisar a influéncia do
estagio do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Santa
Catarina na formacédo académica do contador, concluiu-se que, o estagio se
realizado na linha de formacéao do académico, e se supervisionado pela instituicao
de Ensino, contribui de maneira pratica para a formacgao de um futuro profissional.

Ferreira e Angonese (2015) objetivaram no seu estudo, verificar quais sao
as expectativas dos formandos em Ciéncias Contabeis e a realidade do mercado
de trabalho para contadores. Observou que as principais discordancias entre a
oferta e demanda de vagas para atuacdo do formando, corresponde com a
experiéncia apresentada, e consequentemente dos conhecimentos minimos
determinados e além da questdo salarial que pode ser representada como
consequéncia das anteriores. A experiéncia, é exigida em quase todos os
anuncios com o minimo de 3 anos, sendo que, um ter¢co dos candidatos nunca
trabalhou na area, esse sem duvida, é o fator que mais diferencia os candidatos,

pois muitos ndo obtém a experiéncia requisitada o que resulta na dificuldade em
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receber a sua primeira oportunidade e, como decorréncia, ocasiona também a
auséncia dos conhecimentos especificos requeridos pelas vagas, o que afeta
também as diferencas salariais entre o esperado e o oferecido. Um fator
preponderante consiste na auséncia de conhecimentos relativos a funcao, cabe as
IES e demais entidades de classe proporcionarem programas de inclusdo e
estagios aos futuros profissionais, criando oportunidades e meios para atenuar
essas diferencas.

No estudo de Cavalcante (2016), o qual foi realizou uma pesquisa com 142
alunos, questionando sobre as motivagbes que eles tiveram para buscar um
estagio, foi identificado como um dos principais motivos o de “iniciagdo no
mercado de trabalho”, contando com 74 respostas. E os motivos menos
apontados na pesquisa foram o da “remuneracgao financeira e outros”. A pesquisa
concluiu que o estagio quando realizado na linha de formacao do aluno, contribui
de maneira pratica para a formacgao deste, complementando a limitagao pratica de
sua graduacao.

Nesse contexto, percebeu-se que existe uma preocupacao por parte do

discente em procurar um estagio para a obtencao de experiéncia, mesmo que o
salario nao seja tao atrativo. Sabendo que em optar por essa atitude, o aluno
estara mais apto para enfrentar o mercado de trabalho contabil.
Com base nos trabalhos acima apresentados, observa-se a caréncia de estudos
sobre a opinidao dos gestores do setor de contabilidade quanto a experiéncia do
estagio ser fundamental na hora do discente se apresentar para uma vaga na
area contabil.
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3 METODOLOGIA

3.1 Classificagoes da pesquisa

Quanto ao objetivo, o presente estudo classifica-se como uma pesquisa
descritiva, uma vez que pretendeu analisar a percep¢ao dos gestores acerca
do estagio profissional na qualificagdo profissional dos discentes do curso de
Ciéncias Contabeis no mercado de trabalho. Segundo Gil (2002), “a pesquisa
descritiva tem como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populagcdo ou fenébmeno ou, entdo, o estabelecimento de
relagcbes entre as variaveis”. Uma das caracteristicas mais significativas da
pesquisa descritiva esta na utilizacdo de técnicas de coleta de dados
padronizadas (BEUREN ET al., 2008).

Quanto aos procedimentos, classifica-se como bibliografica e
levantamento, considerando que o trabalho foi iniciado com pesquisas em
estudos ja publicados e sera continuado tendo como principal instrumento,
utilizado para a coleta de dados no trabalho cientifico, o questionario aplicado
para pessoas que se enquadrem no universo da pesquisa.

Quanto a abordagem do problema classifica-se como pesquisa
quantitativa, de acordo com Beirem (2003), a abordagem quantitativa é
caracterizada pela utilizacdo de instrumentos estatisticos, tanto para a coleta,
no caso, gestores de escritérios contabeis da cidade de Joao Pessoa — PB,
quanto ao tratamento dos dados, sendo bastante utilizado em pesquisas
descritivas.

3.2 Populagao e amostra

A populagdo desta pesquisa foram os gestores de escritérios de
contabilidade da cidade de Joao Pessoa-PB, visto que, estes lidam com uma
grande demanda de estagios profissionais e também por possuir maior
acessibilidade para realizacao desta pesquisa.

Para compor a amostra desta pesquisa foi enviado o questionario no
formato Google docs por email pelo newsletter do CRCPB, para todos os 4.266

contadores e 1.789 técnicos registrados na Paraiba, dos quais 194 possuem
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escritério contabil na cidade de Jodo Pessoa. Ao fim, o estudo obteve 32
respondentes que se encaixaram no perfil do objeto da presente pesquisa.

3.3 Coleta de Dados e Tratamento dos dados

A finalidade desta pesquisa foi analisara percepc¢ao dos gestores acerca do
estagio profissional na qualificacéo profissional dos discentes do curso de ciéncias
contabeis no mercado de trabalho.

Para alcancar tal objetivo foi elaborado e aplicado um questionario como
instrumento de coleta dos dados da pesquisa que, segundo Marconi e Lakatos
(1999), trata-se de um instrumento cientifico composto por um conjunto de
perguntas ordenadas de acordo com um critério predeterminado.

O questionario elaborado nesta pesquisa &€ composto por questdes
objetivas e estruturado da seguinte forma: Parte | — questdes relativas ao perfil do
entrevistado; Parte Il — questdes relativas ao perfii da empresa onde o
entrevistado exerce suas funcgbes; Parte lll — questbes sobre competéncias
exigidas pelos gestores na contratacao de profissionais; Parte IV— questbes para
analisar a visao do gestor obre o mercado de trabalho para quem possui
experiéncia profissional através de uma escala Linear de 1 a 5 com as seguintes
opgdes: “Discordo completamente” para 1e 5 para “Concordo completamente.”

A aplicacao do referido questionario ocorreu por meio da plataforma Google
docs, sendo enviado através do newsletter do Conselho Regional de
Contabilidade da Paraiba (CRCPB) a todos os inscritos no Conselho, sendo
respondido pelos contadores que se encaixavam no perfil da pesquisa, ou seja,
que possuem cargo de gestdo em escritérios de contabilidade.

O periodo de aplicacao dos questionarios foi de 25 de abril a 02 de maio de
2018. Apos essa coleta de dados, foi possivel realizar um levantamento com as
caracteristicas dos respondentes, perfil do gestor, dos candidatos, as dificuldades

encontradas nas admissdes e experiéncias em relagao ao tema abordado.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste topico serdo apresentados os resultados coletados,
demonstrados através das respostas de 32 gestores que atenderam ao perfil

do estudo, fornecendo informagdes para realizagdo da presente pesquisa.
4.1 Perfis dos gestores e dos escritorios contabeis

Considerando os dados apresentados na Tabela1, nota-se que a maior
parte dos respondentes € do género masculino 56,3% e tem acima de 40 anos
40,6%. O gestor em sua maior parte também sao os proprietarios dos escritorios

contabeis, com 46,9% de frequéncia.

Tabela 1 - Perfil do entrevistado

Caracteristicas Descrigao Frequéncia Percentual
X Feminino 14 43,8%
GENERO Masculino 18 56,3%
de 18 a 25 anos 2 6,3%
IDADE de 26 a 30 anos 9 28,1%
de 31 240 anos 8 25,0%
acima de 40 anos 13 40,6%
Supervisor 5 15,6%
. Proprietario de escritdrio contabil 15 46,9%
CARGO DE ATUAGAO Diretor técnico contabil 1 3,1%
Gerente 1 3,1%
Contador 10 31,20%
Sim 28 87,5%
GRADUADO Nzo 1 3.1%
Possui curso técnico 3 9,4%
. . Sim 32 100%
CURSO NA AREA CONTABIL Nzo 0 0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Conforme o dado, as formagdes académicas dos respondentes da
presente pesquisa, observou-se que 87,5% possuem graduacao, sendo 43,8%

com formacao na area contabil.
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Segundo apresentado na Tabela 2, 75% dos escritérios em que o0s

gestores exercem suas atividades possuem mais de 6 anos de existéncia no

mercado, 56,3% possuem mais de 30 clientes e 68,8% tém até 10

funcionarios.

Tabela 2 - Perfil do escritério contabil

Caracteristicas Descrigao Frequéncia Percentual
Até 3 anos 4 12,5%
EXISTENCIA de 3 a6 anos 4 12,5%
acima de 6 anos 24 75,0%
até 15 clientes 7 21,9%
CLIENTES de 15 a 30 clientes 7 21,9%
acima de 30 clientes 18 56,3%
até 10 funcionarios 22 68,8%
FUNCIONARIOS de 10 a 25 funcionarios 2 6,3%
acima de 25 funcionarios 8 25,0%
emprego 14 43,8%
OPORTUNIDADES estagio 18 56,3%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Observa-se ainda, que 56,3% das vagas oferecidas nesses escritorios

sao para estagio profissional, o que facilita a insercao do discente na area

contabil. Sobre isso, Lauris e Silva (2005) enxergam o estagio como uma

grande oportunidade de aprendizagem profissional e principal porta de entrada

no mercado do trabalho.

4.2 Competéncias exigidas pelos gestores na hora da contratagao de

profissionais

Analisando as competéncias atribuidas aos discentes na hora da contratacao,

conforme elencadas na Tabela 3, nota-se que 68,8% dos gestores afirmam
concordar plenamente que possuir experiéncia profissional através do estagio é a
melhor maneira do discente estar mais apto ao mercado de trabalho contabil, pode-
se observar, também, que 15,6% consideraram esta afirmativa indiferente (imparcial)
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Tabela 3 - Competéncias exigidas pelos gestores na contratacao de profissionais.

Alternativas | Il 1] v \/ Total

O estagio &€ a melhor maneirade o | Quant. 0 0 5 5 22 32
discente adquirir experiéncia

profissional para estar apto para o
mercado de trabalho. % 0% 0% 15,60% 15,60% 68,80% 100%

A maioria dos discentes que Quant. 0 3 12 11 6 32
procuram estagio profissional nos

escritérios de contabilidade durante
0 curso consegue ser efetivados. % 0% | 9,40% | 37,50% | 34,40% | 18,80% | 100%

Para se desenvolver no estagio Quant. 1 2 6 9 14 32

importante o discente ter um bom

dominio da teoria. % 3320 6.30% | 18,80% | 28.10% | 43.80% | 100%

Para capacitacao do discente, além
do estagio profissional ele precisa Quant. 0 0 2 9 21 32
desenvolver o pensamento critico,
ter boa relagao interpessoal e

possuir a capacidade de
argumentac&o e raciocinio 1ogico. % 0 0 6,30% | 28,10% | 65,50% | 100%

O mercado de trabalho contabil
exige do profissional um Quant. 0 2 5 6 19 32
conhecimento que transcende o

mero conhecimento académico, ou
seja, o profissional deve possuir

condigbes de auxiliar na tomada de % 0 6,30% | 15,60% | 18,80% | 59,40% | 100%
decis&o do gestor.

E importante na hora de procurar
uma vaga no mercado de trabalho
que o discente apresente
habilidades e competéncias como:

Quant. 0 1 1 8 22 32

responsabilidade, dedicagao, boa
relagdo em trabalhar em equipe e
boa comunicagdo, sendo estas % 0 | 310% | 3,10% |2500% |68,80% | 100%
caracteristicas desenvolvidas ' ' ' '
durante o estagio profissional.

Nota: Para I- Discordo completamente; Il Discordo; llI- Indiferente; IV- Concordo; V- Concordo completamente;
Quant. — quantidade.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Considerando a afirmativa: “a maioria dos discentes que procuram estagio
profissional nos escritérios de contabilidade durante o curso conseguem ser
efetivados”, 37,5% dos gestores se mostraram indiferentes (nem concorda nem
discorda), enquanto outros 34,4% concordam e 18,8% concordam plenamente com

a afirmativa.



Em relacdo as competéncias atribuidas aos discentes na hora da
contratacao, 68,8% dos gestores afirmam concordar plenamente que possuir
experiéncia profissional através do estagio € a melhor maneira do discente
estar mais apto ao mercado de trabalho contabil, pode-se observar também,
que 15,6% considerou esta afirmativa indiferente (imparcial).

Quanto a afirmagéo “a maioria dos discentes que procuram estagio
profissional durante o curso nos escritérios de contabilidade conseguem ser
efetivados”, 37,5% dos gestores se mostraram indiferentes (nem concorda
nem discorda), outros 34,4% concordam e 18,8% concordam plenamente com
a afirmativa.

A Tabela 3 também evidencia que, 43,8% dos gestores concordam
plenamente que o dominio tedérico da contabilidade € importante para o
desenvolvimento do discente no estagio profissional, seguido dos 18,8% dos
gestores que se dizem indiferentes acerca dessa questao.

Quando questionados sobre a capacitacdao do discente que além do
estagio profissional, ha necessidade deste de desenvolver o pensamento
critico, ter boa relagao interpessoal e possuir a capacidade de argumentacéao e
raciocinio logico, 6,3% dos gestores se dizem indiferentes, enquanto 28,1%
concordam e 65,6% concordam plenamente com essa afirmativa, o que
implica a relevancia das competéncias para obter um bom desenvolvimento
durante sua capacitagao profissional.

Sobre o mercado de trabalho e sua exigéncia por um profissional com
competéncias que ultrapassem o conhecimento académico, para que este
possa ter condicbes de auxiliar o gestor na tomada de decisdes, 59,4% dos
gestores concordam plenamente com a questdo, seguidos de 18,8% que
concordam e 15,6% que se dizem indiferentes.

De acordo com as competéncias necessarias para estar capacitado ao
mercado de trabalho, foi questionado ao gestor acerca da importancia do
discente apresentar algumas capacidades como: responsabilidade, dedicacgéo,
boa relacdo em trabalhar em equipe e boa comunicagéo na hora de procurar a
oportunidade de estagio, habilidades essas, que serao desenvolvidas durante

a experiéncia profissional.
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Embasado na pesquisa 68,8% dos gestores concordam plenamente que tais

competéncias sao relevantes a contratacao e desenvolvimento do discente no



mercado de trabalho contabil, outros 25% também concordam, seguidos de
3,10% que elegeram como indiferente, ou seja, acreditam que se pode aplicar ou

nao.

4.3 Visao do gestor sobre o mercado de trabalho para quem possui

experiéncia profissional

Nesta subsecao estdo apresentados, através da Tabela 4, os resultados
do ponto de vista do gestor sobre o mercado de trabalho para quem possui
experiéncia profissional.

Tabela 4 - Visao do gestor sobre o mercado de trabalho para quem possui
experiéncia profissional.
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Alternativas | I i v \')

Total

O sucesso na vida profissional ndo
depende apenas de uma formagéo
académica, é preciso apresentar

Quant. 0 0 5 8 19

32

preocupacéo com resultados, bons
aspectos comportamentais e % 0% 0% 15,60% | 25,00% | 59,40%
experiéncias extracurriculares.

100%

Ao selecionar um profissional para

atuar na area contabil, a Quant. 0 2 5 8 17

32

experiéncia profissional

Comprovada sera um diferencial % 0% 6.30% 1560% | 25.00% | 53.10%
para contratac&o. ’ ' ' '

100%

Através da experiéncia profissional,
o discente tem a oportunidade de Quant. 0 2 2 7 21
conhecer na pratica sua escolha de

32

formacéo, podendo ajuda-lo a se
identificar com a profisséo e

entender os ramos de atuagéo ou, % 0% 6,30% 6,30% |21,90% | 65,60%
até mesmo, influenciar numa
mudanga de area de estudo.

100%

Um vasto curriculo académico pode
impressionar um gestor, mas é a Quant. 0 2 3 9 18
experiéncia profissional a

32

responsavel pela sua inser¢do no
mercado de trabalho, pois através
dela que se conseguira resolver as % 0% 6,30% 9,40% |28,10% | 56,30%
diligéncias que serao atribuidas ao
profissional contabil.

100%

O mercado de trabalho atual
reconhece a importancia de um Quant. 1 2 8 7 14
candidato que apresente um tempo

32

relevante de experiéncia, visando a
economia de tempo e custo no
processo de treinamento do
profissional.

% 3,10% | 6,30% 25% |21,90% | 43,80%

100%

Nota: Para I- Discordo completamente; Il Discordo; Il - Indiferente; IV- Concordo; V - Concordo
completamente; Quant. - quantidade.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.




Conforme a Tabela 4.ficou evidenciado através da representacédo de
59,4% dos gestores que concordaram plenamente e 25% que concordam. “O
sucesso na vida profissional nao depende apenas de uma formacgao
académica, é preciso apresentar preocupagao com resultados, bons aspectos
comportamentais e experiéncias extracurriculares”, embora também, tenha
sido identificado um percentual de 15,6% que se dizem indiferentes, ou seja,
acreditam que nem sempre essa alternativa se aplica.

Dando continuidade da analise da Tabela 4, nota-se que 53,1% dos
entrevistados concordam plenamente e 25% concordam que ao selecionar um
profissional para atuar na area contabil, a experiéncia profissional comprovada
sera um diferencial para contratacdo. Isso implica dizer que, os gestores
costumam observar se houve a preocupagdo do profissional em estar
habilitado para o mercado de trabalho e suas exigéncias. Todavia, a pesquisa
identificou que 15,6% sao indiferentes a essa questdo e outros 6,3%
discordam de que obter uma experiéncia comprovada seja um diferencial para
a contratacao.

Ainda, representado por meio do tabela 4, foi obtido 56,3% de
concordancia plena e 28,1% de acordo no que se refere a afirmacao de que:
‘um vasto curriculo académico pode impressionar um gestor, mas é a
experiéncia profissional a responsavel pela sua insercdo no mercado de
trabalho, que visa através dela conseguir resolver as diligéncias que serao
atribuidas ao profissional contabil”’, outros 9,4% assinalaram como indiferente.

Por fim, foi abordado ao gestor contabil, sobre a vantagem vista pelo
mercado de trabalho ao observar o tempo de experiéncia profissional
apresentado pelo candidato, visando a economia de tempo e custo no
processo de treinamento do profissional. O resultado apresentado na pesquisa
demonstra que 43,8% dos gestores concordam plenamente com essa
afirmativa, 21,9% concordam e 25% consideraram a afirmativa como
indiferente.

A partir da analise das informagbes coletadas, pode-se observar que o
gestor contabil reconhece a importancia do estagio para o discente, nao
apenas por proporcionar a experiéncia profissional, mas também como, na

formacao deste. Confirmou-se que as competéncias e habilidades sao de fato
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necessarias para o bom desempenho do discente, tanto no ingresso no

mercado de trabalho como em seu desenvolvimento profissional.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo conseguiu identificar que a maioria dos gestores entrevistados
sao do sexo masculino com idade acima de 40 anos, proprietarios de
escritérios contabeis e que possuem graduagcdo na area contabil. Os
escritérios onde os mesmos exercem suas atividades existem a mais de 6
anos, possuem acima de 30 clientes, dispbem de até10 funcionarios e
costumam oferecerem mais oportunidades de estagios do que emprego.

Em relacado as competéncias exigidas pelos gestores na contratacao de
profissionais, os resultados verificados na pesquisa ressaltam que, a
experiéncia profissional vem agregada de muitas habilidades que também
enchem os olhos dos gestores na hora da contratagcao como: raciocinio légico,
boa relacao interpessoal, capacidade de argumentacao e de auxilio ao gestor,
o dominio da teoria, boa comunicacado e responsabilidade. Habilidades que
sdo importantes na hora da contratagdo e também no desenvolvimento
profissional durante a experiéncia com o mercado de trabalho contabil.

A visao do gestor sobre a experiéncia profissional para quem pretende
atuar na area em escritérios contabeis ficou em evidéncia. Pode-se entender
através desta pesquisa que o discente que procura obter a experiéncia
profissional, afim de atuar na area, esta dando o melhor passo para obter
sucesso na sua vida profissional. O mercado de trabalho vé com bons olhos o
candidato a uma vaga de trabalho ou profissional que ja possui a experiéncia
comprovada, ndo apenas por ser observado que o candidato tem certeza da
profissdo que escolheu como também, podera apresentar habilidades e
desenvolturas que a experiéncia proporciona.

No que se referem as competéncias exigidas pelos gestores de
escritérios contabeis, o estudo concluiu que houve uma concordancia dos
gestores respondentes da pesquisa sobre a visdo do gestor acerca da
importancia do estagio profissional para o discente que pretende seguir no
mercado de trabalho, o que o torna apto e mais acessivel a obter
oportunidades de crescimento profissional.

Portanto, sugere-se que os discentes de ciéncias contabeis que pretendem
ingressar no universo profissional, tenham a preocupacéo de procurar um estagio

profissional ainda durante o curso, tanto para descobrir na pratica as atribuicdes de
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um contador e suas respectivas areas de atuacdo, como também para que ao
concluir o curso possa estar apto a inser¢do no mercado de trabalho

Referindo-se a limitacao para a realizacao deste estudo, percebeu-se a
dificuldade de acesso e capitagdo das informagcdées com os gestores dos
escritérios contabeis, mesmo tendo a ajuda do newsletter do CRCPB.

A partir dos resultados obtidos pela pesquisa, recomenda - se novos
estudos que analisem mais detalhadamente a visdo dos gestores nas areas de
atuacao da contabilidade, a fim de proporcionar ao discente um melhor

entendimento do mercado de trabalho e suas respectivas dificuldades.
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APENDICE A — Questionario

PARTE | - QUESTOES RELATIVAS AO PERFIL DO ENTREVISTADO

1 — Género Masculino () Feminino ()

2 — |dade
()de 18 a 25 anos

() de 26 a 30 anos

)
() de 31 a40 anos
() acima de 40 anos
3 - Qual seu cargo de atuagao profissional?
() Gerente
() supervisor
() proprietario de escritério contabil
(') outro. Qual?

4 - Ja concluiu uma graduagao?
() Sim ()Nao
() Possuo curso técnico

Se sua resposta foi: Sim, ha quanto tempo
concluiu? () menos de 1 ano

()de1a
5anos ()
de6a10

anos

(') mais de10 anos

5 - O curso que vocé concluiu ou esta cursando é na area Contabil?
() Sim ()Nao

Se sua resposta foi ndo, qual foi o curso?

PARTE Il - QUESTOES RELATIVAS AO PERFIL DO ESCRIT()BIO
QUE O ENTREVISTADO EXERCE SUAS FUNCOES

6 - Quanto tempo de existéncia tem o escritério de contabilidade em que vocé trabalha?
() Até 3 anos

()de 3 a6 anos
() acima de 6 anos

7 - Atualmente o escritéorio em que vocé atua possui quantos clientes?
() até 15 clientes



() de 15 a 30 clientes

() acima de 30 clientes

8 - Quantos funcionarios compde o quadro da empresa?
() Até 10 funcionarios

(') De 10 a 25 funcionarios

() Acima de 25 funcionarios

9 - Geralmente o escritério possui mais oportunidades para:
() Emprego
() Estagio

PARTE - lll COMPETENCIAS EXIGIDAS PELOS GESTORES NA
CONTRATACAO DE PROFISSIONAIS.

DISCORDO COMPLETAMENTE
DISCORDO PARCIALMENTE
CONCORDO PARCIALMENTE

CONCORDO COMPLETAMENTE

O estagio é a melhor maneira do discente
adquirir experiéncia profissional para estar apto
para o mercado de trabalho.

A maioria dos discentes que procuram estagio
profissional durante o curso nos escritérios de
contabilidade conseguem ser efetivados.

Para se desenvolver no estagio é importante o
discente ter um bom dominio da teoria.

Para capacitagédo do discente, além do estagio
profissional ele precisa desenvolver o
pensamento critico, ter boa relagéo interpessoal
€ possuir a capacidade de argumentacéo e
raciocinio légico.

O mercado de trabalho contabil exige do
profissional um conhecimento que transcende o
mero conhecimento académico, ou seja, o
profissional deve possuir condigdes de auxiliar
na tomada de decisdo do gestor.

E importante na hora de procurar uma vaga
no mercado de trabalho que o discente
apresente habilidades e competéncias como:
responsabilidade, dedicagao, boa relagdo em
trabalhar em equipe e boa comunicagéo, sendo
estas caracteristicas desenvolvidas durante o
estagio profissional.
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PARTE IV - VISAO DO GESTOR SOBRE O MERCADO DE TRABALHO PARA
QUEM POSSUI EXPERIENCIA PROFISSIONAL.

DISCORDO COMPLETAMENTE
DISCORDO PARCIALMENTE
CONCORDO PARCIALMENTE

CONCORDO COMPLETAMENTE

O sucesso na vida profissional ndo depende
apenas de uma formacao académica, € preciso
apresentar preocupagéo com resultados, bons

aspectos comportamentais e experiéncias
extracurriculares.

Ao selecionar um profissional para atuar na area
contabil, a experiéncia profissional comprovada
sera um diferencial para contratacéo.

Através da experiéncia profissional, o discente
tem a oportunidade de conhecer na pratica sua
escolha de formagéao, podendo ajuda-lo a se
identificar com a profissdo e entender os ramos
de atuagéo ou, até mesmo, influenciar numa
mudanca de area de estudo.

Um vasto curriculo académico pode
impressionar um gestor, mas & a experiéncia
profissional a responsavel pela sua insergéo no
mercado de trabalho pois através dela que se
conseguira resolver as diligéncias que serdo
atribuidas ao profissional contabil.

O mercado de trabalho atual reconhece a
importancia de um candidato que apresente um
tempo relevante de experiéncia, visando a
economia de tempo e custo no processo de
treinamento do profissional.
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