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RESUMO

O presente estudo busca investigar a percepcdo dos auditores independentes
quanto ao nivel de efetividade dos red flags para detectar a fraude no ambiente
tributario. Foi realizada uma pesquisa de campo considerando o universo de
auditores independentes de empresas no setor de auditoria denominadas como big
four localizada em Recife/PE. A pesquisa utilizou-se de uma abordagem quantitativa
para mensuracgdo das respostas dos individuos utilizando a escala Likert, através da
aplicacao de questionario. O instrumento de pesquisa coletou e observou conforme
a opinido dos auditores independentes o nivel de eficiéncia de quinze red flags
voltadas para o ambiente tributario baseando-se em estudos anteriores de Murcia
(2007), Reina (2008) e Cunha (2015). Para a analise dos dados utilizou-se
estatisticas descritivas comparando-se as percepcdes coletadas e as respostas
esperadas. Os resultados demonstram que os respondentes consideram 47% dos
red flags como mais eficientes, os respondentes com maior tempo de atuacao
possuem maior perspicacia sobre a efetividade dos red flags, bem como aqueles
gue ocupam o cargo de gerente. Pela perspectiva do sexo e idade identificou-se que
0 género feminino e com idade de 41 a 50 anos apresentaram uma maior percepcao
sobre o assunto abordado neste estudo. Tal resultado ja era esperado tendo em
vista que, possuir um maior tempo de atuagdo concomitantemente com a idade traz
mais conhecimento e uma sensibilidade maior para detectar fraudes. Dessa maneira
o trabalho contribui para demonstrar que os red flags sédo importantes ferramentas
para auxiliar aos auditores independentes na deteccdo de possiveis atos
fraudulentos no cenério tributario.

Palavras-chave: Red flags. Fraude. Auditores independentes, Fraude tributaria



ABSTRACT

The present study seeks to investigate the perception of independent
auditors regarding the level of effectiveness of the red flags to detect fraud in the tax
environment. A field survey was conducted considering the universe of independent
auditors of companies in the auditing sector denominated as big four located in
Recife / PE. The research used a quantitative approach to measure the responses of
individuals using the Likert scale, through the application of a questionnaire. The
research instrument collected and observed, according to the opinion of the
independent auditors, the level of efficiency of fifteen red flags geared to the tax
environment, based on previous studies of Murcia (2007), Reina (2008) and Cunha
(2015). For the data analysis, descriptive statistics were used comparing the
collected perceptions and the expected responses. The results show that
respondents consider 47% of the red flags as more efficient, the respondents with
more time to act have greater acumen about the effectiveness of the red flags, as
well as those who occupy the position of manager. From the perspective of gender
and age it was identified that the female gender and age 41 to 50 years presented a
greater perception on the subject addressed in this study. Such an outcome was
already expected because having a longer time of operation concomitantly with age
brings more knowledge and a greater sensitivity to detect frauds. In this way the work
contributes to demonstrate that the red flags are important tools to assist the
independent auditors in the detection of possible fraudulent acts in the tax scenario.

Palavras-chave: Red Flags. Fraud. Independent auditors. Tributary fraud.



SUMARIO

1 INTRODUGAOD .....ooiieiicee ettt st 10
1.1 Tema e problema de PeSAUISA........uuuiiiiiiiiiieecce e 11
1.2 O JEEIVOS . 12
O R @ o] 1= 110 TN =1 = | P 12
1.2.2 ODbjetivos ESPECITICOS ......ccoiiieeiiiiiie e 12
1.3 JUSTITICALIVA. ..o 13
2 REFERENCIAL TEORICO.......coociiiiiiiecieeeeeeeeee e, 15
2.1 Auditoria das demonstragc8es Contabeis .........ccvvviiiiiiiiiiiii 15
2.2 L = 18 [ L= PP TP TP PP PP PP PP PPTPPPTRRRRPRRRTON: 16
2.2.1 Fraude nas Demonstracfes Contabeis ..........cccovvvvviviiiiiiiieeeeeeeiicee e 18
2.2.2 Fraudes tributarias nas Demonstracdes Contabeis...........cccccvvvvvvviineeennn. 20
2.2.3 Possiveis sinais de Fraude (Red flags) ........ccoovvvvviiiiiiiiiicciecee e 21
3 METODOLOGIA ...ttt 26
3.1 L] o Yol LoTe TE-Wo oW oX=TcYo [V E=T: PRSPPI 26
3.2 Procedimentos MetOdOIOGICOS ....cccieiiiiiiiiiiiiiiee et 26
3.3 Medicao e Tratamento das Variveis ........cceeevieeiiiiiiiiiiiiiieee e 27
4 ANALISE DOS RESULTADOS .....ooviieiiieeeeteeeeeeeeieeee e 29
4.1 Percepcao sobre nivel de efetividade das red flags .........ccccoeviviiiiiiiiennnnne 34
4.2 Andlise sobre a efetividade dos red flags por perfil ..., 36
5 CONSIDERACOES FINAIS ...ttt 46
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ..ottt 48
APENDICE A ..ottt 52

AN X O A e 56



1 INTRODUCAO

Apls inumeros escandalos de fraude em companhias brasileiras e
internacionais, a preocupacado em mitigar os possiveis riscos tem se tornado algo
imprescindivel para a alta gestdo das empresas. Segundo Borgerth (2007), as
manipulacbes nas demonstracdes financeiras em varias empresas pelo mundo
causaram uma crise de confianca em niveis inéditos desde a quebra da bolsa de
Nova York em 1929. Para tentar resgatar a credibilidade abalada pelos casos de
fraudes no mundo, em 30 de julho de 2002 foi promulgada a Lei Sarbanes-Oxley,
mais conhecida como Lei SOX, a qual de estipula padrdes a serem seguidos para as
empresas que possuem investimentos na bolsa de valores de Nova York. Para Silva,
Nascimento e Ott (2007) esta lei foi criada com a intencdo de criar mecanismos de
gestdo mais consistentes e transparentes, retomando a confianca dos investidores
no mercado de capitais.

A obrigacdo de um parecer feito por uma auditoria independente para as
empresas de grande porte determinada pela Lei 6.404/1976 corrobora a
necessidade de uma opinido externa para avaliar a fidedignidade e o cumprimento
das normas nas demonstracdes contdbeis, para assim assegurar a confianca dos
investidores. Conforme Nascimento et al (2008), manipulacdo das receitas e
despesas, sobrevalorizacdo dos ativos e adulteracao de lucros e perdas sao os tipos
mais comuns de fraude nos demonstrativos contabeis das empresas. Quando
acontece de uma demonstracado contabil/financeira conter falsificagcdes de modo que
seus elementos ja ndo representam a verdadeira imagem, tem-se uma fraude
(CHARALAMBOS, 2002). Segundo Boynton (2002), a fraude contébil envolve uma
acao intencional, o que conduz a uma inexatidao nas demonstracdes financeiras.

Estes atos fraudulentos também podem afetar o &ambito tributério,
acarretando em recolhimento de impostos a menor, e consequentemente a
caracterizacdo do crime de sonegacéo fiscal, conforme o Art. 1° da Lei 4.729/1965.
Um estudo realizado pela Federagcdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
(FIRJAN) com base em dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) aponta que o setor da industria foi o que mais sofreu com a carga tributaria
em 2016, pois 44,8% da sua producdo correspondeu ao pagamento de impostos,
seguido pelos servicos de utilidade publica e o comércio, com 40,2% e 36,4%,

respectivamente. Tal cenario configura um alto risco para incidéncia de fraudes, por
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isso o interesse do governo em que as demonstracdes contdbeis das empresas
obedecam a Lei 6.404/1976, conhecida como Lei das Sociedades Anbnimas, que
regula as empresas de grande porte no Brasil.

Outras ferramentas de controle foram implementadas com o intuito de
prevenir novos casos de fraudes. Em meio a esse cenario, € necessario para 0s
auditores independentes garantir seguranca razoavel para a emissdo de uma
opinido, contudo o trabalho de analisar um quantitativo consideravel de documentos
e lancamentos que compdem o exercicio contabil demanda intensa méo de obra e
tempo, que em muitos casos é escasso.

Neste contexto € valido destacar que a fraude esta correlacionada a atos de
irregularidades realizados intencionalmente, através da omisséo e/ou adulteracdo de
operacoes e registros (CREPALDI, 2013). De acordo com o Instituto de Auditores
Internos (11A) (2005) o risco de fraude € a probabilidade da ocorréncia da fraude e os
seus provaveis efeitos. Desta forma, para auxiliar na avaliacdo de alertas de riscos,
os auditores independentes utilizam os “ed flags” (bandeiras vermelhas) para
identificar possiveis ameacas de fraudes.

Os ‘“red flags” séo sinais de alerta que auxiliam na identificacdo de possiveis
fraudes. Para DiNapoli (2010, p. 3 apud Abdullahi, 2015, p.28), "a bandeira vermelha
€ um conjunto de circunstancias que sao de natureza incomum ou variam de
atividade normal. E um sinal de que algo esta fora do comum e pode precisar ser
investigado ainda mais." E considerado um sistema de sinalizacdo utilizados pelos
auditores independentes e tem se mostrado bem eficaz para garantir a seguranca

razoavel no processo, conforme frisam Nascimento et al (2008).

1.1Tema e problema de pesquisa

Tomando como base que a fraude ocorre de forma intencional, entende-se
gue organizacdes com fraca estrutura de gestdo podem ser um ambiente propicio
para sua ocorréncia. A constatacdo desse contexto pode ser detectada utilizando os
red flags, tendo em vista que esta ferramenta possibilita, através das respostas dos
auditores, a construcdo de um cenario onde a empresa estd inserida, detectando
assim se ha um ambiente favoravel para a fraude (ABDULLAHI, 2015).

Os red flags também séo definidos como "sintomas potenciais existentes no

ambiente organizacional que indicariam um aumento no risco de uma incorrecéo
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intencional das demonstra¢des financeiras "(PRICE WATERHOUSE, 2010: 31 apud
ABDULLAHI, 2015, p. 28).

Frente a um panorama de incertezas quanto a fidedignidade das
informacgdes, os red flags surgiram como uma ferramenta eficaz para auxiliar no
trabalho dos auditores independentes viabilizando a deteccédo de possiveis indicios
de fraude.

Diante do exposto chegou-se a seguinte questdo de pesquisa: Qual a
percepcado dos auditores independentes quanto ao nivel de efetividade dos red

flags para detectar a fraude no ambiente tributario?

1.2 Objetivos

Apresenta-se a seguir 0 objetivo geral a fim de responder ao problema de
pesquisa, e na sequéncia, expdem-se 0s objetivos especificos, que auxiliardo para

gue o objetivo geral seja plenamente alcancado.

1.2.1 Objetivo Geral

Investigar a percep¢do dos auditores independentes quanto ao nivel de

efetividade dos red flags para detectar fraude no ambiente tributario.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para os objetivos especificos tem-se:

e Reconhecer os principais red flags que podem auxiliar na identificacdo do
risco de fraude tributéria;

e Verificar o nivel de eficiéncia dos red flags na Otica dos auditores
independentes no ambiente tributario.

e Observar se aspectos demograficos como sexo, idade e o tempo de
experiéncia podem gerar discordancias na percep¢do dos auditores
independentes quanto ao nivel de efetividade dos red flags para detectar

fraude no ambiente tributario.
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1.3 Justificativa

A necessidade de tentar se proteger de fraudes configura-se num assunto
relevante para a alta gestdo das empresas. Casos que ganharam o conhecimento
mundial como o da Enron, Parmalat, Xerox e Petrobrds mostram o quéo fraco
podem ser 0s controles em grandes corporagbes, mesmo para aquelas que
possuem politicas internas com obediéncias as regras de Compliance, Lei Sox,
Codigo de Etica, entre outras.

Adicionando a todo este cenario apresentam-se 0s casos de fraudes
tributarias, onde no Brasil, sdo tratados de forma branda e velada tendo em vista
que na maioria das ocorréncias estes atos vém de empresas de pequeno e médio
porte por considerar abusiva a carga tributaria brasileira (COSTA, 2011). Segundo
Dummond (2015), a Procuradoria da Fazenda Nacional estima que a sonegacao
fiscal no Brasil gira em torno de R$ 500 bilhdes de reais ao ano, enquanto nos
Estados Unidos este montante se aproxima de 100 bilhdes de dolares.

A sonegacdo fiscal foi considerada crime apdés a lei n® 4.729 criada em 14 de
julho de 1965, a qual descreve todos os atos considerados ilicitos, assim como a
penalidade a qual esta sujeito aquele que o praticar. Segundo artigo publicado em
dezembro/2017 pela revista Exame, a Receita Federal criou dois tipos de
acompanhamentos para as empresas que atingiram alto faturamento em 2016. O
diferenciado para pessoas juridicas que auferiram receita bruta acima de R$ 200
milhdes, e o especial, para aquelas que declararam proventos acima de 1,8 bilh&o.
Esta supervisdo também sera dada a pessoas fisicas com rendimentos maiores que
10 milh&es recebidos no mesmo periodo. Tais contribuintes representam 60% da
arrecadacédo federal e este acompanhamento constante dos auditores indica o
monitoramento continuo e preocupacdo da Receita para mitigar os riscos de
sonegacao.

Conforme Clemente e Lirio (2017) a sonegacéo fiscal € comum e recorrente
nas mais diversas nacionalidades. Em paises como Alemanha (36,6%), Inglaterra
(32,1%) e Noruega (38,7%), 0s quais possuem uma carga tributaria alta, os agentes
sao estimulados a recorrer as praticas ilegais como forma de se manter no mercado.
Ja em paises em desenvolvimento como México (15,2%) e Chile (19,8%), em que as
cargas tributarias séo baixas, os agentes sonegam com o objetivo de auferir maiores
ganhos (CLEMENTE e LIRIO, 2017). E neste cenério onde os casos de fraudes tém
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se repetido e que a necessidade de detectar precocemente qualquer indicio &
tratada com destaque.

Segundo estudo publicado pela empresa de auditoria KPMG (2009)
concluiu-se que 69% das empresas de médio e grande porte analisadas ja sofreram
fraude, entretanto a fraude ndo € uma problematica encontrada exclusivamente em
entidades de grande porte. Empresas com menores niveis de complexidade e
faturamento também s&o penalizadas com fraudes, as quais, para Wells (1997),
podem ter mais dificuldades para gerir os impactos causados pelas perdas. Casos
de faléncia em grandes empresas do cenario internacional maculam a imagem e
confianca dos usuarios externos frente ao servico de auditoria. Conforme Almeida
(2004) os escandalos que envolveram fraudes em companhias auditadas por
grandes nomes do ramo levantaram duvidas quanto a confianca das opinides
emitidas perante a sociedade.

E neste contexto que surgem os red flags para auxiliar os auditores a
identificar um cenario propicio para a ocorréncia de fraude. Apesar de ser um
assunto atual, esta tematica ndo € devidamente explorada no Brasil, sobretudo pela
Otica dos red flags. De acordo com Jesus (2000 apud MURCIA, 2007) ha um déficit
de pesquisa sobre este tema na literatura brasileira. Todavia no ambiente
internacional tal contetdo é explorado de forma mais incisiva ainda na formacao dos
auditores, dentro das universidades, o que propicia a criagdo de novos
procedimentos e capacitam ainda mais o0s profissionais afim de garantir a
asseguracao nas opinides emitidas pelos auditores.

Desta forma o presente estudo justifica-se pela caréncia de pesquisas
brasileiras com a tematica da efichcia no uso dos red flags pelos auditores
independentes e a importancia de difundir os conhecimentos adquiridos.



15

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Auditoria das demonstra¢gfes contabeis

A contabilidade tem evoluido através do tempo e uma regulacdo cada vez
mais rigida € inerente ao processo de evolucdo. A confiabilidade nas informacfes
geradas por esta ciéncia € uma exigéncia que atende a Varios niveis de usuarios,
internos e externos. Para os internos os relatorios elaborados auxiliam na tomada de
deciséo, além de proporcionar uma imagem confiavel da situacdo da empresa, ja
para 0s usuarios externos a garantia de uma informacéo confiavel é essencial para
conhecer a situagdo econdmica, financeira e patrimonial da entidade. Investidores,
facilitadores de crédito, governo, entre outros, sado possiveis usuarios destes dados.

A Lei das Sociedades por acdes, Lei n° 6.404/76, atualizada pela Lei n°
11.638/2007, foi criada para legislar sobre as grandes empresas no Brasil. Para
Lopes e Martins (2005 apud Murcia 2007) a Lei das S.A, como é conhecida, é
inspirada no modelo anglo-saxdo do mercado de capitais. Dentre varios aspectos
explorados nesta lei ha a obrigatoriedade de auditoria independente por auditor
registrado na Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), conforme 83° do Art. 195-A.

A auditoria contabil surge neste contexto para assegurar a idoneidade das
demonstrac¢des. Para o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON)
(2012) a imposicéo legal da submissédo dos relatérios contabeis a auditoria externa
também possibilita a convergéncias aos padrdes internacionais. “A auditoria também
favorece o negocio por agregar uma visao externa sobre o setor, o modelo de
gestédo e a exposicdo ao risco da companhia, seja em virtude da estrutura de capital
e da alavancagem, seja devido ao perfil dos executivos gestores” (IBRACON, 2012).

O processo de auditoria contabil em uma entidade exige varios
procedimentos para a emissdo de uma opinido com seguranca razoavel, dentre eles
estdo conhecimento o do negdcio, verificacdo de procedimentos internos, analise de
documentos, confirmacao de informagdo com terceiros, entrevistas com funcionarios
e alta gestéo, aplicacdo de testes, entre outros. Além de suportar a confiabilidade
das informacgdes a auditoria também visa diminuir a assimetria informacional entre o
produtor das demonstracdes e o0 usuario externo. Lopes e Martins (2005) frisam que

a atenuacao desta assimetria torna-se essencial para o desempenho do mercado de
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capitais, assim o0s dados contidos nas demonstracdes contabeis devem ser
fidedignas e uteis.

Todavia tantos mecanismos e regulagdes ndo sédo suficientes para evitar
atos fraudulentos, assim, mesmo demonstracdes auditadas por grandes empresas
de auditoria podem conter fraude. A tentativa de mitigar possiveis riscos de atos
praticados por dolo fazem com os trabalhos de auditoria sejam cada vez mais
meticulosos e onerosos para as companhias que o0 contrata, entretanto a
necessidade de uma informacdo confiavel é cada vez mais latente no universo

corporativo.

2.2 Fraude

A tematica da fraude tem despontado na midia nacional e internacional e
recentes casos mostram a fragilidade de grandes companhias privadas e estatais
que sofreram com atos fraudulentos. O termo fraude advém do latin fraus, que
significa: fazer mal, enganar, quebrar regras. (SILVERSTONE e SHEETZ, 2004). A
literatura conceitua fraude como um ato doloso praticado de forma planejada para
adquirir proveito, conforme também afirmam Lopes de S& e Hoog (2005). Entretanto,
se faz necessario a diferenciacdo entre fraude e erro, os quais alguns confundem.
Basicamente caracteriza-se como erro quando ndo ha intencdo, ja a fraude,
conforme Cordeiro (2013, p. 118) “¢ um erro calculado”. O Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) através da resolucdo 836/00, Interpretacdo técnica da NBC T11
— IT 3, caracteriza fraude como:

e Manipulacéo, falsificacdo, ou alteracdo de registros ou documentos, de

modo a modificar os registros de ativos, passivos e resultados;

e Apropriacdo indébita de ativos;

e Suspensdo ou omissao de transacdes nos registros contébeis;

e Registros de transac¢des sem comprovagao e

e Aplicacdo de praticas contabeis indevidas.

Os atos fraudulentos podem ser praticados por varios niveis hierarquicos
dentro da empresa, desde gestores ou empregados, assim como por terceiros. Na
Otica de Smith (2007, p. 73) a fraude é "um ato intencional realizado por um ou mais

individuos.” Entretanto tal cenario ndo é visto apenas em grandes companhias, a
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fraude também ocorre em empresas de menor porte, 0 que impacta de forma mais
agressiva e em muitos casos sucede no fim de suas operacoes, conforme Thomas e
Gibson (2003).

Silva (2016) frisa que as motivagOes para a ocorréncia da fraude baseiam-se
em trés pontos demonstrados no triangulo da fraude, também conhecido como
Tridangulo de Cressey. O socidlogo americano Donald Cressey (1953) desenvolveu o
modelo para demonstrar que as pressdes e incentivos, racionalizacdo e
oportunidade podem gerar um ambiente favoravel a ocorréncia de fraude, conforme

a figura abaixo:

Figura 1: Modelo do Tridngulo de Cressey

Oportunidade

Fonte: Triangulo de Fraude de Cressey (1953)

Murcia (2007) explica a relacédo para cada ponto relacionado ao triangulo da

fraude:

a) Pressado: Pode ocorrer motivado por dificuldades financeiras, emocionais
ou para atender as expectativas dos usuarios da entidade, como alta
gestao, investidores, credores e etc...;

b) Oportunidade: Refere-se a sensacdo de impunidade para o executor da
fraude devido a um ineficiente controle interno, o que corrobora para um
cenario propicio;

c) Racionalizagédo: O fraudador entende que tal acdo fraudulenta ndo sera
considerada como tal, e na tentativa de fazer algo positivo para a

entidade ou por questdes culturais comete-se a fraude. “Sonegar nao é
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crime” ou “todo mundo faz” sdo exemplos comuns de fraudes cometidas
impulsionada por este ponto.

Uma pesquisa realizada por Jamal, Johnson e Berryman (1995) concluiu que

um ambiente propicio, adicionado a oportunidade, constitui um cenario favoravel

para atuar com o seu ato ilicito, o que corrobora com o Triangulo de Cressey.

2.2.1 Fraude nas Demonstracdes Contabeis

A ACFE - Association of Certified Fraud Examiners (2018) cita os trés
maiores tipos de fraudes ocupacionais como Corrupcdo, Apropriacdo Indébita de
Ativos e Demonstracbes Financeira Fraudulenta. A ACFE (2018) propde uma
estrutura conhecida como Fraud Tree (Arvore da Fraude), a qual demonstra os trés
tipos e suas ramificacbes (Anexo ).

Segundo a ACFE (2018), € possivel subdividir a categoria de
Demonstracbes Financeiras em dois subtipos: superavaliagdo de rendimentos
liguidos e subavaliacdo de rendimentos liquidos.

O quadro abaixo mostra os dois subniveis citados:

Quadro 1 - Subtipo de fraude em Demonstracfes Financeiras

Fraude em Demonstragdes Financeiras
Superavaliacao Subavaliacao
Diferencas temporais Diferencas temporais
Receitas Ficticias Receitas Subavaliadas
Passivos e Despesas Ocultas Passivos e Despesas Exageradas
Avaliagdo Imprépria de Ativos Avaliacdo Imprépria de Ativos
Notas Explicativas Imprdprias Notas Explicativas Imprdprias

Fonte: Elaboracéo Propria baseada na Fraud Tree (ACFE, 2016)

No entendimento de Murcia (2007) a fraude das demonstragcfes contabeis e
a apropriagdo indébita de ativos podem incidir simultaneamente, ou seja, a
manipulacdo dos dados contabeis e 0 desvio de recursos por membros da entidade
sao executados conjuntamente. Na primeira década dos anos 2000, muitos casos de

fraude em demonstracdes contdbeis despontaram nos Estados Unidos, o que



repercutiu na imprensa mundial. Seguem abaixo as principais empresas que

sofreram com atos fraudulentos na primeira década dos anos 2000:

Quadro 2 - Escandalos Contabeis nos Estados Unidos

Empresa Fraude nas Demonstracdes Contébeis Ano
Xerox Falsificou resultados contdbeis durante 5 anos, 2000
superavaliando seu lucro em 1,5 bilhdes de délares
Delphi Corporation Inflacionou o lucro liquido do exercicio em cerca de 202 2000
Milhdes de délares
Enron Utilizou sociedades de propésitos especificos (SPE) para 2001
manter mais de 1 bilhdo de délares fora de seu balanco
(off balance sheet liabilities).
Global Crossing Inflacionou as receitas e alterou documentos relativos as 2002
praticas contabeis.
WorldCom Ativou cerca de 3,8 bilhdes de ddlares referentes a 2002
despesas operacionais.
Adelphia Inflacionou despesas de capital e escondeu passivos 2002
Bristol-Myers Squibb Inflacionou as receitas em cerca de 1,5 bilhdes de dolares 2002
Parmalat Utilizou sociedades em paraisos fiscais (Cayman Islands) 2003
para forjar transagfes contabeis.
American International Utilizou companhias de seguros estrangeiras para 2005
Group esconder seus passivos.
Doral Financial Inflacionou seu lucro antes dos impostos (pre-tax income) 2006

Corporation

em cerca de 100%

Devido a tantos episddios de fraudes, a necessidade de proteger as

entidades dos atos ilicitos tornou-se algo imprescindivel. Well (2005) destaca os

Fonte: Murcia (2007)

principais objetivos da lei:

a) Estabelecer melhores padrdes para governanca corporativa e
atribuir uma maior accountability para as empresas e seus gestores;

b) Criar um sistema regulador independente para a profissdo contabil —

Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB);

C) Melhorar a qualidade e transparéncia das demonstracfes contabeis;

d) Determinar penalidades criminais e civis para os fraudadores das

demonstracdes contabeis e;

e) Estabelecer leis de protecdo aos individuos que reportam as

ocorréncias de fraudes, também chamados de whistleblower.
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Para Reina (2008, p. 75) “detectar a fraude na demonstracdo financeira,
comprovando a existéncia da mesma bem como sua origem, continua a ser um
objetivo dificil”. Adicionado a lei, as empresas de auditoria também criaram
ferramentas para auxiliar na garantia da seguranca razoavel, no entanto a
responsabilidade do auditor € parcial na deteccdo de fraudes nas demonstracdes
contabeis, conforme Murcia (2007), corroborado pelo direcionamento da NBT 11 —
Normas de Auditoria Independente das Demonstracfes Contabeis emitido pelo
Conselho Federal de Contabilidade (2002), o qual menciona que a responsabilidade

primaria de prevencao e identificacdo a fraude € da administracao da entidade.

2.2.2 Fraudes tributarias nas Demonstracfes Contabeis

O cenério tributario brasileiro, com suas complexas operagfes, gera um alto
custo para as empresas do pais. A insatisfacdo devido a ineficiéncia dos servicos
estatais e os indices de corrupcdo com o dinheiro publico no pais fortalecem a
indignacdo dos empresarios, o que alavancam os numeros de fraudes tributarias no
Brasil (WEIGEL, 2017). Segundo Guimardes e Weigel (2017, p.2) “tal quadro
tributario e social de nosso pais leva a ocorréncia de maior utilizacdo do
planejamento com o intuito de obter uma minoracdo tributaria, como forma de
resguardar e proteger a propriedade, bem como manter a empresa competitiva no
mercado”.

O planejamento tributario € muito utilizado nas empresas para dirimir o
impacto dos impostos nos seus resultados econdmicos e financeiros. Sobre esta
guestdo Grego (2008, p. 117) explica que planejamento tributario € o “conjunto de
condutas que o contribuinte pode realizar visando a menor carga tributaria
legalmente possivel’, e a elisdo fiscal complementa este planejamento, onde o
contribuinte busca a diminuicdo de encargos. Entretanto esta ferramenta também
tem sido aproveitada para encontrar formas ilicitas para reduzir o desembolso
financeiro com as obrigacdes tributarias, configurando a fraude tributaria, respaldado
pela afirmacéo de Guimarédes e Weigel (2017) os quais afirmam que o planejamento
fiscal e a fraude caminham em linha ténue diferenciados pela licitude dos atos.

A Procuradoria da Fazenda Nacional (2017) estima uma perda superior a

500 bilhdes de reais devido a fraude tributaria. Segundo a Federacdo Nacional das
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Empresas de Servicos Contabeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias,
Informacdes e Pesquisas - FENACON (2018), dentre os mais variados atos
fraudulentos voltados ao ambiente tributario destacam-se como mais comuns 0
retardo do fato gerador, modificacdo das caracteristicas de faturamento com
intencdo de reduzir o montante do imposto devido, omisséo de receitas e reducéo de

lucros com o0 aumento de despesas.

2.2.3 Possiveis sinais de Fraude (Red flags)

Para suprir a necessidade de garantir seguranca razoavel para emissao de
uma opinido as empresas de auditorias tém utilizado ferramentas e sistemas que
auxiliam na deteccéo do risco de fraude, assim as bandeiras vermelhas (red flags)
surgem para auxiliar nessa garantia. Segundo Cupertino e Martinez (2008), o
procedimento de auditoria é conhecido por ser metédico, com foco em obter
evidéncias sobre a consonancia das informag0es aos fundamentos estabelecidos,
logo na fase de planejamento € essencial a analise dos potenciais pontos de alerta,
conhecido pelos auditores como red flags.

Petrucelli e Peters (2017) sugerem algumas razdes pelas quais os auditores
independentes enganam-se na percepcao da fraude:

A. Eles séo confundidos ou influenciados pelos fraudadores;

B. Eles ndo se atentam as red flags que podem indicar a fraude;

C. Eles consentem explicac6es sobre indicios de fraudes sem confirmar a

precisao dos fatos;

D. Eles se importam mais com as evidéncias obtidas no processo de

inquérito do que as evidéncias obtidas que representam as red flags.

Desta forma, é de extrema importancia a atencdo aos sinais de alerta.
Parodi (2005) destaca que os red flags sédo indicadores de alerta com o objetivo de
precaver e identificar uma possivel fraude. O mesmo autor (2014) cita que quanto
mais indicadores forem observados mais eficiente sera o trabalho de auditoria.

O Conselho Federal de Contabilidade (2016) emitiu a interpretacdo técnica
NBC TA 240 R1 - Fraude e Erro, versdao mais recente, que esclarece sobre a
responsabilidade dos auditores independentes frente aos erros e fraudes nos
trabalhos de auditoria. Tal pronunciamento demonstra 32 red flags divididos em 5

niveis, conforme apresentado no quadro abaixo.
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Quadro 3 - Red Flags — CFC — NBC TA 240 R1 (2016)

1. Estrutura ou atuacédo inadequada da administracdo da entidade

Alta administracao é controlada por pessoa, pequeno grupo, nhdo existindo estrutura de supervisao
eficaz.

Existe uma estrutura empresarial complexa aparentemente néo justificada.

As deficiéncias importantes de controle interno ndo séo corrigidas, mesmo quando isso é praticavel.

Existe uma alta rotacdo da pessoal chave das &reas financeira, contabil e auditoria interna.

A area de contabilidade apresenta insuficiéncia, significativa e prolongada, de pessoal e condig6es de
trabalho inadequadas.

Ha mudancas frequentes de auditores e/ou advogados.

A reputacdo da administracéo é duvidosa.

2. Pressdes internas e externas

O setor econdmico no qual a entidade se insere estd em declinio, e as faléncias estdo aumentando.

O capital de giro € insuficiente, devido a diminuic&o de lucros ou a expansdo muito rgpida.

Os lucros estado se deteriorando, e a administracdo da entidade vem assumindo maiores riscos em
suas vendas a prazo, esta alterando suas praxes comerciais ou escolhendo alternativas de praticas
contabeis com intuito de melhorar o resultado.

A entidade necessita de uma tendéncia de lucro crescente para suportar o preco de mercado de suas
acOes, devido a oferta publica transferéncia de controle ou outra razéo.

A entidade tem um investimento significativo em um setor ou linha de produto conhecido por estar
sujeito a mudancas rapidas.

A entidade depende muito de um ou uns produtos, clientes ou fornecedores.

A alta administracdo esta sofrendo pressao financeira.

O pessoal da area contébil estd sendo pressionado para concluir a elaboragdo das demonstracdes
contabeis em periodo demasiadamente curto.

Existem quest@es internas e/ou externas que provocam duvidas quanto a continuidade normal das
atividades da entidade.

Ha desentendimento entre os acionistas, os guotistas e a administraco.

3. Transacfes que parecam anormais

Especialmente as que tenham efeitos significativos sobre os resultados, realizadas em datas
proximas do fim do exercicio.

Aquelas de natureza complexa, com os decorrentes tratamentos contabeis.

Realizadas com partes relacionadas.

Pagamentos que parecam excessivos em relacdo aos servigos prestados.

4. Problemas internos no cumprimento dos trabalhos de auditoria

Registros inadequados, arquivos incompletos, ajustes excessivos nos livros e contas, transagfes nao
registradas de acordo com os procedimentos usuais e contas conciliadas com os registros.

Documentacgdo inadequada de transac8es, com falta de autorizacdo, sem documento de apoio e/ou
alterado. Quaisquer desses problemas de documentagdo assumem significancia maior quando
relacionados a transacdes ndo usuais ou de valor relevante.

Ha diferencas excessivas entre os registros contdbeis e as confirmacdes de terceiros.

Conflitos na evidéncia de auditoria.

Mudancas inexplicaveis nos indicadores econdmicos, financeiros e operacionais.

Respostas evasivas ou ilégicas da administracdo as indagacfes do auditor.

Experiéncia anterior com fraude e/ou erro.

Cliente novo sem auditoria interior.

5. Fatores especificos no ambiente de sistemas de informacdo computadorizados

A incapacidade ou dificuldade para extrair informacgdes dos arquivos de computador, devido a falta de
documentacao, ou a documentacdo desatualizada, de programas ou conteldo de registros.

Grande quantidade de alteracBes nos programas, que ndo foram documentadas, aprovadas e
testadas.
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Falta de conciliacdo geral entre as transacdes processadas em forma computadorizada e as bases de
dados

Fonte: Murcia (2007)

Os red flags divulgados no pronunciamento norteiam o trabalho de auditoria,
entretanto na fase de conhecimento do negocio deve-se observar quais pontos
podem ser verificados e enquadrados para cada entidade. No ambiente internacional
a American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) também emitiu um
pronuncionamento, o SAS n°® 99 - Considerations of Fraud in a Financial Statement
Audit regulamentando os padrdes de cumprimento das funcdes dos auditores
independentes, o qual apresentou 41 red flags divididos nos grupos que motivam a
fraude conforme o triangulo de Cresley. O quadro 4 os apresentam:

Quadro 4: Red Flags- AICPA — SAS No. 99(2002).

1. Incentivos / pressdes

1. 1. A estabilidade financeira e a rentabilidade da entidade estdo em perigo devido a
economia, indUstria ou as condi¢cfes de operacdo, como:

Competicao de alto nivel ou saturagdo do mercado, seguido de declinio nos lucros.

Mudancas drasticas na area de tecnologia, obsolescéncia de produtos ou taxas de juros.

Declinio significativo da demanda seguido de fracassos de outras companhias da mesma inddstria ou
economia.

Prejuizos operacionais levantando questdes sobre a continuidade da entidade.

Fluxos de caixas operacionais negativos recorrentes ou inabilidade de gerar fluxo de caixa
operacional positivo guando ao mesmo tempo evidencia lucro.

Crescimento rapido e rentabilidade ndo usual quando comparada com outras indUstrias do mesmo
setor.

Estatuto, regulacfes ou departamento de contabilidade novo.

1.2. Pressé&o excessiva em cima dos executivos para atingir as expectativas de terceiros como:

Rentabilidade, retorno dos acionistas, pagamento aos credores. No geral, pressdo para se atingir
expectativas que ndo sao realisticas.

Necessidade de se captar recursos seja com empréstimo ou emissao de titulos para se manter
competitiva.

Pouca habilidade de atingir expectativa dos requerimentos das Bolsas de Valores ou requerimentos
referentes ao pagamento de dividas ou juros.

Contratos, fus6es ou aquisi¢des futuras seriam afetados por evidenciacdo de relatérios financeiros
demonstrando situacé@o desfavoravel da entidade.

1.3. Informacéo disponivel indica que a condi¢éo financeira dos executivos ou do conselho de
administracdo estd ameacada pelo resultado financeiro da entidade, como:

Interesses financeiros na entidade séo significativos.

Uma parte significante da compensacao dos executivos esta relacionada ao lucro operacional, lucro
financeiro, ou preco das acdes.

Executivos ou conselho de administragdo garantiram pessoalmente o pagamento das dividas da
entidade.

1.4 Existe uma excessiva pressdo nos executivos para se atingir as metas que foram
estipuladas pelo conselho de administracdo, como vendas e rentabilidade.

2. Oportunidades
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2.1 A natureza do setor ou das operacdes prove oportunidades para a entidade engajar em
fraudes nos relatdrios financeiros, como:

Numero significantes de transa¢cdes com partes relacionadas (controladora-subsidiaria), ou
transacfes com companhias ndo auditadas, ou auditadas por outras firmas que ndo a mesma.

Posicéao financeira forte, ou habilidade de dominar um determinado setor da indUstria que permite que
a entidade dite termos para fornecedores ou clientes que podem resultar em transacfes
inapropriadas.

Ativos, passivos, receitas e despesas baseados em estimativas que envolvem julgamentos subjetivos
ou incertezas que séo dificeis de corroborar.

NUmero significante, ndo usual, ou transa¢des demasiadamente complexas especialmente no fim do
periodo contabil, que levantam questdes sobre esséncia e forma.

Numero significante de operacdes localizadas ou conduzidas no exterior em jurisdicao onde cultura e
ambiente de negécios sdo distintos.

NUmero significante de contas bancarias em paraisos fiscais sem justificacdo clara.

2.2. Existe uma monitoracdo ndo efetiva dos executivos em razéo de:

A entidade é dominada por apenas uma pessoa ou grupo (quando o negdcio nado é gerenciado pelo
dono).

Conselho de administracdo ou comité de auditoria € ineficiente na monitoragdo do processo de
geracao dos relatdrios contabeis e controles internos.

2.3. A estrutura organizacional é complexa ou instavel, como nos casos onde:

Existe dificuldade de se determinar a organizagdo ou individuos que tem interesses de controle na
entidade.

Estrutura organizacional demasiadamente complexa envolvendo entidades legais, ou linhas de
autoridade.

Alta rotacdo dos executivos seniores, conselheiros e membros do conselho de administracao.

2.4. Os componentes de controles internos sdo inadequados, devido:

Monitoramento inadequado dos controles, incluindo os controles automatizados, e os controles.

indices de rotatividade de colaboradores alto; departamentos de contabilidade, auditoria e tecnologia
da temporarios relativos a elaboracéo dos relatdrios contabeis informacéo ineficientes.

Programas de contabilidade e sistemas de informac&o ineficientes, especialmente nas situacdes
envolvendo a elaboracao dos relatérios contdbeis.

3. Atitudes / Racionalizacéo

3.1. Fatores de risco que propiciam os gestores, colaboradores, executivos e conselho de
administrac8o engajar em atos que resultem em fraudes nos relatdrios contdbeis como:

Comunicacao, suporte, implementacéo ou coercao dos valores éticos e morais feita de maneira
ineficaz pelos administradores; ou comunicacao de valores éticos e morais inadequados.

Executivos ndo-financeiros extremamente preocupados com a sele¢do dos métodos contabeis ou
determinacdo das estimativas.

Passado de viola¢des das leis de evidenciagdo e outras leis e normas, bem como agdes judiciais
contra a entidade, executivos seniores; conselho de administracdo alega fraude ou violacdo de leis e
normas.

Executivos tém interesse excessivo em manter ou aumentar o pre¢o das ac¢des ou tendéncia dos
lucros.

Pratica agressiva por parte dos executivos para atender orcamentos nédo-realisticos.

Executivos ndo corrigem as condicdes de evidenciacdo no tempo adequado.

Executivos tém interesse de explorar a situagdo na tentativa de minimizar lucro por motivo de
pagamento de imposto de renda.

Tentativas recorrentes de justificar contabilidade inapropriada por parte dos gestores de entidade.

3.2. O relacionamento entre os gestores e os auditores atuais ou auditores anteriores esta
tenso, devido:

Disputas frequentes com auditores nas escolhas dos procedimentos de contabilidade, auditoria e
evidenciacéo.
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Demandas nao racionais com relacédo ao servico de auditoria, como tempo para terminar ou sobre o
parecer do auditor.

Restricdes formais ou informais em relacéo ao auditor que limitam o acesso a pessoas ou informacao
na entidade; bem como restricdes que limitam o didlogo com o conselho de administragdo e o comité
de auditoria.

Executivos apresentam comportamento dominante em relacéo aos auditores, tentando influenciar o
escopo da auditoria ou a selecdo do pessoal envolvido na no servico de auditoria.

Fonte: Murcia (2007)

Os red flags apresentados podem ser utilizados para detectar possiveis atos
fraudulentos existentes na entidade o quais podem impactar as demonstracdes
contabeis. Ao longo do tempo varios estudos como o de Murcia (2007), Borba
(2008), entre outros, tém apresentado os red flags como uma ferramenta eficaz na
deteccdo de possivel fraudes. Para Murcia et al (2008) o julgamento profissional do
auditor independente é fundamental para entender a importancia de cada sinal de
alerta e em qual cenario cada um deles pode ser utilizado.
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipologia da pesquisa

Quanto ao tipo esta pesquisa € considerada uma pesquisa exploratéria e
descritiva, pois visa relatar as caracteristicas de determinada amostra ou fendmeno
(GIL, 2008).

Conforme Kauark, Manhaes e Medeiros (2010 p.29), a pesquisa exploratoria
objetiva a maior familiaridade com o problema, tornando-o explicito, ou a construcao
de hipdteses. A pesquisa descritiva tem como uma de suas caracteristicas a
aplicacdo de questionério para atender o seu objetivo.

No que tange ao tipo de abordagem o estudo considera aspectos
guantitativos e qualitativos uma vez que obteve seus resultados através de
procedimentos estatisticos e analises referente as percepcbes dos auditores
independentes.

Silveira frisa (2009, pag. 31) que, “a pesquisa qualitativa ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas sim com o aprofundamento da compreenséao

de um grupo social, de uma organizacgao, etc.”

3.2 Procedimentos Metodoldgicos

Com referéncia aos procedimentos adotados utilizou-se a pesquisa de
campo e a revisao bibliografica para responder o problema de pesquisa. Quanto a
pesquisa de campo tem como fungcdo observar os fatos decorrente de trabalho de
observacéo afim de compreender uma realidade existente.

Oliveira afirma (2003) que a coleta de dados permite que dados sobre um
fenbmeno sejam obtidos de forma realista. O questionario aplicado nesta pesquisa
tem como obijetivo identificar a percepcédo dos auditores independentes atuantes a
fim de detectar a efetividade dos red flags.

Para Fachin (2003, p. 125) “conjunto de conhecimentos reunidos nas obras
tendo como base fundamental conduzir o leitor a determinado assunto e a producéo,
colecdo, armazenamento, reproducgéo, utilizagdo e comunicacdo das informacdes

coletadas para o desempenho da pesquisa”.
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A coleta de dados foi realizada com aplicacdo de questionario (Apéndice 1),
por meio eletrénico através da plataforma digital Google Docs entre os dias 12 a 26
de outubro de 2018.

O instrumento de coleta foi dividido em trés partes. Inicialmente observou-se
o perfil do profissional através de dados como sexo, idade, tempo de experiéncia
profissional e cargo de atuacdo. Em seguida buscou-se compreender o
entendimento do profissional sobre os conceitos de fraude, evidéncias de auditorias,
procedimentos aplicados nos trabalhos de auditoria e red flags. Posteriormente a
percepcdo dos auditores independentes foi verificada com entendimento da eficacia
de cada red flag apresentada. Os red flags escolhidas para verificacdo neste estudo
foram escolhidas com base na pesquisa de Murcia (2007), pois esta compila varios
red flags utilizadas em outros estudos realizados.

3.3 Medicéo e Tratamento das Variaveis

Para coleta das variaveis de interesse considerou-se questdes relacionadas
a identificar o perfil do respondente, o nivel de conhecimento sobre os conceitos de
fraude, evidéncias de auditorias, procedimentos para trabalhos de auditorias e red
flags e grau de eficiéncia dos red flags voltadas ao cenario tributario conforme as
publicacdes das NBCT’s.

A medicdo das variaveis utilizou a escala Likert em uma sequéncia de 1 a 5
pontos sendo para o segundo nivel do questionario, conforme o Quadro 5 — Escala
Likert de Mensuracao |, de discordo totalmente a concordo totalmente; e para o
terceiro nivel, conforme o Quadro 6 a Escala Likert de Mensuracao Il de muito baixa
a muito alta, demonstrando a relevancia dada pelo respondente quanto a percepgao

do nivel de eficiéncia dos red flags voltados ao cenario tributario.

Quadro 05 - Escala Likert — Mensuracéo |

Valor numérico Relevancia
1 Discordo totalmente
2 Discordo
3 Neutro
4 Concordo
5 Concordo totalmente

Fonte: Elaboracao prépria (2018)



Quadro 06 - Escala Likert - Mensuragao |l

Valor numérico Relevancia
1 Muito baixa
2 Baixa
3 Média
4 Alta
5 Muito alta

Fonte: Elaboracéo propria (2018)

28

A escala Likert visa a traducdo de um dado qualitativo em formato numérico,

compilando os dados e auxiliando a compreensao do respondente e do pesquisador.

Para Martins (2006) esta escala concede um conjunto de informacdes em formato

de afirmacfes, as quais advém da opinido dos respondentes através dos pontos de

escala.

Para responder o questionario o respondente deveria acessar a plataforma
digital, sem a necessidade de identificacdo e atribuir valor numérico na escala Likert

para a relevancia de cada questdo apresentada conforme seu julgamento

profissional.

Para a realizacdo da analise de resultados utilizou-se recursos de tabulagéo

com geracdo de graficos para melhor entendimento. As informacgfes foram obtidas

por analise vertical dos dados e comparacdo entre as percepcdes coletadas e o

cenario.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Os questionéarios foram aplicados a populacdo de auditores atuantes nas
quatro empresas de auditorias independentes conhecidas como big four localizadas
na cidade de Recife, no estado de Pernambuco. Foram coletadas 25 respostas
validas sendo esta considerada a amostra do estudo. Apés pesquisa ao Instituto dos
Auditores Independentes do Brasil (IBRACON) nao foi possivel quantificar a
representatividade desta amostra no cenario pernambucano devido a falta de dados
oficiais sobre a quantidade de auditores atuantes nas quatros empresas.

Buscou-se analisar o perfil dos respondentes, o conhecimento sobre os
conceitos basicos para quem atua na area da auditoria, bem como os niveis de
efetividade dos red flags para o ambiente tributario.

Quanto ao perfil dos respondentes, verifica-se que a maioria € do sexo
masculino, representando 56%, enquanto 44% séo do sexo feminino. A idade dos
entrevistados varia entre 18 a 50 anos, sendo 56% dos entrevistados de 18 a 30
anos, considerando-se, portanto, uma amostra jovem.

Considerando o tempo de servico 40% dos respondentes afirmaram possuir
entre 1 a 4 anos de experiéncia na area, e 44% possui de 5 a 10 anos de
experiéncia, fato este que corrobora os dados obtidos referentes ao cargo exercido,
onde 44% exercem atualmente o cargo de Sénior, funcdo esta que corresponde ao
tempo de experiéncia mais citado.

Adicionalmente também encontrou-se entre os respondentes individuos que
atuam como assistente, gerente e diretor/sdcio representando 20%, 24% e 12%,
respectivamente.

Para analisar os conceitos basicos ligados ao trabalho de auditoria observa-
se que todas as afirmacbes dos respondentes convergem com as respostas

esperadas. O grafico 2 abaixo apresentado ratifica as informacdes:
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Grafico 2: Conceito de fraude

Fraude
56%
44%
0% 0% 0%
A A A
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Fonte: Elaboracao Propria (2018)

Para o conceito de fraude espera-se a resposta “Concordo Totalmente”
conforme gréfico 2, 56% dos respondentes escolheram esta opcdo e 44%
concordaram, mas ndo totalmente. O resultado obtido corresponde ao aguardado, o
qual j& era aguardado devido a amostra pertencer a empresas referencias no ramo.

Analisando as responsabilidades do auditor na deteccdo da fraude a
expectativa de resposta é “Discordo Totalmente”, desta forma o quadro 3 demonstra
o mesmo percentual do quadro 2, entretanto 4% acreditam que afirmacéo esta

correta, mas nao impactam no resultado da questao.

Gréfico 3: Responsabilidade do auditor

Responsabilidade do Auditor

56%

40%

0%
A
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Fonte: Elaboracao Propria (2018)
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A responsabilidade dos auditores é um dado pertinente tendo em vista que
norteia o trabalho de auditoria, o qual objetiva coletar evidéncias e assegurar as
informacdes para a emissdo de uma opinido embasada e fidedigna, € se suma
importancia que o papel do auditor esteja enraizado para aqueles que atuam na area
a fim de diminuir os riscos.

O conceito de erro também foi verificado por ser um ponto relevante e algo
constantemente presente na rotina destes profissionais. Tal questionamento
apresentou divergéncias de respostas, entretanto o resultado esperado, “Discordo”,
coincide com a opc¢do mais escolhida entre os respondentes, representando 56%,
conforme o grafico 4. Os conceitos de fraude e erro caminham em uma linha ténue,
entretanto tais definicbes devem estar bem discernidas entre os profissionais que
atuam na area. O resultado obtido demonstra que o conceito de erro deve ser mais
difundido entre a categoria a fim de evitar equivocos no trabalho de auditoria e

reducdo da seguranca razoavel.
Grafico 4: Conceito de erro

Erro x Fraude

56%

24%

12%
4% 4%

Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Fonte: Elaboracao Propria (2018)

A materialidade para a coleta de evidéncias é fundamental para o trabalho da
auditoria, € sobre as evidéncias coletadas que o auditor emite sua opinido. O

conhecimento sobre esta questdo também foi investigado conforme grafico 5.
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Grafico 5: Materialidade sobre a coleta de evidéncias

Coleta de Evidéncias

52%

36%

8%
4%
0%
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Fonte: Elaboracao Propria (2018)
Observa-se que os respondentes divergem em seu entendimento, entretanto
a resposta esperada, “Discordo Totalmente”, apresenta o maior indice com 52%.
Através dos resultados explicitos no grafico 5, constata-se que apesar da maioria
responder conforme esperado, ha o quantitativo consideravel de respondentes que
nao possui o conhecimento pleno sobre a questao.
Em verificagdo sobre o conceito de evidéncias os resultados seguem a

mesma linha da analise anterior conforme gréfico 6.

Grafico 6: Conhecimento sobre o conceito de evidéncias

Evidéncias
48%
44%
4% 4%
0%
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Fonte: Elaboracgao Propria (2018)
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Apesar da segmentacdo das respostas o resultado obtido corresponde a
resposta esperada como “Discordo Totalmente”. Os graficos 4 e 5 sugerem a
necessidade de reforgco de capacitacdo dos profissionais nestes conceitos, tendo em
vista que as evidéncias coletadas embasam a opinido emitida pelo auditor. O
comprometimento sobre a fidedignidade das evidéncias e o0 julgamento sobre a
relevancia das informacgdes coletadas podem encobrir uma possivel fraude.

Para os procedimentos de auditoria verifica-se que héa diferenciacdo nas
afirmacdes, entretanto a expectativa das respostas, “Concordo Totalmente”
corresponde a 56%, adicionalmente 44% dos respondentes concordaram, mas nao

totalmente, conforme gréfico 7.

Gréfico 7: Conhecimento sobre os procedimentos de auditoria

Procedimentos de Auditoria

56%

44%

0% 0% 0%
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Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Fonte: Elaboracéo Propria (2018)

A divisdo das respostas ndo impacta o resultado, confirmando que o
conhecimento dos respondentes condiz com 0s conceitos primarios para a execugao
de um trabalho de auditoria. Tal cendrio ja era previsto por se tratar de profissionais
atuantes em empresas de auditoria denominadas como big four, referéncia no setor,
entretanto observou-se que € necessario o aprendizado continuo, mesmo para as
definicdes priméarias a fim de manter o nivel de conhecimento da equipe. Nao ha
estudos anteriores com medicbes sobre o nivel de conhecimento dos auditores
independentes nos mesmos moldes desta pesquisa para realizar comparagcdo com

os resultados obtidos.
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Aprofundando ainda mais sobre o conhecimento dos auditores, analisou-se o
discernimento dos respondentes sobre a definicdo dos red flags, o qual apresentou

os resultados apresentados no grafico 8.

Gréfico 8: Conhecimento sobre red flags

Red Flags
68%
32%
0% 0% 0%
A A A
Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Fonte: Elaboracao Propria (2018)

No que tange ao conceito de red flags os respondentes demonstram que
entendem sobre esta ferramenta. A resposta esperada para este questionamento é
“Concordo Totalmente”, contudo a op¢cado com maior representatividade, “Concordo”
também se enquadra para a indagacdo, desta forma ndo impactando no resultado.
Os dados obtidos para este questionamento comprovam o conhecimento dos
respondentes sobre os red flags.

Para o ambiente tributario, cenério objeto deste estudo, os red flags auxiliam
os auditores com o delineamento sobre a postura da empresa frente a acdes e
fendbmenos incorridos que poderiam ser motivacdes para praticar atos fraudulentos.
A presenca dos red flags funcionam como sinais de alerta para possiveis indicios de
fraude, a existéncia deste desperta uma necessidade de que os auditores possam

aprofundar-se sobre certos pontos.

4.1Percepcao sobre nivel de efetividade das red flags

Utilizada como uma ferramenta de auxilio para reconhecer indicios de

fraudes os red flags tem se destacado neste contexto. Para verificagdo no ambiente
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tributario foram selecionados quinze red flags voltados para o ambiente tributario
para investigacdo neste estudo. Para o questionario aplicado os red flags mais
relevantes para indicar possiveis sinais de fraudes no ambiente tributario séo as
encontradas nas questbes A, B, D, L, M, N e O, conforme o quadro 7 demonstra os

resultados obtidos.

Quadro 7: Red Flags mais eficientes

Existem acOes judiciais passadas contra a entidade, contendo violacdo de

A X . .
leis e normas de evidenciac¢do.
B As deficiéncias importantes de controle interno ndo sao corrigidas,
mesmo quando isso é praticavel.
b Existe uma grande rotatividade de empregados no setor contabil,

financeiro, administrativo e auditoria.

Existe uma excessiva pressao sobre os executivos para que se atinjam as
L metas que foram estipuladas pelo conselho de administracdo, como
vendas e rentabilidade.

Existe um numero significante de transa¢des demasiadamente
M complexas especialmente no fim do periodo contdbil, que levantam
guestdes sobre esséncia e forma.

O departamento de contabilidade ndo possui experiéncia suficiente ou

N o . ~
ndo realiza suas fungdes adequadamente.
Existem restricdes formais ou informais em relacdo ao auditor que
0 limitam o acesso a pessoas ou informacdo na entidade; bem como

restricGes que limitam o didlogo com o conselho de administracdo e o
comité de auditoria.

Fonte: Elaboracao Propria (2018)

O quadro 7 demonstra que os red flags mais eficientes para identificacédo
sobre possiveis indicios de fraudes no ambiente tributario estdo ligados ao
desrespeito as leis vigentes, ineficiéncia dos controles internos da entidade, pressao
sobre executivos para alcancar altos resultados financeiros, transacées complexas,
rotatividade e/ou inexperiéncia dos colaboradores atuantes em setores que
impactam as demonstracdes contabeis e restricdo de informacdes aos auditores. O
resultado corrobora com a pesquisa de Murcia (2008) sobre a eficiéncia destes red
flags sobre a percepc¢ao dos auditores independentes.

Adicionalmente observa-se que o0s auditores tém discernimento e
consideram efetivas os red flags para o reconhecimento de possiveis indicios de
fraude nas entidades, o grafico 10 demonstra de forma expandida as respostas dos

auditores.
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Grafico 10: Nivel de efetividade dos red flags para o cenario tributario
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Fonte: Elaboracao Propria (2018)

Conforme os resultados demonstrados no gréfico 10, comprova-se que pela
Otica dos auditores respondentes os red flags existentes nas questdes citadas acima
apresentam maior efetividade para detectar possiveis indicios de fraudes na

conjuntura tributaria.

4.2 Anadlise sobre a efetividade dos red flags por perfil

Explorando sobre a efetividade dos red flags perante a ética dos auditores
independentes observou-se se tal opinido se diferencia sobre as varidveis como
sexo, idade, tempo de atuacdo e cargo exercido. Tal andlise é relevante para um
melhor entendimento da questéo.

Analisando pela varidvel sexo dos auditores a opinido dos respondentes de
ambos os géneros convergem em 60% com as respostas esperadas para o nivel de
efetividade dos red flags. Comparando as afirmacdes fornecidas por cada género
obtemos, 40% das afirmacfes do sexo feminino convergem com as respostas
esperadas enquanto que para o sexo masculino o percentual representa apenas
27%. Para respostas declaradas semelhantes, o sexo feminino apresentou 47% ao
tempo que o0 sexo masculino convergiu com 47%. Verificando aqueles que
escolheram uma opcao contrastante, apenas 13% foram respostas femininas e 27%
masculinas. Os quadros 8 e 9 apresentados abaixo demonstram o percentual das

respostas.
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Questao A B C D E F G H
Resposta | 5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 27% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 0% 0% 73% 9% 73% 0% 27% 9%
3 - Média 9% 9% 0% 36% 27% 45% 45% 55%
4 - Alta 73% 36% 0% 45% 0% 55% 9% 36%
5 - Muito alta 18% 55% 0% 9% 0% 0% 18% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questao | J K L M N (@)
g%seﬁggfs >0 3 Media 3-media 07 U0 SNUTO g ag S THUIO
1 - Muito
baixa 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 82% 45% 9% 0% 9% 9% 9%
3 - Média 9% 45% 64% 18% 9% 0% 0%
4 - Alta 0% 9% 27% 73% 45% 91% 18%
5 - Muito alta 0% 0% 0% 9% 36% 0% 73%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracao Propria (2018)

Examinando tais respostas percebe-se que o sexo feminino tem uma visao

mais esclarecida sobre o nivel de efetividade de cada red flag considerando o

cenario tributario.

Quadro 9: Analise da efetividade dos red flags pela ética do sexo masculino

Questéo A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 14% 7% 0% 14% 0% 14%
2 - Baixa 0% 0% 57% 14% 43% 29% 14% 21%
3 - Média 21% 36% 14% 36% 50% 36% 36% 50%
4 - Alta 57% 36% 14% 29% 7% 21% 43% 14%
5 - Muito alta 21% 29% 0% 14% 0% 0% 7% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questao | J K L M N O
Resposta 5 - Muito 3 - 3 - 5 - Muito 5 - Muito 4- Alta 5 - Muito
Esperadas alta Média Média alta alta alta
1 - Muito
baixa 14% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 57% 36% 21% 7% 7% 7% 0%
3 - Média 14% 43% 21% 29% 7% 29% 0%
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4 - Alta 0% 21% 50% 43% 86% 57% 36%
5 - Muito alta 14% 0% % 21% 0% % 64%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracéo Propria (2018)

Levando em consideracdo a idade dos respondentes observou-se que para
agueles entre 18 e 30 anos 27% da resposta coincide com as respostas esperadas,
47% escolheram uma opcdo diferente da expectativa de resposta, mas que
converge com a resposta certa e 27% das opinides divergem da opcéo correta.
Observa-se que os respondentes desta faixa etaria ndo optam pelas opc¢des mais
extremas (1- Muito baixa ou 5- Mais alta), a curta idade atrelada ao curto tempo de

experiéncia pode ser a explicacdo, o quadro 10 apresenta os resultados acima.

Quadro 10: Analise da efetividade dos red flags de acordo com a idade - 18 a 30 anos

Questao A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 29% 7% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 0% 0% 50% 7% 57% 14% 14% 29%
3 - Média 21% 29% 14% 50% 36% 64% 36% 57%
4 - Alta 50% 43% 7% 21% 7% 21% 29% 14%
5 - Muito alta 29% 29% 0% 14% 0% 0% 21% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questdo I N K L M N 0
é%seﬁgzg""s >0 3 media 3-Media 07U SMUTO g, oS- TR
1 - Muito
baixa 14% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 71% 29% 21% 7% 14% 14% 7%
3 - Média 14% 57% 29% 29% 14% 7% 0%
4 - Alta 0% 14% 50% 57% 57% 71% 43%
5 - Muito alta 0% 0% 0% 7% 14% 7% 50%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracéo Propria (2018)

Para aqueles que afirmaram ter entre 31 e 40 anos o resultado assemelha-
se com a faixa etaria anterior. Os valores sdo expostos da seguinte forma, 33%
concordaram com a resposta esperada, 47% optaram pela afirmacao similar e 20%
escolheram uma alternativa divergente a expectativa. O quadro 11 apresenta o0s
dados.
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Quadro 11: Andlise da efetividade dos red flags de acordo com aidade - 31 a 40 anos

Questao A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 11% 0% 0% 22% 0% 22%
2 - Baixa 0% 0% 78% 22% 44% 22% 11% 0%
3 - Média 11% 22% 0% 22% 56% 11% 56% 33%
4 - Alta 78% 33% 11% 44% 0% 44% 33% 44%
5 - Muito alta 11% 44% 0% 11% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questao I J K L M N (@)
1 - Muito
baixa 11% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 56% 44% 11% 0% 0% 0% 0%
3 - Média 11% 33% 44% 22% 0% 33% 0%
4 - Alta 0% 22% 33% 44% 78% 67% 11%
5 - Muito alta 22% 0% 11% 33% 22% 0% 89%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracéo Propria (2018)

Ja no cenario para os respondentes com faixa etaria de 41 a 50 anos néo ha

ampla divergéncia. Para a resposta esperada tem-se 33%, para respostas

semelhantes obteve-se 53% e apenas 13% das afirmagfes sdo divergentes,

conforme quadro 12.

Quadro 12: Analise da efetividade dos red flags de acordo com aidade - 41 a 50 anos

Questao A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 0% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
3 - Média 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%  100%
4 - Alta 100% 0% 0% 100% 0% 100% 0% 0%
5 - Muito alta 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questao | J K L M N O
Resposta 5 - Muito 3 - 3 - 5-Muito 5 - Muito 4- Alta 5 - Muito
Esperadas alta Média Média alta alta alta
1 - Muito
baixa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0%
3 - Média 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0%
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4 - Alta 0% 0% 0% 100% 100% 100% 0%
5 - Muito alta 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracéo Propria (2018)

Quanto a idade, nota-se que o grupo de idade entre 41 e 50 anos demonstra
uma percep¢do mais agucada quanto a eficiéncia dos red flags para o cenario
tributario. Desta forma os resultados obtidos corroboram o entendimento que a idade
mais avancada traz experiéncia na area, tendo em vista que a carreira de auditor
nas empresas big four iniciam quando o individuo é bem jovem.

Entende-se que o tempo de atuacdo na area da auditoria é de suma
importancia para o amadurecimento da expertise quanto a existéncia dos sinais de
alerta em uma companhia. O tempo de servigco também foi avaliado para analisar a
efetividade dos red flags. Para aqueles com menos de 1 ano de servi¢co conclui-se
que 27% das respostas foram as esperadas, 47% converge com a Opgao correta e

27% diverge. A seguir o quadro 13 demonstra os resultados obtidos.

Quadro 13: Anédlise da efetividade dos red flags de acordo com o tempo de atuacédo - Menos de

01 ano
Questao A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 0% 0% 100% 0% 50% 0% 50% 50%
3 - Média 0% 0% 0% 100% 50% 50% 50% 0%
4 - Alta 100% 50% 0% 0% 0% 50% 0% 50%
5 - Muito alta 0% 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questéo I J K L M N (0]
Resposta 5 - Muito 3 - 3 - 5-Muito 5 - Muito 4- Alta 5 - Muito
Esperadas alta Média Média alta alta alta
1 - Muito
baixa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 100% 0% 100% 0% 0% 0% 0%
3 - Média 0% 100% 0% 100% 50% 0% 0%
4 - Alta 0% 0% 0% 0% 50% 100% 0%
5 - Muito alta 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracao Propria (2018)
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Para os respondentes com experiéncia entre 01 a 04 anos obteve-se um
cenario mais condizente com 40% das assertivas conforme a resposta esperada,
33% com opc¢Oes parecidas a expectativa e 27% com resultados divergentes do
esperado. Nota-se que para estes respondentes ha um discernimento mais apurado
referente a efetividade dos red flags em comparacdo com aqueles que declararam
possuir menos de 01 ano de atuacdo. Em concordancia com os dados expostos

segue o quadro 14.

Quadro 14: Analise da efetividade dos red flags de acordo com o tempo de atuagéo - De 01 a

04 anos
Questéo A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5-Muito  3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 40% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 0% 0% 40% 20% 70% 20% 10% 20%
3 - Média 10% 10% 10% 40% 20% 50% 50% 50%
4 - Alta 70% 30% 10% 30% 10% 30% 20%  30%
5 - Muito alta 20% 60% 0% 10% 0% 0% 20% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Questao | J K L M N (@)
Resposta 5 - Muito 3 - 3 - 5-Muito 5-Muito 4- Alta 5 - Muito
Esperadas alta Média Média alta alta alta
1 - Muito
baixa 10% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 80% 50% 10% 0% 10% 10% 0%
3 - Média 10% 50% 50% 20% 10% 10% 0%
4 - Alta 0% 0% 40% 70% 60% 80% 50%
5 - Muito alta 0% 0% 0% 10% 20% 0% 50%
Total 100% 100% 100% 100% 500% 100% 100%

Fonte: Elaboragdo Propria (2018)

Observando aqueles com experiéncia de 05 a 10 anos no ramo tem-se
respostas semelhantes as demais opc¢bes propostas conforme quadro 15. Para as
afirmativas previstas temos 27%, as opc¢les similares 53% e as possibilidades
opostas apresentam 20%. Corroborando o pensamento do quadro 14, individuos
com maior tempo de atuacdo possuem uma maior perspicacia sobre o efeito dos red
flags, comprovando o exposto os resultados sdo apresentados conforme quadro

abaixo.
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Quadro 15: Analise da efetividade dos red flags de acordo com o tempo de atuacao - De 05 a

10 anos
Questao A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 5-Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 9% 9% 0% 18% 0% 18%
2 - Baixa 0% 0% 73% 9% 36% 18% 9% 9%
3 - Média 27% 45% 9% 27% 64% 36% 36%  55%
4 - Alta 45% 45% 9% 36% 0% 27% 45%  18%
5 - Muito alta 27% 9% 0% 18% 0% 0% 9% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Questéo I J K L M N (0]
Resposta 5 - Muito 3 3 5-Muito 5 - Muito 4- Alta 5 - Muito
Esperadas alta Média Média alta alta alta
1 - Muito
baixa 18% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 45% 27% 9% 9% 9% 9% 9%
3 - Média 18% 36% 27% 18% 0% 27% 0%
4 - Alta 0% 36% 55% 45% 73% 55% 18%
5 - Muito alta 18% 0% 9% 27% 18% 9% 73%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboracdo Propria (2018)

Conjuntamente obteve-se resposta de profissionais com mais de 10 anos de

atuacdo. Para estes profissionais obtivemos 27% das afirmacdes conforme a

resposta aguardada, 60% em convergéncia e apenas 13% discordante. Desta forma

segue o quadro 16 com os dados expostos.

Quadro 16: Analise da efetividade dos red flags de acordo com o tempo de atuagao - 10 anos

em diante
Questéo A B C D E F G H
Resposta |5-Muito 5-Muito 1-Muito 5-Muito 1-Muito 5- Muito 5 - Muito 3-
Esperadas alta alta baixa alta baixa alta alta Média
1 - Muito
baixa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 0% 0% 100% 0% 100% 0% 100% 0%
3 - Média 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%  100%
4 - Alta 100% 0% 0% 100% 0% 100% 0% 0%
5 - Muito alta 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Questao | J K L M N O
Resposta 5 - Muito 3 - 3 - 5-Muito 5 - Muito 4- Alta 5 - Muito
Esperadas alta Média Média alta alta alta
1 - Muito
baixa 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 - Baixa 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0%
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3 - Média 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0%

4 - Alta 0% 0% 0% 100% 100% 100% 0%

5 - Muito alta 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaboragéo Propria (2018)

Considerando o tempo de servigo dos auditores tem-se, de modo geral, que
agueles com experiéncia de 10 anos em diante evidenciaram ter um maior
conhecimento sobre a efetividade dos red flags. Os resultados obtidos observando a
faixa etaria do respondente corrobora com o estudo de Murcia (2007) que concluiu
guanto maior a experiéncia do individuo, maior a sua percepcao sobre a efetividade
dos red flags.

O cargo do auditor também pode influenciar no julgamento profissional e
consequentemente na percep¢do quanto aos possiveis indicios de fraude, isto posto
se faz necessario a avaliacao desta variante.

Para o cargo de assistente observa-se que 40% dos respondentes optaram
pela resposta esperada, 33% escolheram afirmacdes analogas a aguardada e 27%
das respostas divergiram. Observa-se que a variavel tempo de experiéncia e cargo
de atuacdo apresentam resultados semelhantes. Tal caracteristica ocorre pelo plano
de carreira encontrado nas empresas de auditoria conhecidas como big four. E
esperado que os respondentes com menor cargo possuam uma sensibilidade menos

agucada, neste raciocinio a figura 11 demonstra as respostas.

Figura 11: Andlise da efetividade dos red flags de acordo com

0 cargo atual - Assistente

Assistente

120%
100%
80%

60%

40%
- ‘l | | ‘ || ‘l
0%

B C D E F G H

A

K L M

B 1- Muito baixa M2 - Baixa 3-Média m4-Alta 5 - Muito alta

| J N 0]

Fonte: Elaboracao Propria (2018)
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Segundo os auditores que ocupam o cargo de Sénior, verificou-se que 33%
das respostas escolhidas seguem de acordo com o esperado, 47% convergem com

as respostas aguardadas e 20% destoa do aguardado.

Figura 12: Andlise da efetividade dos red flags de acordo com o cargo

atual - Sénior

Sénior

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

10%

0% | 11l " Il “ I” I I|| 1 I“
A B C D E F G H | J K L M N ()

B 1- Muitobaixa B2-Baixa ®3-Média MH4-Alta BS5- Muitoalta

Fonte: Elaboracéo Propria (2018)
Explorando as respostas do cargo de Gerente obtém-se 27% das respostas

como o projetado, 60% semelhante ao esperado e 13% divergente. A figura 13

demostra o resultado.

Figura 13: Analise da efetividade dos red flags de acordo com o cargo
atual - Gerente

Gerente
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Fonte: Elaboracao Prépria (2018)
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No que tange as respostas dos auditores que ocupam o0 cargo de
Diretor/Sécio corrobora com o tempo que é necessario para atingir a esta funcéao.
Para suas respostas 33% afirmaram conforme esperado, 53% em convergéncia com

0 aguardado e 13% em desconforme. Segue figura 14 que representa os resultados.

Figura 14: Andlise da efetividade dos red flags de acordo com o cargo

atual — Diretor / Sécio

Diretor / Sécio

120%
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60%
40%
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Fonte: Elaboracéo Propria (2018)

Observando o cargo de atuacdo do respondente concluiu-se que os
gerentes apresentam uma percepc¢ao mais delineada quanto ao nivel de efetividade
dos red flags no que tange o cenario tributario.

Os indices obtidos na analise da percepcao dos auditores diante ao cargo
que ocupam é ratificado pelo estudo de Murcia (2007), o qual concluiu que o cargo
de gerente € o de maior percepcao sobre a efetividade dos red flags, visdo esta
composta por variaveis determinantes como o tempo de experiéncia, tendo em vista
que a carreira em empresas big four iniciam-se de forma precoce e a idade do
individuo quando atinge o cargo de geréncia, o qual ja apresenta uma maturidade de

conhecimento e de postura.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A temética fraude tem sido bastante discutida na impressa mundial por
diversos casos ocorridos. Prevenir novos episédios e garantir a confiabilidade nas
informacbes é fundamental, portanto, para atestar a seguranca razoavel das
demonstracdes contabeis.

Para o auditor independente atribui-se a funcéo de coletar evidéncias afim
de garantir esta seguranca razoavel para a emissdo de uma opinido. Os red flags
surgem neste contexto para auxiliar os auditores na identificacdo de possiveis
fraudes.

O presente estudo buscou investigar a percepcdo dos auditores
independentes quanto ao nivel de efetividade dos red flags para detectar fraudes no
ambiente tributario. Através de aplicacdo de questionario aos representantes de
variados cargos em empresas de auditoria big four concluiu-se que ha entendimento
sobre a ferramenta e o reconhecimento da eficiéncia desta.

Todos os red flags apontados como mais eficientes podem indicar possiveis
indicios como manipulacao de resultados, omissdes de receitas, ndo obediéncia as
leis, ocultacao de informacfes e documentos, pressdes excessivas sofridas pela alta
gestado, inexperiéncia e/ou rotatividade dos colaboradores que atuam em setores
especificos, assim caracterizando a fraude no setor tributério.

Considerando as variaveis demograficas avaliadas observou-se que no que
se refere a questdo do género, os respondentes do sexo feminino tém uma
perspicacia maior quanto a efetividade dos red flags do que os respondentes do
sexo masculino. Analisando a faixa etaria, agueles com idade entre 41 e 50 anos
demonstra um discernimento maior sobre a efetividade dos red flags. O fator
referente ao tempo de experiéncia tem amplo impacto na pesquisa pois espera-se
gue aqueles com mais tempo de atuacao tenha maior percepcao, tal fato é ratificado
na pesquisa. Contemplando a questdo do cargo exercido observou-se que o cargo
de geréncia é o que possui mais entendimento sobre a efetividade dos red flags,
informagé&o que corrobora a questéo do tempo de atuacao.

N&o foi possivel mensurar o numero exato da populacdo pois ndo ha
registros oficiais da quantidade de auditores atuantes nas empresas de auditoria

denominadas big four localizadas em Recife/PE. A dificuldade para obter respostas
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dos representantes destas empresas restringiu a amostra desta pesquisa, entretanto
tal condicdo € observada em outros estudos que também aplicaram questionarios a
estes auditores.

Apesar da tematica fraude tributaria ser uma pratica ilicita de muitas
empresas, tal conteddo ndo € aprofundado, principalmente sobre a ética da
auditoria. Pelo enfoque do direito tributario o assunto € mais difundido, entretanto os
red flags ndo sado tratados neste tipo de pesquisa. Por ser uma ferramenta com
eficiéncia comprovada se faz necessario um maior destaque para este tema, o que
auxilia ndo sé auditores independentes como a todos que utilizam a informacgéo
contabil.

Neste contexto sugere-se a continuidade de pesquisas no cenario tributario
pela perspectiva dos auditores internos e alta governanca, desta forma a prevencao
de atos fraudulentos seria mais eficaz, afinal séo eles o0s principais responsaveis por

garantir a seguranca das informacdes contabeis.
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Qual a percepcao dos auditores externos quanto ao nivel de efetividade das red flags para detectar a fraude no ambiente

tributario?

possa emitir sua opinido.

( ) Concordo Totalmente

Direcionamento da pesquisa Fase 1 Objetivo Questoes Resposta Certa Resposta Esperada
Observar se o género tem influéncia
na concepgdo de expectativas mais 1. Qual o sexo?
realistas. * *
( ) Feminino
( ) Masculino
Identificar se aidade é um fator que
auxilia para que haja maior realidade
nas expectativas, uma vez que .
p. ’ a 2. Qual aidade? * *
pessoas mais velhas tendem a ter um
Auditores externos Conhecendo o maior nivel de conhecimento.
independentes respondente
. - - 3. Informe seu
Analisar se ha diferenga na visdo do
. tempo de
auditor de acordo com o tempo de L * *
experincia experiénciaem
P ) auditoria?
Investigar se o cargo desenvolvido
. . N 4. Qual o cargo que
pode influenciar na percepgdo tendo .
. . . vocé, atualmente,
em vista que o tipo de fungdo ocupa na * *
desempenhada na auditoria podem p -
. . organizagdo?
gerar entendimentos diferentes.
Resposta Resposta
Direcionamento da pesquisa Fase 2 Objetivo Questdes p P
Certa Esperada
1. O termo fraude refere-se a ato intencional
) de omissdo ou manipulagdo de transagdes,
Observar o entendimento . X Concordo
X adulteragdo de documentos, registros e
do conceito de fraude na N ;o Concordo
L . demonstragBes contdbeis.
dStica do auditor Totalmente
independente ( ) Discordo Totalmente () Discordo
() Neut ()c g Concordo
eutro oncordo
Totalmente
( ) Concordo Totalmente
" 2. O auditor é responsével por detectar toda Discordo
Identificara e qualquer distorgdo proveniente de fraude.
responsabilidade do bi d
auditor na detecgio de () Discordo Totalmente () Discordo Iscordo
tod | distorca Totalmente Discordo
0da e qualquer distorcdo () Neutro ( ) Concordo Totalmente
proveniente de fraude.
( ) Concordo Totalmente
Auditores externos Conhecimento sobre
independentes fraude - NBC TA 240 3. O termo erro refere-se a ato ndo-
intencional na elaboragdo de registros e
Observar o entendimento . ) g' & Discordo
X demonstragdes contabeis, contudo este X
do conceito de fraude na , i Discordo
L. . também deve ser considerado como fraude.
ética do auditor Totalmente
independente () Discordo Totalmente () Discordo )
() Neut ()c q Discordo
eutro oncordo
Totalmente
( ) Concordo Totalmente
Analisar se o auditor | 4. Para certificar-se de que ndo ha ocorréncia
5 i de fraude em determinada companhia, o
entende que é possivel i : p ! Concordo
trabalhar com amostras e | auditor deve analisar todas as transagdes da biscord
— iscordo
que ndo é necessario organizagao.
i d Totalmente
analisar todas as ( ) Discordo Totalmente () Discordo c g
transagbes para que ele oncordo
( ) Neutro ( ) Concordo Totalmente
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Resposta
Direcionamento da pesquisa Fase 3 Objetivo Questoes Resposta Certa P
Esperada
1. Evidéncia de auditoria compreende as
informagdes utilizadas pelo auditor para
chegar as conclusGes em que se
Observar o entendimento| fundamentam a sua opinido. A evidéncia de Discordo
do conceito de evidéncias | auditoria sdo apenas as informagdes contidas Discordo
na 6tica do auditor nos registros contabeis que suportam as Totalmente
independente. demonstrages contabeis.
Discordo Totalmente Discordo .
( )N . ( )C d Discordo
() Neutro () Concordo Totalmente
( ) Concordo Totalmente
2. O auditor deve definir e executar
Identificara procedimentos de auditoria que sejam
responsabilidade do apropriados as circunstancias com o objetivo Concordo
auditor nos de obter evidéncia de auditoria apropriada e Concordo
procedimentos para ter suficiente. Totalmente
i Conhecimento sobre | €vidéncias suficientes () Discordo Totalmente () Discordo
Auditores externos o iti . .
R evidéncias e red para emitir sua opiniao. () Neutro ( ) Concordo Discordo
independentes
flags - NBC TA 500 ( ) Concordo Totalmente
3. Os red flags sdo sinais de alerta que tem
X como objetivo alertar os auditores
Observar o entendimento |, . . Concordo
. independentes sobre a possivel ocorréncia de
do conceito de red flags Concordo
L. ) uma fraude.
na ética do auditor Totalmente
independente ( ) Discordo Totalmente () Discordo
( ) Neutro ( ) Concordo Discordo

() Concordo Totalmente
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Direcionamento da
pesquisa

Fase 4

Objetivo

Questdes

NIVEL DE EFETIVIDADE

Muito
Baixa

Baixa

Média

Alta

Muito
Alta

Certa

esperadas

Clusters

Referéncia

Auditores Publicos

Principais
Red Flags

Verificar a
percepgdo
dos
respondent
es quanto
aos
principais
Red Flags

1. De acordo com sua percepgdo,
indique o grau de importancia de
cada Red Flag abaixo quanto ao
reconhecimento do risco de
fraude.

a) Existem ages judiciais passadas
contra a entidade, contendo
violagdo de leis e normas de

evidenciaggo.

4/s

b) As deficiéncias importantes de
controle interno ndo séo
corrigidas, mesmo quando isso é
praticavel.

4/5

c) A organizagdo possui um bom
cddigo de ética.

1/2

d) Existe uma grande rotatividade
de empregados no setor contabil,
financeiro, administrativo e
auditoria.

4/s

1. Estrutura ou
atuagdo
inadequada da
administragdo
da entidade

e) A empresa estd solida com
resultados positivos, entretanto
suas vendas sdo em grande
volume a prazo.

1/4

f) Ha desentendimento entre os
acionistas, os quotistas e a
administragdo.

4/5

2. Pressdes
internas e
externas

g) Pagamentos que parecam
excessivos em relagdo aos servigos
prestados.

4/5

h) A posigdo financeira da
entidade é preocupante,
resultando em possivel capital
circulante liquido negativo no
proximo ciclo operacional.

4/5

3. Transagdes
que paregam
anormais

i) A entidade tem um
investimento significativo em uma
linha de produto setor que estd
sujeito ainovagdes e mudangas
rapidas.

4/5

j) O setor/ inddstria no qual a
entidade esta inserida passa por
um momento de declinio, sendo

que as faléncias neste setor estdo
aumentando.

4/5

4, Setor/
inddstria no
qual a entidade
estd inserida

k) Existe uma alta rotatividade de
executivos.

4/5

1) Existe uma excessiva pressdo
sobre os executivos para que se
atinjam as metas que foram
estipuladas pelo conselho de
administragdo, como vendas e
rentabilidade.

4/5

5. Gestores da
entidade

m) Existe um numero significante
de transagdes demasiadamente
complexas especialmente no fim
do periodo contabil, que levantam
questdes sobre esséncia e forma.

4/5

n) O departamento de
contabilidade ndo possui
experiéncia suficiente ou ndo
realiza suas fung¢des
adequadamente.

3/4

6. Relatérios
contdbeis da
entidade

o) Existem restri¢Ges formais ou
informais em relagdo ao auditor
que limitam o acesso a pessoas ou
informacdo na entidade; bem
como restri¢des que limitam o
didlogo com o
conselho de administragdo e o
comité de auditoria.

4/5

7. Servigo de
auditoria
independente

Murcia et al
(2008)
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ANEXO A: ARVORE DA FRAUDE

THE FRAUD TREE

OCCUPATIONAL FRAUD AND ABUSE CLASSIFICATION SYSTEM

Financial
Statement Fraud

Asset
Misappropriation

Corruption

Net Worth
Net Income

Ovorstatements

Net Worth,
Net Income
Undorstatemonts

Timang
Defforences

Overstated
Lisbdities and
Expenses

Conflicts of

Interest




