UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE FINANCAS E CONTABILIDADE
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

FERNANDA SILVA DE OLIVEIRA

ANALISE FRENTE A REFORMA TRABALHISTA E IMPLANTACAO~DO eSOCIAL
NAS ROTINAS DOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DE JOAO PESSOA

JOAO PESSOA
2018



FERNANDA SILVA DE OLIVEIRA

ANALISE FRENTE A REFORMA TRABALHISTA E IMPLANTACAO DO eSOCIAL
NAS ROTINAS DOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DE JOAO PESSOA

Monografia apresentada ao Curso de
Ciéncias Contabeis, do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas, da
Universidade Federal da Paraiba, como
requisito parcial a obtencdo do grau de
Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Valdineide dos
Santos Araujo

JOAO PESSOA
2018



Catalogagdo na publicagédo
Segdo de Catalogagdo e Classificagdo

048a

Oliveira, Fernanda Silva de.

Andlise frente a reforma trabalhista e implantacdo do
eSocial nas rotinas dos escritdrios de contabilidade de
Jodo Pessoa / Fernanda Silva de Oliveira. - Joao
Pessoa, 2018.

54 f: & ils

Orientacao: Valdineide dos Santos Araujo.
Monografia (Graduagdo) - UFPB/CCSA.

1. Contabilidade. 2. Escritdérios de Contabilidade. 3.
eSocial. 4. Reforma Trabalhista. I. Aratjo, Valdineide
dos Santos. II. Titulo.

UFPB/BC




FERNANDA SILVA DE OLIVEIRA

ANALISE FRENTE A REFORMA TRABALHISTA E IMPLANTACAO DO eSOCIAL
NAS ROTINAS DOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DE JOAO PESSOA

Esta monografia foi julgada adequada para a obtencdo do grau de Bacharel em
Ciéncias Contabeis, e aprovada em sua forma final pela Banca Examinadora
designada pela Coordenacdo do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade

Federal da Paraiba.

BANCA EXAMINADORA

%CL&& nd J/Q 00(%/ %?@ fhap
Presidénte: Professora Dr.2 Valdineide dos Santos Ar‘aujo
Instituicao: UFPB

Eilhon Tiponso b i

Membro: Professor Me. Edson Franco de Moraes
Instituicao: UFPB

~ _ , .
Cetmeny Tlavcnd  Saodisto,

Membro: Professor Me. Edmery Tavares Barbosa
Instituicdo: UFPB

Jodo Pessoa, 24 de Outubro de 2018.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente, a Deus, pelo dom da vida, pela fé que me move e pelo amor que me
alimenta a cada amanhecer, dando-me forcas para lutar pelos meus sonhos.

Aos meus pais Francisca e Severino, fontes de amor. Obrigada por acreditarem em
mim e sempre estarem ao meu lado. Obrigada por ndo pouparem esforcos para que
esse sonho fosse realizado, acordando cedo todos os dias para lutar pela minha
educacdao. Essa vitoria é nossa!

Ao meu irmdo, Flawber. Obrigada por me fazer rir nos momentos dificeis e por
sempre estar torcendo por mim.

Ao meu noivo, Antonio Roberto, que chamo carinhosamente de Betinho. Obrigada
pelo teu carinho, tua alegria, tua atencéo, tua paciéncia, tua vibracdo com as minhas
conquistas e teu ombro em cada momento dificil que vocé ajudou a atravessar.
Obrigada por ndo me deixar desistir. Sem vocé essa conquista ndo seria possivel e
nem teria 0 mesmo gosto. Obrigada meu amor por tudo.

Aos meus amigos de curso, em especial: Débora Brito, Flavia Arruda, Lucas Brasil,
Thaynad Fernandes e Tulio Alves. Obrigada por todo apoio, aprendizado, forca,
ajuda, por todos os momentos alegres dentro e fora da universidade, pelos
incentivos nos momentos dificeis e principalmente pela amizade ao longo desses
guatro anos e que vao continuar presentes em minha vida. Hoje estamos colhendo,
juntos, os frutos do nosso empenho!

Ao corpo docente do DFC, agradeco por todo o conhecimento compartilhado ao
longo desses quatro anos e pela oportunidade de crescimento pessoal e, de um
modo singular, a minha orientadora, Prof? Dra. Valdineide dos Santos Araujo, pelos

ricos ensinamentos partilhados e pela confianca em mim depositada.



“Bom mesmo € ir a luta com determinacéo, abracar a
vida e viver com paixao, perder com classe e vencer
com ousadia, pois o triunfo pertence a quem se
atreve... E a vida é muito bela para ser insignificante”.

Charles Chaplin.



RESUMO

O profissional da contabilidade é um dos profissionais qualificados e mais
requisitados para auxiliar as empresas brasileiras nas alteracées dos mais de cem
pontos da CLT compreendidos na nova legislagcao trabalhista, o que tem condi¢Oes
de transmitir o entendimento das alteragdes dos pontos da CLT, exigindo cada vez
mais, a atualizacdo e a adaptacdo imediata do profissional. O objetivo desta
pesquisa foi investigar o impacto nas rotinas dos escritérios de contabilidade de
Jodo Pessoa ocasionado pelas mudancas advindas da Reforma Trabalhista
estabelecida pela Lei N° 13.467/2017 e a implantacdo do eSocial. A pesquisa
envolveu 197 escritérios de contabilidade da cidade de Jodo Pessoa/PB. Essa
pesquisa caracteriza-se como exploratéria com abordagem qualitativa e descritiva
com abordagem quantitativa, através de pesquisas bibliograficas e aplicacdo do
guestionario. A coleta de dados foi realizada com a utilizagdo de questionario,
dividido em trés blocos de questdes. O primeiro trata-se do perfil dos respondentes,
0 segundo sobre as principais mudancas decorrentes da Reforma Trabalhista e o
terceiro esta relacionado com as vantagens e desvantagens da implantacdo do
eSocial. Os dados obtidos foram tabulados e apresentados mediante a utilizacdo de
tabelas. Os resultados demonstraram que houve ampliacdo e burocratizacdo do
trabalho no setor pessoal. As principais modificacdes decorrentes da Lei
13.647/2017 foram a liberdade de negociacdo entre empregador e empregado,
desobrigacdo de homologacdo em sindicatos, terceirizados, férias e sucessdo
empresarial. Verificou-se que a unificacdo das informacgdes, padronizacdo, reducéo
das obrigacfes acessorias e a transmissao da informacao por meio digital foram as
principais vantagens ocasionadas pela implantacdo do eSocial nos escritorios de
contabilidade e as principais desvantagens segue com 0s problemas na
operacionalizacdo do sistema e aumento de custos e gastos com implantacdo de
sistemas, consultorias e treinamentos.

Palavras-chave: Contabilidade. Escritorios de Contabilidade. eSocial. Reforma

Trabalhista.



ABSTRACT

The accounting professional is one of the qualified and most required professionals
to assist brazilian companies in the changes of more than one hundred CLT points
included in the new labor legislation, who is able to transmit the understanding of the
changes of the CLT points, requiring, increasingly, the updating and the immediate
adaptation of the professional. The goal of this research was to investigate the
impact on the routines of the accounting offices from Jodo Pessoa, caused by the
changes arising from the Labor Reform established by Law No. 13,467 / 2017 and
the implementation of eSocial. The research involved 197 accounting offices in the
city of Jodo Pessoa / PB. This survey is characterized as exploratory with a
gualitative and descriptive approach with a quantitative approach, through a
bibliographical research and a questionnaire application. The data collection was
accomplished using a questionnaire, divided into three blocks of questions. The first
is the profile of the respondents, the second is about the main changes resulting from
the Labor Reform and the third is related to the advantages and disadvantages of the
eSocial implementation. The obtained data were tabulated and presented using
charts. The results showed that there was an expansion and bureaucratization of
work in the personal sector. The main changes resulting from Law 13.647 / 2017
were the freedom of negotiation between employer and employee, release from
homologation in syndicates, outsourced companies, vacations and business
succession. It was verified that the unification of informations, standardization,
reduction of the additional obligations and the transmission of information by digital
media were the main advantages occasioned by the eSocial implantation in the
accounting offices, and the main disadvantages follow with the problems in the
operationalization of the system and the increase of costs and expenses with

systems implementations, consultings and trainings.

Keywords: Accounting. Accounting Offices. eSocial. Labor Reform.
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1 INTRODUCAO

As condic¢des de trabalho modificaram-se ao longo dos anos. Inicialmente, o
trabalho era atribuido aos escravos e aos servos, ja os senhores feudais que faziam
parte da nobreza feudal, ndo se dedicavam ao trabalho. Com a Revolugéo Industrial,
guando passaram a ser utilizadas maquinas na produ¢do, comecgaram a surgir novas
condigdes de trabalho (MARTINS, 2018).

Segundo Oliveira (2016), no século XIX ndo se falava em relacdes
trabalhistas no Brasil. As regras trabalhistas surgiram, segundo Martins (2016), com
Getllio Vargas a partir de 1930, particularmente, com a criacdo do Ministério do
Trabalho, Indastria e Comeércio, passando a expedir decretos sobre profissdes. A
criacdo desse Ministério foi uma das primeiras iniciativas do governo no que tange
as relacdes trabalhistas. Ja a regulacéo do trabalho das mulheres se deu em 1932 e
a Justica do Trabalho foi criada em 1939.

Vale mencionar que o Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, aprovou a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), com o objetivo de regulamentar as
relacbes individuais e coletivas do trabalho, nela previstas, surgindo assim, como
uma necessidade constitucional, ap0s a criacdo da Justica do Trabalho (BRASIL,
1943).

Muitas mudancas ocorreram no ambiente empresarial, com destaque para a
“velocidade”, que impulsionada pela tecnologia da informacéo e telecomunicacdes,
possibilita as facilidades proporcionadas pela internet. Isso acarreta em
consequéncias nas praticas de trabalho das empresas, e consequentemente, no
desenvolvimento de estruturas organizacionais capazes de responder com
tempestividade, flexibilidade e qualidade as exigéncias do mercado (NOGUEIRA,
2012).

Em decorréncia dessas transformacfes, segundo Teixeira (2017), a rigidez da
CLT cumpriu seu papel, hoje depois de 75 anos estaria obsoleta, pois foi um
conjunto de leis concebidas para um pais majoritariamente rural, hoje no contexto de
industrializacdo, seria inadequado para um pais majoritariamente urbano, marcado
pelo crescimento da economia de servicos e pelo uso das tecnologias de
informacgéo.

Segundo Robortella (2005 apud OLIVEIRA et al.,, 2016), os modos de

organizacao do trabalho sofreram diversas transformac¢des nos ultimos tempos, tais
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como: a migracdo dos empregos da industria para o setor de servi¢cos; 0 aumento do
namero de mulheres no mercado de trabalho; os contratos de trabalho com
remuneracdes varidveis; a jornada de trabalho com horarios flexiveis; as
modalidades de contratacdo ainda n&o previstas em lei; 0 aumento da informalidade;
a exigéncia de maior capacitacdo do trabalhador, para utilizagdo de tecnologias
sofisticadas; o crescimento do teletrabalho em grandes escalas; a informatizacao de
diversas atividades empresariais, 0 que acaba dividindo os trabalhadores de acordo

com sua capacitagao profissional e seu conhecimento.

1.1 Delimitacdo do tema e formulacdo do problema de pesquisa

Nesse contexto, o presidente Michel Temer sancionou a Lei n® 13.467, que
entrou em vigor em 11 de novembro de 2017, promovido pelo Projeto de Lei n°
6.787/2016, ancorada em trés eixos: consolidar direitos, seguranca juridica e
geracdo de empregos, permitindo que trabalhadores e empresas se adaptem a
realidade do mercado de trabalho, para que se reduza a informalidade da méao de
obra no pais, promovendo dessa forma, a retomada do desenvolvimento econémico
(BRASIL, 2017a).

O profissional da contabilidade é, segundo Regente Jr (2017), um dos
profissionais qualificados e mais requisitados para auxiliar as empresas brasileiras
nas alterac6es dos mais de cem pontos da CLT compreendidos na nova legislacéo
trabalhista, o que tem condi¢cdes de transmitir o entendimento das alteracdes dos
pontos da CLT, exigindo cada vez mais, a atualizacdo e a adaptacdo imediata do
profissional. Diante dessa realidade, levanta-se o seguinte problema de pesquisa:
Qual o impacto nas rotinas dos escritorios de contabilidade de Jodo Pessoa

apos a Reforma Trabalhista e a implantacdo do eSocial?

1.2 Objetivos

121 Objetivo Geral

Investigar o impacto nas rotinas dos escritorios de contabilidade de Jo&o
Pessoa ocasionado pelas mudancas advindas da Reforma Trabalhista estabelecida

pela Lei n®13.467/2017 e a implantagao do eSocial.
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122 Objetivos Especificos

Para o alcance do objetivo principal foram tracados 0s seguintes objetivos

especificos:

a) Investigar as novas demandas de trabalhos em decorréncia da
reforma;

b) Identificar o aumento das rotinas trabalhistas apés a reforma;

C) Discorrer os principais pontos e as modificacdes estabelecidas pela Lei
n° 13.467/2017.
d) Analisar as vantagens e desvantagens da implantacdo do eSocial na

otica dos profissionais da contabilidade.

1.3 Justificativa

Com mudangas importantes na economia como a reforma trabalhista e a
implantacdo do eSocial, o trabalho do Contador ganha destaque no ambiente
corporativo, apesar da crise, que ocasionou o fechamento ou o encolhimento de um
grande numero de empresas. Ao mesmo tempo em que buscam manter seus
clientes atualizados, os escritorios contabeis investem em treinamentos, funcionarios
capacitados e em formas mais eficientes de analisar as informacdes e oferecer as
melhores alternativas aos seus clientes (DCI, 2017).

Importante mencionar que, mediante a analise dos estudos existentes sobre
as mudancas da reforma trabalhista como, por exemplo: contratos de trabalho,
periodo de férias, terceirizados, nova forma de rescisdo de contrato de trabalho,
entre outras, e a implantacdo do eSocial, foi possivel identificar uma dificuldade em
encontrar artigos, monografias, trabalhos publicados em revistas, na perspectiva das
mudancas das rotinas nos escritorios de contabilidade, confirmando, portanto, a
necessidade de se fazer um estudo nessa area.

Assim sendo, considerando a importancia das relacdes trabalhistas para a
sociedade, que contribui diretamente para o crescimento econdmico e social, para a
geracdo de empregos, para o aumento e manutencdo da renda das familias, bem
como a ideia de que quanto menos conflitos trabalhistas maiores a seguranca
juridica e investimento em capital humano, esta pesquisa torna-se importante, pois

as relacdes de trabalho impactam toda a sociedade.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 Nocdes Histéricas do Direito do Trabalho

A Revolucéo Industrial, no século XVIII, tornou-se 0 momento historico de
maior importancia para o Direito do Trabalho. Essa revolugdo entende-se com a
mudanca radical no modo de producao, especialmente, com a utilizagcdo da maquina
como fonte energética, em substituicdo a forca humana, a forca animal e a forca
hidraulica, usadas até entdo (MANUS, 2015).

O capitalismo industrial trouxe consigo a exploracdo desmesurada da for¢a de

trabalho, de acordo com Ferreira et al. (2015, p. 14):

Registros historicos demonstram a existéncia de varios relatos de
interminaveis horas de trabalho, chegando as vezes ao limite de 18
horas diarias, sem haver a distincdo entre o trabalho das mulheres,
das criancas e dos homens. Era frequente os trabalhadores
dormirem nas proprias fabricas em condi¢des péssimas; ha relatos
de castigos fisicos se a producdo ndo atingisse os limites
estabelecidos pelo patrdo. De fato, a Unica diferenciacdo existente
entre o trabalho “livre” na Revolugao Industrial e o escravo é o
pagamento dos salarios (parcos valores).

O final da primeira grande guerra, ainda conforme Manus (2015) é fortemente
marcado pela intervencdo estatal. Nesse periodo, tornam-se universais o
reconhecimento dos direitos basicos do trabalhador frente ao empregador, bem
COmo 0S mecanismos que visam coibir os abusos no desenvolvimento da relacdo de
trabalho. Dessa forma, os empregados passam a ter reconhecidos seus direitos e 0s
meios habeis para fazer valer esses direitos, quando ndo respeitados.

Por outro lado, levam-se anos para o Estado perceber que a relacdo entre o
empregador e o trabalhador ndo é igualitaria, necessitando de uma intervencao
estatal para a protecéo do trabalhador hipossuficiente, com a edicao de leis
garantindo, naquele momento, principalmente, o salario e a limitacdo de jornada de
trabalho, o que acaba por resultar na formacédo do Direito do Trabalho (FERREIRA
et al., 2015).
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2.2 A Legislacao Trabalhista e a Importanciada CLT

A legislacao trabalhista de 1943 e a Justica do trabalho de 1941 sucedem-se
de um longo processo, antes mesmo da Republica, de lutas e conquistas de direitos
por parte dos trabalhadores. As normas de protecdo ao trabalhador surgiram na
Gltima década do século XIX. Em 1891, o Decreto n° 1.313 regulamentou o trabalho
de menores. Em 1903 surgiram as primeiras tentativas de organizacao sindicais por
meio da lei de sindicalizacdo rural, visto que o trabalho rural era predominante
naquela época. Em 1907, o Decreto n°® 1.637 foi estabelecido, regulamentando a
sindicalizacdo de todas as profissdes (MATTOS; MASCULO, 2011).

A primeira tentativa de formacdo de um Cdadigo do Trabalho foi por meio do
deputado Mauricio de Lacerda, em 1917. A lei sobre acidentes de trabalho é de
1919. No ano seguinte, foi criado o Departamento Nacional do Trabalho. Mas
somente no ano de 1923, surgiu no ambito do entdo Ministério da Agricultura,
Industria e Comércio, o Conselho Nacional do Trabalho (MOREL; PESSANHA,
2007).

Segundo Garcia (2016), na década de 1930, diversos Decretos do Poder
Executivo estabeleciam normas referentes a questdes trabalhistas, a subida ao
poder de Getulio Vargas, culminou na primeira Constituicdo Brasileira a ter normas
especificas de Direito do Trabalho que foi a de 1934, como influéncia do
constitucionalismo social. Em 26 de novembro daquele ano, por meio do Decreto n°
19.433, foi criado o Ministério do Trabalho, 6rgdo responsavel por fiscalizar e
regulamentar os aspectos das relagdes de trabalho no Brasil.

Em meio ao processo de industrializacdo, foi criado a CLT, através do
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, que foi sancionada pelo presidente
Getulio Vargas, unificando assim, toda a legislacao trabalhista no Brasil. Apenas na
Constituicdo de 1946 a Justica do Trabalho torna-se efetivamente parte do Poder
Judiciario, auténoma em relacdo ao Poder Executivo em todos 0s niveis, com
competéncia especifica, poder normativo e Ministério Publico correspondente junto
ao Ministério Publico da Unido (MOREL; PESSANHA, 2007).

A CLT passou a ser o marco legal de defesa das relacdes de trabalho,
consolidando os principais direitos do trabalho, como a caracterizacdo do contrato
de trabalho, o registro em carteira, a protecao ao salério, a forma de seu pagamento,

parcelas que se agregam ao salario, direito ao salario minimo, jornada de trabalho
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semanal maxima de 44 horas, descanso semanal remunerado, férias, 13° salario,
limite para as horas extras, entre outros (RIBEIRO, 2015).

Ribeiro (2015) ainda expde que todos esses direitos sdo resultados das
conquistas dos trabalhadores. S&o direitos sociais porque dizem respeito as
condi¢des sociais de trabalho e a qualidade de vida do trabalhador decorrente do
seu trabalho regular, 0 que com essas conquistas o objetivo foi garantir os direitos
sociais.

2.3 A Reforma Trabalhista

Desde o dia 11 de novembro de 2017 estdo em vigor as novas regras
trabalhistas, previstas na Lei n° 13.467, de 13 de julho de 2017, que foi publicada no
Diario Oficial da Unido (DOU) dia 14 de julho de 2017. Em 14 de novembro de 2017,
foi publicada no DOU, as alteracbes promovidas pela Medida Proviséria n°® 808. Por
fim, foi editada a Lei n°® 13.545, de 19 de dezembro de 2017 (PEREIRA; ORSI,
2018).

A aprovacdo da Reforma Trabalhista surgiu em um momento critico no pais,
gue atravessava uma crise ética e de grave desconfianca nas instituicées e que ja
impactava de modo contundente a economia e, consequentemente, as relaces de
trabalho (CARVALHO; CARVALHO NETO; GIRAO, 2017).

A Reforma Trabalhista € o primeiro passo para promover a modernizacao da
CLT, que se encontrava defasada e representava uma das causas da estagnacao
econdmica, por conta de seu conjunto de artigos rigidos e altamente protetivos para
todos os empregados sem distingdo. Aléem do mais, representou uma tentativa de
dar resposta ao mercado e restabelecer o crescimento econdmico do pais
(MIGLIORA; AZEVEDO; CRUZ, 2017).

A Reforma Trabalhista altera todo o sistema trabalhista tradicional, bem como
as relacbes sindicais, as questfes judiciais e reclamacfes trabalhistas (LIMA,
2017).

Ademais, entre 0s pontos alterados na CLT destacam-se 0s mais importantes
conforme a Reforma Trabalhista modificada pela Lei n°® 13.467 de 13 de julho de

2017 conforme Quadro 1 na péagina a seguir.
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Quadro 1 - Principais Alterag6es na CLT
(Continua)

Pontos alterados

Alteragfes de acordo com a Lei N° 13.467/17

Trabalho Intermitente

Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a
prestacdo de servigos, com subordinacdo, ndo é continua, ocorrendo
com alternancia de periodos de prestacéo de servigos e de inatividade,
determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de
atividade do empregado e do empregador, exceto para os aeronautas,
regidos por legislacdo prépria (Art. 443 § 3o da CLT).

Trabalhador
Autdbnomo

A contratacdo do autdbnomo, cumpridas por este todas as formalidades
legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a
qualidade de empregado prevista no art. 3°desta Consolidacéo (Art.
442-B da CLT).

Teletrabalho

Considera-se teletrabalho a prestacéo de servigos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias
de informacdo e de comunicagcdo que, por sua natureza, ndo se
constituam como trabalho externo (Art. 75-B, caput, CLT).

Trabalho A Tempo
Parcial (PART-TIME
JOB)

Considera-se trabalho em regime de tempo parcial aquele cuja duracdo
ndo exceda a trinta horas semanais, sem a possibilidade de horas
suplementares semanais, ou, ainda, aquele cuja duragdo ndo exceda a
vinte e seis horas semanais, com a possibilidade de acréscimo de até
seis horas suplementares semanais (Art. 58-A, caput, CLT).

Sucesséo de
Empresas

Caracterizada a sucessdo empresarial ou de empregadores prevista
nos arts. 10 e 448 desta Consolidacdo, as obrigacdes trabalhistas,
inclusive as contraidas a época em que os empregados trabalhavam
para a empresa sucedida, sdo de responsabilidade do sucessor (Art.
448-A, da CLT).

Horas Intinere

O tempo despendido pelo empregado desde a sua residéncia até a
efetiva ocupacdo do posto de trabalho e para o seu retorno,
caminhando ou por qualquer meio de transporte, inclusive o fornecido
pelo empregador, ndo sera computado na jornada de trabalho, por ndo
ser tempo a disposicdo do empregador (Art. 58, §2° da CLT).

Prorrogacéo de
Jornada

A duracdo diaria do trabalho podera ser acrescida de horas extras, em
namero ndo excedente de duas, por acordo individual, convencéo
coletiva ou acordo coletivo de trabalho (Art. 59 da CLT).

Compensacéo de
Jornada

O banco de horas de que trata o § 2° deste artigo podera ser pactuado
por acordo individual escrito, desde que a compensagdo ocorra no
periodo maximo de seis meses (Art. 59, 85° da CLT).

E licito o regime de compensacdo de jornada estabelecido por acordo
individual, tacito ou escrito, para a compensagdo no mesmo més (Art
59, 86° da CLT).

Jornada 12X36

Em excec¢do ao disposto no art. 59 desta Consolidacéo, é facultado as
partes, mediante acordo individual escrito, convengcdo coletiva ou
acordo coletivo de trabalho, estabelecer horario de trabalho de doze
horas seguidas por trinta e seis horas ininterruptas de descanso,
observados ou indenizados os intervalos para repouso e alimentacao
(Art. 59-A da CLT).

Férias

Desde que haja concordancia do empregado, as férias poderdo ser
usufruidas em até trés periodos, sendo que um deles ndo podera ser
inferior a quatorze dias corridos e os demais ndo poderdo ser inferiores
a cinco dias corridos, cada um (Art. 134, 81° da CLT).

E vedado o inicio das férias no periodo de dois dias que antecede
feriado ou dia de repouso semanal remunerado (Art. 134, 83° da CLT).

Homologacéo da
Rescisdo Contratual

Na extin¢gdo do contrato de trabalho, o empregador devera proceder a
anotagdo na CTPS, comunicar a dispensa aos 6rgdos competentes e
realizar o pagamento das verbas rescisérias no prazo e na forma
estabelecidos neste artigo (Art. 477 da CLT).
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Quadro 1 - Principais Alteragées na CLT
(Concluséao

O contrato de trabalho poderéa ser extinto por acordo entre empregado e
empregador, caso em que serdo devidas as seguintes verbas
trabalhistas:

| - por metade:
a) 0 aviso prévio, se indenizado; e
b) a indenizacéo sobre o saldo do Fundo de Garantia do Tempo de

Servigo, prevista no § 12 do art. 18 da Lei n? 8.036, de 11 de maio de
Rescisdo Por Acordo | 1990;

Il - na integralidade, as demais verbas trabalhistas

§ 10 A extin¢do do contrato prevista no caput deste artigo permite a
movimentag&o da conta vinculada do trabalhador no Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo na forma do inciso I-A do art. 20 da Lei no 8.036,
de 11 de maio de 1990, limitada até 80% (oitenta por cento) do valor
dos depositos.

§ 20 A extin¢do do contrato por acordo prevista ho caput deste artigo
ndo autoriza o ingresso no Programa de Seguro-Desemprego (Art. 484-
A, CLT).

Considera-se prestacdo de servicos a terceiros a transferéncia feita pela
contratante da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua
Terceirizago atividade principal, & pessoa juridica de direito privado prestadora de
servicos que possua capacidade econdmica compativel com a sua
execucado (Art. 4°-A Lei 6.019/1974).

O desconto da contribuicdo sindical estd condicionado a autorizacédo
prévia e expressa dos que participarem de uma determinada categoria
econdbmica ou profissional, ou de uma profisséo liberal, em favor do
sindicato representativo da mesma categoria ou profissdo ou,
inexistindo este, na conformidade do disposto no art. 591 desta
Consolidacéo (Art. 579, CLT).

Extincdo da Os empregadores sdo obrigados a descontar da folha de pagamento de
Contribuicdo Sindical | seus empregados relativa ao més de marco de cada ano a contribuicéo
Obrigatéria sindical dos empregados que autorizaram prévia e expressamente o

seu recolhimento aos respectivos sindicatos (Art. 582, CLT).

Os empregadores que optarem pelo recolhimento da contribuicdo
sindical deverao fazé-lo no més de janeiro de cada ano, ou, para os que
venham a se estabelecer apés o referido més, na ocasido em que
reguererem as reparticdes o registro ou a licenca para o exercicio da
respectiva atividade (Art. 587, CLT).

Fonte: Elaboragéo propria. Brasil. Lei n® 13.467 de 13 de julho de 2017.

2.4 Sistema de Escrituracao Digital das Obrigac8es Fiscais, Previdenciarias e

Trabalhistas (eSocial)

O Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (eSocial) foi instituido pelo Decreto n° 8.373/2014, que por meio de um
sistema, tem a finalidade de coletar informacdes trabalhistas, previdenciarias e
tributarias. Além disso, armazenando-as em um Ambiente Nacional Virtual, para fins
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e para a apuracéo de tributos e da contribui¢édo
para o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS) (BRASIL, 2017b).

Esse projeto estabelece a forma com que passam a serem prestadas as

informacdes trabalhistas, previdenciérias, tributérias e fiscais relativas a contratacéo
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e a utilizacdo de mao de obra onerosa, com ou sem vinculo empregaticio, e de
producéo rural. Ademais, € visto como a mais nova forma de cumprir as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e tributérias ja existentes (BRASIL, 2017b).

De acordo com o Servico Social da Industria (SESI, 2017), o objetivo do
eSocial além da simplificacdo e organizacdo das informagcbes sobre os registros
laborais, independentemente da forma de contratacdo, € também, viabilizar a
garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas unificando tudo em uma s6 base
de dados.

Segundo Mann e Hoffman (2015), por meio do eSocial, os empregadores
passardo a comunicar ao Governo obrigacfes acessorias, de forma unificada
através de sistemas de Tecnologia de Informacédo e mediante o uso de certificacdo
digital.

Ainda segundo Mann e Hoffman (2015), essa unificacédo reduz as obrigacdes
acessorias que devem ser prestadas pelos empregadores aos entes participantes
desse projeto, que sao: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS), Receita Federal do Brasil (RFB), Caixa Econémica Federal
(CEF) e Ministério da Previdéncia Social (MPS).

2.4.1 Implantacéo, Vantagens e Desvantagens do eSocial

O eSocial é a escrituracdo digital da folha de pagamento e das obrigactes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais. Ele € o maior e mais dificil projeto do Sistema
Plblico de Escrituracdo Digital (SPED). Inicialmente era denominado como Sped
FPD (Folha de Pagamentos), e contou com outras diversas denominacdes: e-
FOPAG, Sped Folha, Escrituracdo Fiscal Digital Social (EFD-Social) (DUARTE,
2013).

Conforme Caon e Nascimento (2017, p.7), “as obrigagdes eram
confeccionadas em diferentes periodos e entregues a distintos 6érgdos por meio

eletrénico” como podem ser visualizadas na Figura 1.
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Figura 1 - Envio das Informagdes Antes do eSocial
Antes do

eSocial

DIRF SEFIP/INSS

SEFIP/FGTS RAIS, CAGED

Receﬁdetal CAIXA |

Fonte: ZUFFO [201-] (apud RUFINO, 2016).

Os primeiros passos do eSocial deu-se com o modulo do empregador
doméstico. Em Junho de 2014 criou-se o portal (www.esocial.gov.br) um ambiente
totalmente online permitindo assim o envio unificado de informacfes e cumprimento
das obrigacGes trabalhistas. O eSocial abrangera todas as empresas, bem como
todos os empregados do pais, quando for implantado em sua totalidade (REICHERT
et al., 2016).

Para a Receita Federal (2015, apud REICHERT et al., 2016) este projeto
objetiva aprovar de forma efetiva os direitos trabalhistas e previdenciarios;
simplificar o cumprimento das obrigacfes principais e acessoérias, buscando a
reducdo de custos e informalidades; aprimorar as relacdes de trabalhos e a
gualidade da informacdo; aumentar a arrecadacdo por meio da reducdo da
inadimpléncia, erros, sonegacdo e fraudes; agilidade no acesso a informacao,
tornando a fiscalizacdo mais efetiva, com o0 cruzamento de dados, auditoria
eletrbnica, atendendo a diversos 0rgaos governamentais a partir de uma uUnica
escrituracdo e declaracao.

Com a implementacdo do novo sistema do eSocial algumas obrigacGes
acessorias passaram a ser resumidas em uma Unica guia, diminuindo a transmissao
para varios 6rgdos da mesma informacao, na qual serdo substituidos cerca de 80%
das obrigagBes acessorias pelo eSocial, facilitando assim, o envio das informacdes
(OLIVEIRA, 2014). Conforme pode ser observado na Figura 2.


http://www.esocial.gov.br/
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Figura 2 - Envio das Informacdes Depois do eSocial
Como

eSocial

FORTES
Fonte: ZUFFO [201-] (apud RUFINO, 2016).

As informacdes que fardo parte do eSocial sdo as admissdes, comunicagdes
de aviso prévio, afastamentos temporarios, folhas de pagamento, acdes judiciais
trabalhistas, retencbes de contribuicdo previdenciaria e algumas contribuicbes
previdenciarias substituidas como as incidentes sobre as cooperativas de trabalho,
entre outros (BORGES; SOARES; MARTINS, 2013).

No que se refere as vantagens e desvantagens do eSocial, Rufino (2016) cita
os trabalhos de Cavalcante (2013), Conceicdo (2014), Silva e Rocha (2014),
Gemmer (2015), Rigo et. al., (2015), e Reichert et al., (2016), que identificaram as

vantagens e desvantagens do eSocial descritas no Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 - Vantagens e Desvantagens do eSocial
(Continua)

VANTAGENS

Possibilitar, a partir de uma Unica fonte de informagéo, o atendimento a diversos 6rgéos do governo
para o cumprimento das diversas obrigacSes trabalhistas; previdenciarias e tributarias
(CAVALCANTE, 2013; CONCEICAO, 2014; GEMMER, 2015; REICHERT et. al, 2016);

Ambiente do eSocial integrado aos sistemas informatizados das empresas, propiciando a automacgao
na transmissao das informag8es dos empregadores (GEMMER, 2015);

Elevacdo da qualidade das informacdes necessarias para as diversas areas envolvidas do projeto e
do acesso a essas informacdes a todos os interessados (CAVALCANTE, 2013; CONCEICAO, 2014;
GEMMER, 2015);

Facilidades e reducao de custos para o contribuinte (GEMMER, 2015);

Eliminacao de falhas nos registros previdenciarios, supresséo de lacunas de informacéo e de fraudes
e correcao imediata de erros de informacgdo (CONCEICAO, 2014; GEMMER, 2015);
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Quadro 2 - Vantagens e Desvantagens do eSocial
(Concluséo)

Facilidades para o trabalho do profissional contabil e a diminui¢do de arquivos, ja que as
informacdes ficam registradas automaticamente no banco de dados (CONCEICAO, 2014);

Implantac&o da carteira de trabalho digital (CONCEICAO, 2014).

DESVANTAGENS

Necessidade de consisténcia das informagfes, cumprimento de prazos em tempo menor, mudanca
de cultura, habitos, comportamentos e fluxos de atividades administrativas, jA que o0s eventos
trabalhistas serdo gerados e enviados na medida em que forem ocorrendo (CAVALCANTE, 2013;
CONCEICAO, 2014; REICHERT et. al, 2016);

Inconsisténcias de cadastros, atrasos e multas (CAVALCANTE, 2013);

Sobrecargas no cumprimento de regras trabalhistas e acordos sindicais, criacdo de novas
contingéncias (CAVALCANTE, 2013);

Retrabalho pelo leiaute imperfeito do sistema de folha e falhas no programa/sistema (CAVALCANTE,
2013; REICHERT et. al, 2016);

Implantacdo, organizacao, conferéncia de cadastros e dados dos empregados (REICHERT et. al,
2016);

Gastos pelas empresas com a atualizacdo dos seus sistemas de RH, Folha de Pagamento,
treinamento para os departamentos da empresa e necessidade de revisao de processos internos de
todas as empresas (CONCEICAOQ, 2014; GEMMER, 2015);

Necessidade do profissional contabil de investir em cursos para se capacitar para o uso da nova
ferramenta (CONCEICAO, 2014);

Obrigatoriedade de transmisséao, riscos de penalidades para empresas e contadores (SILVA;
ROCHA, 2014; RIGO et. al., 2015).

Fonte: Adaptado de Rufino (2016)
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3 METODOLOGIA

A seguir, apresenta-se o tipo de pesquisa, a populacdo e a amostra, bem
como a coleta de dados e o método de andlise utilizado para que houvesse o pleno
atendimento dos objetivos da pesquisa.

3.1 Caracterizacédo da Pesquisa

Para realizacdo da pesquisa, segundo Prodanov e Freitas (2013), deve-se
levar em consideracao as formas de classificacédo, os objetivos e os procedimentos.
Quanto aos objetivos, essa pesquisa caracteriza-se como exploratéria com
abordagem qualitativa e descritiva com abordagem quantitativa, respectivamente
porque serdo proporcionadas mais informacdes sobre a reforma trabalhista,
permitindo o estudo do tema sob diversos angulos e aspectos. Isso foi possivel por
meio da realizacdo de um levantamento bibliografico e aplicacdo de questionario
com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e visto
gue, descreveu as caracteristicas da populacdo apenas para registrar e apontar os
fatos observados sem interferir neles.

Quanto aos procedimentos, classifica-se como pesquisa de campo, no qual
foi estudado um Unico grupo, os contadores de escritorios de contabilidade. Foram
levantadas questbes que possam avaliar os principais impactos nas rotinas dos
escritorios contabeis, bem como as relacfes de trabalho entre empregador versus
empregado.

Quanto a abordagem do problema caracteriza-se como quanti-qualitativa.
Pois, essa abordagem concentra-se na qualidade dos resultados alcancados com a
pesquisa, em como os dados foram obtidos, que procedimentos foram adotados
para a analise e a interpretacdo dos dados, o ambiente em que os dados foram
coletados e o grau de controle das variaveis (MARKONI; LAKATOS, 2017).

A pesquisa gualitativa tem o ambiente como fonte direta dos dados, no qual o
pesquisador mantém contato direto com o ambiente e o objeto de estudo em
guestao, necessitando, portanto, de um trabalho mais intensivo de campo. Nesse
caso, as questbes sdo estudadas no ambiente em que elas se apresentam sem

gualquer manipulacéo intencional do pesquisador (PRODANOV; FREITAS, 2013).
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A abordagem quantitativa nas Ciéncias Sociais € a mais apropriada para
apurar atitudes e responsabilidades dos entrevistados, uma vez que
emprega questionarios. A populacdo estudada deve representar determinado
universo, para que seus dados possam ser generalizados e projetados para o
ambiente objeto de pesquisa (MARKONI; LAKATOS, 2017).

3.2 Populacdo e Amostra

A pesquisa foi desenvolvida no ambito dos escritérios de contabilidade do
municipio de Jodo Pessoa/PB. Esse municipio é capital do estado da Paraiba, com
uma populacdo estimada de 811.598 habitantes, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2018).

Conforme dados do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), a Paraiba
conta com 691 (seiscentos e noventa e um) escritorios de contabilidade, sendo 247
(duzentos e quarenta e sete) sociedades, 164 (cento e sessenta e quatro)
empresarios, 230 (duzentos e trinta) Micro Empreendedores Individuais (MEI) e 50
(cinquenta) Empresas Individuais de Responsabilidade Llimitadas (EIRELI) (CFC,
2018).

Foi solicitado ao Conselho Regional de Contabilidade do Estado da Paraiba
(CRC/PB), dados que mostrassem o quantitativo dos escritérios da cidade de Joédo
Pessoa. Dados fornecidos conta com 336 (trezentos e trinta e seis) escritorios de
contabilidade registrados e ativos, sendo 46 (quarenta e seis) sociedades
profissionais, 4 (quatro) sociedades mistas, 2 (dois) sociedades civil, 49 (quarenta e
nove) sociedades empresarias, 12 (doze) sociedades simples pura, 41 (quarenta e
um) sociedades simples limitadas, 56 (cinquenta e seis) empresarios individuais, 94
(noventa e quatro) MEI e 31 (trinta e um) EIRELI, formando a populacdo dessa
pesquisa.

Os critérios de inclusdo dos sujeitos da pesquisa foram o0s seguintes: ser
profissional contabil técnico ou graduado, atuante em escritorio contabil; e ser
proprietario/sécio do escritério ou profissional da contabilidade funcionario com
atuacao voltada para o setor pessoal.

Foi solicitado ao CRC/PB, envio de um Newsletter para 0s escritorios que

perfazem a amostra. A amostra foi composta pelos escritérios que responderam o
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questionério, perfazendo um total de 197 escritérios, representando um percentual
de 58,6%.

3.3 Coleta de Dados

O estudo langcou mao de um questionario com perguntas fechadas como
instrumento de coleta de dados no periodo entre Agosto e Setembro de 2018,
disponibilizado na plataforma Google Formularios®. Esse instrumento é uma técnica
de investigacdo composta por um conjunto de questfes que sdo submetidas as
pessoas com o propésito de obter informacdes (GIL, 2008).

O questionario foi adaptado do estudo de Almeida (2017), para o presente
estudo foi dividido em 3 blocos de questdes: o primeiro bloco do questionario teve
como objetivo descrever os sujeitos da pesquisa; o segundo e terceiro blocos estéo
relacionados ao impacto da reforma trabalhista e a implantacdo do eSocial.

Buscou-se descobrir suas opiniées, por meio de questdes em que foi utilizada
a escala tipo Likert, para facilitar o entendimento por parte dos respondentes e
auxiliar assim, na forma de tabulacédo dos dados.

Além do questionario, foi realizada previamente uma pesquisa bibliogréafica a
partir de livros, manuais do Governo Federal, legislacbes, monografias e artigos
cientificos, para a construcdo do referencial tedrico e metodolégico para

embasamento do estudo.

3.4 Tratamento dos Dados

Os dados coletados pela pesquisa necessitaram da utilizacdo da estatistica
para seu arranjo, analise e compreensdo, na tentativa de determinacdo da
fidedignidade dos dados, por intermédio do grau de certeza que se pode deles. A
estatistica € um instrumento poderoso para a andlise e a interpretacdo de um grande
numero de dados (MARKONI; LAKATOS, 2017).

Na analise dos dados quantitativos, foi utilizado a analise estatistica simples
com frequéncia e média através do Software Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS). Os dados obtidos foram tabulados e apresentados mediante a

utilizacéo de tabelas.
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A andlise do primeiro bloco de perguntas se deu meio por meio da estatistica
descritiva (percentual).

Para uma melhor analise, no segundo bloco e terceiro bloco, realizou-se uma
abordagem qualitativa onde foi estabelecido o Ranking Médio (RM) através do
SSPS, onde foi utilizado a escala tipo Likert de 5 pontos para mensuracao do grau
de concordancia dos sujeitos respondentes do questionario.

Foi realizada a verificagdo quanto a concordancia ou discordancia das
guestbes avaliadas, através da obtencdo do RM da pontuagdo atribuida as
respostas, relacionando a frequéncia das respostas dos respondentes que fizeram
tal atribuicdo. Os valores menores que 3 sdo considerados como discordantes e,
maiores que 3, como concordantes, considerando uma escala de 5 pontos. O valor
exatamente 3 foi considerado “nem discordo, nem concordo”, sendo o “ponto
neutro”.

Para o céalculo do RM utilizou-se o método de analise de escala do tipo Likert
apresentado por Malhotra (2001) e os exemplos e procedimentos propostos por

Oliveira (2005) como sugere a Tabela 1.

Tabela 1 - Exemplo de avaliacdo das barreiras de entrada

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
E necessaria uma grande area de terra para __ 1 2 3 4 5 RM
entrar no negocio de Sementes de soja? 3 2 1 2,7

Fonte: Oliveira, 2005.
Média Ponderada = (3x2) + (2x3) + (1x4) = 16
Logo RM =16/ (3+2+1) = 2,7

Escala tipo Likert utilizada: Grau de Concordancia
- +

[1] Discordo Totalmente [2] [3] [5]Concordo Totalmente

Fonte: Malhotra, 2001

Quanto mais préximo de 5 o RM estiver maior sera o nivel de satisfacdo dos

respondentes e quanto mais proximo de 1, menor sera o nivel de satisfacéo.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo apresenta-se a analise dos resultados da pesquisa. Encontra-se a
analise do perfil da amostra, seguida da analise dos impactos ocasionados pela
reforma trabalhista e por fim, existe a analise das vantagens e desvantagens da

implantagao do eSocial.

4.1 Perfil dos Entrevistados

Apresenta-se nas Tabelas 2 e 3 o perfil dos entrevistados. Serdo discutidas
algumas caracteristicas que determinam o perfil dos respondentes da pesquisa, tais
como género, idade, categoria, titulacdo, entre outros. Essa caracterizacdo €
relevante para o processo de compreensao e interpretacdo dos dados coletados

para responder a problematica da pesquisa.

Tabela 2 - Perfil dos contadores de acordo com o género e aidade

Género Frequéncia Faixa Etaria Frequéncia

relativa relativa

Masculino 65,5% Até 25 anos 19,3%
Feminino 34,5% De 26 até 30 anos 18,3%
De 31 até 35 anos 18,3%

De 36 até 40 anos 18,3%

De 41 até 45 anos 11,2%

De 46 até 50 anos 11,7%

Acima de 50 anos 2,5%

TOTAL 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

No que concerne ao género dos individuos da referida pesquisa, constatou-se a
predominancia do género masculino (65,5%) em comparacdo com o feminino
(34,5%). Com relacdo a variavel idade, percebe-se que os respondentes sdo a
maioria (54,9%) jovens possuindo entre 26 e 40 anos e se constatou que agueles
gue tém acima de 50 anos foram os que apresentaram menor percentual (2,5%).

Ao que se refere a categoria profissional, titulacdo académica e tempo de registro

no CRC, os resultados se encontram na Tabela 3 na pagina a seguir.
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Tabela 3 - Perfil dos contadores de acordo com a categoria, titulac&o e tempo de registro

Categoria Frequéncia Titulacdo Frequéncia Tempo de reg. CRC Frequéncia
relativa relativa relativa
Contador 100% Graduacéo 67,5% Menos de 3 anos 19,8%
Técnico 0% Especializacdo 31,5% Entre 3 e 8 anos 20,8%
Mestrado 1% Entre 9 e 13 anos 16,8%
Doutorado 0% Entre 14 e 18 anos 17,8%
Entre 19 e 24 anos 11,7%
Mais de 24 anos 13,2%
TOTAL 100% 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Todos os entrevistados possuem registro no CRC/PB na categoria de
contador, ndo houve registro de frequéncia de individuos como técnico em
contabilidade. Também pode-se verificar que 67,5% da amostra intitulam-se
graduados, 31,5% especialistas, 1% mestres e ndo houve registro de frequéncia de
doutores.

Com relacdo a frequéncia de tempo de registro no CRC, a maior parte
(34,6%) tem entre 9 e 18 anos de registro no Conselho de Contabilidade, seguida de
20,8% que possuem entre 3 a 8 anos de registro, ja 0s que possui mais tempo de
atuacao representam uma amostra menor que sao os que tem entre 19 e 24 anos de
registro na profissédo (11,7%).

Acerca do tempo que os escritorios vém atuando no negdcio, quantidade de
funcionarios que o escritorio possui e quantidade de pessoas responsaveis pelo

setor pessoal, os resultados apresentam-se na Tabela 4.

Tabela 4 - Caracteristicas dos escritérios quanto ao tempo no mercado, quantidade de
funcionarios e quantidade de responséaveis pelo setor pessoal

Tempo Frequéncia Quant. Frequéncia  Quant. respon. Frequéncia
no negocio relative Funcionarios relativa setor pessoal relativa
Menos de 3anos 19,8%  Até 9 funcionarios 100% Apenas 1 pessoa 74,6%
Entre 3e8anos 20,8% De 10 a 49 funcionarios 0% De 2 a 5 pessoas 25,4%
Entre 9e 13 anos 17,3% De 50 a 99 funcionarios 0% De 6 a 10 pessoas 0%
Entre 14 e 18 anos 17,3%  Mais de 100 funcionarios 0% Mais de 10 pessoas 0%

Entre 19 e 24 anos 12,2%
Mais de 24 anos 12,7%
TOTAL 100% 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

No tocante as questdes relativas aos escritorios, especificamente o tempo
gue o escritério vem atuando no negécio, identificou-se que a maior parte 34,6%
atua entre 9 a 18 anos como empresarios de contabilidade, aqueles que atuam entre

19 e 24 anos apresentaram o menor percentual registrado (12,2%).
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A partir da analise dos dados, verificou-se que todos 0s escritorios tem até no
maximo 9 funcionérios, o que de acordo com o Sebrae (2013) esses escritdrios
estdo enquadrados como Microempresas (ME), tendo em sua maioria (74,6%)
apenas 1 pessoa responsavel pelo setor pessoal. As empresas ndo buscam apenas
mao de obra barata, mas principalmente mao de obra especializada, diminuindo as
ofertas de vagas de trabalho com o crescimento da informatizagédo e robotizacao
(CARVALHO, 2010). Faz-se imprescindivel entender em que contexto da-se o
surgimento da reforma trabalhista, que além de ser um fendmeno nacional, significa

a complexidade das relacdes de trabalho do mundo contemporaneo.

4.2 Impactos Ocasionados Pela Reforma Trabalhista

Nesse topico sera apresentado os resultados do segundo bloco de questdes
do questionario, estabelecidas entre a relacéo direta da participacado dos contadores
ao que se refere as principais mudancas ocasionadas pela reforma trabalhista,
mediante a Lei 13.467/2017.

Os dados obtidos foram tabulados e as notas foram atribuidas tendo como
base a escala tipo Likert de 5 pontos. Os participantes da pesquisa atribuiram
conceitos de 1 (DT — Discordo Totalmente), 2 (D — Discordo), 3 (NDNC — Nem
Discordo, Nem Concordo), 4 (CT — Concordo Totalmente) e 5 (CT — Concordo
Totalmente).

As informacdes obtidas foram avaliadas por meio do RM. O RM demonstra o
nivel de discordancia ou concordancia, sendo obtido através da multiplicacdo do
namero de respostas pelo valor da nota e o resultado divide-se pelo numero de
respostas (OLIVEIRA, 2005).

No Tabela 5 sé@o apresentadas as respostas para cada nivel na escala Likert,
em cada uma das proposicdes de analise correspondente ao Bloco Il do
guestionario. Os contadores foram indagados a respeito das principais mudancas

ocasionadas pela reforma trabalhista mediante a Lei 13.467/2017.

Tabela 5 - Principais mudancas ocasionadas pela Reforma Trabalhista

(Continua)
QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
1. As leis trabalhistas brasileiras ne_cessitavam DT D NDNC C CT RM
gﬁ] pgggin?:r?dapr?éapa?s. desenvolvimento de 57 1 1 39 99 3,62
2. A reforma trabalhista € clara e de facil 83 1 3 5 105 3,24

entendimento.



Tabela 5 - Principais mudancas ocasionadas pela Reforma Trabalhista

3. Hoje os escritdrios estao aptos e seguros
para orientar seus clientes.

4. Os sistemas contabeis estdo de acordo com
as novas maneiras para calculo de férias e
rescisao.

5. A prestacao dos servicos contabeis apos a
reforma tornou-se mais ampla e burocratica.

6. A prestacdo dos servigos contabeis apés a
reforma tornou-se mais cara para 0 empresario
(cliente).

7. O empresario (cliente) estd pagando um
honorario maior ao contador devido a reforma
trabalhista.

8. A alterac@o contida na reforma trabalhista
veio apenas legalizar processos que ja eram
desenvolvidos informalmente nas relacdes
empresa x empregado.

9. A reforma trabalhista proporcionou maior
liberdade de negociacdo entre empresa e
empregado e diminuiu a intervencgéo estatal.

10. A liberdade de negociacdo entre
empregador e empregado coloca o empregado
em situacdo de maior fragilidade.

11. As rotinas trabalhistas mensais (folha de
pagamentos, férias, 13° salario, etc.)
aumentaram apos a reforma.

12. Com as novas formas de contratos, as
rotinas de admissGes aumentaram.

13. Com as novas formas de rescisao
contratual, as rotinas  de demissoes
aumentaram.

14. Com a desobrigacdo das homologacdes
serem feitas em sindicatos, o0s escritorios
tornaram-se os novos locais para homologagéo.

15. Os terceirizados diferente dos empregados
fixos, ndo nutrem a mesma ligacéo afetiva com
a empresa, nem o mesmo COMpromisso com
suas metas e sua misséao.

16. O parcelamento das férias é importante no
planejamento e no cronograma das atividades
da empresa.

17. A jornada parcial permite a contratacédo de
funcionarios para trabalhar por tempo menor,
pagando um salario menor.

18. A contribuicdo sendo facultativa, € bom
para empregador quanto para o empregado.

19. As empresas passaram a entregar
documentacado nos prazos estabelecidos apés

a reforma.

20. A sucessédo empresarial foi uma grande
vantagem para o empregado.
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(Continua)
118 3,65
159 4,49
158 4,60
134 4,01

22 1,46
76 3,72
46 2,67
42 2,79
103 3,73
53 2,88
54 2,92
188 4,89
44 2,83
190 4,93
51 3,07
86 3,40
18 1,97
169 4,69
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Tabela 5 - Principais mudangas ocasionadas pela Reforma Trabalhista
(Concluséo)
21. A reforma trabalhista, com a dispensa
consensual, evita situagcdes complicadas, como
por exemplo, a criacdo de situacdes propositais
para gerar uma demissdo por parte do 17 12 43 19 106 3,94
empregador, haja vista que o pedido de
demisséo impedia o trabalhador de sacar o
FGTS.
22. O empregador, principalmente o micro e
pequeno muitas vezes era obrigado a
permanecer com o trabalhador insatisfeito
porque ndo tinha condi¢cbes de dispensar e
pagar integralmente as verbas rescisorias e a
multa de 40% sobre o saldo do FGTS.
23. A impossibilidade de saque do FGTS na
hipotese em que o trabalhador pedia demisséo,
gerava conflitos e prejuizos para ambos os
lados.
24. Antes da reforma trabalhista ocorriam
fraudes de comum acordo entre trabalhador e
empregador que forjavam uma dispensa
imotivada, quando em verdade era pedido de 19 0 18 25 135 4,30
demissédo, para que o trabalhador pudesse sacar
0 FGTS e devolver a multa de 40% para o
empregador.
25. As fraudes que simulavam dispensa
imotivada tendem a diminuir, pois as partes, de
comum acordo, podem encerrar o Vvinculo
empregaticio e o trabalhador pode receber
metade da multa do FGTS e utilizar 80% dos
depdsitos do FGTS.

24 0 26 14 133 4,18

17 3 30 2 145 4,29

1 1 20 62 113 4,45

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Consideraram-se os resultados do RM até 1,5 como “Discordo Totalmente”;
1,5 até 2,5 como “Discordo”; de 2,5 até 3,5 como “Nem Discordo, Nem Concordo”
(sendo o valor 3 considerado indiferente em termos de concordancia, pois € a
mediana da distribuicdo); entre 3,5 até 4,5 como “Concordo”; e a partir de 4,5 como
“Concordo Totalmente” (WERLANG, 2013).

Analisando as respostas da Tabela 5, ao observar o RM, as principais fontes
de discordancia para os pesquisados com nivel de discordancia total e discordancia
das principais mudancas ocasionadas pela reforma trabalhista, em ordem de
importancia percebida, sédo os itens: 7. (1,46); 19. (1,97); 9. (2,67); 10. (2,79) e 15.
(2,83).

Com relagdo a assertiva em que o empresario esta pagando um honorario
maior ao contador devido a reforma trabalhista, 0 RM revelou o maior indice de

discordéancia, que foi 1,46. Analisando a frequéncia dos sujeitos, nota-se que 0s
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niveis de discordancia total foram bastante evidenciados, igualmente ao estudo de
Almeida (2017) que evidenciou que 66,67% dos entrevistados também n&o
acreditaram que o empresario (cliente) fosse pagar um honorario maior devido a
reforma trabalhista. Ja em relacdo a assertiva onde se pergunta se as empresas
passaram a entregar documentacdo nos prazos estabelecidos apd6s a reforma,
alcancou-se também um baixo indice de RM (1,97) considerado discordancia.

As assertivas em que foram questionados se a reforma trabalhista
proporcionou maior liberdade de negociacao entre empresa e empregado e diminuiu
a intervencao estatal, se a liberdade de negociacéo entre empregador e empregado
coloca o empregado em situagdo de maior fragilidade e se os terceirizados
diferentes dos empregados fixos, ndo nutrem a mesma ligacdo afetiva com a
empresa, nem 0O mMesmo COMpromisso com suas metas e sua missdao, 0 RM
alcancou valores bem préximos a trés, considerado o ponto neutro das assertivas.
Isso porque o fendbmeno da reforma trabalhista sugere severas modificacbes na
relacéo classica de emprego, o0 que pode ser um pouco cedo para ser avaliado, visto
o recente vigor da Lei 13.467/2017.

No que concerne essa liberdade de negociacdo entre empregador e
empregado, para Oliveira e Figueiredo (2017) antes o que se permitia flexibilizar por
negociacao coletiva, hoje se torna possivel pactuar por ajustes individuais. A Lei
13.467/2017 amplia as hipoteses de ajuste individual entre empregador e
empregado, como a possibilidade de pactuar banco de horas com compensacéo
mensal, a permissdo de compensacdo mensal tacita, o trabalho intermitente e a
estipulacdo de jornada 12x36.

Ao que diz respeito a terceirizacdo de empregados, pode ser explicado por
haver uma relacdo triangular de trabalho, em que o empregado é contratado por
uma prestadora de servicos, mas realiza suas atividades para outra empresa, a
tomadora. Assim, o vinculo empregaticio ndo se da com a empresa em que
realmente ocorre o labor, mas sim com uma terceira empresa. Essa relacdo de
emprego enseja verdadeiro esforco dos juristas e do Direito como um todo para sua
melhor compreensao.

. Um fator que merece ser destacado nesse bloco, diz respeito as assertivas
em que se questiona se com as novas formas de contratos, as rotinas de admissdes
aumentaram e se com as novas formas de rescisao contratual, as rotinas de

demissbes aumentaram, o RM de ambas alcancaram valores de neutralidade, o que
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indica que n&o houve aumento nas demandas de admissdes e demissdes
ocasionadas pela reforma trabalhista analisando a frequéncia de respostas dos
sujeitos. Segundo o anexo da Medida Proviséria (MP) (EM n° 00023/2017 MTB,
assinado pelo Ministro do Trabalho) Brasil (2017c), a Reforma Trabalhista visa
promover a pacificagdo das relacdes de trabalho, com efeito de criar as condigdes
para promogao e geragao de novos empregos formais por meio da regulamentagéo
de novas modalidades de contratacéo.

De acordo com a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) (2015, apud
BIAVASCHI, 2017) analisaram-se dois estudos sobre os impactos das normas de
protecdo ao trabalho no nivel do emprego. O primeiro estudo ocorreu em 63 paises,
no periodo de 1993 a 2013; o segundo, em 111 paises, de 2008 a 2014. Os
resultados confirmaram que néo ha significancia estatistica na relagéo entre rigidez
da legislagéo trabalhista e nivel de emprego.

Ainda analisando as respostas da Tabela 5, ao observar o RM, as principais
fontes de concordancia para os pesquisados com nivel de concordancia total e
concordancia das principais mudancas ocasionadas pela reforma trabalhista, em
ordem de importancia percebida, sdo os itens: 16. (4,93); 14. (4,89); 20. (4,69); 5.
(4,60) e 4. (4,49).

No tocante da assertiva em que o parcelamento das férias € importante no
planejamento e no cronograma das atividades da empresa, o RM revelou o maior
indice de concordancia (4,93), analisando a frequéncia dos sujeitos, observa-se que
h& relacdo com a assertiva que 0s sistemas contabeis estdo de acordo com as
novas maneiras para calculo de férias e rescisdo, equivalente ao que mostrou o
estudo de Almeida (2017). O estudo também teve como resultado a concordancia
dos entrevistados quanto a importancia do parcelamento das férias no planejamento
e no cronograma das empresas, e o aumento da necessidade de atencédo quanto a
concessao, pagamento e gozo das férias (ALMEIDA, 2017).

Quando perguntado se com a desobrigacdo das homologacfes serem feitas
em sindicatos, os escritérios tornaram-se 0s novos locais para homologacdo, o RM
alcancou um indice de concordéancia total da assertiva (4,89), o que revela que os
profissionais da contabilidade acreditam que com a revogacao do 81° e 38° do art.
477 da CLT no que tange a desobrigacdo das homologagbes serem feitas em

sindicatos, 0s escritorios tornaram-se 0s novos locais para homologagbes de
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rescisdes, o0 que vai de encontro com o estudo de Almeida (2017) que observou que
83,33% dos consultados também concordaram com tal assertiva.

No que concerne a assertiva se a sucessdo empresarial foi uma grande
vantagem para o empregado, o RM alcancou também um dos mais altos niveis de
concordancia (4,69), significando que os profissionais da contabilidade acreditam
gue a sucessdo empresarial € uma grande vantagem para o empregado, tendo
como elementos os principios da continuidade do contrato de trabalho,
despersonalizacdo do empregador e na inalterabilidade do contrato de trabalho. O
dever de responder pelo crédito trabalhista é da empresa e ndo quem esteja no seu
comando, isso propicia maior garantia de solvabilidade do crédito trabalhista
(SCHIAVI, 2017).

Ao que diz respeito a assertiva quanto se a prestacao dos servigos contabeis
apos a reforma trabalhista tornou-se mais ampla e burocréatica, o RM apresentou um
indice de (4,60), observando a frequéncia dos sujeitos, o nivel de discordancia total
nao teve frequéncia registrada. Esse indice culmina com o RM alcancado na
assertiva quanto se as rotinas trabalhistas mensais (folha de pagamentos, férias, 13°
salario, etc) aumentaram apos a reforma, que alcancou valor de concordancia
(3,73), significando que além da ampliacdo e burocratizacdo do trabalho no setor
pessoal, consequentemente houve aumento nas rotinas trabalhistas dos escritorios.
O estudo de Almeida (2017) evidenciou que 73,81% dos participantes também
concordaram que a prestacdo dos servicos contabeis apés a reforma trabalhista

tornou-se mais ampla e burocratica.

4.3 Vantagens e Desvantagens na Implantacédo do eSocial

Nesse toOpico sera apresentado os resultados do terceiro bloco de questfes
do questionario, estabelecidas entre a relacéo direta da participacdo dos contadores
com relacdo as vantagens e desvantagens da implantacéo do eSocial.

Na Tabela 6 sédo apresentadas as respostas para cada nivel na escala Likert,
em cada uma das proposicdes de analise correspondente ao Bloco Il do
guestionario. Os contadores foram indagados a respeito das principais vantagens

decorrentes da implantacéo do eSocial.
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Tabela 6 - Vantagens quanto a implantacdo do eSocial

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
1. Unificacéo das informacg@es / padronizagdo/ | DT D NDNC C CT RM
reducao das obrigacdes acessorias. 46 2 2 3 144 4,00
2. Dificultar Fraudes. 47 1 4 6 139 3,96
3. Cumprimento da lei por parte das empresas. 88 2 27 5 75 2,88
4. Maior acesso / clareza e qualidade da 27 17 24 27 102 3,81
informacao.
5. Transmissao da informac¢é&o por meio digital /
informatizag&o do processo. 18 2 2 4 171 4,56
6. Simplificag@o do cumprimento de obrigagBes. | 79 24 19 18 57 2,75

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Analisando as respostas da Tabela 6, ao observar o RM, quanto ao nivel de
concordancia total ao nivel de discordancia total no que se diz respeito as principais
vantagens quanto a implantacdo do eSocial, em ordem de importancia percebida,
séo os itens: 5. (4,56); 1. (4,00); 2. (3,96); 4. (3,81); 3 (2,88) e 6. (2,75).

A assertiva quanto a transmissdao da informacdo por meio digital e
informatizacéo do processo, apresentou o maior indice de (4,56), o que corrobora ao
indice apresentado pela assertiva quanto a unificagdo das informacoes,
padronizacdo e reducdo das obrigacdes acessorias que alcancou o indice de (4,00),
significando que os resultados obtidos vao de acordo com o pensamento de (Gomes
2015) que o eSocial surge para tornar a rotina dos profissionais do setor pessoal
mais moderna, unificando o envio de dados referentes as relacdes de trabalho.

Quando perguntado se a implantagdo do eSocial tinha como principal
vantagem a dificultacdo de fraudes, o RM alcancou um indice de 3,96 considerado
como concordancia da assertiva. Esse resultado esta de acordo com o que expde
Reichert et al. (2016), este projeto do Governo Federal objetiva aumentar a
arrecadacéao por meio da reducéo da inadimpléncia, erros, sonegacao e fraudes.

Quanto ao maior acesso, clareza e qualidade da informacédo, o RM alcancou
um indice de concordancia (3,81), os contadores concordam que o eSocial tenha
melhorado a qualidade da informacao, um dos objetivos do eSocial conforme Brasil
(2017b) que é melhorar a qualidade das informacfes referentes as relagbes de
trabalho.

Ao que se diz respeito a assertiva do cumprimento da lei por parte das

empresas, alcangou-se um valor bem proximos a trés, considerado o ponto neutro
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das assertivas. O estudo de Costa, Oliveira e Alves (2016) mostrou que 31% dos
entrevistados acreditavam em uma melhoria no cumprimento da legislagéo.
Cavalcanti, 2013; Conceicdo, 2014; Gemmer, 2015; Reichert et. al., 2016
constataram que o atendimento a diversos 6rgdos do governo para 0 cumprimento
das diversas obrigacfes trabalhistas, previdenciarias e tributarias, também foram
vantagens destacadas pelos respondentes.

O menor indice do RM foi constatado na assertiva quanto a simplificacdo do
cumprimento das obrigacfes, que alcancou um valor do RM bem préximos a trés,
considerado o ponto neutro das assertivas, 0 que pode ser explicado pela recente
implantacdo e consequentemente utilizacdo da plataforma, conforme Brasil (2017b)
um dos objetivos da implantacdo desse sistema é tornar mais simples a execucao
das obrigac0des trabalhistas.

Na Tabela 7 s@o apresentadas as respostas para cada nivel na escala Likert,
em cada uma das proposi¢coes de analise ainda correspondente ao Bloco Il do
guestionario. Os contadores foram interrogados a respeito das principais

desvantagens decorrentes da implantacéo do eSocial.

Tabela 7 - Desvantagens quanto a implantacdo do eSocial
QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS

1. Problemas relativos aos clientes | DT D NDNC C CT RM
(relacionamento / adaptacdo / aumento de

demandas / falta de preparo das empresas). o4 21 1 6 115 3,54
2. Dificuldades de adaptacéo. 32 21 16 6 122 3,84
3. Revisdo de processos internos das

empresas e modificagdo nos recursos | og 19 59 25 69 348
humanos. '

4. Riscos de multas. 74 2 40 1 80 3,06
5. Aumento de custos e gastos com implantacao

de sistemas, consultorias e treinamentos. 24 3 35 26 109 3,98
6. Problemas na operacionaliza¢éo do sistema. 23 3 1 3 167 4,46

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Analisando as respostas da Tabela 7, ao observar o RM, quanto ao nivel de
concordancia total ao nivel de discordancia total no que se diz respeito as principais
desvantagens quanto a implantacdo do eSocial, em ordem de importancia
percebida, sdo os itens: 6. (4,46); 5. (3,98); 2. (3,84); 1. (3,54); 3 (3,48) e 4.(3,06).

A assertiva que alcancou o maior indice de RM (4,46) foi a que concerne aos

problemas na operacionaliza¢ao do sistema, esse problema pode ser explicado
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quanto a falta de preparacdo dos sistemas operacionais nos escritorios, o que
corrobora com o indice alcangado quanto ao aumento de custos e gastos com
implantagdo de sistemas, consultorias e treinamentos (3,98). O estudo de
(Conceicao, 2014) constatou como desvantagem a necessidade do profissional
contabil de investir em cursos para se capacitar para o uso da nova ferramenta.

Ao que se refere a assertiva dificuldades de adaptacdo, o0 RM apresentou um
indice de concordancia de 3,84. O estudo de Costa, Oliveira e Alves (2016)
apresentou que 60% dos respondentes ndo se sentiam preparados para as
mudancas do eSocial devido as dificuldades de adaptacédo deste novo sistema.

Quanto aos problemas relativos aos clientes (relacionamento, adaptacéo,
aumento de demandas, falta de preparo das empresas) alcancou um nivel de
concordancia com RM de (3,54), indicando que os escritorios sentiram dificuldades
guanto a seus clientes. O estudo de Costa, Oliveira e Alves (2016) apontou um
percentual de 41% de dificuldade que os contadores acreditavam encontrar com a
implantacdo do eSocial, no que diz respeito ao comprometimento dos empresarios
(clientes). Esse resultado converge com o pensamento de Duarte (2013), pois 0s
escritorios de contabilidade necessitam de informacgGes fornecidas por seus clientes
em acordo com as exigéncias do prazo e da qualidade. Além da capacitacdo dos
responsaveis pelo setor pessoal, € importante que esses profissionais orientem 0s
empresarios ao qual prestam o servico sobre essas mudancas.

A assertiva quanto a revisdo dos processos internos das empresas e
modificacdo nos recursos humanos alcancou um valor de RM considerado o ponto
neutro das assertivas, os estudos de Cavalcante, 2013; Conceicdo, 2014; Batista,
2016; Reichert et. al., 2016, demonstraram que a mudanca de cultura, habitos,
comportamentos e fluxos de atividades administrativas foram consideradas
desvantagens pelos entrevistados.

O menor indice do RM (3,06) foi constatado na assertiva quanto ao risco de
multas, o que indica que os contadores estdo cientes quanto a importancia do
cumprimento dos prazos estabelecidos. Para Costa, Oliveira e Alves (2016) isso se
deve ao fato de que todas as informacdes trabalhistas e previdenciarias estaréo

integradas no sistema do eSocial o que levara informagdes precisas para o Governo.
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa buscou investigar o impacto nas rotinas dos escritorios
de contabilidade de Jo&o Pessoa ocasionado pelas mudancas advindas da Reforma
Trabalhista estabelecida pela Lei n® 13.647/2017 e a implantagdo do eSocial, foi
preciso tracar uma linha histérica, social e legislativa do fenbmeno no Brasil para que
se entendesse seu contexto.

Com base nos resultados alcancados, constatou-se que a predominancia do
género masculino, com faixa etaria entre 26 e 40 anos. A pesquisa foi efetuada com
contadores, a maioria graduados e com tempo de registro no CRC entre 9 e 18
anos. Com relacdo aos escritorios de contabilidade, constatou-se que o tempo de
atuacao do negocio da maioria sdo entre 9 e 18 anos. Todos 0s escritdérios possuem
no maximo 9 funcionarios, que de acordo com a classificacdo do Sebrae se
enquadram como Microempresas. Nesses empreendimentos 74,6% caracterizam o
setor pessoal administrado por apenas uma pessoa. Esses resultados permitiram
identificar o perfil dos profissionais da contabilidade.

O primeiro objetivo especifico, que visava investigar as novas demandas de
trabalhos em decorréncia da reforma foi atingido, uma vez que foi possivel identificar
o nivel de discordancia dos entrevistados através das frequéncias dos sujeitos que
nao houve aumento nas demandas de admissdes e demissfes ocasionadas pela
Reforma Trabalhista.

O segundo objetivo também foi atendido, uma vez que procurou identificar o
aumento das rotinas trabalhistas apés a Reforma. Os resultados demonstraram que
além da ampliacédo e burocratizacdo do trabalho no setor pessoal, houve aumento
nas rotinas trabalhistas dos escritorios.

O terceiro objetivo visava discorrer os principais pontos e as modificacdes
estabelecidas pela Lei n° 13.467/2017, além dos principais pontos terem sidos
destacados no referencial tedrico, foi possivel atingir esse objetivo através da
elaboracdo e aplicacdo do questionario com questdes referentes as principais
modificacbes em destaque conforme segue: liberdade de negociacdo entre
empregador e empregado, desobrigacdo de homologacdo em sindicatos,
terceirizados, férias, sucessao empresarial, entre outros.

O quarto e dultimo objetivo especifico buscou analisar as vantagens e

desvantagens da implantacdo do eSocial na 6tica dos profissionais da contabilidade,
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além das vantagens e desvantagens terem sidos abordadas no referencial teérico,
foi possivel atingir esse objetivo a partir da analise dos resultados. Verificou-se que a
unificacdo das informacdes, padronizacdo, reducao das obrigacdes acessorias e a
transmissdo da informacédo por meio digital foram as principais vantagens, e 0s
problemas na operacionalizagdo do sistema e aumento de custos e gastos com
implantagdo de sistemas, consultorias e treinamentos foram as principais
desvantagens ocasionadas pela implantacdo do eSocial nos escritérios de
contabilidade.

O resultado desse estudo, apesar de algumas limitacdes, como a dificuldade
em coleta de dados, poucos estudos cientificos, a recente Lei 13.467/2017 e a
implantagcdo do eSocial também ser recente, traz contribuicbes académicas, uma
vez que esse podera ser utilizado como base para estudos futuros quando os
profissionais da contabilidade estardo mais familiarizados com os sistemas e com a
lei.

Os resultados alcancados neste estudo corroboram com a necessidade de
discussdo quanto aos impactos da Reforma Trabalhista e da modernizacdo das
prestacdes de informacfes ao Governo Federal mediante o eSocial. Tais dados
podem colaborar com os CRC’s para auxiliarem os profissionais quanto as
fragilidades apresentadas e amenizar as dificuldades a serem enfrentadas, como
também assessorar os proprios profissionais da contabilidade, principalmente aos
gue irdo entrar no mercado de trabalho e terdo contato com o setor pessoal.

Como sugestdes para futuras investigacfes tém-se: verificar se o sistema do
eSocial € adequado para suprir as necessidades demandadas aos escritorios de
contabilidade. Sugere-se também que sejam adicionadas outras variaveis,
especialmente ap6s a implantacdo total do eSocial prevista para Janeiro de 2021
para todas as entidades. Para as grandes empresas, aquelas com faturamento
anual maior que R$ 78 milhdes de reais, no que diz respeito aos dados de
seguranca e saude do trabalhador; para as demais entidades empresariais com
faturamento anual até R$ 78 milhdes de reais, no que concerne a folha de
pagamento.

Como sugestdes para futuras investigacdes tém-se: verificar se o sistema do
eSocial é adequado para suprir as necessidades demandadas aos escritorios de
contabilidade. Sugere-se também que sejam adicionadas outras variaveis,

especialmente apés a implantacdo total do eSocial prevista para Janeiro de 2021
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para todas as entidades. Para as grandes empresas, aquelas com faturamento
anual maior que R$ 78 milhdes de reais, no que diz respeito aos dados de
seguranca e saude do trabalhador; para as demais entidades empresariais com
faturamento anual até R$ 78 milhdes de reais, no que concerne a folha de
pagamento, substituicdo da GFIP e os dados de seguranca e saude do trabalhador e
aos empregadores pessoas fisica (exceto doméstico), e as entidades sem fins

lucrativos, 6rgaos publicos e organizacfes internacionais.
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APENDICE 1 — INSTRUMENTO DE PESQUISA (QUESTIONARIO)

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE FINANCAS E CONTABILIDADE

Anadlise Frente A Reforma Trabalhista e Implantacdo do eSocial nas Rotinas
dos Escritorios de Contabilidade de Jodo Pessoa.

Essa pesquisa trata-se de uma analise frente a reforma trabalhista e implantagédo do
eSocial nas rotinas dos escritorios de contabilidade de Jo&o Pessoa e esta sendo
desenvolvida pela aluna de graduacdo Fernanda Silva de Oliveira do curso de
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Paraiba, sob a orientacdo da Profa.
Dra. Valdineide dos Santos Araujo.

Os objetivos do estudo sdo de investigar o impacto nas rotinas dos escritorios de
contabilidade de Jodo Pessoa ocasionado pelas mudancas advindas da Reforma
Trabalhista estabelecida pela Lei N° 13.467/2017 e analisar as vantagens e
desvantagens da implantacdo do eSocial.

Solicitamos a sua colaboracdo para responder o0 presente questionario, como
também sua autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo em meu
Trabalho de Conclusdo de Curso. Por ocasido da publicacdo dos resultados, sua
identificacdo ser4 mantida em sigilo recomendado pelo Comité de Etica em
Pesquisa. Informamos que essa pesquisa ndo oferece riscos para a sua saude.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo é voluntaria. Caso concorde participar
do estudo, responder as questdes propostas.

| BLOCO DE QUESTOES

Trata-se do perfil do entrevistado.

1.1 Género
A. ()Masculino
B. ()Feminino

1.2Idade:
A. () Até 25 anos B. () De 26 até 30 anos C. () De 31 até 35 anos
D. () De 36 até 40 anos E. () De 41 até 45 anos F. () De 46 até 50 anos

G. () Acima de 50 anos

1.3 Categoria:
A. () Técnico
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B.() Contador

1.4Titulagéo:
A.() Graduagao
B.() Especializagéo
C.() Mestrado
D.() Doutorado

1.5 Tempo de registro no CRC:
A. () Menos de3 anos B. () Entre 3 e 8 anos C. () Entre 9 e 13 anos
D.() Entre 14 e 18 anos E. () Entre 19 e 24 anos F. () Mais de 24 anos

1.6 Ha quanto tempo o escritério vem atuando no nego6cio?

A. () Menos de 3 anos B. () Entre 3 e 8 anos C. () Entre 9 e 13 anos
D.() Entre 14 e 18 anos E. () Entre 19 e 24 anos F. () Mais de 24 anos

1.7 Quantos funcionarios o escritdrio possui?
A.() Até 9 funcionarios

B.() De 10 a 49 funcionarios

C. () De 50 a 99 funcionarios

D. () Mais de 100 funcionarios

1.8 Quantas pessoas sao responsaveis pelo setor pessoal?
A.() Apenas 1 pessoa

B.() de 2 a 5 pessoas

C.() de 6 a 10 pessoas

D.() Mais de 10 pessoas

Il BLOCO DE QUESTOES - Sobre a Reforma Trabalhista

Responda os itens a seguir classificando de acordo com a escala:
1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Nem discordo, nem concordo; 4- Concordo;
5- Concordo totalmente

ITEM 1 2 3 4 5

2.1 As leis trabalhistas brasileiras
necessitavam de mudancgas para o
desenvolvimento de emprego e renda no
pais.

2.2 A reforma trabalhista é clara e de facil
entendimento.

2.3 Hoje os escritorios estdo aptos e
seguros para orientar seus clientes.

2.4 Os sistemas contabeis estdo de acordo
com as novas maneiras para calculo de
férias e rescisao.

2.5 A prestacéo dos servigos contbeis
apos a reforma tornou-se mais ampla e
burocrética.




2.6 A prestacgdo dos servigos contabeis
apos a reforma tornou-se mais cara para o
empresario (cliente).

2.7 O empresario (cliente) esta pagando um
honorario maior ao contador devido a
reforma trabalhista.

2.8 A alteragdo contida na reforma
trabalhista veio apenas legalizar processos
gue ja eram desenvolvidos informalmente

nas relacdes empresa x empregado.

2.9 A reforma trabalhista proporcionou
maior liberdade de negociacéo entre
empresa e empregado e diminuiu a

intervencéo estatal.

2.10 A liberdade de negociacéo entre
empregador e empregado coloca o
empregado em situacdo de maior

fragilidade.

2.11 As rotinas trabalhistas mensais (folha
de pagamentos, férias, 13° salério, etc.)
aumentaram apos a reforma.

2.12 Com as novas formas de contratos, as
rotinas de admissdes aumentaram.

2.13 Com as novas formas de rescisao
contratual, as rotinas de demissoes
aumentaram.

2.14 Com a desobrigacdo das
homologacdes serem feitas em sindicatos,
0S escritorios tornaram-se 0s novos locais

para homologacéo.

2.15 Os terceirizados diferente dos
empregados fixos, ndo nutrem a mesma
ligacdo afetiva com a empresa, nem o
mesmo ComMpromisso com suas metas e

sua missao.

2.16 O parcelamento das férias é
importante no planejamento e no
cronograma das atividades da empresa.

2.17 A jornada parcial permite a
contratacdo de funciondrios para trabalhar
por tempo menor, pagando um salario
menor.

2.18 A contribuicdo sendo facultativa, é
bom para empregador quanto para o
empregado.

2.19 As empresas passaram a entregar
documentacado nos prazos estabelecidos
apos a reforma.

2.20 A sucessédo empresarial foi uma
grande vantagem para o empregado.
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2.21 A reforma trabalhista, com a dispensa
consensual, evita situacées complicadas,
como por exemplo, a criacdo de situactes
propositais para gerar uma demisséo por
parte do empregador, haja vista que o
pedido de demissdo impedia o trabalhador
de sacar o FGTS.

2.22 O empregador, principalmente o
micro e pequeno muitas vezes era
obrigado a permanecer com o trabalhador
insatisfeito porque néo tinha condigBes de
dispensar e pagar integralmente as verbas
rescisorias e a multa de 40% sobre o saldo
do FGTS.

2.23 A impossibilidade de saque do FGTS
na hipétese em que o trabalhador pedia
demissao, gerava conflitos e prejuizos

para ambos os lados.

2.24 Antes da reforma trabalhista ocorriam
fraudes de comum acordo entre
trabalhador e empregador que forjavam
uma dispensa imotivada, quando em
verdade era pedido de demisséo, para que
o trabalhador pudesse sacar o FGTS e
devolver a multa de 40% para o
empregador.

2.25 As fraudes que simulavam dispensa
imotivada tendem a diminuir, pois as partes,
de comum acordo, podem encerrar o
vinculo empregaticio e o trabalhador pode
receber metade da multa do FGTS e utilizar

80% dos depobsitos do FGTS.

Il BLOCO DE QUESTOES - Sobre a implantacdo do eSocial

Vantagens

Responda os itens a seguir classificando de acordo com a escala:
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1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3-Nem discordo, nem concordo; 4- Concordo;

5- Concordo totalmente

ITEM

3.1 Unificacéo das informacdes / padronizacgéo /

reducéo das obrigacdes acessorias.

3.2 Dificultar Fraudes

3.3 Cumprimento da lei por parte das empresas.

3.4 Maior acesso / clareza e qualidade da
informacao.

3.5 Transmisséo da informacgéo por meio digital /

informatizag&o do processo.
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3.6 Simplificagéo do cumprimento de
obrigacdes.

Desvantagens

Responda os itens a seguir classificando de acordo com a escala:

1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3-Nem discordo, nem concordo; 4- Concordo;

5- Concordo totalmente

ITEM

3.7 Problemas relativos aos clientes
(relacionamento / adaptacdo / aumento de
demandas / falta de preparo das
empresas).

3.8 Dificuldades de adaptacéo.

3.9 Revisdo de processos internos das

empresas e modificacdo nos recursos humanos.

3.10 Riscos de multas.

3.11 Aumento de custos e gastos com
implantacdo de sistemas, consultorias e
treinamentos.

3.12 Problemas na operacionalizacéo do
sistema.
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ANEXO 1 - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISA

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE Wﬂl"‘
FEDERAL DA PARAIBA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ANALISE FRENTE A REFORMA TRABALHISTA E IMPLANTf\Ql\O DO eSOCIAL NAS
ROTINAS DOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DE JOAO PESSOA.

Pesquisador: VALDINEIDE DOS SANTOS ARAUJO

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 95463018.6.0000.5188

Instituicdo Proponente: Universidade Federal da Paraiba

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.840.686

Apresentacao do Projeto:

Trata-se de um projeto de pesquisa de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), egresso do
DEPARTAMENTO DE FINANGAS E CONTABILIDADE, do CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS,
da UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, da aluna FERNANDA SILVA DE OLIVEIRA, sob orientagao
da Prof?. Dra. VALDINEIDE DOS SANTOS ARAUJO.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:

Investigar o impacto nas rotinas dos escritérios de contabilidade de Jodo Pessoa ocasionado pelas
mudangas advindas da Reforma Trabalhista estabelecida pela Lei N® 13.467/2017 e a implantagdo do

eSocial.
Objetivos Secundarios:
Investigar as novas demandas de trabalhos em decorréncia da reforma;
Identificar o aumento das rotinas trabalhistas apés a reforma;

Discorrer os principais pontos e modificacées estabelecidas pela Lei N® 13.467/2017;
Analisar as vantagens e desvantagens da implantagéo do eSocial na ética dos contabilistas.

Endereco: UNIVERSITARIO S/N

Bairro: CASTELO BRANCO CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE Wﬂl"
FEDERAL DA PARAIBA

Continuacao do Parecer: 2.840.686

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Riscos:

Constrangimento ao ndo saber responder alguma questdo do questionario.
Beneficios:

Visa contribuir com a pesquisa na area contabil e com as relagdes de trabalhistas, pois as relagdes de
trabalho impacta diretamente toda a sociedade.

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

O presente projeto apresenta coeréncia cientifica, mostrando relevancia para a academia, haja vista a
ampliac@o do conhecimento, onde se busca, principalmente, investigar o impacto nas rotinas dos escritérios
de contabilidade de Joao Pessoa ocasionado pelas mudancgas advindas da Reforma Trabalhista
estabelecida pela Lei N° 13.467/2017 e a implantagao do eSocial.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacgéao obrigatoria:

Todos os Termos de Apresentacdo Obrigatéria foram anexados tempestivamente.
Recomendacoes:

RECOMENDAMOS QUE AO TERMINO DA PESQUISA A PESQUISADORA RESPONSAVEL
ENCAMINHE AO COMITE DE ETICA PESQUISA DO CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, RELATORIO FINAL E DOCUMENTO DEVOLUTIVO
COMPROVANDO QUE OS DADOS FORAM DIVULGADOS JUNTO A INSTITUICAO ONDE OS MESMOS
FORAM COLETADOS, AMBOS EM PDF, VIA PLATAFORMA BRASIL, ATRAVES DE NOTIFICACAO.
Conclusoées ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Tendo em vista o cumprimento das formalidades éticas e legais, somos de parecer favoravel a execugéo
do presente projeto, da forma como se apresenta, salvo melhor juizo.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Satide da Universidade Federal da
Paraiba — CEP/CCS aprovou a execugéo do referido projeto de pesquisa.

Outrossim, informo que a autorizacao para posterior publicagéo fica condicionada a submissao do Relatério
Final na Plataforma Brasil, via Notificagdo, para fins de apreciacdo e aprovagao por este egrégio Comité.

Endereco: UNIVERSITARIO S/N

Bairro: CASTELO BRANCO CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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DA SAUDE DA UNIVERSIDADE
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Qe

Continuacao do Parecer: 2.840.686

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 08/08/2018 Aceito
do Projeto ROJETO 1189060.pdf 17:52:11
TCLE / Termos de  [ANUENCIA.pdf 08/08/2018 |FERNANDA SILVA Aceito
Assentimento / 17:51:01 [DE OLIVEIRA
Justificativa de
Auséncia
Outros APROVACAO.pdf 08/08/2018 |FERNANDA SILVA Aceito
17:50:16 | DE OLIVEIRA

TCLE / Termos de |Dispensa.pdf 08/08/2018 |FERNANDA SILVA Aceito

Assentimento / 17:48:07 |DE OLIVEIRA

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / |PROJETO_COMITE.docx 08/08/2018 |FERNANDA SILVA Aceito

Brochura 17:47:44 |DE OLIVEIRA

Investigador

Orgamento ORCAMENTO.docx 08/08/2018 |FERNANDA SILVA Aceito
17:47:27 | DE OLIVEIRA

Cronograma CRONOGRAMA.doc 08/08/2018 |FERNANDA SILVA Aceito
17:44:42 | DE OLIVEIRA

Folha de Rosto Folhaderosto.pdf 08/08/2018 | FERNANDA SILVA Aceito
17:42:21 | DE OLIVEIRA

Situacao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao
JOAO PESSOA, 23 de Agosto de 2018
Assinado por:
Eliane Marques Duarte de Sousa
(Coordenador)
Endereco: UNIVERSITARIO S/N
Bairro: CASTELO BRANCO CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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