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RESUMO

Esta pesquisa estudou as relacfes entre a Biblioteconomia e a Arquivologia sobre
0s aspectos da Representacdo Tematica e Descritiva da Informacédo, tendo como
objetivo geral descrever as praticas documentais da Biblioteconomia e da
Arquivologia a partir das suas inter-relagbes. Nessa mesma diregao, delineou-se
como objetivos especificos: Caracterizar as areas da Biblioteconomia e da
Arquivologia, quanto as suas possiveis relacbes e identificar as praticas
documentais comuns entre a Biblioteconomia e a Arquivologia. Metodologicamente a
pesquisa é de natureza tedrico-descritiva e bibliografica, com abordagem qualitativa.
Quanto aos meios, caracteriza-se como pesquisa documental e reflexiva. Concluiu-
se a luz dos estudos da Biblioteconomia e da Arquivologia que o tratamento
documental de ambas tem interconexfes, quanto as linguagens documentéarias
utilizadas; porém quanto a tipologia documental sdo diferenciados, visto que a
primeira trata do documento enquanto colecdo, e a segunda na qualidade de fundo e

unicidade.

Palavras chave: Praticas documentais na biblioteconomia. Praticas documentais na

arquivologia. Linguagens documentarias.



ABSTRACT

This research has studied the relations between Library and Archivology on the
aspects of the Thematic and Descriptive Representation of Information, with the
general objective of describing the documentary practices of Librarianship and
Archivology from their interrelationships. In this same direction, the following specific
objectives were outlined: To characterize the areas of Librarianship and Archives, as
well as their possible relations and to identify the common documentary practices
between Librarianship and Archivology. Methodologically the research is theoretical-
descriptive and bibliographical, with a qualitative approach. As for the media, it is
characterized as documentary and reflexive research. We conclude the light of the
studies of Librarianship and of Archivology that the documentary treatment of both
has interconnections, as to the documentary languages used; but as for the
documentary typology they are differentiated, since the first deals with the document

as a collection, and the second as the background and oneness.

Keywords: Documentary practices in Librarianship. Documentary practices in
Archivology. Documentary language.
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1 INTRODUCAO

Este estudo originou-se da inquietacdo da pesquisadora em estudar as
questdes de atuacdo do bibliotecério, enquanto documentalista, a partir de sua
experiéncia profissional em um arquivo especializado em Engenharia Civil da
Subgeréncia de Obras do Litoral - SOLI, pertencente a Cagepa - Companhia de
agua e Esgotos da Paraiba, aliado aos conhecimentos das disciplinas de
Organizagdo e tratamento da informagdo do Curso de Graduagdo em
Biblioteconomia da UFPB e de Fundamentos da Arquivistica, cursada como optativa
no Curso de Graduacédo em Arquivologia. Sem adentrar nos detalhes desta empresa
publica e deste departamento, se faz necessario destacar que atualmente ndo se
tem uma politica de gestdo dos documentos e nem muito menos no quadro de
funcionarios, pela inexisténcia de concurso para os cargos de profissionais em
Biblioteconomia e Arquivologia. Assim, os documentos correntes sdo tramitados
semiautomaticamente, ou seja, ainda percorrem os setores de forma fisica e em
diversos setores ocorre ha formacao de massa documental.

Neste trabalho procura-se examinar a pratica documental, partindo-se de uma
revisdo de literatura em duas areas distintas: Biblioteconomia e Arquivologia, a fim
de descrever as praticas documentais comuns tanto ao arquivista quanto ao
bibliotecario no tratamento da documentacdo, e identificar seus pontos de
convergéncia e divergéncias. Corroborando com este posicionamento, Santos e

Reis (2011, p. 1) informam que

E bastante comum encontrar, no cotidiano, pessoas que
desconhecem a efetiva diferenca entre as instituicbes Arquivo,
Biblioteca [...]. Isto é natural, uma vez que todas essas organizacées
tém na gama de seus objetivos a guarda, a preservacdo e a
permissdo de acesso aos documentos. Entretanto, numa analise
contextual mais acurada, torna-se necessario o estabelecimento da
distingdo entre as caracteristicas inerentes a cada tipo de acervo
(arquivistico, bibliogréficol...]).

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, cujas obras apresentem a concepcéo
e o desenvolvimento da Biblioteconomia e da Arquivologia, sobre o tipo de
documentacédo pertinente a cada area, para compreender e aprofundar questdes em

torno dos conceitos especificos a cada area.
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O entendimento do conteldo acima € essencial nas atividades rotineiras da
pratica bibliotecaria e da prética arquivistica, para que o profissional possa
disponibilizar os seus respectivos contetudos informacionais, de modo que os tornem
acessiveis a recuperar a informacédo com maior rapidez e fidedignamente.

Verifica-se também certo desalinhamento entre o que propde a literatura de
cada area frente a realidade da atuacao pratica do bibliotecério e do arquivista, os
quais adotam procedimentos diferenciados ao mesmo documento. E nessa dire¢éo
que esse trabalho se debruca na tentativa de averiguar se isso de fato ocorre.
Pretendemos também chamar a atencéo para uma lacuna existente na producao de
literatura cientifica sobre o bibliotecario-documentalista, pois, ao que se percebe,
depois de Paul Otlet, pouco se produziu sobre a formacdo documentalista desse
profissional.

Portanto, conhecer o conceito de documentacéo e suas especificidades na
Biblioteconomia como também na Arquivologia é relevante para o desenvolvimento
das atividades em qualquer unidade de informacdo como também dos desafios que
cada profissional encontrara em suas experiéncias.

Nesse contexto, esta pesquisa busca responder o seguinte questionamento:
Até que ponto as praticas documentais do bibliotecario e do arquivista se
convergem?

Mediante esse questionamento, estabeleceu-se como objetivo geral
descrever as praticas documentais da Biblioteconomia e da Arquivologia a partir das
suas interrelagbes. Nessa mesma direcdo, delinearam-se como objetivos
especificos: Caracterizar as areas da Biblioteconomia e da Arquivologia, quanto as
suas possiveis relacdes e identificar as praticas documentalistas comuns entre a
Biblioteconomia e a Arquivologia.

Este trabalho encontra-se estruturado em cinco capitulos. Na introducao
apresentam-se, de modo geral, algumas consideracdes sobre o tema, a justificativa,
a problematizacdo, os objetivos. O segundo capitulo trata dos conceitos de
Biblioteconomia e Arquivologia, suas reflexdes e aproximagdes. O terceiro capitulo
trata dos caminhos da pesquisa com o0s procedimentos metodolégicos que
nortearam a pesquisa. O quarto capitulo trata da parte técnica comum entre a
Biblioteconomia e Arquivologia, contextualizando as inter-relacdes entre elas. O
altimo capitulo traz as conclusGes do trabalho, com as respostas as inquietagdes

motivadoras deste trabalho.
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2 A BIBLIOTECONOMIA E A ARQUIVOLOGIA: conceitos e aproximagdes

A Biblioteconomia e a Arquivologia sdo areas do conhecimento que estudam
os diversos tipos de tratamento dos documentos, cujo suporte determina as técnicas
apropriadas ao conteudo informacional, de modo que cada uma das areas citadas
tém especificidades proprias. Evidencia-se a seguir conceitos e caracteristicas, bem

como as afinidades e nuances existentes entre a Biblioteconomia e a Arquivologia.

2.1 SURGIMENTO DA BIBLIOTECONOMIA

A histéria da Biblioteconomia € marcada, inicialmente pela classe de alto
poder aquisitivo, conforme Figueiredo e Souza (2007), a génese das funcdes
bibliotecondmicas era exercida apenas pela nobreza letrada ou pelo clero. Isto é
reiterado por Oliveira (1996, p. 2) quando diz que “Os livros eram amarrados nas
estantes, como um reflexo ndo somente de sua preciosidade, mas também pelo
monopolio da aprendizagem”.

O termo bibliotecario revelou-se em 1751, o qual antecede o termo
Biblioteconomia, entendida como tal, enquanto que o primeiro curso de
Biblioteconomia, criado pela Escola de Chartres, surge na Franca, em 1873.

De acordo com Ortega (2009), as denominacbes Biblioteconomia e
Documentacdo mostram-se presentes no Brasil, mas a segunda ndo alcanca o
mesmo nivel de popularidade na sociedade.

O fato € que o termo Biblioteconomia é utilizado “para indicar a atividade de
gestéo e custddia de acervos de bibliotecas” (ORTEGA, 2009, p.4). Ja Fonseca
(1992) diz que Biblioteconomia é o conhecimento e a pratica da organizacdo de
livros em bibliotecas. Em resumo, a histéria da Biblioteconomia é cravada com o
préprio surgimento das bibliotecas, isto €, ambas surgiram de modo intrinseco, o0 que
impossibilita determinar a exatiddo do surgimento entre a biblioteca e a

Biblioteconomia.

2.1.1 Caracterizacdo da Biblioteconomia

Fonseca (1992, p.15) descreve que “a palavra Biblioteconomia é composta de

trés elementos gregos - biblion=livro + theka = caixa + nomos = regra”. A



16

Biblioteconomia pode ser entendida de maneira bem simples como o oficio de
organizar e dirigir bibliotecas. Para tal, aplica-se um conjunto de normas que tém por
finalidade garantir a organizacédo e recuperacdo dos documentos informacionais, a
medida que que estes sejam necessarios e solicitados por um determinado leitor ou
pesquisador. Nesse sentido, Fonseca (1992, p. 15) complementa apontando os
elementos que caracterizam a Biblioteconomia, quanto aos aspectos técnicos e
estruturais, assim “[...] a Biblioteconomia é o conjunto de regras de acordo com as
quais os livros sdo organizados em espacos apropriados: estantes, salas e
edificios.” Em relacdo a essa organizagdo, em face de disponibilizacdo do acervo
informacional, s&o adotados procedimentos de indexagdo, classificagcdo e
catalogacdo, o0s quais sistematizam funcdes técnicas e cognitivas da
Biblioteconomia. Desse modo, Fonseca (1992), ainda classifica a Biblioteconomia
como parte das Ciéncias Documentais aplicadas, ao lado da Arquivologia e da
Documentacao.

Barreto e Barreira (2008, p.36) demonstram que “a histéria da Biblioteconomia
evidencia, desde tempos remotos, a preocupacdo do homem quanto a
sistematizacdo do conhecimento acumulado pela sociedade humana”.

Outra faceta da Biblioteconomia diz respeito as consideracdes sobre as
funcbes de preservar o conhecimento e de disponibilizi-lo ao usuario, neste sentido
Oliveira (1996, p. 1) compreende que “A biblioteca existe em fungao do registro do
conhecimento e do usuario”. Este ultimo reforga um novo carater da Biblioteconomia,
ou seja, a sua funcgéo social.

Lemos (2008, p. 101) afirma que

para haver uma biblioteca, no sentido de instituicdo social, é preciso
gue haja trés pré-requisitos: a intencionalidade politica e social, o
acervo e 0s meios para sua permanente renovacdo, o imperativo de
organizacao e sistematizagdo; uma comunidade de usuérios, efetivos
ou potenciais, com necessidades de informacdo conhecidas ou
pressupostas, e, por Ultimo, mas ndo menos importante, o local, o
espaco fisico onde se dard o encontro entre 0S USUarios e 0S Servicos
da biblioteca.

Percebe-se na fala do autor, que séo estabelecidos trés pré-requisitos para
gue se conceba o papel social da biblioteca, no entanto, na descricdo, observa-se
gue séo incorporados mais dois pressupostos, a comunidade de usuarios e o local,

0s quais trazem implicito o sentido de interagdo social entre usuarios e demandas de
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necessidades informacionais, visto que sdo mediante 0s servigcos que a biblioteca
oferece e a busca por informagcdes do usuario que se configura a

interacao/socializacado do conhecimento.

2.1.2 Consolidagé&o da Biblioteconomia no Brasil

A consolidacdo da Biblioteconomia no Brasil ocorreu com a criacdo de
bibliotecas, fossem de carater privado ou publico. As primeiras bibliotecas no Brasil
foram criadas pelos Jesuitas, em seus colégios, cuja funcdo era evangelizar,
catequizar os indigenas que habitavam estas terras, com o objetivo de torna-los
cristdos. Isto ocorreu em meados do século XVI, na Bahia. Nesta, em 1582,
oficializa-se a primeira biblioteca monastica (FONSECA, 1992).

Percebe-se, que o estabelecimento da Biblioteconomia no Brasil se inicia com
a chegada da Corte Portuguesa, em 1808. Para comportar o acervo proveniente da
Biblioteca Real Portuguesa, foi criada a Biblioteca Nacional (BARRETO; BARREIRA,
2008).

Essa trajetéria segue com a criacdo da Biblioteca Publica da Bahia, a qual foi
estruturada em um plano inspirado pelas bibliotecas publicas europeias.
Prosseguindo essa fase, surgiram as bibliotecas estaduais, em nove estados, isto
ocorreu em meados do século XIX. Porém, as mesmas entraram em declinio,
provavelmente por deficiéncia da administracédo publica (LEMOS, 2008).

Ainda no processo de estruturagcdo ocorreu mais um fato que contribuiu para
a decadéncia no campo da Biblioteconomia, com a expulsdo da Companhia de
Jesus, culminando com a retirada dos livros dos colégios jesuitas. O acervo destes
foi acondicionado em lugares impréprios. S6 apds alguns anos os livros voltam aos
cuidados da igreja ou de pessoas que se prontificassem a tomar conta (MORAES,
2006).

No Brasil, a Biblioteconomia comec¢a com a Biblioteca Nacional que, em 1911,
funda o terceiro curso de Biblioteconomia do mundo e o primeiro da América Latina,
mas que so teve inicio em 1915, porém em 1922 foi extinto. Em 1930 foi criada a
Associacao Paulista de Bibliotecarios (APB) e o segundo curso no Instituto Mackenzi
em S&o Paulo-SP. Em 1931, o curso foi reiniciado na Biblioteca Nacional, onde
durou mais 2 anos. Em 1944, o curso foi reformulado, oferecendo formagéo em nivel

fundamental e superior, mas foi na década de 50 que houve um crescimento
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significativo dos cursos de Biblioteconomia no Brasil, principalmente nos estados de
Minas Gerais, Parana e Amazonas (EGGERT-STEINDEL; HENRIQUE; MUSSE,
2002; FONSECA, 1992).

2.1.3 Marco regulatdério da profisséo bibliotecéria

Na década de 60 a profissao de bibliotecério foi regulamentada através da Lei
n°® 4.084, datada de 16 de agosto de 1962. Esta Lei foi regulamentada pelo Decreto
n°® 56.725, de 16 de agosto de 1965.

De acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) instituida em
2002 (BRASIL, 2002) por uma portaria ministerial, o bibliotecario esta enquadrado
nos profissionais da informacdo com codigo 2612, junto com o documentalista e 0
analista de informagdes, com o objetivo de disponibilizar a informagédo em qualquer
suporte e gerenciar qualquer unidade de informacgéo (bibliotecas, centros de
documentacdo, centros de informacdo), podendo inclusive prestar servicos de
assessoria e consultoria, nicho a ser explorado pelos profissionais, como demonstra

0 Quadro 1 a sequir.

Quadro 1 - Descrigao dos profissionais da informacao

2612 - PROFISSIONAIS DA INFORMACAO

CcODIGO PROFISSAO DESCRI(}AO SUMARIA
CBO
2612-05 Bibliotecério: Biblioteconomista, | Disponibilizam informa¢8es em qualquer

Bibliografo, Cientista de informacdo, | suporte, gerenciam unidade como
Consultor de informacdo, Especialista de | bibliotecas, Centros de documentacéo,
informacdo, Gerente de informacdo, | Centros de informacdo e correlatos,

Gestor de informacao. além de redes e sistemas de

informacdo. Tratam tecnicamente e

2612-10 Documentalista: Analista de | desenvolvem recursos informacionais;
documentacéao, Especialista de | disseminam a informag&o com o objetivo
documentacéao, Gerente de | de facilitar o acesso e geragdo do

documentacgéo, Supervisor de controle de | conhecimento; desenvolvem estudos e
processo  documental, Técnico de | pesquisas; realizam difusdo cultural;
documentagdo, Técnico em suporte de | desenvolvem acdes educativas. Podem
documentacéo. prestar servicos de assessoria e

consultoria.
2612-15 Analista de informacdes: Pesquisador de
informacdes de rede.

Fonte: Brasil (2018).
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Observa-se que ndo aparece nos codigos da CBO a insercdo dos
profissionais Arquivistas e Musedlogos como pertencentes a categoria profissionais
da informacdo. Outro ponto, que chama atencédo sdo 0s objetivos e acdes comuns
designadas na CBO para os profissionais da informacdo, quando se sabe que na

pratica sdo atividades com especificidades singulares a cada area profissional.

2.1.4 Surgimento das bibliotecas

A origem das bibliotecas esta imbricada com a producédo de conhecimentos e
dos registros do conhecimento, visto que tem “sua origem na Antiguidade Classica,
a biblioteca € um espaco de preservacdo dos conhecimentos gerados pela
humanidade a partir de diferentes sociedades” (ARAUJO; OLIVEIRA, 2005, p. 29).
Com esta afirmacéo, infere-se que o surgimento das bibliotecas ocorre a partir da
necessidade de se preservar a histéria da humanidade. Assim, com a preservagao
dos registros escritos de conhecimentos, inicia-se o processo de criacdo de
bibliotecas, no entanto, ao longo dos anos, estas também desenvolvem e
sedimentam em seus espacos outras representacdes de conhecimentos além da
escrita, como as manifestagdes culturais, servi¢os, produtos e artefatos. Sobre isto,
Araujo e Oliveira (2005, p. 31) destacam que “[...] no contexto de bibliotecas, a
linguagem escrita tornou-se a forma mais comum para registrar conhecimentos”.

De acordo com Araujo e Oliveira (2005) os pré-requisitos fundamentais para o
surgimento de bibliotecas sdo trés: condicdes econdmicas, condi¢cdes sociais e
condicdes politicas. A primeira esta pautada no poder econémico, pois a medida que
aumenta poder econdmico, aumenta o nivel de significancia em investimento de
recursos para a producdo de conhecimento e cultura. O segundo tem em seu bojo
variedades de fatores sociais e culturais que impulsionam o surgimento de
bibliotecas, tais como: crescimento urbano, a diversidade e complexidade de
acontecimentos culturais, soma-se a este panorama 0s impulsos da educacéo,
principalmente no eixo formal, a necessidade de bibliotecas, com todas as suas
propriedades: materiais, organizacionais e intelectuais. E por ultimo, os fatores
politicos, que incorporam varios graus de comportamentos, desde as dissensdes
politicas até a demanda de projetos direcionados aos incentivos a criacdo de
politicas publicas para o fomento de bibliotecas (ARAUJO; OLIVEIRA, 2005).
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Nesses emblematicos contextos, permeiam-se as questbes de
responsabilidade social da biblioteca, fator substancial na fomentagdo da producao
de conhecimentos social, cultural e tecnologico. Corroborando com esse
pensamento, Siqueira (2010, p. 64), acrescenta: “Nas relagbes entre homens,
trabalho e produgdo de conhecimento, por exemplo, verifica-se uma incessante
metamorfose dos dispositivos informacionais no decorrer do tempo, frutos dos
aspectos sociais, ideolégicos e tecnoldgicos.” Com isso, presume-se que a
responsabilidade social da biblioteca gravita em torno desses elementos, com vistas
a promover, potencializar e fomentar a produgdo do conhecimento resultante da
histéria social e cultural da sua comunidade. Nisto, Siqueira (2010, p. 59) afirma que
“[...] a biblioteca cabia a responsabilidade de facilitar ao individuo o acesso ao
conhecimento social acumulado, funcionando como uma organizacdo social voltada
a memoria sociocultural.” Esta performance caracteriza as varias facetas da
biblioteca, desde 0 seu aspecto técnico em preservar o conhecimento mediante os
processos de documentacdo, bem como a guarda, disseminacdo e

compartilhamento desse bem social.

2.2 SURGIMENTO DA ARQUIVOLOGIA

Discutir sobre o surgimento da arquivologia, € o mesmo que sobrepor a
discusséo em torno da evolugdo dos arquivos. Isso porque a sua evolucado ocorre a
partir das praticas arquivisticas, as quais, conforme a literatura académica,
confunde-se com a propria histéria das civilizagdes, corroborando com essa
afirmacao, Fonseca (2005, p. 30), considera que “[...] para uns se da ha cerca de 6
(seis) milénios mas para outros remontam do século XVI.” Isso porque os dados
historicos mostram que desde tempos longinquos, nos mais diferentes suportes,
como nas paredes das cavernas, da tabua de argila, do papiro, do papel, do
eletrbnico, encontra-se registros histdricos, administrativos, culturais, de interesse
publico ou privado. De modo que, conforme a variacdo do suporte, seus respectivos
conteudos também podem compor variedades de assuntos.

Outra consideracéo, espaco-temporal, compreende que “Os arquivos como
instituicdo, provavelmente, tiveram origem na antiga civilizacdo grega. Entre os
séculos V e IV a.C., quando os atenienses guardavam seus documentos de valor no
templo da méae dos deuses, isto é, no Metroon” (SCHELLENBERG, 2006, p. 25).
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Sabe-se, que a evolucdo da Arquivologia, segundo a literatura arquivistica,
tem seu escrito espaco-temporal anotado, considerando os percursos historicos:
Antiguidade, Idade Média, ldade Moderna e ldade Contemporanea. A literatura
mostra que cada periodo histérico foi marcado pela necessidade de guarda e/ou de
preservacdo documental, com o intuito de que seja assegurado o registro da historia
da humanidade.

2.2.1 Caracterizacdo da Arquivologia

Percebe-se na literatura, que a trajetéria da Arquivologia em seu processo
histérico € milenar, enquanto praticas de organizacdo de documentos, no entanto a
sua afirmacdo como campo de conhecimento sistematizado ocorre no periodo
renascentista. Nesta época, inicia-se a preocupacdo com a conservacado e
preservacdo de documentos, com isso sdo publicados os primeiros manuais e
tratados sobre a importancia da preservacdo e conservacdo. Seguidamente, nos
séculos posteriores, com a chegada da modernidade, os estudos e o conhecimento
produzido por essa area passa a focalizar as atividades rotineiras dos arquivos
(ARAUJO, 2014). Logo, Arquivologia, enquanto area do saber, segundo o Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p.37) € compreendida como a
“disciplina que estuda as funcbes do arquivo e os principios e técnicas a serem
observados na producdo, organizacdo, guarda, preservacdo e utilizacdo dos
arquivos”.

Inicialmente, a consolidacdo dos arquivos configurou como praticas comuns
de atividades humanas. Com o processo organizacional da pratica profissional,
mediante a criagdo de grupos associativos, participacdo em congressos, foruns,
demarcou-se o0 seu campo cientifico da Arquivologia. Entdo, no primeiro momento
constitui-se como area autdbnoma de atuacao profissional, em seguida define seu
escopo cientifico. As suas demarcacdes aparecem primeiro em funcdo dos aparatos
técnicos, depois do conhecimento cientifico, com essas areas definidas, outros
componentes incorporam a sua rede de relagbes, pois novas caracterizam o teor
social e cultural (ARAUJO, 2014).

De acordo com Bellotto (2006), as dimensdes que balizam a efetivacdo da
Arquivologia enquanto pratica arquivistica, escopo cientifico, caracteriza¢do social e

cultural se projetam enquanto elementos que definem o fazer da arquivologia, entre
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outros pontos, pode-se destacar a fungao de preservacao e guarda documental, cujo
dinamismo destas garante a sociedade os registros histéricos, juridicos, cientificos,
técnicos, culturais ou artisticos produzidos pela humanidade.

O Manual dos Holandeses foi importante no processo de rompimento
paradigmético da disciplina Arquivistica que até entdo era considerada como uma
disciplina auxiliar da Histéria. Além disso, essa obra iniciou o processo de analise da
area sob o prisma epistemologico, com a definicdo do conceito de arquivo e de
Arquivologia e a producdo de manuais que colaboraram para a implantacdo de
normas institucionais (SILVA et. al., 2002, p. 115).

2.2.2 Consolidacado da Arquivologia no Brasil

Verifica-se na literatura arquivistica, que o marco inicial do surgimento da
Arquivologia no Brasil se dar com a chegada da Coroa Portuguesa, pois com a vinda
de Dom Jodo VI e toda familia real, também foram transferidos para o Brasil
documentos, leis e oficios. Isso deu inicio a criacdo do Arquivo Publico do Império,
cujas “fungbes similares as que cabia aos arquivos nacionais europeus, no que
tange ao auxilio a estruturacdo do Estado em suas diversas formas, bem como a
posterior manutencédo” (CRIVELLI; BIZELLO, 2012, p. 46).

Em 1911, ocorre uma reestruturacdo, e o Arquivo Publico do Império muda o
nome para Arquivo Nacional (AN). Logo, a histéria da Arquivologia no Brasil comeca
pelo Arquivo Nacional, criado em 1838 (CRIVELLI; BIZELLO, 2012). Logo, a historia
da Arquivologia no Brasil comeca pelo Arquivo Nacional. O percurso historico da
Arquivologia no Brasil se consolida na década de 1950, quando as atividades
passam a tomar consisténcia, com a criacdo de cursos de formacao, criados pelo
Arquivo Nacional, a fim de qualificar o pessoal que desempenhava as atividades
arquivisticas (CRIVELLI; BIZELLO, 2012).

O processo de consolidacao da Arquivologia continua firme, pois em 1971,
data a criacao da Associagéo dos Arquivistas Brasileiros (AAB), com sede no Rio de
Janeiro. Neste periodo, também comeca a surgir a criagdo de cursos superiores em

Arquivologia nas universidades brasileiras.
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2.2.3 Marco regulatorio da profisséo arquivista

A profissdo de arquivista no Brasil é regulamentada pela Lei n® 6546, de 04 de
julho de 1978, e pelo Decreto n° 82.590, de 06 de novembro de 1978, que a
regulamentou.

O arquivista € “o profissional responsavel pela elaboracdo e conducgéo de
programas de gestdo de documentos, administracdo de fundos e de instituicdes
arquivisticas e pela execugdo das fungdes inerentes a essas competéncias”.
(SANTOS, 2015, p. 44).

O Quadro 2, a seguir descreve o CBO do Arquivista e sua descricdo sumaria

do Ministério do Trabalho:

Quadro 2 - Descricéo da profissdo arquivista

2613-ARQUIVISTAS

CcOD. PROFISSAO DESCRICAO SUMARIA
CBO
2613-05 Administrador de arquivos, Encarregado de servico | Organizar documentacdo de
de arquivo médico e estatistica, Especialista em | arquivos institucionais e
documentacdo arquivistica, Especialista em | pessoais. Dar acesso a
organizacao de arquivos, Gestor de documentos informacéo, conservar acervos.

Preparar a¢Bes educativas ou
culturais, planejar e realizar
atividades técnico-
administrativas, orientar
implantacdo das atividades
técnicas. Participar da politica
de criacdo e implantacdo de
instituicBes arquivisticas.

Fonte: Adaptado do Ministério do Trabalho e Emprego (2018).

Percebe-se que a descricdo sumaria expressa as designacdes da pratica
arquivistica, tanto com relacéo aos processos técnicos de tratamento do documento,
guanto ao seu aspecto da gestao documental.

Para que o arquivista possa desempenhar as praticas documentalistas,
relativas a Arquivologia, foi regulamentada a profissdo, pela Lei n° 6.546, de 4 de
julho de 1978 que dispde sobre a regulamentacdo de Arquivista e Técnico de

Arquivo. Esta é regulamentada pelo Decreto n° 82.590, de 6 de novembro de 1985.
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2.2.4 Surgimento dos arquivos

A palavra arquivo vem do latim archivum e significa “lugar de guarda de
documentos e outros titulos” (GALVAO, 1909 apud PAES, 2004, p. 19). Logo, o
arquivo, enquanto documento, é um conjunto de documentos organizados criados
por uma pessoa ou instituicdo para conservagcdo com objetivos legais, culturais ou
politicos (PAES, 2004).

Schellenberg (2002) faz uma distincdo arquivo e arquivos, o primeiro se refere
a instituicdo arquivistica, enquanto que o segundo para designar os documentos.

Para Paes (2004, p. 16, grifo do autor) “Arquivo - E a acumulacio ordenada
dos documentos, em sua maioria textuais, criados por uma instituicdo ou pessoa, no
curso de sua atividade, e preservados para a consecucao de seus objetivos, visando
a utilidade que poderao oferecer no futuro.” Para o autor, a finalidade dos arquivos é

primordialmente funcional embora exista o valor cultural.

Os arquivos séo instituicdes publicas ou privadas, que tem como
principais funcdes a: criacdo, avaliagdo, aquisicdo, classificacéo,
descricdo, comunicacdo e conservacdo dos documentos gerados em
decorréncia do exercicio das atividades funcionais que se
estabelecem primordialmente pelas vias juridico-administrativas
(TANUS; RENAU; ARAUJO, 2012, p. 160).

O Arquivo Nacional (2005) informa que desdobram-se sobre os documentos
outros entendimentos essenciais para o tratamento da documentagdo, como oS
principios da proveniéncia ou respeito aos fundos, da territorialidade, do respeito a
ordem natural, da pertinéncia ou principio tematico e o principio da reversibilidade.
Ainda cita outras caracteristicas como unicidade, organicidade, indivisibilidade,
integridade, autenticidade e heterogeneidade.

Para Paes (2004) os arquivos guardam os tesouros culturais da época e que
eram responsaveis pela prote¢cdo dos documentos que atestam a legalidade de seus
patrimonios. Para Bellotto ([19--]) “o objetivo da Arquivologia € 0 acesso a
informacdo. A finalidade Ultima dos arquivos, seu objetivo maior, €, pois
comprovadamente, o acesso a informagao” E que um dos objetos da Arquivologia é

o0 documento.
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3 CAMINHOS DA PESQUISA

Os caminhos metodolégicos para o desenvolvimento deste estudo teve como
alicerce a pesquisa qualitativa, do tipo tedrico-descritivo e bibliografico, que reuniram
pardmetros para andlise da praxis documentais entre a Biblioteconomia e a
Arquivologia, com vistas as suas interconexdes. A metodologia aplicada teve o
intuito de contribuir para o tragcado dos objetivos estipulados. A metodologia “é a
aplicacdo de procedimentos e técnicas que devem ser observados para a
construgédo do conhecimento” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.14).

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa € bibliografica, de acordo
com Prodanov e Freitas (2013, p. 54), “quando elaborada a partir de material ja
publicado, constituido principalmente de: livros, revistas, publicacbes em periédicos,
monografias, dissertacdes, teses, [...]. Ja em relacdo a abordagem do problema, a
pesquisa € qualitativa, pois “a interpretagcdo dos fenbmenos e a atribuicido de
significados sdo basicas” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 70).

Escolheu-se a metodologia reflexiva pelo carater interpretativo desta
pesquisa, visto que a “Metodologia reflexiva € aquela que defende a tese segundo a
qual a pesquisa empirica € de natureza interpretativa, politica e retorica”
(ALVESSON; SKOLDBERG 2000 apud VERGARA, 2010, p. 172). Neste aspecto, 0s
conceitos tedricos de documentacdo e suas relacbes na Biblioteconomia e
Arquivologia deram subsidio as reflexfes sobre as préaticas documentais.

Para a coleta dos dados, se pesquisou acerca desta tematica em livros,
artigos, teses e dissertacdes. Na primeira fase, foram feitos resumos, fichamentos,
anotacdes para confrontar os autores quanto a literatura com relacdo a essa
temética, na segunda fase, dissertar sobre cada ponto com o intuito de atender seus

objetivos.
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4 REFLEXOES DOCUMENTAIS: Contexto Interrelacional entre a
Biblioteconomia e a Arquivologia

O dicionario online Dicio, traz o conceito de documentagdao como: o “ato ou
efeito de documentar” um conjunto de documentos para verificagdo de fatos
histéricos, identidade de pessoas, etc. E uma ferramenta de valor organizacional e
administrativo para a instrumentalizar o documentos.

Em relacdo ao ato de documentar, usa-se o termo documentalista, o qual vem
do latim documentum, € o ista que indica o ato profissional, ou seja, € aquele que
trata dos documentos, executando as atividades da documentacéao.

A consolidacéo do conceito de documento teve como precursor Otlet (1937),

0 qual trouxe a definicdo a sequir:

Documento € o livro, a revista, o jornal, € a peca de arquivo, a
estampa, a fotografia, a medalha, a muasica, € também atualmente o
filme, o disco e toda a parte documental que precede ou sucede a
emisséo radiofbnica.

A partir desta definicéo, infere-se que o documento é qualquer material que
contenha determinado tipo de informacbes, as quais podem estd em suportes
diversos, trazendo a fala do autor para os dias atuais, poderiamos dizer que
documento é toda a parte documental que precede ou sucede as tecnologias da
informacgao e da comunicagao.

Briet (2016, p. 1) define documento como: “toda base de conhecimento
fixada materialmente e suscetivel de ser utilizada para consulta, estudo ou prova”.
Esta, origina-se da oficial da Union Francaise des Organismes de Documentation
(UFOD). Partindo desta definicdo, compreende-se que independentemente do tipo
de suporte, o documento € o registro do conhecimento, o qual se transforma em
uma fonte potencial de informacao.

Diante das definicbes, pressupbe-se, que independente do documento o
profissional bibliotecario-documentalista e/ou arquivista, deve ter o dominio do
conjunto de técnicas, dos metodos e das ferramentas na realizacdo de suas
respectivas atividades.

De acordo com Fonseca (1987, p.126):
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a Documentagcédo preocupou-se com a normalizagdo ou o0 uso de
normas nos processos de organizacado e difusdo de documentos:
classificacdo, indexacdo temética, resumo, difusdo através das
publicagBes chamadas secundéarias etc.

A documentagdo comecou a se desenvolver por volta de 1930, com o0s
trabalhos de Paul Otlet e Henri La Fontaine, considerados “pais” da documentacgao.

A Biblioteconomia e a Arquivologia tém objetivos diferentes, uma vez que, o
acervo documental de uma biblioteca procura evidenciar o apoio informacional ao
ensino e a pesquisa (ARAUJO; OLIVEIRA, 2005), enquanto que O acervo
documental arquivistico tem a finalidade de servir a administracdo, e a funcao de
disponibilizar e tornar acessivel o acervo documental sob sua guarda (PAES, 2004).

Litton (1976, p.28,) cita Paul Otlet afirmando que a documentacdo acompanha
o documento desde o momento em que surge da pena do autor. Este € um conceito
classico, totalmente atual para o entendimento do processo de documentagdo. De
modo igual, Ortega (2009) afirma que o documento é concebido simultaneamente
como instancia fisica e informativa para otimizar a circulacdo social do
conhecimento. Concomitante a essa ideia da socializacdo do conhecimento,
desencadeiam-se “Em fins do século XIX, os problemas bibliograficos comecavam a
ficar complexos para o0s pesquisadores que ndo encontravam nas bibliotecas meios
aperfeicoados de acesso a documentos cada vez mais variados” (LE COADIC,
2004, p. 15).

Nesse contexto, “Havia necessidade de uma nova tecnologia, de um novo
conjunto de técnicas para organizar, analisar os documentos, descrevé-los, resumi-
los, [...]” (LE COADIC, 2004, p. 15). Isto, certamente, representa o conjunto de
praticas documentais, cujos procedimentos técnicos sdo comuns a Biblioteconomia
e a Arquivologia, ou mesmo para qualquer area que se dedique a organizar o seu

portfélio documental.

4.1 LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

A base da organizacdo dos documentos estad nas atividades de processos
técnicos, isto é, a organizagdo e tratamento do documento, com o intuito de
disponibilizar, de modo que favoreca a eficiéncia e efichcia na recuperacdo da

informacéo. Esse processo se da pela representacdo da informacdo, que possui
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vasta entidade facetéria, por isto se faz necessario considerar as particularidades do
documento quanto a sua representacdo tematica e descritiva.

Representar € descrever, € traduzir as caracteristicas do documento, de
forma que o conteudo informacional seja entendido, e a sua natureza possibilite a
criacdo de novos significados, com isso se agreguem novos conhecimentos. Isto é
um indicio que, “[...] ndo basta a informagao esta inserida no acervo, é preciso que
esteja representada para ser recuperada pelos usuarios, [mediante] principios
contidos na organizagao, representacdo e recuperagdo da informacédo [...]”
(FERREIRA; ALBUQUERQUE, 2012, p. 17). Nesse caso, o enfoque estd em se
estabelecer a comunicacdo entre o usuario e a informacéo que ele busca, para

suprir a necessidade informacional.

Os produtos da representacdo da informacéo sao:
® resumos,
e referéncias
e indices,
e catalogos,
e bibliografias

As linguagens sdo recursos que instrumentalizam a indexacao,
armazenamento e recuperacdo da informacdo, correspondendo aos sistemas e
simbolos, com vistas a traduzir e representar o conteddo dos documentos,
construidas para “[...] indexacdo, armazenamento e recuperacdo da informacédo e
correspondem a sistemas de simbolos destinados a ‘traduzir’ os conteudos dos
documentos” (CINTRA et al., 2002, p.33).

As Linguagens Documentarias - LDs funcionam como instrumento mediador
entre o usuario/leitor e o acervo, e tem funcao de representar o conhecimento dando
destaque as informacdes consideradas centrais nos documentos. O tratamento
documental através das LDs proporcionam divulgacdo e criagdo de novos
conhecimentos (CINTRA et. al., 2002).

As LD mais conhecidas na Biblioteconomia sdo os tesauros e 0s sistemas de
classificacdo bibliogréfica (GOMES, 1990). Segundo Cintra et al. (2002, p. 40)
destaca que “os primeiros sistemas de classificagao bibliografica conhecidos s&o de
natureza enciclopédica, como a CDD - Dewey Decimal Classification, a CDU -
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Classificacdo Decimal Universal [e Classificacdo de Ranganathan ou Classificacao

Facetadal, e visam cobrir todo o espectro do conhecimento.”

4.1.1 Praticas documentais da Biblioteconomia: Elementos de Representacao

Temética e Descritiva

Objetiva-se breve discussédo sobre o processo de classificagdo, bem como
apresentar alguns dos sistemas de classificacdo mais utilizados no campo da
Biblioteconomia. Serédo apresentados os sistemas Classificacdo Decimal de Dewey,
Classificacdo Decimal Universal e a Classificagdo de Ranganathan, também
conhecida como Classificacdo Facetada.

Para isso, sdo postas os tipos de linguagens documentarias, consideradas
mais usuais, que tratam do acervo documental (livros, mapas, partituras, midias
digitais e outros) da Biblioteconomia. Portanto, discorre-se acerca da Representagdo
Tematica (Indexacdo, Resumo, Classificacdo Decimal de Dewey, Classificacédo
Decimal Universal e a Classificacdo de Ranganathan) e da Representacéo
Descritiva (catalogacdo (AACR), com o uso da linguagem MARC 21 (Machine
Readable Catalogin)

4.1.1.1 Representacdo Tematica na Biblioteconomia

A representacdo tematica trata da representacédo do conteldo, com 0 maximo
de fidedignidade, utilizando-se estratégias e instrumentos de padronizacdo desse
processo, através das linguagens documentarias (KOBASHI, 1997).

Segundo Silva e Araujo (2009, p. 73), “a indexagédo é a representagao do
conteudo teméatico de um documento por meio dos elementos de uma linguagem
documentaria”.

A acao de indexar e resumir sdo atividades que tém por funcéo a recuperacao
da informagédo. Estas sdo o0 mais importante instrumento de recuperagcdo da
informacdo (ROBREDO, 2005, p.165). Isto na pratica funciona com a indexacao da
informacg&o, ou seja, o assunto € indexado por palavras da linguagem natural do
pesquisador (usuario), as quais sao utilizadas no sistema de busca, na recuperagao
da informacao, pelo do usuario.
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Para Kobashi (1996 apud KOBASHI, 2007, p. 1) “indexar, resumir e construir
linguagens de representacdo sdo 0s termos técnicos que denominam essas
operacdes. Ja Robredo e Cunha (1994, p. 203) descrevem que a indexacdo pode
ser por categorizacao, indexacao superficial e indexacédo profunda. No que se refere
a parte de do documento, pode ser a partir do titulo, do resumo, do titulo e resumo, a
partir de partes do documento e a partir do documento completo. De acordo com o
procedimento, pode ser manual, automatica e mista. Do ponto de vista da
linguagem, pode ser natural ou controlada.

Robredo (2005, p. 165) cita que as etapas do processo de indexac¢éo sao:

e aidentificacdo do assunto;

e descrever um conjunto de palavras, frases ou codigos que representam o assunto;

e atraducédo das descricdes dos assuntos relevantes para a linguagem de indexacgéo;
e a organizacdo das descricbes padronizadas dos assuntos de acordo com a sintaxe

da linguagem de indexacdao.

Segundo Cintra et. al. (2002), as linguagens documentarias mais conhecidas
sdo as linguagens alfabéticas (Tesauros) e as linguagens hierarquicas (sistemas de
classificacdo bibliografica). Assim, segue abaixo consideracdes sobre Tesauro e

Sistemas de Classificacao Bibliogréfica.

4.1.1.1.1 Tesauro

O tesauro € uma linguagem documentaria terminolégica, com funcao
atenuadora na indexacdo de assuntos. Nesse sentido, de acordo com Robredo, o
tesauro € um importante instrumento de vocabulario controlado e seu uso acentuado
foi a partir do desenvolvimento da Ciéncia e da Tecnologia, como instrumento
facilitador da recuperacdo da informacdo. Ele lista os descritores em ordem
alfabética, controlando sinénimos.

Para Robredo (2005, p.157):

[...] um tesauro pode ser definido levando em consideracdo sua
funcdo ou sua estrutura. Considerando sua funcédo, um tesauro é um
instrumento de controle terminolégico que permite traduzir a
linguagem natural dos documentos, dos indexadores e dos usuarios,
numa ‘linguagem sistémica’ mais rigida (linguagem documentaria,
linguagem do sistema de informacé&o). Levando em consideracdo a
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sua estrutura, um tesauro € um vocabulério controlado e dindmico de
termos relacionados a semaéntica genericamente, que cobre um
campo especifico de conhecimentos.

A sistematizacao estrutural do tesauro preconiza sua organizacdo em forma
de indice, mas ndo € um indice, de acordo com o nivel hierarquico, assemelha-se a
Classificacdo Decimal Universal - CDU, com a relacdo de equivaléncia e com a
relacéo de associacdo ou de afinidade.

A estrutura do tesauro apresenta o Termo Genérico (TG), o Termo Especifico
(TE), o Termo Relacionado (TR), Nota de Alcance (NA), Termo Genérico Maior
(TGM), Usado Para (UP), USE; estes sdo termos relacionados com a funcédo do
descritor. Este, por sua vez, os descritores sao palavras ou conjunto de palavras que
expressam conceitos (CAMPOS, 2004).

4.1.1.1.2 Sistemas de classificacéo bibliogréafica

Litton (1975, p. 1) cita que a classificagdo é “uma das tarefas mais
interessantes e importantes dentre todas que realiza o bibliotecario [...] o homem
estd constantemente ordenando coisas e que a faculdade de classificar € um dos
processos mentais essenciais”. Esta percepcado indica, o quanto as acles
classificatérias precede o0s demais procedimentos documentarios. Igualmente,
ressalta-se, a sua preeminéncia cognitiva.

Nesta perspectiva, Litton (1975, p. 3) diz que “classificacédo é a arte de
designar, para os livros, um lugar determinado num sistema de classificagdo no qual
estdo agrupados, de acordo com suas semelhancas ou relacdes, os diversos temas
da pesquisa humana, ou as descri¢des da vida humana em seus diversos aspectos”.
Portanto, classificar € saber dar nome as coisas (assunto), dispondo-as (material
documental) de modo que as tornem disponiveis aos pesquisadores e usuarios em
geral, no momento de busca e recuperacdo da informacdo (acdo fim da
Biblioteconomia).

a) Classificagcdo Decimal Dewey (CDD)

E um sistema de classificacdo utilizado nacional e internacionalmente por
bibliotecas de todo o mundo, que tem por objetivo organizar hierarquicamente a
totalidade do conhecimento em classes decimais.
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[...] Pode-se definir como uma classificacdo enumerativa que fornece
alguns elementos de sintese em certas areas. A representacao dos
assuntos é numérica.[...] Relne todas as areas do conhecimento em
dez classes principais. Cada classe subdivide-se em subclasses que
representam as subdivisdes principais da area (ROBREDO, 2005,
p. 129).

A CDD foi criada por Melvil Dewey em 1876, sendo originalmente publicada
na forma de um folheto com autoria anénima, com um total de 42 péaginas (12 de
introducdo, 12 de tabelas e 18 de indice), dividindo o conhecimento em cerca de
1000 classes. Para melhor entendimento da composicdo das areas de

conhecimento, elaborou-se o Quadro 3.

Quadro 3 - Classes das areas do conhecimento na CDD

000 OBRAS GERAIS 500 CIENCIAS PURAS
100 FILOSOFIA 600 TECNOLOGIA
200 RELIGIAO 700 ARTES

300 CIENCIAS SOCIAIS 800 LITERATURA

400 LINGUISTICA 900 HISTORIA

Fonte: Robredo (2005).

As areas do conhecimento expostas no Quadro 3 correspondem a
sistematizacdo das areas do saber organizadas por classes decimais. Desde a sua
primeira publicagcdo, em 1876, ndo houve nenhuma interrupcdo na CDD. Foi

traduzida em mais de 30 linguas.

b) Classificacdo Decimal Universal - CDU

A Classificagdo Decimal Universal € um sistema de classificacédo facetado ou
analitico-sintético, desenvolvido por Paul Otlet e Henri la Fontaine, no final do século
XIX. Esse sistema foi desenvolvido a partir do sistema de classificacdo de Dewey.

Segundo Robredo (2005, p.130):

[...] a CDU néo foi concebida inicialmente como um sistema de
classificagdo para livros exclusivamente, mas como um meio para
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indexar e organizar grandes acervos documentais, que deveriam
incluir tanto livros como todo tipo de documento.[...] Cada uma
dessas classes encontra-se subdividida em outras dez secles, e
cada uma destas se¢Bes ou grupos corresponde a uma area bem
definida.[...]Novamente, cada uma destas secfes se subdivide em
dez novas sec0es (terceiro nivel), recomecando a subdivisdo em trés
niveis até atingir o grau de especificidade desejado.

Assim como a CDD, o sistema de CDU também esta organizado em classes

decimais, mas com o diferencial do uso de sinais auxiliares, pelos quais € possivel

indicar a juncdo de varios elementos, ou aspectos especiais de um assunto ou
relacdes de assunto (LINTON, 1975).

Quadro 4 - Classes das areas do conhecimento na CDU

0 | GENERALIDADES, DOCUMENTACAO, BIBLIOTECONOMIA
1 | FILOSOFIA, ETICA, PSICOLOGIA

2 | RELIGIAO, TEOLOGIA

3 | CIENCIAS SOCIAIS, DIREITO ADMINISTRATIVO

4 | LIVRE

5 | MATEMATICA, CIENCIAS NATURAIS

6 | CIENCIAS APLICADAS, MEDICINA, TECNOLOGIA

7 | ARTES, ARQUITETURA, ESPORTES

8 | LINGUAS, LITERATURA

9 | GEOGRAFIA, BIOGRAFIA, HISTORIA

Fonte: Robredo (2005).

A disposicéo das areas do conhecimento na CDU também emprega o sistema

decimal, cujas areas do saber estdo divididas em dez grandes classes decimais,

conforme expressas no Quadro 4.

c) Classificacao de Ranganathan ou Facetada

Sobre este ponto de vista apresentado, Ranganathan (apud MEY, 1995, p. 2)

féormula cinco leis da biblioteconomia, sendo elas: “os livros sao para usar, a cada

leitor o seu livro, a cada livro o0 seu leitor, poupe o tempo do leitor e a biblioteca é um
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organismo em crescimento”. Isto mostra a preocupagao que o autor da citagéo teve

em socializar as informagoes.

4.1.1.2 Representagéo Descritiva Na Biblioteconomia

A Representacdo Descritiva, é responsavel pelo aparelhamento da
catalogacéo, que de forma geral, é o ato de descrever o documento e registra-lo a
partir de suas informacdes, ou seja, “a catalogacdo consiste em registrar um
conjunto de informacdes sobre um determinado documento ou conjunto de
documentos” (BIBLIOTECA NACIONAL). O codigo AACR2 é o instrumento base na

catalogacéo anglo-americanas, ele € o mais usado e aceito internacionalmente.

4.1.1.2.1 Cbdigo de Catalogagdo Anglo-americano - AACR2

Os principios do Controle Bibliografico Universal possibilitaram a elaboracéo
de diretrizes para aquisicdo de maior uniformidade na descri¢cdo bibliografica dos
documentos publicados no mundo. Depois da Conferéncia Internacional sobre
Principios de Catalogacdo, em 1961, foi publicado o primeiro AACR - Cdédigo de
Catalogacdo Anglo-americano, em 1967. No Brasil, em 1969, foi publicada a

primeira edicdo brasileira.

a) MARC21 - Machine Readable Cataloging

O formato MARC é um conjunto de cédigos e designacbes de conteudos
definido para codificar registros que serao interpretados por maquina. Sua principal
finalidade é possibilitar o intercambio de dados de diferentes instituicdes ou exportar
dados de sua instituicdo para outros sistemas ou redes de bibliotecas através de
programas de computador desenvolvidos especificamente para isto (MARC 21,
2008).

Um registro MARC é composto por trés elementos:
e estrutura,
e indicacdo do conteudo e

e conteudo propriamente dito.
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7

A estrutura do registro é uma implementacdo dos padrdes internacionais
ANSI Z39.2 e ISO 2709. As indicacbes de conteudo sdo cédigos e convencdes
estabelecidos para identificar e caracterizar os dados dentro do registro e permitir
sua manipulacdo. Os conteudos dos dados que compbe um registro MARC
geralmente s&o definidos por padrdoes externos ao formato, como: International
Standard Bibliographic Description (ISBD), Anglo-American Cataloguing Rules
(AACR2), Library of Congress Subject Headings (LCSH) ou outros codigos usados

pela instituicdo criadora do registro.

4.1.2 Praticas documentais na Arquivologia

Dantas (2015) considera que as praticas documentais na arquivistica atual,
ocorrem mediante dois prismas determinantes, o primeiro diz respeito ao extenso
volume de documentos resultantes das atividades organizacionais, seja no ambito
publico ou privado, 0 que exige estrutura sistematica de ordenamento para que
ocorra a recuperacdo da informacdo com eficiéncia. Enquanto, que o segundo
corresponde a construcdo tedrica da organizagcdo documental da arquivistica,
principalmente no tocante ao principio da proveniéncia.

Nas préaticas arquivisticas, no que se refere a representacédo da informacao,
Andrade (2007, p. 37) considera que “a representagcao de informagao € conhecida

na Arquivologia como descrigao arquivistica.”

4.1.2.1 Legislacao Arquivistica: CONARQ, Lei N° 8.159, NOBRADE

O Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ, é um o0rgao colegiado
vinculado ao Arquivo Nacional do Ministério da Justica, possui a finalidade de definir
a politica nacional de arquivos publicos e privados, como também exercer orientacao
normativa com vistas a gestdo documental e a preservacdo dos documentos dos
arquivos (CONARQ, 2014). E constituido por 17 (dezessete) membros conselheiros:
o Diretor-Geral do Arquivo Nacional, que o presidira, representantes dos poderes:
Executivo Federal, Judiciario Federal, Legislativo Federal, do Arquivo Nacional, dos
arquivos publicos estaduais e do Distrito Federal, dos arquivos publicos municipais,
das instituicbes mantenedoras de curso superior de Arquivologia, de associacdes de

arquivistas e de instituicbes que congreguem profissionais que atuem nas areas de
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ensino, pesquisa, preservacdo ou acesso a fontes documentais, cada um dos
conselheiros possui um suplente.

O Regimento Interno do CONARQ foi aprovado a partir da Portaria N° 2588
de 24 de novembro de 2011. Ele possui 06 capitulos e 29 artigos que descrevem
suas competéncias, sua estrutura e as atribuicdes dos membros.

A Lei N° 8.159 de 08 de janeiro de 1991, dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados e da outras providéncias. A Lei tras as definicbes de
termos como arquivo, gestdo de documentos, arquivo publico e arquivo privado. Em
relacdo as definicbes, no que se trata de gestdo de documentos, conforme a Lei n°
8.159/91, “Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e
operacbes técnicas referentes a sua producdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e
arquivamento”.

Ainda sobre a legislacdo Arquivistica, tem-se a NOBRADE - Norma Brasileira
de Descricdo Arquivistica, a qual foi criada com o objetivo de adaptar as normas
internacionais a realidade do Brasil. Ela é voltada principalmente para descricdo do
documento na fase permanente, mas também pode ser aplicada na intermediaria e
corrente, com vistas a garantir descricbes consistentes, apropriadas e
autoexplicativas (NOBRADE, 2006, p 9-10).

A norma possui 8 (oito) areas e 28 elementos de descricdo. As areas seréo

listadas a sequir:

e Area de identificacéo;

e area de contextualizagao;

e 4area de conteldo e estrutura,;

e 4reas de condicdo de acesso e uso;
e areas de fontes relacionadas;

e areas de notas;

e Areas de controle da descricao;

e Areas de ponto de acesso e descrigcdo de assunto.

As oito areas da norma fornecem as diretrizes para a descricdo de

documentos arquivisticos.
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4.1.2.2 Plano de Classificagdo Documental

O Plano de Classificacdo Documental (PCD) é o documento que dispbe dos
elementos de gestdo que organiza, os tipos de documentos produzidos e/ou
recebidos na organizacdo, definidos conforme os critérios da classificacdo
documental, organizados seguindo a forma hierarquica mediante unidades de
classificacdo (FARIA, 2006).

Entende-se que o PCD é um instrumento de gestdo que implementa os

mecanismos de classificacdo, de modo que,

A classificacdo por assuntos é utilizada com o objetivo de agrupar os
documentos sob um mesmo tema, como forma de agilizar sua
recuperacdo e facilitar as tarefas arquivisticas relacionadas com a
avaliacdo, selecédo, eliminagdo, transferéncia, recolhimento e acesso
a esses documentos, uma vez que o trabalho arquivistico é realizado
com base no contetado do documento, o qual reflete a atividade que
0 gerou e determina o uso da informagé&o nele contida (CONSELHO
NACIONAL DE ARQUIVOS, 2001, p. 9).

A Arquivologia, apesar de adotar a classificac@o, possui critérios diferentes da
Biblioteconomia. Enquanto a Biblioteconomia indexa e classifica o livro de acordo
com o assunto tratado, a Arquivologia classifica com base na estrutura orgéanica e
funcional. A Biblioteconomia possui instrumentos padronizados de classificagcdo por
assunto (CDD e CDU), enquanto que a Arquivologia elabora o PCD,
necessariamente, para atender as peculiaridades da instituicdo. Esta deve “elaborar
0 seu proprio plano de classificagao [...]". Logo, “A elaboracdo desse esquema,
indice, plano ou codigo de assuntos exige um estudo completo da organizacao a
que se destina” (PAES, 2004, p. 78).

4.1.2.3 Tabela de Temporalidade Documental - TTD

A Tabela de Temporalidade é um instrumento que dispfe das diretrizes que
determinam o tempo e o local de guarda dos documentos.
Segundo Paes (2004, p. 106, grifo do autor):

Tabela de temporalidade. E o instrumento de destinacdo que
determina os prazos que os documentos devem ser mantidos nos
arquivos correntes e/ou intermediarios, ou recolhidos aos arquivos
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permanentes, estabelecendo critérios para microfimagem e
eliminacgéo.

Nesse aspecto, observa-se que a natureza da tabela de temporalidade exige
para a sua aplicacdo aprovagao da autoridade competente ou autoridades
competentes, uma vez que a construcao da tabela de temporalidade é realizada por
uma equipe multiprofissional. Os documentos devem ser descritos de forma clara, de
modo que evite interpretacdes equivocadas, principalmente quando for necessario
fazer eliminagdes (PAES, 2004).

4.2 INTERCONEXOES DOCUMENTAIS ENTRE A BIBLIOTECONOMIA E A
ARQUIVOLOGIA

Schellenberg (2006) discorre sobre as relagbes entre as profissbes de
bibliotecario e arquivista, apontando as diferencas dos seus respectivos métodos no
tratamento documental. Para o autor, os documentos arquivisticos foram produzidos
de acordo com a atividade fim do 6rgdo ou entidade, tendo relacdo organica. Ja o
material de uma biblioteca visa em primeiro lugar ter fim cultural.

Araujo (2014, p. 4) diz que “iniciativas de aproximagao” entre as respectivas
areas “tém demandado maior clareza sobre o que séo e quais suas especificidades,

seus pontos comuns, 0s temas e conceitos que as perpassam [...]".

As préticas arquivisticas, bibliotecondmicas [...] sdo milenares, mas a
origem das areas como campos do conhecimento sistematizado se
localiza no periodo do Renascimento, com a publicagdo dos
primeiros tratados e manuais enfatizando a importancia da
conservacdo e preservacdo de acervos. [...] O processo de
consolidacdo disciplinar de cada uma das areas se deu no século
XIX (ARAUJO, 2014, p. 6)

Schellenberg (2002, p. 43) faz um paralelo entre os materiais de uma
biblioteca e de um arquivo. Nos materiais administrativos do arquivo existe a relacao
organica e os valores culturais sdo acidentais, ja na biblioteca visam-se os fins
culturais. Antes do surgimento de instituicbes de arquivo, os arquivos ficavam sob

custddia das bibliotecas.
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Quadro 5 — Paralelo entre Biblioteca e Arquivo

BIBLIOTECA

ARQUIVO

Género de documentos

documentos impressos

documentos textuais

audiovisual audiovisual
cartogréfico cartogréfico
Origem

0s documentos s&o produzidos e
conservados com obijetivos culturais

0s documentos s&o produzidos e conservados com
objetivos funcionais; administrativos e probatdrios.

Aquisicdo ou custodia

os documentos sdo colecionados de
fontes diversas, adquiridos por compra ou
doacéo.

os documentos ndo sao objeto de cole¢do; provém tdo-so
das atividades publicas ou privadas, servidas pelo arquivo
ou pessoal.

os documentos existem em NUMerosos
exemplares

os documentos s&o produzidos num Unico exemplar ou
em limitado nimero de cépias

a significagédo do acervo documental ndo
depende da relacdo que os documentos
tenham entre si

h& uma significagdo organica entre os documentos

Método de Avaliagcao

aplica-se a unidades isoladas

preserva-se a documentacao referente a uma atividade,
como um conjunto e ndo como unidades isoladas

0 julgamento ndo tem carater irrevogavel

os julgamentos séao finais e irrevogaveis

0 julgamento envolve questes de
conveniéncia, e ndo de preservacao ou
perda total

a documentagédo ndo raro existe em via Unica

Método de Classificacao

utiliza métodos predeterminados

estabelece classificacéo especifica para cada instituicéo,
ditada pelas suas particularidades
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exige conhecimento do sistema, do
contelido e da significacdo dos exige conhecimento da relacdo entre as unidades, a
documentos a classificar organizacao e o funcionamento dos 6rgaos

Método Descritivo

aplica-se a unidades discriminadas aplica-se a conjuntos de documentos

as séries (anuarios, periédicos etc.) sdo

. . ~ as séries (6rgdos e suas subdivisGes, atividades
unidades isoladas para catalogacéo

funcionais ou grupos documentais da mesma espécie)
séo consideradas unidades para fins de descri¢éo

Fonte: Paes (2004).

Paes (2004, p.18) conclui que a Biblioteconomia trata de documentos,
enquanto colecdo, enquanto que a arquivistica de conjuntos de documentos,
segundo o fundo documental. Ja Santos e Reis (2011, p.4) complementam
afirmando que “o arquivo tem finalidade funcional e administrativa (carater organico,
isto é, produzido por um organismo ou 6rgdo no decorrer de suas atividades), a
finalidade das bibliotecas [...] € essencialmente cultural, apesar de o arquivo também
ter potencial para obter carater cultural, apds transcorrido algum tempo, pois muitos
dos seus documentos podem ser considerados historicos para a memoria
organizacional”’. As bibliotecas sdo constituidas de colecdes tematicas adquiridas
por meio de compra, doagcdo ou permuta, ja 0s arquivos produzem ou recebem seus
documentos pela propria instituicAo na execucdo de suas acfes. No arquivo o
documento € Unico, ja nas bibliotecas os livros, revistas, jornais sdo feitos em

numerosos exemplares.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foram realizados dois movimentos paralelos. No primeiro
capitulo, apresentaram-se de forma sucinta 0s conceitos das ciéncias
bibliotecondmicas e arquivisticas, como forma de embasarmos a atuacdo dos
profissionais de cada &rea, enfatizando as técnicas comuns, fronteiras e limites entre
elas.

Percebe-se na pesquisa diversificada producéo cientifica recente, relacionada
as aproximacdes entre a Biblioteconomia e a Arquivologia, embora no Ministério do
Trabalho elas ndo possuam o mesmo CBO, mesmo as técnicas documentarias
sendo distintas.

Assim, no segundo capitulo, foram apontadas as a¢Bes documentais nas
duas areas, apresentando-se as técnicas que a Arquivologia aplica baseando-se na
Biblioteconomia, mas também as que a Arquivologia precisa trabalhar devido a
natureza do documento.

Aradjo (2014, p. 154) ao fazer um comparativo entre as acdes dos
profissionais destas areas afirma que “ldentificar essas a¢des humanas significa
referir-se a uma dimensédo invisivel, na medida em que o que aparece Sdo 0S
documentos, os arquivos, as tabelas de temporalidade, as bibliotecas, [...]”. E como
se os fundos arquivisticos, as cole¢Bes bibliograficas, os sistemas de classificacéo,
0s servicos de indexacdo e resumos, as reservas técnicas fossem todos a
‘musculatura’, a ‘pele’ e o ‘tecido’ de um corpo, e as varias a¢des informacionais que
tornaram a existéncia deles possivel fossem os ‘ossos’, uma estrutura interior e
interna, invisivel, mas existente e fundamental para a existéncia dos demais.
Inferem-se desta citacdo que as técnicas documentais sdo as manifestacdes visiveis
da informagéo.

Este tema € de grande relevancia para a formacdo profissional do
bibliotecario que deseja ser absorvido no mercado de trabalho em outras unidades
de informacao, que néo seja a biblioteca propriamente dita.

A analise dos referenciais bibliograficos escolhidos na metodologia deste
trabalho ajudou-nos a reforcar a esséncia do bibliotecario-documentalista, seus
principios béasicos de sustentagdo, seu desenvolvimento ao longo do tempo.

Verificou-se que a Biblioteconomia e a Arquivologia sédo areas relacionadas

conceitual e historicamente e identificaram-se as nuances com que cada uma delas
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trata a informagdo documental, porém cada um tem seu papel: o arquivista e o
bibliotecario.

Concordamos com o que Fonseca (1992, p.18) quando ele afirma que a
documentacdo ndo é um nome novo para as tarefas da Biblioteconomia. “Cada uma
delas tém seus objetivos, devendo, porém, atuar de maos dadas”.

Esse trabalho tem como interesse destacar a importancia do didlogo e da
cooperacao entre as areas da Biblioteconomia e da Arquivologia, por elas possuirem
a informacao como norte, para uma atuacdo em parceria.

Nota-se ainda certa dificuldade de trazer referéncias de outros autores mais
atuais (dos ultimos 05 anos), principalmente sobre a temética de documentacéo,
visto que ha uma diminuicdo deste tema por parte dos nossos pares, talvez porque
achem que seja sindbnimo do fazer arquivistico ou ainda com a ascensao aqui no
Brasil da Ciéncia da Informacéao.

Tendo-se como fonte a CBO do Ministério do Trabalho em Emprego citado no
Marco regulatério da Biblioteconomia, o senso comum pode inferir que tanto o
bibliotecario como o documentalista pode desempenhar o mesmo papel em qualquer
unidade de informacgéo. Conclui-se, a luz das definicdes de cada Ciéncia que cada
profissional tem um tratamento diferenciado ao mesmo documento.

Da mesma forma infere-se com relacdo ao CBO de Arquivologia que traz a

descricdo sumaria igual para o museologo.

Quadro 6 — Tratamento documental: Biblioteconomia X Arquivologia

Biblioteconomia Arquivologia
Problema Andlise da literatura cientifica Comprovacédo da origem
Método Enfase no contetido/assunto Enfase na autenticidade/func&o
Desenvolvimento Técnico-cientifico Juridico-administragcéo

Fonte: Adaptado de Tanus, Renau e Araujo (2012).

Como sugestdao para pesquisas futuras, sugerimos a aplicacdo de um
guestionario aos alunos de diversos periodos sobre essa tematica para verificar até

gue ponto fica claro essa diferenca.
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A partir de todo esse entendimento, podemos demonstrar na FIG. 1 a seguir

um mapa conceitual que retrata os pontos de conexdes e divergéncia entre a
Biblioteconomia e Arquivologia.

Figura 1 — Mapa conceitual das conexdes entre a Biblioteconomia e a Arquivologia

INFORMAGAQ

Registrada

DOCUMENTOS

Coleca
a0 Fundo

Tratamento especifico Biblioteconomia

Arquivologia Tratamento especifico!

Linguagem
Documentdria

[ Sistema de Informagdo Bibliogréﬁcaj

% 3 = NOBRADE Principios Arquivisticos
CATALOGAGAO Representagdo Descritiva 1SAD(G) Tabela de Temporaralidade
s ISSAAR CPF SIGAD
MARC
ISDIAH GED

Reprersentagdo Tematica

Cbu

CODIGO DE CLASSIFICAGAO DE DOCUMENTOS

[Fontez Elaboragdo propria (2018).

Conforme mostra 0 mapa conceitual, as duas ciéncias tém em comum a
organizacao e tratamento da informacao registrada em documento, o que diferencia
€ o tipo do documento (livro ou documento Unico), se é colecdo ou fundo. Com
relacdo a técnica, na Biblioteconomia se tem as linguagens documentéarias, a

catalogacdao, a classificagao, indexacgéo, tesauros e resumos.
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Na Arquivologia, além das linguagens documentérias, classificacéo,
indexacgdo, resumos e tesauros, tém ainda a descri¢cdo, os principios, as tabelas de

temporalidade.
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