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RESUMO

Estamos passando por uma nova era no Sistema Educacional ndo s6 no Estado da Paraiba,
mas em todo o mundo, onde é obrigado acompanhar tal evolu¢do de maneira comprometida.
No modelo de Escola Cidada Integral Técnica (ECIT) a imagem de uma gestdo centralizadora
dentro da unidade escolar da lugar a gestdo democrético, participativo no qual todos os
envolvidos se sentem parte do processo. A transformacgéo do modelo vem marcada pela forte
habilidade da adocéo de conceitos e préaticas participativas e democraticas na gestdo. A escola
como um todo deve interagir com a gestdo na luta pela qualidade do ensino, a sociedade
também deve ser inserida nessa luta pela melhoria da qualidade. Ficou notério que a figura do
gestor é fundamental para a evolucdo da escola, como também de todos os envolvidos. O
gestor deve ter a plena consciéncia de que a escola funciona em sintonia e que todos os
setores precisardo estar interligados e afinados para oferecer um servico de qualidade. Para
garantir um servico de qualidade pela ECIT se faz necessario que o gestor seja formado,
capacitado e qualificado conhecendo as ferramentas que irdo fazer da gestdo a base de toda
instituicao.

Palavras-chave: gestdo escolar, gestdo participativa, transformacéo do modelo.



ABSTRACT

We are going through a new era in the Educational System not only in the State of Paraiba,
but throughout the world, where it is obliged to follow this evolution in a committed way. In
the model of the Integral Technical Citizenship School (ECIT), the image of centralizing
management within the school unit gives way to democratic, participatory management in
which all involved feel part of the process. The transformation of the model is marked by the
strong ability of adopting participatory and democratic concepts and practices in management.
The school as a whole must interact with the management in the fight for the quality of
teaching, society must also be inserted in this struggle for quality improvement. It became
clear that the manager's role is fundamental for the evolution of the school, as well as for all
those involved. The manager must be fully aware that the school works in tandem and that all
sectors need to be intertwined and refined to provide quality service. In order to guarantee a
quality service by ECIT, it is necessary for the manager to be trained, qualified and qualified
knowing the tools that will make the management based on every institution.

Key words: school management, participatory management, model transformation.
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1 INTRODUCAO

O modelo Escola Cidada Integral Técnica (ECIT), fornece para o publico escolar um
ensino-aprendizagem focado no alunado, com projetos que enaltecam as qualidades, a
diversificagdo e historico-cultural, como também instrui o aluno a buscar seu projeto de vida,
fazendo com que o estudante desenvolva caracteristicas esséncias para 0 convivo na
sociedade.

A cidade em que a ECIT esta estabelecida se tornou pioneira na Paraiba em ter sua
area protegida pelo Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN). Através
do tombamento, Areia entrou para as Cidades e Conjuntos Urbanos a serem legalmente
protegidos e preservados para as suas geracOes futuras. Sendo assim, dentro desse contexto,
percebeu-se a primordialidade em implantar esse novo modelo de escola na cidade.

A Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Ministro José Americo de
Almeida esté localizada na cidade de Areia-PB, em frente & praca que carrega 0 seu proprio
nome. A mesma foi implantada no ano de 1928 no Governo de Jodo Suassuna como Grupo
Escolar Alvaro Machado, sendo modificada para Ginasio Coelho Lisboa sob administracéo da
Arquidiocese da Paraiba. Somente em 1965, durante o Governo de Jodo Agripino Filho, a
escola transformou-se em uma instituicdo estatal, j& possuindo além do ginasial, o curso
cientifico.

Em 2015, comecaram a serem desenvolvidas no Estado da Paraiba as Escolas Cidadas
Integrais, sendo estas implantadas no ano de 2016. Diante de um bom desempenho e
aceitacdo por parte dos estudantes, iniciaram com 8 unidades, que posteriormente, foram
ampliadas para 33 unidades no ano de 2017. Com o intuito de estender o sistema em vigor 0
Estado da Paraiba amplificou de 33 unidades para 102 Escolas Cidadas Integrais (ECI),
permitindo beneficiar todas as Regionais de Ensino.

No ano de 2019, a Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Ministro José
Américo de Almeida foi contemplada com o modelo de Escola Cidada Integral Técnica pela
Secretéaria de Educacdo da Paraiba — SEE, tendo em vista cumprir o Plano Nacional de
Educacao (PNE) e o Plano de Educacdo Estadual (PEE).

Seguindo o mesmo modelo das ECIs, a ECIT, possui uma peculiaridade, uma vez que
fornece cursos técnicos, visando incluir a comunidade escolar no mercado de trabalho. As
escolas propGem em tempo integral um contetido pedagogico embasado em uma educacdo de

exceléncia, visando de forma integra, a construcdo de jovens autdbnomos, buscando assim,



ascensdo de pilares fundamentais para o carater do cidaddo, podendo agregar seus valores
com a sociedade junto as competéncias descobertas na sua formacdo (PARAIBA, 2019).

A ECIT Ministro José Américo de Almeida hoje atende um publico formado por
alunos de 13 a 20 anos de idade, em sua grande maioria da zona urbana, divididos no ensino
fundamental 1l — 8° e 9° ano, juntamente com o ensino médio — 1° ano (Ensino Técnico), com
0 curso de agroindustria e 2° e 3° médio integral. A mesma é definida como hibrida por
fornecer ensino fundamental, médio e técnico profissionalizante. Neste ano de 2019, foram
matriculados 328 alunos.

O gerenciamento educacional consiste numa perspectiva e em um aspecto de trabalho
que objetiva desenvolver a gestédo da escola, a movimentagéo e o entendimento de todas as
condi¢cbes materiais e humanas necessarias para garantir o desenvolvimento dos processos
socioeducativos das instituicdes de ensino, orientadas para a melhoria efetiva da
aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-los possiveis de enfrentar diante dos desafios da
sociedade globalizada e da economia centrada no conhecimento (LUCK, 2000).

Diante dessa necessidade, 0 método € um novo conceito de escola, em que os Modelos
Pedagogicos e de Gestdo Escolar estdo intimamente associados e constituem o organismo que
possibilita transformar a visdo e a misséo da escola em efetiva acdo cotidiana. No padrdo das
ECIs e ECITs a jornada é de nove horas, incluindo trés refeicdes diarias (GOVERNO DO
ESTADO DA PARAIBA, 2018).

A articulacdo dos conteudos da Base Nacional Comum com o curriculo da Parte
Diversificada visa formar cidaddos autbnomos, solidarios, competentes e socialmente ativos,
com capacidade para o exercicio da cidadania e habilidades para o mundo do trabalho. Nesse
modelo de escola, praticas pedagodgicas incentivam o desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais, bem como a ampliacdo de conhecimentos e valores necessarios ao processo
de formac&o humanista (GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA, 2018).

Para tal, faz-se necessario que a gestdo escolar esteja preparada e em sintonia com toda
comunidade escolar. Segundo Luck (2000), a gestdo escolar tem o dever de assegurar e
promover o desenvolvimento das escolas, de modo que sejam induzidas a obter bons
resultados, de maneira que busque a¢des conjuntas, relacionadas e articuladas a todo ambiente
pedagdgico.

Sendo assim, o desenvolvimento da gestdo escolar deve estar orientado para assegurar
que os escolares compreendam sobre o seu mundo e sobre si mesmos, obtendo competéncias

fundamentais e que desenvolvam a contribuir com conhecimentos de complexidades



gradativas e controvérsias a realidade social, econémica, politica e cientifica, como
possibilidade para a atividade da cidadania consciente (VIVAN, 2008).

Diante do exposto, este trabalho visa identificar oportunidades de melhorias do
processo de gestdo escolar na Escola Cidada Integral Técnica — ECIT, na cidade de Areia,
bem como, tendo o objetivo de expor como ocorre tal processo, descrevendo as etapas de
implantacdo do modelo de ECIT.

O presente trabalho é dividido em cinco se¢fes, no item a seguir: 2, tem como objetivo
abordar os indicadores da Escola Cidada Integral Técnica da cidade de Areia-PB. No t6pico 3,
sdo exploradas as oportunidades de progressos e inovagao. Ja no tdpico 4, é exposto a analise
da situac@o-problema e propostas de inovacdo. E finalizando o presente trabalho, item 5 e

Gltimo topico é apresentado as consideracdes finais e contribuicdo tecnoldgica e social.

2 CONTEXTO E REALIDADE INVESTIGADA: A ESCOLA E SEUS INDICADORES

O modelo de educacédo desenvolvido numa ECI proporciona inovagdes e contribuicoes
diferenciadas na historia da educacdo do Estado da Paraiba. A escola Ministro José Américo
de Almeida, situada na cidade de Areia, foi uma das selecionadas pela Comisséo Executiva de
Educacdo Integral, 6rgdo que controla e comanda todas as agfes envolvendo as escolas
integrais, para que no ano de 2019 iniciasse 0 processo de mudanca de escola regular para
uma ECIT, seguindo o planejamento do Estado (COMISSAO EXECUTIVA DAS ESCOLAS
CIDADAS INTEGRAL; JOAO PESSOA, 2019).

De acordo com os dados fornecidos pela gestdo da escola, no ano de 2018, havia um
guantitativo de alunos de 705 e um quadro formado por 28 professores. Com esse novo
formato de ensino, onde o estudante deve permanecer no periodo integral dentro da unidade
escolar, a quantidade de aluno refletiu em uma evasdo de 50% comparado ao ano anterior.
Atualmente, séo 316 alunos regularmente matriculados. E, por ser um sistema diferente, exige
que algumas regras sejam cumpridas pela escola e alunos, como a de aceitar alunos dentro do
limite de idade imposto pela gestdo e, por ser uma escola integral, exigindo absoluta
dedicacéo do alunado, onde o aluno tem o dever de permanecer o dia todo na escola,

Foram necessarias algumas mudangas para atender a essa nova realidade. O prédio
onde fica a referida escola necessitou ser reformado, sua parte estrutural foi remodelada para
receber melhor o puablico, com a criagdo de laboratorios de robdtica, informéatica e

matematica, melhoramento dos banheiros para atender deficientes e uma nova quadra de
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esportes, que ainda encontra-se em reforma. Tudo isso com objetivo de fornecer um melhor
servico, que possa contribuir com a qualidade social.

A qualificacdo profissional dos alunos se tornou prioridade para a educacédo publica na
Paraiba, por isso a inclusdo dos cursos técnicos integrados ao ensino médio traz avangos nas
duas &reas importantes na vida do estudante: académica e profissional. Na ECIT, os
estudantes concluem o ensino médio com dois diplomas, um de conclusdo do ensino médio e
outro diploma profissional do curso técnico ofertado pela escola (COMISSAO EXECUTIVA
DAS ESCOLAS CIDADAS INTEGRAL; JOAO PESSOA, 2019).

A ECIT tem como ponto de partida o aluno e busca melhorar os pilares essenciais para
a formacgdo de individuos, que possam contribuir com a sociedade, a partir de sua
independéncia, de suas diferentes competéncias e sendo solidarios; tudo isso baseado no
incentivo e desenvolvimento do protagonismo juvenil.

Além das disciplinas da Base Nacional Comum (BNC), assim entendida: Lingua
Portuguesa, Lingua Estrangeira Moderna, Arte e Educacdo Fisica (area de Linguagens e
Caodigos); Historia, Geografia, Sociologia e Filosofia (Ciéncias Humanas); Fisica, Quimica e
Biologia (Ciéncias da Natureza) e Matematica, a matriz curricular conta com disciplinas
diversificadas. Os mesmos dispdem de aulas de Estudo Orientado, para auxiliar nas
disciplinas em que os alunos sentem dificuldades na aprendizagem; Preparagdo Académica,
para ajudar o estudante a dar continuidade aos estudos apds o ensino médio; Preparacdo para
0 Mercado de Trabalho com os cursos técnicos; Disciplinas Eletivas para o enriquecimento
cultural, de Aprofundamento ou Atualizacdo de conhecimentos especificos que
complementem a formacgdo académica; Tutoria e auxilio na elaboragdo do Projeto de Vida,

gue consiste em um plano para o futuro do discente.

3 DIAGNOSTICO DA OPORTUNIDADE: MELHORIA DA ESCOLA CIDADA
INTEGRAL TECNICA MINISTRO JOSE AMERICO DE ALMEIDA

Antes de ser instalado o modelo de ECIT, a unidade escolar adotava 0 modelo de
escola regular, com aulas ministradas apenas com as disciplinas estabelecidas pela Base
Nacional Comum. O projeto politico pedagogico que permeava as praticas de ensino-
aprendizagem do antigo modelo buscava introduzir e desenvolver o conhecimento cientifico;
formas de convivéncia em grupo, as habilidades de raciocinio e de linguagem, para formar

leitor e autor de textos, que use a ortografia correta e o0 vocabulario adequado para conseguir
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pela fala e/ou escrita organizarem o0 seu pensamento e contextualizar os conhecimentos; e
encontrar solucdes aos conflitos da vida.

No antigo modelo, a parte académica era composta por alunos com a faixa etaria de 11
a 20 anos de idade, sendo estes distribuidos no ensino fundamental (6° ao 9° ano) e ensino
médio: (1° ao 3° ano), os alunos do ensino fundamental eram recebidos durante o turno
matutino, e os turnos vespertino e noturno recebiam os alunos do ensino médio.

Ao avaliarmos os dois modelos, a escola conhecida como normal e a nova proposta de
ensino ECIT, deve-se compreender que nao basta s6 um plano pedagdgico eficiente, mas que
toda equipe administrativa e pedagodgica seja envolvida e qualificada para desenvolver o
potencial do alunado, como mostrar toda sua capacidade de gestdo e ensinar para acrescentar
valores a vida do estudante, fazendo da escola um espaco de alcance de saberes, preparando o
aluno no dever de sua cidadania. Portanto, o novo planejamento pedagogico foi desenvolvido
em cima das novas perspectivas de gestéo, escola e aluno.

Nesse novo modelo, destaca-se a Tecnologia de Gestdo Educacional (TGE), que pode
ser definida como a arte de integrar tecnologias especificas e educar pessoas. Nessa nova
realidade, a escola visa criar um ambiente onde todos os envolvidos, gestores e educadores,
sintam-se incitados a aprender e colocar em pratica seus conhecimentos a disposi¢cdo do
estudante e o seu projeto de vida. Como em toda organizacao, € fundamental que todos os
setores estejam integrados, o modelo pedagdgico e a TGE sdo interligados, formando um
anico corpo, tornando possivel transformar a visao e a misséo da escola em efetiva e cotidiana
acio (INSTITUTO DE CORRESPONSABILIDADE PELA EDUCACAO, 1* EDICAO
2015).

Vivencia-se uma época de enormes e rapidas transformacdes na sociedade atual, o
conhecimento € necessario, devido as constantes formas de relacionamentos e as invariaveis
mudancas, as demandas se tornam cada vez maiores, buscando uma formacéo integral do
aluno, quer dizer que, devem-se considerar varios principios da vida humana, como corpo,
intelecto, espirito e emocdo. (INSTITUTO DE CORRESPONSABILIDADE PELA
EDUCACAO, 12 EDICAO 2015).

Assegurar gque a escola cumpra sua misséo € a tarefa mais complexa da gestdo escolar,
isso porque encontramos 0 Gestor diante de uma enorme diversidade de participantes na vida
educacional, e com os quais deverd lidar: professores, coordenadores, estudantes, pais,
comunidade, sindicato, colaboradores, os diversos setores da Secretaria de Educacdo. Além
disto, hd um enorme desafio posto para o Gestor na otimizacdo do tempo voltado aos

processos administrativos e de gestdo de recursos. E essencial que o seu papel na escola esteja



12

claro para toda a equipe escolar e para a comunidade. O Gestor tem como responsabilidade
principal coordenar as diferentes areas da escola, integrar os resultados gerados por todos e
educar sua equipe pelo exemplo e trabalho, inspirando-a na continuidade do projeto escolar.

A referida escola, através do novo modelo, funciona com o fundamental Il integral (8°
e 9° anos); o técnico em agroindustria € ofertado para os alunos do 1° ano do ensino médio; e
as turmas de 2° e 3° ano médio funcionam de forma integral. Com esse modelo a escola
composta por todas as partes envolvidas tem como objetivo fazer um diferencial na sociedade
que esta inserida, de forma que o modelo pedagdgico e de gestdo escolar seja centrado no
protagonismo juvenil dos estudantes.

A gestdo escolar democrética e descentralizada, prevista pela Constituicdo Federal de
1988, ganhou legislacdo propria com a promulgacdo da Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de
1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), pela qual a redacéo catalogada
no principio democratico do ensino publico, descreve a escola como uma instituicao
autonoma “formadora de um corpo de entendimentos, estabelecidos através do consenso
interno”, gerado pela propria comunidade escolar, mediante a participagdo de diretores, pais,
professores, funcionarios e alunos, vinculando a construcdo social de novas realidades a
cultura local (BOTLER, 2003, p. 121) .

Para Silva (2007, p. 3), a gestdo escolar, dentro da perspectiva democratica, “passa
pela democratizagdo da escola e por sua natureza social, ndo se restringindo exclusivamente
aos processos transparentes e democraticos ligados a fun¢do administrativa”. Assim sendo, a
gestdo escolar engloba duas dimensdes: interna e a externa. A primeira refere-se a
organizacgéo interna da escola, que contempla os “processos administrativos, a participagdo da
comunidade escolar nos projetos pedagogicos, politico e administrativo”. A segunda estd
ligada a fung¢do social da escola, sua vocagdo democratica, mais especificamente, no “sentido
de divulgar o conhecimento produzido e sua socializagdo”.

Assim, de acordo com Maia e Bogoni (2008), para que exista uma gestdo democratica
é indispensavel acreditar que a atuagdo do todo concomitantemente possua maiores chances
de encontrar diregbes para atender as expectativas da sociedade a respeito da atuacdo da
escola. Quanto maior for o nimero de pessoas participando na vida escolar, maior é a
probabilidade de constituir relagdes mais flexiveis e menos autoritarias entre educadores e
comunidade escolar, pois ao haver uma trajetéria de unido entre pais e professores, sendo
estes presentes nas discussdes dos aspectos educacionais, constituem situagdes de méo dupla,
ora a escola estende sua funcéo pedagdgica para fora, ora a comunidade influencia os destinos

da escola.
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4 ANALISE DA OPORTUNIDADE E PROPOSTAS DE INOVACAO NA GESTAO
ESCOLAR.

No dia 13/05/2019 foram realizadas na ECIT Ministro José Américo de Almeida, trés
entrevistas com uso de um roteiro com sete perguntas, cujo objetivo foi compreender a gestdo
da escola, apresentando sua realidade por meio dos relatos dos participantes, quais foram: a
gestora escolar, a coordenadora pedagogica e a secretaria escolar, pois convivem e participam
da gestdo, assim podem oferecer informacOes sobre o fendmeno estudado. Na busca de
entender melhor como funciona a gestdo da escola, mas também, apresentar se assim forem
detectadas, melhorias para a escola, para aperfeicoamento nos servigos de modo geral.

Em todas as entrevistas coletadas, foi possivel perceber estar intimamente ligado ao
tema da pesquisa, porém, cada uma tem sua individualidade, onde fica clara a busca por
melhores condicdes da gestdo. O modelo de gestdo escolar democréatica proporciona cada vez
mais aos dirigentes educacionais a busca pela aprendizagem de qualidade para os estudantes,
fazendo com que estes conhecam a si proprios e suas realidades, bem como encarem as
adversidades do cotidiano, onde se faz necessario o engajamento de todo grupo social com
intuito de unido em busca dos objetivos desejados (LUCK, 2000).

Partindo desse principio, a Escola Cidadd Integral técnica (ECIT) Ministro José
Américo de Almeida foi selecionada por ser referéncia na cidade de Areia-PB devido sua
extensa historia na educagdo Areense. Antes mesmo de se tornar uma ECIT ja era reconhecida
por formar alunos qualificados para seguir sua vida académica ou até os que preferiam seguir
carreira no mercado de trabalho, e demostrando os resultados da administragdo por parte da
gestdo, buscando inovar para melhor atender seus clientes. Além do mais a escola esta
iniciando o seu primeiro ano experimental do modelo de ECIT, com a expectativa de
melhorar o ensino, envolver os alunos numa realidade criando-se um ambiente de constante
evolucdo para alunos, professores, funcionarios e, para os gestores.

O gerenciamento escolar tem a fungédo de estabelecer todos os elementos que, direta ou
indiretamente, influenciam no trabalho educacional, sendo assim, os aspectos ligados aos
profissionais que compdem toda a escola e suas fungdes, as areas e 0s recursos existentes. De
tal forma assegurando a conformidade de todos os recursos e prevalecendo as acgdes de
ensino-aprendizagem de todos os estudantes (LUCK, 2000).

Assim, toda gestdo escolar necessita incluir na sua realidade competéncias, tais como a
capacidade de interacdo e comunicacdo com toda equipe escolar e comunidade; participar

ativamente dos grupos de trabalho ou de discussdes na escola e fora dela, objetivando
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acompanhar a politica educacional e normatizacGes dos sistemas de ensino; desenvolver
capacidades e habilidades de lideranca; compreender os processos envolvidos nas inovacgdes
organizativas, pedagogicas e curriculares, para que sua equipe preste um servico de qualidade,
e para que todos participem de forma efetiva. A gestdo necessita ser clara e objetiva quanto
aos objetivos que devem ser alcangados por todos envolvidos e, assim, lidar com toda
situacdo que venha a acontecer, mostrando conhecimento sobre tal realidade enfrentada,
solucdes que melhorem ndo s6 o gerenciamento escolar como toda comunidade em volta da
escola (LUCK, 2009).

Para a escolha da cidade de Areia-PB, foi necessario ressaltar sua contribui¢do para a
historia da educacdo Paraibana, aonde grandes educadores e pensadores da Paraiba vieram a
surgir desta cidade. O cotidiano da mesma € permeado por marcas da historia local, no
caminho entre a casa e a escola, como também em outros pontos da cidade. Areia-PB se
tornou a primeira cidade da Paraiba a ter parte de sua area protegida pelo Instituto do
Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN, sendo também reconhecida como
Patriménio Urbanistico e Paisagistico Nacional durante a 47° Reunido do Conselho
Consultivo do IPHAN. Desse modo observa-se que “gestdo ja pressupde, em si, a ideia de
participagdo, isto é, do trabalho associado de pessoas analisando situagGes, decidindo sobre
seu encaminhamento e agindo sobre elas em conjunto” (LUCK, 1998).

Com isso ndo basta ter apenas pessoas responsaveis por conduzir a escola, mas
gestores capacitados e formados para gerir com o intuito de mostrar resultados diante do que
Ihe foi proposto, seguindo o planejamento pedagogico a fim de formar pessoas em sua volta
eficientes nos papeis que ocupam.

Segundo a proposta de uma ECIT, a equipe administrativa e pedagdgica deve ser
comprometida e habilitada em enriquecer conhecimentos a vida de modo geral do estudante,
propiciando maiores saberes éticos e de cidadania a seu alunado. Também é mencionado por
Botler (2003), que a escola é uma instituicdo autbnoma organizada pela propria comunidade
escolar, com participacdo direta dos seus gestores, pais, professores, colaboradores e
académicos, com proposito de edificar a realidade a cultura.

O que vai de acordo com a fala de todos os entrevistados, consentindo que, com o
novo modelo, é possivel perceber uma interacdo maior entre gestdo, funcionarios, pais e
alunos. Por ser um modelo de escola integral, hd um aumento perceptivo nas relacoes
interpessoais e profissionais, aumentando o vinculo de aprendizagem e convivéncia. Estes
também mencionam a importancia da gestdo para a ECIT, onde a mesma possui um

coordenador pedagogico, que tem como principal objetivo acompanhar o processo de
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aprendizagem dos alunos da instituicdo de ensino, tanto individual quanto coletivamente,
tendo a finalidade de contribuir em superar e lidar com as dificuldades, por ter gestdo,
comunidade e alunos caminhando de méos dadas para melhorias da escola.

De acordo com o Instituto de Corresponsabilidade pela Educacgdo, é fundamental o
compromisso entre gestdo e seus envolvidos em praticar seus conhecimentos e 0s
disponibilizar aos estudantes. Segundo um dos entrevistados, as tomadas de decisdes na
escola sdo feitas de forma democratica, sempre buscando fazer de forma coletiva entre a
gestdo, o corpo docente, como também o corpo discente, sempre visando o bem comum da
comunidade escolar. Outro entrevistado, nota que j& houve melhoras significativas por parte
do comportamento dos alunos com a implantagdo do novo modelo, observando que estéo
mais comprometidos com a escola e a0 mesmo tempo descobrindo a si mesmos, com 0
incentivo das disciplinas eletivas. Como também, relata em seu discurso, uma mudanca
relevante por parte da gestdo, pela mesma ter a escola como segunda casa, por passar grande
parte do seu dia. Por fim, o ultimo entrevistado relata que, por ser uma metodologia nova em
uma escola centenaria, 0 novo modelo tem muito a contribuir, portanto, garante que a gestao e
seus docentes busquem colocar em pratica suas experiéncias e tudo que aprenderam em
capacitacOes e outros meios de conhecimento.

A gestdo escolar possui duas esferas, sendo elas a de organizacdo interna, como 0s
processos administrativos e pedagdgicos, e a segunda esta relacionada ao encargo social e
utilidade democrética (Silva, 2007). Durante a entrevista, ficou nitida em alguns relatos
auséncia de conhecimento por parte da gestdo no processo de administrar, a falta de
qualificacdo e formacdo em administracdo faz com que a escola sofra em processos basicos,
como o de gerir a equipe operacional da escola, por se tratar de uma organizacdo publica no
controle dos recursos humanos, financeiros e insumos.

Sabendo que a ECIT & um modelo diferenciado, onde o Estado adotou novas
metodologias pedagbgicas e de gestdo, essas mudancas no processo de gestdo foram alvos de
muitas alteracGes, como as diretrizes para seu funcionamento, que também se trata de outra
questdo a ser melhorada. Um dos entrevistados descreve que ha uma falta de alinhamento por
parte da comissdo, para que a escola possa caminhar alinhada e cumprir com as demandas
estabelecidas.

A Escola Cidad& sobrevive de metas algumas delas séo impostas pela gestdo, outras
metas ja vém impostas pela secretaria de educacdo, e essas ndo podem ser modificadas,
devem ser atingidas. Este € um ano de adaptacdo, denominado de sobrevivéncia, a escola

passa do periodo de sobrevivéncia para outro estagio ao atingir seus objetivos. Como é um
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ano de adaptacdo, o0 modelo foi implantado para superar todas as modifica¢des, quando essas
metas sdo alcancgadas, no ano seguinte chega ao estagio de superacéo.

A falta de informacdes suficientes, para que possa alcancar algumas metas, acaba
prejudicando o andamento da escola, tendo que corrigir ao final e sob pressdo. E
indispensavel também que haja uma maior condicdo estrutural para um ensino de exceléncia.
Destaca-se também, a importancia dos alunos ja sairem da instituigdo com um curso técnico,
com condicdes de ter um emprego, € o que relata um dos entrevistados.

Tendo em vista que podem ser encontrados alguns pontos de oportunidades de
melhorias na escola, seja nas tomadas de decisdes, na parte administrativa com a comunicacgéo
entre 6rgdo responsavel pela implantacdo do modelo, na estrutura fisica, na qualificagdo dos
colaboradores, sendo todos importantes para o desenvolvimento da escola como um todo.

A parte administrativa pode ser citada como uma melhoria em seus processos, onde
o0 professor e a escola devem trabalhar juntos para oferecer um servico que os alunos, pais e
comunidade no geral tenham disponiveis as suas necessidades, sem que seja encontrada muita
burocracia, deixando com que todos os envolvidos se sintam parte importante da escola. Outra
parte a ser desenvolvida e melhorada € qualificacdo dos colaboradores, fazendo com que estes
recebam capacitacfes e formagbes que ajudem no comportamento ao atender ou prestar
servigos a todos os envolvidos direta ou indiretamente com a escola.

A oportunidade de melhoria na estrutura fisica é importante na desenvoltura dos
alunos, a escola com o espaco fisico em condic¢des adequadas torna-se um espaco pedagogico
apropriado para o crescimento do alunado, pois quanto melhor o conforto de todos os
envolvidos, melhor serd o rendimento psiquico e social. A escola encontra-se com obra em
toda sua estrutura desde fevereiro de 2018; o ginasio, ambiente onde acontece a pratica de
esporte, estd interditado; banheiros ndo estdo funcionando com sua capacidade maxima,
causando estresse entre os alunos; a pintura da escola vem acontecendo em meio as aulas.

Seguindo as oportunidades de melhorias e com um papel fundamental, por ser a ponte
entre Governo do Estado, Secretaria de Educagdo do Estado e Escola, é a comunicacéo entre
0 6rgdo responsavel por administrar esse modelo, intitulado por uma Comissdo Executiva de
Educacao Integral, sdo eles os responsaveis por fazer toda a comunicacdo entre Secretaria de
Educacdo do Estado e as demandas da escola. A comunicacdo entre as partes deve ser
melhorada, diminuindo os ruidos para que sejam entendidas e atendidas todas as necessidades
da escola. Grande parte das dificuldades e conflitos vivenciados na instituicdo é motivada pela
falta ou dificuldades de entrar em comunicacao, isso foi reforcado pelos dados. A Gestdo deve

ter a comunicacdo como foco de trabalho, pois influencia na harmonia de toda equipe.
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Buscando uma melhor gestdo, a tomada de decisdo faz parte da oportunidade de
melhoria. E necessario ter uma maior atencdo em situacdes que exigem mais autonomia por
parte dos gestores, pois quando a gestdo nao se retrata ou se ausenta provoca insatisfagdes na
equipe, assim se faz necessario que os motivos da decisdo fiquem explicitos e proporcionem
vantagens coletivas, trazendo beneficios para a instituicdo como um todo. E essencial também
que, os gestores possuam conhecimentos e nogdes administrativas, tais como saber relacionar,
discernimento para planejar, organizar, coordenar e controlar as atividades, as pessoas e 0S
recursos produtivos. Como também desenvolver habilidades para que o gestor compreenda a
complexidade da instituicdo, seus aspectos estruturais, a filosofia, missdo, valores, cultura,
estilo de gestdo e o ajustamento dos colaboradores a empresa, tentando conciliar os objetivos
individuais aos objetivos organizacionais.

A gestdo deve diariamente enfrentar situacdes de impasse, 0 que nao pode acontecer é
a mesma se fazer ausente, colocando a sua equipe em conflitos por falta de iniciativa na
tomada de decisdo. Isso porque a relacdo entre as pessoas no trabalho é a principal ferramenta
para garantir um ambiente de trabalho confortavel, onde os colaboradores, por mais que
tenham pontos de vista diferentes, possam confiar na gestdo da escola, criando um ambiente
de confianca entre as partes para conducdo de uma boa gestdo. Dessa forma, 0s
conhecimentos interpessoais engloba a capacidade para comunicar, negociar, decidir, liderar,
motivar, delegar, avaliar e treinar seus colaboradores para progredir de forma fluida em todos

0s ambitos.
5 CONSIDERACOES FINAIS E CONTRIBUICAO TECNOLOGICA E/OU SOCIAL

Sabe-se que apontar essas melhorias ndo parte de um processo facil de implantacao.
Contudo, vislumbram-se contribuicdes sociais com as demandas apresentadas. Tais como:

Como se sabe a vida na sociedade contemporanea é cheia de variagfes. N&o seria
diferente no ambiente escolar, como s&o instituicdes importantes para a sequéncia da cultura
da sociedade, por meio do ensino-aprendizagem, e por ser responsavel de apresentar tarefas
sociais e éticas, além de ser o um local multidisciplinar. O modo como a gestdo administra a
instituicdo, complexa de atividades e relacbes humanas, ndo sendo apenas ligado a elementos
administrativos e burocréticos, deixa evidente que a fungdo do gestor escolar € uma das mais
importantes atividades dentro da escola e, por ter essa responsabilidade de construir
crescimento e desenvolvimento para a gestdo e escola, acaba se tornando importante para

alunos e comunidade. O mesmo, munido da competéncia de lideranca, de conhecimento e
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formacdo contribui na acdo pedagdgico-administrativa oferecendo melhorias e servi¢o de
qualidade para todos os envolvidos.

Com isso pode compreender que, o papel da gestdo é importantissimo dentro da
instituicdo de ensino, sendo essa a responsavel por promover agdes promotoras de integracdo
e envolvimento entre professor, aluno, colaborador, pais e comunidade onde se sintam
responsaveis pela caminhada e crescimento da escola. Portanto, o diretor da escola, que tem o
aspecto pedagogico democratico como seu foco central, deve ter todas as suas decisdes
orientadas por critérios pedagdgicos e devem propor melhorias para 0 processo ensino-
aprendizagem, e bom andamento da escola, sendo ele um dos principais determinantes para o
desempenho de uma escola.

E para que a sociedade se torne parte desse processo, a escola como uma instituicdo de
desenvolvimento e transformacéo da realidade presente deve se planejar e avaliar suas acoes
na busca de alcancar caracteristicas para uma gestao participativa.

Para melhor entender, faz-se necessaria a participacdo de todos os envolvidos no
processo com o intuito de fornecer um ensino aprendizagem de qualidade e que sirva para a
construcdo de cidadania, visto que cada um é parte importante deste processo e para bom
andamento da escola, tendo direcionamento para as melhorias comuns a todos.

Tornando-se realidade, todas as melhorias que foram citadas no tdpico anterior a
escola deve funcionar de modo que a acdo dos professores junto & gestdo escolar promova
saberes, atitudes e valores entre todos os envolvidos. A educacdo escolar tem a tarefa de
desenvolver capacidades cognitivas, sociais e morais, impulsionar o curriculo do estudante,

para que eles correspondam as expectativas da sociedade e organizacées.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Objetivo Geral: Descrever como ocorre 0 processo de Gestdo Escolar na Escola Cidada

Integral técnica-ECIT na cidade de Areia-PB.

1-Como ocorre 0 processo de tomada de
decisdo? Fale-me um pouco sobre esse

Objetivo Identificar o processo  de|processo.
especifico 1 tomada de decisdo utilizado 2-Quais mudancas vocé apontaria para
pela escola. facilitar a tomada de decisao?
3-Como ocorreu a implantacdo do modelo
o Descrever as etapas de da ECIT?
Objetivo _ i i '
. implantacéo da ECIT; 4-0 que vocé mudaria neste processo?
especifico 2
5-Quais contribuicGes vocé pode apontar
que a ECIT proporciona para a sociedade
(pais, comunidade, estudantes, gestores)?
6-Como vocé descreve 0 seu papel
o Verificar o papel do gestor na enquanto gestor na execugdo deste
Objetivo o modelo? Vocé apontaria mudangas?
. efetividade do modelo de
especifico 3

gestao.

7-Quais contribuicfes a sua gestdo oferece
aos envolvidos? (funcionarios,
comunidade, estudantes).




