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RESUMO

A emergéncia da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) fez surgir um novo
paradigma na sociedade Pos-industrial: o da evolucao tecnoldgica sobre a informacéo.
Isto acarretou a dinamizacdo dos meios de comunicacdo instrumentalizados pela
informética e Internet, especialmente, na difusdo do que se conhece como o
ciberespaco. Tais alteracdes também tiveram impacto nos campos cientificos que tém
como préxis a relagéo entre a anélise e objeto: a informacao, passando a se adaptarem as
transformacfes causadas pelo progresso tecnologico, produzindo instrumentos para
racionalizar e controlar 0 aumento dos seus registros. Destarte, a transicdo dos
documentos analdgicos para os digitais, prova inconteste que as TICs vém
possibilitando diferentes formas de interacdo entre os individuos, tem alterado a forma
de pensar o gerenciamento da informacdo no ambiente virtual, sobretudo, pela
intermediacdo do hardware e software. Dessa forma, percebe-se, que os softwares livres
possuem papel essencial no armazenamento e preservacdo da informacéo, dando énfase
ao Archivematica. Para adentrar os aspectos de funcionalidades e caracteristicas do
referido sistema que possuem oito guias responsaveis pelo processo de pacotes de
informagdes (SIP, AIP, DIP), tomou-se como ponto de analise a Resolug¢do n° 43 do
CONARQ, a qual estabelece diretrizes para implementacdo do chamado Repositério
Digital Arquivistico Confidvel (RDC-Arg). Assim, esta pesquisa teve como objetivo
avaliar o Archivematica a partir dos elementos da Resolugdo n® 43. Como método,
apresentou carater descritivo, documental e qualitativo, no viés comparativo,
confrontando as incumbéncias do software em avaliagdo aos requisitos de
confiabilidade postados da referida normativa. Os resultados demonstram o total
cumprimento dos requisitos preconizados pela Resolucdo n° 43, o que respalda o
Archivematica como um repositério digital arquivistico confiavel. Conclui-se, entdo,
que todos os elementos inseridos na citada diretiva foram englobados a tal software, o
caracterizando como um RDC-Arq.

Palavras-chave: Archivematica. Repositorio Digital Arquivistico Confidvel. Software
livre.



ABSTRACT

The emergence of Information and Communication Technology (TIC) has given rise to
a new paradigm in post-industrial society: that of technological evolution over
information. This has led to the dynamization of the media used by computers and the
Internet, especially in the diffusion of what is known as cyberspace. These changes also
had an impact in the scientific fields that have as praxis the relation between the
analysis and object: the information, adapting to the transformations caused by the
technological progress, producing instruments to rationalize and control the increase of
its registers. Thus, the transition from analog to digital documents proves
unquestionably that TICs have enabled different forms of interaction between
individuals, has altered the way of thinking information management in the virtual
environment, mainly through the intermediation of hardware and software. In this way,
free software plays an essential role in the storage and preservation of information,
emphasizing Archivematica. In order to penetrate the aspects of functionalities and
characteristics of said system that have eight guides responsible for the information
packet process (SIP, AIP, DIP), it was taken as a point of analysis to Resolution n°® 43 of
CONARQ), which establishes guidelines for implementation of the so-called Trusted
Archival Digital Repository (RDC-Arq). Thus, this research had the objective of
evaluating Archivematica from the elements of Resolution n® 43. As a method, it
presented a descriptive, documentary and qualitative character in comparative bias,
confronting the tasks of the software in evaluation to the reliability requirements posted
of the mentioned regulation. The results demonstrate the full compliance with the
requirements of Resolution 43, which supports Archivematica as a Trusted Archival
Digital Repository. It is concluded, then, that all the elements inserted in the mentioned
directive were encompassed to such software, characterizing it as an RDC-Arq.

Keywords: Archivematica. Trusted Archival Digital Repository. Free software.
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1 INTRODUCAO

Os campos cientificos que t€ém como praxis a relagdo estudo e objeto: informacgao,
passaram a se adaptar as transformagdes causadas pelo progresso tecnologico, produzindo
instrumentos para racionalizar e controlar o aumento dos seus registros. A ciéncia em sua
contemporaneidade tornou-se a principal forma de conhecimento, fundando a base para que as
tecnologias digitais transformassem os meios de produgdo, e por isso deve ser vista como uma
estrutura que atende as necessidades de organizagdo da sociedade, seja em seu sistema de
comunicac¢do, econdmico ou tecnolégico (FREIRE; FREIRE, 2009).

Na atualidade, vivencia-se a transicdo dos documentos analdgicos para os digitais,
prova inconteste de que a Tecnologia da Informagédo e Comunicacdo (TIC) vem possibilitando
diferentes formas de interacdo entre os individuos, gracas a intermediacdo de hardware e
software, representados pela maquina/computador e pelos programas ldgicos, responsaveis
por gerenciar informagdo no ambiente virtual.

As formas de pensar e conviver estdo sendo reformuladas nessa era das tecnologias da
inteligéncia, transformando a relacdo homem/trabalho, pois a prépria compreensdo do viver
no mundo atual depende da metamorfose dos dispositivos de informacdo em suas diferentes
tipologias: escrita, leitura, criacdo e aprendizagem que sao capturados por uma modernizagédo
cada vez mais complexa (LEVY, 2008).

Observa-se que se encontra em processo de consolidagdo a utilizacdo do documento
digital em grande parte das atividades humanas, tendo em vista as vantagens que sua
empregabilidade proporciona na producdo, organizacdo, acesso, armazenamento e uso da
informacao.

Essas mudancas alteram, também, os métodos aplicados aos arquivos, bibliotecas e
museus, demandando dos profissionais a ampliacdo de suas competéncias e habilidades na
utilizacdo dos dispositivos eletrénicos para a realizacdo de suas atividades laborais. Faz-se
imperativo que os especialistas nas areas mencionadas, dominem as funcionalidades e os
sistemas de gerenciamento da informagéo digital frente as suas demandas.

A inser¢do das TICs possibilitou o surgimento de novas técnicas aplicadas aos diversos
dominios cientificos, dentre esses a Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao
(CI). Nesse caso, grandes avangos ocorreram, principalmente no que se refere aos processos
de organizagdo, representagdo, gestao da informacao e gestdo documental, especialmente no
que tange aos sistemas informatizados. A utilizagdo desses recursos encontra eco nos

softwares livres, entendidos como programas de computador que podem ser executados,
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copiados, customizados ou redistribuidos.

Para a area da Arquivologia, especificamente, existe um numero consideravel desse tipo
ferramenta disponivel no mercado, tais como aqueles desenvolvidos para administracdo de
documentos, responsaveis por abarcar todo seu ciclo, desde sua primeira fase (corrente e
intermedidrio) a segunda (permanente). Em relagdo a primeira citam-se, por exemplo, o
Agorum Core, ArchivistaBox, Alfresco e Nuxeo DM, tendo como base os preceitos do e-Arq
Brasil, pois sdo ferramentas identificadas como sistemas de gestao documental). No que tange
a segunda, identifica-se o Access to Memory (AtoM), que tem como fungdo a descrigdo
arquivistica, baseada na web, para acesso a objetos digitais em uma plataforma de difusao da
informacgao

Atenta-se para os softwares de repositorio digital: DSpace, Fedora, Repositério de
Obijetos Digitais Auténticos (RODA) e Archivematica. Optou-se por este Ultimo, uma vez que
possui caracteristicas de Repositdrio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) para
preservacdo da informacdo na web, no qual instituices podem preservar a autenticidade e
integridade de seus registros digitais em longo prazo. Sua composicdo € ligada a diretrizes e
normas, a saber: o Reference Model for an Open Archival (OAIS), Trustworthy Repository
Audit & Certification: Criteria and Checklist (TRAC) e a Organization for Standardization
(ISSO) 16363:2012, existindo tutorial traduzido e adaptado a realidade brasileira por meio da
Resolugéo n° 43 do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ). (Ver Anexo A).

Nesta pesquisa, aprofundou-se os estudos sobre o referido software a respeito a seus
aspectos de funcionalidades (ver Apéndice B), especificidades e caracteristicas, e sobre a
Resolucdo n°® 43 do CONARQ, que estabelece diretrizes para implementacao de repositorios
digitais confiaveis. (Ver Apéndice A).

Ao manifestar a preocupacdo sob a perspectiva arquivistica, para conhecer
pormenorizadamente os meandros de um repositério digital confidvel e o atendimento aos
requisitos da supracitada Resolucdo, colocou-se a seguinte questdo: as caracteristicas e
fungoes do software livre Archivematica para repositorios arquivisticos digitais confiaveis
atende aos postulados preconizados pela Resolugdo n°43 do CONARQ?

De acordo com essa pergunta, elegeram-se os seguintes objetivos, os quais foram
analisados a luz dos preceitos estabelecidos pela citada resolug¢do: avaliar o Archivematica a
partir das perspectivas arquivisticas dos requisitos da Resolu¢do n © 43 do CONARQ. E para
responder a essa finalidade, determinou-se: analisar as funcionalidades do Archivematica de
acordo com o Guia do usuario e sua pagina eletrOnica; caracterizar o referido sistema;

verificar se suas fungdes preenchem os requisitos preconizados pela Resolugao n® 43.
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Ressalta-se que o objeto e fendmeno informacdo € ponto basilar de investigacdo entre
Cl e Arquivologia, uma vez que tratam desta propriedade como elemento constituinte para
suas atuacdes. Silva e Ribeiro (2008) afirmam que as duas areas, desde a sua constitui¢éo,
tiveram por esséncia a preocupacdo com a analise do conhecimento gerado pela sociedade.
Logo, a Cl é uma disciplina que investiga as propriedades do comportamento da informacéo e
seu fluxo para obter acesso (BORKO, 1968). E uma ciéncia interdisciplinar relacionada a
diversos campos, como Computacdo, Biblioteconomia, Tecnologia, e, especialmente, a
Arquivologia, disciplina cujos principios, conceitos e técnicas perpassam a producéo,
organizacdo, guarda, preservacdo e uso da informacdo registrada organica (RONDINELLI,
2013).

Destaca-se que a escolha da Resolucdo n° 43 ndo ocorreu aleatoriamente. Identificou-se
27 publicacbes técnicas no site do CONARQ acerca de orientacBes, dentro dos preceitos
arquivisticos, bem como recomendacdes para criacdo de arquivos e sugestdes de softwares.
Dessa forma, a opcdo por esta normativa se deu por envolver as necessidades referentes a
confiabilidade da informacao de repositorios digitais.

Esta pesquisa, no ambito da Arquivologia, justifica-se por envolver uma ferramenta
normativa e de dimensdo tecnoldgica sob a Gtica dos sistemas de informacdo digital, os quais
possibilitam a eficiéncia, o acesso, difusdo e confianca da informacéo, no intuito de dirimir os
aspectos que envolvem sua inseguranga.

Na CI, torna-se importante no que diz respeito aos aspectos fundamentais da
estruturacdo, organizacdo e representacdo da informacdo em sistemas de informacéo, tendo
como respaldo seu escopo tedrico acerca de esquemas, caracteristicas e gerenciamento
informacional no meio digital, assim como nos preceitos arquivisticos, destacando sua
natureza interdisciplinar.

Este trabalho esté estruturado em dez sec¢des, além das referéncias, anexo e apéndices.
Assim esta disposto:

Na primeira secédo, a Introducdo, explana a amplitude do assunto, ou seja, 0s aspectos
gue levaram a escolha da tematica; A segunda, o Percurso metodoldgico, delineando o objeto
de estudo, utilizando o método comparativo para verificar as similitudes existentes; A
terceira, o campo da CI, exibindo conceitos de seu objeto e definicdo de sua area enquanto
disciplina cientifica. A quarta, a evolucdo e a formacdo da Arquivologia, com suas relacdes
interdisciplinares frente a Cl, na era digital e no contexto P6s-moderno. A quinta, explana a
importancia da Preservacdo digital e suas diretrizes, que ddo vazdo a confiabilidade da
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informacdo no repositdrio, dispostas pelo modelo de referéncia OAIS/SAAL. Assim também,
as caracteristicas relacionadas aos repositorios digitais e repositorios digitais arquivisticos.

Na sexta se¢do, mostra entdo, a Resolucdo n° 43 do CONARQ (objeto de nosso estudo),
a qual estabelece diretrizes para implementacdo de repositorios arquivisticos digitais
confidveis, através de elementos que ddo seguranca e protecdo a informacdo neste tipo de
sistema. A secdo sétima manifesta o conceito e importancia dos softwares livres, elencando
seus tipos. A oitava, também do objeto deste estudo (o Archivematica), descreve sua criagéo,
especificidades e caracteristicas. A nona se¢éo, se encarrega dos Resultados e discussdes, cuja
atribuicdo justapbde a completude do objeto aqui estudado, entdo, o Archivematica a luz da
Resolugdo n® 43, empregado por quadros na andlise de suas verossimilhancas. Na décima
estdo as consideraces finais, assim, imbuido dos dizeres e sugestdes finais do trabalho como
todo.

Por fim, foram postos 0 Anexo e Apéndices, no qual o primeiro relata toda escrita da
Resolucdo n° 43 (ver Anexo A). No Apéndice A, o quadro com todos elementos de anélise ao
Archivematica retirado da alusiva diretiva. E no Apéndice B, as funcionalidades e

caracteristicas do Archivematica, usado também para o exame e comparac¢éo dos resultados.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

A preocupacdo com o conhecimento sobre a realidade sempre foi uma questio de
inquietacdo nas ciéncias. Explicar e entender os fendmenos naturais e sociais tem sido um
desafio constante para os pesquisadores, que buscam gradativamente a solucdo para o0s
problemas globais e locais. Esses problemas, quando resolvidos, geram outras lacunas, outros
questionamentos, e assim ocorre 0 desenvolvimento cientifico, baseado na quebra de
paradigmas (KUHN, 2017).

O ato de pesquisar constitui a busca pelo conhecimento, tracando um caminho de
acao, de pensamento e, consequentemente, do que se compreende sobre uma determinada
realidade. Para se chegar a um fim, a metodologia é o caminho que se deve percorrer, ao
mesmo tempo que se faz imprescindivel uma teoria de abordagem (o método) dos
instrumentos de operacionalizacdo (técnicas) e da criatividade do pesquisador (sua
experiéncia, capacidade pessoal e sensibilidade) (DESLANDES, 2009; GOMES, 2004).

Em contrapartida, essa organizacdo ou sistematizacdo de procedimentos significa
muito mais que técnicas, pois inclui concepcdes, articulacdes e pensamentos tedricos sobre a
realidade em que se vive, ancorando-se em uma das atividades basicas do fazer cientifico: a
pesquisa. Por isso, pesquisar tanto é o procedimento chave para o conhecimento, quanto de
aprendizagem, sendo assim parte integrante de todo o processo de analise de um determinado
objeto, na busca ou descoberta de novos fatos ou dados, vinculando pensamento e acgéo
(DEMO, 2000; MINAYO, 2011).

O objeto que concentra as Ciéncias Sociais € histdrico, isso significa que cada
sociedade existe e se constroi em um determinado espaco, se organizando de maneira
particular, uma diferente da outra (DESLANDES, 2009; GOMES, 2004). Portanto, é a
provisoriedade, o dinamismo e a especificidade de qualquer questdo social que torna seu trago
fenomenoldgico, ou seja, um fato consideravelmente observavel e passivel de ser estudado,

pois detém elementos de crises, reflexos e complexidade no seu desenvolvimento.
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2.1 0 OBJETO DE ESTUDO

A questdo central que norteia a conducdo deste estudo estd diretamente relacionada
com o software livre Archivematica (suas caracteristicas e funcionalidades) avaliado a luz dos
requisitos preconizados pela Resolucdo de n° 43 do CONARQ.

Tal Resolucéo esta dividida em trés (3) partes:

1. Apresentacdo: objetivo; escopo e definicdes;

2. Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arqg) - principais requisitos: 1
Consideracdes sobre um repositorio digital de documentos arquivisticos 2. Requisitos
para um repositério digital confiavel,

3. Padrdes e normas de referéncia.

A pesquisa se debrugou sobre a segunda parte, a qual se refere aos principais requisitos
para um repositorio digital.

O CONARQ disponibiliza digitalmente esta normativa para download na secdo de
“publicagdes técnicas”, assim como outros manuais de recomendagdes arquivisticas. A versao
analdgica encontra-se disponivel para comercializacao.

A juncdo das caracteristicas e funcbes do sistema Archivematica e 0s requisitos da
Resolucdo n°® 43 compdem a completude do objeto de estudo deste trabalho, quando se
investigou se o referido software cumpre com as seguintes exigéncias:

1. Infraestrutura organizacional;
2. Gerenciamento do documento digital e
3. Tecnologia, infraestrutura técnica e seguranca.

O primeiro grupo subdivide-se em: a) Governanca e viabilidade organizacional b)
Estrutura organizacional e de pessoal; c) Transparéncia de procedimentos e arcabouco
politico; d) Sustentabilidade financeira; €) Contratos, licengas e passivos.

O segundo em: a) Admissdo (captura de documentos digitais); b) Admissao (criagcdo do
pacote de arquivamento); c¢) Planejamento da preservacdo; d) Armazenamento e
preservacdo/manutencdo do AIP Gerenciamento e informacdo e) Gerenciamento de acesso.

E o terceiro contempla: a) Infraestrutura de sistema; b) Tecnologias apropriadas: c)
Seguranca.

Cada elemento possui uma peculiaridade, como armazenagem da informacao digital,
preservacdo, interoperabilidade, recomendagdes de normas e padrfes de metadados. Tais
requisitos estdo definidos em nivel conceitual e devem ser cumpridos no desenvolvimento de

um repositorio digital considerado confidvel. Reitera-se que esses elementos estdo baseados
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na norma ISO 16363:2012 e abrangem todos os tipos de materiais digitais, principalmente os
documentos arquivisticos.

A segmentacdo das funcGes do Archivematica estd elencada em oito guias ou painéis
projetados(as) por uma interface na web direcionada a perspectiva do usuario final:
Transferéncia (Transfer), Ingerir (Ingest), Armazenamento Arquivistico (ArchivalStorage),
Planejamento de Preservacdo (Preservation Planning), Acesso (Access), Administracao
(Administration). Lista de pendéncias (Backlog) e Avaliacdo (Appraisal). Os seis primeiros
estdo dispostos no Guia do Usuario Archivematica na versdo 1.6 e os dois ultimos em seu site
do oficial (verséo 1.8) (ARTEFACTUAL, [201-a]); COSTA et al, 2016).

A pesquisa teve como fonte de analise o Guia do Usudrio e o site’do sistema. Destaca-
se que esses registros estdo legitimados por instituicbes de influéncia nacional e internacional
na area da Ciéncia, Tecnologia e Educacdo, como por exemplo, o Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e a Organizacdo das Nagbes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), refletido em publicacdes na area da TI-Cl-

Arquivologia.

2.2 METODO UTILIZADO

O objetivo de conhecer e explicar fendmenos é a funcdo significativa da pesquisa
cientifica, pois percorre, desde a formulacdo do problema até a apresentacdo dos resultados
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

Desse modo, buscou-se em Marconi e Lakatos (2003) uma conceituacdo de método, o
qual é assim definido pelas autoras: procedimento regular, explicito e passivel de ser repetido
para conseguir-se alguma coisa, seja em nivel material ou conceitual. Nessa mesma linha de
raciocinio, pode-se elencar também que o método é constituido de processos empregados na
investigacdo e demonstracdo de uma realidade.

Na escolha por um método que conduzisse esta pesquisa, optou-se pelo comparativo,
acostados em autores como Marconi e Lakatos (2003), as quais situam tal estratégia para fazer
comparagOes de grupos ou varidveis, podendo ser utilizado nas diferentes etapas da pesquisa,
ou seja: nos estudos descritivos pode analisar a analogia ou, ainda, os elementos de uma
estrutura e apontar a auséncia ou presenca desses elementos. Justifica-se, portanto, a opcéo
deste método para analisar o Archivematica a luz dos requisitos da Resolucdo n°® 43 do
CONARQ.

! Disponivel em: http:/livroaberto.ibict.br/bitstream/123456789/1063/4/Manual-Archivematica.pdf.
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Do ponto de vista logico, caracteriza-se como indutivo, no qual partiu-se de dados
suficientemente constatados. O objetivo deste, é levar a conclusdes cujo conteudo € muito
mais amplo do que o das premissas nas quais se basearam, e que sustentam ou atribuem certa
verossimilhanca a sua conclusdo (MARCONI; LAKATQOS, 2003).

Para as autoras, existem trés elementos fundamentais para inducgdo, isto é: a)
Observacdo dos fendmenos (finalidade de descobrir as causas de sua manifestacédo); b)
Descoberta de relacdo entre eles (entende-se por intermédio da comparacédo, aproximar fatos e
ou fendmenos, com a finalidade de descobrir a relacdo existente entre eles); ¢) Generalizacao
da relagdo (generalizagdo da relagdo encontrada na precedente, entre fendmenos e fatos
semelhantes ainda ndo observados). Isso se insere na abordagem de nosso objeto: a avaliagcdo
e relacdo entre as varidveis deste estudo.

Segundo o0s objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva, cuja finalidade é
pormenorizar situacdes, acontecimentos e feitos, retratando como se da a manifestacdo dos
fendmenos (DESLANDES, 2009; GOMES, 2004). Possui a finalidade de definir o problema,
proporcionar intuicdes de solugdes, descrever comportamentos, fatos e variaveis, o que se
encontra em consonancia com a analise do Archivematica em relacdo a sua composicéao,
estruturacdo e funcionalidades, mediante os requisitos da Resolucéo n° 43 do CONARQ.

Quanto ao delineamento, caracterizou-se como documental, pois teve fundamento em
materiais registrados, no caso em evidéncia, a Resolugdo n° 43. Segundo Prodanov e Freitas
(2013) a pesquisa documental se destaca no momento em que se organiza informacdes que se
encontram dispersas, conferindo-lhe uma nova importancia como fonte de consulta.

De acordo com a natureza, empregou-se a abordagem qualitativa, analisando a triade
observacao-descricao-sistematizacdo, dando significado aos requisitos postulados pela
Resolugdo n° 43, na verificacdo da compatibilidade dessas premissas com as caracteristicas do
Archivematica.

Dessa forma, sistematizaram-se os dados coletados em um quadro para anélise dos

resultados, conforme mostra o0 Quadro 1.

Quadro 1 - Cumprimento dos requisitos do Archivematica a luz da Resolucdo n° 43
Secéo Item Tépico Descricao do tépico Cumprimento
dos requisitos
por parte do
Archivematica

Infraestrutura 1,2,3 | a) Governanca e viabilidade | Defini¢do de cada tépico. | Sim ( ) Néo ( )
organizacional organizacional, b)... c)...
Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Na aba “Secdo”, estdo inseridos os elementos dos trés requisitos descritos na segunda
parte do Resolugdo n° 43; no “Item”, foi representado um formato numérico atribuido a cada
sec¢do; no “Topico”, dispuseram-Se 0S requisitos a serem cumpridos pelo Archivematica; na
“Descrigdo do tdpico”, colocaram-se 0s requisitos de cada topico, e por fim, no
“Cumprimento dos requisitos por parte do Archivematica”, verificou-se se 0S mesmos estéo

em consonancia, através da opgao “sim” ou “ndo”.
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3 O CAMPO DA CIENCIA DA INFORMACAO: OBJETO E DISCIPLINA

O progresso dos registros informacionais em nosso estado burocratico possibilitou a
intensificacdo e propagacdo das ciéncias, sendo assim, consequéncia para sua evolucdo nas
diversas camadas sociais (GOODY, 1988). Nessa linha, Chibeni (2006) acorda que, a crenca
generalizada do conhecimento proporcionado pela ciéncia se distingue dos demais tipos,
como: o religioso, tacito, entre outros; por exemplo, teorias, métodos, técnicas e produtos
contam com a aprovagdo de sua comunidade para ser legitimado como tal. As varias
atividades que se autoqualificavam “cientificas”, buscavam se afirmar apenas nos seus
préprios campos de atuacao, correspondendo, no entanto, as ciéncias duras (CHIBENI, 2006).

Com o Pds-modernismo, a partir dos anos de 1950, esta afirmacdo tomou maior
amplitude, principalmente com a interdisciplinaridade cuja atribuicdo expandiu sua
abrangéncia. Dessa forma, as ciéncias passaram a Se comunicar com maior intensidade
(SANTQOS, 2008). Para uma area ser considerada cientifica, faz-se necessario um conjunto de
objetos consistentes, ou seja, a reunido de fatos, teorias e métodos, o que por muito tempo foi
status privilegiado da Fisica, Biologia, Quimica e Matematica (KUHN, 2017; SANTOS,
2008).

No livro A Estrutura das RevolugGes Cientificas, Kuhn (2017) se refere ao
desenvolvimento da ciéncia através de um viés estrutural, dando-se de forma ciclica, pela
“ciéncia normal” (ciéncia), o paradigma, o estado de anomalia, a crise e as revolucdes
cientificas. Para melhor explanar essas ideias, sintetizam-se os principios citados acima de

acordo com os postulados do referido autor (Quadro 2).

Quadro 2 - Estrutura das Revolucgdes Cientificas de Kuhn
Ciéncia normal, direcionada a um campo cientifico, entdo possuindo relacdo com o estado de
“anormalidade”, mas reconhecimento e aceitagdo pela maioria da comunidade cientifica.

O paradigma, peca-chave e comum a “ciéncia normal”, é o modelo coerente e especifico de teoria a se
seguir.
A anomalia, o inicio de uma crise, ou seja, a irregularidade, contrariando leis e expectativas da
pesquisa cientifica.
A crise se desloca no estado de mudang¢a de paradigma para um novo, pois os “antigos” nao
proliferam mais.
As revolugdes, episodios de desenvolvimento, no qual o paradigma antigo € total ou parcialmente
substituido por um novo.

Fonte: Kuhn (2017).

Esses postulados demonstram o0s estagios de composi¢do de uma ciéncia. O autor
pondera essas caracteristicas em uma concepcao de existéncia, amadurecimento, estabilidade

e renovacdo de teorias.
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Desse modo, com o0 avango das TICs, observa-se a exigéncia e adaptacdo que a Era da
Informacdo langou nas diversas areas, sobretudo com a emergéncia dos computadores,
diminuindo a ideia de espaco e tempo, a exemplo, da Ciéncia da Computacao e CI. Para esta
ultima, atribuir um conceito integral a seu objeto de estudo: a informacdo, € uma tarefa
complexa, visto que se caracteriza como elemento comum a diversos campos.

Capurro e Hjorland (2007) consideram que tal objeto ndo deve ser considerado como
componente estatico, nem ao menos conceituado de maneira isolada, mas fundamentado a
partir do que ja existe. Ampliando, afere a informacdo relacionada a um conhecimento
comunicado, podendo desempenhar papel central nas relagdes sociais, € que por meio dela
torna-se possivel a evolugdo e desenvolvimento da sociedade.

Em seu artigo intitulado O conceito de Informacéo, os autores levantam a questdo de
revisar o status do proprio conceito da informacéo na Cl sob o prisma da interdisciplinaridade,
abrangendo um horizonte temporal desde a antiguidade. Sua significacdo é o que a faz
heterogénea, pois para entendé-la é necessario revisitar a historia da escrita, dos suportes e da

comunicacdo. Capurro e Hjorland (2007) afirmam que:

Para uma ciéncia como a Cl, é, sem davida, importante a forma como seus
termos fundamentais sdo definidos e, assim como em outros campos, na Cl a
questdo sobre como definir informacéo é frequentemente levantada. [...]. No
discurso cientifico, conceitos teéricos ndo sdo elementos verdadeiros ou
falsos ou reflexos de algum outro elemento da realidade; em vez disso, sdo
construcBes planejadas para desempenhar um papel, da melhor maneira
possivel. (CAPURRO; HIORLAND, 2007, p. 149).

Para tanto, caracterizar “informagdo” é compreender que sua designacdo esta agrupada a
diversos significados e interpretacdes. Le Coadic (1996) afirma que a informacdo é um
conhecimento inscrito como um elemento de sentido e significado em um suporte espaco-
temporal, atraves de um sistema de signos de linguagem que associa um significante a um
significado.

Silva e Ribeiro (2008) apontam que essa matéria-prima é um fendmeno imbuido de fato
ou noticias na geracdo do conhecimento, portanto, atribuida de propriedades e atribuicbes em
um contexto social.

Buckland (1991) apresenta trés significados para informacdo: informag&o-como-
processo, informagdo-como-conhecimento e informagdo-como-coisa. O significado dessa
triplice envolve processos que relacionam o conhecimento a comunicagdo. Segundo o autor,
informacao-como-processo se da pela emissdo de informacdo geradora de impacto em um

receptor, e esse resultado é atribuido a conhecimento. Informagao-como-conhecimento
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também € usado para aquilo que é percebido (informagdo-como-processo), ou seja, € um
conhecimento comunicado referente a algum fato particular, assunto ou evento. J&
informacao-como-coisa € aquela atribuida a objetos, assim como para documentos.

Vé-se que a caracterizacdo da informacdo detém em seu escopo uma multiplicidade de
atribuicOes acerca de sentidos e conceitos, podendo possuir interferéncia dos contextos que
estdo inseridas. Destaca-se que, desde sua génese, a Cl recebeu forte influéncia dos pilares de
algumas disciplinas, como é o caso da Biblioteconomia e Documentacdo, e sobretudo, da
prépria tecnologia, a exemplo de Vannevar Bush e Moeers (1951) com o Memex, uma
maquina de otimizacao na estruturacdo de dados.

A CI nasceu e se consolidou no contexto europeu, soviético e anglo-saxao entre 1940 e
1960. Nesse sentido, as propostas iniciais para a fundacdo dessa disciplina foram
empreendidas, em 1961 e 1962, com o encontro denominado: Conferences on training
Science information specialists no Georgia Institute of Technology. Apds este evento, passou
a incorporar outras teorias e problematicas informacionais, ou seja, tendéncias na Unido
Soviética, Inglaterra e Estados Unidos (ARAUJO, 2018). Entretanto, foi a mudanca de
nomenclatura do American Documentation Institute para American Society for Information
Science and Technology, que levou Borko (1968, p. 3) a publicar o artigo Information
science: what is it?, considerado um dos pioneiros na consolidacédo da CI.

A ciéncia da informacdo é uma disciplina que investiga as propriedades e o
comportamento da informacgdo, as forgas que governam o fluxo de
informacdo e os meios de processar a informagdo para obter acesso e
facilidade de uso. Preocupa-se com esse corpo de conhecimento relacionado
a origem, coleta, organizacdo, armazenamento, recuperacgdo, interpretacéo,
transmissdo, transformagdo e utilizacdo da informacdo. Isso inclui a
investigacdo de representacdo da informagdo em sistemas naturais e
artificiais, o uso de cédigos para transmisséo eficiente de mensagens e o
estudo de dispositivos e técnicas de processamento de informagfes, como
computadores e seus sistemas de programacdo. E uma ciéncia
interdisciplinar derivada e relacionada a campos como Matematica, Logica,
Linguistica, Psicologia, Tecnologia da Computacdo, pesquisa operacional,
Artes gréaficas, Comunicagao, Biblioteconomia, Administragao e outras areas
similares.

Isso demonstra que a informacgdo tem como base dessas a¢fes, ndo mais a necessidade
de se ter a posse de documentos, mas a circulagédo, fluxo e atendimento as necessidades dos
cientistas e usuarios de forma geral (ARAUJO, 2018).

Portanto, trata-se de uma disciplina que detém suas propriedades ligadas ao

comportamento e fluxos informacionais, visando 0 acesso e 0 uso. Na qualidade de ciéncia se



28

relaciona com diversas areas, tendo um componente tanto de ciéncia pura, baseando-se na
aquisicdo de novos conhecimentos que pode gerar novas teorias, quanto aplicada na resolucao
de problemas praticos cotidianos (BORKO, 1968).

Emergida no contexto do Pos-guerra, os estudos da Cl posicionavam-se no vies da
informacgdo cientifica e tecnoldgica, tendo como uma de suas causas a explosdo
informacional, marcada pela gama de conhecimento e registros produzidos.

Na perspectiva russa, ditada pelo termo Informatika de Mikhailov, Chernyi e
Gilyarevski é caracterizada como uma disciplina social que estuda a estrutura e as
propriedades gerais da informac&o cientifica, bem como seus processos de comunicacdo. Essa
estrutura se conecta com 0s aspectos semanticos e formais, ou seja, atribuida a conceitos,
significados e teorias. Suas propriedades atrelam-se a essas mesmas estruturas com atributo de
sentido e descri¢do da informacao cientifica (MIKHAILOV; CHERNYI; GILYAREVSKY],
1980).

Nesse cenario, observa-se que a origem da CI sofreu influéncia da Documentacéo,
Biblioteconomia e Informatika. Destacando a intima relacdo dessa primeira, sobretudo,
guando relacionado ao conceito de documento, o qual abrange uma multiplicidade de
materiais de informacdo, divergindo da ideia estatica de exclusividade do papel. No processo
de criacdo dos instrumentos de organizacdo, armazenamento e recuperacdo Otlet e La
Fontaine focalizaram o ‘“conteido” dos documentos, ou seja, a informagcdo em si,
procedimento ainda sem observacao a época (FREIRE; FREIRE, 2009).

Ademais, como campo interdisciplinar possui estreita vinculacdo com outras areas, a
exemplo da Arquivologia, disciplina ancorada no gerenciamento da informagdo organica,
independentemente do suporte, possuindo elementos que as justapdem, assim, as instituicdes

gue atuam no fluxo do conjunto informacional e no lugar de meméria (arquivo).



29

4 TRAJETOEQIA DE UMA AREA DOCUMENTAL: EVOLUQAO DOS ARQUIVOS E
A FORMACAO DA ARQUIVOLOGIA

O surgimento da escrita remonta também a génese dos arquivos e da Arquivologia.
Servindo como baliza para o desenvolvimento da sociedade, permitiu que a humanidade por
toda sua trajetdria registrasse suas acOes e evoluisse, sendo o suporte artefato especial para
esse feito.

Hé uma pluralidade de significados no entorno da palavra “arquivo”. Porém, existem
controvérsias em relacdo a seu nascimento, pois sua acepcao foi concebida em diversos
lugares. Rosseau e Couture (1994) acordam que, inicialmente, foi cunhada pelos gregos nos
séculos Il e Il a. C., com o termo archeion, possuindo designacdo de: general administrator,
record office e government place, por exemplo. Tais proposicdes, de imediato, referiam-se as
atividades administrativas, visando estabelecer as relacGes entre governo, organizacfes e
pessoas (ROSSEAU; COUTURE, 1994).

Nesse sentido, os arquivos constituem documentos, 0s quais desempenham papel de
prova na sociedade e podem ser entendidos como informacéo registrada em um suporte: fisico
ou digital (RONDINELLI, 2005; SCHELLENBERG, 2006).

Para melhor compreenséo, Rousseau e Couture (1994, p 34) esclarecem que:

Os documentos, qualquer que seja 0 seu carater, pessoal, administrativo,
financeiro, séo portadores de uma informacdo particular diferente da obra
literaria, da escrita cientifica ou da reportagem fatual. [...], trata-se de uma
informacdo pessoal [cada pessoa é dona dos seus arquivos], a sua utilidade é
prépria a cada organismo, o seu tratamento é igualmente especifico. Os
arquivos constituem uma fonte de informacdo Unica sobre as pessoas e as
organizagbes e, por esse motivo, constituem materiais indispensaveis a
histdria ou a qualquer outra disciplina cujo objeto seja o passado.
Verifica-se, entdo, as distintas facetas que os documentos possuem. Vale destacar que
as praticas arquivisticas datam épocas passadas; como ja exposto, 0s arquivos remontam ao
inicio da sociedade. Os chamados guardides da informacao eram cargos determinados por reis
a pessoas altamente letradas durante o curso da Historia antiga e medieval (POSNER, 1972).
Destarte, ocupar este tipo de cargo era privilégio de poucos, a exemplo dos intelectuais da
época.
O surgimento da Arquivologia foi concebido em meados do seculo XVII,
considerando os seus primeiros elementos, enquanto area do conhecimento, no ano de 1681
com a Diplomatica (DURANTI, 1993). Isto posto, Rosseau e Couture (1994, p. 48, grifo

nosso) tecem algumas consideracGes sobre o desenvolvimento da &rea arquivistica:
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Ela é constituida por um savoir-faire que se foi acumulado ao longo dos
anos. Os metodos de trabalho mudaram, mas encontramos geralmente as
mesmas preocupacBes funcionais. A historia permite definir quatro grandes
setores principais que foram objetos dos trabalhos dos especialistas de
arquivos, ou seja, o tratamento, a conservacgao, a criacao e a difuso.

No entanto, pode-se considerar a publicagdo do Manual dos Arquivistas Holandeses,
no século XIX (1898), como o marco inaugural de um campo autbnomo dos arquivos
(SCHELLEBERG, 2006). E a partir do estabelecimento desse manual que surgem alguns
topicos importantes para a analise das caracteristicas da &rea, isto é, suas bases teoricas e
conceituais, que para Fonseca (2005) se deram na:

a) importancia da Arquivologia na episteme (conjunto de relagbes que podem unir
praticas discursivas que dao lugar a ciéncia) da sociedade, principalmente na esfera
politica;

b) importancia das instituicGes arquivisticas para lidar com problemas de eficiéncias
junto a Administracdo Publica;

c) subordinacdo da disciplina em relacdo a seu objeto, ou seja, se a concepcdo de
arquivo estiver clara, também estara a de Arquivologia;

d) traducdo dos manuais da area, suas limitacGes e as tentativas de generalizar o
particular.

O século XIX foi o periodo de maior desenvolvimento, progresso e evolucdo dos
preceitos arquivisticos, uma vez que se assistia a uma concentracdo diferente dos arquivos nos
estados, em grandes depdsitos, no periodo da Revolucdo Francesa. A legislacdo vigente a
época teve alguns aspectos inovadores, como destacam Silva et al (2009): a criacdo de um
orgdo nacional e independente para superintendéncia dos arquivos, disposta pelo art. 3° da Lei
do 7 Messidor e, o segundo, a intencdo de liberar o acesso dos arquivos a populacdo. Fonseca
(2005, p. 36) evidencia o inicio dos arquivos enquanto instituicdes de guarda de documentos

importantes a Administragdo Pablica:

As institui¢fes arquivisticas, como hoje a concebemos, remontam a criacao,
em 1789, do Arquivo Nacional da Franga, primeiramente como Arquivo da
Assembleia Nacional e depois transformando, em 24 de junto de 1794, no
estabelecimento central dos arquivos do Estado, ao qual foram subordinados
0s depdsitos existentes nas provincias. Neste depdsito deveriam ser
recolhidos os documentos produzidos pelos diferentes niveis da
administracdo publica na Franca.

A politica da Franca, na fase sob a ascensao e estratégia expansionista de Napoledo

Bonaparte para a consolidacdo do seu império, ofereceu aos arquivos importante reflexo,
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devido & promulgacéo de leis que tornavam obrigatéria a transferéncia a Paris, dos arquivos
dos paises dominados e territdrios ocupados por ele. Depois da Era napolebnica houve a
devolucdo desses acervos aos paises de origem, 0 que acarretou na destruicdo de muitos
documentos.

A concentracdo desse conjunto documental (por Napoledo) foi tratado como Unico.
Assim, o Arquivo Nacional da Franga passou a classificar, como conjunto unitério, sua massa
documental. Os documentos eram reunidos em cinco se¢cdes metodica e cronologicamente:
legislativa; administrativa, dominial, judiciaria e historica (JARDIM; FONSECA, 1992).

Estes marcos formalizaram também conceitos e principios importantes até hoje, como
0 de respeito aos fundos por Natalis de Wailly, em 1841. Sua concep¢do é a reunido de
documentos por fundos (de familias e/ou institui¢des), dispondo em ordem os fundos sem se
misturar, o que destaca também a premissa da ordem original (DUCHEIN, 1986).

A partir desses postulados, estabeleceram-se ferramentas que permanecem no campo
da Arquivologia, como a classificagdo e organizacdo de arquivos, que a posteriori servirdo
para arquitetacdo de informacdo nos repositérios digitais disponiveis na web. No transcurso
de sua evolucgdo, sobretudo nessa época de consolidacdo de seu campo disciplinar como
auxiliar da Historia, destacam-se os autores Hilary Jenkinson, em 1922 e Eugénio Casanova,
em 1928, em uma perspectiva tecnicista de gestdo administrativa no fazer arquivistico
(ARAUJO, 2011).

Em meados do século XX, comecam as primeiras preocupacfes com a eliminacéo de
documentos, situacdo que, mesmo antes da Segunda Guerra, ja se mostrava peculiar. 1sso era
0 prenincio da gestdo documental e da teoria das trés idades. Alguns estudos se faziam
presentes, no intuito de identificar modelos de responsabilidade administrativa para
eliminacdo de documentos. O britanico Jenkinson (1965), defendia que a eliminacdo de
documentos ndo deveria fazer parte das atribui¢des dos arquivistas, diferentemente do modelo
alemé&o, que considerava o arquivista como peca central nessa atividade.

O modelo de Schellenberg (2006) na questdo da avaliagdo documental atribui valor
aos documentos: primario, quando ligado aos preceitos da criacdo dos documentos em face a
entidade produtora e, secundario, na perspectiva do seu carater informativo a investigacéo
cientifica. As ideias deste autor estdo inseridas no apice da explosdo documental, também
acontecida na ClI, sobretudo, pelo avanco das TICs.

Por sua vez, a consolidacdo sobre a avaliagdo documental se d& na pratica da gestéo
documental nos Estados Unidos. Na vivéncia do pds-guerra emerge o conceito de record

group - adaptacdo americana ao principio de proveniéncia. Foi estabelecido em 1941, no



32

Nationale Archives de Washington, para possibilitar uma flexibilidade na organizacdo dos
documentos produzidos por diferentes entidades (SILVA et al, 2009). Este conceito foi
difundido nos EUA e Canada e propiciou o record management, traduzido na Franca,
Espanha, Brasil e outros paises por gestdo documental.

Segundo o Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica, gestdo documental é o
conjunto de procedimentos e operagdes técnicas que perpassa as fases do seu ciclo (corrente,
intermediario, permanente), producéo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento, visando sua
eliminacdo ou recolhimento (BRASIL, 2011). Entende-se por arquivo corrente aquele
referente as atividades imediatas da entidade produtora; intermediario, 0s que aguardam seu
uso ou sua locomocdo para o permanente, possuidor de valor histérico e de prova
(SCHELLENBERG, 2006).

De acordo com Fonseca (2005), a efetivacdo da gestdo documental foi resultado dos
relatérios da Comission on Organization of the Executive Branchof the Government, mais
conhecida pela Comissdao Hoover. Uma das recomendacdes desses relatorios foi a criacdo
National Archives and Records Service (NARS) em 1950, o que se transformou no National
Archives and Record Administration (NARA) em 1985.

Inicialmente, a gestdo documental foi estabelecida como uma éarea apartada da
Arquivologia, tanto é que, na tentativa de superar esta cisdo, 0s arquivistas canadenses
intitularam o conceito de “Arquivologia integrada” (justapondo as duas), extrapolando assim,
ja naquela época, as suas fronteiras disciplinares (FONSECA, 2005).

Em paralelo a esses acontecimentos cria-se, no ambito da UNESCO, o Conselho
Internacional de Arquivos (ICA), preocupando-se em sua génese com problemas relativos a
terminologia, mas a posteriori amplia-se, no sentido de fazer chegar as
entidades/organizacgdes/instituicdes, informacdes sobre as praticas arquivisticas, como gestao
e difusdo informacional em nivel mundial.

Nesse periodo, a Arquivologia vivia sua fase moderna, desde o surgimento do Manual
dos Holandeses, considerado o pilar de seu campo disciplinar (COOK, 1998). Porém, na
afirmacdo desse autor, atualmente a Arquivologia se encontra no periodo pos-moderno,
modelo de teoria que vem sendo disseminado em consequéncia das rupturas dos paradigmas
atuais da area. Dessa forma, tem-se uma disciplina integrativa, na oOtica canadense de Terry
Cook, disseminando a informacdo arquivistica como seu objeto de estudo e néo,
necessariamente, o arquivo em si (ARAUJO, 2013), voltada para a interacdo do usuario da

informacdo e seus contextos, bem como na utilizagéo das tecnologias digitais.
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4.1 RELACOES INTERDISCIPLINARES:  ARQUIVOLOGIA NO PERIODO POS-
MODERNO E A CIENCIA DA INFORMACAO

Pode-se destacar que a Revolucdo industrial foi um periodo de progresso nos diversos
ambitos da sociedade, acarretando uma significativa evolucdo das tecnologias no campo
cientifico. Tal evento, teve influéncia que perpassaram as grandes guerras, enfatizando: a
maior producdo de armas bélicas, de construgcdes civis, e, consequentemente, do
conhecimento. O desenvolvimento das caracteristicas das ciéncias conhecidas como moderna,

nesse contexto, avancaram consideravelmente, assim explica Santos (2008, p. 20-21):

O modelo de racionalidade que preside a ciéncia moderna constituiu-se a
partir da Revolucdo cientifica do século XVI e foi desenvolvido nos séculos
seguintes basicamente no dominio das ciéncias naturais. Ainda que com
alguns prendncios no século XVIII, € s6 no século XIX que este modelo de
racionalidade se estende as ciéncias sociais emergentes. A partir de entdo
pode falar-se de um modelo global de racionalidade cientifica que admite
variedade interna, mas que se distingue e defende, por via de fronteiras
ostensivas e ostensivamente policiadas, de duas formas de conhecimento ndo
cientifico (e, portanto, irracional) potencialmente perturbadoras e intrusas: o
senso comum e as chamadas humanidades ou estudos humanisticos (em que
se incluiram, entre outros, os estudos historicos, filoldgicos, juridicos,
literarios, filosoficos e teoldgicos).

Uma das causas advindas desse periodo, por conseguinte, foi a comunicacdo, entre as
diversas areas, colaborando para eloquéncia da era Pos-moderna, marcada pelas ideias de

questionamento critico, politico e social.

Esta passagem comecou desde pelo menos o final dos anos 50, marcando
para a Europa o fim de sua reconstru¢cdo. Foi mais ou menos rapida
conforme os paises e, nos paises, conforme os setores de atividade: donde
uma diacronia geral, que ndo torna facil o quadro de conjunto. Uma parte das
descricdes ndo pode deixar de ser conjectural. E sabe-se que é imprudente
conceder um crédito excessivo a futurologia. (LYOTARD, 2009, p. 3).

Haja vista a contradi¢do na atribuicdo do periodo P6s-moderno por parte de alguns
autores, pode-se caracteriza-la atribuindo sua implicacdo na sociedade Pds-industrial, como
formas de reflexdo e fortalecimento da ideia de liberdade e igualdade.

A Arquivologia insere-se nessa acepg¢ao, uma vez que traz consigo as rupturas de uma
disciplina estatica custodial, isto quer dizer, seu objeto se transformou e ampliou sua
conotagdo para um tipo de informagdo voltada ao contexto da Era tecnologica digital e ao
préprio contetido do documento.

Assim, Silva et al (2009), a caracteriza em trés momentos: a fase sincrética e

custodial, técnica e custodial e cientifica e pos-custodial, conforme se apresenta no Quadro 3.
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Quadro 3 - Processo historico relativo aos arquivos

Fase sincrética/custodial e Incorporacdo macica da documentacao de organismos extintos
(séc. XVIII - 1898) - e Arquivo Nacional
marcada pelos e Nogao de fundo de Natalis de Wailly em 1841
arquivistas paledgrafos, e Revolugéo industrial
como  auxiliar  da e Revolugio politica e social
Historia e Relacionalismo, Positivismo, Historicismo
e Estado Nacéo
Fase técnica/custodial e Arquivos historicos
(1898 - 1980) - marcada e Arquivos administrativos
pela especializagdo o Gestio de documentos
profissional do e Normalizacéo arquivistica (terminologia, classificagao)
arquivista e Reformulacéo critica da nogao de fundo
e 2% 32vagas de industrializacéo
e Evolugdo tecnoldgica e cientifica
e Democracia e Totalitarismos
Fase cientifica/pds- e Arquivos como sistemas de informacéo
custodial ~ (1980..) - e Conhecimento arquivistico
marcada pelo arquivista o Normalizagdo do acesso aos arquivos e & informagéo
como  profissional  da e Consequéncia da pés-industrializagdo
informacéo/cientista  da e Sociedade da informagéo
informagdo e Globalizagdo da economia

Fonte: Silva et al (2009).

Salienta-se as ponderacGes de Kuhn (2017) nesse sentido, quando se mostrou a
existéncia e rupturas das fases relativas ao processo histérico da Arquivologia no quadro
acima, destacando o que Kuhn chamou de Revolugdo cientifica, nesse caso, as quebras de
paradigmas.

Thomassen (2001) também transporta tal ideia a arquivistica nos tempos de hoje,
evidenciando que o desenvolvimento das TICs estad conduzindo com eficiéncia as mudancas
de paradigmas nas suas fases. Pois se tomarmos como experiéncia suas primeiras praxis,
teremos as tradicdes europeias com a Paleografia e Diplomatica, voltadas a um conjunto de
decifracdo de documentos, e a segunda advinda da América do Norte pela gestdo documental,
incumbida do entendimento do fluxo do documento, insumo este, ligado ao contexto de
producdo de instituicdes e pessoas (THOMASSEN, 2001).

Nessa acepcdo, 0 objeto da Arquivologia também sofreu transformacgdo, pois o
“arquivo” propriamente dito, aquele que era caracterizado como produto final da institui¢ao,
passa a incorporar uma nova concep¢do, a conotacdo de “informacdo arquivistica ou
organica”, gerada naturalmente pelos processos das atividades de uma pessoa ou entidades em
funcdo de suas necessidades (FONSECA, 2005). Nessa perspectiva, Thomassen (2001) refere

que esse objeto possui duas caracteristicas: a informacéo arquivistica (contetdo semantico dos
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documentos) e o seu contexto de geracdo/processo de criagdo dos documentos (contetido
diplomatico do documento), premissas estas advindas também da “era digital”.

Tais mudancas, ligada as ideias pds-modernas, séo atribuidas aos preceitos de COOK
(1998), baseado no racionalismo e no método cientifico, pois nada é neutro ou imparcial, tudo
é conformado, apresentado e representado, sendo assinado por aquele que fala, fotografa ou
escreve.

[...] como decorréncia tanto do impacto das reflexGes da Arquivologia
integrada, como das tecnologias da informagéo, [...], 0 arquivo passou a ser
cada vez mais caracterizado como um sistema de informagéo, e o objeto de
estudo da Arquivologia, como a informagdo arquivistica. (ARAUJO, 2013,
p. 77-78).

Esta perspectiva transborda a nocdo de arquivo para além dos limites institucionais. As
instituicdes arquivisticas deixam de ser lugares onde usuarios vao obter informagdes para
serem provedores de acesso remoto a milhares de sistemas arquivisticos interligados
(KETELLAR, 2002).

A insercdo da fase pds-custodial na Arquivologia caracteriza-se em uma questdo de
nomenclatura e fatores que integram o0s estudos sobre arquivos. Silva et al (2009), em
complemento a essa ideia, corroboram que temas ainda considerados recentes na area, como a
elaboracdo de normas descritivas, tém servido para dar estabilidade a sua comunidade frente a
disciplinas ja consolidadas, como a Biblioteconomia, fortalecendo seu dominio no que se
refere a sensibilidade dos arquivistas em relacdo a problemas técnico-cientificos.

Essas ponderacdes expdem uma caracteristica pontual na conjuntura poés-custodial, a
visibilidade dos arquivistas em suas demandas. Diferentemente das fases historicas e
tecnicistas, esse periodo, considerado ainda recente, tem promovido cada vez mais a insercdo
da CI no campo dos arquivos, principalmente nos sistemas de informacéo.

Os métodos tradicionais de preservacdo de documentos, também baseados em padrdes,
tornam-se obsoletos mais rapidamente, na medida em que passam a migrar seus conteudos
antes de se deteriorarem, resultado decorrente da tecnologia digital.

Como consequéncia desses acontecimentos, 0s pressupostos tradicionais de
proveniéncia, originalidade e funcionalidade dos documentos também precisam ser
reformulados. A preservacdo ndo sera voltada a restauracdo e conservacao do arquivo fisico,
ao contrario, seu principal objetivo ocorre na migracdo e emulacdo constantes para novos
softwares (COOK, 1998), aproximando cada vez mais a Arquivologia da Cl pela relagdo com

a informacdo no ambiente digital.
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Tanus e Araudjo (2012) abordam a aproximacédo da Cl com a Arquivologia, destacando
pontos especificos, tais como: as instituicbes (que, por esséncia, utilizam a
informacao/documento nas suas atividades), a memoria (elemento comum caracterizado como
lugar de guarda informacional), o documento propriamente dito (informacéo
independentemente do suporte), e a propria interdisciplinaridade (a qual comunica-se uma
com a outra).

A interdisciplinaridade é um adjetivo que qualifica o que é comum a duas ou mais
disciplinas no processo de ligacéo entre elas. A partir dos anos de 1970, em especial, ouvia-se
muito desse discurso, mas de inicio, servia apenas para estudos de congressos (HEEMANN,
2004).

A Cl, ainda em fase de maturacdo, permeia diversas areas do conhecimento na busca da
construcdo de fundamentos tedricos para sua consolidacdo. Observa-se, a expressiva relacdo
que seu campo possui com os aspectos biblioteconémicos e tecnoldgicos. Autran (2014, p.
107), expressa que as contribuicBes sobre a interdisciplinaridade na CI também se destacam
nos contextos

[...] do ensino e suas implicagbes com os conteudos curriculares dos cursos
de graduacdo e poés-graduacdo stricto sensu [..] além da pesquisa,
manifestada na Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacdo em
Ciéncia da Informacdo (ANCIB), através dos Grupos de Trabalho (GT) a
exemplo dos seguintes GTs: Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da
Ciéncia da Informacéo, Organizacdo e Representacdo do Conhecimento e
Mediagéo, Circulacdo e Apropriacdo da Informagé&o.

A autora, em sua tese, refere a preocupacao que existe com a interdisciplinaridade em
nivel nacional e internacional. Relata que no Brasil, a interdisciplinaridade da Cl manifestou-
se a partir de trabalhos pioneiros desenvolvidos por Zaher e Gomes em 1972, Braga em 1995
e Pinheiro e Loureiro em 1995. No plano internacional, destacam-se Borko em 1968,
Foskettem 1980, Wersig em 1993 e Saracevic em 1996.

Pinheiro e Loureiro (1995) também empreenderam uma pesquisa sobre
interdisciplinaridade, que culminou com um esquema de 12 subareas com as quais a Cl se
relaciona. Em trabalhos posteriores, Pinheiro (1997) continuou a pesquisa tendo como fonte
de consulta 0 Annual Review for Information Science and Technology (ARIST) 1966-1995,
mapeando, além das anteriores, mais cinco subareas e em complemento atualizou os dados
utilizando a mesma fonte de informacéo, com a baliza temporal 1996-2004. De acordo com a

autora, as 13 primeiras sdo areas ja consolidadas, as demais sdo emergentes (Quadro 4).



Quadro 4 - Disciplinas e areas interdisciplinares da ClI

Disciplinas

Areas interdisciplinares

Sistemas de informacéo
Tecnologia da informacéo
Sistemas de recuperacdo da informacéo

Politicas de informacéo
Necessidades e usos de informacgéo

Representacdo da informagéo
Teoria da Ciéncia da Informag&o

Formacao e aspectos profissionais
Gestédo da informacao
Bases de dados
Processamento automatico da linguagem

Economia da informacao
Bibliometria

Inteligéncia competitiva e Gestdo do
conhecimento
Mineracédo de dados
Comunicacdo cientifica eletronica

Bibliotecas digitais/virtuais

Administracdo; Ciéncia da Computacédo
Ciéncia da Computacao
Biblioteconomia; Ciéncia da Computag&o;
Linguistica
Administracdo; Ciéncia Politica; Direito
Arquivologia; Biblioteconomia; Museologia;
Psicologia
Arquivologia; Biblioteconomia; Filosofia;
Linguistica; Museologia
Epistemologia; Filosofia; Filosofia da Ciéncia;
Matematica
Educacfo; Etica; Direito
Administracdo; Economia; Estatistica
Ciéncia da Computacao
Biblioteconomia; Ciéncia da Computag&o;
Linguistica
Administracdo; Economia
Estatistica; Historia da Ciéncia; Matematica;
Sociologia da Ciéncia
Administracdo; Economia

Ciéncia da computacéo

Ciéncia da Computa¢do; Comunicacdo; Historia

da Ciéncia; Filosofia da Ciéncia
Biblioteconomia; Ciéncia da computacéo;
Comunicagdo

Fonte: Adaptado de Pinheiro (2006).
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Saracevic (1996, p. 42), em suas contribuicdes, compreende trés caracteristicas

fundamentais da natureza da Cl: 1. A interdisciplinaridade; 2. Ligacdo inexoravel com as

tecnologias informacionais; 3. Participagéo ativa e deliberada na sociedade da informacgéo. O

autor tece as seguintes consideragdes acerca das caracteristicas fundamentais da ClI:

O imperativo tecnoldgico determina a Cl, como ocorre também em outros
campos. Em sentido amplo, o imperativo tecnoldgico estd impondo a
transformacdo da sociedade moderna em sociedade da informacéo, era da
informacdo ou sociedade pés-industrial. [...], a Cl é, juntamente com muitas
outras disciplinas, uma participante ativa e deliberada na evolucdo da
sociedade da informacdo. A CI teve e tem um importante papel a
desempenhar por sua forte dimensdo social e humana, que ultrapassa a
tecnologia. Essas trés caracteristicas ou razes constituem o modelo para
compreensdo do passado, presente e futuro da Cl e dos problemas e questdes

gue ela enfrenta.

O autor reforca a ideia da relagdo com outros campos disciplinares cientificos, que na

Arquivologia pode-se atrelar ao dominio tecnoldgico na analise e compreensédo da informacéo

em meio digital.
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Salienta-se que a emergéncia do ambiente digital ndo intervém na esséncia do conceito
de documento de arquivo, isto é, sua estrutura como documento digital permanece inalterada
as caracteristicas arquivisticas. Rondinelli (2005) afirma que o documento arquivistico digital
¢ uma unidade indivisivel de informacéo, constituida por mensagem fixada em um suporte
digital codificado em digito binario e acessivel por um sistema computacional.

Existe diferenca de significados no que se refere aos documentos: digitais, eletrénicos

e digitalizados. Exp0e-se essas diferencas no Quadro 5.

Quadro 5 - Tipos de documentos
Documento digital: caracteriza-se pela informacgéo registrada, codificada em digitos binarios,
sendo acessivel por um sistema computacional.

Documento eletrdnico: informacdo registrada, codificada em forma anal6gica ou em digitos
binarios acessivel por um equipamento eletrdnico.
Documento digitalizado: informacao registrada e/ou convertida para o formato digital, por um
dispositivo apropriado.

Fonte: Brasil (2011).

Segundo Araujo (2013), a terceira fase da Arquivologia, (tecnologia e documento em
formato digital) ou fase pos-custodial surge apds uma primeira ligagdo com a Histdria e uma
segunda com a Administracdo. Assim, como consequéncia tanto da integracdo da
Arquivologia quanto das TICs, além dos tipos especiais de arquivo, este “[...] passou a ser
cada vez mais caracterizado como um sistema de informacdo, e o objeto de estudo da
Arquivologia, como informagdo arquivistica” (ARAUJO, 2013, p. 77-78), ampliando seu
escopo, caracterizando o documento como elemento de tomada de decisdo, gerado de maneira

natural pela sociedade referente a uma funcéo.

4.2 ARQUIVISTICA E A TECNOLOGIA DIGITAL

Atualmente, vive-se em plena era da informacao e do avanco tecnolégico em todos os
setores da sociedade. Pode-se até afirmar que essa modernizacdo tem ocasionado a
dependéncia do ser humano em relacdo as ferramentas disponiveis, principalmente o0s
dispositivos moveis.

O significado das TICs corresponde a qualquer tecnologia, cuja interferéncia se
direciona aos processos informacionais e comunicativos. De acordo com Farias (2013), esse
tipo de tecnologia pode ser considerado como um conjunto de recursos, que permite maior
facilidade ao acesso e disseminacédo das informacdes, presentes no cotidiano da sociedade.

Nesse cenario, Lopez (2004) aponta que existe a necessidade de ampliar as discussdes

sobre o impacto das tecnologias digitais no universo arquivistico. O autor destaca, entre
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outros elementos, a gestdo eletronica de documentos e a importancia dos metadados para essa
nova era da Arquivologia. Os metadados sdo mais uma das inovagOes impostas pela
Informatica e tém a finalidade de garantir que o documento, em meio digital, mantenha sua
fidedignidade, assegurando seu valor probatério legal (LOPEZ, 2004). Como forma de
representacdo e recuperacdo da informacdo, os metadados sdo indispensaveis, pois, além de
garantir a autenticidade e fidedignidade do registro, independentemente do suporte, passa a
ser um elemento que define a organicidade dos mesmos, conforme afirma Rondinelli (2013,
p. 231): “no mundo digital tudo é codificado em linguagem binaria e, para se tornar acessivel
aos olhos humanos precisa da intermediacdo de programas computacionais, igualmente
codificados em bits, numa sofisticacdo tecnoldgica que passa desapercebida pela maioria dos

usuarios.”.

Saracevic (1996) pondera que a maquina “computador” causou grande impacto e
transformacfes no uso, descricdo e transferéncias das informacdes pela interagdo com o
homem através do gerenciamento com software.

E valido ressaltar que ambas as areas, Arquivologia e Cl tém mantido uma
interlocucdo proficua na comunicacdo de seus aportes tedrico-metodoldgicos. Ao analisar a

contribuicdo da CI para a Arquivologia, Aradjo (2011, p. 119) ressalta:

De um lado, a CI ofereceu a Arquivologia possibilidade de construcéo de
conhecimentos propriamente cientificos, indo além da dimens&o de producgao
de manuais de “como fazer”. Ao mesmo tempo, abriu portas para que a
Arquivologia problematizasse questfes que vao além da instituicdo arquivo:
as politicas de informacdo, os arquivos pessoais, as realidades documentais
nao tratadas do ponto de vista arquivistico, entre outras.

A Arquivologia trouxe suas contribuicdes para Cl, indo além de uma extensa
acumulagdo de técnicas, conceitos e visdes sobre os documentos arquivisticos, mas
transportando a nogédo sobre organicidade, ciclo vital dos documentos, patrimonio e memdria.

Destaca-se que a Gestdo Eletronica de Documentos (GED) teve como ponto de partida
apenas a digitalizacdo, ndo abarcando os procedimentos necessarios a gestdo e a legislacdo
arquivistica (LOPEZ, 2004). Porém, com a evolucdo da tecnologia da informacdo e o
aumento na producdo dos documentos chamados nato-digitais, emergiu a necessidade de se
realizar uma gestdo voltada para esse novo tipo de suporte digital, como destaca Flores e
Lampert (2013, p. 49) “[...] com o passar dos anos, a crescente produ¢do de documentos
suscitou nos profissionais da informagdo uma preocupacdo em como estes estavam sendo

geridos enquanto documentos arquivisticos”.
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Ao falar sobre esses tipos de procedimentos relacionados ao gerenciamento
informacional, tal propositura ocorre em sistemas de informagdo, como repositérios digitais,
pois sua importancia se insere na alcada da preservacao digital (FLORES; HEDLUND, 2014).
O resultado da constante e rapida evolucdo tecnologica faz brotar uma série de preocupacdes
em relagdo a longevidade dos documentos digitais, bem como sua seguranca, autenticidade e
integridade, elementos estes caracterizados como propriedades indispensaveis para a

preservacdo digital.
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5 PRESERVACAO DIGITAL: CONCEITO E ESTRUTURA

Desde o surgimento das civilizacbes, a escrita possibilitou a producdo de vestigios
sobre sua histdria. Para a perpetuacdo desse conhecimento durante o curso das épocas, a
pratica de preservar foi um dos mecanismos centrais. Dessa maneira, guardar e manter
artefatos é uma acédo remota, pois se assim nédo fosse, pouco tinhamos conhecido do passado
(POSNER, 1972).

Pode-se observar que tais afirmagcfes na antiguidade ndo foram necessariamente
intencionais, pois a concepcdo de preservacdo que se tem na atualidade é considerada recente,
haja vista que museus, bibliotecas e arquivos assumem papel determinante no viés dessa
atividade, principalmente posterior a revolugdo francesa (ROSSEAU; COUTURE, 1994).

Com as TICs, e a consequente eclosdo do ambiente digital, as premissas de
preservacdo passaram a ganhar conotacao diferente das ideias tradicionais, pois a preocupacéo
de conservar e/ou proteger a informacdo em um objeto ndo palpavel tornou-se um desafio
imediato para os que trabalhavam com o gerenciamento informacional (FLORES;
HEDLUND, 2014). O acesso a informacdo, o advento da Internet e, sobretudo, a preservacéo
digital, fundamentam-se no desenvolvimento e aplicacdo de técnicas capazes de viabilizar a
longevidade dos documentos (FLORES; PRADEBON: CE, 2017).

Para Ferreira (2006), o material digital carrega consigo um problema de estrutura,
colocando sua perenidade em risco através de um fator elementar: a obsolescéncia. O
documento digital pode ser copiado inimeras vezes sem perder a qualidade, mas para isso é
imprescindivel a presenca de um contexto tecnolégico nos parametros da preservacdo, bem
como de diferentes estratégias. Porém, a dependéncia tecnoldgica sem manutencdo torna o
material digital vulneravel a rapida obsolescéncia, fator intrinseco a tecnologia (FERREIRA,
2006).

Durante o curso da histdria, presencia-se a mudanca dos suportes de informacéo,
como: fita VHS, passando pelo disquete, CD-ROM, DVD-ROM, pen-drive e armazenamento
na nuvem. O transcurso dessa transicdo ndo se da apenas nos materiais que as compdem, mas
na composicao de seus formatos, permitindo que as aplicacdes de softwares sejam capazes de
interpreta-los, pois na medida que a tecnologia avanca, os suportes se modificam, tanto no
formato quanto na capacidade de armazenamento. Estes exemplos estdo relacionados com a
evolugéo do significado de preservacdo, uma vez que tal termo objetiva garantir 0 acesso a

longo prazo a informacdo digital.
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Santos e Flores (2015, p. 203-204) tecem consideracGes sobre os procedimentos

estruturais e operacionais de preservagao:

A preservacgdo digital é composta por procedimentos de manutencdo, que
podem ser denominados estruturais e por procedimentos de preservacao dos
componentes, 0s quais podem ser denominados como operacionais. Os
procedimentos estruturais se referem aos estagios iniciais, definindo
questdes como a infraestrutura, normas, escolha de padrdes, financiamentos
e definicdo de metadados. J& os procedimentos operacionais se referem a
atividades que objetivam a preservacdo fisica, légica e intelectual dos
documentos digitais através de acBes como a migracdo, a emulacdo e o
encapsulamento.

Os objetos digitais podem ser entendidos como a informacéo representada por uma

sequéncia de digitos binarios (linguagem computacional), isto inclui informacdo nascida no

contexto tecnoldgico digital (objetos natos-digitais), como também a partir de suportes

analogicos (objetos digitalizados). Documentos de texto, fotografias digitais, bases de dados,

sequéncias de video e audio, modelos de realidade virtual, paginas web e aplica¢fes de

software sdo apenas alguns exemplos desses objetos (FERREIRA, 2006).

Segundo 0 mesmo autor existe uma anatomia ou estrutura que compde tal objeto, que

é promovida pelo tipo fisico, 16gico, conceitual e experimentado:

Obijeto fisico: constitui aquilo que o hardware é capaz de interpretar, transformando
simbolos inscritos no suporte fisico no conjunto de dados que o software sera capaz de
manipular;

Objeto ldgico: estruturacdo de dados designado por formato do objeto digital. O
software é responsavel por preparar 0 objeto digital para que seja apresentado a um
receptor humano através de um periférico de saida;

Objeto conceitual: assume a forma ou concepgéo familiar aos seres humanos, como
livros, filmes ou fotografias (documento(s), constituindo aquilo que deve ser
preservado;

Objeto experimentado: experiéncia, interpretacdo ou entendimento feita pelo
emissor/receptor do objeto.

Essa estrutura mostra os diferentes tipos de objetos digitais que, consequentemente,

em se tratando de sistemas de informacdo sdo inseridos em um repositorio, visando seu

armazenamento, fluxo e acesso. Para melhor visualizar esta configuracdo, veja-se a Figura 1:
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Figura 1 - Estrutura dos objetos digitais

Objecto experimentado

Objecto conceptual HSerhumano '

Objecto logico —i| Software l
Objecto fisico —>| Hardware l

Fonte: Ferreira (2006).

A partir dessa figura, pode-se compreender como ocorre uma das etapas da atividade
de preservacdo, pois ela é responsavel por garantir a comunicacdo entre o sistema-usuario.
Isto quer dizer que a preservacao digital esta estritamente relacionada com o armazenamento
de informacéo na adocdo de politicas de longevidade de seu material.

Nesse sentido, Innarelli (2012) apresenta uma série de recomendacBes que visam
manter a utilizacdo e acesso a informacdo digital, as quais sdo chamadas por ele de os dez

mandamentos (Figura 2).

Figura 2 - Os dez mandamentos da preservacao digital
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Fonte: Innarelli (2012, p. 320).
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As recomendagOes dessa figura estdo voltadas para a orientacdo acerca da ndo
dependéncia de hardware e software; da migracdo de suporte (fisico) e do formato (I6gico) do
objeto digital periodicamente; manter a desconfianca na midia de armazenamento; ado¢édo de
rotinas de backup; manutencao dos documentos digitais (INNARELLI, 2012).

Essas sdo apenas algumas estratégias que fazem parte do discurso da preservacao
digital. Ferreira (2006) aponta outras recomendacdes, agrupando suas ideias em onze classes
(Quadro 6).

Quadro 6 - Estratégias de preservagdo digital

Preservacéo de Consiste na conservacdo e manutencdo de todo o hardware e software

Tecnologia necessarios a correta apresentagdo dos objetos digitais. Trata-se da criagdo
de museus de tecnologia, onde a preservacdo ndao se concentra no objeto
conceitual, mas sim no objeto digital em sua forma original.

Refrescamento O refrescamento de suporte é a transferéncia de informacgdo de um suporte
fisico de armazenamento para outro mais atual antes que o primeiro se
deteriore ou se torne obsoleto. Essa estratégia ndo constitui uma preservagédo
por si s6. Devera ser entendido como um pré-requisito para 0 sucesso de
qualquer estratégia de preservacao.

Emulacdo Baseia-se na utilizagdo de um software, designado emulador, capaz de
reproduzir o comportamento de uma plataforma de hardware e software, em
outra que a partida seria incompativel. Existem dois tipos de emuladores:
sistemas operativos e de hardware. Os primeiros focam-se na reproducéo de
um sistema operativo por completo, permitindo a execugdo de diversas
aplicagdes no contexto de um anico emulador. Os segundos direcionam-se
ao comportamento de uma plataforma de hardware, possibilitando que varios
sistemas operativos e correspondentes aplicacfes possam ser executados no
contexto de um Unico emulador.

Migracdo/conversdo | Transferéncia periddica de material digital de uma dada configuracdo de
hardware/software para uma outra, ou de uma geragdo de tecnologia para
outra subsequente. A migracdo tem como objetivo manter os objetos digitais
compativeis com tecnologias atuais de modo que um utilizador comum seja
capaz de os interpretar sem necessidade de recorrer a artefatos menos
convencionais, por exemplo, emuladores. A migracdo ainda continua sendo
a estratégia de preservacdo mais aplicada. Existem diversos tipos de
migracdo: para suportes analdgicos, atualizagdo de versdes, conversdo para
formatos concorrentes, distribuida. Normalizacdo, migracdo a-pedido e
migracao distribuida.
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Migracéo para
suportes analdgicos

Consiste na converséo de objetos para suportes ndo digitais com o intuito de
aumentar a sua longevidade. Se da na reproducdo de um objeto digital em
papel, microfilme ou qualquer outro suporte analégico de longa duracgéo e
concentra os esforcos de preservacdo em torno do novo suporte. Esta
estratégia, apenas pode ser aplicada a objetos digitais que possuam uma
representacdo aproximada em suportes analdgicos, como por exemplo,
documentos de texto ou imagens. Objetos interativos sdo excluidos deste
tipo de estratégias.

Atualizacéo de
versoes

Estratégia de preservacdo mais vulgarmente utilizada. Resume-se em
atualizar os materiais digitais produzidos por um determinado software
recorrendo-0 a uma versao mais atual

Conversao para
formatos
concorrentes

Processo e atualizagdo de versfes controlados pela organizacdo que
desenvolveu a respectiva aplicacdo de software. A qualidade da migracéo
depende da capacidade dos importadores fornecidos pelo fabricante e do
grau de retrocompatibilidade oferecido pelo novo formato. Existem formatos
gue ndo sdo dependentes de qualquer aplicagdo de software. Tal, acontece
com grande parte dos formatos de imagem (e.g. JPEG, TIFF, PNG).

Normalizagéo

Objetiva simplificar o processo de preservacdo através da redugdo do
nimero de formatos distintos que se encontram no repositorio de objetos
digitais. Havendo um namero controlado de formatos, uma mesma estratégia
de preservacgdo podera ser aplicada transversalmente a um maior nimero de
objetos digitais, 0 que podera conduzir a uma reducdo generalizada dos
custos de preservacdo. Por exemplo, existe um leque variado de opcBes no
que diz respeito a formatos para representacdo de imagens bidimensionais
(BMP, GIF, JPEG, PNG, TARGA). Se durante o processo de ingestao, todas
as imagens digitais forem convertidas para um Unico formato, futuras
intervencdes ao nivel da sua preservacdo poderdo ser realizadas de forma
mais simples e, consequentemente, mais econdmica.

Migracéo a-pedido

Neste tipo de migragéo, ao invés de as conversdes serem aplicadas ao objeto
mais atual, estas sao sempre aplicadas ao objeto original. Deste modo, se de
uma dada conversdo resultar um objeto substancialmente diferente do
original, numa futura conversao, o problema podera ser resolvido recorrendo
a um conversor de melhor qualidade ou a um formato de destino mais
adequado.

Migracgéo
distribuida

Neste tipo de migracéo, existe um conjunto de servigos de conversao que se
encontram acessiveis através da Internet e que poderdo ser invocados
remotamente recorrendo a uma pequena aplicacao-cliente. Um repositério de
informagcdo digital pode facilmente conter milhares de itens, atingindo niveis
de armazenamento na ordem dos multiplos Terabytes. Transferir através da
Internet um volume de informacdo desta natureza acarreta custos que
poderdo ser impeditivos para muitas organizacdes. Para além disso,
requisitos em termos de largura de banda, seguranca dos dados e tempo de
transferéncia poderdo ser fatores determinantes no sucesso deste tipo de
estratégias.

Encapsulamento

A estratégia de encapsulamento consiste em preservar, juntamente com o
objeto digital, toda a informagdo necessaria e suficiente para permitir o
futuro desenvolvimento de conversores, visualizadores ou emuladores. Esta
informacdo podera consistir, por exemplo, numa descri¢do formal detalhada
do formato do objeto preservado.
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A Pedra de Rosetta | A descoberta da Pedra de Rosetta conduziu a descodificacdo de inumeros

digital outros textos egipcios encontrados nos mais variados locais e suportes
(monumentos, rochas, papiros). Nesta estratégia, em vez de se preservar as
regras que permitem descodificar o objeto digital, sdo reunidas amostras de
objetos que sejam representativas do formato que se pretende recuperar.
Estas amostras deverdo existir num formato que possa ser diretamente
interpretado pelo ser humano. Trata-se do conjunto de referéncia, versao
grega do decreto inscrito na Pedra de Rosetta. Com esta informacdo seria
possivel inferir as regras necessarias para traduzir/converter o objeto original
para um qualquer formato contemporaneo. Tal estratégia deverd ser
considerada apenas em situacGes em que todos os esforgcos de preservacéo
falharam. Trata-se de uma ferramenta de arqueologia digital e ndo
propriamente de uma estratégia de base para preservacao de objetos digitais.

Fonte: Ferreira (2006, p. 31-45).

As estratégias descritas por Ferreira (2006) formam um panorama genérico acerca dos
tipos existentes de preservacdo. Outras estratégias surgiram desde esses postulados, porém as

principais utilizadas e disseminadas ainda hoje sdo: emulagdo, migragéo e encapsulamento.

5.1 MODELO DE REFERENCIA OAIS/SAAI: NORMA ISO 14721:2003/15427:2007

Na década 1990, o Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS) em
conjunto com a International Organization for Standardization (ISO) apresentaram
recomendacdes voltadas para o0 armazenamento das informacGes digitais produzidas no
ambito das missdes espaciais. Como consequéncia, foi divulgado em 1999, o primeiro
trabalho intitulado: Reference Model for an Open Archival (OAIS). Em 2002, o Comité
Consultivo procedeu a uma revisdo, avancando os estudos do OAIS para o Padrdo ISO
14721:2003. O intuito dessa norma tinha como fim o uso pelas agéncias espaciais, mas
tornou-se modelo de referéncia universal (CONSULTATIVE..., 2012).

O CCSDS foi criado em 1982 com a finalidade de discutir e desenvolver padrbes para
o0 sistema de dados espaciais. A ISO, por sua vez, surgiu 1947 em Genebra, Suica, sendo a
entidade internacional responsavel pela aprovacdo de normas internacionais, tais como:
normas técnicas, normas de procedimentos e processos e classificagdes de paises. No Brasil,
tem como representante a Associagédo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

O OAIS e um modelo conceitual que tem por finalidade identificar componentes
funcionais para um sistema de informacdo de preservacdo da informacéo digital a longo
prazo. O significado de “longo prazo” estd relacionado a preocupagdo com os impactos de
mudangas tecnoldgicas. Descreve ainda configuragdes internas e externas do sistema e objetos
de informacdo, bem como padronizacdo de terminologias, conceitos e técnicas de

preservacdo. O objetivo desse modelo € facilitar a compreensdo de conceitos para o
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arquivamento de objetos digitais, independentemente da tipologia documental, mais ainda,
tem a possibilidade de ser adotado por instituicbes que pretendem padronizar os formatos de
arquivo, visando acesso a longo prazo (FONTANA et al, 2014).

Traduzida e adaptada no Brasil, a norma ISO 14721:2003 é estandardizada pela
ABNT NBR 15472:2007, sendo o Sistema Aberto de Arquivamento de Informacdo (SAAI)
(ABNT NBR 15472, 2007). Este dispositivo pode ser compreendido como mecanismo de
organizacdo de informacdo de pessoas e sistemas, com a responsabilidade de preservar
informacdo e torna-la disponivel a comunidade. As informacGes mantidas no SAAI
necessitam de preservacdo em longo prazo. E este prazo longo € o suficiente para se
preocupar com 0s impactos de mudancas tecnoldgicas, incluindo suporte a novas midias,
formato de dados, ou mudancas na comunidade usuaria (ABNT NBR 15472, 2007). Esta
norma € um documento que aborda diversas funcbes de armazenamento, gerenciamento,
acesso e disseminacdo de pacotes de informagdes para arquivo. Em sua introdugédo explana
alguns esquemas importantes em seus modelos de referéncias, tais como:

a) Esquema para amplo entendimento e compreensdo de conceitos arquivisticos
necessarios para preservacdo por longo prazo e acesso a informacao digital;

b) Conceitos necessarios para que organizacGes nao arquivisticas participem
efetivamente da funcéo de preservacgéo;

C) Esquema, incluindo terminologia e conceitos, para descrever e comparar
arquiteturas e operacdes de arquivos existentes e futuros;

d) Esquema para descrever estratégias e técnicas de preservagdo por longo prazo;

e) Base para comparar modelos de dados de informacgéo digital preservada por
arquivos e para discutir como esses modelos e a informagéo relacionada podem mudar ao
longo do tempo;

f) Fundamento que podem ser expandidos por outros esforcos dirigidos a
preservacdo por longo prazo de informacgdes que ndo se encontram em formato digital (por
exemplo, meios fisicos e amostras fisicas);

) Consenso sobre elementos e 0s processos para preservacao por longo prazo e
acesso a informacao, fomentando um mercado mais amplo para fornecedores;

h) Identificacdo e a producéo de padrdes relacionados ao SAAL.

Observa-se que esses postulados estdo em consonancia com as fungdes arquivisticas
para preservagdo da informagéo, incluindo admisséo, arquivamento, gerenciamento de dados,
acesso e disseminagdo. Além disso, aborda ainda a estratégia de migracdo para novos

formatos e midias, modelo de dados para representacdo da informacdo, software para
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preservacdo da informagéo e o intercdmbio de informagdo digital entre arquivos. Basicamente
define um ambiente de preservacdo digital por meio de um conjunto minimo de
responsabilidades, para um arquivo ser chamado de OAIS. No Brasil, um arquivo OAIS é
interpretado e representado pelo RDC-Arqg da Resolucdo n® 43 do CONARQ (GONCALEZ,
2017).

Nesse sentido, faz-se necessario entender como estdo organizadas as funcionalidades
desse modelo e suas interagdes em um repositério. Primeiro, € importante definir os papéis
das entidades OAIS/SAAI que sdo assinaladas pelo produtor, administracdo e consumidor
(Figura 3).

Figura 3 - Modelo do ambiente OAIS/SAAI

SAAI
Produtor ——— (arguivo) ——— Consumidor

Administragao

Fonte: ABNT NBR 15472 (2007, p. 9).

A figura ilustra as entidades do modelo OAIS/SAAI em relagdo ao usuario e sistemas.
Essas entidades representam os pontos de comunicacBes pelos quais é possivel fluir
informacdes, neste caso o produtor, o administrador e o consumidor, terminologias usadas
pelo proprio modelo (ABNT NBR 15427, 2007):

a) O produtor desempenha o papel direcionado por pessoas ou sistemas externos que
fornecem informacgdo a ser preservada. Esses mesmos produtores tanto podem ser
sistemas de producdo de documentos digitais, quanto individuos ligados a sua
producdo;

b) A administracdo desempenha o papel que estabelece politicas gerais. Em outras
palavras, esta politica de gestdo de preservacdo digital deve ser desenvolvida pelo
arquivo como apoio a administracao a fim de ser a principal fonte de financiamento de
um OAIS. Porém, a administragdo ndo estd envolvida nas operagdes rotineiras do

arquivo;
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¢) O consumidor desempenha o papel de pessoas ou sistema que interagem, procurando

encontrar informagdes de seu interesse, atraves de pedidos de informagdes ou
plataformas que viabilizam o acesso aos documentos.

A Figura 4 ilustra a composicdo dos principais fluxos de informacdo do modelo

OAIS/SAAI, o qual conecta as entidades, identificando os caminhos de comunicagdo em

ambas as diregdes em um repositorio.

Figura 4 - Entidades funcionais do OAIS/SAAI
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Fonte: ABNT NBR 15472 (2007, p. 19).

O produtor é classificado como uma entidade externa ao repositorio que se
responsabiliza pela submissdo do material. Esse material de submisséo € o arquivo, entendido
aqui como Pacote de Submissdo de Informacéo (SIP).

No processo de submiss@o ou incorpor¢do (admissdo/ingestdo), o repositorio torna-se
responsavel por garantir a integridade da informag&o recebida. Nesta mesma fase se produz
toda a informacdo descritiva que suporte a descoberta e localizacdo do material depositado.
Essa informacdo, também denominada metainformacdo, é armazenada e gerida pelo
componente de gerenciamento de dados. Dessa forma, o material a preservar é denominado

Pacote de Informagdo de Arquivo (AIP)? e sera conservado no arquivamento ou repositorio de

2 Os pacotes de informagdes para conceber a confiabilidade dos repositdrios devem estar de acordo com o
modelo de referéncia OAIS, e se tipificam em trés, os quais tém nomenclatura usual em inglés: Submission
Information Package(SIP), Archival Information Package (AIP), Dissemination Information Package (DIP).
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dados. O componente de admisséo constitui a interface entre o arquivo OAIS/SAAI e 0s
produtores de informagé&o.

No que tange ao planejamento de preservacao, este se encarrega das politicas de
preservacdo, que é responsavel por monitorar o ambiente externo ao repositério, as tendéncias
comportamentais da sua comunidade de interesse ou identificar formatos que se encontram
obsoletos.

O componente de acesso, por sua vez, estabelece a comunicagédo entre o arquivamento
ou repositorio e sua comunidade de interesse, ou seja, 0 conjunto de usudrios. Este
componente facilita a descoberta e localizacdo dos objetos digitais, bem como o seu preparo
para a entrega ao USUArio.

Os pacotes levados ao consumidor sdo denominados de Pacotes de Informacdo e
Disseminacdo (DIP). O dltimo componente, administracdo do sistema, se responsabiliza pelas
operacdes cotidianas de manutencdo, principalmente na monitorizagdo dos processos no
interior do arquivamento. Esse interage com todo o restante, de modo a assegura-los o correto
funcionamento.

Nesse sentido, cada entidade funcional é responsavel pelos procedimentos citados. As
principais sdo: admissdo, administracdo de sistema, area de armazenamento, gerenciamento
de dados, acesso e planejamento de preservacao. Restam, ainda, outros servicos considerados
como entidade funcional, porém sua analise ndo demanda maior aprofundamento dos fluxos
de dados OAIS/SAAL.

5.2 REPOSITORIOS DIGITAIS: ANTESCEDENTES E CARACTERIZACAO

O surgimento dos repositorios esta diretamente relacionado com a denominada “crise
dos periddicos” em virtude do aumento do preco das assinaturas, desestabilizando o sistema
de comunicacéo cientifica em nivel mundial. Este acontecimento teve inicio no final década
de 1970, se fortificou nos idos de 1980, e provocou turbuléncia no sistema formal de
comunicagdo da ciéncia. Mueller (2006, p. 31) tece consideragdes sobre o fenémeno e afirma

que:

O gatilho da crise foi a impossibilidade de as bibliotecas universitérias e de
pesquisa americanas continuarem a manter suas cole¢des de periddicos e a
corresponder a uma crescente demanda de seus usuarios, impossibilidade
decorrente da falta de financiamento para a conta apresentada pelas editoras,
cada ano mais alta, até mesmo que a inflacdo e outros indices que medem a
economia. Isso ja vinha acontecendo nos paises em desenvolvimento,
inclusive no Brasil, cujas bibliotecas ja ndo conseguiam manter suas
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colecOes atualizadas, mas a crise s6 detonou quando atingiu as universidades
norte-americanas.

Autran e Borges (2014) apontam que os editores, que tém o dominio do mercado
editorial, decidiram fundir e/ou adquirir empresas, passando a ter o monopdlio, entre elas
citam-se: a Reed Elsevier (hoje também conhecida por Relx Group), Harcourt, incluindo a
Academic Press; porém o destaque vai para Elsevier, lider no mercado nas areas das Ciéncias,
Medicina, Tecnologia e Negdcios. Em 2003, a editora Betermans Springer foi vendida a
Holding, proprietaria da Kluwer Academic Publishers, que, ao se unir com a primeira,
emergiu com o nome Springer. Estes sdo verdadeiros conglomerados internacionais que
monopolizam, principalmente, a comercializacdo dos periddicos cientificos.

A explosdo dessa crise obrigou a busca de alternativas para a comunicacao da ciéncia.
Nesse sentido, Stevan Harnard escreveu o artigo Scholarly Skywriting and the Prepublication
Continuum of Scientific Inquiry, que preconizava uma visao futurista de “escrevendo nos
céus” — (skywriting), prevendo que a disseminacdo da palavra escrita seria como escrever nos
céus, possibilitando que todos vissem e adicionassem comentarios como se fosse grafite, mas
em uma escala galactica, ou seja, de uma abrangéncia que possibilitasse englobar véarios
autores (MUELLER, 2006).

Essa crise foi 0 estopim para a emergéncia do Open Access (OA) (acesso livre ou
aberto). Por iniciativa de Paul Ginsparg, foi criado o arquivo ou repositorio de preprints em
Los Alamos, no ano de 1991, no Novo México, Estados Unidos. Essa iniciativa conclamava
0s pesquisadores da area da Fisica a enviarem seus trabalhos para um repositério central, de
onde poderiam ser recuperados por outros interessados. De inicio, o intuito do projeto era
incluir apenas a literatura da area de Fisica, mas devido a sua aceitacdo, ampliou-se para
outros dominios do conhecimento, como, por exemplo: Ciéncia da Computacdo e
Matematica. Em 1998, o projeto passou a ser denominado de ArXiv. Neste sistema, as
comunicagOes preprints e posprints sdo depositadas por seus autores, 0s quais também sdo
responsaveis pelo preenchimento dos metadados. Concebido para receber cerca de 100
submissdes anuais, seu rapido crescimento em escopo e numero de usuarios fez com que

recebesse, nos seus 18 primeiros meses, 400 submissdes - numero consideravel na ocasido.

Dada a sua aceitacdo pela comunidade académica, o Arxiv, além das areas
anteriormente referidas, inclui atualmente comunicagdes sobre Astrofisica,
Biologia, Estatistica e Finan¢as. Evidentemente, a introducdo desses novos
campos cientificos contribuiu para a expansdo substancial do ndmero de
submissdes. Apds mais de 22 anos de existéncia deste repositdrio, os dados
de 30 de janeiro de 2014 se referem ao depdsito de 911.700 documentos,
uma media de 40.250 anuais. (AUTRAN; BORGES, 2014, p. 127).
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Atualmente, quem gerencia e financia o ArXiv é a Biblioteca da Universidade de
Cornell, e conta com o patrocinio da Fundagéo Simons.

Em meio a esses acontecimentos emergem novos suportes de informacdo sob o
paradigma do AO. Bjork (2004) elenca quatro desses tipos de canais:

a) Periodicos cientificos eletrdbnicos com avaliag¢do prévia pelos pares;

b) Servidores de e-prints para &reas especificas - repositorios para assuntos especificos;
¢) Repositdrios institucionais de universidades especificas;

d) Autoarquivamento em paginas pessoais dos autores.

No paradigma do OA, destacam-se trés a¢des pioneiras, que ficaram conhecidas como
3B: Budapest Open Access Initiative (BOAI), Bethesda Statement on Open Access
Publishing e Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and
Humanities.

Uma das recomendagdes da BOAI preconizava a criagdo de alternativas para
publicacdo: revistas de acesso aberto e repositérios institucionais ou tematicos. Dentro dessas
estratégias destacam-se: as vias verde e dourada (greenroad e goldenroad). Os repositorios
sdo considerados via verde e 0s periddicos de acesso aberto, via dourada, conforme refere
Alves (2008, p. 133, grifo nosso):

A primeira estratégia é a de autoarquivamento — via verde (greenroad), que
trata do arquivamento que podera ser realizado pelos proprios autores de
artigos cientificos ja publicados ou aceitos para publicacdo, obtendo
autorizacdo (sinal verde) dos editores que 0s aceitaram para que possam
disponibilizar em um servidor de arquivo aberto. A segunda estratégia trata
de via dourada (goldenroad), que abrange os periodicos cientificos
eletrbnicos, cujo acesso aberto a seus conteldos é garantido pelos préprios
editores. Sendo assim, a publicagdo em ambiente de acesso aberto estd
assegurada no préprio periédico. Séo essas duas estratégias norteadoras das
discussfes sobre arquivos abertos.

O OpenDOAR (2006) classifica os repositérios em distintas categorias: tematicos,
institucionais, governamentais (repositorios que contém dados governamentais) e agregadores
(arquivo que agrega dados de repositorios subsidiarios). Ha ainda outros, como o e-Learning,
da Universidade do Minho, em Portugal.

De acordo com Autran e Borges (2014), os repositérios institucionais foram descritos
pela primeira vez por Crow (2002), em documento sobre o posicionamento do Scholarly
Publishing and Academic Resources Coalition (SPARC). Os definindo como colec6es digitais
que capturam e preservam a producdo intelectual de uma ou de vérias universidades (CROW,
2002).
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Outro conceito de repositorio encontra-se no relatério da Research Library
Group/Online Computer Library Center (RLG/OCLC), sendo aquele composto de informacao
digital que sdo coletivamente responsaveis pela acessibilidade em longo prazo do patriménio
social, econémico, cultural e intelectual da nagdo instanciado em forma digital
(RESEARCH..., 2002).

Na concepcao de Lynch (2003, p. 89, traducdo nossa), 0s repositorios constituem

[...] um conjunto de servicos que uma universidade oferece aos membros de
sua comunidade para a gestdo e disseminagdo de materiais digitais criados
pela instituicdo e os membros da comunidade. E essencialmente um
compromisso organizacional para a administragdo destes materiais digitais,
incluindo a preservagdo a longo prazo, quando apropriado, bem como
organizagdo e acesso ou distribuicao.

O e-Learning constitui-se de conteudos educativos da TecMinho e da Universidade do
Minho, e tem como finalidade armazenar, divulgar e dar acesso aos recursos didaticos e
pedag6gicos como: apresentacdes, exercicios, questionarios, packages, fichas pedagdgicas e
resumos. Sua implementacao iniciou em abril de 2006 no ambito do projeto “Concepgado de e-
Conteldos para e-Learning”.

O relatério do e-Learning destaca que esse repositério reline documentos de quase
todas as areas cientificas existentes na Universidade do Minho e das areas de formacdo da
TecMinho, estando em crescimento constante, com novos documentos depositados
regularmente e previsivelmente com novas comunidades aderentes (BAPTISTA et al, 2006).

Apresenta-se no Quadro 7 uma sintese da tipologia dos repositorios.

Quadro 7 - Sintese da tipologia dos repositérios digitais

Repositério temético: voltado & producdo de uma instituicdo, especialmente universidades e
institutos de pesquisa. Os quais servem para disseminar de forma ampla o conhecimento
cientifico.

Repositério institucional: voltado as comunidades cientificas especificas. Tratam, portanto, da
producdo intelectual de areas do conhecimento em particular, podendo armazenar informacéo de
cunho arquivistico, ou seja, da producdo acumulada organica de uma instituicdo, como por
exemplo, universidade.
Repositério dissertaces e teses: lida exclusivamente com o armazenamento e difusdo de
dissertacdes e teses.
Repositério e-Learning: objetiva contribuir para preservacao e divulgacao de producédo didatica
pedagogica, tal como preservar a memoria intelectual da Universidade do Minho.
Repositdrio governamental: refere-se a repositorios que contém em si dados governamentais.
Repositdrio agregador: agrega dados de outros repositorios.

Fonte: Adaptado de Sousa Filho et al (2012); OpenDOAR (2006).
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A répida obsolescéncia da tecnologia coloca em risco 0 acesso e a integridade dos
documentos. Com isso, a falta de politicas que garantam a preservacao digital no escopo dos
arquivos, bem como sua implementacdo, tanto em nivel internacional quanto nacional, tem
ameacado a capacidade humana de continuar utilizando esse mecanismo como fonte de
informacdo confiavel, sobretudo, quando se fala em software de gerenciamento
informacional.

Os repositérios digitais possuem papel relevante na construcdo de um espacgo
arquivistico confidvel para manter seus objetos e possuem varias caracteristicas que d&o
sustentam a preservacao da informacdo. Dentre as principais, segundo Corujo (2014), citam-
se: autencidade, fidedignidade, integridade e inteligibilidade:

a) Autenticidade: esta direcionada a seguranca da informacdo, avaliando se o
cumprimento de seus requisitos legais sdo coerentes;

b) Fidedignidade: volta-se para o aspecto da avaliacdo, se a informacdo é
fidedigna, de acordo com o contexte em que foi criada;

C) Integridade: relaciona-se aquela informacédo que ndo sofreu nenhuma alteracéo
em seu fluxo, isto ¢, da producdo até a chegada ao repositorio digital;

d) Inteligibilidade: permite manter a capacidade de apresentar os elementos
essenciais de objetos digitais auténticos.

Essas caracteristicas se entrelagam com aquelas atribuidas ao arquivo que, segundo o
referido autor, pode levar a uma linha de ambiguidade com o que vem a ser um repositorio.
Em contrapartida, salienta-se que essas ponderacdes estdo relacionadas ao tratamento do
repositério como sinénimo de arquivo (local de armazenamento de informagdo), pois a
subsisténcia entre os dois sdo dicotbmicas, visto que o arquivo, de acordo com 0s principios
da Arquivologia, possui elementos de natureza propria, diferindo dos demais: proveneniéncia,
organicidade e unicidade, ou seja, um documento digital pode ser ou ndo arquivistico,
dependendo de sua esséncia. O repositdrio, por sua vez, pode ser um arquivo ou sistema
(local) com cérater de guarda, visando o acesso a informacao.

Corujo (2014) afirma que, para dirimir essa ambiguidade, os especialistas da area de
tecnologias digitais utilizaram o termo “programa de informag¢do” para substituir os termos
arquivos e repositorios digitais, no sentido de conjunto articulado de operacbes com o
objetivo de preservar materias digitais, incluindo todas as responsabilidades de preservacéo,
desde a politica e a estratégia, até a execucdo. Como exemplo, tem-se o proprio modelo
OAIIS, enfatizando as principais fun¢Bes dos repositdrios, ou seja, a garantia e continuidade
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do seu objeto a longo prazo, fornecendo acesso a informacdo arquivada de maneira
consistente.

Em meio a todo esse escopo de conceitos e significados de repositorio, existe um item
indispensavel, que garante a autenticidade e fidedignidade de suas informacGes: o0s
metadados. Este foi cunhado para dar significado a informacdo necessaria aos dados
armazenados em sistema computacional. De maneira usual esta mesma atribigdo passou a
designar um dado sobre outro, analogamente, indices, catalogo e inventarios (RONDINELLLI,
2005).

Barreto (1999) classifica os metadados em trés tipos basicos:

a) metadados para catalogacdo bibliogréafica, cujo objetivo é identificar e descrever o0s
materiais bibliograficos, sendo os mais importantes: o formato Machine Readable
Catalogue (MARC), o formato eletronico Text Encoding Initiative (TEI) e o formato
Encoding Archival Description (EAD);

b) metadados para descoberta de recursos na web, que dao suporte aos motores de busca
na indexacdo dos recursos informacionais existentes na Internet, dentre os quais estdo
0 padrao Internet Anonymous Ftp Archive (IAFA), o padrdo Summary Object
Interchange Format (SOIF) e o padrdo Dublin Core baseado no MARC,;

c) metadados para infraestrutura global de informacdo, que colecionam recursos
informacionais e suas localiza¢6es e formas de acesso a estes recursos, destacando-se,
nessa categoria de metadado, o Government Information Locator Service (GILS) e os
padrdes para sistemas de informacdo ambiental como o Federal Geographic Data
Committee (FGDC) e o Environmental Data Catalogue (EDC).

Estes trés padrdes de metadados séo considerados os mais utilizados para descrigdo da
producdo cientifica, na web e no acesso a informacdo. Ademais, existe outra divisao, relativa
ao emprego de documentos de caractetisticas arquivisticas segmentada em trés classes:
administrativo, que se subdivide em: descritivo, de preservacdo, de uso e técnico
(estruturais) (Quadro 8).
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Quadro 8 - Classes dos metadados

TIPO | DEFINICAO | EXEMPLOS
Administrativo Metadado utilizado na * Aquisi¢ao de informacgao
administracdo de recursos de * Direitos de reproducao
informacao * Critérios de sele¢ao para
digitalizacao etc.
Descritivo Metadado para descricao de * Catalogacao de registros
recursos de informagao » Indices especializados etc.
De Preservacdo  Metadado utilizado para * Documentacao das condigoes fisicas
preservacao de recursos de dos recursos etc
informagao
Técnico Metadado utilizado para conhecer ~ * Hardware e software
as fungdes de um sistema ou o * Dados de seguranca
comportamento dos metadados * Documentacao etc.
De uso Metadado relativo ao nivel e tipo = Registros de exibicao
de uso de um recurso de * Sumdrio de re-uso e de versoes etc.
informacéo

Fonte: Lourenco (2007, p. 68).
De acordo com Lourengo (2007, p. 68, grifo nosso):

[...] os padrGes de metadados incluem metadados com estas trés funcbes
distintas: os descritivos, que descrevem o recurso informacional (autor,
titulo, assunto etc); os estruturais utilizados para estruturacdo visual da
biblioteca digital (basicamente tags de marcacdo de HTML); e os
administrativos, que controlam datas de acesso ao recurso informacional, de
direitos autorais etc. (senhas, data de digitalizagao, legislacdo sobre direitos
direitos de reproducéo etc).

Esses elementos garantem a autenticidade dos documentos, isto €, os aspectos de sua
confiabilidade. Nessa perspectiva, os profissionais da informacdo precisam estar atentos e
atualizados a dinamica das tecnologias, pois, no meio digital, tudo tende a se tornar obsoleto

rapidamente.

5.2.1 Repositdrios Arquivisticos Digitais

O advento da Internet proporcionou o surgimento de ferramentas que permitem a
comunicacgédo e compartilhamento da informagéo em tempo real.

Nesse sentido, a iniciativa do acesso aberto ao conhecimento cientifico tem alterado as
formas de producéo, acesso, disseminacdo e uso da informacéo. Tal protagonismo serviu para
criagdo de suportes voltados ao ciclo produtivo e difusdo da comunicacdo: 0s repositorios
tematicos e institucionais (WEITZEL, 2006). A autora ainda reverbera, discorrendo que a
configuracdo dessas mudancas possui, as vezes, problema de carater estrutural no &mbito dos

fluxos informacionais nas instituicdes cientificas, demanda que pode ser sanada por
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profissionais especializados para a manutengéo de tais sistemas, cujas implicag0es necessitam
de maiores reflexdes no escopo da CI.

Destaca-se que os softwares para repositorios digitais devem possuir a recomendacéo
da iniciativa do Open Archive Initiative (OAl), adotando o protocolo OAI-PHM (Protocol for
Metadata Havesting), no compartilhamento de metadados, tornando seus contetdos
interoperaveis, conforme refere Weitzel (2006, p. 60):

Para isso foi desenvolvido um conjunto de padrBes técnicos e tecnoldgicos
(incluindo a OAI-PMH, padrdo de metadados, etc.) que sustentou uma infra-
estrutura para publicacdo na web a partir de modelos de proprios, conforme
0 de teses, revistas, etc. que, como vistos anteriormente, sdo implementados
com softwares especificos e no seu agrupamento em repositérios digitais.
Segundo a OAI, esses repositorios digitais funcionam como provedores de
dados, possibilitando a coleta integrada dos metadados pelas ferramentas de
busca comuns, tais como o Google e o Google Scholar, e também por
provedores de servigos proprios segundo os moldes da OAI, tais como a
OAlster.

A OAI foi criada em 1999 por um grupo de pesquisadores europeus e norte-
americanos, sendo responsavel pela implementacdo de um novo modelo de acesso a
publicacdo cientifica, a partir da integracdo de solucgdes tecnoldgicas e também pela busca de
mecanismos para garantir sua legitimagdo (RODRIGUES, 2015).

Segundo Arellano e Oliveira (2016), as ferramentas para repositorios institucionais
ndo foram originalmente destinadas a projetos de preservacao digital, 0 mote era a garantia da
longevidade dos contetdos digitais. Porém, como a demanda de seu uso serve para
representar a producdo intelectual de uma instituicdo, caracterizando-se como sistemas para
armazenar, preservar e difundir o acesso a informacdo, ampliando o acesso e facilitando a
preservacdo da memoria institucional (COSTA; LEITE, 2010). Pode-se afirmar que seus
objetivos s@o responsaveis pela visibilidade, tanto institucional como das pesquisas realizadas,
as quais impactam por serem disponibilizadas em um canal de comunicagédo aberto (COCCO;
RODRIGUES, 2014).

As organizagOes que utilizam os repositorios digitais, ditos confiaveis, s6 recebem
esse status quando demonstram concordancia com padrdes e normas, por exemplo: 0 modelo
OAIS/SAAI, Resolucdo n° 43 do CONARQ, I1SO 16363:2012 e TRAC. Para que isso se torne
possivel, faz-se necessario a existéncia da certificagdo®, assim como de mecanismos de

colaboracdo que facilitem o intercAmbio entre a comunidade envolvida no tratamento de

3 Dispositivos de confianca em um repositério digital, como critérios especificos a serem cumpridos. Se faz
aplicavel por meio de normas e/ou diretrizes: modelo OAIS; 1SO 16363:2012; Resolucdo n° 43 do CONARQ e a
TRAC.
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materiais digitais (ARELLANO; OLIVEIRA, 2016). A necessidade do estabelecimento de
programas de certificagdo e critérios para serem usados em auditorias tém sido identificadas
no escopo da Cl (LYNCH, 2003).

Nesse sentido, varios softwares que envolvem os repositérios digitais sao direcionados
as instituicdes, primeiro por sua aquisicdo nas diversas organizagdes como prototipo de
guarda e racionalizacdo da informacdo e, também, por serem lugares adequados para testar e
formular as metodologias e politicas a serem adotadas. Este axioma se baseia na ideia de que
a preservacdo de objetos digitais deve estar localizada em instituicdes confiaveis e capazes de
armazenar, migrar e dar acesso as colegdes como: teses, relatorios, documentos
governamentais, para além de materiais suplementares, conjuntos de dados, imagens,
visualizacdes e simulacBes, comunicacao informal como: e-mails, blogs, podcasts, websites,
wikis e apresentacdes (RESEARCH..., 2002). Nesse sentido, ponderam Arellano e Oliveira
(2016, p. 468-469, grifo nosso):

Com o desenvolvimento de pacotes de software, pode-se afirmar que a area
de preservacdo digital esta chegando a maturidade. Algumas dessas solugdes
sairam da érea da ciéncia da informacdo, como ferramentas e servicos para
bibliotecas e arquivos. Entre os primeiros sistemas citados estavam o
LOCKSS (Lots Of Copies KeepStuff Safe), o PANDAS, o OCLC Digital
Archive, e 0 DIAS (Digital Information Archive System) da IBM. Todos eles
procediam de organizac@es de diferentes perfis: provedores de servi¢o para
biblioteca, grupos de pesquisa de bibliotecas especializadas, equipes de
repositorios universitarios e bibliotecas nacionais trabalhando em parceria
com empresas terceirizadas, mostrando a necessidade de integracdo entre
todos os interessados no assunto.

Ressalta-se que os preceitos arquivisticos estdo inseridos no objetivo dos modelos de
certificagdo e normas dos repositorios (CONSELHO..., 2015), especialmente, por envolver a
utilizacdo de documentos produzidos e recebidos de instituicdo, destacando seus principios,
como a organicidade, unicidade, por exemplo. Como afirma Ferreira (2006), 0 ambiente que
trabalha com informacédo registrada é, por esséncia, campo de investigacdo dos arquivos,
sobretudo em relagdo ao elemento de preservacéo.

Destaca-se que a imersdo no ambiente digital ndo intervém na esséncia do documento
de arquivo, isto €, sua estrutura como documento digital ndo se altera. Rondinelli (2013)
afirma que o documento arquivistico digital € uma unidade indivisivel de informagéo
constituida por mensagem fixada em um suporte (registro), o qual € produzido por uma
pessoa fisica ou juridica, em suas atividades codificadas em digito binario e interpretavel por

um sistema computacional.
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Os documentos digitais possuem o obstidculo advindo da rapida obsolescéncia
tecnoldgica do hardware, software, formatos, entre outros problemas, como a manutencéo
desses, 0 que pode levar a comprometer sua autenticidade. Dessa forma, a Lei de Arquivos,
8159/1991, informa no seu Art. 25 (p. 1):

Ficara sujeito a responsabilidade penal, civil e administrativa, na forma da
legislacdo em vigor, aquele que desfigurar ou destruir documentos de valor
permanente ou considerado como de interesse publico e social.

Fazendo-se necessario atentar para importancia da implementacdo de estratégias de
confiabilidade para integridade dos documentos, analogamento, os RDC-Args. O repositério
digital arquivistico deve organizar e recuperar a documentacdo, mantendo a relacdo organica
entre eles, agrupando-os de forma hierarquica como disposto pelo plano de classificacéo e,
para dar acesso, 0s instrumentos de pesquisa precisam estar pautados na Norma Brasileira de
Descricdo Arquivisticas (NOBRADE), principalmente no contexto brasileiro (DISTRETTI,
[201-], p. 2).

A preservacao é um processo continuo e deve comecar na concepgao de um
documento. Outro procedimento importante é reconhecer que o registro, em
forma de metadados, das intervencgdes da preservacdo auxiliam na presuncéo
da autenticidade do documento arquivistico digital. [...]. Um documento
arquivistico deve estar sempre associado a um repositorio arquivistico digital
para ser preservado e continuar acessivel com o passar do tempo. [...]. E
importante salientar que isso ndo exclui a necessidade de um Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), pois é
através dele que é feita a gestdo arquivistica de documentos. Um RDC-Arq
deve ser interoperdvel com outros repositdrios e com outros sistemas
informatizados que tratem de documentos arquivisticos. Para que isso
ocorra, 0 repositorio deve estar de acordo com as normas e padrdes
estabelecidos no Brasil e no mundo. No caso brasileiro, essas normas sao
estabelecidas pelo CONARQ e nos Padrdes de Interoperabilidade do
Governo Eletronico — e-PING.

Nesse contexto, os repositorios vém se destacando na construcdo de um espaco
arquivistico digital responsavel pela custodia de documentos. Entretanto, é fundamental a

implementacdo de medidas para incorpora-los a certificacdo, no intuito de gerar maior

confiabilidade, visto a inconstancia do ambiente virtual.
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6 DIRETRIZES PARA IMPLEMENTA(;AO DE FEEPOSITORIOS ARQUIVISTICOS
DIGITAIS CONFIAVEIS (RDC-Arq): RESOLUCAO N°43

O CONARQ € um o6rgéo, vinculado ao Arquivo Nacional do Ministério da Justica,
responsavel pela politica nacional de arquivos nas esferas publica e privada. Atua como 6rgao
central do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), o qual exerce orientacdo normativa sobre
a gestdo documental e a protegcdo a documentos de arquivo (BRASIL, 2014).

No site* do CONARQ, encontra-se toda a documentacio acerca de leis, decretos e
resolucdes referentes as politicas de arquivo, bem como coletanea de manuais, no intuito de

estabelecer diretrizes para a area da Arquivologia, conforme Brasil (2014).

Desde sua criacdo, 0 CONARQ tem concentrado seus esfor¢os no sentido de
suprir o Brasil de um importante corpus de atos normativos que regulam
matérias arquivisticas sobre diversos temas relativos a gestdo, a preservacao
e ao acesso aos documentos publicos. O CONARQ é responsavel pela
edicdo de decretos regulamentadores da Lei n. 8.159, e de resolugdes que
tratam de temas diversos relativos a gestdo de documentos convencionais e
digitais, microfilmagem, digitalizagdo, transferéncia e recolhimento de
documentos de qualquer suporte, classificacdo, temporalidade e destinacéo
de documentos, acesso aos documentos publicos, capacitacdo de recursos
humanos, terceirizacdo de servicos arquivisticos publicos, dentre outros.
(BRASIL, 2014, p. 1).

Além disso, promove cursos e desenvolve acbes técnico-cientificas por intermédio de
suas camaras técnicas e setoriais. Seu desempenho é considerado referéncia para a préatica de
arquivos tanto em instituicdes nacionais, quanto na Ameérica Latina.

Seu conselho compde-se por 17 membros, que também formam o plenério: o diretor-
geral do Arquivo Nacional (presidente), representantes dos poderes Executivo, Judiciario e
Legislativo, em nivel federal, dos arquivos publicos estaduais, municipais e do Distrito
Federal, das entidades mantenedoras de curso superior de Arquivologia, das associagdes de
arquivistas e das instituicGes que congreguem profissionais que atuem nas &reas de ensino e
pesquisa.

Tal estrutura espelha a convergéncia de interesse do Estado e da sociedade,
compatibilizando questbes de responsabilidade funcional e social do poder pablico perante a
gestdo e preservacdo do patrimdnio arquivistico. Para a operagdo eficiente do CONARQ e do
SINAR, ficou prevista a criacdo de camaras técnicas e comissdes especiais para elaborar
estudos e normas necessarias a implementagdo da politica nacional de arquivos (BRASIL,
2014).

4 Disponivel em: http://conarg.arquivonacional.gov.br/.
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Nesse sentido, o SINAR, criado em 25 de Setembro de 1978, apresenta compromisso
com o funcionamento do CONARQ, uma vez que € responsavel pela elaboracdo das normas
necessarias a administracdo nacional dos arquivos. Assim, cabe ao Arquivo Nacional dar
suporte administrativo e técnico ao Conselho. Possui como 6rgdo central: o Arquivo
Nacional; os arquivos dos poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, em ambito federal,
estadual e do Distrito Federal. E quanto ao &mbito municipal, apenas os arquivos dos poderes
Executivo e Legislativo (BRASIL, [201-a]). Os integrantes do SINAR seguem as diretrizes e

normativas emanadas do CONARQ, como destacado na Figura 5.

Figura 5 - Integrantes do SINAR/CONARQ
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Fonte: Brasil ([201-a]).

Os arquivos acima referidos, exceto o Arquivo Nacional, quando organizados
sistematicamente, passam a integrar o SINAR por intermédio de seus dérgdos centrais. As
pessoas fisicas e juridicas de direito privado, detentoras de arquivos, podem integrar o SINAR

mediante acordo ou ajuste com o 6rgao central (BRASIL, [201-a]).
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A CTDE, criada em 1995, é um grupo de trabalho que conta com especialistas de
varios setores do governo e da sociedade civil, tendo por objetivo definir e apresentar ao
CONARQ normas, diretrizes, procedimentos técnicos e instrumentos legais sobre gestdo
arquivistica e preservacdo de documentos digitais, em conformidade com os padrdes
nacionais e internacionais (BRASIL, [201-b]). Esses estudos envolvem diferentes areas do
conhecimento, cuja formagdo tem carater multidisciplinar, a exemplo dos profissionais de
Arquivologia, Cl, Biblioteconomia, Administracdo, Direito e TI, inseridos nas abordagens
arquivisticas de documentos digitais. Em suma, a CTDE incumbe-se de prerrogativas voltadas
a orbe dos arquivos em ambito cientifico e como parametro para todas as outras instituicdes

emanadas dos poderes publicos e privados, assim:

Atualmente, a Camara esta tratando dos documentos arquivisticos digitais,
isto é, produzidos em formato digital, processados e armazenados por
computador. Para isso, desenvolve estudos e andlises sobre as iniciativas
internacionais e a literatura especializada a fim de subsidiar o
desenvolvimento dos seus trabalhos. (BRASIL, [201-b], p.1).

Para a presente pesquisa, utilizou-se a Resolucao n° 43 de 04 de Setembro de 2015, que
altera a Resolucdo do CONARQ de n° 39, de 29 de Abril de 2014, a qual estabelece diretrizes
para a implementacdo de repositorios digitais confiaveis, na transferéncia e recolhimento de
documentos arquivisticos digitais para instituicdes arquivisticas dos 6rgdos e entidades
integrantes do SINAR.

As mudancas nessa Resolucdo ocorreram na nomenclatura, pois tais modificacdes
foram representadas pelos termos Repositérios Arquivisticos Digitais Confidveis, acrescida da
sigla “RDC-Arq", ficando assim: Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis — RDC-Arq,
acrénimo inexistente na Resolucdo n° 39 (GONCALEZ, 2017). A autora afirma, ainda, que os
repositorios arquivisticos se diferenciam dos demais pela especificidade, ou seja: o
cumprimento de requisitos que, obrigatoriamente, assegurem 0 armazenamento e acesso em
longo prazo.

Dessa forma, a Resolugdo n° 43, esta dividida em trés partes:

l. Apresentacédo: 1. Objetivo 2. Escopo 3. Definicoes;

. Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) — principais requisitos: 1.
Consideracdes sobre um repositorio digital de documentos arquivisticos 2. Requisitos
para um repositdrio digital confiavel,

I1l.  Padrdes e normas de referéncia: 1. Modelo de referéncia OAIS; 2. Relatério da
Research Library Group (RLG) e da Online Computer Library Center (OCLC) —



63

Repositdrios digitais confiaveis: atributos e responsabilidades; 3. Certificagdo e
auditoria de repositdrios confiaveis: critérios e checklist — TRAC; 4. Requisitos
técnicos para entidades de auditoria e certificacdo de organizacGes candidatas a serem
repositorios digitais confiaveis; 5. Metadados de preservacdo — PREMIS; 6. Norma

Geral Internacional de Descricdo Arquivistica — ISAD(G); 7. Norma Brasileira de

Descri¢do Arquivistica — NOBRADE; 8. Metadados do e-ARQ Brasil; 9. Protocolo

para coleta de metadados — OAI-PMH; 10 Padréo de codificacdo e transmissdo de

metadados — METS; 11. Descricdo arquivistica codificada — EAD (CONSELHO...,

2015).

Na primeira divisdo, trata de conceitos referente ao documento de arquivo digital,
SIGAD e RDC-Args. O SIGAD tem como finalidade gerenciar os documentos digitais em
fase corrente e intermediaria, garantindo o controle de seu ciclo para o cumprimento da
destinagdo e manutencdo da autenticidade e relagdo organica (BRASIL, 2011).

Para a guarda permanente, ocorre alteracdo na cadeia de custddia, passando a
responsabilidade pela preservacdo dos documentos dos produtores para a instancia de guarda.
Em fase permanente, os documentos sdo dependentes de um eficiente sistema informatizado
que apoie o tratamento técnico adequado, incluindo arranjo, descri¢do e acesso, de forma a
assegurar a manutencdo da autenticidade e da relacdo organica desses documentos
(CONSELHO..., 2015).

Nas fases corrente, intermediaria e permanente, a preservacao desses documentos
digitais deve estar associada a um repositério digital confiavel nos parametros arquivisticos,
segundo a Resolucgdo supracitada.

Algumas iniciativas em nivel internacional indicam a importancia do desenvolvimento
dos repositdrios digitais confiaveis. Dentre elas, aponta-se o grupo de trabalho liderado pelo
RLG/OCLC.

Para que um repositorio desempenhe suas fungdes de maneira coerente faz-se
necessario um significativo investimento em infraestrutura tecnolégica para o arquivamento e
para a preservacdo digital. Para isso, 0 CONARQ apresentou diretrizes na Resolucdo n° 43 de

RDC-Arqg, assim como a iniciativa para criagédo do OAIS:

Desde a década de 1990, a comunidade internacional tem se envolvido com
atividades no sentido de orientar a implementacdo de repositorios digitais e
de apontar requisitos coerentes a sua composicdo. Tanto que, essas
premissas sdo fundamentais para assegurar a preservagdo, acesso e
autenticidade de longo prazo dos materiais digitais. A preocupagdo com a
confiabilidade dos repositorios digitais foi evidenciada no relatério da Task
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Force on Archiving of Digital Information, uma agdo cooperativa do RLG e
da Commission on Preservation and Access, publicado em 1996, no qual se
declarou que ‘um componente critico da infraestrutura de arquivamento
digital é a existéncia de um namero suficiente de instituicGes confiaveis, que
sejam capazes de armazenar, migrar e prover acesso a acervos digitais’
(CONSELHO..., 2015, p. 8, grifo do autor).

Esse relatorio estimulou a colaboragdo do RLG/OCLC, em marco de 2000, no intuito
de definir sua formalidade como bases conceituais e 0s atributos de um repositorio digital
confidvel. Como resultado desse trabalho obteve-se outro relatorio sob o titulo TRAC,
publicado em 2002. Mais adiante, o0 RLG, dando continuidade a esse trabalho celebrou
parceria com 0o NARA, no objetivo de definir critérios para certificacdo de repositérios
confiaveis (CONSELHO..., 2015).

Em 2007, o relatério TRAC foi publicado, apresentando um conjunto de critérios e um
checklist para a certificagdo de repositorios digitais confidveis. Esse mesmo documento serviu
de base para a elaboracdo da norma ISO 16363:2012, a qual lista os critérios que um
repositorio digital confidvel deve atender. O CONARQ pautou-se nessa norma ISO para a
criacdo dos requisitos para um repositorio digital considerado confiavel (GONCALEZ, 2017).

A ISO 16363:2012 viabiliza auditoria, avaliacdo e certificacdo dos repositorios
digitais. Ou seja, aponta a documentacdo necessaria para o cumprimento de auditoria: 0s
requisitos dos auditores para o processo de certificacdo de confianga relacionado ao
repositorio. A norma possui trés categorias que abrangem 105 critérios: Infraestrutura
organizacional; Gerenciamento de objetos digitais e Infraestrutura; e Gestdo de riscos de
seguranca (CONSULTATIVE..., 2012).

A finalidade dessa norma é avaliar a responsabilidade da gestdo dos objetos digitais de
um repositério. Gongalez (2017) reitera que as interfaces dos repositorios possibilitam nao
somente 0 acesso rapido e confidvel, mas conectam seus servigos e cole¢bes as comunidades
usuarias.

A Resolucdo n° 43 especifica os diferentes tipos de repositorios, conforme ilustra o
Quadro 9.
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Repositério digital: ambiente de armazenamento e gerenciamento de materiais digitais,
constituindo uma solugdo informatizada em que os objetos sdo capturados, armazenados,
preservados e acessados. E formado por hardware, software e metadados, bem como por uma
infraestrutura organizacional e procedimentos normativos e técnicos. Pode ser empregado em:
arquivo corrente e intermediario (em associacdo com um SIGAD), arquivo permanente, biblioteca
digital, acervo de obras de arte digitais, deposito legal de material digital e curadoria de dados
digitais de pesquisa.

Repositério digital arquivistico:  armazena e gerencia documentos nas fases corrente,
intermediaria e permanente. Deve: gerenciar os documentos e metadados de acordo com as praticas
e normas da Arquivologia, especificamente relacionadas a gestdo documental, descri¢éo arquivistica
multinivel e preservacdo e proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a
autenticidade (identidade e integridade) e a relacdo organica entre os documentos.

Repositdrio digital confiavel: capaz de manter auténticos os materiais digitais, de preserva-los e
prover acesso a eles pelo tempo necessario. Respaldando-se segundo o relatério TRAC.

Repositorio arquivistico digital confiavel: deve ser capaz de atender aos procedimentos
arquivisticos em suas diferentes fases e aos requisitos de um repositorio digital confiavel.

Fonte: CONSELHO... (2015, grifo nosso)

O Quadro 9 mostra as peculiaridades dos tipos de repositérios digitais, de confianca e

arquivistico. Note-se que os elementos descritos nos RDC-Args se sobrepdem aos dema
englobando todas as suas caracteristicas. Desse modo, a Figura 6 exibe a orbe referente

convergéncia dos repositorios digitais:

Figura 6 - Interseccao dos repositorios digitais
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Fonte: Distretti ([201-], p. 1).

is,

a

Observou-se, na Figura acima, a interseccdo do RDC-Arg. O repositério digital

funciona como ambiente de armazenamento e gerenciamento de materiais digitais, sendo
comum aos sistemas de informacdo. O repositorio digital arquivistico armazena e gerencia

documentos nas fases corrente, intermediaria e permanente, mas ndo necessariamente compde
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os aspectos de confiabilidades, isto €, as normas de preservagdo. O repositorio digital
confidvel, é capaz de manter auténticos os materiais digitais, respaldando-se em diretrizes,
cujas caracteristicas arquivistica sdo inexistentes. Porém, os RDC-Args abrangem todos os
elementos citados. As referéncias acerca do RDC-Arqg apontam os critérios que precisam ser

colocados em prética para criacdo e desenvolvimento deste tipo repositorio (Figura 7).

Figura 7 - Referéncias para desenvolvimento de um RDC-Arq
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Fonte: Distretti ([201-], p. 1).

Os requisitos apresentados na segunda parte da Resolucdo n° 43, definem-se em nivel
conceitual e devem ser cumpridos no desenvolvimento de um repositério, 0s quais estdo
baseados na norma ISO 16363:2012, envolvendo todos os tipos de materiais digitais,
inclusive os documentos arquivisticos. Esses requisitos dividem-se em trés conjuntos:
infraestrutura organizacional; gerenciamento do documento digital; e tecnologia,
infraestrutura técnica e segurancga.

O primeiro grupo subdivide-se em: a) Governanca e viabilidade organizacional b)
Estrutura organizacional e de pessoal; c¢) Transparéncia de procedimentos e arcabouco
politico; d) Sustentabilidade financeira; e) Contratos, licencas e passivos. Esse grupo tem
como objetivo listar critérios, dispondo das funcionalidades dos repositorios referentes as
politicas e estruturagéo extrinseca.

O segundo subdivide-se em: a) Admissdo (captura de documentos digitais); b)
Admissdo (criagdo do pacote de arquivamento); c) Planejamento da preservacdo; d)
Armazenamento e preservacdo/manutencdo do AIP; e) Gerenciamento e informagédo f)
Gerenciamento de acesso. Seu objetivo é indicar que o gerenciamento dos documentos deve

estar de acordo com o modelo de referéncia OAIS, que estabelece a formacéo de pacote de
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informacdo dos documentos digitais (informacgdo de conteudo) e seus metadados (informacao
de representacdo) (CONSELHO..., 2015).

O terceiro e Ultimo grupo diz respeito: a) Infraestrutura do sistema; b) Tecnologias
apropriadas: c) Seguranca. Tais requisitos ndo determinam hardware e software especificos
para garantir a preservacdo a longo prazo dos AlPs, contudo, descrevem as melhores préaticas
das areas de gestdo de dados e seguranca, que devem ser atendidas por um repositério digital
confiavel (BRASIL, 2015).

A terceira parte da norma apresenta documentos de referéncia para construcbes de
RDC-Arq, os quais ja foram mencionados: 0 modelo OAIS/SAAI, a ISO 16363:2012 e o
TRAC, que na redoma dos repositorios listam seus aspectos para certificacdo de
confiabilidade. Assim também, como a utilizacdo de metadados para interoperar com outros

sistemas.
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7 SOFTWARES LIVRES

A aplicacdo e manuseio de um repositorio digital se dad por meio de sistema
computacional, como banco de dados e software livre, por exemplo. A qualificagdo deste
ultimo insere-se na gratuidade e repasse do codigo-fonte, o que difere de um sistema
considerado proprietario, privativo, ou ndo livre, no qual hd uma licenca com direitos
exclusivos ao produtor. A liberdade de uso, cOpia, modificacdes e redistribuicdo, se torna
efetiva através da distribuicdo do cddigo-fonte, disponivel para utilizacdo pelos interessados
(HEXSEL, 2002).

Desde 1997, os softwares livres se tornaram conhecidos em virtude da iniciativa dos
pesquisadores para o livre acesso ao conhecimento e também devido a reportagens frequentes
em diversos veiculos de comunicacdo. Apesar de se apresentar como um fenémeno recente, a
disponibilizacdo do cddigo-fonte remonta a década de 60, e a partir de entdo, seu
desenvolvimento tem sido continuo, com periodos de maior produtividade em meados de
1980 até hoje (HEXSEL, 2002).

No inicio dos anos 1980, Richard Matthew Stallman, cientista do Laboratorio de
Inteligéncia Artificial do Massachusetts Institute of Technology (MIT) (Instituto de
Tecnologia de Massachussetts), vivenciou o fim das comunidades que tentavam sobreviver a
uma sociedade da informacdo coletiva, onde havia compartilhamento de programas de
computador e difusdo do conhecimento tecnoldgico. Esse pesquisador, caracterizado como
fundador do software livre assistiu a difusdo, por grandes empresas privadas de softwares, de
contratos de nao-compartilhamento, que passaram a coibir a colaboracdo entre
desenvolvedores de programas de computador (STALLMAN, 2009).

Nesse cenario, Stallman (2009) estimulou um trabalho em prol da cooperacdo e
colaboracédo de programacdo por todo mundo, a fim de que contribuissem com conhecimento
e compartilhamento de experiéncias. Sua intengdo era manter a cooperacdo entre
comunidades, onde todos teriam acesso ao cddigo-fonte dos programas desenvolvidos,
surgindo assim o software. Stallman (2009), fundou a Free Software Foundation (FSF) e o
projeto de sistema operacional livre, chamado General Public Licence (GNU).

Para que um programa seja considerado aberto, Stallman (2009) lista alguns requisitos
especificos, denominados de quatro liberdades: liberdade de usar o programa para qualquer
proposito (liberdade 0), de estudar como o programa funciona e modifica-lo de forma a que
ele venha a atender as suas necessidades especificas (liberdade 1), de redistribuir cdpias, com

a finalidade de ajudar sua comunidade (liberdade 2), e a liberdade de distribuir copias da
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versdo modificada (liberdade 3). Para que se possa alcancar a liberdade 1 e 3, precisa-se da
disponibilizagdo do cddigo-fonte. A liberdade néo inviabiliza sua comercializagdo, um
programa desenvolvido em modelo livre, pode ser pago (LESSIG, 2004).

A liberdade para usar, copiar, modificar e redistribuir software livre lhe confere uma
série de vantagens sobre o software proprietario, uma vez que a disponibilidade do codigo-
fonte evita que usuérios se tornem reféns de tecnologias proprietarias.

A comunidade de desenvolvimento desses programas esta espalhada por todo mundo.
Estimava-se, no ano de 2002-2003, a participacdo de mais de 100 mil programadores e
projetistas, a maioria trabalhando voluntariamente, para além de mais de 10 milhes de
usuarios regulares de sistemas operacionais e aplicativos distribuidos, o que
consequentemente estd compondo um novo e fundamental ramo da economia (OLIVEIRA et

al, 2004). Nessa perspectiva Hexsel (2002, p. 3, grifo nosso) afirma:

A importancia estratégica do software livre é evidenciada pela publicacdo de
dois estudos sobre o assunto, um encomendado pela Comunidade Europeia,
e outro encomendado pela Presidéncia dos Estados Unidos. Os dois
relatérios contém recomendacBes ao incentivo da ampliacdo do uso de
software livre, e ao financiamento pelo governo, direta ou indiretamente, do
desenvolvimento de sistemas baseados em software livre. O software
proprietéario (ndo-livre) geralmente é produzido com a finalidade de obtencéo
de lucro e ,portanto, estd sujeito a trés tipos principais de pressdes de
mercado: [1] inclusdo de funcionalidades imprescindiveis e frequentemente
indteis, [2] obsolescéncia programada para possibilitar a venda de novas
versdes, e [3] prazos de desenvolvimento e testes muito curtos para atender
as pressdes ja mencionadas.

Note-se que Hexsel (2002) chama a atencdo do papel que o governo deve
desempenhar no sentido de incentivar ndo apenas a ado¢do, mas também, estimular o

financiamento para o desenvolvimento do software livre. Alerta o autor que:

O poder de compra dos trés niveis de governo, e em especial o de esfera
federal, deve ser empregado para criar a demanda pelo desenvolvimento de
aplicativos que atendam as suas necessidades nas areas de gestéo, tributacéo,
educacdo e governo-eletronico, entre outras (HEXSEL, 2002, p. 1).

Saliente-se, ainda, que existem alguns tipos de software que podem ser utilizados pelas

instituices, em nivel publico ou ndo, e sua utilizacdo depende da necessidade (Quadro 10).
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Quadro 10 - Tipos de softwares

Software de dominio publico | Software sem copyright. Alguns tipos de coOpia, ou versdes
modificadas, podem ndo ser livres porque o autor permite que
restricGes adicionais sejam impostas na redistribuicdo do original
ou de trabalhos derivados.

Softwares semi-livre Software que é ndo-livre, mas é concedida a permissao para que
individuos o usem, copiem, distribuam e modifiquem, incluindo a
distribuicdo de versdes modificadas, desde que o fagam sem o
propdsito de auferir lucros. Exemplos de softwares semi-livre sdo
as primeiras versbes do internet explorer da Microsoft, algumas
versdes dos browsers da Netscape, e o StarOffice.

Freeware O termo Freeware ndo possui uma definicdo amplamente aceita,
usado com programas que permitem a redistribuicdo, mas nédo a
modificacdo, e seu codigo-fonte ndo é disponibilizado. Estes
programas ndo sao software livre.

Shareware Software disponibilizado com a permissdo para que seja
redistribuido, mas a sua utilizacdo implica no pagamento pela sua
licenca. Geralmente, o cddigo fonte ndo é disponibilizado e,
portanto, modificaces sdo impossiveis.

Software proprietario Software proprietario € aquele cuja coOpia, redistribuicdo ou
modificagdo sdo em alguma medida proibidos pelo seu
proprietario. Para usar, copiar ou redistribuir, deve-se solicitar
permissao ao proprietario, ou pagar para poder fazé-lo.

Software Comercial Software desenvolvido por uma empresa com o objetivo de lucrar
com sua utilizacdo. ‘comercial’ e ‘proprietario’ ndo sdo o mesmo.
A maioria do software comercial é proprietario, mas existe
software livre que é comercial, e existe software ndo-livre nédo-
comercial.

Fonte: Adaptato de Hexsel (2002).

Observa-se, assim, que é possivel obter qualquer um desses programas para utilizacéo
de repositdrio digitais, gratuito ou ndo. As institui¢cdes de dominio publico utilizam dos
softwares livres para dar acesso a sua producdo intelectual, em especial as universidades
(INSTITUTO..., 200-?). Com isso, subsiste um leque de opc¢des no sentido dos softwares
livres de acordo com o0s principios arquivisticos, entdo: Agorum Core, Alfresco,
Archivisticabox, Maarch Network, Owl Intranet, Nexeo DM, ArchOn, Roda, AtoM,
SepiaDES, Dspace, Eprints, Greenstone, Fedora, Nou-Rau, Archivematica, incluindo a
primeira e segunda fase documental.

Constata-se que o0s repositorios digitas sdo, hoje, um veiculo de comunicagdo
democratico, alcancando os diversos setores da sociedade no acesso livre, impondo o
reconhecimento da importancia dos atributos de preservacao digital e suas politicas para o

estabelecimento de sistemas de gerenciamento confidvel de informacéo digital.
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8 SOFTWARE ARCHIVEMATICA

No ano de 2007, a UNESCO publicou um relatério intitulado Rumo ao Repositério e
Preservagdo de Sistema Open Source. Neste documento, recomendava-se que preservar
objetos digitais era imprescindivel para futuras geracdes, sugerindo o uso de ferramentas que
trabalhassem nesse sentido.

Emergia, assim, a necessidade de criacdo de um sistema de cddigo aberto que
englobasse a ideia de preservacdo digital como beneficio para comunidades e instituicdes em
nivel mundial. Para este feito, a UNESCO ofereceu apoio financeiro para iniciar o que se
tornaria o Archivematica. Este sistema torna possivel a implementacdo de preservacdo da
informagdo na web, servindo como um ambiente de repositério confidvel, onde instituicdes
podem salvaguardar a autenticidade de seus registros digitais ao longo do tempo (VAN
GARDEREN, 2010).

Em 2008, o arquivo municipal da cidade de Vancouver aderiu as recomendacdes do
mencionado relatério contratando a empresa canadense Artefactual Systems para projetar e
desenvolver um sistema utilizando o modelo de referéncia ISO-OAIS.

Costa e Castro (2016, p. 113, grifo do autor) sinteticamente relatam como ocorreu tal
criacdo:

Foi desenvolvido pela empresa canadense Artefactual Systems, tendo a
colaboragdo de algumas institui¢bes e projetos: da UNESCO, por meio do
Memory of the World's — Subcommittee on Technology; do Arquivo
Municipal da cidade de Vancouver — Canada; da Biblioteca da Universidade
de British Columbia - Canada; do Arquivo Central de Rockefeller - Canadg;
do Arquivo da Universidade Simon Fraser University - Canada, e de outros
colaboradores.

No ano de 2010, Peter VVan Garderen, arquivista da Artefactual Systems, apresentou o
Archivematica a comunidade internacional através de seus estudos na iPres® com o trabalho:
Archivematica: using micro-servicesand open-source software to deliver a comprehensive
digital curation solution. A repercussao pela comunidade foi das melhores, culminando com o
apoio financeiro de varias instituicbes (VAN GARDEREN, 2010). Em 2012, Van Garderen e
Courtney Mumma, envolvidos no projeto do Archivematica, publicaram, também no iPres, 0
artigo intitulado: the Community-driven Evolution of the Archivematica Project, no intuito de
disseminar o conhecimento acerca desse software como forma de proporcionar maior
visibilidade na comunidade universal (VAN GARDEREN, COURTNEY, 2013).

SA iPres (Conferéncia Internacional sobre Preservacdo de Objetos Digitais) é organizadora de livros que retine
diversos trabalhos cientificos em formato de artigo para disseminar estudos sobre a tematica preservacao digital.
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Os requisitos para o desenvolvimento do Archivematica, desde sua génese, foram
elaborados na base de um didlogo permanente dentro de sua comunidade, analisando normas
e estratégias que melhor compusessem sua estrutura e a capacidade para que os profissionais
que a usassem e pudessem implementé-las (RODRIGUES, 2015).

Além do OAIS, os principais padrdes de metadados inseridos nesse sistema sdo:
Metadata Encoding Transmission Protocol (METS), Preservation Metadata: Implementation
Strategies (PREMIS) e Dublin Core. Dos modelos apresentados, ressalta-se que o METS ¢é
um esquema eXtensible Markup Language (XML) projetado como uma infraestrutura para
codificar todos os tipos de metadados associados a um objeto digital; o PREMIS é um
conjunto de elementos de meta-informacéo capazes de dar suporte as atividades relacionadas
a preservacao digital e o Dublin Core é um conjunto de metadados composto por 15
elementos para descricdo (LAMPERT, 2016).

Um dos destaques do uso do Archivematica € a sua integragdo com diferentes sistemas
de acesso e armazenamento. Esses principios contam com a interoperabilidade® a outras
ferramentas de gestdo (AtoM e CONTENTdm) e diferentes arquiteturas de armazenamento
(dispositivos de armazenamento de rede, LOCKSS, armazenamento em nuvem).

Vale salientar que o projeto-piloto do Archivematica tinha, como um de seus
pressupostos, a integracdo de pipeline (técnica de hardware que permite que a Central
Process Unit - CPU realize a busca de uma ou mais instruces, além da préxima a ser
executada) de processamento com sistemas como o DSpace, CONTENTdm, Fedora, AtoM
(que foi desenvolvido em conjunto e ja conta com o pacote Archivematica) e Archivists’
Toolkit arquivistas (MARTINEZ et al, 2017).

Como esses programas sao interoperaveis, os individuos que interagem com o0s
sistemas descritos tém a garantia do acesso a informacdo, a0 mesmo tempo em que as
instituicdes possuem a garantia da preservacdo do documento. Além disso, 0 Archivematica
realiza, automaticamente, a migracdo ou conversdo de formatos dos documentos digitais
armazenados para preservacdo digital, e apresenta um diferencial: a possibilidade de
construcdo de um planejamento para preservacdo (JORENTE et al, 2016).

A pagina eletronica do Archivematica’ oferece aos usuarios uma interface dinamica e

intuitiva, composta por abas sec¢des/links, tornando facil a navegabilidade (Figura 8).

6 Capacidade de um sistema (informatizado ou ndo) de se comunicar com outro sistema (semelhante ou ndo),
utilizando de padr&es abertos ou ontologias através de plataformas de hardware e software.

" Disponivel em: https://www.archivematica.org/pt-br/.
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0000

Fonte: Artefactual ([entre 2008 e 2019]).

Encontram-se, ainda, informacgfes sobre o sistema, como o tutorial de instalacéo,

material para downloads, desenvolvimento, noticias, wiki e demo.

Atenta-se para aba wiki,

cujo conteudo esté disponibilizado aos usuarios: foruns de discussao e direcionamento a redes

sociais (Twitter), ou seja, é o local onde utilizadores podem trocar informaces e experiéncias

sobre o programa (Figura 9).

Figura 9 - P4gina wiki do Archivematica

€ C ) | & Sequro | https://wikiarchivematica.org/Main_Page

@rchivematica.

Navigation

Main page
Recent changes
Random page

Toalbax

What ks here
Related changes
Special pages
Friniable version
Permanent link

Page | Discussion

Main Page

This is the Archivematica development wiki. For user and administrative manuals, as well as
installation information, please visit archivematica.org . @

Archivematica Camps!

Camp Amsterdam is over, it happened April 11 - 13, 2018 at the Intemational Insftute of Social History. Thanks to everyone who
atlended, ft was a greal success.

==
Camp Baltimore is June 20-22, 2018 at Johns Hopkins University. Registraion is now open. See Community/ Camps/Baltimore2018 for ’
the latest

Camp Houston is November 14-16, 2018 at the University of Houston. Registration will open sometime in summer 2018. See
Community/Camps/Houston2018

What is Archivematica?

Archivematica is a free and open-source digital preservation system that is designed to maintain long-term access fo digital memory.
Archivematica is packaged with the web-based content management system Atoll & for accass to your digital objects

The overview section provides a detailed description of Archivematica's functionality and technical architecture. This screencast gives a
demo of the core features in the most current release of the system.

Fonte: Archivematica (201-).
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Essa pagina também direciona a todos os links do Archivematica, conforme se pode
observar no lado direito da imagem. Apesar de ainda ndo possuir traducdo em lingua
portuguesa, a arquitetura do site facilita a navegabilidade em funcdo do modo como as abas
estdo dispostas.

Destaca-se a utilizagdo de trés pacotes distintos: o SIP pelo produtor a um OAIS para
construgdo de um ou mais AIP, o DIP, derivado de um ou mais AIP, recebido pelo
consumidor em resposta a uma requisicdo dirigida ao OAIS.

O SIP é o produtor da informacdo com o objetivo de criacdo ou atualizacdo dos AIPs,
que consiste nas informag6es do contetido a serem preservadas. A partir dos AlPs é gerado o
DIP, sendo este utilizado para o acesso. Entendendo o conceito de pacotes do modelo OAIS, o
Archivematica € administrado atraves das entidades funcionais (COSTA; CASTRO, 2016).

Costa et al (2016, p. 14-15, grifo nosso) descrevem sucintamente o Archivematica:

Archivematica é um sistema de preservacéo digital de software livre,
gratuito e de codigo aberto projetado para manter os dados baseados
em padrdes de preservacdo digital e o acesso em longo prazo para
colecOes de objetos digitais. O Archivematica é desenvolvido com o
gerenciador de contelido AtoM, sistema baseado na web para acesso
aos seus objetos digitais, reconhecido arquivisticamente como uma
plataforma de descricao, difuséo e acesso.

Compreende-se, assim, que sua funcdo é armazenar a documentacdo em formato
digital, de acordo com os padrbes exigidos para preservacdo. Por possuir codigo aberto,
funciona sob a licenca do Affero General Public License (GNU 3.0) e licenca Creative
Commons (Atribuicdo-Compartilhamento). O principal objetivo destas duas € a liberdade de
copiar, distribuir e modificar sistemas.

O formato de software livre do Archivematica configura-se como eficiente estratégia
de preservacao digital, pois a obsolescéncia tecnoldgica é uma preocupacédo atual em relacéo a
condi¢do dos documentos eletronicos. Como ja visto, outra vantagem € a interoperabilidade
desse sistema, ou seja, é possivel criar vias de comunicacdo com outros tipos de software
desde que os codigos dos sistemas estejam disponiveis. Isto se da entre o AtoM e o
Archivematica de maneira muito fluida (JORENTE et al, 2016).

A pégina eletronica do Archivematica® oferece aos usuarios uma interface dindmica e
intuitiva, composta por abas se¢fes/links, tornando facil a navegabilidade. Enquanto sistema
de preservacdo digital confidvel, o Archivematica possui caracteristicas que atestam seus
aspectos de preservacdo: modelo OAIS, consonancia com as normas de arquivos,

8 Disponivel em: https://www.archivematica.org/pt-br/.
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interoperabilidade, acesso e difusdo de informacéo, estratégias e planejamento de preservacao,

conforme mostra a Quadro 11.

~ Quadro 11 - Principais caracteristicas do Archivematica

_ Repositério

Caracteristica “‘ﬁ

Archivematica

Desenvolvimento

Desenvolvido pela
Artefactual Systems com o
apoio do projeto Memdria do
Mundo, da UMESCO, &
indicado pelo ClA.

Modelo OAIS

Desenvolvido de acordo

Com a nonmna.

Preservacao

Estrategias de preservacio

digital.

Planejamento da

Preservacgao

Possibilidade de
customizagido de acordo
com as necessidades da

entidade produtora.

Mavegagao multinivel

MNao possui

Interoperabilidade

SIGAD, ICA-AfoM

Upload do pacote DIP para
o ICA-AtoM

Acesso e difusao

Fonte: Rodrigues (2015, p. 102).

Atualmente, o sistema possui 11 versdes, sendo a Ultima 1.8.1. Como principais
coloboradores tém-se: UNESCO, City of Vancouver Archives, Harvard Business School
Baker Library, Museum of Modern Art (MoMA), University of Alberta Libraries, University
of British Columbia Library, Rockefeller Archive Center, Simon Fraser University Archives
and Records Management, Yale University Library, Zuse-Institute Berlin, Council of Prairie
and Pacific University Libraries (COPPUL), Bentley Historical Library, University of
Michigan, Duraspace, MIT Libraries, Ontario Council of University Libraries, National
Library of Wales, Canadian Council of Archives (ARCHIVEMATICA, 201-).

No Brasil, a utilizacdo do Archivematica pelas instituicBes arquivisticas ainda é
recente (FONTANA et al, 2014; JORENTE et al, 2016; LAMPERT, 2016). Estes ainda

supdem, que tal fator € uma das razfes para a escassez de literatura em lingua portuguesa.


http://vancouver.ca/ctyclerk/archives/
http://www.library.hbs.edu/
http://www.library.hbs.edu/
http://www.moma.org/
http://www.library.ualberta.ca/
http://diginit.library.ubc.ca/
http://diginit.library.ubc.ca/
http://rockarch.org/
http://www.sfu.ca/archives/
http://www.sfu.ca/archives/
http://www.library.yale.edu/
http://www.zib.de/en/home.html
http://www.coppul.ca/
http://www.coppul.ca/
http://bentley.umich.edu/
http://bentley.umich.edu/
http://duraspace.org/
http://libraries.mit.edu/
http://www.ocul.on.ca/
https://www.llgc.org.uk/
https://www.llgc.org.uk/
http://www.archivescanada.ca/
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8.1 ESPECIFICIDADES E CARACTERISTICAS DO ARCHIVEMATICA

A composicgdo e arquitetura do Archivematica esta baseada no modelo de referéncia
OAIS e em padrdes de metadados para o estabelecimento de um RDC-Arg. Reitera-se que
este ambiente possibilita a preservacdo e o acesso, pelo tempo que se fizer necessario, nas
idades corrente, intermediaria e permanente dos documentos de arquivo.

Segundo Costa et al (2016), para o arquivo em segunda fase, esse tipo de repositério
deve gerenciar documentos e metadados de acordo com os principios e as préticas da
Arquivologia, especificamente relacionados a gestdo documental, descricdo arquivistica
multinivel e preservacdo (identidade e integridade) e a relacdo organica; proteger as
caracteristicas desses documentos; preservar e dar acesso por tempo indeterminado, estando
em conformidade com a 1ISO 16363:2012.

A traducdo do Guia do usuario Archivematica realizado pelo IBICT em 2016 teve o
intuito de disponibilizar as institui¢cbes brasileiras um tutorial para facilitar a compreenséo e o
manuseio do software. Com essa mesma finalidade, cita-se também o Guia de instalacdo e
configuracao do referido, o qual tem o objetivo de auxiliar os profissionais de Tl/Computagéo
(MARTINEZ et al, 2017). Conforme refere Aguiar (2018), manipular este tipo de tecnologia
requer know-how de agentes capacitados.

Outro fator a destacar nos ambientes de sistemas de preservacdo digital € o da
ininterrupcdo da cadeia de custddia, o qual faz um documento de arquivo corrente tornar-se
integro. Flores, Rocco e Santos (2016) adaptam o conceito de cadeia de custddia de Jenkinson
(1965), para o novo cenario do ambiente digital no qual perpassa todo seu o ciclo. Esta
significacdo € uma maneira de lumiar a confiabilidade dos documentos arquivisticos,
compreendendo suas trés fases, promovida por intermédio da instituicdo de custodia e seus
mecanismos de preservacdo digital, ou seja, os sistemas de RDC-Args e as plataformas de
acesso interoperaveis. A Figura 10 esquematiza o ciclo de vida em cadeia de custddia dos

documentos:
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Figura 10 - Ciclo de vida dos documentos em cadeia de custddia ininterrupta

Ciclo de vida dos documentos, as 3 idades, Lei 8.159 (Lei de Arquivos), a 12.527, a LAl de
acesso a informacao, Principios Arquivisticos, Normas, Metodologias, sua epistemologia, etc

Destinagao
Final é o

“Permanente
TTD

érchivematica.

Cadeia de custodia ininterrupta: linha continua de custodiadores de documentos arquivisticos (desde o seu
produtor até o seu legitimo sucessor) pela qual se assegura que esses documentos sdo 0os mesmos desde o
inicio, nao sofreram nenhum processo de alteragao e, portanto, sdo auténticos.

Fonte: Costa et al (2016).

Verifica-se na Figura a cadeia de custodia ininterrupta de sistemas de informacéo
digital, por um SIGAD (considerando também um RDC-Arg) nas fases corrente e
intermediaria (cor verde), e na fase permanente por um RDC-Arq (cor vermelha) (entende-se
aqui o Archivematica e AtoM). Este ultimo, como plataforma de acesso e difusdo da
informacao.

Existem cenarios distintos para implementacdo de um RDC-Arq, podendo englobar o
ciclo completo documental, além de haver um RDC-Arq para as fases corrente e intermediaria
e outro para a fase permanente (FLORES; ROCCO; SANTOS, 2016).

Ao identificar as plataformas digitais ou ambientes de cadeia de custodia arquivistica,
considera-se em primeiro plano a gestdo documental (produtor), em segundo o RDC-Arq
(administrador), e em terceiro a plataforma de descricdo, difusdo e acesso (consumidor),
constituindo a totalidade do ambiente de preservacdo e acesso por meio de sistemas de
informacao.

Na Figura 11, coexiste uma representacdo da cadeia de custddia representada pelos
manuais dispostos no site do CONARQ e a exposi¢éo de suas diretrizes em cada fase: e-Arq
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Brasil para os SIGADs, Resolucgdo n° 43 para os RDC-Args (Archivematica e RODA), e por
altimo o AtoM para as plataformas de acesso, difusdo e descricdo de documentos

arquivisticos.

Figura 11 - Ambiente de preservacdo e acesso de uma cadeia de custodia

0-ARQ Brasil

SIGAD’s Repositérios Plataformas
GestaoDOC Arquivisticas

G-ARQ BrasiIIMoreg- Res. 43 CONARQ: Acesso e Difusio:

JUS: Arquivo Permanente Digital, ISAD(g), NOBRADE,
Gestao de Documentos  Corrente e Intermediario para Docs.  ISDF, ISDIAH, LAI Lei
- Somente ldades Complexos e Longas Temporalidades 12.527, EAD, EAC,

Corrente e Intermediaria: TRAC Auditoria e Certificacdo ISO EAG

e
Alfresco, SIE, SIE-Gad?, SRR R ArchivistToolKit,
SEI, SIGAD-Aer Archivematica, RODA, ContentDM, SepiaDES

Fonte: Costa et al (2016).

No Brasil, ainda é incipiente a implementacdo do Archivematica como solucdo para
local de armazenamento confiavel de informacdo. Entretanto existem esforgos neste sentido,
podendo-se mencionar as investigagdes técnico-cientificas do Grupo de Pesquisa (CNPQ-
UFSM): Gestdo Eletronica de Documentos Arquivisticos — GED/A, vinculado ao curso de
Arquivologia do Programa de Pds-graduacdo em Patriménio Documental da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) (AGUIAR, 2018).

Aguiar (2018) ainda argumenta, o Archivematica foi projetado por “empacotamento”:
SIP, AIP, DIP, ou seja, seu processamento é feito a partir de pacotes de informacdo de
arquivo, isto é, para a entrada de documentos, armazenamento e preservacdo no repositorio e
acesso (Figura 12).
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Figura 12 - Fluxograma dos pacotes de informacao no Archivematica

Fluxograma dos Pacotes SIP/AIP/DIP

Archivematica.

AR - | o v e

Fonte: Costa et al (2016).

Flores, Rocco e Santos (2016) recomendam que ndo se deve acessar diretamente a
informacdo dentro do ambiente do repositério digital para manter sua autenticidade, pois
como o0 documento encontra-se em uma ‘“zona militarizada”, acessada pelo ambiente de
administragdo disposta pelo OAIS, ndo permitir acesso de agentes externos reforca seus

aspectos de confiabilidade.
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9 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, apresentam-se o0s resultados e a discussdo sobre a andlise do
Archivematica a luz dos requisitos da Resolucdo n° 43 do CONARQ.

Para esta pesquisa utilizou-se dos elementos dessa normativa elencados em sua
segunda secdo, que é composta por: Se¢do 1 — Infraestrutura organizacional; Secdo 2 —
Gerenciamento do documento digital; Secdo 3 — Tecnologia, infraestrutura técnica e
seguranga. Tais elementos basearam-se na diretriz ISO 16363:2012 de preservacéo digital da
informacdo para longo prazo, e estdo alinhados em uma perspectiva que abrange oS
repositorios, adaptando-se a realidade brasileira.

Como resultado inicial, relacionamos no Quadro 12 os efeitos encontrados quanto ao
cumprimento dos requisitos da 12 se¢do da Resolugédo n° 43.

O Quadro é composto pelos itens: Secdo, Item, Topico, Descricdo do Topico e
Cumprimento dos requisitos por parte do Archivematica, mostram o0s resultados da
comparagdo da primeira se¢do da Resolucdo, com as caracteristicas e funcionalidades do
referido software.

Quadro 12 — Cumprimento dos requisitos do Archivematica a luz da Resolucéo n° 43 do
CONARQ (12 se¢do)

Secao Item Topico Descrigdo do topico

Cumprimento

dos requisitos
por parte do
Archivematica

Infraestrutura 1
organizacional

a) Governangae
viabilidade
organizacional

b) Estrutura
organizacional e
de pessoal

O repositério tem como missdo o
compromisso com a preservacdo, 0
gerenciamento e 0 acesso de longo
prazo dos documentos digitais. Essa
missdo € claramente identificada por
todos os interessados no repositorio e
envolve: mandato legal, contexto
organizacional e requisitos
regulatérios. O repositério tem um
plano de sucesséo formal, planos de
contingéncia e/ou acordos
estabelecidos  para  garantir a
continuidade do servico, no caso de o
repositorio parar de operar ou de a
instituicao responsavel e/ou
financiadora mudar seu escopo.

O repositério tem uma equipe dotada
de qualificacdo e formacdo
necessarias, e em namero suficiente,
para garantir todos 0s servicos e
funcionalidades pertinentes ao
repositorio. Além disso, deve manter

Sim (X) Néo ( )

Sim (X) N&o ( )
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um programa de desenvolvimento
profissional continuo.
¢) Transparénciade | O repositério deve demonstrar | Sim (X) Ndo ( )
procedimentos e | explicitamente seus requisitos,
arcabouco politico | decisdes, desenvolvimento e a¢bes que
garantem a preservacao de longo prazo
e 0 acesso a conteldos digitais sob
seus cuidados. Dessa forma, assegura
aos usuarios, gestores, produtores e
certificadores que estd cumprindo
plenamente seu papel enguanto um
repositorio digital confiavel.
d) Sustentabilidade | Um repositério digital confiavel deve | Sim (X) Nao ()

financeira demonstrar sustentabilidade financeira.
e) Contratos, licencas | Os contratos, licencas e passivos = Sim (X) Néo ( )
e passivos firmados pelo repositorio devem ser

claros e mensuraveis; delinear papéis,
responsabilidades, prazos e condi¢fes;
e ser facilmente acessiveis ou
disponiveis aos interessados. Esses
contratos, licencas e passivos podem
envolver tanto a relacdo entre o
repositorio e 0s produtores de
documentos digitais, como a relagdo
entre o repositorio e fornecedores de
servicos. Esses mesmos instrumentos
devem especificar todos os direitos e
obrigacGes do repositorio sobre 0s
documentos digitais a ele confiados,
em especial no que diz respeito a
propriedade intelectual e a restri¢cbes
de uso.
Fonte: Adaptado do Conselho... (2015).

(Il

No topico “a” estd a incumbéncia da missdo € 0 compromisso que um repositorio
precisa possuir no que se refere a preservacdo digital em longo prazo. Sendo assim, o
Archivematica cumpre com 0s preceitos arquivisticos, bem como politicas e operagdes por
parte de sua comunidade usuéria. Tem a finalidade de armazenar e preservar tais informagdes
em instituicdes publicas e privadas, especialmente, por um periodo prolongado. Isso vem ao
encontro do que afirmam Jorente et al (2016) e Martinez et al (2017), ao ratificarem que a
preocupacdo com o periodo prolongado é indispensavel, visto que os impactos tecnoldgicos
de hardware, software e formato, seguem os padrées do modelo OAIS/SAAI nas fases
corrente, intermediaria e permanente.

O topico “b” se refere a um repositorio alinhado em estrutura organizacional e de
pessoal. Isto significa que o sistema demanda uma equipe qualificada com formacao e

competéncias necessarias para garantir suas funcionalidades e servigcos de maneira continua.
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Desde a sua criagdo, o Archivematica teve como meta manter um didlogo constante
com a comunidade usudria, Para isso, estimula os foruns de discusséo e as redes sociais. De
acordo com Van Garderen (2010), a maioria dos profissionais envolvidos nesse projeto sao
oriundos das areas da Computacdo e da Arquivologia, o que indica que a expertise desses
profissionais, cada um trazendo os aportes de sua especialidade, sdo fundamentais para
manter a estrutura e capacidade de funcionamento do software.

O tdpico “c” preconiza que os repositorios de confianca precisam abranger: requisitos,
decisOes, desenvolvimento e acOes de garantia de preservacdo de longo em prazo e acesso a

objetos digitais, enfatizando assim, sua transparéncia e arcabouco politico. Para tanto, deve:

1) definir a comunidade alvo e sua base de conhecimento;

2) possuir politicas e defini¢Ges, acessiveis publicamente, que demonstrem
€omo 0s requisitos do servico de preservagdo serdo contemplados;

3) possuir politicas, procedimentos e mecanismos de atualizagdo, na
medida em que o repositorio cresce e a tecnologia e praticas da
comunidade evoluem;

4) documentar permissdes legais — por meio de acordos de custddia,
normas de procedimentos e outros — que o isentem de responsabilidade,
no caso de alteracdes passiveis de ocorrer em estratégias de preservacao
digital;

5) fazer o registro histérico das mudancas de procedimentos, de software e
hardware;

6) relacionar o registro histérico, acima referido, com as estratégias de
preservacdo digital, e descrever os potenciais efeitos dessas mudangas
sobre os documentos digitais;

7) demonstrar que estd, sistematicamente, avaliando a satisfacdo das
expectativas dos produtores e dos usuarios, e buscando atendé-las;

8) estar comprometido com a defini¢do, coleta, auditoria e fornecimento
(sob demanda) de mecanismos de controle da integridade dos
documentos digitais sob sua custddia;

9) estar comprometido em realizar regularmente uma autoavaliacdo de seu
funcionamento e renovar sua certificacdo;

10) estar comprometido em notificar as entidades certificadoras sobre as
mudancas operacionais que afetardo seu status de certificagdo (no caso
de repositdrios certificados) (CONSELHO...,, 2015, p. 12-13, grifo
Nosso):

Com referéncia aos itens “1”, “7”, “9” ¢ “10”, o Archivematica viabiliza as instituicoes
publicas e privadas sua utilizacdo, desde que cumpram com as politicas e padrdes de

preservacdo. As relagdes, colaboragdes, autoavaliacbes e as mudangas operacionais ocorrem
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por intermédio de seus usuarios. Isto €, as respectivas informacGes sobre o software, séo
discutidas em seus veiculos de comunicacdo explanado no topico “a”.

Em relagdo ao “2”, “3”, “5” e “6”, possuem suas politicas dispostas pelas diretrizes
OAIS/SAAI, 1SO 16:363 e TRAC, concebendo as estratégias de preservacao digital
(emulacéo e migracdo), que ditam os aspectos de confiabilidade e manifestando preocupacéo
com a obsolescéncia e 0s impactos tecnoldgicos.

Quanto aos itens “4” e “8”, apresentam procedimentos que permitem a identificagao
de qualquer modificacao/alteracdo, o0 que esta de acordo com os preceitos das diretrizes
mencionadas nos itens anteriores, certificando e dando respaldo a confianga da informagéo.

Observa-se no topico “d”, que o repositorio deve demonstrar sustentabilidade

financeira. Destacando um plano de gestdo nos seguintes aspectos:

1) demonstracdo da capacidade de obter recursos financeiros estaveis e
continuos para sustenta-lo, seja por meio de prestagdo de servigo,
parcerias, doacOes, verba da propria instituicdo, dentre outros;

2) revisao e ajustes anuais;

3) transparéncia dos procedimentos para obtencdo dos recursos e auditoria
dos mesmos, de acordo com o sistema juridico no qual o repositdrio se
insere; e

4) compromisso dos ciclos de planejamento com o equilibrio dos riscos,
beneficios, investimentos e gastos (CONSELHO..., 2015, p. 13).

Como o Archivematica ¢ um sistema de uso totalmente livre, sua aquisicdo nao
demanda utilizacdo de recursos financeiros. Nesse sentido, destaca-se que o software cumpre
com o0s quatro itens acima referenciados, visto que, para sua sustentabilidade, torna-se
fundamental o servico da entidade criadora e a atuacdo de profissionais especializados como
tecnologos da informagdo e arquivistas para manusear e manter o referido sistema pelo
periodo que se fizer necessario, 0 que dirime custos, quando comparado a um software
proprietario.

Requer, ainda, revisdo periddica de suas funcionalidades, tais como: atualizacao,
mudancas, extin¢do e insercdo de guias, backups e atualizacdo de politicas de preservacéo.
Funcdes estas, acontecidas por parte da atuacdo de quem manuseia o referido sistema.

O topico “e” que os contratos, licengas e passivos sdo aqueles que ddo delineamento as
responsabilidades e condicdes, podendo envolver a relacdo entre o repositorio e os produtores
de documentos digitais.

Acentua-se, que a descri¢do deste ponto, insere-se no Archivematica, sob seus termos

de licencgas gratuitas, por exemplo a GNU (3.0) e a Creative Commons, possuindo como
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principal objetivo, a liberdade de copiar, distribuir e modificar sistemas. Stallman (2009),

denomina esses principios de quatro liberdades: de usar o programa para qualquer proposito,

de estudar como o programa funciona e modifica-lo de forma a que ele venha a atender as

suas necessidades especificas, de redistribuir cépias, com a finalidade de ajudar sua

comunidade e, de distribuir cpias da versdo modificada.

De acordo com a analise realizada, a luz da Resolugdo n° 43, nessa primeira secao,

Infraestrutura organizacional, o cumprimento dos requisitos por parte do Archivematica

apresenta o percentual de 100%, o que significa dizer que sua totalidade se encontra em

consonancia com as caracteristicas e funcionalidades do sistema em apreco.

Quadro 13 - Cumprimento dos requisitos do Archivematica a luz da Resolu¢do n°® 43 do
CONARQ (22 secéo)

Secdo Item Topico

Descricdo do tdpico

Cumprimento
dos requisitos
por parte do
Archivematica

Gerenciamento 2 a) Admisséo (captura
documento do de documentos
digital digitais)

b) Admisséo (criacdo
do pacote de
arquivamento)

c) Planejamento da
preservagédo

d) Armazenamento e
preservacdo/manut
enc¢do do AIP

e) Gerenciamento de
informacéo

Consiste na entrada dos documentos
e seus metadados no repositério
digital. Os requisitos de admissdo
variam dependendo do tipo de
material, do contexto legal e da
relacio entre o produtor de
documento e 0  repositorio.
Independentemente dessas variagdes,
pode-se afirmar que a admissdo se
inicia com o recebimento de um SIP,
que é convertido em AIP, e termina
guando um AIP estd seguro no
repositério, incluindo a criacdo de
copias de seguranca.

O repositorio deve completar o
processo de admissdo, criando um
pacote de informacdo apropriado
para arquivamento (AIP), com toda a
informacéo recebida do produtor.

Um repositorio digital deve fazer o
planejamento da preservacdo dos
documentos sob sua custddia, a fim
de enfrentar os problemas trazidos
pela obsolescéncia tecnologica e
fragilidade do suporte.

Um repositorio deve atender a um
conjunto de condicBes para garantir o
bom desempenho da preservacédo de
longo prazo dos AlPs.

Uma funcionalidade essencial de um
repositério digital confidvel é o
gerenciamento da informacdo, aqui

Sim (X) Nao ()

Sim (X) No ( )

Sim (X) N&o ( )

Sim (X) N&o ( )

Sim (X) N&o ( )
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entendido como a (gestdo das
informacGes descritivas (metadados)
dos documentos admitidos no
repositorio. O principal objetivo
desses metadados € apoiar 0 acesso e
a recuperacdo dos documentos, e vado
além das informagbes descritivas
mais usuais (autor, titulo, data),
envolvendo  outras  informacdes
descritivas Uteis aos usuarios, tais
como tamanho do arquivo disponivel
para download ou informacéo sobre a
aplicagdo necessaria para ler o
arquivo

f) Gerenciamentode = Todo repositdrio deve produzir @ Sim (X) Néo ( )

acesso pacotes de  disseminacdo  de
informacéo (DIP).
Fonte: Adaptado do Conselho... (2015).

A secdo de Gerenciamento de documentos para um repositorio digital confiavel deve
estar estabelecida pelo modelo de referéncia OAIS e com a formacdo de pacotes de
informacdo (SIP, AIP, DIP), envolvendo documentos digitais (informacédo e conteido) e seus
metadados (informacdo de representacdo). Os seis grupos do Quadro 13 apresentam 0S
requisitos da TRAC, baseados nas funcionalidades de: Admissdo (captura de documentos
digitais); Admissdo (criacdo do pacote de arquivamento; Planejamento da preservacdo;
Armazenamento e preservacdo /manutencdo do AIP; Gerenciamento de informacdo e
Gerenciamento de acesso (CONSELHO..., 2015).

O topico “a”° se caracteriza pela admissdo de documentos e metadados no repositorio
(entrada). No caso do Archivematica, seu percurso ocorre com 0 que esta disposto na
Resolucdo n°® 43. Inicia-se com o recebimento de um SIP, que pode ser convertido em AIP,
incluindo a criagdo de cdpias de seguranca, e ap6s o DIP. Dessa forma, apresentam-se 0s
requisitos gerais a serem cumpridos pelo repositorio, cuja adequagdo deve ser avaliada de

acordo com a missao e as necessidades de cada repositorio:

1) identificar as propriedades do documento que serdo preservadas (ex.: o
contetdo, layout, tabela de cor, resolucdo da imagem, canais de som
etc.);

2) especificar claramente a informacdo que deve estar associada ao
documento (metadados associados) no momento da sua submiss&o;

3) ter mecanismos para autenticar a origem dos documentos que estdo
sendo admitidos no repositério, de forma a garantir sua proveniéncia;

° No caso de um repositdrio para documentos arquivisticos, a definicdo dos metadados deve observar o e-ARQ
Brasil (nas fases corrente e intermediaria) e a NOBRADE (na fase permanente). Para a admissdo de documentos
no repositorio, no caso de transferéncia ou recolhimento, devem-se observar os procedimentos indicados na
Resolucdo n° 24, de 3 de agosto de 2006, do CONARQ (CONSELHO..., 2015, p. 14).
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4) ter procedimentos para verificar a integridade do SIP, o que pode ser
feito por meio de procedimentos automatizados e/ou checagem humana;

5) ter o controle fisico (controle completo dos bits) dos documentos
transmitidos com cada SIP, a fim de preserva-los;

6) fornecer ao produtor/depositante relatérios do andamento dos
procedimentos durante todo o processo de admissao;

7) demonstrar em que momento a responsabilidade pela preservacédo do
documento submetido (SIP) é formalmente aceita pelo repositorio;

8) ter registros de todas as acdes e processos administrativos que ocorrem
durante 0 processo de admissdo e sdo relevantes para a preservacao
(CONSELHO..., 2015, p. 14).

Pode-se aferir que o Archivematica consegue englobar todos os itens acima, pois
identifica e especifica as propriedades dos documentos digitais, sobretudo, o0s
admitidos/submetidos, expondo o tipo, formato, metadados e no ato do download, a
visualizagdo dos arquivos, (imagético, audiovisual, convencional), ressaltando seus
mecanismos de autenticidade, integridade e preservacdo, bem como o controle de acdes em
andamento dos pacotes de informacéo através de microsservicos.

Isto posto, observam-se as funcionalidades do software em questdo, a exemplo da guia
de Transferéncia (processo de transformar qualquer conjunto de objeto de digital ou diretério
em um SIP a guia de Administracdo) responsavel pela configuracdo dos componentes do
aplicativo e gerenciamento dos usudarios, uma espécie de painel de controle (COSTA et al,
2016). (Ver Apéndice B).

O tdpico “b” menciona a admissdo, como a criagdo de um AIP, a fim de garantir que o
pacote de informacéo recebido do produtor e verificado pelo repositdrio, seja convertido para
o formato de arquivamento (AIP) e armazenado para preservacao de longo prazo. Para tanto,

um repositorio deve atender aos seguintes requisitos:

1) descrever cada classe de informacdo (texto estruturado, imagem matricial,
banco de dados, imagem em movimento e outras) a ser preservada pelo
repositdrio, e como ela estd implementada — essa descri¢do deve apontar 0s
componentes-chave do AIP: o documento arquivistico, sua informacdo de
representacdo (informacdo estrutural e seméntica) e as vérias categorias de
informacdo descritiva de preservacdo (fixidade, proveniéncia e contexto), e
ainda como esses componentes se relacionam;

2) descrever minuciosamente as diferentes classes de informagdo e como o0s
AlPs sdo implementados, nos casos em que a especificidade daquelas classes
exigir acOes de preservacdo diferentes (por exemplo, a imagem TIFF que é
processada por um sistema pode necessitar de acbes de preservacdo
diferentes das agOes necessérias a imagem TIFF que é apresentada para o
olho humano);

3) descrever como os AlPs sdo construidos a partir dos SIPs, ou seja, apontar
todas as transformacdes pelas quais passardo os documentos e 0os metadados
submetidos, e 0s metadados a serem adicionados no momento da formacéo
do AlP;
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ser capaz de demonstrar se os SIPs foram aceitos e transformados em um
AlPs integralmente ou em parte, ou ainda se foram recusados;

atribuir aos AlPs, identificadores que sejam Unicos, persistentes e visiveis
aos gestores e auditores, de acordo com padrdes reconhecidos (por exemplo:
Handle System, DOI, URN, PURL);

no caso de o documento ja possuir um identificador Unico, a ele atribuido no
SIP, o repositdrio devera manté-lo no AIP, ou criar um outro identificador,
que devera ser associado, de maneira persistente, ao do SIP;

ter acesso a ferramentas amplamente reconhecidas para apoiar o
monitoramento dos componentes digitais dos documentos, tais como
diretérios de formatos de arquivos (ex.. PRONOM - base de dados com
registro de formatos mantida pelo arquivo nacional do Reino Unido) e
registros de outras informagdes de representacéo;

registrar, em um banco de dados local, a informagdo de representacdo dos
documentos admitidos, quando essa informacdo ndo estiver disponivel nas
ferramentas mencionadas no ponto anterior;

registrar metadados de preservacao associados aos documentos admitidos, de
maneira a apoiar sua integridade, localizacdo, legibilidade e proveniéncia,
dentre outros;

10) ter procedimentos para testar se 0s documentos sdo compreensiveis pela

comunidade-alvo e, em caso negativo, adequa-los as necessidades dessa
comunidade (ex.: documentos voltados para deficientes visuais);

11) verificar a completude e a corre¢do de cada AIP no momento em que €

gerado, isto €, no momento em que o SIP é convertido em AIP;

12) ter um mecanismo independente para verificar a integridade do conjunto do

seu acervo, ou seja, verificar que todos os documentos previstos foram, de
fato, admitidos no repositdrio, justificando possiveis lacunas; e

13) documentar todas as agdes relevantes a preservacao dos documentos e que

estdo relacionadas a criacdo do AIP (CONSELHO..., 2015, p. 14-15).

Os itens elencados possuem uma estrutura voltada ao percurso do AIP. Tal

composicdo também estd compreendida com os preceitos do Archivematica, principalmente

no que diz respeito as caracteristicas das guias Ingerir, Armazenamento Arquivistico e Plano

de Preservacdo, por onde perpassa o SIP, executando varios microsservigos no AlP. (Ver

Apéndice B).

Desse modo, destaca-se que 0s mecanismos de representacdo da informacéo terdo

maior expressividade nas trés primeiras guias citada, pois ja passaram pela fase de submisséo

de informacéo e estdo no processo de arquivamento, partindo para o acesso. As fungdes do

SIP-AIP referentes a criacdo, percurso, relagdo e implementacdo no repositorio, atingem o

carater de confianca nos documentos digitais arquivisticos quando passam pela conferéncia e

aprovacao dos microsservigos (COSTA et al, 2016).
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Tais preceitos se consolidam com alguns elementos, a exemplo das especificidades de
formato (TIFF), metadados, Universally Unique Identifier (UUID) e ferramentas de
preservacdo (PRONOM), comprovando sua integridade enquanto documento de arquivo no
Archivematica, que por ser open source ha a verificacdo de éxitos e correcbes por sua
comunidade. Todas essas a¢Oes sdao documentadas no proprio sistema, podendo ser analisadas
no processo de cada guia. (Ver Apéndice B).

O toépico “c” enfatiza a importancia do planejamento da preservagdo em um
repositorio digital, como enfrentamento da obsolescéncia tecnoldgica e fragilidade do suporte.
Esse planejamento deve ser feito a partir de uma politica de preservacdo digital, ser bem

documentado e incluir:

1) estratégias de preservacdo bem definidas e periodicamente atualizadas,
apontando e detalhando cada procedimento a ser adotado, como, por
exemplo, a normalizagdo de formatos;

2) mecanismos para monitoramento e notificacdo quando alguma informacao
de representagdo dos documentos no repositorio estiver se tornando obsoleta
ou inviavel (ex.: um formato de arquivo que esteja entrando em desuso, um
suporte que esteja no final de sua vida util);

3) mecanismos de mudangas do plano de preservagdo como resultado do
monitoramento;

4) fornecimento de evidéncias sobre a eficacia do plano de preservacdo
(CONSELHO..., 2015, p. 15-16).

Dessa forma, reitera-se o cumprimento por parte do Archivematica em relagcdo a esse
topico. No que tange ao plano politico, tem-se a guia Plano de Preservacdo, demonstrando a
importancia e o papel da normalizacdo para formatos de preservacdo e acesso por meio da
admisséo, os quais possibilitam que arquivos originais sejam mantidos na permisséo de acgoes
futuras, tais como a emulacdo e migracdo (ARTEFACTUAL, [201-b]; COSTA et al, 2016).
(Ver Apéndice B).

Bem verdade, que os mecanismos de Plano de Preservacdo sdao monitorados por seus
usuarios, ademais as politicas utilizadas nesse software sdo consistentes, pois foram
planejadas pelo Format Policy Registry (FPR) e PRONOM, alinhadas & TRAC e de acordo
com a norma I1SO 16363:2012.

O topico “d” elenca o armazenamento, preservacdo e manutencdo de um AIP.
Significa dizer que um repositorio deve atender a um conjunto de condic¢des para garantir o

bom desempenho da preservagdo em longo prazo dos AlIPs, conforme se descreve a seguir:

1) utilizacdo das estratégias previstas no planejamento da preservacdo, que
podem ser vérias e devem ser registradas nos metadados de preservagéao;
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2) atender minimamente a dois aspectos da preservacdo digital — os cuidados
com armazenamento (controle dos suportes, dos formatos e da localizacdo de
copias) e a eventual necessidade de migracdo (atualizacdo de suportes e
conversao de formatos);

3) preservacdo do documento digital (informacdo de conteddo do AIP)
originalmente admitido no repositério e daquele resultante da dltima
migracao;

4) monitoramento constante da integridade dos AIPs, por meio do registro de
metadados de fixidade e de logs de checagem dessa integridade (por
exemplo, checksum);

5) registro de todas as acOGes de preservacdo realizadas nos AlPs
(CONSELHO..., 2015, p. 16).

Apos a andlise, verifica-se que todos os topicos estdo se encontram condizentes com as
funcionalidades do Archivematica. Note-se que, para o armazenamento dos documentos,
alguns cuidados sdo requeridos, dentre estes: a atribuicdo de metadados, tipos de politicas,
formatos, copias e backups. Tal sistema atende as premissas de preservacdo quando diz
respeito a preocupacdo com a obsolescéncia tecnoldgica, que se utiliza de estratégias que ndo
sO permitem a migracdo de suporte ou formato, mas também a emulacdo, encapsulamento,
refrescamento, etc. Logo, corrobora com os elementos de autenticidade relacionados aos
pacotes de informacao, os registros, os metadados de preservacao adequados e os checksums
(cédigo de verificacdo para conferir a integridade de um arquivo). Desse modo, a Resolugédo
n° 43 tece algumas consideragdes:

As migracbes podem provocar alteragdes na forma e no conteddo do
documento, entretanto, no caso de documentos arquivisticos, ndo se admite a
alteracdo de contetdo. As migracBes e quaisquer alteragcbes da forma
documental dai decorrentes devem ser registradas como metadados, a fim de
apoiar a presuncao de autenticidade do documento. (CONSELHO..., 2015, p.
16).

O topico “e” mostra que o gerenciamento da informacdo ¢ uma funcionalidade
essencial do repositorio digital confidvel, assim entendida como gestdo das informacGes
descritivas (metadados), os quais possuem como elemento principal a recuperacdo da
informagdo. De maneira geral, as informagdes descritivas mais comuns séo: autor, titulo e
data. Entretanto, em se tratando de repositérios e documentos, outros itens sdo acrescentados,
como: tamanho do arquivo ou quaisquer outras necessarias para lé-los. O gerenciamento da

informacdo descritiva envolve os seguintes aspectos:

1) metadados minimos que permitam a busca e localizagdo dos documentos —
esses metadados devem ser identificadores conhecidos pela comunidade-
alvo de usuérios (ex.: numero de matricula do servidor publico, titulo de
livro numa biblioteca, nimero de processo);
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2) captura ou criacdo dos metadados minimos pelo repositorio, durante o
processo de admissdo, e associacdo desses metadados ao AIP
correspondente;

3) integridade referencial entre os AIPs e sua informacdo descritiva
(metadados), ou seja, todo AIP deve ter uma informagdo descritiva, e toda
informacéo descritiva deve apontar para um AIP; e

4) permanéncia da integridade referencial, mesmo no caso de quebra
temporaria da relacdo entre o AIP e seus metadados descritivos — nesse caso,
0 repositorio deve ser capaz de restaurar a relacdo rompida (CONSELHO...,
2015, p. 16).

As guias do Archivematica possuem partes especificas que fazem mencdo aos
metadados. Na guia Backlog, por exemplo, o usuario pode explorar arquivos visualizando-o0s
na forma de relatorio, isto inclui a busca e localizacdo de dados pessoas Personally
Identifiable Information (PIl) e nimero de cartdo de crédito. (Ver Apéndice B). Em outra
analogia tem-se os padrdes de metadados como Dublin core e PREMIS, que fornecem
descricdo para livro, jornal e afins, mantendo sua autenticidade, funcionando como
instrumento de recuperacao da informacéo, o que torna integro os AlPs originais e suas copias
de seguranca. Dessa forma o Archivematica também cumpre com o que determina a
Resolucdo n° 43.

O toépico “f” diz respeito ao Gerenciamento de acesso, ou seja, todo repositorio tem
que produzir pacotes de disseminacdo da informacdo (DIPs). Atendendo aos seguintes

requisitos:

1) divulgacdo, para a comunidade de usuérios, das opcOes disponiveis de
acesso aos documentos e de entrega;

2) implementacdo de uma politica de registro dos acessos ocorridos que esteja
de acordo com as necessidades de controle desses acessos, tanto da parte do
repositorio como dos produtores dos documentos nele admitidos;

3) concessdo de acesso a cada AIP, para 0s usudrios autorizados e da forma
devida (ex.: autorizacdo de “somente leitura”, ou acesso a um namero
limitado de itens por periodo), em conformidade com o acordo estabelecido
entre o repositorio e o produtor/depositante;

4) documentacdo e implementacdo de politicas de acesso (identificacdo e
autenticacdo de usudrios), em conformidade com os acordos estabelecidos
entre 0 repositério e o produtor/depositante — essas politicas de acesso
podem variar, desde a isencdo da necessidade de identificacdo de usuario até
o controle rigido da identificacdo e autenticacdo do usuario;

5) registro de falhas de controle de acesso (como, por exemplo, um acesso
indevidamente negado) e uso desse registro para avaliar eventuais falhas no
sistema de seguranca;

6) demonstracdo de que o processo que gera o DIP atende completamente a
requisi¢do do usuario (ex.: se 0 usuério pediu um conjunto de documentos,
recebera o conjunto completo; se ele pediu um documento, recebera apenas
este Unico documento);
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7) demonstracdo de que o processo que gera o DIP esté correto em relacdo ao
pedido do usuério (ex.: se o repositdrio oferece imagens nos formatos JPG e
PNG, o usuario deve receber, dentre esses, o formato gue solicitou);

8) demonstracdo de que todos os pedidos de acesso resultam em uma resposta
de aceitacdo ou rejeicdo; e

9) garantia da autenticidade dos DIPs, por meio da entrega de cOpias auténticas
dos originais ou da viabilidade de rastreamento auditavel da relacdo entre o
DIP e o objeto original — para isso, um repositorio deve ser capaz de
demonstrar o processo de construgdo do DIP a partir de um AIP
(CONSELHO..., 2015, p. 17).

A guia de Acesso explica o DIP de maneira pormenorizada, pois é nela que o usuario
carrega o pacote de informacédo e o armazena para uso futuro. (Ver Apéndice B). Quando o
DIP é preparado, o Archivematica tem a funcdo de mové-lo para o diretério de UploadDIP, ou
seja, 0 envio para uma plataforma de acesso, se preciso for. As seguintes plataformas de
descricdo suportam uploads de DIPs: AtoM, ArchivesSpace, CONTENTdm e Archivists’
Toolkit etc. (COSTA et al, 2016; MARTINEZ et al, 2017).

Os guias de instalacdo e de usuario do Archivematica deixam claro que tais sistemas
de descricdo precisam ser interoperaveis, observando o compromisso com as politicas de
registros e de preservacdo, neste ultimo, a normalizacdo. Apos esta tarefa, o SIP é executado
através do processamento da documentacdo, ou seja: submissdo, geracdo de arquivo METS,
indexacdo, geracdo do DIP e de acondicionamento do AIP. Todas as alteragbes que
acontecem sao documentadas e dispostas pelos aspectos da normalizacdo para a preservacgao e
acesso: criacdo de copias de preservacdo dos objetos e copias de acesso que serdo utilizadas
para gerar o DIP (COSTA et al, 2016).

A andlise pormenorizada desta secdo permite afirmar que todos os requisitos foram
contemplados pelo Archivematica, encontrando-se de acordo com 0 que prescreve a

Resolugdo n° 43.

Quadro 14 - Cumprimento dos requisitos do Archivematica a luz da Resolugdo n° 43 do

CONARQ (32 secédo)
Secéo Item Topico Descric¢do do tdpico Cumprimento dos
requisitos por parte
do Archivematica
Tecnologia, 3 a) Infraestrutura | um repositério deve possuir uma @ Sim (X) Néo ()
infraestrutura de sistema infraestrutura tecnol6gica robusta, de
técnica e maneira a apoiar a confiabilidade dos
seguranca AlPs nele mantidos.

b) Tecnologias o repositério deve adotar uma @ Sim (X) Néo ()
apropriadas tecnologia de hardware e software
apropriada para 0s Sservigos que presta,
procedimentos para 0 recebimento e
monitoramento de notificacOes e para a
avaliacdo da necessidade de mudangas
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na tecnologia utilizada.

€) Seguranga a seguranca do repositério ndo se | Sim (X) Néo ()

limita a aspectos de tecnologia, mas
abrange também instalacdes fisicas e
acBes de pessoas.

Fonte: Adaptado do Conselho... (2015).

O objetivo desta secdo é mostrar as melhores praticas da gestdo de dados e seguranca,

0s quais devem atender a um repositério digital confiavel (CONSELHO..., 2015).

O topico “a” enfatiza a infraestrutura do sistema, de maneira que o repositdrio possua

tecnologia robusta para apoiar a confiabilidade dos AIPS. Dessa forma observam-se 0s

seguintes aspectos:

1)

2)
3)

4)

5)

7)

8)

9)

funcionamento do repositério com base num sistema operacional e
outros softwares de infraestrutura que tenham um bom suporte do
mercado e da comunidade de usudrios;

adequacdo dos processos, do hardware e do software do sistema de
backup as necessidades do repositério;

gerenciamento do namero de cdpias de todos os documentos mantidos
no repositorio, e a localizacdo de cada uma delas;

mecanismos para garantir 0 sincronismo entre as copias de um mesmo
documento, ou seja, garantir que as mudancas intencionais feitas em
uma cépia sejam propagadas para todas as outras;

mecanismos efetivos para a deteccdo de corrupcao ou perda de bits;
relato dos incidentes de corrupcdo ou perda de dados eventualmente
ocorridos e adogdo de medidas para reparacdo ou substituicdo desses
mesmos dados;

previsdo de procedimentos de atualizacdo de suporte (refreshing) e de
migragdo decorrentes do cumprimento do prazo de vida do suporte ou da
obsolescéncia dos componentes de hardware;

documentacéo da gestdo de mudancas capaz de identificar alteracfes em
processos criticos que afetem a capacidade de o repositorio cumprir com
suas responsabilidades obrigatdrias;

previsdo de procedimentos para testar o efeito de mudancas criticas no
sistema;

10) ponderacdo entre os riscos e 0s beneficios nas decisdes de atualizagdo de

software de seguranca (CONSELHO..., 2015, p. 17-18).

A contemplacdo desses requisitos esta imersa no Archivematica, uma vez possui

infraestrutura técnica e de compartilhamento entre sua rede usuaria. As questfes de adequacéo

a sistemas operacionais sdo descritas nas instru¢es de download (em seu site oficial), assim

também como 0s requisitos para sua execucdo. As estratégias de politicas e preservacdo

permitem que, para cada geracdo de pacotes de informacdo, neste caso o AIP, exista uma

copia de seguranca, sobretudo por meio da normalizagéo, preocupando-se com 0s impactos de
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obsolescéncia tecnoldgica. Para tanto, os quesitos de risco passam por rigorosa politica de
seguranga no intuito garantir seu carater confiavel.

O topico “b” evidencia que 0 repositorio precisa adotar uma tecnologia apropriada
para seus servigos, procedimentos para o0 recebimento e monitoramento de notificacdes e
avaliacdo da necessidade de mudanga na tecnologia (CONSELHO..., 2015).

O Archivematica esta inserido em tal proposta, pois permite adequar-se aos impactos
tecnoldgicos, e consequentemente, a evolugdo da tecnologia. A caracteristica de sistema
aberto o permite enquadra-lo nesse tipo de adaptacdo, ficando a cargo de sua comunidade
usuaria, a responsabilidade pelos procedimentos técnicos e avaliagdo do software.

O tdpico “c” mostra que a seguranga do repositorio nao deve se limitar a aspectos de

tecnologia, mas também de instalacGes fisicas e de pessoas. Para isso, incluem:

1) andlise sistematica de dados, sistemas, pessoas e instalagdo fisica;

2) adogdo de procedimentos de controle para tratar adequadamente as
necessidades de seguranca;

3) delineamento de papéis, responsabilidades e autorizacdes relativas a
implementagdo de mudancas no sistema; e

4) plano de prevengdo de desastres e de reparagdo, que inclua, ao menos,
um backup, off-site, de tudo o que é mantido no repositério
(documentos, metadados, trilhas de auditoria etc.), inclusive do préprio
plano de reparagcdo (CONSELHO..., 2015, p. 18).

Nesta etapa pode-se mencionar os aspectos descritos na guia Plano de Preservacéo
para os AIPS. As funcionalidades do Archivematica, desde sua criagcdo, seguem um rigoroso
esquema de seguranca, baseados em norma de padréo internacional (OAIS), testado ainda em
fase de prototipo.

Os procedimentos de controle de seguranca sdo declarados em suas diretrizes de
instalacdo e manuseio, - a comunidade usuaria participa desta pratica com afinco
compartilhando as melhores praticas para seu desempenho.

No que toca ao plano de preservagéo, é sempre aconselhavel fazer o backup dos dados
antes de atualizacOes, dando a possibilidade de introduzir tal recurso de seguranca para a
recuperacdo das informacdes futuras. Em caso de problema durante o processo de atualizacao,
é possivel recuperar o banco de dados do mysql a partir deste backup e tentar atualizar
novamente, fazendo que os dados ndo se percam (COSTA et al, 2016).

As anélises empreendidas nessa se¢do também contemplam todas as propriedades do

Archivematica a luz dos requisitos da Resolucdo n° 43.
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Percebe-se que os elementos elencados em cada secdo se dao de forma ordenada,
observando as diretrizes que um repositorio deve atender, desde o escopo da missdo a
seguranca.

Os resultados das analises apresentadas nos Quadros 12, 13 e 14 integralizam as
atribuicbes em que o Archivematica se projeta para tornar-se substancial em relacdo aos
preceitos da alusiva normativa. Compreende-se entéo, que esse software segue 0s parametros
de preservacdo em cenario internacional e nacional, fixado nas diretrizes que atualmente sao
consideradas como primordiais aos objetos digitais em longo prazo (GONCALEZ, 2017).

Baseados na avaliacdo das trés secOes, divididas em 14 tdpicos, verifica-se total
compatibilidade do Archivematica a Resolugdo n° 43 do CONARQ, o que vem a confirmar o
respaldo tedrico e legal no que tange a perspectiva de confianca que um repositério deve
possulir.

Entende-se que a citada diretiva consegue compreender e alcancar repositorios de
cunho gratuito e/ou privado, porém nao se faz mencdo a nenhum desses dois tipos, logo,
destaca que para se ter tal sistema, um recurso se faz importante: a sustentabilidade financeira.
O que ndo necessariamente esta ligado apenas ao custo monetario, mas a profissionais
especializados e instituicbes que queiram utilizar um sistema considerado parametro na
confianca, protecdo, seguranca e preservacdo da informacdo digital na instabilidade do

ambiente web.
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10 CONSIDERACOES FINAIS

Em razdo de sua caracteristica multidisciplinar, a Cl dialoga com varios dominios
cientificos, inclusive com a tecnologia. Nessa perspectiva, a preservacao digital € um tema
discutido no ambito de diferentes areas como a Arquivologia, Administracdo, Contabilidade,
Direito, dentre outras, respeitando o contexto e a necessidade de cada instituicdo, conforme
corrobora Fontana et al (2014).

A efetivacdo dessa tarefa se faz necessaria, uma vez que torna acessivel os objetos
digitais, os quais, na Orbita do ambiente computacional, se configuram de modo
instavel/infixo/inconstante, por seu carater dinamico e efémero, para além da obsolescéncia da
informacdo tecnologica.

Nessa perspectiva, conforme refere Ferreira (2006), se posta a implementacdo de
estratégias para a preservacdo digital, que ndo se baseia apenas no armazenamento de
informacBes, mas na manutencdo dos suportes, formatos, hardware e software. A propdsito,
em todo processo envolvente dos elementos associados a manutencdo da possibilidade de
acesso. Para tanto, é imprescindivel a adocéo de tratamentos técnicos dos objetos digitais em
seus niveis, indo além do fisico, por isso, a capacidade de acessar documento ao longo do
tempo vai além da conservacdo dos suportes para garantir sua integridade (RODRIGUES,
2015).

Na analise desses preceitos, compreende-se que o0s softwares podem se caracterizar
como instrumentos voltados a construcdo de sistemas de informagfes dedicados a um espaco
confiavel através do tripé gerenciamento-armazenamento-acesso. Tem-se entdo os RDC-Args,
especificamente o Archivematica, que recebe respaldo da Resolucdo n° 43 do CONARQ para
certificacdo da autenticidade e integridade de documentos digitais.

Apresentou-se tal diretiva no intuito de comparar seu conjunto de elemento, definido
por requisitos de confiabilidade que um repositério precisa acordar. Corrobora Gongalez
(2017), que os estudos dos RDC-Args ainda sdo poucos na vertente da certificacdo, pois as
discussbes, na area da Cl, sdo mais frequentes no que se refere a curadoria digital e a
utilizacdo de software. Nesse sentido, a Resolugdo n® 43 serve como ancora para dar
visibilidade a Arquivologia e a arquivistas como profissionais no mundo, de tendéncias
tecnoldgicas cada vez mais proficuas.

O Archivematica faz parte do objeto deste estudo e esta afinado como uma estratégia
de preservacdo, representado por software, que visa afastar o risco de inacessibilidades dos

documentos, pois hd o monitoramento de sua comunidade, sugerindo ao administrador do
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repositério, a constante migracéo e atualizacdo dos formatos que estdo se tornando obsoletos
(FONTANA et al, 2014).

Destaca-se que o principal papel deste sistema é a preservacdo em longo prazo e,
através de um plano de preservacao, atribuir padrdes para que a recuperacao da informacéo
seja feita de forma eficaz, mesmo havendo a obsolescéncia de sua extensdo. Torna-se,
contudo, fundamental (re)conhecer e observar se suas funcionalidades estdo cumprindo as
devidas responsabilidades, verificando se outros dados foram inseridos ao software, bem
como guias e quais estdo tendo éxitos, os problemas e dificuldades, mudancas de hardware e
software e etc., isto quer dizer que a esta incumbéncia deve-se partir de sua coopertiva de
USUArios.

Apesar do Archivematica ter visibilidade internacional, existe ainda um desafio a ser
superado: seu uso e visibilidade no Brasil. Esta afirmativa se baseia no fato da escassez da
literatura brasileira sobre a temética até a presente data. Visto que se configura como eficiente
estratégia de preservacdo digital, com vantagem da interoperabilidade para criar vias de
comunicacdo com outros tipos de dispositivos, ja empregados por arquivos, biblioteca,
museus e instituicdes de ensino.

Dessa forma, pode-se sugerir 0 seu emprego, ou sua adoc¢do pelos varios tipos de
entidades em razdo do baixo custo caracterizado pela contratacdo de profissionais aptos a
manuseé-lo, a exemplo dos tecnélogos da informacdo e arquivistas; pela autenticidade e
integridade da informacdo posta nos sistemas de informacdo; por possuir certificacdo de
diretivas nacionais e internacionais de preservacdo de digital nos padrbes arquivisticos,
indicados pelo ICA; por ser um sistema livre, e garantir a confiabilidade dos documentos.

A importancia dos profissionais citadosse faz presente pelo fato do Archivematica
exigir competéncias e habilidades inerentes a esses, tais como: 0s procedimentos técnicos de
instalagdo e manutencdo, no auxilio de gerenciamento da informacbes do repositorio, da
descricdo arquivistica, compreensao de terminologias.Logo, € uma consonancia de via mdtua
entre esses dois especialistas.

Desse modo, pode-se dizer que 0s objetivos propostos neste trabalho foram
alcancados, uma vez que o Archivematica cumpriu em sua avaliagdo com 0s resquisitos
estabelecidos pela Resolugdo n® 43 do CONARQ. As funcionalidades e caracteristicas do
referido software de acordo com o Guia do usuario e sua pagina eletrénica estdo de acordo
com 0 que proconiza tal normativa, assim, respondendo ao problema proposto para esta

dissertacéo.
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Supde-se que este estudo pode servir de inspiracdo para a continuidade de outras
pesquisas e almeja-se, inclusive, que venha contribir com a literatura brasileira sobre a

tematica.

Conclui-se que a andlise das caracteristicas e funcionalidades do Archivematica a luz
da Resolucdo n° 43, foram cumpridos em sua totalidade, ou seja, todos os elementos desta
diretriz se encontram previstos no software, o que definitivamente pode-se caracteriza-lo
como um RDC-Arq, respondendo a nossa questdo de investigacao.

Por fim, sugere-se, vivamente que o Archivematica seja adotado e aplicado pelas
instituicbes brasileiras em todas as suas esferas, sobretudo nas de ensino, incluindo,

principalmente, os cursos de Arquivologia.
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ANEXO A -RESOLUCAO N° 43, DE 4 DE SETEMBRO DE 2015

Altera a redacdo da Resolucdo do CONARQ n° 39, de 29 de abril de
2014, que estabelece diretrizes para a implementagdo de repositorios
digitais confiaveis para a transferéncia e recolhimento de documentos
arquivisticos digitais para instituicbes arquivisticas dos oOrgaos e

entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS - CONARQ, no
uso de suas atribuicdes, previstas no item 1X do art. 23 de seu Regimento Interno, aprovado
pela Portaria n® 2.588, do Ministério da Justica, de 24 de novembro de 2011 e de acordo com
a deliberacdo adotada na 80% Reunido Plenéaria, realizada no dia 12 de agosto de 2015,
Resolve:

Art. 1° - A ementa da Resolugdo do CONARQ N° 39, de 29 de Abril de 2014, passa a
vigorar com a seguinte alteracao:

Estabelece diretrizes para a implementacdo de repositérios arquivisticos digitais
confidveis para o arquivamento e manutencdo de documentos arquivisticos digitais em suas
fases corrente, intermediaria e permanente, dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR).

Art. 2° - O art. 1° da Resolucdo do CONARQ N° 39, de 29 de Abril de 2014, passa a
vigorar com a seguinte alteracao:

Art. 1° - Aprovar as Diretrizes para a Implementacdo de Repositérios Arquivisticos
Digitais Confiaveis - RDC-Arq, anexas a esta Resolucdo, e recomendar sua ado¢do aos 6rgaos
e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR, para 0 arquivamento e
manutencdo dos documentos arquivisticos em suas fases corrente, intermediaria e permanente
em formato digital, e de forma a garantir a autenticidade (identidade e integridade), a
confidencialidade, a disponibilidade e a preservacdo desses documentos.

Art. 3° - A redagéo do anexo da Resolucdo N.° 39, de 29 de Abril de 2014, passa a
vigorar com as seguintes alteragdes:

Na pagina 1, onde se lé: "DIRETRIZES PARA A IMPLEMENTACAO DE
REPOSITORIOS DIGITAIS CONFIAVEIS DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS".

Nova redacdo: "DIRETRIZES PARA A IMPLEMENTAQAO DE REPOSITORIOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS CONFIAVEIS - RDC-Arqg".


http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/resolucoes-do-conarq/281-resolucao-n-39-de-29-de-abril-de-2014.html
http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/resolucoes-do-conarq/281-resolucao-n-39-de-29-de-abril-de-2014.html
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Na pagina 2, onde se Ié: "DIRETRIZES PARA A IMPLEMENTACAO DE
REPOSITORIOS DIGITAIS CONFIAVEIS DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS".

Nova redacio: "DIRETRIZES PARA A IMPLEMENTACAO DE REPOSITORIOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS CONFIAVEIS - RDC-Arqg".

Na péagina 3, onde se I&: "Il. Repositério digital confidvel de documentos arquivisticos
- principais requisitos".

Nova redacédo: "Il. Repositorio Arquivistico Digital Confiavel - RDC-Arq: principais
requisitos”.

Na pagina 5, onde se Ié: "Assim, em face da necessidade de implantacdo de
repositérios digitais confidveis para documentos arquivisticos digitais, nas fases corrente,
intermediaria e permanente, 0 CONARQ apresenta estas diretrizes".

Nova redacdo: "Assim, em face da necessidade de implantacdo de repositérios digitais
confidveis para documentos arquivisticos digitais, nas fases corrente, intermediaria e
permanente, 0 CONARQ apresenta estas diretrizes de Repositorios Arquivisticos Digitais
Confiaveis - RDC-Arq".

Na pagina 5, onde se |&: "Indicar pardmetros para repositorios confiaveis de
documentos arquivisticos digitais, de forma a garantir a integridade, a autenticidade, a
confidencialidade, a disponibilidade, o acesso e a preservacao, tendo em vista a perspectiva da
necessidade de manutencdo dos acervos documentais por longos periodos de tempo ou, até
mesmo, permanentemente".

Nova redacdo: "Indicar parametros para repositorios arquivisticos digitais confiaveis, de
forma a garantir a autenticidade (identidade e integridade), a confidencialidade, a
disponibilidade, o acesso e a preservacao, tendo em vista a perspectiva da necessidade de
manutencdo dos acervos documentais por longos periodos de tempo ou, até mesmo,
permanentemente".

Na pagina 10, onde se I€: "Um repositorio digital confiavel de documentos arquivisticos
deve ser capaz de atender aos procedimentos arquivisticos e aos requisitos de um repositorio
digital confiavel."

Nova redacdo: "Um repositdrio arquivistico digital confiavel deve ser capaz de atender
aos procedimentos arquivisticos em suas diferentes fases e aos requisitos de um repositorio
digital confiavel".

Na pagina 19, onde se Ié: "A seguir, sdo apresentados documentos de referéncia para a

construcdo de repositorios digitais confidveis de documentos arquivisticos".
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Nova redacdo: "A seguir, sdo apresentados documentos de referéncia para a construcéo
de repositérios arquivisticos digitais confiaveis - RDC-Arg."

Art. 4° Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacao.

JAIME ANTUNES DA SILVA
Presidente do CONARQ
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APENDICE A - REQUISITOS PARA UM REPOSITORIO DIGITAL CONFIAVEL

Os requisitos apresentados a seguir estdo definidos em nivel conceitual e devem ser cumpridos no
desenvolvimento de um repositério digital confiavel. Reitere-se que esses requisitos estdo baseados na
norma 1SO 16363: 2012, e abrangem todos os tipos de materiais digitais, inclusive os documentos
arquivisticos.

Os requisitos estdo organizados em trés conjuntos: infraestrutura organizacional; gerenciamento do
documento digital; e tecnologia, infraestrutura técnica e seguranca.

1 Infraestrutura organizacional

O ambiente em que o repositorio digital vai se estabelecer tem que cumprir determinados requisitos,
conforme descrito a seguir.

a. Governanca e viabilidade organizacional: o repositério tem como missdo o0 compromisso com a
preservacdo, o gerenciamento e o acesso de longo prazo dos documentos digitais. Essa missdo é
claramente identificada por todos os interessados no repositério e envolve: mandato legal, contexto
organizacional e requisitos regulatdrios.

O repositorio tem um plano de sucessdo formal, planos de contingéncia e/ou acordos estabelecidos
para garantir a continuidade do servico, no caso de o repositorio parar de operar ou de a instituicdo
responsével e/ou financiadora mudar seu escopo.

b. Estrutura organizacional e de pessoal: o repositdrio tem uma equipe dotada de qualificacéo e
formacdo necessarias, e em numero suficiente, para garantir todos os servigos e funcionalidades
pertinentes ao repositdrio. Além disso, deve manter um programa de desenvolvimento profissional
continuo.

c. Transparéncia de procedimentos e arcabougo politico: o repositorio deve demonstrar
explicitamente seus requisitos, decisdes, desenvolvimento e a¢Ges que garantem a preservacdo de
longo prazo e o acesso a contelidos digitais sob seus cuidados. Dessa forma, assegura aos usuarios,
gestores, produtores e certificadores que estd cumprindo plenamente seu papel enquanto um
repositorio digital confiavel. Para tanto, o repositorio deve:

e definir a comunidade alvo e sua base de conhecimento;

e possuir politicas e defini¢Bes, acessiveis publicamente, que demonstrem como 0s requisitos do
servico de preservacdo serdo contemplados;

e possuir politicas, procedimentos e mecanismos de atualizagdo, na medida em que o repositorio
cresce e a tecnologia e praticas da comunidade evoluem;

e documentar permissdes legais — por meio de acordos de custddia, normas de procedimentos e
outros — que o isentem de responsabilidade, no caso de alteracdes passiveis de ocorrer em
estratégias de preservacdo digital;

e fazer o registro historico das mudancas de procedimentos, de software e hardware;

e relacionar o registro histdrico, acima referido, com as estratégias de preservacao digital, e
descrever os potenciais efeitos dessas mudancas sobre os documentos digitais;

e demonstrar que esta sistematicamente avaliando a satisfacdo das expectativas dos produtores e
dos usuarios, e buscando atendé-las;

e estar comprometido com a defini¢do, coleta, auditoria e fornecimento (sob demanda) de
mecanismos de controle da integridade dos documentos digitais sob sua custddia;

e estar comprometido em realizar regularmente uma autoavaliacdo de seu funcionamento e
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renovar sua certificacdo;

e estar comprometido em notificar as entidades certificadoras sobre as mudancas operacionais
que afetardo seu status de certificacdo (no caso de repositorios ja certificados).

d. Sustentabilidade financeira: um repositorio digital confiavel deve demonstrar sustentabilidade
financeira. Para isso, deve ter um plano de gestdo que observe os seguintes aspectos:

e demonstracdo da capacidade de obter recursos financeiros estaveis e continuos para sustenta-
lo, seja por meio de prestacdo de servico, parcerias, doacGes, verba da propria instituicéo,
dentre outros;

e  revisdo e ajustes anuais;

e transparéncia dos procedimentos para obtencdo dos recursos e auditoria dos mesmos, de
acordo com o sistema juridico no qual o repositorio se insere; e

e compromisso dos ciclos de planejamento com o equilibrio dos riscos, beneficios,
investimentos e gastos.

e. Contratos, licencas e passivos: 0s contratos, licengas e passivos firmados pelo repositorio devem
ser claros e mensuraveis; delinear papéis, responsabilidades, prazos e condicGes; e ser facilmente
acessiveis ou disponiveis aos interessados. Esses contratos, licencas e passivos podem envolver tanto a
relacdo entre o repositorio e os produtores de documentos digitais, como a relagdo entre o repositorio e
fornecedores de servicos. Esses mesmos instrumentos devem especificar todos os direitos e obrigacdes
do repositério sobre os documentos digitais a ele confiados, em especial no que diz respeito a
propriedade intelectual e a restricGes de uso.

2 Gerenciamento do documento digital

O gerenciamento dos documentos de um repositério digital confiavel deve estar de acordo com o
modelo de referéncia OAIS, que estabelece a formagdo de pacotes de informacdo envolvendo os
documentos digitais (informagdo de contetdo) e seus metadados (informacédo de representacao).

S&o trés os tipos de pacotes de informagéo:

e Pacote de informacdo para submissdo Submission Information Package (SIP) — refere-se a
admissdo dos documentos digitais e seus metadados associados.

e Pacote de informagdo para arquivamento Archival Information Package (AIP) — refere-se ao
acondicionamento e armazenamento dos documentos digitais e seus metadados associados.

e Pacote de informacdo para disseminagdo Dissemination Information Package (DIP) — refere-
se ao acesso aos documentos digitais e seus metadados associados.

A TRAC apresenta 0s requisitos para gerenciamento do documento no repositério digital,
categorizados em seis grupos, com base nas funcionalidades, conforme detalhado a seguir:

a. Admissdo (captura de documentos digitais): consiste na entrada dos documentos e seus
metadados no repositério digital. Os requisitos de admissdo variam dependendo do tipo de material, do
contexto legal e da relacdo entre o produtor de documento e o repositorio. Independentemente dessas
variagdes, pode-se afirmar que a admissao se inicia com o recebimento de um SIP, que é convertido
em AIP, e termina quando um AIP estd seguro no repositorio, incluindo a criacdo de copias de
seguranca.

A seguir, apresentam-se requisitos gerais a serem cumpridos pelo repositério, cuja adequagdo deve ser
avaliada de acordo com a misséo e as necessidades de cada repositorio:

e identificar as propriedades do documento que serdo preservadas (ex.: o contetdo, layout,
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tabela de cor, resolugéo da imagem, canais de som etc.);

e especificar claramente a informacdo que deve estar associada ao documento (metadados
associados) no momento da sua submisséo;

e ter mecanismos para autenticar a origem dos documentos que estdo sendo admitidos no
repositorio, de forma a garantir sua proveniéncia;

e ter procedimentos para verificar a integridade do SIP, o que pode ser feito por meio de
procedimentos automatizados e/ou checagem humana;

e ter o controle fisico (controle completo dos bits) dos documentos transmitidos com cada SIP, a
fim de preserva-los;

e fornecer ao produtor/depositante relatérios do andamento dos procedimentos durante todo o
processo de admissdo;

e demonstrar em que momento a responsabilidade pela preservacdo do documento submetido
(SIP) é formalmente aceita pelo repositério; e

o ter registros de todas as a¢Oes e processos administrativos que ocorrem durante o processo de
admisséo e sdo relevantes para a preservacao.

No caso de um repositorio para documentos arquivisticos, a definicdo dos metadados deve observar o
e-ARQ Brasil (nas fases corrente e intermediaria) e a NOBRADE (nha fase permanente). Para a
admissdo de documentos no repositorio, no caso de transferéncia ou recolhimento, devem-se observar
0s procedimentos indicados na Resolucéo n° 24, de 3 de agosto de 2006, do CONARQ.

b. Admissao (criacdo do pacote de arquivamento): o repositorio deve completar o processo de
admissdo, criando um pacote de informacdo apropriado para arquivamento (AIP), com toda a
informacao recebida do produtor.

A fim de garantir que o pacote de informacdo recebido do produtor, e verificado pelo repositério, seja
convertido para o formato de arquivamento (AIP) e armazenado para preservacao de longo prazo, um
repositorio deve atender 0s seguintes requisitos:

e descrever cada classe de informacdo (texto estruturado, imagem matricial, banco de dados,
imagem em movimento e outras) a ser preservada pelo repositério, e como ela esta
implementada — essa descricdo deve apontar os componentes-chave do AIP: o documento
arquivistico, sua informacao de representacdo (informacao estrutural e semantica) e as varias
categorias de informacdo descritiva de preservacdo (fixidade, proveniéncia e contexto), e
ainda como esses componentes se relacionam;

e descrever minuciosamente as diferentes classes de informagdo e como os AIPs séo
implementados, nos casos em que a especificidade daquelas classes exigir acfes de
preservacdo diferentes (por exemplo, a imagem TIFF que é processada por um sistema pode
necessitar de agBes de preservacdo diferentes das agdes necessérias a imagem TIFF que é
apresentada para o olho humano);

e descrever como 0s AIPs sdo construidos a partir dos SIPs, ou seja, apontar todas as
transformacdes pelas quais passardo os documentos e os metadados submetidos, e o0s
metadados a serem adicionados no momento da formacéo do AIP;

e ser capaz de demonstrar se os SIPs foram aceitos e transformados em um AIPs integralmente
ou em parte, ou ainda se foram recusados;

e atribuir aos AlPs, identificadores que sejam Unicos, persistentes e visiveis aos gestores e
auditores, de acordo com padrbes reconhecidos (por exemplo: Handle System, DOI, URN,
PURL);

e no caso de o documento ja possuir um identificador Unico, a ele atribuido no SIP, o repositério
devera manté-lo no AIP, ou criar um outro identificador, que deveré ser associado, de maneira
persistente, ao do SIP;

e ter acesso a ferramentas amplamente reconhecidas para apoiar o monitoramento dos
componentes digitais dos documentos, tais como diretérios de formatos de arquivos (ex.:
PRONOM - base de dados com registro de formatos mantida pelo arquivo nacional do Reino
Unido) e registros de outras informacdes de representacéo;
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e registrar, em um banco de dados local, a informacdo de representacdo dos documentos
admitidos, quando essa informagdo ndo estiver disponivel nas ferramentas mencionadas no
ponto anterior;

e registrar metadados de preservacao associados aos documentos admitidos, de maneira a apoiar
sua integridade, localizacdo, legibilidade e proveniéncia, dentre outros;

e ter procedimentos para testar se os documentos sdo compreensiveis pela comunidade-

e alvo e, em caso negativo, adequé-los as necessidades dessa comunidade (ex.: documentos
voltados para deficientes visuais);

e verificar a completude e a correcdo de cada AIP no momento em que é gerado, isto é, no
momento em que o SIP é convertido em AlP;

e ter um mecanismo independente para verificar a integridade do conjunto do seu acervo, ou
seja, verificar que todos os documentos previstos foram, de fato, admitidos no repositorio,
justificando possiveis lacunas; e

e documentar todas as acOes relevantes a preservacao dos documentos e que estdo relacionadas
a criagdo do AIP.

c. Planejamento da preservacdo: um repositério digital deve fazer o planejamento da preservacdo
dos documentos sob sua custddia, a fim de enfrentar os problemas trazidos pela obsolescéncia
tecnoldgica e fragilidade do suporte. Esse planejamento deve ser feito a partir de uma politica de
preservacdo digital, ser bem documentado e incluir:

o estratégias de preservacdo bem definidas e periodicamente atualizadas, apontando e
detalhando cada procedimento a ser adotado, como, por exemplo, a normalizacdo de formatos;

e mecanismos para monitoramento e notificacdo quando alguma informacdo de representacao
dos documentos no repositério estiver se tornando obsoleta ou inviavel (ex.: um formato de
arquivo que esteja entrando em desuso, um suporte que esteja no final de sua vida util);

e mecanismos de mudangas do plano de preservagdo como resultado do monitoramento;

e fornecimento de evidéncias sobre a eficacia do plano de preservacao.

d. Armazenamento e preservacao/manutencdo do AIP: um repositorio deve atender a um conjunto
de condigdes para garantir o bom desempenho da preservagdo de longo prazo dos AIPs. Tais
condi¢oes séo:

e utilizacdo das estratégias previstas no planejamento da preservagdo, que podem ser varias e
devem ser registradas nos metadados de preservacéo;

e atender minimamente a dois aspectos da preservacdo digital — os cuidados com
armazenamento (controle dos suportes, dos formatos e da localizagdo de copias) e a eventual
necessidade de migracdo (atualizacdo de suportes e converséo de formatos);

e preservacdo do documento digital (informacdo de contetdo do AIP) originalmente admitido
no repositorio e daquele resultante da Gltima migracao;

e monitoramento constante da integridade dos AIPs, por meio do registro de metadados de
fixidade e de logs de checagem dessa integridade (por exemplo, checksum);

e registro de todas as acdes de preservacdo realizadas nos AlPs.

As migragdes podem provocar alteragcdes na forma e no conteido do documento, entretanto, no caso
de documentos arquivisticos, ndo se admite a alteracdo de contetdo. As migracBes e quaisquer
alteracfes da forma documental dai decorrentes devem ser registradas como metadados, a fim de
apoiar a presuncao de autenticidade do documento.

e. Gerenciamento de informag&o: uma funcionalidade essencial de um repositério digital confiavel é
0 gerenciamento da informacdo, aqui entendido como a gestdo das informacdes descritivas
(metadados) dos documentos admitidos no repositorio. O principal objetivo desses metadados é apoiar
0 acesso e a recuperacdo dos documentos, e vao alem das informacGes descritivas mais usuais (autor,
titulo, data), envolvendo outras informacBes descritivas Uteis aos usuarios, tais como tamanho do
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arquivo disponivel para download ou informagdo sobre a aplicagdo necesséria para ler o arquivo. O
gerenciamento da informacéo descritiva envolve 0s seguintes aspectos:

e metadados minimos que permitam a busca e localizagdo dos documentos — esses metadados
devem ser identificadores conhecidos pela comunidade-alvo de usuéarios (ex.: numero de
matricula do servidor publico, titulo de livro numa biblioteca, nimero de processo);

e captura ou criacdo dos metadados minimos pelo repositério, durante o processo de admisséo, e
associagdo desses metadados ao AIP correspondente;

o integridade referencial entre os AlPs e sua informacdo descritiva (metadados), ou seja, todo
AIP deve ter uma informacdo descritiva, e toda informacdo descritiva deve apontar para um
AlIP; e

e permanéncia da integridade referencial, mesmo no caso de quebra temporaria da relacdo entre
0 AIP e seus metadados descritivos — nesse caso, 0 repositorio deve ser capaz de restaurar a
relagdo rompida.

f. Gerenciamento de acesso: todo repositorio deve produzir pacotes de disseminacdo de informacao
(DIP), atendendo aos seguintes requisitos:

e divulgacdo, para a comunidade de usuarios, das opcOes disponiveis de acesso aos
documentos e de entrega dos mesmos;

e implementacdo de uma politica de registro dos acessos ocorridos que esteja de acordo com
as necessidades de controle desses acessos, tanto da parte do repositério como dos
produtores dos documentos nele admitidos;

e concessdo de acesso a cada AIP, para os usuarios autorizados e da forma devida (ex.:
autorizagdo de “somente leitura”, ou acesso a um numero limitado de itens por periodo),
em conformidade com o acordo estabelecido entre o repositério e o produtor/depositante;

e documentacdo e implementacdo de politicas de acesso (identificacdo e autenticacdo de
usudrios), em conformidade com os acordos estabelecidos entre o repositério e o
produtor/depositante — essas politicas de acesso podem variar, desde a isencdo da
necessidade de identificacdo de usuério até o controle rigido da identificagdo e
autenticagdo do usuario;

e registro de falhas de controle de acesso (como, por exemplo, um acesso indevidamente
negado) e uso desse registro para avaliar eventuais falhas no sistema de seguranga;

e demonstracdo de que o processo que gera o DIP atende completamente a requisicdo do
usuario (ex.: se o usudrio pediu um conjunto de documentos, receberd o conjunto
completo; se ele pediu um documento, recebera apenas esse Unico documento);

e demonstracdo de que o processo que gera o DIP esta correto em relacdo ao pedido do
usuario (ex.: se o repositorio oferece imagens nos formatos JPG e PNG, o usuério deve
receber, dentre esses, 0 formato que solicitou);

e demonstracdo de que todos os pedidos de acesso resultam em uma resposta de aceitacdo
ou rejeicdo; e

e garantia da autenticidade dos DIPs, por meio da entrega de copias auténticas dos originais
ou da viabilidade de rastreamento auditavel da relacdo entre o DIP e o objeto original —
para isso, um repositorio deve ser capaz de demonstrar o processo de construcao do DIP a
partir de um AIP.

3 Tecnologia, infraestrutura técnica e seguranca

Esses requisitos ndo prescrevem hardware e software especificos para garantir a preservacao de longo
prazo dos AlPs, mas apenas descrevem as melhores préaticas das areas de gestdo de dados e seguranca,
gue devem ser atendidas por um repositério digital confidvel.
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a. Infraestrutura de sistema: um repositério deve possuir uma infraestrutura tecnoldgica robusta, de
maneira a apoiar a confiabilidade dos AIPs nele mantidos. Para tanto, deve observar 0s seguintes
aspectos:

funcionamento do repositério com base num sistema operacional e outros softwares de
infraestrutura que tenham um bom suporte do mercado e da comunidade de usuarios;
adequacdo dos processos, do hardware e do software do sistema de backup as necessidades do
repositorio;

gerenciamento do numero de cépias de todos os documentos mantidos no repositério, e a
localizagdo de cada uma delas;

mecanismos para garantir o sincronismo entre as copias de um mesmo documento, ou seja,
garantir que as mudancas intencionais feitas em uma cépia sejam propagadas para todas as
outras;

mecanismos efetivos para a deteccdo de corrupcao ou perda de bits;

relato dos incidentes de corrupcdo ou perda de dados eventualmente ocorridos e adogdo de
medidas para reparacdo ou substituicdo desses mesmos dados;

previsdo de procedimentos de atualizagdo de suporte (refreshing) e de migracdo decorrentes
do cumprimento do prazo de vida do suporte ou da obsolescéncia dos componentes de
hardware;

documentacdo da gestdo de mudancas capaz de identificar alteracbes em processos criticos
que afetem a capacidade de o repositério cumprir com suas responsabilidades obrigatérias;
previsdo de procedimentos para testar o efeito de mudancas criticas no sistema;

ponderagdo entre os riscos e os beneficios nas decisbes de atualizacdo de software de
seguranga.

b. Tecnologias apropriadas: o repositério deve adotar uma tecnologia de hardware e software
apropriada para 0s servigos que presta, procedimentos para o recebimento e monitoramento de
notificagBes e para a avaliacdo da necessidade de mudancas na tecnologia utilizada.

c. Seguranga: a seguranca do repositorio ndo se limita a aspectos de tecnologia, mas abrange também
instalagdes fisicas e agdes de pessoas. Os aspectos de seguranga incluem:

andlise sistematica de dados, sistemas, pessoas e instalacdo fisica;

adogdo de procedimentos de controle para tratar adequadamente as necessidades de seguranca;
delineamento de papéis, responsabilidades e autorizagBes relativas a implementagdo de
mudancas no sistema; e

plano de prevencdo de desastres e de reparacao, que inclua, ao menos, um backup, off-site, de
tudo o que é mantido no repositério (documentos, metadados, trilhas de auditoria etc.),

inclusive do préprio plano de reparacéo.

Fonte: Adaptado do Conselho... (2015).
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APENDICE B - FUNCIONALIDADES DO ARCHIVEMATICA

As funcionalidades descritas neste Apéndice - B estdo de acordo com 0 que preconiza
0 Guia do usuario Archivematicapublicadopelo IBICT e também pelo sitio eletrénico do
Archivematica. O primeiro documento elenca as incumbéncias do software na verséo 1.6,
apresentando seis guias/paineis, a saber: Transferéncia (Transfer), Ingerir ° (Ingest),
Armazenamento Arquivistico (ArchivalStorage), Planejamento de Preservacdo (Preservation
Planning), Acesso (Access) e Administracdo (Administration). Na versdo 1.8 (do site oficial)
séo introduzidos mais dois itens: Lista de pendéncias (Backlog) e Avaliagéo (Appraisal).

As funcbes do Archivematica sdo projetadas por uma interface na web direcionada a

perspectiva do usuario final (Figura 13).

~ 9

10 Pode-se encontrar variagdes do termo “Ingerir”, como sindnimo de “Ingestdo” ou “Admissdo”. Na literatura
brasileira sobre o Archivematica, tais terminologias podem apresentar quaisquer um desses trés tipos.
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Figura 13 - Painel baseado na web do Archivematica

archi\;ematica Transferénga ' Listade pendéncias ~ Avaliacio  Ingerr ! Amazenamento amuivisico  Planejamento de preservagio | Administragio | dem mple.com + Canectado »
Padrio v Squaaky tay
Tipo e fransferéncia— Nome da Acesso ndo 0 do sistema de
transferéncia acesso

¢ Aprovar automaticamente

Transferir uuiD Hora de inicio da w
transferéncia
@1 T7723ce2-cd07-4afe-adci-falbld08d=5e  2018-12-18 05:41 L

» Microsenvice: transferéneia falhada

» Microservice: impar nomes

» Microservice: gerar relaiorio de estruura de transferéncia

+ Microsenvics: Vamedura por virus

» Microservice: Quarentena

» Microservice: Gerar documento METS.xml

» Wicrosenvice: Verificar as somas de verificagso de fransferéncia
» Microservics: formatar arquivos de metadados

» Microservice: Atribui arquivos UUIDS e checksums

» Microsenvics: Incluir Processamento de Transferéncia padraoMCPml
+ Microsenvics: Verfique a conformidade da transfaréncia

» Microsenvice: Renomear com transferéncia UUID

& jhojhurbf 2 £2675930-3401-430-ETcE-Tf f03d97231 20181218 05:45 4
» Wicrosenvice: fransferéncia falhada

» Microsenvice: Pacotes de extracio

» Microservice: |dentifique o formato do arquivo

+ Microservice: [impar nomes

» Microservice: gerar relaidrio de estrutura de ransferéncia

» Microservice: Varredura por virus

* Microservice: Quarentena

Fonte: https://sandbox.archivematica.org/transfer/.

Vé-se na imagem acima que as abas compreendidas por oito guias estdo organizadas
em uma interface para o usuario que manuseia 0 software, isto quer dizer seus utilizadores

podem submeter e alterar informagoes.


https://sandbox.archivematica.org/transfer/
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a) Guia Transferéncia (Transfer)

Ao painel de Transferéncia se atribui a responsabilidade pelo processo de transformar
qualquer conjunto de objeto de digital ou diretério em um SIP. Costa et al (2016) afirmam

que:

A transformacdo pode incluir avaliacdo, arranjo, descri¢do e a identificacéo
restrita do doador, privado ou de conteudos confidenciais. A guia
Transferéncia prepara seu conteldo para a preservacdo no Archivematica.
Na guia Transferéncia do painel, o usuario move objetos digitais a partir de
diretérios de origem acessiveis através do servico de armazenamento no
Archivematica. Uma vez carregada no painel de instrumentos, a
transferéncia executa varios microsservigos: Atribuicdo UUID; verificagdo
de checksum (se as somas de verificacdo estdo presentes); extracdo de pacote
(ou seja, de descompactacdo de arquivos compactados ou ndo embalados);
verificagdo de virus; indexagdo; identificacdo formato e validagdo; e
extracdo de metadados. (COSTA et al, 2016. p. 22, grifo nosso).

Para criar uma Transferéncia faz-se necessario o login do usuério, e, além disso, o
preenchimento de seus campos: selecionar o tipo de transferéncia (padréo, saco
descompactado, saco com ziper, Dspace, imagem de disco, Dataverse); nomear esta
transferéncia; inserir um namero de acesso se for preciso; e iniciar a transferéncia de fato no

quadro tarjado verde (Figura 14).
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Figural! 14 - Campos de preenchimento da guia Transferéncia

archi\;ematica Transieréngia = Licta de pendéncias Avaliaco  Ingerr 2 pmazenamento arquivisico Planejamento de pre
Padréo v Teste(f 001 Squeaky toy
Tipodefransferéncia ~ Nome da Acesso ndo. D do sistema de
fransferéncia acesso

¢ Aprovar automaticamente

Transferir uuiD Hora de inicio da @
transferencia
o Teste ? 4d17dd£9-02c3-44de-2062-230330c3070d 201812260128 -
» Microservice: criar SIP & partir de ransferéncia
Job: Criar §IP (3)[ 2] Aguardando deciso @
- Opcfes de Carga de Trabalho para criar SIPs Complefado com sucesso
- Diretorio de transferéncia de verificacao de trabalhos para objetos Completado comsucesso

» Microservice: transferéncia completa

» Microsrvice: Examing o contelido

» Microservice: Validacao

» Microservice: caracterize e exiraia mefadados

» Microservice: atualizar o documento METS.xml

» Microsenvice: Pacotes de exiracao

» Microservice: Identifique o formato do arquivo

v Microservice: impar nomes

» Microservice: gerar relatorio de estrufura de transferéncia
+ Microservice: Varedura por vinus

» Microservice: Quarentena

+ Microservice: Gerar documento METS xml

» Microservice: Verificar as somas de verficacao de fransferéncia
v Microservice: formatar arquivos de metadados

v Microservice: Atrioui arquivos UUIDS & checksums

Fonte: https://sandbox.archivematica.org/transfer/.

ApGs preencher os campos da Transferéncia, clica-se em squeaky toy'? acima de

“Iniciar transferéncia (em verde)” como mostra a figura, para localizar os diretdrios, pastas e

1 As figuras, nesta secdo, traduzidas para a lingua portuguesa em seu layout se originam de printscreen da
versdo demo do Archivematica.


https://sandbox.archivematica.org/transfer/
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arquivos presentes e disponiveis (se for na versdo demo®®). E preciso estrutrar o diretorio*
caso ndo seja a versdo completa do software, podendo este possuir qualquer nomenclatura. Os
objetos digitais serdo preservados através desta pasta. Adicionar subdiretorios € permitido,
mas ndo obrigatorio (COSTA et al, 2016).

Ao selecionar uma pasta e pressionar em “Adicionar”, o diretorio é localizado e
realizada a Transferéncia. Para processa-la, um icone de engrenagem aparece, o que significa
a decisdo por parte do usuario sobre aprovacdo da tarefa que quer realizar. Com isso, pode-se
ver 0s microsservicos (acdes desempenhadas pelo software). Para efetuar a Transferéncia é

necessario aprova-la ou rejeita-la, caso desejeinterromper o processamento (Figura 15).

2 Também conhecido como Browser na interface do Archivematica em versdo inglés. Possui a fungdo de
encontrar ou procurar diretorios.

130 Unico servico possivel dentro do Archivematica na versdo demo é a Transferéncia. Tem-se, entdo acGes
limitadas, como é o caso da inser¢do de arquivo no software. SO é possivel executar com os diretorios e arquivos
ja disponiveis.

14 Funciona como uma estrutura para organizar arquivos que contém outros arquivos, servindo, por exemplo,
para organizar midias de computador: disquetes, CDs, DVDs, e outras midias.
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Figura 15 - Processo de criacdo da Transferéncia

Lista de pendéncias Avaliacio Ingerir Armazenamento arquivistico Planejamento de preservacao
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Tipo de transferéncia Nome da Acesso ndo 1D do sistema de
transferéncia acesso

# Aprovar automaticamente

= artefactual (3757 objetos)
= archivematica-sampledata (3744 objetos)
I createtransfers (7 objetos)
) Corpus de formato OPF (1561 objetos)
| Transferéncias de amostra (150 objetos)
| TestTransfers (1898 objetos)
) recursos de treinamento (68 objetos)

README rrd (814 bekac)
’ B B 1 £l

) ubuntu (4 objetos)

Adicionar

Transferir uuiD Hora de inicio da @
transferéncia
o Teste_2 4d17ddf9-02c3-44de-8b62-230330c3b79d  2018-12-26 01:28 2@
» Microservice: criar SIP a partir de transferéncia
Job: Criar SIP (s)[ 7] Aguardando decisdo
- Opcbes de Carga de Trabalho para criar SIPs Completado com sucesso gl A — -
= — e : - Crie um unico SIP e continue processando
: Diretorio de fransferencia de verificacao de trabalhos para objetos Completado com sucesso « |- Enviar para o backiog
- Rejeitar transferéncia
. L

Fonte: https://sandbox.archivematica.org/transfer/.

Na anuéncia da Transferéncia suas fungdes ocorrem através dos seguintes
microsservigos: verificar se a transferéncia foi devidamente estruturada, com metadados e
pastas de objetos; atribuir (UUID) (Identificador Unico Universal); criar um arquivo METS
gue captura a ordem original da transferéncia; colocar em quarentena o pacote de
transferéncia por um periodo fixo para permitir que as defini¢fes de virus sejam atualizadas
antes de uma verificacdo; averiguar virus e malware; gerar uma arvore de diretorios da
transferéncia original e lugares como um arquivo de texto no AIP; remover caracteres
proibidos de pasta e nomes de arquivos; identificar o formato de arquivo baseado na
normalizagdo; caracterizar e extrair metadados. (COSTA et al, 2016).

Caso as agOestenham sido exitosas, ja se pode “embalar” 0s objetos digitais em forma
de SIP para Ingestdo, ou envia-los, indexa-los e armazena-los para recuperacao posterior.

Assim, é possivel criar um SIP na op¢do "Criar Unico SIP e continuar o processamento™ ou


https://sandbox.archivematica.org/transfer/
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"Enviar transferéncia para o backlog" (Figura 15). Nesse caso, a Transferéncia serd
armazenada em um backlog no mesmo local que seu AIP, de modo que se possa recupera-la
na guia Ingerir para processamento em data posterior (COSTA et al, 2016).

Os referido autores concordam que a importacdo de metadados precisa esta estruturada
para englobar um diretdrio que contenha qualquer tipo de metadados. Com a inclusdo de um
arquivo metadata.csv?® estruturado, o Archivematica torna-se capaz de analisar os metadados
para 0 dmdSec?® (secdo de metadados descritivos) do arquivo METS, que ficardo disponiveis

para pesquisa na guia Armazenamento arquivistico, conforme descrevem Costa et al (2016):

Todos os elementos Dublin Core sdo usados para gerar um dmdSec para
cada diretério ou arquivo comMDTYPE = "DC", ou seja, um tipo de
descrigdo nos arquivos. [...]. Os objetos simples fornece arquivo CSV e
METS e apresenta arquivos individuais que ndo sdo paginas em um objeto
composto, como um livro ou um problema de jornal. Os objetos compostos
fornece arquivo CSV e METS de varias paginas de objetos digitais, como
jornais e livros. [...]. O Envio de transferéncias através dos microsservicos na
guia Transferéncia permite que o repositdrio tenha o minimo de controle
sobre seus objetos digitais. O arquivo de contetdo e METS de transferéncia
sdo indexados para facilitar a recuperacdo. Esse workflow pressupde que o
usuario enviou transfe- réncias ao backlog a partir do final do workflow de
transferéncia no painel de instrumentos. (COSTA et al, 2016, p. 31-33, grifo
N0sso).

Assim, 0 pacote Baglt permite a preservacdo da Ingestdo de informacéo no formato da
Biblioteca do Congresso Americano (Library of Congress).

Os pacotes de preservacdo “normalmente” sdo usados para armazenar sistemas de
arquivos. O Baglt File Packaging Format é uma especificacdo de estrutura de um pacote
desenvolvida pela Biblioteca do Congresso Americano que envolve especificacOes
combinadas com o METS e PREMIS, usada em ambientes de preservacdo digital como
Archivematica (AGUIAR, 2018).

Na sintetizacdo desses termos, o usuario consegue um SIP (criacdo) de uma ou mais
transferéncias padréo e chegar ao seu objetivo final, o qual pode ser movido para Ingestdo ou
enviado para um backlog (em posterior processamento). Das relacbes que o proprio

Archivematica reconhece pode-se gerar um DIP (a interoperabilidade), sobretudo, por meio da

15 Valores Separados por Virgula (CSV) é um arquivo de texto que usa uma virgula para separar valores.
Armazena dados tabulares (nimeros e texto) em texto simples . O uso da virgula como um separador de campo é
a origem do nome desse formato de arquivo.

16 dmdSec: descricdo secdo de metadados. Esta secdo registra todos os metadados descritivos de todos os itens
no objeto METS. Varios elementos dmdSec sdo permitidos para que metadados descritivos possam ser
registrados  para cada item  separado dentro do  objeto METS. Disponivel  em:
http://metsnavigator.sourceforge.net/projectDoc/javadoc/edu/indiana/dlib/metsnav/mets/vl_5/DmdSec.html.



https://en.wikipedia.org/wiki/Text_file
https://en.wikipedia.org/wiki/Tabular
https://en.wikipedia.org/wiki/Plain_text
https://en.wikipedia.org/wiki/File_format
http://metsnavigator.sourceforge.net/projectDoc/javadoc/edu/indiana/dlib/metsnav/mets/v1_5/DmdSec.html
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integracdo com vérios sistemas de acesso e armazenamento: AtoM, CONTENTdm,
Archivists’ Toolkit, Dspace, LOCKSS, Duracloud e Arkivum.

b) Guia Lista de pendéncias (Backlog)

A lista de pendéncias exibe contetdos que foram adicionados ao Backlog do
Archivematica, permitindo que os usuarios visualizem, pesquisem, solicitem, baixem e
excluam as Transferéncias (ARTEFACTAL, [201-c]).

De maneira abrangente, Backlog se refere a um log (resumo histérico) de acumulagéo
de trabalho em um determinado periodo. Para melhor compreensdo, tome-se como exemplo, a
representacdo de uma equipe para finalizar um servigo acumulado em uma “pilha de pedidos”

em espera (Figural6).
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Figura 16 - Exemplo de lista de transferéncia no Backlog

archlven]atlca Trancfer \BROKRON Anprasd  Ingest  Archivalstorage  Preservation plamning Adrinistraion | sromkey »
Ay J Keyword J Search anser backlog soutis?

Add New

Name 4 Trangter UUID Flle count Ingest date Actions
ooll_1234_test 3-07651af3-3703-4030-acE-00d47 1060619 b7656ef9-3703-4030-2c5a-00cd 1 B9 7 2161128 Download @
ool 000 fest1bft4Te-Bael-4524 4501433700271 (14 Te-Bael-4624 2501 4337002 Tha 0 2164128 Downlad @
coll_5678 fest-0a7c5509-5440 434 Bod 3550 Tdd OaToB09-5440-8da at-EiedomiTad 16 161128 Download @
o0ll_3000_test 2-46a766ad-3e08-422e-Ba10-1 dfoeaed 1368 46376524-3e08-422e-8a10- fbeaed! 368 { 20161128 Downlead @
cal_1234 fest-fahadfa-ofd 4Bee 3365 becadtecedds faba3afaelc4Bee 363 0ecaieectdl 13 61128 Download @
Goll_1234 fost 2-527oudct 028405 06T 1 1664de0n2 52 Toddat o003 404505701 1384de5082 15 216128 Download @
Stoiig 1ol entes Fist Pravious 1) | Nt | Les

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/backlog tab.png.

As Transferéncias armazenadas usando a funcionalidade de Backlog s6 podem ser
acessadas usando o mesmo pipeline no qual foi criada. Os arquivos podem ser baixados no
“Download” (lado direito da Figura 16). Quando baixados serdo empacotadas como um
arquivo tar.

E possivel excluir uma Transferéncia ao pressionar o icone na cor vermelha “Delete”,
sendo solicitada uma justificativa por parte do usuério. Para concluir a exclusdo, o
administrador deve ter efetuado o login. Até que esta atividade seja aprovada, a Transferéncia

permanecera visivel na guia do Backlog e disponivel para download (Figura 17).


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/backlog_tab.png
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Figura 17 - Exclusdo de transferéncias no Backlog

archwematlca Transfer (NGOKOOM  Apovasel  Ingest  Avchivalslorage  Presenvlionplaming  Access  Administratin — sromkey »

Delete package”

Choosing to delfe this package wil send a request to your Archival Storage administator. I the adminisirator appraves fhe reques, your package will e deleted from your Avchival Storage and your index wil be updated. I the
adminstrator denies the request, he package willremain n storage and the administrato wil contact you.

Reason for deletion:

Cancel

c¢) Guia de Avaliacdo (Appraisal)

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematical.8/ images/backlog_delete.png.

Esta guia analisa e organiza o material que foi colocado no Backlog, direcionado para

recursos no ArchivesSpace, assim:

Fornece um espaco entre a Transferéncia e Ingestdo para que arquivistas
decidam quais arquivos devem se tornar SIPs e como estes podem ser
organizados. Inclui recursos para examinar as caracteristicas e o contetido
dos arquivos, bem como para conectéa-los a ferramentas de pesquisa criadas
no ArchivesSpace. (ARTEFACTUAL, [201-d], p. 1, traducdo nossa).

As transferéncias enviadas para o Backlog podem ser encontradas no seu proprio
painel da guia Avaliacdo conforme a Figura 18, mostrando o nome do arquivo, o SIP, UUID,

e logo abaixo no canto esquerdo da imagem um pasta (examplel-2fbbb597...).


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica1.8/_images/backlog_delete.png
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Figura 18 - Tranferéncias do Backlog na guia de Avaliacdo

Access  Administration artefactual v

archivematica Transfer | Appraisal | Ingest Backlog  Archivalstorage  Preservation planning

ie1-bdce-0a761c87c31d || SIPUUID J Phrase J Search transfer backiog

Add New

Tags Al J
Fllelist  ArchivesSpace  Amangement

Backlog Objects ~ Tags  Examinecortents  Preview flle

0 transfers, 0 objects selectad
Add tag to selected files

Deselect all

O examplel-2fbbb597-9c24-49e1-bdce-0a761c87cS1d

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica 1.8/ images/search_backlog.png.

As Tags podem ser adicionadas aos arquivos selecionados no Backlog, inserindo um

nome clicando no botdo "Adicionar tag aos arquivos selecionados” (Add tag to selected files)

(Figura 19).


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica%201.8/_images/search_backlog.png
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Figura 19 - Adicéo de Tags

Backlog

0 transfers, 3 objects selected

series'1| Add tag to selected files

Deselect all

= examplel-2fbbb587-9c24-49e1-bdce-0a761c87c91d
& objects
E 799px-Euroleague-LE_Roma_vs_Toulouse_IC-27.bmp
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El G31Ds.TIF
El Nemastylis_geminiflora_Flower.PNG
B Vector.NET-Free-Vector-Art-Pack-28-Freedom-Flight.eps
El wrpco1.GIF
El lion.svg
& oakland03.jp2
& pictures
E Landing_zone.jpg
[El MARBLES.TGA

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/tags backlog.png.

As Tags que ja foram criadas aparecem no menu. A escolha de uma determinada Tag
filtra os arquivos exibidos nas transferéncias no painel Backlog. Os filtros adicionados em
outros painéis da Avaliacdo também aparecerao listados nesse mesmo menu.

Chama-se atencdo também para o painel de analise, o qual permite ao usuario explorar
arquivos em Transferéncias enviadas ao Backlog. Assim, existem quatro guias: Objetos, Tags,
Examinar conteido e Visualizar arquivo. Em Objetos, as informacBes sobre os arquivos
podem ser visualizadas na forma de um relatdrio e, também, através de visualizagbes com

opcodes para representar 0 numero e tamanho total de arquivos em cada formato (Figura 20).


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/tags_backlog.png

Figura 20 - Painel de anélise de Objetos (Objects)

Filelist ~ ArchivesSpace  Arrangement
Backiog Tags  Examinecontents  Preview file

0 transfers, 5 objects selectad o
2ol Visualizations

Add tag to selected files
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Deselect al files
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Acrobat PDF 1.5 fmtA9(F  Portable Document 1 object
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g I
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& pictures TIFF E;UBSS Image (Raster) 1 object
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Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/analysis_report.png.
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A guia Tags lista todas as tags que foram adicionadas e quantas delas estdo presentes

nos arquivos selecionados.

Figura 21 - Guia Tags

Objects Examine contents Preview file

Tags
Tag Count
dataset 1
images 3
researchData 2
test 5

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/analysis_tags.png.



https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/analysis_report.png
https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/analysis_tags.png
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A guia Examinar contedo fornece os relatorios criados durante este microsservigo.
Inclui opgbes para listar arquivos que potencialmente contém PIlI (Informagdes de
Identificacdo Pessoal) ou numero de cartdo de crédito. Também integra uma opg¢édo para

adicionar Tags a esses arquivos.

Figura 22 - Guia Examinar conteldo (Examine contents)

Objects Tags Preview file
n Credit card numbers

Transfers:

* new_transfer_test-23223bf5-009b-40a1-9f35-3f77daf9335db: chginal crder

Files

Add tag to checked files

— Filename Preview Bulk Extractor Logs

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/analysis_examine contents.png.

Os arquivos selecionados no painel Lista de arquivos (Figura 23) podem ser exibidos
na guia Visualizar arquivo. Fornece informagdes sobre os nomes de arquivos, tamanhos, e

datas modificadas(os) pela Gltima ou quaisquer marcas que foram adicionadas.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/analysis_examine_contents.png
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Figura 23 - Guia Lista de arquivo (File list)

File List

T objects in list, 1 object selected
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~| examplel-2fobb597-9c24-49e1- 1.371 series]
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bdce-0a761c87c91d/objects/G31DS.TIF MB E]
| examplel-2fbbb597-9c24-4921- 1.298 series?)
bdce-0a761c87c91d/objects/pictures MB 3
/Landing_zone.jpg
examplel-2fobb597-8c24-49e1- 4.064
bdce-0a761c87c91d/objects/picturesMARBLES. TGA MB
| examplel-2fbbb597-9c24-4921- 1.956 series1
bdce-0a761cB7c81d/objects MB = |

Memastylis_geminiflora_Flower.PNG

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/analysis_file list.png.

Todos os filtros que foram aplicados no painel Analise ou no menu Tags afetardo
quais arquivos serdo exibidos na Lista de arquivos.

Dessa forma, coexiste outro recurso importante a destacar na Avaliacdo: o painel
ArchivesSpace!’. As configuracbes para o upload do ArchivesSpace (Figura 24) devem ser
dispostas na guia de Administracdo do Dashboard para associar este repositorio. Seus
recursos também sdo chamados de fundos, colec¢des, grupos de registros etc. Os niveis mais
baixos de descri¢éo sdo chamados de “objetos de arquivamento” (séries, arquivos, itens etc.).

Os metadados sdao gerenciados separadamente como “objetos digitais”, que podem ser
relacionados a recursos/objetos de arquivamento em qualquer nivel de descri¢do, expandido

para mostrar niveis de hierarquia.

7 Recupera e adiciona recursos criados em um repositério ArchivesSpace. No painel ArchivesSpace, 0s arquivos
transferidos para o Archivematica podem ser associados aos recursos criados no ArchivesSpace e 0s SIPs podem
ser enviados para o Ingest (ARTEFACTUAL, 201-c).


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/analysis_file_list.png

130

Figura 24 - Painel Archivespace!®

ArchivesSpace

chelmsford Identifier Search ArchivesSpace
Add new child record Add new digital object Edit rights metadata Delete selected

¥ O Chelmsford Women's Institute (036)
¥ [0 Town of Chelmsford Women's Institute History (036_1)
¥ O Scrapbooks (036_1_1)
¥ O Tweedsmuir Village History: For Home and Country Chelmsford Women's
Institute Scrapbook - 1, 1883 - 1987 (036_1_1_1)
P |lll Digital Object
[ Tweedsmuir Village History: For Home and Country Chelmsford Women's
Institute Scrapbook - 2, 1883 - 1978 (036_1_1_2)
¥ O Papers (036_2)
¥ D Plants (036_2_1)
> (3 Azilda (036_2_2)
P 3 Chelmsford Pioneers and Churches (036_2_3)
» (3 Chelmsford Schools (036_2_4)
» (O Chelmsford Telephones (036_2_5)
» (O Chelmsford Growth and Development (036_2_6)

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/archivesspace search.png.

As opcdes na parte superior do painel ArchivesSpace permitem adicionar e alterar um
recurso existente. Observa-se, com essas nuances, as funcdes que tal painel se descruca
referente a descricdo arquivistica, como 0s niveis de hierarquia, assim como a ideia de

esquema de arranjo e metadados.

d) Guia Ingerir (Ingest)

Os objetos digitais na Guia Ingerir (Fgura 25), sdo empacotados em SIPs e executados
por varios microsservicos, incluindo a normalizacdo, empacotamento em um AIP e a geracdo
de um DIP.

18 Mais informagdes sobre o ArchivesSpace podem ser encontradas em:http://archivesspace.org/.



https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/archivesspace_search.png
http://archivesspace.org/

Figura 25 - Guia Ingerir (Ingest)

archivematica, Tenser &
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» Micro-service: Normalize
Job: Normalize [7] Awaiting decision i |Actions ¥
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Job: Identify file format Completed successfully |- Normalize for preservation
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» Micro-service: Remave cache files
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Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/Normalizel.png.

E possivel organizar um SIP a partir do Backlog. Para isso, deve-se recuperar o

contetdo da Transferéncia, usando barras de busca na Lista de pendéncias, no topo da guia

Ingerir (Figura 26), para encontrar a(s) transferéncia(s) e/ou objeto(s) que se deseja fazer a

admissao.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/Normalize1.png
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Figura 26 - Organizando um SIP na guia Ingerir

HI'Chive I’Ilat.ica Transfer  Backlog  Appraisal Archival storage  Pres Access  Administration

Any v | Keyword v QREEIMINENSERERIV

Add New

»=y originals ¥ ] amange
g g

+{ demo2-a19cd4ff-b0d7-4164-8c05-662d7d01c676 (10 objects)

Add Directory = Edit Mefadata ~ Delete
{3 objects (10 objects)

Club-Report doc
FRPENForm paf

MS-OfficeOpenXML-samples.zip-2017-01-
B 19_07_16.706085_00_00 (3 objects)

»(] Project.zip-2017-01-05T19_07_16.706085_00_00 (3 objects)
_datavibe|_ FW__job_vacancy.rif
article.pdf

»("] demonstration-aeadf28e-f8al-453e-a63a-423e2c113fa3 (10 objects)

ViewFile | Hide

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/Ingest-panesl.png.

Pode-se clicar no subdiretério desejado, pertencente ao diretério “Arranjo” (Arrange)
para selecionar e, em seguida, “Criar um SIP” (Create SIP). O Archivematica ira confirmar
que se deseja criar um SIP, e depois de receber a confirmacdo, 0s proximos passos elencarao
0s microsservicos para criar AIPs e DIPs como selecionados pelo usuério.

Os metadados podem ser adicionados antes oudepois da etapa de normalizagdo. O
Archivematica ira disponibilizar um lembrete, se desejado, durante o processamento dos
microsservicos de metadados (COSTA et al, 2016).

A normalizacdo (Figura 27), é o processo de converter objetos digitais admitidos para
formatos de preservagéo ou de acesso. Os objetos originais sdo sempre mantidos juntamente
com suas versdes normalizadas. Nesta etapa, o SIP aparecera no painel representado pelo

icone de um sino ao lado dele.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/Ingest-panes1.png
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Figura 27 - Etapa de normalizagéo
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Job: Set remove preservation and access normalized files to renormalize link.

Completed successfully

Jo

(=3

: Check for Access directory

Completed successfully

Jo

=4

: Check for Service directory

Completed successfully

Jo

o

: Identify manually normalized files

Completed successfully

» Micro-service: Clean up names
» Micro-service: Remove cache files
» Micro-service: Include default SIP processingMCP.xml
localhost *-service: Rename SIP directory with SIP UUID
Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/NormPresAccessl.png.

Quando o SIP atingir “Normalizar”!®, vérias opgOes aparecerdo no Archivematica.
Deve-se, entdo, atribuir a opcdo mais adequada ao fluxo do trabalho. Suas funcionalidades
criam coépias para preservacdo de objetos digitais que serdo utilizadas para gerar um DIP
(COSTA et al, 2016).

Depois desta etapa ser aprovada, o SIP é executado através de microsservicos,
incluindo o processamento da documentagcdo: submissdo, geracdo do arquivo METS,

indexacéo, geracdo do DIP e acondicionamento do AIP (Figura 28).

19 Todas as caracteristicas e funcionalidades estdo descritas em seu manual: https://www.archivematica.org/pt-
br/docs/archivematica-1.8/user-manual/ingest/manual-normalization/#manual-norm.



https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/NormPresAccess1.png
https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/user-manual/ingest/manual-normalization/#manual-norm
https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/user-manual/ingest/manual-normalization/#manual-norm
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Figura 28 - Execucdo dos microsservigos na guia Ingerir

L o & | [} localhost/ingest

@) Archivematica

@ ica-atom {8 ElasticsearchB... & AMFAQ-Archi... & Archivematica ...

on Planning ¢ Administration

Job: Identify manually normalized files Completed successfully 5ot

» Micro-service:

» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:

» Micro-service:

Clean up names

Remove cache files

Include default SIP processingMCP.xml
Rename SIP directory with SIP UUID
Verify transfer compliance

Verify SIP compliance

Approve SIP creation

@ Sample_series 2chfedbf-b302-4939-8£8c-10£3ae5£79dd 2013-10-10 13:13 [=E=]

» Micro-service: Store AIP
Job: Store AIP (review) [?] Awaiting decision 4% {Actions  vi
Job: Move to the store AIP approval directory Completed successfully gt ] ’_:‘E;EQEL AP

» Micro-service:

» Micro-service:

Prepare AIP
Upload DIP

Job: Upload DIP Awaiting decision 5 |Actions 7|

» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:
» Micro-service:

» Micro-service:
localhost

Prepare DIP

Process metadata directory

Process submission documentation
Normalize

Clean up names

Remove cache files

Include default SIP processingMCP.xml
Rename SIP directory with SIP UUID
Verify transfer compliance

Verify SIP compliance

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/StoreAIPUpDIP1.png.

No menu “Ag¢ao” (Actions), selecione o “Fornecimento AIP” (Store AIP) para mové-
lo em direcdo ao Servico de Armazenamento. E possivel armazenar um AIP em qualquer
namero de diretdrios. Os uploads dos DIPs no Archivematica estdo suportados e configurados

preferencialmente para o AtoM.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/StoreAIPUpDIP1.png
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e) Guia de Armanezamento Arquivistico (Archival Storage)

Neste painel, o pacote AIP é movido para o seu repositorio de armazenamento. Com a
admissdo concluida e apds a selecdo de um local para armazenamento, o Archivematica

comprime e fecha o AIP, movendo para essa guia.

O nome AIP é composto dos seguintes itens: o nome da Transferéncia original, se
nenhum novo nome foi atribuido ao SIP criado a partir da transferéncia; e um UUID atribuido

durante a formacdo SIP (Figura 29).

Figura 29 - Guia Armazenamento Arquivistivo

archivematica "'an:afe-'! Backlog  Appraisal  Ingest SAMGHNAISIOEGEN Preservafionplanning  Access  Administration - demof@example.com v

Archival storage  Search

Any v Keywod v Showfles? U ShowAICs? U [REEEIGEICIEIEGENT

Add New

Browse archival storage
Total size: 28.50 MB | Files inaexed: 10

NP S ) Date stored O Sus  Actons

v

images 2.50MB  74d04%-3£2-4e0-a8Te-Jedbb0695 55z 201642-201403 Stored View

Found 1 entrles. Showing 1to 1.

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/ArchStorTabl.png.

Dessa forma, esses pacotes s&o divididos em subdiretorios (UUID) para
armazenamento e recuperacdo. A consisténcia desse painel esta em uma tabela com
informacdes sobre os AlPs armazenados (nome, tamanho, UUID, data). Para esses arquivos,

pode-se fazer cdpias se for preciso, atraves da atrabuicdo de seu nome.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/ArchStorTab1.png
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Os conjuntos conjuntos de dados e colecbes de objetos digitais (grandes e
heterogéneos), podem ser divididos em varios AIPs. Estes sdo agredados em um AIC, ou
coletados como informacBes de um arquivo, definido pelo modelo de referéncia SAAI como
pacote de informacgdo de arquivo, cuja informacdo de conteudo é uma agregacao de outros
pacotes de informacéo de arquivo (COSTA et al, 2016). A Figura 30 mostra a exclusdo de
uma AlP:

Figura 30 - Exclusdo de um AIP

a rchive m ath a Transfer Backlog Appraisa Ingest Archival storage Preservation planning Access Administration e nple.com «

Archival storage test

test Archival Information Package

uuiD 7a5cbhblbe-1d86-498d-9e79-631d851ellcd
Size 20.26 MB
Date stored 2017-01-04 16:54
Status Stored
Location Download ...]/test-7aSchlbe-1dB6-438d-Je
Pointer file View
Actions
Upload DIP Re-ingest Delete

Are you sure that you want to delete this AIP

Choosing to delete this package will send a request to your Archival Storage administrator. If the administrator approves the request, your package will be deleted from your Archival Storage and your
index will be updated. If the administrator denies the request, the package will remain in storage and the administrator will contact you.

Please type In the UUID to confirm

Tabcb1be-1d86-498d-9e79-631d851e11c4

Reason for deletion

File used for testing purposes|

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/ReasonDelete.png.

Para a exclusdo de AIP (Figura 30), tal solicitacdo demanda um motivo, enviando o
pedido para o administrador de arquivo (COSTA et al, 2016). Se o administrador aprovar o
pedido, o seu AIP seré excluido do seu armazenamento e seu indice serd atualizado. Se negar,

0 AIP permanecera no armazenamento e o administrador devera contata-lo.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/ReasonDelete.png
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f) Guia de Acesso (Acess)

No processo de Ingestdo, 0 acesso as copias de objetos digitais é gerado e empacotado
em um DIP. A guia Acesso (Figura 31), mostrara em uma tabela todos os DIPs carregados no
AtoM ou no Binder, incluindo o URL, o AIP associado, a data e o status do upload e a opg¢édo

de excluir da guia Acesso.

Figura 31 - Guia Acesso

archivematica Transferir  Lisladependéncias  Avaliacdo  Ingerir  Armazenamento arquivistico  Planejamento de preservacio [SAEESSH

AP URL DIP data de upload Status de upload

Fonte: https://sandbox.archivematica.org/access/.

O usuério carrega o DIP no sistema de acesso, ou 0 armazena para uso
futuro. Quando o DIP é preparado, o Archivematica move o DIP para o
diretério de uploadDIP, apresentando no painel as op¢des de fazer o upload
DIP para o usuério. Depois que um DIP é armazenado, ele é movido para o
diretério uploadDIPs, que pode ser esvaziado na guia Administracdo. O
usuario deve criar a descrigdo em AtoM (ou outro sistema de acesso) antes
de carregar o DIP. O usuario tera de indicar parte do URL da descri¢do ou
uma colegdo de destino, a fim de enviar o DIP para o local apropriado na
descrigdo (COSTA et al, 2016, p. 81, grifo nosso).

O AtoM é o sistema de acesso padrdo do Archivematica. Subsiste também fluxos de
trabalho de integracdo para o ArchivesSpace (como j& exposto na guia Avaliacdo), o
Archivist’s Toolkit, 0o CONTENTdm e o Binder.


https://sandbox.archivematica.org/access/
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Figura 32 - Pagina do upload DIP/AtoM

archivematica

Upload DIP

Please provide the identifier required by the AtoM or Binder SWORD V1 deposit endpoint.

» AtoM: In AtoM, this is the permalink or slug of the target archival description where the DIP
will be attached as a child. For example, if the URL of the archival description is
"http://myAtoM.ca/newsletters-2;rad', then you would enter 'newsletters-2'.

« Binder: In Binder, this is an identifier that indicates which resource or technology record the
DIP will be attached to. Resources are preceded by ‘ar:' (e.g. 'ar:123') and technology
records are preceded by 'tr' (e.g. 'tr:456").

Identifier

my-target-description

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/atom-dip-upload.png.

A partir do exposto, pode-se criar a descri¢cdo de destino no AtoM antes de fazer o
upload do DIP. Os objetos digitais ques forem enviados sdo adicionados como filhos da
descricdo de destino e, por padrdo, recebem o nivel de descricdo do item, sendo possivel
organizar sua Transferéncia na guia Avaliagdo ou Ingerir, além da adicionar metadados
descritivos (COSTA et al, 2016).

Antes de qualquer movimentacdo, nesse sentido, para carregar de fato os DIPs no
AtoM, deve-se ter uma instancia em funcionamento para interoperar com o Archivematica.


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/atom-dip-upload.png
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g) Guia Plano de Preservacéo (Preservation Planning)

A atribuicdo dada a este plano remonta a normalizacdo para formatos de preservacao e
acesso mediante a admissdo. As copias de preservacdo sdo adicionadas ao AIP e as de acesso
utilizadas para gerar um DIP em upload ao sistema de acesso. Os arquivos originais sdo

mantidos para permitir acdes no futuro, tais como a propria normalizacdo ou emulacao.

Os formatos, regras e comandos padréo sdo instalados e acessados por meio
da guia Preservation Planning. [...]. As politicas de formato padrdo do
Archivematica sdo mantidas pela Artefactual. As politicas de formato serdo
alteradas conforme os padrbes, praticas e ferramentas da comunidade
evoluirem. Se vocé quiser sugerir uma politica de formato padrédo diferente,
considere a possibilidade de abrir um problema no repositério de problemas
do Archivematica. (ARTEFACTUAL, [201-b], p. 1, grifo nosso, traducédo
nossa).

Formatos como documentos do Microsoft Word ndo sdo necessariamente o melhor
para preservagao, mas ainda sdo um dos mais presentes (COSTA et al, 2016). Nestes casos, 0
padrdo do Archivematica € manté-los em seus formatos originais; avaliacdo de risco de
formato e as informacgdes recebidas de usuarios ao longo do tempo permitirdo que a
Artefactual Systems expanda os padrdes continuamente para incluir mais formatos através do
FPR (Registro da Politica de Formatos). Tais politicas precisam estarem alinhadas a TRAC e
de acordo com 1SO 16363:2012.

O FPR ¢ responsavel pelo planejamento e gerenciamento das politicas de formato dos
arquivos, contém regras de normalizacdo e extracdo, que diferem dependendo do arquivo. E
portanto, indica agOes, ferramentas e configuracdes para aplicar a um objeto digital, por
exemplo, a conversdo para o formato de preservacdo, a conversao para o formato de acesso e
extracdo de formatos de pacotes (COSTA et al, 2017; AGUIAR, 2018).

Nesse Vviés, torna-se importante que as instituicbes estabelecam préticas locais que
incluam o monitoramento do ambiente de preservacgéo digital para ajudar a informar regras de

normalizagéo ao longo do tempo, & medida que os padrdes e ferramentas evoluirem.

No Quadro 15 encontram-se algumas definicbes sobre os elementos do Plano de

Preservacdo de acordo com os preceitos Archivematica:
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Quadro 15 - Defini¢Ges dos elementos do Plano de Preservacéo Archivematica

Formato: maneira padronizada pela qual a informacdo é codificada para armazenamento em um
meio digital. O Archivematica é capaz de reconhece diversos de formatos de arquivos, extraindo
informagBes do PRONOM, um registro técnico de formatos de arquivos mantido pelo National
Archives of the United Kingdom (UK).

Finalidade: refere-se a funcdo que determinada ferramenta, regra ou comando cumpre em um fluxo
de trabalho do Archivematica, dependendo do contexto é implementado. Por exemplo, uma regra
para normalizar um arquivo JPG para TIFF usando a conversao de ferramenta pode ter a finalidade
Preservacdo, o que significa que o objetivo dessa regra é criar o TIFF para preservagdo a longo
prazo.

Ferramenta: o Archivematica funciona como um wrapper (um c6digo) para muitas ferramentas de
software livre usadas para executar acdes de preservacdo. Estes incluem ferramentas especificas de
preservacdo digital como o FITS, usadas para extrair metadados técnicos de arquivos, bem como
ferramentas para lidar com diferentes formatos de arquivos como o Inkscape, que é um programa de
design usado para lidar com imagens vetoriais. Ferramentas, no titulo do registro da politica
Formato. As ferramentas sdo chamadas por comandos e atuam em formatos.

Comandos: formatar comandos de politica sdo scripts ou instru¢bes de linha de comando que
controlam como uma ferramenta € executada. Um comando é criado para uma finalidade especifica,
como identificacdo de arquivo. Por exemplo, durante o processo de transferéncia, vocé pode
informar ao Archivematica para identificar seus arquivos usando o Siegfried.? Isso inicia o
comando "lIdentificar usando Siegfried”, que executa a ferramenta de identificacdo de arquivos
Siegfried incluidos na transferéncia. Este comando seré executado uma vez em todos os arquivos da
transferéncia.

Fonte: Artefactual ([201-b], grifo nosso).

As regras de identificagdo (Figura 33) permitem definir a relacdo entre a saida criada
por uma ferramenta de identificacdo e um dos formatos que existem no FPR. Isto deve ser
feito para que o formato seja rastreado pelo Archivematica internamente, e para que possa ser

utilizado pela normalizag&o mais tarde (COSTA et al, 2016).

20 Ferramenta identificadora de formato baseada em PRONOM (COSTA et al, 2016).
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Figura 33 - Guia de Plano de Preservacéo

archivematica Transfer ~ Backlog  Appraisal  Ingest  Archival storage Access  Administration  support v

|dentification commands ~ List

|dentification commands

Formats Create new command
SIS Show 10 v entries Search;
Identification Command L Type Tool Mode Enabled Actions
Tools
Identify by File Extension Python script File Extension version 0.1 ext Yes View | Replace | Disable
Rules
Commands Identify using Fido Python script Fido version 1 PUID No View | Replace | Enable
|dentify using Fido Python script Fido version 1.3.7 PUID Yes View | Replace | Disable
Format policy registry
- [dentify using Siegfried Python script Siegfried version 1.7.6 PUID No View | Replace | Enable
ools
|dentify using Siegfried Python script Siegfried version 1.7.6 PUID Yes View | Replace | Disable
Characterization ; _ ]
Showing 1 to 5 of 5 entries Previous | 1 | Next
Rules —J

Commands

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/identification-commands.png.

Nesse cenario, as regras de politica de formato (Figura 34) associam comandos a
formatos de arquivo. Como os comandos, essas regras sdo criadas para uma finalidade
especifica, conforme a normalizacdo de arquivos. Analogamento, normalizar arquivos para
preservacdo, poderd instruir o Archivematica a usar o comando Transcodificacdo para jpg
com conversdo para todos os arquivos JPG, enquanto os arquivos SVG serdo convertidos para
PDFs usando o comando transcodificacdo para pdf com o inkscape. Dessa forma, ferramentas,

regras e comandos trabalham em conjunto para implementar politicas de preservacéao


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/identification-commands.png

Format policy rules ~ List

archivematica

I

Figura 34 - Regras de politicas de formato

aisal Inges

Preservation planning

Administration

support ~
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Formats Create new rule
L Show 10 v entries Search:
Identification Purpose  *  Format Command Success  Enabled  Actions
Tools ]
Access Generic JPEG Transcoding to jpg with convert Ooutof 0 Yes View | Replace | Disable
Rules
Commands Access 1987a Transcoding to jpg with convert Ooutof0  Yes View | Replace | Disable
Access 1989 Transcoding to jpg with convert Ooutof 0 Yes View | Replace | Disable
Format policy registry
Tool Access Adobe Photoshop Transcoding to jpg with convert 0outof 0 Yes View | Replace | Disable
100IS
Access Bitmap 3.0 NT Transcoding to jpg with convert Ooutof 0 Yes View | Replace | Disable
Characterization -
Access Canon CIFF raw image data Transcoding to jpg with convert Ooutof0 Yes View | Replace | Disable
Rules
Commands Access Canon CR2 Raw Transcoding to jpg with convert Ooutof0 Yes View | Replace | Disable
Access Digital Negative Format (DNG) Transcoding to jpg with convert Ooutof 0 Yes View | Replace | Disable
Event Detail
Rules Access Digital Negative Format (DNG) Transcoding to jpg with convert Ooutof0 Yes View | Replace | Disable
uics
Commands Access Digital Negative Format (DNG) Transcoding to jpg with convert Ooutof 0 Yes View | Replace | Disable
Showing 1 to 10 of 344 entries Previous ‘ 1 ‘ 2 3 4 5 .. 35 Next
Extraction

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/normalization-rules.png.

A politica de formato padrdo do Archivematica é mantido pela Artefactual Systemas e
suas atualizacBes podem ser feitas a qualquer momento. As FPRs permitem que comandos
possam ser associados a tipos de arquivos especificos. Por exemplo, no caso das regras de
normalizacdo, que Ihe permitam configurar o comando que usa ImageMagick para criar
miniaturas a serem executados em .gif e .jpeg, selecionando um comando diferente para ser

executado.
h) Guia Administrador (Administration)

Esta guia descreve a administracdo (Figura 35) do Archivematica, permitindo
configurar os componentes do aplicativo e gerenciar 0s usuarios, uma espécie de painel de
controle. A configuracao de processamento deste guia permite ajustar os pontos de deciséo do
trabalho apresentados pelo Archivematica durante a Transferéncia. Conforme Costa et al
(2016), existem dois tipos de processamento disponiveis na instalagéo:


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/normalization-rules.png
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1. Padrdo - usado para qualquer transferéncia iniciada manualmente, a partir da guia
Transferéncia, automaticamente por meio das ferramentas de automacdo ou em
qualquer outro contexto em que nenhuma outra configuracdo de processamento seja
especificada.

2. Automatizada - usada para transferéncias iniciadas automaticamente, a partir de
ambientes Jisc RDSS 2!(pasa usuarios usuario Jisc, caso ndo seja, pode-se excluir esta

configuracao).

Figura 35 - Guia Administragdo

a IcC hivematlca Transfer Backlog Appraisal Archival storage Preservation planning A 5 Administration

‘ Processing configuration

General

Failures

Processing configuration

default Edit | Download | Reset

Transfer source locations

AlP stor

Process

age locations automated Edit Download Reset

ing storage usage

DIP upload
AtoM/Binder m

ArchivesSpace

Archivi

sts' Toolkit

PREMIS agent

REST AP

Users

Handle

server config

Language

\ersion

Fonte: https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/ images/processing-configl.png.

E possivel editar, por exemplo, um arquivo de configuracdo de processamento, como
mostrado na op¢do “Editar” (Edit) da Figura acima. Pode-se também, criar outras
configuragdes usando o botdo “Adicionar” (Add). Os usudrios criam vérias configuraces
para diferentes tipos de conteudo - para material audiovisual, para imagens, para registros
textuais, etc. (COSTA et al, 2016).

Do lado esquero da imagem vé-se todos o0s elementos dispostos na guia
Administracdo: Geral; Falhas; Transferir locais de origem; Locais de armazenamento AlP;
Processando o0 uso de armazenamento; Upload DIP; AtoM/Binder; ArchiveSpace; Kit de
Ferramentas dos Arquivistas; Agente PREMIS; APl REST; Lidar com configuracdo do
servidor; Lingua; Versdo. As configuracdes disponiveis nesta guia séo:

21 Funciona como servico de compartilhamento de dados para repositorio de codigo aberto.

lest =


https://www.archivematica.org/pt-br/docs/archivematica-1.8/_images/processing-config1.png
https://sandbox.archivematica.org/administration/general/
https://sandbox.archivematica.org/administration/reports/failures/
https://sandbox.archivematica.org/administration/sources/
https://sandbox.archivematica.org/administration/storage/
https://sandbox.archivematica.org/administration/usage/
https://sandbox.archivematica.org/administration/dips/atom/
https://sandbox.archivematica.org/administration/dips/as/
https://sandbox.archivematica.org/administration/dips/atk/
https://sandbox.archivematica.org/administration/dips/atk/
https://sandbox.archivematica.org/administration/premis/agent/
https://sandbox.archivematica.org/administration/api/
https://sandbox.archivematica.org/administration/handle/
https://sandbox.archivematica.org/administration/handle/
https://sandbox.archivematica.org/administration/language/
https://sandbox.archivematica.org/administration/version/
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1. Selecione se quer ou nédo enviar transferéncias para a quarentena (sim/ndo) e decidir quanto
tempo devem permanecer ali.
2. Aprove a normalizacdo, o envio do AIP para armazenamento, e faca o upload do DIP sem
interromper o workflow no painel.
3. Armazene o AIP sem interromper o workflow no painel.
4. Selecione se o Archivematica deve ou ndo transcrever arquivos.
5. Selecione se 0 Archivematica deve ou ndo gerar um relatério de estrutura de Transferéncia.
6. Selecione se Archivematica deve criar um SIP de transferéncia e continuar o processamento
ou enviar a transferéncia para o Backlog.
7. Selecione se deseja extrair pacotes, manter ou excluir os objetos extraidos.
8. Selecione as op¢des de normalizacéo.
9. Selecione se o Archivematica deve ou ndo lembra-lo de adicionar metadados no ponto
apropriado durante a Admissé&o.
10. Selecione se quer ou ndo examinar o contetdo.
11. Selecione qual ferramenta de identificacdo, formato e comando para ser executado em
ambos/qualquer Transferéncia ou Admissdo como base para sua hormalizacgéo.
12. Selecione qual ferramenta de identificacdo, formato e comando de iniciar para a
documentacdo, apresentacdo e metadados.
13. Selecione se 0s pacotes devem ser apagados apds a extracao.
14. Selecione entre 7z usando Izma e 7zip usando bzip ou algoritmos bzip2 paralelos para
compressédo AlP.
15. Selecione os niveis de compressao:

e 1 - fastest mode

e 3 - fast compression mode

e 5-normal compression mode

e 7 - maximum compression

e 9 -ultra compression
16. Selecione um local de armazenamento de arquivo em que VoOcé vai enviar
consistentemente seus AlPs e DIPS (se vocé estiver armazenando DIPs em vez de envia-los
imediatamente a um sistema de acesso.) (COSTA et al, 2016).

Nesta descri¢do apresentou-se um cenario sintetizado das funcionalidades técnicas do

Archivematica. Teve-se o intuito de expor as principais atribui¢fes dentro de cada guia/painel
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deste software e, ndo pormenorizé-la em sua totalidade; tal finalidade se encontrano Guia do

Usuério Archivematica, assim como o de Instalagdo em seu site oficial.



