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RESUMO

A reestruturacao produtiva desencadeada pelo sistema capitalista, a partir da década de 1970,
produziu transformacbes nas relacbes laborais, flexibilizando as jornadas e os salarios,
expandindo as subcontratacdes e terceirizagdes e intensificando a geragdo de valor através do
setor de servicos. O avanco da informatizagdo e da digitalizagcdo da producdo, apos a década de
1990, propiciou a juncdo entre o trabalho precario e a tecnologia. A crise econémica de 2008 e
a inefetividade dos direitos sociais brasileiros contribuiram também para o tensionamento da
relacdo capital-trabalho. A uberizacdo, caracterizada pelo trabalho sob demanda, a perpétua
disponibilidade do trabalhador a uma plataforma online e a desprotec¢éo laboral € um fenémeno
dessa processualidade. A Uber surgiu dessa conjuntura e aproveitou tais mecanismos para
angariar lucro através do trabalho efetivo dos motoristas, coordenando e controlando o servico
de transporte particular das cidades através de um aplicativo. Nesse diapasdo, diversos
ordenamentos juridicos, incluindo o brasileiro, procuram estabelecer um entendimento sobre a
relacdo juridica envolvida. Assim, o problema central desta pesquisa é a tentativa de
compreender a relacdo juridica entre a Uber e os motoristas, sob a perspectiva da Consolidagédo
das Leis do Trabalho e do Valor Social do Trabalho. Além disso, procurar-se-a analisar em que
medida o fendmeno da uberizacdo do trabalho se relaciona com a reestruturacéo produtiva do
sistema capitalista iniciada na década de 1970 e continuada nos anos posteriores, examinando
também o cenéario da morfologia do trabalho, tomando como base a referéncia brasileira, a partir
da inefetividade dos direitos socias e da crise econdémica. A corrente de pensamento que essa
pesquisa se filia € a do materialismo historico dialético, compreendendo as relagdes sociais de
producdo e o desenvolvimento da humanidade a partir de uma processualidade continua.
Aponta-se para um efetivo vinculo empregaticio entre os condutores e a Uber e, como
consequéncia, para a necessidade da uniformizagéo da jurisprudéncia brasileira em torno dessa
questdo, com o intuito de que as garantias trabalhistas expressadas pela Constituicdo da

Republica Federativa brasileira sejam concretizadas.

Palavras-chave: Uber. Motoristas. Relagdo laboral. Uberizagdo. Valor Social do Trabalho.
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1 INTRODUCAO

O trabalho é constitutivo da humanidade. Foi através da interacdo do ser humano com
a natureza, através do labor, que o ser social pode se constituir como tal. E por meio dele que
as satisfagcdes biologicas e sociais sdo garantidas. O trabalho, como veremos, transformou-se
ao longo do tempo, modificando as relacdes sociais e o curso do desenvolvimento da propria
sociedade.

No modo de producdo capitalista, porém, o trabalho se encontra sob a sua forma
alienada. Os frutos ndo véo para aqueles que efetivamente produzem, mas para uma pequena
casta de proprietarios detentores dos meios produtivos. Durante o século XX e a passagem do
fordismo para a era da acumulacdo flexivel, promovida pela reestruturacdo produtiva, a
extracdo de mais-valia se transformou e o setor servicos passou a ser fundamental na geragédo
de valor. Os trabalhadores que antes ficavam em um determinado lugar, com uma jornada fixa
e salarios regulares, foram movimentados para um cenario de flexibilizacdo e precarizacédo
laboral.

O avanco dos softwares, da internet e da tecnologia impulsionou o processo de
reestruturacdo produtiva. Trabalhos controlados a distancia através de meios telematicos e
informatizados se tornaram comuns. Criou-se, assim, uma massa de proletarios de servicos na
era informacional-digital, em que o trabalhador precisa estar constantemente conectado a
plataforma, disponivel para o labor — sem efetivamente receber pelo tempo que espera —
recebendo salarios infimos, a partir de contratos sob demanda e sem garantias trabalhistas. As
empresas por tras dessas prestacdes de servicos on-demand camuflam o vinculo empregaticio,
tratando os trabalhadores como “colaboradores”.

E nesse cenario que a Uber surge. A corporacdo, ao transformar o mercado de
transportes com a sua tecnologia disruptiva, provocou uma reducdo drastica do lucro e uma
bancarrota das companhias locais de deslocamento particular. Apesar de estabelecer uma série
de subordinacdes para com os trabalhadores, a empresa nega a relagdo empregaticia com os
motoristas e 0s proprios direitos laborais envolvidos, travando batalhas judiciais nos diversos
paises onde 0 seu servigo esta presente, tentando camuflar a relacéo estabelecida, denominando-
a de “parceria”.

Diante do quadro de precarizacao laboral e de alarmantes niveis de desemprego, a Uber

beneficia-se dessa situacdo para angariar patrimonio e construir um monopélio de transporte



particular através da geracdo de postos de trabalho precarizados. Assim, a grande questdo que
trata esta pesquisa é: ha relacdo de emprego entre a Uber e 0s seus motoristas sob a perspectiva
da Consolidacéo das Leis do Trabalho?

Pode-se apontar, a priori, que ha um vinculo empregaticio envolvendo a Uber e 0s seus
motoristas, pois os elementos caracterizadores de um emprego estdo presentes nessa relacao.
Tal conexdo, entretanto, é camuflada pela empresa ao negar a relagdo existente, apontando que
se trata apenas de uma plataforma tecnoldgica que conecta motoristas a condutores.

O discurso que tenta afastar a formacéo do vinculo de emprego entre a Uber e 0
motorista, aparentemente simples, carrega uma estratégia essencial do padrdo de acumulagdo
flexivel adotada pelas grandes multinacionais: tornar o trabalhador um “colaborador”. Por mais
inofensiva que pareca, essa ideia ataca frontalmente direitos trabalhistas e faz parte do léxico
das empresas apds o processo de reestruturacdo produtiva desencadeada na década de 1970,
que tendem a ndo reconhecer a relacdo empregaticia com os seus funcionarios, evitando os
encargos laborais previstos nos ordenamentos juridicos e promovendo um aumento das taxas
de lucros.

O reconhecimento por parte do ordenamento juridico brasileiro da relacdo
empregaticia envolvida, seja através de lei ou de decisdes judiciais, poderia produzir uma série
de repercussbes no que tange aos direitos trabalhistas dos motoristas ao descortinar a
“contratacdo com terceiros independentes”, garantindo o emprego decente e se adequando com
o0 principio constitucional do Valor Social do Trabalho, justificando-se, assim, a escolha do
tema.

Tem-se, pois, como objetivo, analisar, no contexto da ultima crise econémica de 2008,
dos direitos sociais aviltados pelo Estado e na era do capital informacional-digital, a relagdo de
emprego entre a Uber e 0s seus motoristas, que tem agudizado a precarizacdo dos direitos
sociais e do Valor Social do Trabalho estabelecido pela Constituicdo Federal. Além disso,
procura-se compreender como o fendbmeno da uberizacdo do trabalho se relaciona com a
reestruturacdo produtiva desencadeada pelo capitalismo na decada de 70.

A corrente de pensamento que esta pesquisa se filia é a do materialismo histérico.
Buscar-se-4 compreender, a partir das bases materiais da sociedade, como o fendmeno de
ocultacéo da relacdo empregaticia promovido pela Uber para se eximir dos encargos sociais e
trabalhistas se relaciona com o processo historico da luta de classes e com o desenvolvimento
do sistema capitalista, compreendendo tal processualidade social de maneira continuada.
Quanto a finalidade, esta pesquisa é aplicada, pois se parte de uma situacdo-problema — a

possivel ocultacdo de trabalho na relacdo entre a UBER e 0s seus motoristas — compreendendo
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tal evento com o intuito de possibilitar o embasamento tedrico para fomentar a transformacéo
da protecdo legislativa laboral do ordenamento juridico patrio

Quanto a modalidade empregada, a pesquisa é descritiva, observando o fenémeno da
relacdo juridica entre a Uber e os motoristas, analisando como tal questdo se enquadra dentro
das normas brasileiras de direito do trabalho e se ha compatibilidade ou ndo com o Valor Social
do Trabalho. Quantos aos procedimentos, a pesquisa pretende adotar o histérico e o
comparativo, analisando as raizes do direito do trabalho e da ocultacdo de relacdo de trabalho
existente entre a Uber e os condutores com o intuito de compreender o status quo e observar
como alguns determinados ordenamentos juridicos estdo lidando com tal relagdo. Além disso,
a técnica documental indireta serd usada, utilizando-se pesquisa bibliografica e documental.

A partir dessa metodologia, a pesquisa sera apresentada através de 3 capitulos. O
primeiro examinard o trabalho em perspectiva historica, perpassando pela configuracdo do
trabalho no modo de producéo capitalista e finalizando sobre como o trabalho e a legislacéo
trabalhista se encontram na realidade brasileira, em que se abordard desde a analise do
capitalismo dependente e subordinado até os elementos que determinam uma relacdo
empregaticia.

No segundo capitulo, serd analisado a morfologia do trabalho no século XXI, tomando
como referéncia a realidade brasileira, para compreender o cenario do labor que propiciou o
desenvolvimento da Uber. Assim, os direitos sociais e trabalhistas serdo examinados & luz da
teoria da seletividade de Claus Offe, compreendendo tais direitos como fruto de operacdes
divergentes promovidos por um Estado constitutivamente capitalista e que sua inefetividade
gera 0 agucamento da precarizacao do trabalho. Além disso, a crise econdmica e a sua influéncia
na deterioracdo do labor também serdo investigados. Por fim, busca-se entender a acumulagdo
flexivel e o seu papel fundamental no carater multifacetado do trabalho.

No terceiro capitulo, procura-se compreender a relacdo entre a Uber e os motoristas.
Para isso, a pesquisa analisara o surgimento do novo proletariado de servicos e o fenbmeno da
uberizacdo. Depois, observar-se-a a dindmica e o funcionamento da Uber. Alem disso, a
jurisprudéncia brasileira e estrangeira sobre o vinculo entre a Uber e 0s motoristas serdo
observadas e, finalmente, a pesquisa ird examinar a relacdo empregaticia envolvendo a Uber e
0s condutores a partir de cada elemento caracterizador do vinculo de emprego no ordenamento

juridico brasileiro.
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2 DESENVOLVIMENTO CAPITALISTA E A LEGISLACAO DO TRABALHO NO
BRASIL

A anélise do trabalho se mistura com o préprio desenvolvimento da humanidade. Foi
através dele que o ser humano se constituiu como tal e possibilitou que as sociedades pudessem
ser construidas. E por meio do trabalho que o ser humano satisfaz as suas vontades e
necessidades biologicas, culturais e psicossociais. Assim, compreender essa categoria é
imprescindivel para analisar o processo historico que culminou no atual modo de producéo®
capitalista.

O capitalismo — por conta da sua tendéncia a mundializacdo — é a base da maioria
das relagdes juridicas presentes nos diversos paises do mundo, incluindo na do Brasil. Por isso,
para adentrar na analise da relacdo juridica de emprego envolvendo a Uber e os motoristas, é
necessario entender o modelo econémico vigente que é responsavel por ditar como as relacdes
sociais de producdo vao acontecer, na tentativa de, assim, alcancar um diagnostico mais
completo da questao.

Compreender como o sistema capitalista funciona e como as forcas de trabalho atuam
nesse modo de producdo € fundamental para examinar o ordenamento juridico e em que se
funda o proprio Estado. A ciéncia juridica, apesar de ter suas especificidades, é assentada nas
inimeras ciéncias sociais — desde a filosofia, passando por economia, sociologia, antropologia,
entre diversas outras. E impensavel, pois, dissociar-se das demais ciéncias, na medida em que
o Direito e o Estado sdo intimamente ligados e as demais areas de conhecimento sdo
indispensaveis para se analisar os alicerces dos sistemas juridicos. E por isso que para se
perquirir no exame da questdo central deste estudo, aprofundar-se-a, previamente, em areas
correlatas da ciéncia juridica.

Busca-se, neste primeiro momento, examinar a relacdo entre o trabalho e o
desenvolvimento do ser social e das civilizacGes, perpassando pelas relagdes sociais de trabalho
e 0 modo de producéo de cada periodo histérico e desembocando na anélise dos elementos do

ELINNT3

! Trés conceitos-chave necessarios para o entendimento deste capitulo sdo “forgas produtivas”, “relagdes sociais
de producéo” e “modo de produgdo”. Tais categorias advém das teorias marxistas sobre a dindmica da sociedade.
A “forga produtiva” compreende o objeto de trabalho (matérias-primas), meios de trabalho (instrumentos,
maéquinas, ferramentas — entre outros objetos — utilizados pelo ser humano para transformar a natureza) e forca
de trabalho (a energia, as habilidades e conhecimentos humanos necessarios para transforma r a natureza de acordo
com as suas necessidades); “relacdo social de produgdo” é como o trabalho estd inserido na sociedade (assim,
abrange como se opera o trabalho, qual tipo de propriedade, a divisdo do trabalho, a apropriacdo dos frutos do
trabalho, as classes sociais, entre outros fatores sociais). Ja o “modo de produgdo” é a conexdo entre as duas
categorias anteriores. Quando as forcas produtivas e as relacfes sociais de producdo ndo estdo compativeis,
adentra-se num periodo de transformac&o social (BRAZ; NETTO, 2011).
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sistema capitalista atual com as suas inerentes contradi¢gdes. Além disso, ird se analisar o
desenvolvimento capitalista no Brasil, do direito do trabalho no pais e dos elementos

caracterizadores de uma relacdo de emprego.

2.1 TRABALHO E SOCIABILIDADE EM PERSPECTIVA HISTORICA

O trabalho é uma categoria imprescindivel para a analise da sociabilidade humana. E
através dessa questdo que se pode observar a construgcdo e o desenvolvimento da propria
humanidade. Assim, para adentrar no contexto das relacbes empregaticias atuais, faz-se
necessario se aprofundar sobre tal categoria e como as relagcfes sociais de trabalho foram se
moldando com o as mudancas dos modos de producao.

O trabalho, segundo os pensamentos de Marx e Lukécs, é a “categoria fundante do ser
social” (LESSA, 2014, p. 33). Isso significa que o trabalho foi essencial para que os seres
humanos pudessem se constituir como tal. (BRAZ; NETTO, 2011, p.47). Em outras palavras,
o ser humano sé pode se diferenciar dos outros seres vivos e construir uma série de complexas
relagdes sociais por meio desse fend6meno.

De acordo com José Paulo Netto e Marcelo Braz (2011, p. 45), o ser humano esta
intrinsicamente ligado a natureza. SO existird humanidade enquanto houver meio-ambiente,
pois é onde 0s suprimentos necessarios para prover as demandas sdo retirados. Ora, s6 é
possivel se alimentar, construir abrigos, produzir ferramentas, vestimentas e tantos outros
objetos com as matérias-primas advindas do meio natural. Entretanto, diferentemente dos
outros seres vivos, a relacdo da humanidade com a natureza é completamente diversa, pois esta
intermediada pelo trabalho.

Engels e Marx apontam que “a premissa de toda a historia humana é, naturalmente, a
existéncia de individuos humanos vivos” (MARX; ENGELS, 1998, p. 10) e que, ao desenvolver
0s meios de vida necessarios para a sua propria existéncia, a humanidade comecou a se
distanciar dos animais.

Enquanto os animais satisfazem as suas necessidades bioldgicas através de
determinacgfes genéticas, o ser humano consegue transformar a natureza de acordo com as suas
demandas atraves do trabalho. O trabalho é diferente das atividades feitas pelos demais seres
vivos, na medida em que se utiliza de instrumentos (enguanto os animais atuam diretamente
com a natureza), transforma o meio-ambiente através de conhecimentos adquiridos (e ndo por
meio de determinacgfes genéticas) e atende uma gama de necessidades complexas, sob multiplas

formas, que se afastam das necessidades meramente biologicas. (BRAZ; NETTO, 2011, p. 41).
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Ivo Tonet e Sérgio Lessa (2011, p. 18-19) apontam que € a partir de uma necessidade
real (exemplificando através da necessidade de quebrar um coco) que o ser humano analisa
diversas possibilidades através da projecdo na sua prépria consciéncia — o que Lukacs (2014)
denomina de prévia-ideacdo — julgando aquela que melhor se adequa as suas demandas
(através de valores como mau, bom, mais facil, mas dificil). Apds essa prévia-ideacéo, o ser
humano transforma a natureza, produzindo um determinado objeto (como, por exemplo, um
machado).? De acordo com os autores, “esse movimento de converter em objeto uma prévia-
ideacdo € denominado por Marx de objetivagao” (2011, p. 19).

De acordo com Lessa (2014, p. 25), Luké&cs indica que a objetivacao advinda da prévia-
ideacdo e o individuo sdo ontologicamente distintos na medida em que o objeto passa a estar
inserido numa rede de causalidade propria diversa da sua consciéncia. O objeto criado possui
uma “vida propria”, pois independentemente do sujeito criador da objetivagdo, a materializagao
da projecéo vai existir (ou deixar de existir). Tomando o exemplo anterior, 0 machado pode
continuar existindo mesmo se quem o desenvolveu tiver deixado de viver.

O conhecimento sobre a criacdo do objeto, de acordo com Ivo Tonet e Sérgio Lessa
(2011, p. 24), produz novas possibilidades e necessidades para os individuos. No processo de
objetivacdo, os individuos aprendem técnicas e habilidades que poderdo servir para novas
prévia-ideacOes e objetivacOes e, assim, sucessivamente, os individuos vao transformando a
natureza e aprendendo com esse processo de transformacdo. Assim, o conhecimento advindo
da objetivacdo se generaliza, podendo ser utilizado para outras proje¢des distintas daquela que
inicialmente produziu o objeto. Por exemplo, ao desenvolver o machado, o individuo passa a
ter a nogdo dos diferentes tipos de pedras e esse entendimento pode servir para produzir outro
objeto diferente do machado. Sobre o desenvolvimento do ser social, José Paulo Netto e

Marcelo Braz observam que:

O trabalho implica mais do que a relacdo sociedade/natureza: implica uma interacéo
no marco da propria sociedade, afetando os seus sujeitos e a sua organizagdo. O
trabalho, através do qual o sujeito transforma a natureza (e, na medida em que é um
transformacdo que se realiza materialmente, trata-se de uma transformacéo prética),
transforma também o seu sujeito: foi através do trabalho que, de grupos primatas,
surgiram os primeiros grupos humanos — numa espécie de salto que fez emergia um
novo tipo de ser, distinto do ser natural (orgénico e inorgénico): o ser social. (BRAZ;
NETTO, 2011. p. 44, grifo dos autores).

2 Os autores utilizam a necessidade real de se quebrar um coco como exemplo. O ser humano, a partir dessa
necessidade, analisa as diversas possibilidades, julga— a partir de determinados valores — qual melhor alternativa
se adequada e transforma natureza, produzindo um determinado objeto, a exemplo de um machado, que sera
utilizado com o objetivo de atender a sua necessidade real, qual seja, a de quebrar um coco.
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Assim, diante de uma necessidade real, o ser humano projeta — dentre vérias
possibilidades — uma determinada solucéo para a demanda concreta, objetivando a sua prévia-
ideacdo e transforma a natureza por meio do trabalho. Ao transformar a natureza, novos
conhecimentos, habilidades e técnicas produzem novas possibilidades e necessidades que
levardo a outras prévias-ideacfes. Dessa forma, ao transformar a natureza, o ser humano
transformou a si mesmo (MARX, 2010, p. 211) e a toda coletividade, desenvolvendo o ser
social. E por isso que o trabalho, para Marx (2010) e Lukécs (2012), é a categoria fundante do
ser social.

O ser social é um ser que se afasta dos demais seres naturais na medida em que projeta;
analisa entre diferentes escolhas; age concretamente — objetivando a prévia-ideacdo; adquire
e repassa conhecimento das objetivacdes com outros individuos através da linguagem
articulada; possui a capacidade de refletir sobre si mesmo; ao aprender um determinada questéo,
a utiliza para outras projecdes, universalizando o conhecimento adquirido; e ainda possui a
capacidade de se socializar. (BRAZ; NETTO, 2011, p. 51).

E com o desenvolvimento do ser social que as civilizacdes passaram a existir. Segundo
José Paulo Netto e Marcelo Braz (2011, p. 65), os primeiros grupos humanos datam de 40 mil
anos atras e se caracterizavam pela caca de animais e coletas de alimentos. Tais aglomerados
humanos eram ndmades e possuiam instrumentos rudimentares que auxiliavam no dia a dia,
como machados, arcos e flechas. Tudo que era conseguido pelo grupo era divido entre todos.
A igualdade imperava por conta da penuria e havia uma simples divisdo de tarefas entre homens
e mulheres, em que os homens cacavam, enquanto as mulheres eram responsaveis pela coleta
e pelo preparo dos alimentos. Com o passar do tempo, 0s humanos passaram a desenvolver a
agricultura.

Nesse periodo em que existiam as comunidades primitivas, dois elementos essenciais
criaram condigdes para superar tal estdgio da humanidade: “a domesticacdo de animais e a
agricultura” (BRAZ; NETTO, 2011, p. 66). Com isso, excedentes passaram a existir e, dessa
forma, adentrou-se em uma etapa completamente diferente do desenvolvimento humanao, pois,
como nem tudo que era conseguido através dos esforcos coletivos era consumido, abriu-se um
espaco para a acumulagédo baseada na exploragdo do homem pelo homem. A sociedade passou
a ser dividida entre aqueles que produziam e aqueles que se apropriavam dos excedentes da
producao. Foi assim que a “comunidade primitiva — com propriedade e a apropriacao coletivas
que lhes eram inerentes — entrou em dissolugdo, sendo substituida pelo escravismo” (BRAZ;
NETTO, 2011, p. 67) e pelo modo de producéo asiatico (LESSA; TONET, 2011, p. 53).
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Segundo Lessa e Ivo Tonet (2011), o modo de producéo asiatico se desenvolveu da
regido da China ao Oriente Médio — mas também presente em civiliza¢cdes na América, como
o0s Astecas — a partir do desenvolvimento da criacdo de animais e da agricultura. As castas que
dominavam essas regides confiscavam coercitivamente os excedentes. Esse modo de producéo
floresceu, de acordo com os autores, em lugares com uma quantidade grande de habitantes e
com limitagdo de solo propicio para agricultura, necessitando, assim, da construgdo de
estruturas hidraulicas enormes para sustentar tal modelo econdmico.

Perry Anderson observa que as civilizagdes do oriente médio — como a babildnica e
a egipcia, por exemplo — nédo foram sociedades baseadas no modo de producao escravo e ndo
se tinha a nog¢do, dentro de seus ordenamentos juridicos, da “propriedade de bens moveis”
(ANDERSON, 1991, p. 22). De acordo com o autor, “foram as cidades-Estado gregas que
primeiro tornaram a escravidao absoluta na forma e dominante na extensdo, transformando-a
assim de sistema auxiliar em um modo sistematico de producao” (ANDERSON, 1991, p. 22).

José Paulo Netto e Marcelo Braz (2011, p. 66) apontam que o modo de producdo
baseado na escraviddo surgiu cerca de 3 mil anos antes de Cristo e perdurou até a dissolucédo
do Império Romano. De acordo com o autor, como havia possibilidade de se conseguir
excedente, escravizar outras pessoas significava angariar riquezas. A sociedade passou a estar
dividida entre duas classes principais — escravos e 0s donos de terra e de escravos — mas
também havia artesdos e camponeses. As guerras eram essenciais para tal modelo econémico,
uma vez que, por meio delas, segundo Perry Anderson (1991, p. 28), conseguia-se mais
escravos. Assim, “o poder militar estava mais intimamente ligado ao crescimento econdmico
do que talvez em qualquer outro modo de produg¢ao” (ANDERSON, 1991, p. 28).

Tanto no modo de producéo asiatico — caracteristico das sociedades orientais apos a
descoberta da agricultura e da pecuaria— como no escravismo, existia classes antagénicas com
interesses opostos. Para intermediar tal relacdo, a criacdo do Estado foi essencial para reprimir
as classes dominadas. Friedrich Engels (1984, p. 70-71), a partir dos estudos de Lewis H.
Morgan sobre o desenvolvimento da humanidade, analisa as bases da propriedade, da familia e
do Estado, indicando que a primeira divisdo do trabalho foi entre 0 homem e a mulher e
apontando que a monogamia, as riquezas privadas e a escraviddo nasceram concomitantemente.

Sobre o papel do Estado, Engels observa que:

O Estado [...] é antes um produto da sociedade, quando esta chega a um determinado
grau de desenvolvimento; é a confissdo de que essa sociedade se enredou numa
irremediavel contradicdo com ela propria e estd dividida por antagonismos
irreconcilidveis que ndo consegue conjurar. Mas para que esses antagonismos, essas
classes com interesses econdmicos colidentes ndo se devorem e ndo consumam a
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sociedade numa luta estéril, faz-se necessario um poder colocado aparentemente por
cima da sociedade, chamado a amortecer o choque e a manté-lo dentro dos limites da
“ordem”. Este poder, nascido da sociedade, mas posto acima dela se distanciando cada
vez mais, é o Estado. (ENGELS, 1984, p. 191)

O apice e o declinio do escravismo sdo concomitantes com as fases do Império
Romano. O exército e o Estado se tornaram muito grandes e as riquezas proporcionadas pelos
escravos — que trabalhavam, por razbes débvias, com méa vontade e ndo tinham nenhum
interesse em aumentar a produtividade — aos seus senhores ndo cobriam o0s custos dos
impostos. Os funcionarios publicos e os militares passaram a receber cada vez menos, as
invasdes barbaras eclodiram e o Império Romano e 0 modo de producao baseado no escravismo
foi substituido pelo feudalismo (BRAZ; NETTO, 2011, p. 76).

No modo de producao feudal, as terras que antes se concentravam no Império Romano
foram fragmentadas em unidades autossuficientes (LESSA; TONET, 2011, p. 61). De acordo
com José Paulo Netto e Marcelo Braz (2011, p. 78), as classes sociais fundamentais desse
periodo foram os senhores (que se apropriavam dos excedentes) e 0s servos (que eram presos
as terras e tinham que dar parcela significativa da produgéo aos seus senhores). A Igreja possuia
um grande poder, na medida em que tinha vastas terras e relac@es proximas com a Nobreza. A
propriedade, de acordo com segundo Perry Anderson (1991, p. 150), ndo pertenciam aos servos,
mas eles estavam ligados a terra por forca da coercdo dos senhores feudais — e sair delas
causava punicles (BRAZ; NETTO, 2011, p. 79) — caracterizando um sistema de servidé&o.
Segundo Perry (1991, p. 150), as formacg6es sociais da época eram complexas, sobrevivendo
tracos dos outros modos de producdo, com a presenca de escravos e camponeses livres, variando
de acordo com as diferentes regides.

Com o passar do tempo, de acordo com Braz e Netto (2011, p. 80), o trabalho artesanal
— que servia para trocas — ganhou forca e com as Cruzadas e com o estabelecimento de rotas
comerciais para o Oriente, 0 comércio se torna relevante e cidades passam a existir entre 0s
feudos. Assim, dentro do modo de producdo feudal, engendra-se a classe burguesa que,
futuramente, derrubaria o proprio sistema.

Séculos mais tarde, ainda segundo Braz e Netto (2011, p. 80-85), o esgotamento da
terra, a baixa produtividade e o0 aumento do conflito entre senhores e servos levam os feudos a
se unirem para formar os Estados absolutistas. Em um primeiro momento, tais Estados
beneficiaram a burguesia, na medida em que a centralizacdo politica facilitou o comércio,
pedagios — de um feudo para outro — foram extintos, monopdlios comerciais foram
estabelecidos e os grandes comerciantes se desenvolveram. Entretanto, quando a Nobreza se

tornou um obstaculo para o desenvolvimento do comércio, a burguesia, liderando a populagéo,
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promoveu a Revolucdo Burguesa e estabeleceu um novo periodo na Histdria. Agora, as forcas
produtivas e as relagdes sociais de produgdo se compatibilizaram, possibilitando o

desenvolvimento do capitalismo.

2.2 A CONFIGURACAO DO TRABALHO NO MODO DE PRODUCAOQ CAPITALISTA

O trabalho, como visto anteriormente, foi fundamental para a constituicao do ser social
e para o desenvolvimento das civilizagcbes. A Burguesia, ao promover a revolucdo e
consequentemente o declinio do Antigo Regime, mudou as relagbes sociais de producdo e
favoreceu o desabrochar do sistema capitalista. Nesse modo de produgéo, o trabalho passa a ter
conotacdes diferentes dos antigos modelos econdmicos.

Apds a Revolucgdo Francesa e a Guerra Civil Americana, o sistema capitalista, que tem
uma tendéncia a mundializacdo (BRAZ; NETTO, 2011, p. 196) foi passo a passo impondo o
seu modo de producdo ao restante do globo. Em pouco mais de 200 anos, a maioria dos paises,
por coercdo politica, econémica, militar e cultural promovida pelos Estados capitalistas
centrais, sujeitou-se a tal modelo econémico e, consequentemente, transformou suas relacdes
sociais de producdo e o préprio trabalho.

Vale salientar que, por conta de diferencas historicas e culturais, cada pais incorporou
0 modo de producdo capitalista com as suas peculiaridades. Assim, nas palavras de Braz e
Netto, houve um desenvolvimento “desigual e combinado” (BRAZ; NETTO, 2011, p. 196).
Desigual, pois 0 avanco do capitalismo atingiu os paises diferentemente, chegando tardiamente
para uns e mais cedo para outros; combinado porque — segundo tais autores com base no
pensamento de Leon Trétski — nos paises periféricos a incorporacdo do sistema misturou
técnicas avancadas do sistema com relagfes sociais de producdo atrasadas. (BRAZ; NETTO,
2011, p. 197).

Assim, ndo é de se espantar que, ainda em pleno século XXI, haja em paises
capitalistas — principalmente nas nagdes em desenvolvimento — relagfes de trabalho que
lembrem o modo de producdo escravocrata e/ou feudal, pois, apesar de o sistema capitalista ser
0 modelo econdmico dominante, os demais modos de producdo ndo desapareceram por
completo, mas se ajustaram e se combinaram com as mudancas do tempo.

Aliés, tais relacOes sociais de producdo atrasadas favorecem o proprio modo de
producdo capitalista a angariar mais riqueza, intensificando a extragcdo da mais-valia absoluta
nos paises periféricos do sistema e, por isso, ainda continuam a existir. Na divisdo social

internacional do trabalho, enquanto os paises desenvolvidos exportam produtos de alto valor
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agregado e produzem as patentes que envolvem tecnologia de ponta, os paises a margem do
sistema exportam matéria-prima e empregam méo de obra barata, sujeitando os trabalhadores
a condicOes paupérrimas de labor.

Para Karl Marx e Friedrich Engels, ““a historia de toda sociedade existente até hoje tem
sido a historia das lutas de classes” (ENGELS; MARX, 1998, p. 40). Assim, apds a Revolucao
Burguesa, novas contradigdes de classes substituiram as antigas e outras duas classes principais
passaram a se antagonizar: a burguesia e o proletariado®. Naquele momento, tanto Marx como
Engels compreendiam a burguesia como os capitalistas que possuiam a propriedade dos meios
de producéo, enquanto os proletariados eram os trabalhadores assalariados.

Enquanto no modo de producdo escravocrata e feudal, em que 0s escravos eram
possuidos por completo (tanto a sua energia, como também seu proprio corpo) e 0s servos eram
presos a terra (e deviam prestar inumeras obrigacdes ao senhor feudal), 0 modo de producéo
capitalista requereu dos trabalhadores a sua forga de trabalho para produzir valores de uso em
troca de salario. Em relacdo a essa mudanca, Rosa Luxemburgo aponta que:

Agora, o trabalhador é pessoalmente livre, ndo é propriedade de ninguém, ja ndo esta
ligado aos meios de producdo. Os meios de producdo estdo huma méao, a forca de
trabalho, noutra; os dois proprietarios encontram-se frente a frente como compradores
e como vendedores livres e autbnomos — capitalista como comprador, o trabalhador
como vendedor da forca de trabalho. (LUXEMBURGO, 19--, p. 302).

O trabalho, portanto, nessa nova relagéo social de producdo, virou mercadoria. Os
burgueses oferecem um determinado prego por tantas horas de trabalho ou por determinado
servico, enquanto a massa de despossuidos (que ndo detém os meios de produc¢do), ndo tem
nenhuma alternativa a ndo ser se sujeitar a horas de labor em troca de um salario que cubra as
suas necessidades bésicas de existéncia. Sobre a questdo do trabalho no modo de producéo
capitalista, Ricardo Antunes (2010) observa que:

[...] se podemos considerar o trabalho como um momento fundante da sociabilidade
humana, como ponto de partida do processo de seu processo de humanizacdo, também
é verdade que na sociedade capitalista, o trabalho torna-se assalariado, assumindo a
forma de trabalho alienado, fetichizado e abstrato. Ou seja, a0 mesmo tempo em que
ele é imprescindivel para o capital, ele € um elemento central de sujei¢do,
subordinag&o, estranhamento e reificagdo. O trabalho se converte em mero meio de

3 Faz-se necessario compreender que essa andlise de Marx e Engels advém de uma época do inicio das
transformacdes sociais promovidas pelas revolugdes burguesas em curso, isto é, 0 modo de producédo capitalista
ainda estava no inicio e as duas classes principais daquele periodo eram os proletarios e os burgueses. Hoje, a
contradicdo capital-trabalho ainda impera, afinal, vive-se sob 0 modo de produgéo capitalista. Entretanto, com o
passar do tempo, houve uma reestruturacdo do proprio sistema, relocando os trabalhadores em outras areas (como
no setor terciario). A sintese do pensamento ainda vélida, tendo em vista que o capital necessita de trabalho vivo
para transformar a natureza e produzir valor de uso. Abordar-se-a sobre a nova morfologia do trabalho no capitulo.
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subsisténcia, tornando-se uma mercadoria especial, a forca de trabalho, cuja finalidade
precipua é valorizar o capital. (ANTUNES, 2010, p. 10).

Segundo Marx, “a mercadoria é a forma elementar de riqueza” (MARX, 2010, p. 57).
Os burgueses, donos dos meios de producéo (objetos de produgcdo — como matérias primas; e
meios de trabalho — como ferramentas, maquinas, entre outros. Tanto o objeto de producéo
como o0 meio de trabalho também sdo mercadorias), compram a forca de trabalho (com a
energia, capacidade e habilidade) para incidir sobre os elementos anteriores e assim produzir
valor de uso, isto ¢, “um material da natureza adaptado as necessidades humanas através da
mudanga de forma” (MARX, 2010, p. 214), que serd usado como valor de troca para angariar
mais riqueza.

A mercadoria para Marx € “um objeto externo, uma coisa que por suas propriedades,
satisfaz necessidades humanas” (MARX, 2010, p. 57) e apresenta, para o autor, uma dupla
dimensdo: é, a0 mesmo tempo, um valor de uso e um valor de troca. O valor de uso é a sua
utilidade, enquanto o valor de troca é como esse valor de uso, na comparacdo com outros
valores-de-uso, se apresenta. (MARX, 2010, p. 57-63).

Em outras palavras, o valor de troca é a quantificacdo do valor do uso. Marx aponta
gue uma determinada coisa pode ter valor de uso sem ter valor de troca, como por exemplo, 0
ar ou, ainda, o objeto de um trabalho para o consumo préprio, na medida que tal coisa ndo se
configura como uma mercadoria ja que ndo estd em contato com outras mercadorias, pois “para
criar mercadoria, € mister ndo s6 produzir valor-de-uso, mas produzi-lo para outros, dar origem
a valor-de-uso social’(MARX, 2010, p. 63).

De acordo com Karl Marx (2010, p. 57), para que uma mercadoria possa ser trocada
por outra, faz-se necessario que comparativos sejam feitos com o intuito de se averiguar qual o
valor de troca de um determinado objeto. Antes as mercadorias eram trocadas caso a caso (X
quantidade de mercadoria A por Y quantidade de mercadoria B). Com o desenvolvimento da
producdo mercantil, mercadorias especificas passaram a figurar como “equivalentes geral”
pelos quais as outras mercadorias puderam se espelhar. Depois, metais preciosos passaram a
figurar como equivalente para outras mercadorias e, por final, o dinheiro acabou tomando o
lugar e se tornando o equivalente universal. Segundo José Paulo Netto ¢ Marcel Braz “o
dinheiro, pois, é a mercadoria especial na qual todos as outras expressam o seu valor. O valor
de uma mercadoria, expresso em dinheiro, ¢ o seu prego” (BRAZ; NETTO, 2011, p. 99). Sobre

valor, mercadoria e prego, Marx aponta que:

A magnitude do valor da mercadoria expressa uma relagdo necessaria entre ela e 0
tempo de trabalho socialmente necessario para produzi-la, relagdo que € imanente ao
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processo de producdo de mercadorias. Com a transformacdo da magnitude do valor
em preco, manifesta-se essa relacdo necessaria através da relacdo de troca de uma
mercadoria com a mercadoria dinheiro, de existéncia extrinseca a mercadoria com que
se permuta. Nessa relacdo, pode o preco expressar tanto a magnitude do valor da
mercadoria quanto essa magnitude deformada para mais ou para menos, de acordo
com as circunstancias. (MARX, 2011, p. 129).

Analisar tais elementos que formam a mercadoria € fundamental para compreender a
importancia do trabalho para o0 modo de producdo capitalista, pois trabalho e valor estdo
intrinsicamente ligados. O valor de uso s6 possui valor na medida em que possui forca de
trabalho humano que tornou possivel a sua produgdo. Em linhas gerais, Karl Marx afirma que
é pela quantidade de trabalho socialmente necessaria para se produzir um determinado valor de
uso que se mede a sua grandeza. O “trabalho socialmente necessario ¢ o tempo de trabalho
requerido para produzir-se um valor-de-uso qualquer, nas condi¢des de producdo socialmente
normais existentes e com o grau social médio de destreza e intensidade do trabalho” (MARX,
2010, p. 61).

Chega-se, agora, a um ponto fundamental sobre a analise do modo de producéo
capitalista e sobre as suas relacGes sociais de trabalho: o lucro. Nesse sistema, o objetivo de se
produzir mercadorias é para angariar lucro. O capitalista investe dinheiro em maéaquinas,
ferramentas, matérias-primas e compra forca de trabalho para produzir mercadorias e assim
vendé-las por um preco mais alto do que o seu investimento inicial.

O lucro, mais do que uma operacao resultante de uma simples troca de mercadorias,
advém do sobretralho* daqueles que laboraram. Quando o capitalista compra a forca de trabalho
para incidir sobre os meios de producdo, ele ndo esta comprando qualquer tipo de “mercadoria”.
A forca de trabalho é o que efetivamente produz valor de uso. O trabalhador, no decorrer da sua
jornada de trabalho (que o faz em troca de salario, expressado por meio de um preco, para a
manutencdo da reproducdo da sua propria vida), produz um valor maior do que esta recebendo
em forma de salario. Esse excedente € o que Marx chama de mais-valia, e é através dela que 0s
lucros sdo produzidos. Sobre isso, José Paulo Netto disserta sobre a caracteristica Unica do

trabalho e a apropriacdo do trabalho excedente:

Mas a forca de trabalho possui uma qualidade Unica, um traco que distingue de todas
as outras mercadorias: ela cria valor — ao ser utilizada, ela produz mais valor que o
necessario para reproduzi-la, ela gera um valor superior ao que custa. E ¢ justamente
ai que se encontra o segredo da producdo capitalista: o capitalista paga ao
trabalhador o equivalente ao valor de troca da sua forca de trabalho e ndo o valor
criado por ela na sua utilizacdo (uso) — e este Ultimo é maior que o primeiro. O

40 mesmo que mais-valia, isto é, a diferenca entre o valor efetivamente produzido pelo trabalhador e o que é pago
para ele, em forma de remuneracdo.
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capitalista compra a forca de trabalho pelo seu valor de troca e se apropria de todo o
seu valor de uso. (BRAZ; NETTO, 2011, p. 110, grifo dos autores).

Assim, a forca de trabalho é fundamental para o sistema capitalista, pois € através dele
que a mais-valia — isto é, o sobretrabalho apropriado pelos capitalistas no processo de
producéo de valores de uso — ¢ formada. E assim que a dinamica capital-trabalho opera nesse
modo de producéo.

Tem-se aqui, portanto, a maior contradi¢ao do sistema capitalista: enquanto a producéo
é coletiva, isto é, é fruto de uma unido de esforcos, energias, capacidades, habilidades e
conhecimentos humanos, a apropriacdo dos excedentes desse sistema é privado. (BRAZ,
NETTO, 2011, p. 174). Em outras palavras, a producdo € socializada pela massa de
trabalhadores, enquanto os lucros sdo apropriados por particulares. E por conta disso que as
distor¢des sociais sdo geradas no sistema capitalista, pois o lucro ndo é repartido por aqueles
que produzem os valores de uso, mas, no sentido contrario, é concentrado nas maos de poucos
donos de meios de producao.

Essa distorcdo aumenta a lacuna entre os capitalistas e os trabalhadores de um mesmo
pais, como também contribui por gerar riquezas demasiadas para determinadas nacdes e
marginalizacdo e miséria para outras. E a partir dessa perspectiva que a teoria marxista analisa
e critica tal modo de producdo por compreender que essa concentracdo da riqueza €
fundamentalmente injusta, na medida em que retira dos trabalhadores a forca de trabalho
necessaria para produzir os valores-de-uso sem recompensa-los devidamente, apropriando-se
do labor através da mais-valia. E sob o sistema capitalista que o Brasil se alicerca, e é por isso
que a analise de tal modo de producdo foi imprescindivel para se adentrar nas relacfes de

trabalho deste pais.

2.3 TRABALHO E LEGISLACAO TRABALHISTA NA REALIDADE BRASILEIRA

O capitalismo, como visto anteriormente, expandiu-se e se desenvolveu de uma
maneira desigual e combinada por conta de fatores historico-culturais especificos de cada
regido, mesclando, em determinadas na¢cdes — principalmente naquelas em que se tardou a
concretizacdo do modo de producéo capitalista — técnicas modernas com relag6es sociais de
producdo atrasadas.

Esse sistema apresenta caracteristicas proprias no territorio brasileiro, pois foi
construido a partir de bases diferentes dos paises centrais do capitalismo, misturando tracos de

um modo de producéo capitalista tardio com o colonialismo dependente e subordinado, assim
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como relagBes laborais paupérrimas advindas da heranca de uma producdo alicercada na

escravidao.

2.3.1 Do capitalismo dependente e subordinado

A revolugéo burguesa brasileira, segundo Florestan Fernandes, deve ser compreendida
na sua totalidade e ndo por um momento Unico na historia. Assim, para o autor, tal sucesséao de
eventos histéricos, que culminou com a consolidacdo do modo de producdo capitalista no
Brasil, foi um processo dividido em trés fases, que sdo “a) fase de eclosao de um mercado
capitalista especificamente moderno; b)fase de formacdo e expansdo do capitalismo
competitivo; ¢) fase de irrupgdo do capitalismo monopolista” (FERNANDES, 1976, p. 224),
iniciando-se com a abertura dos portos e se concretizando com o golpe militar de 1964. Todo
esse processo historico, social, politico e econdémico estruturou tal sistema econdmico no pais.

Deve-se compreender, primeiramente, que, diferentemente dos paises europeus, de
acordo com Florestan Fernandes (1976, p. 17), ndo houve um modo de producdo feudal no
Brasil e a formacdo dos burgueses neste pais ndo ocorreu nos mesmos moldes da formacéo dos
burgos europeus. Existia uma estrutura colonial que servia aos interesses da metrépole (da
Coroa Portuguesa) e demais agentes financeiros internacionais. A Coroa se apropriava da maior
parte do excedente, deixando uma pequena parte para o senhor de engenho. Era uma coldnia
que servia aos interesses da era do inicio do capitalismo comercial. O autor afirma que, com
essa estrutura, impedia-se a dinamizacdo da economia interna, fazendo o senhor de engenho
focar naquilo que servia aos interesses da Metropole. Basicamente, era uma produc¢édo voltada
aos interesses externos.

O processo de implementacdo do modo de producdo capitalista no Brasil se assenta
sob a base colonial. A primeira grande transformacéo social no Brasil, dentro da primeira fase
das etapas do desenvolvimento capitalista, que desencadeou o processo da “Revolucdo
Burguesa” no pais foi, segundo Florestan (1976, p. 224), depois da abertura dos portos, a
independéncia do pais. Tal acontecimento teve dois elementos embutidos: o revolucionario —
na medida em que deu autonomia as elites aristocratas das decisdes politicas do pais, retirando
da Metrdpole os ditames do pais — e conservador — para manter a ordem social vigente de
poder concentrado nas méos de poucos.

Essa transformacgéo, que levou & formagdo do que Florestan chama de “sociedade
nacional” (FLORESTAN, 1976, p. 31), teve implicagOes diretas no desenvolvimento

econémico do pais, pois como agora as decisdes passaram a ser tomadas de dentro para fora,
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desencadeou-se um processo de dinamizagdo da economia. Tal dinamizagdo produziu duas
consequéncias: “1.°) a ruptura da homogeneidade da aristocracia agraria; 2°) o aparecimento de
novos tipos de agentes econdmicos, sob a pressdo da divisdo do trabalho em escala local,
regional e nacional” (FLORESTAN, 1976, p. 27).

Do processo de dinamizagdo da economia — que iniciou a formagao dos burgueses do
pais com os excedentes da producdo escravocrata — até 1964, todas as fases da transformacéo
do colonialismo ao capitalismo no pais foram marcadas pela continuidade da dependéncia (néo
a Coroa, mas aos paises capitalistas imperialistas), das relacdes de trabalho encontradas nas
formas pré-capitalistas e do subdesenvolvimento tanto do Brasil em relacdo aos paises
imperialistas, quanto da desigualdade extrema ocasionada pela ultra concentracdo de renda
(1976). Assim:

Isso quer dizer que o desenvolvimento capitalista sempre foi percebido e dinamizado
socialmente, pelos estamentos ou pelas classes dominantes, segundo comportamentos
coletivos tdo egoisticos e particularistas, que ele se tornou compativel com (quando
ndo exigiu) a continuidade da dominacao imperialista externa; a permanente exclusao
(total ou parcial) do grosso da populacdo ndo-possuidora do mercado e do sistema de
producéo especificamente capitalistas; e dinamismos socioecondmicos debeis e
oscilantes, aparentemente insuficientes para alimentar a universalizacdo efetiva (e ndo
apenas legal) do trabalho livre, a integracdo nacional do mercado interno e do sistema
de producdo em bases genuinamente capitalistas, e a industrializacdo autbnoma.
Desse angulo, dependéncia e subdesenvolvimento ndo foram somente "impostos de
fora para dentro”. Ambos fazem parte de uma estratégia, repetida sob varias
circunstancias no decorrer da evolucdo externa e interna do capitalismo, pela qual os
estamentos e as classes dominantes dimensionaram o desenvolvimento capitalista que
pretendiam, construindo por suas méaos, por assim dizer, o capitalismo dependente
como realidade econdmica e humana. (FERNANDES, 1976, p. 223).

As elites brasileiras ndo tiveram, diferentemente das burguesias das nacbes
imperialistas, o impeto de construir uma nacdo desenvolvida, nem de retirar do
subdesenvolvimento a sua populacdo para fomentar o mercado interno e a industria, mas, ao
contrario, colocaram-se subordinadas ao capitalismo internacional, aproveitando-se das
relacBes de trabalho pré-capitalistas para retirar o seu lucro. Em sintese — se é possivel que
IS0 seja feito — o0 processo de concretizagdo do modo de producdo capitalista no Brasil fez
com que a dependéncia, a subordinacdo e o subdesenvolvimento do pais fossem um projeto,
tanto das elites brasileiras, como dos centros imperialistas do capitalismo.

Assim, esse processo explica o porqué, de ainda no século XXI, a economia brasileira
ser majoritariamente agroexportadora, pois, apesar dos parcos esforcos de tentar mudar os
alicerces de desenvolvimento no Brasil, a divisdo internacional do trabalho produziu uma

subordinacdo estrutural do pais para com as nacOes estrangeiras. Essa dependéncia reverberou
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diretamente nas relagdes laborais no Brasil, gerando trabalhos precarizados em comparagéo
com os paises centrais do sistema capitalista.

E durante esse processo de efetivacio e expansdo do modo de producéo capitalista no
século XX que as legislacdes trabalhistas brasileiras foram se constituindo, fruto tanto das
tensdes entre o capital-trabalho, como da necessidade de se regular a competi¢cdo entre os
proprios capitalistas, estabelecendo patamares minimos para organizar a compra da mercadoria

essencial e especial para o sistema e que € responsavel por produzir valor: o trabalho.

2.3.2 Os direitos sociais e o valor social do trabalho na Constituicao de 1988

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 foi produto do processo
historico da luta pela redemocratizacdo do pais. Apos um periodo de restricdes de liberdades e
garantias fundamentais, tal Constituicdo foi um marco importante na reconciliagdo do Estado
com o0s seus cidaddos ao possibilitar que direitos basicos pudessem ser implementados e
protegidos.

O processo histérico que culminou no declinio do regime civil-militar instituido em
1964 envolveu a participacdo de amplos setores sociais — desde a Igreja, passando por
sindicatos, até setores da burguesia — para que a ditadura chegasse ao fim. O sindicalismo e as
diversas formas organizativas populares brasileiras em ascensdo na década de 80 — como as
comunidades eclesiais de base — foram essenciais para tal acontecimento, uma vez que
possibilitaram a reunido e direcionamento da massa de trabalhadores.

Tal forca social ndo s6 fez pressdo pelo reestabelecimento da escolha direta dos
representantes e demais liberdades civis basicas, mas foi fundamental para que a Constituicdo
de 88 incorporasse direitos sociais. N&o € a toa que tal constituicdo é chamada de “cidada”, pois
construiu uma série de direitos para assegurar que o principio da igualdade atingisse a sua dupla
acepcao, tanto formal, como o material.

Assim, varios direitos sociais estdo presentes na constituicdo, como os do artigo 6° que
garantem “educagdo, a satde, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados” (BRASIL, 2015) entre diversos outros espalhados no corpo constitucional.
Sobre os direitos da atual constituicdo, Mauricio Godinho Delgado aponta que:

A Constituicdo de 5.10.1988 emergiu, também, como a mais significativa Carta de
Direitos j4 escrita na histéria juridico-politica do pais. N&do se conduziu, porém, a nova
Constituicdo pela matriz individualista preponderante em outras constituicGes nao
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autocraticas (como a de 1946). Nessa linha, superou a equivoca dissociacdo
(propiciada pela Constituigdo de 46) entre liberdade e igualdade, direitos individuais
e direitos coletivos ou sociais. A nova constitui¢do firmou largo espectro de direitos
individuais, cotejados a uma visdo e normatizacdo que ndo perdem a relevancia do
nivel social e coletivo em que grande parte das questdes individuais deve ser proposta.
Nesse contexto é que ganhou coeréncia a inscricdo que produziu de diversificado
painel de direitos sociotrabalhistas, ampliando garantias ja existentes na ordem
juridica, a par de criar novas no espectro normativo dominante. (DELGADO, 2012,
p. 124).

No plano do trabalho, o Brasil adotou, no artigo 1°, inciso IV, como fundamento da
Republica, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa. Assim, a sociedade brasileira se
alicerca em um Estado capitalista, mas que, na teoria, protege os direitos dos trabalhadores,
buscando assegurar a todos, de acordo com a norma-principio do artigo 170 da carta magna, “a
existéncia digna, conforme os ditames da justica social” (BRASIL, 1988). Tal principio aponta
o trabalho como uma “atividade inerente a dignidade do individuo e, simultaneamente,
condicionante a caracterizagdo desta dignidade” (CORREA; CLARK; RICEPUTI, 2017, p. 84).

Assim:

No tocante ao Principio do Valor Social do Trabalho — extraido ndo apenas no art.
170, caput, como também no art. 10, IV do Texto Constitucional —, aproveitando-se
do ja exposto, convém destacar ainda que este, tratando-se de principio politico
constitucionalmente conformador, figurando em posicdo de especial relevancia na
Ordem Juridica instaurada pela Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil de
1988, cria obrigacdo vinculativa positiva de ampla importancia ao Estado no sentido
de dispensar tratamento peculiar aos agentes do trabalho e aos individuos enquanto
seres humanos a se aperfeigoarem mediante o valor trabalho, nele reconhecendo-se,
assim, forte potencialidade transformadora. (CORREA, CLARK; RICEPUTI, 2017,
p. 84, grifos dos autores).

Além do Valor Social do Trabalho, outra diretiva da constituicdo brasileira é a
solidariedade social. Constitui como objetivo da Republica Federativa do Brasil, de acordo com
o0 artigo 3°, I, a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria. Segundo Jailton Araujo
(2018, p. 136), a solidariedade “se caracteriza pela ideia de coeséo e adeséo entre os sujeitos
sociais em torno de um fim comum, consolidando uma responsabilidade compartilhada”. Tal
principio determina a atuacdo de todos os atores da sociedade, desde cidadaos, perpassando
entidades e grupos econémicos, como também pelo direcionamento das a¢des estatais.

A solidariedade, portanto, esta intrinsicamente relacionada com os direitos sociais e
com a prépria ideia de desenvolvimento, que também é um objetivo da Republica. No plano da
relacdo capital-trabalho, essa norma impde a necessidade de se garantir o respeito ao Valor
Social do Trabalho.

O principio do Valor Social do Trabalho indica o trabalho como essencial para

possibilitar o desenvolvimento humano. Para além de uma forma de sustento, o labor € um dos
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elementos de identificacdo do ser humano. E na atividade laboral que a pessoa passa grande
parte da vida e desenvolve uma densa teia de relacionamentos sociais. Amartya Sen (2000, p.
35-36), ao estudar o desemprego na Europa, observou que havia uma exclusao social daqueles
que nédo tinham emprego, afetando a salde fisica e psicoldgica dos individuos. O autor observou
que a mera transferéncia de renda néo seria capaz de suprir as necessidades dos desempregados,
pois o trabalho ndo é s6 um meio para obter compensaces financeiras, mas possui um conjunto
de estruturas sociais complexas que interferem na subjetividade dos individuos.

Sobre desenvolvimento, Amartya Sen (2000, p. 31-32) aponta que deve ser
compreendido como algo além do mero crescimento econdmico. O desenvolvimento € aquele,
segundo o autor, que garante as liberdades humanas, substantivas e formais, tanto econémicas,
como relacionado aos direitos civis. As liberdades possuem dois papéis importantissimos: o
constitutivo (chamado de “oportunidades™), que assegura as capacidades materiais — desde o
direito ao alimento até as liberdades politicas — e o papel instrumental (chamado de
“processos”), a0 incentivar que outras liberdades sejam conquistadas. Ao garantir, por exemplo,
as necessidades basicas de um individuo (papel constitutivo), cria-se condicdes para que tal
pessoa possa reivindicar por outras melhorias e direitos (papel instrumental). Afinal, como ser
um cidad&@o sem a comida suficiente para ao menos ndo esmorecer?

A relacéo laboral que respeite o Valor Social do Trabalho precisa garantir condigdes
satisfatorias de vida e permitir que o trabalhador se desenvolva tanto pessoal como socialmente.
O individuo, mais do que um simples maquinario, possui uma complexa gama de emocdes,
sentimentos, relagdes sociais, inclinacdes existenciais e politicas. Todas essas facetas sdo
fundamentais para que um individuo ndo apenas sobreviva, mas também desempenhe um papel
ativo e importante na transformagéo da sociedade.

A Constituicdo de 1988 implementa diversos direitos sociais e coloca a valorizacao do
trabalho como, em tese, tdo importante quanto a livre iniciativa. Entretanto, a partir da crise
econdmica de 2008 e da estagnacado econdmica brasileira nos anos subsequentes, o desemprego
se alastrou no Brasil e flexibilizagGes intensas foram produzidas, retirando direitos formais e
materiais dos trabalhadores brasileiros. Ora, se diversos direitos sociais no Brasil estdo na
Constituicdo, por que entdo ndo sao devidamente efetivados? Ou ainda, por que o Valor Social
do Trabalho no pais ndo tem, no plano fatico, 0 mesmo peso que a livre iniciativa? Por que as

legislagdes trabalhistas sofrem flexibilizagdes continuadas?

2.3.3 Relagéo de Trabalho e Relagéo de Emprego
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Antes de se adentrar nas proximas discussdes, faz-se necessario, brevemente, abordar
dois conceitos-chave importantes para as proximas discussdes que servirdo como base para 0
entendimento do terceiro capitulo. Tais conceitos sdo a Relacédo de Trabalho e a Relacéo de
Emprego a luz da legislacéo trabalhista brasileira.

De acordo com Mauricio Godinho Delgado, a relagdo de trabalho “refere-se a todas as
relacOes juridicas caracterizadas por terem a sua prestacdo essencial centrada em uma obrigacdo
de fazer consubstanciada em trabalho humano” (DELGADO, 1999, p 231). Assim, todos os
diversos tipos de labor configuram como relagdes de trabalho. Tal categoria é género, dos quais
derivam os demais tipos de trabalho, sob as mais variadas formas (autonomo, trabalho avulso,
temporario, terceirizado, celetista, entre outros).

Ja as relacdes de emprego sdo relacdes de trabalho protegidas por institutos do direito
trabalhista. Assim, contratos de empregos celetistas, por exemplo, sdo relacbes de emprego. A
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), no artigo 3°, considera “empregado toda pessoa
fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e
mediante salario” (BRASIL, 1943). Ainda de acordo com a CLT, o artigo 2° assinala que
empregador € aquele que assume 0s riscos do negocio e que “admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servigos” (BRASIL, 1943). Ha, aqui, portanto, os elementos essenciais
para a caracterizacdo de uma relacdo empregaticia: pessoa fisica, habitualidade, pessoalidade,
subordinacdo e onerosidade.

Dessa forma, para que a relacdo de trabalho possa ser considerada como relacdo de
emprego nos moldes da CLT, o trabalho precisa ser prestado por uma pessoa fisica, ou seja,
ndo juridica. A relacdo entre pessoas juridicas € uma relacdo civil, ndo é, pois, trabalhista
(ressalvando-se quando se trata das burlas as legislagdes trabalhistas que possuem a finalidade
de aparentar uma relacdo entre duas pessoas juridicas, devendo-se prevalecer a primazia da
realidade para averiguar a situacdo factualmente). Segundo Delgado (2017, p.314), “Os bens
juridicos (e mesmo éticos) tutelados pelo Direito do Trabalho (vida, salde, integridade moral,
bem-estar, lazer etc.) importam a pessoa fisica, ndo podendo ser usufruidos por pessoas
juridicas.”

Além do trabalho ser realizado por uma pessoa natural, para caracterizar a relacdo
empregaticia deve haver a pessoalidade na obrigacdo da prestacdo dos servi¢os. Ha, segundo
Delgado, “um carater de infungibilidade, no que tange ao trabalhador” (2017, p. 315). Assim,
“a relag@o de trabalho é personalissima em relacdo & pessoa do trabalhador” (GAIA, 2019, p.
185), fazendo com que as obrigac¢des ndo sejam transmitidas por heranca (DELGADO, 2017,
p. 316). E no empregado que recai a obrigacio personalissima de realizar o que foi acordado,
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mas isso ndo quer dizer que quando o empregado € substituido em um determinado momento
(seja de modo consentido com o empregador, seja por conta de interrupgdes provocadas por
férias, por exemplo) se cortara a pessoalidade do trabalho. Com a substituicdo do empregado,
havera, segundo Delgado (2017, p. 316), uma nova relacdo juridica entre quem esta contratando
e quem esta prestando o servi¢o (podendo ser uma relagéo contratual ou trabalhista).

Além disso, é imprescindivel para a relagdo de emprego que haja habitualidade (ou
ndo-eventualidade). Delgado (2017, p. 317) aponta que “para que haja relacdo empregaticia é
necessario que o trabalho prestado tenha carater de permanéncia (ainda que por um curto
periodo determinado), ndo se qualificando como trabalho esporadico”. Como, entdo,
caracterizar uma relagdo como sendo algo eventual ou ndo?

Segundo Delgado, a habitualidade é “um dos mais controversos no Direito do
Trabalho” (2017, p. 317) e ha diversas teorias para caracterizar a eventualidade de um labor,
entre elas as teorias da descontinuidade, do evento, da fixacdo juridica e dos fins do
empreendimento. A teoria da descontinuidade aponta pela eventualidade aquele trabalho que é
realizada de forma descontinua e que se interrompe ao longo do tempo. Para o autor
(DELGADO, 2017, p. 318), tal teoria foi rejeitada pela CLT e se enquadra somente na
configuragdo do empregado doméstico.

A teoria do evento aponta que é eventual aquele trabalho realizado para um fim
determinado e especifico, isto €, um evento. Segundo Fausto Siqueira Gaia (2019, p. 187), a
teoria exclui os empregados por prazo determinado. A teoria da fixacéo juridica, por outra lado,
compreende que é eventual aquele trabalhador que labora para diversos lugares e patrdes. Gaia
(2019, p. 187) assinala que, entre as criticas realizadas a essa teoria, estd a de que ndo ha o
critério da exclusividade para se aferir a relacdo empregaticia.

Por fim, a teoria dos empreendimentos — que Delgado afirma, dentre as teorias da
habitualidade, como “talvez a formulagao teoria mais prestigiada” (DELGADO, 2017, p. 319)
— entende como eventual aquele trabalhador que exerce uma atividade que ndo esta
relacionado com as atividades regulares da empresa. Em outras palavras, “serd considerado
eventual, o trabalhador que for contratado para a execucdo de uma atividade esporédica que
ndo se destina a atender a uma necessidade permanente do empreendimento” (GAIA, 2019, p.
187). Deve-se, entdo, para compreender se o trabalho € eventual ou néo, perguntar se aquele
labor constitui uma atividade regular da empresa. Se sim, havera habitualidade. Caso contrario,
o trabalhador sera considerado eventual.

Outro elemento fundamental para determinar uma relacdo de emprego € a onerosidade.

No modo de producéo capitalista, como visto nas discussdes anteriores, o trabalhador € livre
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para vender a sua forca de trabalho para os burgueses. Estes, por sua vez, ndo sdo proprietarios
dos empregados, mas apenas alugam a energia fisica e intelectual dos trabalhadores pagando
uma determinada remuneracdo, que pode ser tanto em pecunia como também através da
habitacdo, alimentacdo, vestuario e outras utilidades, observadas os respectivos limites
impostos pela legislagdo. Assim, em troca de uma remuneracdo (que normalmente assume a
forma de um salario) os trabalhadores realizam uma contraprestacao.

A onerosidade € “um elemento fatico-juridico” (DELGADO, 2017, p. 321) na
determinacéo da relacdo de emprego que pode ser analisada através de dois planos: o objetivo
e o subjetivo. O primeiro é o que efetivamente € pago pelo tomador da forca de trabalho a partir
daquilo que foi acordado, enquanto o segundo seria o “animus contrahendi” (DELGADO,
2017, p. 323) das partes — mas principalmente do empregado — isto €, a intencdo de pactuar
um determinado negocio visando um beneficio econémico. O autor considera que a onerosidade
deve ser analisada com mais enfoque sob a perspectiva do empregado.

A subordinagdo também é outro fator essencial para compreender a relacdo
empregaticia. Tal caracteristica expde a presenca de uma hierarquia entre 0 empregador € 0
empregado que, em troca de uma remuneracao, sujeita-se as ordens, diretrizes e comandos da
empresa. Delgado (2017, p. 324) assinala que, apesar dos outros elementos, é a subordinacao
que mais se destaca numa relacdo empregaticia. O autor aponta que tal elemento ja passou por
inimeras andlises, até mesmo a partir da compreensdo de que ndo era um fator juridico, mas
apenas uma dependéncia econdmica ou técnica. Tais entendimentos, entretanto, tornaram-se
insuficientes para compreender o fendmeno® e hoje, de acordo com Delgado, esta pacificado a
compreensdo da subordinagdo como “um fenémeno juridico, derivado do contrato estabelecido
entre trabalhador e tomador de servicos, pelo qual o primeiro acolhe o direcionamento objetivo
do segundo sobre a forma de efetuagdo da prestagdo do trabalho.” (DELGADO, 2017, p. 326).

Delgado (2017, p. 327) aponta trés dimensbes — que ndo sdo excludentes, mas
complementares — para compreender a subordinacdo: classica, objetiva e estrutural. A primeira
¢ a mais comum do sistema capitalista, em que ha ordens diretas, nitidas e intensas do tomador

da forca de trabalho aos seus subordinados. Como aponta Gaia (2019, p. 162-163), a

5> Segundo Delgado (2017, p. 327), a dependéncia econdmica advém de algo externo da relacdo empregaticia.
Apesar de encontrar bases socioldgicas, 0 autor aponta que tal assimetria econdmica ndo é capaz de compreender
a relacdo e de justificar a subordinacdo de uma relagéo de trabalho. J& a dependéncia técnica é a compreensdo de
que o empresario monopoliza os conhecimentos e técnicas e assim conseguiria, através disso, estabelecer uma
relacdo de subordinacdo em relacdo ao trabalhador. Novamente, a dependéncia técnica, segundo o autor, também
ndo é capaz de compreender a questdo, na medida em que o empregador ndo precisa controlar os conhecimentos
dos seus subordinados, precisando apenas organizar os objetos, os meios e a forca de trabalho. A subordinacéo,
advém, para Delgado (2017, 326-327), como uma consequéncia do contrato de trabalho e, portanto, é um fenémeno
juridico e ndo uma questdo de dependéncia técnica ou econdmica.
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subordinacdo classica advém de periodos marcados por trabalhos com uma rigidez excessiva,
pelos quais os trabalhadores se agrupavam em um determinado lugar, com jornadas de trabalho
e remuneracoes fixas.

As transformacdes no modo de acumulacao capitalista e a passagem do Fordismo para
0 Toyotismo sob a era da acumulacdo flexivel (como veremos no proximo capitulo) mudou
significativamente as relagdes laborais, fazendo com que os conceitos sobre a dindmica laboral
também se ajustassem para compreender 0s novos contextos. Assim, a subordinagéo objetiva é
a “integracdo coordenada do trabalhador na estrutura produtiva da empresa, ou seja, vinculada
a atividade e ndo mais aos sujeitos da relagdo” (GAIA, 2019, p. 167).

A subordinacéo objetiva ocorre integrando os trabalhadores as atividades da empresa
e aos fins do empreendimento, através da sua colaboracéo e harmonizacéo, fazendo com que as
ordens diretas sejam mais flexibilizadas. Por fim, a subordinacdo estrutural é aquela em que,
segundo Delgado (2017, p. 328) o trabalhador, independentemente de ordens diretas, da
harmonizacdo e colaboracdo com a organizagdo, integra-se, estruturalmente, a dindmica da
empresa. Ndo importa, de acordo com Gaia (2019, p. 170-171), se tais atividades fazem parte
ou ndo dos fins do empreendimento (e é assim que a teoria da subordinacéo estrutural se afasta
da subordinacdo objetiva). Toma-se, como exemplo, os trabalhadores terceirizados que
trabalhnam em uma determinada empresa, mas recebe ordens de outra. Apesar de ndo haver
ordem direta, tais trabalhadores se integram a organizacao e sdo estruturalmente subordinados.

Delgado (2017, p. 329) aponta que a CLT, a partir da alteracdo do seu artigo 6° pela
Lei 12.551/2011 reconheceu tanto a subordinagdo objetiva, como estrutural ao dispor, no seu
pardgrafo Unico, que: “Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisao se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos de
comando, controle e supervisdo do trabalho alheio” (BRASIL, 2011).

Faz-se mister observar ainda que, apesar de ndo estar presente na CLT, outros
elementos sdo importantes para analisar factualmente uma relagdo empregaticia, como a
ajenidad (ou alheabilidade ou alienabilidade). Segundo Gaia (2019, p. 191), tal expressédo
significa que os frutos do trabalho irdo pertencer a uma pessoa alheia do trabalhador, quem seja,
o empregador, pelo qual, em tese, assume 0s riscos do negdcio e coordena a atividade produtiva,
extraindo a mais-valia e estabelecendo um pagamento (normalmente em forma de salario) para
0S seus empregados.

Além disso, Gaia (2019, p. 190) também observa que o Risco do empreendimento

também é um elemento a ser analisado para caracterizar se ha ou ndo relagdo empregaticia. Tais
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riscos, segundo o autor, concentram-se na figura do empresario e envolve a relagdo entre o

objeto social da empresa e os clientes:

O risco do negdcio é determinado no relacionamento do empresario com os clientes e
ndo na relacdo daquele com o detentor da forca de trabalho. O fato do empregador
remunerar o trabalhador em razdo da produgdo realizada (salario por
comissionamento, por exemplo) ou mesmo estabelecer bonifica¢fes e premiagdes por
atingimento de metas refere-se a aspectos internos da relacdo de trabalho e
empresario. O estabelecimento do risco do negdcio esta circunscrito a realizagdo do
objeto social da empresa, ou seja, na relacdo entre o empreendedor e o cliente (GAIA,
2019, p. 190).

A partir desse panorama da caracterizacdo da Relacdo de Emprego e Relacdo de
Trabalho necessério para o entendimento das futuras discussdes dessa monografia, retornar-se-
a a tal assunto, observando cada um dos elementos do vinculo empregaticio para analisar qual

a relacdo juridica que envolve a Uber e os motoristas.
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3 A MORFOLOGIA DO TRABALHO DO BRASIL NO SECULO XXI

O trabalho desempenha uma importante fungdo no movimento de valorizacdo e
acumulacdo do capital. E através dele que a mais-valia é extraida e os lucros podem ser
efetivados. Houve, durante o século XX, uma mudanca na relagdo entre o capital-trabalho que
transformou o mundo laboral. Tal transformacdo, como serd aprofundado neste capitulo,
ocorreu através do fim da dominacdo do regime de producao fordista, alterando-se para um
modo de acumulacédo flexivel.

Esse modo flexivel de acumulacgdo tem gerado efeitos perversos sobre a exploracéo do
trabalho e conduzido muitas pessoas para a condicao de precarizagdo. A Pesquisa Nacional Por
Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), do primeiro trimestre de 2019, feita pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), indica alguns nimeros alarmantes sobre
as condicdes laborais brasileiras.

Primeiro é importante destacar a populacéo presente na forca de trabalho no Brasil,
que é, de acordo com 0 PNAD, de 105, 9 milhdes de pessoas. O levantamento apresentou varios
recordes negativos (em relacdo as series historicas estudadas entre o periodo de 2012 a 2019)
no niimero de pessoas desalentadas® (4,9 milhdes de pessoas ou 4,4% da populacéo na forca de
trabalho), na populacdo subutilizada em relacdo a quantidade de horas trabalhadas (28,5
milhdes de pessoas, ou 25% da popula¢do da forca de trabalho, revelando que ha muitas pessoas
trabalhando de “bico” e fazendo trabalhados part-time), na quantidade de pessoas trabalhando
por conta prépria (24 milhdes de pessoas), e no nimero de empregados sem carteira de trabalho
no setor privado (11,4 milhdes de pessoas ou cerca de 25% do setor). Além disso, a quantidade
de desocupados’ atingiu o patamar de 13 milhdes de pessoas.

O cenario que se apresenta no século XXI no Brasil decorre das transformacdes
estruturais no sistema capitalista que tensionaram o desenvolvimento e a expansao das relacdes
de trabalho desprovidas de protecdes trabalhistas. A informalidade passou a dominar o cenario
laboral e a flexibilidade se tornou regra. Os direitos sociais passaram a ser confrontados com as
politicas neoliberais, as quais solaparam as conquistas historicas da classe trabalhadora.

Assim, este capitulo tem o intuito de analisar como se desenvolveu o cenério de

precarizacdo do labor do no Brasil, analisando a teoria da seletividade do Estado de Claus Offe

® Pessoa desalentada é aquela que buscou um emprego nos Gltimos 6 meses anteriores a pesquisa, mas, nos 30 dias
anteriores, ndo procurou trabalho por pensar que ndo obteria éxito (IBGE, 2018, p. 4).

7 E consideradas pessoa desocupada aquela que n&o esta trabalhando, assim como quem néo buscou emprego nos
Gltimos 30 dias — anteriores da pesquisa — porque ja havia conseguido um trabalho e teria a expectativa de
trabalhar nos 4 meses posteriores (IBGE, 2018, p. 4).



33

e a relacdo com os direitos sociais; a crise econémica; e, por fim, a acumulacédo flexivel e o

carater multifacetado do trabalho.

3.1 OS DIREITOS SOCIAIS A LUZ DA TEORIA DA SELETIVIDADE DE CLAUS OFFE

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 assegura um rol extenso de
direitos sociais — dentre eles, diversos direitos trabalhistas — responsaveis por formar, em
tese, um conjunto de deveres do Estado para com os cidadaos, visando a construcdo de uma
sociedade de bem estar social que garanta o desenvolvimento pleno tanto dos individuos como
de toda a coletividade.

Entretanto, passados pouco mais de 30 anos da promulgacdo da Carta Magna
brasileira, o Estado Democréatico e Social de direito no Brasil ndo se efetivou nos moldes das
normativas constitucionais. Faz-se mister observar que, desde 1988, avan¢os sociais ocorreram,
como, de acordo com o Relatério Anual da Oxfam (2018), por meio da expansao da oferta de
servicos publicos e da previdéncia, do aumento do acesso a educacdo, da valorizacdo do salario
minimo e do maior investimento em gastos sociais, que proporcionaram a diminui¢do da
desigualdade social.

Tais avancos ndo corresponderam, todavia, a capacidade econdmica do pais. Apesar
de estar entre as maiores economias do mundo, o Brasil apresenta um abismo social imenso
entre 0s mais vulneraveis e a elite econdbmica. Em outras palavras, 0s pequenos passos que
contribuiram com a distribuicdo mais igualitaria da riqueza foram insuficientes diante das
possibilidades de uma partilha mais justa, mantendo o status quo de desigualdade que impera
no seio da sociedade brasileira.

Segundo o relatério da Oxfan (2018), o Brasil estd na 79% posicdo no indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) e possui, a0 mesmo tempo, tanto uma das 10 maiores
producgdes econdmicas do planeta, como também €, concomitantemente, o 9° pais com a maior
concentracédo de renda (medida obtida através do Coeficiente de Gini). Assim, tem-se dinheiro
e uma geracdo de valor bastante volumosa, mas se predomina o agucamento da l6gica voraz do
modo de producgdo capitalista: o trabalho e a producdo sdo socializados, enquanto a riqueza €
acumulada privativamente.

Os direitos sociais e trabalhistas positivados na Constitui¢do, que poderiam amenizar
as disparidades econémico-sociais causadas pelo modo de producdo capitalista, acabaram
ficando no campo do “dever-ser”. Ora, se esses direitos estdo normatizados para servirem de

direcionamento das politicas pablicas com o intuito de diminuir o conflito gerado pelo
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tensionamento entre capital-trabalho, por que mesmo apds 30 anos ndo foram efetivamente
implementados? Claus Offe e a sua teoria da seletividade podem ajudar a compreender essa
problematica.

Para adentrar na teoria de Claus Offe, faz-se necessario compreender alguns elementos
prévios. Claus offe (1984) buscou analisar o caréater classista do Estado através da seletividade
das politicas publicas. O autor rechaca duas teorias que tentam analisar o carater de dominacgao
do Estado, quais sejam, as teorias das influéncias e as teorias dos fatores limitativos. A primeira
aponta que o Estado €, por completo, e em todas as suas fungdes — legislativo, judiciario e
executivo — um instrumento da classe dominante. A segunda aponta a impossibilidade de o
Estado exercer qualquer acdo com interesses ndo-capitalistas. Tais teorias, para o autor, séo
insuficientes para se analisar o “carater classista do Estado”, pois “se limitam a analisar as
relacOes de determinacdo externa que dao ao processo politico um contetido de classe” (OFFE,
1984, p. 142).

Faz-se necessario observar que essas teorias contribuiram para construir o pensamento
de Offe, como, por exemplo, a analise da Teoria das influéncias no que tange a ‘“Relagdo
Assimétrica de Dependéncia” (CORREA, CLARK E RICEPUTI, 2017, p. 71) existente na
relacdo capital-trabalho. Essa assimetria se funda, de acordo com Offe (1984), porque o Grupo
de Capital (a burguesia) consegue aglutinar muitas unidades de trabalho morto, enquanto cada
trabalhador sé possui uma Unica unidade de trabalho vivo.

Para além disso, Correa, Clark e Riceputi (2017, p. 74) apontam que Claus Offe analisa
0 Grupo de Capital como detentor de dois poderes fundamentais: a greve de investimentos para
sancionar agdes governamentais que ndo se aliem com os ditames do Grupo de Capital; e 0
poder comunicacional — através dos meios de comunicacdo majoritariamente privados —
servindo para direcionar a opinido dos cidaddos na implementacdo das politicas publicas
conforme os interesses particulares. Assim, tanto a relacdo assimétrica existente na relacédo
capital-trabalho, como tais “poderes” reverberam na capacidade de influéncia de tal grupo
perante o Estado. O Grupo de Capital, entre outras coisas, apoia candidatos e financiam as
eleicdes; obtém cargos politicos e participam dos proprios governos; infiltram-se nas instancias
reguladores do Estado, pressionando-as pelos seus proprios interesses. Em suma: desenvolvem
uma rela¢do muito mais proxima com o Estado do que o Grupo de Trabalho.

Para Offe, ao se prenderem a anlise do processo politico, as Teorias das Influéncias
e dos fatores limitativos cometem uma confusdo entre os interesses empiricos (geradas por
grupos particulares de setores da classe dominante) e os interesses reais da classe burguesa. Se

a dominacdo politica fosse suficiente para demonstrar a dominacdo de classe, tais teorias,
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segundo Offe, teriam que demonstrar o que, de fato, nas acGes politicas adotadas
concretamente, seriam acgdes do interesse da classe burguesa e ndo somente “falsa consciéncia”
gerado por grupos particulares. A falsa consciéncia de Claus Offe é a ““[...] apuracdo de
interesses subjetivos diversos do que objetivamente é desejavel em consideracdo as
circunstancias subjetivas do agente” (CORREA, CLARK E RICEPUTI, 2017, p. 75).

N&o hé, para Claus Offe (1984, p. 143-144), um interesse unitario no grupo do capital,
pois existem 3 problemas estruturais para que isso ocorra: ha uma divisdo dentro da prépria
classe, ocasionada tanto pela concorréncia entre os préprios capitalistas (aspecto social). A
anarquia da concorréncia faz com que os capitalistas ndo atuem para incidir a longo prazo, mas
a curto, priorizando 0s seus proprios interesses (aspecto temporal). Além disso, existem
diversas questdes politicas que acabam se situando a margem dos interesses do Grupo de
Capital, ndo interessando aos capitalistas (aspecto objetivo). No campo da politica, portanto, 0s
setores capitalistas acabam influenciado o Estado para adotar os seus interesses imediatos e
particulares, da “falsa consciéncia” (1984, p. 144) e ndo os interesses reais do Grupo de Capital.
Assim, para Offe, ndo é possivel caracterizar o carater classista do Estado a partir de tais teorias.

Para Offe (1984, p. 145) o carater classista do Estado ndo pode ser analisado
externamente, no campo da dominag&o politica, mas como algo derivado das proprias estruturas
estatais, “que ndo sdo desencadeadas por interesses articulados, ou seja, ‘de fora’, mas que
brotam das préprias rotinas e estruturas formais das organizacdes estatais” (OFFE, 1984, p.
145). Para além disso, 0 autor considera que a analise do poder politico deve estar compreendida
como uma “categoria relacional”. Assim, sO existe poder sobre algo se este objeto cede a
possibilidade de exercer o poder sobre ele, pois, caso contrario, seria “violéncia fisica direta”
(OFFE, 1984, p. 146). Em outras palavras, o poder s é exercido porque existe uma estrutura

gue propicia o seu exercicio. Assim:

A comprovacdo do carater de classe, “capitalista” de uma organizagdo de poder estatal
depende, por isso, da explicitacdo das analogias estruturais entre o Estado e a
economia organizada sob forma capitalista. Essa comprovacéo é de inicio dificultada
pelo postulado adicional acima introduzido, de que o Estado supostamente “capitalista
global ideal”, ndo somente deveria ter uma organizacio analoga a do capital, mas ser
simultaneamente uma formacdo capaz de contrapor-se aos interesses particulares e
estreitos dos capitalistas individuais e de suas organizag@es politicas, sob a forma de
um poder controlador, tutelar, e em todo caso soberano e objetivado, pois somente
através dessa automatizacdo do aparelho estatal podem os mdltiplos interesses
especiais, particulares, vinculados a situagBes especificas, ser integrados a um
interesse de classe (OFFE, 1984, p. 146).

A partir disso, Claus Offe (1984) pretende examinar o carater classista do Estado a
partir da seletividade (capitalista) de suas instituicbes. Essa seletividade promovida pelas
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atividades estatais gera acontecimentos ¢ “nao-acontecimentos”. Existe, para o autor (OFFE,
1984, p. 148), 3 tipos de “ndo-acontecimentos”: primeiro, os acontecimentos que ndo ocorrem
por conta de premissas que estruturam a sociedade, nao se relacionando com o sistema politico,
a exemplo, segundo o autor, da “queima de bruxas” (ndo-acontecimento socio-estruturais);
segundo, aqueles que ndo acontecem porque, entre uma escolha e outra, sdo excluidos, mas,
caso fossem, ndo afetariam o alicerce do sistema politico (ndo acontecimentos acidentais);
terceiro, aqueles que sdo excluidos imediatamente e propositalmente pelo sistema politico
porque afetariam as suas estruturas (ndo-acontecimentos sistémicos). Este tltimo é o fendbmeno
analisado pela teoria de Offe.

A seletividade, para ele, “¢ a restrigdo ndo-aleatoria (isto é, sistematica) de um espaco
de possibilidades” (OFFE, 1984, p 151). Esse fen6meno, que evidencia a natureza capitalista,
ndo se encontra nas estruturas externas da dominacéo politica, mas nas estruturas internas das
instituicOes estatais. Essas estruturas internas possuem duas premissas: protegem o capital do
proprio capital e dos interesses anticapitalistas. Assim, as estruturas internas operam no sentido
de tentar “lapidar” e unificar os interesses do Grupo de Capital, recebendo, efetivamente, as
influéncias particulares de determinados grupos, mas se situando numa certa distancia perante
tais setores que exercem pressao — atraves da burocracia, neutralidade formal, entre outras
questdes, com o intuito de identificar um “interesse capitalista global” (OFFE. 1984, p. 150).
A0 mesmo tempo, essas estruturas atuam para reprimir 0s interesses anticapitalistas. Nas
palavras do autor, “a dominagao estatal somente tem carater de classe quando for construida de
modo a proteger o capital tanto de sua propria consciéncia quando de uma consciéncia
anticapitalista” (OFFE, 1984, p. 150).

As estruturas internas das instituicbes politicas se apresentam, segundo Claus Offe
(1984, p. 152-153) em quatro niveis (estrutural, ideoldgico, processual e repressor): da
estrutura, responsavel por apontar, através dos seus préprios ordenamentos juridicos, quais
acOes politicas podem ser adotadas e quais sdo as suas barreiras (a exemplo dos direitos da
primeira geracdo — chamados direitos negativos — como da propriedade, pelo qual o Estado
busca se afastar ao maximo e evitar atuar sobre isso); da ideologia, que restringe o nivel da
estrutura através de normas culturais e ideoldgicas; do processo, nivel que intermedia o percurso
da implementacdo das acdes politicas, alocando mais ou menos tempo em determinados
conteudos politicos e interesses e excluindo outros; e da repressédo, que “consiste na aplicagido
ou na ameaga de atos repressivos do aparelho estatal através de 6rgéos de policia, exército ou

justica” (OFFE, 1984, p 153) contra os interesses anticapitalistas.
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Claus Offe assinala que o método empirico-analitico, entretanto, ndo € suficiente para
analisar o carater classista do Estado e ¢ possivel compreender tal questdo através da “praxis
politica e no conflito de classes ao seu redor, confrontando o0s processos politico-
administrativos com os ‘mal-entendidos’ e as ‘superinterpretacdes’ que surgem em carater
sistematico” (CORREA, CLARK ¢ RICEPUTI, 2017, p. 80). A dificuldade de examinar tal
questdo através do método empirico-analitico se d& por conta do préprio objeto, que dificulta a
investigacdo, tentando ocultar a dominacdo de classe existente através da aparéncia da
neutralidade. “Simplificando, pode-se dizer que a dominacdo politica em sociedades industriais
capitalistas é o método da dominacao de classes que ndo se revela como tal” (OFFE, 1984, p.
162, grifos do autor).

Para o autor, sO é possivel manter a dominacéo politica e a seletividade de classe se
elas forem constantemente negadas. As revolucGes burguesas, ao derrubarem as relacGes
feudais e absolutistas, transformou a propria soberania, que deixou de estar em um individuo e
passou a ser funcionalizada. H4 uma correspondéncia, portanto, entre 0 modo de producéo
capitalista e a soberania exercida na forma burguesa. A funcionaliza¢do da soberania faz com
gue haja a necessidade de o Estado exercer suas atividades (seletivas) através da uma suposta
neutralidade. Isso ocorre porque, de acordo com o autor, caso a seletividade fosse praticada
abertamente, poderia desencadear o acirramento dos conflitos e 0 aumento da polarizacao entre
as classes. (OFFE, 1984, p. 163)

E com essa questao que Claus Offe (1984, p. 163) aponta para as operacdes divergentes
do Estado. Apesar do carater classista do Estado e da seletividade das suas a¢des, € fundamental
a aparéncia de neutralidade para conseguir manter a dominagdo politica e a legitimidade do
poder. Nas palavras do autor:

Dai resulta, como problema estrutural do Estado capitalista, que ele precisa
simultaneamente praticar e tornar invisivel o seu carater de classe. As operagdes de
selecdo e direcionamento de caréter coordenador e repressor que constituem
conteido de seu carater classista, precisam ser desmentidas por uma terceira categoria
de operacdes seletivas de carater ocultador: as operacdes divergentes, isto €, as que
seguem direcOes opostas. Somente a preservacdo da aparéncia da neutralidade de
classe permite o exercicio da dominacédo de classe. (OFFE, 1984, p. 163, grifos do
autor).

Tem-se como exemplo de operacgdes divergentes, a propagacéo de ideais que tentam
diminuir o conflito entre o capital-trabalho, como as politicas adotadas pelas concepces social-
democratas de “pleno emprego”, educagdo, moradia, que, segundo Offe (1984, p. 168), foram
essenciais para apaziguar as relacbes com os sindicatos na segunda metade do século XX.

Assim, o Estado possui duas fungdes, para Offe (1984, p. 174): uma econdmica (porque €
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classista e serve para intensificar a valorizagdo da capital) e outra legitimadora (para, através
das operacdes divergentes, conseguir a legitimagdo necesséria para manter a paz social). Tais
funcbes sdo contraditdrias e, com isso, ha tendéncias do Grupo do Capital para forcar a

diminuicdo da funcdo legitimadora do Estado. Para Offe:

Essas tendéncias tém como denominador comum o esfor¢co de impedir a ampliacdo
das competéncias e responsabilidades do Estado social, caracterizadas
pejorativamente como “socializago insidiosa” e de evitar que o sistema politico trate
de forma excessivamente generosa os seus problemas de legitimacéo as custas da
estabilidade (OFFE, 1984, p. 171).

Assim, a funcdo legitimadora e as suas operacdes divergentes existem e sdo essenciais
para a manutenc¢do do carater classista do Estado, entretanto, elas devem servir, somente, para
evitar que as tensdes entre o conflito capital-trabalho e a polarizacdo da luta de classes
acontecam, pois caso 0s gastos sejam altos demais podem prejudicar na valorizacdo do capital.
E por isso que os Estados Sociais ndo conseguem superar a desigualdade inerente do sistema
capitalista, pois 0 que importa, para a configuracdo de tais Estados, é o apaziguamento social e
a continuidade da dominacédo de classe. Nos momentos de crise, 0 carater classista do Estado
tende a transparecer, pois 0 Grupo de Capital pressiona para que o Estado deixe, cada vez mais,
de atuar na funcdo legitimadora e passe a se concentrar na sua funcéo econdémica.

As normas programaticas dos direitos sociais, como as que se encontram no Brasil,
servem como operaces divergentes para camuflar o carater classista estatal e ndo sdo
efetivamente implementadas porque atuam com a intencdo de garantir a fungéo legitimadora
do Estado. O interesse, portanto, ndo € superar as desigualdades historicas, sociais e econémicas
que existem, pois a desigualdade é um elemento constitutivo do sistema capitalista. O que se
tenta com essas movimentagdes € — numa dindmica aparentemente contraditoria, mas logica
— oferecer uma pequena fatia da produgdo econdmica com o intuito de diminuir a tensao
inerente a producdo socializada com riqueza privatizada.

Ora, por que ha dinheiro do Estado para perdoar dividas previdencirias, isentar
impostos, deduzir taxas, socorrer bancos, as grandes multinacionais e os latifundiarios, mas
para as areas sociais se fala em reserva do possivel? Ha um fatidico desequilibrio do tratamento
entre os capitalistas — principalmente das grandes corporacdes — com a grande massa de
trabalhadores, que recebem uma politica que caminha na impossibilidade (ou no lento
desenvolvimento, insuficiente diante das possibilidades concretas) do aumento da qualidade de

vida atraves da efetivagdo dos direitos trabalhistas e do incremento dos investimentos publicos
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nas areas de salde, educacdo, cultura, entre outras. Sobre as normas programaticas, Gilberto

Bercovici aponta que:

Norma programética passou a ser sinbnimo de norma que ndo tem qualquer valor
concreto, contrariando as intengdes de seus divulgadores. Toda norma incobmoda
passou a ser classificada como "programatica”, bloqueando, na pratica, a efetividade
da Constituicdo e, especialmente, da Constituicio Econdmica e dos direitos
sociais(BERCOVICI, 2005, p. 40).

Como o Brasil ocupa um lugar periférico e subordinado na economia global — sendo
historicamente uma economia dependente da agroexportacdo — a valorizacdo do capital
acontece mais sobre a intensificacdo da extracdo do sobretrabalho do que na construcdo de
produtos com alto valor agregado. Os direitos sociais, quando concretizados, dificultam a
intensificacdo da extracdo do sobretralho. Como aponta Ricardo Antunes (2018, p. 62), o Brasil,
por conta da situacao de periferia, nunca teve um Welfare State nos moldes dos paises centrais
do capitalismo. Assim, o desenvolvimento de um Estado social no Brasil, com direitos sociais
efetivamente implementados, € mais complicado por conta da posi¢cdo que o capitalismo
brasileiro ocupa no cenério internacional.

Tais questBes geram um impacto social e contribuem para a precarizacao das relagdes
de trabalho, na medida em que, além de ndo assegurar os direitos trabalhistas para os mais
variados tipos de trabalho, a inefetividade dos direitos sociais prejudica a manutencdo de uma
boa qualidade de vida dos trabalhadores. O Estado, ao ndo ofertar uma estrutura que garanta o
minimo existencial, deixa a prdpria sorte dos individuos a possibilidade de uma vida digna e,
uma vez que as condicdes de trabalho ndo sdo as melhores no Brasil, a dignidade humana se
torna um alvo dificil de se alcancar.

A andlise da inefetividade dos direitos sociais ajuda a compreender o cenério da
precarizacdo do labor do Brasil, pois se tais direitos fossem colocados em pratica, conforme os
ditames constitucionais, haveria um contraponto que contribuiria na diminuicdo das injusticas
inerentes a relacdo capital-trabalho. Nos préximos topicos, serdo investigados outros elementos

que auxiliam compreender da deterioracao do labor no Brasil.
3.2 CRISE CAPITALISTA E A PRECARIZACAO DO TRABALHO
Pelo fato de o Brasil adotar a ordem capitalista como modelo politico-econdmico, a

compreensdo da crise econdémica é fundamental para a analise do préprio sistema e da

precarizacdo do trabalho. Entre 1825 até a Segunda Guerra Mundial aconteceram 14 crises no
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modo de producéo de capitalista (BRAZ; NETTO, 2011, p. 166) e, segundo David Harvey
(2011, p. 14), centenas de crises ocorreram apds 1973, ligados a questdes relativas ao
desenvolvimento urbano ou a propriedade, por conta da ultra financeirizacao do capital.

As crises que acontecem no modo de producdo capitalista, diferente daquelas que
antecederam tal sistema, séo crises de superproducdo, isto €, ha producdo demais, mas ndo tem
lugar para escoé-la. Entre outros elementos que determinam as crises, 0s trés fatores principais
s80: a “anarquia da produgdo”, o “subconsumo das massas trabalhadoras” e a tendéncia da
queda da taxa de lucro (BRAZ; NETTO, 2011, p. 171)

Sobre o primeiro fator, apesar de haver uma racionalidade da producdo de cada
empresa, que procura produzir mais e com maior qualidade, no menor tempo e gastando apenas
0S recursos necessarios, ha uma completa irracionalidade na producéo a nivel global, fazendo
cada um produzir de acordo com as suas proprias determinac@es e ndo a partir de um consenso
e de uma coordenacdo das necessidades reais existentes.

H& uma “tendéncia a queda da taxa de lucro” (BRAZ; NETTO, p. 162). Por que isso
acontece? Antes, faz-se necessario analisar como a taxa de lucro se forma. A taxa de lucro (p)
é medida atraves da relacdo entre a mais-valia (m), dividido pela soma entre o capital constante
(c) e o capital variavel (v). Assim, a taxa de lucro pode ser descrita pela seguinte equag&o:
p=m/c+v. (BRAZ; NETTO, 2011, p. 163). A mais-valia é o trabalho excedente dos
trabalhadores. O capital constante sdo os meios de produgdo (objetos, instrumentos,
maquinarias, matérias-primas, entre outros; também designado como trabalho morto) e o capital
variavel é a forca de trabalho. (BRAZ; NETTO, 2011, p. 111).

Cada capitalista procura elevar o capital organico (relacéo entre o capital constante e
o capital variavel, medida pela equacéo v/c), para diminuir o trabalho socialmente necessario
para produzir as mercadorias e assim aumentar os seus lucros. Ha, por um breve momento, um
lucro adicional para aqueles capitalistas que saem na frente e incorporam novas tecnologias,
pois acabam vendendo as suas mercadorias acima dos valores socialmente necessarios para
produzi-las e um pouco abaixo dos seus concorrentes para angariar uma parcela maior do
mercado. Entretanto, a concorréncia tende a generalizar as tecnologias. Aquele capitalista que
ndo consegue incorporar 0s avangos No processo produtivo ird “quebrar”, pois ndo conseguira
competir com 0s pregos da concorréncia.

Assim, na medida em que cada capitalista tende a aumentar a parcela do capital
constante na producdo através da introducdo de novos aparatos tecnolégicos, a taxa de lucro,
representada pela relagdo “p=m/c+v”, tende a diminuir, pois 0 aumento do capital constante

ndo € necessariamente compativel com a elevacdo proporcional da mais-valia. A logica do
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modo de producdo capitalista € investir dinheiro para produzir mercadorias com o intuito de se
obter o dinheiro anterior com o incremento do lucro.

Com a diminuicéo das taxas de lucros, os capitalistas procuram solugdes para reverter
essa situacdo de maneira desordenada, reestruturando a producdo, reduzindo os salarios e
demitindo os funcionérios para tentar reestabelecer os ganhos. Entretanto, em larga escala,
desencadeia-se um problema estrutural do sistema: como cada capitalista procura reestabelecer
as suas taxas de lucros (baixando os salarios, demitindo os empregados e intensificando a
exploracdo do trabalho), atinge-se diretamente o mercado, pois o poder de consumo da massa
de trabalhadores encolhe. Assim, como uma bola de neve, as taxas de lucro das demais
empresas diminuem, o desemprego aumenta, gerando cada vez mais um menor poder de
consumo, levando os capitalistas a tentarem reestabelecer as taxas de lucro e, assim,
sucessivamente, a crise econémica eclode.

E por isso que o subconsumo da massa de trabalhadores é um fator determinante nas
crises capitalistas, pois ha um descompasso entre a producdo e capacidade de absorcdo de tais
mercadorias. Cada empresa procura elevar os seus lucros, aumentando a producdo e a
produtividade, mas isso ndo é acompanhado pelo aumento da capacidade de consumo dos
trabalhadores. Ora, s é possivel vender mercadorias se houver mercado para escoar a
mercadoria. Se a massa de trabalhadores ndo tem a capacidade de absorver a producéo (por
conta dos baixos salarios e desempregos), como vender?

H& um problema, portanto, de superacumulacéo no sistema capitalista que é resolvido
através de um processo de desvalorizacdo dos capitais e dos ativos. O capitalista que tinha
incorporado as tecnologias e estava vendendo as mercadorias por um preco acima do seu valor,
tende, por conta do fato de haver muita oferta para pouca procura, diminuir o preco das suas
mercadorias e vendé-las de acordo com o seu valor socialmente necessario para produzi-la. A
lei do valor, portanto, se impde através das crises econdmicas (BRAZ; NETTO, 2011, p. 171).
E nesse sentido que David Harvey (2011, p. 13) aponta que o Fundo Monetéario Internacional
estimou uma perda de 50 trilhGes de dolares de ativos com a crise de 2008.

José Paulo Netto e Marcelo Braz (2011, p. 164) observam que ha mecanismos para
tentar reestabelecer as taxas de lucros, como o “barateamento do capital constante”, a “elevagao
da intensidade da exploragdo”, a “depressdao dos saldrios abaixo do seu valor”, o “exército
industrial de reserva” e o lucro obtido pela relagdo desigual de comércio entre 0s paises centrais
e os periféricos

Entretanto, tais mecanismos nao séo suficientes para reverter uma légica estrutural e

inerente do sistema. David Harvey (2011) analisa que as crises do modo de producdo capitalista
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ndo sdo apenas inevitaveis, mas também sdo necessarias para o proprio sistema sanar as suas
contradigdes e, assim, de maneira instavel, continuar acumulando capital. Da mesma maneira,

José Paulo Netto observa que:

A andlise tedrica e histérica do Modo de Producédo Capitalista (MPC) comprova que
a crise ndo é um acidente de percurso, ndo € aleatoria, ndo é algo independente do
movimento do capital. Nem é uma enfermidade, uma anomalia ou uma
excepcionalidade que pode ser suprimida no capitalismo. Expresséo concentrada das
expressodes inerentes ao MPC, a crise é constitutiva do capitalismo: nédo existiu, ndo
existe e ndo existira capitalismo sem crise. (BRAZ; NETTO, 2011, p. 167, grifos
N0SS0S)

Observa-se que é sistematico a procura da intensificacdo da exploragdo da mais-valia
relativa — como a mudanca organizativa do trabalho — e absoluta — a exemplo do aumento
da jornada— e que em momentos de crise, tais questdes se acentuam, pois ha uma tentativa de
restabelecimento da taxa de lucro. Em suma, quando o lucro encolhe, tenta-se reduzir os direitos
trabalhistas para compensar as perdas.

Para além disso, a seletividade estatal passa a transparecer em momentos de crise, uma
vez que 0s grupos de pressdo da burguesia atuam mais incisivamente com o intuito de
influenciar o Estado para que se exerca menos a funcdo legitimadora (e, assim, diminuir os
gastos em areas sociais) e aumentar a funcdo econémica, com pensamento — imediato — de
preservar o lucro e retomar o movimento de valorizacao de capital.

Criou-se, apds a Segunda Guerra, mecanismos para tentar atenuar os efeitos da crise
econdmica, desde os proprios Estados até as institui¢cbes internacionais, como o Fundo
Monetério Internacional, o Banco Mundial e diversas outras instituicdes internacionais, que
servem como instrumentos para que o movimento de valorizacdo do capital aconteca e a
anarquia da producao capitalista seja amenizada. David Harvey (2011) aponta para uma relagédo
de “Estado-Finangas”, que atua na coordenagdo do sistema capitalista. De acordo com o autor,
tais instituigoes “desempenham um papel importante, na medida em que os bancos centrais do
mundo e os departamentos de Tesouro procuram coordenar suas acdes para constituir uma
arquitetura financeira mundial em evolugéo para uma versédo internacional do nexo Estado-
Finangas” (HARVEY, 2011, p. 50).

Nem mesmo tais organismos nacionais e internacionais — que atuam para garantir a
continuidade do fluxo de capital — conseguem impedir 0 acontecimento das crises econémicas.
No final de 2008, com a faléncia de varios bancos de investimentos estadunidenses, a crise de
superproducdo do sistema capitalista foi lancada, afetando o mundo inteiro e provocando uma

avalanche de demissdes, fusdes forcadas e diminuicdo de direitos trabalhistas. David Harvey
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considera a crise de 2008 como “a mae de todas as crises” (2011, p. 13). As consequéncias
econdmicas dos eventos da época ainda geram repercussdes na relagéo capital-trabalho até hoje
e, é claro, o Brasil ndo esta fora do alcance dessas instabilidades.

Nesses momentos de crise, que sao inerentes ao proprio sistema capitalista, a massa
de trabalhadores e 0s pequenos e médios empresarios sdo 0s maiores prejudicados. Os grandes
capitalistas acabam absorvendo as empresas médias e pequenas, abocanhando maiores
mercados e possibilitando uma monopolizacdo de determinado setores (o que implicara na
possibilidade futura de diminuir a tendéncia de queda da taxa de lucro, uma vez que tais
monopolios possuem o poder de controlar o preco das mercadorias), e a massa de trabalhadores
fica sujeita & pauperizacdo da vida, pois hd uma tendéncia, em momentos de crise, de baixa dos
salarios, demissdo de empregados, aumento na intensificacdo do trabalho (mais-valia relativa)
e até mesmo a da jornada laboral (mais-valia absoluta).

A crise de 2008, como todas as demais crises, provocou a elevacdo do tensionamento
da relacdo capital-trabalho em todos os continentes. Estima-se, de acordo com David Harvey
(2011, p.13), que 20 milhdes de trabalhadores na China ficaram desempregadas e mais de 5
milhdes de pessoas, nos Estados Unidos, perderam os empregos. De acordo com os danos da
Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilio (PNAD) dos anos 2008 e 2009 feita pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que entre esses dois anos, 0 numero de
desocupados no Brasil cresceu de 7,106 milhdes para 8,421 milhdes de pessoas.

Os efeitos da crise de 2008 perduraram durante toda a década seguinte, provocando
quebras de empresas, faléncias de Estados e turbuléncias politico-institucionais. Por conta da
bancarrota dos ativos, entre 2008 e 2014, as economias emergentes, dependentes
majoritariamente da exportacdo de produtos primarios, foram diminuindo os poucos. A partir
de setembro de 2014, o relatorio “World Economic Outlook: adjusting to Lower Commaodity
Power” (2015) do Fundo Monetério Internacional apontou para uma reducdo dréstica dos
precos das comodities e uma desaceleracdo do crescimento da China, atingindo em cheio a
economia brasileira.

A economia brasileira, que vinha retraindo o crescimento a cada ano por conta da crise
econbmica internacional de 2008, estagnou e até mesmo reduziu o Produto Interno Bruto (P1B)
nos anos de 2015 e 2016, motivados tanto por conta da reducéo dos precos das commodities a
nivel internacional, mas também catapultada pela greve de investimentos e pela instabilidade
politico-juridica do periodo.

Os reflexos da crise econdmica para 0 mundo laboral foram imensos. De acordo com

dados do relatério da OXFAN (2018), baseado nos indices de desemprego medido pelo PNAD



44

ao longo dos anos, entre 2014 e 2017, o desemprego aumentou de 6,8% para 12,7%, atingindo
cerca de 13 milhdes de pessoas. Além disso, de acordo com 0 mesmo relatdrio, entre 2002 e
2015, ocorreu uma reducdo sistematica das desigualdades sociais medida através do coeficiente
de Gini. Entretanto, em 2015 e 2016 houve a estagnacdo desse mesmo coeficiente. Assim, as
desigualdades sociais no Brasil aumentaram nesse ultimo periodo de crise politico-econdmica
(que compreende de 2008 até o presente momento — a nivel global — e mais intensamente no
pais a partir de 2014).

A politica de valorizacgéo de salario minimo é um importante instrumento para diminuir
as desigualdades sociais. O salario minimo, em tese, de acordo com o artigo 7°, IV da
Constituicdo, deveria ser capaz de atender tantos as necessidades basicas dos trabalhadores,
como também de sua familia, incluindo questes como moradia, alimentacdo, transporte,
educacdo, saude, higiene, vestuario, entre outros. O aumento do salario minimo é vinculado,
atualmente, de acordo com as normas da Lei 13.152/2015, com a inflagdo do ano anterior
(medida pelo indice Nacional de Precos ao consumidor — INCP, feito pelo IBGE) e com o PIB
dos ultimos dois anos.

Como a partir de 2015 houve uma diminuicao do Produto Interno Bruto, a valorizacédo
do salario minimo também minguou. A crise econdmica, portanto, atrapalhou o uso desse
importante instrumento de diminuigdo das desigualdades sociais. De toda forma, mesmo que o
crescimento do PIB fosse extraordinario, ainda ndo seria suficiente para atender todas as
diretrizes constitucionais. De acordo com o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE), o salario minimo necessario (conforme os preceitos da
Constituicdo para atender uma familia de quatro pessoas, composta por dois adultos e duas
criancas) em junho de 2019 deveria ser de R$4.214,62 (Quatro mil duzentos e catorze reais e
sessenta e dois centavos).

A crise econdmica, portanto, abala as estruturas das relacdes laborais e sociais,
contribuindo para a intensificacdo da precarizagdo do trabalho e diminui a capacidade dos
instrumentos estatais de reduzir as desigualdades socioeconémicas. Analisar tal fenébmeno foi
fundamental para compreender um pouco mais a morfologia do trabalho no Brasil, uma vez
gue a quantidade de desempregados atualmente é também um reflexo da ultima crise econémica
de 2008. Sera aprofundado, a seguir, como o neoliberalismo e as reestruturagcdes produtivas
contribuiram para a flexibilizacdo das relacGes de labor.

3.3 A ACUMULACAO FLEXIVEL E O CARATER MULTIFACETADO DO TRABALHO
NO SECULO XXI
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Até a metade do seculo XX, a massa de trabalhadores estava concentrada nas fabricas.
Houve uma mudanga significativa depois da Segunda Guerra Mundial, diminuindo-se a
quantidade de empregados nas industrias e havendo um deslocamento para outros setores da
economia, principalmente o setor de servicos. Essa transformacdo, consequentemente, gerou
mudangas nas relagdes entre o capital-trabalho.

Tal acontecimento adveio por conta de fatores existente no cerne do modo de producéo
capitalista. Como vimos anteriormente, o0s capitalistas, por conta de questdes concorrenciais,
procuram diminuir a parcela do capital variavel nas suas linhas de producdo, aumentando a
composi¢cdo organica do capital atraves do incremento cientifico-tecnoldgico. Assim, o
desenvolvimento do proprio sistema capitalista e, das diversas tecnologias, levou as industrias
a substituirem o trabalho vivo por trabalho morto®.

Na segunda metade do século XX, adentrou-se num processo de enxugamento das
empresas, diminuindo o contingente de trabalhadores e aumentando a parcela de tecnologia nos

processos produtivos. Ricardo Antunes aponta que:

Esse processo de liofilizacdo organizacional (na feliz expressdo que tomamos de Juan
José Castillo e desenvolvemos em Os sentidos do trabalho) é basicamente
caracterizado pela reducéo do trabalho vivo e a ampliacdo do trabalho morto, pela
substituicdo crescente de parcelas de trabalhadores manuais pelo maquinério
tecnocientifico, pela ampliagdo da exploracdo da dimenséo subjetiva do trabalho, pela
sua dimensdo intelectual no interior de plantas produtivas, além de pela ampliagdo
generalizada de novos trabalhadores precarizados e terceirizados da “era da empresa
enxuta”. (ANTUNES, 2005, p. 50, grifos do autor).

Assim, a classe trabalhadora de hoje deve ser compreendida pelo conjunto de pessoas
que sobrevivem de forma assalariada, isto ¢, a “classe-que-vive-do-trabalho” (ANTUNES,
2005, p. 52), incluindo desde os trabalhadores produtivos — constituindo o “nticleo central”
(ANTUNES, 2005, p. 50) da classe trabalhadora, pois € através dessa tipo de trabalho que o
processo de valorizacdo do capital efetivamente acontece por meio da extracdo da mais-valia
— como também os trabalhadores improdutivos — aqueles que néo estdo ligados ao processo
de producdo de valores de uso diretamente, mas que sdo essenciais para a manutencdo do
sistema capitalista, a exemplo dos trabalhadores que trabalham no comércio.

O entendimento sobre quem faz parte da classe trabalhadora deve ser capaz de integrar

“aqueles que vendem sua forca de trabalho em troca de salario, como o enorme leque de

8 O trabalho vivo é o que produz valores-de-uso, isto €, é aquele que é desempenhado por um trabalhador, enquanto
o0 trabalho morto € o que transfere valores-de-uso, a exemplo do ‘trabalho’ desempenhado por maquinas. As
maquinas, portanto, ndo produzem valor, mas apenas repassam o trabalho que foi necessario para cria-la.
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trabalhadores precarizados, terceirizados, fabris e de servigos, part-time, que se caracterizam
pelo vinculo de trabalho temporario, pelo trabalho precarizado” (ANTUNES, 2005, p.52), além
dos trabalhadores rurais e os desempregados — que fazem parte do exército industrial de
reserva, essencial para a manutencao, continuidade e expansdo do fluxo do capital. Exclui-se
dessa analise de classe trabalhadora de Antunes (2005, p. 52) tantos os gestores de capitais (por
serem a personificacdo dos ideais da burguesia na conducao dos negdcios), como 0s pequenos
e médios empresarios (na medida que eles ndo vivem de salarios remunerados). Assim, 0
trabalho — atualmente — se apresenta de modo polissémico ou multifacetado (ANTUNES,
2005, p. 57).

A cléassica analise que vé a burguesia caracterizada por “ser dona de fabricas” e a classe
trabalhadora como os “operarios” € insuficiente para caracterizar o carater multifacetado do
trabalho do século XXI. 1sso ndo quer dizer que o modo de producéo capitalista e a sua logica
de producdo socializada e a riqueza acumulada privativamente deixaram de existir, mas que ha,
portanto, uma fragmentacéo, tracos de heterogeneidade e maior complexidade (ANTUNES,
2005, p. 54-57) para que se possa compreender os atores que compdem o mundo do trabalho.
Essa compreensdo é imprescindivel para entender a flexibilizacdo presente nas relac@es laborais
atuais, que tendem a serem desprovidas de protecGes trabalhistas.

E por qual motivo o mundo laboral se encontra marcado por uma estrutura téo
complexa e com trabalhos desregulamentados? Para entender essa questdo, faz-se necessario
perpassar pela analise do processo de transicdo entre o padrdo de acumulacgdo fordista para a
acumulacao flexivel que se expandiu e se implementou no modo de producéo capitalista global
apos a crise econdémica de 1973.

De acordo com David Harvey (1992, p. 122), o fordismo se desenvolveu atraves dos
ideais de Henry Ford que racionalizou o processo de producdo, padronizando as mercadorias e
elevando a produtividade, através da implementacdo de trabalho com uma ultra rotina, linhas
de montagem e “concedendo um controle quase inexistente ao trabalhador sobre o projeto, o
ritmo e a organizacéo do processo produtivo” (1992, p. 123).

O fordismo almejava construir uma producéo de massas e, para isso, precisava de uma
sociedade de consumo de massas. Dessa forma, prezava-se por um salario razoavel para que o
trabalhador fosse inserido no mercado consumidor e pelo estabelecimento de jornada de 8 horas
diarias e, assim, com horas livres de lazer para que se aumentasse o consumo (HARVEY, 1992,
p.122). Portanto, mais do que uma simples transformacdo no método dentro das industrias, o
fordismo alterou as relagdes sociais existentes, estabelecendo um modo de consumo e de vida

para os cidaddos. Nas palavras de Harvey:
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O que havia de especial em Ford (e que, em Ultima analise, distingue o fordismo do
taylorismo) era a sua visdo, seu reconhecimento explicito de que producéo de massa
significava consumo de massa, um novo sistema de reproducdo da forga de trabalho,
uma nova politica de- controle e geréncia do trabalho, uma nova estética e uma nova
psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade democratica, racionalizada,
modernista e populista. (HARVEY, 1992, p. 121).

Entretanto, apesar de ser concebido em 1914 por Henry Ford, o fordismo s6 foi posto
em pratica anos mais tarde depois da crise econdémica de 1929. A depressdo econémica (em que
ndo se tinha mercado para escoar a superproducao de mercadorias), a necessidade de se planejar
por periodo mais longos e mais eficientemente por conta da Segundo Guerra Mundial e 0 New
Deal impulsionaram o fordismo. Todavia foi s6 no periodo pos-guerra, entre 1945 a 1973, que
o fordismo se consolidou, de fato, como padrdo de acumulacdo dominante, aliando-se, de
acordo com Harvey (1992, p. 145) ao keynesianismo e se internacionalizando, expandindo as
vendas de mercadorias para os paises capitalistas e conseguindo matérias-primas em lugares
mais baratos.

No inicio da década de 70, o modelo fordista — que outrora beneficiou a construcao e
expansdo de uma sociedade de consumo de massas — estava obstaculizando a expansdo dos
lucros. Harvey (1992, p. 135) aponta o problema do fordismo era a rigidez: a grande quantidade
de capital fixo em determinados lugares (fabricas que precisava de maquinarias largas e caras)
para prazos longos impediam a transferéncia rapida de recursos e a flexibilidade das acdes
capitalistas. Além disso, “havia problemas de rigidez nos mercados, na alocagéo e nos contratos
de trabalho” (HARVEY, 1992, p. 135) e os sindicatos, fortes e atuantes, impediam essas
mudangas.

O controle sobre o trabalho é essencial para a continuidade do fluxo do capital®
(HARVEY, 1992, p. 135 e 136) e a organizacao dos trabalhadores atrapalhava a expansdo da
acumulacdo capitalista. O Estado, que tinha assumido compromissos sociais, Como nas areas
da educacdo, saude, seguridades e outros direitos sociais, estava tendo problemas para manter
a legitimidade e o apaziguamento social, uma vez que “a rigidez na produgdo restringia
expansoes na base fiscal para gastos publicos” (1992, p. 136).

O modelo de produgéo também fora confrontado, na medida em que as benesses do
fordismo ndo atingiam a todos — excluindo, principalmente, as minorias existentes na
sociedade — e levando a uma ascensdo dos movimentos sociais. Para completar, o fordismo

também foi atingido por movimentos culturais, que criticavam a padronizac¢do exagerada do

® “Fluxo do capital” é uma expressdo utilizada por David Havey (2011, p. 7) para designar o movimento que o
capital realiza dentro do modo de producdo capitalista. Garantir a fluidez (Do investimento ao retorno, acrescido
do lucro) é essencial para a manutencéo do sistema.
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consumo e da vida em sociedade. Assim, “o gerenciamento o estatal fordista e keynesiano
passou a ser associado a uma austera estética funcionalista (alto modernismo) no campo dos
projetos racionalizados™ (1992, p. 133).

Foi com a crise capitalista de 1973 que o fordismo — que ja enfrentava as contradi¢des
descritas anteriormente — foi substituido pelo padrdo de acumulacéo flexivel. De acordo com
David Harvey:

A acumulacéo flexivel, como vou chama-Ila, é marcada por um confronto direto com
a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrBes de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de producdo inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional. A acumulacdo
flexivel envolve rapidas mudancas dos padrdes do desenvolvimento desigual, tanto
entre setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto
movimento no emprego no chamado "setor de servigos”, bem como conjuntos
industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas. [...] Ela
também envolve um novo movimento que chamarei de "compressdo do espago-
tempo" [...] no mundo capitalista — os horizontes temporais da tomada de decisbes
privada e publica se estreitaram, enquanto a comunicagdo via satélite e a queda dos
custos de transporte possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata dessas decisdes
num espago cada vez mais amplo e variegado (HARVEY, 1992, p. 140).

Com o novo padrédo de acumulacéo flexivel, o capital passou a ter mais controle sobre
o labor, fazendo a flexibilizacdo e a desregulamentacdo do trabalho serem uma marca dessa
nova fase do modo de producéo capitalista.

Na acumulagdo flexivel, o sistema bancério passou a estar interconectado,
possibilitando que o fluxo de capital pudesse ser redirecionado com uma velocidade maior,
permitindo, assim, que a expansdo do capital aumentasse. Além disso, novos modos de produzir
(como o Toyotismo japonés), novas técnicas de producdo (a exemplo da producao just in time,
que diminuiu os desperdicios e contribuiu para que as mercadorias especificas fossem entregues
para demandas especificas) e novas tecnologias (elevando a automatizacdo e robotizacdo das
producdes) foram incorporadas ao processo produtivo (ANTUNES; DRUCK, 2013, p. 214-
215).

O aumento da subcontratacdo e os deslocamentos geogréaficos, nessa nova fase,
também cresceram, fazendo com que tanto a extracdo da mais-valia absoluta — através do
aumento da jornada de trabalho — como a extragdo da mais-valia relativa — através da
reorganizacdo produtiva, expandissem as taxas de lucros. A apropriacdo intelectual dos
trabalhadores também foi acentuada através da “criagdo dos circulos de controle de qualidade

(CCQs)” (ANTUNES; DRUCK, 2013, p. 217) e ate a estética fordista se transformou, dando
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lugar a uma “estética pés-moderna que celebra a diferenca, a enfermidade, o espetaculo, a moda
e a mercadificag¢@o de formas culturais” (HARVEY, 1992, p. 148).

Paralelamente, enquanto o padrdo de acumulacéo flexivel provocava a transformacao
da verticalizacdo fordista para uma producao horizontalizada com a interconexdo de diversas
empresas, no campo da politica, o neoliberalismo contribuiu para diminuir a interferéncia do
Estado na economia (na era fordista, o Estado tinha um poder maior sobre a relagéo capital-
trabalho), assim como na retirada de direitos sociais dos trabalhadores, “enxugando” a maquina
publica.

De acordo com Antunes (2005, p. 76), ha uma tendéncia na diminuicdo de empregos
formais com o declinio do regime fordista. Para além disso, houve, segundo o autor, uma
desestruturacdo do Estado de bem-estar social nos paises centrais e um aprofundamento de
trabalhos precarizados e desregulamentados. No Brasil e em outros paises periféricos o autor

aponta que:

Essa processual idade atinge, também, ainda que de modo diferenciado, os paises
subordinados de industrializacdo intermediaria, como Brasil, México, Argentina,
entre tantos outros da América Latina que, depois de uma enorme expansao de seu
proletariado industrial nas décadas passadas, passaram a presenciar significativos
processos de desindustrializacdo que resultaram na expanséo do trabalho precarizado,
parcial, temporario, terceirizado, informalizado etc, além de enormes niveis de
desemprego, de trabalhadores/as desempregados/as (ANTUNES, 2005, p. 77).

No Brasil, as politicas “neoliberalizantes” foram adotadas com mais vigor apds a
Constituicdo de 1988, a partir de quando, com o cenario de diminuicdo do poder dos sindicatos,
abriu-se uma brecha para o processo de desregulamentacéo do trabalho. Assim, viu-se, ao longo
dos anos, o crescimento do nimero de trabalhos terceirizados, subcontratados, part-time e
desprovidos de protecdes trabalhistas.

E verdade, pois, que durante o periodo de boom das comodities e de crescimento da
economia brasileira— na primeira década de 2000 — o nimero de trabalhos formais aumentou.
Entretanto, com o cenario de diminuicdo da producdo econémica brasileira e a crise econdmica
de 2015 e 2016, a informalidade e desprote¢do laboral subiu significativamente. Esse cenario
foi acentuado e ratificado pelo Estado com a liberacéo da terceirizacdo para as atividades-fim e
a reforma trabalhista, responsavel por provocar a desconstrucao das garantias celetistas.

Assim, o capitalismo, nas ultimas décadas, de acordo com Graga Druck e Ricardo
Antunes (2013) apresenta um movimento tendencial de precarizacdo e informalidade das
relagOes de trabalho. A mudanca do modelo fordista/taylorista para o Toyotismo, a crise recente

de 2007/2008 e a fase de mundializacéo do capital contribuiram para aumentar a intensificagdo
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da extracdo de mais-valia e criar novas modalidades de trabalho. Para os autores, informalidade
se tornou regra ¢ “a precarizagdo passa a ser o centro da dinamica do capitalismo flexivel”
(ANTUNES; DRUCK, 2013, p.214).

Ricardo Antunes (2012, p. 59) aponta que o capitalismo vem conduzindo um processo
de degradacdo do trabalho regulamentado e formal, substituindo por “formas atipicas” de
trabalho, exteriorizado através de concepgdes como “empreendedorismo”, “parceria”,
“cooperativismo”, ‘“pejotizagdo”, “trabalho voluntario”, entre outros. Esses discursos,
aparentemente simples, carregam uma carga axiologica que incidem diretamente nas relacdes
laborais, afastando os encargos trabalhistas e justificando as flexibilizagcbes que s&o
responsaveis por mitigar os direitos sociais.

A era da acumulacao flexivel, como foi visto ao longo da discusséo deste topico, trouxe
mudancas significativas nas relac6es laborais. Como fator intrinseco desse periodo, a expansao
dos incrementos cientificos-tecnolégicos inaugurou novas formas precarizantes de trabalho,
misturando flexibilizagdo de emprego com a dinamicidade promovida pela tecnologia. O
desenvolvimento dos softwares e da cibernética e o aumento nos usos dos smartphones e
computadores pessoais, propiciaram o surgimento de empregos desregulamentados e

desprovidos de protec¢des trabalhistas. Esse fendmeno sera aprofundado no proximo capitulo.
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4 ARELACAO ENTRE A UBER E OS MOTORISTAS: PRESTACAO DE SERVICOS
OU RELACAO DE EMPREGO?

As transformacOes desencadeadas pela reestruturacdo produtiva sdo também
influenciadas pelo ritmo das inovagdes tecnoldgicas. A era informacional-digital, a expansdo
dos smartphones e da internet de todas as coisas estdo promovendo alteragbes no mundo
laboral. O cenario de precariedade, flexibilizacdo, infimas remuneragdes e extensas jornadas
passam a se coadunar com as tecnologias, produzindo o fenémeno da uberizacéo do trabalho.

A Uber, criada justamente nesse cenario de flexibilizagdo do trabalho e
desenvolvimento tecnolégico, vem provocando mudancgas nas leis e jurisprudéncias ao redor
do globo. No Brasil, a Lei n.° 13.640 de 2018 possibilitou a normatizacdo do “transporte
remunerado privado individual de passageiros” (BRASIL, 2018) feito atraves de aplicativos
online. Dentre outras necessidades, exige-se a cobranca dos tributos municipais devidos, a
exemplo do Imposto sobre o servico (ISS), a certiddo negativa de antecedentes criminais, a
contracdo de seguro de Acidentes Pessoais a Passageiros (APP), como também do Seguro
Obrigatorio de Danos Pessoais causados por Veiculos Automotores (DPVAT), além da
inscrigdo do motorista como contribuinte individual do INSS.

Apesar de promover a regulamentagdo desses aplicativos de transporte e exigir uma
série de questdes que sao cobradas dos taxistas pelo poder publico, a lei ndo explicitou sobre a
relacdo juridica existente entre as empresas e 0S Seus respectivos motoristas, gerando uma
lacuna sobre os direitos desses condutores

A contribuicdo individual ao INSS néo supre todas as questdes que estdo presentes no
texto constitucional, a exemplo do 13° salario e das férias remuneradas com acréscimo de 1/3
do salario normal — direitos assegurados aos trabalhadores brasileiros. Outra questdo presente
nas relacdes de trabalho é o fato de que as demissfes sem justa causa provocam indenizacao
proporcional ao tempo de trabalho. Ora, os motoristas, que expendem parte significativa do
tempo e dinheiro para se sujeitarem as demandas dos aplicativos, poderdo reivindicar a
indenizacao por tais demissoes ou “desligamentos”?

Faz-se necessario, portanto, compreender o fenbmeno da uberizacdo e a relagcdo
juridica envolvendo a Uber e os seus motoristas, perpassando, assim, pela analise de elementos
que caracterizam uma relacdo de emprego como a pessoalidade, onerosidade, néo-

eventualidade, subordinacado, entre outros fatores.

4.1 0 NOVO PROLETARIADO DE SERVICOS E O FENOMENO DA UBERIZACAO
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A transformacdo do padrdo de acumulacdo fordista-taylorista para a acumulagdo
flexivel, as crises econémicas e o impacto que o neoliberalismo produziu nas politicas publicas
estatais que garantiam direitos sociais, conduziram, a nivel global e nacional, ao aumento da
precarizacdo do trabalho.

Desde a década de 1970, por conta da dindmica do préprio sistema capitalista,
condicionado a busca do aumento da lucratividade, houve o desfazimento da dominagdo do
padrdo de acumulacdo fordista, ingressando-se em outra fase do avanco do capital, marcada
pela flexibilizagdo das relagdes de trabalho, pelo aumento da informalidade, pela diminuicéo
do poder dos sindicatos, pela elevacéo da terceirizagéo e da subcontratacédo, pelo deslocamento
das matrizes produtivas do “Norte” para o “Sul” (a exemplo do deslocando a producéo de
celulares para a China), intensificando a extracdo da mais-valia absoluta através do menor
pagamento de salario e aumento da jornada de trabalho.

Essa movimentacdo, inerente ao modo de producdo capitalista de elevacdo das taxas
de lucros, promoveu uma transferéncia aos trabalhadores da “pressdo pela maximizagao do
tempo, pelas altas taxas de produtividade, pela reducdo dos custos, como os relativos a forca de
trabalho, além de exigir a flexibilizacdo crescente nos contratos de trabalho” (ANTUNES,
2018, p. 32)

O capital também passou por um processo de intensificacdo da mais-valia relativa
através de um processo de reestruturacdo das plantas produtivas e do aumento do aparato
cientifico-tecnoldgico. Assim, ao mesmo tempo que aumentou a degradacdo do trabalho,
demitindo uma série de trabalhadores e intensificando o labor para os demais, também
necessitou de — uma minoria de — empregados ultra qualificados (para o desenvolvimento de
softwares, por exemplo). A grande questdo que se levante com essa formulacdo dos postos de
trabalho na contemporaneidade é: para onde, entdo, foram os trabalhadores demitidos?

Nesses ultimos 50 anos, houve uma mudanca no processo de valorizacdo do capital.
Os trabalhadores que sairam das matrizes industriais por conta da reestruturagcdo desencadeada
pelo novo padréo de acumulagéo flexivel, alocaram-se — n&o de uma maneira mecanica, mas
como um panorama geral — nas mais diferentes formas de prestacGes de servicos. O sistema
passou, assim, de maneira mais intensa, a valorizar o capital a partir desse setor. Sobre isso,

Ricardo Antunes aponta que:

[...] o setor de servicos estd cada vez mais totalizado e controlado pela I6gica do capital
e de seu processo de mercadorizacdo ou comoditizacdo, ele também se torna
gradualmente mais participe das cadeias produtivas de valor, legando cada vez mais
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ao passado sua forma improdutiva para se converter em parte integrante do processo
de geragdo [produtiva] de valor. As crescentes intersecGes entre a industria, a
agricultura e os servicos, como na agroinddstria, na indistria de servigos e nos
servigos industriais, sdo emblematicas do que estamos indicando. A introducédo do
trabalho on-line, que cresce intensamente desde os primdérdios da reestruturagao
produtiva na década de 1970, com o seu instrumental tecnol6gico-informacional-
digital, fez deslanchar essa processualidade, que se tornou incessante, convertendo a
reestruturacdo produtiva em um processo permanente, da qual a denominada
indUstria 4.0 é a mais nova etapa (ANTUNES, 2018, p. 47-48, grifos do autor).

Assim, os trabalhadores “excedentes” encontraram espaco na explosdo de servigos que
nasceram com essa transformacdo do padrdo de acumulagdo. Ndo é a toa, portanto, que
atualmente a maior parte dos trabalhadores a nivel global trabalham com servicos. Em 2018, de
acordo com o Banco Mundial, a partir de dados da Organizacdo Internacional do Trabalho,
48,78% da forca de trabalho mundial esta neste setor.

A era do capital “financeirizado, informacional e digital” (ANTUNES, 2018, p. 32) s6
continuou uma tendéncia que ja estava nos trilhos da reestruturacéo produtiva lancada desde a
década de 70. Segundo Gaia, “a disseminagdo da internet de alta velocidade para a transmisséo
de informacdes aproximou as pessoas, interligando, em rede, trabalhadores e organizagdes, bem
como empresas e seus consumidores” (GAIA, 2019, p 212). Com o avango da tecnologia, um
contingente enorme de trabalhadores — que a cada dia aumenta com a elevacao do desemprego
— passou a receber demandas empregaticias a partir da internet.

Estamos, portanto, em um periodo de expansdo do novo proletariado de servi¢os na
era digital, “[...] uma variante global do que se pode denominar escravidao digital” (ANTUNES,
2018, p. 30), em que hd uma juncdo do processo de flexibilizacdo intensa das relacGes
trabalhistas com o incremento tecnolédgico, impondo aos trabalhadores uma necessidade de
“disponibilidade perpétua de labor” (ANTUNES, 2018, p. 34) a0 mesmo tempo que mascara
as corporacOes por trds dos aplicativos. Assim, através de contratos informais, flexiveis,
intermitentes e precarios, as pessoas devem estar disponiveis constantemente para terem o
“privilégio da serviddo” (ANTUNES, 2018, p. 34) ou, caso contrario, enfrentarem o
desemprego.

Nesse diapasdo, surgiu o fenébmeno da uberizacdo que, de acordo com Davis (2016, p.
502), vem transformando as relagdes laborais ao “alugar” os trabalhadores — através de
plataformas online — para realizarem determinadas tarefas sob demanda, ao invés de contrata-
los efetivamente. Assim, esse fenbmeno oculta um vinculo empregaticio que é camuflado
através do discurso de parceria com terceiros, oferecendo uma plataforma em troca da retencdo

dos custos das atividades, transformando a relacdo numa contratacdo de servico autbnomo,
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provocando a flexibilizagdo intensa do labor e, assim, ndo pagando os devidos encargos
trabalhistas.

Tal fendmeno foi impulsionado pelos ideais de “economia do compartilhamento'®”
que, segundo Gaia (2019, p. 71-73), foi idealizada na década de 90 nos Estados Unidos movida
por questbes sociais e ambientais e estd centrada na ideia de um consumo colaborativo,
acessando-se a bens e servigcos sem, necessariamente, adquiri-los ou envolver uma transagédo
em dinheiro. Foi com 0 avanco tecnologico e com a internet que se proliferou dezenas de
plataformas “colaborativas”, como Uber, Cabify, Airbnb, Lifty, entre outras.

Entretanto, Gaia (2019, p. 73) analisa que a economia compartilhada, no modo que foi
desencadeada, alterou a forma como as relagdes laborais se realizam, reestruturando a produgéo
e inovando as possibilidades de extracdo de mais-valia ao transferir a responsabilidade dos
meios de producdo e da matéria-prima para o trabalhador. Assim, “[...] as filosofias do
compartilhamento e da sustentabilidade social permitiram ao capitalista reduzir ndo apenas o
custo envolvido com a forca de trabalho, mas aqueles envolvidos sobre 0os meios de producao
e de matérias-primas” (GAIA p. 73).

No mesmo sentido, Tom Slee aponta que a economia colaborativa ¢ uma “onda de
novos negdcios que usam a internet para conectar consumidores com provedores de servigos
para trocas no mundo fisico” (2017, p. 33), e que utilizam, como marketing, das ideias de
sustentabilidade, das redes sociais de colaboracdo e da retérica de tornar os individuos
microempresarios, para produzir riquezas para um punhado de bilionarios, a custas de um
“parasitismo” nas cidades, escapando-se do pagamento de impostos e das regulamentacées e

promovendo o aumento da precarizacao das relagfes de trabalho. Segundo ele:

O que havia comegcado como um apelo & comunidade, as conexdes interpessoais, a
sustentabilidade e ao compartilhamento, tornou-se o playground de bilionérios, de
Wall Street e de capitalistas de risco, que cada vez mais expandem seus valores de
livre mercado sobre nossas vidas. A promessa de um capitalismo mais humano para
0 mundo corporativo é, ao contrario que possa parecer, uma forma mais agressiva de
capitalismo, com desregulacdo, novas formas de consumismo, e uma nova onda de
trabalho precarizado. Apesar do discurso de democratizacdo e redes de
relacionamento, o que aconteceu com a Economia do Compartilhamento foi uma
separacgdo entre risco (repassado aos fornecedores de servigo e aos consumidores) e
recompensa, que se acumula nas maos dos donos da plataforma. Apesar dos apelos
por sustentabilidade ambiental, embutidos em ideias como “acesso em vez de
propriedade” e reutilizagdo da capacidade ociosa, a economia sob demanda esta
incentivando uma nova forma de consumo privilegiado: “0 estilo de vida como
servigo”. (SLEE, 2017, p. 297)

113

10 Arun Sundarajan aponta diversas expressdes para a mesma questdo, como “ ‘economia de freelas’ (gig
economy), ‘economia de pares’ (peer economy), ‘economia de frelas’ (renting economy) e ‘economia sob
demanda’ (on-demand economy)” (2018, p. 55).
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Faz-se mister apontar, todavia, que a uberizacdo ndo advém da Economia
compartilhada — foi impulsionada por tais ideais — mas da precariza¢do capitaneada pelo
capital no processo de reestruturacdo produtiva ao longo de décadas. Em outras palavras, “a
uberizacao, entretanto, ndo surge com o universo da economia do compartilhamento, suas bases
estdo em formagdo ha décadas no universo do trabalho” (KRAMER, 2017, p. 117).

Consoante com Kramer, Ludmila Costhek Abilio (2017) analisa a uberiza¢cdo como
uma continuidade do processo de expansdo das terceirizacbes e da retirada de direitos
trabalhistas. Tal fendbmeno vem proporcionando uma transformacéo do trabalhador em um
“nano-empresario-de-si” que precisa estar constantemente conectado e disponivel. Segundo ela,
este acontecimento ndo advém do mundo digital, mas de décadas de relagdes reais de trabalho
desprovidas de protecdes laborais que agora passam a se encontrar nas plataformas cibernéticas,
utilizando softwares e alta tecnologia.

A uberizacdo, como aponta Marina Carvalho (2017), ndo esta presente apenas na Uber,
mas em diversas outras empresas. Esse nome adveio porque a companhia, além de ser a maior
empresa do mundo no setor de transporte particular através de aplicativos, foi também uma das
primeiras a realizar servigos através da contratacdo de “terceiros independentes” por meio

digital. Sobre a empresa:

A Uber é outro exemplo mais do que emblematico: trabalhadores e trabalhadoras com
seus automaveis, isto €, com seus instrumentos de trabalho, arcam com suas despesas
de seguridade, com os gastos de manutencdo dos veiculos, de alimentacdo, limpeza
etc., enquanto o ‘“aplicativo” — na verdade, uma empresa privada global de
assalariamento disfarcado sob a forma de trabalho desregulamentado — apropria-se
do mais-valor gerado pelo servico dos motoristas, sem preocupacdes com deveres
trabalhistas historicamente conquistados pela classe trabalhadora. Em pouco tempo,
essa empresa se tornou global, com um ndmero espetacularmente grande de
motoristas que vivenciam as vicissitudes dessa modalidade de trabalho instavel. A
principal diferenga entre o zero hour contract e o sistema Uber é que neste os/as
motoristas ndo podem recursar as solicitacdes. Quando o fazem, sofrem represélias
por parte da empresa, que podem resultar no seu desligamento (ANTUNES, 2018, p.
35).

A Uber surgiu em 2009 e, desde entdo, com a sua tecnologia disruptiva de conectar o
motorista ao usuario através de um clique, vem avangando para monopolizar o campo do
transporte particular de passageiros. Além disso, a empresa esta se espalhando nos variados
tipos de deslocamento presentes na sociedade, desde entregas de comida (Uber Eats) a cargas

pesadas de caminhdes (Uber Freight).!

11 Para se ter uma ideia da grandeza e potencialidade da companhia, os dados do tltimo trimestre de 2018 da Uber
apontam que esta possui, segundo documentos submetidos pela empresa na U.S. Securities and Exchange
Comission para dar entrada na Initial Public Offering (IPO), uma base de 91 milhdes de usuarios ativos no mundo
inteiro, 3.9 milhGes de motoristas e apresenta uma receita de 11,3 bilhGes de délares, mas ainda opera no prejuizo



56

4.1.2 A dinamica da Uber

A Uber conecta motoristas e passageiros. Ambos devem estar pré-cadastrados, mas
como uma complexidade significativamente maior para quem for dirigir. Enquanto o usuério
precisa preencher poucas informagdes para conseguir utilizar o aplicativo imediatamente (como
numero de telefone, e-mail, senha para o aplicativo e a concordancia com os termos da
plataforma), a “Uber realiza processo de selecao dos motoristas interessados, cujas exigéncias
de ingresso sofreram atenuagdes ao longo do tempo” (GAIA, 2019, p. 221): o motorista precisa
fornecer, além dos dados anteriores requeridos aos clientes, a Carteira Nacional de Habilitacdo
(CNH) com a indicagdo de que “Exerce Atividade Remunerada” (EAR)'? e deve passar por
uma analise da empresa para verificar se possui antecedentes criminais. Apds esse processo, a
Uber pede o Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (assim como para tirar fotos
do veiculo que ira utilizar). Caso o motorista ndo tenha carro, ha a possibilidade de alugar com
as locadoras de veiculos®. (UBER, 2018).

Todo esse processo tem o intuito, para a empresa, de identificar condutores aptos para

adentrarem e seguirem os padrdes da Uber:

[...] em relacdo ao processo de escolha dos motoristas séo realizados procedimentos
internos que visam a selecdo de trabalhadores, inclusive com verificacdo de
antecedentes criminais, entrevistas e palestras sobre o funcionamento da plataforma e
padrdes de atendimento ao cliente. O processo de integragdo do motorista a plataforma
é complexo e contou, até fevereiro de 2016, com testes psicologicos e de qualidade.
Além do cumprimento de exigéncias legais para conducdo de veiculos — como é o
caso da apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo e dos documentos do
veiculo — a UBER impGe restri¢des ao tipo de veiculo que pode ser utilizado no
transporte de passageiros (GAIA, 2019, p. 222).

Toda a conexao é intermediada através da internet. O passageiro, geralmente atraves
do aplicativo instalado no smartphone (ou através do computador), define o local para embarcar

no veiculo, escolhe um destino e a categoria de carro* e, na mesma hora, recebe a informacao

por conta do investimento na expansdo de mercados, estando presente em 63 paises e em mais de 700 cidades ao
redor do mundo. (U.S SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION, 2018).

12 para ter acesso a essa identificagdo, o motorista precisa ir ao Detran do seu respectivo estado, pagar taxas e
realizar os testes oftalmoldgico e psicotécnico.

13 A Uber fez parcerias com algumas locadoras para diminuir o preco da locacdo dos motoristas da plataforma e
assim propiciar o ingresso de uma base maior de trabalhadores.

14 UberX — a opgdo mais barata, que sdo carros a partir de 2008, com 4 portas, 5 lugares e ar condicionado;
UberBag — é um UberX com um porta-malas grande; Uber Juntos — possibilitando aos usuérios dividirem a
corrida com outros passageiros que estdo indo para direcdes parecidas; Uber Select — mais confortavel que o
UberX e 20% mais caro; Uber Black — a opg¢ao mais confortavel e mais cara. Os carros devem ser Sedans ou
SUVs, de cor preta, com 4 portas, 5 lugares, ar condicionado e bancos de couro. (UBER, 2018).
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de quanto tempo demorard o trajeto, quanto deverd pagar — valor que é fixado unilateralmente
pela Uber, sem o consentimento do motorista (GAIA, 2019, p. 216), podendo escolher ainda a
opcao de pagamento — dinheiro, cartdo de crédito, cartdo de debito, pay pal, Google Pay e por
meio de créditos previamente colocados no Uber Cash ou através do Uber for Business.(UBER,
2017).

A plataforma, a partir dos seus algoritmos, identifica os motoristas — que estdo
logados — mais préximos do cliente, informando-os sobre a requisi¢cdo de viagem. O motorista
aceita a oferta sem saber o destino e o valor que recebera apés a corrida. Quando a corrida é
aceita, o usuério pode identificar, através da plataforma, quanto tempo demoraré para a chegada
do motorista. Todo trajeto é acompanhado através do GPS (Global Positioning System), que
auxilia o motorista desde a localizacdo do usuario até o seu destino final, além também de
permitir que a empresa tenha controle sobre toda a viagem (GAIA, 2019, p. 216).

Apbs a viagem, o motorista recebe o valor do trajeto através do dinheiro ou
diretamente na sua conta ligada & Uber (caso o passageiro tenho optado por outras formas de
pagamento). Até 2018, uma taxa de 20% a 25% (dependendo da categoria de carro que o
motorista usasse) do valor da corrida (que era calculado de acordo com o tempo e distancia
fixos) paga pelo passageiro era destinado a plataforma. Entretanto, passou a vigorar um modelo
de taxa variavel. (UBER, 2019).

Segundo a Uber (2019), o ganho dos motoristas é calculado pela soma entre o valor
base (o valor estabelecido no comeco de cada viagem), o valor por minuto (isto é, o tempo do
trajeto) e o valor por quilébmetro (a distancia percorrida). A soma de tais valores € denominado,
pela plataforma, como “ganho total” e varia de acordo com a regido e cidade em que ocorre o
transporte. Assim, a taxa pode variar de acordo com o tempo da viagem. Se a plataforma
calcular que o tempo da viagem de 15 km serd em 30 minutos, por exemplo, mas na pratica foi
realizado em 40 minutos, 0 motorista ganhara mais. Do mesmo jeito, se 0 tempo da corrida for
menor, o motorista receberd menos, podendo, assim, a empresa receber mais do que 25% da
corrida. O valor recebido pelo motorista também sofre outras duas varidveis: se houver o preco
dindmico (isto é, quando ha muita demanda pelo aplicativo), o ganho total € multiplicado por
um determinado nimero denominado “multiplicador’*®; se houver pedagios no caminho, tais

valores sdo somados aos ganhos totais.

15 Esse “multiplicador” varia de acordo com a oferta. Assim, quanto maior a procura, maior serd 0 nimero que ira
multiplicar com o ganho total. Em determinada situagdo, por exemplo, o ganho total é multiplicado por “1.7”.
Assim, a normalidade é que o ganho total seja multiplicado por “1”, mas, se houver mudangas na demanda, esse
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A Uber é uma empresa que esta baseada, de acordo com Gaia (2019), na economia
compartilhada, “que necessita para garantir a eficiéncia da operacionalizacdo que o maior
numero possivel de usuarios e motoristas sejam interligados em rede” (GAIA, 2019, p. 218).
Assim, a Uber, ao mesmo tempo que afirma que é uma empresa de tecnologia, que apenas
conecta motoristas a passageiros através da sua plataforma, faz de tudo para manter uma maior
base de motoristas ligados ao seu aplicativo, pois, caso ndo haja motoristas, inviabiliza-se por

completo o servico. Dessa forma:

A operacionalidade pratica do aplicativo é dependente da realizagdo do trabalho
humano material, ainda que a estrutura da UBER seja fundada no trabalho imaterial
de seus desenvolvedores. N&o havendo motoristas cadastrados, ou sendo o seu himero
insuficiente para atender a demanda, o servico de interligacdo proposto pela empresa
de tecnologia é inviabilizado. A constatacdo apresentada leva & conclusdo de que
alcancar o cadastramento do maior nimero de trabalhadores na plataforma é essencial
para a disseminacgdo e a manutencdo do proprio negécio no mercado. (GAIA, 2019,
p. 218).

Assim, o aplicativo promove constantemente o incentivo do ingresso de novos
motoristas na sua plataforma, tanto através de campanhas de marketing, como também pagando
bonificacdes e premiacGes aos motoristas ja cadastrados na sua plataforma para que indiquem
e consigam captar condutores (GAIA, 2019, P. 219). Ora, s6 é possivel manter o funcionamento
do aplicativo se houver possibilidade de extrair a mais-valia do trabalho dos motoristas.

Além de fazer todo um trabalho de captacdo e selecdo dos motoristas, a plataforma
ainda exige que o condutor cumpra com o “padrdo Uber de ser”. Assim, entre as diversas regras
e diretrizes'®, os motoristas: ndo podem ter contato fisico com usuario, utilizar gestos ou
linguagem inapropriada (isto é, discriminatérias, sexuais, ameacadoras, agressivas e
desrespeitosas), nem contatar os usuarios apos as viagens ou violar a lei enquanto estiver
utilizando o aplicativo. Deve haver respeito mituo entre motoristas e usuarios; deve-se
preservar a intimidade e privacidade das pessoas (pedindo-se, até, para ndo perguntar
determinadas questdes, como se a outra pessoa esta solteira ou casada, ou ainda, comentarios
sobre a aparéncia)'’. O motorista deve dirigir ssmpre com seguranca; e as criangas ndo podem

estar desacompanhadas de um adulto (UBER, 2017a).

denominador também aumenta. Segundo a empresa, tal mecanismo € utilizado para que os motoristas sejam
motivados a se conectarem na plataforma para atender as requisi¢des dos passageiros.

16 Disponiveis no proprio site da Uber nos tépicos, “Codigo de Conduta da Comunidade Uber” (2017a) e “Politicas
e Regras” (201-).

17 Essas condutas proibidas também sdo aplicadas aos usudrios, que devem também cumprir para ndo serem
desconectados da plataforma.
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Entre outras regras®®, os motoristas ndo podem: “ficar online sem disponibilidade
imediata”; ter uma taxa de aceitacdo® menor do que a média da cidade; ter taxa de

99, ¢

cancelamento?® maior do que a da cidade; possuir um “perfil falso” ou “duplicado”; “manipular
viagens”; “manipular conta”; utilizar “meios inapropriados* e indevidos para obter vantagens
de algum tipo na plataforma; fazer “viagens combinadas” com os usudrios; “comercializar
viagens” pessoalmente; fazer “propagandas de concorrentes ou de servicos de transporte”;
“angariar usuarios”, utilizar indevidamente a marca do aplicativo para realizar viagens externas
ao aplicativo; “recursar animais de servigos”, a exemplo de cdo-guia; ter uma ‘“foto
incompativel” na plataforma com a que estava na CNH ao se cadastrar no aplicativo; utilizar
veiculos sem ter o consentimento dos seus proprietarios; possuir uma “média de avaliagdo” dos
usuarios mais baixa do que a média da cidade; cadastrar “informacdes falsas” no aplicativo;
“estar com outras pessoas no veiculo” durante a viagem; “compartilhar seu cadastro” para outra
pessoa dirigir no seu lugar; fazer a viagem com um “veiculo incompativel” com o que foi
cadastrado; estar em posse de armas de fogo durante o trajeto; utilizar marcas alheias ou do
préprio motorista que ndo sejam autorizadas pelo aplicativo; “solicitar avaliagdo” dos usuarios
(isto é, ndo pode pedir para que eles o avaliem de um determinado jeito); solicitar e compartilhar
informacdes sobre os clientes; gravar os usuarios sem consentimento; violar a integridade fisica
dos usuarios; assediar moralmente e sexualmente os usuarios; ter contatos fisicos sem
consentimento; discriminar o usuario; “dirigir embriagado”, ou através de outros entorpecentes;
cometer crime e contravencdo penal enquanto estiver logado a plataforma; ter uma “taxa de
cancelamento no aeroporto” maior do que a da média da cidade. (UBER, 201-).

Assim, 0 motorista ndo tem controle sob quase nenhuma questéo relacionada a viagem,
pois apenas se conecta a plataforma e aceita o trajeto (sem saber quem, onde buscar, aonde
levar e quanto receberd), devendo seguir uma série de normas estabelecidas unilateralmente
pela Uber e, em caso de descumprimento de tais normas, podera sofrer punicdes da empresa,
que variam “desde adverténcias, passando por suspensdes € culminando na desativagcdo do

trabalhador na plataforma” (GAIA, 2019, p. 231). Assim:

A UBER realiza afericéo de desempenho dos motoristas, observando as caracteristicas
da propria economia colaborativa como, por exemplo, a avaliacdo realizada pelos
clientes na plataforma ou meio de contatos por correio eletrénico. O desempenho
individual ainda é verificado a partir do nimero de corridas recusadas pelo motorista.
A aplicacdo do sistema de consequéncias permite a corre¢do de ndo-conformidades

18 Disponiveis no proprio site da empresa, na se¢io “Politicas e Regras” (UBER, 201-).

19 A taxa de aceitagdo é o percentual obtido através da divisdo entre as viagens aceitas e o total de viagens
disponibilizadas ao motorista. Assim, ao ficar online, 0 motorista recebera solicitacdes de viagens, podendo ou
ndo recusa-las, mas caso a taxa de aceitacdo fique abaixo da média da cidade, serd desconectado da plataforma

20 Taxa de cancelamento ¢ a taxa obtida divisdo entre as viagens cancelas e as viagens que foram aceitadas pelo
motorista.
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verificadas pela plataforma durante a prestacdo de servicos (sistema stick and carrots).
A préatica de condutas incompativeis com o padrdo exigido pela empresa UBER
implicard em sang¢bes ao motorista, que vdo desde a adverténcia até mesmo ao
desligamento da plataforma tecnolégica. (GAIA, 2019, p. 233).

A “cereja do bolo” da precarizacgdo intensa do labor desencadeada estruturalmente a
nivel global é a propagacéo intrinsicamente irénica — mas substancialmente necessaria — de
discursos como “colaboracdo”, “parceria”, “metas”, entre outros, adotados pelas empresas
capitalistas sob 0 novo modo de acumulacéo flexivel, pois, como ndo se consegue, na pratica,
tornar o trabalho digno para os empregados, com a real valorizacao dos seus postos de trabalho,
tenta-se afastar a responsabilidade da empresa— no que tange aos direitos sociais e trabalhistas
— com a retdrica de horizontalidade das relagBes. Nao é a toa que as propagandas da Uber para
arregimentar mais condutores a plataforma ¢é “seja o seu préprio chefe” (UBER, 20--).

O discurso da Uber é que hd uma relagcdo de “parceria” com 0s motoristas, em que a
empresa seria, de acordo com o seu proprio termo, ndo uma fornecedora de transporte, mas
apenas uma plataforma de tecnologia que programa o servico de deslocamento com terceiros
independentes, sem que haja uma relacdo de emprego e que, em nome do motorista, serviria
como um agente de cobranca. E, inclusive, nesse sentido que se colocam as observacdes de

Antunes (2018) quanto trata da ressignificacao do trabalho no contexto da precarizacao:

Como essa logica que estamos descrevendo é fortemente destrutiva em relagdo ao
mundo do trabalho, a contrapartida esparramada pelo ideario empresarial tem de ser
amenizada e humanizada. E por isso que o novo dicionario “corporativo” ressignifica
0 auténtico contetudo das palavras, adulterando-as e tornando-as corriqueiras no
dialeto empresarial: “colaboradores”, ‘“parceiros”, “sinergia”, “resiliéncia”,
“responsabilidade social”, “sustentabilidade”, “metas”. Quando entram em cena os
enxugamentos, as reestruturagdes, as “inovagdes tecnoldgicas da indlstria 4.0,
enfim, as reorganiza¢des comandadas pelos que fazem a “gestdo de pessoas” ¢ pelos
que formulam as tecnologias do capital, 0 que temos é mais precarizacdo, mais
informalidade, mais subemprego, mais desemprego, mais trabalhadores intermitentes,
mais eliminagdo dos postos de trabalho, menos pessoas trabalhando com direitos
preservados. Para tentar “amenizar” esse flagelo, propaga-se em todo canto um novo
subterfugio: o “empreendedorismo”, no qual todas as esperancas sdo apostadas € cujo
desfecho nunca se sabe qual serd. (ANTUNES, 2018, p. 38, grifos do autor).

Diferente do discurso da horizontalidade propalado pela Uber, varios fatores apontam
a subordinacéo existente na relacéo entre a plataforma e os motoristas, que pode levar, como ja
vem ocorrendo em alguns paises, a um movimento de reconhecimento, pelos ordenamentos
juridicos, da relacdo empregaticia entre tais sujeitos. Como veremos a seguir, algumas decisdes

judiciais vém seguindo tal entendimento.

4.2 ANALISE DA JURISPRUDENCIA BRASILEIRA E DE CORTES ESTRANGEIRAS
SOBRE O VINCULO ENTRE A UBER E OS MOTORISTAS
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Em 2015, alguns motoristas da Uber de Londres (representados por Mr. Y Aslam e
Mr. J. Farrar) protocolaram uma agdo em face da empresa para que fosse reconhecido o vinculo
trabalhista com o proposito que direitos assegurados no Employment Rights Act (ERA), de 1996,
Working Time Regulation (WTR), de 1998, e National Minimum Wage Act (NMWA), de 1998,
fossem garantidos. Tal caso (de nimero 2202551/2015) foi julgando pelo Tribunal Trabalhista
local em 2016.

O Tribunal dissecou a dindmica da empresa, analisando cada aspecto, desde o
recrutamento e contratacdo dos motoristas, o carater personalissimo e intransferivel do cadastro
dos condutores, 0s carros e tipos de servicos oferecidos, as formas de pagamento, os padrdes e
normas da Uber que devem ser seguidos pelos motoristas, as politicas punitivas da empresa em
caso de violacGes e as relacBes entre a empresa e a 0s consumidores.

Ap6s uma vasta andlise, o tribunal concluiu que, apesar de 0s motoristas ndo estarem
obrigados — ao menos no Reino Unido — a se conectarem a plataforma, a partir do momento
gue ha a conexdo e assim estiver tanto no territorio autorizado para trabalho, como também
apto para aceitar corridas, 0 motorista esta laborando, factualmente, para a Uber sob um
contrato de trabalho. Além disso, o Tribunal também concluiu que o que a Uber faz € coordenar

um servico de transportes:

Terceiro, em nossa opinido, é irreal negar que a Uber atua como uma fornecedora de
servicos de transporte. O senso comum simples argumenta o contrério. As
observagdes do primeiro ponto acima sdo repetidas. Além disso, o0 caso dos aqui
requeridos é, acreditamos, incompativel com o fato acordado de que a Uber marca
uma “gama de produtos”. Alguém poderia perguntar: de quem é a gama de produtos
se ndo da propria Uber? Os produtos falam por si: sdo uma variedade dos servigos de
transporte. O Sr. Farrar ndo oferece esse alcance. Nem o Sr. Farrar ou qualquer outro
motorista. O marketing é feito, evidentemente, para promover o nome da Uber e
vender os seus servicos de transporte. (ET, 2016, p. 27, tradugio nossa)?

Entre véarios pontos apresentados pelo tribunal para designar a Uber como um negocio
que opera um servico de transporte, em que os motoristas laboram e pelo qual a empresa tira 0s
seus lucros, estdo: o fato de que é a Uber quem entrevista e contrata os condutores; é a Uber

que controla as informagodes essenciais da viagem (como os dados dos passageiros), privando-

21 No original: “89. Third, itis, in our opinion, unreal to deny that Uber is in business as a supplier of transportation
services. Simple common sense argues to the contrary. The observations under our first point above are repeated.
Moreover, the Respondents’s case here is, we think, incompatible with the agreed fact that Uber markest a ‘product
range’. One might ask: Whose product range is it if not Uber’s? The ‘products’ speak for themselves: they are a
variety of driving services. Mr Aslam does not offer such a range. Nor does Mr. Farrar, or any other solo driver.
The marketing self-evidently is done to promote Uber’s name and ‘sell’ its transportation services. (ET, 2016, p.
27).
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0s dos motoristas; a Uber exige que 0s seus motoristas aceitem as corridas (e caso eles fiquem
cancelando, podem retira-lo temporariamente ou permanentemente da plataforma); é a Uber
que fixa unilateralmente o preco das viagens, impossibilitando o motorista de negociare o valor;
a Uber impde uma série de padrbes e normas que devem ser cumpridas, além de varias formas
para controlar a qualidade da atuagdo dos motoristas (a exemplo das notas, que servem para
disciplinar os condutores); a Uber estabelece descontos, sem mesmo a participagdo dos
motoristas, nem o desconto na sua remuneracdo; ¢ a Uber que recebe as reclamacgbes dos
passageiros sobre a atuacdo dos motoristas; € a Uber que chama para si 0 risco do
empreendimento (ET, 2016, p. 29).

Ao final, o Tribunal reconheceu que, de fato, h4 uma relagdo empregaticia e que os
pleitos dos motoristas quanto a ERA, a WTR e a MNWA devem ser atendidos. A Uber apelou
ao Employment Appeal Tribunal e em seguida para a Court of Appeal. Ambas decisdes
reforcaram os termos da decisdo do juizo aquo.

No acérddo do processo C-434/15, proferido no dia 20 de dezembro de 2017,
resolvendo-se uma questdo prejudicial vinda de um processo movido pela Associacion
Profesional Elite Taxi contra a Uber Systems Spain SL (empresa da Uber na Espanha), o
Tribunal de Justica da Unido Europeia também decidiu no mesmo sentido do Tribunal
Trabalhista de Londres no que tange ao reconhecimento da Uber como um sistema de transporte
em si e ndo uma mera plataforma que une motoristas a passageiros. (TJUE, 2017).

Nesse processo, a Associacion Profesional Elite Taxi adentrou com uma acdo em face
da Uber para apontar que a empresa presta, efetivamente, um servico de transporte, mas nao
estava respeitando as devidas autorizagdes e licencas que os taxis se sujeitavam. Assim, 0
Tribunal de Comércio n° 3 de Barcelona, para resolver a questdo, precisava compreender se a
Uber estava ou ndo realizando um servico de transporte e, por isso, submeteu o processo para
que o Tribunal de Justica da Unido Europeia respondesse 0s questionamentos (TJUE, 2017).

O Tribunal de Justica apontou que a Uber exerce uma série de controles na gestdo do
empreendimento: a escolha dos motoristas; o fato de que o transporte promovido pela Uber sé
acontece com a utilizacdo dos seus aplicativos (ndo havendo independéncia por parte dos
condutores); a fixacdo unilateral dos precos das viagens; o gerenciamento sobre o dinheiro do
cliente e o repasse aos motoristas; 0 comando sobre quais veiculos podem ou néo ser utilizados,
além também da gestdo sobre a atuacdo dos motoristas. Dessa forma, o Tribunal compreendeu
que se trata, factualmente, de um “servi¢o no dominio dos transportes” (TJUE, 2017, p. 9).

No que tange as decisbes proferidas em territorio brasileiro, como aponta Elite Tavelli

Alves (2019), a justica trabalhista brasileira ndo tem uma pacificagéo sobre o tema, variando
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desde a analise de que a Uber “apenas fornece servicos de tecnologia, ndo servigos de
transporte” (ALVES, 2019, p. 108), negando a relagdo de emprego existente, até o efetivo
reconhecimento do vinculo empregaticio entre a Uber e os motoristas. Entretanto, a autora
aponta que a maior parte dos Tribunais Regionais do Trabalho “vem decidindo pelo nao
reconhecimento do vinculo empregaticio, fundamentando-se, basicamente, na auséncia de
subordinacdo juridica” (ALVES, 2019, p. 112).

Gaia (2019) também aponta que o tema nao esta pacificado e que o Tribunal Superior
de Trabalho ainda ndo analisou a relacdo entre os motoristas e a Uber, havendo divergéncias
tanto entre as mesmas instancias dos Tribunais, como também entre diferentes Tribunais
Regionais do Trabalho. O autor aponta, entretanto, que ja houve decisdes no &mbito do maior
tribunal regional de trabalho do pais (isto €, da 22 Regido), apontando o vinculo de emprego de
tal relacéo.

No julgamento da primeira instancia do processo n°® 1000123-89-2017.5.02.0038, da
382 Vara do TRT-2, apontou-se pela negacdo do vinculo empregaticio entre a Uber e 0s
motoristas, sob a justificativa de que estavam ausentes os requisitos da pessoalidade e da
subordinacdo. Estaria presente os elementos da “ndo eventualidade”, “pessoa fisica” e a
“onerosidade”, mas ausentes a “pessoalidade” e a “subordina¢do”. Quanto a habitualidade (ou
ndo eventualidade), segundo o juizo, ndo estaria presente, na medida em que 0 mesmo carro
poderia ser utilizado por varios motoristas; além disso, o entendimento da 382 vara do Trabalho
de Sao Paulo foi de que ndo ha subordinacdo, pois a parte autora poderia escolher o horario,
ndo recebendo ordens direitas ou indiretas; segundo a decisdo, 0s riscos do negocio seriam do
motorista, uma vez que ele que pagava pelas despesas do carro.

Data venia, tais argumentos sobre a auséncia de requisitos empregaticios podem ser
facilmente derrubados, caso seja realizada uma hermenéutica consoante os principios da
protecdo laboral e da valorizacdo do trabalho humano. Quando se reconhece a figura do
trabalhador enquanto sujeito, ndo se pode afastar que a sua identidade € parte dos requisitos
impostos pela Uber para que o servico seja prestado. Assim, a pessoalidade dos motoristas esta
ligado ao seu cadastro (que é personalissimo e intransferivel), ndo sendo correto afirmar que a
pessoalidade esteja ligada aos instrumentos de trabalho (o carro e o celular), pois se assim o
fosse, ndo seria possivel a empresa alguma funcionar com o revezamento de trabalhadores por
turno. Desta forma, ndo faz a menor diferenca para Uber o compartilhamento dos seus
instrumentos de trabalho.

Na realidade, o que importa é que os motoristas, previamente selecionados, utilizem o

seu cadastro corretamente e desenvolva as suas atividades para gerar lucro para a empresa. O
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entendimento em outro sentido levaria a inviabilidade do préprio servico prestado pelo
aplicativo: como a Uber teria controle dos motoristas se o cadastro pudesse ser compartilhado?
Fica nitido que o uso dos instrumentos de trabalho por varias pessoas, assim, ndo atrapalha a
gestdo da atividade.

Quanto a subordinacdo, apesar de escolher o préprio horério, os motoristas estdo
inseridos estruturalmente na dindmica da empresa (ou ainda, através de uma subordinagdo
juridica disruptiva, que veremos no tépico a seguir). A afirmacdo de que os motoristas ndo
seguem ordens diretas e indiretas é completamente afastada da realidade. Ora, como falar que
ndo ha subordinacdo a um contrato de trabalho com todos os padrfes e condutas da empresa
que devem ser seguidos pelo condutor para que ele tenha autorizacdo para trabalhar? E o
constante monitoramento e avaliacdo dos motoristas? E o disciplinamento a partir de punicdes
como adverténcia, suspensao e exclusdo da plataforma?

Além disso, quanto aos riscos do empreendimento e as despesas, a Uber transfere a
responsabilidade pela manutencdo dos carros aos motoristas propositadamente para reduzir 0s
seus custos. Tem-se, nessa decisdo, uma inversdo completa da protecéo trabalhista, utilizando-
se dos mecanismos de intensificacdo da extracdo de mais-valia contra o préprio trabalhador. A
transferéncia da responsabilidade sobre a manutencéo dos instrumentos de trabalho (uma vez
que o carro deve estar em condi¢des de higiene e manutengdo “adequados) € um reflexo das
exigéncias que devem ser cumpridas pelos motoristas e que deixa evidente a precariedade da
relacdo de labor.

O condutor, além de estar inserido e subordinado a dindmica da cadeia produtiva,
recebendo remuneragdes infimas e com extensas jornadas de trabalho, tem que arcar com parte
dos custos da producédo. Os riscos do negécio, como aponta Gaia (2019, p. 190), devem ser
observados tomando a relacdo entre o cliente e o objeto social da empresa. Ndo hé, pois,
nenhuma relacdo entre os motoristas e 0s usuarios, mas entre a plataforma e os clientes.

Neste processo, a deciséo foi reformada pela 22 instancia. A15% Turma do Trabalho do
TRT-2 desfez a decisdo anterior e reconheceu o vinculo empregaticio entre a Uber e o0s
motoristas, apontando que a pessoalidade da relagdo estd relacionada com o cadastro dos
motoristas (e ndo dos veiculos) e que a subordinacdo efetivamente existe, pois: ndo ha
autonomia dos motoristas para a fixacdo dos valores (estabelecidos pela Uber); a empresa
utiliza meios indiretos para que os motoristas passem mais tempo disponiveis e aceitem mais
corridas (a exemplo de incentivos para que se atinja uma determinada quantidade de clientes

pela semana; a possibilidade de ser excluido do aplicativo caso fique abaixo da média de taxas
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de cancelamento, entre outros mecanismos); e também porque a Uber monitora os condutores
constantemente.

O acdrdao aponta, ainda, que a relacdo entre a Uber e os condutores deve ser
compreendida sob 0s novos conceitos do direito do trabalho que j& estdo observando as
transformac6es do mundo laboral com a insercdo da tecnologia. Além disso, a decisdo também
assinala que o artigo 6° da Consolidagéo das Leis Trabalhistas (a partir das mudancas advindas
da Lei 12.551/2011) ja traz tal analise, ao introduzir a ideia de subordinacdo atraves de
comandos informatizados e telematicos.

Outra decisdo que apontou 0 mesmo sentido € o processo n° 0011359-
34.2016.5.03.0112 decidido no dia 13 de fevereiro de 2017 pela 33? Vara do Trabalho da 3?
Regido. O processo se trata de uma reclamacdo trabalhista movida por um motorista que
trabalhou na Uber e que foi excluido da plataforma pela empresa. O autor pleiteou o pagamento
de verbas e indenizacdes trabalhistas. O juizo reconheceu o vinculo de trabalho, na medida em
que todos os elementos de uma relagdo empregaticia estavam presentes, como a pessoa fisica,
gue se demonstrou evidente, pois 0 autor € uma pessoa fisica (e ndo juridica);

A pessoalidade também foi reconhecida, porque a contratagdo dos motoristas é
individual e personalissima. Entre outras questdes, ha averiguacdo de antecedentes criminais,
realizacdo de testes e juntada de documentos pessoais. Além disso, os trabalhadores ndo podem
compartilhar o seu cadastro. O compartilhamento de veiculos ou a utilizagdo de veiculos de
terceiros sdo, para 0 juizo, argumentos completamente irrelevantes, pois 0s carros sdo
instrumentos de trabalho e ndo possuem o conddo de caracterizar ou desfazer uma relagédo
empregaticia.

Outrossim, assinalou-se que a onerosidade € outro requisito existente, pois a
contraprestacdo do servigo de transporte se da mediante a remunera¢do dos motoristas e a
empresa é quem controla e repassa o dinheiro das viagens, decidindo ainda o valor das corridas
(tanto no plano subjetivo, como no objetivo, a onerosidade, segundo o juizo, estava presente).
A nédo-eventualidade no entendimento do juizo também é outro elemento da relacédo, pelo qual
compreendeu o vinculo a partir da teoria dos fins do empreendimento, visto no topico 2.3.3. O
juizo, dessa forma, compreendeu que o trabalhador ndo é eventual, mas essencial a atividade
regular da empresa e que a Uber ndo € uma mera plataforma tecnolégica de conex&o entre as
pessoas e sim um servico de transporte.

O juizo analisou ainda que, sem davidas, a partir do quadro fatico e do pressuposto da
primazia da realidade, ha subordinacao classica e estrutural na Uber, pois, além de os motoristas

estarem submetidos a dindmica da empresa, hd também a presenca de ordens diretas para 0s
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condutores. Os motoristas devem seguir uma serie de padrdes e normas, treinamentos, modos
de se comportar e de atender os clientes. A diferenca, € que os direcionamentos sao realizados

a partir de algoritmos. Sobre isso 0 juizo apontou:

Um controle de novo tipo, o controle algoritmico com base em plataformas e espacos
virtuais constitui uma realidade estabelecida por essa inovadora forma de organizacéo
do trabalho humano. Um controle que admite a possibilidade de término de uma relagao
de emprego sem a intervencdo humana. O que temos é um algoritmo, conjugando
exclusivamente dados objetivos previamente programaveis, cujo propoésito é o controle
rigido e totalizante e com poder de deciséo e que decide o destino laborativo de um ser
humano. Se é certo que, no direito patrio, o empregador tem o poder potestativo de
resilicdo contratual, por outro lado, ndo é menos certo que este direito deve ser exercido
dentro dos parametros e segundo as normas que protegem e garantem a dignidade do
trabalhador. O que se avizinha no contexto das inovacdes tecnoldgicas € o exercicio de
um controle e um poder sem intervencdo humana (TRT-3, 2017, p. 26)

Por fim, compreendeu-se pelo vinculo empregaticio e por quase todo o pleito do
motorista, incluindo férias proporcionais, aviso prévio, 13° salario proporcionais; FGTS com
40% do contrato; horas extras; adicional noturno de 20% no trabalho realizado de madrugada;
férias com 1/3 proporcional e a aplicacdo de multa. Entretanto, a Uber recorreu da decisao e o
juizo ad quem reformou a sentenca, desconhecendo o vinculo empregaticio e negando a
subordinagdo da relagéo.

Outra deciséo que reconheceu o vinculo empregaticio adveio da 22 Regido. O processo
n°1001492-33-2016-5-02-0013 foi julgado pela 13? VVara do Trabalho de Séo Paulo e publicada
em abril de 2017. Ao compreender a relacao juridica entre a Uber e os motoristas como relacao
de emprego, a sentenca condenou a empresa a pagar, ao condutor, aviso prévio, 13° salario,
férias com 1/3 constitucional, FGTS, a multa presente no § 8° do artigo 477 da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, além de indenizacdo por danos morais e a obrigacdo de anotar a CTPS
do motorista (TRT-2, 2017). A Uber recorreu da decisdo, mas transacionou com o motorista.

Nessa esteira, de tantas possibilidades hermenéuticas quanto a formacéo de trabalho
entre a Uber e os condutores, sera analisado, no proximo tdépico, os elementos que a

caracterizam.
4.3 A RELACAO EMPREGATICIA ENTRE A UBER E OS MOTORISTAS
A compreensdo de relacdo empregaticia gera efeitos profundos e praticos para a

regulamentacdo do labor e, principalmente, para os direitos trabalhistas dela decorrentes.

Assim, é imprescindivel compreender a relagdo entre a Uber e os motoristas sob a ética dos
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elementos que caracterizam a relacdo empregaticia: trabalho realizado por pessoa fisica,
pessoalidade, ndo-eventualidade, onerosidade e subordinacdo, além das propostas tedricas da
ajenidad e os riscos do empreendimento.

Quando se avaliam os elementos compreendidos na relacdo empregaticia, o primeiro
deles é a ideia de atividade realizada por pessoa fisica. No caso da relacéo estabelecida com a
Uber, a contraprestacdo do servico é feito por uma pessoa natural e ndo juridica. N&o se trata,
pois, de uma relacdo entre empresas, na medida em que o0s motoristas se cadastram
individualmente na plataforma, realizando servigos de transporte particular .mediante uma
determinada remuneracao.

Quanto a pessoalidade, ha a infungibilidade no que tange a relagdo com os motoristas.
O cadastro na plataforma € pessoal e intrasferivel. Os trabalhadores ndo podem, sob hipdtese
alguma, alugar, emprestar ou ceder o seu cadastro para outrem, sob pena de serem
desconectados da empresa. A Uber cadastra o motorista a partir de uma afericdo das suas
qualidades, fazendo uma verificagdo de seguranca sobre 0 motorista a partir dos seus algoritmos
e observando os seus antecedentes criminais. Dessa forma, ndo resta davidas que a pessoalidade
é um elemento gritante nessa relacéo.

Quanto a ndo-eventualidade, como foi visto no primeiro capitulo, a teoria mais
prestigiada para determinar a eventualidade de um determinado trabalho é, segundo Delgado
(2017, p. 319) a dos fins do empreendimento. Assim, o trabalho é eventual quando néo faz parte
das atividades regulares da empresa. Ora, o trabalho prestado pelos motoristas é essencial para
a manutencdo do negdcio. S6 existe a Uber com o labor prestado por aqueles que efetivamente
realizam o transporte dos passageiros.

E mais do que regular as atividades desempenhadas pelos motoristas: € constitutivo do
préprio empreendimento. A Uber, ao contrario do que é propalado pela empresa, ndo € uma
simples plataforma tecnoldgica que une motoristas aos passageiros, mas €, pois, uma verdadeira
empresa de transporte. Este argumento de que a Uber € apenas uma plataforma de conexao
entre duas partes acaba sendo enfraquecido pela propria postura da companhia que tem
investido cada vez mais no desenvolvimento de novas tecnologias de transporte:

[...] uma das politicas externas da empresa foi a de celebrar acordos comerciais com
montadoras de automoveis para a producdo de veiculos autdbnomos, ou seja,
automéveis que dispensam a presenca da pessoa do motorista para 0 seu
funcionamento. Essa politica negocial apresentada evidencia que a UBER conduz os
seus negécios no mundo dos fatos como verdadeira empresa de transporte de
passageiros. Afinal, a que interessaria uma empresa que se diz responsavel pela
aproximagdo de motoristas e usudrios se aqueles fossem dispensaveis em decorréncia

da implantac&o dos veiculos autdnomos? A primazia da realidade deve prevalecer sob
a forma adotada. Ainda que o contrato social da plataforma tecnoldgica ndo preveja,
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dentre as atividades, a realizacdo do transporte de passageiros, a realidade fatica vem
revelando situagdo totalmente diversa (GAIA, 2019, p. 284 e 285).

Se a Uber fosse apenas uma plataforma tecnoldgica, por que a empresa esta investindo,
atualmente, no desenvolvimento da automacédo dos carros? Ora, sé por esse simples fato (para
além de toda a atividade de coordenacdo do empreendimento) é possivel depreender que o
negocio da Uber ndo é a conexdo entre pessoas, mas € a oferta de um servico de locomogéo, no
qual os motoristas laboram de maneira ndo eventual e — neste caso, enquanto nao for produzido
0 carro autbnomo — de forma vital para a continuidade da empresa. Desta feita, a teoria dos
fins do empreendimento, entdo, demonstra a ndo-eventualidade no trabalho efetuado pelos
motoristas da Uber.

Observa-se também que a relacdo entre a Uber e os motoristas é onerosa. Os
“colaboradores” da Uber realizam a prestacdo de servico de transportes com o intuito de
angariar dinheiro. Assim, tanto o plano objetivo da onerosidade (isto €, o efetivo pagamento
pela contraprestacdo do labor) quanto o subjetivo (a intencdo ou animus contrahendi de ambas
as partes, mas principalmente do motorista, de estabelecer uma relacdo a titulo de uma
remuneracdo) sdo notoriamente evidentes.

Além disso, essa relacdo esta permeada de subordinagdo juridica. Como visto, a Uber
ndo sé é uma mera plataforma tecnologica, mas exerce, factualmente, um papel de coordenacao,
controle e gestao de todo o empreendimento. Os motoristas ndo possuem nenhuma participacdo
no direcionamento da empresa ou até mesmo das corridas que realizam. Ao contrario, apenas
sdo avisados das mudancas quanto a pactuacdo do contrato e, caso ndo as cumpram, Sdo
desligados sem nenhum tipo de indenizagé&o.

Assim, desde o momento do cadastramento, a Uber decide quais trabalhadores poderao
exercer as atividades e quais deles se manterdo. Como ja se mencionou, 0s motoristas passam
por uma analise prévia, pelo qual sdo investigados os antecedentes criminais e ainda “[...] a
empresa recomenda, nesse periodo, ao candidato uma capacitacado virtual e videos informativos.
Sendo aprovado, o candidato estara disponivel para receber a chamada” (BICALHO, 2017, p.
192). Quando o motorista esta apto, ele recebe chamadas de viagens e tem cerca de 10 segundos
para aceitar a corrida, mas ndo sabe para qual lugar ird, nem mesmo quanto recebera, somente
dispondo do nome do passageiro, a sua quantidade de estrelas e o local de embarque (ET, 2016,
p. 4).

A Uber é o sujeito da relacdo que controla o dinheiro, retendo dos usuarios e
repassando aos “parceiros” com o desconto da taxa flexivel que fica para a plataforma (podendo

ser acima de 30%). Os motoristas recebem bonificagdes e premiacGes da Uber para indicar
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outras pessoas a dirigirem para a empresa (e assim, aumentar a quantidade de trabalhadores que
irdo realizar o servico, elevando o lucro da companhia), como também para se manterem
conectados a plataforma. A estratégia de manutencéo do trabalhador na ativa, sem qualquer tipo
de remuneracdo por horas extraordinarias € a distribuicdo de notificacbes para passar mais
tempo disponivel e, portanto, realizar mais viagens, seduzindo o motorista com notificacdes
para passar mais tempo disponivel e a realizar mais viagens?(GAIA, 2019, p. 227-228).

A subordinacdo também esta presente no fato de que apenas a empresa pode se
relacionar com os clientes. Os motoristas séo proibidos de possuir o contato dos usuarios ou de
angariar os clientes da plataforma (UBER, 201-). Caso o “parceiro” descumpra essa OU outras
das inimeras regras, podera receber punigdes como adverténcia, suspensdo e expulsdo do
aplicativo?®. Assim, nem mesmo ha a possibilidade de recusar continuamente as demandas dos
usuarios. Se os motoristas tiverem uma taxa de cancelamento maior do que a média da cidade
ou se tiverem uma taxa de aceitacdo menor do local onde laboram, serdo excluidos da
plataforma.?*

Assim, partindo da oOtica de Delgado (2017, p. 328), apesar de o motorista poder
escolher o seu proprio horario para trabalhar, pode-se apontar que ha uma subordinacéo juridica
estrutural deles em relacdo a Uber, na medida em que estdo inseridos na dindmica da
organizacao empresarial sem, necessariamente, receberem ordens diretas. H4 uma sutileza nas
ordens da Uber, a exemplo dos comandos para se deslocarem para determinadas areas ou na
necessidade de seguirem padrbes e médias das cidades para ndo serem desconectados.

Achando insuficiente a analise da subordinacdo classica, objetiva, estrutural, assim
como as subordinacdes integrativa e potencial, que prezam ou pela andlise ou do aspecto
subjetivo ou objetivo da relagdo de emprego, Gaia (2019, p. 274-281) elaborou um novo
conceito para compreender essas novas relacbes de trabalho decorridas do intenso uso da
tecnologia: a subordinacao juridica disruptiva.

A subordinacéo juridica disruptiva (GAIA, 2019, p. 280) engloba tanto os aspectos
subjetivos como os objetivos da relagdo. No que tange ao aspecto subjetivo, Gaia (2019, p. 288-

22 Além disso, a plataforma exerce a coordenacdo do transporte distribuindo os motoristas geograficamente na
cidade, tanto por meio das inimeras viagens realizadas — pois s6 a empresa tem o controle real de para qual lugar
eles irdo — como também através da oferta e demanda dos clientes, sinalizando a area ao motorista pela qual ele
deve se deslocar para angariar mais dinheiro através do pre¢o dindmico. (GAIA, 2019, p. 231-232).

23 0s motoristas devem respeitar as inimeras regras (visto no topico 4.1.2) e, além disso, o controle e o
monitoramento da qualidade é realizado constantemente: os clientes da Uber avaliam as atividades dos motoristas,
dando notas de 1 a 5 estrelas e comentando sobre a atuacdo do trabalhador. Caso o motorista fique abaixo da nota
da performance da cidade (normalmente a média das cidades é 4.6), ele sera desconectado.

24 A diferenca entre taxa de cancelamento e taxa de aceitacéo estd presente nas notas de rodapé 19 e 20.
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289) aponta que h& um controle constante sobre os trabalhadores, que séo efetuados a distancia.
Além disso, os motoristas sdo cobrados incessantemente para permanecerem conectados e sao
distribuidos geograficamente pelas cidades através de algoritmos (fazendo com o que o0s
trabalhadores ndo tenham autonomia).

Outrossim, Gaia (2019, 288) compreende que a Uber exerce um poder disciplinar e de
gestdo sobre os motoristas (recebendo as reclamagdes dos clientes e requisitando aos motoristas
que sigam os padrbes da empresa). No aspecto objetivo, a Uber é completamente dependente
do trabalho dos motoristas, na medida que sem a atuagdo dos seus “parceiros” a empresa nao

existiria (GAIA, 2019, p. 289). Assim:

A conjugacéo dos aspectos subjetivos e objetivos presentes na relacdo havida entre a
UBER e os motoristas evidencia a presenga do pressuposto subordinacéo juridica
disruptiva. O liame juridico é estabelecido a partir da utilizacdo dos aparatos
tecnoldgicos desenvolvidos pela plataforma, que permite a vinculagdo do empregado
ao empregador. O aplicativo instalado nos smartphones e tablets funciona como um
dos instrumentos de controle, de gestdo e do exercicio do poder disciplinar que a
plataforma tecnolégica mantém sobre a forga de trabalho. A atividade do trabalho é
indispensavel para a operagdo regular da atividade empreendida pela UBER. (GAIA,
2019, p. 289-290, grifos do autor).

Os conceitos de subordinacdo estrutural e subordinacdo juridica disruptiva sédo
complementares. De ambas se pode depreender que a relacdo juridica envolvendo os condutores
e a Uber é uma relacdo permeada de subordinacdo juridica, preenchendo, assim, mais um
elemento fundamental para a analise desse vinculo.

Quanto a ajenidad, observa-se que os motoristas ndo recebem os frutos do trabalho
realizado. Eles estdo, efetivamente, trabalhando para construir a marca de outrem e nao deles
mesmos. O trabalho é essencialmente ficar disponivel e realizar um servico em nome da Uber
em troca de uma remuneracdo. A empresa, basicamente, coordena um negdcio e retira a mais-
valia do labor dos motoristas. O slogan da Uber “seja seu proprio chefe” ¢ uma falacia, uma
vez que a empresa exerce o papel de patrdo, mas camuflado através do emprego de tecnologias
e algoritmos avancados.

Quanto aos riscos do empreendimento, como foi dito no Capitulo 2, deve-se levar em
consideracdo o objeto social da empresa. Desta feita, quando um usuario utiliza a plataforma,
nédo se relaciona com um determinado motorista. Por mais, por exemplo, que o cliente tenha
gostado de ser levado por um determinado condutor, ndo podera escolhé-10% em uma futura

viagem, pois quem determina ¢ a distribuicdo feita através dos algoritmos da Uber.

25 A menos que, coincidentemente, 0 motorista apareca no seu aplicativo novamente.
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Em outras palavras, ndo ha um relacionamento dos motoristas com 0s usuarios, mas
entre a Uber e os clientes. Tanto o €, que 0s motoristas, como mencionado, sdo proibidos de
angariar clientes, de manter contatos, de receber as reclamacdes diretamente dos usuarios ou
mesmo de combinar chamadas: é o aplicativo que mantém o cadastro dos usuarios e recebe os
pagamentos, distribuindo a fatia aos motoristas. Caso os motoristas desobedegam tais regras,
serdo desconectados do aplicativo.

Desta maneira, ao se analisar o risco do empreendimento assumido pela Uber, pode-
se afirmar que € a plataforma quem assume o risco e se responsabiliza e direciona as promocdes
para 0s usuarios (embora ndo altere em nada o pagamento aos motoristas — mais uma vez
comprovando que é a empresa quem assume o risco do negécio). E a Uber quem, adotando as
bonificacbes e premiacdes aos motoristas, os incentiva a indicarem a atividade para mais
pessoas e a passar mais tempo conectadas a plataforma.

Ha de se considerar ainda que entre a Uber e 0s passageiros se estabelece uma relacéo
de consumo (GAIA, 2019, p. 290). Assim, quando ha burla ou fraude do sistema tanto da parte
do cliente, como da parte do condutor, é a prépria Uber que restitui os individuos prejudicados,
tomando para si a responsabilidade da perda, reforcando a ideia aqui defendida. No processo
no Tribunal Trabalhista de Londres que envolveu a Uber e motoristas, assinalou-se que a
empresa € quem arca com 0s prejuizos ocasionados por fraudes, demonstrando que o risco do

empreendimento € da Uber:

De tempos em tempos, as viagens da Uber sdo adquiridas por fraude. O passageiro se
disfar¢a como outrem, tendo “roubado” a identidade dessa pessoa. Quando o engando
surge, o terceiro inocente é, necessariamente, compensado pelo que tiver sido
deduzido no seu cartdo de crédito ou débito. Surge entdo a questdo de quem deve arcar
com o custo da fraude. A pratica geral da Uber é aceitar a perda e néo tentar repassa-
la ao motorista, pelo menos onde, como disse Sr. Betram, os sistemas da Uber
falharam. Algumas correspondéncias mostradas para nds sugere que a organizagao
adota uma linha mais dificil se considerar que um motorista falhou em reagir a
evidéncias que apontam para a fraude. Os Requerentes, em algumas circunstancias,
pagam aos motoristas 0 custo, ou uma contribuigdo do custo, da limpeza de veiculos
sujos por passageiros. Nao foi sugerido que tais pagamentos fossem condicionados a
valores recebidos pela Uber do passageiro. (ET, 2016; p. 5 e 6, traducdo nossa)?.

% No original: (26) From time to time, Uber rides are procured by fraud. The passenger masquerades as someone
else, having ‘stolen’ that person’s identity. When the deception comes to light, the innocent third party is,
necessarily compensated for whatever has been deducted against his/her credit/ debit card. The question then arises
as to who is to bear the cost of the fraud. Uber’s general practice is to accept the loss and no to seek to pass it on
the driver, at least where, as Ms Bertram put it, Uber’s systems have failed. Some correspondence shown to us
suggests that the organisation take a harder line if it considers that a drive has failed to react to evidence pointing
to fraud. (27) The Respondents will, in some circumstances, pay drivers the cost, or a contribution towards the
cost, of cleaning vehicles soiled by passangers. It was not suggested that such payments were contidional upon
Uber receiving a corresponding sum (or any sym) from the passenger. (ET, 2016, p. 5 e 6).
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Os riscos do empreendimento se evidenciam também pelo fato de que a Uber, com o
intuito de agilizar a entrada de novos motoristas, passou a contratar, a partir de 2016, um seguro
das viagens que cobre tanto os condutores quanto 0s usuarios, com o intuito de aumentar, assim,
a quantidade de condutores disponiveis para realizar os servicos de transporte. (UBER, 2019a).

Portanto, ha uma relacdo empregaticia entre a Uber e os condutores, na medida que
fatores como “trabalho realizado por pessoa fisica”, “pessoalidade”, ‘“habitualidade”,
“onerosidade”, “subordinagdo”, além dos riscos do empreendimento ¢ da ajenidad, estdo
presentes neste vinculo. Nesse diapasdo, o reconhecimento desse elo, em consonancia com o
principio da primazia da realidade e do Valor Social do Trabalho, torna-se imprescindivel para
garantir os direitos e protecGes necessarias aos motoristas da Uber e aos condutores de outros
aplicativos de transporte particular que efetivamente desenvolvem a mesma relagdo com os seus

trabalhadores.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do desenvolvimento da humanidade, o trabalho foi essencial para
transformar tanto os modos de producdo, como a prépria sociabilidade. Sob o sistema
capitalista, a producdo é socializada enquanto a riqueza é privatizada, pagando-se aos
trabalhadores apenas uma fragdo do que é efetivamente produzido, enquanto que a maior parte
— 0 lucro angariado atraves da extracdo da mais-valia — se destina aos donos dos meios de
producao.

No Brasil, o capitalismo se desenvolveu de uma maneira dependente e subordinada.
Por estar inserido perifericamente na dinamica econémica global, as herancas de um labor
precarizado se misturaram com as novas relacGes sociais de produc¢édo. Os direitos sociais e um
Estado de bem-estar social ndo existiu no Brasil nos moldes dos paises centrais, pois a
valorizacdo do capital acontece predominantemente através da intensificagdo da subtracdo da
mais-valia absoluta do labor.

A Constituicdo de 1988 e a positivacao dos direitos sociais € o Valor Social do
Trabalho representaram, ao menos superficialmente, uma maior preocupacdo do Estado na
busca pela consecucdo de uma sociedade justa e igualitaria. Ora, e por que tais direitos ndo
conseguiram atingir a efetividade? E preciso compreender, pois, que a desigualdade € inerente
ao capitalismo e o Estado néo podera resolver um problema que é constitutivo do sistema. Claus
Offe, assim, nos auxilia a compreender as acOes estatais.

Como vimos, o Estado adota operacOes divergentes com o intuito de aparentar uma
neutralidade e apaziguar o conflito capital-trabalho. Assim, através da sua seletividade — que
decorre das suas estruturas internas — as acdes estatais servem como motor e organizador social
para a valorizacdo do capital. No Brasil, tanto os direitos sociais, como os direitos trabalhistas,
atuam como operacdes divergentes do Estado brasileiro. A intencdo ndo é, pois, resolver as
contradigdes inerentes ao sistema, mas diminuir a tensdo existente, porque ndo ha como
resolver, efetivamente, tais questdes sob esse modo de producao.

Portanto, os direitos sociais, apesar de serem garantidos pela Constitui¢do, ndo séo, na
pratica, alcancados. Para piorar a situacdo, por estar inserido de maneira subordinada ao
capitalismo global, o capitalismo brasileiro sobrevive através de trabalhos paupérrimos e
precarizados. N&o € interessante, pois, para o capitalismo brasileiro, uma atuacao profunda do
Estado, na medida que a valorizagdo do capital acontece, no pais — por conta da condicéo de

desigualdade histérica de desenvolvimento perante 0s paises centrais — através da
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intensificacio da extracdo da mais-valia absoluta. E nos momentos de crise econdmica que a
funcdo econdmica do Estado se sobrep6e nitidamente a sua funcdo legitimadora.

A crise econdmica, também constitutiva do sistema capitalista por conta das tendéncias
e contradi¢des do proprio sistema, acaba solapando os escassos direitos sociais e piorando as
condigdes laborais. Em tais momentos, as taxas de desemprego aumentam e as condicgdes de
vida da populagéo pioram. A crise de 2008 atingiu os Estados Unidos e os principais paises
centrais do capitalismo. Anos mais tarde, como reflexo desse acontecimento, da
desestabilizacdo politica-juridica-institucional do pais e da baixa do preco das commodities, o
Brasil mergulhou em crise econbmica, retraindo o crescimento e elevando a taxa de
desempregados.

Além da crise econdmica e da crise de efetividade dos direitos sociais, outro fator que
ajuda a compreender a morfologia do trabalho no século XXI é o processo de reestruturacdo
produtiva desencadeada pelo capitalismo a partir da década de 1970. Tal processualidade
historica culminou na passagem do fordismo para a era da acumulagéo flexivel, tomando como
base 0 processo organizacional Toyotista. O trabalho, que antes ocorria predominantemente em
um lugar fechado, com jornadas e remunerac¢6es fixas e ordens diretas, passou a ser realizado
através da flexibilizacdo dos horérios, salarios variados, redes de subcontratacéo e terceirizagéo,
ordens indiretas, a producdo sob demanda e com a retérica de tornar os trabalhadores
colaboradores. Além disso, houve uma transformacéo no processo de geragdo de valor e 0
sistema passou a valorizar o capital, com maior intensidade, no setor de servigos.

A partir da década de 1990 houve um avanco significativo da informatizacdo, da
digitalizacdo, da expansdo dos softwares, da internet e dos smartphones. O capital uniu a
flexibilizacdo das relacOes laborais desencadeada pela reestruturacdo capitalista, a partir da
década de 1970, com os avancos tecnoldgicos, empregos telematicos e informacionais. A crise
econémica de 2008 fomentou e agudizou o processo de precarizacdo do trabalho.

Com essa conjuntura, propiciou-se o desenvolvimento, como vimos no entendimento
de Ricardo Antunes, de um novo proletariado de servigos sob a era de um capitalismo
informacional-digital. Os trabalhadores passaram a vivenciar um tipo de labor sob demanda,
que requer a constante disponibilidade para trabalhar e ndo possui garantias trabalhistas. Os
trabalhadores realizam contraprestacbes de servi¢cos on-demand, enquanto empresas se
escondem atras de aplicativos, tratando seus empregados como “colaboradores” ou “terceiros
independentes”. Tal fenomeno ¢ o que se comumente se chama de uberizacdo, em que as
pessoas se tornam — no campo da retdrica — chefes de si mesmo, mas na pratica, ha nitidas

relagdes de emprego, mas sem garantias trabalhistas.
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A Uber, assim, foi criada utilizando desses mecanismos para angariar os seus lucros.
Pode-se apontar que ha, efetivamente, uma relacdo empregaticia envolvendo a Uber e os
motoristas na oOtica da Consolidacdo das Leis do Trabalho, pois todos os elementos
caracterizados de tal vinculo se encontram presentes. Como foi demonstrando ao longo da
discussédo da pesquisa, tem-se que tal relagcdo possui os seguintes fatores: trabalho realizado por
pessoa fisica, a pessoalidade, a ndo-eventualidade, a onerosidade e a subordinacao. Além disso,
tanto a ajenidad e os riscos do empreendimento estdo presentes.

O trabalho € nitidamente realizado por pessoa fisica (e ndo juridica); apresenta
pessoalidade, porque o cadastro € impessoal e intransferivel, ndo podendo o motorista ser
substituido por outro; a ndo-eventualidade se comprova por conta da teoria dos fins do
empreendimento (a mais aceita no Direito do Trabalho), na medida em que o servico de
transporte particular € uma atividade essencial ao funcionamento regular da Uber; a onerosidade
é outro elemento nitido na relacdo (no aspecto subjetivo e objetivo), pois a contraprestacao de
servico do motorista tem o intuito de obter e € realmente paga através de uma remuneracéo; as
diferentes oticas da subordinacao (classica, objetiva, estrutural e juridica disruptiva) ajudam a
compreender, de maneira complementar, a hierarquia existente.

No que tange a subordinacdo classica, ha ordens diretas dadas aos motoristas, a
exemplo de reclamac0es feitas da empresa ao motorista quando os clientes o fazem para a
plataforma, como também a adverténcia, suspensdo e exclusdo do motorista a plataforma feita
unilateralmente pela Uber. Além disso, ha uma série de normas e regras que devem ser
respeitadas pelos motoristas, como também o fato de ser da Uber o controle sobre o trajeto, as
viagens e a fixacgdo das tarifas.

Sob a 6tica da subordinacdo objetiva, tem-se uma tentativa, por parte da empresa, de
direcionar os empregados a partir da harmonizacdo dos trabalhadores com os ideais da empresa,
por meio de uma lista de principios e valores da Uber e a retdrica de que 0os motoristas sao
“colaboradores” e” parceiros”.

Na perspectiva da subordinagéo estrutural, os condutores se alinham as atividades da
empresa estruturalmente, isto é, sem precisar de ordens diretas, a exemplo de quando eles se
deslocam e sdo distribuidos geograficamente pela cidade a partir dos algoritmos ou mesmo
quando a Uber incentiva indiretamente, a partir de bonificacdes e premiacGes, 0s motoristas a
permanecerem e a realizarem mais corridas na plataforma;

A otica da subordinagdo juridica disruptiva mistura as subordinacbes anteriores,
mesclando os aspectos subjetivos — a exemplo da atuacdo constante da Uber para os

condutores permanecerem conectados a plataforma; o controle realizado a distancia por meio
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de algoritmos; o poder disciplinar exercido pela Uber — e objetivos da relacdo — a
dependéncia da Uber para com os motoristas.

Além de tais fatores presentes na CLT, a ajenidad (ou alheabilidade), faz com que os
frutos do trabalho pertencam a empresa, e 0s motoristas apenas recebam uma remuneracao pela
realizacdo do transporte. Os clientes ndo se conectam a plataforma para serem levados por um
determinado motorista, mas, efetivamente, pela Uber, que coordenada e controla a demanda e
a oferta do servico. Os motoristas trabalham para construir a marca Uber e ndo o seu proprio
nome.

Outro fator também evidenciado na CLT é o risco do empreendimento, que deve ser
levando em consideracdo tomando a relagdo entre a empresa e os clientes. Quando ha fraudes,
é a Uber que se responsabiliza. Quando ha danos aos clientes, € também a empresa que restitui.
Além disso, para facilitar a entrada de novos motoristas, a Uber passou a contratar seguro de
acidente das viagens tanto para os condutores como para 0s usuarios. Assim, o risco do
empreendimento é assumido pela Uber, apesar do motorista arcar com parte dos custos da
producdo (com a manutencao do carro, gasolina, limpeza, entre outros), fenbmeno este que se
relaciona com o processo de flexibilizacdo do trabalho.

Tal relacdo empregaticia ja foi reconhecida em diversas decisdes judiciais, nacionais
e estrangeiras (a exemplo da Inglaterra), que trataram casos concretos. O entendimento no
Brasil, entretanto, varia entre negar e reconhecer tal vinculo. O reconhecimento é essencial para
que os direitos laborais — a exemplo do 13° salario, das férias; do adicional noturno e do aviso
prévio — sejam garantidos.

Nos ultimos momentos da finalizacdo desse estudo, coadunando-se com a retirada de
direitos trabalhistas promovido pelo Estado brasileiro nesta Gltima década, o Superior Tribunal
de Justica decidiu, em um conflito negativo de competéncia, que a relacdo entre a Uber e 0s
Motoristas deve ser julgada em um tribunal civel. O relatério, na contramdo do principio da
primazia da realidade, afirma que ndo ha subordinacéo, habitualidade e ndo ainda, pasmem, um
salario fixo e, por isso, ndo existe um vinculo empregaticio entre os sujeitos.

Deve-se levar em consideracdo também que o autor dessa decisdo ajuizou o pedido na
vara civel e ndo requereu verbas trabalhistas, apenas danos morais, materiais e o religamento
do seu cadastro a plataforma. Esse acérddo, que € o primeiro julgado por um tribunal superior,
ndo tem o conddo de uniformizar a jurisprudéncia, mas é um indicativo de que o
reconhecimento da relagdo empregaticia entre a Uber e 0s motoristas sera arduo por conta do

retrocesso da protecéo laboral que o pais vivencia.
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E preciso, portanto, que a jurisprudéncia brasileira apazigue o entendimento na
perspectiva de reconhecer o vinculo de emprego existente entre a Uber e os motoristas, na
medida em que, é através dessa compreensdo que se pode concretizar o Valor Social do
Trabalho expressado pela Constituicdo Federal da Republica, para que os direitos trabalhistas,
garantidos a todos os trabalhadores brasileiros, saiam do plano da idealizacdo e encontrem

espago no mundo dos fatos.
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