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RESUMO

A educacao financeira é considerada uma ferramenta importante para a tomada de
decisOes financeiras de maneira consciente. A partir dessa afirmativa, a presente
pesquisa teve como objetivo verificar a percepcdo dos alunos do curso de
bacharelado em Administragdo da Autarquia Municipal de Ensino Superior de
Goiana (AMESG) a respeito do tema “Educagdo Financeira”. Possui natureza
descritiva e exploratéria, e uma amostra que soma um total de 111 alunos. Os dados
foram obtidos apds aplicacdo de questionario de forma presencial na instituicao. As
guestdes foram construidas a fim de descrever a percepcao dos alunos acerca da
Educacédo Financeira, de identificar a importancia atribuida pelo grupo a tematica e,
apos isso, comparar a percepcdo deles de acordo com os géneros identificados. Por
meio dos resultados obtidos, verificou-se que 51,3% dos alunos possuem
conhecimento sobre a Educacdo Financeira. Apesar do equilibrio desse nimero, as
respostas retrataram que ele nado interfere na forma como planejam, gerem e
utilizam o dinheiro. Diante desse cenario, 0os alunos se manifestaram interessados
em aprofundar seus conhecimentos e reconheceram a importancia do assunto,
principalmente quando se vive em periodos de crise econdmica.

Palavras-chave: Curso de Administragdo. Discentes. Educacao financeira.



ABSTRACT

Financial education is considered an important tool for conscious financial decision
making. From this statement, the present research aimed to verify the perception of
the students of the bachelor degree in Business Administration from Autarquia
Municipal de Ensino Superior de Goiana (AMESG) regarding the theme “Financial
Education”. It has a descriptive and exploratory nature, and a sample totaling 111
students. Data were obtained after the application of a questionnaire in person at the
institution. The questions were constructed in order to describe the students'
perception about Financial Education, to identify the importance attributed by the
group to the theme and, after that, to compare their perception according to the
identified genders. Through the results obtained, it was found that 51.3% of students
have knowledge about Financial Education. Despite the balance of this number, the
answers showed that it does not interfere with the way they plan, manage and use
money. Given this scenario, students expressed interest in deepening their
knowledge and recognized the importance of the subject, especially when living in
periods of economic crisis.

Keywords: Administration course. Financial education. Students.
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1 INTRODUCAO

A grave e duradoura crise econdmica e politica que o Brasil vem
atravessando nos ultimos anos corrobora com as incertezas da sociedade brasileira
em relacédo ao futuro. Mudancas governamentais e, consequentemente, mudancgas
de politicas econdmicas geram preocupacfes. Como a crise atinge diretamente a
populacdo e se a mesma, num momento de incerteza, nado for educada
financeiramente, podemos ter inicio a um colapso social.

Segundo Lusordi (2009), a educacdo financeira é entendida como o
conhecimento de opcdes de investimento, o entendimento numérico e a
compreensao de conceitos como inflacdo, juros compostos, tributacdo e
diversificagdo de investimentos.

Para Hung, Parker, Yoong (2009), a educacao financeira € o processo pelo
gual as pessoas melhoram sua compreensdo em relacdo a produtos, servigcos e
conceitos financeiros, e, com isso, fazem escolhas mais informadas, evitando
armadilhas e sabendo onde obter ajuda, o que leva, em longo prazo, a um aumento
do seu bem-estar financeiro.

De acordo com os dados divulgados pela Confederacdo Nacional de
Dirigentes Lojistas (CNDL) e do Servico de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil), em
abril de 2019, o numero de inadimplentes chegava a cerca de 62,6 milhdes de
brasileiros. Um dado preocupante, quando tomamos ciéncia de que o consumo de
massa € o principal motor para a melhora da economia do pais (SOARES; TORRES,
2019).

Pesquisa realizada pela Serasa Experian (2018) diz que as 7 principais
causas da inadipléncia no Brasil, sdo: aumento do desemprego, diminui¢do da renda
média familiar, compras para terceiros, falta de controle nos gastos, atrasos nos
salarios, enfermidades e a auséncia da educacao financeira.

Ao se deparar com esse cenario o poder publico deve tomar medidas para
amenizar a situacdo. Dentre essas medidas pode-se encontrar a de incentivo a
formacédo sustentavel, dindmica e inovadora a professores e alunos nas instituicées
educacionais. Do ensino basico ao superior, a fim de debater sobre a Educacédo
Financeira como ferramenta para reagir a estes fenbmenos politicos e econémicos.

Lusordi (2007) diz que a educagéo financeira é considerada uma ferramenta

importante para a tomada de decisfes financeiras de maneira consciente.
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11 PROBLEMA DE PESQUISA

Isto posto, torna-se relevante destacar que o conhecimento em educacao
financeira € parte fundamental para conscientizacdo do cidaddo diante das
adversidades financeiras que, por ventura, possa vir a ocorrer. E dentro dessa
perspectiva, este trabalho buscou responder a seguinte questéo de pesquisa: qual a
percepcao dos alunos do curso de Administragcdo da Autarquia Municipal de
Ensino Superior de Goiana (ASMEG) sobre Educacéo Financeira?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Esse trabalho tem como objetivo principal verificar a percepc¢ao dos alunos do

curso de Administracdo da ASMEG sobre Educacao Financeira.

1.2.2 Objetivos especificos

Para responder ao problema de pesquisa foram estabelecidos os seguintes
objetivos especificos:
a) Descrever a percepcéao dos alunos sobre Educacéo Financeira,
b) Identificar a importancia dada a Educacdo Financeira por parte dos
alunos; e
c) Comparar a percepcao sobre Educacdo Financeira de acordo com os

géneros dos alunos.

1.3 JUSTIFICATIVA

Com o crescente aumento do endividamento da populacdo brasileira, a
Educacdo Financeira passou a ser discutida pelos governantes como alternativa
para tentar diminuir esse indicador, como por exemplo a sua iser¢cao na grade
curricular do ensino médio (MARTELLO, 2018).

A reportagem de Martello (2018) informa que Educacéo Financeira passou a

ser discutida em ambientes académicos como féruns e congressos, embora seja um
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tema que possa direcionar o pensamento do cidaddo de que isto é apenas um
problema da politica econémica do pais.

Ele ainda destaca que o discurso do entdo presidente do Banco Central fala
sobre as mudancas realizadas no texto da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
pelo Ministério da Educagéo (MEC).

Passos importantes para a dessiminacdo do conhecimento financeiro que,
segundo Martins (2004), ¢é fundamental, pois vivemos numa sociedade dificil e
devemos estar preparados para ser bem-sucedido.

Diante do exposto, a pesquisa se torna importante para a sociedade, pois
contera informacfes que servirdo de fonte para estudos futuros e para acdes do
poder publico, visando a melhoria da capacitacdo da populacdo quanto a sua
alfabetizacéo financeira, como por exemplo, incluindo o estudo sobre o tema da
educacédo financeira em sala de aula ou apoiando projetos de estudos desde o

ensino fundamental com o intuito de mudar essa realidade.
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2 REVISAO DA LITERATURA

O referencial teérico € composto por trés secdes. A primeira secdo tratara da
conceituacdo da Educacdo Financeira, a segunda da importancia da Educacéo
Financeira, na terceira teremos um resumo da Autarquia Municipal de Ensino
Superior de Goiana - AMESG e da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Professor
Dirson Maciel de Barros - FADIMAB e, por fim, a quarta e Gltima secdo que trata de

estudos anteriores.

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

Visando a necessidade dos cidaddos em adquirir conhecimentos capazes de
os auxiliarem na conducéo das suas finangas pessoais, além de ajuda-los a or¢carem
e gerenciarem a sua renda, bem como a poupar e investir, a educacédo financeira
vem sendo discutida em nivel nacional (MARTELLO, 2018).

Segmentos da iniciativa privada, organizacdes nao governamentais e
autoridades governamentais tém manifestado interesse sobre o tema e procurado,
até por meio de leis, modificarem a realidade do pais devido a preocupacdo com o
planejamento financeiro das familias e a forma correta de como elas investem
(PELICIOLI, 2011).

Segundo a Organizacdo para a Cooperacdo de Desenvolvimento Econdmico

(OCDE), educacéo financeira esta definida da seguinte forma:

[...] processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram sua
compreensao dos conceitos e dos produtos financeiros, de maneira que,
com informacéo, formacé@o e orientagdo claras, adquiram os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem conscientes das oportunidades
e dos riscos neles envolvidos e, entdo, facam escolhas bem informados,
saibam onde procurar ajuda, adotem outras acdes que melhorem o seu
bem-estar, contribuindo, assim, de modo consistente para formacdo de
individuos e sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro (OCDE,
2009, p 84).

O processo educacional da populacdo com a diretriz financeira deve ser
considerado pelo poder publico de um pais como um instrumento para o

crescimento:
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“processo de transmissdo de conhecimento que permite o aprimoramento
da capacidade financeira dos individuos, de modo que estes possam tomar
decisdes fundamentadas e seguras, tornando-se mais integrados a
sociedade com uma postura proativa na busca de seu bem estar” (SAITO,
2007, p 1122).

De acordo com Huston (2010), as principais variaveis utilizadas para
mensurar o nivel de educacdo financeira (a impulsividade, as preferéncias de
investimento, o viés comportamental, as condicdes familiares e econbmicas, as
variaveis ambientais, as opc¢des de investimentos, e a educacdo em geral, etc.) séo
as que implicam diretamente no tamanho da aplicagéo do conhecimento.

Atualmente, a maioria das familias encontra facilidade de obter empréstimos e
financiamentos, o que pode se tornar um perigo, quando adquirido sem
planejamento, fazendo com que isso se torne um dos principais fatores para estar
endividada. Segundo pesquisa realizada em abril de 2019 pela Confederagao
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), 62,7% das familias
encontram-se endividadas, como mostra o “recorte” (figura 1) a sequir:

Figura 1 — Familias endividadas (%)
64,0%

63,0% 62,4%

62,0%
61,0% 60,7% 60,7% 60,7%

60,3%
59,8% 60,1%
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59,0%
58,0%
57,0%

56,0% ——

55,0% — T
abr/18 jun/18 ago/18 out/18 dez/18 fev/19 abr/19

Fonte: Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo - CNC (2019)

E retratado, na figura 1, como os numeros referentes ao endividamento das
familias brasileiras durante o periodo de abril de 2018 a abril de 2019. Constata-se
as oscilacbes quando comparados os periodos. Nota-se que ap0s um periodo
estavel no final de 2018, porém de indice alto de endividamento, o ano de 2019
comecgou com uma crescente até o ultimo més dos estudos apresentados.

Olivato e Souza (2007) explicam que o individuo endividado é todo aquele
gue detém dividas que comprometem grande parte de seus rendimentos. Ainda

descrevem que o individuo inadimplente é o que ndo consegue quitar as dividas. Ou
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seja, as contrai, mas nao realiza seu devido pagamento.

2.2 A IMPORTANCIA DA EDUCACAO FINANCEIRA

Dada a contextualizacdo da Educacdo Financeira e o fato do crescente
endividamento das familias brasileiras, observa-se como é tratada a importancia do
tema, uma vez que possibilita ao individuo habilidades para gerir e tomar decisées
acertadas do seu proprio dinheiro, a fim de garantirem o bem estar.

De acordo com Pinheiro (2008), a Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) afirma que o governo e 0s seus 0rgaos sao
grandes responsaveis e de papel fundamental para o conhecimento sobre educacgéo
financeira dos cidaddos incentivando-os, por meio de campanhas publicas e
parcerias privadas, através de acOes que deveriam comecar 0 quanto antes e
mantidas para o resto da vida.

A importancia da discusséao é evidenciada a seguir:

"A educacdo financeira pode ajudar as criancas a compreender o valor do
dinheiro e ensina-las a gerir orcamentos e a poupar. Proporciona aos
estudantes e aos jovens competéncias importantes que Ihes permitam viver
de forma independente. Permite que os adultos planejem grandes
acontecimentos para sua vida, como a compra da casa prépria, 0 sustento
da familia, o financiamento dos estudos dos filhos e a preparacdo para a
aposentadoria. Também contribui para que as familias e os individuos
possam ajustar suas decisdes de investimento e de consumo de produtos
financeiros aos seus perfis de risco, as suas necessidades e as suas
expectativas" (PINHEIRO, 2008, p 3).

Pode-se verificar, também através de dados constatados na pesquisa da CNC
de abril de 2019, a variacdo de alguns dos principais tipos de dividas das familias
brasileiras, que por ndo ajustarem suas decisGes aos seus perfis financeiros e por
nao terem tal conhecimento sobre a importancia, acabam gerando passivos em

demasiado, como mostra o "recorte” (figura 2) a seguir:
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Figura 2 - Tipo de dividas das familias (%)
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Fonte: CNC (2019)

A figura 2 retrata como caminharam os numeros referentes aos tipos de
dividas das familias brasileiras durante o periodo de abril de 2018 a abril de 2019. E
possivel constatar que em alguns casos houve oscilagbes dos numeros das dividas
para baixo e para cima, quando comparados os periodos.

Por exemplo, a divida com carnés oscilou para baixo passando de 16,5% em
abril de 2018 para 15,3% em abril de 2019. Ja a divida com cartdo de crédito oscilou
para cima, passando de 76,1% em abril de 2018 para 77,6% em abril de 2019.

Andrade e Lucena (2014) relatam que além da esfera académica, uma boa
educacéo financeira é importante também para manter o bem-estar das familias em
equilibrio. Eles destacam que € importante investir em educacao financeira para que
as pessoas crescam com habitos basicos para administrar bem a sua renda,

gerando uma boa qualidade de vida.

2.3 A FACULDADE

A Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Professor Dirson Maciel de Barros -
FADIMAB é mantida da Autarquia Municipal de Ensino Superior de Goiana e
fundada em 1979 com o nome de Faculdade de Formacdo de Professores de
Goiana - FFPG, pois tem como objetivo inicial suprir o déficit da formacdo de
professores da regido (FADIMAB, 2019).

Segundo site da FADIMAB (http://www.ffpg.edu.br/faculdade), a principio com

alguns cursos de graduacdo em Licenciatura de Matematica, Historia, Geografia e

Ciéncias Biolégicas, a faculdade cresceu acompanhando o ritmo de


http://www.ffpg.edu.br/faculdade
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desenvolvimento da regido de Goiana - PE. Com o0 passar do tempo passou a
ofertar outros cursos que atendessem a demanda da populagdo, uma vez que a
mesma atende a populacdo goianense e todas as cidades circunvizinhas dos
Estados da Paraiba e de Pernambuco.

Por fim, a FADIMAB tem como objetivo participar do desenvolvimento da
populacdo de Goiana e regido, formando profissionais e especialistas de nivel
superior com capacidade de uma leitura critica da realidade e baseados em valores
e responsabilidades, ética e solidariedade a fim de um bem comum (FADIMAB,
2019).

2.4 ESTUDOS ANTERIORES

A Educacgéo Financeira se tornou um tema bastante discutido nos ultimos
anos e alguns estudiosos vém buscando analisar essas informacdes através de
pesquisas, a fim de difundir a relevancia do mesmo para a sociedade. Alguns
estudos ja realizados mostram que o tema € discutido com diferentes publicos.

Pelicioli (2011), em sua dissertacao, realizou pesquisa para investigar sobre a
importancia da Educacdo Financeira na formacdo dos jovens. Tinha como
problematica a questdo de como a matematica poderia contribuir para a Educacéao
Financeira no Ensino Médio e como objetivo principal identificar as praticas
pedagodgicas neste sentido de formacédo para um futuro financeiro melhor para os
jovens. E o trabalho possibilitou perceber o quédo € importante o conhecimento
matematico associado ao econémico/financeiro para uma vida financeira saudavel.

Em sua pesquisa, Tavares (2012) tinha como objetivo principal analisar a
percepcao dos alunos da Escola Secundaria Manuel Lopes, na cidade de Praia, em
Cabo Verde, Africa sobre a Educacéo Financeira. Houve a aplicac&o do questionario
com 128 dos 440 alunos regularmente matriculados nos 11° e 12° anos de
escolaridade, 1& chamado de 3° ciclo. Os resultados mostraram que os alunos
possulam percepcdo suficiente sobre o tema. Quase todos concordaram com a
importancia do tema e que o mesmo deveria ser abordado no processo de
aprendizado. Além disso, disseram que seus professores deveriam melhorar seus
conhecimentos no tema.

Silva et al. (2016), pesquisaram e identificaram a percepao dos alunos de

Administragdo, Economia e Ciéncias Contabeis de uma universidade publica na
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Paraiba sobre a Educacdo Financeira e suas atitudes com relagdo as decisdes
financeiras. Para isso, além do levantamento bibliografico, houve também a
aplicacdo de um questionario. Os resultados da pesquisam monstraram que 0S
entrevistados nao demonstraram nenhum descontrole no consumo. A maioria disse
estar razoavelmente segura para gerirem seu préprio dinheiro, mas que também
precisariam se aperfeicoar sobre o assunto. E, por fim, constatou-se que a maioria
possui conhecimento mediano sobre a Educacao Financeira.

Silva e Escorisa (2017) objetivaram, na pesquisa, registrar a percepgao dos
alunos sobre Educacdo Financeira nas escolas. Para isso, resolveram realizar um
minicurso de finangas pessoais em trés escolas de ensino fundamental da cidade de
Barra do Garcas, em Mato Grosso. Apds o0 minicurso, foi aplicado um questionario
onde observou-se que para 68% dos entrevistados, foi a primeira vez que tiveram o
contato sobre o tema da Educacéo Financeira. E para eles, a metodologia foi muito

importante, pois os levaram a refletir sobre o comportamento financeiro de cada um.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos estdo divididos em 4 secbes e duas
subsecOes. A primeira secéo trata-se da classificagdo ou tipo da pesquisa. A
segunda é sobre a populacdo e amostra que serviram de fonte da pesquisa. A
terceira contém duas subsecdes referindo-se a como foram obtidos os dados. E, por

fim, a quarta secao que descreve como foram analisados os dados da pesquisa.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A pesquisa é de natureza descritiva e exploratéria, uma vez que o0 objetivo
nao é apenas responder a questao levantada, mas também apresentar a populagéo
e a instituicdo envolvida, informacdes que possibilitem uma transformacdo da
realidade.

Para Cervo e Berviam (1983, p.55):

“A pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou
fenbmenos (varidveis) sem manipula-los. Estuda fatos, fenémenos do
mundo fisico e especialmente do mundo humano, sem interferéncia do
pesquisador. Procura descobrir, com precisdo possivel a frequéncia com
gue um fendmeno ocorre, sua relacdo e conexao com outros, sua natureza
e caracteristicas. ”

Segundo Gil (1999), a pesquisa tem natureza exploratéria, quando é
desenvolvida no sentido de proporcionar uma visdo geral acerca de determinado

fato.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

O universo da pesquisa delimitou-se apenas aos alunos dos segundo,
guarto, quinto, sexto e oitavo periodos do curso de Administragcdo da AMESG, num
total de 282 e a amostra num total de 111, por haver apenas a oferta desses
periodos no semestre e também por se tratar do Unico curso da Ciéncia Social
Aplicada da instituicdo, além de ser a principal instituicdo de formac&o superior da
cidade de Goiana. Neste caso, o facil acesso aos colaboradores do projeto foi um

fator determinante.
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3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Esta terceira secdo contém duas subsecdes que descrevera o instrumento

utilizado na pesquisa, além das variaveis e indicadores.

3.3.1 O instrumento de pesquisa

Os resultados obtidos foram apresentados de forma quantitativa e
qualitativa, a partir da coleta de dados em fontes primarias e secundarias como
revisbes bibliograficas que solidifiguem a importdncia do tema abordado e a
aplicagédo de questionario, elaborado atraves das leituras realizadas em literaturas e

trabalhos académicos sobre o assunto.

3.3.2 Variaveis e indicadores

O questionario esta dividido em 3 (trés) niveis. O 1° (primeiro) busca
caracterizar o individuo quanto ao seu género, renda familiar, se esta trabalhando e
do periodo em formacdo. O 2° (segundo) trata-se do conhecimento sobre a
Educacdo Financeira, com questionamentos para identificar se ha conhecimento
basico no assunto até a forma como ele realiza seus gastos. E por fim, o 3° (terceiro)
nivel tenta identificar a importancia dada a Educacao Financeira. Se ele acredita que
poderia ser melhor estudado, melhor divulgado e se medidas devem ser tomadas

por parte das autoridades competentes.

3.4 METODO DE ANALISE DOS DADOS

Posteriormente a elaboracédo do questionario o mesmo foi aplicado, em forma
de teste, com 39 alunos do curso de administracdo de outra instituicdo de ensino
superior. A partir do teste, foi possivel realizar alguns ajustes a fim de deixa-lo de
maneira mais explicita para os que iriam responder.

Apés esse processo, aplicou-se o Alfa de Cronbach nas questbes em escala
de Likert em duas partes do questionario para testar a confiabilidade e obteve-se
0,782 em 13 itens.

Para Hair Junior et al. (2009), esse teste deve obter uma referéncia acima de
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0,70 para se ter uma boa confiabilidade das questdes, embora a partir de 0,60 ja
seja permitido a sua utilizacdo em pesquisa exploratéria. Portanto, é possivel afirmar
gue o indice atingido possui uma confiabilidade aceitavel.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos resultados esta dividida em quatro secdes. A primeira secao
trata-se da descricdo do perfil dos estudantes. A segunda secdo é descrito a
percepcdo dos alunos sobre o tema da Educacdo Financeira. A terceira secgdo se
trata da importancia dada, pelos alunos, a Educacdo Financeira e, por ultimo, a
guarta secdo que trata da comparagcao da percepéo sobre Educacao Financeira de
acordo com os gérenos apresentados.

4.1 PERFIL DA AMOSTRA

Na intencdo de analisar o perfil dos estudantes, foram levantadas as
informacdes relacionadas aos géneros, as idades e aos periodos que cursamos 111
participantes do estudo. Se 0s mesmos encontravam-se trabalhando e, também,
sobre a renda mensal familiar dos alunos.

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2018), as mulheres sdo maioria na populacdo brasileira, 51,7%, enquanto
gue os homens representam 48,3%. Assim como a populacédo do Brasil, a maioria
dos estudantes participantes do estudo é do género feminino. Os dados da tabela 1

a seguir mostram uma realidade proxima da realidade do pais:

Tabela 1 — Género

Género Quantidade %
Feminino 64 57,7
Masculino 47 42,3

Total 111 100

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Destes 111 participantes, 42,3%, possui idade acima dos 20 até os 25 anos.
Entre os que possuem idade de até 20 anos e entre 0s que possuem idade acima de
25 até 30 anos o percentual € o mesmo de 18,9%. Os que possuem idade acima de
30 até 35 anos representaram 12,6 % e 0s que possuem acima dos 35 anos

representaram 7,1% da amostra, conforme tabela 2:
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Tabela 2 — Idade

Idade Quantidade %
Até 20 21 18,9
Mais de 20 até 25 47 42,3
Mais de 25 até 30 21 18,9
Mais de 30 até 35 14 12,6
Acima de 35 8 7,3
Total 111 100

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Os respondentes da pesquisa estavam alocados em cinco turmas distintas de
acordo com os periodos cursados. Vale o destaque para a grande quantidade de
alunos do 8° periodo. A turma era a que mais havia estudante e, consequentemente,
a que mais esteve presente nos resultados.

Em relacdo a quantidade de alunos, o 8° periodo obteve uma
representatividade de 38,7% em relacdo a amostra. Logo depois veio o0 4° periodo
com 24,3%. Em seguida o 6° periodo com 16,2%, o 5° periodo com 11,7% e, por
fim, o periodo menos representado foi o 2°, com 9% do total da amostra de estudo,

como mostra o grafico abaixo:

Gréfico 1 — Periodo do curso em que os alunos se encontram

H Quantidade de alunos 43
H % de representatividade 38.7

27
24.3

18 16.2

13 117

10 91

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

A empregabilidade dos alunos foi, também, um ponto a ser questionado aos
estudantes, visto que atravessamos um periodo de alto nivel de desemprego no
pais. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)

Continua, divulgada em julho de 2019, o indice de desemprego estava em 12%.



26

Grafico 2 — Situagdo de empregabilidade dos alunos

M Sim
H N3o

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

E possivel verificar que, até a presente pesquisa, a grande maioria dos
guestionados, representados por 76%, encontravam-se inseridos no mercado de
trabalho. Enquanto que 23% encontravam-se sem nenhuma fonte de renda formal.
Um indice aparentemente positivo se comparado ao cenario nacional.

O grafico 3, a seguir, descreve o perfil econdbmico do meio familiar que os

alunos estao inseridos.

Gréafico 3 — Renda mensal familiar

H % de representatividade

Até 1 salario F 9
Mais de 1 até 3
salarios
Mais de 3 até 5
salarios

Mais de 5 até 10
salarios

54.1

Acima de 10 salarios 1.8

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Conforme gréfico 3, 54,1% dos alunos possui renda familiar que varia em
mais de 1 (um) salario e até 3 (trés) salarios minimos. Logo em seguida vem o grupo
de alunos que estdo na faixa de mais de 3 (trés) salarios até 5 (cinco) salarios
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minimos, representado por 21,6% do total de entrevistados. Em terceiro lugar, com
13,5%, ficou o grupo de alunos que possuem renda mensal familiar de mais de 5
(cinco) salarios até de 10 (dez) salarios minimos, seguidos do grupo com até 1 (um)
salario minimo, 9. Por fim, os que possuem renda acima de 10 (dez) salarios

minimos representados por 1,8%.

4.2 ABORDAGEM DA PERCEPCAO SOBRE EDUCACAO FINANCEIRA

ApoOs a realizacao da analise do perfil dos estudantes quanto ao seu género,
idade, periodo, emprego e renda, a pesquisa tratou de questiona-los, de maneira
simples, a fim de compreender a percepcdo dos alunos quanto a Educacao
Financeira e se ja tiveram contato com o tema e como gerenciam seu capital.

Para isso, foi utilizado uma escala com grau de concordéancia, sendo 1
representando discordo totalmente, 2 discordo, 3 nem concordo nem discordo, 4

concordo e 5 concordo totalmente, conforme tabela 3 a seguir:
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Tabela 3 — Nivel de percepcéo sobre Educacao Financeira

Nivel de percepcéo Nem

< Discordo . Concordo
sc_)bre quucac_;ao totalmente Discordo conqordo nem Concordo totalmente
Financeira discordo
1.1 Ja ouvi falar sobre 6,4% 7.2% 12,6% 29.7% 44,1%
Educacao Financeira.
1.2 Ja estudei sobre 23.4% 18,9% 13,5% 27% 17,2%
educacéo Financeira.
1.3 Consigo gerir 0 meu 5,4% 12,6% 33,3% 32,4% 16,3%
dinheiro com seguranca.
1.4 Utilizo meu dinheiro 7.2% 10,8% 33,3% 31,5% 17.2%

da maneira correta.

1.5 Planejo meu
orcamento para poder 4,5% 10,8% 29,8% 27% 27,9%
comprar 0 que quero.

1.6 Pago minhas

R . 0% 4,5% 9% 27,9% 58,6%
obrigacdes em dia.

1.7 Compro sempre
dentro do limite que 6,3% 7,2% 15,4% 32,4% 38,7%
posso pagar.

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Os dados mostram que a grande maioria do alunado participante da
pesquisa, aproximadamente 74%, ja ouviu falar sobre educacéo financeira algum dia
na vida, mas ha um contraste quando comparamos este nimero com 0s que, algum
dia, ja estudaram sobre o tema abordado. Pouco mais de 42% dos entrevistados
afirmam que nunca estudaram sobre o tema, enquanto que pouco mais de 44%
garantem terem estudado.

Destacam-se as informacdes sobre a geréncia e utilizacdo do dinheiro por
parte dos alunos. A maioria afirma, de acordo com a escala, saber gerir e utilizar o
dinheiro de maneira positiva. Quando somados, os indices de concordancia e total
concordancia com a questdo € possivel verificar uma igualdade de informagdes. O
namero € 48,7% e ele representa, precisamente, a garantia dada pelos anos de que
eles possuem seguranca para gerir seu dinheiro e o utiliza de maneira correta.

Quando guestionados sobre o planejamento para comprar algo, 27,9% dos
entrevistados concordam totalmente com a afirmacdo e outros 27% apenas
concordam, enquanto que uma pequena parcela de 4,5% discorda totalmente, ou
seja, nao realizam nenhum tipo de planejamento para comprar algo.

Sobre pagar as obrigacdes em dia, 58,6% concordam totalmente com essa



29

afirmacao e 27,9% apenas concordam. Somados, os indices chegam a quase 86% e
mostram que a grande maioria dos alunos cumpre com suas obrigacdes dentro do
prazo, enquanto que, precisamente, apenas 4,5% afirmam ndo honrar com as
obrigacdes em dia.

J& quando questionados se compram dentro do limite que podem pagar, 0s
ndmeros negativos aumentam e 6,3% afirmam discordar totalmente com a afirmagéo
e 7,2% apenas discordam. Porém a maioria segue afirmando ter controle sobre seus
gastos e 32,4% concordam com a afirmacao e 38,7% concordam totalmente.

4.3 ABORDAGEM SOBRE A IMPORTANCIA DADA A EDUCACAO FINANCEIRA

Posteriormente a realizacdo da analise sobre os conhecimentos basicos a
fim de compreender a percep¢ao dos alunos quanto a Educacdo Financeira, se ja
tiveram contato com o tema e como gerenciam seu capital, foi questionado sobre a
importancia dada ao tema discutido e algumas acdes que poderiam ser tomadas
para a disseminacéo do assunto.

Mais uma vez, utilizou-se da mesma escala com grau de concordancia,
sendo 1 representando discordo totalmente, 2 discordo, 3 nem concordo nem

discordo, 4 concordo e 5 concordo totalmente, conforme tabela 4 a seguir:
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Tabela 4 — Nivel de importancia dada & Educacgéo Financeira

Nivel de importanciadadaa Discordo Nem concordo Concordo

Educacdo Financeira totalmente  DISCOrdo o discordo  €OMC0T40  totaimente

1.8 Sei da importancia da

Educagéo Financeira como

ferramenta para auxiliar na 2, 7% 2, 7% 6,3% 32,4% 55,9%
tomada de deciséo de

investimentos.

1.9 O assunto deveria ser
discutido desde o ensino 0% 0,9% 7,2% 17% 74,8%
basico.

1.10 Considero que os
professores de Economia e
Administracdo Financeira
precisam abordar esse tema
em sala de aula na
graduacéo.

1.11 A faculdade deveria
promover palestras sobre o 0% 0% 7,2% 27% 65,8%
tema.

0% 0% 4,5% 22,5% 73%

1.12 Em momento de crise
econdmica preciso saber
muito mais sobre Educacéao
Financeira.

0% 0% 1,8% 26,1% 72,1%

1.13) O governo deveria
investir em programas de
incentivo ao conhecimento
em Educacéo Financeira.

0,9% 0% 1,8% 30,6% 66,7%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Os numeros mostram que a grande maioria possui conhecimento da
importancia da Educacdo Financeira como ferramenta de auxilio para uma melhor
tomada de decisédo de investimentos futuros. 55,9% dos deles afirmam concordar
totalmente com a afirmativa e 32,4% apenas concordam. Discordam totalmente e
apenas discordam possuem numeros iguais: 2,7% para cada uma delas.

Quando o assunto é tratar do tema desde o ensino basico para que o nivel
de conhecimento seja melhor para a populacdo, o indice de concordancia total
aumenta e chega a 74,8% do total de alunos. E além de concordarem com a
disseminacdo do conteuddo desde o ensino basico, 73% deles consideram
importante que também seja discutido nas matérias de Economia e Administracédo
Financeira e ndo ha nenhuma negativa quanto a essa afirmagéo, pois os indices de
discordancia e discordancia total sdo de 0 (zero), respectivamente.

Numeros semelhantes quando abordados sobre a necessidade da discussao
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sobre o tema em palestras organizadas pela AMESG. Discordancia e discordancia
total com indices zerados, enquanto que 68,5% do alunado concordam totalmente e
27% apenas concordam que ha a necessidade de realizar palestras para a
discusséo do tema.

De acordo com os dados alcancados, a discussédo sobre o tema deve ser
disseminada ainda mais quando ha crise no pais. Os nimeros mostram que quase
100% dos entrevistados concordam com a afirmativa. O mesmo grau de
concordancia com a outra afirmativa de que os governantes deveriam investir mais
em projetos que disseminem o conhecimento em Educacgéo Financeira. Entretanto,
neste ponto, 0,9% dos respondentes discordam de que o0 governo tenha essa

iniciativa.

4.3 ABORDAGEM COMPARATIVA ENTRE GENEROS

Com o objetivo de compreender e diferenciar as percep¢des comparou-se as
respostas oriundas do questionario entre 0os géneros identificados na pesquisa. A
primeira comparacao foi para identificar se os mesmos ja haviam ouvido falar sobre

Educacao Financeira e o resultado esta na tabela 5 a seguir:

Tabela 5 — Percepcéo sobre Educacéo Financeira entre géneros

Ja ouvi falar sobre Discordo . Nem concordo Concordo
. . Discordo - Concordo
Educacgdo Financeira. totalmente nem discordo totalmente
Feminino - 57,7% 4.5% 6,3% 7,2% 18% 21, 7%
Masculino - 42,3% 1,8% 0,9% 5,4% 11,7% 22,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Pode-se observar que os niveis de concordancia e total concordancia em ter
ja ouvido falar sobre Educac¢éo Financeira sao bastante semelhantes, diferenciando-
se guando a questdo € sobre apenas discordar e discordar totalmente. Nestes, 0s
nameros de pessoas do sexo feminino estd um pouco acima dos numeros
masculinos. Enquanto 0,9% os alunos do género masculino dizem que discordam e
1,8% discordam totalmente, as respostas do género feminino sédo de 6,3% e 4,5%
respectivamente, porém ambos sdo nUmeros inexpressivos.

Quando comparadas as respostas sobre a seguranga em gerir 0 seu proprio
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dinheiro, obtiveram-se 0s seguintes resultados:

Tabela 6 — Percepcgéo sobre a seguranca de gerir o proprio dinheiro entre géneros

Nem
Consigo gerir o meu Discordo Discordo concordo Concordo Concordo
dinheiro com seguranca. totalmente nem totalmente
discordo
Feminino - 57,7% 3,6% 7,2% 21,6% 16,2% 9%
Masculino - 42,3% 1,8% 5,4% 11,7% 16,2% 7,3%

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Novamente, os dados da tabela 6, sobre os niveis de concordéancia e total
concordancia, sdo bastante semelhantes, sendo exatamente iguais quando a
resposta foi apenas de concordancia, 16,2%. Porém, destaca-se o percentual de
indecisdo do género feminino, que chegou a atingir 21,6% do total dos alunos
identificados como tal.

Os dados de discordancia total tanto do género feminino como do masculino

séo inexpressivos, sendo 3,6% o feminino e 1,8% o masculino.
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5 CONCLUSAO

A observacdo a respeito do baixo nivel de investimentos no ensino da
Educacdo Financeira e o alto indice de endividamento das familias brasileiras
motivaram a realizacdo deste estudo. O objetivo principal deste trabalho estd em
verificar a percepcdo dos alunos do curso de graduacdo em Administracdo da
AMESG sobre a Educacgéao Financeira. Para isso, foram definidos como objetivos
especificos: a) descrever a percepcdo dos alunos sobre Educacdo Financeira; b)
identificar a importancia dada a Educacdo Financeira por parte dos alunos; e c)
comparar a percepcao sobre Educacédo Financeira de acordo com os géneros dos
alunos.

Sobre o perfil dos estudantes, verificou-se que a maioria era formada por
pessoas do género feminino, assim como a sociedade brasileira, e 0 ponto positivo
de que 77% deles possuem um emprego formal, com a maioria tendo renda mensal
familiar acima de 1 (um) e até 3 (trés) salarios minimos.

Quanto ao nivel de percepcdo dos alunos na questdo sobre a tematica e a
forma basica de como gerenciam seu capital, constatou-se que a maioria € formada
por pessoas que ja ouviram falar sobre o tema e ja estudaram também. Também se
identificou que afirmam ser conscientes para planejar, gerir e utilizar o proprio
dinheiro de maneira segura e correta. Além de afirmarem cumprir com suas
obrigacdes sempre tempestivamente.

No que diz respeito a importancia dada ao tema, a grande maioria diz saber
da importancia da Educacdo Financeira e concordam totalmente que a teméatica
deveria ser estudada desde o ensino basico e que a instituicdo deveria promover
palestras para disseminar o conhecimento.

A maioria concorda que os governos, de forma geral, deveriam investir em
programas que incentivem a disseminacdo deste tema para a sociedade. Embora,
0,9% deles tenham afirmado que ndo concordam que a iniciativa deva partir dos
governantes.

Sobre a comparacdo entre géneros, verificou-se dados muito proximos
guanto ao ja terem ouvido falar sobre Educacédo Financeira e muitos semelhantes
guando questionados se possuiam seguranga para gerir o proprio dinheiro. Ao
excluir os alunos que nao concordaram e nem discordaram, temos 70% do género

feminino afirmando possuir ter seguranca na geréncia do dinheiro, enquanto que o
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género masculino o numero é de 76,55%.

A partir dos resultados obtidos nesta pesquisa, excluindo-se 0 numero dos
alunos que nem discordaram e nem concordaram com a afirmativa de haver
estudado sobre educacdo financeira, conclui-se que 51,01% deles possuem
conhecimento sobre o tema. Esse equilibrio nos percentuais nédo interfere na forma
como eles planejam, gerem e utilizam o dinheiro, pois afirmam possuir seguranca e
equilibrio para tal. Além disso, ambos ddo bastante importadncia a tematica e
constata-se o interesse em discutir e aprender sobre o assunto.

O presente estudo teve como limitacdo principal a falta de material
académico que abordasse a tematica na questdo da percepcao de alunos de ensino
superior, pois possibilitaria uma comparagcéo mais justa dos resultados encontrados,
uma vez que a maioria dos que serviram de base tedrica para este sdo com alunos
do ensino basico.

Houve também a dificuldade na aplicacdo dos questionarios, pois o0 prazo
estipulado para tal processo ia de encontro ao periodo de recesso dos alunos na
instituicdo estudada, uma vez que os calendarios da UFPB e da AMESG estdo em
desacordo.

Informacgdes sobre quantidade de alunos geral da instituicdo, turmas que ja
concluiram o curso, nimero de professores e demais informacdes sobre a instituicao
nao foi possivel o acesso, uma vez que nao constam no site e ndo sao publicos.

Para estudos futuros, fica a sugestdo de questionamento a alunos de cursos
de outros centros académicos e de instituicbes das redes publica e privada de
ensino de forma exploratdria, uma vez que se constatou dificuldade de encontrar
trabalhos que servissem de comparacdo para esse.

A contribuicdo que o trabalho tras é de descrever um pouco da realidade dos
universitarios do curso de Administracédo e fica disponivel a servico da sociedade,
podendo servir de base para a¢des do poder publico municipal de Goiana, que é
onde a instituicdo se encontra instalada e também estéa ligada, a fim de disseminar o

conhecimento.
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APENDICE - QUESTIONARIO DE PESQUISA

Universidade Federal da Paraiba - UFPB

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Curso de Ciéncias Contabeis
Pesquisa para Trabalho Académico de Concluséo de Curso

TEMA: PERCEPGAO DOS GRADUANDOS DE ADMINISTRAGAO SOBRE A EDUCAGAO FINANCEIRA:
UM ESTUDO NA AUTARQUIA MUNICIPAL DE ENSINO SUPERIOR DE GOIANA - AMESG

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O (A) Sr. (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada:
PERCEPCAO DOS GRADUANDOS DE ADMINISTRAGCAO SOBRE A EDUCAGAO
FINANCEIRA: UM ESTUDO NA AUTARQUIA MUNICIPAL DE ENSINO SUPERIOR
DE GOIANA - AMESG, desenvolvida por Ruan Felipe Lopes da Silva, aluno
regularmente matriculado no Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal da Paraiba, sob a orientacdo do professor Dr. Robério Dantas
de Franca.

Os objetivos da pesquisa sao: verificar qual a percep¢édo dos alunos sobre a
Educacdo Financeira; descrever a percepcdo dos alunos sobre a Educacao
Financeira; Identificar a importancia dada a Educacdo Financeira por parte dos
alunos; e comparar a percepcdo sobre educacdo financeira de acordo com os
géneros dos alunos.

O estudo justifica-se por se tratar de uma busca para conhecer a percepcao
dos graduandos em Administracdo para o tema da Educacdo Financeira, que pode
servir de base para acfes do poder publico em busca da melhoria da capacitacao da
populacdo quanto a sua alfabetizacéo financeira.

A participacdo do (a) Sr. (a) na pesquisa é fundamental, mas é de forma
voluntéaria, pois ndo Ihe cabe nenhuma obrigacdo de fornecer as informac¢des e/ou
colaborar com as atividades solicitadas pelos pesquisadores. Ndo sera cobrado
nenhum valor, como também nado |he sera devido qualquer valor. Todas as
informacdes serdo tratadas em sigilo.

Todas as etapas da pesquisa obedecem aos Critérios da Etica em Pesquisa
com Seres Humanos, conforme Resolugao n°. 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude, que disciplina as pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil.

Os pesquisadores estardo a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que
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considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.
Eu, , declaro que fui

devidamente esclarecido (a) quanto aos objetivos, justificativa, riscos e beneficios da
pesquisa, e dou 0 meu consentimento para dela participar e para a publicacdo dos

resultados.

Joao Pessoa-PB, de agosto de 20109.

Ruan Felipe Lopes da Silva

(Pesquisador responsavel)

Participante da Pesquisa



| - Perfil do estudante

Idade: Periodo:

Género:

Trabalha? SIM( ) NAO( )

Il — Nivel de percepc¢éo sobre Educacéo Financeira

Renda mensal (familiar):
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1) Assinale a se¢éo a seguir de acordo com o seu grau de concordancia, sendo que
1 representa discordo totalmente, 2 discordo, 3 nem concordo nem discordo, 4

concordo, 5 concordo totalmente.

1 2 3

4

5

1.1) Ja ouvi falar sobre Educacéo Financeira.

1.2) Ja estudei sobre educacgédo Financeira.

1.3) Consigo gerir o0 meu dinheiro com seguranca.

1.4) Utilizo meu dinheiro da maneira correta.

1.5) Planejo meu orgamento para poder comprar o que
quero.

1.6) Pago minhas obrigacdes em dia.

1.7) Compro sempre dentro do limite que posso pagar

[l — Nivel de importancia dada a Educacao Financeira

2) Assinale a secao a seguir de acordo com o seu grau de concordancia, sendo que
1 representa discordo totalmente, 2 discordo, 3 nem concordo nem discordo, 4

concordo, 5 concordo totalmente.

1 2 3

4

5

1.8) Sei da importancia da Educacéo Financeira como
ferramenta para auxiliar na tomada de deciséo de
investimentos.

1.9) O assunto deveria ser discutido desde o ensino
béasico.

1.10) Considero que os professores de Economia e
Administracdo Financeira precisam abordar esse
tema em sala de aula na graduacao.

1.11) A faculdade deveria promover palestras sobre o
tema.

1.12) Em momento de crise econémica preciso saber
muito mais sobre Educacédo Financeira.

1.13) O governo deveria investir em programas de
incentivo ao conhecimento em Educacéo Financeira.

Obrigado pela
colaboracao!
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