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RESUMO

O crescente numero de automoveis ao longo dos anos € indiscutivel, as
montadoras e suas concessionarias ndo ddo conta da quantidade de automdveis que
rodam nas ruas e suas devidas manutencdes e reparos, surgindo assim milhares de
reparadores automotivos afim de preencher essa demanda. Com o crescimento do
numero de empresas especializadas na area automotiva, cresce a quantidade de
acidentes de trabalho, a falta de conhecimentos técnicos, processos e a negligéncia faz
esse aumento ser cada vez maior. Diante disso o Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) faz recomendacdes para tais empresas, onde fornecem técnicas simples para
prevencdo dos acidentes, como a formacdo da Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA) que é responsavel pelo levantamento dos riscos a saude e seguranca
dos trabalhadores através de técnicas como a Analise Preliminar de Riscos (APR) e do
Mapa de Risco. Sendo assim o trabalho tem como objetivo analisar e descrever os
processos existentes em uma oficina reparadoras de veiculos, bem como levantar os
riscos existentes na empresa, através de um estudo de caso usando a técnica da Anélise
preliminar de Riscos, onde tais resultados irdo auxiliar na construcdo de um Mapa de
Risco para o local, afim de conceber o conhecimentos dessas técnicas ao trabalhadores,
visando uma melhora nas condi¢fes de saude e seguranca trabalhista no setor de

reparagdo automotiva.

Palavras-chave: Oficina mecanica, Acidentes de Trabalho, Analise Preliminar de

Riscos, Salde e Seguranca do Trabalho, Mapa de Risco.



ABSTRACT

The increase in the number of vehicles along the years is undeniable, car manufacturers
and their dealerships are not able to handle the number of vehicles on the road including
their maintenance and repair, so thousands of automobile repair shops emerge to fulfill
this demand. With the growth of specialized business in the automotive area, the
amount of work accidents also increases, the lack of technical knowledge, procedures,
and negligence contribute to this increase to be even higher. Therefore, the Ministry of
Labor and Employment (MLE) makes recommendations to these companies, providing
simple techniques to prevent accidents, such as the assemble of the Internal
Commission on Accident Prevention (CIPA) which is responsible for the evaluation of
the potential risks to the health and safety of workers through techniques such as
Preliminary Risk Analysis (PRA) and Risk Mapping. Thus, the purpose of this work is
to analyze and describe the existing processes in an automobile repair shop, as well as
come up with current health and safety risks in the company through a case study using
the Preliminary Risk Analysis technique, where the results will assist in creating a Risk
Map for the establishment, in order to provide awareness of these techniques to the local
workers, aiming an improvement in the health and safety conditions of workers in the

sector of automobile repair.

Keywords: Automobile repair shop, Work Accidents, Preliminary Risk Analysis,
Health and Safety at Work, Risk Map.
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1. INTRODUCAO

A historia da industria automobilistica brasileira comeca por meados dos anos
20, onde a importacdo de automoveis crescia e ja era uma rotina. A Ford iniciava sua
linha de montagem em S&o Paulo e nos anos seguintes a General Motors fazia 0 mesmo.
Por volta dos anos 40 e 50 com o periodo da guerra foram-se necessarias algumas
adaptacOes industriais e viu-se a necessidade de um crescimento industrial no pais,
obrigando a criacdo de uma pequena industria de autopecas, assim encorajou-se
algumas personalidades que ja pensavam em modelos de automoveis totalmente

brasileiros.

Entre as décadas de 1950 e 1960 o Brasil passaria por uma grande mudanga no
mercado automotivo. Foi criado CEIMA (Comissdo executiva da industria
automobilistica) no governo de Juscelino Kubitschek, criando o plano do primeiro
parque automobilistico do pais em 1956, assim sendo o 1° marco da historia do
automovel no Brasil. Em 1957 andava pelas ruas o primeiro carro fabricado no Brasil, a
perua DKW, de linhas diferentes, linhas herdadas do carros alemées, com motor de dois
tempos e trés cilindro (LATINI, 2007).

Em 1959 a histéria da industria automotiva brasileira ja era uma realidade
consolidada, varios modelos foram lancados e a industria crescia exponencialmente, e,
portanto, o nimero de veiculos comercializados no mercado interno brasileiro crescia
cada vez mais aumentando assim a quantidade de carros nas ruas brasileiras (LATINI,
2019).

Juntamente com o crescimento da industria automotiva, cresceu também o0s
comércios e postos de trabalho que andavam junto com a inddstria de carros, 0s
reparadores automotivos. O numero de oficinas tinha que acompanhar o mercado
crescente de carros, assim o mercado de reparadores automotivos teve uma grande

importancia nesse mundo automotivo.

Ao longo do tempo os servicos de manutencdo de veiculos, sofreram uma
modificacdo, exigindo aos trabalhadores uma maior especializacdo e técnicas de
aprimoramento de manutencdo preventiva, preditiva e corretiva. Dentre as técnicas a
analise e identificacdo preliminar de riscos que podem se aplicar nas oficinas mecanicas
menores, visando melhorias nos processos em relacdo a salde e seguranca dos

trabalhadores.



15

Destaca-se que foi a Portaria n° 3.237, de junho de 1972, do Ministério do
Trabalho que tornou obrigatdéria a existéncia de servicos médicos, de higiene e de
seguranca em todas as empresas com mais de 100 trabalhadores, fato que tem sido
incorporado gradativamente pelas empresas brasileiras. Mais tarde, em 1978, foi
baixada a Portaria n® 3.214, que classifica os riscos laborais em 5 tipos, com énfase para
a NR-05, que consolida a legislacdo trabalhista, relativa a seguranca e medicina do
trabalho (MTE,2019).

Busca-se entdo observar as normas referentes a riscos fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos e acidentes de trabalho observados em oficinas mecénicas de
veiculos, pela grande incidéncia de acidentes de trabalho que ainda ocorrem por falta de
treinamento e prevencao de acidentes, e 0 uso adequado de Equipamentos de Protecédo
Individual (EPISs).

As empresas contam com mecanismos internos que contribuem para a
diminuicdo do nimero de acidentes de trabalho, além de atuar na conscientizacdo dos
profissionais e na fiscalizacdo dos departamentos e dos requisitos basicos de seguranca.
Um dos principais responsaveis por acompanhar as atividades e exigéncias relacionadas
a protecdo da salde e da integridade dos trabalhadores € a CIPA (Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes). Uma empresa atualmente deve contar com uma CIPA quando

ela apresenta um quadro de funcionarios com mais de 20 trabalhadores (MTE, 2019).

1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo Geral

Dentro de uma oficina mecanica e funilaria/pintura de veiculos de passeio,
levantar os riscos existentes nos varios ambientes de trabalho por meio de Analise
Preliminar de Riscos (APR) e construir um Mapa de Riscos do estabelecimento com o
intuito de apresentar aos empregadores recomendacfes que possam minimizar ou

eliminar os riscos detectados.

1.1.2 Objetivos Especificos

Dentro do ambiente da empresa levantar detalhadamente pontos importantes

para a construcdo da APR e Mapa de Riscos, dentre os quais:


http://www.saudeevida.com.br/cipa/
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Analisar detalhadamente todos 0s processos executados dentro da empresa;
Analisar juntamente com os funcionarios os detalhes de cada processo, anotando
e guardando as informagGes pertinentes ao processo;

Ouvir detalhadamente a vivéncia dos trabalhadores anotando na sua perspectiva
quais as maiores falhas no processo e quais 0S maiores riscos que 0S mesmo
passam no dia-dia;

Guardar todas as informacGes necessarias para analise preliminar de riscos
(APR);

Ter a certeza que esta registrando todos 0s riscos pertinentes ao processo;
Analisar as condicdes de trabalho junto a funcionarios e gerentes;

Analisar as condi¢des estruturais da empresa e as condi¢es de trabalho que é
dada aos funcionérios;

Analisar a disponibilidade e uso dos EPIs e EPCs;

Ser imparcial em relatos dos funcionarios e proprietario;

Comparar 0s riscos de trabalho com outras empresas do mesmo ramo;

Registrar todos os dados recolhido nas visitas;

Registrar por fotos as condi¢des de trabalho;

Executar a Analise Preliminar de Riscos (APR) dentro da oficina mecanica em
conjunto com o conhecimento das normas regulamentadores (NRS);

Construir o Mapa de Risco com base nas normas regulamentadoras vigentes
(NRs) e suas caracteristicas sempre tentando manter o bom senso e aplicacdo
correta dos conhecimentos técnicos;

Implementar o conhecimento das APRs e Mapa de Risco dentro da empresa
juntos a todos os funcionarios, prezando passar conhecimento claro das
informacdes afim que seja de grande utilidade para a saude e seguranga dos

trabalhadores.

1.2 Hipbteses

A aplicacdo da APR pode ser eficiente na determinacdo dos riscos em uma

oficina mecanica;
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e Pelo desconhecimento da ferramenta, seus resultados poderdo ser significativos
tanto pela implementacdo da mesma, como também a adogdo da nova postura
dos funcionarios;

e A APR é uma ferramenta simples e facil de ser utilizada pelo técnico
responsavel pela seguranca do trabalho na empresa, como por todos os
funcionérios;

e O Mapa de risco € uma ferramenta simples facilmente utilizada por todos os

funcionérios da empresa, facilitando a identificacdo dos riscos nos setores.

1.3 Justificativa

Os estabelecimentos de revendas de carros e oficinas mecénicas sdo 0s
responsaveis pelo maior nimero de acidentes na area de servicos - um total de 95,5 mil
ao ano (MTE, 2018).

Os trabalhadores das oficinas mecanicas, em sua maioria, desconhecem ou ndo
ddo importancia aos riscos a que estdo expostos, tal trabalho podera servir de manual de
implantacdo & oficinas, incentivando a aplicagdo de um programa de seguranca do
trabalho, trazendo informacdes importantes para os donos e gerentes de tais oficinas, ao

lidar com 0s riscos existentes.

Como também minimizar e/ou eliminar as acGes trabalhistas decorrentes de falta
de seguranca do trabalho nas atividades exercidas, bem como faltas por conta de
disposicdes médicas geradas por falta de condi¢cbes preventivas a satde do trabalhador,
gerando assim uma reducdo no seu passivo trabalhista. Para tanto, faz-se assim
necessario um plano de seguranca e satde do trabalho que venha a favorecer a empresa
e os trabalhadores, também pela preocupacdo e atencdo ao ser humano, sendo o

principal bem de qualquer organizacéo.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Seguranca do Trabalho

Segundo Saliba (2013, p.21), A seguranca do trabalho é a ciéncia que atua na
prevencdo dos acidentes do trabalho decorrentes dos fatores de risco operacionais. Sob
o0 ponto de vista legal, acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a
morte ou a perda ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho
(art. 19 da Lei n. 8.213/91). Esse € um conceito em sentido restrito, pois a Lei n.
8.213/91 estabeleceu outras hipoteses que se equiparam ao acidente do trabalho, como,
por exemplo, ato de sabotagem, acidente de trajeto, entre outros. Do ponto de vista
prevencionista, o acidente do trabalho € o mais abrangente, pois engloba tambem os
quase-acidentes e os acidentes que ndo provocam lesdes, mas perda de tempo ou danos

materiais.

A Convencdo n° 155, da Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT), de 22 de
junho de 1981, dispde sobre Seguranca e Saude dos Trabalhadores e 0 Meio Ambiente
de Trabalho. Foi incorporada ao ordenamento juridico brasileiro pelo Decreto n.° 1.254,
de 29 de setembro de 1994, estabelecendo “o dever de cada Estado-Membro de [...]
formular, implementar e rever periodicamente uma politica nacional de seguranca e
salde no trabalho, com o objetivo de prevenir acidentes e doencas relacionados ao
trabalho por meio da reducao dos riscos a saude existentes nos ambientes de trabalho”
(BRASIL, 2012, p.9).

A Convencao n° 187, da OIT, aprovada em 2006, sobre a Estrutura de Promocéo
da Seguranca e Saude no Trabalho, aponta a necessidade da promocdo continuada de
uma cultura preventiva e ressalta “a necessidade de um comprometimento dos Estados-

Membros com uma melhoria continua da seguranca e satide no trabalho” (BRASIL,

2012, p.9).

Desta forma, conforme o que preceitua Fafibe (2008), Seguranca do Trabalho €

0 conjunto de medidas administrativas, educacionais, técnicas, médicas e psicoldgicas
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adotadas para proteger a integridade fisica do trabalhador, pela diminuicdo e/ou

combate de doencas ocupacionais e acidentes de trabalho, pela eliminacdo de condicdes

inseguras do ambiente de trabalho, ou pela instru¢do e convencimento das pessoas para

0 uso de préticas preventivas.

2.2 Acidentes de Trabalho

A Lein®8.213/911, em seu art. 19 (BRASIL, 2019) define acidente do trabalho como:

Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da
empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII do
art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause
a morte ou a perda ou redu¢do, permanente ou temporéria, da capacidade para o

trabalho.

Ainda, segundo esta lei, considera-se acidente do trabalho, as seguintes entidades

morbidas:

I - Doenga profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva

relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social,

Il - Doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em
funcdo de condigdes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se

relacione diretamente, constante da relacdo mencionada no inciso |.

O art. 21, da referida lei, determina que também se equiparam ao acidente do trabalho:

| - 0 acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para redu¢do ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atencdo médica para a
sua recuperacdo; Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horério do
trabalho, em consequéncia de: (1) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo
praticado por terceiro ou companheiro de trabalho; (2) ofensa fisica intencional,
inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao trabalho; (3) ato de
imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro de
trabalho; (4) ato de pessoa privada do uso da razdo; e, (5) desabamento,

inundacao, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forca maior;

Il - a doenca proveniente de contaminagdo acidental do empregado no

exercicio de sua atividade;
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IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horério de
trabalho: (1) na execucéo de ordem ou na realizagdo de servico sob a autoridade
da empresa; (2) na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe
evitar prejuizo ou proporcionar proveito; (3) em viagem a servi¢co da empresa,
inclusive para estudo quando financiada por esta dentro de seus planos para
melhor capacitacdo da mao de obra, independentemente do meio de locomogéo
utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado; (4) no percurso da
residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer que seja o

meio de locomocdo, inclusive veiculo de propriedade do segurado.

2.3 Riscos Ocupacionais

Risco ocupacional é definido como qualquer fator que coloque o trabalhador em
situacdo vulneravel e possa afetar sua integridade, e seu bem-estar fisico e psiquico. Sdo
exemplos de risco de acidentes: maquinas e equipamentos sem protecdo, probabilidade
de incéndio e explosdo, arranjo fisico inadequado, armazenamento inadequado, entre
outros (MTE, 2019).

2.4 Riscos Ambientais

Osriscos ambientais ou agentes ambientais sdo todas as substancias ou
elementos existentes nos ambientes de trabalho, que acima dos limites de tolerancia, sao
capazes de causar danos a salde do trabalhador em funcdo de sua natureza,

concentracdo ou intensidade e tempo de exposi¢éo

A NR-9, Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA, determina que
riscos ambientais sdo os agentes fisicos, quimicos e biolégicos existentes nos ambientes
de trabalho que, em funcdo de sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de

exposicao, sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador (MTE, 2019).

2.4.1 Riscos Fisicos

Pode-se considerar como o0s Riscos Fisicos as mais diversas formas de energia,

tais como: ruido, vibracdo, temperaturas extremas, pressdes anormais, radiacdes e
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umidade, conforme Tabela 1. Para este trabalho, foram considerados apenas o ruido,

vibracéo e a radiagfes ocasionados no interior da Oficina Mecanica em estudo.

Tabela 1: Riscos Fisicos e seus efeitos.

RISCOS FISICOS EFEITO

Cansago, irritacdo, dores de cabega, diminuicdo da audicdo,
RUIDO. aumento da pressdo arterial, problemas do aparelho digestivo,

taquicardia e perigo de infarto.

Cansago, irritagdo, dores nos membros, dores na coluna, doenca
VIBRA(;OES. do movimento, artrite, problemas digestivos, lesbes ésseas,

lesOes dos tecidos moles, lesdes circulatérias, etc.

Taquicardia, aumento de pulsacdo, cansago, irritacdo, internagao

(afeccdo organica produzida pelo calor), prostracdo térmica,

CALOR.
choque térmico, fadiga térmica, perturbacdes das funcgdes
digestivas, hipertensdo, etc.
RADIACOES Alteragdes celulares, céancer, fadiga, problemas visuais,
IONIZANTES. acidentes de trabalho.
RADIACOES NAO- Queimaduras, lesdes nos olhos, na pele e nos outros 6rgaos.
IONIZANTES.
Doengas do aparelho respiratdrio, quedas, doengas na pele,
UMIDADE. doencas circulatérias.
FRIO. Fenbmenos vasculares periféricos, doencas do aparelho
respiratério, queimaduras pelo frio.
Fonte: Adaptado de MTE, 2019.
2.4.1.1 Ruido

O ruido é um fenébmeno fisico vibratério, que possui caracteristicas néo
definidas de pressdo em funcdo da sua frequéncia. Tal fenémeno estimula a audicdo
humana sem informacdes, ou seja, um som indesejavel, geralmente desagradavel e
incomodo ao organismo. O ruido pode ser encontrado praticamente em todos 0s

processos produtivos, seja de menor ou maior porte.
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De acordo com a NR-15, Portaria n.° 3.214 (MTE, 2019), o ruido pode ser

classificado como continuo, intermitente e de impacto.

a) Ruido continuo: é aquele cujo Nivel de Pressdo Sonora (NPS) varia 3 dB

durante um periodo longo (mais de 15 minutos) de observacao.

b) Ruido intermitente: é aquele cujo Nivel de Pressdo Sonora (NPS) varia 3 dB

em periodos curtos (superior a 0,2 e menor que 15 minutos).

¢) Ruido de impacto: sdo picos de energia acustica de curta duracdo (inferior a 1
segundo), a intervalos superiores a 1 segundo e que chegam a niveis de 110 a 135 dB.

Ocorrem, por exemplo, com as batidas das maquinas em forjarias e estamparias.

A NR-15, Atividades e OperacOes Insalubres, Portaria n.° 3.214 (MTE, 2019)
define como limite de tolerdncia a concentracdo, ou intensidade mé&xima ou minima,
relacionada com a natureza e o tempo de exposi¢do ao agente que potencialmente nédo
causara danos a saude do trabalhador durante sua vida laboral. Essa norma estabelece

limites de tolerancia ao ruido, conforme Figura 1:

Figura 1: Limite de tolerancia aos ruidos continuos e intermitentes.

NIVEL DE RUIDO MAXIMA EXPOSICAO DIARIA
DB (A) PERNMIISSIVEL
83 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 S horas
89 4 horas e 30 minutos
Q0 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
3 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 13 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos
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Fonte: (MTE, 2019)

2.4.1.2 Vibracéao

Vibracdo é qualquer movimento que um corpo executa em torno de um ponto
fixo, pode ser regular ou irregular podendo ser transmitida por intermédio de uma forca
externa, quando estd em contato direto com outro corpo de vibra. Pode-se ser definida
por basicamente trés varidveis: frequéncia, intensidade do deslocamento e aceleracéo

méaxima do corpo.

A vibracdo no @mbito trabalhista e nos humanos podem ser transmitidas em
corpo inteiro, onde todo a massa do corpo sofre com o efeito vibratério, ou em partes. A
vibracdo em corpo total é inteiramente transmitida ao corpo do trabalhador, ocorrendo a
partir dos pés (posicao vertical do corpo — em pé) ou a parti do assento (em posi¢do
sentada), essa Ultima mais comum em trabalhos realizados sob maquinas, plataforma,
tratores e veiculos pesados. Ja a vibracdo manubraquial (em partes do corpo) é
transmitida de forma menos intensa a partes dos corpos, geralmente a médos e bracos ou
pé e pernas, geralmente observadas em maquinas manuais como britadeiras, furadeiras,

lixadeiras e etc.

A NR-15, Anexo 8, determina que as atividades e operacOes que exponham 0s
trabalhadores, sem a protecdo adequada, as vibracgdes localizadas ou de corpo inteiro,
serdo caracterizadas como insalubres, através de pericia realizada no local de trabalho.
A pericia, visando a comprovacao ou ndo da exposicao, deve tomar por base os limites
de tolerancia definidos pela Organizagéo Internacional para a Normalizagdo - ISO, em
suas normas 1SO 2631 e ISO/DIS 5349 ou suas substitutas (MTE, 2019).

2.4.1.2 Radiacao

De acordo com a NR-15, anexo 7, Portaria n.° 3.214 (MTE, 2019), para 0s

efeitos desta norma, séo radiagcdes ndo-ionizantes as micro-ondas, ultravioletas e laser.

As operagdes ou atividades que exponham os trabalhadores as radiacGes nédo-
ionizantes, sem a protecdo adequada, serdo consideradas insalubres, em decorréncia de

laudo de inspecéo realizada no local de trabalho (MTE, 2019).
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As atividades ou operacBes que exponham os trabalhadores as radia¢Ges da luz
negra (ultravioleta na faixa - 400- 320 nanémetros) ndo serdo consideradas insalubres
(MTE, 2019).

2.4.2 Riscos Quimicos

Os riscos quimicos podem se definir por algumas caracteristicas, a possibilidade
de contato com o trabalhador com substancias, produtos ou compostos téxicos que
possam penetrar no organismo através de ingestdo, contato com a pele ou inalado pela
via respiratoria, assim causando agravos a saude. Outra forma de risco quimico é a
diminuicdo de oxigénio no ambiente de trabalho, podendo levar a asfixia simples, ou

seja, pela falta de oxigénio no ar.

A gestdo de riscos nos trabalhos envolvendo agentes quimicos deve se
concentrar em medidas de controle de protecéo coletiva como ventilagdo e exaustdo do
ponto de operacdo, substituicdo do produto quimico utilizado por outro menos téxico,
reducdo do tempo de exposicdo, estudo de alteracdo de processo de trabalho,
conscientizacao dos riscos no ambiente, assim como as medidas de protecédo individual
como o fornecimento do EPI como medida complementar (ex: méascara de protecdo
respiratOria para poeira, para gases e fumos; luvas de borracha, Neoprene para trabalhos

com produtos quimicos, afastamento do local de trabalho (MTE, 2019)

Tabela 2: Riscos Quimicos e seus efeitos.

RISCOS QUIMICOS EFEITO
POEIRAS MINERAIS: SILICA, ASBESTO, | Silicose (quartzo), asbestose (amianto) e
CARVAO, MINERAIS. pneumoconiose dos minérios de carvao.
POEIRAS VEGETAIS: ALGODAO, Bissinose (algoddo), bagacose (cana de
BAGACO DE CANA DE ACUCAR. actcar).

3 Doenca pulmonar obstrutiva crénica e
POEIRAS ALCALINAS: CALCAREO. )
enfisema pulmonar.

Doenca pulmonar obstrutiva cronica, febre
FUMOS METALICOS. de fumos metalicos e intoxicacdo especifica,

de acordo com o metal.
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Irritantes: irritacdo das vias aéreas superiores:
acido cloridrico, &cido sulfarico, amonia,
soda caustica, cloro, etc. Asfixiantes: dores
de cabeca, nduseas, sonoléncia, convulsdes,

coma, morte: hidrogénio, nitrogénio, hélio,

NEVOAS, GASES E VAPORES metano, acetileno, diéxido de carbono,
(SUBSTANCIAS COMPOSTAS, monoxido de carbono, etc. Anestésicos: (a
COMPOSTOS OU PRODUTOS maioria dos solventes organicos). Acdo

QUIMICOS EM GERAL). depressiva sobre o sistema nervoso, danos

aos diversos 6rgados, ao sistema formador do
sangue, etc. Ex: butano, propano, aldeidos,
cetonas, cloreto de carbono, benzeno,

alcoois, etc.

Fonte: Adaptado de MTE, 2019.

2.4.3 Riscos Bioldgicos

Sdo considerados riscos bioldgicos qualquer microrganismo que venha a
representar uma ameaca a saude. Podendo por contato direto ou indireto o trabalhador
ser exposto a esse risco, podendo ser infectado ou outros problemas decorrentes do
contato com 0s microrganismos, pondo em risco sua integridade fisica. Sdo exemplos as
bactérias, fungos, protozoarios, parasitas e outros microrganismos expostos no ambiente
de trabalho. Em geral pode-se encontrar em ambiente hospitalares e areas ligadas a

salde, porém ndo é incomum ser encontrado nos mais diversos ambientes industriais.

Tabela 3: Riscos Biolégicos e seus efeitos.

RISCOS BIOLOGICOS EFEITO
VIRUS, BACTERIAS E Doengas infectocontagiosas. EX.: hepatite, cOlera,
PROTOZOARIOS. amebiase, AIDS, tétano, etc.

InfecgBes variadas externas (na pele, ex.: dermatites) e
FUNGOS E BACILOS. )
internas (ex.: doencgas pulmonares).

Infeccbes cutlneas ou sistémicas, podendo causar
PARASITAS.

contagio.

Fonte: Adaptado de MTE, 2019.
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2.4.4 Riscos Ergonémicos

Os riscos ergondmicos sdo contrarios as técnicas de ergonomia, que propdem
que os ambientes de trabalho se adaptem ao homem, proporcionando bem-estar fisico e
psicoldgico. Eles estdo ligados também a fatores externos (do 28 ambiente) e internos
(do plano emocional), ou seja, quando h& disfuncdo entre o individuo e seu posto de
trabalho (MTE, 2019).

Tabela 4: Riscos Ergondmicos e seus efeitos.

RISCOS ERGONOMICOS EFEITO

Cansaco, dores musculares, fraguezas,

ESFORCO FiSICO, LEVANTAMENTO E
TRANSPORTE MANUAL DE PESOS,
EXIGENCIAS DE POSTURA.

hipertensdo arterial, diabetes, Ulcera, doengas
nervosas, acidentes e problemas da coluna

vertebral.

Cansaco, dores musculares, fraquezas,

RITMOS EXCESSIVOS, TRABALHO DE
TURNO DIURNO E NOTURNO,
MONOTONIA E REPETITIVIDADE,
JORNADA PROLONGADA, CONTROLE
RIGIDO DE PRODUTIVIDADE, OUTRAS
SITUACOES (CONFLITOS, ANSIEDADE,
RESPONSABILIDADE).

alteracbes do sono e da libido e da vida

social, com reflexos na salde e no
comportamento, hipertensédo arterial,
taquicardia, cardiopatia. (angina, infarto),

diabetes, asma, doencas nervosas, doencas do
aparelho digestivo (gastrite, Ulcera, etc.),
tensdo, ansiedade, medo, comportamentos

estereotipados.

Fonte: Adaptado de MTE, 2019.

2.4.5 Riscos de Acidentes

Riscos de Acidentes séo as situagdes no ambiente de trabalho com potencial de
causar dano instantaneo, material ou pessoal, aos quais os trabalhadores estdo expostos
de acordo com as condigdes fisicas do ambiente, tecnoldgicas, improprias e capazes de

provocar alguma leséo a integridade fisica do trabalhador.
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Tabela 5: Riscos de Acidentes e seus efeitos.

RISCOS DE ACIDENTES

EFEITO

ARRANJO FISICO INADEQUADO.

Acidentes e desgaste fisico excessivo.

MAQUINAS SEM PROTECAO.

Acidentes graves.

ILUMINACAO DEFICIENTE.

Fadiga, problemas visuais e acidentes de
trabalho.

LIGAGOES ELETRICAS DEFICIENTES.

Curto-circuito, choque elétrico, incéndio,

gueimaduras, acidentes fatais.

ARMAZENAMENTO INADEQUADO.

Acidentes por estocagem de materiais sem

observagdo das normas de seguranca.

FERRAMENTAS DEFEITUOSAS OU
INADEQUADAS.

Acidentes, principalmente com repercussao

nos membros superiores.

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
INDIVIDUAL INADEQUADO.

Acidentes e doengas profissionais.

Fonte: Adaptado de MTE, 2019.

2.5 APR - Analise preliminar de riscos

Analise Preliminar de Risco (APR), é uma técnica de avaliacdo dos riscos

presentes envolvidos em um determinado trabalho. Tal técnica consiste basicamente em

detalhar as etapas do trabalho juntamente com o0s riscos envolvidos. Sendo assim

podemos identificar como os principais objetivos da APR como sendo:

Identificar os riscos;

o g b~ w DN E

Estabelecer procedimentos;

Orientar os trabalhadores aos riscos existentes nas suas atividades;
Organizar a execucdo das atividades;

Trabalhar de maneira planejada e mais segura;

Prevenir os acidentes de trabalho;

A APR de preferéncia deve ser desenvolvida e implantada antes da execucdo das

atividades, seja para os trabalhos internos nas empresas ou por terceirizadas.
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Essa analise consiste no estudo que determina 0s riscos que poderdo estar

presentes na fase operacional, ou seja, uma analise quantitativa que passa a ser uma

ferramenta de revisdo geral de seguranca em sistemas operacionais, revelando aspectos
que passam, muitas vezes, despercebidos (DE CICCO e FANTAZZINI, 1988).

Sao:

Para Sherique (2015), as etapas a serem observadas, na elaborac¢do de uma APR,

a) Rever problemas conhecidos e buscar semelhangas com outros sistemas;

b) Rever os objetivos, exigéncias para o desempenho, funcdes e procedimentos,
delimitar a atuacéo;

c) Determinar os principais riscos e identificar os riscos potenciais causadores de
lesGes, perda de funcéo e danos a equipamentos;

d) Identificar métodos de eliminacdo e controle de riscos e selecionar as op¢oes
mais adequadas ao funcionamento do sistema;

e) Buscar métodos exequiveis e eficientes para limitar danos sofridos pela perda
de controle sobre os riscos;

f) Nomear responsaveis pela execucdo de acdes preventivas ou corretivas, e as
atividades a desenvolver.

Segundo Faria (2011) e Sherique (2015), a Analise Preliminar de Riscos

determina a severidade e frequéncia dos riscos (figuras 2 e 3) e também o

gerenciamento das mesmas (figura 4).



Figura 2: Categoria de severidade

SEVERIDADE
GRAU EFEITO DESCRICAO AFASTAMENTO
1 Leve Acidentes que nao provoczim lesBes (batidas leves, Sem afastamento.
arranhdes).
Acidentes com afastamento e lesGes ndo incapacitantes Afastamento de 01 a
2 Moderado ~ .
(pequenos cortes, torcdes leves). 30 dias.
Acidentes com afastamentos e lesBes incapacitantes,
. . Afastamento de 31 a
3 Grande sem perdas de substancias ou membros (fraturas, cortes .
60 dias.
profundos).
Acidentes com afastamentos e les6es incapacitantes,
— Afastamento de 61 a
4 Severo com perdas de substancias ou membros (perda de parte .
90 dias.
do dedo).

Fonte: Adaptado MAILA (2011) e SHERIQUE (2018).

Figura 3: Frequéncia ou Probabilidade.

FREQUENCIA OU PROBABILIDADE
GRAU |OCORRENCIA DESCRICAO FREQUENCIA
1 Improvavel Baixissima probabilidade de ocorrer o dano. lUma vez a cada 1 ano.
2 Possivel Baixa probabilidade de ocorrer o dano. LAV E EE
meses.
3 Ocasional Moderada probabilidade de ocorrer o dano. Ul 5E2 € et
semestre.
4 Regular Elevada probabilidade de ocorrer o dano. Uma v;z:ezada 03

Fonte: Adaptado MAILA (2011) e SHERIQUE (2018).
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Figura 4: indice de risco e gerenciamento das agdes.

INDICE DE RISCO E GERENCIAMENTO DAS ACOES

INDICE DE RISCO

TIPO DE RISCO

NIVEL DE ACOES

até 03 (severidade < Riscos Na&o necessitam acdes especiais, nem preventivas, nem
03) Triviais de deteccéo.
de 04 a 06 RisCOS ) N&o requerem agoeilmedlatas. Poderédo s~er
. .. implementadas em ocasiao oportuna, em funcéo das
(severidade < 04) Toleraveis . o ~ . .
disponibilidades de méao de obra e recursos financeiros.
de 08 a 10 Riscos Requer previsdo e definicdo de prazo (curto prazo) e
(severidade < 05) Moderados responsabilidade para a implementacao das acoes.
Exige a implementacédo imediata das acdes (preventivas e
de deteccéo) e definicdo de responsabilidades. O trabalho
Riscos pode ser liberado p/ execucdo somente
de 12 a 20 . -
Relevantes c/acompanhamento e monitoramento continuo. A

interrupcéo do trabalho pode acontecer quando as
condicOes apresentarem algum descontrole.

Fonte: Adaptado MAILA (2011) e SHERIQUE (2018).

2.5.1 Modelo de APR

O modelo de APR utilizado no presente trabalho trata-se de uma adaptacéo feita

pelo autor, segue abaixo 0 modelo utilizado.

Quadro 1: Modelo de APR.
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SETOR:

Cliente:

IDENTIFICACAO DO RISCO AVALIACAO DO RISCO RECOMENDACAO

Perigo Causa Risco Consequéncia Grav. | Prob. | CR.

Responsavel pela elaborago:

Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial  (P) Prejudicial  (EP) Extremamente prejudicial
PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta

CR. Categoria de risco = (I) Trivial (Il) Toleravel (lll) Moderado (IV) Substancial (V) Intolerével
NE - Néo Existente

Fonte: Adaptado de FARIA (2011) e blogsegurancadotrabalho.com.br (2019).

2.6 Mapa de Riscos

Mapa de Riscos é uma representacdo grafica presente em locais de trabalho, que
tem como objetivo alertar sobre os fatores que podem afetar a salide ou gerar algum
risco para os trabalhadores. Tais fatores tem origem nos elementos de processos dos

trabalhos, como: materiais, técnicas, ambiente, organizacdo, equipamento entre outros.

O principal objetivo do mapa é informar e conscientizar os colaboradores sobre
a presenca de riscos existentes no trabalho em seu dia-dia para que seja possivel

estabelecer as medidas de prevencéo e seguranca do trabalho.

Indicios é de que essa estratégia tenha surgido na Italia nos anos 60, tal modelo
ficou conhecido como “modelo operario Italiano” que consistia na producao do Mapa
de Riscos em conjunto com os funcionarios. A ideia chegou no Brasil por volta dos
anos 80, mas s na década seguinte tornou-se um item obrigatdrio de seguranca através
da Portaria DNSST n°5, 17 de Agosto 1992 (Brasil, 2019), que visava alterar a NR9

estabelecendo a obrigatoriedade da elaboracdo (www.prometalepis.com.br, 2019).

A portaria DNSST n°5, 17 de agosto 1992 (Brasil, 2019), diz:

“Art. 1° — Acrescentar ao item 9.4 da NR-9 — Riscos Ambientais, a alinea “C” e
itens, estabelecendo a obrigatoriedade da elaboracdo de Mapas de Riscos
Ambientais nas Empresas cujo grau de risco e nimero de empregados
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demandem a constituicdo de Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes —
CIPA, conforme quadro | da NR 5, aprovada pela Port. 3.214/78:

9.4. Cabera ao empregador:

(..)

c) realizar o mapeamento de riscos ambientais, afixando-o em local visivel, para
informacao aos trabalhadores expostos (...);”

O Mapa de Riscos é elaborado pela CIPA (Comisséo Interna de Prevencéo de
Acidentes), em conjunto com os trabalhadores ou caso a empresa ndo possua CIPA
devera contratar um profissional para tal. A CIPA tem como objetivo a prevencao de
acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e a promocdo da saude do
trabalhador e devera ser composta de representantes do empregador e dos empregados
de acordo com Quadro 1 da NR-5 (MTE, 2019).

Devem constituir CIPA, por estabelecimento, e manté-la em regular
funcionamento as empresas privadas, publicas, sociedades de economia mista, 6rgaos
de administracdo direta e indireta, instituicdes beneficentes, associacBes recreativas,
cooperativas, bem como outras instituicbes que admitam trabalhadores como
empregados. (MTE, 2019).

A CIPA serd composta de acordo com dimensionamento previsto na NR-5,
apresentado Figura 5, com estabelecimentos também citados na norma como exemplo
aplicado ao trabalho em questdo de “Manutengdo e reparacao de veiculos automotores”

visto na Figura 6.



Figura 5: Dimensionamento da CIPA pelo nimero de funcionarios.
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Fonte: Adaptado de MTE, 2019.
Figura 6: Agrupamento de setores econdmicos.
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Fonte: Adaptado de MTE, 2019.

De acordo a NR5, a CIPA deve elaborar o mapeamento dos riscos do local sob

orientacdo do SESMT (Servico Especializado em Engenharia e Medicina do Trabalho)

ou de empresas especializadas (MTE, 2019).
A NRS5, Ministério do Trabalho e Emprego,2019, diz:

“DAS ATRIBUICOES

5.16 A CIPA tera por atribuicéo:

a) identificar os riscos do processo de trabalho, e elaborar o mapa de riscos, com
a participacdo do maior nimero de trabalhadores, com assessoria do SESMT,

onde houver;”
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2.6.1 Passos para elaboracédo do Mapa de Riscos

Para que o Mapa de Riscos seja eficiente e que cumpra seus objetivos, é
importante que alguns passos sejam seguidos para elaborar corretamente 0 mesmo.
Sendo assim temos:

1. Conhecer o processo de trabalho do local avaliado: conhecer como sdo
realizadas as atividades no local que esta sendo analisado é essencial pois, cada
atividade oferece riscos diferentes e, por isso, € importante ter certeza de que
estdo todos mapeados.

2. ldentificar os agentes de riscos existentes no local avaliado: além das atividades,
os ambientes de trabalho também podem oferecer riscos a salde. Por este
motivo, identificar quais os agentes presentes no local sdo fundamentais.

3. ldentificar as medidas preventivas existentes e sua eficacia referente a protecdo
individual e coletiva, organizacdo do trabalho, além da higienizacdo e conforto
no ambiente: depois de identificar quais os riscos, vocé precisara identificar
quais as medidas preventivas existentes para cada tipo de risco! Afinal de
contas, é preciso combater um por um.

4. ldentificar os indicadores de salde: aqui entram as queixas, doencas
profissionais, acidentes de trabalho que ja tenham acontecido, entre outros. A
ideia é utilizar como base o0s erros passados para corrigi-los no futuro.

5. E por ultimo, elaborar o0 Mapa de Riscos: com todas as informacdes anteriores,
vocé terd tudo que precisa para elaborar o Mapa de Risco! Lembre-se que ele
deve ser feito sobre uma planta ou desenho do local de trabalho, utilizando os

circulos e cores.

2.6.2 Indicadores do Mapa de Riscos: circulos e cores

Dentro do mapa de riscos cores sdo utilizadas para facilitar a identificacdo do
tipo de risco que esta presente no local e circulos de tamanho distintos que identificam a
intensidade dos riscos. Essa classificacdo se da de acordo com a tabela de riscos
ambientais. Pode-se observar na Figura 7 a identificacdo visual pela cor e na Figura 8 a

intensidade pelo tamanho dos circulos.



Figura 7: Identificagdo do tipo de risco pela cor.

GRUPO RISCOS IDEHTIFICAQE&C}

1 Fisicos [ | WVerde

2 Quimicos (] Vermelho

3 Biologicos ) Marron

A4 Ergondmicos| [T) Amarelo

5 Acidentes [ Azul

Fonte: Propria do autor.
Figura 8: ldentificacdo da intensidade do risco.
Risco Leve Risco Médio Risco Elevado

Indicagao Multipla

Fonte: Propria do autor.

O Mapa de Riscos é uma imagem ilustrativa do ambiente de trabalho (setor ou

identificar o tipo e intensidade do risco (Figura 9).

Figura 9: Exemplo de Mapa de Risco.

total), feito em cima da planta baixa do local com os circulos e cores necessarias para
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Fonte: amgsaude.com.br ,2019.



36

3. METODOLOGIA

Adotado a metodologia de estudo de caso, sendo o estudo profundo de um ou
poucos objetos, assim permitindo o detalhamento do conhecimento. O local escolhido
foi uma oficina mecénica e funilaria e pintura de veiculos de passeio, Galpao
941(Figura 10 e 11), situada no municipio de Jodo Pessoa que tem 24 funcionarios e a

pesquisa se deu no periodo de julho a setembro de 2019.

Contou-se com a observacdo direta, feita em cada um dos espacos da oficina.
Por meio delas, realizou-se a Analise Preliminar de Risco somente dos itens que ndo se
enguadram nos estudos apresentados da documentagdo da empresa. Deste modo, apenas
as ndo conformidades relativas a equipamentos, espacgos e atitudes foram analisadas.
Com a partir da APR gerar um mapa de risco da oficina.

Figura 10: Entrada da oficina.

Fonte: Propria do autor.
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Figura 11: Visdo do interior da oficina.

Fonte: Propria do autor.

3.1 Layout

A Figura 12 mostra o layout da parte interna da oficina mecanica, a oficina
possui mais de 2000m2 de area, porem fizemos a analise apenas na area interna
disponibilizada pelo dono, sendo assim as areas internas estdo divididas nas areas

analisadas, assim temos:

e Escritorio: lugar de recepcdo dos clientes e local de trabalho do dono e da
secretaria;

e Area de solda e reparos: local destinado a parte de soldagem em carrocerias e
pequenos reparos nas latarias dos automoveis;

e Area de funilaria e martelinho: local destinado a servicos de acabamento
superficial sem necessidade de pintura(martelinho) e reparos a lataria usando
massas proprias para automoveis e lixadeiras;

e Depodsito: area destinada a depdsito de pecas usadas dos automoveis;

e Area Mecanica: Local de reparo de servicos mecanicos, desmontagem e
montagem de componentes, troca de fluidos, troca de pegas entre outros;

e Area pintura: area destinada a aplicagio de tinta e verniz em automéveis ou suas

partes, fechada com exaustores proprios para a atividade (cabine de pintura);
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e Area de preparacio para pintura: Local para prepara o automével para pintura;
e Almoxarifado: local usado para armazenar 0s materiais de solventes, tintas,

massas de polir, ceras e outros.

As éreas a serem estudadas s@o as descritas acima e mostradas no layout da Figura
12. Apoés analise inicial dessas areas e recomendacfes do proprietario da oficina
limitando o acesso a algumas areas foi possivel adequar a analise preliminar de riscos

para as areas descritas adaptados para esta pesquisa.

Figura 12: Layout da oficina mecanica.

Escritorio || Area de solda e reparos : Area de funilaria ' e3> Depdsito
56m? 133m? | 133m? 130m?
-~ + { 4
|
o R e R R o s Jl_
‘II Entrada » $
R R P R ey scfedr—————————=& 1. - 1
r Area de e=2>AImoxarifado
140m? | pintura 12m? 8m?
s P T70m* - .
Areademecdnica 1 ™™ [ Preparagio para pintura
——————

exaustoras

Fonte: Prépria do autor.
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4. RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados da coleta de dados do ambiente de
trabalho (oficina mecanica), sendo que estes dados foram espelhados nas Normas
regulamentadoras (NR), no local e no desenvolvimento da planta observacdes foram

feitas com embasamento nas normas.

Registra-se que a empresa ndo conta com nenhum responsavel pela seguranca e
salde do trabalho nem com a comissdo interna de prevencdo de acidentes (CIPA)
recomendada a empresas da area de manutencao e reparos automotivos que contem com

mais de 20 funcionarios.

Abaixo é feita analise de riscos das areas da oficina onde ocorrem os trabalhos

executados para gerar o mapa de risco.

4.1 Resultados das analises de riscos
4.1.1 Resultado por area analisada — Area de solda e reparos.

Na area de solda e reparos (Figura 13) foi feito analise levando em conta a
situacdo atual da planta e a localizag&o onde se concentra os servigos de soldagem por
eletrodo revestido e MIG/MAG, como também os servicos de martelinho de ouro.
Servigos de soldagem sdo mais utilizados para fazer servigos de “repuxo da lataria”
onde sdo feitos pingos de solda na lataria junto com um martelo de retorno e assim e

feito o ajuste da lataria (figura 13).

Na Figura 13, podemos observar a desorganizacdo do setor, com pelas e
equipamentos dispostos pelo chdo e encostados em cantos e paredes, com atencao para
0 equipamento de solda em disposicdo que facilitaria o choque de pessoa e carros com

0 mesmo causando algum prejuizo a saude.
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Figura 13: Area de solda e reparos da oficina.

Fonte: Propia do autor.

Na Figura 14, pode-se observar o procedimento do uso de uma maquina de solda
para repuxar a estrutura de funilaria do automovel, tal equipamento sendo utilazado sem

equipamento de protecédo individual.

Figura 14: Processo de solda com repuxadeira.

Fonte: Propia do autor.

4.1.1.1 APR da &rea de solda e reparos.

No Quadro 2 pode-se observar a anélise preliminar de riscos (APR) do setor de

solda e reparos, seus riscos, consequéncias e recomendacoes.



Quadro 2: APR da area de solda e reparos.
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AREA DE SOLDA E REPAROS

Cliente: Galpao 941 - Rodrigo

IDENTIFICACAO DO RISCO AVALIACAO | RECOMENDACAO
DO RISCO
Perigo Causa Risco Consequéncia Gra | Pro
V. b. | R.
Falta de
dispositivos Uso de luva de PVC
ueda de Risco de _ LP | M | 11 | resistenteaimpactos e
Q para prender Escoriagso, t
ecas Acidentes cortes
pe¢ pegas, falta de esmagamento e o N
izacH so de protetor facia
organizagéo e cortes. :
treinamento de Treinamento
utilizacdo de Contus&o e Uso de bota resistente
ferramentas Quebra da esmagamento de a impacto
peca membros Treinamento
Doencas do
aparelho
respiratdrio,
doencas de pele,
doencas do
coragao e sistema
circulatério,
Treinamento.
doengas
. . Uso de bota e
neurologicas,fadi
vestimenta de
ga, dor de cabega,
x . N seguranca especifica,
Inalacéo de Uso do Risco convulséo e ]
_ o EP | A | IV | uso de protecio facial,
gases equipamento Quimico morte.
luvas de raspa, caso
de soldas Doengas de pele,
. necessario o uso de
como dermatite,
. exaustores para 0s
bolhas, eritema,
N gases do processo.
irritagdo e
coceiras.
Irritacdo da visao,
queimacdo, lesdo
epiteliais e
cegueira.
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Movimentacdo

Uso de equipamentos
que auxiliem na

movimentacéo de

de carga
. Leses na coluna cargas
Risco e .
- e em membros reinamento
Postura Ergondmico e o ) " - _
inadequada de acidentes inferiores e Paradas para ginastica
Posicdo de superiores. elaboral e
trabalho alongamento.
Treinamento
Treinamento
d Blogueiro de Riscos de Escoriagao, corte, Organizagao e limpeza
Queda . fratura e morte LP I do ambiente de
passagem acidentes - i
Queda em trabalho (5S)
mesmo nivel
Taquicardia,
aumento de Treinamento
pulsacio Uso de equipamento
cansaco, irritagio de protecdo individual
internagao - avental, IUVa,
(afecgdo organica protetor bracal de
produzida pelo raspas, botas, mascara,
Processo de Risco i
Calor N calor), prostragio Lp " protetor facial e
solda gera Fisico/Calor térmica, choque capacete de soldador
calor

térmico, fadiga
térmica,
perturbacdes das
funcdes
digestivas,
hipertensao, etc.

Pausas repetidas
Evitar o contato com
locais muitos frios
apos o uso do

equipamento

Responsavel pela elaboragdo: Augusto Moraes

Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial
PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta
CR. Categoria de risco = (I) Trivial (Il) Toleravel (I11) Moderado (IV) Substancial (V) Intoleravel
NE - Néo Existente

(P) Prejudicial

(EP) Extremamente prejudicial

Fonte: Propria do autor.
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Com o APR do setor de solda e reparos finalizado pode-se observar que a
inalacdo de gases devido ao processo de soldagem € o maior risco observado no setor
categorizado como substancial (IV) e extremamente prejudicial assim é necessario uma

maior atengdo e uso correto de EPI e EPC nesse setor.

4.1.2 Resultado por area analisada — Area de Funilaria

Na area de funilaria (Figura 15) foi feito analise levando em conta a situagdo
atual da planta e a localizagdo onde se concentra os servi¢cos de funilaria, como
aplicacdo de massa e lixamento, servico esse que € responsavel por deixar a superficie
do carro em perfeitas condi¢des para pintura, como também servigo de martelinho de

ouro responsavel por recuperar uma parte amassada sem pintura.

Na figura 15, pode-se observar o lixamento de um automoével que estad sendo
preparado para pintura, pode-se observar que o carro encontra-se fora do local adequado
de trabalho com trabalhadores trabalhando sem o uso do equipamento individual de
protecdo e no caso um dos trabalhadores efetua o servi¢o calcando chinelos e ainda
podemos observar que o cliente circula livremente pelas areas também exposto ao

ambiente inseguro.

Figura 15: Area de funilaria.

Fonte: Propria do autor.



4.1.2.1 APR da Area de funilaria
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No Quadro 3 pode-se observar a analise preliminar de riscos (APR) da area de

funilaria, seus riscos, consequéncias e recomendacdes.

Quadro 3: APR da area de funilaria.

AREA DE FUNILARIA

Cliente: Galpao 941 - Rodrigo

IDENTIFICAGCAO DO RISCO

AVALIACAO DO
RISCO

RECOMENDAGAO
Grav | Prob | CR.
Perigo Causa Risco Consequéncia
Risco de Escoriacéo,
acidentes - esmagamento, Treinamento
Projecio da cortes e Uso de equipamentos
ferramenta demais de seguranca
Queda de Uso sobre 0 corpo sotdentes Orgenizagao
pegas e inadequado graves ] Ep A V Local correto de
o Contusdo, armazenamento
esmagamento, Manutencéo e
Riscos de cortes e verificagdo de
acidentes - demais periddicos de
Quebra da acidentes equipamentos.
ferramenta graves
Curto-
circuito,
Risco de choque
acidentes- elétrico, EP M \Y Treinamento
Choque incéndio, Verificagdo periédico
elétrico queimaduras e da parte elétrica dos
acidentes equipamentos
Uso fatais Verificagdo da
inadequado e _ Cortes e validade dos
armazenament Risco de escoriagdes extintores
o improprio aciéenfes- nas maos e P A v Uso de equipamentos
Projecdo de tronco e de seguranca
particulas acidentes individuais adequado
graves Uso de protecéo dos
Uso da Risco de Acidentes equipamentos
lixadeira acidentes- graves Verificar defeitos nos
elétrica EP A v
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Ferramenta

defeituosa

principalment
€ nos
membros

superiores

equipamentos

Cansaco,
dores
musculares,
fraquezas,

alteragdo no

Treinamento

Vibracéo do Riscos Fisicos | Uso de equipamentos
equipamento | - VibracGes _— de seguranca
qup ¢ taquicardia, | P e
individuais - protetor
doencas ) )
auricular, mascara e
nervosas,
. luvas.
movimento
) » Pausa constantes
involuntario,
tens&o e etc.
Cansago,
dores
musculares,
fraquezas,
alteracéo no Treinamento
Monotoniae | Trabalho Risco sono, Lo | Paradas para ginastica
repetitividade | repetitivo Ergondmico | taquicardia, elaboral e
de atividades doengas alongamento
nervosas,
movimento
involuntario,

tensao e etc.

Responsavel pela elaboragdo: Augusto Moraes

Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial
PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta
CR. Categoria de risco = (I) Trivial (Il) Toleravel (I11) Moderado (IV) Substancial (V) Intoleravel
NE - N&o Existente

(P) Prejudicial

(EP) Extremamente prejudicial

Fonte: Propria do autor.
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4.1.3 Resultado por area analisada — Area de Mecénica

Na area de mecénica foi feito analise levando em conta a situagdo atual da planta
e a localizacdo onde se concentra 0s servigos em motores, suspenséo e freios e 0s riscos

envolvidos no periodo de visita.

Podemos observar na Figura 16 um chassi de carro Suspenso por pneus
colocando os trabalhadores totalmente em risco, a postura inadequada de trabalho
devido a localizacdo do chassi, pecas e ferramentas espalhadas pelo chdo da oficina,

bloqueio aos extintores de incéndios entre outros.

Na Figura 17 pode-se observar a total falta de um sistema de organizacao de
pecas e ferramentas colocando os trabalhadores em situacfes constantes de riscos, 0
armazenamento de material, a disposicao das ferramentas e o lixo acumulado aumentam
a possibilidade de acidentes.

Figura 16: Visdo da &rea de mecanica.

Fonte: Propria do autor.
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Figura 17: Bancada da area de mecanica.

Fonte: Propria do autor.

4.1.3.1 APR da Area de Mecanica

No Quadro 4 pode-se observar a anélise preliminar de riscos (APR) da area de

mecanica, seus riscos, consequéncias e recomendacdes.

Quadro 4: APR da area de mecanica

AREA DE MECANICA

Cliente: Galpéo 941 - Rodrigo

IDENTIFICACAO DO RISCO AVALIACAO DO RECOMENDACAO
RISCO

Perigo Causa Risco Consequéncia Grav | Prob | CR
Movimentacdo Uso de equipamentos
de carga de levantamento e/ou

bancadas de apoio.
Dor muscular,
Postura Risco
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inadequada

Posicédo de
trabalho

Ergondmico

lesdo da coluna

etc.

Paradas para

ginastica laboral

Desmontagem
e Montagem de
componentes
mecanicos

Contato com
produtos
quimicos e Uso
de ferramentas

Risco

Fisico,
quimico e de
acidentes

Cansaco,
irritacdo, dores
de cabeca,
diminuicdo da
audicao,
aumento da
pressdo arterial,
problemas do
aparelho
digestivo,
taquicardia e
perigo de
infarto.
problemas
digestivos,
lesdes dsseas,
lesdes dos
tecidos moles,
lesbes
circulatorias,
etc.

- Irritantes:
irritacdo das
vias aéreas:
Asfixiantes:
dores de
cabeca,
nauseas,
sonoléncia,
convulsdes,
coma, morte:
Acdo
depressiva

sobre o sistema

Uso de bota resistente
a impacto

Uso de vestimenta de
seguranca

Uso de protecdo
facial

Uso de protecdo para
cabeca

Uso de luva de PVC
Uso de mascara para
gases

Treinamento sobre os
perigos, riscos,
medidas preventivas
para 0 uso seguro e
procedimentos para
atuacdo de suas
atividades.
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nervoso, danos
aos diversos

6rgaos.

Falta de

organizacao e

- Escoriagéo,

esmagamento e

Uso de luva de PVC

resistente a impactos

de local de corte em partes e cortes
Queda de armazenament Risco de do corpo EP IV | Uso de protetor facial
pegas diversas o adequado Acidentes - Contusio e Uso de vestimenta de
esmagamento seguranca.
para as pegas
de membros Treinamento
Cansaco,
irritacdo, dores
de cabega, Treinamento
Risco Fisico | taquicardia e Uso de equipamento
- Vibragao perigo de LP m de protecédo
de membros | infarto, dores individual
Superiores ha coluna, Pausas regulares
artrite, lesdes
circulatorias.
Vibracdo da
¢ Uso da
ferramenta ferramenta Cansago,
pneumética irritacdo, dores Treinamento
de cabeca. Uso de equipamento
) . Diminuicdo da de protegéo
Risco Fisico audicdo individual - protetor
- Ruido ' .
. aumento da P | auricular
continuo N
pressio arterial, Realizagdo do
taquicardia e programa de protecdo
infartol aUditiVa (PCA)
Pausas regulares
Esmagamento
de membros Treinamento
Riscos de inferiores, Ep v Uso de elevadores ou
] equipamento proprio
acidentes- fratura, )
VeiCUIO sem Queda do escoriagéo e para Sustentagao
veicular
Veiculos em apoio ou veiculo morte
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movimento suporte ]
P Riscos de
adequado )
| acidentes- Corte,
Queda de esmagamento, |
Treinamento
componente fratura e P M v
S escoriacdo

Responsavel pela elaboragdo: Augusto Moraes

Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial (P) Prejudicial (EP) Extremamente prejudicial
PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta

CR. Categoria de risco = (I) Trivial (Il) Toleravel (I11) Moderado (IV) Substancial (V) Intoleravel
NE - N&o Existente

Fonte: Propria do autor.

4.1.4 Resultado por area analisada — Area de Preparacéo para pintura

Na &rea de preparacdo de pintura foi feito analise levando em conta a situagdo
atual da planta e a localizacdo onde se concentra 0s servi¢cos de preparacdo para pintura,

onde se tem isolamento de partes, lixamento com agua e secagem.

Nas Figuras 18 e 19 podemos observar na area de preparacdo para a pintura a
falta do uso de equipamentos individuais de seguranca (EPI), uso inadequado de roupas
e calcados, ferramentas e materiais espalhados pelo chéo, disposicdo de equipamentos

que facilita esbarroar, posi¢ao inadequada entre outros.
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Figura 18: Visdo da &rea de preparacéo para pintura.

Fonte: Propria do autor.

Figura 19: Preparacdo do automdvel para pintura.

Fonte: Propria do autor.
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4.1.4.1 ARP da Area de preparagéo para pintura

No Quadro 5 pode-se observar a andlise preliminar de riscos (APR) da area de

preparacdo para pintura, seus riscos, consequéncias e recomendacoes.

Quadro 5: APR da area de preparacéao para pintura.

AREA DE PREPARACAO PARA PINTURA

Cliente: Galpao 941 - Rodrigo

IDENTIFICACAO DO RISCO AVALIACAO DO | RECOMENDACAO
RISCO
Perigo Causa Risco Consequéncia Grav | Prob | CR
Risco de
acidentes- | Escoriacéo, corte, Treinamento
Blogueio da quedaem | fratura e morte Retirar material do local
passagem mesmo de passagem,
nivel organizagao.
Queda P B v
Risco de
acidentes-
Piso q Escoriacdo, corte,
ueda em - .
oscorredadio 4 fratura e morte Limpeza, organizagdo e
g mesmo treinamento
nivel
Cortes de
membros
Uso de Risco de Superiores, queda Treinamento
material Uso de bisturi | geidentes- | 40 eduipamento . y | Organizar e guardar
cortante e estilete Uso de cortante nos materiais nos locais
material membros corretos.
cortante inferiores.
Movimentacdo | Risco de Escoriacdo, .
da d Treinamento
Queda de de pecas acidentes- | esmagamento, Organizacio
pecas Queda de cortes e demais P M 1
Colocar pegas em
pecas do acidentes graves suportes proprics
automovel

Responsavel pela elaboragdo: Augusto Moraes
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Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial (P) Prejudicial (EP) Extremamente prejudicial
PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta

CR. Categoria de risco = (I) Trivial (Il) Toleravel (I1) Moderado (1V) Substancial (V) Intoleravel
NE - N&o Existente

Fonte: Propria do autor.

4.1.5 Resultado por area analisada — Area de Pintura

Na area de pintura foi feito analise levando em conta a situacdo atual da planta e
a localizagdo onde se concentra os servi¢os de pintura em pegas isoladas como também
em automdveis, o local e uma cabine de pintura isolada com exaustores e iluminacao

em led.

Podemos observar na Figura 20 que o local é adequado para o servico de pintura
isolado dos demais departamentos e conta com boa iluminacdo de exaustores, porém
ainda é possivel verificar a incidéncia de equipamentos e materiais espalhados pelo

chéo.

Figura 20: Visdo da area de pintura (cabine de pintura).

Fonte: Propria do autor.




4.1.5.1 APR da Area de Pintura
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No Quadro 6 pode-se observar a andlise preliminar de riscos (APR) da area de

pintura, seus riscos, consequéncias e recomendacdes.

Quadro 6: APR da éarea de pintura.

AREA DE PINTURA

Cliente: Galpao 941 - Rodrigo
IDENTIFICACAO DO RISCO AVALIACAO DO RECOMENDAGAO
RISCO
Perigo Causa Risco Consequéncia | Grav. | Prob. | CR.
Risco de
acidentes- Treinamento
Bloqueio da queda em Escoriagdo, Retirar material do
passagem eSO corte, fratura e local de passagem,
nivel morte organizagdo.
Queda P B v
Risco de
. acidentes- | Escoriagéo, _ o
Piso Limpeza, organizagao
) quedaem | corte, fratura e )
escorregadio e treinamento
nivel
Risco de Escoriacéo, _
] esmagamento Treinamento
acidentes- ' N
Queda de Movimentagdo cortes e Organizagéo
Queda de p M i
pecas de pecas demais Colocar pecas em
pecas do L
] acidentes suportes proprios.
automovel
graves
Doencas
respiratorias,
da pele, do Treinamento
coracéo, do Uso de equipamentos
sistema de seguranca
Contaminacdo | Contato com Risco circulatorio, p A v individuais-vestimenta
produtos quimico doengas adequada, méscara de
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quimicos

neurolégicas,
fadiga, dor de
cabeca,
dermatite,
efeito irritante
na pele,
bolhas, lesdo
dos olhos e
morte.

filtro, 6culos, luvas e
protetor para o rosto,

Uso de equipamento

de protecéo coletiva -
exaustores de gases e
filtros.

Responsavel pela elaboragdo: Augusto Moraes

Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial

(P) Prejudicial

PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta
CR. Categoria de risco = (I) Trivial (I) Toleravel (I1) Moderado (IV) Substancial (V) Intoleravel

NE - Nado Existente

(EP) Extremamente prejudicial

Fonte: Propria do autor.

4.1.6 Resultado por area analisada — Area de Almoxarifado

Na area almoxarife foi feito analise levando em conta a situacéo atual da planta e

a localizacdo onde se concentra 0 armazenamento de tintas e produtos e quimicos.

Na figura 21 podemos observar a area onde sdo armazenados alguns materiais,

podemos observar que existe uma inadequacao onde os funcionarios colocam pertences

pessoais juntos com equipamentos quimicos, potencializando um acidente com 0s

produtos, bem como é possivel observar diversos objetos espalhados pela regido.




Figura 21: Visdo da area de almoxarifado.
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Fonte: Propria do autor.

4.1.6.1 APR da Area do Almoxarifado

No Quadro 7 pode-se observar a analise preliminar de riscos (APR) da area do

almoxarifado, seus riscos, consequéncias e recomendacdes.

Quadro 7: APR da area do almoxarifado.

AREA DO ALMOXARIFADO

Cliente: Galpé&o 941 - Rodrigo

IDENTIFICACAO DO RISCO AVALIACAO DO RECOMENDACAO
RISCO
Perigo Causa Risco Consequéncia | Grav. Prob. | CR. l ‘
Doencas Treinamento
respiratorias, da Uso de
pele, do equipamentos de
coracdo, do seguranca
sistema individuais-
circulatério, vestimenta
) Contato com | Risco doencas adequada, mascara
Contaminag&o L. . .
produtos quimico neuroldgicas, P A IV | defiltro, 6culos,
quimicos fadiga, dor de luvas e protetor para
cabega, 0 rosto,
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dermatite, Uso de equipamento
efeito irritante de protecéo coletiva

na pele, bolhas, - exaustores de gases
lesdo dos olhos e filtros.

e morte.

Treinamento

Uso de
Posicdo de Lesbes na . tas d
. equipamentos de
Postura trabalho e Risco coluna, fratura, ecio individuai
inadequada levantamento | Er9onOMIco | yqe LP B I | profeese m,IVI e
luva, bota, éculos.
de produtos musculares

Paradas para
ginastica elaboral.

Responsavel pela elaboragdo: Augusto Moraes

Legenda:

GRAV. Gravidade = (LP) Levemente prejudicial (P) Prejudicial (EP) Extremamente prejudicial
PROB. Probabilidade = (B) Baixa (M) Média (A) Alta

CR. Categoria de risco = (I) Trivial (Il) Toleravel (I11) Moderado (IV) Substancial (V) Intoleravel
NE - N&o Existente

Fonte: Propria do autor.

4.2 Mapa de Riscos

Diante da analise de riscos feito em todos os setores da oficina e o registro do
mesmo foi possivel realizar a construgdo do mapa de risco (Figura 22) do
estabelecimento. Tal ferramenta muito importante da prevencdo de acidentes desde que
haja o devido conhecimento e aplicacdo da mesma. Portanto se torna de grande
necessidade a elaboracdo da mesma em um local que ndo existe quase nenhuma

conscientizacao sobre a saude e seguranca do trabalhador.

Podemos ressaltar que os profissionais da area de reparacdo automotiva estéo

constantemente expostos a situacGes de riscos de acidentes durante as manutengoes
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feitas nos veiculos, ao realizar troca e limpeza de pegas, lixar e pintar partes, manipular
maquinas e equipamentos necessarios a profissdo. Estdo expostos também a riscos
fisicos, como ruido e vibracdo, também pode-se observar uma incidéncia de riscos
quimicos, devido ao manuseio de produtos quimicos e também aos riscos ergondmicos
pela falta de equipamentos de suporte e sustentacdo de pecas e ferramentais, falta de

treinamento para uso da postura adequada em alguns servigos entre outros.
Assim temos na Figura 22 o mapa de risco gerado para a oficina e seus

determinados setores.

Figura 22: Mapa de Risco da oficina.

I
Escritorio || Area de solda e reparos I Area de funilaria l—'b Deposito

000000 Q000

[ e 2D
Area de pintura ,/,
P N G _’:_ —————————— — g
| a | @ E>AImoxarifado
‘ O | '/\‘. | ‘ "A\' | .
, | o/ o
A . ’ ' ~ . I|‘ )
Area de mecanica M r Preparacao para pintura :\./
| m—|
exausiores
. Riscos Fisicos
.-‘/\
. Riscos Quimicos N\ ~
. Riscos Bioldgicos \ “‘ Risco Elevado "“ |RiscoMédio  \_/ Risco Leve
[ Riscos Ergondmicos NS >

. Riscos de Acidentes
Fonte: Propria do autor.

Podemos extrair algumas informacgdes do Mapa de Risco, sendo assim:
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O risco de Acidentes € o risco mais comum dentro do ambiente da oficina,
presente na maioria dos setores;

O risco fisico e quimicos estdo presentes nas maiorias dos setores também
corresponde a uma boa porcentagem dentro da oficina;

Os riscos ergondémicos estdo presentes praticamente em todos os setores da
empresa, Visto que é 0 risco que mais ocorre porem com uma potencialidade de
danos menor;

O risco bioldgico se encontra presente em poucos setores da empresa, porém ndo
deixa de ser importante classifica-los e utilizar a prevencdo quantos a

consequéncias que 0s mesmos trazem para os trabalhadores.
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5.CONCLUSAO

As analises preliminares de riscos (APRs), elaboradas neste trabalho, para todos
0s setores da empresa com risco em potencial, mostrou que os riscos de acidentes sdo 0s
maiores riscos encontrado dentro da empresa, em sua maioria cerca de 80% causados
pela falta de treinamento, uso inadequado de ferramentas e produtos, postura
inadequada, falta de organizacdo dos ambientes, uso inadequados de espacos,

negligéncia no usos dos EPIs e EPCs e falta de cobranca aos funcionarios.

Para 0 caso uma acgdo imediata por parte da administracdo da empresa, deve
tratar o problema como estratégica e gerencial e viabilizar um planejamento para a
capacitacdo e treinamento de todos os trabalhadores sobre a importancia da saude e
seguranca do trabalho. Estes devem focar na organizagdo dos ambientes de trabalho e
sua limpeza, tais servicos podem ser executados dentro do proprio expediente e de
forma que durante o termino do mesmo, tosos 0s ambientes se mantenham organizados
e limpos para a continuacdo do trabalho no dia seguinte. Desta forma sempre e a

qualquer hora os ambientes estardo favoraveis e mais seguros ao trabalho.

Para 0 uso dos EPIs e EPCs a recomendacdo é a capacitagdo com cursos que
demonstrem a necessidade do seu uso e sua importancia, como também a conservacéo e

cobranca dos mesmos.

Para o uso do Mapa de Risco, sera informado juntamente com APRs em reunido
geral com todos os trabalhadores como utilizar as informagdes contidas nesse trabalho e
aplicacdo das mesmas com intuito de melhorar as condigdes de trabalho dentro da
empresa. Diante disso a implementagdo do Mapa de Risco vai levar pontos de extrema

importancia para a salde e seguranca dos trabalhadores.

Analisando o contetdo desta pesquisa e seus objetivos, verificamos que 0s riscos
estdo presentes dentro do ambiente aqui estudado, problemas foram encontrado e as
recomendacbes e solugcbes dos mesmos foram disponibilizadas para uso e
implementagcdo tornando o trabalho eficaz no seu objetivo e sendo de grande

conhecimento para ambas as partes.
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