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RESUMO

O presente estudo explora a relacdo entre inovacao e desenvolvimento regional partindo
da percepcdo das fontes envolvidas na dindmica de inovacgdo estabelecida em um dado
territdrio. Para tanto, tendo como caso escolhido a dindmica de inovacao estabelecida na
regido metropolitana de Campina Grande-PB, toma-se como modelo tedrico norteador o
modelo Hélice Triplice (ETZKOWITZ, 2008) e concebe-se como dindmica de inovacgao
0 conjunto de interagdes, articulagdes, relacionamentos e redes de cooperagéo existentes
entre os atores, fontes ou esferas envolvidas na promoc¢éo da inovagédo nessa regido. Nesse
contexto, esse estudo tem por objetivo geral analisar a dindmica de inovagéo, baseada na
Hélice Triplice e suas contribuicbes para desenvolvimento da regido metropolitana de
Campina Grande — PB, na perspectiva das principais esferas institucionais envolvidas.
Para atender a esse proposito, foi realizada uma pesquisa exploratéria e descritiva,
fazendo uso de uma abordagem metodoldgica mista (qualitativa-quantitativa) através da
coleta e analise de dados primarios e secundarios. Para coleta de dados em fontes
secundarias, utilizou-se de pesquisa documental e, como técnica de andlise, a anélise de
contedo. No referente a coleta de dados primarios, utilizou-se como instrumento de
coleta um questiondrio composto por questdes abertas e fechadas e, como técnicas de
andlise, a analise de conteudo e a estatistica descritiva. Como resultado obtive-se dados
que demostram heterogeneidade na percepcao dos agentes/esferas que compde a regido
pesquisada, bem como um nivel de concordancia parcial a respeito da contribuicdo da
dindmica de inovacdo ante suas dimensbes e categorias de andlise. Ao término da
pesquisa, conclui-se que a dindmica de inovacgdo estabelecida na regido é fomentada por
uma Hélice Triplice em um terceiro estagio de desenvolvimento, com intensas relagdes
de interacdo entre as esferas institucionais e agentes que a compdem (Academia, Estado
e Industria). Contudo, essa dindmica contribui pouco para o desenvolvimento da regido
pesquisada uma vez que sdo verificados, ao longo da pesquisa, apontamentos negativos
referentes a essa contribuicdo, a exemplo da falta de alinhamento das inovagOes e
contribui¢cdes dessa dindmica com as necessidades e problemas da regido.

Palavras-chave: Dindmica de Inovacédo; Desenvolvimento Regional; Hélice Triplice.



ABSTRACT

The present study explores the relationship among innovation and regional development
based on the perception of the sources involved in the dynamics of innovation established
in a certain territory. For this purpose, based on the innovation dynamics established in
the metropolitan region of Campina Grande, this model takes as its theoretical model the
triple helix model (ETZKOWITZ, 2008) and conceives as a dynamic of innovation the
set of interactions, articulations, relationships and networks cooperation among actors,
sources or sectors involved in promoting innovation in this region. In this context, this
study aims to analyze the dynamics of innovation, based on the triple helix, and its
contributions to the development of the metropolitan region of Campina Grande - Paraiba
from the perspective of the main institutional sectors involved. In order to meet this
proposal, an exploratory and descriptive research was carried out, using a mixed
methodological approach (qualitative and quantitative) through the collection and
analysis of primary and secondary data. For the collection of data in secondary sources
we used documentary research and as analysis technique, content analysis. To the
collection of primary data, was used as a collection tool a questionnaire composed of open
and closed questions, and as analysis techniques, content analysis and descriptive
statistics. At the end of the research it is concluded that the innovation dynamics
established in the studied region is fostered by a triple helix on a third stage of
development with intense interaction relations among the institutional sectors and agents
that compose it (academy, state and industry) however, this dynamics contributes little to
the development of the researched region, since negative observations regarding this
contribution is verified throughout the research, such as the lack of alignment of the
innovations and contributions of this dynamic with the needs and problems of the region.

Keywords: Innovation Dynamics; Regional Development; Triple Helix.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de territdério em uma sociedade pautada no conhecimento vem
sendo alvo de discussdes académicas e governamentais no Brasil. Essas discussdes tém
como interesse compreender como € possivel promover o desenvolvimento de uma regido
partindo da percep¢do de uma definicdo do que vem a ser desenvolvimento. Nesse
sentido, no @mbito do desenvolvimento de territorio, quer seja em nivel de pais ou de
regido, permeia o entendimento, a priori, dos diferentes modelos teéricos que buscam
elucidar o conceito de desenvolvimento. Nesse contexto, o presente estudo parte da viséo
proposta por Schumpeter (1982) sobre Desenvolvimento, a qual consiste em uma
mudanc¢a de cunho qualitativo na forma de organizacdo de um sistema econdémico e
social, fruto de uma inovacdo original o suficiente para romper com o movimento
ordenado e regular vigente desse sistema (PIVOTO; CARUSO; NAEDERLE, 2016).

Para efeito do presente estudo, a concepcao de desenvolvimento é pautada em um
quadro de referéncia em que se compreende a dindmica de inovacdo como elemento
contributivo, na qual a inovagdo e seus processos de aprendizagem consideram
especificidades locais.

Enfocando a importancia da contextualizagdo, essa perspectiva é valida segundo
Lastres, Cassiolato e Arroio (2005) para paises menos desenvolvidos por contemplar
particularidades locais dos blocos que constituem um sistema de inovacdo composto de:
diversidade de atores sociais envolvidos; caracteristicas particulares do contexto social,
politico, institucional, entre outros.

Diante do carater contextual em que se deve analisar os sistemas de inovagédo e a
sua contribuicdo para o desenvolvimento regional ou local, na literatura académica,
destaca-se 0 modelo tedrico de Etzkowitz (2008) como referencial analitico e util para
compreender a relagcdo entre dinamica de inovacédo e desenvolvimento regional.

E importante salientar que, no presente trabalho, considera-se para definigdo de
“dinamica de inovacdo”, a inovagdo como um processo, o qual transforma ideias
(intangiveis) em realidade (tangiveis) e captura valor (TIDD; BESSANT; PAVITT,
2015). Portanto, assume-se como definigdo para “dinamica de inovacdo” as relacdes e
interacOes existentes entre os atores envolvidos no processo de inovacdo no ambito
regional.

O Modelo tedrico de Etzkowitz (2008), denominado de Hélice Triplice, tem por

base a relacdo entre Academia-Industria-Estado como esferas envolvidas na dindmica de
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inovagdo. Esses autores apresentam uma interacdo dindmica entre essas trés esferas
institucionais primarias, na qual é possivel criar um sistema de inovacao sustentavel em
uma regido. O modelo é baseado na suposicdo de que a chave para a inovagdo em uma
sociedade baseada no conhecimento € a interacdo entre Universidade — Empresa —
Governo como agente das esferas institucionais e sugere a inovacdo como elemento
relacionado ao desenvolvimento regional. Para fins da presente pesquisa, compreende-se,
nesse contexto, o desenvolvimento regional como uma mudanca de cunho qualitativo em
uma regido, a qual concebe a promocdo da inovagdo e tecnologia como elemento
contributivo para esse desenvolvimento e que resulta da interagcdo entre setor produtivo,
Universidade, instituicfes de pesquisa e 6rgaos de esfera institucional.

O Hélice Triplice apresenta uma estrutura social que permite promover e gerar
inovacgdes no contexto de territorio que sejam contributivas para o desenvolvimento do
mesmo. Em suma, a estrutura proposta pelo modelo é composta por trés elementos:
esferas institucionais, atores sociais (agentes de inovacdo) e instituicdes hibridas.
Segundo os pressupostos desse modelo, entende-se que as esferas envolvidas na dindmica
de inovacdo em uma dada regido ou territorio (Academia, Estado e Industria) consistem
em um conjunto de instituicbes que possuem objetivos e missdo iguais ou equivalentes
em um dado processo de inovagdo. Estas instituices, por sua vez, segundo Etzkowiz
(2008) sdo atores do processo de inovagdo, de modo que cada esfera é composta por um
ator. Objetivamente, 0 modelo assume como ator a Universidade, para a esfera Academia,
o Governo, para o Estado e as Empresas para a Indstria’.

Segundo Etzkowitz (2008), os individuos que comp&em os agentes e as esferas da
Hélice Triplice se reinem para criar ideias, formular acdes e buscar recursos para a
promogcéao de inciativas de desenvolvimento regional. Isso ocorre porque o modelo prevé
que a interacdo entre as esferas fomenta a mobilidade social e introdugédo de conhecimento
de uma esfera para outra, podendo estimular a invencdo e inovacdo de formatos sociais
existentes nos agentes que compde cada esfera. Nesse processo, quando 0s agentes
envolvidos ndo suportam as demandas que surgem dessas interacGes, surge o terceiro

componente: as instituicdes hibridas. As instituicbes hibridas sdo organizacGes

! Considerando que em uma dada regido é possivel existirem vérias Universidades, tipos de Empresas e
instancias /6rgdos governamentais que podem participar do processo de inovacdo, a presente pesquisa,
dentro do que prevé o modelo Hélice Triplice, concebe a nomenclatura “agentes” para denominar os
subconjuntos de instituicdes que podem compor cada ator em uma dada esfera institucional.
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secundarias que tém por objetivo atender demandas do processo de inovacdo em um
contexto regional através da gestao dos agentes que compdem cada esfera.

Esse modelo tedrico pressupde ainda que a interacdo entre as esferas: Estado,
Academia e Industria contribuem para o desenvolvimento de uma regido através da
dindmica de inovacdo, no qual a dindmica de inovacéo é resultante da interacdo dessas
esferas. O modelo, portanto, relaciona dindmica de inovacgéo e desenvolvimento regional.

No contexto brasileiro, verifica-se que estudos elucidam essa relacédo pela ética
dos agentes ou atores sociais que constituem as esferas Universidade, Governo e
Academia (BENEVIDES, 2013; BENEVIDES; BRESCIANI; SANTOS JUNIOR,
2016). Esses estudos demostram em seus resultados a necessidade de maior interacdo
dessas esferas em prol do desenvolvimento socioeconémico das regides estudadas.

Para Etzkowitz (2008), essa interacdo € definida por uma hélice cuja estrutura
possui trés elementos (esfera, agente e instituicdes hibridas) e na qual as esferas
institucionais, bem como seus agentes, desempenham, além de seus papéis tradicionais,
0s papéis umas das outras. Além disso, pode-se verificar, nessa estrutura, a circulacéo de
individuos, informacdes e outputs entre esferas e agentes.

Dentre os trabalhos identificados na literatura sobre dindmica de inovagdo em
territorios, a presente pesquisa, por relacionar dindmica de inovagéo e desenvolvimento
regional, destaca as contribuicdes de Benevides (2013) e Benevides, Bresciani e Santos
Junior (2016), os quais buscam indiretamente essa relagcdo nas regides metropolitanas de
Sorocaba e Campinas respectivamente. Esses estudos apresentam como principal
contribuicdo a busca pela compreensdo do papel do Governo (6rgdos e secretarias),
Academia (Universidades e centros de pesquisa) e Inddstria (Empresas) como
esferas/agentes da dinamica de inovagdo em um contexto pesquisado. Em especial, o
estudo realizado por Benevides (2013) dispbe das seguintes categorias de analise para a
dindmica de inovagdo nesse intento: aprendizado; difusdo da inovagéo; relagdes,
comunicagédo e cooperacgdo entre esferas/agentes/ atores envolvidos com a inovagao na
regido; inovacdo como estratégia; lideranca; politicas publicas; leis de incentivo a
inovacao; e barreiras a promogéo da inovagéao.

Os estudos de Benevides (2013) e Benevides, Bresciani e Santos Janior (2016)
limitaram-se, com base na pesquisa empirica, a descrever a percep¢do dos atores
envolvidos com a inovacgdo na regido a respeito da dindmica de inovacdo existente, ndo
mapeando as interacdes existentes entre esferas/agentes/atores nesse contexto, bem como

ndo buscando identificar objetivamente a percepg¢do destes no que tange as formas com
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que a dindmica de inovacao pode contribuir para o desenvolvimento regional. A respeito
das categorias de analise para a dindmica de inovacao apresentadas por Benevides (2013),
observa-se que essas podem ser passiveis de ampliacdo e reorganizacao.

Para tanto, a presente pesquisa busca fornecer um avango na literatura ao ampliar
e reorganizar estas categorias de analise tomando por base um mapa conceitual do termo
dindmica de inovacdo elaborado a partir de revisdo teorica sistematica. Além disso, nessa
pesquisa, avanca-se ao buscar, em seus achados empiricos, mapear as interacdes
existentes entre esferas/agentes e contemplar a percepcao deles a respeito da contribuicdo
da dindmica de inovacao para o desenvolvimento regional.

Assim, diante dos estudos realizados, Benevides (2013) e Benevides, Bresciani e
Santos Junior (2016), no contexto brasileiro, verificam que o Hélice Triplice é valida para
compreender o desenvolvimento em regiGes concebidas como inovadoras ou com
potencial inovador, como € o caso da regido metropolitana de Campina Grande-PB.

Segundo a Fundacéao Parque Tecnol6gico da Paraiba — PagTcPB (2017), Campina
Grande é reconhecida por abrigar um dos polos de conhecimento do pais, reconhecidos
internacionalmente, devido a sua rede de centros de formacéao técnica e Universidades,
contando com diversos cursos que sdo referéncia na area de inovacdo e produgdo
tecnoldgica, o que resulta em presenca da abundante mao de obra qualificada,
constituindo-se em um dos atrativos que caracterizam o municipio como um territério
propicio a inovacao.

Cumpre ressaltar, por exemplo que, em Campina Grande, encontra-se instalado o
Centro de Inovacgéo e Tecnologia Telmo Aradjo (CITTA). Esse 6rgdo tem por objetivo a
dinamizagdo e fomento de inovagdo de forma sinérgica na Paraiba e na regido Nordeste.
O CITTA trabalha de forma cooperativa com entidades consorciadas (privadas e publicas,
organismos estatais, Universidades e institutos de pesquisa) e representa um mecanismo
de ligacdo entre o Governo, Empresa e Universidade no polo tecnolégico existente no
municipio, conhecido por Polo Tecnoldgico de Bodocongd. Além da existéncia do
CITTA, encontra-se instalado na cidade de Campina Grande o Centro de
Desenvolvimento Regional da Paraiba (CDR-PB), que tem por objetivo atuar na regido
polarizada por essa cidade, apoiando a organizacdo de uma agenda de iniciativas das
instituicdes de base técnico-cientifica interessadas no desenvolvimento desta regido.

Outra instituicdo de destaque é o Centro de Gestdo de Estudos Estratégicos -
CGEE (2017a) que tem por atribuicdo organizar processos que possam contribuir para o

desenvolvimento da regido em que é atuante, envolvendo ensino, pesquisa, extensao, bem
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como a ciéncia, a tecnologia e a inovagao, tanto na fronteira do conhecimento, como em
saberes e praticas de uso corrente e apropriacdo publica.

E importante destacar ainda sobre a regifo metropolitana de Campina Grande a
presenca de Universidades que atuam contribuindo para o desenvolvimento da regido e
inovacdo. Conforme a literatura pertinente, as Universidades contribuem para o
desenvolvimento regional por meio da geracdo e transferéncia de conhecimento/
tecnologia para o mercado (BARROS, BILESSIMO; D’ AVILA, 2016) e na promocao
da inovagdo como elemento-chave do desenvolvimento regional (COOKE et al., 2006;
SAXENIAN, 2007). A contribuicdo das Universidades para o desenvolvimento regional
por meio do conhecimento e inovacéo foi objeto de interesse de varios pesquisadores em
diversos paises, inclusive no Brasil, dando origem a varios trabalhos, a exemplo das
pesquisas recentes realizadas por Oliveira e Deponti (2016); Audy (2017) e Lendel e
Quian (2017).

Esses exemplos de estudos ratificam a prerrogativa de que as Universidades
podem contribuir para o desenvolvimento regional através do conhecimento e da
inovacdo. Contudo, Power e Malmberg (2008) afirmam que nao é clara a forma com que
as Universidades contribuem para inovagao e para os sistemas regionais de inovagao pois,
em diferentes contextos, essa contribuicdo pode dar-se de diferentes formas. Nesse
sentido, no contexto da regido metropolitana de Campina Grande, destaca-se a atuacdo
da Universidade Federal de Campina Grande — UFCG e a Universidade Estadual da
Paraiba — UEPB que, juntamente com outras institui¢cbes, possuem iniciativas no Estado
da Paraiba relacionadas ao desenvolvimento regional.

Diante do exposto, temos que a regido polarizada por Campina Grande pode ser
considerada como uma regido inovadora e/ou com potencial inovador diante da existéncia
de instituicdes voltadas para inovagdo e desenvolvimento e a constatacdo de iniciativas
das Universidades atuantes na regido (CANDIDO; MARTINS; BARBOSA, 2018), além
da atuacdo do CDR-PB neste escopo geografico?.

Assim, esse estudo tem por l6cus da pesquisa a regido metropolitana de Campina

Grande, que difere da regido polarizada no que tange a nimero de municipios. Nesse

2 O CDR-PB tem por foco a regido polarizada por Campina Grande, tendo como escopo geogréafico de
atuacdo os 39 municipios que compde a 3 Regido Geo Administrativa da Paraiba, j& a Regido
Metropolitana é composta por 19 municipios (Aroeiras, Barra de Santana, Boa Vista, Boqueirdo, Campina
Grande, Caturité, Fagundes, Gado Bravo, Itatuba, Lagoa Seca, Massaranduba, Matinhas, Puxinand,
Queimadas, Serra Redonda, Alcantil, Natuba, Santa Cecilia e Umbuzeiro) dos quais, apenas 0s municipios
de Serra Redonda, Itatuba e Massaranduba ndo fazem parte do escopo de atuacdo do CDR-PB.
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contexto, surge a necessidade de compreender como se d& a relacdo entre inovagédo e
desenvolvimento regional nessa regidao metropolitana, partindo da percepc¢éo das fontes
envolvidas na dindmica de inovacdo nesse territorio. Para tanto, como base a literatura
existente sobre dinamica de inovagdo e sua relagdo com o desenvolvimento de uma
regido, a presente pesquisa parte da seguinte premissa:

Quanto mais intensa for a interacao entre esferas e agentes que compde a dindmica
de inovacdo, na perspectiva da Hélice Triplice, em um dado espaco territorial, maiores as

suas contribuigdes para o desenvolvimento desta regiéo.

Diante dessa assercdo, 0 presente estudo busca, através de uma abordagem
qualitativa/quantitativa numa pesquisa exploratoria e descritiva, tendo por método o
estudo de caso, responder ao seguinte questionamento:

Como a dindmica de inovacdo, baseada na Hélice Triplice, contribui para o

desenvolvimento da regido metropolitana de Campina Grande?

Para tanto, foram elaborados os objetivos explicitados no topico a seguir.

1.1 Objetivos da pesquisa

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a dindmica de inovacéo, baseada na Heélice Triplice, e suas contribuicfes
para o desenvolvimento da regido metropolitana de Campina Grande — PB, na perspectiva

das principais esferas institucionais envolvidas.

1.1.2 Objetivos Especificos

) Identificar e descrever 0s principais agentes locais que compdem a
dindmica de inovacao na regido estudada;

i) Mapear a dindmica de inovacdo na regido a partir das interacdes e
articulagdes existentes entre as esferas envolvidas;

i) Identificar, a partir da percepcéo dos agentes envolvidos, como a dindmica

de inovagéo pode contribuir para desenvolvimento da regiéo;
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Iv) Descrever a dindmica de inovagdo mapeada, apontando sugestdes para a

sua gestao em prol do desenvolvimento da regido pesquisada.

1. 2 Justificativa

Mediante a problematica e o0s objetivos supracitados, a presente pesquisa
justificou-se teoricamente porque almejou apontar novas categorias de analise da
dindmica de inovacdo em contexto territorial ainda ndo contempladas nos estudos que
aplicam o modelo Hélice Triplice no Brasil (ETZKOWITZ, 2008; ETZKOWITZ; ZHOU,
2017), buscando relacionar inovacdo ao desenvolvimento regional. Além disso, a
realizacdo dessa pesquisa pode ainda ratificar os pressupostos do modelo Hélice Triplice,
mostrando a viabilidade do uso desse modelo para a compreensdo da dindmica de
inovacdo em diferentes contextos geograficos e esferas institucionais (Governo,
Academia e Industria).

O estudo ainda visou contribuir para a literatura ao apresentar uma definicdo para
o termo “dindmica de inovacdo” no contexto de territério, preenchendo uma lacuna
existente, haja vista os trabalhos identificados que versam sobre dindmica inovacao em
territérios ndo apresentarem objetivamente uma conceituacdo para esste termo
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; PARAYIL E SREEKUMAR, 2004;
CRESCENZI; RODRIGUES-POSE; STORPER, 2007, 2012; BITTENCOURT, 2012;
BURGUER; BROEKEL; COAD, 2012; WANG; LIN, 2012; RUFFONI; SUZIGAN,
2012; WANG ET AL., 2014; CAPDEVILA; 2015; BENEVIDES; BRESCIANI,
SANTOS JUNIOR, 2016).

E importante ressaltar também que a presente pesquisa justifica-se por avangar
com relacdo as demais pesquisas identificadas na literatura nacional no que tange a
metodologia adotada. Metodologicamente, as pesquisas realizadas por Benevides (2013)
e Benevides, Bresciani e Santos Junior (2016) foram realizadas sob a perspectiva da
abordagem qualitativa e utilizando dados priméarios e secundarios, sendo os dados
secundarios coletados através de analise documental e os primarios coletados por meio
de entrevista semiestruturada, tendo como técnica de anélise a analise de contetdo.
Devido a essa escolha metodologica, esses estudos se embasaram na coleta de dados
primérios junto ao uma pequena quantidade de sujeitos que representam as esferas da
Hélice Triplice. De modo que os dados foram coletados tendo como sujeitos pesquisados

apenas os gestores dos agentes identificados em cada esfera institucional, limitando-se a
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percepc¢do desses no que tange a dindmica de inovagdo na regido pesquisada. Outro fato
observado nestes estudos é que, apesar de a dindmica de inovacao estar relacionada ao
desenvolvimento de uma regido composta por varios municipios, na esfera Estado so
foram coletados dados primarios referentes a prefeitura de uma cidade, no caso a cidade
sede e 6rgdos do Estado.

Diante das colocacdes expostas no paragrafo anterior, a presente pesquisa avanca
metodologicamente por adotar uma abordagem qualitativa-quantitativa, a qual permitiu
ampliar a quantidade de dados coletados, contemplando a percepcdo de varios sujeitos
em cada agente identificado como elemento componente da dindmica de inovagdo na
regido pesquisada. Nesse sentido, os dados foram coletados através de um questionario
composto por perguntas abertas e fechadas aplicados na esfera Estado a representacdes
dos municipios que compdem a regido pesquisada, ou seja, ndo somente a representacdes
do municipio sede, no caso desse estudo, a cidade de Campina Grande. Salienta-se que,
assim como os estudos ja mencionados, além das representacdes dos municipios que
compdem a regido, coletou-se dados junto aos representantes de 6rgaos do Governo.

Além desse avanco, a presente pesquisa, diferentemente dos estudos realizados
por Benevides (2013) e Benevides, Bresciani e Santos Junior (2016), ao comtemplar
como sujeitos pesquisados ndo apenas o0s gestores dos agentes que compdem a esfera
Academia, considerou também os coordenadores de cursos de pds-graduacdo com linhas
de estudo voltadas para desenvolvimento e lideres de grupos de pesquisas com linhas
nessa mesma tematica. A ampliacdo dos sujeitos pesquisados permitiu a essa pesquisa
avancar em seus achados empiricos, ao mapear as interagdes existentes entre
esferas/agentes e contemplar a percepgdo desses a respeito da contribuicdo da dindmica
de inovacéo para o desenvolvimento regional no I6cus empirico estudado.

Além da justificativa tedrica e metodoldgica para realizacdo dessa pesquisa,
salienta-se que ela também possui contribuicdes no &mbito da préatica, uma vez que pode
evidenciar, atraveés de seus achados, se existe no caso estudado consondncia nas
percepcdes das fontes de inovacdo no que tange a construcdo da dindmica de inovacdo, e
como estes reconhecem o papel um do outro na Hélice Triplice. Essas informacdes
poderdo ser fontes para o desenvolvimento de iniciativas em prol de uma gestdo da
dindmica de inovagdo que promova o potencial inovador da regido, o qual pode contribuir
para o desenvolvimento da localidade estudada, um vez que, conforme o disposto por
Lastres, Cassiolato e Arroio (2005), a capacidade inovativa de uma regido decorre das

relacdes entre seus atores econdémicos, sociais e politicos. Além disso, a realiza¢do dessa



23

pesquisa pode se constituir em uma fonte de esclarecimento para a sociedade de como o
potencial inovativo da regido pode contribuir para o desenvolvimento da localidade
estudada.

Cumpre ressaltar que a realizacdo de presente pesquisa pode consistir em um
diagnéstico da dindmica de inovacao para o0 CDR-PB, consistindo em informacdes Uteis
para que esse 6rgdo consiga cumprir o seu papel de organizar processos em prol do
desenvolvimento da regido polarizada por Campina Grande, envolvendo ensino,
pesquisa, extensao, bem como, a ciéncia, tecnologia e inovacgdo. Dessa forma, a presente
pesquisa é contributiva para elucidar como vém se configurando as relagdes entre as
esferas de inovacdo da regido e seus respectivos atores.

Por fim, ao buscar elucidar como vem se configurando as relacdes entre as esferas
de inovacgéo da regido e seus respectivos atores, 0s achados desta pesquisa podem servir
de base para o esclarecimento da sociedade de como o potencial inovativo pode contribuir
intensivamente para o desenvolvimento da regido pesquisada, haja vista capacidade
inovativa de uma regido decorrer das relacdes entre seus atores econémicos, sociais e
politicos. Desta forma, a sociedade informada e organizada podera questionar o papel

destes atores no que tange ao comprometimento com o desenvolvimento da regiéo.

1.3 Estrutura do Trabalho

O presente trabalho esta dividido em cinco capitulos, incluindo o que é composto
pela presente introducéo, o primeiro capitulo que apresenta o tema abordado, bem como
0 problema, objetivos e justificativa do estudo. Ja o segundo capitulo, dispde dos
fundamentos teoricos norteadores do estudo, destacando desdobramentos centrais dos
conceitos-chave desse trabalho: Inovacdo e Desenvolvimento Regional. Esse capitulo
define tais conceitos e posiciona o sentido no qual estes termos sdo empregados ao longo
do trabalho. Além disso, o segundo capitulo apresenta um conceito e uma definigcédo para
o termo “dindmica de inova¢do” no contexto de territério, o qual ¢ o principal
direcionador para a pesquisa empirica realizada no estudo.

No que tange ao terceiro capitulo, nele sdo descritos e detalhados os
procedimentos metodoldgicos adotados na realizacdo da pesquisa. Nesse capitulo, sdo
apresentadas e justificadas as escolhas metodoldgicas feitas pela pesquisadora quanto a
abordagem metodoldgica e procedimentos de coleta e analise dos dados adotados. Além
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desses elementos, esse capitulo pontua o universo e a amostra de sujeitos pesquisados,
evidenciando os critérios de selecdo desses.

O quarto capitulo é composto pela apresentacéo e analise dos dados. Esse capitulo
apresenta, de forma sistematica, os dados coletados, dispondo de andlises feitas a partir
do cruzamento dos achados com a teoria que fundamenta esse estudo. Esse capitulo ainda
dispde de uma discussao dos resultados do capitulo que € estruturada com base nos
objetivos especificos desse estudo, buscando, através dos dados apresentados e das
analises feitas, encontrar respostas e discutir as implicacbes dessas para 0
desenvolvimento da regido pesquisada por intermédio da dindmica de inova¢do mapeada.

Por fim, o capitulo cinco traz consigo as conclusdes a respeito do estudo realizado,
pontuando de forma objetiva as limitacdes identificadas na construcao e realizacdo da
presente pesquisa, bem como sugestdes para estudos futuros que busquem superar as
limitacdes apresentadas e ampliar ou complementar os achados dessa investigacao.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente capitulo apresenta o aporte teorico, reflexdes e vinculagdes sobre os
dois conceitos centrais norteadores desse estudo: Desenvolvimento Regional e Dinamica
de Inovacdo. Nesse sentido, discorre-se, a priori, sobre desenvolvimento regional diante
da apresentacdo das diferentes concep¢des de desenvolvimento. Por conseguinte,
destaca-se uma definicdo de dinamica de inovacdo mediante o entendimento das
diferentes percepcdes do conceito de inovacdo e enfatiza-se a relagdo existente entre
dindmica de inovacao e desenvolvimento regional. Por Gltimo, apresenta-se, de forma
mais detalhada, o modelo tedrico que sera tomado como base para a realizacdo da
pesquisa empirica a que o presente estudo se propde e que dara suporte ao alcance de seus

objetivos.

2.1 Desenvolvimento: suas diferentes concepgoes

O Desenvolvimento de territério é campo abrangente que abre um leque de
possibilidades de estudo, principalmente quando se assume que o desenvolvimento de
territérios ocorre de forma diferenciada quando se considera as caracteristicas contextuais
do mesmo. Contudo, para se empreender estudos nesse campo de conhecimento, é
necessaria uma compreensao prévia das diferentes concep¢des do que vem a ser
Desenvolvimento.

Na literatura pertinente, o conceito de Desenvolvimento ndo se constitui em um
consenso, sendo apresentado em funcdo das teorias construidas com base em estudos e
observagdes empiricas ao longo da histdria da construcéo deste. Segundo Enriquez (2010)
existem varias classificacoes e divisGes das teorias de Desenvolvimento, fato que se pode
observar em publicacbes académicas diversas (ENRIQUEZ, 2010; NIEDERLE;
RADOMSKY, 2016; IVO, 2012; VIEIRA; SANTOS, 2012) as quais buscam anélises das
suas concepgoes, propostas e aplicacoes.

Neste sentido, Enriquez (2010) faz um recorte dessas teorias tendo por base as que
exercem grande influéncia nas explica¢des de (sub)desenvolvimento em regides ricas em
recursos naturais, mas que apresentam indicadores socioeconémicos que demostram
iniquidade e pobreza. O recorte feito por essa autora considera quatro principais linhas de

abordagem: teorias Classicas de crescimento da economia convencional; teorias de
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inspiragdo marxista ou neomarxista; teorias institucionais ou neoinstitucionalistas; e
propostas de desenvolvimento sustentavel.
Ainda a esse respeito, Niederle e Radomsky (2016) descrevem, de forma
introdutdria e didatica, algumas formulagGes teoricas a respeito do Desenvolvimento.
Para melhor visualizagéo, apresenta-se no quadro 1 essas teorias, 0s autores que
contribuiram para a sua elaboragdo, suas respectivas visGes sobre Desenvolvimento e

alguns aspectos relevantes.

QUADRO 1. TEORIAS E ABORDAGEM SOBRE DESENVOLVIMENTO

TEORIA OU
ABORDAGEM /
AUTORES

VISAO SOBRE O
DESENVOLVIMENTO

ASPECTOS RELEVANTES

Estagios para o
Desenvolvimento —
Walt Whitman
Rostow.

- Desenvolvimento como crescimento
econdmico resultante de etapas que
levam a modernizacdo por meio da
industrializaco, tendo suas bases
consolidadas através da intervencao
setorial da economia.

- Visdo de crescimento econémico
inclui fatores ndo econdmicos.

Teoria desenvolvida remetendo ao um
contexto histérico especifico,
revelando-se mais ideolégica do que
cientifica.

Sugere trajetdria Gnica para o alcance
do desenvolvimento. Acep¢do de que
existe um modelo Unico a ser
replicado em qualquer contexto.

Teoria do
Desenvolvimento
econbmico — Joseph
Alois Schumpeter.

- Desenvolvimento econémico difere
de crescimento econdmico. E uma
mudanca qualitativa, mais ou menos
radical na forma de organizacdo de um
sistema econbmica fruto de inovacbes
suficientemente originais para romper
com a configuracdo vigente deste
sistema.

Dependendo do contexto, a forca
propulsora das inovagdes ndo é o
empresario - inovador,
diferentemente do que Schumpeter
afirma.

Existem diferentes compreensdes de
como as inovagdes surgem, conforme
é debatido pelas teorias
neoschumpeterianas.

Economia politica do
Desenvolvimento
Latino-Americano —
Celso Furtado.

- Desenvolvimento é um processo
autbnomo, que  consiste  em
crescimento econdémico acompanhado
de uma mudanca no ambito dos
valores e cultura social, assumindo a
dimensdo cultural como o fator
decisivo na mudanca social, ou seja,
no processo de desenvolvimento.

Teoria desenvolvida remetendo ao
contexto latino-Americano em um
periodo distinto, submetendo a prova
0S pressupostos da teoria na
atualidade.

Economia do
Desenvolvimento -
Albert Hirschman.

- Desenvolvimento é um processo
individual e coletivo, em que aos
individuos e as instituicbes sdo ao
mesmo tempo agentes e principais
beneficiarios. E o resultado de um

Desconstruiu a ideia de um Unico €
melhor caminho para 0
Desenvolvimento, o qual este seria o
resultado final alcancado por um
esquema de planejamento racional ou

processo incerto, uma “aventura | de agBes individuais.
épica”.
Desenvolvimento “Desenvolvimento  consiste na | Promoveu a mudanca do foco dos
como Liberdade - | eliminacdo de privacBes de liberdade | estudos sobre Desenvolvimento e a
Amartya Sem que limitam as escolhas e | pobreza, saindo da preocupacdo com
oportunidades das pessoas exercer | 0s meios para concentrar-se nos fins
ponderadamente  suas  condi¢des | do desenvolvimento.

enquanto agentes de sua propria

Teoria Evolucionaria
de Mudanca
Institucional -

mudanga” (SEN, 2000 p.10)

- E um processo de varias faces, cujo
0s seus padrdes sdo modelados por
mudancas tecnoldgicas,

Contra dicotomia
subdesenvolvimento e
Desenvolvimento, apresenta a
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Richard Nelson e
Sidney Winter

caracteristicas e comportamentos das
unidades de producdo e pelas
instituicoes.

proposta de trajetorias de

desenvolvimento.

Desenvolvimento
Sustentavel -
Relatério
Brundtland,Ignacy
Sachs, Serge

- Desenvolvimento é um Estado que
permite 0 atendimento  das
necessidades da geracdo atual ndo
comprometendo a capacidade de
geracdes futuras de atender suas

Apresenta-se como uma alternativa
para revisdo das concepcles de
Desenvolvimento anteriores, por ter
como proposito aproximar a relagéo
entre crescimento econdmico e a

Latouche e Michael | necessidades. tematica ambiental.
Redclift.

Fonte: Adaptado de Niederle e Radomsky (2016)

Diante das diferentes percepcdes de Desenvolvimento no ambito das teorias
elencadas no quadro 1, é possivel observar pontos de conformidade e de divergéncia.
Rostow (1960) considera que o Desenvolvimento € o0 mesmo que desenvolvimento
econdmico, considerando que o caminho para o Desenvolvimento consiste no processo
de industrializacdo. Com base na perspectiva desse, autor concebe-se que um territdrio
desenvolvido é um territdrio industrializado no qual a producéo e o consumo em massa
estimulam um sistema econdémico por intermédio do aumento da renda per capita.

As colocacbes de Rostow (1960) e sua proposicdo da teoria de etapas do
crescimento se enquadram nas teorias classicas de crescimento da economia convencional
(HAGEMANN, 2009). As teorias classicas de crescimento da economia convencional
também concebidas como ortodoxas dominantes, comungam da concepcdo de
desenvolvimento como sinbnimo de crescimento econémico, o qual é condicionado aos
investimentos produtivos realizados na economia (ENRIQUEZ, 2010). Contudo, as
demais abordagens destacadas no quadro 1 assumem Desenvolvimento como algo que
vai além do crescimento econémico, em especial a Teoria do Desenvolvimento
Econdmico proposta por Joseph A. Schumpeter, que concebe essa distingdo em termos
didaticos.

Para Schumpeter (1982) o crescimento econdmico € resultante do acimulo de
incrementos quantitativos em um determinado sistema econémico, ao passo que O
desenvolvimento econémico possui um enfoque qualitativo e de mudanca. Nesse sentido,
na visdo schumpeteriana, Desenvolvimento econémico € uma mudanga mais ou menos
radical de cunho qualitativo na forma de organizacdo de um sistema, a qual é fruto de
uma inovacdo original o suficiente para romper com o0 movimento ordenado e regular
vigente desse sistema (PIVOTO, CARUSO; NAEDERLE; 2016). Diante dessa distingéo,
pode-se assumir, segundo Schumpeter (1982), que um territorio desenvolvido (pais,
regido etc.) € um territdrio inovador, caracterizado pela existéncia de um agente

(empreséario inovador) que busca constantemente romper o equilibrio do sistema
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econdmico vigente através da introducao de inovacdes que gerem concentra¢des de lucros
por meio de monopodlio.

A conceituagdo de crescimento economico e desenvolvimento econémico
constituem um ponto de partida para os estudos que abordam desenvolvimento de
territérios sendo importante esclarecer os significados de ambos os termos, a fim de
utilizacdo correta dos mesmos. Além da conceituacdo apresentada por Schumpeter
(1982), encontra-se na literatura outras conceituacdes apresentadas de ambos os termos.
Como exemplo, para Sandroni (1999), desenvolvimento econdmico é tido como sendo o
crescimento econdémico seguido pela melhoria do padréo de vida da populagéo e por
alteracdes na estrutura econdmica desta. J& crescimento econémico € conceituado como
0 aumento da producdo de bens e servicos de uma determinada area econémica ou pais
(capacidade produtiva), sendo definido pelo indice de crescimento anual do Produto
Nacional Bruto (PNB) per capita. Nessa perspectiva, Erber (2011), de forma objetiva,
considera crescimento econdomico como “mais do mesmo” e desenvolvimento econdmico
fruto de transformacgdes estruturais como ponto de partida para debater como o
Desenvolvimento vem sendo concebido no contexto brasileiro contemporaneo.

As conceituagcdes apresentadas aqui de crescimento e Desenvolvimento
econdmico, permitem pontuar ideias distintivas de ambos o0s conceitos que podem ser
consideradas como dicotémicas: estabilidade-mudanca e aumento (quantitativo) -
melhoria (qualitativo), contudo, observadas as definigdes de desenvolvimento econdmico
apresentadas, percebe-se que desenvolvimento econdmico incorpora 0 conceito de
crescimento, dessa forma, em termos teéricos e praticos, essa dicotomia nao se sustenta,
uma vez que, dentro do que foi definido como desenvolvimento econémico, esse
existindo, o crescimento econdmico coexiste. Com base nessa linha de raciocinio, a
distincdo feita por Schumpeter (1982) tem um efeito mais didatico do que tedrico
(PIVOTO; CARUSO; NAEDERLE; 2016).

Para fins do presente estudo, admite-se a ideia de Desenvolvimento como um
processo coletivo e multifacetado, o qual tem seu padrdo moldado por mudancas
tecnologicas e os comportamentos dos agentes representantes dessa coletividade no qual
se incluem as unidades de producéo e instituigdes. Essa definicdo norteadora da presente
pesquisa é baseada na Teoria do Desenvolvimento Econdmico (SCHUMPETER,1982) e
Teoria Evolucionaria (NELSON; WINTER, 1982). Por esse motivo, utiliza-se ao longo
desse documento a terminologia Desenvolvimento Econdmico, baseada nas duas

abordagens dispostas. Contudo, € necessario, para fins do estudo, um aprofundamento da
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definicdo de Desenvolvimento dentro de um contexto regional. Nesse sentido, discorre-
se, no topico a seguir, sobre a conceituacdo de Desenvolvimento regional e suas

implicagoes.

2.1.1 Desenvolvimento Regional

O termo Desenvolvimento regional, quando analisado, requer o entendimento de
dois conceitos: “desenvolvimento” e “regido”. Nesse sentido, discorre-se no presente
topico sobre o conceito de regido, haja a vista o termo desenvolvimento ter sido elucidado
anteriormente. Em um segundo momento, busca-se apresentar 0 conceito de
Desenvolvimento regional e as teorias que buscam explicar esse fenémeno, bem como
elencar algumas possiveis estratégias de desenvolvimento regional.

A nocdo de “regido” pode assumir diferentes sentidos em diferentes esferas em
que se € aplicada (senso comum, diversas disciplinas e variedade de concepg¢Bes no
ambito da Geografia) e diversas significacdes nos contextos de um sistema (contextos
politicos, politicos-institucionais, econémicos e culturais) (GOMES, 1995). Nesse
sentido, para adentrar no campo de estudos sobre Desenvolvimento regional, é necessario
compreender as diferentes nuances da nocéo de regiéo, a fim de definir o sentido no qual
o termo é empregado. Assim, apresenta-se, na figura 1, os diversos dominios que a nogdo

de regido pode ser empregada e em que sentido ela se relaciona, respectivamente.



FIGURA 1. DOMINIOS E SIGNIFICADOS DO EMPREGO DO TERMO “REGIAO”
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Fonte: Adaptado de Gomes (1995).

Dentre os dominios e significados dispostos na figura 1, o presente estudo parte
da concepcao de “regido” no ambito da Geografia, na perspectiva de regides homogéneas
e ou funcionais. Para tanto, considera-se como regides homogéneas as que exprimem um
espaco caracterizado por variaveis estruturantes, as quais, mensuradas estatisticamente
seus intervalos de frequéncia e magnitude, exprimem homogeneidade; e regides
funcionais, as que sdo estruturadas pela uniformidade das relacGes entre atores existentes
nessa regido e que dao forma a um espago que se constitui diferenciado internamente
(GOMES, 1995).

Uma vez definido o sentido no qual o termo “regido” é empregado nesse trabalho,
busca-se uma conceituacdo para o termo Desenvolvimento regional que, para fins do
presente estudo, entende-se como desenvolvimento econdmico regional segundo as bases
tedricas consideradas como norteadoras do conceito de Desenvolvimento
(SCHUMPETER, 1982; NELSON; WINTER, 1982).

O termo Desenvolvimento econémico regional, inspirado nas diferentes
concepcdes de desenvolvimento e de regido, também apresenta varias definigdes.
Stimson, Stough e Roberts (2006), ao examinarem boa parte da literatura sobre o
desenvolvimento econémico regional, afirmam que diversos autores definiram o termo
de variadas formas e muitas dessas sdo imprecisas, contudo, é notoria, nessas definicoes,

a concepc¢do do Desenvolvimento econémico regional como produto ou processo.
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Na perspectiva de produto, o Desenvolvimento econdmico regional é visto como
fruto do desenvolvimento econémico (exemplos: volume de empregos, riqueza,
investimento, padrdo de vida e condicdes de trabalho) e, como processo, por exemplo, 0
apoio da Industria, infraestrutura, forca de trabalho e desenvolvimento de mercado - com
0 que economistas e planejadores econdémicos tendem a ser 0s mais preocupados.

Blakely (1994) define Desenvolvimento regional como um processo que tem por
objetivo, através da utilizacdo dos recursos humanos, naturais e institucionais e por meio
do engajamento dos Governos locais ou organizac¢des baseadas na comunidade, estimular
0 surgimento de oportunidades de empregos que promovem a melhoria comunitaria.

Na mesma perspectiva, Malecki’s (1991) define Desenvolvimento regional como
0 emprego de processos e recursos econdmicos disponiveis em uma regido na obtencao
de Desenvolvimento sustentavel e resultados econémicos que atendem aos desejos,
valores e expectativas dos negocios, dos moradores e visitantes. Esse autor complementa
que o desenvolvimento econémico pode ser visto como resultado de produtos ou servicos
alcancaveis expressos para uma regido resultante de processos de desenvolvimento
aceitaveis, determinados por variaveis qualitativas e quantitativas. Uma analise destas
duas definigdes aqui apresentadas, conduz a destaque de alguns elementos que podem
caracterizar o Desenvolvimento regional na perspectiva de Stimson, Stough e Roberts
(2006): utilizacédo de recursos e de processos disponiveis em uma regido; engajamento do
Governo e organizacgoes locais; atendimento a demandas da regido (desejos, valores e
expectativas dos negécios) e dependéncia de varidveis qualitativas e quantitativas. Esses
elementos sdo caros & concepcao de Desenvolvimento regional norteadora do presente
estudo.

Além de destacar definicbes de Desenvolvimento econdmico regional, é
importante enfatizar que, assim como o0 Desenvolvimento, o Desenvolvimento
econémico regional possui teorias e abordagens que buscam explicar como se da esse
fendmeno. Vérios autores buscaram elencar e analisar essas teorias e abordagens,
dispondo em publicacbes académicas na forma de livro (STIMSON; STOUGH,;
ROBERTS, 2006) e artigos (FOCHEZATTO, 2010; MADUREIRA, 2015).

Destaca-se, nesse sentido, o recorte feito por Fochezatto (2010), o qual objetiva
analisar as teorias de Desenvolvimento regional na perspectiva evolutiva e incorpora de
forma organizada as teorias evidenciadas por Stimson, Stough e Roberts (2006) e
Madureira (2015). Segundo esse autor, as teorias de Desenvolvimento regional podem

ser divididas em trés grupos, conforme foram evoluindo ao acompanhar as
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transformacGes estruturais da economia ao longo do tempo: Grupo 1 - Teorias tradicionais
de localizacdo industrial; Grupo 2- Teorias de interdependéncias setoriais como fator de
localizacdo das firmas e de desenvolvimento da regido; Grupo 3 - Teorias de
externalidades dinamicas, tecnologia, inovacdo e competitividade. Esse recorte, bem

como autores, periodos e contribui¢des sdo apresentados no quadro 2.

QUADRO 2. EVOLUCAO DAS TEORIAS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL: TEMAS
CARACTERISTICOS, PERIODOS E REFERENCIAS TEORICAS

Primeiro Grupo Segundo Grupo Terceiro Grupo

a) Temas caracteristicos

Extermnalidades
dindmicas
Tecnologia e inovacao
Competitividade

Interligactes setoriais
Economias de
aglomeracao

Distdncia e area
Custos de transporte

b) Autores, periodos e contribuicdes

Von Thinen (1826): Perroux (1955): Piore e Sabel (1984):

O Estado Isolado Pdlos de Crescimento Distritos Industriais
Weber (1909): Myrdal (1956): _
Teoria da Localizacdo Causacdo Circular | Storper e Scott (1988):

de Inddstrias Cumulativa Organizagao Industrial

Hirschman (1958):
Efeitos Para Frente e

Christaller (1933): Krugman (1991):

Os Lugares Centrais Para Tras Retornos Crescentes
Lésch (1940): Porter {1993):
A Ordem Espacial da Diamante de Porter
Economia
Localizacdo e Economia Ambientes Inovadores
Espacial
c) Referéncias tedricas
Escritores do sécul . .
XVIT: Cantillon, Stuart Marshall (1982) s Caecas o
- Smith; v CEPAL (Teorias do localizacao |:|::||Ir|mE|rc|
; ) Desenvolvimento) grupo
(no periodo 1800-1950 Schumpeter (1911) Marshall (1982)
a teoria economica K s (1936 Schumpeter (1911)
deixou de lado as eynes ( )

dimensdes espaciais) Leontief (1941)

(1) Groupe de Recherche Euroéen sur les Mileux Innovateurs (Franca).
Fonte: Fochezatto (2010)

Conforme o disposto por Fochezatto (2010), encontram-se no grupo 1 as teorias
que concebem o Desenvolvimento regional como consequéncia da decisao individual das
IndUstrias em funcdo a minimizacdo de custos com transporte. Essas teorias possuem
como principal preocupagao definir modelos de localizagédo, visando quantificar custos e
lucros para definicdo de uma localizacéo 6tima da firma em uma determinada regido. No

que tange as teorias do segundo grupo, essas concebem que o Desenvolvimento regional
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é fruto das decisdes individuais de localizacdo das Industrias, elas enfatizam a
interdependéncias setoriais como fator de localizacdo das firmas e de desenvolvimento
da regido. As teorias do segundo grupo enfatizam os mecanismos de autoreforgo da
regido (enddgenos), focando na regido em seu conjunto e as inter-relacdes da estrutura
produtiva com as necessidades comerciais e tecnoldgicas desta. Quanto as teorias que
compdem o terceiro grupo, por possuirem abordagem mais heterdgenas do que os dois
grupos anteriores, demandam por uma sistematizacao para facilitar a compreensao.

As teorias do terceiro grupo foram apresentadas de forma sistemética por Bekele
e Jackson (2006), os quais distinguem cinco abordagens tedricas distintas: a Nova
Geografia Econémica (NGE); a Escola da Especializacdo Flexivel; os Sistemas de
Inovacdo Regional; a Teoria da Competitividade de Porter e as Teorias de crescimento
enddgeno. A abordagem da Nova Geografia Econémica, por ter suas origens nas teorias
de aglomeragdo e localizagdo espacial, tem como principal preocupagdo explicar a
distribuicdo das atividades em um dado espaco geografico, enquanto a Escola da
Especializacdo Flexivel foca seus esforcos em compreender os reflexos das
transformacGes de ordem produtiva (modelo de producdo fordista) e paradigmaéticas
(paradigma tecnoldgico) nas economias regionais e como essas regides podem promover
seu desenvolvimento a partir das transformacdes. Adota-se a terminologia Escola da
especializacdo flexivel, porque é no seu ambito que surge o conceito de distritos
industriais. Essa escola postula as transformagdes supracitadas que elevaram ao
surgimento dos distritos industriais, ou seja, um conglomerado de Empresas de pequeno
e médio porte funcionando em um regime flexivel e integrado de coopera¢do mutua e
com as esferas sdcias e politicas da regido (FOCHEZATTO, 2010).

No que se refere as abordagens de Sistemas de Inovacdo Regional, apresenta-se a
inovacdo e tecnologia como forma mais adequada para se promover o Desenvolvimento
local e regional. Essa abordagem afirma que a constituicdo e manutencdo de ambientes
inovadores possibilita a atualizagdo continua das atividades econémicas da regido, dessa
forma, acredita-se dentro dos pressupostos dessa abordagem que o desenvolvimento
econdmico regional é resultado dessa atualizacdo (BEKELE; JACKSON, 2006).

As correntes tedricas dessa abordagem defendem a constituicdo de redes de
cooperacdo e o estabelecimento de parcerias entre setores produtivos, instituicbes de
pesquisa, Universidades e 6rgdos da esfera governamental (FOCHEZATTO, 2010). O
presente estudo parte dos pressupostos dessa abordagem, acreditando que a promocéao de

inovacdo e tecnologia em uma regido contribui para o seu desenvolvimento, por
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intermédio da interacdo entre setor produtivo, Universidade e instituicGes de pesquisa e
orgéos de esfera institucional.

Por fim, a quarta abordagem colocada por Bekele e Jackson (2006) é a Teoria da
Competitividade de Porter, a qual tem como foco a relagéo entre aglomeracdes industriais
e 0 impacto destas sobre o desenvolvimento regional. Esta teoria parte da prerrogativa de
que o desenvolvimento econdmico regional estd ligado a competitividade das firmas
formadoras de cluster industrial (PORTER, 1990; FOCHEZATTO, 2010). Entende-se,
como cluster, na defini¢do de Rosenfeld (1996), um aglomerado de Empresas ligadas por
relacBes comerciais, tecnologicas e troca de informagdes em um territério delimitado
geograficamente com as mesmas oportunidades e problemas.

A compreensdo das teorias de desenvolvimento econdmico regional acredita-se
ser necessaria para o entendimento de como é possivel promover o desenvolvimento de
regides. Madureira (2015) alerta que o entendimento das teorias que versam sobre
desenvolvimento regional e a compreensédo da influéncia do Estado nesse processo pode
gerar subsidios para que 0s gestores publicos se posicionem em prol de desenvolvimento
econdémico. Mediante essa colocacdo, assume-se para O presente estudo que o
posicionamento dos governantes pautados nessas teorias conduzird a estratégias de
desenvolvimento regional diferenciadas, sendo assim, as diferentes teorias aqui dispostas
direcionam diferentes trajetorias de desenvolvimento. Para tanto, descreve-se a seguir um

panorama das politicas de desenvolvimento no contexto brasileiro.

2.1.2 Desenvolvimento Regional no contexto brasileiro

No contexto brasileiro, a evolucdo das politicas de desenvolvimento regional
foram organizadas em recortes temporais distintos por diversos autores (UDERMAN,
2008; TAVARES, 2011; AMPARO, 2014; MONTEIRO NETO et al, 2017; COELHO,
2017), buscando tracar um panorama, ao longo do tempo, do papel desempenhado do
Estado em prol do Desenvolvimento regional, bem como as politicas e estratégias de
Desenvolvimento regional pautadas em diferentes perspectivas teoricas. De um modo
geral, em seus estudos, esses autores tracam uma linha do tempo que inicia 1987 com
acoes limitadas e lentas focadas para resolugcdo de problemas sociais em regides
desprivilegiadas, no caso, o problema da seca do Nordeste (AMPARO, 2014) até 2013
com a atualizacdo da Politica de Desenvolvimento Regional (PNDR II) a qual foi
institucionalizada em 22 de fevereiro de 2007 (COELHO, 2010). Salienta-se que, dentro
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dessa linha do tempo, sé@o realizados recortes, de acordo com o aspecto que se busca
aprofundar no estudo a esse respeito.

Dentro dessa perspectiva, Uberman (2008), buscando analisar as implicacfes para
0 Nordeste brasileiro da incorporagdo do conceito de “capital social” e generalizagdo de
preocupacdes com desenvolvimento local & agenda de politicas publicas brasileiras, faz
um recorte temporal de 1980-1990, enfatizando o papel de intervencdo do Estado e as
politicas de desenvolvimento adotadas naquele periodo. Esse recorte evidencia que o
Estado, no Brasil, assume uma postura intervencionista desenvolvimentista, pautada, até
meadas de 1970, pelas politicas de desenvolvimento econémico elencadas como segundo
grupo por Fochezatto (2010) — teorias dos polos de crescimento, causacdo circular
cumulativa e efeitos encadeados. O autor destaca a transi¢do da postura intervencionista
do Estado, o qual, segundo Uberman (2008), passou, em meados da década de 1990, a
questionar a visdo de polos industriais como sinénimo de Desenvolvimento e dar
importancia a constituicdo de redes de atividade-relacionadas.

Contudo, Tavares (2011) pontua as iniciativas de desenvolvimento regional no
Brasil destacando as teorias de quais estas se nutriram. Para ele, a grosso modo, essa
periodizagdo pode ser dividida em dois momentos: anos de 1930 a 1980, quando as
politicas desenvolvimentistas tinham por prioridade a Inddstria, em particular as
Industrias de base; e anos de 1980 — 2011 (se estendendo até atualidade), nos quais o foco
das estratégias de Desenvolvimento passam a ser pequenas e medias Empresas industriais
aglomeradas territorialmente. Nesse sentido, pode-se observar as acles e politicas
publicas de desenvolvimento regional no contexto brasileiro representadas na linha do

tempo disposta na figura 2.
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FIGURA 2. INICIATIVAS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL NO BRASIL
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Fonte: Adaptado de Tavares (2011) e Coélho (2017).

Conforme o disposto na figura 2, observa-se que as estratégias e acfes com foco
de desenvolvimento regional no Brasil no periodo 1953-1970 estdo ligadas a criagéo de
6rgdos de planejamento regional. Pode-se verificar que 6rgdos de planejamento regional
foram criados com o intuito de promover o desenvolvimento econdémico regional em
regides ou localidades com necessidades sociais latentes como no caso do Nordeste,
devido as secas, com criacdo da Sudene, e do Estado do Amazonas, com SPVEA, que
fora substituida pela SUDAM, em 1967 (TAVARES, 2011; AMPARO, 2014). Nesse
periodo, esses 6rgdo atuavam com foco de promover desenvolvimento econémico
regional pautado na industrializagdo, sendo intensificado esse direcionamento com a
advindo do Golpe Militar (1964), no qual, os militares, ao assumirem o Governo do pais,

mantiveram a Sudene e deram prioridade absoluta a industrializacdo em detrimento das
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outras atividades econémicas antes consideradas como alvo por este 6rgdo, a exemplo da
agricultura (TAVARES, 2011).

Nesse contexto, fica evidente que essas estratégias e acdes, com destaque para a
adocdo da estratégia de desenvolvimento polarizado no Nordeste e, em seguida, pelas
demais regides periféricas (1970), pautaram-se nas teorias de Desenvolvimento regional
classificadas por Fochezatto (2010) como de segundo grupo, com énfase na teoria dos
polos de crescimento. Percebe-se, com base em Tavares (2011), que a influéncia das
teorias de segundo grupo que tinham como foco as interliga¢des setoriais e econémicas
de aglomeracdo como fontes de desenvolvimento regional passam a ser substituidas pelas
do terceiro grupo (FOCHEZATTO, 2010), com énfase em externalidades dinamicas da
regido, tecnologia e inovacdo e competitividade, a partir da adocéo da politica de polos
tecnoldgicos (tecnopolos) pelo Governo federal em 1984,

Dessa forma, em 1984 passou-se a adotar a politica de polos tecnoldgicos
(tecnopolos), a partir da acdo do Governo federal na figura das seguintes entidades de
apoio a ciéncia e a tecnologia: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq) e a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep). Segundo Tavares
(2011), foram definidos nesse periodo nove polos tecnoldgicos, a saber: Manaus,
Campina Grande, Rio de Janeiro, Santa Rita do Sapucai, S0 José dos Campos,
Campinas, Sdo Carlos, Curitiba e Porto Alegre. Contudo, pode-se considerar que a
criacdo desses, em suma nao foi bem consolidada, haja vista que apenas permaneceram
em funcionamento ao longo do tempo os polos de So José dos Campos, Campinas e S&o
Carlos (ambos no Estado de Sdo Paulo, com uma infraestrutura de ciéncia e tecnologia
avancada); Santa Rita do Sapucai (em Minas Gerais) e Campina Grande (Paraiba), no
ambito da eletrénica (TAVARES, 2011).

E importante destacar que, embora essa contextualizacio historica seja necessaria
para compreender como se deram as preocupacdes com o Desenvolvimento regional no
contexto brasileiro, no presente estudo, 0s acontecimentos que merecem maior destaque
encontram-se justamente no periodo apos a adogao da perspectiva dos tecnopolos. 1sso
porque assume-se aqui como direcionamento as contribuicdes de uma das abordagens das
teorias do terceiro grupo (FOCHEZATTO, 2010) e a abordagem de Sistemas de Inovacgéo
Regional (TAVARES, 2011), a qual influenciou as estratégias de desenvolvimento do
Estado a partir de entdo. Dentre esses acontecimentos, destaca-se 0 surgimento dos
Parques Tecnologicos no ambito das instituicbes de ensino superior (1990), além da

perspectiva de Arranjos Produtivos Locais e a construgdo de uma nova proposta politica



38

de desenvolvimento regional pelo Governo federal: a politica Nacional de
Desenvolvimento Regional (2003).

No que refere aos Parques Tecnologicos, esses podem ser definidos como um
complexo produtivo industrial e de servigos, de base cientifico-tecnoldgica, que buscam
promover a cultura da inovagdo, competitividade, aumento da capacitacdo Empresarial
por meio da transferéncia de tecnologia, objetivando a producéo de riqueza de uma regiao
(ANPROTEC, 2011). Segundo Almeida (2016), os parques tecnoldgicos sdo fruto de
Programa de Apoio aos Parques Tecnoldgicos, promovido e realizado pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPg com o objetivo de criar
Empresas de base tecnoldgica com intuito de transferéncia de conhecimento das
Universidades e centros de pesquisa para o setor produtivo, sendo apoiado projetos em
Séo Carlos, Floriandpolis, Curitiba, Campina Grande e Distrito Federal.

Almeida (2016) enfatiza como marco inicial da origem dos Parques Tecnolégicos
no Brasil a criacdo da Fundacdo Parque Tecnoldgico da Paraiba (PaqTcPB), em 1984,
que, além do programa do CNP(q, contou com o apoio da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), do Governo do Estado e do Banco Estadual da Paraiba para ter acfes nas areas
de eletroeletronica, informatica e design.

Quanto aos Arranjos Produtivos Locais (APLS), esses sugiram na mesma época
(1990) contando com a mudanca de foco da Associacdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos de Tecnologia Avancada (Anprotec), que passou de
polos tecnoldgicos para distritos industrias, com a prioriza¢do do Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), de acordo com esse formato de
aglomeracGes de Empresas. Os arranjos produtivos locais séo definidos por Cassiolato e
Lastres (2000) como aglomeracdes de agentes de cunho econémico, politico e social
focados em um conjunto de atividades econdmicas especificas e que apresentam vinculos.

Nessa linha, o Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos (MICES,
2018) definem os APLs como aglomeragfes, em um mesmo territério, de
empreendimentos e Empresas com especializacdo produtiva, que apresentam alguma
forma de governanca e vinculos entre si e outros atores locais (Governo, associacoes,
instituicdes de créditos etc.) na forma de articulacdo, interacdo, cooperacdo e
aprendizagem. Em sintese, segundo dados do MICES (2018), fruto do ultimo
recenseamento realizado em 2015, havia 677 APLs reconhecidos pelo Grupo de Trabalho
Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP-APL) distribuidos nas regibes
Nordeste (210), Sudeste (170), Norte (123), Centro-Oeste (91) e Sul (83), e atuando em
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59 setores produtivos, com predominancia nos seguintes setores: ceramica e gesso,
moveleiro, vestuario (téxtil, confecces e calcados), metal-mecanico e agrolndustria.
Esses dados permitem destacar a regido nordeste nesse cenario dado o grande numero de
APLs instalados nessa regido, envolvendo 41.373 Empresas e gerando 678.294 empregos
diretos (MICES, 2018).

Retomando ao resgate dos acontecimentos relacionados ao desenvolvimento
econdmico regional no contexto brasileiro, destaca-se o lancamento da Politica Nacional
de Desenvolvimento Regional (PNDR) elaborada em 2003 que, segundo Amparo (2014),
deixa clara a ruptura com o modelo de Desenvolvimento regional vigente, pautado nos
pressupostos neoliberais, 0 qual assume que, do ponto de vista econémico, 0s possiveis
problemas oriundos da concentracdo espacial dos investimentos produtivos e as
diferencas de renda per capita que relevam desigualdades em regides, seriam fenémenos
que se resolveriam com a migracdo dos individuos de uma regido menos desenvolvida
economicamente para a mais desenvolvida.

Para tanto, a Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR) trouxe
novas diregdes para o desenvolvimento econémico regional no Brasil, haja vista a entrada
de partidos politicos de esquerda, sob a lideranca do Presidente Lula, encontrar em
defasagem as instituicdes e instrumentos de promogédo de desenvolvimento regional e
buscar, através da elaboracdo da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional -
PNDR, uma restruturacdo (AMPARO, 2014).

A PNDR | foi langada como proposta em 2004 pelo Ministério da Integragdo
Nacional (MI), e sancionada em 2007, ganhando uma nova versdo, sendo essa
denominada de PNDR 11, a qual vigora desde 2012 e inclui melhorias resultantes das
experiéncias da primeira versdo (RESENDE et al, 2015). Alguns aspectos de ambas as
versdes da Politica Nacional de Desenvolvimento regional sdo apresentados brevemente

no quadro 3.



40

QUADRO 3. ASPECTOS RELEVANTES ESTABELECIDOS NA PNDR | E PNDR 11
ASPECTOS PNDR | PNDR II
- Sustentagdo de uma trajetoria de
reversdo das desigualdades inter e
- Reducéo das desigualdades regionais; intrarregionais com valorizagdo dos
- Ativacdo das potencialidades de | recursos e especificidades da regido;
OBJETIVOS desenvolvimento das regifes brasileiras | - Redugdo das desigualdades de

PRINCIPAIS

com atuacdo em territdérios de menor
interesse dos agentes de mercado e
valorizac&o das diversidades locais.

oportunidades vinculadas ao local de
nascimento e de moradia, pela
promocdo de condi¢cbes de acesso
mais justo e equilibrado aos bens e aos
servigos publicos.

PROPOSICOES

- Proposicdo de escalas de coordenacdo
em trés niveis: federal, macrorregional e
sub-regional;

- Abordagem das desigualdades regionais
em multiplas escalas avan¢ando na viséo
de que resumia o problema regional
brasileiro ao atraso relativo das
macrorregides Norte e Nordeste;

- Defini¢do de uma tipologia de regibes
(microrregides de alta renda, dindmicas,
estagnadas e de baixa renda) para
delimitar areas prioritarias de atuacdo
com base no cruzamento das varidveis
rendimento  domiciliar médio e
crescimento do produto interno bruto
(PIB) per capita;

- Atuacdo apenas hnas  regides
classificadas como dindmicas, estagnadas
e de baixa renda.

- Definicdo como espacos de
prioridade a totalidade das areas de
abrangéncia da Superintendéncia o
Desenvolvimento do Nordeste
(Sudene), da Superintendéncia do
Desenvolvimento da  Amazdnia
(Sudam) e da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Centro-Oeste
(Sudeco), assim como alguns espagos
localizados no Sul e no Sudeste, desde
que esses sejam classificados como de
média e de baixa rendas;

- Inclusdo das microrregides de alta
renda das macrorregifes menos
desenvolvidas como objeto de sua
acdo;

- Determinagdo de regides-programa
(RPs) e sub-regides de planejamento
(SRPs).

PONTOS
IMPORTANTES
DA PROPOSTA

- Criacdo do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Regional (FNDR);

- Cémara de Politicas de Integracdo
Nacional e Desenvolvimento Regional.

- Principios de diretrizes: Governanga,
participagdo  social e  dialogo
federativo; Financiamento do
desenvolvimento regional;
Desigualdades regionais e critérios de
elegibilidade; Vetores de
desenvolvimento regional sustentavel
e suas respectivas vertentes de
atuacdo: i) estrutura produtiva; ii)
educacdo; iii) ciéncia, tecnologia e
inovacdo (C,T&l); iv) infraestrutura;
v) rede de cidades; e i)
sustentabilidade ambiental.

Fonte: Adaptado de Resende et al. (2015)

A PNDR I, destacada no quadro 3, teve seus principios de diretrizes definidos na

Conferéncia Nacional de Desenvolvimento Regional (CNDR), realizada em 2012, através

de um processo participativo o qual foi preparado previamente por meio de conferéncias

estaduais e federais, bem como cinco conferéncias macrorregionais (RESENDE et al,

2015). Observa-se que a PNDR 11 trouxe alguns principios, dentre os quais, para efeito

de estudo, destaca-se o vetor de desenvolvimento regional sustentavel e suas respectivas

vertentes de atuacdo, a vertente ciéncia, tecnologia e inovacdo (C, T & I).
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Essa vertente ratifica a relagdo entre inovacao e desenvolvimento regional, a qual
pode verificar como sendo uma das ideias centrais das iniciativas atuais no pais, que
buscam a promogdo do desenvolvimento regional, a exemplo do atual Projeto
CDR/MEC/CGEE que se encontra em andamento. O projeto CDR/MEC/CGEE teve seu
inicio em 2016, com o objetivo de fornecer base para um futuro programa do Ministério
da Educacao, o qual tem por objetivo principal apoiar a organizacdo de uma agenda de
iniciativas das instituicGes da base técnico-cientifica no interesse do desenvolvimento das
suas regides (CGEE, 2017a).

O projeto é uma iniciativa conjunta do Ministério da Educacdo e o Centro de
Gestdo de Estudos Estratégicos (CGEE). O Centro de Gestdo de estudos estratégicos €
uma organizacao social criada em 2001 objetivando a modernizacao de formulacdo de
politicas publicas de ciéncia, tecnologia e inovacao e de funcionamento sob a supervisdo
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, InovacGes e Comunica¢gdes (MCTIC), sendo
considerada referéncia no que tange a prospeccdo, mapeamento de competéncias,
avaliacdo e monitoramento de politicas e programas do setor, bem como identificacao e
avaliacdo de oportunidades tecnoldgicas (CGEE, 2016).

Quanto ao programa CDR/MEC/CGEE, o CGEE, a convite do MEC, desenhou
uma proposta nacional que tem por base a desenvolvimento de projetos e iniciativas por
Universidades e instituicdes de ensino e pesquisa que sejam de interesse das regides em
que essas isntituicdes se encontram instaladas (CGEE, 2017b). O projeto, nessa
perspectiva, prevé a criacdo de Centros de Desenvolvimento Regional (CDR) no pais, 0s
quais tém por atribuicdo mobilizar atores regionais em prol do desenvolvimento,
estruturar processos de defini¢do de a¢Oes prioritarias, além de gerenciar um conjunto de
projetos e iniciativas concretas do aparato cientifico e tecnologico regional (CGEE,
2017a). O projeto assume a ideia central de que a instigacdo das instituicdes de ensino e
pesquisa brasileiras a cooperagdo com 0s atores regionais pode resultar em
desenvolvimento do territorio em que a articulacdo se consolide. Nesse sentido, aos CDRs
cabe a atribuicdo de transformar a educacéo, ciéncia, tecnologia e inovacdo em bases
empreendedoras para a economia e sociedade da regido em questdo (CGEE, 2017a).
Quanto aos atores regionais, cada CDR deve buscar desempenhar suas atividades com as

representacdes destacadas na figura 3.
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FIGURA 3. CONFIGURACAO BASICA DOS SETORES REPRESENTADOS NO CDR

Professores
Pesquisadores  Estudances
IE5 e ICTs
Famillias ynko
Escados
AssoCiagoes Municipros
Sociedade Governo
OMG
Regional
Empresas
SEArt-ups Local

Fonte: CGEE (2017a)

Segundo o CGEE (2017a), foram selecionadas no pais, inicialmente, trés regides
piloto para a experiéncia dos primeiros trés CDRs, a saber: Campina Grande - Paraiba
(Nordeste), Itapeva - Sdo Paulo (Sudeste) e Bagé - Rio Grande do Sul (Sul). Ainda
segundo essa fonte, outros trés CDRs pilotos estardo em operagdo logo apo6s 0s trés
primeiros, sendo dois tendo as seguintes regides estabelecidas: Brasilia e entorno —
Distrito-Federal (Centro-Oeste) e Triangulo Mineiro- Minas Gerais (Sudeste). O sexto
deve ser colocado em operacao na regiao norte do pais, embora ainda ndo seja definida
sua cobertura (CGEE, 2017a).

Para fins da presente pesquisa, destaca-se o piloto da regido de Campina Grande
- Paraiba (Nordeste), cuja contextualizacdo e descri¢do de seu processo inicial de criacédo
foi apresentada por Céandido, Martins e Barbosa (2017). Segundo os pesquisadores, 0
CDR estabelecido nessa regiéo e instalado na Universidade Federal de Campina Grande
encontra respaldo para desempenhar suas atividades em aspectos contextuais, dentre os
quais se destaca o perfil (quantidade e qualidade) dos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo e seus respectivos grupos de pesquisa e laboratorios que, em sua maioria,
atuam em consonancia com as demandas locais e com 0s setores e atividades econdmicas
da regido. Para Candido, Martins e Barbosa (2017), as caracteristicas contextuais da
regido conjuntamente com uma efetiva atuacdo do CDR possibilitam a acdo da
Universidade Federal de Campina Grande em prol do atendimento das demandas

econdmicas, sociais e politicas que surgem na regido.
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Ressalta-se ainda no ambito desta iniciativa do MEC/CGE o enfoque da
participacao e envolvimento dos atores sociais no processo de desenvolvimento regional
por meio do fomento da inovacao. Nesse sentido, enfatiza-se que a interacdo dos atores
sociais € um elemento chave a ser considerado na relagdo a inovagéo e desenvolvimento
regional. Para tanto, a presente proposta de estudo toma essa prerrogativa como norte,
assumido a relacdo existente entre inovacgdo, desenvolvimento regional e atores regionais.
No topico a seguir, busca-se discutir, em um primeiro momento, alguns conceitos
relacionados a inovacgdo que serdo considerados para a presente pesquisa e, em segundo
momento, elucidar tal relacdo (inovacdo, desenvolvimento regional e atores), por

intermédio de uma revisao sistematica realizada na literatura.

2.2 Dindmica de inovagéao e desenvolvimento regional

Nos tdpicos anteriores, a inovacgdo foi relacionada ao desenvolvimento regional e
apresentada em funcéo das correntes tedricas que a assumem como um dos mecanismos
propulsores de Desenvolvimento regional ou em funcdo das estratégias e politicas
publicas voltadas para esse fim. Devido a inovagdo ser um dos conceitos centrais
norteadores desse estudo, busca-se nesse topico discorrer, a principio, sobre o conceito
de “inovacdo” e, em seguida com base em uma revisdo sistematica da literatura,
compreender como, nos estudos de cunho académico, esse conceito é vinculado ao
desenvolvimento de regiGes, bem como identificar modelos tedricos que buscam
compreender essa vinculacdo. Para tanto, salienta-se que, na literatura, verificam-se
varias definicBes de inovacdo pautadas em diferentes areas do conhecimento e que
refletem diferentes contextos histdricos.

Segundo Santos, Fazion e Meroe (2011), a evolugédo da percepgédo do que vem a
ser “inovacao” pode ser dividida historicamente em trés etapas, assim como o seu ciclo,
a saber: invencdo, imitacdo ou difusdo e estratégia. Nesse sentido, € importante conhecer
a ideia central de cada uma dessas etapas antes de buscar um consenso ou assumir uma
definicdo para o termo inovagao.

No que se refere a percep¢do de invencgdo, destaca-se a posicdo de Schumpeter
(1982) que concebe “inven¢do” como ideia, esboco ou modelo para um artefato ainda ndo
existente, ou que existe, mas é passivel de melhoria. Para Schumpeter (1982), “invencao”
ndo é o mesmo que “inovacdo”, haja vista que, no sentido econémico, so se concebe a

“inovagdo” quando existe uma transagdo comercial de uma “invengéo”, resultando em
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riqueza. Quanto a “imitacdo” ou difusdo, para elucidar essa percepcao, remete-se aqui
definicdo de “inovacdo” e de “difusdo” colocada por Rogers (1995). Segundo este autor,
a “inovacao” consiste em algo (ideia, pratica ou objeto) que é percebido como novo por
um individuo ou outra unidade de adocdo, e a difusdo € o processo pelo qual este algo
percebido como novo é comunicado através de canais a um sistema social.

Assume-se, nessa Vvisdo, que a inovacao sob o olhar da “imitacdo” ou difusao
remete a discussdo de que a “inovacdo” ndao necessariamente € algo novo (artefato que
ndo existe, melhoria ainda ndo realizada até entdo), mas algo ja existente que pode ser
concebido como novidade em um contexto diferenciado para o qual foi criado e utilizado.

Entendendo a inovacdo como ideia, pratica ou objeto, pode-se verificar na
literatura varios tipos de inovagdes. A respeito dessas tipologias, Lacerda (2016)
apresenta uma sintese, elencando, com base em autores que apresentam as respectivas
definicbes, o0s seguintes tipos de inovagdo: produto, processo, Servigos,
marketing/posicdo, organizacional, tecnoldgica, de ruptura, arquitetdnica, modular,
sustentavel, inclusiva, reversa e frugal.

No que tange ao ponto de vista da inovacdo como estratégia, Santos, Fazion e
Meroe (2011) afirmam que a inovacao passou a ser entendida como estratégia para a
sustentabilidade das organizagdes a partir do século XXI como um meio para acompanhar
a demanda por novos produtos apés a abertura de mercado advinda da globalizacao.
Segundo Lendel e Varmus (2011) a “inovagdo” como estratégia consiste em uma direcéo
inovadora da postura da Empresa mediante a escolha de seus objetivos, métodos e meios
de desenvolver o seu potencial inovador. Nesse contexto, concebe-se a “inovagédo” como
um processo chave de negécios, sendo utilizada para alcangar vantagem competitiva e
entende-se por potencial inovador a taxa de alcance da estratégia de inovagao perante a
melhor utilizacdo das oportunidades, habilidades, conhecimento, experiéncia, invencao
que estdo disponiveis para a Empresa (LENDEL; VARMUS, 2011). Na literatura, é
possivel identificar varias tipologias de estratégias de inovacao, nesse sentido, tem-se as
proposicoes de Gilbert (1994), Lynn e Akgun (1998), Freeman e Soete (2008), Bowonder
et al. (2010), entre outros.

Contudo, salienta-se que além das perspectivas da “inovacdo” como ideia,
modelo ou objeto (SCHUMPETER, 1982; ROGERS, 1995) e estratégia (LENDEL e
VARMUS, 2011), pode-se encontrar, na literatura, autores que compreendem a
“inovacdo” como processo. Conforme o disposto por Tidd, Bessant e Pavitt (2015), a

“inovacdo” € um processo pelo qual transforma ideias (intangiveis) em realidade
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(tangiveis) e se captura valor. Esses autores propdem um modelo que representa o
processo de inovacdo em quatro fases: busca, selecdo, implementacéo e captura de valor.
Salienta-se que 0 modelo apresentado por Tidd, Bessant e Pavitt (2015) ndo ser unico,
havendo modelos que o0 antecederam, bem como outros que o sucederam nesse sentido.

Na literatura, é possivel identificar varios modelos que buscam explicar como as
inovacBes surgem e se estabelecem, tendo como principal objetivo gerenciar a inovacao.
Esses modelos s@o guiados pelas diferentes concepcdes do conceito de inovacao, dentre
as quais foram destacadas aqui as percepcdes de inovagdo como ideia, modelo, pratica ou
objeto, estratégia e processo. Silva, Bagno e Salerno (2014) apresentam uma breve
revisdo dos modelos para gestdo da inovacdo, destacando os seguintes: stage-gate de
segunda geracdo, funil de desenvolvimento, funil da inovacdo aberta, cadeia de valor da
inovacdo e modelo de inovacao avangada de alto desempenho.

Diferentemente desses autores, Brito e Candido (2003) destacam com foco na
gestdo da inovacdo tecnoldgica os modelos propostos por Tornatzky e Fleischer (1990),
Sankar (1991) e Rogers (1995). Para Brito e Candido (2003), essas propostas de modelos
de gestdo da inovagdo tecnoldgica sdo consideradas genéricas e abrangentes.

Diante dos diferentes entendimentos de inovagao (inovagdo como ideia, modelo,
pratica ou objeto; estratégia e processo), o presente estudo concebe inovagdo dentro da
perspectiva de processo. Nesse sentido, entende-se a inovagdo como um processo
dindmico e social pelo qual ideias sdo transformadas em algo tangivel o qual tem seu
valor capturado, com base na definicdo de inovacdo apresentada por Tidd, Bessant e
Pavitt (2015). Salienta-se ainda que se assume, para esse estudo, uma visao sistémica do
processo de inovagéo dentro do proposto por Schumpeter (1982) a qual foi representada

por Ferrdo (2002), de acordo com a figura 4 disposta a seguir:
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FIGURA 4. VISAO SISTEMICA DE INOVACAO

Informagao tecnoldgica

disponivel
Oportunidades de Organizacao dos processos de
aprendizagem: aprendizagem:
comunicacio entre competéncias e capacidade de
diferentes agentes usar informacdo disponivel e
de gerar nova informacao

Conhecimento “localizado”

Fonte: Ferrdo (2002, p. 21)

A visdo sistémica foi adotada para a presente proposta por admitir a inovacgao
como resultante de um processo interativo de aprendizagem coletiva e necessita da
compreensdo das caracteristicas de cada organizacdo envolvida bem como o meio em que
se insere, diferentemente de uma viséo linear, a qual assume a inovacdo como fruto de
um processo sequencial, hierarquico e descendente de trés fases, a saber: producéo,
difusdo e adaptagdo da inovacdo (FERRAO, 2002).

Entretanto, até esse ponto, discorreu-se sobre a inovacao voltada para o contexto
Empresarial e, para esse estudo, o conceito de inovacdo adotado sera direcionado para a
inovacgdo no contexto de territorio, em especial em nivel regional, buscando compreender
esse processo “dinamico e social” envolvendo os atores regionais, enfatizando as
possiveis interacdes entre esses em prol da inovacao em uma regido, contribuindo, assim,
para o desenvolvimento econémico da mesma.

Neste sentido, a visdo sistémica da inovacdo é considerada por conceber que
inovar consiste na geragdo de novo conhecimento “localizado” com base nos elementos
dispostos na figura 4 e decorrente de um sistema de relagBes entre 0s agentes ou atores
cujas relacdes agente-agente (atores-atores) sao passiveis de delimitacdo e mapeamento
conforme o disposto por Ferrdo (2002). Nesse contexto, o conhecimento gerado possui,
segundo Ferrdo (2002), quatro fontes principais: socializacdo de novos conhecimentos,
criagdo espontanea de conhecimentos, atividades de pesquisa e desenvolvimento; e troca

e aquisicao de conhecimentos. Ainda segundo esse autor, a constatacdo de que 0s novos
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conhecimentos gerados nesse contexto resultam em ganhos positivos para os envolvidos
no sistema (a exemplo, economias de aglomeracdo e aglomeracdo de competéncias
técnicas especificas em nivel local) possibilitou o desenvolvimento de diversos modelos
tedricos de inovacdo de base territorial. Para tanto, buscou-se aqui identificar, na
literatura internacional e nacional, uma definicdo para o termo “dindmica de inovacdo”
no contexto de territorio.

A0 assumir que inovag¢do ¢ um processo “dindmico” que envolve atores em
interacdo e que a inovacdo, em um dado contexto territorial, depende da compreenséo de
caracteristicas contextuais, ou seja, do meio em que estd “produzida”, faz-se necessario
esclarecer o que vem a ser “dinamica de inovacdo”, nesse sentido. Para tanto, nesse
momento, interessa primeiramente identificar na literatura uma conceituacdo para a
dindmica de inovacdo no contexto de territorio, a partir de artigos académicos publicados
na literatura nacional e internacional que apresentam o termo “dinédmica de inovacao” ou
“dindmica da inovagdo” em seus titulos e que, em seus respectivos resumos, vinculam
esse termo a questao territorial (quer seja em nivel de pais, regidao ou localidade).

No referente a busca por uma definigdo do termo “dindmica de inova¢dao” no
contexto territorial, realizou-se uma reviséo da literatura tendo como critérios de busca
artigos académicos publicados nos ultimos 18 anos (2000-2018) que apresentaram o
termo “dinamica de inovagdo” ou “dynamics of innovation” em seus titulos. A busca pelas
publicacdes foram realizadas em duas bases de dados multidisciplinares (Web of Science
— literatura internacional e Google académico — literatura nacional) sendo recuperado o
total de 62 artigos que, apds anélise, tendo como critério de selecdo a vinculacdo do termo
dindmica da/de inovagdo com questdes de cunho territorial nos seus respectivos resumos,
foram selecionados 11 artigos. Salienta-se que, dos 11 artigos selecionados, 8 artigos séo
publicacdes estrangeiras e 3 artigos sdo nacionais, 0s quais foram submetidos a analise
com o objetivo de identificar uma definicdo para o termo pesquisado relacionado a

questdo territorial. No quadro 4, apresentamos resumidamente essa analise.
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QUADRO 4. SINTESE DA ANALISE DE ARTIGOS SELECIONADOS SOBRE DINAMICA DA/DE

INOVACAO
AUTOR
(ANO)/ IDEIAS RELACIONADAS A
TIPO DE TITULO/OBJETIVO DINAMICA DA/DE INOVAGAO
ESTUDO
The dynamics of innovation: from | - Inovacdo e sua contribuicdo para o
National Systems and ‘““Mode 2’’ to a | desenvolvimento econémico de uma regido;
Etzkowitze | Triple Helix of university—industry— | - Esferas da Hélice Triplice: Estado, IndUstria
Leydesdorff | government relations. e Academia;
(2000) - Comparar a Heélice Triplice das | - Relagdes de interagdes bilaterais e trilaterais
Teorico relacOes Universidade-IndUstria- | entre as esferas de Hélice Triplice e

(qualitativa)

Governo com modelos alternativos
para explicar os sistemas de inovacao.

organizacdes hibridas;
- Papel das esferas ou fontes de inovacéo
(Governo, Universidade, Industrias).

Parayil e
Sreekumar
(2004)
Tedrico
(qualitativa)

Industrial development and the dynamics
of innovation in Hong Kong.

- Analisar a natureza  do
desenvolvimento industrial e
tecnoldégico em Hong Kong, a fim de
desvendar os modos de inovagdo que
existiam nesta economia asiatica
recém-industrializada (ANIE) desde a
década de 1950 até 2004.

- Sistema de inovacdo interativo;

- Dispositivos analiticos para explorar a
dindmica de inovacdo territorial: a)
dependéncia de caminho (fatores politicos,
historicos e contingenciais desempenham
papéis significativos na formagdo dos
padrGes de crescimento orientados a
inovagdo); b) Programas de melhoria da
produtividade impulsionado por politicas e
instituicGes;

- Interagcbes  Universidade- IndUstria-
Governo: Modelo “Triple Helix”
(ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000).

Crescenzi,
Rodrigues-
Pose e Storper
(2007).
Empirico
(Quantitativa)

The territorial dynamics of innovation: a
Europe-United  States  comparative
analysis.

- Analisar e comparar um amplo
conjunto de processos territoriais que
influenciam a inovacao na Europa e nos
Estados Unidos.

- Aspectos contextuais dos  paises
influenciam na inovacdo territorial (capital
humano, investimento em pesquisa e
desenvolvimento, mobilidade de capital,
capital humano, barreiras institucionais e
culturais);

- Ambientes organizacionais e institucionais
moldam o uso de insumos para o processo de
inovacao;

- Fontes de
localizado;

- Transbordamento de conhecimento.

inovagdo e conhecimento

Bittencourt
(2012)
Empirico
(qualitativa)

Externalidades locacionais e dindmica de
inovacdo: Uma analise exploratéria para a
IndUstria Catarinense.

- ldentificar a relacdo existente entre
caracteristicas estruturais locacionais
(potencial de ocorréncia de
externalidades) e processos locais de
aprendizagem, sob o auxilio do
referencial tedrico evolucionario
/neoschumpeteriano sobre 0
comportamento das firmas.

- Economia do conhecimento/aprendizado/
Desenvolvimento econdémico;

- Conhecimento como insumo importante no
processo inovativo;

- Papel das interagdes das Empresas com
Universidades, centros  tecnoldgicos,
fornecedores, Empresas de consultoria, entre
outras fontes de conhecimento.

Burguer,
Broekel e
Coad (2012)

Regional Dynamics of Innovation:
Investigating the Co-evolution of Patents,
Research and Development (R&D), and
Employment.

- Investigar as relagdes entre as taxas
de crescimento de patentes, pesquisa e
desenvolvimento (P & D) e emprego
para as regides alemads durante o
periodo de 1999-2005.

- Transbordamento de conhecimento;

- Influéncia de fatores locais na inovagéo
regional;

- Natureza sistémica do processo de
inovagdo;

- Impacto regional das inovagdes;

- Relagdo entre inovacao regional, emprego e
pesquisa e desenvolvimento;
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Empirico
(quantitativa)

- Sistema de inovacdo regional: Empresas
interagindo entre si, com Universidades e
formuladores de politicas locais em um
regime de influéncia matua.

Crescenzi,
Rodrigues-
Pose e Storper
(2012).
Empirico
(quantitativa)

The territorial dynamics of innovation in
China and India.

- Apresentar uma analise quantitativa
sistematica e transversal da geografia
da inovacdo da China e na India sob a
Otica de que cada um desses paises
possuem um processo geografico
distinto de reunir capital, trabalho e
conhecimento que fundamentam a
inovacao.

- Concentragcdo de inovacdo x forgas de
aglomeracéo;

- Inovacdo dependente de uma combinagdo
de boas estruturas socioecondmicas locais e
investimento em ciéncia e tecnologia;

- InteracBes de agentes globais e locais na
formacdo de resultados de inovagdo na
regido;

- Papel dos fatores institucionais e politicos
especificos do pais na promocao da inovagdo;

Wang e Lin
(2012)
Empirico
(quantitativa)

Dynamics of innovation in a globalizing
china:regional environment, inter-firm
relationsand firm attributes.

- Examinar os determinantes da
inovagdo tecnoldgica na IndUstria
chinesa e Tecnologia da Informacéo e
Conhecimento (TIC).

- Efeito dos fatores regionais sobre a
inovacdo Empresarial;

- Papel do ambiente regional e as relacfes
entre Empresas na dindmica de inovacao;

- Influéncia dos atributos Empresariais na
pratica e desempenho da inovacéo;

Ruffoni e
Suzigan
(2012)
Empirico
(qualitativa)

Influéncia da Proximidade Geografica na
Dindmica  Inovativa  de Firmas
Localizadas em Sistemas Locais de
Inovacéo.

- Compreender a dindmica inovativa de
firmas localizadas em Sistemas Locais
de Producdo (SLPs) por meio dos
fluxos de informacdo e conhecimento
estabelecidos pelas firmas.

- Processo de inovacdo de firmas e a
influéncia da proximidade geogréfica delas;

- Fluxo de informag&o e conhecimento entre
Empresas e institui¢des locais e extra locais;

Wang et al
(2014) -
Empirico
(pesquisa

guantitativa)

Analyzing the Space-Time Dynamics of
Innovation in China; ESDA and Spatial
Panel Approaches.

- Examinar a dindmica espaco-
temporal da inovacao na China a partir
de uma perspectiva com métodos de
analise espacial.

- Difuséo do conhecimento X crescimento de
mercados;

- Governo e a promocao/ financiamento de
atividades de inovacéo;

- Agrupamento espacial
inovadoras;

- Disparidade de capacidade de inovagdo nas
regides;

- Determinantes da inovagdo x resultados da
inovacao;

- Papel dos spillovers regionais de
conhecimento no processo de inovagdo e
desenvolvimento regional.

de atividades

Capdevila
(2015) -

Empirico

(pesquisa

qualitativa)

Co-working spaces and the localized
dynamics of innovation in Barcelona.

- Analisar como as préticas de inovacéo
sdo desenvolvidas em espacos de co-
working na cidade de Barcelona e como
0S processos de inovagdo por estes
realizados sdo incorporados nas
dindmicas locais de inovacéo.

- Existéncia de diferentes dinamicas de

inovacao;
- Agentes intermediarios que mediam as
relagbes entre individuos e Empresas

inovadoras (no caso deste estudo o co-
working);

- Papel dos individuos, comunidades e
Empresas na dindmica de inovagdo local;

- Interacdo de diferentes agentes econdmicos
na realizacdo de atividades inovadoras
(membros da comunidade local, Empresas,
cidaddos e 6rgdos governamentais);

- Estudos de dindmica de inovacdo devem
considerar além das organizagdes e
instituicbes formais os agentes de micro-
escala na analise dos processos de inovagao
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(entidades econdmicas como individuos,
empresarios, freelancers; microempresas).

A dindmica de inovagdo: mecanismos de | - Articulagdo entre os setores: publico,
articulacdo na regido metropolitana de privado, Universidades, centros de pesquisa e
Benevides, | Campinas. atores sociais relevantes no que tange a
Bresciani e promocao de inovagdo no territorio;
Santos - Identificar e analisar a dinamica de | - Redes de inovago;
Janior inovacdo sob a perspectiva dos | - Ambiente Inovador;
(2016) mecanismos  de  articulagdo e | - Desenvolvimento regional.

Empirico governanca territorial do Sistema
(qualitativa) | Regional de Inovagdo, localizado na
Regido Metropolitana de Campinas,
visando analisar o papel das redes de
inovacdo para o0 desenvolvimento
regional.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora

Na elaboracdo do quadro acima, constatou-se que nenhum dos artigos
selecionados apresentavam objetivamente um conceito para dindmica de inovacgéo,
portanto, deu-se énfase as ideias que foram relacionadas a este termo, a fim de que se
possa construir para sua possivel definicdo a posteriori. Assim, o quadro 4 apresenta uma
sintese dos artigos selecionados na literatura nacional e internacional que dispde do termo
dindmica da/de inovacao em seus respectivos titulos e relacionam esse termo a aspectos
territoriais.

Entretanto, cabe ressaltar que a revisdo da literatura realizada para fins do
entendimento do conceito de “dindmica de inovacdo” revela que, na literatura nacional,
poucos trabalhos utilizam o termo “dindmica de inovagdo” relacionando-o diretamente as
questBes de territdrio. Salienta-se ainda que, dentre os trabalhos identificados e dispostos
no quadro 4, apenas o estudo realizado por Benevides, Bresciani e Santos Junior (2016),
cujo foi objetivo identificar e analisar a dinamica de inovacdo sob a perspectiva dos
mecanismos de articulacao e governanca territorial do Sistema Regional de Inovacgéo, tem
por alvo de estudo da dinamica de inovacgéo o elemento fontes ou esferas envolvidas na
promogcéo da inovagédo na regido de Campinas.

O estudo Benevides, Bresciani e Santos Junior (2016), tendo a dindmica de
inovacdo como fendmeno de estudo, traz como contribuicdo a apresentacdo das seguintes
categorias para a analise dessa dindmica: inovacdo como tema estratégico; politicas
publicas; relagdes de cooperacdo entre atores; aprendizagem, desafios e barreiras. Além
dessa contribuicdo, esse estudo, a partir dessas categorias, descreve a dinamica de
inovacdo na percep¢do dos principais atores envolvidos, investigando as articulacdes

promovidas entre os setores: publico, privado, Universidades, centros de pesquisa.
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Contudo, esse estudo apenas descreve a percepgdo dos atores no que tange a dindmica de
inovacdo, sem aprofundar no seu mapeamento e sem buscar identificar como essa
dindmica estabelecida na Regido Metropolitana de Campinas contribui para o
desenvolvimento da mesma.

Porém, convém considerar que esse elemento da dindmica de inovacéo, pode ter
sido alvo de pesquisas publicadas em artigos 0s quais nao se utilizaram do termo dindmica
da/de inovacao em seus titulos (como os trabalhos identificados no quadro 4) e que podem
trazer contribuicdes significativas para o entendimento da definigdo de dinamica de
inovagdo, assim como o estudo realizado por Benevides, Bresciani e Santos Junior
(2016).

Como exemplo dessas pesquisas, tem-se o0 estudo realizado por Benevides e
Bresciani (2014), o qual pesquisa as articulagbes entres os setores publico, privado,
Universidades, centros de pesquisa e atores sociais, objetivando analisar os fatores que
fomentam um ambiente inovador no territorio de Sorocaba. O estudo Benevides e
Bresciani (2014) é um recorte de uma pesquisa maior realizada por Benevides (2013), a
qual teve por objetivo analisar o processo de conformacao do polo de desenvolvimento
regional na regido Metropolitana de Sorocaba, com énfase no estimulo a inovagéo,
levando ou nédo a uma configuragao de um ambiente inovador. Benevides (2013), estudou
aarticulacdo dos principais atores que compdem (ou ndo) um ambiente inovador na regiao
pesquisada e, nesse contexto, identificou as seguintes categorias para analise da dindmica
de inovagdo: Inovacdo como tema estratégico, lideranca, relagdes, comunicacao, difusdo,
aprendizado, leis de incentivo, desafios e barreiras.

Além de contribuir elencando categorias de analise para a dinamica de inovacéo,
Benevides (2013) destaca o modelo tedrico Hélice Triplice (ETZKOWITZ, 2008) como
um modelo atil para compreender a dinamica de inovacdo em uma regido e sua relagdo
com o desenvolvimento regional e, a partir desse modelo, identifica um conjunto de atores
envolvidos na dindmica de inovacédo, categorizando esses atores em cinco seguimentos
essenciais: Governo, Universidades e entidades de classe, institutos de pesquisa e
organizacg0es sociais. Apesar dessas contribuicdes, o estudo de Benevides (2013), assim
como o realizado por Benevides e Bresciani (2014) e Benevides, Bresciani e Santos
Junior (2016) ndo descreve a percepgdo dos atores no que tange a dinamica de inovacéo,
ndo aprofundando-a no seu mapeamento, sem identificar como esta dindmica estabelecida

na pesquisa contribui para o desenvolvimento da mesma.
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Esses estudos, assim como os demais identificados na literatura referente a
dindmica de inovacdo em territdrios e que dispdem do termo dindmica da/de inovacgéo
nos titulos (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; PARAYIL E SREEKUMAR, 2004;
CRESCENZI; RODRIGUES-POSE; STORPER, 2007; BITTENCOURT, 2012;
BURGUER; BROEKEL; COAD, 2012; CRESCENZI; RODRIGUES-POSE;
STORPER, 2012; WANG; LIN, 2012; RUFFONI; SUZIGAN, 2012; WANG ET AL.,
2014; CAPDEVILA; 2015) nao apresentam uma conceituacdo ou defini¢do objetiva do
termo “dinamica da/de inovagdo”, contrariando a expectativa de que, por utilizar o termo
nos titulos, os seus respectivos trabalhos deixariam claro o que consideram como
dindmica de inovacdo. Diante desse fato, apds a analise desses trabalhos, destacou-se
algumas ideias que podem ser consideradas relacionadas a dindmica da/de inovacdo
disposta pelos autores em seus respectivos estudos. Essas ideias serviram como base para
elaboracdo de um mapa conceitual do termo “dindmica da/de inovagdo”, conforme o

disposto na figura 5 abaixo:
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FIGURA 5. MAPA CONCEITUAL DO TERMO DINAMICA DA/DE INOVACAO NO CONTEXTO TERRITORIAL

Conhecimento Atores/Agentes/Esferas ) papei'slgézgfef;‘ihadog Modelo téorico
// ’\\\ - Articulacéo
Bittencourt (2012); Burguer, Broekel e Coad (2012); -Proximidade Geogréfica
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Dindmica da/de inovagdo

Aspectos contextuais do territdrio ( Pais, Regido ou Localidade)
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Econdmico Parayil e Sreekumar (2004)
Crescenzi, Rodrigues-Pose e Storper (2007)
Burguer, Broekel e Coad (2012)
Crescenzi, Rodrigues-Pose e Storper (2012)

Wang e Lin (2012)

Disparidade Entidades econdmicas
Ambiente inovador
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A N
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base na teoria pesquisada.
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Em linhas gerais, verificou-se, com base nessa revisdo da literatura, que o termo
“dindmica da/de inovacdo’ € vinculado nos trabalhos revisados as ideias apresentadas no
mapa conceitual disposto na figura 5. Conforme o disposto nessa figura, concebe-se para
fins do presente estudo que a definicdo de dindmica de inovagdo, quando relacionada a
questdes de territorio, tem como elementos centrais: 0 conhecimento; os atores, agentes
ou esferas envolvidas no processo de inovacgao; 0s aspectos contextuais do territorio (pais,
regido ou localidade) e a inovacdo. Para tanto, concebe-se esses elementos como
dimens0es para a analise da dindmica de inovagéao.

Dessa forma, saliente-se que, diante do seu objetivo, a presente pesquisa concebe
que a dinamica de inovacdo surge da interacdo existente na dimensao atores, agentes ou
esferas envolvidas no processo de inovacdo de uma regido. Para tanto, conceitua-se
“dindmica de inovacdo” como o0 conjunto de interagOes, articulagdes, relacGes/
relacionamentos, redes de cooperacdo existentes entre os atores, fontes ou esferas
envolvidas na criacdo e difusdo de inovacdo em uma dada regido. Assim, o0 presente
estudo busca compreender a “dindmica de inovacdo” a partir da dimensdo de analise
atores/agentes/esferas, considerando as demais dimensdes (conhecimento, inovagédo e
aspectos contextuais) como resultado da dindmica de inovagédo na regido pesquisa.

O conceito de dindmica de inovacdo disposto como norteador para 0 presente
estudo, tem como esséncia as relacdes existentes entre Universidade, Governo e
Empresas em prol do desenvolvimento e da inovacdo. Essas relacdes podem ser
compreendidas a partir dos pressupostos do modelo teérico “Triple Helix” proposto por
Etzkowitz e Leydesdorff (2000), cuja publicagdo da proposta foi identificada na revisao
da literatura sobre dindmica de/da inovacéo no contexto regional. Esse modelo teorico foi
melhor detalhado por Etzkowitz (2008) e serviu, como fora citado anteriormente, como
base para o estudo realizado por Benevides (2013) que elencou categorias de analise para
adindmica de inovacgéo. Diante desse fato, e em consonancia com os objetivos do presente
estudo, assume-se como modelo tedrico direcionador dessa pesquisa o “Triple Helix”, ou
concebido na lingua portuguesa como “Hélice Triplice”.

A escolha do Hélice Triplice deu-se principalmente por consistir em um modelo
para a inovacdo, Util para a compreensdo de sua dindmica em uma regido, sugerindo-a
como elemento relacionado ao desenvolvimento regional. Esse modelo ainda busca
compreender o papel das Universidades, Governo e Empresas como agentes na dinamica
de inovacdo e tem sua utilidade para esse fim ratificada por estudos empiricos nacionais
(BENEVIDES, 2013; BENEVIDES; BRESCIANI, 2014; BENEVIDES; BRESCIANI;
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SANTOS JUNIOR, 2016). Devido sua importancia para o presente estudo, este modelo

é apresentado de forma detalhada no tdpico a seguir.

2.3 O Modelo Hélice Triplice

O modelo Hélice Triplice foi proposto em 2000 por Etzkowitz e Leydesdorff, em
uma publicacdo na revista académica Research Policy 2. Apds aprimoramento do modelo,
o0 mesmo foi publicado em forma de livro em 2008 por Etzkowitz. O Hélice Triplice tem
evoluido desde entdo, nesse sentido, é considerada para fins desse estudo a versdo
apresentada na publicacédo de Etzkowitz e Zhou (2017) e Etzkowitz (2008), isto porque
ambas publicacdes apresentam igualmente os pressupostos do modelo, sendo a primeira
um resumo da segunda, atualizando apenas as explicag0es destes pressupostos.

O Heélice Triplice surgiu a partir da analise da relacdo do Governo para a
Universidade e a Industria e os seus varios papeis em diferentes sociedades. Em uma
sociedade voltada para o conhecimento, essa abordagem busca descrever um modelo para
inovagao que concentra-se na esfera Academia, entendendo as Universidades como fonte
de empreendedorismo e tecnologia que, por sua vez, estdo ligados a inovacdo. Segundo
Etzkowitz e Zhou (2017), a Academia (Universidade) — Industria (Empresas) - Estado
(Governos) s@o esferas institucionais que constituem a chave para a inovacdo e
crescimento em uma economia baseada no conhecimento. Neste sentindo, a
Universidade, Governo, e Empresa sdo entendidos como motores da inovacao
(ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). A figura 6 representa a modelo da Hélice Triplice para a
relacdo Universidade-Empresa-Governo, o qual esta sendo considerado como base para

0 presente estudo.
FIGURA 6. ESTRUTURA SOCIAL DA HELICE TRIPLICE

Interagdes trilaterais e
organizagdes hibridas

Interagdes bilaterais (governo
» empresa) e organizagdes
hibridas

Estado
(Governo)

Academia Industria
(Universidade) (Empresa)

Interagdes bilaterais (governo«
universidade) e organizagdes hibridas

Interagdes bilaterais (universidade « »
empresa) e organizacdes hibridas

Fonte: Adaptado de Etzkowitz e Zhou (2017).
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A estrutura disposta pela figura 6 ndo é uma estrutura fixa uma vez que, ao longo
do tempo, a estrutura liderada pelo Estado em um dado momento pode ser substituida
pelas outras esferas do decorrer do desenvolvimento da hélice. Dessa forma, destacado o
papel da Universidades nessa estrutura elas podem ser o ponto de partida da inovagéo
regional quando a esfera Academia assume a lideranca; ajudar Empresas e Industrias
existentes na regido e criar organizac6es hibridas em um cenario de lideranca do Estado,
ou ainda em uma estrutura comandada pela Industria, colaborar na inovagédo de produtos
e processos (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).

Nesse modelo, as esferas Academia, Estado e IndUstria, segundo o proposto por
Etzkowitz e Leydesdorff (2000) e Etzkowitz (2008) sdo relativamente independentes e se
sobrepdem promovendo a cooperacao para a inovagdo. Salienta-se que, para efeito do
modelo, entende-se para o presente estudo inova¢do como um processo, o qual transforma
ideias (intangiveis) em realidade (tangiveis) e capturar valor (TIDD; BESSANT, 2015).

Em suma, a estrutura social da Hélice Triplice é composta por trés elementos, a
saber: esferas institucionais, atores sociais, e organizacdes hibridas (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ; 2008; ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Com base
na base tedrica do modelo, Bernardes et al. (2012) um conjunto de instituicdes que
possuem objetivo e missdo iguais ou equivalentes em um dos processos de inovagéo.
Nesse sentido, sdo as esferas institucionais que compdem o modelo da Hélice Triplice: a
Académica, o Estado e a Industria. Destaca-se, para efeito da presente pesquisa, que a
esfera IndUstria é equivalente ao conjunto de setores produtivos de uma regido onde
ocorre essa hélice.

As esferas Academia, Estado e Industria, como elucidado no paragrafo anterior,
sd0 compostas por um instituicbes envolvidas no processo de inovagdo. Essas
instituicdes, segundo Etzkowitz (2008), séo atores do processo de inovacgéo, de modo que
cada esfera é composta por um ator. De forma objetiva, 0 modelo apresenta como ator
para a esfera Academia, a Universidade, assim como o Governo esta para o Estado e as
Empresas estdo para a Industria. Contudo, para efeito do presente estudo, considera-se
que os atores supracitados, quando observados no contexto territorial de inovacéo, podem
ser concebidos como agentes promotores de inovagéo; dentro dessa perspectiva, assume-
se, nesse documento a nomenclatura agentes, para referir-se ao conjunto de atores
envolvidos no processo de inovacdo dentro de uma esfera institucional em um dado

contexto regional.
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A Hélice Triplice considera que as esferas Academia (Universidades)/Estado
(Governo)/ Industria (Empresas) séo atores (agentes) do processo de inovacao tanto de
forma colaborativa, como de maneira individual. De forma colaborativa, essas esferas
interagem entre si ao longo do desenvolvimento da hélice em prol de melhorar o
desempenho uma da outra no processo de inovacgdo, geralmente em um nivel regional
(ETZKOWITZ, 2008). Essas interacOes colaborativas sdo bilaterais e trilaterais. No
ambito da hélice, saliente-se que, com base no autor do modelo, quando as necessidades
ndo sdo mais atendidas pelas interacOes bilaterais, das interagdes trilaterais surge o
terceiro elemento da Hélice Triplice: as organizacdes hibridas.

Para tanto, Etzkowitz e Zhou (2017) definem o Hélice Triplice como um modelo
em que as Universidades, o Governo e as Empresas compdem esferas institucionais
primarias, as quais interagem entre si para promover o desenvolvimento de um territdrio
por meio da inovagdo. Do processo de interagdo trilateral dessas esferas sdo formadas
instituicGes secundarias conforme a demanda.

Com base na base tedrica desse modelo, define-se por organizagdes hibridas as
organizacOes secundarias que surgem de interac@es trilaterais entre as esferas primarias
da Hélice Triplice (Academia, Estado e Industria) com o objetivo de atender a demandas
do processo de inovagdo em um contexto regional através da gestdo dos agentes que
compdem essas esferas. SAo exemplos de instituicdes hibridas as incubadoras e parques
tecnologicos, as que tém por funcdo abrigar Empresas inovadoras e centros e laboratorios
de pesquisas, bem como gerar intervencdes urbanas de impacto na regido onde estéo
localizadas por meio da prestacédo de servigos (AUDY, 2017).

Uma vez esclarecido quais sdo os elementos do modelo Hélice Triplice, é
necessario elucidar o funcionamento da hélice, destacando os niveis de interacdo entre as
esferas e como essa dindmica de funcionamento contribui na geracdo de inovacéo e
desenvolvimento de regides. No que se refere ao funcionamento da hélice, admite-se que
a Universidade, Industria e Governo sdo atores do processo de inovagdo que possuem
uma relacdo reciproca na tentativa de melhorar o desempenho um do outro em nivel
regional; admite-se que sdo fatores de uma regido que influencia o desempenho da Heélice
Triplice: as atividades produtivas desempenhadas, o desenvolvimento académico e a
presenca ou auséncia de Governo direcionado as questdes de inovacgdo e desenvolvimento
(ETZKOWITZ,2008). Isso porque, para a formacdo de uma Hélice Triplice em uma dada
regido, é necessaria a colaboragéo entre as esferas institucionais mais envolvidas com a

inovacdo dessa regido, em um primeiro momento, desempenhando de seus papéis
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tradicionais, em um segundo momento, assumindo papéis secundarios e, no terceiro
momento, dando origem a organizag6es hibridas.

Dentro da perspectiva do paragrafo anterior, Etzkowitz (2008) estabelece trés
niveis funcionamento da Hélice Triplice, a saber: primeiro nivel (inicial), segundo nivel
(intermediario) e terceiro nivel (avangado). No primeiro nivel, as interagdes entre as
esferas resumem-se a soma de esforcos de suas instituicdes componentes para melhorar
a economia local (ETZKOWITZ,2008) através do desempenho de seus respectivos papéis
tradicionais, a exemplo: as Universidades, Empresas e Governos em uma regido podem
participar de discussdes para melhorar a economia local, desenvolver um acordo de
crescimento ou desenvolvimento regional ou ainda estabelecer um conselho de
tecnologia. Nesse nivel, conforme as bases tedricas do modelo Hélice Triplice, o papel
tradicional das Universidades é de geracao, preservacgdo e transmissao de conhecimento;
ja das Industrias € de basicamente de produzir bens e servigcos que atendam as
necessidades sociais e dos Governos de criar e politicas de incentivo a inovacao.

A medida que as esferas interagem, surgem novas demandas oriundas dessa
interacdo, de modo que as instituicbes que compdem essas esferas comecam a
desempenhar novas tarefas ao longo do desenvolvimento da hélice. Entdo, o
funcionamento da hélice passa para um segundo nivel (intermediario), no qual as
instituicbes (como atores/agentes de inovacdo) que compbe as esferas sofrem
transformacéo interna, passando essas a, além de realizar suas tarefas tradicionais,
assumir os papéis uma das outras. Segundo Etzkowitz (2008), os papéis tradicionais, ou
primérios sdo concebidos por cada instituicio como papeis primarios e 0S papeéis
incorporados de instituicdes que compde outra esfera distinta s&o denominados de
secundarios. Conforme esse autor, ao desempenharem os papéis secundarios da-se inicio
a um processo de inovagdo em inovagao, ou seja, ao assumirem o papel uma das outras,
tanto as instituicdes como as esferas sdo, portanto, mais propensas a se tornar uma fonte
criativa de inovagdo por ter que inovarem internamente. Nesse contexto, as instituicoes
como atores/agentes de inovacao também inovam no desenvolvimento de suas atividades,
e assumem novos papéis denominados de secundarios. A existéncia de paises primarios
e secundarios € a esséncia do segundo nivel de desenvolvimento da Helice Triplice.

No segundo nivel da Hélice Triplice ha a existéncia de interacdes bilaterais em
maior volume que o primeiro, devido a “tomada de papéis”. A medida que estas
interacOes bilaterais (Universidade - Governo; Universidade-Industria; Governo —

Industria) séo intensificadas, elas tendem a dar origem a um terceiro elemento para
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resolver problemas e atender as novas necessidades: as organizacGes hibridas. Esse novo
elemento € o que marca o terceiro nivel da Hélice Triplice, que é caracterizado por
relacdes trilaterais entre as esferas institucionais e presenca de instituicdes hibridas que
séo criadas justamente dessas relagdes.

No contexto brasileiro, os principais exemplos de organizacdes hibridas séo as
incubadoras de Empresas e os parques tecnoldgicos. As incubadoras de Empresas,
segundo o SEBRAE (2016), consistem em instituicbes que oferecem suporte técnico,
gerencial e de formacao com objetivo de auxiliar micro e pequenas Empresas que ofertam
produtos e servigos como significativo grau de inovacdo no mercado. A Associagdo
Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores - Anprotec
(ANPROTEC, 2011), complementa essa definicdo ao afirmar que além do suporte
técnico, gerencial e de formacdo as incubadoras oferecem infraestrutura e orientam 0s
empreendedores no que tange a gestdo e competitividade de seus negdcios. Quanto aos
parques tecnoldgicos, esses tém por objetivo desenvolver a producdo de riqueza de uma
regido através da promocdo da cultura de inovagdo, competitividade, capacitacdo
Empresarial e transferéncia de tecnologia, consistindo em um complexo produtivo
planejado de carater formal que agrega Empresas que baseiam sua producdo em pesquisa
e desenvolvimento (ANPROTEC, 2008).

A relacdo incubadora - parque tecnolégico com o modelo Hélice Triplice no Brasil
foi objeto de pesquisas, a exemplo de pesquisa realizada por Pereira et al. (2015), a qual
objetivou, através de um estudo no Estado de Goias apresentar um panorama das
incubadoras da regido através das conexdes e interacGes existentes entre os diferentes
atores envolvidos dentro da perspectiva da Hélice Triplice em um ecossistema de
empreendedorismo inovador. Esse estudo identificou os principais agentes/atores
referentes a cada esfera institucional do modelo, posicionando as incubadoras e 0s
parques tecnoldgicos no centro, como organizagOes hibridas que surgem da interagdo
entre as esferas institucionais.

Outro estudo que também identifica atores/agentes envolvidos com inovagdo com
base no modelo de Hélice Triplice € o realizado por Benevides (2013). Esse autor faz uma
revisdo e ampliacdo do conceito da tradicional Hélice Triplice e acrescenta os institutos
de pesquisa e organizacBGes sociais aos atores/agentes do processo de inovacdo ja
apontados no modelo (Universidades, Governo e Indudstria). Na pesquisa empirica,
Benevides (2013) identifica na Regido Metropolitana de Sorocaba, vinte e dois atores,

distribuidos da seguinte forma: seis na esfera institucional Governo (Prefeitura de
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Sorocaba; Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tecnologia do
Estado de Sdo Paulo; Secretaria de Relacdes do Trabalho e Empreendedorismo
(SDECT/SP; Polo de Desenvolvimento e Inovacdo de Sorocaba (PODI); Parque
Tecnologico de Sorocaba; Centro Experimental Aramar); seis na esfera Academia
(Universidades de ambito regional (UFSCar, UNESP, UNISO, PUC, FACENS e
FATEC); seis na esfera Empresas; dois institutos de pesquisa e duas organizacdes sociais.

O estudo de Benevides (2013), assim como o de Pereira et al. (2015), apresentam
varios atores/agentes que compdem as esferas do modelo Hélice Triplice e, ampliando o
modelo que identifica um ator/agente por esfera, a saber: Academia (Universidade);
Estado (Governo); e Industria (Empresas). Contudo, observa-se que, embora tenham
partido do mesmo modelo, cada estudo, por tratar de regides diferentes, também diferem
nos atores identificados em cada esfera. Outro ponto que chama a atengao é que Pereira
et al. (2015) destaca os parques tecnoldgicos como instituicBes hibridas, enquanto
Benevides (2013) apresenta esses em sua pesquisa como agentes/atores da esfera
institucional governamental. Essas diferencas levam a acreditar que a estrutura da Helice
Triplice, bem como dindmica de inovacdo, pode mudar de uma regido para outra devido
aos aspectos contextuais. Nesse sentido, para melhor compreensdo como ocorre 0
funcionamento da Hélice Triplice, apresenta-se, no subitem a seguir, 0s pressupostos da
Teoria do Campo das Hélices (ETZKOWITZ, 2008).

2.3.1 Teoria do Campo das Hélices

O modelo da Hélice Triplice é fundamentado na teoria do campo das hélices, a
qual elucida, como em um regime de matua influéncia, conflito e convergéncia de
interesses. As hélices, como esferas institucionais (Estado, Academia e Industria) dédo
origem a inovacdo. Essa teoria também caracteriza cada hélice nesse contexto interativo.
Segundo Etzkowitz (2008), a estrutura da Hélice Triplice pode ser formada por gradagdes
dos niveis de independéncia e interdependéncia, conflito e confluéncia de interesses.
Diante dessa colocagéo de Etzkowitz (2008) e da descri¢do breve do modelo disposta no
topico anterior, assume-se, para fins da presente pesquisa, que, em uma estrutura
consolidada e dinamica, a hélice tem como cenario ideal uma situagdo em que as
instituicbes componentes de cada esfera estdio em constante interacdo, sendo

independentes e interdependentes, apresentando interesses em comum e conflitantes.
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Esse cenario é considerado propicio para o surgimento de inovagdes, de modo a se
acreditar que o volume de inovacdes € proporcional a intensidade de interagdes.

Segundo os pressupostos desse modelo, as inovagdes surgem no ambito da helice
a medida que suas instituices componentes (como agentes) passam a inovar para atender
as demandas dessa interacdo. Desse modo, considera-se que as instituicdes de uma dada
esfera inovam internamente (inovacao dentro de um dominio de um agente ou esfera) ou
externamente (inovacdo sob o dominio de mais de um agente e/ou esfera distintas) para
poder desempenhar novos papeis resultantes da sua interdependéncia com as instituicdes
das demais esferas, contudo, mantém, ao mesmo tempo, seu carater distintivo.

As inovagdes ainda podem surgir como “algo construido” para atender a interesses
em comum entre esses agentes/esferas ou ainda para superar (solucionar) conflitos
oriundos das relagfes no ambito da hélice. O modelo ainda admite a ideia de que
inovacOes podem ser criadas em conjunto (com agentes de diferentes esferas) para atender
a demandas da sociedade, haja vista existirem demandas que ndo poderiam ser atendidas
pela atuacdo de uma unica esfera institucional independente das demais.

A teoria do campo das hélices (ETZKOWITZ, 2008) define que as trés esferas
institucionais, assim como as instituicdes que as compde, mantém um status
relativamente independente e distinto, do mesmo modo que as interagdes entre essas se
d&o em um determinado local/espaco na estrutura da Hélice Triplice. E importante chamar
a atencdo nessa colocagdo ao termo “status relativamente independente”, iSSO porque se,
no contexto da hélice, o status for considerado de “total dependéncia”, a esfera e 0s seus
respectivos agentes podem perder seu carater distintivo, do mesmo modo que um status
de “total independéncia” admitiria apenas contribui¢es individuais & inovagdo no
contexto da hélice, indo de encontro ao que € proposto pelo modelo, que prevé
contribui¢des para inovacgéo, tanto individuais, como colaborativos.

Nas interacdes colaborativas as esferas assumem papéis secundarios e, atraves de
relacGes trilaterais, ddo origem a instituicdes hibridas. Como fora exposto anteriormente,
uma das formas que as inovacGes surgem na Hélice Triplice é justamente quando as
instituicOes de uma dada esfera inovam internamente ou para desempenhar novos papéis
resultantes da sua interdependéncia com as instituicdes das demais esferas. Do mesmo
modo que, segundo o disposto por Etzkowitz (2008), as esferas e suas respectivas
instituicGes como atores (agentes) podem contribuir de forma individual para o processo

de inovacdo, dai a importancia da manutencdo de um carater distintivo. A figura 8
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representa essa a estrutura da hélice no que tange ao carater distintivo de cada esfera e ao

local/espaco onde as interagBes ocorrem.

FIGURA 7. MODELO DE INTERACAO DE CAMPO NA HELICE TRIPLICE

Campo individual.
Estado (esfera)/

Circulagdo de Governo (agente)
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Campo individual.
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Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2008).

A figura 7 demonstra os campos de interacdo e individuais de cada esfera/agente
na estrutura da Hélice Triplice. Nessa conjuntura, por exemplo, na interacdo
Universidade-Empresa (U-E), a Universidade, ao interagir com a Industria, pode prestar
assisténcia a formacédo de Empresas e a transferéncia de tecnologia, mas, devido o campo
individual, mantera suas caracteristicas e papeis de Universidade (ETZKOWITZ, 2008).

Sendo assim, a Universidade pode desempenhar o papel de Empresa, mas sem ser
uma “Empresa verdadeira” por manter sua identidade institucional preservada pelo
campo individual. Nessa mesma interacdo, a Industria/Empresa pode desempenhar o
papel da Universidade ao formar entidades de ensino e pesquisa dentro de sua instituicdo,
mas nao sendo essa sua missao principal como é o ensino e pesquisa para a Universidade.

Neste contexto, a teoria do campo das hélices pressupBe ainda que o campo de
interacdo influencia o campo individual, de modo que a esfera/agente tende a adaptagédo
de sua identidade central, essa adaptacdo contribui para o surgimento de inovacao,
conforme o exposto anteriormente. Segundo Etzkowitz (2008), o campo influéncia, na
mudanca e no grau de inovag6es no &mbito das instituicdes que compde cada esfera, pode

conduzir a Hélice Triplice para estagios de desenvolvimento iniciais, que sdo
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representados em suas estruturas sociais pelos modelos estatista e Laissez-faire, conforme
o disposto na figura 8.

Para Etzkowitz (2008), se, no campo de interacdo, houver maior influéncia da
forca da esfera governamental em relacdo as outras esferas, 0 modelo Hélice Triplice é
desconstruido e 0 modelo estatista é formado, estando a hélice em seu Estado inicial
(Estagio 1), conforme o disposto na figura 8.

O Modelo estatista caracteriza-se por ter o Governo como esfera institucional
dominante, exercendo o papel de coordenado/lider no desenvolvimento de projeto
fornecedores de recursos para iniciativas dentro dessa estrutura; o Governo dentro da
perspectiva das politicas de ciéncia e tecnologia e representado por institutos
especializados em pesquisa basica e aplicada dos quais 0 modelo estatista € dependente
(ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Nessa estrutura, a Academia como esfera institucional
fraca requer orientacdo forte ou controle do Governo, e desempenha o papel
fundamentalmente de ensino, como instituicdes distantes da Inddstria. No que tange a
Industria, assim como a Academia, ela € uma esfera institucional fraca desempenhando o

papel de produtora de bens e servicos.

FIGURA 8. ESTAGIO DE DESENVOLVIMENTO DA HELICE TRIPLICE
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Fonte: Adaptado de Etzkowitz; Zhou (2017)

Quando a Hélice Triplice, conforme o exposto por Etzkowitz (2008), passa a
apresentar relagdes fracas entre as esferas institucionais nos campos de interacdo, tem-se
uma situacdo em que nao ha forcas suficientes para integra-las, entdo a estrutura da Hélice
Triplice é desconstruida e tem-se uma estrutura representa pelo modelo Laissez-faire. No

laissez-fair, as esferas institucionais séo separadas e a relacdo entre elas limita-se com
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contribuicfes de uma esfera para outra em um regime de ajuda. Nesse modelo, a
Universidade, representando a esfera Academia, tem como func¢édo fornecer conhecimento
a Industria ao desempenhar o papel pesquisa (basica) e ensino (fornecedora de méo de
obra, pessoas qualificadas); e a Industria desempenha o papel de produtora e busca
encontrar conhecimento Uteis na Universidade, ao mesmo tempo em que deve operar de
forma autdbnoma em um regime em que as Empresas encontram-se ligadas por relacfes
de mercado esperando a existéncia de competicdo e ndo cooperacdo entre essas
(ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Nesse modelo, o Governo desempenha o papel limitado
de regulagdo e coordenacao da Universidade e Industria (Empresas), sendo esperada uma
interacdo limitada entre esses.

Por fim, quando a Hélice Triplice funciona no regime de interacdo, conforme
descrito na teoria do campo das hélices, essa estrutura firma-se no modelo Hélice Triplice
ja descrito e apresentado anteriormente (Estagio I11). Nessa estrutura, a intensidade nas
interacOes entre as esferas pode ser prevista pela circulacéo de individuos, informacoes e
outpus entre essas; tal circulagdo permite uma “fertilizagdo cruzada” (ETZKOWITZ,
2008), que é processo de introducdo em cada esfera institucional de novas ideias e
perspectivas das outras. Desse modo, subtende-se, diante dos pressupostos da teoria do
campo das hélices, que, quanto maior a circulacdo de individuos, informagdes e outpus
entre as esferas e suas respectivas instituicbes componentes, maior seria a intensidade das
interacOes entre essas. No presente estudo esse entendimento é de suma importancia para
dar suporte ao alcance de seus objetivos, portanto, discorre-se brevemente nos itens
abaixo sobre cada uma dessas circulagdes, tomando como base as colocagdes Etzkowitz
(2008) a esse respeito.

a) circulacdo de individuos: consiste no fluxo de pessoas entre
instituigdes/agentes de esferas distintas. O fluxo de pessoas pode introduzir ideias

de uma esfera para outra, podendo dar origem a projetos colaborativos e

promovendo compreensdo institucional entre as esferas. A circulagdo de

individuos pode ser do tipo unidirecional permanente, dual ou alternativa. A

circulacdo do tipo permanente consiste na transferéncia de um individuo de uma

esfera para outra. Diferentemente da dual, na qual o individuo mantém posicao

significativa em duas esferas simultaneamente, e da alternativa, em que o

individuo em circulacdo passa periodos de tempo distintos e significativos em

mais de uma esfera.
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b) circulacéo de informacdes: se d& na forma de redes de informacé&o que
tem por objetivo a comunicacdo e o compartilhamento de informacdes para a
colaboragéo entre esferas institucionais. Em linhas gerais, no contexto da Heélice
Triplice, as redes de informacdo sdo projetadas para apoiar regides inovadoras,
destinando-se a anunciar para as partes interessadas politicas governamentais e
fontes de financiamento, resultados de pesquisas académicas e suas implicacdes
para novas tecnologias e setores produtivos.

¢) circulacdo de outputs: consiste na correspondéncia matua das saidas de
cada esfera institucional, essas saidas sdo as contribui¢cdes equilibradas dos
atores/agentes de cada esfera para as inovagdes geradas. Essa contribuicdo, dada
de forma desequilibrada negativamente e positivamente, pode também estimular
0 surgimento da inovacdo em ambos os casos. No desequilibrio negativo, ou seja,
quando uma esfera ou ator/agente contribui menos que outra esfera, ou nédo
contribui, gera-se uma lacuna que pode fazer surgir uma inovacao para preenché-
la. Quanto ao desequilibrio positivo, ou seja, no caso de uma esfera ou ator/agente
contribuir mais que outro, pode-se estimular outros atores a aumentar Sseus
esforgos assim também contribuindo para a inovacao. Segundo Etzkowitz (2008),
o direcionamento das forcas e contribui¢es dos atores/agentes podem transformar

a inovacao de uma regido.

Uma vez explicitadas as circulagdes existentes no funcionamento da estrutura da
Hélice Triplice, cabe também caracterizar mais precisamente, com base nesse modelo, 0s
atores/agentes institucionais previstos neste modelo: Universidade, Empresas e Governo
conforme o disposto por Etzkowitz (2008). Cabe salientar que Etzkowitz e Zhou (2017)
consideram esses atores/agentes como principais e consideram as instituicdes hibridas
formadas pelas interacOes trilaterais no dmbito da hélice como atores coadjuvantes.
Devido as institui¢fes hibridas ja terem sido caracterizadas no item 2.3 desse estudo, no

subitem a seguir, caracteriza-se objetivamente apenas os atores/agentes principais.

2.3.2 Universidade, Empresa e Governo como atores/agentes da Hélice Triplice

O modelo Hélice Triplice concebe a Universidade, a Empresa e o Governo como
instituicbes envolvidas no processo de inovagdo o qual o modelo se propde descrever.

Nessa concepcdo, essas instituiches séo atores do processo de inovagéo e, para efeito
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desse estudo, esses séo compreendidos como agentes de inovagdo em contexto regional.
Para tanto, no subtdpico a seguir, busca-se esclarecer as caracteristicas desses agentes no

funcionamento da Hélice Triplice.

2.3.2.1 A Universidade

A Universidade, para fins dessa pesquisa, € entendida como principal agente da
esfera institucional Academia, isto porque estudos que aplicam o modelo em diferentes
contextos e objetivos apontam outros agentes nessa esfera, a exemplo dos estudos
realizados por Pereira et al. (2015) e Benevides (2013).

No modelo Hélice Triplice, a Universidade recebe a nomenclatura de
“Universidade Empreendedora” a qual desempenha papéis distintos na inovacao, sendo
considerada o motor para o desenvolvimento de uma economia pautada no conhecimento.
Essa passa a ser assim designada no contexto do modelo por ter como dever responder a
questdes e usar conhecimentos comerciais, tendo a missdo de “capitalizacdo do
conhecimento”, ou seja, transformar o conhecimento nela disseminado e gerado em
capital. Segundo Etzkowitz (2008), quando o conhecimento é transformado em capital,
pessoas de qualquer organizacdo de origem no ambito da Hélice Triplice podem ser
empresarios e fundadores de Empresas, nesse contexto, as pessoas que estdo vinculadas
a Universidade podem empreender, por isso a nomenclatura de ‘“Universidade
empreendedora”. A Universidade empreendedora se apresenta, portanto, como uma
incubadora natural, proporcionado uma estrutura de apoio (tempo, espaco fisico e social)
para professores e estudantes iniciarem novos empreendimentos que sejam politicos,
intelectuais ou comerciais.

Na estrutura social da Hélice Triplice, conforme o descrito nas bases tedricas do
modelo, a Universidade empreendedora é uma instituicdo académica que néo € controlada
nem pelo Governo e nem pela Industria. Dessa forma, ela € detentora de um forte grau de
autonomia para definir sua prépria direcdo estratégica e participar com outras esferas
institucionais, em igualdade de condi¢es, formulando projetos conjuntos de
desenvolvimento econémico e social, especialmente em nivel regional (ETZKOWITZ,
2008).

Contudo, existem Universidades que concentram suas atividades principalmente
no ensino e na pesquisa, ndo estando interessadas em comercializar descobertas ou

participar de projetos de melhoria social. Essas Universidades ndo desempenham o papel



67

de empreendedora e, em uma estrutura de Hélice Triplice, essas Universidades se
enguadram nos estagios iniciais da hélice, ou seja, sua relacdo com as demais esferas
institucionais podem ser melhor descritas pelo modelo estatista ou Laissez-faire.

Diante do exposto, considera-se que no modelo Hélice Triplice para a integracéo
proposta entre as esferas institucionais, a Universidade, necessariamente, tem que ser
empreendedora desempenhado algumas atividades caracteristicas, disposta de pilares e
normas que direcionem o modelo académico empresarial. O quadro 5 apresenta, segundo
Etzkowitz (2008) as atividades, os pilares e as normas que podem sevir como nortedores

para distiguir uma univerisade empreendedora das demais.
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QUADRO 5. ATIVIDADES, PILARES E NORMAS DE UMA UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA A LUZ DO MODELO HELICE TRIPLICE

ATIVIDADES PILARES NORMAS
Pilar Descricao
- Assumir lideranca na utilizacdo do Capitalizacao O conhecimento € criado e transmitido para uso,
conhecimento e na ampliacdo da Lideranca Capaz de formular e bem como para o adiantamento disciplinar; a
contribuicdo para a criagdo de Académica implementar uma  Vvisdo capitalizacdo do conhecimento torna-se a base

conhecimento académico.

estratégica;

do desenvolvimento econdmico e social e,
portanto, de um papel reforcado para a
Universidade na sociedade.

- ldentificar as areas de pesquisa e ensino | Controle legal | Incluindo propriedade fisica, | Interdependéncia | A Universidade empreendedora interage
sobre as quais se concentrara para criar sobre os como edificios universitarios estreitamente com a Indistria e o Governo;
focos de exceléncia, a fim de atrair apoio recursos e propriedade intelectual portanto, ndo é isolada da sociedade.
significativo e fundos externos de agentes académicos provenientes da pesquisa;

das demais esferas institucionais.

- Desenvolver capacidades para transferir Capacidade Através de patenteamento, Independéncia A Universidade empreendedora € uma

as tecnologias formalmente.

organizacional
para transferir

licenciamento e incubacéo.

instituicdo relativamente independente; ndo é
dependente de outra esfera institucional.

tecnologia
- Fornecer ideias as Empresas existentes, Hibridizacdo A resolucéo das tensdes entre os principios de
bem como utilizar suas capacidades de interdependéncia e independéncia é um impeto
pesquisa e ensino para formar novas para a criacdo de formatos organizacionais
Empresas. Espirito Entre administradores, hibridos para realizar simultaneamente os dois
Empresarial professores e estudantes. objetivos. As Universidades podem criar

- Ser fonte reconhecida de tecnologia,
recursos humanos e conhecimento

organizacbes hibridas a partir de relagdes
trilaterais.

Reflexividade

H& uma renovacdo continua tanto da estrutura
interna da Universidade como sua relacdo a
mudancas da Industria e do Governo, ja que suas
relagbes com a Universidade sdo revisadas.

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2008).
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A partir do disposto no quadro 5, observa-se que a Universidade empreendedora
consiste em uma fonte de tecnologia, bem como de recursos humanos e conhecimento, a
qual é reconhecida pelas demais esferas institucionais do modelo Helice Triplice. Essa
medida que a envolve na transferéncia de tecnologia e na formacgdo de Empresas atinge
uma nova identidade, a qual se expressa por intermédio de uma cultura Empresarial, tal
envolvimento pode ser identificado principalmente quando as Universidades passam a
estabelecer escritdrios ou Orgdos institucionais responsaveis pela transferéncia de
tecnologia (ETZKOWITZ, 2008). A cultura Empresarial é caracterizada por incentivar a
Universidade a analisar os resultados de suas pesquisas, quanto o seu potencial comercial
e intelectual. Em algumas situacGes, essa cultura pode surgir tanto da necessidade
institucional de captar fundos externos para realizar suas pesquisas, como de
reconhecimentos obtidos por parte da instituicdo e da comunidade cientifica pelos
resultados dessas pesquisas.

A cultura Empresarial pode ser considerada no contexto da Hélice Triplice com
mecanismo que contribui para as interacdes com as demais esferas institucionais,
especialmente coma esfera Industria. Segundo Etzkowitz (2008), a medida que a
Universidade aumenta suas atividades empresariais em relacdo a comercializacdo da
pesquisa, a Industria existente pode considerar a Universidade como concorrente e
parceira, provavelmente ao mesmo tempo.

Dessa forma, quando se analisa essa percepcdo pelo potencial de geracdo de
inovacgdo no ambito das relagdes Universidade-IndUstria, concebe-se que a percep¢do da
Universidade como concorrente, pode levar a Indlstria a reagir, criando inovacdes
internamente como mecanismo de defesa, do mesmo modo que, ao perceber a
Universidade como parceira, pode reconhecer essa como fornecedora de tecnologia,
recursos humanos e conhecimento. Em contrapartida, a Universidade, ao perceber-se
como concorrente & Industria, pode buscar inovar para garantir seu espago no mercado
como empreendedora e se reconhecendo como parceira, pode alinhar suas atividades de
pesquisa, ensino e transferéncia de tecnologia as demandas da Industria, inovando
institucionalmente para desenvolver as atividades necessarias nesse sentido ou ainda
conceber a Industria (Empresas) como fontes de recursos financeiros e de conhecimento
técnico Uteis para o desempenho das suas atividades.

Ainda sobre as relacdes Universidade-Industria, Etzkowitz (2008) destaca como
motivacdes para essa relacao: interesses comuns de pesquisa financiados por conselhos

de pesquisa e 6rgéos; projeto industrial para o qual o aporte académico € solicitado; e
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formulagdo conjunta de programas de pesquisa bésica e aplicada com metas conjuntas
basicas e multiplas fontes de financiamento. Convém ainda destacar que essas relacdes
bem como transferéncia de tecnologia segundo os pressupostos do modelo, ndo séo
isoladas da sociedade, sendo assim, a Universidade passa a ampliar a sua misséo,
incorporando a sua contribuicdo para o desenvolvimento econémico e social da
localidade ou regido que se encontram instaladas.

Nessa perspectiva, a primeira missao académica da educacgéo inspira uma segunda
missao de pesquisa que, por sua vez, propde uma terceira misséo de desenvolvimento
econdmico e social. E essa terceira missdo, segundo Etzkowitz (2008), consiste em
contribuir para o desenvolvimento econdmico e social atraves da transferéncia de
tecnologia, podendo ser integrada na Universidade de varias maneiras e tendo como
mecanismo de divulgacdo do conhecimento académico, as patentes e publicagOes
académicas. Do ponto de vista inova¢do no &mbito da Hélice Triplice, considera-se, para
efeito no presente estudo que a terceira missao da Universidade consiste em uma das
fontes motivadoras para inovacdo. Isso porque compreende-se que a Universidade,
tentando contribuir para o desenvolvimento das regides na qual se encontra instalada,
busca alinhar suas atividades de pesquisa, ensino e transferéncia de tecnologia a essas
demandas. Se o ja existente em termos dessas atividades nao for suficiente para atender
a esse objetivo, a Universidade em si e em parceria com as outras instituicbes
componentes das demais esferas do modelo Helice Triplice podem criar inovagdes para
esse fim. Assim, diante do exposto, considera-se que a Universidade, no contexto da
dindmica de inovacdo dentro da Hélice Triplice, pode, em conjunto com os demais
agentes e esferas intituicionais, contribuir para o desenvolvimento da localidade ou regido

em que estdo instaladas.

2.3.2.2 As Empresas

As Empresas, segundo o modelo Hélice Triplice, sdo os agentes da esfera Industria
e tem como principal caracteristica serem baseadas em conhecimento. Segundo
Etzkowitz (2008), as Empresas baseadas em conhecimento sdo Empresas originarias de
desmembramento de uma Empresa ja existente ou de um grupo de pesquisa académico
tem se configurado como um motor propulsor de crescimento econdémico. Essas
Empresas buscam cada vez mais estratégias de crescimento baseadas na inovacao

académica e na incubacgdo. Na perspectiva deste autor, no Modelo Hélice Triplice, essas
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Empresas tém seu processo de formagao baseado no conhecimento por meio da interagao
com a Universidade e o Governo.

As Empresas na Hélice Triplice, portanto, possuem interacBes com a Universidade
buscando colaborar mais estreitamente com grupos de pesquisa académica para
desenvolver novos produtos, bem como para recrutar e manter um olho em descobertas
com implicacBes comerciais, estando nessa Universidade, e a Universidade presente na
Empresa.

Etzkowitz (2008) ainda diferencia a Empresa na Hélice Triplice de uma Empresa
tradicional, apontando como caracteristicas das Empresas na Hélice Triplice: i) Ser
baseada na inovacgdo organizacional e tecnoldgica, que ocorre por meio de redes entre
esferas institucionais; ii) Fazer parte de um processo colaborativo que pode incluir outras
Empresas e entidades ndo empresariais, como grupos de pesquisa universitaria e agéncias
governamentais; e iii) Ser conduzida ou apoiada por individuos de “vida dupla”, ou seja
que obtém conhecimento de outras esferas intituicionais, conhecimentos esses suficientes
para condizir os negdcios ou interpretar tecnologia.

Para fins deste estudo, julgou-se necessario compreender melhor o perfil das
Empresas descrito pelo modelo Hélice Triplice no contexto brasileiro a fim de
caracterizar essas Empresas através de suas relagdes com as demais esferas e identificar
outros agentes que, junto a elas, podem compor a esfera Industria. 1sso deu-se pelo fato
de considerar a caracterizacao feita por Etzkowitz (2008) como genérica e 0 presente
estudo requerer, ante a seus objetivos, uma caracterizacdo mais especifica no que tange
ao contexto do pais.

Para tanto, tomou-se como referéncia o levantamento de algumas pesquisas
publicadas com a abordagem ao modelo Hélice Triplice no Brasil. feito por Paula et al.
(2017). Nesse levantamento, foram identificadas como pesquisas publicadas os estudos
elencados a seguir: Dorneles e Marques, 2016; Santana e Hansen, 2016; Carvalho et al.
2016; Gomes et al. 2016; Rosa, 2014; Gomes et al., 2014; Tisott et al., 2014; Schreiber
etal., 2013; Schreiber, 2013; Luengo e Obeso, 2013; Bernardes et al., 2012; entre outros.
A partir desses estudos, considerou-se os trabalhos dos ultimos trés anos (2014-2017) e
elaborou-se o quadro 6, o qual apresenta os atores da esfera Industria considerados nos

estudos e as caracterizagcdo das Empresas no contexto da Helice Triplice.
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QUADRO 6. ATORES DA ESFERA INDUSTRIA E CARACTERIZACAO DAS EMPRESAS NO CONTEXTO DA HELICE TRIPLICE
COM BASE EM PESQUISAS BRASILEIRAS PUBLICADAS

Objetivo do estudo

Agentes
considerados na
esfera IndUstria

Relacdo da Empresa com as demais hélices.

Caracteristica das Empresas na
Hélice Triplice no contexto
estudado

Dorneles e Marques (2016)

(Empirco)

Analisar como se configuram as
estruturas de apoio ao conhecimento
com enfoque no conceito de “regido
de aprendizagem”, visando a
desenvolver ~ uma  perspectiva
integrada com as nog¢des da Hélice
Triplice, focando o apoio a
aprendizagem regional e a inovagéo
nas zonas rurais. Tomando a
experiéncia do Projeto
Fortalecimento da Vitivinicultura do
Vale do Jaguari.

Agricultores,
produtores de uva,
associacéo de
produtores e Sebrae.

- Necessidade trabalho mais integrado entre as
estruturas de apoio ao conhecimento e as Empresas
na regido;

- Existéncia sobreposicdo de acBes e falta de
continuidade dos processos apoiados por elas

- S8o proximas a entidades de

apoio ao de conhecimento
(Universidade e Sebrae), mas
existe pouca integragdo no

trabalho em conjunto;

- Néo possuem apoio continuo nos
processos apoiados pelas
instituicdes de ensino, devido a
essas instituicbes terem suas
praticas ainda arraigadas ao
modelo burocrético, que nao
potencializa processos de
aprendizado latentes na regido.

Compreender de que forma as
pesquisas apoiadas pela FAPESP

Empresas que fazem
parte do ecossistema

- Arelacdo pode ser dar através das seguintes formas:
relages pessoais formais e informais, envolvimento

- Micro e pequenas Empresas e
empreendedores;

; _.g | tem contribuido para a melhoria do empreendedor no de uma instituicdo de intermediacdo, convénios | - Pouco relacionamento direto
o 9 £ | ecossistema empreendedor, mais | Estado de Sdo Paulo. | formais sem objetivo definido, criacdo de estruturas | com a Universidade e Governo.
= @ g especificamente em termos do espaciais  (centros de pesquisa cooperativa,
g W | Estado de Sdo Paulo, considerando incubadoras de Empresas, parques tecnol6gicos)
O as dimensbes do modelo da Hélice
Triplice.

- As Empresas buscam atender os seguintes objetivos | - Empresas que variam em porte,
—_ através da interacdo com Universidade e o Governo: | setor e mercado de atuagdo e com
g * Gerar oportunidades de consultoria e |ou sem fins lucrativos. A
N Propor um sistema de indicadores | Empresas instaladas | aprendizagem, recrutando pesquisadores e estudantes | caracteristica comum entre essas
S g que possibilite a avaliacdo de em parques académicos; Empresas € estarem relacionadas
§ = desempe_nho de parques tecnoldgicos. * Esta_belecer contratos de P&D com o0s Cent_ros de diretame_nte com inovagdo e
I e tecnolégicos, em especial 0s Pesquisa, desenvolvendo e explorando capacidades | tecnologia, atuando com
ot 3 brasileiros. cientificas; desenvolvimento de softwares e
I *Desenvolver e aperfeicoar novos produtos e | tecnologia da informacéo.
§ servigos inovadores;

* Estabelecer sinergia e cooperagdo com outras as
Empresas, obtendo beneficios matuos.
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Compreender a dindmica Empresas - Operacionalizacdo conjunta de projetos de - Empresas ligadas ao ramo
= institucional do  processo  de relacionadas ao inovacdo que atendam as demandas das Empresas. industrial
p= interacdo da Universidade Regional Projeto Extensdo
9‘/{3‘ do Noroeste do Estado do Rio | Produtiva e Inovacdo
= E Grande do Sul (UNIJUI) - PEPI e (PEPI).
2 g Empresas para o desenvolvimento
8y inovativo na regido noroeste do
% Estado do Rio Grande do Sul, frente
o ao marco cientifico-tecnoldgico

brasileiro.

Mostrar a  consolidacdo  da | Empresas residentes (Nao é objetivo do estudo) - N&o descreve as Empresas
F ~ Incubadora Tecnolbgica de Santa na Incubadora residentes na Incubadora
S 8 Maria (ITSM) como um caso de Tecnoldgica de Tecnoldgica de Santa Maria
@’g sucesso do Modelo Triplice Hélice | Santa Maria (ITSM). (ITSM).
§ w por meio dos elos estabelecidos pela
x =~ Incubadora ao longo da trajetoria do

projeto, o qual teve inicio em 1999.
. Analisar a relacdo Universidade- | Empresas industriais | - Relagdo de cooperacdo, transferéncia e ( Nao descreve)
© o | Empresa  buscando  evidéncias transformac&o de produtos e servigos que objetivam
E 3 -é tebricas que evidenciem  0s 0 crescimento de conhecimento de ambos
g @ 2 beneficios e as barreiras envolvidos.
3 - relacionadas ao modelo Triplice

Hélice.

Entidade de Classe | - Participacdo das Empresas na manutencdo da | - Empresas com expressiva

— Identificar como o conceito da representativa da incubadora, por meio de recursos financeiros; participacdo nos setores de
g Hélice Triplice estd aplicado nas IndUstria e uma - Cooperacgao entre os demais agentes da Hélice | desenvolvimento de softwares e
8 atividades da Sociedade, em | Empresagraduada | Triplice com o objetivo de expandir o processo | sistemas informatizados (em
= particular na Incubadora | na incubadora objeto | inovador no ambiente onde estdo inseridas, refletindo | maior parte) e Empresas de
= Tecnoldgica de Caxias do Sul. de estudo. na renovacdo e remodelagem de Empresas de | segmentos importantes para o
g diferentes portes e segmentos. desenvolvimento do setor
.;f Empresarial (ex. setores

metalirgico e plastico, Inddstria
do vestudrio, entre outros.

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2008) e Paula et al. (2017)
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Os trabalhos explicitados no quadro 7 podem acrescentar as pesquisas realizadas
por Pereira et al. (2015) e Benevides (2013). Pereira et al. (2015) identificam como
agentes da esfera Industria, as Empresas, 0s orgéos representativos de classe e de apoio a
Empresas (Funtec, Federacdo das Inddstrias, Sebrae, Senai, IEL, NIG, Associa¢Ges
Comerciais e Industrais) e Startups. Ja Benevides (2013) identificam como agentes dessa
esfera Empresas representativas dos setores produtivos da regido e entidades de classe.
Nesse sentido, esses estudos demostram que, em linhas gerais, sdo considerados agentes
envolvidos na esfera Industria: as Empresas e entidades de classe.

No que tange as Empresas, observa-se que essas sao geralmente selecionadas para
pesquisa tendo como critérios: participacdo/envolvimento em projetos que objetivam
fomentar as articulagdes Universidade-Empresa-Governo; estarem instaladas em
incubadoras ou parques tecnoldgicos; e/ou serem Empresas representativas das
atividades produtivas das regides pesquisadas.

Quanto as entidades de classe, essas tém como critério a sua atuacao junto a
setores produtivos na regido, quer seja organizando as Empresas produtoras ou apoiando
o0 desenvolvimento dessas por meio de suporte admnistrativo, técnico etc. Observado
esses critérios de selecdo de agentes da esfera Industria, para o presente estudo, considera-
se agentes da esfera Industria as entidades de classe e Empresas instaladas em parques
tecnologicos da regido.

Além da identificacdo dos agentes da esfera institucional Industria, os estudos
referidos anteriomente mostram, em cada caso, as relagdes entre esses agentes e as demais
esferas institucionais do modelo Helice Triplice, bem como caracterizam essas Empresas.

Diante dos objetivos da presente pesquisa, assume-se, a priori, que 0s agentes da
esfera Indastria devem se relacionar com as demais esferas com os seguintes objetivos,
segundo o disposto por Santana e Hansen (2016), de: i) gerar oportunidades de consultoria
e aprendizagem, recrutando pesquisadores e estudantes académicos; ii) estabelecer
contratos de P&D com os Centros de Pesquisa, desenvolvendo e explorando capacidades
cientificas; iii) desenvolver e aperfeicoar novos produtos e servigos inovadores; e iv)
estabelecer sinergia e cooperacdo com outras as Empresas, obtendo beneficios mutuos.
Esses objetivos elecandos por Santana e Hansen (2016) foram considerados como
direcionadores para coleta de dados empiricos do presente estudo por serem embasados
nos pressuspostos do modelo Hélice Triplice e resumirem objetivamente, do ponto de
vista da pesquisadora, os achados das pesquisas apontadas no quadro 6, no que se refere

as relagdes entre Empresa e as demais esferas.
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Por fim, no pertinente as caracteristicas das Empresas na Hélice Triplice no
contexto estudado, os estudos supracitados mostram que, em linha gerais, no contexto
brasileiro, hd Empresas de diversos portes (pequeno, médio e grande) setor e mercado de
atuacdo e com ou sem fins lucrativos, mas que geralmente possuem seu foco para
inovacao e tecnologia.

Cumpre ressaltar que considera-se, para efeito da presente pesquisa, que as
caracteristicas dessas Empresas podem variar diante de aspectos contextuais da regido.
Dessa forma, o presente estudo opta por buscar caracterizar essas Empresas com base em
dados empiricos coletados em pesquisa empirica, em consonancia com seus objetivos,
servindo-se dos achados dos estudos ja realizados como instrumentos de comparacao e

analise.

2.3.2.3 O Governo

O Governo como agente da esfera Estado pode ser analisado no contexto da Hélice
Triplice através das politicas publicas de incentivo a inovagdo e a forma com que o
Governo interage com os demais agentes das esferas Academia e Indudstria. No que tange
as politicas de inovagéo, o Governo desempenha o papel de criacdo e implementacéo de
politicas de inovacdo que visam alcancar o desenvolvimento econdmico e social (em um
territorio) baseado no conhecimento. Essas politicas de inovacgdo, segundo Etzkowitz
(2008), refletem a postura da esfera Estado em relagdo as demais esferas institucionais na
Hélice Triplice, de modo que se pode identificar dois tipos de politicas de inovacéo, a
saber: as politicas de inovacéo direta e as politicas de inovacéo indireta.

Na Hélice Triplice, a politica de inovacdo direta consiste na criacdo de politicas
de inovagdo que mantém o processo de inovagdo sob o controle do Governo, de modo
que a hélice é coordenada inteiramente por esse agente. Nessa conjuntura, 0 Governo
pode tomar iniciativas sem consultar outros; de fato, se integrando a outras esferas
institucionais e direcionando suas atividades.

Segundo Etzkowitz (2008), quando o Governo assume a postura da politica de
inovacdo direta, grandes projetos que visam desenvolvimento econdmico e social através
da promocdo da inovacdo podem ser realizados em conjunto com as demais
esferas/agentes, contudo essa ndo é a forma mais produtiva de relacdes de Hélice Triplice,
uma vez que as ideias vém de uma Unica fonte, o Governo Federal. Esse autor chama a

atencdo para o fato das ideias de projetos terem como Unica fonte o0 Governo Federal.
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Para ele, se em nivel regional e local os Governos nédo estiverem receptivos ou ndo houver
insumos provenientes das Universidades e da Industria, ndo ha uma base muito mais
ampla para desenvolver ideias criativas para a inova¢ao, bem como uma base melhor para
a implementacédo desses, especialmente no nivel regional e local.

Vinculando a politica de inovacdo direta aos niveis e aos estdgios de
desevolvimento da Hélice Triplice e seus respectivos modelos tedricos, verifica-se que
essa politica é observada em situacdes em que a estrutura da Hélice Triplice, em um dado
contexto territorial, € diagnosticada em um Estégio Il, podendo ser descrita pelo modelo
Laissez-faire. Para tanto, essa postura do Governo nao condiz com a postura esperada
em uma estrutura em que a Hélice Triplice estd em seu maior nivel de desenvolvimento,
ou seja, no estagio 11, ao qual se refere 0 modelo Hélice Triplice.

O Modelo da Hélice Triplice prevé uma integracdo intensa entre 0s
agentes/esferas componentes da hélice onde o Governo ndo é mais dominante. Portanto,
segundo Etzkowitz (2008), as politicas de inovacdo indireta condizem com o0s
pressupostos desse modelo, isso porque a politica de inovacdo indireta é descentralizada
em todas as esferas institucionais e, quando instituida, ndo € mais provenientes de uma
Unica fonte (o Governo) tendo maior capacidade de levar em consideracdo diferencas
regionais e locais.

Diante dos objetivos desse trabalho, que considera a inovacao e sua contribuicdo
para o desenvolvimento regional, assume-se que, quando o Governo tem a postura da
politica de inovagdo indireta, o processo de inovacédo instituido no &mbito no modelo
Hélice Triplice é mais constitutivo para o desenvolvimento da regido em que essa hélice
é constituida. Essa postura baseia-se na visao de Etzkowitz e Zhou (2017) sobre o papel
do Governo em uma estrutura descrita pelo modelo Hélice Triplice. Segundo esses
autores, o papel do Governo é moderador em vez de controlador, tendo como objetivo de
suas acgdes garantir um bom funcionamento da hélice no que tange as interacdes entre as
esferas.

Nesse sentido, Etzkowitz (2008) aponta como papel do Governo: incentivar as
interacfes Universidade-Industria de varios tipos; atuar como capitalista de risco publico,
através de varios programas nos niveis estadual e federal para preencher a lacuna entre o
apoio da Universidade a formacdo de Empresas e a adogdo por parte de investidores de
risco e capital de risco privado; perceber os esforcos de fortalecimento da capacidade

intelectual como como caminhos para melhorar incentivar 0s negocios; promover o
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desenvolvimento de pesquisas avancadas, tendo essas, a pedra angular da politica
industrial.

Diante do exposto nos paragrafros anteriores, no ambito do modelo Helice
Triplice, o desenvolvimento baseado no conhecimento e na inovagao representa uma nova
iniciativa para os Governos estaduais e locais. Sao exemplos dessas iniciativas: 0 apoio
as Universidades regionais e locais para trabalharem mais estreitamente com as principais
Empresas da regido, quando na regido ou localidade as insdustrias sdo de tecnologia; e/ou
construindo capacidades de pesquisa relacionadas a um recurso natural regional/local a
fim de criar uma base de conhecimento que lhes permitam dar os proximos passos na
formacéo de novas Empresas (ETZKOWITZ, 2008). Para tanto, admite-se a importancia
do papel do Governo nas suas diferentes instancias (federal, regional e local) e, julga-se
importante identificar, a titulo dessas instancias, quem sdo as intitugdes componentes ou
representantes do agente Governo e, respectivamente, da esfera Estado.

Estudos nacionais resultantes da aplicacdo do modelo Hélice Triplice identificam
o0s representantes do agente Governo sempre no contexto territorial em que a hélice é
formada e cuja politicas de inovacdo governamental buscam o desenvolvimento
econdmico e social por intermédio do conhecimento. Como exemplo desses estudos,
novamente destaca-se o0 estudo realizado por Benevides (2013) e Pereira et al. (2015).
Esses estudos apontam como representantes do Governo: a prefeitura local, secretarias do
Governo do Estado voltadas para desenvolvimento econdmico e inovagéo e centros de
pesquisa; contudo, esses podem ser ampliados de acordo com a existéncia de mais
intituicdes envolvidas com a inovagdo em uma dada regido.

Uma vez caracterizado o Governo, as Empresas e a Universidade como agentes
da inovacdo com base nos modelo tedrico Hélice Triplice e, diante de aplicacdes desse
modelo no contexto brasileiro, faz-se necessario identificar outros agentes que podem
compor as esferas intitucionais em um dado espaco regional ou local, uma vez que
compreende-se que esses agentes e esferas podem contribuir para o desenvolvimento de
uma regido ou localidade. Segundo Etzkowitz (2008), a dindmica de inovacdo em uma
Hélice Triplice é tipicamente trabalhada no nivel regional, desse modo, é necessario
esclarecer como essa dindmica de inovacgdo pode ser contributiva para o desenvolvimento
de uma regido com base nos pressupostos do modelo Hélice Triplice.

Para Etzkowitz (2008), as interacfes no ambito da hélice fornecem base para o
desenvolvimento regional através de iniciativas de inovacgédo regional. Desse modo, ao

conceber a dinamica de inovagdo no contexto territorial como o conjunto de interagdes,
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articulacdes, relagbes/relacionamentos, redes de cooperagdo existentes entre os atores,
fontes ou esferas envolvidas na criacdo e difusdo de inovacdo em uma dada regiao,
assume-se, de forma condizente com o disposto por este autor, que a dinamica de
inovacao existente em uma dada regido pode contribuir para o seu desenvolvimento, uma
vez que iniciativas de inovacdo regional surgem dessa dinamica.

Essa dinamica de inovacdo, portanto, é estruturada pelo modelo Hélice Triplice,
de modo que pode ser descrita através de uma “Hélice Triplice regional” que tem por
objetivo o desenvolvimento econdmico regional baseando em conhecimento. O
desenvolvimento econdmico baseado no conhecimento se traduz em estratégias de
inovacdo com importancia na economia regional que, por sua vez, sdo formuladas e
implicam em transformacdes dos varios atores nelas envolvidas. Essa Hélice Triplice
regional surge a partir dos espacos de conhecimento, consenso e inovagdo, 0s quais
consistem nas fases de desenvolvimento econdmico regional diante do proposto por

Etzkowitz (2008), e disposto no quadro 7.

QUADRO 7. ESPACOS DA HELICE TRIPLICE COMO FASES DO DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO REGIONAL
Descricdo do espaco

Fase/ Espaco Caracteristicas (foco da
criacdo do espaco)
Colaboracéo entre os diversos
atores para melhorar as

condices locais para a inovagao

Fasel. Criacdo do espacgo
conhecimento

- Concentracdo de recursos de pesquisa
sobre um tema especifico, a partir do
qual as ideias tecnoldgicas podem ser

geradas. concentrando  atividades  de
pesquisa e desenvolvimento
relacionadas e outras operagdes
adequadas.
Fase 2. Criacdo do espaco | -  Atores/agentes envolvidos no | Geragdo de ideias e estratégias

€ONsenso processo de inovagdo trabalham em
conjunto: trocando ideias em livre
debate, analisando problemas e
formulando planos.

- Terreno neutro onde os diferentes
atores/em uma regido, podem se reunir
para gerar e obter aceitabilidade e apoio
as novas ideias para promover
desenvolvimento econbémico social.

em uma “Hélice Triplice” de
relacbes reciprocas mdaltiplas
entre os diversos  setores
(académico, publico e privado).

Fase3. Criacdo do espaco
inovacao

- Constituido por uma invencdo ou
adaptacdo organizacional feita para
preencher uma lacuna no processo de
desenvolvimento regional.

Tentativa de realizar os objetivos
articulados na fase anterior; criar
e/ou atrair capital de risco
publico e privado (combinacéo

de capital, conhecimento técnico
e conhecimento empresarial).

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2008)

As fases dispostas no quadro séo lineares, de modo que, teoricamente, elas podem

ocorrer em ordem aleatdria, com qualquer um deles, servindo de sustentacéo para criacao
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do outro. Salienta-se ainda que esses espagos fomentam na regido uma cultura
colaborativa, na qual a experiéncia de diversos atores trabalhando em conjunto proveem
uma base para o desenvolvimento de estratégias de inovacdo que, por sua vez, podem
contribuir para o desenvolvimento de regido segundo o pressuposto por Etzkowitz (2008).

A existéncia dos espacos de conhecimento, consenso e inovagdo em uma regido
refletem o quanto essa regido concebe a inovacdo como estratégia de desenvolvimento
regional. O efetivo funcionamento desses espacos e o reconhecimento da existéncia deles
por parte dos atores/agentes envolvidos no processo de inovagao regional podem indicar
a intensidade com que esses agentes e esferas que compdem a dinamica de inovagédo
interagem em prol do desenvolvimento dessa regido.

Esse estudo ainda considera, nesse contexto, a figura do “Organizador de
Inovagdo Regional (OIR)” que consiste, segundo o disposto por Etzkowitz (2008), em
qualquer organizacdo que se proponha a anunciar um meta de desenvolvimento regional
e assuma a postura de coordenar a cooperacdo entre um grupo de organizacdes para
atingir essa meta. Nesse estudo, considera-se que OIR pode ser qualquer um dos
atores/agentes da Hélice Triplice (Universidade, Empresa ou érgdao do Governo que
assume o papel de lideranca nas questdes relacionadas a inovacdo e desenvolvimento
regional).

Contudo, ao se tratar das contribuicdes da dindmica de inovacdo para o
desenvolvimento regional, deve-se atentar para o fato de que tais contribuicdes podem
diferenciar-se de regido para regido, o que requer estudos que identifiguem pontualmente
tais contribuigdes a partir da percepgdo dos atores agentes que fazem parte da “Hélice
Triplice regional”. Atento a essa necessidade, o presente estudo tem no cerne de seu
objetivo analisar a dindmica de inovacdo em uma regido especifica servindo-se do
mapeamento da sua “Hélice Triplice regional”, apontando para as contribui¢cdes dessa
dindmica para o desenvolvimento da referida regido na perspectiva das esferas
institucionais que a constituem. Diante do exposto, é esclarecido no topico a seguir como
0 arcabouco tedrico exposto nesse capitulo constituiu um quadro de referéncia que

fornece o0s elementos necessarios para a presente pesquisa atingir seus objetivos.

2.4 Quadro de referéncia e construcéo tedrica da dissertacéo

O modelo Helice Triplice, bem como as demais discussdes apresentadas na

fundamentacdo tedrica desse documento, demostra a relagdo existente entre
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desenvolvimento, inovacdo e dindmica de inovacdo em um contexto regional apontado
como um modelo tedrico que contempla essa relacdo o Modelo Hélice Triplice
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ (2008); ETZKOWITZ; ZHOU
,2017). Esse modelo tedrico é descrito com um grau de detalhamento no item 2.3 desse
capitulo. Tal modelo tedrico concebe a inovagdo como um processo dindmico resultante
da interacdo de atores e esferas institucionais envolvidas com a inovagdo em um contexto
territorial, sendo assim concebido como um modelo til para a compreensao da dinamica
de inovagdo em uma regido e sua contribui¢do para o desenvolvimento dessa. O Hélice
Triplice busca compreender o papel das Universidades, Governo e Empresas como
agentes na dindmica de inovacdo com utilidade para esse fim, ratificada ao embasar
principalmente estudos empiricos nacionais. Por esse motivo, é definido como modelo
tedrico base para atender o objetivo da presente pesquisa que consiste em: Analisar a
dindmica de inovagcdo e suas contribuicbes para o desenvolvimento da regido
metropolitana de Campina Grande- PB, na perspectiva das principais fontes envolvidas.

Para o alcance desse objetivo, é necessario diante do conceito de dinamica de
inovacdo adotado, definir categorias para analise da dindmica de inovacdo estudada.
Essas categorias foram levantadas em estudos identificados na literatura internacional e
nacional referentes a dindmica de inovacéo, os quais foram apresentados como resultado
de uma revisdo sistematica da literatura (item 2.2 desse documento). Dentre estes
trabalhos, um destaque é dado aos estudos realizados por Benevides (2013) e Benevides,
Bresciani e Santos Janior (2016), os quais tém por base os pressupostos do modelo Hélice
Triplice e apontam como categoria de andlise para a dindmica de inovagdo em um
contexto regional: aprendizado; difusdo da inovacgéo; relagdes, cooperagao e comunicagdo
entre os atores envolvidos na dinamica de inovacdo regional; inovacdo como tema
estratégico; lideranga; leis de incentivo e politicas publicas.

Contudo, os trabalhos de Benevides (2013) e Benevides, Bresciani e Santos Junior
(2016), apesar de elencarem algumas categorias de andlise da dindmica de inovacdo em
um contexto regional, apenas descrevem a dindmica de inovacao estudada, ndo mapeando
as interacdes entre agentes e esferas de inovacdo na regido, bem como limitando-se a
percepcdo dos agentes no que tange a dinamica de inovacdo, ndo contemplado a
percepc¢do desses a respeito de como essa dindmica contribui para o desenvolvimento da
regido pesquisada. Nesse sentido, o presente estudo mostra-se diferenciado ao buscar

mapear a dindmica de inovacao da regido pesquisada a partir as interac6es agentes/esferas
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componentes dessa dindmica e contemplar a percepc¢do da contribuicdo dessa dindmica
para o desenvolvimento regional.

Para atingir esses fins, o presente estudo se propde a ampliar as categorias de
andlise identificadas por Benevides (2013) e Benevides, Bresciani e Santos Junior (2016)
considerando os demais trabalhos identificados na literatura internacional e nacional
referentes a dindmica de inovacgdo, dentre os quais se encontra incluso o trabalho de
Etzkowitz e Leydesdorff (2000), propositor do modelo Hélice Triplice. A partir do estudo
desses trabalhos, foi gerado um mapa conceitual do termo “dindmica de inovagdo”, o qual
permitiu a identificagdo de novas categorias de anélise, bem como a organizacao dessas
em quatro dimensdes, a saber: conhecimento, inovacdo, atores/agentes/esferas e aspectos
contextuais. Essa ampliacdo e organizacdo em dimensdes das categorias de anélise esta

disposta na figura 9, a seguir.

FIGURA 9. DIMENSOES E CATEGORIAS PARA ANALISE DA DINAMICA DE INOVACAO NO
CONTEXTO REGIONAL

. ‘\\_——_/’ . R \\\_——_/’ “\\___//
Aprendizado Difuséo da inovagio Relagdes Lideranca
Difisao Inovagao como Comunicacao Leis de incentivo

tema estratégico

Fontes Disparidade Cooperagao Politicas piblicas
Ambiente inovador . Barreiras
Conhecimento localizado Papeis desempenhados
Contribuigdo para o Interagdes Capital humano
desenvolvimento

Legenda: regional Investimento em

Benevides (2013) pesquisa €
Benevides, Bresciani e Santos Junior desenvolvimento

(2016)

Revisio da literatura (2018)

Fonte: Adaptado de Benevides (2013); Benevides, Bresciani e Santos Junior (2016)

Na figura 9, as categorias de analise da dindmica de inovagdo foram agrupadas em
quatro dimensdes de forma a permitir um mapeamento da dindmica de inovacéo, bem
como identificar como essa dindmica pode contribuir para o desenvolvimento de uma
regido a partir da percepc¢édo dos agentes/esferas de inovacao envolvidos. Para tanto, com
base no levantamento tedrico, tem-se que cada dimensao busca acessar a percepcao dos
agentes/esferas envolvidos na dindmica de inovacdo no que tange a sua constituicao,

tendo suas categorias de andlise definidas resumidamente para este fim, no quadro 9.
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Salienta-se que, ao conceber por dindmica de inovacgao o conjunto de interacdes,
articulacdes, relacdes/relacionamentos, redes de cooperacdo existentes entre 0s atores,
fontes ou esferas envolvidas na criacdo e difusdo de inovacdo em uma dada regido, o
presente estudo busca compreender essa dindmica a partir da dimensdo de analise
atores/agentes/esferas, considerando as demais dimensdes (conhecimento, inovacao e
aspectos contextuais) como resultado da dinamica de inovacao na regido de pesquisa. Por
esse motivo, o quadro 8 dispde primeiramente a dimensao atores/agentes/esferas e, em

seguida, as demais.
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QUADRO 8. DESCRICAO DAS DIMENSOES E CATEGORIAS PARA ANALISE DA DINAMICA DE INOVACAO NO CONTEXTO REGIONAL

Dimensao

Objetivo - Acessar a
percepc¢ao dos
agentes/esferas sobre:

Categoria de Analise/ Descrigédo

Base tedrica de referéncia

Atores/agentes/Esferas

O funcionamento da
Hélice  Triplice na
regido.

Relacdes/
Interacdes

Relagdes bilaterais e trilaterais existentes
entre as esferas institucionais Academia,
Estado, IndUstria e seus respectivos agentes
na regido.

-Modelo Hélice Triplice

Etzkowitz e Leydesdorff (2000);

Etzkowitz (2008);

Etzkowitz e Zhou (2017)

- Estudos empiricos realizados por Benevides
(2013); Benevides, Bresciani e Santos Janior
(2016)

Comunicagéo

Redes de informagdo formadas com
objetivo de comunicar e compartilhar
informacgBes para a colaboragdo entre as
esferas institucionais.

- Teoria do campo das hélices (ETZKOWITZ,
2008)

- Estudos empiricos realizados por Benevides
(2013); Benevides, Bresciani e Santos Junior

Cooperacao Projetos relacionados a inovacédo oriundos | (2016)
de colaboracdo entre esferas e agentes,
circulagdo de individuos e de outputs.
Papéis Caracteristicas e atividades desempenhadas | - Modelo Hélice Triplice
desempenhados | pelos agentes e suas respectivas esferas | Etzkowitz (2008)

institucionais no ambito da Hélice Triplice.

- Aplicacdes empiricas do modelo levantadas por
Paula et al. (2017)

Conhecimento

Como o conhecimento
¢ gerado, adquirido e
compartilhado na
regido.

Aprendizado

Conhecimento e/ou habilidade adquirido
coletivamente pelos agentes e esferas
institucionais relacionados a inovacéo
regional, através da Hélice Triplice.

- Vis#o sistémica da inovagdo (FERRAO, 2002);
- Estudos empiricos realizados por Benevides
(2013); Benevides, Bresciani e Santos Junior
(2016)

Difuséo Processo pelo qual o conhecimento | - Modelo Hélice Triplice
compartilhado na regido. Etzkowitz e Leydesdorff (2000);
Etzkowitz (2008);
Fontes Onde sdo originados de novos | - Visdo sistémica da inovacio (FERRAO, 2002).
conhecimentos (quais as  fontes | - Modelo Hélice Triplice

reconhecidas pelos agentes envolvidos na
Hélice Triplice).

Etzkowitz e Leydesdorff (2000);
Etzkowitz (2008)

Conhecimento
localizado

“Novo conhecimento” produzido
regionalmente, fruto da relacdo entre os
agentes/esferas da Hélice Triplice.

- Viso sistémica da inovagdo (FERRAO, 2002).
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Inovacéo

A inovacdo na regido.

Difusdo da
inovacdo

Processo pelo qual a inovacdo e
comunicada e disseminada na regiao.

- Conceito de difuséo da inovagdo (Roger,1995).

Inovagdo como
tema estratégico

Direcdo inovadora da postura dos agentes
que constituem as esferas institucionais
mediante seus objetivos, métodos e meios
para inovar.

- Visdo da inovacdo como estratégia (LENDEL,;
VARAMUS, 2011).

- Teoria do campo das hélices (ETZKOWITZ,
2008)

Disparidade Diferenca da regido com relacdo a outras no
que tange ao ambiente de inovacdo | Modelo Hélice Triplice
regional. Concebe-se para essa categoria de | Etzkowitz e Leydesdorff (2000);
analise que o ambiente de inovacao regional | Etzkowitz (2008);
consiste em um conjunto de instituicdes
politicas, empresariais e académicas que,
propositalmente ou ndo, atuam no sentido
de aprimorar condicdes locais de inovacao.
Ambiente Espaco planejado e organizado | - Conceito de ambiente inovador na percepcéo de
inovador propositalmente para potencializar as | Benevides (2013).
relacbes de cooperacdo, confianca e

aprendizado, estruturado a partir de redes e
objetivos comuns compartilhados pelos
atores que fomentam o processo de difusio
de inovacdes no territério.

Contribuicdo para

Forma com que inovacdes geradas no

- Conceito de desenvolvimento regional baseado

0 contexto da Hélice Triplice contribuem | na Teoria de desenvolvimento econdmico
desenvolvimento | para o desenvolvimento regional. (SCHUMPETER, 1982) e na Teoria Evolucionaria
regional (NELSON; WINTER, 1982)
Aspectos Contextuais | Fatores regionais que Lideranca “Organizador regional de inovagdo”. O | - Modelo Hélice Triplice

influenciam na
dindmica de inovagéo.

organizador regional de inovagdo consiste
no ator/agente que assume um papel de
lideranca na resolugdo das questdes
relacionadas a inovacgdo e desenvolvimento
em nivel regional.

Leis de incentivo

Leis de que incentivam a inovagdo na
regido.

Politicas publicas

Programas do Governo voltados para
inovacao regional.

Etzkowitz (2008);

- Estudos empiricos realizados por Benevides
(2013); Benevides, Bresciani e Santos Junior
(2016)

Barreiras

Dificuldades encontradas pelos agentes das
esferas institucionais na buscar por inovar.

- Estudos empiricos realizados por Benevides
(2013); Benevides, Bresciani e Santos Janior
(2016)
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Capital humano

Disponibilidade de médo de obra regional
qualificada, ou seja, detentora de
conhecimentos  contributivos para a
inovagdo na regido.

Investimento em
pesquisa e
desenvolvimento

Fontes existentes na regido que financiam
projetos de pesquisa e desenvolvimento,
bem como a quantidade de projetos de
pesquisa e desenvolvimento realizados de
forma isolada ou em parceria pelos agentes
da Hélice Triplice regional.

Modelo Hélice Triplice
Etzkowitz e Leydesdorff (2000);
Etzkowitz (2008).

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.




86

A figura 9 e o quadro 8 direcionam a coleta de dados da pesquisa empirica do
presente estudo, dando suporte para o atingimento de dois dos seus objetivos especificos:
2. Mapear a dindmica de inovacdo na regido a partir das interacOes e articulagoes
existentes entre as esferas envolvidas; e 3. Identificar, na percepgdo dos agentes
envolvidos, como a dindmica de inovacdo pode contribuir para desenvolvimento da
regiao.

As dimensfes apontadas (figura 9) serdo analisadas a partir da percep¢do dos
agentes/ esferas de inovacdo na regido foco desse estudo (Regido Metropolitana de
Campina Grande - PB) a partir dos pressupostos do modelo da Hélice Triplice. Assim,
busca-se identificar, na percepcao das principais fontes envolvidas na inovagdo dessa
regido, como vem se dando a dindmica de inovacdo regional tendo por base o0s
relacionamentos bilaterais e trilaterais entre os agentes das esferas da Academia, Estado
e Inddstria, bem como as organizagOes hibridas que surgem das interagdes trilaterais no
ambito da hélice. Os pressupostos desse modelo, bem como suas aplicagfes em pesquisas
empiricas realizadas no contexto brasileiro, em especial as aplicacdes feitas por Pereira
et al. (2015) e Benevides (2015) d&o suporte para o atingimento dos demais objetivos
especificos do presente estudo: 1. Identificar os principais agentes locais que compdem a
dindmica de inovacao na regido estudada; 4. Descrever a dindmica de inovagdo mapeada,
apontado sugestdes para sua gestdo em prol do desenvolvimento da regido pesquisada.

No que tange ao objetivo especifico de “Identificar os principais agentes locais
que compdem a dinamica de inovacdo na regiao estudada”, a revisdo da literatura disposta
no item 2.1.2 permitiram apontar teoricamente 0s agentes e esferas institucionais que
podem compor a dindmica de inovagdo existente na regido metropolitana de Campina
Grande-PB, podendo-se, assim, propor uma estruturacdo prévia da Hélice Triplice

constituida na regido, a qual é representada pela figura 10 abaixo.
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FIGURA 10. ESTRUTURACAO PREVIA DA HELICE TRIPLICE CONSTITUIDA NA REGIAO
METROPOLITANA DE CAMPINA GRANDE - PB

Interacoes bilaterais (Academia

* 7 Estado) Interacdes bilaterais

(Academia<« » industria)

v

Academia - =
Circulagdo de

Individuos,
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outputs.

* Universidades

Institutos Federais de
Ensino e Pesquisa
(Governo) o
Industria
*  Empresas
* “Entidades de
Classe

e Prefeituras
* Secretarias do
governo do Estado

A

X
InteragGes bilaterais (Estado <
Industria)

Interagoes trilateraise
organizag&es hibridas

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2008); Etzkowitz; Zhou (2017).

E importante destacar que, na estrutura representada na figura 10, os agentes
principais (primarios) sdo indicados de maneira genérica, necessitando identificar na
pesquisa empirica 0s agentes atuantes na regido pesquisada. Contudo, o agente secundario
(organizagdo hibridas formada por interacGes Universidade-Industria-Governo), o Centro
de Desenvolvimento Regional — CDR ¢€ identificado de forma especifica. Isso porque,
conforme o apontado pela literatura pertinente, na cidade de Campina Grande — PB,
encontra-se instalado o Centro de Desenvolvimento Regional da Paraiba (CDR -PB), que
tem por objetivo atuar na regido polarizada por esse municipio, apoiando a organizacao
de uma agenda de iniciativas das instituicdes da base técnico-cientifica no interesse do
desenvolvimento nessa regido e encontra-se instalado na Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG). Conforme o disposto pelo CGEE (2017), o Centro tem por
atribuicdo organizar processos que possam contribuir para o desenvolvimento da regido
envolvendo ensino, pesquisa, extensdo, bem como, a ciéncia, tecnologia e inovagéo.

Dentro dos pressupostos dessa pesquisa, 0 CDR — PB é concebido como uma
organizacdo hibrida com a funcdo de promover uma dinamica de inovacdo mais intensa

na regiao, almejando o desenvolvimento regional da mesma.
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Embora constatadas na literatura outras instituicdes hibridas voltadas para a
inovacdo na regido metropolitana de Campina Grande - PB o CDR-PB (Parque
Tecnoldgico e 0 CITTA), para o presente estudo, toma-se O CDR-PB para representar
as instituicGes hibridas da regido, essa escolha foi feita devido ao CDR-PB incorporar
em sua gestdo representantes das demais institui¢cbes hibridas supracitadas, além de ter
como principal objetivo desenvolver na regido de estudo relacionamentos entre os atores
sociais com foco no desenvolvimento regional, através da inovacdo. Salienta-se ainda que
a identificacdo genérica desses agentes na literatura pesquisada, bem como a identificacdo
do CDR-PB como agente especifico da regido servem de direcdo para identificar quem
sdo 0s agentes instalados na regido que constituem cada esfera institucional.

Ainda sobre a estrutura disposta pela figura 10, o modelo Hélice Triplice pelo qual
foi embasada permite a partir de Teoria do Campo das hélices (ETZKOWITZ, 2008) dar
suporte para o atingimento do quarto objetivo especifico do presente estudo: Apresentar
uma descricdo da dindmica de inovacdo mapeada, apontado sugestfes para sua gestdo em
prol do desenvolvimento da regido pesquisada. Essa analise serd feita considerando os
seguintes elementos evidenciados pelo modelo Hélice Triplice e a teoria do campo das
hélices: papéis desempenhados pelos agentes e esferas, circulages na hélice; estagios de
desenvolvimento da Hélice Triplice e; contribuicdo dos agentes/esferas para o
desenvolvimento regional. Esses elementos permitirdo, com base na teoria, identificar, no
contexto estudado, a intensidade da interacdo entre esferas e agentes da Hélice Triplice
pesquisada, fornecendo subsidios empiricos para ratificar ou ndo a seguinte premissa
norteadora da pesquisa: quanto maior for a interagdo entre as esferas e agentes que
compdem a dindmica de inovacao, na perspectiva da Hélice Triplice, em um dado espago
territorial, maiores serdo as suas contribui¢des para o desenvolvimento dessa regido. Por
fim, uma vez explicitados os fundamentos tedricos norteadores do presente estudo, a

seguir sdo detalhados os procedimentos metodoldgicos condutores da pesquisa empirica.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para fins de uma visualizagdo integrada da presente pesquisa, apresenta-se, nesse
capitulo, o seu delineamento, enfatizando a construgdo do problema de pesquisa e
objetivos até os procedimentos de coleta e analise dos dados. Ainda se discorre, de forma
mais aprofundada, sobre os procedimentos metodolégicos adotados, apresentando e
justificando as escolhas feitas pela pesquisadora no que tange ao método adotado e aos

aspectos operacionais da pesquisa.

3.1 Delineamento da Pesquisa

A presente pesquisa partiu do interesse da compreensdo da dinamica de inovagao
em um dado contexto regional especifico voltando-se para a compreensdo da dinamica
de inovacédo a partir da percepcdo dos agentes e esferas que compdem essa dinamica.
Portanto, partindo de um tema de interesse inovacédo e desenvolvimento regional e da
necessidade de compressdo do fendmeno da contribui¢do da dindmica de inovacgao para
0 desenvolvimento regional, define-se como objeto de estudo a dindmica de inovacéo.
Diante do exposto o presente estudo assume como definicdes constitutivas da presente
pesquisa dos significados e definicdes dos termos centrais dispostos no quadro 9, disposto
a sequir.

QUADRO 9. SIGNIFICADOS/ DEFINIGOES DOS TERMOS CENTRAIS NORTEADORES DA

PESQUISA
Termo Referéncia Teobrica Significado/definicao

Desenvolvimento | Teoria do desenvolvimento | Um processo coletivo e multifacetado, o qual tem

econdémico seu padrdo moldado por mudancas tecnolégicas e 0s
(SCHUMPETER, 1982) e | comportamentos dos agentes representantes dessa
Teoria Evolucionéria coletividade no qual se incluem as unidades de
(NELSON; WINTER, 1982) | producdo e instituicdes.
Regido A expressdo de um espago caracterizado por
variaveis estruturantes, as quais mensuradas
Conceito de Regido estatisticamente seus intervalos de frequéncia e
(GOMES, 1995) magnitude exprimem homogeneidades que s&o

estruturadas pela uniformidade das relacGes entre
atores existentes nessa regido e que ddo forma a um
espaco que se constitui diferenciado internamente.
Desenvolvimento | Teoria do desenvolvimento | Mudanga de cunho qualitativa em uma regido, a
regional econdmico qual concebe a promog&o de inovagéo e tecnologia
(SCHUMPETER, 1982) e | como elemento contributivo resultante da interacdo
na Teoria Evolucionéria entre setor produtivo, Universidade, institui¢des de
(NELSON; WINTER, 1982) | pesquisa e 6rgaos de esfera institucional.
Inovagdo Conceito de inovagdo Processo dindmico e social pelo qual ideias sdo
(TIDD, BESSANT e transformadas em algo tangivel que tem seu valor
PAVITT, 2015) capturado.




90

Dindmica de | Dindmica de inovacdo em | Conjunto de interacoes, articulagdes,
inovagdo territorios. relagcBes/relacionamentos, redes de cooperagdo
existentes entre os atores, fontes ou esferas
envolvidas na promoc¢do da inovacdo em uma dada
regido.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Assumindo as definicdes dispostas pelo quadro 9, a presente pesquisa tem o seu
objeto de estudo elucidado pelo o modelo Hélice Triplice (ETZKOWITZ, 2008), o qual
tem como um dos pressupostos centrais a ideia de que a interacdo entre Academia
(Universidade) — Industria (Empresas) - Estado (Governos) como esferas institucionais €
a chave para a inovagéo e crescimento em uma economia baseada no conhecimento, assim
contribuido para o desenvolvimento da regido onde essa interacdo se estabelece.

Uma vez definido o fenémeno, objeto de estudo e modelo teorico, delimitou-se o
local onde esse fenbmeno seria observado, mediante indicios da existéncia da dinamica
de inovacdo. Para tanto, tendo como critério de selecdo do I6cus de pesquisa uma regido
que tenha a existéncia de dindmica de inovacao, selecionou-se a regido metropolitana de
Campina Grande — PB devido a maior facilidade de acesso ao campo de pesquisa pela
pesquisadora, bem como indicios da existéncia de uma dinamica de inovagdo nessa
regiao.

A regido metropolitana de Campina Grande ¢ composta por 19 municipios, a
saber: 1. Aroeiras, 2. Barra de Santana, 3. Boa Vista, 4. Boqueirdo, 5.Caturité, 6.
Fagundes, 7.Gado Bravo, 8. Itatuba, 9. |Lagoa Seca, 10. Massaranduba, 11. Matinhas, 12.
Puxinand, 13. Queimadas, 14. Serra redonda, 15. Alcantil, 16. Natuba, 17. Santa Cecilia,
18. Umbuzeiro e 12. Campina Grande. Para melhor visualizacéo, a figura 11 apresenta a

disposicdo desses municipios no mapa da regido.
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FIGURA 11. MAPA GEOGRAFICO DA REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINA GRANDE- PB

Regido Metropolitana de Campina Grande

fnembrasiLorg

0 s w 15um { Forte IDGE, 2056, ElsboragBo: Emphasa/CDT, 2018

Fonte: FNEM (2018).

Na regido representada pela figura 11, identificou-se, com base na revisao da
literatura, alguns indicios que apontam a existéncia de dindmica de inovacao na regiao.
Como indicios dessa existéncia tém-se as instituicbes hibridas e a presenca de
Universidades na regido que séo voltadas a gestdo e promogéo da inovacédo, destacando-
se, inclusive, pelo volume de inovagdes patenteadas. No que tange as instituices
hibridas, tem-se a CITTA, a Fundacdo Parque Tecnologico na Paraiba (PaqTcPB) e o
CDR-PB, ambos instalados em Campina Grande. Para fins da presente pesquisa, dentre
essas instituicdes, da-se destaque ao CDR-PB, haja vista 0 mesmo trabalhar em conjunto
com as demais.

O CDR-PB € uma instituicdo que faz parte do um projeto piloto empreendido pelo
Ministério da Educacdo e o Centro de Gestdo de Estudos Estratégicos (CGEE). Essa
instituicdo faz parte do projeto que prevé a criagdo de Centros de Desenvolvimento
Regional (CDR) no pais, os quais tém por atribuicdo mobilizar atores regionais em prol
do desenvolvimento, estruturar processos de definicdo de acBes prioritarias, além de
gerenciar um conjunto de projetos e iniciativas concretas do aparato cientifico e
tecnologico regional (CGEE, 2017a).
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O CDR-PB, na regido estudada, encontra-se instalado na pela Universidade
Federal de Campina Grande — Paraiba (UFCG), instituicdo a qual tem por papel apoiar a
realizacdo das atividades realizadas pelo CDR-PB.

No que tange ao volume de inovagbes que podem ser identificados na regiéo,
destaca-se, nesse contexto, o nimero de patentes registradas pela Universidade Federal
de Campina Grande — PB (UFCG), segundo estudo realizado pelo Instituto Nacional da
Propriedade Industrial-INPI(2018). Conforme o disposto na tabela 1, a UFCG foi a

segunda Universidade do Brasil com o maior registro de patentes em 2017.

TABELA 1. RANKING DOS DEPOSITANTES RESIDENTES DE PATENTE DE INVENCAO (2017)

Posicio Nome | 2017 ::3;;::';‘:;1

1 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS 7 14

2 UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE 70 13

3 UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS B9 13

4 UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA i1 1,2

5 UNIVERSIDADE DE S0 PAULO 53 1,0

& UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA 50 0.8

7 CMH INDUSTRIAL BRASIL 15 0,6

8 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL 34 0,6

9 POMTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA -PR 31 0,6

9 UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA 31 0,6

Top 10 516 9.4

Total de pedidos de Patentes de Invencao por Residentes 5.480 100
Total de pedidos de Patentes de Invenc3o (Residentes e N3o Residentes) 25,658

Fonte: INPI (2018)

Pode-se observar, nos dados dispostos pela tabela 1, que a UFCG efetuou, ao todo,
70 depositos, constituido em um namero inferior de depositos efetuados apenas pela
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), que langou 77 patentes pedidos. Esse
dado, demostra que a UFCG possui resultados significativos no referente a criacdo de
invencdes, as quais tem potencial de se constituirem em inovagdes que venham contribuir,
tanto para o desenvolvimento da regido em que essa instituicdo encontra-se instalada,
como para as demais do Brasil. Dessa forma, considerado os indicios da existéncia de
dindmica de inovacdo na regido metropolitana de Campina Grande e 0s pressupostos do
modelo Hélice Triplice, tem-se como o lécus empirico da pesquisa 0s municipios que

fazem parte dessa regido e que podem se beneficiar da dindmica nela existente.
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Por fim, apds concatenar essas escolhas (tema, fenbmeno, objeto, modelo tedrico
e lécus da pesquisa) foi definida a problematica de estudo, bem como os objetivos para a
sua elucidacdo. Conseguintemente, a problematica e os objetivos como norteadores da

presente pesquisa levaram a escolhas metodoldgicas melhor detalhadas a seguir.

3.2 Procedimentos Metodoldgicos: Método, coleta e analise dos dados

A presente pesquisa faz uso de uma abordagem metodoldgica mista (GRAY,
2012) a pesquisa qualitativo — quantitativa e caracteriza-se como exploratoria e descritiva,
utilizando como método o estudo de caso por oferecer segundo Yin (2011) mecanismos
para a exploracdo e analise de unidades sociais complexas, que envolvem grande gama
de variaveis inter-relacionadas, principalmente nos casos em que existe dificuldade de
separar claramente a unidade de analise e o0 seu contexto.

A escolha de uma abordagem metodoldgica mista deu-se devido ao fato da
complementariedade dessas abordagens. A pesquisa qualitativa é adequada para o
presente estudo por permitir envolver um objeto de estudo complexo que nédo pode ser
compreendido sem o0 seu contexto, permitindo ao pesquisador observar e identificar
elementos desse contexto. No que tange a pesquisa quantitativa, optou-se por essa
abordagem devido ela possibilitar, através do uso de estatistica descritiva identificar a
homogeneidade entre os dados coletados.

Nesse sentido, para essa pesquisa, concebe-se como unidade de analise o objeto
de pesquisa “dinamica de inovacdo”, a qual é construida pela interacdo dos sujeitos que
dela fazem parte, em um dado contexto especifico. Busca-se compreender a dinamica de
inovacdo a partir da percepcao dos individuos que representam os agentes de inovacéo
nas dimensdes do modelo de Hélice Triplice proposto por Etzkowitz (2008), o qual é
definido como base tedrica para a sua realizacao.

No que tange a escolha do estudo de caso como método, essa escolha deu-se pelo
fato de que os pressupostos do modelo tedrico utilizado assumem que a dindmica de
inovacdo € algo local, pode ser construida por meio da interacdo entre as esferas
institucionais Governo, Academia e Indudstria, de modo que a dindmica de inovacgdo tera
caracteristicas diferentes em contextos diferentes e em regides diferentes. Nessa
perspectiva, tendo como objeto de estudo a dinamica de inovacao, essa pesquisa assume

como caso a dindmica de inovacdo existente na regido metropolitana de Campina Grande
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— PB, sendo 0s municipios componentes dessa regido concebidos como l6cus para
realizacdo da pesquisa empirica.

Destaca-se que, ao conceber a dindmica de inovagdo como objeto de estudo, houve
a necessidade de se atribuir uma definigcdo para esse objeto, como direcionamento para a
realizacdo da pesquisa empirica. Para a concepcao dessa definigdo, foi realizada uma
revisao sistematica da literatura a qual teve por objetivo compreender a definicdo do
termo quando se refere a questdo de territério. Os procedimentos adotados nessa revisao,
bem como a quantidade de trabalhos recuperados e selecionados séo apresentados na
figura 12.
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FIGURA 12. ETAPAS DA REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA SOBRE DINAMICA

DE INOVACAO

1A. Definicao do problema de

Compreensio do termo dinamica de inovagio quando relacionado a questdes de
territorio.

1B. Formulagio de}mlapetglmta de .| Qual a definigio ou ideias vinculadas ao termo dinimica da inovacao em estudos

académicos publicados na forma de artigo na literatura?

Palavras-chave, recorte temporal e tipo de arquivo,

pesquisa;
1C. Definigio de estratégia de
busca:
ETAPA | "
Identificagdo

dotema e

selecio da

questdo de 1D. Definicao dos descritores: »

pesquisa

4

Recorte temporal: 2000~ 2018 ( altimos 18 anos).
Tipo de arquivo: Artigo

Literatura Internacional: “dynamics of mnovation”

Palavras chaves:
» Literatura Nacional: “dinamica da inovagao™; “dinamica
de movagdo”

1E. Definicdo das bases de dados:

ETAPA 2. 2. Uso das bases de dados e busca
EEFUREVII | dos resultados com base nos
de critérios de critérios de exclusao:
mclusio e

exclusio

ETAPA 3
Identificagao
dos estudos e titulo das publicagdes:
pre-
selecionados
e

selecionados

ETAPA4 . Elaboragao e uso da Mainiz de sintese,
Categorizagao categorizacdo e analise das informagdes
dos estudos

selecionados

» Analise dos estudos selecionados

mterpretagio
dos resultados

Leitura de resumos, palavras-chave . Critério 1: Abordam de forma relacional os termo dinimica da/de inovagio a

Literatura Internacional: TTeb of Science.

Literatura Nacional: Google Académico.

Artigos recuperados: Literatura Internacional - 1Tzb of Science: 29 artigos:
Literatura Nacional:.Google Académico: 37 artigos

Total de artigos recuperados (apos exclusao de artigos duplicado nas bases): 33
artigos nacionais ¢ 29 artigos infernacionais. Total de artigos recuperados = 62
artigos

— Identificacdo dos estudos selecionados

questdes territoriais : 4 (Nacionais) ¢ 8 (nternacionais) artigos selecionados

.| Matriz contendo autor/ano de publicacdo; tipo de pesquisa (teorica, empirica
- ou tedrica-empirica), método de pesquisa (qualitativa, qualitativa ou quali-
quanti) e principais idetas vinculadas ao termo dinamica da/de inovagao.

Apresentagdo das idetas vinculadas ao termo dinamica da inovagio nos
estudos selecionas , elaboragdo de mapa conceitual do termo e proposicao da
definigdo do termo dinamica de movagdo a ser adotado na pesquisa.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2019).

Apos realizacdo da revisdo representada pela figura 12, definiu-se por dindmica

de inovacgdo: O conjunto de interacOes, articulagdes, relagdes/relacionamentos e redes de

cooperagao existentes entre os atores,

fontes e esferas envolvidas na criacdo e difuséo de

inovacdo em uma regido. No caso do presente estudo, diante dessa definicdo e seus
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objetivos, tem-se por varidveis de analise: dindmica de inovacdo e a contribuicdo dessa
dindmica para a regido pesquisada.

Os dados que fomentam a analise dessas variaveis tiveram como fontes as
organizagOes e instituicbes envolvidas na criagdo e difusdo de inovacbes na regido
pesquisada e que se enquadram nas esferas do modelo Hélice Triplice. A literatura
revisada e disposta no capitulo 2 desse documento permitiu teoricamente identificar
genericamente (exceto as instituicdes hibridas, que foram identificadas de forma
especifica) os agentes institucionais que podem compor a dindmica de inovacao da regiao
metropolitana de Campina Grande - PB: Universidades e institutos federais, institui¢coes
hibridas (CDR, PaqTcPB e CITTA), orgaos do Governo do Estado e Municipios,
Empresas e entidades de classe.

Salienta-se ainda que a identificacdo genérica desses agentes na literatura
pesquisada, bem como a identificacdo do CDR-PB como agente especifico da regido,
serve de direcéo para identificar quem séo os agentes instalados na regido que constituem
cada esfera institucional. Para a identificacdo desses agentes, foi necessaria a iniciacao da
pesquisa empirica do presente estudo, a qual consiste em 4 etapas : Identificacao/ Selecéo
das fontes de dados da regido; Selecdo dos sujeitos da pesquisa; Mapeamento da dinamica
de inovagdo; e Identificacdo da percepgdo de como a dindmica de inovagdo pode
contribuir para desenvolvimento da regido e as formas de contribuicdo dessa dinamica
para o desenvolvimento da regido pesquisada. Para uma visualizacdo geral dessas etapas,
bem como os procedimentos que foram adotados em cada uma, apresenta-se a seguir a

figura 13.
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FIGURA 13. ETAPAS DA PESQUISA EMPIRICA

Pesquisa Empirica +--% Tipo de dados e i Tratamento e andlise
T procedimentos de coleta dos dados
1. Identificacao/ -
Seleciio das fontesde | » Dados - Anélise documental.
dados da regido s§cun(.1arlos -» Relatérios i-» - Critério para s.el.egéo
e ) obtidos junto ao dos agentes: participagdo
r CDR-PB nas agdes promovidas
¥ pelo CDR-PB.

2. Selecao dos sujeitos
da pesquisa

( Representantes de | * Por acessibilidade Tratamento e analise
cada agente) / dos dados
1
! I de col :
.. nstrumento de coleta: e
3. Mapeamentoda | | Dados S?Cu.“danos | Sites institucionais ¢ |~ " lﬁll];::ts;a
dinimica de inovagio (qualitativos) documentos eletrdnicos. 1
! } - - { Analise de | | Utilizacdo do
1 | Instrumento de . T NVivo nas
1| Dados Primarios |—»| coleta: ///,‘*L----(;P-qt-gl-lg-q---- ctapas de
I ! rm———--—-------—- | | Questionario [ / ________________ ap -
I :—'-'i Qualitativos k) r--------—-----— X codificacdo e
70 I."::::::::::::::::'_ﬂ"i Q. Abertas oM Estati-st-ica categorizagao.
1=+ Quantitativos §“-===========-" _/“: TEREDE —
: tomm e ‘-Nr----------------. A P “al Categorizacdo
: 1 Q. Fechadas ¥ e andlise
4. Identifica¢do da percepcio i quantitativa e
de como a dinimica de ! qualitativa
inovacio pode impactar o L]

desenvolvimento da regidio e as i Dados Primarios | *! Qualitativos Ly Analise
formas de contribuigiio desta t--mmmmmmmm=m—d Y Qualitativa
dinimica para o
desenvolvimento da regifio
pesquisada.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2019).

Devido a importancia de cada etapa apresentada brevemente na figura 13, essas
sdo detalhadas nos subtdpico a seguir, enfatizando os procedimentos de coleta, tratamento

e analise de dados coletados.

3.2.1 Etapa 1: Identificacéo/ selecdo das fontes de dados da regido (agentes/esferas)

A primeira etapa da pesquisa empirica tem por finalidade atender ao primeiro
objetivo especifico desse estudo, coletando dados em fonte secundaria. Nessa etapa, a
pesquisadora tem como fonte de dados documentos e relatérios disponibilizados pelo

CDR-PB, os quais permitiram identificar as organizac6es e institui¢des envolvidas na
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dindmica de inovacdo na regido. A selecdo do CDR-PB como fonte que pode fornecer
informacdo a respeito dessas organizacdes e instituicdes deu-se mediante o fato desse ter
por atribuicdo mobilizar atores regionais em prol do desenvolvimento da regido,
estruturando processos de definicdo de acgdes prioritarias além de gerenciando um
conjunto de projetos e iniciativas concretas do aparato cientifico e tecnoldgico regional
(CGEE, 2017a).

Essa etapa da pesquisa teve por objetivo identificar os agentes de cada esfera
institucional envolvidos na dindmica de inovacdo regional, conforme o disposto pelo
modelo Hélice Triplice. Para tanto, os dados coletados nessa etapa foram obtidos através
de pesquisa documental e submetidos a uma analise documental para extrair como dados
secundarios 0 nomes dos agentes de cada esfera institucional envolvidos na dindmica de
inovacdo na regido metropolitana de Campina Grande-PB e 0s contatos dos sujeitos que
representam cada um destes agentes, tomando como referéncia a estrutura prévia da
Hélice Triplice da regido, a qual foi considerada pela pesquisadora.

Considera-se, para esse fim, que a pesquisa documental, segundo disposto por
Kripka, Scheller e Bonotto (2015), é aquela que os dados sdo obtidos estritamente de
documentos, objetivando extrair deles informagbes que permitam compreender o
fendmeno pesquisado e tem como método utilizado para esse fim o “o método de andlise
documental”. Segundo esses autores, a analise documental ¢ composta pelas etapas de
recolha, garimpagem e exame inicial, e por ultimo a analise dos documentos.

Na primeira etapa os documentos foram recolhidos junto ao CDR-PB, para tanto
a pesquisadora entrou em contato com um dos gestores do érgdo através de uma visita
formal, na qual apresentou o delineamento e 0s objetivos da presente pesquisa. Apos essa
apresentacdo, o gestor prontamente disponibilizou os relatorios de atividades desse 6rgéo,
bem como lista de contato de representantes dos diversos 6rgaos e instituicdes envolvidas
com a inovagéo na regido que participam das a¢des promovidas pelo CDR-PB.

Salienta-se que os relatérios e listas de contado foram encaminhados para a
pesquisadora via e-mail por parte da secretaria do CDR-PB. Esses relatorios também
forneceram dados descritivos do proprio CDR-PB, a exemplo estrutura de gestédo, escopo
de abrangéncia, entre outros dados. A pesquisadora teve acesso a seis relatorios do CDR-
PB, cujos titulos sdo, segundo a ordem de elaboracéo:

1. Relatorios de Atividades relacionadas ao langamento e funcionamento do Centro
de Desenvolvimento Regional no ambito do Estado da Paraiba na regido

polarizada pelo municipio de Campina Grande-PB.
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2. Relatdrio das Atividades desenvolvidas pelo CDR no primeiro més de trabalho e
avaliacdo da Primeira Oficina de Alvos do CDR.

3. Relatdrio das Atividades Desenvolvidas pelo CDR: Relatorio dos resultados das
reunides internas ao CDR com os atores regionais, em acordo com o plano de
trabalho; e relatorio de Atividade e produtos concertados-insumos preparatorios a
segunda oficina.

4. Relatério das atividades de Articulacdo Regional desenvolvido pelo CDR no
primeiro e segundo més de trabalho; e Relatdrio da 22 Oficina do CDR.

5. Relatorio de Atividades desenvolvido pelo CDR entre o terceiro e quarto més de
trabalho, vis-a-vis compromissos da Agenda CDR acordada.

6. Relatorio Final: Projeto Piloto CDR Paraiba.

Além dos relatérios, a pesquisadora teve acesso aos seguintes documentos
eletronicos disponibilizados pela CDR: Levantamento das representa¢cdes dos municipios
da 32 regido e Minuta: Grupos de pesquisa e Programas de Pos-Graduacdo com areas de
concentracdo e linhas de pesquisa relacionadas ao desenvolvimento sustentavel no Estado
da Paraiba.

Na segunda etapa da pesquisa documental, a garimpagem e exame inicial da
documentacdo a pesquisadora buscou de forma sistemética a escolha de quais
documentos dentre os supracitados acima dispunham dos nomes e contatos das
instituicdes, oOrgdos, prefeituras e empresas consideradas pelo CDR-PB como atores
regionais que cooperam com a inovagdo na regido. Apos a leitura de todos documentos
examinando quais atendiam o critério de dispor de informagdes sobre como atores
regionais que cooperam com a inovagdo na regido, a pesquisadora definiu como 0s
documentos que permitem melhor atender ao propdsito desta pesquisa: 1. Relatorios de
Atividades relacionadas ao lancamento e funcionamento do Centro de Desenvolvimento
Regional no &mbito do Estado da Paraiba na regido polarizada pelo municipio de Campina
Grande-PB; 2. Relatorio das Atividades desenvolvidas pelo CDR no primeiro més de
trabalho e avaliacdo da Primeira Oficina de Alvos do CDR; Levantamento das
representacdes dos municipios da 32 regido e Minuta: Grupos de pesquisa e Programas de
P6s-Graduacdo com areas de concentracdo e linhas de pesquisa relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel no Estado da Paraiba.

Na terceira etapa da pesquisa documental, a analise dos documentos escolhidos

foi realizada de forma qualitativa, sendo feita uma leitura detalhada de cada documento e



100

destacando em cada um deles os atores regionais mencionados e seus respectivos
contatos.

Por fim, essa etapa tem por resultado identificacdo/selecéo das fontes de dados da
regido Metropolitana de Campina Grande (agentes/esferas). Apos a analise documental,
foram identificados os seguintes agentes de cada esfera institucional no contexto
paraibano e na 3* Regido geoadministrativa de Campina Grande - PB, com base no

modelo Hélice Triplice:

a) Academia: Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), Universidade Estadual
da Paraiba (UEPB), Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e Instituto de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Estado da Paraiba (IFPB).
b) Industria (setores produtivos): Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da
Paraiba (SEBRAE PB), Fundacdo Parque Tecnoldgico da Paraiba (PaqTcPB) Centro de
Inovacdo e Tecnologia Telmo Aradjo (CITTA) e Federacdo das Industrias do Estado da
Paraiba (FIEP) e Incubadora Tecnol6gica de Empreendimentos Criativos e Inovadores
(ITCG).
c) Estado: os agentes identificados relacionados ao Governo do Estado foram a Secretaria
de Planejamento, Orcamento e Gestdo; Secretaria de Desenvolvimento e Articulagdo
Municipal; Secretaria de Recursos Hidricos, Meio Ambiente e Ciéncia e Tecnologia; e
Orcamento Democratico Participativo. Quanto aos agentes do poder publico municipal
foram identificados: representacdes das prefeituras dos municipios que compde a 3?
Regido geoadministrativa de Campina Grande - PB.
d) Outros agentes: Além dos agentes supracitados, 0os documentos analisados apontam
um agente caracterizado pelo CDR-PB como Centros de estudos e pesquisa na regido de
atuacdo do CDR-PB, a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA).
Uma vez identificados os agentes e esferas da dinamica de inovagdo na Paraiba,
especificamente na 3% Regido geoadministrativa de Campina Grande — PB, segundo dados
obtidos pelos relatorios do CDR-PB, selecionou-se os agentes que compdem a esferas
institucionais da dindmica de inovacdo da Regido Metropolitana de Campina Grande,
com base nos seguintes critérios por esfera: Academia - Universidades e institutos
federais de ensino que tenham campus instalados em algum dos municipios pertencentes
a Regido Metropolitana de Campina Grande - PB; Industria (setor produtivo) - Entidades
de classe que possuem sede ou filial em no municipio de Campina Grande - PB e

Empresas incubadas na Incubadora Tecnoldgica de Empreendimentos Criativos e
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Inovadores, a qual é uma iniciativa da Fundacdo PagTcPB em Campina Grande e situa-
se no CITTA, Estado - secretarias do Governo do Estado envolvidas com a inovacéo e/ou
desenvolvimento regional e prefeituras dos municipios que compdem a Regido
Metropolitana de Campina Grande - PB.

E importante destacar que a Regi&o Metropolitana de Campina Grande - PB difere
da regido polarizada no que tange a numero de municipios. O CDR-PB tem por foco a
regido polarizada por Campina Grande - PB, tendo como escopo geografico de atuacao
0s 39 municipios que compdem a 3% Regido geoadministrativa da Paraiba, ja a Regido
Metropolitana é composta por 19 municipios (Aroeiras, Barra de Santana, Boa Vista,
Boqueirdo, Campina Grande, Caturité, Fagundes, Gado Bravo, Itatuba, Lagoa Seca,
Massaranduba, Matinhas, Puxinand, Queimadas, Serra Redonda, Alcantil, Natuba, Santa
Cecilia e Umbuzeiro) dos quais,, apenas 0s municipios de Serra Redonda, Itatuba e
Massaranduba ndo fazem parte do escopo de atuacédo do CDR-PB.

Quanto aos demais agentes identificados nos relatérios do CDR-PB que ndo foram
diretamente associados as esferas do modelo Hélice Triplice, a pesquisadora,
considerando as caracteristicas particulares de cada um deles (objetivo, missdo, tipo de
entidade, entre outras), incorporou-0s a uma das esferas previstas no modelo Hélice
Triplice. Ainda nessa etapa para descrever cada agente, buscou-se dados secundarios
tanto nos relatérios do CDR-PB, como nos sites oficiais desses agentes, quer sejam

Empresas, 6rgdos ou instituigdes.

3.2.1 Etapa 2: Selecdo dos sujeitos da pesquisa (representantes de cada agente)

Uma vez identificados na etapa anterior os principais agentes que compdem a
dindmica de inovacdo estudada, essa etapa visa selecionar os sujeitos que representam
cada um desses agentes e que podem melhor fornecer informagdes sobre o seu
envolvimento na inovacdo regional, bem como a contribuicdo da inovacdo para o
desenvolvimento da regido pesquisada. Para tanto, partindo da identificacdo genérica
desses agentes e suas respectivas esferas definiu-se intencionalmente um universo de
sujeitos que podem fornecer as informagdes necessarias para o alcance do objetivo da
presente pesquisa. Desse universo (disposto no quadro 10), sdo retiradas amostras ndo
probabilisticas por acessibilidade. O universo de sujeitos definidos por esfera/ agente, sdo

no quadro 10.
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Esfera Ator Agente Universo de Instituicbes pesquisadas Universo de sujeitos pesquisadas
institucional Por Instituicdo Por esfera Por Sujeitos Sujeitos por Esfera
Academia Universidade | Universidades | Gestores Administrativos da UFCG. Reitor, pro reitor, coordenador do Ndcleo

e Institutos | UEPB e IFPB campus de Campina de Inovacéo Tecnoldgica (NIT), pro-reitor

Federais. Grande, cujo 0s nomes e contatos de po6s graduacdo e coordenador geral de
constavam nos relatérios do CDR- pesquisa e de extensdo. 56 Sujeitos
PB. Total: 15 sujeitos.
Representantes dos grupos de Coordenadores dos programas de pds-
pesquisa e programas de pos- graduacdo com areas de concentracdo e
graduacéo com areas de linhas de pesquisa relacionadas ao
concentracdo e linhas de pesquisa desenvolvimento sustentavel na regido.
relacionadas ao desenvolvimento Total: 13
sustentavel na regido pesquisa da 3 Instituicdes Lideres dos de grupos de pesquisa
UFCG, UEPB e IFPB campus de identificados.
Campina Grande, cujo 0s nomes e Total: 28
contatos constavam nos relatérios do
CDR-PB, exceto no caso do IFPB
Campina Grande, o qual considerou-
se 0S nomes e  contatos
disponibilizados no site.

Estado Governo Prefeituras Representantes das prefeituras dos Prefeitos, vice-prefeitos, presidentes da

19 municipios que fazem parte da Camara de Deputados, Conselheiro do
Regido Metropolitana de Campina | 19 Municipios +2 | Orgcamento Democratico, entre outros.
Grande, cujo 0s nomes e contatos Secretarias do Total: 48
constavam nos relatérios do CDR- Governo do 56 Sujeitos

PB. No caso nos municipios de Serra
Redonda, Itatuba e Massaranduba
que ndo fazem parte do escopo de
atuacdo do CDR-PB considerou-se
0s contatos e nomes disponibilizados
nos sites oficiais das prefeituras.

Secretarias do
Governo do
Estado.

Representantes  das  secretarias
voltadas para a gestdo da inovacéo e
desenvolvimento do Estado da
Paraiba, identificadas pelo CDR-PB,

Estado+ um érgdo
do Estado = 22
instituicGes.

Secretarios e vice-secretarios.
Total: 4
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Cujo 0s nomes e contatos constavam
nos relatérios do CDR-PB.
Representantes do  Orcamento Chefe e Gerentes Regionais.
Democratico Estadual (ODE), cujo Total: 4

0S nomes e contatos constavam nos
relatorios do CDR-PB.

IndUstria Empresas = | Entidades de | Representantes do SEBRAE e FIEP 2 entidades de Gerente  Executiva de  Articulagdo
setores Classe da regido pesquisada, cujo 0s nomes classe+ 13 Institucional, Presidente, Superintendente,
produtivos. e contatos constavam nos relatérios Empresas = 15 Diretor Técnico, Chefe Geral e Adjunto.
do CDR-PB. instituicdes. Total: 4
Empresas Representantes do CITTA, Parque Diretor Técnico, Coordenadora e Analista
Tecnolégico, Embrapa, Empresas de Negdcios e Projetos e representantes das
incubadas na Incubadora 12 Empresas incubadas. 20 Sujeitos
Tecnoldgica de Empreendimentos Total: 16

Criativos e Inovadores, cujo 0s
nomes e contatos constavam nos
relatérios do CDR-PB. Salienta-se
que no caso das Empresas incubadas,
utilizou-se 0s nomes e contatos
disponiveis no site oficial da
Incubadora Tecnoldgica de
Empreendimentos  Criativos e
Inovadores (ITCG), a qual faz parte
do CIITA e Parque Tecnoldgico.

Fonte: Adaptado de Relatérios do CDR-PB (2018).
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No quadro 10, na esfera Academia, identificou-se como sujeitos, além dos
gestores das instituicdes pesquisadas, coordenadores de cursos de pos-graduacéo e lideres
de grupo de pesquisa.

Ainda sobre as informacg0es dispostas no quadro 10, esse apresenta 0s sujeitos
pesquisados por esfera institucional tomando como referéncia o modelo Hélice Triplice.
Contudo, esse modelo prevé, além das esferas institucionais, instituicdes que surgem no
centro da hélice e que sdo frutos da interacdo dessas, sdo as denominadas instituicoes
hibridas. Para essa pesquisa, 0 CDR-PB ¢ considerado como uma dessas institui¢des.
Dessa forma, acrescenta-se aos sujeitos precisados elencados no quadro 10, com base nos
dados obtidos na primeira etapa da pesquisa empirica, o coordenador do projeto CDR na
regido pesquisada e a equipe de apoio composta por um sujeito de apoio técnico e outro
de apoio administrativo, totalizando como universo 3 sujeitos pesquisados. Destaca-se
ainda que com base no modelo Hélice Triplice o CDR, como instituicdo hibrida é
considerado como elemento da estrutura da hélice estabelecida na regido, e ndo uma
esfera institucional.

Por fim, somando-se 0s universos de sujeitos pesquisados, tem-se como universo
de sujeitos da pesquisa 135 sujeitos, sendo que, desses, 56 pertencentes a esfera
Academia, 56 a esfera Governo, 20 a esfera Industria e 3 a instituicdo hibrida pesquisada.
Desse universo, foi extraida uma amostra por acessibilidade.

A amostragem por acessibilidade consiste na sele¢do de elementos pelo acesso do
pesquisador, admitindo-se que esses possam representar um universo. Para fins do
presente trabalho, a amostra por acessibilidade (RICHARDSON et al., 1999) é composta
pelos individuos que se disponibilizarem a participar da pesquisa. A extracdo da amostra
por acessibilidade deu-se simultaneamente com a coleta de dados, fazendo uso dos
seguintes procedimentos: P1. Contato e envio dos questionarios por e-mail aos 135
sujeitos pesquisados; P2. Verificacdo de e-mails invalidos; P3. Verificacdo da quantidade
de questionarios com retorno; P4. Busca de novas formas de contato e envio dos
questionarios; P5. Definicdo da amostragem final utilizada. Para melhor transparéncia da
forma com que a amostra foi extraida, descreve-se nos itens a seguir cada um desses

procedimentos.
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P1. Contato e envio dos questionarios por e-mail aos 135 sujeitos pesquisados

Para realizacdo desta etapa, foi elaborado um questionario para cada sujeito
identificado foi aplicado um questionario, o qual objetivou coletar dados qualitativos e
quantitativos a respeito do fenémeno estudado. O questionario aplicado foi elaborado pela
pesquisadora com base nas dimens@es e categorias de analise da dinamica de inovacao
identificadas na literatura revisada e disposta nesse documento. Salienta-se que, devido a
existéncia de diferentes esferas institucionais do modelo Hélice Triplice, ndo foi
elaborado apenas um questionario, mas quatro. Esses foram elaborados e aplicados por
esfera institucional, sendo divididos em trés partes compostas por perguntas fechadas e
abertas. O questionario aplicado a cada esfera foi divido trés partes, tendo objetivos e

bases tedricas especificas, conforme o disposto no quadro 11.
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Obijetivo das questdes

Questdes

Base tedrica

Parte 1

Obter um perfil do
respondente

(Bloco de perguntas
comuns para todos

Composta por 5 questdes, sendo quatro abertas e uma fechada a saber:

Abertas: 1.1 Qual a sua idade? 1.2 Possui formacao superior? Qual e quais instituicdes de ensino vocé passou ao longo
de sua formagdo? 1.3 Em qual cidade vocé reside e a quanto tempo? 1.5 Qual cargo/funcdo vocé desempenha nesta
instituicdo, empresa ou 6rgdo? Pode citar algumas atividades por vocé desempenhadas nesta funcéo?

Fechadas: 1.4 A quanto vocé trabalha nesta instituigdo, empresa ou 6rgao?

Percepcéo da
pesquisadora quanto
ao perfil do

entrevistado.

respondentes)

Parte 2 Para as instituic6es da esfera Academia: Modelo Hélice
Conhecer a instituicdo a | Nessa esfera, essa parte do questionario é composta por quatro questdes, sendo trés questdes abertas e uma fechada. As | Triplice

qual o sujeito questdes abertas sdo de pergunta de resposta especifica, ja a fechada é segundo o disposto por Gray (2012) classificada | (ETZKOWITZ,
pesquisado representae | como de escala ordinal do tipo escala de Likert, na qual os respondentes identificaram com que intensidade concordam | 2008)

0 papel dessa instituicdo
na dindmica de inovagédo
regional

(Bloco de perguntas
especificas a
respondentes por esfera
institucional)

ou discordam das afirmacdes feitas. A questdo fechada é composta por sete afirmagdes e para uma dessa foram fornecidas
as seguintes opcGes de resposta: Discordo totalmente; Discordo parcialmente; Ndo concordo e nem discordo; Concordo
parcialmente; Concordo totalmente. Ao responder é dada a opgdo de apenas assinar uma das respostas fornecidas por
afirmacdo feita.

- Abertas: 2.1 Qual o papel desempenhado por esta instituicdo, empresa ou 6rgdo no contexto da inovagao na regido?
2.2 Como esta instituicdo, empresa ou 6rgdo inova em seus processos e/ou atividades internas (Cite exemplos destas
inovacdes)? Porque ela inova neste sentido? 2.3 Como as a¢des e atividades desenvolvidas por esta instituicdo, empresa
ou 6rgéo contribui para o desenvolvimento do municipio e regido em que se encontra instalada (0)?

- Fechada: Questéo 2.4, composta por 7 afirmac6es (ver Apéndice A)

Para as instituicdes da esfera Estado:
Nessa esfera, essa parte do questiondrio € composta por quatro questdes, sendo trés questdes abertas (iguais as do
questionario aplicado na esfera anterior e uma fechada, a questdo fechada segue 0 mesmo padrdo de resposta da esfera
anterior.
- Fechada: Questdo 2.4, composta por 10 afirmac@es (ver Apéndice B)

Para as instituicfes da esfera Induistria:
Nessa esfera, essa parte do questionario € composta por seis questdes, sendo quatro questdes abertas e uma fechada.
- Abertas: 2.1 Qual o papel desempenhado por esta instituicdo, empresa ou drgdo no contexto da inovagéo na regiao?
Como esta instituicdo, empresa ou 6rgdo inova em seus processos e/ou atividades internas (Cite exemplos destas
inovagdes)? 2.2 Porque ela inova neste sentido? 2.3 Como as a¢des e atividades desenvolvidas por esta instituicéo,
empresa ou 6rgdo contribui para o desenvolvimento do municipio e regido em que se encontra instalada (0)? 2.4 Quem
580 0s gestores dessa instituicdo, empresa ou entidade? (Apresente um perfil breve)
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- Fechada: Questdo 2.4 e 2.5 (ver Apéndice C)

Organizacdo hibrida (CDR-PB):
Para essa organizacdo, essa parte do questionario é composta por trés questdes, sendo todas questdes abertas a saber:
- Abertas: 2.1 Qual o papel desempenhado por esta instituicdo, empresa ou 6rgdo no contexto da inovagdo na regido?
2.2 Como esta instituicdo, empresa ou 6érgdo inova em seus processos e/ou atividades internas (Cite exemplos destas
inovagdes)? Porque ela inova neste sentido? 2.3 Como as agdes e atividades desenvolvidas por esta instituicdo, empresa
ou 6rgdo contribui para o desenvolvimento do municipio e regido em que se encontra instalada (0)?

Parte 3
Mapear a dindmica de
inovacdo e identificar a
percepcao da
contribuig8o dessa
dindmica para o
desenvolvimento
regional.
(Bloco de perguntas
comum a todos
respondentes de ambas
esferas institucionais)

D1: Atores/Agentes/Esferas
Essa dimensdo é composta por duas questfes: uma aberta e uma fechada.
- Aberta: De que forma os projetos de inovagdo e/ou inovagdes desenvolvidas por esta instituigdo, 6rgdo ou empresa
contribuem ou podem contribuir para o desenvolvimento do municipio e regido em que se encontra instalada (0)? Cite
exemplos desses projetos e inovagdes?
- Fechada: Questdo composta por 13 afirmagdes. (V& Apéndice A, B e D)

D2: Conhecimento
Essa dimensédo é composta por duas questdes: uma aberta e uma fechada.
- Aberta: Para gerar inovacgao onde esta instituicdo, empresa ou 6rgdo busca por novos conhecimentos? Na sua opinido
que gera novos conhecimentos nesta regido ou municipio?
- Fechada: Questdo composta por 8 afirmagdes. (V€ Apéndice A, B e D)

D3: Inovacao
Essa dimensdo é composta por trés questbes: duas abertas e uma fechada.
-Abertas: -Vocé (representando esta instituicdo, empresa ou 6rgao) considera a regido metropolitana de Campina Grande
mais ou menos inovadora do que outras regifes que vocé conhece? Justifique sua resposta? — Que tipo de inovagfes essa
instituicdo, empresa ou 6rgdo produz e oferta nesse municipio e/ou regido? (Cite exemplos destas inovacdes a partir de
sua experiéncia no cargo que ocupa)
- Fechada: Questdo composta por 13 afirmagdes. (V& Apéndice A, B e D)

D4: Aspectos contextuais
Essa dimensdo é composta por duas questdes: uma aberta e uma fechada.
- Aberta: Quais as principais dificuldades e barreiras encontradas por esta instituicdo, empresa ou 6rgao a buscarem
desenvolver e promover inovagdes?
- Fechada: Questdo composta por 13 afirmacdes. (V& Apéndice A, B e D)

Dimensdes e
categorias de analise
da dinamica de
inovacao
identificadas na
revisao da literatura.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Conforme o apresentado do quadro 11, foi aplicado um questionario especifico
para cada esfera, totalizando quatro questionarios distintos elaborados pela pesquisadora,
0s quais constam em apéndice A, B, C, D desse documento. Salienta-se que as perguntas
da Parte 1 e da Parte 3 sdo iguais para os quatro questionarios aplicados, esses possuem
questdes diferentes apenas na Parte 2, por serem especificas as esferas institucionais as
quais cada respondente representa.

Quanto a composicdo da amostra dos sujeitos pesquisados, 0 primeiro
procedimento adotado par foi o envio dos questionarios supracitados via e-mail, atraves
do endereco identificado na analise documental dos relatérios e documentos fornecidos
pelo CDR. Contudo, verificou-se que ndo constavam nos relatorios do CDR o0s contatos
dos coordenadores de curso, lideres de grupo de pesquisa, alguns gestores das instituicdes
da esfera Academia e representacdes das Empresas incubadas; para superar essa
dificuldade, a pesquisadora realizou uma consulta aos sites oficiais das instituigdes
pesquisadas para obter os contatos dos gestores e coordenadores de curso. Quanto aos
contatos dos lideres de grupo de pesquisa, nos documentos disponibilizados pelo CDR,
especificamente o documento intitulado “Minuta - Grupos de pesquisa e Programas de
P6s-Graduacdo com areas de concentracdo e linhas de pesquisa relacionadas ao
desenvolvimento sustentdvel no Estado da Paraiba”, identificaram-se os nomes dos
grupos de pesquisa e de seus respectivos lideres.

Em posse desses nomes, a pesquisadora realizou uma busca no curriculo Lattes
desses lideres e identificou publicacbes que continham o seu endereco de e-mail. Como
resultado dessa busca, a pesquisadora sé identificou um pesquisador que liderava dois
grupos de pesquisa, sendo enviado apenas um e-mail para 0 mesmo; além desse fato, ndo
foi identificado o endereco de e-mail dos lideres de dois grupos de pesquisa. Dessa forma,
dos contatos dos 56 sujeitos do universo Academia, a pesquisadora teve acesso ao contato
de 53, reduzindo de 135 questionarios a serem enviados por-e-mail, a 132. Referente ao
contato dos representantes das Empresas incubadas, a pesquisadora acessou o site oficial
do ITCG e identificou tanto os enderecos de e-mail como os telefones de contato das
Empresas pesquisadas.

De posse dos contados dos 132 dos pesquisados, a pesquisadora enviou pelo seu
e-mail particular o convite para preenchimento do questionario destinado a cada sujeito,
convite esse que continha um texto explicativo que pontuava os objetivos da pesquisa.

Ap0s envio dos questionarios, foi adotado o procedimento descrito a seguir.
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P2. Verificacao de e-mails invalidos

Apos efetuado o envio de 132 e-mails contendo o convite de preenchimento
questionario, a pesquisadora verificou na caixa de entrada de seu e-mail pessoal que parte
desses ndo foram entregues ao destino. Os e-mails ndo entregues somaram 18, dentre eles,
06 eram a esfera Governo e 12 da esfera académica. Salienta-se que, no referente aos e-
mails dos sujeitos pertencentes a esfera Industria e ao elemento instituicdo hibrida
pesquisada todos foram entregues. Desse modo, entende-se que, resultante desse
procedimento, totalizou-se 114 e-mails chegaram ao seu destino.

P3. Verificacdo da quantidade de questionarios com retorno

Apos o envio dos e-mails, realizado na primeira semana de novembro de 2018, a
pesquisadora monitorou durante 10 dias a quantidade de questionarios respondidos.
Nesse periodo, observou-se pouco retorno, de modo que, dos 41 questionarios enviados
aos sujeitos da esfera académica, apenas 6 questionarios foram respondidos; na esfera
Governo, de 50 questionarios, apenas 5 foram respondidos; na esfera Industria, apenas 2
foram respondidos. Diante do prazo para realizacdo da pesquisa e do baixo retorno dos
questionarios, a pesquisadora buscou outras formas de envio do questionario, agilizando
a coleta a fim de obter um maior nimero de questionarios respondidos, conforme o

disposto no item a seguir.

P4. Busca de novas formas de contato e envio dos questionarios

Mediante o baixo retorno de questionarios respondidos, a pesquisadora buscou,
de inicio, o apoio do CDR-PB e da ITCG. Entrando em contato com a secretaria CDR-
PB, solicitou-se que a mesma encaminhasse para todos 0s sujeitos pesquisados, através
do e-mail institucional do CDR-PB, o mesmo e-mail convite encaminhado anteriormente
pela pesquisadora do seu e-mail pessoal. A mesma medida foi tomada junto a ITCG,
solicitando a Coordenadora e Analista de Negdcios e Projetos que encaminhasse atraves
do e-mail institucional ITCG o convite de preenchimento do questionario aos seus
gestores e representantes das Empresas incubadas. Pediu-se nesses e-mails que, se 0

sujeito ja tivesse preenchido o questionario, desconsiderasse a nova solicitacéo.
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A medida descrita acima foi tomada pela pesquisadora a julgar que o baixo retorno
dos questionarios dava-se pelo fato do envio dos mesmos terem sido feitos via seu e-mail
pessoal, podendo gerar nos pesquisados receio de resposta ou ainda o ndo interesse por
participar da pesquisa. Contudo, ap6s o reenvio dos questionarios, observou-se ainda um
baixo retorno dos mesmos, especialmente no que tange aos sujeitos pertencentes as
esferas Governo e Industria, o que levou a pesquisadora a repensar a forma de envio dos
questionarios.

Nesse sentido, a pesquisadora identificou como alternativa para envio do convite
para preenchimento dos questionarios o uso de aplicativo de mensagens instantaneas, que
possibilitassem um contato direto com 0s sujeitos e 0 acesso mais rapido desses sujeitos
ao questionario aplicado. Para tanto, optou-se por usar como aplicativo o WhatsApp, por
ser o0 aplicativo mais comumente instalado e utilizado em Smartphones. Contudo, para
utilizar esse instrumento de comunicagdo, foi necessario identificar os nimeros de
telefone celulares dos sujeitos pesquisados, prevendo que, além de poder haver alguns
sujeitos que ndo fazem uso desse aplicativo, teria-se a dificuldade de conseguir identificar
esses contatos.

Para identificagdo dos nimeros de contato dos sujeitos, consultou-se novamente
0 documento disponibilizado pelo CDR-PB intitulado “Levantamento das representagdes
dos municipios da 32 regido”. Nesse documento, identificou-se quais nimeros de contato
dos sujeitos remetiam a namero de celular e, em seguida, inseriu-se e salvou-se esses
nameros no Smartphone da pesquisadora. Através do uso do Whatsapp pessoal dessa,
pode-se verificar quais contatos eram reconhecidos pelo aplicativo como ativos.

Devido a baixa quantidade de niameros identificados como ativos pelo aplicativo,
a pesquisadora buscou, no caso dos contatos das representaces dos municipios, procurar
algum 6rgdo que pudesse fornecer esses contatos. Dentre os 6rgdos que representam a
esfera Estado na presente pesquisa, identificou-se a Secretaria de Desenvolvimento e
Articulagdo Municipal como uma possivel fonte para obtencéo desses dados.

Nesse sentido, entrando em contato com a secretaria e explicitando os objetivos
da pesquisa, a pesquisadora recebeu via e-mail uma lista contento o nimero de contato
dos prefeitos atuais dos municipios que compdem o Estado da Paraiba. Em posse dessa
lista, identificou-se 0 nimero de contato dos prefeitos dos municipios que fazem parte da
Regido Metropolitana de Campina Grande - PB e, em seguida, aplicou-se 0 mesmo
procedimento utilizado com os contatos ja identificados no documento disponibilizado
pelo CDR.
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Para identificagdo dos numeros de contato dos sujeitos representantes das
Empresas pesquisadas, a pesquisadora identificou no site oficial da ITCG os nimeros de
contato das Empresas. Em posse desses numeros tambem foi aplicado o procedimento
relatado os paragrafos anteriores.

Por fim, com uma lista de contatos ativos no Whatzapp, entrou-se em contato com
0s sujeitos pesquisados, informando que ja fora feito um contato, a priori, por e-mail,
contudo era necessario que o mesmo confirmasse o recebimento e preenchimento do
questionario. Nesse contato, encaminhou-se novamente o link® para acesso do
questionario.

A utilizacdo do aplicativo como instrumento de comunicacdo surtiu um retorno
positivo, principalmente nos contatos dos sujeitos da esfera Governo. Diante desse efeito,
a pesquisadora buscou reforgar a solicitacdo de preenchimento do questionario também
com os sujeitos da esfera Academia, no caso, 0s gestores, haja vista identificar os contatos
desses no documento disponibilizado pelo CDR-PB. Por fim, aplicado os procedimentos

dessa etapa, pode-se definir a amostragem final de sujeitos pesquisados.

P5. Definicdo da amostragem final utilizada

A amostra por acessibilidade obtida e utilizada para a presente pesquisa € fruto
dos procedimentos descritos nos itens anteriores. Salienta-se que o periodo de definicdo
dessa amostra € 0 mesmo que o periodo de coleta de dados primarios, devido essas duas
etapas da pesquisa serem realizadas simultaneamente, tendo inicio em 01 de novembro e
término em 02 de dezembro. Em 02 de dezembro de 2018, 0s acessos aos questionarios
foram blogueados, definindo, conforme o demostrado no quadro 12, a seguinte amostra

por sujeito e esfera pesquisada.

3 Os questionarios aplicados on-line por esfera institucional estdo disponiveis no seguintes links de acesso:
https://docs.google.com/forms/d/1bULICB9dM3KQhO72bvle7ibTOUGN{f818uolFHpcD2Y 8/prefill;
https://docs.google.com/forms/d/1 _M30bZ4GRnvXsdLTIM1iW- bHRhH8QKAVb8u4HQjuNI/prefill ;
https://docs.google.com/forms/d/1DS-6uCfrrS4EmdqleKSTOiLfW1vHXUeT5PajBHwveuo/prefill;
https://docs.google.com/forms/d/11m_6ACX4An4ePjgPKjUBVNnb57A2r NQtS0267JfJSzU/prefill; bem
como no apéndice desse documento.



https://docs.google.com/forms/d/1bULlCB9dM3KQhO72bvle7ibT0UGNf8I8uoIFHpcD2Y8/prefill
https://docs.google.com/forms/d/1_M3obZ4GRnvXsdLTIM1iW-_bHRhH8QKAVb8u4HQjuNI/prefill
https://docs.google.com/forms/d/1DS-6uCfrrS4EmdqLeKST0iLfW1vHXUeT5PajBHwveuo/prefill
https://docs.google.com/forms/d/11m_6ACX4An4ePjgPKjUBVnb57A2r_NQtS0267JfJSzU/prefill

QUADRO 12. UNIVERSO E AMOSTRA DOS SUJEITOS PESQUISADOS
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Universo de sujeitos Amostra Amostra Universo de | Amostra
Esfera pesquisados Obtida de Obtidade | Sujeitos por | Obtida de
sujeitos sujeitos Esfera ou sujeitos
pesquisados | pesquisados Elemento por esfera
em em estrutural ou
quantidade % em elemento
quantidade | estrutural
em %
Academia | Gestores 15 7 47%
Coordenadores dos | 13 6 46%
programas de pos- 56 34%
graduacdo
Lideres de grupos | 28 6 21%
de pesquisa
Estado Representacdes das | 48 11 23%
Prefeituras
Secretéarios e vice- | 4 1 25% 56 27%
secretérios
Chefe e Gerentes | 4 4 100%
Regionais
IndUstria Gerente Executiva | 4 1 25%
de Articulacéo
Institucional,
Presidente, 20%
Superintendente,
Diretor  Técnico,
Chefe Geral e
Adjunto.
Diretor  Técnico, | 4 2 50% 20
Coordenadora e
Analista de
Negécios e
Projetos
Representantes das | 12 1 17%
12 Empresas
incubadas.
Instituicdo | Coordenador, 3 3 100% 3 100%
Hibrida | apoio técnico e
CDR-PB | outro de apoio
administrativo
Total do universo/Total da | 135 42 Total da 135 31%
amostra amostragem

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Sobre o quadro 12, é importante salientar que considerou-se todos os contatos

identificados, ndo excluindo os contatos ndo validos (e-mails que ndo chegaram a seu

destino e endereco de e-mail ndo identificados de lideres de grupos de pesquisa). Se

considerados os contados ndo validos e ndo identificados, o universo de pesquisados é

reduzido de 135 para 132 sujeitos. Um fato importante que ocorreu na esfera Governo:

foi verificado um questionario duplicado no que tange as representacdes das prefeituras,

o qual foi excluido e, mediante esse fato, a amostra de pesquisados caiu de 42 para 41
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sujeitos. Com base nisso, é calculada uma nova porcentagem de sujeitos efetivamente
pesquisados do universo definido, ou seja, 0 percentual de sujeitos pesquisados em
relacdo ao universo dessa nova situacdo tambem é de aproximadamente 31%, 0 mesmo
percentual aproximadamente encontrado usando os dados da tabela 13.

Ainda sobre o quadro 12, destaca-se que as representacdes das prefeituras foram
por individuos pesquisados. Se observado nédo o individuo e sim 0 municipio que 0 mesmo
representa em relacdo ao universo de municipios que compdem a regido Metropolitana
de Campina Grande, observa-se, nos questionario respondidos (11 questionarios), que
seis desses municipios foram representados (Serra Redonda, Fagundes, Lagoa Seca,
Matinhas, Puxinand, Campina Grande e Queimadas). Uma vez obtida uma amostra de 41
sujeitos que participaram da pesquisa, finaliza-se a etapa da pesquisa empirica de selecdo

dos sujeitos da pesquisa, seguindo para as etapas 3 e 4 detalhas a seguir.

3.2.3 Etapa 3 e 4: Mapeamento da dinamica e inovacao e identificacdo de como essa
dindmica pode contribuir para desenvolvimento da regiéo pesquisada

Para 0 mapeamento da dinamica e inovacao na regido pesquisada, foram utilizados
dados secundarios e primarios. Os dados secundarios consistem em dados qualitativos
coletados nos sites oficiais nas instituicdes e 6rgdos pesquisados (UFCG, UEPB, IFPB,
SIRHMAC&T do Estado, SEDAM, Prefeituras dos municipios que compde a Regido
Metropolitana de Campina Grande, FIEP, SEBRAE, EMBRAPA, PaqTcPB, ITCG) bem
como documentos eletrénicos disponiveis nesses. A coleta de dados em fontes
secundarias teve por objetivo descrever essas instituicdes e coletar dados que remetam as
categorias de analise de dindmica de inovacdo levadas em consideracdo nesse estudo:
Atores/Agentes/Esferas, Conhecimento, Inovacdo e Aspectos contextuais. Esses dados
foram analisados qualitativamente através de seu cruzamento com 0s pressupostos do
modelo Hélice Triplice, fornecendo informag6es que contribuiram para 0 mapeamento da
dindmica de inovacdo analisada, bem como para a verificacdo da intensidade da interacdo
entre esferas e agentes que compdem a dindmica de inovacéo.

No referente aos dados primarios, as etapas metodoldgicas descritas anteriormente
permitiram identificar os sujeitos que sdo capazes de fornecer os dados primarios. A
coleta de dados em fontes primarias deu-se concomitantemente com a etapa anterior da
pesquisa empirica, haja vista ser composta pela aplicacdo de um questionario junto aos

sujeitos pesquisados que compunham a amostragem dessa pesquisa. Nesse sentido, 0s
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procedimentos de aplicacdo do questionério ja foram descritos no tdpico anterior
intitulado “Selec@o dos sujeitos da pesquisa, cabendo neste item elucidar a construcao
deste questionario e os procedimentos adotados para a analise dos dados coletados através
deste instrumento”.

Nessa etapa, 0s questionarios (Apéndice A, B, C e D) foram elaborados via
Formularios Google e os dados coletados baixados no formato de planilha do Excel para
identificacdo de questionarios com duplicidade e cujas respostas podem ser consideradas
ndo validas. Foram considerados questionarios com respostas nao validas aqueles que,
nas perguntas abertas, obtiveram respostas sem nexo ou fora do contexto da questéo, ou
que, nas questdes fechadas, observou-se sempre a mesma resposta. Essas respostas sdo
consideradas ndo validas por serem indicativo de que o respondente pode ter respondido
as questbes automaticamente, sem as devidas reflexdes. A verificacdo feita através de
planilha do Excel permitiu identificar um questionario com duplicidade na dimenséo
Estado (conforme ja foi destacado no tdpico anterior) e, quanto a validade dos
questionarios, ambos foram recebidos como resposta e considerados validos apés a
analise preliminar da pesquisadora.

O questionario, por possuir questdes abertas e fechadas, permitiu coletar dados
qualitativos e quantitativos. Dessa forma, essa pesquisa faz uso de um método misto,
adotando a definicdo disposta por Gray (2012), a qual tem por método misto aquele que
inclui um método qualitativo e um quantitativo no tratamento e analise dos dados. Mais
precisamente, essa pesquisa faz uso do método qualitativo e quantitativo
concomitantemente (GRAY,2012) por fazer coleta simultanea de ambos os tipos de dados
(qualitativos e quantitativos). Nesse sentido, foram estabelecidos métodos de tratamento
e andlise para cada tipo de dado.

Os dados qualitativos coletados por meio das questdes abertas foram tratados com
o auxilio do software NVIVO- PRO versdo 12. O NVIVO-PRO é um programa de apoio
a pesquisas qualitativas o qual apresenta como principais vantagens: a jungdo de material
de pesquisa em um unico local, auxilio na organizacdo dos dados e otimizacéo do tempo
(BOTELHO et al; 2017). Dentre os recursos do NVIVO- PRO, Botelho et al. (2017)
elenca os seguintes: manipulacdo de materiais empiricos da pesquisa em diversos
formatos (imagem, &audio, texto); organizacdo em estrutura hierarquica dos dados
codificados; vinculacdo de casos e atributos; registros de reflexdes do pesquisador;

transcricao de entrevistas; entre outros.
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A escolha desse software deu-se pelo fato de a pesquisa requerer a analise de uma
grande quantidade respostas advindas dos questionarios aplicados o e a consequente
manipulacdo de uma grande quantidade de dados submetidos a analise pelo pesquisador.
Dessa forma, as funcionalidades do software permitem a otimizacéo do tempo disponivel
para analise dos dados. Esse programa auxiliou também no procedimento de analise dos
dados, no qual o software forneceu uma interface que permitiu a pesquisadora codificar
manualmente os dados coletados nessa etapa de pesquisa, haja vista a analise desses ser
realizada pelo método de analise de contetido®.

A analise de conteudo foi escolhida devido possibilitar a descri¢do e entendimento
da dindmica de inovacao existente na regido de estudo na perspectiva das principais fontes
de inovacao da regido nas esferas académica, governamental e industrial atuantes na
mesma e poder identificar relagdes e similaridades no conteido coletado na coleta de
dados em fontes primérias. Destaca-se ainda que estudos realizados sobre dindmica de
inovacéo e desenvolvimento regional (BENEVIDES; BRESCIANI, 2014; BENEVIDES,;
BRESCIANI; SANTOS, 2016) tém adotado o referido método para a analise da dados
coletados empiricamente.

Considera-se aqui a analise de contetido como sendo um conjunto de técnicas para
anélise de comunicagdes que tem por objetivo obter indicadores quantitativos ou ndo que
permitam inferéncias de conhecimentos referentes as variaveis das mensagens analisadas
por meio de procedimentos sistematicos e objetivos (BARDIN, 2016). A analise de
contetdo do presente estudo, que tem por dados as respostas fornecidas pelos
respondentes nas questdes abertas (discursivas) do questionario utilizado, segue as
seguintes etapas de aplicacdo desse método, conforme o Bardin (2016): i) pré-anélise; ii)
exploracdo do material; e iii) tratamento dos resultados. Para cada etapa, tomando por
base as colocag6es de Bardin (2016), definiu-se procedimentos para realizacdo, os quais
sdo apresentados no quadro 13:

4 A utilizacdo do software pela pesquisadora se deu através da sua participacdo em um grupo de pesquisa
que possui o licenciamento para seu uso.
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QUADRO 13. ETAPAS E PROCEDIMENTOS UTILIZADOS NA ANALISE DE CONTEUDO

Etapa Procedimentos Objetivo

1. Pré-analise | 1.1 Leitura flutuante individualmente das | Organizacdo do Material a ser
respostas das questBes abertas (discursivas) dos 41 | analisado, tornando-o
questionarios respondidos. operacional.

1.2 Escolha dos documentos, que consistem na
sele¢do das respostas validas. Foram consideradas
respostas validas as que apresentam ocorréncia
como questionamento feito.

2.Exploracdo | 2.1 Defini¢do de categorias: As categorias | Descricdo analitica dos dados

do material utilizadas nessa etapa foram as categorias de | coletados orientada pela
analise de dindmica de inovacdo definidas | premissa, objetivos e
teoricamente no capitulo de fundamentacéo desse | pressupostos tedricos do presente
estudo e organizadas em dimensoes, a saber: estudo.

- D1 (Atores/ Agentes/ Esferas): relacGes/
interacfes; comunicacdo; cooperacdo; papéis
desempenhados.

- D2 (Conhecimento): aprendizado; difuséo;
fontes; conhecimento localizado.

- D3 (Inovacdo): difusdo da inovagdo; inovacao
como tema estratégico; disparidade; ambiente
inovador; contribuicdo para o desenvolvimento
regional.

- D4 (Aspectos contextuais): lideranca; leis de
incentivo; politicas publicas; barreiras; capital
humano; investimento em  pesquisa e
desenvolvimento.

2.2 ldentificacdo das unidades de registro
(Codificacédo)

3. Tratamento | 2.1 Condensacdo e o destaque das informaces Analise critica.
dos resultados | importantes;

2.2 Interpretacdes inferenciais.
Fonte: Adaptado de Bardin (2016).

Devido ao volume de dados manipulados, a pesquisadora optou pela utilizacdo do
software NVIVO-PRO na etapa de exploragdo do material na analise de contetido. A
utilizagdo do NVIVO- PRO permitiu uma aplicagdo mais sistematizada da técnica de
analise de conteudo, bem como facilitou os procedimentos operacionais referentes a essa
técnica.

A etapa de exploracdo do material foi realizada no NVIVO-PRO, no qual se
inseriu as categorias de analises destacadas no quadro 13. No NVIVO-PRO, cada
categoria de analise ¢ denominada de “nd” e permite que, a partir da insercdo desses nos
e da descricdo de seu significado que seja feita uma codificacdo automatica ou manual
dos dados coletados. A codificacdo automatica recupera trechos das respostas analisadas
que possuam a palavra que denomina o nd e trechos que tenham vinculagdo com a

descri¢do do no inserida pelo usuério do software, j& na manual, o usuario é que faz as
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vinculagdes nos-trechos, selecionando no documento inserido no programa o trecho e
arrastando para 0 no correspondente.

Dessa forma, nessa pesquisa, a pesquisadora optou pela codificagdo manual,
buscando evitar vinculag¢Ges e permitir um contato ndo apenas com trechos selecionados
pelo programa (no caso da codificacdo automatica), mas sim com as respostas completas,
conferindo a pesquisa mais seguranca nas analises feitas nas etapas seguintes da aplicacédo
da técnica. Além disso, o NVIVO permitiu vincular um trecho a mais de uma categoria
de analise.

Na fase de tratamento e analise dos dados qualitativos cada categoria foi analisada
com base nos pressupostos teoricos do presente estudo, sendo feita inferéncias a partir
dos dados coletados. Estas inferenciais permitiram identificar ne percepcao de cada esfera
tomando como base o0s pressupostos tedricos norteadores a contribui¢do positiva ou
negativa de cada categoria para a dindmica de inovacgéo estabelecida na regido pesquisada.
Neste sentido, pode-se verificar a intensidade da dindmica de inovacdo na regido
pesquisada considerando que quanto mais categorias analisadas contribuirem
positivamente a dindmica de inovacdo da regido, maior a interacdo entre as esferas e
agentes que a compde e consequentemente maior seré sua intensidade.

No que tange aos dados quantitativos, esses foram organizados em planilha do
Excel e representados em formas de tabelas e graficos. Esses dados foram tratados atraveés
de estatistica descrita e categorizados permitindo uma anélise quantitativa e qualitativa.
Para a anélise quantitativa, foi feito o uso da estatistica descritiva, para tanto, foram
extraidos dos dados as seguintes medidas: Média, Moda, Variancia e Desvio Padrdo. Para
possibilitar a extracdo dessas medidas dos dados coletados, para cada resposta, foi
atribuido um nimero equivalente, conforme o disposto no quadro 14.

QUADRO 14. EQUIVALENCIA DAS RESPOSTAS
Possibilidades de respostas nas questfes NUmero equivalente
fechadas
Discordo totalmente
Discordo parcialmente
Né&o concordo e hem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

AIWNFLO

Tomando como referéncia o quadro 14, as respostas obtidas nas questdes fechadas
dos questionarios foram substituidas na propria planilha do Excel por seus respectivos

nameros equivalentes. Apos essa substituicao, foram extraidas as medidas descritivas. Os
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valores obtidos através da aplicacdo das formulas referentes a cada medida serdo

analisadas conforme o disposto no quadro 15.

QUADRO 15. ANALISE DAS MEDIDAS ESTATISTICAS DE POSICAO E DISPERSAO

Definicdo: é a

- Rri; Rr2; Rr3...; Rrnsdo as

Medidas Formulas de aplicacdo Anélise dos valores de cada medida
Média aritmética | Rri+Rro+ Rr+ ... Rrn/Ntr 0<Md<0,8 Em média, os respondentes
(Md) Onde: discordam totalmente com a

afirmacdo feita.

da variancia de um
conjunto de
respostas
observado.

corresponde a um conjunto
de respostas observado.

soma das respostas | respostas de cada | (0,8<Md<1,6) | Em média, os respondentes
observadas respondente em um discordam parcialmente com a
divididas pelo | conjunto  de  respostas afirmacdo feita.
nimero delas. observado. Essas respostas | (1,6<Md<2,4) | Em média, os respondentes nio
podem variar entre 0,1,2,3 e concordam e nem discordam com
4. a afirmacéo feita.
- Ntr & o numero total de | (2,4<Md<3,2) | Em média, o0s respondentes
respondentes, ou seja a concordam parcialmente com a
amostra de sujeitos afirmacéo feita.
pesquisados. (3,2<Md<4) | Em média, os respondentes
concordam totalmente com a
afirmacdo feita.
Desvio Padrdo Dp(x) = \/W(x) O desvio padrdo é utilizado para o célculo do
(Dp) coeficiente de variagdo, o qual é a medida que
Definicdo:  Raiz | opde: fornece a analise sobre a homogeneidade dos dados
quadrada positiva | x ¢ 3 variavel que | obtidos.

Coeficiente de
Variacdo: Analisa
a dispersdo em
termos relativos.

CV= (Dp/Md)

Onde,

Dp — ¢ o desvio padrao
Md — ¢é a média dos dados
CV — ¢é o coeficiente de
variagdo.

0<CV<15% — baixa dispersdo: dados muito

homogéneos.

15% <CV<30% — média dispersdo: Dados sdo

homogéneos.

CV>30% —alta dispersdo: dados heterogéneos

Fonte: Adaptado de Morettin; Bussab (2008)

Apos o calculo e analise das medidas dispostas no quadro 15, foi possivel atraves

dessa andlise quantitativa, averiguar a homogeneidade dos dados obtidos por esfera

institucional e fazer comparacdo entre esferas com base no grau de concordancia dos

sujeitos pesquisados, de modo que quanto mais os individuos pesquisados concordam

com as afirmacdes feitas, maior € a interacdo existente entre os agentes e esferas que

constituem a dindmica de inovacao na regiao pesquisada.

Por fim esses procedimentos adotados permitiram apresentar, no capitulo a seguir,

a analise dos dados e a discussdo dos resultados obtidos, finalizando com uma andlise

critica da dindmica de inovacdo mapeada e da sua contribuicdo para do desenvolvimento

da regido pesquisada.
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Contudo os dados quantitativos, além da analise quantitativa, permitiram uma
analise qualitativa através da categorizacdo desses dados, tomando por base as dimensdes
e categorias de analise que definem a dindmica de inovacédo, conforme a concepgéo
adotada nesse estudo. Dessa forma, o formato com que o questionario foi organizado,
gerado e aplicado eletronicamente no Formularios Google, permitiu que o préprio
Formulario gerasse automaticamente o resumo das respostas por dimensdes institucionais
contempladas no modelo Hélice Triplice. Esse resumo consiste em uma espécie de
relatério que apresenta a porcentagem de cada resposta obtida por questdo respondida, e
essa porcentagem é disposta por graficos no formato pizza.

De posse desse relatorio, a pesquisadora analisou as respostas qualitativamente
cruzando com o0s pressupostos tedricos do modelo Hélice Triplice com os dados
secundarios obtidos nessa etapa, podendo, assim, mapear a dindmica de inovacao
analisada, bem como verificar a intensidade da interagdo entre esferas e agentes que
compdem a dindmica de inovacéo.

Os dados quantitativos e qualitativos coletados e analisados a luz do modelo
Hélice Triplice permitiram identificar com base no modelo e nos dados coletados a
intensidade das interacdes entre esferas e agentes que compde a dindmica de inovacao na
regido Metropolitana de Campina Grande. Destaca-se que os dados qualitativos também
permitiram identificar na percepcéo dos agentes envolvidos com a dindmica de inovacéo
pode contribuir para desenvolvimento da regido pesquisada. Neste sentido, a quarta etapa
da pesquisa empirica, faz uso dos dados para apresentar na percepcao dos agentes
envolvidos como a dindmica de inovacdo pode contribuir para desenvolvimento da regido
Metropolitana de Campina Grande, por meio de uma analise qualitativa.

Uma vez elucidados os procedimentos metodoldgicos realizados na presente
pesquisa, no capitulo seguinte, sdo dispostos os dados coletados, bem como suas

respectivas analises.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Esse capitulo apresenta os dados coletados na realizacdo da pesquisa empirica e
dispde das analises guiadas pelos objetivos do presente estudo. Para tanto, a priori, 0S
dados coletados sdo dispostos de forma sistematica e seguidos de analises feitas a partir

do cruzamento desses dados com a fundamentacao teorica pertinente.

4.1 Descricao dos agentes locais que compdem a dindmica de inovac¢édo na Regiéo
Metropolitana de Campina Grande-PB

A primeira e segunda etapa da pesquisa empirica permitiu, a partir de uma anélise
documental, identificar especificamente as organizaces e instituices presentes na regiao
pesquisada, as quais sdo envolvidas na dindmica de inovagdo dessa, permitindo assim,
redesenhar a estrutura genérica da dindmica da inovagdo pesquisada, dispondo dos
agentes locais identificados e selecionados na andlise documental, conforme o

apresentado na figura 14.

FIGURA 14. REDESENHO DA ESTRUTURAGCAO PREVIA DA HELICE TRIPLICE CONSTITUIDA
NA REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINA GRANDE-PB
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A partir da figura 14, busca-se descrever, nesse topico, cada um destes agentes a
fim dar suporte ao objetivo de mapear a dindmica de inovagdo na regido. Para essa
descricdo, foram consideradas as seguintes caracteristicas institucionais relevantes:
natureza administrativa, missdo e atividades desempenhadas. Na analise documental,
identificou-se no documento disponibilizado pelo CDR-PB e intitulado “Relatério de
Atividades relacionadas ao lancamento e funcionamento do Centro de Desenvolvimento
Regional do Estado da Paraiba na regido polarizada pelo municipio de Campina Grande-
PB” uma breve descricdo dos seguintes agentes: UFCG, UEPB, IFPB, FIEP, ITCG,
Embrapa, Sebrae-PB, ODE e SEDAM. A descricdo disposta pelo CDR-PB é resumida,
para tanto, levantou-se maiores informacdes nos sites dessas institui¢fes a fim de poder
ampliar tal descricdo evidenciando a natureza administrativa, missédo e atividades
desempenhadas por essas na regido pesquisada.

Nesse sentido, na esfera institucional Academia, os agentes UFCG, UEPB e IFPB
sdo instituicbes de ensino de natureza publica. A Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG) é uma instituicdo de ensino superior publica e federal brasileira, sediada
em Campina Grande, no Estado da Paraiba. Possuindo 7 campi distribuidos nos
municipios de Campina Grande, Cajazeiras, Sousa, Cuité, Pombal, Patos e Sumé, tendo

COmMo Missao:

(...) suainsercdo no desenvolvimento regional socialmente comprometido, sem
perder de vista o contato com o mundo contempordneo, em seu contexto
global, preservando fundamentos e principios como a manutengdo do espaco
onde a ética, a coeréncia e a democracia sao os balizamentos para as atividades
de ensino, de pesquisa e de extensdo. (PDI, 2014-2019, p.20)

A UFCG desempenha, na regido pesquisada, as atividades académicas de ensino,
pesquisa, extensdo e prestacdo de servicos. Segundo o disposto no Plano de
Desenvolvimento institucional atualmente vigente, essa instituicdo vem se consolidando
pela capacidade de interagir na busca de solugdes para o desenvolvimento da regido e da
sociedade brasileira, atuando nas seguintes areas de conhecimento: Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas, Ciéncias Biologicas, Ciéncias da Saude, Ciéncias Agrarias, Ciéncias
Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas, Engenharias, Linguistica, Letras e Artes (PDI,
2014-2019). Ainda a respeito da UFCG, no campus localizado em Campina Grande —PB,
destaca-se o fato desse receber a estrutura fisica do Centro de Desenvolvimento Regional
no campus de Campina Grande, além de contar com quadro de professores e alunos com

grande potencial de contribuicdo para o desenvolvimento das atividades desse centro.
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Quanto a Universidade Estatual da Paraiba (UEPB), essa é uma intui¢do de ensino
publica e estadual, também com sede em Campina Grande, na Paraiba, e com demais
campi nas cidades de Lagoa Seca, Guarabira, Catolé do Rocha, Jodo Pessoa, Patos,
Monteiro e Araruna. A UEPB tem como missao:

Produzir, socializar e aplicar o conhecimento, formando profissionais
qualificados, criticos e socialmente comprometidos, nos diversos campos do
saber, por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, de modo a
contribuir para o desenvolvimento educacional e sociocultural do Pais,
particularmente do Estado da Paraiba. (PDI, 2014-2022, p.18)

A UEPB desempenha na regido pesquisada as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo de forma a contribuir com o desenvolvimento social nas seguintes areas do
conhecimento: Ciéncias Agrarias; Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias da Salde; Ciéncias
Exatas e da Terra; Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias Humanas; Engenharias;
Linguistica, Letras e Artes.

Quanto ao Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB),
esse consiste em uma instituicdo federal de ensino, com vinculo no Ministério da
Educacao e oferece cursos em diferentes niveis: ensino médio, ensino técnico, graduacao
e mestrado. Essa instituicdo possui sede na cidade de Jodo Pessoa e possui 21 campi
distribuidos nos municipios de Areia, Cabedelo (bairro e centro), Cajazeiras, Campina
Grande, Catolé do Rocha, Esperanca, Guarabira, Itabaiana, Itaporanga, Jodo Pessoa,
Mangabeira, Monteiro, Patos, Pedras de Fogo, Picui, Princesa Isabel, Santa Luzia, Santa
Rita, Soledade e Sousa. Para efeito do presente estudo, levou-se em consideracdo o
campus localizado na cidade de Campina Grande.

O IFPB tem por missao:

Ofertar a educacdo profissional, tecnoldgica e humanistica em todos os seus
niveis e modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo, na
perspectiva de contribuir na formag&o de cidaddos para atuarem no mundo do
trabalho e na construgdo de uma sociedade inclusiva, justa, sustentavel e
democraética. (PDI, 2015-2019, p.18)

No que tange ao IFPB, campus de Campina Grande, esse desempenha, na regido
pesquisada, as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, buscando adequar a sua oferta
de cursos as demandas locais dessa regido com atencdo as necessidades sociais nela
existentes. Diante dos objetivos do presente estudo, cabe destacar que o campus do IFPB
de Campina Grande oferta um curso de Mestrado em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (PROFNIT), o qual tem um grande

potencial de contribuir na qualificacdo dos sujeitos que atuam ou que irdo atuar junto aos
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agentes das demais esferas institucionais que compdem a Hélice Triplice na Regido
Metropolitana de Campina Grande-PB.

As instituicdes acima descritas compdem a esfera académica na estrutura prevista
da Hélice Triplice da Regido Metropolitana, as demais instituicdes FIEP, PaqTcPB,
EMBRAPA, Sebrae-PB, ODE e SEDAM descritas no relatério do CDR-PB, referenciado
anteriormente, estdo alocadas na esfera Industria.

Na esfera Industria, dentre as descritas no relatorio do CDR-PB, tém-se as
seguintes instituicbes: FIEP, Embrapa, Sebrae-PB. Entretanto, a essas instituicoes
acrescentam-se 0 CITTA e a ITCG, os quais foram citadas em outros relatérios do CDR-
PB como instituicbes que atuam com inovacdo na regido pesquisada. Nesse contexto,
descreve-se a seguir cada uma dessas instituicoes.

A Federacdo das Industrias do Estado da Paraiba é uma entidade de
representatividade industrial do Estado da Paraiba, a qual tem por missdo “defender e
representar a Industria paraibana na promocdo de um ambiente favoravel aos negécios, a
competitividade e ao desenvolvimento sustentavel” (FIEP, 2018). No site oficial das
instituicbes, pode se observar varias noticias que demostram as atividades
desempenhadas por essa entidade na regido pesquisada, a exemplo de: realizacGes de
oficinas junto a representantes de Empresas; concessdo de certificagcdes; promocao de
workshops em parceria com o Parque Tecnoldgico; cursos; entre outras.

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) € uma Empresa de
inovacdo tecnolégica com foco na geracdo do conhecimento e tecnologia para
agropecuaria brasileira. Esta Empresa é vinculada ao Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento (Mapa) e tem por missdo: “Viabilizar solugdes de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo para a sustentabilidade da agricultura, em beneficio da
sociedade brasileira.” (EMBRAPA, 2018). A Embrapa, na regido foco desse estudo
possui sede em Campina Grande, e tem por atividades desempenhadas a geragdo de
tecnologias, produtos e servigos para as culturas do algoddo, mamona, amendoim,
gergelim e sisal, aléem de prestar servicos de consultoria, assessoria, treinamento e analises
laboratoriais. Segundo o CDR-PB, essa Empresa, em Campina Grande, possui 207
empregados e uma equipe de estagiarios, bolsistas e prestadores de servico.

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba (SEBRABE) é uma
instituicdo privada e sem fins lucrativos, que tem como objetivo a promoc¢do da
competitividade e do desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos de micro e

pequeno porte (com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes). Essa instituicdo tem
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por misséo “Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos
negocios e estimular o empreendedorismo.” (SEBRAE, 2018). Segundo o site oficial
dessa instituicdo, ela tem suas atividades voltadas para o fortalecimento do
empreendedorismo e aceleragdo do processo de formalizagdo da economia por meio de
parcerias com setores publicos e privados, desenvolvimento e oferta de programas de
capacitacdo, facilitacdo de acesso ao crédito a a inovacdo, estimulo ao associativismo,
promocao de feiras e rodadas de negocios.

Na Regido Metropolitana de Campina Grande, o Sebrae possui sede em Campina
Grande e tem como atividades o apoio, fomento a criagédo, expansdo e modernizacdo de
microempreendedores individuais, microempresas e Empresas de pequeno porte na
regido (SEBRAE, 2018). Essa instituicdo, ao desempenhar essas atividades, tem potencial
de contribuir significativamente para o desenvolvimento da regido pesquisada por
facilitar o acesso ao conhecimento, crédito, tecnologia e capacitacdo para todos aqueles
gue investem ou objetivam investir em uma atividade produtiva.

Ainda na esfera institucional Industria, acrescentem-se aos agentes supracitados,
0 CITTA e a ITCG com base nos redesenho da Hélice Triplice da regido pesquisada
proposto nesse estudo. No que tange ao Centro de Inovacdo e Tecnologia Telmo Araujo
(CITTA), essa institui¢do tem por missdo: “dinamizar e fomentar a inovacao na Paraiba
e na regiao Nordeste” (CITTA, 2018). Essa instituicdo possui sede em Campina Grande,
e visa promover a implantacéo de servigos inteligentes autossustentaveis as Empresas da
regido e aos Governos estaduais e municipais para apoiar 0s processos de inovacao.

Segundo o disposto em seu site oficial, desenvolve as seguintes atividades:

Oferta de instalac6es e outras facilidades de infraestrutura, comunicacéo e
logistica para as Empresas consorciadas; Organizacdo de servigos de
informagdo tecnoldgica as Empresas, Governos e Universidades da regido e,
em particular, do Estado da Paraiba; Estimulo ao surgimento de
empreendimentos de venture capital para gerar oportunidades de investimento
de risco para as Empresas consorciadas; Realizacdo de estudos, projetos e
pesquisas orientados a geracdo, apropriagdo e compartilhamento de
conhecimentos necessarios a promocdo de inovagdes tecnoldgicas;
Mapeamento de tecnologias de dominio publico e de baixo custo para
promocdo de empreendimentos inovadores com orientacdo social. (CITTA,
2018).

E importante salientar que, para a realizacdo das atividades elencadas acima, o
CITTA conta com as seguintes institui¢fes, 6rgdos ou entidades parceiras: A prefeitura
de Campina Grande, UFCG, UEPB, a Associagdo Comercial e Empresarial de Campina
Grande (ACCGQG), FIEP e Sebrae. Além disso, o CITTA foi criado por uma realizagdo
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conjunta do Governo da Paraiba e do PaqTcPB, sendo patrocinada pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), Financiadora de
Inovacao e Pesquisa (FINEP) e Governo Federal.

O CITTA ainda abriga, em suas instalacbes, a Incubadora Tecnoldgica de
Empreendimentos Criativos e Inovadores (ITCG), que consiste em uma instituicdo
concebida e gerida pela Fundacao Parque Tecnoldgico da Paraiba (Fundacdo PaqTcPB).
Conforme o disposto no site oficial da ITCG, essa instituicdo desempenha o papel de
promover o empreendedorismo inovador no Estado da Paraiba e na regido em que se
encontra instalada. Tem como principal atividade desempenhada o0 apoio a
empreendimentos inovadores na identificacdo e desenvolvimento de suas ideias,
objetivando tornar viavel a inser¢do desses empreendimentos no mercado desde a criacdo

até a consolidagdo dos mesmos. A ITCG tem por missdo:

Apoiar a criacdo e crescimento de Empresas, criativas e inovadoras, para que
transfiram ao mercado, o0s conhecimentos e tecnologias gerados nas
Instituicbes de PD&I, Publicas e Privadas, e IndUstrias Criativas, através de
produtos, servigos ou processos cuja comercializagdo — inclusive no exterior —
contribua para o desenvolvimento regional e do pais. (ITCG, 2018).

Para fins do presente estudo, cumpre ressaltar que encontram-se incubadas na ITCG doze
Empresas identificadas a partir do site oficial da instituicdo acessado em novembro de
2018, a saber: Empresas A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, L, e M. Uma descrigdo do produto(s)

ou servico(s) ofertado(s) por essas dessas Empresas € apresenta no quadro 16.

QUADRO 16. DESCRICAO DO PRODUTO OU SERVICO OFERTADO PELAS EMPRESAS
INCUBADAS NA ITCG
Empresa Descri¢do produto ou servigo
A Tem por produto uma aplicacdo cloud voltada para o mercado imobiliario que transforma
a forma de gerir os pagamentos dos boletos de locagdes e unifica de maneira simples e
inovadora a administracdo da empresa.

B Desenvolve e oferta aplicativos que conecta clientes a profissionais especializados, com
rapidez e facilidade.
C Desenvolve e oferta sistema de automagdo de ambientes. Mais especificamente, refere-se

a um sistema de controle modular de gerenciamento de dispositivos que utiliza a
transmissdo de dados sem fio que dispensa infraestrutura de cabeamento, podendo ser
feito sem uso de roteador externo.

D Tem por produto um marketplace educacional para venda e transmissdo de cursos em
video ao vivo multiplataforma e escalavel. Além de recursos de compartilhamento de
materiais, chat, enquetes, exercicios, a plataforma utiliza Inteligéncia Artificial para
identificar os assuntos que os alunos tiverem mais dificuldade e a partir dai oferecer,
proativamente, material complementar.

E Solugbes em seguranca digital, tendo como uma ferramenta inovadora que combate
ataques de negacgdo de servigco com eficiéncia e eficacia.
F Jogos digitais 2D e 3D para as mais diversas finalidades — educacao, entretenimento, entre

outros. O principal produto consiste em um Kit educativo com jogos digitais para
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dispositivos moveis, cartilhas educativas e oficinas ludicas com a teméatica do Agro e foco
em empreendedorismo.

G Tem como produto uma plataforma online, constituida de aplicativo movel, site
especializado e interacdo em redes sociais, com solugdes voltadas a cadeia produtiva do
Curta Metragem.

H Tem como o produto em uma plataforma de pesquisa, organizacdo e compartilhamento de
contelido educacionais, que prop&e ao usuario acesso a um caderno virtual — dividido em
conteldo, armazenamento e compartilhamento de fotos, e video aulas

| Desenvolve e oferta livros interativos (Gamebooks) que podem ser utilizados em
Smartphones, tablets ou PC’s com acesso a internet com foco inicial nos usudrios de
Smartphones, com idades entre 10 e 18 anos, que estejam cursando o Ensino Fundamental
ou 0 Ensino Médio.

J Tem por produto uma plataforma virtual que facilita as transacfes comerciais entre
Empresas e clientes por meio da criagdo de espacos de compra e venda.
L Tem como produto uma plataforma online que avalia, planeja e corrige distdrbios de

aprendizagem em criancas (Ensino Infantil e Fundamental 1), auxiliando o planejamento
pedagdgico desses alunos com participacdo de pais, gestores e professores, além de
formacdo online para capacitagao destes Ultimos.

M Tem como uma plataforma educacional focada na melhoria do desempenho dos alunos
que pretendem fazer o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), os principais
vestibulares do Brasil, concursos publicos e a prova da OAB.

Fonte: Adaptado de ITCG (2018).

Observa-se que as Empresas listadas no quadro 16 desenvolveram ou
desenvolvem produtos no formato de software, os quais tém suas funcionalidades
voltadas tanto para o atendimento de demandas Empresariais (Empresa A, Empresa B,
Empresa E, Empresa G, Empresa J), como para atender as demandas sociais de ordens
tecnoldgica (Empresa C -automacdo de ambientes) e educacional ou entretenimento
(Empresa D, Empresa F, Empresa H, Empresa |, Empresa L e Empresa M).

Nesse sentido, pode-se inferir que tais produtos tecnoldgicos, uma vez difundidos
na regido pesquisada, podem contribuir para o desenvolvimento, ja que tém o potencial
de melhorar o desempenho de negdcios, assim como sanar dificuldades sociais.

Ainda sobre essas Empresas, um fato que deve ser considerado para efeito desse
estudo é que algumas evidenciam, em seus respectivos sites oficiais ou no site oficial da
ITCG, que seus produtos resultam de parcerias ou desmembramento de outras
instituicdes, € o caso da Empresa E, a Empresa F e Empresa M. A Empresa E é resultante
do desmembramento de pesquisadores do Laboratorio de Redes — LaR, da Universidade
Federal da Paraiba — UFPB, iniciando suas atividades no ano em que foi fundada (2017),
apos anos pesquisando e desenvolvendo solugdes para 0 combate a ataques de negacgdo
de servigos on-line. J4 a Empresa F e Empresa M destacam as parcerias com instituicoes.
A Empresa F possui como principais instituicdes parceiras o Servigo Nacional de
Aprendizagem Rural da Paraiba (SENAR/PB) e o Sebrae/PB, e a Empresa M parceriza

com a Secretaria Estadual de Educacdo da Paraiba, Cursos pré-vestibulares comunitarios,
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escolas particulares de Ensino Fundamental 11, de Ensino Médio e de Concursos Publicos
em varios estados do Brasil.

O fato dessas Empresas resultarem de desmembramento ou possuirem parcerias
com instituicdes da mesma esfera institucional (SENAR/PB e 0 Sebrae/PB) ou de esfera
institucionais diferentes (Secretaria Estadual de Educacdo da Paraiba, Cursos pré-
vestibulares comunitarios, escolas particulares de Ensino Fundamental 1l, de Ensino
Médio) é um indicativo de que existe interacdo entre as esferas institucionais que
compdem a Hélice Triplice cuja estrutura é considerada nesse estudo.

Uma vez descritas as instituicdes identificadas nesse estudo como pertencentes a
esfera Industria, resta entdo descrever as institui¢@es e 6rgaos identificados como agentes
da Hélice Triplice pertencentes a esfera Estado. A esfera Estado apresenta na estrutura da
Hélice Triplice os seguintes agentes: Orcamento Democrético Estadual (ODE); Secretaria
de Desenvolvimento e Articulacdo Municipal (SEDAM); Secretaria de Infraestrutura,
Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e da Ciéncia e Tecnologia (SIRHMAC&T) e
Prefeitura de cada um dos municipios que compdem a Regido Metropolitana de Campina
Grande - PB. No relatério disponibilizado pelo CDR e intitulado “Relatorio de
Atividades relacionadas ao lancamento e funcionamento do Centro de Desenvolvimento
Regional do Estado da Paraiba na regido polarizada pelo municipio de Campina Grande-
PB”, encontra-se uma breve descricdo do ODE e da SEDAM. A essa descricdo, foram
acrescentadas informacdes retiradas dos sites oficiais desses Orgdos, a fim de poder
compreender melhor o papel de cada um desses na regido pesquisada.

O ODE é 6rgao instrumentador de democracia participativa no Estado da Paraiba.
Nesse os/as cidadaos/as sao convidados/as a participar das decisdes do Governo estadual
sobre a melhor forma de aplicacdo do dinheiro publico em suas obras e servicos. Esse
instrumento de democracia participativa foi implantado pela primeira vez na Paraiba em
ambito estadual e se tornou realidade como um compromisso assumidos pela atual gestéo.
Na estrutura do Governo do Estado da Paraiba, o0 ODE estad sob a coordenagdo da
Secretaria de Estado do Planejamento, Orcamento, Gestdo e Financas. No que tange a
missao desse 0rgdo, ndo se identificou em seu site oficial uma missdo declarada direta ou
indiretamente. Quanto as suas atividades na regido, a ODE possui um ciclo de atividades
que incluem: realizagdo de audiéncias regionais; planejamento democratico com os/as
secretarios/as de Estado; formacéo de conselhos e da equipe do orcamento democratico e
avaliacdo e planejamento (conselheiros/as, regionais e estaduais, e equipe do Or¢amento
Democratico Estadual) (ODE, 2016).
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A SEDAM, por sua vez, é um 6rgdo estatual que tem dentre as suas atribuicées a
formulacdo de politicas publicas de desenvolvimento municipal e estadual; definicdo de
politicas, planejamento, execugcdo e coordenagdo das atividades ligadas ao
desenvolvimento urbano regional; articulagdo de entidades e programas federais e
estaduais para a coordenacdo dos interesses do Estado e dos Municipios paraibanos; e
fomento ao desenvolvimento de Regides Metropolitanas, no Estado da Paraiba
(SEDAM,2018).

Quanto a Secretaria de Infra-estrutura, Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e da
Ciéncia e Tecnologia (SIRHMAC&T), no site oficial desse 6rgao, tem-se a seguinte

descricdo:

...0rgdo do primeiro nivel hierdrquico da Administragdo Direta do Poder
Executivo, de natureza substantiva, com a finalidade de planejar, coordenar,
supervisionar e executar as agBes governamentais relacionados com a
identificacdo, aproveitamento, exploracdo e utilizacdo dos recursos hidricos,
minerais e meio ambiente, visando o fortalecimento da economia do Estado e
a melhoria da qualidade de vida de sua populacdo. (SIRHMAC&T, 2018)

Por fim, quanto as prefeituras dos municipios, ndo se identificou informacdes
relevantes referentes a missdo desses 6rgdos municipais e suas atribuicdes ou papéis
desempenhados em prol do desenvolvimento da regido pesquisada. Contudo, os dados
primarios coletados na pesquisa empirica realizada nesse estudo vém preencher essa
lacuna de informacgdes.

Descritos 0s agentes que compdem as esferas institucionais da Helice Triplice
prevista por esse estudo, é necessaria uma anélise dessas descri¢des a luz dos pressupostos
do modelo Hélice Triplice a fim de trazer esclarecimentos que venham contribuir para o
mapeamento da dinamica de inovacdo da regido pesquisada, o qual € um dos objetivos
especificos desse estudo. Essa analise é feita com base nas dimensdes e categoriais da
dindmica de inovacdo definidas como base para realizacdo da presente pesquisa e

encontra-se disposta no item a seguir.

4.1.1 Analise descricéo dos agentes locais a luz das dimens@es/categorias da
dindmica de inovacdo e do modelo Hélice Triplice

Esse item tem como principal objetivo analisar a descricdo dos agentes locais
apresentadas no tépico anterior a luz das dimensdes e categorias da dindmica de inovacéo
e do modelo Hélice Triplice. Ressalta-se que as informacg6es que compdem as descricdes

dos agentes foram obtidas através do CDR e dos seus respectivos sites oficiais, de modo
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que representam a percepcao desses em relagdo aos seus papéis na dindmica de inovagéo
da qual fazem parte.

Para a melhor organizacéo das ideias contidas nesse item, optou-se por analisar as
descricdes desses agentes por esferas institucionais: Academia (UFCG, UEPB e IFPB
Campus de Campina Grande); Industria (FIEP, PaqTcPB, Embrapa, Sebrae, CITTA,
ITCG e Empresas Incubadas) e Estado (ODE, SEDAM e SIRHMAC&T , prefeitura dos
municipios que compde a Regido Metropolitana de Campina Grande).

Para cada esfera, apresenta-se uma andalise por dimensdes da dindmica de inovagéao
e suas respectivas categorias, a saber:

D1. Atores/Agentes/Esferas — relacdes/interacbes, comunicacdo, cooperacao,

papéis desempenhados;

D2. Conhecimento — aprendizado, difuséo, fontes, conhecimento localizado;

D3. Inovacdo — difusdo da inovacdo, inovacdo como tema estratégico, disparidade,

ambiente inovador, contribui¢do para o desenvolvimento regional;

D4. Aspectos contextuais — lideranca, leis de incentivo, politicas puablicas,

barreiras, capital humano e investimento em pesquisa e desenvolvimento.

Seguindo esse esquema de organizacdo das ideias, apresenta-se a seguir as

analises feitas.

a) Esfera Academia:

Na esfera Academia, observa-se que ambas as instituicdes sdo de natureza publica
que desempenham as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Na D1-
Atores/Agentes/Esferas da dindmica de inovacgéo, as informacdes dispostas na descri¢cdo
desses agentes demostram que ambos declaram em sua missdo o desempenho das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo na regido, contudo, apenas o IFPB da maior
énfase a atividade de ensino, vinculando essa ao tipo de formacédo que a institui¢do oferta:
“profissional, tecnologica e humanistica”. A UFCG nao destaca em sua missao o tipo de
formacao oferecida, enquanto a UEPB declara formar profissionais “qualificados, criticos
e socialmente comprometidos”, nao deixando clara em sua missdo que tipo de
qualificacdo ¢é ofertada, a qual se refere relacionando ao pensamento critico e
comprometimento social.

Uma questdo importante identificada € que, dentre as descri¢Ges analisadas, a da

UFCG menciona o papel de prestacdo de servigos desenvolvidos pela instituicdo. Esses
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apontamentos, quando cruzados com os pressupostos do modelo Hélice Triplice no que
tange ao papel desempenhado pelas Universidades, remete a reflexao sobre até que ponto
levam a acreditar que essas instituicbes de ensino podem ser concebidas como
“Empreendedoras” dentro das caracteristicas que definem uma “Universidade
Empreendedora”.

Segundo Eztkowitz (2008), as Universidades empreendedoras possuem
atividades, pilares e normas que as caracterizam, com base nessas caracteristicas, as
informaces obtidas na descricdo dessas entidades ndo apontam indicios de que essas
instituicOes podem ser caracterizadas como empreendedoras, uma vez que ndo remetem
aos pilares Lideranca académica, Controle legal sobre recursos académicos, Capacidade
de transferéncia de tecnologia e Espirito empresarial. Nesse sentido, a reflexdo
explicitada anteriormente requer um volume maior de informacdes, lacuna que é suprida
pela analise dos dados primérios disposta mais adiante nesse trabalho.

Na D1, ainda se destaca o fato de a UFCG estar se consolidando pela capacidade
de interagir na busca de solucbes para o desenvolvimento da regido e da sociedade
brasileira, atuando em diversas areas de conhecimento. Esse apontamento leva a acreditar
que essa instituicdo interage com outras instituicdes, 6rgaos ou entidades regionais a fim
de identificar demandas de desenvolvimento da regido e, entéo, buscar solucGes. Essa
colocacdo deixa implicita a ideia da existéncia de relacdes bilaterais ou até trilaterais
existentes entre as esferas Academia, Estado, Industria e seus respectivos agentes,
partindo da iniciativa dessas instituicfes, o que nao é suficiente para afirmar que essas
relacdes de fato existem, tampouco com qual frequéncia. Tal afirmacdo da existéncia ou
ndo dessas relagBes anunciadas implicitamente nesses dados secundarios podem ser
elucidadas mediante a coleta e analise de dados primarios a qual é apresentada ainda nesse
estudo.

Quanto as demais instituicbes de ensino, ndo se verifica informacdes que
permitam inferéncias desse tipo. Ainda a respeito da esfera Academia, salienta-se que,
nos documentos utilizados para a descri¢do dos agentes, ndo se identificou informacGes
gue remetessem as seguintes categorias de analise da dinamica de inovagdo: comunicacéo
e cooperacao.

No referente & D2 - Conhecimento, foram identificadas apenas informacGes que
remetem as categorias difusdo e fontes. Essas informacgdes tém como base a missdo da
UEPB na seguinte declaragdo: “Produzir, socializar e aplicar conhecimento”. A forma

com que as palavras estdo sequenciadas nessa declaracdo remetem a uma hierarquia de
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etapas ou atividades de modo a fazer alusdo a ideia de processo. Dessa forma, pode-se
inferir que a UEPB possui um processo planejado (ja que essa declaracdo esta contida na
misséo da instituicdo) de difusdo conhecimento, bem como essa instituicdo se constitui
numa fonte de novos conhecimentos devido ao uso da palavra “produzir” vinculada a
palavra “conhecimento”. Contudo, essa declaracdo por si s6 ndo permite afirmar que a
UEPB possui um processo formal e planejado de difusdo do conhecimento na regido
pesquisada, bem como que essa instituicdo € reconhecida pelos agentes envolvidos na
Hélice Triplice da regido pesquisada prevista nesse estudo. Nesse sentido, para que se
possa fazer tais afirmacdes, é necessario ter respaldo em um maior volume de dados
coletados em fontes primarias.

Quanto a D3 - Inovacdo, nas informag6es descritivas das instituicGes da esfera
academia nao se verificou informacBes vinculadas as categorias de analise que a
compdem (difusdo da inovagdo, disparidade, ambiente inovador. Na categoria de analise
inovacdo como tema estratégico, pode-se verificar que as instituicfes de ensino buscam
inovar e proteger estas inovagdes por meio de registro de patentes. No referente a
contribuicdo para o desenvolvimento regional os dados obtidos demostram que estas
instituicbes contribuem para o desenvolvimento regional através da formagdo de
profissionais qualificados e criticos, desenvolvimento educacional e formagdo de
cidad&os.

Ja no referente a D4 - Aspectos contextuais, apenas numa categoria de analise
dessa dimensdo foram identificadas informacdes vinculadas: Capital humano. Essa
categoria é evidente ser contemplada nas descrigdes dessas instituices ja que, por se
tratarem de instituigdes de ensino, pesquisa e extensdao que ofertam de cursos e projetos
de pesquisa/extensdo, visam formacdo de mao de obra qualificada nas diversas areas do
conhecimento. Dessa forma, fica explicita essa intengdo na missao de duas instituicdes
analisadas: UEPB - “... formando profissionais qualificados, criticos e socialmente
comprometidos, nos diversos campos do saber, por meio das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, de modo a contribuir para o desenvolvimento educacional e
sociocultural...” ; e IFPB - “Ofertar a educagdo profissional, tecnologica e humanistica
em todos os seus niveis e modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo,
na perspectiva de contribuir na formacédo de cidaddos para atuarem no mundo do trabalho
e na construcao de uma sociedade...” (IFPB).

Contudo, a UFCG, na missdo aqui identificada, ndo explicita essa intencdo, mas

fica subtendida quando, em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) atualmente
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vigente, afirma que essa instituicdo vem se consolidando pela capacidade de interagir na
busca de solugdes para o desenvolvimento da regido e da sociedade brasileira. Isso porque
entende-se que essa contribuicdo a partir de solucbes para o desenvolvimento da regido
requer méo de obra qualificada, que instituicdo busca formar a partir de suas atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

Por fim, a respeito da categoria de analise Capital humano, cabem a seguintes
reflexdes/indagacoes:

1. Havendo disponibilidade de mé&o de obra qualificada formada regionalmente,
essa méo de obra tem contribuido para a inovag&o na regido?

2. A mdo de obra qualificada ofertada pela UFCG, UEPB e IFPB é assimilada
pelas instituicdes pertencentes a essa e demais esferas institucionais (Industria e Estado)?

As respostas para essas questdes ndo sdo encontradas nas informagdes contidas

nesse item, sendo tais questionamentos retomados mais adiante nos itens seguintes.

b) Esfera Industria:

Na esfera Industria, quanto a sua constituicdo, pode-se classificar os agentes
identificados em dois grupos: (1) Desmembramento de um grupo de pesquisa académico
ou iniciativa empreendedora e (2) Unido de Empresas, instituicdes ou entidades de classe.

O primeiro grupo é composto pelas Empresas que foram criadas a partir de ideias
surgidas em grupos de pesquisa académica e/ou por iniciativa de individuos membros
desse grupo, que € o caso da Empresa E, Empresa incubada na ITCG. Ainda se enquadram
no primeiro grupo as Empresas que resultaram de uma ideia empreendedora de um ou
mais individuos (vinculados ou ndo a grupos de pesquisa) a exemplo da Embrapa e das
Empresas incubadas no parque tecnolégico (incluindo a Empresa E).

No caso da Embrapa, essa Empresa publica surgiu na década de 70 quando o entéo
ministro da Agricultura, Luiz Fernando Cirne Lima, criou um grupo de trabalho para
definicdo objetivos, funcBes de pesquisa, limitagdes, providéncias, formas de
financiamento e legislacdo adequada para atender demandas do desenvolvimento agricola
(EMBRAPA, 2018). As demais Empresas, apesar de ndo declararem em seus sites oficiais
ou no site oficial da ITCG como ocorreu sua formagao institucional, pode-se deduzir que
surgiram de uma iniciativa empreendedora de um ou mais individuos.

No segundo grupo, enquadram-se as institui¢cdes ou entidades que foram formadas

pela unido e/ou parceria ou ainda desmembramento de outras instituigdes, entidades e/ou
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Empresas com fins de representatividade, apoio e/ou cooperacdo (FIEP, Sebrae, CITTA
e ITCG.). Nesse grupo, é possivel identificar, com base nos pressupostos do modelo
Hélice Triplice, a existéncia de relacdes unilaterais, bilaterais e trilaterais. A relacdo
unilateral identificada nesse contexto é do tipo Empresa-Empresa (FIEP — relagdes entre
sindicados parceiros); as bilaterais do tipo Empresa-Governo (Sebrae/ BNDE/BNDS —
Ministério do Planejamento); e as trilaterais do tipo Governo — Universidade — Empresas,
ou seja “puxadas” pela esfera Estado ( ITCG — CNPg/Governo do Estado da
Paraiba/PMCG — UFPB/UFCG/UEPB - Fiep Paraiba/ AEBT - Associa¢ao de Empresas
de Base Tecnoldgica /Sebrae Paraiba/ BNB, CITTA - Governo do Estado da
Paraiba/PMCG — UFCG/UEPB - FIEP Paraiba/ Associacdo Comercial de Campina
Grande (ACCG)/ Sebrae Paraiba).

Analisando essas relagdes, em especial as trilaterais, dois aspectos chamam a
atencdo mediante os objetivos do estudo: o aparecimento de instituicGes parceiras até
entdo ndo identificadas como agentes pertencentes da estrutura prévia da dinamica de
inovacao prevista; e os conselhos diretor do CITTA e ITCG.

As instituicBes parceiras até entdo ndo identificadas como agentes pertencentes a
estrutura prévia Hélice Triplice prevista foram: CNPq, UFPB, AEBT, BNB e ACCG. No
caso da UFPB, essa instituicdo de ensino ndo foi incorporada a estrutura prévia Hélice
Triplice por ndo possuir campus instalados em alguns dos municipios pertencentes a
Regido Metropolitana de Campina Grande. Quanto as demais instituicdes e/ou 0rgaos
algumas (CNPq e AEBT) ndo foram identificadas nos documentos disponibilizados pelo
CDR submetidos a andlise documental e outras ainda (BNB e ACCG) ndo foram
consideradas por ndo contemplar o critério de identificacdo/selegcdo das fontes de dados
na regiao, qual seja a “participacdo nas acdes promovidas pelo CDR-PB”.

O segundo ponto de destaque é a formacao dos conselhos diretor, CITTA e ITCG.
Observa-se que esses conselhos sdo compostos por representantes dos agentes das esferas
institucionais que foram destacados na estruturagdo prévia da Hélice Triplice que exprime
a dindmica de inovacdo na regiao pesquisada. De modo que essas instituicdes, segundo o
disposto pela base tedrica que sustenta a presente pesquisa, sao consideradas hibridas, ou
seja, organizacOes ou instituicGes secundarias que surgem de interagdes trilaterais entre
esferas primarias da Hélice Triplice (Academia, Estado e Industria). Portanto, ressalta-se
que, na regido pesquisada, existem quatro institui¢es ou organizacdes hibridas o CITTA,
ITCG, aqui destacadas, e 0 CDR-PB destacado no referencial tedrico o qual embasa esse

estudo.
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Diante da quantidade de instituicbes ou organiza¢Ges hibridas na regido
pesquisada, pode-se assumir que a estrutura da hélice dessa regido encontra-se
estabelecida no terceiro nivel, ou seja, nivel avancado de funcionamento conforme a
proposta de Etzkowitz (2008) ao estabelecer trés niveis de funcionamento da hélice
(inicial, intermediario e avangado). Contudo, aprofundando-se nos pressupostos do
modelo Hélice Triplice, na Teoria do Campo das Hélices sdo encontradas outras
carateristicas que devem ser consideradas para poder se afirmar que a estrutura da hélice
da regido estudada possui um alto nivel de interacdo (que é caracteristico do nivel
avancado) entre os agentes e esferas que a compdem.

A teoria do Campo das hélices prevé que a Hélice Triplice possui trés estagios de
desenvolvimento (Estagio I: Modelo Estatista; Estagio 11: Modelo Laissez-faire e Estagio
I1l: Modelo Hélice Triplice). Nesse contexto, apresentar um nivel avancado de
funcionamento da hélice € o mesmo que estar no Estagio 111 de desenvolvimento, o qual,
segundo Etzkowitz (2008), é caracterizado por uma intensa interacdo entre as esferas
institucionais que é traduzida na préatica pela circulacdo de individuos, informacdes e
outputs. Portanto, para se afirmar que a hélice estabelecida na regido pesquisada
caracteriza-se por relacBes intensas entre esferas e agentes institucionais é necessario
mais do que identificar a quantidade de instituigdes hibridas existentes na regido. Apesar
disso, a quantidade institui¢6es hibridas da regido pesquisada nao deixa de ser um indicio
da existéncia de relacGes intensas entre esferas e agentes institucionais.

Retomando o raciocinio, os Gltimos cinco paragrafos corresponderam a analise,
apenas, da categoria relagGes/interagcdes da D1 da dinamica de inovagdo estudada em
relacdo as instituicdes da esfera Industria que se enquadram no grupo de agentes
constituidos pela unido de Empresas, instituicdes ou entidades de classe, contudo, falta
analisar-se aqui as instituicdes que se enquadram no grupo de agentes que foram frutos
de desmembramentos de grupos de pesquisa académico (Empresa E) e/ou resultaram de
uma ideia empreendedora de um ou mais individuos. Nesse grupo, encontram-se 0s
seguintes agentes da esfera Industria: Embrapa e Empresas incubadas no ITCG.

Quanto a Embrapa, ndo foram encontradas informacdes em sua descri¢cdo ou em
seu site oficial que se refiram a parcerias com outras Empresas, érgaos ou entidades na
regido pesquisada. Quanto as Empresas incubadas ITCG, das 12 Empresas pesquisadas,
cinco ndo dispdem no site da ITCG e nem em seus respectivos sites oficiais, informacdes
que remetem a parcerias (Empresa A, Empresa B, Empresa D, Empresa G, Empresa H).

As demais Empresas explicitam Empresas, 0rgaos ou entidades parceiras.



135

A Empresa C, destaca como Empresas parceiras, além da Fundagédo PaqTcPB para
sua incubacdo, o Sebrae/PB e 0 SENAI. Além citar essas Empresas como parceiras, essa
Empresa ainda exp8e o tipo de parceria: a parceria desenvolvida com o Sebrae/PB € do
tipo demanda de treinamentos, capacitagcdes e inser¢cbes em programas com foco em
desenvolvimento tecnoldgico; quanto a parceriacom o SENAI/PB, esta é de demanda por
espaco fisico e ambiente propicio a troca de conhecimento e experiéncias. A Empresa C
€ uma Empresa parceira do Laboratério Aberto uma entidade do SENAI/PB, que € um
ambiente de aprendizado criado para receber pessoas com diferentes perfis e habilidades
e oferece acesso livre a equipamentos, estimulando o trabalho colaborativo para
desenvolvimento de produtos, processos e negocios (EMPRESA C, 2018).

Diferente da Empresa C, as demais Empresas incubadas na ITCG que destacam
suas parcerias apenas citam as Empresas parceiras, ndo explicitando os objetivos ou
motivagOes para parcerias. Nesse sentido, Empresa E tem como parceiras: Universidade
Federal da Bahia, Universidade Estadual de Ponta Grossa, Universidade Federal do
Espirito Santo, Universidade Federal da Paraiba e Universidade do Sul de Santa Catarina;
Empresa F: a Bodopitd Consultoria Rural e Servigos Veterinarios, o Centro Nacional de
Aprendizagem Rural da Paraiba (SENAR/PB) e Sebrae/PB; a Empresa I: Sebrae/PB e a
Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(Anprotec); a Empresa J: Samsung, Fundacgdo PaqTcPB, ITCG, Artemisa e Sebrae/PB; a
Empresa L e Empresa M: Governo da Paraiba, escolas e cursos preparatdrios particulares.

Analisando as intui¢des parceiras das Empresas incubadas na ITCG, identificou-
se 0s seguintes tipos de interagcbes concebidas como unilaterais Empresa — Empresa:
Empresa C — Sebrae/PB / SENAI/PB; Empresa | — Sebrae/PB / Anprotec; Empresa J —
Samsung/ Fundacdo PaqTcPB/ ITCG/Artemisa/ Sebrae/PB; Empresa F — Bodopita
/ISENAR/PB / Sebrae/PB. Como interacGes bilaterais, foram identificadas do tipo
Empresa — Universidade: Empresa E — Universidades Federais/ uma Universidade
Estadual. Quando as interacGes trilaterais, verificou-se do tipo Empresa - Governo —
Instituices de Ensino: Empresa L e Empresa M — Governo da Paraiba — Cursos
preparatdrios/Escolas Particulares.

Observa-se, de acordo com 0 exposto acima, uma predominancia das interagdes
unilaterais, ou seja, de instituicbes da mesma esfera com base na estrutura da Hélice
Triplice da regido pesquisada, na esfera Industria. Outro aspecto que se destaca nessas
Empresas é o aparecimento de duas instituicdes parceiras até entdo ndo citadas nesse

estudo: a SENAR/PB e a Anprotec. Ambas instituices ndo possuem sede ou filiais
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instaladas em municipios pertencentes a Regido Metropolitana considerada, portanto,
para fins desse estudo, essas duas instituicbes ndo sdo tomadas como agentes regionais
de inovacgéo, sendo consideradas, entdo, como instituigdes fontes de novos conhecimentos
n&o regionais.

Uma vez analisadas as descri¢des das instituicdes da esfera IndUstria no que tange
a D1, categoria de anélise relagdes/Interacdes da dinamica de inovacao, resta analisar as
demais categorias dessa dimensdo: comunicagdo, cooperacdo e papéis desempenhados.
Quanto a dimensdo comunicacdo, ndo se identificou nas descrigdes apresentadas
informagdes que remetem a redes de informacdo com o intuito de comunicacdo e
compartilhamento de informacdes entre esferas institucionais. Quanto a cooperacao, as
interacOes entre agentes dessa esfera indicam a circulacdo de individuos e outputs. A
circulacdo de individuos da-se, por exemplo, no caso da Empresa Empresa E, na qual
verifica-se que individuos pertencentes a esfera académica migram para a esfera
Industria. Ja a circulacdo de outputs tem por exemplo o caso da Empresa Embrapa, que
contribui para inovacdes na regido a partir das suas saidas (servicos de consultoria,
assessoria, treinamento e analises laboratoriais). Cabe salientar que as informacdes
obtidas até aqui permitem identificar que existe na Hélice Triplice da regido uma
colaboracéo através da circulagdo de individuos e outputs, mas que ndo sdo suficientes
para indicar a intensidade dessa circulacéo.

Referente a categoria Papéis desempenhados, essa requer uma andlise das
caracteristicas e atividades desempenhadas pelos agentes dessas esferas com base no
modelo Hélice Triplice. Esse modelo tedrico prevé que as Empresas, entidades ou 6rgaos
pertencentes a essa esfera, na estrutura estabelecida da hélice, possuem as seguintes
caracteristicas: 1. Sdo baseadas na inovacdo organizacional tecnolégica, que ocorre por
meio de redes entre esferas institucionais; 2. Fazem parte de um processo colaborativo
que pode incluir Empresas e entidades ndo Empresariais, como grupos de pesquisa
universitaria e agéncias governamentais; 3. Sdo conduzidas ou apoiadas por individuos
de “vida dupla”, ou seja, que obtém conhecimento de outras esferas institucionais
suficiente para conduzir os negocios ou interpretar tecnologia. Essas informacdes podem
ser identificadas na missdo da Empresa, nos tipos de relagdes/interacdes ja identificadas
e nos curriculos dos gestores dessas instituicoes.

O quadro 17 destaca quais agentes dessa esfera possuem essas caracteristicas
baseado em suas respectivas missGes e relagbes/interacGes. Salienta-se que, para a

caracteristica - Conduzidas ou apoiadas por individuos de “vida dupla” - identificou-se
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0s gestores das Empresas em seus respectivos sites e, em seguida, realizou-se uma
pesquisa no site de busca (Google), quando necessaria, a fim de verificar o curriculo

desses individuos.

QUADRO 17. CARACTERISTICAS DOS AGENTES DA HELICE TRIPLICE DA REGIAO
PESQUISADA COM BASE EM ETZKOWITZ (2008)

Agente Caracteristicas
1. S&o baseadas na 2. Fazem parte de 3. Conduzidas ou
inovacao organizacional um processo apoiadas por individuos
tecnoldgica colaborativo de “vida dupla”

FIEP Néo é possivel afirmar Sim Sim
PAQTCPB Sim Sim Sim
SEBRAE-PB Néo é possivel afirmar Sim Sim
CITTA Sim Sim Sim
ITCG Sim Sim Sim
EMBRAPA Sim N&o é possivel afirmar Sim

EMPRESA A Sim N&o é possivel afirmar N&o é possivel afirmar

EMPRESA B Sim N&o é possivel afirmar N&o é possivel afirmar

EMPRESA C Sim Sim N&o é possivel afirmar

EMPRESA D Sim N&o é possivel afirmar N&o é possivel afirmar
EMPRESA E Sim Sim Sim
EMPRESA F Sim Sim Sim

EMPRESA G Sim N&o é possivel afirmar N&o é possivel afirmar

EMPRESA H Sim N&o é possivel afirmar N&o é possivel afirmar
EMPRESA | Sim Sim Sim
EMPRESA J Sim Sim Sim
EMPRESA L Sim Sim Sim
EMPRESA M Sim Sim Sim

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

No quadro 17, nas caracteristicas que foram atribuidas em alguns agentes o status
“Nao ¢ possivel afirmar” ocorreu, ou pelo fato das informacGes levantadas pela
pesquisadora ndo serem suficientes para tal (carateristicas 1 e 2), ou pelo fato de néo se
ter tido acesso a informacdo por ela ndo estar disponibilizada nas fontes acessadas
(carateristica 3), esta limitagdo serd sanada a partir dos dados primarios coletados e
dispostos mais a frente neste capitulo. Apesar de se ter atribuido o status “Nao ¢ possivel
afirmar”, em alguns casos, € possivel afirmar, a partir dos dados disponiveis no quadro
17, que a maioria dos agentes sdo baseados na inovacdo organizacional tecnoldgica,
fazem parte de um processo colaborativo e sdo conduzidos ou apoiados por individuos de
vida dupla. Tal constatacdo permite afirmar que a esfera Industria da hélice estabelecida
na regido pesquisada é composta por Empresas/entidades que possuem as caracteristicas
de uma hélice em terceiro estagio de desenvolvimento (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017)
ratificando o pressuposto pelo modelo teérico Hélice Triplice e a estrutura prévia da

hélice estabelecida nesse estudo.
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Ainda a respeito dessas caracteristicas destacadas no quadro 17, cabe enfatizar
que sdo caracteristicas genéricas apresentadas por Etzkowitz (2008), contudo, como se
tratam de Empresas e entidades brasileiras, € necessario analisa-las levando em
consideracao as caracteristicas ja identificadas em algumas pesquisas brasileiras baseadas
nesse modelo teorico.

Tomando por base o estudo de Paula et al. (2017), identificou-se na amostra
estudada por esses as seguintes caracteristicas de Empresas e/ou entidades pertencentes a
esfera Industria no contexto brasileiro: 1. Sdo proximas de entidades de apoio ao
conhecimento, mas existe pouca integracdo no trabalho em conjunto; 2. Nao possuem
apoio continuo nos processos apoiados pelas instituicbes de ensino, devido essas
instituicGes terem suas praticas ainda arraigadas ao modelo burocréatico; 3. Micro e
pequena Empresa de empreendedores; 4. Pouco relacionamento direto com a
Universidade e Governo; 5. Diretamente relacionadas com inovacdo e tecnologia,
atuando com desenvolvimento de softwares e tecnologia da informacéo.

Tomando por base a descricdo dos agentes dessa esfera, suas respectivas missoes,
relacbes e interacdes, pode-se afirmar que as empresas por este estudo pesquisadas
possuem parte dessas caracteristicas. Na primeira caracteristica, por exemplo, pode-se
afirmar que essas Empresas e instituicbes sdo proximas de entidades de apoio ao
conhecimento, contudo nao se tem informac6es para embasar uma afirmacdo ou negacéo
a respeito da integracdo do trabalho em conjunto. Ja para segunda e quarta caracteristicas
néo se tem informagGes que permitam afirmar ou negar a existéncia dessas nas Empresas
e entidades aqui analisadas, diferentemente da terceira e quinta caracteristica que as
informacdes dispostas as reafirmam.

Referente as atividades desempenhadas pelos agentes dessa esfera, foram
identificadas as seguintes: representacao do setor industrial; promo¢do de um ambiente
favoravel aos negocios; realizagdes de oficinas, concessdo de certificagbes, promocéao de
workshops; promocdo de empreendedorismo inovador. Apoio a criagdo e crescimento de
Empresas; pesquisa e desenvolvimento de produtos, servicos e novas tecnologias;
insercdo de produtos, servicos e processos no mercado; geracdo de tecnologias;
desenvolvimento e oferta de programas de capacitacdo; facilitacdo de acesso ao crédito e
a inovacdo; estimulo ao associativismo, promocdo de feiras de negdcios; oferta de
instalacdes facilitadoras de infraestrutura; e geracdo, apropriacdo e compartilhamento de

conhecimentos.
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Analisando essas atividades, observa-se que esses agentes da esfera Industria
desenvolvem acGes além de seus papéis primarios na estrutura da hélice da regido
pesquisada, ou seja, além de seus papéis tradicionais (producdo de bens e servigos que
atendam as necessidades sociais), também desempenham papéis secundarios, ou seja,
papéis que sdo primarios para outras esferas/e agentes institucionais, a saber: Academia/
Universidade (geracdo, preservacdo e transmissdo de conhecimento) e Estado/Governo
(criar e aplicar politicas de incentivo a inovacdo). Essa observacdo analisada na
perspectiva da Teoria do Campo das Hélices (2008) ratifica o desenho da estrutura
prevista por esse estudo para a hélice constituida na Regido Metropolitana de Campina
Grande - PB.

A categoria papéis desempenhados € a ultima referente a DI1-
Atores/Agentes/Esferas, portanto, agora, passa-se a analisar a D2. Conhecimento, a qual
é composta pelas seguintes categorias: Aprendizado, Difusdo, Fontes e Conhecimento
localizado. A respeito das dimensdes “Aprendizado” e “Conhecimento localizado” ndo
foram identificadas informacdes até o presente momento da pesquisa que remetam
diretamente a elas. No que tange a difusdo, cabe destacar as informacGes contidas na
missdo de dois agentes dessa esfera: “...Apoiar a criagdo ¢ crescimento de Empresas,
criativas e inovadoras, para que transfiram ao mercado, 0s conhecimentos e
tecnologias...” (ITCG, 2018) e “... Realizagao de estudos, projetos e pesquisas orientados
a geracdo, apropriacao e compartilhamento de conhecimentos necessarios a promogéo de
inovagdes tecnologicas...” (CITTA, 2018). Essas afirmacdes indicam que existe difusao
do conhecimento na regido pesquisada por parte de Empresas criativas e inovadoras e por
parte do CITTA, uma vez gque essa Ultima se compromete a difundir conhecimento em
sua misséo institucional.

Ainda sobre a difusdo de conhecimento, é importante destacar que a FIEP é uma
entidade que também desempenha esse papel, uma vez que desenvolve as seguintes
atividades na regido pesquisada: oficinas junto a representantes de Empresas, promogéo
de workshops e cursos. Contudo, cabe reflexdo a respeito da propor¢do com que esse
conhecimento ¢ difundido na regido pesquisada: O conhecimento é difundido de forma
igual em todos os municipios que compdem a regido pesquisada? Para responder a essa
indagacdo é preciso se averiguar junto aos Governos desses, haja vista este conhecimento
poder se resumir a poucos municipios da regido metropolitana de Campina Grande, ou ao
municipio onde essas entidades (CITTA e ITCG) estdo instaladas, ou ainda esta sendo

difundido para outras regides e ndo na regido foco do presente estudo.
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No pertinente as fontes de conhecimento, a ITCG, em sua missdo, reconhece como
fonte de novos conhecimentos as instituicdes de pesquisa, desenvolvimento e inovacao e
industrias criativas e o PaqTcPB concebe como fonte as instituicdes de pesquisa e
desenvolvimento. Quanto as Empresas e as demais entidades que compdem a estrutura
da hélice na regido pesquisada, ndo se identificou declaracdes que remetem diretamente
as fontes de conhecimento, contudo, pode-se considerar que suas respectivas Empresas,
entidades ou 6rgdos parceiros podem ser considerados, para efeito dessa pesquisa, fontes
de novos conhecimentos.

Na D3 - Inovagédo, observa-se uma postura inovadora declarada em cinco
instituicdes (Embrapa, CITTA, Empresa A e Empresa E) que constituem essa esfera
institucional. Tal postura é identificada pelo uso das palavras: inovacdo, inovador,
inovadora e inovadores na misséo e/ou na descri¢cdo nas atividades desenvolvidas por
essas. Essas palavras sdo relacionadas aos seguintes verbos: promover, viabilizar,
dinamizar, fomentar, promover;, e aos seguintes substantivos: tecnologia,
empreendedorismo, empreendimentos, maneira e ferramenta. Os verbos e 0s substantivos
aos quais a palavra inovacao e suas derivagdes remetem, permitem inferir que essas cinco
Empresas possuem seus objetivos, métodos e meios para inovar incorporados em suas
estratégias de atuacdo. No que tange as demais Empresas, ndo se permite inferéncias desse
tipo tomando por analise suas respectivas missfes e descricdo de atividades
desenvolvidas.

Com relacdo a disparidade da regido pesquisada em relacdo a outras regides, no
que tange a um ambiente de inovacdo regional (que consiste em um conjunto de
instituicdes politicas, empresariais e académicas propositadamente ou ndo, atuam no
sentido de aprimorar condicdes locais de inovacdo), pode-se considerar que o ambiente
difere de outras regides por possuir uma quantidade consideravel de agentes nessa esfera
que buscam melhorar o ambiente regional, tornando-o mais propicio a inovacao.

Comparada com regides que ndo possuem sedes ou filiais de Empresas e entidades
similares as aqui identificadas, pode-se inferir que a regido metropolitana aqui estudada
€ mais inovadora, desconsiderando a intensidade das relacdes desenvolvidas entre tais
Empresas e entidades como elemento que pode influenciar nessa comparagdo. A analise
da situacdo inversa também se aplica, sendo assim, nessa condi¢do inversa, a regiao
metropolitana de Campina Grande pode ser considerada menos inovadora.

No entanto, se consideramos por ambiente inovador um espaco planejado e

organizado propositalmente para realizar relacbes de cooperacdo, confianca e
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aprendizado estruturado por redes de objetivos comuns desses agentes, as informacdes
obtidas até entdo nao admitem afirmar categoricamente que existe um ambiente inovador
estabelecido na regido pesquisada, o que se pode inferir € que, pelo nimeros de parcerias
entre as instituicbes que compdem essa Industria, hd possibilidade desse ambiente
inovador existir. Por fim, a D3. apresenta como Ultima categoria de analise a
“contribuicdo para o desenvolvimento regional”.

A respeito da contribuicdo para o desenvolvimento regional, observa-se nas
missoes das instituicbes dessa esfera um foco em contribuir com o desenvolvimento do
pais e Estado da Paraiba, isso porque identificou-se que, em suas respectivas missdes,
todas remetem ao desenvolvimento do pais e/ou Estado, contudo apenas a ITCG dispde
em sua missdo do foco regional: “...através de produtos, Servigos ou processos cuja
comercializacdo — inclusive no exterior — contribua para o desenvolvimento regional e do
pais.” (ITCG, 2018). Com base nisso, ndo se pode afirmar que as inovacgdes geradas pelas
Empresas e entidades da esfera Industria da hélice instituida na regido, ou geradas pela
contribuicdo dessas na estrutura da hélice prevista por esse estudo, contribuem para o
desenvolvimento regional.

No caso da ITCG, que tem o desenvolvimento regional em sua misséo, as
inovagdes por essa geradas podem ndo estar contribuido efetivamente para esse fim, pois
existe a possibilidade das Empresas incubadas nessa instituicdo ndo desenvolverem
inovagdes para as demandas da regido ou ainda ndo possuirem como clientes outras
instituicdes locais. Nesse sentido, as informacBes até entdo obtidas das Empresas
incubadas ndo sdo suficientes para verificar se a ITCG tem contribuido efetivamente para
0 desenvolvimento da regido pesquisada.

Finalizando os apontamentos a respeito da esfera Industria, reflete-se agora sobre
a dimensdo quatro de analise da dindmica de inovacdo: D4 — Aspectos contextuais. Nessa
dimensao, reflete-se sobre os seguintes fatores que influenciam na dindmica de inovagéo
estabelecida em uma regido: Lideranga, Leis de incentivo, Politicas Publicas, Barreiras,
Capital humano e Investimento em pesquisa e desenvolvimento. As informacdes até o
presente momento levam a acreditar que as instituicdes dessa esfera ndo se reconhecem
como “Organizador regional de inovagdo”, ou seja, COMo agentes que assumem o papel
de lideranga na resolugdo das questfes relacionadas a inovacdo e desenvolvimento em
nivel regional. Contudo, pode-se inferir pela missdo dessas instituicdes e as atividades

por elas desempenhadas, que € possivel que sejam reconhecidas como tais por outros
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agentes das demais esferas da hélice instituida na regido pesquisada, necessitando de
aprofundamento na pesquisa para se verificar até que ponto essa inferéncia é valida.
Quanto as categorias “Leis de incentivo”, “Politicas Publicas” e “Barreiras”, ndo
se identificou informagdes nessa esfera que a elas se relacionem. Em relacdo ao Capital
humano, o que se percebe nessa esfera € 0 mesmo que o percebido na esfera Academia.
Desse modo, as informacdes levantadas até aqui levam a acreditar que existe
disponibilidade de méo de obra qualificada na regido, mas ndo permitem afirmar que esta
é assimilada pelas Empresas, 6rgdos e entidades da regido. Nessa esfera, por exemplo
encontrou-se apenas na descricdo da Embrapa indicios de que essa mdo de obra é
assimilada por essa Empresa, uma vez que ela emprega na regiao estagiarios, bolsistas e

prestadores de servigos que podem ser provenientes de agentes locais.

c) Esfera Estado:

A esfera Estado, tomando por base a estrutura prévia da hélice fornecida nesse
estudo, contempla os seguintes agentes locais: Orgcamento Democratico Estadual (ODE);
Secretaria de Desenvolvimento e Articulagdo Municipal (SEDAM); Secretéaria de
Infraestrutura, Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e da Ciéncia e Tecnologia
(SIRHMAC&T) e Prefeitura de cada um dos municipios que compde a Regido
Metropolitana de Campina Grande. Esses agentes disponibilizam poucas informacgdes
em seus respectivos sites oficiais, de modo que, nessa essa etapa da pesquisa, pouco se
pode inferir a respeito dessa esfera quando relacionada a dimensdes e categorias da
dindmica de inovacdo. Contudo, algumas consideracdes sdo feitas a seguir, a respeito da
dimensdo D1- Atores/agentes/esferas, Gnica dimensdo em que as informacdes obtidas até
entdo permitem serem feitas algumas inferéncias.

Na D1- Atores/agentes/esferas, ndo se identificou parcerias dos agentes dessa
esfera com agentes de outras esferas institucionais. O que se percebe é uma interacdo
existente entre os orgdos e entidades que representam os diferentes niveis do Governo
(Federal, Municipal e Estadual) nessa esfera. Quanto aos papeis desempenhados pelos
agentes dessa esfera, a presente pesquisa até entdo edificou os seguintes: instrumento de
democracia participativa; realizacdo de audiéncias regionais; formulacéo de politicas de
desenvolvimento municipal do Estado; definicdo de politicas, planejamento, execucdo e
coordenacdo das atividades ligadas ao desenvolvimento urbano e regional; articulacao

com entidades e programas federais e estaduais para coordenacdo dos interesses do
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Estado e dos municipios paraibanos; integracdo dos municipios; fomento ao
desenvolvimento de Regifes Metropolitanas; Articulacdo no ambito do Poder Publico
Estadual dos programas governamentais destinados ao desenvolvimento municipal; e,
planejamento, coordenacdo e execucdo de acGes governamentais relacionadas com a
identificacdo, aproveitamento, exploragéo e utilizagdo dos recursos existentes no Estado.

Analisando as relagdes entre 0s agentes do Governo da esfera Estado, no contexto
pesquisado, pode-se inferir que o Governo, de um modo geral, ndo interage com 0s
agentes das demais esferas, buscando, nas relacdes unilaterais, atender as suas demandas.
Contudo, as informag@es obtidas nas analises das demais esferas (Academia e Industria)
demonstram que essas interagdes existem em forma de parcerias para direcionamento,
fomento e incentivo das atividades desempenhadas pelos agentes componentes dessas
esferas (UFCG, UEPB. IFPB, CITTA, ITCG, CDR, etc.). Contudo, até aqui, ndo se pode
verificar indicios que levem a afirmar a intensidade dessas interacGes e relacGes
existentes.

Quanto a analise dos papeis desempenhados, observa-se que o Governo cria e
tenta manter sobre seu controle as politicas, tanto no nivel de estado, como o nivel de
municipio, isso leva a inferéncia de que as politicas de inovagdo seguem esse mesmo
padrdo. Dessa forma, com base no modelo Hélice Triplice, o que se tem nessa esfera é
um indicativo de que, na regido pesquisada, existe uma politica de inovacdo direta, que
consiste na criacdo de politicas de inovacdo que mantém o processo de inovagao sob o
controle do Governo.

Sendo assim, 0 que se aparenta na regido pesquisada é um cenario onde a esfera
Estado coordena hélice estabelecida. As politicas de inovacao direta remetem ao segundo
estagio de estruturacédo de hélice para inovacdo regional, na qual a estrutura é representada
pelo modelo Laissez-faire, no qual a hélice estabelecida encontra-se no nivel
intermediario. Esse fato vai de encontro as observacdes feitas até entdo nesse estudo, uma
vez que a analise das esferas anteriores ratificava que, na regido metropolitana
pesquisada, a hélice estabelecida apresentava uma estrutura correspondente ao terceiro
nivel de desenvolvimento, onde essa estrutura € representada pelo modelo Hélice
Triplice, no qual se verifica interacOes intensas entre as esferas institucionais e 0 Governo
ndo é o agente dominante.

Por fim, o que se pode concluir ao término das anéalises dispostas nesse topico €
que, aparentemente, a Hélice Triplice estabelecida na regido nao possui um nivel tdo alto

de desenvolvimento devido ao papel controlador da esfera Estado. Portanto, espera-se



144

que, nas analises subsequentes desse estudo, possa-se esclarecer essa inferéncia assim
como as demais levantadas anteriormente, a fim de que o presente estudo possa atender
ao seu objetivo. Nesse contexto, s@o apresentados no topico a seguir os dados primarios
coletados na presente pesquisa, bem como as anélises feitas a partir desses, tendo como
foco o mapeamento da dindmica de inovagéo estabelecida na Regido Metropolitana de

Campina Grande-PB.

4.2 Mapeamento da dinamica de inovacéo estabelecida da Regido Metropolitana
de Campina Grande-PB e identificacdo da sua contribuic¢éo para o desenvolvimento
regional

O presente topico apresenta e analisa os dados primarios coletados por intermédio
de questionario composto por questdes abertas e fechadas aplicado junto a representantes
dos agentes que compBdem cada esfera institucional via formulario eletrénico. Ressalta-se
que, nessa etapa da pesquisa, foram coletados dados qualitativos e quantitativos, sendo
os primeiros submetidos a analise de conteddo e manipulados através da utilizacdo do
software NVIVO- PRO, versdo 12, o qual permitiu a categorizacao, codificagio dos dados
e geracdo de mapas mentais por esfera institucional analisada. O segundo tipo de dados
foi submetido a andlise através do uso estatistica descritiva e categorizacdo, fazendo uso
para manipulagdo desses no Microsoft Excel, que permitiu a extragdo das medidas
estatisticas descritivas.

Para a melhor organizacéo das ideias contidas nesee item, optou-se por dispor dos
dados e suas respectivas analises por esferas institucionais. Para cada esfera, apresenta-
se uma analise por dimensdes da dindmica de inovagdo e suas respectivas categorias de
andlise. Seguindo este esquema de organizagédo das ideias, apresenta-se a seguir os dados

coletados nas analises feitas.

4.2.1 Esfera Academia

O questionario aplicado aos representantes da esfera Academia (UFCG, UEPB e
IFPB) composto por doze questdes abertas e seis fechadas, distribuidas em trés partes:
Parte 1. Perfil do respondente, Parte 2. Papel da instituicdo na dinamica de inovagéo
regional e Parte 3. Mapeamento da dindmica de inovacdo (dimensdes e categorias de
analise). Nessa esfera, obteve-se a resposta de 19 sujeitos com idade ente 32-67 anos,

todos com formacdo superior, em nivel de graduacdo e pos-graduacdo, sendo essas
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distribuidas em diferentes areas do conhecimento, a saber: Biologia, Bioquimica,
Engenharia Florestal, Arquitetura, Recursos Naturais, Sociologia, Comunicacdo Social,
Geociéncias, Administracdo, Gestdo Ambiental, Geografia, Turismo, Economia, Design
de Produtos, Engenharia Mecénica, Computacdo, Quimica Industrial, Engenharia Elétrica
e Letras.

Ainda sobre o perfil da amostra de respondentes, todos possuem residéncia na
regido pesquisada, sendo a maioria no municipio de Campina Grande. Quanto ao tempo
de trabalho na instituicdo que representam, a maioria dos sujeitos pesquisados trabalham
hé& entre cinco e dez anos na instituicdo que representam (52,6%) e os demais encontram-
se distribuidos entre os que trabalham ha acima de dez anos (36,8%) e os que trabalham
ha entre um ano e cinco anos (10,6%). Nessa amostra, nenhum sujeito trabalha ha menos
de um ano na instituicdo que representa.

Somando-se os individuos que trabalham ha entre cinco e dez anos e 0s que
trabalham ha acima de dez anos, temos que a grande maioria dos sujeitos (89,4%) trabalha
ha bom tempo nas instituicdes foco dessa pesquisa, indicando que, pelo tempo, de
permanéncia nessas instituicdes, sdo aptos a responderem ao questionario aplicado por,
possivelmente, conhecerem bem o funcionamento, metas e objetivos das mesmas.

Sobre os cargos e fungdes ocupadas por esses individuos nas instituicGes
pesquisadas, 36,85% dos pesquisados ocupam e desempenham cargos de gestdo, 31,58%
sdo coordenadores de programas de pos-graduacdo e 31,58% assumem a lideranca de
grupos de pesquisa.

Os dados que descrevem essa amostra indicam que os dados coletados refletem a
percepc¢éo de sujeitos de diversas areas do conhecimento com nivel de instrugéo superior,
residentes na regido pesquisada e que representam diferentes cargos existentes nas
instituicdes alvo desse estudo (UFCG, UEPB, IFPB). Esse fato permite afirmar que a
presente pesquisa abrange diferentes pontos de vista sobre o comportamento da esfera
Academia diante das categorias e esferas da dindmica de inovacgdo na regido pesquisada.

A segunda e terceira parte do questionario buscaram coletar dados referentes as
categorias de analise da dinamica de inovacdo, sendo a segunda parte focada no papel
desempenhado pelas instituicbes pesquisadas, e a terceira, nas demais categorias
distribuidas nas quatro dimensBes (Atores/agentes/esferas, conhecimento, inovacao,
aspectos contextuais) da dindmica de inovacao estabelecida na Regido Metropolitana de

Campina Grande-PB.
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Devido a segunda parte do questionario aplicado a essa esfera remeter a uma
categoria de andlise referente a primeira dimensdo da dindmica de inovacdo (papéis
desempenhados), a apresentacdo e analise desses dados serdo feitas em conjunto. Para
tanto, por questfes de sistematizacdo, esses dados sdo apresentados a seguir, fazendo-se
a distin¢do entre dados qualitativos e quantitativos e analisados de forma conjunta.

Os dados qualitativos sdo referentes as respostas obtidas nas questdes 1.2, 2.1, 2.2,
2.3, 3.1, 3.3, 3.5, 3.6, 3.8 do questionario aplicado (Apéndice A), essas respostas foram
condensadas em um Unico arquivo, submetidas a andlise de conteido. O quadro 18
resume os resultados obtidos nas fases de Pré-analise e Exploragdo do Material.
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QUADRO 18. ESFERA ACADEMIA-RESULTADO DAS ETAPAS DA ANALISE DE CONTEUDO

Etapa Questbes
Identificacdo (nimero) Respostas Respostas
excluidas validas

1. Pré-analise 1.2 0 19
2.1 0 19
2.2 1 18
2.3 0 19
3.1 1 18
3.3 1 18
3.5 0 19
3.6 1 18
3.8 0 19

2.Exploracdo
do material

Quantidade de referéncias codificadas por dimenséo/ Cat

egoria de analise

Categorias Referéncias Total de ref. codificadas
por dimenséo
Cl. RelagGes/ interacoes; 13 D1 (Atores/ 65
C2. Comunicacéo 0 Agentes/
C3. Cooperacio 7 Esferas)
C4. Papéis desempenhados 45
C5. Aprendizado 0 D2 23
C6. Difusdo 1 (Conhecime
C7. Fontes 22 nto)
C8. Conhecimento localizado 0
C9. Difuséo da inovacdo 1 D3 68
C10. Inovagdo como tema estratégico 2 (Inovagdo)
C11. Disparidade 13
C12. Ambiente inovador 8
C13.Contribuicéo para o 44
desenvolvimento regional
C14. Lideranca 0 D4 48
C15. Leis de incentivo 1 (Aspectos
C16. Politicas publicas 1 contextuais)
C17. Barreiras 20
C.18. Capital humano 19
C.19 Investimento em pesquisa € | 7
desenvolvimento.

Fonte: Adaptado de NVIVO- PRO 12 (2018)

O quadro 18 mostra que na esfera Academia foram codificadas, ao todo, 204

referéncias. Salienta-se que as etapas descritas no quadro 18 foram realizadas com a

auxilio do software NVIVO- PRO, uma vez que o mesmo facilitou a manipulacio de um

grande volume de dados e permitiu a pesquisadora, através da codificacdo manual,

vincular trechos identificados nas respostas (referéncias) a respectivas categorias de

analise. A vantagem da utilizacdo deste software, juntamente com o método de analise

(anélise de conteudo), é de ter permitido uma andlise integrada das respostas, uma vez

que trechos referentes a uma categoria de analise podem ser identificados em mais de um

questionamento feito, assim como um trecho pode referir-se a mais de uma categoria de

analise.
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A vinculagdo dos trechos como referéncias de cada categoria baseou-se na
descricdo dessas a partir dos fundamentos tedricos norteadores da presente pesquisa, de
modo que um trecho pode ser vinculado a mais de uma categoria. A exemplo do seguinte
trecho identificado no questionamento 3.8 (Quais as principais dificuldades e barreiras
encontradas por essa instituicdo, empresa ou 6rgao a buscarem desenvolver e promover
inovagdes?): “Cultura muito ofertista, precisa se aproximar das demandas reais”. Esse
trecho a ser codificado tornou-se referéncia nas categorias C17., Barreiras (D4) e C13.
Contribuicdo para o desenvolvimento regional (D3). Esse procedimento foi adotado para
todo o material submetido a analise de conteldo nessa pesquisa.

No software NVIVO- PRO, apés a categorizacdo das respostas analisadas, foi
emitido um relatorio que resumia a codificacdo por codigo. Este software utiliza a
nomenclatura c6digo ou n6 para remeter as categorias de andlise inseridas no mesmo pela
pesquisadora, de modo que o relatério emitido apresenta-se conforme o ilustra a figura

15.
FIGURA 15. RECORTE DO RELATORIO RESUMO DA CODIFICACAO POR CODIGO
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Fonte: NVIVO- PRO 12 (2018)
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O relatorio ilustrado pela figura 16 apresenta um resumo da categorizacao de todas
as respostas obtidas nos questionarios aplicados na pesquisa, separando-as por esfera
institucional (Academia, Estado e Industria) e categorias de analise, de modo que o
mesmo foi utilizado como fonte para as anélises apresentadas das esferas institucionais
dispostas mais a frente. Esse relatorio além de fornecer os dados que propiciaram a
elaboracéo dos quadros que resumem os resultados das fases de Pré-anélise e Exploracédo
do Material referentes a analise de contetudo (dispostos ao longo deste documento),
forneceu subsidios para a elaboracdo de um mapa mental que resume as ideias vinculadas
a cada dimensao e suas respectivas categorias apresentadas pelos agentes que compdem

a amostra da esfera institucional Academia, conforme o apresentado na figura 16.
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FIGURA 16. ESFERA ACADEMIA- MAPA MENTAL RESUMO DAS IDEIAS IDENTIFICADAS NA ETAPA DE CODIFICAGAO
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O mapa mental ao qual se refere a figura 16, bem como o relatério resumo da codificacéo
por codigo sdo as fontes de dados utilizadas para a Gltima fase da analise de conteudo:
Tratamento de analise dos resultados. Essa fase tem como procedimentos a condensacgéo e
destaque das informagdes importantes e a realizacdo de interpretacGes e inferéncias. Em suma,
no que tange ao primeiro procedimento dessa etapa, ele ja foi realizado simultaneamente com
a elaboracdo do mapa mental disposto na figura 16 e com a emisséo do relatério resumo da
codificacdo por codigo (resultados dessa fase), cabendo a pesquisadora, nesse momento,
elucidar as informacOes destacadas e fazer interpretacdes inferenciais. Para este fim, discorre-
se nos parégrafos a seguir por dimensdo da dindmica de inovagdo as informagdes destacadas,
interpretacdes e inferéncias feitas pela pesquisadora sobre a esfera academia com base nos
dados ja apresentados, além da apresentacdo e analise dos dados quantitativos obtidos nesta
pesquisa que se referem a cada uma das dimensdes da dinamica de inovagdo pesquisada.

Na dimensdo D1. Atores/Agentes/Esfera os dados qualitativos coletados demostram a
existéncia de relagdes unilaterais (instituicdo academia — instituicdo académica); bilaterais
(Academia-Governo; Academia/Industria) e trilaterais (Academia/Estado/ Industria). Segundo
os dados obtidos, nas relacdes unilaterais entre as instituicdes da propria esfera Academia,
existe uma gestdo pelas partes envolvidas, contudo, os respondentes apontam que, nessa
relagéo, existe uma busca por intensificagdo e desenvolvimento de novas dindmicas. Ainda a
respeito dessas interagdes unilaterais, um dos respondestes afirma a ndo existéncia de uma rede
integrada entre as instituices de ensino/pesquisa.

Quanto as relacdes bilaterais, os sujeitos pesquisados apontam a relacdo Academia-
Governo como deficitaria em dois aspectos: terreno propicio a interacdes que venham
efetivamente a contribuir para o desenvolvimento da regido pesquisada por parte do Governo e
a falta de nocédo dos gestores de instituicdes da esfera a respeito da importancia da inovacgéo e
transferéncia de tecnologia, bem como do papel que as IES devem desempenhar na Hélice
Triplice da inovacao, além de poucos recursos ou fomento a projetos estratégicos voltados para
a regiao.

Nas interacbes do tipo Academia-Industria, tem-se um cenario onde existem parcerias
com grandes Empresas (Samsung, Huawei, Asus, ndo foram citadas Empresas da regido
pesquisada) além de geracdes de patentes e realizacdo de pesquisas de extensao tecnologica.
Contudo, verificou-se, nas respostas analisadas, que respondentes apontam as seguintes
limitagdes existentes nessas relagdes: necessidade de buscar mais aproximagéo com os setores
produtivos da regido, por haver um grande distanciamento entre as Empresas locais e a

Academia; interacdes limitadas; poucas parcerias desenvolvidas e falta de cultura de inovacao
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nas Empresas que possibilitem um canal de interacdo entre Empresa e instituigdes de
ensino/pesquisa.

Quanto as interaces trilaterais, os dados mostram que existem conhecimentos técnicos
e processos que sdo desenvolvidos pelos agentes dessa esfera institucional para iniciativa
privada (entende-se por iniciativa privada, neste contexto, Empresas privadas) ou em atuagéo
conjunta com Governos locais/regionais e federais. Em contrapartida, os sujeitos representantes
dos agentes que comp&em essa esfera (UFCG, UEPB e IFPB) apontam o desconhecimento por
parte dos gestores das instituicbes que compdem as diferentes esferas institucionais a respeito
do papel que cada um deve desempenhar no contexto da Hélice Triplice da inovacdo na regido
pesquisada. Esses sujeitos apontam ainda a falta de cooperagdo da Universidade com as demais
instancias sociais (entende-se por instancias sociais, nesse contexto, o Estado e a Industria como
esferas institucionais).

Em linhas gerais analisando os dados qualitativos referentes as relacGes/interacdes
desenvolvidas pelas instituicGes da esfera Academia, confirma-se a existéncias de interacoes
dos agentes que compdem essa esfera entre si e entre agentes de outras esferas. Destaca-se,
nesse contexto, a existéncia de interacGes trilaterais conforme o apontado pelos sujeitos
pesquisados. A existéncia de interacdes trilaterais ratifica, com base nos pressupostos do
modelo Hélice Triplice, que a estrutura da dindmica de inovacéo estabelecida na regido
pesquisada pode ser descrita por esse modelo, caracterizando-se como uma hélice que se
encontra em seu terceiro nivel de desenvolvimento, conforme a estrutura previamente
estabelecida por esse estudo. Contudo, os dados qualitativos ndo permitem fazer inferéncias a
respeito da intensidade ou volume dessas relagfes/interacdes, ja que os dados mostram
algumas limitacGes entre elas.

Na D1 de andlise da dindmica de inovacdo, ndo foram identificadas referéncias
vinculadas a categoria comunicacdo, uma vez que, nas colocacdes dos pesquisados, ndo se
verificou registros que remetam a existéncia de redes de informag6es formadas com o objetivo
de comunicar e compartilhar informac@es para colaboragédo entre as esferas institucionais. J no
pertinente a cooperacdo, os dados qualitativos demonstraram a existéncia de projetos
relacionados a inovacdo oriundos da colaboracdo entre as esferas. Foram citados como
exemplos projetos de: reuso de agua; tecnologias avancadas e ecologicas de dessalinizacao da
agua; capacitacdo para o planejamento e a gestdo publica intersetorializados; melhoramento
genético de sementes de milho, feijdo, arroz vermelho; adequagdes sociotécnicas de tecnologias
para usos coletivos e sociais; produtos inovadores a partir dos recursos locais; maquinas e

equipamentos de baixo custo, direcionados aos micro e pequenos empresarios (maquina para
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descascar coco); recuperacédo de solos; localizacdo indoor para deficientes visuais; economia
solidaria e técnicas artesanais; entre outros. Além dos projetos supracitados, a categoria de
analise cooperacdo remete a circulacdo de individuos e outputs entre as esferas. A esse respeito,
os dados mostram que, nos projetos pontuados acima, existe o fluxo de individuos e de
contribuigdes para inovacgao entre esferas.

Finalizando a D1, tem-se a categoria Papéis desempenhados que identifica as atividades
desenvolvidas pelos agentes que compdem essa esfera institucional no contexto da hélice para
inovacdo estabelecida na Regido Metropolitana de Campina Grande. Na percepcdo dos
representantes dos agentes que compdem a esfera Academia, esses agentes desempenham 0s

seguintes papéis destacados na figura 17.

FIGURA 17. PAPEIS DESEMPENHADOS PELOS OS AGENTES DA ESFERA ACADEMIA
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os papéis desempenhados pelos agentes da esfera Academia podem ser classificados
com base no disposto com primarios e secundarios. Como primarios, sao os relacionados a
geracdo, preservacao e transmissao do conhecimento (protecdo do conhecimento, gestdo de
parcerias, formacdo e capacitacdo de individuos, pesquisa, extensdo, formagdo de recursos
humanos/ méo de obra qualificada, formacao de Capital intelectual, educacdo empreendedora,
ofertas de cursos de graduacao e pds-graduacao), e 0s secundarios, sao 0s papéis tradicionais
de agentes de outras esferas assumidos por estes, por exemplo: As Industrias/Empresas tem
basicamente como papel produzir bens e servi¢os, nesse contexto, quando as instituicdes

pesquisadas nessa esfera desempenham o papel de oferta de produtos e servicos tecnoldgicos
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por elas produzidas, estdo desempenhando um papel que, tradicionalmente, é dos agentes da
esfera Industria. Analisando esses papéis, contata-se que, na Hélice Triplice da regido a esfera
Academia assume papéis de outras esferas, fato que essa “tomada de papéis” é um indicio de
que a hélice de inovacdo estabelecida na regido tem um nivel intermediario ou alto de
desenvolvimento. Para ser considerado um nivel alto, as interagdes das esferas institucionais
deve dar origem a instituicdes hibridas, conforme o disposto por Etzkowitz (2008). Como o
presente estudo ja identificou a existéncia de institui¢des hibridas na regido, pode entao afirmar
que, considerando a percepcdo dos agentes da esfera Academia, a hélice da inovacdo
estabelecida na regido pesquisada tem alto nivel de desenvolvimento, estando assim no Estagio
11 (Etzkowitz; Zhou, 2017) de desenvolvimento.

Ainda sobre os papéis desempenhados, é possivel fazer inferir se as intuicdes
pesquisadas podem se caracterizar como empreendedoras. Para tanto, considera-se para essa
andlise, as atividades, pilares e normas de uma Universidade empreendedora no contexto da
Hélice Triplice apontadas por Etzkowitz (2008). As informagdes obtidas dos dados qualitativos
até entdo levam a crer que essas instituicdes podem ser concebidas como empreendedoras por
apresentarem as quatro atividades caracteristicas (lideranca na utilizacdo do conhecimento,
identificacdo de areas foco pesquisa e ensino, capacidade de transferir tecnologias,
fornecimento de ideias a Empresa, reconhecimento como fonte de tecnologia, recursos
humanos e conhecimento). Os dados também indicam que essas instituicdes tém atividades
relacionadas aos quatro pilares da Universidade empreendedora segundo o apresentado por
Etzkowitz (2008): lideranca académica, controle legal sobre os recursos académicos,
capacidade organizacional para transferir tecnologia e espirito empresarial entre
administradores, professores e estudantes.

Quanto as cinco normas identificadas por Etzkowitz (2008) que direcionam a
Universidade empreendedora (capitalizacéo, interdependéncia, independéncia, hibridizacdo e
reflexividade), encontram-se indicios nos dados, até entdo apresentados e analisados,
relacionados a quatro normas (capitalizacdo, interdependéncia, independéncia e hibridizacao).
Esses indicios levam a acreditar que as instituicfes pesquisadas sdo direcionadas por essas
normas. Contudo, até entdo, ndo se identificou indicios que indiquem que as instituicoes
pesquisadas nessa esfera atendem a quinta norma de uma Universidade empreendedora: a
reflexividade; essa norma remete a renovagdo continua, tanto na estrutura interna da
Universidade. como sua relacdo com as mudancas da Industria e do Governo.

Para andlise da dimensdo D1. Atores/Agentes/Esfera, também foram coletados dados

quantitativos junto aos representantes dos agentes identificados como pertencentes a essa
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esfera. Os dados quantitativos que remetem a essa dimensdo referem-se as questdes 2.4
(Composta por afirmacdes relacionadas ao papel dos agentes/esfera) e 3.2 (Voltada para as
demais categorias de analise da D1). Esses dados foram organizados conforme o explicitado no
capitulo de procedimentos metodoldgicos e foram extraidas medidas estatisticas descritivas,
conforme demostra as tabelas 2 e 3. Salienta-se que os dados foram coletados via google forms,
0 qual gera automaticamente graficos baseados na porcentagem de respostas por alternativa,

conforme demostra as figuras 18 e 19.

TABELA 2. ESFERA ACADEMIA -ANALISE DA QUESTAO 2.4
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

FIGURA 18. ESFERA ACADEMIA- GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 2.4

Legenda:

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Néo concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.



TABELA 3. ESFERA ACADEMIA -ANALISE DA QUESTAO 3.2
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9. Essa instituicdo possui entre seus
colaborados individuos que atuavam em
outra esfera institucional (Governo,
Empresa, Industria), e/ou mantém
posi¢des significativas em duas esferas,
ou ainda que passaram um periodo
alternado atuacdes entre esferas. Homogéneas
10. Quando desenvolvidas inovagées
oriundas da colaboragédo conjunta de
Universidades, Governos e Empresas as
contribuicdes de cada um destes
atores/agentes é equilibrada. Heterogéneas
11. Quando desenvolvidas inovagdes
oriundas da colaboragédo conjunta de
Universidades, Governos e Empresas as
contribuigdes e esforcos da
Universidade para inovagao € superior
ao dos demais agentes. Heterogéneas
12. Quando desenvolvidas inovagdes
oriundas da colaboragéo conjunta de
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 19. ESFERA ACADEMIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.2

@ Discordo totaimente

@ Discordo parcialmente

@ Néo concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Dados da Pesquisa (2018)

Nos dados quantitativos referentes a D1, apresentados nas tabelas 1 e 2 e nas figuras 18
e 19, observa-se uma alta dispersdo nas respostas obtidas, de modo que, na maioria das
afirmacdes feitas obteve-se respostas heterogéneas. Destacando-se como afirmagfes que
obtiveram respostas homogéneas apenas a afirmacdo 1 da questdo 2.4 (com baixa dispersao) e
as afirmacdes 1 e 9 referentes a questdo 3.2. A analise quantitativa desses dados permite afirmar
que, de um modo geral, os representantes dos agentes da esfera Academia possuem diferentes
percepg¢des sobre o funcionamento da Hélice Triplice estabelecida na regido pesquisada, tendo
percepgdes proximas apenas no que se refere aos mecanismos de recursos de controle de
recursos académicos desses agentes; interacdo unilaterais (IES-1ES); e circulacdo de individuos
no ambito da hélice. Estes dados também mostram que os sujeitos pesquisados concordam
totalmente ou parcialmente com a maioria das afirmagfes feitas (12/20), indicando que na
percepcdo dos agentes desta esfera existe pode existir uma forte interacdo entre as
esferas/agentes que compdem a dindmica de inovagdo na regido pesquisada.

Contudo, foi necessaria também a realizacdo de uma analise de cunho qualitativo
partindo dos dados quantitativos e que considerasse as categorias de analise da dindmica de
inovagdo. Sendo assim, as afirmacdes contidas na questdo 2.1 rementem & categoria de analise
Papéis desempenhados, buscando analisar, na percepcdo dos respondentes, até que ponto 0s
agentes que representam essa esfera institucional possuem as caracteristicas de uma

Universidade empreendedora, conforme o disposto por Etzkowitz (2008). Ja as afirmacdes
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contidas na questdo 3.2 objetivam verificar como se ddo as relagdes, a comunicagdo e a
cooperacao desses agentes com o0s agentes da mesma esfera e de esferas distintas.

Analisando dos dados quantitativos obtidos para analise da D1, verifica-se que, em
média, os agentes pesquisados possuem o controle legal sobre seus recursos académicos; como
também parcialmente transferem tecnologias formalmente para demais instituicGes da regido
(considera-se inclusas nesse contexto instituicoes ligadas a esfera Estado e da Industria).
Quanto ao volume de tecnologias transferidas, ndo se verifica um consenso, embora, em média,
0s respondentes concordam parcialmente que a instituicdo a qual representam transfere um
grande volume de tecnologias para as Empresas da regido. Nesse sentido, os dados, em termos
percentuais das respostas obtidas, demostram que 31,6% dos respondentes discordam
parcialmente dessa opinido e 10,5% ndo concordam nem discordam.

Esses dados levam a inferir que os agentes pesquisados nessa esfera possuem um
potencial de transferéncia de tecnologia para as instituicGes da regido além do volume real que
é transferido. Essa inferéncia é confirmada na analise dos dados qualitativos obtidos, uma vez
que os respondentes apontaram limitacdes nas relagfes Academia-Governo (terreno propicio a
interacfes que venham efetivamente contribuir para o desenvolvimento da regido pesquisada
por parte do Governo, falta de nogdo dos gestores de instituicOes da esfera a respeito da
importancia da inovagéo e transferéncia de tecnologia, bem como do papel que as IES devem
desempenhar na Helice Triplice da inovacdo, e poucos recursos ou fomento a projetos
estratégicos voltados para a regido) e Academia-Industria (distanciamento entre Empresas
locais e Academia, poucas parcerias desenvolvidas e falta de cultura de inovacdo nas
Empresas). Além disso, os dados qualitativos demostram que existem parcerias com grandes
Empresas (ndo regionais), geracdo de patentes e realizacdo de pesquisas de extensdo
tecnologica, o que ratifica que os agentes dessa esfera possuem capacidade organizacional para
transferir tecnologia.

No referente aos agentes fornecerem ideias as Empresas existentes, bem como utilizar-
se de sua capacidade de pesquisa para formar novas Empresas, os dados quantitativos
demostram que, em média, 0s seus representantes ndo concordam nem discordam a respeito de
perceberem a existéncia de espirito Empresarial (empreendedor) entre  seus
administradores/gestores, professores e estudantes. Assim como, em média, ndo concordam e
nem discordam que a instituicdo a qual cada um representa tem professores e estudantes
fornecem ideias as Empresas da regido e usam suas capacidades para a geracdo de novas
Empresas. Contudo, devido a heterogeneidade dos dados coletados, ao se observar 0s

percentuais referentes as respostas obtidas nas afirmacgdes de numero 4, 6 e 7, destaca-se o
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percentual de respondentes que discordam parcialmente das afirmacdes (26,3%, 42,1% e
36,8% respectivamente) ou discordam totalmente (15,8%, 5,3% e 5,3%, respectivamente)
comparado aos que concordam parcialmente (36,8%, 36,8% e 47,4%) ou concordam totalmente
(5,3%, 10,5% e 0%, respectivamente).

Somando-se as porcentagem da discordancia total e parcial x porcentagem da
concordancia total e parcial, tem-se o seguinte cenario: Afirmacao 4 — 42,1% dos respondentes
possuem tendéncia a discordancia e 42,1% a concordancia; Afirmacdo 6 — 47.4% dos
respondentes possuem tendéncia a discordancia e 47,3% a concordancia; e Afirmacdo 7 —
42,1% dos respondentes possuem tendéncia a discordancia e 47,4% a concordancia. Esse
cenario mostra pouca diferenca em termos percentuais sobre a percepcdo de espirito
Empresarial (empreendedor) nas instituicdes pesquisadas mas, quando observadas as respostas
dos respondentes que parcialmente concordam ou discordam das afirmaces feitas, pode-se
afirmar que esse espirito existe, mas que os representantes das instituicdes o julgam nao
satisfatorio, ou seja, tem potencial para ser desenvolvido.

Por fim, observando os dados quantitativos e qualitativos referentes ao papel dos agentes
da esfera Academia na hélice estabelecida na regido pesquisada, verificam-se indicios de que
esses agentes desenvolvem trés das quatro atividades que caracterizam uma Universidade
empreendedora e, assim, baseiam 0s seus respectivos pilares correspondentes: controle legal
sobre 0s recursos académicos, capacidade de transferir tecnologia e espirito empresarial.
Contudo, os dados até aqui apresentados ndo fazem referéncia ao pilar lideranca académica.
Destaca-se ainda que a analise dos dados qualitativos identificou que essas instituicdes também
se direcionam por quatro das cinco normas de uma Universidade empreendedora (capitalizacao,
interdependéncia, independéncia e hibridiza¢do). Diante dessas consideragdes, entende-se que,
como agentes dessa esfera institucional, as instituices de ensino se caracterizam como
empreendedoras.

Ainda sobre a D1. de andlise da dindmica de inovacdo, coletaram-se dados quantitativos
referentes as demais categorias de analise (relacBes e interagcGes/comunicacdo/cooperacgao)
através das afirmacdes contidas na questdo 3.2. Esses dados demostram que 0s agentes dessa
esfera interagem entre si (interagbes IES-IES) para promover outras interagcdes. Sobre esse
aspecto, os respondentes apontam neutralidade quanto ao fato de no minimo, 80% das
inovacOes geradas por esses agentes contam com a participacdo e envolvimento dos demais
agentes da regido que compdem essa esfera. Contudo, os dados se mostram homogéneos quanto
a existéncia de interacdo entre as instituicdes pesquisadas nessa esfera, mas heterogéneos

guanto a porcentagem de inovacfes promovidas por cada instituicdo com a participacdo de
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outra da mesma esfera, de modo que a maioria ndo concordam nem discordam que, no minimo,
80% das inovacdes promovidas contam com a participacdo de outros agentes da mesma esfera
institucional (47,4%), e os demais (52,6%) se dividiram entre discordo totalmente (21,1%), ndo
concordo e nem discordo (15,8%), concordo totalmente (10,5%) e discordo totalmente. Se
considerarmos a tendéncia dos dados a concordancia e a discordancia, tem-se que a maioria dos
respondentes (57,9%) concordam parcialmente ou totalmente com a afirmacdo feita, de modo
que se pode concluir, com base nesses dados que, em uma gquantidade consideravel das
inovacOes produzidas, conta-se com a participacdo de outros agentes da mesma esfera
institucional, permitindo inferir que existe uma relagdo IES-IES com uma intensidade nem
muito baixa e nem muito alta, tomando-se por base a contribui¢do dessa interagdo na geracéo
de inovacao.

Sobre a relacdo entre a os agentes da esfera Academia com 0s agentes das demais esferas
institucionais, os dados mostram que, em média, os respondentes concordam parcialmente que
a instituicdo a qual representam para promoverem inovagOes desenvolvem interagdes com
6rgdos do Governo do municipio e/ou do Estado. Contudo, em média, ndo se identifica um
posicionamento desses individuos no que tange a concordar ou ndo em relacédo a contribuicdo
ou envolvimento desses 6rgédos nas inovacdes geradas pela instituicdo que representam. Devido
a heterogeneidade desses dados, ao analisar em termos percentuais as respostas das afirmacdes
3 e 4, verifica-se que, na afirmacéo 3, os percentuais de individuos que concordam parcialmente
e discordam parcialmente é muito proxima, de modo que a diferenca de percentual € causada
apenas pelo posicionamento de um individuo. J& na afirmacédo 4, os percentuais préximos sdo
dos individuos que discordam parcialmente ou ndo concordam nem discordam. Diante do
exposto, os dados quantitativos permitem apenas inferir que existes relagfes/interacGes
bilaterais do tipo Academia-Estado (IES-Governo), ndo admitindo inferéncias a respeito da
intensidade dessas relagdes tomando por base a contribuicdo dessas na geracdo de inovacgéo.

Quanto a relacdo da esfera Academia com a esfera IndUstria, o que se observa nos dados
quantitativos € que existe essa relacdao, embora dos dados demostrem neutralidade por parte dos
respondentes no que tange ao fato da instituicdo que representam desenvolver intera¢cbes com
Empresas e/ou Inddstrias da regido. Esta afirmacéo ¢ feita com base no fato que ao mesmo
tempo que os sujeitos pesquisados apresentam-se neutros a respeito da existéncia e intensidade
das interacGes Academia- Industria os dados percentuais dispostos na figura 19 permitem inferir
que estas interacdes sdo existentes, uma vez que parte dos sujeitos pesquisados concordam
parcialmente com as afirmac@es 5 e 6 dispostas na tabela 3. Ainda a este respeito, case destacar

que a heterogeneidade dos dados em ambas afirmacdes ndo permite inferéncias a respeito da
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intensidade dessas relagcbes quando se toma por base a contribuicdo dessas na geracdo de
inovacao.

Cabe ressaltar que os dados primarios qualitativos a esse respeito demostram um cenario
onde existem parcerias com grandes Empresas (Samsung, Huawei, Asus), apesar de ndo terem
sido citadas Empresas da regido pesquisada. Dessa forma, pode-se inferir, com base nos dados
coletados (qualitativos e quantitativos), que, na regido pesquisada, a participacédo e
envolvimento das Empresas regionais nas inovacfes promovidas pelos agentes da esfera
Academia é baixa, uma vez que os dados gquantitativos apontam a existéncia dessa participacdo
e envolvimento e os qualitativos apontam a necessidade de buscar mais aproximagao com o0s
setores produtivos da regido, por haver um grande distanciamento entre as Empresas locais € a
Academia.

Ainda sobre a D1, os dados quantitativos coletados demostram a respeito da categoria
comunicagdo que os agentes da esfera Academia participam de redes de informagéo conjunta
com entidades governamentais e Empresas, uma vez que, em média, a maioria dos respondentes
concordam parcialmente que as Empresas a qual representam participam dessas redes e o
percentual de individuos que tendem a concordancia sobre esse aspecto correspondem a 68,5%
da amostra. Quando questionados a respeito do tipo de informacgdo compartilhada nessas redes,
em media, os individuos concordam parcialmente que sdo exemplos de informacdes
compartilhadas: antncios de politicas do Governo e fontes de financiamento; resultado de
pesquisas e implicacGes para novas tecnologias e industriais; e demandas por colaboracéo.
Essas informacfes demostram que, na percepcdo dos agentes da esfera Academia, existe
compartilhamento de informagdes entre os agentes que compdem a dindmica de inovagdo na
regido pesquisada.

Por fim, no pertinente a categoria de analise cooperacdo, as afirmacdes feitas remetem
a colaboracdo entre esferas institucionais que, segundo a teoria do campo das hélices
(ETZKOWITZ, 2008) pode ser verificada pela circulagdo de informagé&o, individuos de outputs.
No que tange a circulagdo de informacdo, esse aspecto foi analisado na categoria de analise
comunicacdo, restando para essa categoria a circulacdo de individuos e de outputs. Os dados
quantitativos coletados a respeito da circulacdo de individuos sdo homogéneos (média
dispersdo) e indicam que existe entre as esferas institucionais na hélice estabelecida na regido
pesquisada um fluxo de colaboradores, de modo que, dentre os agentes pesquisados, existem
individuos que atuam em uma ou outra esfera institucional (Governo, Empresa, Industria) que
migraram para a esfera Academia, ou mantém posi¢oes significativas em duas esferas, ou ainda

que passaram um periodo alternado de atuacdes entre esferas. Esse fluxo de individuos



163

demonstra que os agentes pesquisados podem adquirir conhecimentos e habilidades de outras
esferas institucionais trazidas por esses individuos, de modo que tais conhecimentos e
habilidades podem fomentar um ambiente propicio a geracdo de inovacdes institucionais e/ou
voltadas para o mercado. O fato dos respondentes concordarem parcialmente com a existéncia
da circulacdo de individuos € um indicio de que a dindmica de inovacdo existente na regiao
metropolitana estudada pode ser representada pela estrutura prevista pelo modelo Hélice
Triplice, como proposto nesta pesquisa.

Na dimensao D2. Conhecimento os dados qualitativos coletados demostram registros
referentes as categorias aprendizagem e conhecimento localizado. Desse modo, os dados
qualitativos analisados remetem as categorias: difusdo e fontes de conhecimento. Os dados
qualitativos relacionados a categoria difusdo do conhecimento nessa esfera institucional
(apenas um registro identificado) demostram que o conhecimento adequado para a transferéncia
de tecnologias é uma das barreiras a serem superadas para que 0s agentes dessa esfera inovem.

Quanto & categoria fontes de conhecimento, os agentes dessa esfera apontaram fontes
que podem ser divididas em dois grupos por esfera pertencente, com base no modelo Helice
Triplice: Agentes da mesma esfera institucional (IES- UFPB, UFCG, SESI, SENAI e IFPB;
Universidades e instituicbes de pesquisa nacionais e internacionais; a prépria instituicdo;
escolas de educacgdo bésica e técnica) e Agentes de esferas institucionais diferentes (Estado-
Instituto Nacional do Semiarido (INSA) e setor puablico; Industria (setores produtivos)-
Embrapa, Centro calcadista, Centro de Madeira, FIEP, Empresas; Empresariado local, ONGS
e associacOes de Classe). Além das fontes apontadas nesses dois grupos, 0s representantes das
instituicOes pesquisadas apontaram outras fontes que ndo sdo institucionais: internet, redes de
pesquisa, banco de projetos e registros de patentes.

Analisando as fontes de novos conhecimentos reconhecidas pelos representantes dos
agentes que compbem a esfera Academia, observa-se a existéncia de fontes regionais
(instaladas na regido pesquisada) e nédo regionais; bem como de fontes apontadas de forma
especifica (indicadas por nome) e genérica (apontado apenas o tipo). As fontes apontadas de
forma genérica rementem aos seguintes registros codificados: IES, Universidades nacionais e
internacionais, a propria instituicdo; escolas de educacdo basica e técnica, setor publico,
Empresas, Empresariado local, ONGS e associagOes de classe, internet, redes de pesquisa,
banco de registro de patentes.

As fontes regionais especificamente apontadas foram: UFPB, UFCG, IFPB, SESI,
SENAI, INSA, Embrapa, Centros (Polos) calcadista e de madeira e FIEP. Sobre as fontes
apontadas por nome, dentro dos objetivos do presente estudo, cabe destacar que, dentre essas,
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apenas a UFPB ndo se constitui uma fonte instalada na regido metropolitana pesquisada. Outro
aspecto interessante € que, das nove fontes apontadas pelos respondentes, cinco delas (UFPB,
SESI, SENAI, INSA e Centros (Pdlos) calcadista e de madeira) ndo foram dispostas como
agentes no redesenho da estruturacdo prévia da Hélice Triplice constituida na regido
pesquisada, que fora proposta no presente estudo. No caso das fontes ndo apontadas na estrutura
prévia da hélice prevista na regido pesquisada, a auséncia da UFPB déa-se devido ao fato da
mesma nao possuir campus instalados em nenhum dos municipios que compdem a regido
pesquisada, quanto as demais fontes, essas ndo foram identificadas quando aplicados os
procedimentos metodoldgicos de identificacdo das fontes regionais estabelecidos nesse estudo.

Um fato que chama a atencdo a respeito das fontes reconhecidas pelos sujeitos
pesquisados nessa esfera foi o lugar onde novos conhecimentos sdo originados, € que estes ndo
citaram diretamente alguns agentes da hélice prevista no presente estudo, a saber: UEPB,
SEBRAE, PaqTcPB/CITTA, Empresas incubadas na ITCG, Governos municipais, SEDAM,
ODE, SIRHMAC&T e CDR. Esse dado permite inferir que 0s sujeitos pesquisados podem nao
ter apontando esses agentes por alguns motivos: desconhecimento da existéncia desses agentes;
ndo reconhecimento do potencial desses agentes como fontes geradoras de novos
conhecimentos; e por, apesar de conhecerem e reconhecerem esses agentes, ndo possuirem
parcerias com esses com essa finalidade.

Em linhas gerais, os dados qualitativos obtidos a respeito das fontes de novos
conhecimentos demostram que existem varias fontes na regido pesquisada nas diferentes esferas
institucionais da hélice da dindmica de inovacdo estabelecida na regido. Contudo, apesar dos
agentes da esfera Academia reconhecerem agentes das demais esferas institucionais como fonte
de novos conhecimentos, esses desconhecem, ndo reconhecem ou n&o ainda néo se relacionam
com parte dos agentes de outras esferas ou até mesmo da propria esfera que podem ter um
potencial contributivo nesse contexto.

Para a andlise da D2 da dindmica de inovacdo estabelecida na regido pesquisada, foram
coletados dados quantitativos na questdo 3.4 do questionério aplicado junto aos representantes

dos agentes dessa esfera. Esses dados sdo apresentados nas tabelas 4 e na figura 20.
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TABELA 4. ESFERA ACADEMIA - ANALISE DA QUESTAO 3.4
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 20. ESFERA ACADEMIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.4

Legenda:

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente

® Néo concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 4 e 0 na figura 20 demostram que na D2 as respostas obtidas dos
respondentes sdo em sua maior parte heterogéneas (alta dispersdo), destacando-se como
respostas homogéneas apenas as obtidas nas afirmac6es 01 (remete a difusdo do conhecimento)
e 08 (conhecimento localizado). Estes dados também mostram que 0s sujeitos pesquisados
concordam totalmente ou parcialmente com a maioria das afirmages feitas (5/8), indicando
que na percepcdo dos agentes desta esfera existe pode existir uma forte interacdo entre as
esferas/agentes que compdem a dinamica de inova¢do na regido pesquisada.

Seguindo a mesma sistematizacédo de ideias da dimensdo anterior, os dados quantitativos
da D2. sdo analisados a partir de suas respectivas categorias de analise. Na categoria
Aprendizado, os dados demonstram que as instituicdes dessa dimenséo adquirem conhecimento
ou habilidade com as inova¢des promovidas pela hélice estabelecida na regido, uma vez que,
em média, os representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional concordam
parcialmente que as inovacOes promovidas pela instituicdo a qual representam geram
aprendizado.

A respeito da difusdo do conhecimento, observa-se que, na regido pesquisada, os agentes
possuem percepc¢oes diferentes, uma vez que nas afirmacdes 2, 3 e 4 foram obtidas respostas
muito heterogéneas. Analisando do ponto de vista da média e cruzando com as frequéncias das
respostas obtidas dos sujeitos pesquisados (vé figura 20), tem-se um cenario onde, na regiao, é
facil ter acesso a novos conhecimentos, uma vez que esse é compartilhado entre os atores

envolvidos com a inovagdo. Entretanto, esse acesso e compartilhamento ainda pode ser
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melhorado, uma vez que, em média, os respondentes ndo concordam nem discordam a respeito
da visibilidade e transparéncia do seu processo de compartilhamento.

Analisando pelo ponto de vista das frequéncias das respostas, observa-se que, no
referente a facilidade de acesso ao conhecimento na regido, os sujeitos concordam mais do que
discordam, uma vez que 47% desses concordam parcialmente ou totalmente com a afirmacéo
2 e 26,3% discordam parcialmente ou totalmente, podendo-se, assim, afirmar tanto pela média
como pelas frequéncias obtidas no cenario apresentando acima. Da mesma forma que as
respostas obtidas referentes aos mecanismos de compartilhamento de informacdo (redes,
reunibes, oficinas) ratificam esse cenario, uma vez que 63,1% dos sujeitos dessa esfera
concordam em parte ou totalmente com a afirmacdo 3 e 21% discordam parcialmente ou
totalmente.

Contudo, a respeito da visibilidade e transparéncia do seu processo de
compartilhamento, os dados referentes a frequéncias das respostas obtidas demostram que na
regido pesquisada ndo é visivel e nem claro para todos os atores envolvidos com a inovagao
regional o processo pelo qual o conhecimento é compartilhado, uma vez que 47,3% discordam
parcialmente ou totalmente da afirmacéo 4 e 21% néo se posicionam a esse respeito, enquanto
apenas 31,6% concordam parcialmente ou totalmente e 21% nao se posicionam.

Diante do exposto, tem-se a inferéncia de que, se esses processos fossem claros para 0s
agentes de inovagéo, 0s seus representantes ndo deixariam de opinar e ndo se posicionariam
discordando da afirmativa feita. Portanto, os dados quantitativos demonstram que, na percepcao
dos agentes que compdem a esfera Academia, 0 conhecimento na regido pesquisada &
difundido, mas ndo é claro o processo pelo qual o0 mesmo é compartilhado para os agentes de
inovacdo. Essa prerrogativa encontra respaldo no dado qualitativo obtido a esse respeito, uma
vez que ele demonstra que o conhecimento adequado para a transferéncia de tecnologias na
regido € uma das barreiras a serem superadas para que 0s agentes dessa esfera inovem.

Em relacdo as fontes de conhecimento, os dados quantitativos permitem afirmar que,
para gerar inovagoes, 0s agentes dessa esfera interagem com fontes de conhecimento regionais
e ndo regionais, ratificando o que foi observado nos dados qualitativos a esse respeito que
apontaram fontes regionais e ndo regionais. Os dados quantitativos demostraram ainda que, na
percepcdo de seus representantes, os agentes dessa esfera interagem mais com fontes de
conhecimento fora da regido do que com as fontes regionais. Cruzando essas informagdes com
as obtidas através dos dados qualitativos, tem-se que os atores dessa esfera apesar de
interagirem com mais frequéncia com fontes de conhecimento localizadas em outras regioes,

reconhecem e apontam mais fontes regionais (nos dados qualitativos) do que de fora da regiéo,
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permitindo, assim, inferir que, apesar de ja conhecerem fontes regionais de novos
conhecimentos, esses agentes ainda precisam potencializar suas intera¢fes neste contexto.

Considerando o exposto até o prezado momento a respeito da esfera Academia, pode-
se inferir como possiveis motivos para a maior interacdo dos agentes dessa esfera com fontes
de conhecimento fora da regido o fato dos novos conhecimentos gerados pelas fontes da regido
ndo atenderem a grande parte de suas demandas, e/ou a dificuldade de relacionamento com as
fontes regionais, ou ainda aos conhecimentos gerados nas fontes locais serem dissonantes com
as demandas da regiéo.

Por fim, como ultima categoria de analise da dindmica de inovacdo relacionada a D2,
tem-se 0 conhecimento localizado. A respeito dessa categoria, os dados quantitativos
demostram que, na regido pesquisada, os agentes dessa esfera institucional produzem novos
conhecimentos com agentes das demais esferas institucionais da regido, embora o volume de
conhecimento produzido regionalmente como fruto dessa interacdo seja menor do que o
conhecimento produzido isoladamente pelos agentes dessa esfera. Essa colocacdo permite
inferir que, possivelmente, os agentes dessa esfera contribuem mais para dindmica de inovacéo
estabelecida na regido produzindo conhecimento de forma isolada do que coletiva. Essa fato,
quando observado pela 6tica do modelo Helice Triplice, indica que a hélice estabelecida na
regido pesquisada ndo conta com todo potencial de conhecimento localizado que poderia ser
produzido a partir da postura colaborativa dos agentes que compdem as suas esferas
institucionais.

A dimensdo D3 atraves de suas categorias de analise, objetiva verificar como a inovagéo
é estabelecida na regido pesquisada. Os dados qualitativos obtidos nessa dimensdo demostram
que, na percepcao dos agentes que compdem a esfera Academia, a regido metropolitana de
Campina Grande apresenta as seguintes caracteristicas relacionadas a inovagdo no territério
apontadas pela maioria dos representantes dos agentes que compdem essa esfera:

e Auséncia de uma agenda comum e integrada de esforcos entre institui¢cbes publicas
voltados a criacdo e difusdo de inovagdes na regido;

¢ Necessidade de um planejamento estratégico nas IES que envolvam todas as suas partes
componentes;

e Direcdo inovadora na postura dos agentes (inovam internamente), sdo exemplos de
inovagOes que demostram essa postura: informatizacdo e automacgdo de processos;
construcdo de novas regras de processo decisorio e de processos de implementacéo e
acompanhamento de politicas publicas; funcionamento do seu Nucleo de Inovacéo

Tecnoldgica (NIT); Decisdes colegiadas; desburocratizacao; estimulo a criatividade;
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gestdo com integracdo de setores; implantacdo de alguns sistemas de educacdo a

distancia com ferramentas de orientacdo na pds-graduacao; métodos de educacéo ativa;

e inovacao de processos de melhoria as atividades internas.

e Existéncia de poucos recursos ou fomento a projetos estratégicos voltados na regiao;

e E inovadora, sendo considera mais inovadora quando comparada a outras cidades de
interior e regiGes mais proximas (sdo regides metropolitanas préximas a de Campina
Grande as regides metropolitana de Patos, Esperanca e Jodo Pessoa) e menos inovadora
do que Recife, Fortaleza, Salvador, Belo horizonte, Campinas e ABC Paulista) e outros
polos fornecedores de profissionais (ndo apresentados pelos sujeitos pesquisados);

e Possui um ambiente propicio a inovacdo, que se constitui em um espaco planejado no
qual existe: envolvimento do Governo; 6rgédos especificos com proposito de incentivo
a inovacdo (Parque tecnoldgico), IES publicas e privadas desenvolvendo de atividades
de ensino pesquisa e extensdo e prestacdo de servicos com impacto social, cultura
empreendedora inovativa local.

e Gera inovac0es (através da Hélice Triplice estabelecida na regido) que contribuem para
0 desenvolvimento regional (solucbes em computacdo; desenvolvimento de
produtos/servicos que considerem as condicdes e recursos locais; solugbes em
educacdo; geracdo de renda para grupos de wvulnerabilidade social (dependentes
quimicos); melhoria da qualidade de vida da popula¢édo; solugfes em equipamentos de
baixo custo para micro e pequenos empresarios; resolucdo de problemas como gestao
de residuos, recursos hidricos e degradacao de solos; inclusdo social;

e Possui instituicdes académicas que contribuem para o desenvolvimento regional atraves
de: egressos empregados no mercado de trabalho em grandes Empresas; formacao de
recursos humanos/capital humano qualificados para as demandas de desenvolvimento,
geragdo de patentes tecnologicas, transferéncia de tecnologias, recursos humanos com
perfil inovador, formacdo de capital intelectual em diversos niveis, capacitacdo e
geracdo de oportunidades de participacdo em projetos relacionados ao setor de
manufatura industrial e oferta de servicos tecnoldgicos.

As caracteristicas acima apontas levam a entender que, na regido metropolitana de
Campina Grande, existe uma estrutura que fomenta a inovacdo territorial, dessa estrutura,
resultam inovacdes que contribuem para o desenvolvimento dessa regido. Essa estrutura diante
dos pressupostos desse trabalho € descrita pelo modelo Hélice Triplice, de modo que tais

caracteristicas apontadas ratificam a estrutura da hélice estabelecida na regido que fora prevista
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teoricamente nesse estudo. Contudo, ainda a respeito dessas caracteristicas, cabe ressaltar que
elas remetem as seguintes categorias de analise da D3. Dinamica de inovagdo na regido
pesquisada: difusdo da inovacdo, inovacdo como tema estratégico, disparidade, ambiente
inovador e contribuicdo para o desenvolvimento regional.

A respeito dessas categorias com base dados qualitativos obtidos a seu respeito, cabe
fazer algumas ressalvas. A primeira ressalva consiste no fato de que, muito embora as
caracteristicas listadas anteriormente permitam inferir que a regido pesquisada € inovadora e
que as inovagdes geradas em seu @mbito apontam para uma regido desenvolvida, cabe refletir
se a percepgdo dos representantes dos agentes da esfera Academia ndo se limitam a um
municipio ou a parte dos municipios que compdem a regido metropolitana de Campina Grande,
de modo que esses dados podem representar ndo a realidade de toda regido pesquisada, mas
apenas do municipio sede (Campina Grande) ou de poucos municipios que fazem parte dessa
regido. Nesse sentido, € importante averiguar nos dados referentes a percepcao da esfera Estado
sobre a D2, se essas caracteristicas sdo reconhecidas pelas representa¢cdes dos municipios da
regido, podendo, assim, afirmar ou ndo se todos 0s municipios componentes da regido
pesquisada se beneficiam da dindmica de inovacéo nela estabelecida.

Outra ressalva feita é a respeito de alguns registros identificados na codificacdo dos
dados que, de certa forma, contradizem algumas das caracteristicas apontadas como
relacionadas & inovacdo no territorio. Esses registros sdo trechos escritos por alguns dos
representantes dos agentes que compdem a esfera Academia. Abaixo, segue 0S registros
identificados dentro dessa perspectiva no relatorio resumo da codificacdo por codigo emitido
pelo NVIVO:

e RI1: “Campina Grande em si é tradicional na questdo da pesquisa e desenvolvimento,
mas ao seu entorno, excetuando-se Jodo Pessoa, Natal, Recife e talvez Caruaru, a
pesquisa e desenvolvimento é muito pouco desenvolvido e exercitado!!!

e R2;” Nao. O que ocorre ¢ que os mecanismos de estimulo a inovacgédo sdo poucos e
mal gerenciados”

e R3: “Menos inovadora, com decorréncia da pouca interagédo das Universidades com
as demandas locais”

e R4: “.foco das pesquisas em questdes fora do contexto do desenvolvimento

local/regional.”
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R5: “As Empresas do APL local ndo tem cultura de consumir solugées e produtos

desenvolvidos por instituicdes locais. Nossos projetos tem ampla a aceitagdo em

Industrias da regido Sul/Sudeste.

Os destaques nos trechos R1, R2, R3, R4 e R5 contradizem, respetivamente, as seguintes

caracteristicas apontadas pela maior parte dos sujeitos pesquisados como relacionadas a

inovacgdo no territério: mais inovadora do que Recife e Jodo Pessoa; contribuicdo dos agentes

para o desenvolvimento regional e contribuicdo para o desenvolvimento regional através das

inovacOes desenvolvidas para as Empresas locais. Esses dados demostram que existem pontos

que precisam ser trabalhados na dindmica de inovacgéo da regido pesquisada, a fim que ela possa

contribuir mais significativamente para regido pesquisada, a exemplo de focar mais no

atendimento das demandas das Empresas da regido.

Na D3 da dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada, foram coletados

dados quantitativos na questdo 3.7 do questionario aplicado junto aos representantes dos

agentes dessa esfera. Esses dados sdo apresentados na tabelas 5 e na figura 21.
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sua maior parte desenvolvidas isoladamente.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.



173

FIGURA 21. ESFERA ACADEMIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.7

Legenda:

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 5 e na figura 21 demostram que, na D3., as respostas
obtidas dos respondentes sdo, em sua maior parte, heterogéneas (alta dispersdo), destacando-se
como resposta homogénea apenas a obtida na afirmacdo 13 (que remete a contribuigcdo para o
desenvolvimento regional). Estes dados também mostram que 0s sujeitos pesquisados
concordam totalmente ou parcialmente com a maioria das afirmacdes feitas (8/13), indicando
gue na percepcao dos agentes desta esfera existe pode existir uma forte interacdo entre as

esferas/agentes que compdem a dindmica de inovagédo na regido pesquisada.
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Os dados quantitativos demostram que, nessa dimensao na percepcdo dos agentes que
compdem a esfera Academia, a regido metropolitana de Campina Grande apresenta as seguintes
caracteristicas relacionadas a inovagdo no territério apontadas pela maioria dos representantes
pesquisados dos agentes que compdem essa esfera:

e As inovacgdes existentes ou geradas no contexto da regido sdo difundidas através de
processos formais de comunicacédo e disseminagéo existentes nos agentes que compode
essa esfera; contudo, quanto a eficacia desses mecanismos, 0s sujeitos entrevistados ndo
apresentam um posicionamento de afirmacéo ou negacéo;

e Direcdo inovadora na postura dos agentes tanto dessa esfera institucional como nos
agentes das demais esferas;

e Possui um ambiente inovador que pode diferenciar a regido de outras regides existentes;

e As inovacgdes geradas no contexto da dindmica de inovacgédo da regido contribuem para
o0 desenvolvimento da regido pesquisada, contudo, na percepcao desses agentes, essas
inovacgOes sdo desenvolvidas mais de maneira isolada do que coletiva (em parcerias com
os demais agentes das esferas institucionais).

As caracteristicas identificadas na analise dos dados quantitativos ratificam as
caracteristicas identificadas na analise qualitativa dessa dimensdo, de modo que se percebe que,
na regido pesquisa, existe um ambiente propicio para o desenvolvimento de inovagdes as quais
sdo, até certo ponto, contributivas para a regido pesquisada. Ressalta-se que, muito embora 0s
dados qualitativos e quantitativos ratifiguem a existéncia desse ambiente, eles também
demostram que o potencial inovativo da regido pode ser melhorado, uma vez que os dados
quantitativos, por sua heterogeneidade, demostram algumas divergéncias de percepcao entre os
agentes dessa esfera institucional a respeito de como a inovacéo € estabelecida na regido, bem
como os dados qualitativos apontam, além das divergéncias e percepcao, alguns aspectos a
serem melhorados nesse contexto, a saber: auséncia de uma agenda comum e integrada de
esforgcos entre instituicdes publicas voltados a criacdo e difusdo de inovacBes na regido;
necessidade de um planejamento estratégico nas IES que envolvam todas as suas partes
componentes; existéncia de poucos recursos ou fomento a projetos estratégicos voltados na
regido; mecanismos de estimulo a inovacao séo poucos e mal gerenciados; pouca interacdo das
Universidades com as demandas locais; e pesquisas em questdes fora do contexto do

desenvolvimento local/regional.
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A dimensdo D4, por intermédio das suas categorias que correspondem & andlise da
dindmica de inovacdo, tem por objetivo identificar como os fatores regionais (Lideranca, Leis
de incentivo, Politicas Publicas, Barreiras, Capital humano, e Investimento em pesquisa e
desenvolvimento) sdo percebidos pelos agentes que compdem a esfera institucional Academia.
Os dados qualitativos referentes a essa dimensdo correspondem ao questionamento referente as
questdes 1.2 e 3.8. Esses dados mostram registros que remeteram as leis de incentivo, politicas
publicas, as dificuldades encontradas pelos agentes dessa esfera institucional ao buscarem
inovar e investimento em pesquisa e desenvolvimento. Nos dados qualitativos, ndo se verificou
registos que remetessem a categoria de analise lideranca.

A respeito das leis de incentivo, o registro identificado demostra que, na regido
pesquisada, existem amarras na legislacdo, principalmente no que tange as licitacdes para
servicos publicos. Essas amarras podem dificultar que os agentes dessa esfera contribuam para
o0 desenvolvimento da regido com inovacgdes que atendam as demandas sociais e econémicas
dos municipios que a compdem. Pode-se até inferir que essas amarras podem ser um dos
motivos pelos quais, nas dimensdes anteriores aqui analisadas, mostrou-se a necessidade de
projetos e inovacgdes voltados para a necessidade regional.

No pertinente as Politicas Publicas, o registro identificado aponta que, dentre os agentes
pesquisados nessa dimensdo, na percep¢do de um sujeito, ha politicas que priorizam apenas 0
ensino, necessitando de politicas voltadas para a pesquisa e extensdo mais incentivadoras.
Quanto as Barreiras e dificuldades encontradas pelos agentes dessa esfera institucional, ao
buscarem inovar, 0s sujeitos apontaram as seguintes: acesso da populacdo a informacdes;
valorizagcdo da pesquisa académica no municipio; consolidacdo de Empresas de base
tecnoldgica e startup; aproveitamento de toda capacidade de formagdo de mao-de-obra nos
niveis superior e técnico disponivel; escassez de recursos financeiros (7 registros); auséncia de
financiamento privado e publico para pesquisas em areas estratégicas; foco das pesquisas em
questdes fora do contexto de desenvolvimento local/regional; falta de interesse das pessoas da
instituicdo pesquisada em serem proativos; “briga de egos” entre os sujeitos pertencentes a
mesma IES; falta de cultura empresarial; e identificacdo da oportunidades de negdcios.

No referente ao Capital humano, os dados coletados na questdo 1.2 demostram que, dos
19 sujeitos que representam os agentes que compdem essa esfera institucional, 12 apresentam
no minimo uma de suas formacdes realizadas em institui¢cbes de ensino na regido, o que leva a
acreditar que as instituicOes dessa esfera assimilam parte do capital humano oriundo da regiéo
pesquisada. Essa colocagdo se apresenta de modo a confirmar o fato de que, nessa dimenséo,

0s agentes contribuem para a dindmica de inovacao regional, tanto formando capital humano,
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como empregando 0 mesmo e, assim, conseguintemente, contribuem para o desenvolvimento
regional dessa.

Por fim, para a Ultima categoria de analise dessa dimensao, investimento em pesquisa
de envolvimento, os dados qualitativos apontaram que, no contexto da regido pesquisada, existe
uma escassez de recursos e auséncia de financiamento para pesquisa de desenvolvimento por
parte das fontes regionais.

Os dados qualitativos referentes a D4 desmontaram que 0s aspectos contextuais
analisados contribuem negativamente (exceto na categoria Capital humano) na dinamica de
inovacao estabelecida na regido pesquisada (na percepgédo dos agentes da esfera Academia), de
modo que se pode inferir que, muito embora nas dimensdes analisadas anteriormente os agentes
dessa esfera reconhecam que existe um ambiente propicio a inovacao na regido, esse ambiente
é limitado por questdes de cunho financeiro, principalmente.

Complementado a analise qualitativa, os dados obtidos na questdo 3.9 do questionario
aplicado aos agentes dessa esfera permitiram uma analise quantitativa, esses dados encontram-

se dispostos na tabela 6 e figura 22, a seguir.

TABELA 6. ESFERA ACADEMIA - ANALISE DA QUESTAO 3.9
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1. Nessa regido, existe uma Unica instituicdo Heterogéneas ~ Discordam

ou Orgdo considerado como referéncia de parcialmente
lideranga para inovacdo. Essa referéncia é

comprometida e responsavel pela resolucao de

1,58
60,88%

0,96

Alta

()]
o questdes relacionadas a inovacéo regional.
z§ 2. Nessa regido, a esfera que assume lideranca © Homogénea Concordam
§ nas questdes relacionadas a inovagdo regional 0w ,8’\0 o parcialmente
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I ° Heterogéneas  Discordam
$ 3. Nessaregiao, a esfera que assume lideranca  ~ o E parcialmente
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g é industrial (Empresas e entidades de classe). ~ <
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nas questdes relacionadas a inovagéo regional parcialmente
€ o Governo através das prefeituras e
secretarias voltadas a inovacao regional.

0,90
1,16
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5. Nessa regido, quem assume lideranca nas Heterogéneas  Discordam
questdes relacionadas a inovagdo regional é o parcialmente
Centro de Desenvolvimento Regional da
Paraiba, 0 CDR-PB, por ser uma instituicdo
composta por representantes de ambas as

0,96
1,58
60,88%

esferas institucionais envolvidas com a £
inovacao na regido. <
o Heterogéneas Néo
S S §r| concordam
6. Nessa regido, verifica-se a aplicacdo de leis o< o« & i nem
incentivadoras de inovacéo. ~ < discordam
7. Nessa regidao, as politicas publicas © Heterogéneas Néo
(programas governamentais) sdo voltadas para Y % ?’g - concordam
a inovagdo na regido como mecanismo S o« o5 = nem
promotor de desenvolvimento. ~ < discordam

8. Nessa regido, é grande a oferta de médo de Heterogéneas Nio

- o N
obra qualificada a contribuir com o processo S & % concordam
de inovacdo dessa instituicdo, 6érgdo ou @ ) £ nem
Empresa. < discordam
- Heterogéneas Nao
. ~ T >
9. Para promover inovagéo, essa instituigéo, b fv; s concordam
6rgdo ou Empresa contrata mio de obra & o« ) < _hem
regional. A discordam
- Heterogéneas N&o
- ~ - - -~ \
10. Para promover inovagao, essa instituicao, B 3 °g concordam
orgdo ou Empresa prefere contratar mdo de < < < s _nem
< discordam

obra de origem em outra regiao.
11. A maioria de colaborados alocados em Heterogéneas ~ Concordam

cargos de gestdo dessa Empresa, instituicioou '§ parcialmente
Orgdo nasceram na regido ou tiveram sua S ﬁ ™

formacdo académica em instituicbes dessa 8 £

regido. <

12. Essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa ja © Heterogéneas  Concordam
realizou projetos de inovagdo financiados por & & ‘L:on 8 parcialmente
outras instituicdo, 6rgdo ou Empresa da oS o o <

regido.

13.Na regido, é facil o acesso a fontes de Heterogéneas  Discordam
financiamento de projetos de pesquisa e © parcialmente
desenvolvimento. Sdo exemplos dessas 9 L & s

fontes: entidades econ6micas, investidores de < < 0 <

capital, Empresas e Industrias da regido,
entidades governamentais, entre outras fontes.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 22. ESFERA ACADEMIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.9

13 Legenda:
@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Néo concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Dados da Pesquisa (2018)

Os dados dispostos na tabela 6 e 0 na figura 22 demostram que, na D4 as respostas
obtidas dos respondentes sdo, em sua maior parte, heterogéneas (alta dispersdo), destacando-se
como resposta homogénea apenas a obtida nas afirmacdo dois (que remete a lideranca na
resolucdes de questdes sobre inovagao no territorio). Os dados quantitativos analisados, pelo
grau de concordancia obtido na média de respostas, demonstram que, nessa dimensdo, 0S
agentes ndo se posicionam a respeito da influéncia dos fatores regionais na dindmica de
inovacdo estabelecida na regido metropolitana de Campina Grande, exceto no que tange a
lideranga, capital humano e investimento em pesquisa e desenvolvimento. Esses dados mostram
guanto a concordancia dos pesquisados as afirmacdes feitas que 0s sujeitos pesquisados se
mantiverem neutro (5/13) ou discordaram parcialmente (5/13), de modo que apresentaram
concordancia dos individuos apenas 3/13 afirmac6es. Diante do exposto, pode-se inferir com
base na andlise quantitativa que na percepcao dos agentes desta esfera no que tange a dimenséo
aspectos contextuais se verifica indicios existe pode existir pouca interagdo entre as

esferas/agentes que compdem a dindmica de inovacgdo na regido pesquisada.
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Contudo, para uma andalise mais completa, € necessario se observar também os graficos
de frequéncias das respostas obtidas para cada categoria de analise desta dimensdo. Para melhor
sistematizacdo das ideias, essa analise e suas inferéncias sdo esquematizadas a seguir, por
categoria.

Na categoria Lideranca os dados demostram que, na regido pesquisada, quem assume
lideranca nas questdes relacionadas a inovacdo regional é a esfera Academia, uma vez que 0s
respondentes concordaram em media com o conteldo dessa afirmacdo e discordam
parcialmente no que tange a lideranga assumida pelo governo e pela industria. No que tange a
percepcao dos agentes dessa esfera a respeito da existéncia de uma Unica instituicdo ou 6rgédo
considerado como referéncia de lideranca para inovacdo, em média os individuos discordam
parcialmente e em frequéncia das respostas os dados mostram maior discordancia (52%) do que
concordancia (21,1%) quando se observa apenas 0s percentuais de individuos que discordam
parcialmente e totalmente em relacdo aos que concordam parcialmente ou totalmente. Isso
permite inferir que, na regido pesquisada, ndo existe sO uma instituicdo reconhecida como
responsavel pelas questdes relacionadas a inovacdo no territorio. Ainda a respeito dos dados
sobre Lideranca, o que se observa também é que os agentes dessa esfera tendem, em sua maioria
a discordar que as demais esferas (Industria e Estado) da hélice estabelecida da regido assumem
posicao de lideranca.

E importante considerar que esses dados sobre lideranca na inovacéo regional, quando
analisados pelos pressupostos do modelo Hélice Triplice, ratificam a estrutura prévia da hélice
estabelecida na regido que fora proposta nesse estudo. Segundo Etzkowitz (2008), a esfera
Academia assume lideranca na maior parte do tempo de funcionamento da hélice, podendo as
outras esferas assumir essa lideranca em algum momento. Os dados obtidos mostram que,
embora em pequena porcentagem, alguns respondentes reconhecem a lideranga das outras
esferas institucionais (Industria e Estado) no funcionamento da hélice de inovacdo estabelecida
na regiao. Destaca-se também que o CDR-PB, que tem por principal atribuicdo organizar
processos que possam contribuir para o desenvolvimento da regido, envolvendo ensino,
pesquisa, extensdo, ciéncia, tecnologia e inovacao, ndo foi reconhecido por grande parte dos
respondentes como um agente lider no que tange a assuntos relacionados a inovagdo no
territorio pesquisado. Por fim, pode inferir, com base nos dados quantitativos e na teoria que
embasa 0 presente estudo, que a categoria Lideranca é percebida como algo que contribui

positivamente na dindmica de inovacédo da regido pesquisada.
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No que tange as categorias Leis de incentivo e Politicas Publicas, os dados obtidos
permitem a inferéncia de que na regido pesquisada existem leis de incentivo a inovacdo uma
vez que se observa uma maior concordancia dos individuos, quer seja parcial ou total (36,8%),
em relacdo a discordancia (31,6%). Contudo, ndo se pode confirmar essa inferéncia uma vez
que a diferenca entre individuos que concordam e discordam em termos de porcentagem é muito
pequena, gerada pelo posicionamento de um Unico individuo.

Ja para as Politicas Publicas, os dados de frequéncia das respostas mostram que a maior
parte dos individuos discordam (42,1%) da afirmacédo de que, na regido pesquisada, as politicas
publicas (programas governamentais) sdo voltadas para a inovagao na regido como mecanismo
promotor de desenvolvimento. Nessa afirmacéo, apenas 15,8% concordam com seu contetdo.
A andlise desses dados representa a percepcdo dos agentes dessa esfera e ndo permite
inferéncias a respeito da categoria leis de incentivo, mas, no que tange a categoria Politicas
Publicas, tem-se como inferéncia que, na regido, pouco ou pouquissimos programas do
Governo sdo voltados a inovagdo como instrumento promotor de desenvolvimento. Dessa
forma, pode-se inferir que essas categorias podem contribuir negativamente a dinamica de
inovacao da regido pesquisada com base na perspectiva tedrica norteadora desse estudo.

Na categoria Capital humano, os dados quantitativos demostram neutralidade dos
respondentes no que tange a percepgdo dessa esfera sobre a disponibilidade de mao de obra
regional qualificada, ou seja, detentora de conhecimentos contributivos para inovacdo da
regido. Isso porque, em média, 0s respondentes ndo concordam nem discordam que, na regiao
pesquisada, é grande a oferta de mao de obra qualificada a contribuir com o processo de
inovacdo dos agentes dessa esfera. Contudo considerando os dados percentuais das repostas
obtidas na afirmacao 8, verifica-se uma tendéncia maior a concordancia do que a discordancia,
de modo que se pode inferir que na regido pesquisa existe uma oferta de mdo de obra
qualificada, esta inferéncia € ratificada quando na afirmacédo 9 a maior parte dos respondentes
(47,4%) concordam parcialmente ou totalmente que, para promover inovagao, essa instituicéo,
6rgdo ou Empresa contrata m&o de obra regional.

Nessa categoria, 0s respondentes ratificam essa postura quando, em termos percentuais,
discordam parcialmente ou totalmente, em maioria (42,1%), no que tange a instituicdo que
representam preferirem contratar mao de obra de origem em outra regido, e quando, em média,
concordam parcialmente que a maioria de colaboradores alocados em cargos de gestdo da
instituicdo a qual representam nasceram ou tiveram sua formacgdo académica em instituicdes
dessa regido pesquisada. Esses dados quantitativos, assim como os qualitativos apresentados

sobre essa categoria anteriormente, ratificam a ideia de que as instituicdes dessa esfera
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assimilam parte do capital humano oriundo da regido pesquisada, de modo que, na perspectiva
dos agentes que compdem a esfera Academia na hélice estabelecida na regido pesquisada
contribuem positivamente na dindmica de inovacdo existente nessa regido.

Finalizando a D4, os dados demostram a respeito da categoria de analise Investimento
em pesquisa e desenvolvimento que, embora 0s agentes dessa esfera tenham realizado projetos
de inovacdo financiados por outras instituicbes, Empresas ou orgdos da regido, seus
representantes em media discordam parcialmente, demostrando que na regido pesquisada, ndo
é facil o acesso a fontes de financiamento de projetos de pesquisa e desenvolvimento. Esses
dados reafirmam os achados obtidos nas analises qualitativas, de modo que pode-se afirmar
que, na perspectiva dos agentes da esfera Academia existe uma escassez de recursos e auséncia
de um maior volume de financiamentos para a pesquisa de desenvolvimento por parte das fontes
regionais. Com base nisso, pode-se inferir que essa categoria de analise contribui negativamente
para a dindmica de inovacéo existente na regido pesquisada na perspectiva da esfera Academia.

Em suma, na percepcao na esfera Academia, a dindmica de inovacao existente na regiao
pesquisada com excecdo da D4 - Aspectos contextuais, todas as dimensfes/categorias da
dindmica de inovacdo analisadas contribuem positivamente para a existéncia de uma interacdo
intensa entre 0s agentes e esferas que compde essa dindmica na perspectiva da Heélice Triplice,
contudo, essa contribui¢do ainda ndo atinge o seu potencial podendo ser ampliada a partir de
acoes interventivas nos aspectos apontados pelos agentes dessa esfera como passiveis de
melhoria.

Diante do exposto, pode-se afirmar que a contribuicdo da hélice geradora de inovagdes
estabelecida na regido contribui para o desenvolvimento da regido pesquisada, contudo essa
contribuicdo ainda é aquém do seu potencial, como aponta dos dados obtidos por intermédio

dos representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional.

4.2.2 Esfera Estado

O questionario aplicado aos representantes da esfera Estado (municipios da regido
metropolitana de Campina Grande, SEDAM, SIRHMAC&T e ODE) é composto por onze
questdes abertas e seis fechadas, distribuidas em trés partes, assim como o questionario aplicado
a esfera Academia. Nessa esfera, obteve-se a resposta de 15 sujeitos com idade ente 26-58 anos,
todos com formacdo superior ao nivel de graduacédo, sendo essas distribuidas em diferentes
areas do conhecimento, a saber: Direito, Comunicacdo Social, Ciéncias da Computacdo,
Engenharia de Materiais, Educagdo Fisica, Pedagogia, Historia, Biologia, Agroecologia,
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Geografia, Administracdo e Engenharia Elétrica. Salienta-se que, dos 15 sujeitos respondentes,
apenas seis possuem formacdo em nivel de pos-graduacéo, sendo trés a titulo de especializacao;
um a titulo de mestrado e dois a titulo de doutorado.

Ainda sobre o perfil da amostra de respondentes, todos possuem residéncia na regido
pesquisada. Quanto ao tempo de trabalho na instituicdo que representam, a maioria dos sujeitos
pesquisados trabalham ha entre um ano e cinco anos (66,7%), os demais trabalham ha entre
cinco e dez anos (20%) e, acima de dez anos (13,3%). Para tanto, observa-se que 0s
respondentes trabalham, no minimo ha um ano na instituicdo que representam, considera-se
que, em virtude dessas instituices serem 6rgaos de natureza publica, o tempo de permanéncia
dos individuos em seus cargos, em sua maior parte, esta condicionada ao tempo de Governo
politico, considera-se que, pelo tempo de permanéncia nesses 6rgdos, eles sdo aptos a
responderem ao questionario aplicado por, possivelmente, conhecerem o funcionamento, metas
e objetivos dos mesmos. Sobre os cargos ocupados por esses individuos nas instituicOes
pesquisadas, 66,7% dos respondentes ocupam cargos de gestdo nas prefeituras dos municipios
gue compdem a regido pesquisada, 6,6% ocupam cargos de gestdo em secretaria do Governo
do Estado e 26,7% cargos de gestdo em 6rgdos do Estado que representam a sociedade civil,
Os dados que descrevem essa amostra indicam que os dados coletados refletem a percepcao de
sujeitos de diversas &reas do conhecimento com nivel de instrucao superior, residentes na regiao
pesquisada e que representam diferentes cargos existentes nos 6rgaos alvo desse estudo. Esse
fato permite a afirmar de que a presente pesquisa abrange diferentes pontos de vista sobre o
comportamento da esfera Estado diante das categorias e esferas da dinamica de inovacdo na
regido pesquisada.

Assim como a na esfera analisada anteriormente, para a esfera Estado a apresentacéo e
analise dados coletados na segunda e terceira parte dos questionarios serdo feitas em conjunto.
Para tanto, por questdes de sistematizacdo, esses dados sdo apresentados a seguir fazendo-se a
distingédo entre dados qualitativos e quantitativos e analisados de forma conjunta.

Os dados qualitativos sdo referentes as respostas obtidas nas questfes 1.2, 2.1, 2.2, 2.3,
3.1, 3.3, 3.5, 3.6, 3.8 do questionario aplicado (Apéndice B), essas respostas foram condensadas
em um Unico arquivo, submetidas a analise de contetdo. O quadro 19 resume os resultados

obtidos nas fases de Pré-anélise e Exploracdo do Material.
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QUADRO 19. ESFERA ESTADO-RESULTADO DAS ETAPAS DA ANALISE DE CONTEUDO

Etapa Questdes
Identificacao (numero) Respostas Respostas
excluidas validas

1. Pré-anélise 1.2 0 15
2.1 1 14
2.2 1 14
2.3 1 14
3.1 2 13
3.3 0 15
3.5 0 15
3.6 2 13
3.8 0 15

2.Exploracéo
do material

Quantidade de referéncias codificadas por dimensao/ Categoria de anélise

Categorias Referencias | Total de ref. Codificadas por
dimenséo
C1. RelacGes/ interacoes; 11 D1 (Atores/ 46
C2. Comunicacéo 0 Agentes/
C3. Cooperacéao 8 Esferas)
C4. Papéis desempenhados. 27
C5. Aprendizado 0 D2 19
Cé6. Difusédo 0 (Conhecimento)
C7. Fontes 18
C8. Conhecimento localizado 1
C9. Difuséo da inovacdo 3 D3 (Inovacéo) 46
C10. Inovacéo como tema estratégico 0
C11. Disparidade 12
C12. Ambiente inovador 10
C13. Contribuicdo para 0 21
desenvolvimento regional.
C14. Lideranca 0 D4 (Aspectos 32
C15. Leis de incentivo 2 contextuais)
C16. Politicas publicas 2
C17. Barreiras 12
C.18. Capital humano 13
C.19 Investimento em pesquisa e 3

desenvolvimento.

Fonte: Adaptado de NVIVO- PRO 12 (2018)

O quadro 19 mostra que na esfera Estado foram codificadas, ao todo, 143 referéncias.

Salienta-se que as etapas descritas no quadro 19 foram realizadas com a auxilio do software

NVIVO- PRO, tendo por base o relatorio resumo de codificacéo por codigo, seguindo 0 mesmo

procedimento de organizacdo dos dados da esfera Academia. Para tanto, como resultado das

etapas de pré-analise e exploracdo do material, tem-se 0 mapa mental disposto na figura 23 que

resume as ideias de vinculadas a cada dimens&o e suas respetivas categorias apresentadas pelos

agentes que compdem a amostra da esfera institucional Estado.
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FIGURA 23. ESFERA ESTADO- MAPA MENTAL RESUMO DAS IDEIAS IDENTIFICADAS NA ETAPA DE CODIFICAGAO
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Fonte: Adaptado de NVIVO- PRO 12 (2018)
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O mapa mental ao qual se refere a figura 23, bem como o relatério resumo da codificagdo
por codigo, sdo as fontes de dados utilizadas para a ultima fase da analise de contetdo:
tratamento de analise dos resultados. Para esse fim, discorre-se, nos paragrafos a seguir, sobre
a dimensdo da dinamica de inovacdo, bem como sdo trazidas as informacdes destacadas,
interpretacdes e inferéncias feitas pela pesquisadora sobre a esfera Estado com base nos dados
ja apresentados. Destaca-se ainda que, por questdo de sistematizacdo, para cada dimensao além
das interpretac@es e inferéncias feitas com base nos dados qualitativos, apresentam-se os dados
quantitativos e sua respectiva andlise, de modo a se obter uma visdo abrangente dos dados
coletados por dimensao.

Na D1-Atores/Agentes/Esferas, os dados qualitativos obtidos demostram que, na
percepcao dos representantes dos agentes componentes dessa esfera institucional, ha existéncia
de relaces unilaterais (Governo - Governo) e bilaterais (Academia-Governo). E importante
destacar nos registros referentes a essa dimensdo, especificamente a respeito da categoria
relagBes/interacOes, que ndo foram identificados indicios de interacOes trilaterais apontadas
pelos sujeitos representantes dessa esfera. Segundo os dados obtidos, as relacdes unilaterais
entre os 6rgaos da propria esfera Estado sdo do tipo Governo Estatual-Governo municipal, o
qual tem por objetivo realizar parcerias para estudos de desenvolvimento da regido. Contudo,
em relacdo as interagcBes unilaterais, os respondentes apontam 0s seguintes problemas:
submissdo a dependéncia de politicas partidarias municipais de modo que, quando o gestor do
municipio é de partido opositor, ndo € dada muita abertura a gestdo estadual; e falta de apoio
de Governos municipais a iniciativas do Governo estatual.

Quanto as relagdes bilaterais, os sujeitos pesquisados, os dados apontam a existéncia de
relagbes do tipo Governo-Universidade e Governo - Sociedade. As relagdes Governo-
Universidade se ddo entre Universidades publicas (UFPB e UEPB) e EIS particulares (ndo
especificadas pelos respondentes). No que tange a relacdo Governo — Sociedade, os dados
qualitativos demostram que essas relagdes buscam uma gestéo participativa fornecendo voz aos
atores sociais.

Como dificuldades nessas relacdes bilaterais, os respondentes apontam: necessidade de
mais atitudes por parte do poder executivo para fomentar relac@es inclusivas e participativas
entre 0s municios da regido e a cidade de Campina Grande; participacédo efetiva das prefeituras
sendo ouvidas e procuradas pelos 6rgdos de pesquisa e outros; falta de apoio dos agentes que
promovem desenvolvimento (ndo citados pelos respondentes), por ndo darem credibilidade ao

Governo; e inexisténcia de interacdo entre Universidade, Governo e Empresas.
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Em linhas gerais, analisando os dados qualitativos referentes as relages/interagdes
desenvolvidas pelas instituicdes da esfera Governo, confirma-se a existéncia de interacdes entre
si e entre agentes da esfera Academia por parte dos que compde essa esfera. Contudo, 0s
representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional ndo apresentaram registros
em suas respostas que remetessem a existéncia de interagdes trilaterais (Estado-Academia-
Governo). A possibilidade de ndo existéncia de relagdes trilaterais enfraquece, com base nos
pressupostos do modelo Hélice Triplice, a prerrogativa de que a estrutura da dinamica de
inovacao estabelecida na regido pesquisada pode ser descrita por esse modelo caracterizando-
se como uma hélice que se encontra em seu terceiro nivel de desenvolvimento, conforme a
estrutura previamente estabelecida por esse estudo. Contudo, sabendo-se que na esfera
Academia os dados mostraram a existéncia dessas relagbes, pode-se inferir que o0s
representantes dos agentes dessa esfera ndo percebem ou ndo reconhecem a existéncia de
interacdes trilaterais, desenvolvendo essas interagdes de forma inconsciente.

Diante dos objetivos e das bases teoricas desse estudo, cabe destacar que, uma vez 0s
agentes dessas esfera ndo reconhecendo a existéncia de relac@es trilaterais ou as desenvolvendo
de forma inconsciente; as relagfes/interacfes passam a ser percebidas como uma categoria de
analise que contribui de forma negativa (na percepcéo desse esfera) para a dinamica de inovacao
estabelecida na regido pesquisada. I1sso porque a falta de gestdo possivelmente existente nessas
relacBes (direcionando-as para objetivos comuns entre os agentes que compdem a Hélice
Triplice na regido pesquisada) podem afetar o desempenho das outras categorias que compdem
uma dindmica de inovacdo em um dado espaco territorial (comunicacdo, cooperacdo, entre
outras), reduzindo, assim, o potencial de geracao de inovag¢des bem como a contribuigdo dessa
dindmica para o desenvolvimento da regido pesquisa. Destaca-se ainda que os dados
qualitativos a respeito das relacGes/interacdes ndo permitem fazer inferéncias sobre intensidade
ou volume dessas, ja que eles mostram algumas limitacOes a esse respeito.

Na D1 de andlise da dindmica de inovacdo ndo foram identificadas referéncias
vinculadas a categoria comunicacdo, uma vez que, nas colocagfes dos pesquisados, ndo se
verificou registros que remetam a existéncia de redes de informacGes formadas com o objetivo
de comunicar e compartilhar informacdes para colaboracdo entre as esferas institucionais. Ja no
pertinente a cooperagdo, 0s dados qualitativos desmontaram a existéncia de parcerias
objetivando: articulacdo de politicas publicas, fomento e avaliacdo de impactos resultantes de
iniciativas de CT&lI, obtencdo financiamento para desenvolvimento de projetos de inovacao;
desenvolvimento de projetos que permitam avangos tecnoldgicos e econdmicos na cadeia de

atividades produtivas locais (ex. caprinovinicultura); e elaboracao de projetos nas areas de acdo
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social, agricultura, Educacdo, infraestrutura e saude. Além dos projetos supracitados, a
categoria de analise Cooperacao remete a circulacdo de individuos e outputs entre as esferas. A
esse respeito, os dados mostram que, nos projetos pontuados acima, existe o fluxo de individuos
e de contribuigdes para a inovagédo entre esferas que interagem entre si, segundo a percepcéao
dos representantes dos agentes que compdem a esfera Estado. Dessa forma, considera-se que,
na percepcdo dos agentes que compdem a esfera Estado, essa categoria é analisada
positivamente no que tange a sua contribuicdo na dinamica de inovacao existente na regido
pesquisada.

Finalizando a D1, tem-se a categoria Papéis desempenhados, a qual identifica os papéis
desenvolvidos pelos agentes que compdem essa esfera institucional no contexto da hélice para
inovacédo estabelecida na Regido Metropolitana de Campina Grande. Na percep¢do de seus
representantes, na esfera Estado, esses agentes desempenham os seguintes papéis (destacados

na figura 24).

FIGURA 24. PAPEIS DESEMPENHADOS PELOS OS AGENTES DA ESFERA ESTADO
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Fonte: Adaptado de NVIVO- PRO 12 (2018).

Quanto aos papeéis desempenhados pelos agentes da esfera Estado, o que se percebe é
que o Governo desempenha papéis que se resumem basicamente a um: criagdo e aplicagdo de

politicas de incentivo a inovagdo. Segundo os pressupostos do modelo Hélice Triplice, esse é o
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papel tradicional do Governo nesse contexto. Analisando os papéis apontados pelos
representantes dos agentes da esfera Estado, constata-se que ndo foram citadas tarefas que sdo
tradicionais de outras esferas institucionais da hélice estabelecida na regido pesquisada, como
geragéo, preservacao e transmissao de conhecimentos (esfera Academia) e producéo de bem e
servigos (esfera Industria). Esse fato enfraquece a ideia de que a hélice estabelecida na regido
pesquisada esteja em um segundo ou terceiro nivel de desenvolvimento, haja vista que, segundo
a proposta de Etzkowitz; Zhou (2017), para que a hélice estabelecida na regido esteja em um
segundo ou terceiro nivel de desenvolvimento, é necessario que a esfera Estado assuma papéis
de outras esferas.

Essa auséncia de “tomada de papéis” ¢ um indicio de que a hélice de inovagdo
estabelecida na regido pode ter um nivel baixo de desenvolvimento, ou seja, esteja no Estagio
| o qual é caracterizado pelo Modelo Estatista. Nesse estagio, o Governo como esfera
institucional dominante, exerce o papel de coordenador/lider no desenvolvimento de projetos
fornecedores de recursos para iniciativas dentro da estrutura da hélice estabelecida. Contudo,
dados obtidos na analise da esfera Academia enfraquecem esse indicio por permitirem afirmar
a existéncia de instituicbes hibridas na regido, as quais sdo o principal indicativo de que uma
hélice de inovagdo encontra-se em um terceiro estagio de desenvolvimento.

Nesse sentido, a partir dos dados coletados e analisados até o presente momento desse
estudo, acredita-se que a hélice da inovagdo estabelecida na regido pesquisada tem alto indice
de desenvolvimento, estando assim no Estagio Il (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017) de
desenvolvimento; contudo, os representantes da esfera Estado percebem essa hélice com uma
estrutura representada pelo modelo estatista, o qual difere da estrutura prévia da hélice
estabelecida na regido metropolitana de Campina Grande revista por esse estudo. Em linhas
gerais, na percepcdo dos agentes dessa esfera (tomando como referéncia apenas os dados
qualitativos obtidos junto aos respondentes do questionario aplicado, os agentes da esfera
Estado), o que existe na regido pesquisa € uma Hélice Triplice em seu primeiro estagio de
desenvolvimento.

Ainda sobre os papéis desempenhados pelos agentes que compdem a esfera Estado, é
possivel inferir, com base na percepcao dos respondentes, que, na hélice estabelecida na regiao,
as politicas de inovacao sao diretas, e consistem na criagdo de politicas de inovacdo que mantém
0 processo de inovagédo sob o controle do Governo. Diante dessas colocagfes, assume-se que,
na percepcao dessa esfera, a categoria papéis desempenhados contribui negativamente para o
funcionamento da hélice estabelecida na regido pesquisada. 1sso porque, segundo a base tedrica

norteadora desse estudo, na conjuntura aqui apresentada, o Governo assume a postura da
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politica de inovacgdo direta, na qual grandes projetos que visam o desenvolvimento econémico
e social através da inovacdo podem ser realizados em conjunto com as demais esferas/agentes.
Entretanto, ndo € a forma mais produtiva de relacfes na hélice, uma vez que as ideias vém de
uma unica fonte o Governo (ETZKOWITZ, 2008).

Para analise da dimensdo D1. Atores/Agentes/Esfera também foram coletados dados
guantitativos junto aos representantes dos agentes identificados como pertencentes a essa
esfera. Os dados quantitativos que remetem a essa dimensdo referem-se a questéo 2.4 e 3.2 (do
questionario aplicado junto aos representantes dos agentes dessa esfera), esses dados
encontram-se dispostos na tabela 7 e 8 e figura 25 e 26.

TABELA 7. ESFERA ESTADO -ANALISE DA QUESTAO 2.4
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 25. ESFERA ESTADO - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMAGOES DA
QUESTAO 2.4
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

FIGURA 26. ESFERA ESTADO - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.2
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Nos dados quantitativos referentes a D1 apresentados nas tabelas 7 e 8 e nas figuras 18
e 19, observa-se uma alta dispersdo nas respostas obtidas, de modo que, na maioria das
afirmacdes feitas, obtiveram respostas heterogéneas. Destacando-se como afirmagdes que
obtiveram respostas homogéneas tem-se apenas as afirmacdes 1 e 3 da questdo 2.4 (com média
disperséo) e a afirmacéo 3, referente a questdo 3.2. A andlise quantitativa desses dados permite
afirmar que, de um modo geral, os representantes dos agentes da esfera Estado possuem
diferentes percepcBes sobre o funcionamento da Hélice Triplice estabelecida na regido
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pesquisada. Tendo percepcBes proximas apenas no que se refere a inovagdo como elemento
presente no planejamento institucional (missdo, visdo e valores), eficacia das iniciativas
voltadas para inovacdo na regido dos agentes que representam, e interacdes existentes entre
agentes da mesma esfera institucional. Esta analise permite inferir que os sujeitos pesquisados
concordam totalmente ou parcialmente com a maioria das afirmagdes feitas (13/23), indicando
que na percepgdo dos agentes desta esfera existe pode existir uma forte interacdo entre as
esferas/agentes que compdem a dindmica de inovacdo na regido pesquisada. Contudo €
importante destacar que 10/23 das afirmacOes feitas apresentaram neutralidade (7/10) ou
discordancia (3/10) por parte dos individuos pesquisados podendo se inferir que a interacdo
entre os agentes que compde esta esfera com as demais esferas institucionais eu pdem a heélice
estabelecida na regido pode ndo ser tdo intensa quanto como os dados referentes ao nimero de
questdes que obtiveram concordancia dos respondentes.

Contudo, para fins desse estudo, é necessario também a realizacdo uma analise
considerando as categorias de analise da dindmica de inovagdo. Analisando os dados
quantitativos obtidos para analise da D1, observa-se que os agentes dessa esfera interagem com
agentes da mesma esfera institucional, bem como com agentes das demais esferas que compdem
a hélice estabelecida na regido (Academia e Indudstria). Essa afirmacéo baseia-se no fato de que,
em média, os respondentes concordam parcialmente que, para desenvolver inovagoes, 0s 6rgdos
que representam interagem com Universidades e Empresas e/ou Industrias da regido; bem como
concordam totalmente que interagem com agentes da mesma esfera.

No que tange a frequéncia dessas interacdes na percepcao dos respondentes, a interacdo
do tipo Governo — Universidade e Governo — Governo é frequente, uma vez que, embora em
média, os respondentes ndo concordam nem discordam que 100% das inovacGes promovidas
pelo érgdo que representam, no minimo 80%, contam com a participacdo ou envolvem outros
agentes da esfera Estado ou Academia., a frequéncia de respostas obtidas a respeito da
afirmacdo feita a esse respeito demostram uma tendéncia maior dos individuos a concordéancia
do que a discordéancia. Isto porque 73,3% dos respondentes concordam totalmente ou
parcialmente que 100% das inovacdes promovidas pelo 6rgdo que representam, no minimo
80%, contam com a participacdo ou envolvem outros agentes da esfera Estado ou Academia.

No referente a frequéncia das interacfes do tipo Estado-Indlstria, em média, 0s
respondentes ndo concordam e nem discordam a esse respeito, contudo, quando analisada a
frequéncia de respostas obtidas, tem-se que, em porcentagem, 0S Sujeitos pesquisados
concordam mais (53,3%) do que discordam (33,4%) que esse tipo de interacdo € frequente,

independentemente do nivel de concordancia ou discordancia.
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Em linhas gerais, os dados quantitativos apontam que, para essa esfera, a categoria de
analise Relacdes e interacbes é avaliada positivamente devido a sua contrinuicdo na dinamica
de inovacao estabelecida na regido pesquisada quanto a existéncia de interacdes bilaterais.
Contudo, quando resgata-se as consideragdes obtidas na andlise dos dados qualitativos, 0s
dados quantitativos reforcam a existéncia de interagcdes unilaterais e bilaterais, mas nédo
fornecem base para se afirmar a existéncia de interaces trilaterais, bem como indicios para se
fazer inferéncias a respeito da avaliacdo desse tipo de relagdes.

No referente as categorias Comunicagdo e cooperacdo, 0s dados quantitativos permitem
inferir um cenario onde os agentes dessa esfera participam de redes de informacdo nas quais
sdo compartilhadas informacgdes com os agentes das demais esferas institucionais, sdo exemplos
dessas informacdes: andncios de politica do Governo e fontes de financiamento, resultados de
pesquisas, entre outras. Quanto a cooperacdo dos dados quantitativos indicam um cenério de
cooperacao para inovacao no qual existe a circulacdo de individuos e de outputs. No pertinente
a circulacdo de individuos os dados quantitativos ratificam as inferéncias levantadas na analise
dos dados qualitativos, 0 mesmo acontece com a circulagdo de outputs. Contudo, a respeito da
circulacdo de outputs, os dados demostram que os respondentes, julgam, a priori, como
equilibrada a contribuicdo dos agentes de cada esfera institucional quando ha desenvolvimento
de inovacOes de forma conjunta (Estado, Academia e Industria). Esta postura € ratificada
quando respondentes avaliam separadamente a contribuicdo de cada esfera, uma vez que em
média discordam parcialmente que a contribuicdo das universidades e do governo sao
superiores e a ndo concordam nem discordam quanto a superioridade do governo em relagéo a
contribuicdo destas esferas para a geracdo de inovacdes da regido pesquisada. Com base nesses
dados, observa-se que as categorias comunicacdo e cooperagdo contribuem positivamente para
a dinamica de inovacao estabelecida na regido pesquisada.

Por fim, a Gltima categoria de analise da dindmica de inovacéo, referente a D1 é a Papéis
desempenhados. Para andlise dessa categoria, dados quantitativos foram coletados na questéo
2.4 do questionario aplicado. Esses dados demostram que, na perspectiva de seus agentes, nessa
esfera institucional, a inovacdo € um elemento presente em seu planejamento, de modo que,
tanto o Governo dos municipios como do Estado incentivam, desenvolvem e controlam
iniciativas e projetos voltados a inovacédo na regido pesquisada. A respeito do Governo de nivel
municipal, os dados demostram que politicas e projetos de inovacdo sdo desenvolvidos
internamente, contando apenas com a participacdo de membros e colaboradores da esfera
Governo. Em nivel de Estado, os dados quantitativos ndo permitem inferir a respeito do

desenvolvimento dos projetos e politicas, uma vez que os respondentes ndo concordam e nem
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discordam da seguinte afirmacao: “As politicas e projetos de inovacdo do Estado da Paraiba ¢é
desenvolvida internamente, contando apenas com a participacdo de membros e colaboradores
desse Governo”.

Ainda a respeito do papel da esfera Estado na Hélice Triplice estabelecida na regido,
tem-se que, na percepcdo dos representantes dessa esfera, as politicas de inovacédo
desenvolvidas e aplicadas nesse municipio ou Estado sdo, em sua grande parte, desenvolvidas
em parcerias com instituicbes que compdem a esfera académica (Universidades e Institutos
federais de ensino) na regido. Isso demostra que, muito embora o Governo desempenhe um
papel de controle sobre as politicas publicas e projetos de inovacao na regido pesquisada, esse
também abre espac¢o para a participacdo da esfera Academia.

Em suma, a respeito do papel desempenhado pela esfera Estado na hélice de inovacao
estabelecida na regido pesquisa, os dados quantitativos ratificam as inferéncias feitas com base
nos dados qualitativos. Desse modo, assume-se que, na percepgdo dessa esfera, a categoria
Papéis desempenhados contribui negativamente para o funcionamento da hélice estabelecida
na regiao pesquisa. 1sso porque, segundo a base tedrica norteadora desse estudo, na conjuntura
aqui apresentada, 0 Governo assume a postura da politica de inovacao direta, na qual grandes
projetos que visam desenvolvimento econémico e social através da inovagdo podem ser
realizados em conjunto com as demais esferas/agentes. Entretanto, ndo € a forma mais produtiva
de relagdes na hélice, uma vez que as ideias vém de uma Unica fonte, 0 Governo (ETZKOWITZ,
2008).

Na dimensdo D2. Conhecimento, os dados qualitativos coletados ndo demostram
registros referentes as categorias Aprendizado e difusdo. Desse modo, os dados qualitativos
analisados remetem as categorias: Fontes de conhecimento e Conhecimento localizado. Nos
dados qualitativos referentes a categoria Fontes de conhecimento, os agentes dessa esfera
apontaram fontes que podem ser divididas em dois grupos, por esfera pertencente, com base no
modelo Hélice Triplice: Agentes da mesma esfera institucional (secretarias do Governo e
prefeitura de Campina Grande) e Agentes de esferas institucionais diferentes (Academia —
UFCG, UEPB, UFPB, IFPB e Centros de Pesquisa de Desenvolvimento; Inddstria — Empresas,
de um modo geral e Empresas inovadoras). Além das fontes apontadas nesses dois grupos,

0s representantes das instituicdes pesquisadas apontaram uma fonte genérica (0rgéos
de fomento) e uma fonte que ndo pertence a nenhuma das trés esferas institucionais
contempladas no modelo tedrico base desse estudo, a saber: Comunidade e

Sociedade.
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Na percepcdo dos agentes que compOe a esfera Estado, observa-se o
reconhecimento de fontes regionais citadas por nome, que € o caso da UFCG, UEPB,
IFPB e Prefeitura de Campina Grande. As demais fontes séo citadas genericamente.
Sobre as fontes apontadas por nome, cabe, dentro dos objetivos do presente estudo
destacar que essas fontes séo contempladas na estrutura prévia da Hélice Triplice da
regido pesquisada proposta nesse estudo. Entretanto, verifica-se que os respondentes
ndo reconheceram/ndo citaram diretamente alguns agentes da hélice prevista no
presente estudo, a saber: SEBRAE, PaqTcPB/CITTA, Empresas incubadas na ITCG,
Governos municipais (exceto o de Campina Grande), SEDAM, ODE, SIRHMAC&T e CDR.
Para tanto, esse dado permite inferir que os sujeitos pesquisados podem néo ter apontando esses
agentes por alguns motivos: desconhecimento da existéncia desses agentes; nao
reconhecimento do potencial desses agentes como fontes geradoras de novos conhecimentos; e
por, apesar de conhecerem e reconhecerem esses agentes, nao possuirem parcerias com eles
para essa finalidade.

Em linhas gerais, os dados qualitativos obtidos a respeito das fontes de novos
conhecimentos demostram que existem varias fontes na regido pesquisada nas diferentes esferas
institucionais da hélice da dindmica de inovacdo estabelecida na regido. Contudo, apesar dos
agentes da esfera Estado reconhecerem agentes das demais esferas institucionais como fonte de
novos conhecimentos, esses desconhecem, ndo reconhecem ou ndo ainda nédo se relacionam
com parte desses agentes, que podem ter um potencial contributivo nesse contexto.

A respeito da categoria Conhecimento localizado, os dados apresentados nesse esfera
até entdo permitem inferir que, na regido pesquisada, existe a geracdo de conhecimento
localizado, o qual o registro codificado nessa categoria justifica a geracdo desse conhecimento
pelo nimero de Universidades e 6rgdos de pesquisa e desenvolvimento nela instalados.

Para a andlise da D2 da dindmica de inovacdo estabelecida na regido pesquisada, foram
coletados dados quantitativos na questdo 3.4 do questionario aplicado junto aos representantes

dos agentes desse esfera. Esses dados sdo apresentados na tabela 9 e na figura 27.



TABELA 9.ESFERA ESTADO - ANALISE DA QUESTAO 3.4
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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27. ESFERA ESTADO - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA QUESTAO 3.4

Legenda:

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialimente

P Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 9 e o na figura 27 demostram que, na D2, as respostas
obtidas dos respondentes sdo heterogéneas (alta dispersao). Esses dados permitem ainda inferir
gue os sujeitos pesquisados concordam totalmente ou parcialmente com a maioria das
afirmacoes feitas (7/8), indicando que na percepcao dos agentes desta esfera existe pode existir
uma forte interacdo entre as esferas/agentes que compdem a dindmica de inovacgéo na regido
pesquisada.

Seguindo a mesma sistematizacdo de ideias da dimensdo anterior, 0s dados
quantitativos da D2. S&o analisados a partir de suas respectivas categorias de analise. Na
categoria aprendizado, os dados demonstram que as instituicdes dessa dimensdo adquirem
conhecimento ou habilidade com as inovagdes promovidas pela hélice estabelecida na regido,
uma vez que, em média, 0s representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional
concordam totalmente que as inovagdes promovidas pela instituicdo a qual representam geram
aprendizado.

A respeito da difusdo do conhecimento, observa-se que na regido pesquisada 0s agentes
possuem percepcOes diferentes, uma vez que as afirmacdes 2, 3 e 4 foram obtidas respostas
heterogéneas. Analisando do ponto de vista da média, tem-se um cenario em que na regido é
facil ter acesso a novos conhecimentos, uma vez que esse € compartilhado entre os atores
envolvidos com a inovacgédo, bem como é claro para os agentes dessa esfera o processo pelo qual
o conhecimento é compartilhado que nessa cidade ou regido. E importante destacar neste
sentido que média os respondentes dessa esfera concordarem parcialmente com o cenario
descrito acima, bem como ndo concordam totalmente com a facilidade, compartilhamento e

clareza do processo pelo qual esse conhecimento € compartilhado, o que indica que o potencial
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de difusdo do conhecimento gerado na regido pode ser potencializado. Portanto, os dados
guantitativos demonstram que, na percepcdo dos agentes que compdem a esfera Estado a
difusdo do conhecimento € uma categoria que contribui positivamente para a dinamica de
inovacao existente na regido pesquisada.

Em relacdo as Fontes de conhecimento, os dados quantitativos permitem afirmar que,
para gerar inovages, os agentes dessa esfera interagem com fontes de conhecimento regionais
e ndo regionais, ratificando o que foi observado nos dados qualitativos a esse respeito, que
apontaram fontes regionais e nao regionais. O que observa-se nesses dados é que os agentes
dessa esfera demostram interagir igualmente com fontes regionais de conhecimento e fontes
externas haja vista 0s sujeitos pesquisados, em média, concordarem parcialmente que o 6rgdo
que representam interage frequentemente com as fontes de conhecimento locais e/ou regionais
e, quando avaliam as fontes externas, mantém esse posicionamento.

Cruzando esses dados com os dados qualitativos obtidos a respeito dessa categoria, tem-
se por base no modelo Hélice Triplice que essa categoria é avaliada positivamente no que se
refere a sua contribuicdo para a dinamica de inovacao estabelecida na regido. I1sso porque, uma
vez demostrada na regido estudada a existéncia de fontes de conhecimento regionais
contributivas para essa esfera, a interacdo com essas fontes pode propiciar a geracdo de
inovagOes voltadas para as demandas reais da regido, fortalecendo assim a hélice estabelecida
na regido e contribuindo, consequentemente, para o desenvolvimento dessa.

Por fim, como ultima categoria de analise da dindmica de inovacéo relacionada a D2,
tem-se o Conhecimento localizado. A respeito dessa categoria, os dados quantitativos
demostram que, na regido pesquisada, os agentes dessa esfera institucional produzem novos
conhecimentos com agentes das demais esferas institucionais da regido, uma vez que 0S
respondentes, em média, concordam parcialmente que 0 6rgao que representam produz novos
conhecimentos em conjunto com os agentes (Universidade, Empresas e Governos) das demais
esferas institucionais da regido. Contudo, os dados obtidos ndo permitem inferéncias pela média
das respostas obtidas a respeito dos agentes dessa esfera contribuirem mais para a produgéo do
conhecimento na regido de forma coletiva ou isolada, uma vez que, em média os respondentes
ndo concordam nem discordam com a seguinte afirmag¢do: “O conhecimento produzindo por
essa instituicdo, Empresa ou orgdo dar-se em maior parte de forma isolada do que em
coletividade com os agentes (Universidade, Empresas e Governos) das demais esferas
institucionais da regiao”.

Porém, analisando as frequéncias das respostas, verifica-se que 53,3% dos respondentes

concordam totalmente ou parcialmente com a afirmacéo anterior, enquanto 33,3% discordam
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independentemente do nivel, esses dados podem indicar que o volume de conhecimento
produzido regionalmente como fruto dessa interacdo entre agentes das esferas institucionais é
percebido como menor do que o conhecimento produzido isoladamente pelos agentes dessa
esfera. Essa colocagédo permite inferir que, possivelmente, os agentes dessa esfera contribuem
mais para dindmica de inovacao estabelecida na regido produzindo conhecimento de forma
isolada do que coletiva. Esse fato, quando observado pela ética do modelo Hélice Triplice
indica que a hélice estabelecida na regido pesquisada ndo conta com todo o potencial de
conhecimento localizado que poderia ser produzido a partir da postura colaborativa dos agentes
que compdem as suas esferas institucionais.

A dimensdo D3, através de suas categorias de andlise, objetiva verificar como a
inovacdo € estabelecida na regido pesquisada. Os dados qualitativos obtidos nessa dimensao
demostram que, na percepcao dos agentes que compdem a esfera Estado, a regido metropolitana
de Campina Grande apresenta as seguintes caracteristicas relacionadas a inovagao no territorio,
apontadas pela maioria dos representantes pesquisados dos agentes que compdem essa esfera:

e Producdo de inovagdes pela UFCG, mas ndo difundidas aos demais municipios da
regido (restritas a Campina Grande);

e Direcgdo inovadora na postura dos agentes (inovam internamente) limitada & introducéo
de softwares e programas que facilitem a tramitacdo de documentos internos (em alguns
casos por obrigatoriedade legal) e participacdo da sociedade civil,

e E inovadora, pelo nimero de instituicdes de pesquisa e ensino (superior e técnico) que
se encontram em Campina Grande;

e Possui um ambiente propicio a inovacao, que se constitui em um espaco planejado no
qual ha presencga de um complexo de entidades que operam na cadeia de inovacdo, em
especial, o volume de instituicdes de ensino.

e Ambiente de inovagdo limitado a politicas partidarias municipais.

e Gerainovacg0es (através da Hélice Triplice estabelecida na regido) que contribuem para
o desenvolvimento regional através de: incentivo a comunidade a lutarem por politicas
publicas; financiamento para desenvolvimento de projetos; melhoria de vida através da
educacdo; avancgos tecnoldgicos e econdmicos em cadeias produtivas da regido;
formacdo e insercdo no mercado de trabalho (ex. feiras agroecoldgicas, banco de
sementes, etc.); e mobilidade urbana.

As caracteristicas acima apontadas levam a entender que na regido metropolitana de

Campina Grande existe uma estrutura que fomenta a inovacao territorial, no entanto, observa-
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se que, na percepcdo dos respondentes, esse ambiente aparenta ser concentrado no municipio
de Campina Grande. Desse modo, pode-se inferir que, na percepcdo dessa esfera, & necessario
que esse ambiente, bem como as inovagdes por ele geradas, sejam estendidas aos demais
municipios que compfem a regido metropolitana, isso porque verificou-se nos dados
qualitativos registros que demonstram que alguns agentes dessa esfera ndo reconhecem esse
cenario, a saber:

e A respeito da contribuicdo desses agentes para a inovagao da regido: “Pode contribuir
bem mais”; “Desconheco”; “Nao consigo no momento ter algum projeto para citar”;
“Precisa se aproximar das demandas reais”.

e Sobre o existéncia de um ambiente inovador: “CG uma cidade inovadora de grande
porte para a nossa regidao”; “... cidade de Campina tem um potencial muito grande, mas
no entanto fica submissa e atrelada a politicas partidarias municipais”; “Nao considero
tamanha Inovagdo”; “Menos inovadora, pois a regido metropolitana de Jodo Pessoa ¢
mais atuante que a nossa”.

Os registros identificados acima permitem inferir que os agentes dessa esfera tendem a
avaliar a regido Metropolitana de Campina Grande pelas caracteristicas de sua cidade sede, de
modo que esses dados podem representar, ndo a realidade de toda regido pesquisada, mas sim
do municipio sede (Campina Grande) ou de poucos municipios que fazem parte dessa regiao.

Na D3 da dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada, foram coletados
dados quantitativos na questdo 3.7 do questionario aplicado junto aos representantes dos

agentes dessa esfera. Esses dados sdo apresentados na tabela 10 e na figura 28.

TABELA 10.ESFERA ESTADO - ANALISE DA QUESTAO 3.7
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uma postura estratégica voltada para a @« o < =
inovacéo. @ <
5. A instituicdo, Empresa ou 6rgdo que Heterogéneas Concordam
represento  reconhece que existe um § parcialmente
direcionamento para inovacdo na postura S 3 <
estratégica das Universidades instaladas na &b £
regido. <
6. A instituicdo, Empresa ou 6rgdo que Heterogéneas Concordam
represento  reconhece que existe um § parcialmente
direcionamento para inovacdo na postura @ ™~ @
- . - o N ™ o]
estratégica das Empresas e IndUstrias dessa ™ 2

cidade e regiéo.

7. A instituicdo, Empresa ou 6rgdo que Homogéneas Concordam

represento  reconhece que existe um § Totalmente
direcionamento para inovagdo nas estratégias < N o o

do Governo do municipio e do Estado voltadas ° ®° d 3

ao desenvolvimento regional. =

8. Na regido metropolitana de Campina Homogéneas Concordam
Grande, verifica-se a existéncia de um © Totalmente
conjunto de instituicdes politicas, Empresarias &8 9 Ofé

e académicas que propositalmente ou ndo, S © o o

atuam no sentido de aprimorar condicGes o 3

locais de inovacéo. =

9. A regido metropolitana de Campina Grande Heterogéneas Concordam
consiste em um espaco planejado e organizado parcialmente
propositalmente para potencializar as relagées ©

de cooperacdo, confianca e aprendizado, 2 2 ,?3 8

estruturado a partir de redes e objetivos S @« o <

comuns compartilnados pelos atores que <

fomentam o processo de inovagdes nho

territorio.

10. As inovagbes criadas e promovidas por o Heterogéneas  Concordam
esta instituicdo, 6rgdo ou Empresa tem por S S o parcialmente
objetivo atender as necessidades de @ @& < pi

desenvolvimento social dessa regido. <

11. As inovagOes criadas e promovidas por © Homogéneas Concordam
essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa tem por £ 09 :% S parcialmente
objetivo contribuir para o crescimento oS @© & 3

econdmico dessa regido. N =

12. As inovacdes criadas e promovidas por Homogéneas Concordam
essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa que parcialmente
contribuiram efetivamente para 0 © <

desenvolvimento da regido metropolitana de & g °g S

Campina Grande e/ou dessa cidade sfoemsua S & ~ 2

maior parte desenvolvidas em parcerias com o

as esferas institucionais  (académica,

governamental e Empresarial).

13. As inovacOes criadas e promovidas por Heterogéneas Néo
essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa que © concordam
contribuiram  efetivamente para 0o ® @ b S nem
desenvolvimento da regido metropolitana de ~ — < =] < discordam

Campina Grande e/ou dessa cidade sdo em sua
maior parte desenvolvidas isoladamente.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 28. ESFERA ESTADO - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.7

Legenda:

@ Discordo totaimente
@ Discordo parcialmente
N&o concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 10 e o na figura 28 demostram que, na D3, as respostas
obtidas dos respondentes sdo, em sua maior parte, heterogéneas (alta dispersao), destacando-se
como resposta homogénea (média dispersdo) apenas as obtidas nas afirmagbes 7
(direcionamento estratégico), 8 (ambiente inovador), 11 (contribui¢do para o desenvolvimento
regional) e 13 (inovacOes geradas coletivamente). Estes dados também demostram que 0s
respondentes concordam parcialmente ou totalmente com a maioria das afirmagdes feitas
(12/13) permitindo inferir a partir destes dados que existe uma forte interagéo entre as esferas
que compde a hélice estabelecida na regido, dando indicios de que na regido pesquisada a hélice
estabelecida pode se encontrar em seu terceiro estagio de desenvolvimento, ratificando a
estrutura prevista neste estudo que é descrita pelo modelo hélice triplice.

Os dados quantitativos demostram que, nessa dimensao, na percepg¢ao dos agentes que
compdem a Esfera Academia, a regido metropolitana de Campina Grande apresenta as
seguintes caracteristicas relacionadas a inovacdo no territorio apontadas pela maioria dos
representantes pesquisados dos agentes que compdem essa esfera:

e As inovacgOes existentes ou geradas no contexto da regido sao difundidas através de
processos formais de comunicacdo e disseminagao existentes nos agentes que compdem
essa esfera, de modo que os processos de comunicacgéo e disseminacédo das inovacdes

produzidas pelos 6rgdos dessa esfera atendem a seus objetivos, portanto, sdo eficazes.
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e Direcdo inovadora na postura dos agentes tanto dessa esfera institucional como nos
agentes das demais esferas;
e Possui um ambiente inovador que pode diferenciar a regido de outras regifes existentes;
e As inovacg0es geradas no contexto da dindmica de inovagéo da regido contribuem para
0 desenvolvimento da regido pesquisada, contudo essa contribuicdo pode ser
potencializada.
e Na percepcdo desses agentes, essas inovagdes sdo desenvolvidas mais de maneira
coletiva (em parcerias com os demais agentes das esferas institucionais) do que isolada.
As caracteristicas identificadas na analise dos dados quantitativos ratificam as
caracteristicas identificadas na anélise qualitativa dessa dimensao, de modo que se percebe que,
na regido pesquisa, existe um ambiente propicio para o desenvolvimento de inovacdes as quais
sdo, até certo ponto, contributivas para a regido pesquisada. Ressalta-se que, muito embora 0s
dados qualitativos e quantitativos ratifiguem a existéncia desse ambiente, eles também
demostram que o potencial inovativo da regido pode ser melhorado, uma vez que os dados
quantitativos, por sua heterogeneidade demostram algumas divergéncias de percepcao entre 0s
agentes dessa esfera institucional a respeito de como a inovacédo é estabelecida na regido, bem
como apontam alguns aspectos a serem melhorados nesse contexto, a exemplo de:
concentracdo do ambiente propicio a inovacdo na cidade de Campina Grande; politicas
partidaristas dos municipios; foco limitado, postura inovadora dos agentes dessa esfera, os quais
atribuem a inovacdo interna apenas a adocdo de sistemas informatizados ou mecanismos de

interacdo coma comunidade.

A dimensdo D4, por intermédio das suas categorias que correspondem a analise da
dindmica de inovacdo tem por objetivo identificar como os fatores regionais sdo percebidos
pelos agentes que compdem a esfera institucional Academia. Os dados qualitativos referentes
a essa dimensdo correspondem ao questionamento referente a questdo 1.2 e 3.8. Esses dados
mostram registros que remeteram as leis de incentivo, politicas publicas, as dificuldades
encontradas pelos agentes dessa esfera institucional ao buscarem inovar e investimento em
pesquisa e desenvolvimento. Nos dados qualitativos, ndo se verificou registos que remetessem
a categoria de analise lideranca.

A respeito das Leis de incentivo e Politicas publicas, os registros identificados
demostram que, na regido pesquisada, as politicas partidarias em alguns casos ndo permitem a
abertura para a leis de incentivo a inovacdo advindas do Governo do Estado, além disso, 0s
representantes dessa esfera apontam a necessidade de didlogos para elaboracdo desses
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incentivos. Tais apontamentos, quando analisados, com base no modelo Hélice Triplice,
reforcam a ideia de que as politicas de inovacgdo na regido sdao desenvolvidas de forma direta,
ratificando o seguinte fato: quando o Governo assume postura politica de inovacao direta, as
ideias dos projetos de inovagdo vém de uma Unica fonte, o Governo federal ou estadual, de
modo que se em nivel regional e local os Governos nédo estiverem receptivos ndo ha uma base
para implementacao desses.

Quanto as barreiras e dificuldades encontradas pelos agentes dessa esfera institucional
ao buscarem inovar, 0s sujeitos apontaram as seguintes: parcerias, incluindo o Governo federal;
cultura muito ofertista, precisando se aproximar das demandas reais por inovacgao da regiao;
limite de conhecimento e interesse dos gestores municipais; disponibilidade de recursos
financeiros; “politicagem municipal”’; e investimentos publicos federais. Nesse sentido, pode-
se inferir que essas barreiras limitam a contribui¢do da dindmica de inovacdo estabelecida na
regido pesquisada para o seu desenvolvimento.

No referente ao capital humano, os dados coletados na questdo 1.2 demostram que, dos
15 sujeitos que representam os agentes que compdem essa esfera institucional, 10 apresentam,
no minimo, uma de suas formacdes realizadas em instituicdes de ensino da regido, o que leva a
crer que as instituicbes dessa esfera assimilam parte do capital humano oriundo da regido
pesquisada. Essa colocagéo se apresenta de modo a confirmar o fato de que, nessa dimenséo,
0s agentes que a compdem contribuem para a dindmica de inovacao, empregando méo de obra
regional e, assim, por conseguinte, contribuem para o desenvolvimento regional dessa. Por fim,
para Gltima categoria de andlise dessa dimensdo, Investimento em pesquisa de envolvimento,
os dados qualitativos apontaram gue, no contexto da regido pesquisada, existe uma escassez de
recursos e auséncia de financiamento por parte do Governo federal.

Os dados qualitativos referentes a D4 demonstraram que 0S aspectos contextuais
analisados contribuem negativamente (exceto na categoria capital humano) para a dindmica de
inovacao estabelecida na regido pesquisada (na percepcao dos agentes da esfera Academia), de
modo que se pode inferir que, muito embora nas dimensdes analisadas anteriormente os agentes
desse esfera reconhecam que na regido pesquisada existe um ambiente propicio a inovacao,
esse ambiente € limitado por questdes de cunho financeiro, principalmente.

Complementado a analise qualitativa, os dados obtidos na questdo 3.9 do questionario
aplicado aos agentes dessa esfera permitiram uma analise quantitativa, esses dados encontram-

se dispostos na tabela 11 e figura 29.
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TABELA 11.ESFERA ESTADO - ANALISE DA QUESTAO 3.9
Medlda§ por " o3 S e w
questao o c © g o o5
= S22 v.8 3°E
2.3 8§88 Tc g S22t S
SS 28 258 2S3S
28 = 85 8° 28, O55%
35 3 z>48 €58 gas
s s & ogp O <= © 5 8 ©
Secéo Afirmacdes Qo 2 Oo ® © =
1. Nessa regido, existe uma Unica instituicao Heterogéneas Discordam
ou Orgao considerado como referéncia de o § < Parcialmente
lideranga para inovacdo. Essa referéncia é 0o~ g
comprometida e responsavel pela resolugio de & - 8
questdes relacionadas a inovacao regional. -
2. Nessa regido, a esfera que assume lideranca © Heterogéneas =Concordam
nas questdes relacionadas a inovagdo regional 9 @ E\r 8 Parcialmente
¢ a académica (Universidades e institutos o o & <
federais de ensino e pesquisa). <
° Heterogéneas Né&o
3. Nessa regido, a esfera que assume lideranca &5, g % 8 concordam
nas questdes relacionadas a inovagdo regional S o o < nem
é industrial (Empresas e entidades de classe). ~ discordam
4. Nessa regido, a esfera que assume lideranca © Heterogéneas Né&o
nas questdes relacionadas a inovagéo regional © % S concordam
€ o Governo através das prefeituras e S o S < nem
secretéarias voltadas a inovacao regional. = discordam
5. Nessa regido, quem assume lideranca nas Heterogéneas Nao
questdes relacionadas a inovacgdo regional é o concordam
o Centro de Desenvolvimento Regional da  _ '§ < nem
« Paraiba, o CDR-PB, por ser uma instituicao : 2 ~ g discordam
S composta por representantes de ambas as >
% esferas institucionais envolvidas com a
& inovacdo na regido.
= < Heterogéneas Néo
| X 8 X 8 concordam
™ 6. Nessa regido, verifica-se a aplicacdo de leis — o < nem
B incentivadoras de inovacao. i discordam
SE 7. Nessa regido, as politicas publicas © Heterogéneas Concordam
8 (programas governamentais) sdo voltadas para 2 9 °':| S Parcialmente
a inovacdo na regido como mecanismo — o o <
promotor de desenvolvimento. =
8. Nessa regido, é grande a oferta de médo de © Heterogéneas = Concordam
obra qualificada a contribuir com o processo ™~ L°cr>) fic Parcialmente
de inovacdo dessa instituicdo, 6érgdo ou < o g <
Empresa. ~
- Heterogéneas = Concordam
9. Para promover inovagdo, essa instituicéo, 8 % s Parcialmente
6rgdo ou Empresa contrata mio de obra & o o <
regional. - ~
© Heterogéneas ~ Discordam
10. Para promover inovago, essa instituicao, N 3 i Parcialmente
6rgdo ou Empresa prefere contratar méo de oy <
obra de origem em outra regido. !
11. A maioria de colaborados alocados em Heterogéneas Concordam
cargos de gestdo dessa Empresa, instituicio o o § © Parcialmente
ou 6rgdo nasceram na regido ou tiveram sua « ; © g
formacéo académica em institui¢des dessa b=,

regido.
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12. Essa instituigdo, 6rgdo ou Empresa ja Heterogéneas = Concordam

(=]
realizou projetos de inovacdo financiados por 2 & % s Parcialmente
outras instituicdo, 6rgdo ou Empresa da @ — o« =] <
regido.
13.Na regido, é facil o acesso a fontes de Heterogéneas Nao
financiamento de projetos de pesquisa e N concordam
desenvolvimento. Sdo exemplos dessas & 9 9§ @& nem
fontes: entidades econdmicas, investidoresde & < o < discordam
—

capital, Empresas e IndUstrias da regido,
entidades governamentais, entre outras fontes.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

FIGURA 29. ESFERA ESTADO - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMAGOES DA
QUESTAO 3.9

Legenda:

@ Discordo totaimente

@ Discordo parciaimente

@ Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 11 e o na figura 29 demostram que na D4 as respostas
obtidas dos respondentes sdo todas heterogéneas (alta disperséo). Os dados quantitativos ainda
demostram que os respondentes em relagéo a este esfera ndo demostram grande disparidade no
que tange ao graal de concordancia das afirmacGes feitas a respeito desta esfera, uma vez que
nenhum dos graus de concordancia (total, parcial, neutro, discordancia parcial ou total) se
apresentou com frequéncia acima 50% nas afirmacdes feitas. Neste sentido, analisando estes
dados ndo se pode fazer inferéncias a respeito da intensidade das interaces existentes hélice
estabelecida nesta regido considerado esta esfera institucional e a percepcdo dos sujeitos
pesquisados.

Os dados quantitativos analisados pelo grau de concordancia obtido pela meédia de

respostas por afirmacdes feitas, tem-se que, nessa dimens&o, 0s agentes dessa esfera concordam
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parcialmente que a esfera Academia assume a lideranca nas questdes relacionadas a inovagédo
regional. Quanto a lideranca assumida pelas esferas Governo e Inddstria, 0s sujeitos
pesquisados em media se matem neutros a este respeito. Estes dados permitem inferir que a
esfera que se destaca na lideranca da hélice estabelecida na regido é a académica, embora as
outras esfera possam assumir essa postura em algum momento, haja vista que os dados de
frequéncia dos respondentes demostram que alguns destes concordam mesmo que parcialmente
gue tanto o Governo ou a Industria assumem a lideranca nas questdes relacionadas a inovacao
regional.

No que tange a percepcao dos agentes dessa esfera a respeito da existéncia de uma unica
instituicdo ou 6rgdo considerado como referéncia de lideranca para inovagéo, embora em média
0s respondentes ndo concordem e nem discordem dessa afirmacéo, os dados de frequéncia das
respostas mostram uma maior discordancia (40%) do que de concordancia (26,7%), quando se
observa apenas os percentuais de individuos que discordam parcialmente e totalmente em
relacdo aos que concordam parcialmente ou totalmente. Isso permite inferir que, na regido
pesquisada, ndo existe s instituicdo reconhecida como responsavel pelas questdes relacionadas
a inovacao no territdrio.

A respeito da esfera Industria destaca-se, os respondentes em média ndo concordam nem
discordam que essa esfera assuma lideranca nas questdes de inovacdo na regido, do mesmo
modo que a frequéncia de respostas ndo permite inferir uma posi¢do de concordancia ou
discordancia dos respondesses, haja vista 46,7% discordarem e 40% concordarem parcialmente,
sendo muito pequena a diferenca em ainda em termos de porcentagem, causada pelo
posicionamento apenas de um respondente.

E importante considerar que esses dados sobre lideranca na inovagao regional, quando
analisados pelos pressupostos do modelo Hélice Triplice, ratificam a estrutura prévia da hélice
estabelecida na regido que fora proposta nesse estudo. Segundo Etzkowitz (2008), a esfera
Academia assume lideranca na maior parte do tempo de funcionamento da hélice, podendo as
outras esferas assumirem essa lideranga em algum momento. Os dados obtidos mostram que
respondentes reconhecem a lideranca da esfera Estado e, mesmo em pequena porcentagem,
alguns respondentes reconhecem a lideranca da esfera Industria no funcionamento da hélice de
inovacdo estabelecida na regido. Destaca-se também que o CDR-PB, que tem por principal
atribuicdo organizar processos que possam contribuir para o desenvolvimento da regido,
envolvendo ensino, pesquisa, extensdo, ciéncia, tecnologia e inovagdo os respondentes, em
média, nem concordam nem discordam a respeito desse agente como lider no que tange a

assuntos relacionados a inovacdo no territorio pesquisado. Por fim, pode-se inferir com base
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nos dados quantitativos a luz da teoria que embasa o presente estudo que a categoria lideranca
é percebida como algo que contribui positivamente na dindmica de inovacdo da regido
pesquisada.

No que tange as categorias Leis de incentivo e Politicas Publicas os dados obtidos
permitem a inferéncia de que, na regido pesquisada, existem leis de incentivo a inovacéo,
embora que 0s sujeitos pesquisados ndo concordam nem discordam que nessa verifica-se a
aplicacdo de Leis incentivadoras de inovacdo e que as Politicas Publicas (programas
governamentais) sdo voltadas para a inovagdo na regido como mecanismo promotor de
desenvolvimento. Esta inferéncia tem por base que observando-se as frequéncias de respostas
0S sujeitos pesquisados tendem a concordar mais do que discordar da afirmagdo feita.
Considerando estes dados quantitativos pode-se inferir de que essas dimensdes contribuem
positivamente para a dindmica de inovagdo. Entretanto, retomando a analise dos dados
qualitativos, essa contribuicdo é limitada, haja vista 0 Governo assumir uma politica de
inovagdo direta, conforme o disposto anteriormente.

Na categoria Capital humano, os dados quantitativos deixam claro que, na percepcao
dessa esfera, existe disponibilidade de méo de obra regional qualificada, ou seja, detentora de
conhecimentos contributivos para inovacgdo da regido. Isso porque, em média, 0s respondentes
concordam parcialmente que, na regido pesquisada, é grande a oferta de mao de obra qualificada
a contribuir com o processo de inovacdo dos agentes dessa esfera, bem como concordam
parcialmente para promover inovacdo dos 0rgaos que representam e contratam mao de obra
regional. Ainda, os respondentes ratificam essa postura quando em média discordam
parcialmente no que tange ao 6rgao que representam preferirem contratar mao de obra com
origem em outra regido; e quando, em média, concordam parcialmente que maioria de
colaboradores alocados em cargos de gestdo no O0rgao que representam nasceram ou tiveram
sua formacdo académica em instituicdes dessa regido pesquisada. Esses dados quantitativos,
assim como os qualitativos apresentados sobre essa categoria anteriormente, ratificam a ideia
de que as instituicOes dessa esfera assimilam parte do capital humano oriundo da regido
pesquisada, de modo que, na perspectiva dos agentes que compde a esfera Estado, na hélice
estabelecida na regido pesquisada, contribuem positivamente para a dindmica de inovacao
existente nessa regiao.

Finalizando a D4, os dados demostram a respeito da categoria de analise Investimento
em pesquisa e desenvolvimento que, embora o0s agentes dessa esfera tenham realizado projetos
de inovacdo financiados por outras instituicbes, Empresas ou 6rgdos da regido, seus

representantes discordam em maior porcentagem parcialmente ou totalmente (66,7%) que na
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regido pesquisada é facil o acesso a fontes de financiamento de projetos de pesquisa e
desenvolvimento. Esses dados reafirmam os achados obtidos na andlise qualitativa, de modo
que pode-se afirmar que, na perspectiva dos agentes da esfera Estado, existe uma escassez de
recursos e auséncia de um maior volume de financiamentos para pesquisa de desenvolvimento
por parte das fontes regionais. Com base nisso, pode-se inferir que essa categoria de analise
contribui negativamente para a dindmica de inovagdo existente na regido pesquisada na
perspectiva da Estado.

Em suma, na percepcao na esfera Estado, as categorias de analise da dindmica de inovagdo que
contribuem positivamente para a dindmica de inovagéo na regido pesquisada séo: comunicagéo,
cooperacéo, aprendizado, difusdo do conhecimento; fontes de conhecimento; conhecimento
localizado, inovacdo como tema estratégico, disparidade, ambiente inovador, contribuicdo para
o desenvolvimento regional, lideranca, leis de incentivo e capital humano. Em contrapartida,
percebe-se que, para essa esfera, sdo categorias que contribuem negativamente para a dindmica
de inovacdo na regido metropolitana de Campina Grande: relacBes e interacGes, papeéis
desempenhados, difusdo da inovacdo, politicas publicas, barreiras, e investimento em pesquisa
e desenvolvimento. Diante do exposto, a contribuicdo da hélice geradora de inovacdes
estabelecida na regido contribui para o desenvolvimento da regido pesquisada, contudo essa
contribuicdo ainda esta aqguém do seu potencial, como aponta a anélise dos dados obtidos por

intermédio dos representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional.

4.2.3 Esfera IndUstria

O questionario aplicado aos representantes da esfera Industria (SEBRAE, FIEP,
PaqTcPB/CITTA, Embrapa e Empresas incubadas na ITCG) é composto por treze questdes
abertas e sete fechadas, distribuidas em trés partes, assim como o questionario aplicado as
demais esferas. Nessa esfera, obteve-se a resposta de 4 sujeitos com idade ente 24-43 anos,
todos com formacdo superior distribuidas em diferentes areas do conhecimento, a saber:
relacBes internacionais, administracdo e engenharia elétrica. Salienta-se que dos 4 sujeitos
respondentes, apenas um ndo possui pés-graduacao.

Ainda sobre o perfil da amostra de respondentes, todos possuem residéncia na regiao
pesquisada, especificamente no municipio de Campina Grande. Quanto ao tempo de trabalho
na instituicdo que representam, a maioria dos sujeitos pesquisados trabalham ha menos de um

ano (50%) e os demais ha entre um ano e cinco anos (25%) e acima de 10 anos (50%).
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Sobre os cargos ocupados por esses individuos e suas fungdes nas instituicdes
pesquisadas, os respondentes ocupam 0s seguintes cargos: Geréncia da Incubadora do Parque
Tecnoldgico da Paraiba; Pesquisador, Chefe Geral (lideranca administrativa e estratégica da
instituicdo; Diretor Técnico da Fundacéo Parque Tecnolégico - PaqTcPB, dirigente responsavel
pelas atividades da Incubadora Tecnoldgica de Negdcios Criativos e Inovadores de Campina
Grande - ITCG, pelo nucleo de Internacionalizacdo de Empresas PEIEX PB, e outras atividades
fins da Fundacéo; e Chefe executivo de escritério (CEO).

Os dados que descrevem essa amostra indicam que os dados coletados refletem a
percepcdo de sujeitos de diversas areas do conhecimento com nivel de instrucdo superior,
residentes na regido pesquisada e que representam diferentes cargos existentes nos érgaos alvo
desse estudo. Esse fato permite a afirmar que a presente pesquisa abrange diferentes pontos de
vista sobre o comportamento da esfera Industria diante das categorias e esferas da dindmica de
inovacao na regido pesquisada.

Assim como nas esferas analisadas anteriormente, para a esfera Inddstria a apresentagédo
e analise dados coletados na segunda e terceira parte dos questionarios serdo feitas em conjunto.
Para tanto, por questdes de sistematizacédo, esses dados sdo apresentados a seguir fazendo-se a
distingédo entre dados qualitativos e quantitativos e analisados de forma conjunta.

Os dados qualitativos sdo referentes as respostas obtidas nas questbes 1.2, 2.1, 2.2, 2.3,
2.4, 3.1, 3.3, 3.5, 3.6 e 3.8 do questionario aplicado (apéndice C), essas respostas foram
condensadas em um unico arquivo, submetidas a analise de contetdo. O quadro 20 resume 0s

resultados obtidos nas fases de pré-analise e Exploracdo do Material.

QUADRO 20. ESFERA INDUSTRIA - RESULTADO DAS ETAPAS DA ANALISE DE CONTEUDO

Etapa Questbes
Identificacdo (nUmero) Respostas Respostas
excluidas validas
1. Pré-analise 1.2 0 4
2.1 0 4
2.2 0 4
28 1 3
2.4 2 2
3.1 2 2
88 0 4
3.5 0 4
3.6 1 3
3.8 1 3
2.Exploracédo Quantidade de referéncias codificadas por dimensao/ Categoria de analise
do material Categorias Referéncias Total de ref. Codificadas por
dimensdo
Cl. RelagGes/ interacbes 2 D1 (Atores/ 4
C2. Comunicagdo 0 Agentes/
C3. Cooperagio 0 Esferas)
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C4. Papéis desempenhados

C5. Aprendizado

Cé6. Difusédo

C7. Fontes

C8. Conhecimento localizado

C9. Difusdo da inovacdo

C10. Inovacdo como tema estratégico
C11. Disparidade

C12. Ambiente inovador

C13. Contribuicdo para 0
desenvolvimento regional

C14. Lideranca

C15. Leis de incentivo

C16. Politicas publicas

C17. Barreiras

C.18. Capital humano

C.19 Investimento em pesquisa e
desenvolvimento.

Fonte: Adaptado de NVIVO- PRO 12 (2018)

D2 7
(Conhecimento)

D3 (Inovagéo) 11

GNP |O|O(OIN|O|OIN

D4 (Aspectos 13
contextuais)

W OIOO|F

O quadro 20 mostra que na esfera Industria foram codificadas ao todo 35 referéncias.
Salienta-se que as etapas descritas no quadro 20 foram realizadas com a auxilio do software
NVIVO- PRO, tendo por base o relatorio resumo de codificacio por cddigo, sequindo 0 mesmo
procedimento de organizagdo dos dados das esferas anteriores. Para tanto, como resultado das
etapas de pré-anélise e exploracdo do material, tem-se 0 mapa mental disposto na figura 30 que
resume as ideias vinculadas a cada dimensao e suas respetivas categorias apresentadas pelos

agentes que compdem a amostra da esfera institucional Estado.
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FIGURA 30. ESFERA INDUSTRIA- MAPA MENTAL RESUMO DAS IDEIAS IDENTIFICADAS NA ETAPA DE CODIFICAGAO
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O mapa mental ao qual se refere a figura 30, bem como o relatério resumo da codificagdo
por codigo sdo as fontes de dados utilizadas para a Gltima fase da analise de conteudo:
Tratamento de analise dos resultados. Para esse fim, discorre-se nos paragrafos a seguir sobre
a dimens&o da dindmica de inovagdo com informacgdes destacadas, interpretacdes e inferéncias
feitas pela pesquisadora sobre a esfera Industria com base nos dados j& apresentados. Destaca-
se ainda que, por questdo de sistematizacdo, cada dimensdo, e, além das interpretacdes e
inferéncias feitas com base nos dados qualitativos, apresenta-se os dados quantitativos e sua
respectiva analise, de modo a obter-se uma visdo abrangente dos dados coletados por dimensao.

Na D1-Atores/Agentes/Esferas, no que tange aos dados qualitativos, ndo foram
identificados registros nas categorias de analise comunicacdo e cooperacdo. Nesse sentido, 0s
quatro registros identificados nessa esfera remetem as seguintes categorias: relac6es/interacdes
e papéis desempenhados. Os registros relacionados a relagbes e interagfes demostram a
existéncia de relacBes bilaterais do tipo Industria-Governo e baixa articulacdo entre atores
voltados para a inovacdo na regido. A respeito da relacdo Industria-Governo, o0 registro
codificado demostra uma relacdo de lideranca por parte do Governo: “excessiva dependéncia
dos Governos (as coisas s6 acontecem se uma instituigdo publica liderar)”. Quanto a baixa
articulacdo de redes de atores, o registro permite inferir que, na percepcao dessa esfera, existe,
na regido pesquisada, uma necessidade de aumentar as relacOes e interagdes entre agentes de
ambas as esferas institucionais. Diante dessa coloca¢do, os dados qualitativos tendem a
demostrar que a categoria relacdes e interacdes € avaliada negativamente pelos agentes dessa
esfera, podendo assim contribuir para a dindmica de inovacdo estabelecida na regido
pesquisada.

No pertinente a categoria Papéis desempenhados, os registros identificados apontam
como papéis ou atividades desenvolvidas pelos agentes dessa esfera na regido pesquisada:
desenvolver ciéncia, tecnologia e empreendedorismo; promover empreendimentos inovadores
no Estado da Paraiba; apoio a criacdo e crescimento de Empresas de base tecnoldgica e de
empreendimentos sociais; inser¢do de produtos, servigos e processos no mercado; e trazer
solucdes mais baratas e ageis para problemas em setores produtivos. Esses papéis demonstram
que as entidades e Empresas pesquisadas na estrutura da hélice estabelecida na regido, além de
desempenharem o papel tradicional da Industria (insercao de produtos, servigos e processos no
mercado) desempenham papéis secundarios que sdo tradicionais das demais esferas
institucionais (preservacao e transmissdo de conhecimento e politicas de incentivo a inovacao).

Os dados qualitativos obtidos a respeito da categoria Papéis desempenhados,

demonstram que na Hélice Triplice da regido a esfera Academia assume papéis de outras
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esferas, fato que essa “tomada de papéis” ¢ um indicio de que a hélice de inovagdo estabelecida
na regido tem um nivel intermediario ou alto de desenvolvimento. Para ser consideradas em um
nivel alto, as interacGes das esferas institucionais devem dar origem a instituices hibridas.
Como o presente estudo ja identificou a existéncia de instituicdes hibridas na regido, inclusive,
os dados secundarios e descritivos dos agentes dessa esfera demonstram agentes que possuem
caracteristicas de hibridismo (CITTA/ITCG), pode-se entdo afirmar que, considerando a
percepcao dos agentes pesquisados da esfera Indudstria, a hélice da inovacdo estabelecida na
regido pesquisada tem alto nivel de desenvolvimento, estando, assim, no Estagio Il de
desenvolvimento (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).

Os dados qualitativos (primarios e secundarios(descritivos)) obtidos sobre o papel dos
agentes dessa esfera ainda permitiram identificar se esses se reconhecem como detentores das
seguintes caracteristicas elencadas por Etzkowitz (2008) de uma entidade ou Empresa inserida
em uma Hélice Triplice, quais sejam: sdo baseadas em conhecimento; buscam casa vez mais
estratégias de crescimento baseadas na inovagdo académica e na incubagdo; sdo baseadas na
inovacdo organizacional e tecnoldgica, que ocorre por meio de redes entre esferas
institucionais; fazer parte de um processo colaborativo, que pode incluir outras Empresas e
entidades ndo Empresariais como grupos de pesquisa universitaria e agéncias governamentais;
e serem conduzidas por individuos de “vida dupla”, ou seja, que obtém conhecimento de outras
esferas institucionais. Diante dos dados coletados (primarios e secundarios) sobre os agentes
dessa esfera, verifica-se que tais agentes possuem todas as caracteristicas pontuadas acima.
Dessa forma, entende-se que, na percepcdo dessa esfera, a categoria de analise Papéis
desempenhados possui contribuicdo positiva na dindmica de inovagdo estabelecida na regido
metropolitana de Campina Grande.

Para analise da dimensdo D1. Atores/Agentes/Esfera também foram coletados dados
quantitativos junto aos representantes dos agentes identificados como pertencentes a essa
esfera. Os dados quantitativos que remetem a essa dimensao referem-se a questdo 3.2 (do
questionario aplicado junto aos representantes dos agentes dessa esfera). Esses dados

encontram-se dispostos na tabela 12 e figura 31.
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

FIGURA 31. ESFERA INDUSTRIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA

QUESTAO 3.2
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@ Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parciaimente

@ Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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Nos dados quantitativos referentes a D1 apresentados na tabela 12 e na figura 31
observa-se uma alta dispersdo nas respostas obtidas, de modo que na maioria das afirmacdes
feitas obtiveram respostas heterogéneas. Destacando-se como afirmacdo que obtive respostas
homogénea (baixa dispersdo) apenas a afirmacgéo 1. A anélise quantitativa desses dados permite
afirmar que de um modo geral os representantes dos agentes da esfera Inddstria possuem
diferentes percepcGes sobre o funcionamento da Hélice Triplice estabelecida na regido
pesquisada, tendo percepc¢des proximas apenas no que se refere a interacdo dessa esfera com a
esfera Academia. A analise quantitativa destes dados permite ndo permite inferéncias a respeito
da intensidade das interacGes existente entre esta esfera institucional e as demais esferas que
compde a hélice da inovacdo estabelecida na regido metropolita de Campina Grande- PB, uma
Vez que 0s sujeitos pesquisados nao concordam nem discordam de seis das treze das afirmacgdes
feitas a este respeito.

Analisando detalhadamente os dos dados quantitativos obtidos para analise da D1,
observa-se que 0s agentes dessa esfera interagem com agentes da mesma esfera institucional,
bem como com agentes das as demais esferas que compde a hélice estabelecida na regido
(Estado e Industria). Essa afirmacao baseia-se no fato de que embora os respondentes em média
nem discordarem que para desenvolver inovagdes 0s Orgdos a qual representam interagem
Empresas e/ou Inddstrias da regido e com 6rgdos do Governo do municipio e/ou do Estado,
bem como concordam totalmente que interagem com agentes da mesma esfera; os dados de
frequéncia obtidos nas respostas referentes a esta afirmagdo demostram uma tendéncia maior
dos sujeito a concordarem do que discordarem.

No que tange a frequéncia dessas interacdes na percepcao dos respondentes a interacao
do tipo Industria-Industria é frequente uma vez que os respondentes, uma vez que em média 0s
respondentes concordam parcialmente que 100% das inovag6es promovidas pelo 6rgdo a qual
representam no minimo 80% contam a participacdo ou envolvem outros agentes da esfera
Academia. Com relacédo a frequéncia das interagcOes entre esta esfera e a esfera governamental
resultando em participacdo nas inovacOes geradas na regido pesquisa, 0s dados demostram que
os respondentes em média discordam parcialmente de que a maioria das inovacfes geradas
pelas instituicdes as quais estes representam contam a participacdo do governo. Estes dados
permitem inferir que embora o governo contribuia para inovagdes geradas pelos agentes da

esfera indUstria, esta contribuicao € baixa, podendo assim ser potencializada.
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Ja a respeito da frequéncia de intencGes do tipo Industria-Inddstria embora 0s
respondentes em média concordarem parcialmente com a participacdo de agentes da mesma
esfera para geracdo de inovacgdo, estes mesmos discordam parcialmente a respeito da maioria
das inovacgOes geradas pelos agentes que representam contarem com a participacao de agentes
da mesma esfera institucional. Neste sentido, os dados permitem dados quantitativos pontam
que para essa esfera a categoria de andlise relagdes e interacOes é avaliada positivamente
referente a sua contribuicdo na dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada, quanto
a existéncia de interacdes entre agentes e esferas que compde a Hélice Triplice estabelecida na
regido. Contudo ressalta-se que o resultado dessa participacdo em inovagdes geradas no ambito
dos agentes desta esfera pode ser potencializado.

No referente a categorias comunicacédo e cooperacao, 0s dados quantitativos permitem
inferir um cenario onde o 0s agentes dessa esfera participam de redes de informacéo nas quais
sdo compartilhadas informacgdes com os agentes das demais esferas institucionais, séo exemplos
dessas informacdes: anincios de politica do Governo e fontes de financiamento, resultados de
pesquisas, entre outras. Entretanto, o fato dos respondentes ndo concordarem nem discordarem
a respeito da participacdo em rede de informagdes conjuntas permite a inferéncia de que a rede
de informacéo existente pode ser desconhecida por parte dos respondentes ou subutilizada.

Quanto a cooperacdo dos dados quantitativos ndo permite inferéncias a espeito da
existéncia da circulacdo de individuos, uma vez que tanto em meédia como na frequéncia de
respostas 0s sujeitos respondentes ndo concordam nem discordam a esse respeito.

Contudo a respeito da circulacdo de outputs os dados demostram que 0s respondentes
em média e em frequéncia ndo concordam nem discordam a priori a respeito da equilibrada a
contribuicdo dos agentes de cada esfera institucional quando ha desenvolvimento de inovagdes
de forma conjunta (Estado, Academia e Industria). No entanto mais adiante quando avaliam
separadamente a contribuicdo de cada esfera, 0s mesmos consideram que 0s esfor¢os séo
maiores por parte da esfera Industria e Universidade, tomando por base a media e as frequéncias
de respostas obtidas nas afirmacfes 11, 12 e 13.

Na dimensdo D2. Conhecimento, os dados qualitativos coletados ndo demostram
registros referentes as categorias aprendizado, difusdo e conhecimento localizado. Desse modo
os dados qualitativos analisados remetem apenas a categoria fontes de conhecimento. Nesse
sentido, os agentes dessa esfera apontaram fontes que podem ser divididas em dois grupos por
esfera pertencente com base no modelo Hélice Triplice: agentes da mesma esfera institucional
(mercado, Sebrae, PaqTcPB, Empresas e a Anprotec) e agentes de esferas institucionais

diferentes (Universidades, instituicbes de ensino nacionais e internacionais, e instituicfes de
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pesquisa fora do Brasil). Além das fontes apontadas nesses dois grupos, 0s
representantes das instituicoes pesquisadas apontaram a internet com fonte de novos
conhecimentos através das ferramentas a saber: youtube, féruns; comunidades
globais, artigos académicos e manuais e datasheets disponibilizado pelas Inddstrias.

Na percepcdo dos agentes que compde a esfera Industria, observa-se o
reconhecimento de fontes regionais citadas por nome, que é o caso do Sebrae,
PaqTcPB, reconhecendo assim fontes que foram identificadas teoricamente como
agentes dessa esfera na regido. Sobre as fontes apontadas por nome, verifica-se que
0s respondentes ndo reconheceram (citaram) ndo citaram diretamente alguns agentes
da hélice prevista no presente estudo, a saber: Governos municipais, SEDAM, ODE,
SIRHMACA&T e CDR. Para tanto, esse dado permite inferir que os sujeitos pesquisados podem
ndo ter apontando esses agentes por alguns motivos: desconhecimento da existéncia esses
agentes; nao reconhecimento do potencial desses agentes como fontes geradoras de novos
conhecimentos; e/ou por apesar de conhecerem e reconhecerem esses agentes mais nao
possuirem parcerias com esses com essa finalidade.

Ainda a respeito das fontes de conhecimento apontadas pelos agentes dessa esfera é
importante destacar que esses agentes recorrem a instituices de cunho internacional de
nacional (o que inclui fontes ndo regionais) bem como fontes globais de conhecimento que a
internet o mercado. O fato de recorrer a essas fontes permite inferir que os agentes dessa esfera
podem ter seu foco voltado para atendimento de demandas de inovagdes ndo regionais, podendo
assim esses agentes contribuir pouco para a dindmica de inovacéo e o desenvolvimento regional
da regido pesquisada.

Para a analise da D2 da dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada,
formam coletados dados quantitativos na questdo 3.4 do questionario aplicado junto aos
representantes dos agentes dessa esfera. Esses dados sdo apresentados na tabela 13 e na figura
32.
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TABELA 13.ESFERA INDUSTRIA - ANALISE DA QUESTAO 3.4
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 32. ESFERA INDUSTRIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.4

@ Concordo parciaimente
@ Concordo totaimente

‘ Legenda:
@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
N&o concordo e nem discordo

*

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 13 e na figura 32 demostram que, na D2, a maioria das
respostas obtidas dos respondentes sd@o heterogéneas (alta dispersdo), com excecdo das
afirmacOes 1 (média dispersao) e 6 (baixa dispersdo) que obtiveram respostas homogéneas. Os
dados quantitativos demostram que em media 50% das afirmacbes feitas (4/8) indicam
concordancia por parte dos sujeitos pesquisados, em quando 40% das questfes apresentaram
neutralidade por parte dos respondentes e 10% discordancia. Estes dados demostram que existe
sim uma interacdo entre as esferas que compde a dindmica de inovacao na regido pesquisada,
contudo esta interacdo pode ser potencializada haja vista algumas carateristicas referentes a esta
dimensdo apresentarem percepcdo neutra ou de discordancia por parte dos sujeitos que
representam os agentes componentes desta esfera institucional.

Seguindo a mesma sistematizacdo de ideias da dimensdo anterior, os dados
quantitativos da D2. sdo analisados a partir de suas respectivas categorias de analise. Na
categoria aprendizado os dados demonstram que as instituicfes dessa dimensdo adquirem
conhecimento ou habilidade com as inovag6es promovidas pela hélice estabelecida na regido,
uma vez que, em média, os representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional
concordam totalmente que as inovagdes promovidas pela instituicdo a qual representam geram
aprendizado.

A respeito da Difus@o do conhecimento, observa-se que, na regido pesquisa, 0s agentes
possuem percepcdes diferentes, uma vez que, nas afirmacdes 2, 3 e 4, foram obtidas respostas
heterogéneas. Analisando do ponto de vista da média, tem-se um cenario onde, na regido é facil
ter acesso a novos conhecimentos, uma vez que esse € compartilhado entre os atores envolvidos

com a inovagdo na regido, bem como € claro para os agentes dessa esfera o processo pelo qual
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o conhecimento € compartilhado nessa cidade ou regido. Este cenario € percebido mediante a
frequéncia de respostas respondentes, uma vez que nas afirmacoes 2,3,4 esses emboraem média
apresentarem uma percep¢ao neutra, as frequéncias demostram maior concordancia do que
discordancia por parte desses.

Contudo, apesar de, em média os respondentes dessa esfera concordarem totalmente
com o cenario descrito acima, é importante destacar que, ao analisar pelo ponto de vista das
frequéncias de respostas, observa-se que parte dos respondentes ndo concordam totalmente com
a facilidade, compartilhamento e clareza do processo pelo qual esse conhecimento €
compartilhado, o que indica que o potencial de difusdo do conhecimento gerado na regido pode
ser potencializado. Portanto, os dados quantitativos demonstram que, na percepgéo dos agentes
que compde a esfera Industria, a difusdo do conhecimento € uma categoria que contribui
positivamente a dindmica de inovacao existente na regido pesquisada.

Em relacdo as Fontes de conhecimento, os dados quantitativos permitem afirmar que,
para gerar inovacges, os agentes dessa esfera interagem com fontes de conhecimento regionais
e nao regionais, ratificando o que foi observado nos dados qualitativos a esse respeito, que
apontaram fontes regionais e ndo regionais. O que observa-se nesses dados € que 0s agentes
dessa esfera demostram ter maior interacdo com fontes de outras regides, haja vista os sujeitos
pesquisados, em média, concordarem totalmente que o 6érgdo que representam interagir
frequentemente com as fontes de conhecimento fora da regido e, quando avaliam as fontes
locais e/ou regionais, 0s mesmos sujeitos, em média, concordam parcialmente.

Esses dados ratificam os achados na analise qualitativa, de modo a se inferir que, com
base no modelo Hélice Triplice, essa categoria é avaliada mais positivamente do que
negativamente no que se refere a sua contribuicdo para a dindmica de inovacao estabelecida na
regido, com ressalva de que é necessario que 0s agentes dessa esfera interajam mais com fontes
regionais para a obtencao de novos conhecimentos. 1sso porque, uma vez demostrada na regido
estudada a existéncia de fontes de conhecimento regionais contributivas para essa esfera, a
interacdo com essas fontes pode propiciar a geracdo de inovagdes voltadas para as demandas
reais da regido, fortalecendo, assim, a hélice estabelecida na regido, e contribuindo
consequentemente, para o desenvolvimento dessa.

Por fim, como Ultima categoria de analise da dindmica de inovacéo relacionada a D2,
tem-se o Conhecimento localizado. A respeito dessa categoria, os dados quantitativos
demostram que, na regido pesquisada, 0s agentes dessa esfera institucional produzem novos
conhecimentos com agentes das demais esferas institucionais da regido, mais do que de forma

isolada, uma vez que os respondentes, em média, concordam totalmente que a Empresa ou
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entidade que representam produz novos conhecimentos em conjunto com 0s agentes
(Universidade, Empresas e Governos) das demais esferas institucionais da regido e discordam
totalmente da seguinte afirmagao: “O conhecimento produzindo por essa instituicdo, Empresa
ou 6rgdo dar-se em maior parte de forma isolada do que em coletividade com os agentes
(Universidade, Empresas e Governos) das demais esferas institucionais da regido”. Esse fato,
quando observado pela ética do modelo Hélice Triplice, indica que a hélice estabelecida na
regido pesquisada conta com conhecimento localizado produzido a partir da postura
colaborativa dos agentes que compdem as suas esferas institucionais.

A dimensdo D3, através de suas categorias de andlise, objetiva verificar como a
inovacgdo é estabelecida na regido pesquisada. Os dados qualitativos obtidos nessa dimenséo
demostram que, na percep¢do dos agentes que compdem a esfera Industria na regido
metropolitana de Campina Grande apresenta as seguintes caracteristicas relacionadas a
inovacdo no territério apontadas pela maioria dos representantes pesquisados dos agentes que
compde essa esfera:

e Direcdo inovadora na postura dos agentes (inovam internamente), buscando processos
internos com rotinas flexiveis com flexibilidade para se ajustar a necessidades externas;

e E mais inovadora do que outras regides pelo papel assumido por Universidades e
instituicGes de pesquisa; e menos inovadora por falta de investimento pablico e maior
articulacdo das redes de atores da regido;

e Falta de consenso a respeito da existéncia de um ambiente inovador. Ambiente
inovador, uma vez considerado papel assumido pelas Universidades da regido e
instituicbes de pesquisa, entretanto, se considerada a excessiva dependéncia dos
Governos, falta de cultura de tolerancia ao risco e dificuldade para a obtencdo de
investimentos de risco voltados a inovacgéo disruptiva, 0 que se percebe é um ambiente
ndo favoravel a inovacéo;

e Gera inovacdes (através da Helice Triplice estabelecida na regido) que contribuem para
0 desenvolvimento regional através: empregos gerados; Empresas constituidas;
oportunidades de inovagdo no &mbito local; aumento de producdo agricola, por meio da
inser¢do de tecnologia e agricultura de precisdo; aumento de renda dos produtores
agricolas; inclusdo social; e geracdo de oportunidade de expansdo de Empresas
regionais, a explorarem comercialmente em ambito nacional.

As caracteristicas acima apontas levam a entender que, na regido metropolitana de

Campina Grande, existe uma estrutura que fomenta a inovacao territorial, no entanto, observa-
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se que, na percepcdo dos respondentes, esse ambiente aparenta ser limitado por aspectos
contextuais (excessiva dependéncia dos Governos, falta de cultura de tolerancia ao risco e
dificuldade para obtencéo de investimentos de risco voltados para a inovacgéo disruptiva). Desse
modo, pode-se inferir que, na percepc¢éo dos representantes dos agentes dessa esfera, a categoria
de anélise Ambiente inovador contribuem negativamente para a dindmica de inovacao existente
na regido pesquisada, enquanto as categorias inovacdo como tema estratégico, disparidade e
contribuicdo para o desenvolvimento regional contribuem positivamente para essa dinamica.
Na D3 da dinamica de inovacdo estabelecida na regido pesquisada, foram coletados 0s
dados quantitativos na questdo 3.7 do questionario aplicado junto aos representantes dos

agentes dessa esfera. Esses dados sdo apresentados na tabela 14 e na figura 33.

FIGURA 33. ESFERA INDUSTRIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMAGOES DA
QUESTAO 3.7

Se606h

Legenda:

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.




TABELA 14.ESFERA INDUSTRIA - ANALISE DA QUESTAO 3.7

Medidas por

226

(5] [%2)
questdo Z 2R g sEg
o g g e .8 B GE’
288 88 Tc 8 T eE
c o 9T g ag % < @ ©
0o o 28 38 88 £o22
SE S £8 2 TEQ ©838g§
88 @ 83 0O é £ s8®
Secio Afirmacoes Qo 2 O3 o o =
1. Essa instituicdo, Empresa ou 6rgdo tem © Heterogéneas Né&o
conhecimento das inovagGes existentes e/ou o T concordam
geradas no contexto desse municipio e/ou 9§ .': £ nem
regizo. . o< discordam
o e ) © Homogéneas ~Concordam
2. Essa instituicao, Empresa ou 0rgao possui @ o :o;,) S totalmente
processos formais de comunicagdo e S © 5 'S
disseminacdo das inovacgdes que produz. ! o
3. Os processos de comunicacdo e © Homogéneas Concordam
disseminacdo das inovagOes produzidas por Q o :fog e totalmente
essa instituicdo, Empresa ou 6rgdo atendema o< & 3
seus objetivos, portanto, sao eficazes. i =
R ) © Homogéneas Concordam
4. Essa instituicdo, Empresa ou 0rgdo possui Q o f’% o totalmente
uma postura estratégica voltada para a o @ & 3
inovagao. - 2
5. A instituicdo, Empresa ou o6rgdo que Heterogéneas Né&o
represento  reconhece que existe um X concordam
direcionamento para inovacdo na postura 0 < = nem
estratégica das Universidades instaladas na Y £ discordam
o regido. <
S 6. A instituicdo, Empresa ou o6rgdo que Heterogéneas Concordam
% represento reconhece que existe um o X parcialmente
& direcionamento para inovacdo na postura < ﬁ 3
@ estratégica das Empresas e IndUstrias dessa ) £
» cidade e regigo. <
$ 7. A instituicdo, Empresa ou o6rgdo que Heterogéneas Né&o
= represento reconhece que existe um '§ concordam
SE direcionamento para inovacao nas estratégias 0 2 © nem
8- do Governo do municipio e do Estado voltadas 8 £ discordam
a0 desenvolvimento regional. <
8. Na regido metropolitana de Campina Homogéneas Concordam
Grande verifica-se a existéncia de um . ® parcialmente
conjunto de institui¢Ges politicas, Empresarias g o S E
e académicas que propositalmente ou néo, c ™ g &=
atuam no sentido de aprimorar condicdes < 3
locais de inovagéo. Z73
9. A regido metropolitana de Campina Grande Heterogéneas Discordam
consiste em um espaco planejado e organizado parcialmente
propositalmente para potencializar as relacbes ©
de cooperacdo, confianca e aprendizado, g w & 8
estruturado a partir de redes e objetivos < < o <
comuns compartilnados pelos atores que ©
fomentam o processo de inovagdes no
territdrio.
10. As inovagdes criadas e promovidas por o Heterogéneas = Concordam
essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa tem por @ 1o 3(\0J parcialmente
objetivo atender as necessidades de < 3 ;_EE

desenvolvimento social dessa regido.



227

11. As inovacOes criadas e promovidas por Heterogéneas Concordam

(=]
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Campina Grande e/ou dessa cidade sioemsua o N & 2
maior parte desenvolvidas em parcerias com -
as esferas institucionais  (académica,
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 14 e o na figura 33 demostram que, na D3, as respostas
obtidas dos respondentes sdo, em sua maior parte, heterogéneas (alta dispersao), destacando-se
como respostas homogéneas de média dispersdo apenas as obtidas nas afirmacdes 3,4,12;
homogéneas de baixa dispersdo, 2, e homogénea sem dispersdo de dados, 8. Os dados
guantitativos demostram que, nessa dimensao, na percepcao dos agentes que compdem a esfera
Industria, a regido metropolitana de Campina Grande apresenta as seguintes caracteristicas
relacionadas a inovacao no territorio apontadas pela maioria dos representantes pesquisados
dos agentes que compdem essa esfera:

e As inovagdes existentes ou geradas no contexto da regido séo difundidas através de
processos formais de comunicacao e disseminagao existentes nos agentes que compdem
essa esfera; de modo que os processos de comunicacdo e disseminacdo das inovacoes
produzidas pelos érgaos dessa esfera atendem a seus objetivos, portanto, sdo eficazes;

e Direcdo inovadora na postura dos agentes, tanto dessa esfera institucional, como das
demais esferas; contudo, na esfera Industria se tem ddvidas a respeito dessa postura;

e Possui um ambiente inovador que pode diferenciar a regido de outras regides existentes;
sendo esse planejado ou néo;

e As inovag0es geradas no contexto da dindmica de inovagéo da regido contribuem para
o desenvolvimento da regido pesquisada, contudo essa contribuicdo pode ser
potencializada;

e Na percepcdo desses agentes, essas inovagdes sdo desenvolvidas, mas de maneira
coletiva (em parcerias com os demais agentes das esferas institucionais) do que isolada.
As caracteristicas identificadas na analise dos dados quantitativos ratificam as

caracteristicas identificadas na analise qualitativa dessa dimensdo, exceto no que tange a
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categoria ambiente inovador, na qual os dados qualitativos demostram alta de consenso a
respeito da existéncia de um ambiente inovador. Os dados qualitativos demostram um consenso
de que existe sim um ambiente inovador na regido, independentemente desse ser planejado ou
ndo. Ressalta-se que, muito embora os dados qualitativos e quantitativos ratifiquem a existéncia
desse ambiente, eles também demostram que o potencial inovativo da regido pode ser
melhorado, uma vez que os dados quantitativos por sua heterogeneidade demostram algumas
divergéncias de percepcdo entre os agentes dessa esfera institucional a respeito de como a
inovacdo € estabelecida na regido. Apesar disso, na esfera institucional, consideram as
categorias dessa dimensdo como contribuicdo mais positiva do que negativa na dindmica de
inovacdo estabelecida na regido pesquisada. 1sso porque os dados secundarios obtidos a respeito
dos agentes dessa esfera, em especial, as Empresas demostram que, na categoria contribuicao
para desenvolvimento regional, essas, em maior parte, geram inovacGes que nao tém
aceitabilidade regional, sendo comercializadas em outras regifes, o que leva a acreditar que,
nesse aspecto, em especifico, essa dimenséo contribui mais negativamente que positivamente

para o desenvolvimento da regido pesquisada.

A dimensdo D4, por intermédio das suas categorias que correspondem a analise da
dindmica de inovacdo tem por objetivo identificar como os fatores regionais sdo percebidos
pelos agentes que compdem a esfera institucional Industria. Os dados qualitativos referentes a
essa dimensdo correspondem ao questionamento referente a questdo 1.2 e 3.8. Nas respostas
obtidas nessas questbes, foram identificados registros que remetem apenas as seguintes
categorias: lideranca, barreiras; capital humano e investimento em pesquisa e desenvolvimento.

No que tange a lideranca, os agentes dessa esfera apontam a esfera Governo como lider,
fato que fica claro no seguinte registro codificado: “... excessiva dependéncia dos Governos (as
coisas SO acontecem se uma institui¢ao publica liderar)”. Segundo os pressupostos do modelo
Hélice Triplice, o Governo pode assumir, em alguns momentos de funcionamento da hélice, a
postura de lideranga, contudo, se 0 Governo assume controle todo o tempo, esse estara
desempenhando uma postura controladora, a qual pode inibir iniciativas a inovacdo advindas
de outra hélice. Nesse sentido, percebe-se, com base nesse dado, que, na perspectiva dos agentes
dessa esfera, a categoria Lideranca tem uma conotacdo negativa no que tangencia sua
contribuicdo sobre a dindmica de inovacao estabelecida na regido metropolitana de Campina
Grande.

A respeito das barreiras e dificuldades encontradas pelos agentes dessa esfera

institucional ao buscarem inovar, 0s sujeitos apontaram as seguintes: dificuldade de



229

investimento financeiro de natureza publica e que fomente inovagdo do tipo disruptiva;
necessidade de maior articulacdo da rede de atores de inovagdo; auséncia de cultura de
tolerancia ao risco; atual crise econdmica; burocracia que inibe a criatividade e
empreendedorismo.

No referente ao capital humano, os dados coletados na questdo 1.2 demostram que dos
4 sujeitos que representam 0s agentes que compdem essa esfera institucional, trés apresentam,
no minimo, uma de suas formacdes realizadas em institui¢cbes de ensino na regido, o que leva a
acreditar que as instituicOes dessa esfera assimilam parte do capital humano oriundo da regido
pesquisada. Essa colocacao se apresenta de modo a confirmar o fato de que, nessa dimens&o 0s
agentes que a compdem contribuem para dindmica de inovacdo empregando mao de obra
regional e, assim, contribuem para o desenvolvimento regional dessa. Por fim, para a ultima
categoria de analise dessa dimensao, Investimento em pesquisa de envolvimento, os dados
qualitativos apontaram que, no contexto da regido pesquisada, existe uma escassez de recursos
e auséncia de investimento financeiro.

Complementado a analise qualitativa, os dados obtidos na questdo 3.9 do questionario
aplicado aos agentes dessa esfera permitiram uma analise quantitativa, esses dados encontram-

se dispostos na tabela 15 e figura 34.
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financiamento de projetos de pesquisa e © concordam
desenvolvimento. Sdo exemplos dessas @ o & & e nem
fontes: entidades econdmicas, investidores de - < < discordam

capital, Empresas e IndUstrias da regido,
entidades governamentais, entre outras fontes.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 34. ESFERA INDUSTRIA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.9

Legenda:

@ Discordo totalmente

@ Discordo parciaimente

@ Néo concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 15 e o na figura 34 demostram que, na D4, as respostas
obtidas dos respondentes sdo em sua maioria heterogéneas (alta dispersao), exceto as respostas
obtidas nos questionamentos 8 e 12. Os dados quantitativos analisados pelo grau de
concordancia obtido pela média de respostas, tem-se que, nessa dimensao, os agentes discordam
parcialmente sobre a existéncia de uma Unica instituicdo ou 6rgdo considerado como referéncia
de lideranca para inovacdo. Contudo, apontam a esfera Academia como a que assume a
lideranca nas questdes relacionadas a inovacgao regional. Essa percepg¢éo dos agentes é ratificada
quando esses em média discordam parcialmente a respeito de a esfera Industria assumir
lideranca, bem como discordam totalmente que na regido pesquisada a esfera que assume
lideranca nas questdes relacionadas a inovacao regional é o Governo, através das prefeituras e
secretarias voltadas a inovacao regional.

Cruzando esses dados com os dados qualitativos, tem-se uma inconsisténcia, uma vez
que esses apontam o Governo como lideranca. Desse modo, entende-se que essa inconsisténcia
da-se ao fato dos individuos diferenciarem lideranga de controle, de modo que o Governo é
considerado como agente controlador e ndo de lideranca a respeito dos assuntos relacionados a
inovacdo. Nesse sentido, entende-se que a lideranca sobre as demais esferas é conquistada a
partir da postura colaborativa de um agente e o controle é algo imposto. A respeito da esfera

IndUstria, os respondentes, em média, ndo concordam nem discordam que essa esfera assuma
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lideranca nas questdes de inovacgdo na regido, do mesmo modo que a frequéncia de respostas
ndo permite inferir uma posicao de concordancia ou discordancia dos respondentes.

E importante considerar que esses dados sobre lideranca na inovacéo regional, quando
analisados pelos pressupostos do modelo Hélice Triplice, ratificam a estrutura prévia da hélice
estabelecida na regido que fora proposta nesse estudo. Segundo Etzkowitz (2008), a esfera
Academia assume lideranca na maior parte do tempo de funcionamento da hélice, podendo as
outras esferas assumir essa lideranca em algum momento. Os dados obtidos mostram alguns
respondentes reconhecem a lideranca da esfera Industria no funcionamento da hélice de
inovacdo estabelecida na regido. Destaca-se também que o CDR-PB, que tem por principal
atribuicdo organizar processos gque possam contribuir para o desenvolvimento da regido,
envolvendo ensino, pesquisa, extensdo, ciéncia, tecnologia e inovacdo, os respondentes, em
média, discordam parcialmente a respeito desse agente como lider no que tange a assuntos
relacionados a inovacao no territério pesquisado. Por fim, pode-se inferir, com base nos dados
quantitativos e na teoria que embasa o presente estudo, que a categoria Lideranca é percebida
como algo que contribui positivamente na dinamica de inovacao da regido pesquisada.

No que tange as categorias Leis de incentivo e Politicas Publicas, os dados obtidos
guantitativamente ndo permitem inferéncias, uma vez que, com individuos em media nédo
concordam e nem discordam a esse respeito, de modo que a frequéncias de respostas séo
distribuidas igualmente entre os niveis de concordancia e discordancia. Na categoria capital
humano, os dados quantitativos deixam claro que, na percepcdo dessa esfera, existe
disponibilidade de médo de obra regional qualificada, ou seja, detentora de conhecimentos
contributivos para inovacdo da regido. Isso porque, em média, os respondentes concordam
totalmente que, na regido pesquisa é grande a oferta de méao de obra qualificada a contribuir
com o processo de inovacdo dos agentes dessa esfera. Ainda a esse respeito destaca-se que
embora os respondentes em média apresentam neutralidade no que tange ao fato da instituicao
que representam contratarem méo de obra regional para promover inovagoes, os dados de
frequéncia demostram que a maioria dos respondentes tendem a concordar com esta afirmagéo.

Esses dados quantitativos, assim como os qualitativos apresentados sobre essa categoria
anteriormente, ratificam a ideia de que entidades ou Empresas dessa esfera assimilam parte do
capital humano oriundo da regido pesquisada, de modo que, na perspectiva dos agentes que
compdem a esfera Industria, na hélice estabelecida na regido pesquisada, contribuem
positivamente na dindmica de inovagao existente nessa regiao.

Finalizando a D4, os dados demostram, a respeito da categoria de analise Investimento

em pesquisa e desenvolvimento que, embora os agentes dessa esfera tenham realizado projetos
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de inovacdo financiados por outras instituicGes, empresas ou 6rgdos da regido, os dados
coletados a respeito do facil o acesso a fontes de financiamento de projetos de pesquisa e
desenvolvimento na regido, ndo permitem inferéncias, um vez que, ao analisar a frequéncia das
respostas, essas estdo distribuidas igualmente entre os niveis de concordancia e discordancia.
Contudo, os dados qualitativos demostram a dificuldade de obtencdo de financiamento, de
modo que se pode considerar que, na percepcdo desses agentes, essa categoria de analise
contribui negativamente a dindmica de inovacao existente na regido pesquisada.

Em suma, na percepcdo na esfera Industria, as categorias de analise da dindmica de
inovacao que contribuem positivamente para a dindmica de inovagdo na regido pesquisada séo:
relacGes/interacBes, comunicacao, cooperacao, papéis desempenhados; aprendizado; difuséo;
fontes; conhecimento localizado; difusdo da inovacdo; inovacdo como tema estratégico;
disparidade, ambiente inovador; contribui¢do para o desenvolvimento regional; lideranca, e
capital humano. Em contrapartida, percebe-se que, para essa esfera, sdo categorias que
contribuem negativamente para a dindmica de inovacdo na regido metropolitana de Campina
Grande: barreiras e investimento em pesquisa e desenvolvimento. Salienta-se ainda que, nessa
esfera, os dados coletados ndo foram suficientes para apontar uma contribuicdo negativa ou
positiva das categorias leis de incentivo e politicas publicas para a dinamica de inovagédo

estudada.

4.2.4 Instituicdo Hibrida como elemento resultante da Hélice Triplice estabelecida na
Regido.

O questionario aplicado aos representantes da Instituicdo hibrida (CDR-PB) é composto
por 11 questdes abertas e cinco fechadas, distribuidas em trés partes, assim como o questionario
aplicado as demais esferas. Nessa institui¢do, obteve-se a resposta de 3 sujeitos com idade entre
24-56 anos, todos com graduacdo em Administracdo, dois com mestrado em Administracao e
um com doutorado em Engenharia de producéo.

Ainda sobre o perfil da amostra de respondentes, todos possuem residéncia na regido
pesquisada, especificamente dois no municipio de Campina Grande e um no municipio de
Queimadas. Quanto ao tempo de trabalho na instituicdo que representam, a maioria dos sujeitos
pesquisados trabalha ha menos de um ano (66,7%) e os demais acima de 10 anos (33,3%).

Sobre os cargos ocupados por esses individuos e suas funcdes nas instituicdes

pesquisadas, 0s respondentes ocupam 0S seguintes cargos: assessoria administrativa,
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coordenador e apoio administrativo. Assim como nas esferas analisadas anteriormente, para o
elemento instituicdo hibrida a apresentacédo e analise de dados coletados na segunda e terceira
parte dos questionarios serdo feitas em conjunto. Para tanto, por questfes de sistematizacéo,
esses dados sdo apresentados a seguir fazendo-se a distingdo entre dados qualitativos e
quantitativos e analisados de forma conjunta.

Os dados qualitativos sdo referentes as respostas obtidas nas questfes 1.2, 2.1, 2.2, 2.3,
3.1,3.3,3.5, 3.6 e 3.8 do questionario aplicado (apéndice D), essas respostas foram condensadas
em um Unico arquivo, submetidas a analise de contetudo. O quadro 21 resume os resultados

obtidos nas fases de Pré-anlise e Exploragdo do Material
QUADRO 21. INSTITUICAO HIBRIDA - RESULTADO DAS ETAPAS DA ANALISE DE CONTEUDO

Etapa Questbes
Identificacdo (namero) Respostas Respostas
excluidas validas

1. Pré-analise 1.2 0 3
2.1 0 3
2.2 0 3
2.3 0 3
3.1 0 3
3.3 0 3
3.5 0 3
3.6 0 3
3.8 0 3

082.Exploracéo Quantidade de referéncias codificadas por dimenséo/ Categoria de analise

do material

Categorias

Referéncias

Total de ref. Codificadas por
dimensdo

C1. RelagGes/ interacdes;

C2. Comunicacdo

C3. Cooperacao

C4. Papéis desempenhados.

D1 (Atores/ 17
Agentes/
Esferas)

C5. Aprendizado

C6. Difusao

C7. Fontes

C8. Conhecimento localizado

D2 04
(Conhecimento)

C9. Difuséo da inovacdo

C10. Inovagdo como tema estratégico

C11. Disparidade

C12. Ambiente inovador

C13. Contribuicéo
desenvolvimento regional

para 0

olovojojols|ojoR|o|o|o

D3 (Inovacéo) 08

C14. Lideranca

C15. Leis de incentivo

C16. Politicas publicas

C17. Barreiras

C.18. Capital humano

C.19 Investimento em pesquisa e
desenvolvimento.

RIhWwWOIOO

D4 (Aspectos 08
contextuais)

Fonte: Adaptado de NVIVO- PRO12 (2018)

O quadro 21 mostra que, na analise da instituicdo hibrida pesquisada, foram codificadas

ao todo 37 referéncias. Salienta-se que as etapas descritas no quadro 21 foram realizadas com
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a auxilio do software NVIVO- PRO, tendo por base o relatorio resumo de codificagio por
codigo, seguindo 0 mesmo procedimento de organizacdo dos dados das esferas anteriores. Para
tanto, como resultado das etapas de pré - analise e exploracdo do material, tem-se 0 mapa mental
disposto na figura 35, que resume as ideias vinculadas a cada dimens&o e suas respetivas
categorias apresentadas pelos representantes da instituicdo hibrida pesquisada.



FIGURA 35. ESFERA INDUSTRIA- MAPA MENTAL RESUMO DAS IDEIAS IDENTIFICADAS NA ETAPA DE CODIFICAGAO
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O mapa mental ao qual se refere a figura 35, bem como o relatério resumo da codificacdo
por cddigo sdo as fontes de dados utilizadas para a Gltima fase da analise de contetdo. Para esse
fim, discorre-se nos paragrafos a seguir por dimensdo da dindmica de inovacao as informacdes
destacadas, interpretacdes e inferéncias feitas pela pesquisadora sobre a instituicdo hibrida
pesquisada com base nos dados j& apresentados. Destaca-se ainda que, por questdo de
sistematizacdo, para cada dimensdo, além das interpretacdes e inferéncias feitas com base nos
dados qualitativos, apresentam-se 0s dados quantitativos e sua respectiva analise, de modo a se
obter uma visdo abrangente dos dados coletados por dimenséo.

Na D1-Atores/Agentes/Esferas, nos dados qualitativos ndo foram identificados
registros nas categorias de analise comunicagdo e cooperacdo. Os registros relacionados a
relacdes e interacdes demostram a existéncia de relacGes bilaterais do tipo Universidade-
Governo e trilaterais Universidade-Governo-Mercado. Nessa instituicdo, os dados ainda
mostram a existéncia de interagdes denominadas pelos sujeitos pesquisados de quadrilaterais,
as quais envolvem o Governo, Universidade, mercado e sociedade civil e genéricas (parcerias
com demandas de atores da regido). A respeito da relacdo Universidade-Governo o registro
codificado demostra que, nessa relagéo, existe um dificil acesso aos gestores municipais e baixo
reconhecimento por parte da Universidade, o que pode limitar a contribuicdo desse tipo de
relacdo para a dinamica de inovacéo estabelecida na regido pesquisada.

Diante dessa colocagdo, os dados qualitativos tendem a demostrar que a categoria
relacdes e interacdes é avaliada positivamente em relagcdo ao funcionamento da Hélice Triplice
da regido, uma vez que existe relagOes trilaterais que deram inclusive origem a instituicéo
hibrida pesquisada, de modo que, conseguintemente, essa categoria de analise contribui mais
positivamente do que negativamente a dindmica de inovagéo pesquisada. Destaca-se ainda que,
nos dados codificados nessa categoria, o aparecimento de um tipo de relacdo (Governo,
Universidade, Mercado e Sociedade civil) ndo contemplado pelo modelo tedrico norteador do
presente estudo, de modo a indicar que a dinamica de inovagéo existente na regido pesquisada,
segundo a percepcdo dos sujeitos, envolve o que se pode chamar de uma quarta hélice:
Sociedade civil.

No pertinente a categoria Papéis desempenhados, os registros identificados apontam
como papeis ou atividades desenvolvidas pelos agentes dessa esfera na regido pesquisada:
facilitar acesso ao conhecimento local; administragéo das relagdes entre atores em prol da
inovacgdo regional; pesquisa; desenvolvimento de projetos e praticas que levam a geracao de
inovacOes para solucdo de problemas sociais; intermediacdo e promocéo de relacao e interagdes

entre Universidade, mercado e sociedade; e selecdo de pesquisadores representativos na area
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de inovacdo e desenvolvimento regional. Os papéis desempenhados pela instituicdo hibrida
pesquisada sdo atrelados aos papéis das esferas institucionais da estrutura da hélice da regido
pesquisada, de modo que se pode inferir que contribuem positivamente para a dinamica de
inovagdo na regido, bem como o desenvolvimento dessa.

Para analise da dimensdo D1. Atores/Agentes/Esfera também foram coletados dados
guantitativos junto aos representantes dos agentes identificados como pertencentes a essa
esfera. Os dados quantitativos que remetem a essa dimensao referem-se a questdo 3.2 (do
questionario aplicado junto aos representantes dos agentes dessa esfera) esses dados encontram-

se dispostos na tabela 16 e figura 36.

TABELA 16. INSTITUICAO HIBRIDA - ANALISE DA QUESTAO 3.2
Medidas por
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7. Essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa Homogéneas Concordam
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 36. INSTITUICAO HIBRIDA- GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.2

Legenda:

@ Discordo totaimente
@ Discordo parcialmente
N&o concordo e nem discordo
@ Concordo parciaimente
@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Nos dados quantitativos referentes a D1 apresentados na tabela 16 e na figura 36
observa-se uma homogeneidade na maioria nas respostas obtidas, exceto nas questées 1, 2,10,
12 e 13, nas quais as repostas apresentaram alta dispersao (heterogéneas).

Analisando dos dados quantitativos obtidos para analise da D1, observa-se que o agente
pesquisado interage com agentes das esferas institucionais da Hélice Triplice estabelecida na
regido. No que tange a frequéncia dessas interacfes na percep¢do dos respondentes, as
interacdes do tipo do CDR-Universidades, CDR-Mercado e CDR-Governo sdo frequentes, uma
vez que os respondentes, em média, concordam parcialmente que 100% das inovacOes
promovidas pelo érgdo que representam, no minimo 80% contam a participa¢do ou envolvem
outros agentes da esfera Academia. Em linhas gerais, os dados quantitativos apontam que, para
essa instituicdo, a categoria de analise relacGes e interacdes é avaliada positivamente, referente
a sua contribuicdo na dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada, quanto a
existéncia de interacdes entre agentes e esferas que compdem a Hélice Triplice estabelecida na
regiéo.

No referente a categorias Comunicacao e cooperacao, os dados quantitativos permitem
inferir um cenario onde essa instituicdo participa de redes de informagdo nas quais sdo
compartilhadas informagcBes com os agentes de todas as esferas institucionais, sao exemplos
dessas informacdes: anuincios de politica do Governo e fontes de financiamento, resultados de

pesquisas, entre outras. Quanto a cooperacdo dos dados quantitativos, demonstraram
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cooperacado entre 0 CDR e as demais esferas institucionais através da circulagéo de individuos.
A respeito da circulacdo de outputs, os dados demostram gue os respondentes, em frequéncia,
discordam parcialmente a respeito da contribuicdo equilibrada dos agentes de cada esfera
institucional quando ha desenvolvimento de inovacGes de forma conjunta (Estado, Academia e
IndUstria). E ratificam essa posi¢do quando, em média concordam totalmente que esforgos da
Universidade para inovagéo € superior ao dos demais agentes, nesse contexto. Diante do fato
da existéncia de comunicacao e cooperacao, na perspectiva desse agente, considera-se essas
categorias como contribuigdo positiva na dindmica de inovagdo na regido pesquisada.

Na dimensdo D2. Conhecimento, os dados qualitativos coletados ndo demostram
registros referentes as categorias Aprendizado, Difusdo e Conhecimento localizado. Desse
modo, os dados qualitativos analisados remetem apenas a categoria fontes de conhecimento.
Nesse sentido, esse agente apontou como fontes de novos conhecimentos: instituicdes de
ensino, oficinas desenvolvidas pelo mercado, reunides promovidas pela sociedade civil, atores
sociais da regido e pesquisas cientificas. A respeito desses dados, 0 que chama a atengéo € o
fato dessas fontes serem apontadas de forma generalista ndo identificando por nome essas
fontes. Conduto, os dados secundarios obtidos nessa pesquisa a respeito dos agentes de
inovagdo na regido pesquisada foram retirados de relatorios fornecidos por esse agente, nesse
sentido, tem-se que as fontes genéricas apontadas rementem a esses agentes, de modo que,
quando os respondentes apontam institui¢cbes de ensino, estdo se referindo & UFCG, UFPB,
UEPB e IFPB, o que inclui fontes regionais e nao regionais (UFPB).

Para a analise da D2 da dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada, foram
coletados dados quantitativos na questdo 3.4 do questionério aplicado junto aos representantes
dos agentes dessa esfera. Esses dados sdo apresentados na tabela 17 e na figura 37.



242

TABELA 17. INSTITUIQAO HIBRIDA- ANALISE DA QUESTAO 3.4
Medidas por
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~ (el e O E ®©
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© e 2 .S g2
28 88 388 <S2EE
cC o VT o g 3@ o ®
OB =C© Do © 5 T o
ol © T &8° 22+ e e
SE 2 €82 S58 ©8gsg
88 2 8308 ££° =
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. ~ . (=] ]
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2 on L =
cidade, Empresa ou regido geram & =3 8
aprendizado para essa instituicdo, © S 2

6rgdo ou Empresa.

2. Nessa cidade e/ou na regido é facil Homogéneas ~ Concordam
ter acesso a novos conhecimentos. O parcialmente
conhecimento nessa cidade e/ou regido
é compartilhado entre os atores sociais
que dela fazem parte.

7

3. O conhecimento é compartilhado Homogéneas ~ Concordam

0,58
2,67
21,65%
Média

nessa cidade e/ou regido através de =~ © Totalmente
i - o . . [ee] o™ N _5
redes de informacéo, reunides, oficinas ™ » R
entre os atores sociais que dela fazem —
parte.
4. E visivel e claro para todos os atores Heterogéneas Nio
g envolvidos com a inovacdo regional o _ o gc’ < concordam
S Processo pelo qual o conhecimento é S 2 S § nem
@ compartilhado que nessa cidade ou 3 discordam
3 regido.
N o Homogéneas  Concordam
q ~ q O B2 [5+]
| 5.Paragerar inovagdes, essa instituicio g & & 5 Totalmente
8 interage frequentemente com as fontes < ) ~ S
— de conhecimento locais e/ou regionais.
5( 6. Para gerar inovacdes essa instituicdo Homogéneas ~ Concordam
8- interage com mais frequéncia com as o™ é% © Totalmente
fontes de conhecimento localizadas em M o™ 3
e~ o (90] N~ 2
outras regiBes do que as fontes de —
conhecimento locais e/ou regionais.
7. Essa instituicdo, Empresa ou 6rgdo Homogéneas ~ Concordam
produz novos conhecimentos em © o Totalmente
conjunto com 0s agentes 9 5 E’IQ 5
(Universidade, Empresas e Governos) < T §
das demais esferas institucionais da
regido.
8. O conhecimento produzindo por essa Heterogéneas Néo
instituicdo, Empresa ou drgdo dar-se concordam
em maior parte de forma isolada do que X nem
em coletividade com o0s agentes ™ S © = discordam
2 o — N «© <
(Universidade, Empresas e Governos) 5

das demais esferas institucionais da
regido.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2018).
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FIGURA 37. INSTITUICAO HIBRIDA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMAGOES DA
QUESTAO 3.4

4.

o ]
1

@ Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

iy Legenda:
@ Discordo totalmente
. @ Discordo parciaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 18 e na figura 37 demostram que, na D2 a maioria das
respostas obtidas dos respondentes sdo homogéneas (média dispersdo), com excecdo das
afirmacoes 4 e 8 (alta dispersao) que obtiveram respostas heterogéneas. Os dados quantitativos
da D2. Séo analisados a partir de suas respectivas categorias de andlise. Na categoria
Aprendizado, os dados demonstram que esse agente adquire conhecimento ou habilidade com
as inovagdes promovidas pela hélice estabelecida na regido, uma vez que, em média, 0s
representantes dos agentes que compdem essa esfera institucional concordam totalmente que
as inovagdes promovidas pela instituicdo a qual representam geram aprendizado.

A respeito da difuséo do conhecimento, observa-se que, na regido pesquisada, segundo
a percepcdo desse agente, tem-se um cenario onde é facil ter acesso a novos conhecimentos,
uma vez que esse é compartilhado entre os atores envolvidos com a inovacdo na regido.
Contudo os representantes desse agente ndo concordam nem discordam, em média, a frequéncia
das respostas a respeito da visibilidade e clareza para todos os atores envolvidos com a inovagéo
regional do processo pelo qual o conhecimento é compartilhado que, nessa cidade ou regido.
Portanto, os dados quantitativos demonstram que, na percep¢do desse agente, a difusdo do
conhecimento € uma categoria que contribui positivamente a dinamica de inovacao existente
na regido pesquisada, necessitando, porém, de ajustes para tornarem mais transparente para 0s

agentes da regido o processo de difusdo de novos conhecimentos.
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Em relacdo as fontes de conhecimento, os dados quantitativos permitem afirmar que,
para gerar inovacdes, esse agente interage com fontes de conhecimento regionais e nao
regionais, ratificando o que foi observado nos dados qualitativos a esse respeito que apontaram
fontes regionais e ndo regionais. O que se observa nesses dados € que esse agente demostra ter
maior interacdo com fontes ndo regionais de conhecimento, haja vista os sujeitos pesquisados
em média concordarem totalmente que, para gerar inovacdes, essa instituicdo interage com mais
frequéncia com as fontes de conhecimento localizadas em outras regides do que com as fontes
de conhecimento locais e/ou regionais.

Esses dados ratificam os achados na analise qualitativa, de modo a se inferir que com
base no modelo Heélice Triplice que essa categoria é avaliada mais como contribuicdo positiva
do que negativa na dindmica de inovacdo estabelecida na regido, com ressalva de que é
necessario que os agentes dessa esfera necessitam interagir mais com fontes regionais para a
obtengdo de novos conhecimentos. Isso porque, uma vez demostrada na regido estudada a
existéncia de fontes de conhecimento regionais contributivas para essa esfera, a interagdo com
essas fontes pode propiciar a geracao de inovacdes voltadas para as demandas reais da regiéo,
fortalecendo, assim, a hélice estabelecida na regido, e contribuindo consequentemente para o
desenvolvimento dessa.

Por fim, como ultima categoria de analise da dinAmica de inovacdo relacionada a D2,
tem-se o conhecimento localizado. A respeito dessa categoria, 0os dados quantitativos
demostram que, na regido pesquisada, esse agente produz novos conhecimentos com agentes
das demais esferas institucionais da regido, uma vez que os respondentes, em média, concordam
totalmente que essa instituicdo produz novos conhecimentos em conjunto com 0s agentes
(Universidade, Empresas e Governos) das demais esferas institucionais da regiéo.

Entretanto, os dados coletados ndo permitem inferéncias sobre se, de forma
comparativa, esse agente contribui mais de forma coletiva ou isolada para a geragcdo de novos
conhecimentos na regido pesquisada, uma vez que, em média, os representantes desse agente
nao concordam nem discordam da seguinte afirmagdo: “O conhecimento produzindo por essa
instituicdo, Empresa ou 6rgdo dar-se em maior parte de forma isolada do que em coletividade
com os agentes (Universidade, Empresas e Governos) das demais esferas institucionais da
regido”. Esse fato, quando observado pela dtica do modelo Hélice Triplice indica que a helice
estabelecida na regido pesquisada conta com conhecimento localizado produzido a partir da
postura colaborativa dos agentes que compdem as suas esferas institucionais, sendo assim
considerado por esse agente como conribuicdo positiva na dinamica de inovacédo estabelecida

na regiao pesquisada.
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A dimensdo D3, através de suas categorias de andlise, objetiva verificar como a
inovacdo é estabelecida na regido pesquisada. Nos dados qualitativos para analise dessa
dimensao, ndo foram identificados registros correspondentes as categorias Difusédo da inovacao,
Inovagdo como tema estratégico e Ambiente inovador. Porém, dos dados coletados para demais
as categorias dessa dimensdo (disparidade e contribuicdo para o desenvolvimento regional,
demostram na percepcao desse agente que a regido metropolitana de Campina Grande apresenta
as seguintes caracteristicas relacionadas a inovagao no territorio:

e E mais inovadora do que outras regides em funcdo da quantidade e qualidade
pesquisadores nas IES e suas formas de atuacdo, bem como nimero elevado de IES e a
qualidade de ensino dessas;

e Gera inovacdes (através da Helice Triplice estabelecida na regido) que contribuem para
0 desenvolvimento regional através de: estimulo & comunidade local ao trabalho
criativo; inovacges voltadas para a sustentabilidade ambiental; e projetos voltados para
utilizacdo de recursos escassos na regiao.

As caracteristicas acima apresentadas levam a entender que, na regido metropolitana de
Campina Grande existe uma estrutura referente a esfera Academia que fomenta a inovagédo
territorial. No entanto, os respondentes ndo apontam outros aspectos além do relacionados a
esfera Academia que permitam inferir que, nessa regido, ela é inovadora por existir um
ambiente propicio a inovagdo, uma vez considerando que um ambiente de inovagdo consiste
em um conjunto de instituicdes politicas, empresariais e académicas que, propositalmente ou
ndo, atuam no sentido de aprimorar condi¢@es locais de inovagdo. Quanto a contribuicdo para
0 desenvolvimento da regido, os dados permitem inferir que essa contribuicdo existe, mas nao
permite inferéncias a respeito do nivel dessa contribuic&o.

Na D3 da dindmica de inovacao estabelecida na regido pesquisada, foram coletados
dados quantitativos na questdo 3.7 do questionario aplicado junto aos representantes desse

agente. Esses dados sdo apresentados na tabela 18 e na figura 38.
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FIGURA 38. INSTITUICAO HIBRIDA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.7

Legenda:

@ Discordo totaimente

@ Discordo parciaimente

@ Nio concordo e nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

TABELA 18. INSTITUICAO HIBRIDA- ANALISE DA QUESTAO 3.7

1. Essa instituicdo, Empresa ou 6rgéo Homogéneas ~ Concordam

(=
tem conhecimento das inovagbes % 2 § = totalmente
existentes e/ou geradas no contexto o NG N
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possui  processos  formais de X ] (&) o totalmente
comunicacdo e disseminacdo das < o2 3
r~ _inovagdes que produz. = 2
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- U
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possui uma postura estratégica voltada e 1§ 73
o

para a inovagao.
5. A instituicdo, Empresa ou 6rgdo que Homogéneas  Concordam
represento reconhece que existe um totalmente
direcionamento para inovagdo na
postura estratégica das Universidades
instaladas na regiao.

0,58
3,33
17,32%

Média
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6. A instituicdo, Empresa ou 6rgéo que Homogéneas ~ Concordam

represento reconhece que existe um o = glg parcialmente
direcionamento para inovagdo na g g 8 35

postura estratégica das Empresas e o 3 &

Industrias dessa cidade e regido. <o
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represento reconhece que existe um - c parcialmente
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do Estado voltadas ao 3 B

desenvolvimento regional. <o

8. Naregi&o metropolitana de Campina Homogéneas  Concordam
Grande, verifica-se a existéncia de um parcialmente
conjunto de msutuu;ﬁgs_ politicas, o X c

Empresarias e académicas que S = 8 9

propositalmente ou ndo, atuam no o 35

sentido de aprimorar condigdes locais < &

de inovagdo. <

9. A regido metropolitana de Campina Homogéneas  Concordam
Grande consiste em um espago parcialmente
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propositalmente para potencializar as © -

relagbes de cooperagdo, confianca e &3 5 E’g 3

aprendizado, estruturado a partir de < N g s

redes e objetivos comuns o

compartilhados pelos atores que

fomentam o processo de inovacgdes no

territério.

10. As inovagdes criadas e promovidas Heterogéneas Néo
por essa msutuu;_e”lo: o0rgdo ou Empresa o™ § concordam
tem por objetivo atender as 1 SCRRS ~nem
necessidades de  desenvolvimento ~ g = HEBEEET
social dessa regiso. <

11. As inovagdes criadas e promovidas © Heterogéneas Néo
por essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa 9 §r’ concordam
tem por objetivo contribuir para 0 N o 2 S _nem
crescimento econdmico dessa regiso. ¥ < discoraam
12. As inovagdes criadas e promovidas Homogéneas  Concordam
por essa instituicdo, 6rgdo ou Empresa parcialmente
que contribuiram efetivamente para o

desenvolvimento da regidgo ~ § ©

metropolitana de Campina Grande e/ou . © © N

dessa cidade sdo em sua maior parte e ~ =

desenvolvidas em parcerias com as

esferas  institucionais  (académica,

governamental e Empresarial).

13. As inovagdes criadas e promovidas Heterogéneas  Discordam
por essa institui¢do, 6rgdo ou Empresa . parcialmente
que contribuiram efetivamente para o - S ©

desenvolvimento da regido ) o 2 ﬁ

metropolitana de Campina Grande e/ou =

dessa cidade sdo em sua maior parte
desenvolvidas isoladamente.
Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

Os dados dispostos na tabela 18 e o na figura 38 demostram que na D3 as respostas

obtidas dos respondentes sdo homogéneas exceto as respostas obtidas nas afirmacdes 10, 11 e
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13 que séo heterogéneas pelo alto grau de dispersdo. Os dados quantitativos demostram que,
nessa dimensdo, na percepcdo desse agente, a regido metropolitana de Campina Grande
apresenta as seguintes caracteristicas relacionadas a inovacgéo no territorio:

e As inovacOes existentes ou geradas no contexto da regido sao difundidas através de
processos formais de comunicacao e disseminagao existentes nos agentes que compdem
essa esfera; de modo que os processos de comunicacgdo e disseminacédo das inovacoes
produzidas pelos 6rgdos dessa esfera atendem a seus objetivos, portanto, sdo eficazes;

e Direcdo inovadora na postura dos agentes que compdem a hélice de inovagéo na regido
pesquisada, contudo, essa postura pode ser passivel de melhoria.

e Possui um ambiente inovador que pode diferenciar a regido de outras regides existentes;
sendo esse planejado ou néo;

e As inovacgdes geradas no contexto da dindmica de inovacgédo da regido contribuem para
0 desenvolvimento da regido pesquisada, contudo essa contribuicdo pode ser
potencializada.

e Na percepcéo desse agente, essas inovagdes sdo desenvolvidas de maneira coletiva (em
parcerias com os demais agentes das esferas institucionais).

As caracteristicas identificadas na analise dos dados quantitativos ratificam as
caracteristicas identificadas na analise qualitativa dessa dimensdo, exceto no que tange a
categoria ambiente inovador; na qual os dados qualitativos apontam que esse agente s
reconhecia o ambiente inovador pelo volume e qualidade de ESI, e os dados qualitativos
demostram que eles reconhecem néo s6 aspectos direcionados a esfera Academia, mas também
as demais esferas. Diante do exposto, esse agente considera as categorias dessa dimensdo com
contribuicéo positiva na dinamica de inovacéo estabelecida na regido pesquisada.

A dimensdo D4, por intermédio das suas categorias que correspondem a analise da
dindmica de inovacdo, tem por objetivo identificar como os fatores regionais sdo percebidos
por esse agente. O dados qualitativos referentes a essa dimensdo correspondem as questdes 1.2
e 3.8. Nas respostas obtidas nessas questdes, foram identificados registros que remetem apenas
as seguintes categorias: barreiras, capital humano e investimento em pesquisa €
desenvolvimento.

A respeito das barreiras e dificuldades enfrentadas por esse agente, aa buscar inovar, 0s
sujeitos apontaram as seguintes: acesso a gestores municipais; financiamento e falta de sinergia
entre as demandas da sociedade e as competéncias e habilidades das IES. Quanto ao capital

humano, os registros identificados demostram que essa instituicdo assimila capital humano
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oriundo da regido pesquisada. Por fim, para uUltima categoria de analise dessa dimenséo,
Investimento em pesquisa de envolvimento, os dados qualitativos apontaram que, no contexto
da regido pesquisada, é dificil obter financiamento para o desenvolvimento de pesquisas.
Complementando a anélise qualitativa, os dados obtidos na questdo 3.9 do questionario
aplicado a esse agente permitiram uma andlise quantitativa, esses dados encontram-se dispostos

na tabela 19 e figura 39.

TABELA 19. INSTITUICAO HIBRIDA - ANALISE DA QUESTAO 3.9
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7. Nessa regido, as politicas
publicas (programas
governamentais) sdo voltadas para
a inovagdo na regido como
mecanismo promotor de
desenvolvimento.

0,00

3,00
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N&o se tem

disperséo

Homogeéneas
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8. Nessa regido, é grande a oferta de
mao de obra qualificada a contribuir
com o processo de inovagdo dessa
instituicdo, 6rgdo ou Empresa.

1,00

3,00
33,33%
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Heterogéneas
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9. Para promover inovagdo, essa
instituicdo, 6rgdo ou Empresa
contrata mdo de obra regional.

1,53

2,67
57,28%

Alta

Heterogéneas
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10. Para promover inovacdo, essa
instituicdo, 6rgdo ou Empresa
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origem em outra regido.

1,53
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Alta
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11. A maioria de colaborados
alocados em cargos de gestao dessa
Empresa, instituicio ou 6rgdo
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formacéo académica em
instituicGes dessa regido.

0,58

3,33
17,32%

Média

Homogéneas
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totalmente

12. Essa instituicdo, drgdo ou
Empresa ja realizou projetos de
inovagdo financiados por outras
instituicGes, 6rgdo ou Empresa da
regido.

1,15

3,33
34,64%

Alta
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13.Na regido, é facil o acesso a
fontes de financiamento de projetos
de pesquisa e desenvolvimento. Séo
exemplos dessas fontes: entidades
econdmicas, investidores  de
capital, Empresas e Industrias da
regido, entidades governamentais,
entre outras fontes.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.
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FIGURA 39. INSTITUICAO HIBRIDA - GRAFICOS DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS AFIRMACOES DA
QUESTAO 3.9

Legenda:

@ Discordo totaimente

@ Discordo parciaimente

@ Nao concordo e nem discordo
@ Concordo parciaimente

@ Concordo totaimente

Fonte: Dados da Pesquisa (2018)

Os dados dispostos na tabela 19 e na figura 39 demostram que na D4 as respostas obtidas
dos respondentes sdo, em sua maioria heterogéneas (alta dispersao), exceto as respostas obtidas
as afirmacdes 2, 5, 6, 7 e 11. Os dados quantitativos analisados pelo grau de concordancia obtido
pela média de respostas, tem-se que, nessa dimensdo, 0s agentes ndo concordam nem discordam
sobre existéncia de uma Unica instituicdo ou 6rgdo considerado como referéncia de lideranca
para inovacdo. Contudo, apontam a esfera Academia como a que assume a lideranca nas
questBes relacionadas a inovacao regional. Essa percepcao dos agentes é ratificada quando esses
em média ndo concordam nem discordam a respeito da esfera Industria e discordam
parcialmente quanto a esfera Estado, assumirem lideranca nas questdes relacionadas a inovagédo
regional.

E importante considerar que esses dados sobre lideranca na inovagao regional, quando
analisados pelos pressupostos do modelo Hélice Triplice, ratificam a estrutura prévia da hélice
estabelecida na regido que fora proposta nesse estudo. Segundo Etzkowitz (2008), a esfera
Academia assume lideranga na maior parte do tempo de funcionamento da hélice, podendo, as
outras esferas assumirem essa lideranga em algum momento, haja vista os respondentes
discordarem parcialmente em termos de frequéncia das respostas nas afirmacdes referentes a
lideranca assumida pela esfera Estado ou Inddstria.

Destaca-se também que esse agente se reconhece como lider no que tange a assuntos
relacionados a inovacao no territério pesquisado. Por fim, pode inferir, com base nos dados

quantitativos e na teoria que embasa o presente estudo que, para esse agente, a categoria
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lideranca é percebida como algo que contribui positivamente na dindmica de inovacéao da regido
pesquisada.

No que tange as categorias Leis de incentivo e Politicas publicas, os dados obtidos
quantitativamente permitem inferir na percepcdo desse agente que, na regido pesquisada,
aplicam-se leis incentivadoras de inovacdo, bem como as politicas publicas sdo voltadas para a
inovacdo na regido como mecanismo promotor de desenvolvimento. Contudo, os dados
demostram ainda que isso acontece de forma parcial, uma vez que os representantes desse
agente, em média, concordam parcialmente a esse respeito. Nesse contexto, considera-se que,
na perspectiva desse agente, essas categorias contribuem positivamente para a dindmica de
inovacao estabelecida na regido pesquisada.

Na categoria Capital humano, os dados quantitativos deixam claro que, na percepcao
dessa esfera, existe disponibilidade de méo de obra regional qualificada, ou seja, detentora de
conhecimentos contributivos para inovacdo da regido, bem como esse agente contrata méo de
obra regional. Entretanto, esses dados permitem inferir que o capital humano existente na regiao
pesquisada pode ser passivel de melhoria, uma vez que, em média, 0s sujeitos representantes
desse agente concordam parcialmente sobre a grande oferta de mdo de obra qualificada e a
contribuicdo dessa com o processo de inovacdo dessa instituicao.

Esses dados quantitativos, assim como os qualitativos apresentados sobre essa categoria,
anteriormente ratifica a ideia de que, na regido pesquisada, essa categoria contribui
positivamente na dindmica de inovagao nela existente.

Finalizando a D4, os dados demostram a respeito da categoria de analise Investimento
em pesquisa e desenvolvimento que, embora esse agente tenha realizado projetos de inovagédo
financiados por outras instituicdes, Empresas ou 6rgdos da regido, os dados coletados no que
diz respeito ao facil o acesso a fontes de financiamento de projetos de pesquisa e
desenvolvimento demostram, em termos de frequéncia e média de respostas, que essa
colocagdo é parcialmente discordada, ratificando os achados da anélise dos dados qualitativos
que apontaram que, no contexto da regido pesquisada, é dificil obter financiamento para o
desenvolvimento de pesquisas. Nesse sentido, tem-se que na percepc¢do desse agente, que essa
categoria de andlise contribui negativamente a dinamica de inovacéo existente na regiao.

Em suma, na percepcdo desse agente, as categorias de analise da dindmica de inovacgéo
contribuem positivamente para a regido pesquisada, exceto no caso das seguintes categorias:
Barreiras e Investimento em pesquisa e desenvolvimento. Salienta-se que, até o presente
momento de desenvolvimento desse trabalho, foram apresentados os dados da pesquisa

empirica e suas respectivas analises por esfera institucional fazendo-se necessaria uma reflexdo
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a respeito da dindmica estabelecida na regido como um todo, essa analise, conforme o
estabelecido previamente para esse estudo, ¢ feita de forma quantitativa e qualitativa.

Uma vez apresentados acima as percepcdes dos sujeitos representantes dos agentes que
compde as esferas institucionais da hélice triplice na regido pesquisada bem como a instituicdo
hibrida resultante da interagdo destas esferas, o presente estudo parte para uma analise conjunta
desses dados buscando entdo compreender a dindmica de inovagdo estabelecida na regido
pesquisada.

A anélise conjunta dos dados quantitativos faz referéncia ao nivel de concordancia dos
representantes de cada esfera institucional e instituicdo hibrida pesquisada a cada uma das
afirmacdes dispostas no questionario aplicado. De modo que com base nos pressupostos desse
estudo, considera-se que quanto maior o nivel de concordancia dos sujeitos as afirmacdes feitas
mais intensa € a relacéo ente as esferas institucionais e os agentes que a compdem a dindmica
de inovacao pesquisada. 1sso porque assume-se que, quanto mais esses agentes interagem entre
si no ambito da estrutura de uma hélice estabelecida, mais as categorias da dinamica de
inovacdo sdo avaliadas positivamente pelos agentes que a compde, ou seja dao indicios da
existéncia de uma hélice em um terceiro desenvolvimento, na qual é caracterizada pela
intensidade destas relacdes e pela contribuicdo das inovagdes geradas neste contexto para o
desenvolvimento da regido estudada.

Considerando o exposto no paragrafo anterior e a analise quantitativa de cada esfera de
forma individual, tem-se que as questdes do questionario aplicado obtiverem em suas
respectivas afirmacdes os seguintes graus de concordancia dispostos no quadro o quadro 22, 0

qual resume a analise dessas respostas por esfera institucional.



QUADRO 22. RESUMO DE CONCORDANCIA POR ESFERA E DIMENSOES DA DINAMICA DE INOVACAO
Esfera Quantidade de questdes por nivel de concordancia e dimensao
D1- Atores/Agentes/ D2- Conhecimento D3- Inovacao D4-Aspectos Quantidade Total de |
Esferas contextuais afirmacdes por nivel =
Questéo 3.2 Questao 3.4 Questao 3.7 de concordancia e 'S
Questdo 3.9 Esfera «_E
5 g
D
©
(5]
>
5 &z &/ 6|65 =2|5/65|6(&|=z/&(86|86 |z &(6|6|&|z&8 6=
Academia | 1 | 6 ([ 6 | 0O | 0|0 |O0|3|5|0|0]9 0|0f0|] 3 |5|5[0|1|18|19|10| 0 Neutro
Estado 1,6|4}2|0|21|6|12|0|0|2(100|1|0|0[0|] 6 |5|2|0)|4/|28|10| 4 | 0 | Concordancia
parcial
Industria 114,62 ]0]3|]212]|]3|]1[0|3]4]3|3]|]0]12] 3 |4|3|2]|8]|12|16]/9]2 Neutro
Instituicdo | 6 | 4 | 3| 0| 0|4 2|2 |0|0|3|7|2|2]0/ 3| 5 |2 |3|0/|16(18|9 | 4| 0| Concordancia
Hibrida parcial
Totalde | 9 |20 19| 4 | 0| 89|96 |0|8|30|11|4 |04 | 17 |16 |13
afirmacoe -
S por
dimensédo

Nivel de
concordancia por
dimensao

Concordancia parcial

Concordancia parcial
ou Neutro

Concordancia parcial

Concordancia parcial

Fonte: Elaborado pela pesquisadora
Legenda: CT — Concordéancia Total; CP — Concordancia Parcial; N — Neutro; DP — Discordancia Parcial; DT— Discordancia Total.

254



255

Os dados quantitativos dispostos no quadro 22 permitem analisar a dindmica de
inovacao existente na regido metropolitana de Campina Grande no que tange a intensidade das
interacdes existentes entre as esferas institucionais que a compd@e e pela instituicdo hibrida
resultante desse processo. Analisando esses dados pela Gtica da percepgdo conjunta dos agentes
que compde as trés esferas institucionais (Academia, Estado e Industria) infere-se que existe
sim interacdo entre as esferas e seus respectivos agentes, contudo essa interacdo ndo se pode
afirmar que esta relagdo € intensa. Esta inferéncia dar-se uma vez que para sujeitos
representantes dos agentes pesquisados as dimensdes da dindmica de inovagdo e suas
respectivas categorias de analise nao percebidas ou ndo sdo claramente compreendidas sao pelas
esferas academia e indUstria a0 mesmo tempo que essas sdo percebidas pelos agentes da esfera
estado, contudo os sujeitos desta esfera ndo concordam totalmente sobre as caracteristicas com
que as categorias e analise e suas respectivas dimensdes se apresentam na regiao pesquisada.

Diante do exposto no paragrafo interior e a base tedrica que sustenta a presente pesquisa,
em um cenario de intensas relacfes entre as esferas e agentes envolvidos com a inovagdo em
uma dada regido, as categorias de analise dessa dindmica bem como, suas respectivas
dimens0es sdo perceptiveis e de facil identificacdo/ caraterizacdo pelos agentes que a compde.
Deste modo, neste cenario, 0s sujeitos pesquisados em média devem apresentar um nivel de
concordancia total a respeito das afirmagdes feitas no questionario utilizado como instrumento
para avaliacdo dessa dinamica. Salienta-se que nesta pesquisa 0 que se observa € exatamente 0
contrario, os sujeitos pesquisados apresentaram em media um nivel de concordancia neutra ou
parcial em relacdo as afirmacdes feitas no questionario aplicado, permitindo assim se inferir
com base na analise dos dados quantitativos que apesar de existir uma rela¢do entre os agentes
e esferas que compde a dindmica de inovacdo na regido metropolitana de Campina Grande, a
intensidade destas relacGes € baixa.

Ainda a respeito dos dados quantitativos coletados nesta pesquisa, a inferéncia de que a
dindmica de inovacao estabelecida na regido metropolitana de Campina Grande é caracterizada
por um nivel baixo de interacdes entre esferas e agentes que a compde encontra respaldo na
heterogeneidade dos dados obtidos. Esta heterogeneidade a qual representa a dispersdo do
conjunto de dados analisados demostram percepcBes diferentes dos agentes/esferas
institucionais de modo que se pode inferir que essa divergéncia de percepcdes dificultam o

estabelecimento de interacOes e relacBes intensas entre esses agentes.
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Além da percepcdo das esferas, nos dados dispostos no quadro 22 é possivel identificar
a percepcao da instituicdo hibrida como elemento da hélice estabelecida na regido pesquisada.
Neste sentido, 0 que se percebe ante aos dados que esta instituicdo como agente envolvido a
dindmica de inovacdo regional reforca a inferéncia de que na regido pesquisada existe sim
interacOes entre 0s agentes e esferas que a compde, contudo estas interagdes ndo sdo intensas,
uma vez que os sujeitos representantes desta esfera concordam parcialmente com as afirmagdes
feitas a respeito das dimensdes e categorias de analise da dinamica de inovacédo regional.

Contudo, para melhor se compreender a dinamica de inovacgdo estabelecida e regido
metropolitana de Campina Grande é necessario cruzar os dados quantitativos com os dados
qualitativos obtidos na presente pesquisa, uma vez que os dados qualitativos fornecem detalhes
sobre como as categorias de analise da dindmica de inovacdo e suas respectivas dimensdes se
expressdao no contexto estudado. Para tanto a andlise (cruzando dados qualitativos e
quantitativos) dos dados obtidos na pesquisa empirica por categorias de analise fornecem
melhores subsidios para se identificar se existe intensa interacdo entre esferas e agentes que
compde a dindmica a de inovacao na perspectiva na Hélice Triplice estabelecida na regido. Essa
analise considera que quanto mais as categorias analisadas contribuirem positivamente para
dindmica de inovacdo da regido na percepgdo dos agentes, maior a interacdo entre estes e as
esferas a quais fazem parte, consequentemente. Sendo assim, o quadro 23 apresenta
resumidamente um panorama geral da contribuicdo de cada categoria de analise na dindmica
de inovacdo estabelecida na regido metropolitana de Campina Grande na percepcao dos agentes

que compde a hélice de inovacéo estabelecida nessa regido.
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QUADRO 23. ANALISE POR CONTRIBUIGCAO DAS DIMENSOES E CATEGORIAS NA DINAMICA DE
INOVACAO ESTUDADA

Categorias Analise de Andlise da
contribuicéo contribuicdo na
por esfera dindmica
(%]
o 18 [5]
3 2 g E | | &
) @ £ 3 S| B
£ g | 8§ | 2|3
a) (04 < < w | £
- Relacdes/ Interacbes 3.2 1,2,3,4,56 + -+ (+) Positiva
é Comunicagéo 3.2 7 o 5 (+) Positiva
o @ 8
a EE Cooperagéo 3.2 9,10,11,12, | + | + | + (+) Positiva
g 13
g Papéis desempenhados | 2.4 1,2,3,4,5,6, + -+ (+) Positiva
7
o Aprendizado 3.4 1 + |+ |+ (+) Positiva
5 Difusdo 3.4 2,3,4 + |+ | + (+) Positiva
2 % Fontes 3.4 5,6 + + | + (+) Positiva
% Conhecimento localizado | 3.4 7,8 + + | + (+) Positiva
S
Difus8o da inovacdo 3.7 1,2,3 + - |+ (+) Positiva
Inovagdo como tema 3.7 4,5,6,7 + + | + (+) Positiva
S estratégico
s = Disparidade 3.7 8 + + | + (+) Positiva
a3 Ambiente inovador 3.7 9 + |+ | + (+) Positiva
- Contribuicdo para o 3.7 10, 11, 12, 13 + + |+ (+) Positiva
desenvolvimento
regional
Lideranca 3.9 1,2,34,5 + + |+ (+) Positiva
Leis de incentivo 3.9 6 - + | - (- ) Negativa
2 2 Politicas publicas 3.9 7 - - | - ( - )Negativa
<35 g Barreirais 3.9 3.8 - -] - (- )Negativa
g Capital humano 3.9 8,9,10,11 + |+ | + ( +)Positiva
<3 Investimento em 3.9 12,13 - -] - (-) Negativa
pesquisa e
desenvolvimento

Fonte: Elaborado pela pesquisadora.

No quadro 23 a contribuicdo positiva é representada pelo simbolo “+” e a negativa por
“-”_ considerando que a contribuig¢do da categoria de analise da dinamica de inovagao é positiva
qguando: 1. Os dados qualitativos coletados demostram que estas categorias se apresentam na
regido pesquisada conforme o previsto teoricamente pelo modelo hélice triplice e as bases
tedricas que sustentam o presente estudo; e 2. Quando os dados quantitativos demostram
concordancia (total ou parcial) dos sujeitos pesquisados no referente as afirmacdes feitas no
questionario aplicado na coleta desses dados a respeito de cada categoria e dimensdo. Do
mesmo modo se € atribuido contribuicdo negativa quando os dados qualitativos contradizem o

previsto teoricamente pelas bases tedricas consideradas e 0s sujeitos apresentam discordancia
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(total ou parcial) dos sujeitos pesquisados no referente as afirmagdes feitas no questionario
aplicado na coleta desses dados a respeito de cada categoria e dimenséo.

Salienta-se que para a analise da contribuicdo da categoria na dindmica como resultado
da percepcdo das hélices considera-se com base nos pressupostos do modelo Hélice Triplice
que as percepgdes individuas por esfera que possuem o mesmo peso. Analisando os dados
dispostos no quadro 23 tem-se que as categorias de analise que compdem as dimensdes D1, D2,
D3 contribuem positivamente para a dindmica de inovacdo estabelecida na regido pesquisada
conforme dos detalhes apresentados nas analises por esfera, embora que no caso das categorias
relacGes/interacBes, papéis desempenhados e difusdo seja percebida com contribui negativa no
que tange a esfera Estado, uma vez que a maioria das esferas e a instituicdo hibrida pesquisada
consideram estas categorias como contribui¢ao positiva.

No que tange a dimensdo D4, os aspectos contextuais da regido que apresentam
contribuicéo positiva reconhecida pelos agentes sdo: lideranca e capital humano. Contudo, as
demais categorias foram avaliadas como contribuigdo negativa, permitindo assim inferir que os
aspectos contextuais em sua maioria ndo favorecem o desenvolvimento de inovacoes
resultantes das interacdes da hélice triplice na regido pesquisada.

Diante das colocagfes aqui dispostas e a base tedrica do presente estudo verifica-se a
anélise qualitativa por categorizacdo aponta que todas das categorias analisadas e distribuidas
nas quatro dimensées (D1, D2, D3 e D4) contribuirem positivamente a dindmica de inovagdo
da regido na percepcdo dos agentes, exceto as categorias as seguintes categorias: leis de
incentivo, politicas publicas, barreiras e investimento em pesquisa e desenvolvimento, de modo
fornecendo indicios para se acreditar que a dindmica de inovagdo existente na regido
metropolitana de Campina Grande é fomentada por uma hélice triplice caracterizada por
relacdes os agentes e esferas que compde essa dindmica na regido pesquisada, com base no
modelo Hélice Triplice.

Para tanto as inferéncias aqui feitas ratificam estrutura proposta teoricamente por este
estudo. Contudo, essas relacOes/interacdes identificadas no contexto pesquisado podem ser
potencializadas, haja vista varias limitacdes apontadas pelos sujeitos pesquisados, como:
burocracia; parcerias com 0 Governo federal; interesse por parte dos gestores das instituicoes

pesquisadas; entre outras.
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Outro aspecto também analisado neste estudo € a contribuicdo da dindmica inovagao
existente da regido Metropolitana de Campina Grande para o desenvolvimento desta. A este
desrespeito, os dados apresentados e discutidos neste capitulo conduzem a inferéncia de que a
dindmica da inovagao contribui sim para o desenvolvimento da regido pesquisada, contudo essa
contribuicdo é limitada. Esta inferéncia remete ao fato dos dados demostrarem um nivel de
concordancia total ou parcial a respeito das afirmacdes 10 e 11 a respeito da dimensao inovacao
(D3 — As informacdes criadas e promovidas por esta instituicdo, 6rgdo ou Empresa tem por
objetivo atender as necessidades de desenvolvimento social dessa regido? As inovacdes criadas
e promovidas por esta instituicdo, 6rgdo ou empresa tem por objetivo contribuir para o
crescimento econdmico desta regido?). Outro fato que ratifica esta inferéncia é consiste nos
dados demostrarem que ambas as esferas na percepcao dos sujeitos que a compde analisam
positivamente a contribui¢cdo da dinamica existente na regido para o desenvolvimento desta,
conforme o disposto no quadro 23.

Mais especificamente os dados qualitativos coletados apontaram algumas inovagoes que
surgem no contexto dessa dindmica e que sdo contributivas para o desenvolvimento econdémico
e social dessa, sdo inovagdes dos seguintes tipos: produto (sistemas e softwares de gestéo,
biocombustivel; energias renovaveis, softwares que permitem a inclusdo social de criangas com
défice de atencdo, aplicativos voltados a comercializacdo de produtos, méaquinas e
equipamentos de baixo custo de aquisi¢do),processo ( praticas de reutilizacdo de residuos, reuso
da agua, capacitacdo para planejamento e gestdo publicas, socio educacionais e culturais em
grupos de vulnerabilidade social; entre outros) e gestdo ( técnicas de gestdo participativa e
integradora). Além das inovagOes, os dados também apontaram outras contribuicdes dos
agentes que constituem as esferas institucionais da dindmica de inovagdo como: mudanca
epistemologica da populagcdo em relagdo ao modo de “se fazer” politica; capacitagcdo e formagao
de individuos; desenvolvimento de Empresas locais, aumento da producdo de setores
produtivos regionais; geragéo de renda em grupos de vulnerabilidade social, entre outros.

As contribuigdes elencadas acima levam a crer que a dindmica de inovacao estabelecida
na regido metropolitana de Campina Grande além de ser constituir de relacdes/interacdes
estabelecidas entre os elementos que a compde contribui positivamente para o
desenvolvimento dessa regido. Entretanto uma analise mais critica dos dados coletados,
permitem inferir que as contribuicdes desta dindmica séo limitadas, uma vez que dados
qualitativos dispostos pelos sujeitos pesquisados ndo sdo alinhados as demandas da regido
pesquisada, em alguns casos ndo possuem aceitabilidade na regido, ou ainda sdo restritas a

cidade sede Campina Grande. Essa inferéncia se da mediante tanto por dados qualitativos
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codificados, trechos como: “As Empresas do APL local ndo tem a cultura de consumir solugdes
e produtos desenvolvidos por institui¢des locais”; “ Nossos projetos tem ampla aceitagdo em
Indutstrias da regido Sul/Sudeste”; “ Nossos graduandos sao empregados no mercado de
trabalho em grandes Empresas como Google, Facebook, Spotify”’; “Poderia contribuir mais
atendendo as reais demandas da regido”; “Cultura ofertists, precisa se aproximar das demandas
reais”; * Considero a regido inovadora pelas inovacdes produzidas pela UFCG, mas restritas a
Campina Grande”; e “ Desempenha quase nenhum papel na contribuicdo na geracdo de
desenvolvimento pela inovagao™.

Considerando os registros destacados no paragrafo anterior acredita-se que na regido
pesquisada ha uma dindmica de inovag&o ativa ante as suas categorias, mas pouco contributiva
para regido pesquisada, uma vez que essas contribuicdes parecem nao estar alinhadas com as
demandas reais da regido ou restrita a alguns municipios que a compde, em especial a cidade
sede. Além de se considerar a possibilidade de que os sujeitos participantes dessa pesquisa
podem ter restringido o foco de suas percepg¢des ao municipio de Campina Grande apontando
contribuicdes locais como regionais, de modo que os dados apresentados podem representar a
realidade apenas deste municipio ou uma pequena parte dos municipios que compde a regido
metropolitana de Campina Grande, inclusive por se observar que a esfera Estado é dentre as
esferas analisadas a que mais aponta categorias da dindmica da inovagdo como influéncias
negativas. Por fim, uma vez apresentado neste capitulo o mapeamento da dinamica de inovacao
estabelecia da Regido Metropolitana de Campina Grande por esfera institucional e identificacao
da sua contribuicédo para o desenvolvimento dessa regido, no capitulo seguinte sdo dispostas as

conclusoes respeito deste estudo.
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5 CONCLUSOES

O presente estudo surgiu do interesse de compreender a relacdo entre inovacdo e
desenvolvimento regional, partindo da percepcdo das fontes envolvidas na dindmica de
inovacéo estabelecida em um dado territdrio. Para tanto, tendo como caso escolhido a dindmica
de inovacdo estabelecida na regido metropolitana de Campina Grande, esse toma como modelo
tedrico norteador o modelo hélice triplice (ETZKOWITZ, 2008) e concebe como dinamica de
inovacdo o0 conjunto de interacgOes, articulagcOes, relacionamentos e redes de cooperagédo
existentes entre os atores, fontes ou esferas envolvidas na promocao da inovagdo nesta regiao.
Diante do exposto e de seus objetivos, os resultados obtidos mediante pesquisa empirica
merecem algumas consideracdes e destaques, 0s quais serdo feitos nos paragrafos seguintes.

Na primeira parte da pesquisa, foram identificados e descritos os agentes locais que
compdem a dindmica de inovacdo na regido estudada. Foram identificados a partir de
procedimentos metodoldgicos especificos os seguintes agentes por esfera institucional:
Academia — UFCG, UEPB e IFPB, campus de Campina Grande; Estado — prefeitura dos
municipios que, por lei, compdem a regido metropolitana de Campina Grande, SEDAM,
SIRHMACA&T do Estado e ODE; Indlstria — SEBRAE, FIEP, Parque tecnoldgico/CITTA,
Embrapa e empresas incubadas na ITCG. Uma vez identificados os agentes locais que
constituem a hélice triplice da regido, tem-se, diante do pressuposto tedricos desse estudo, que
esses agentes em interacdo no &mbito da hélice estabelecem e fomentam a dinamica de inovagéo
existente nesse territorio.

Em posse dos nomes dos agentes identificados como componentes da dinamica de
inovagdo na regido, foram coletados dados secundarios através da pesquisa, 0s quais, apos
serem analisados diante do modelo hélice triplice e das categorias de analise da dindmica de
inovacdo, permitiram concluir, nessa primeira parte do estudo, que a Hélice Triplice
estabelecida na regido pesquisada encontra-se em um terceiro estdgio de desenvolvimento
(ETZKOWITZ; ZHOU, 2008), contribuindo positivamente para a dindmica de inovagédo
estabelecida na regido e para 0 seu desenvolvimento. Entretanto, uma analise dos dados
secundarios apontam que, dada as caracteristicas e formas de atuacdo das instituicdes
pesquisadas, suas contribuicdes estdo aquém do seu potencial, assim como o desenvolvimento
da hélice estudada, haja vista o poder da esfera Estado, a qual, através de uma politica de
inovacdo direta, busca manter o processo de inovacdo sob o controle do Governo, inibindo,

assim, ideias que podem provir das demais esferas institucionais.
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No segundo momento da pesquisa empirica, foi mapeada a dindmica de inovacao na
regido a partir das interacGes e articulacGes existentes entre as esferas envolvidas. Esse
mapeamento foi feito por esfera institucional a partir das dimensdes e categorias de analise
estabelecidas teoricamente no presente estudo. Nesse sentido, foram consideradas para esse
mapeamento as percepcdes dos agentes que compdem cada esfera institucional obtida por
intermédio de seus representantes ao participarem dessa pesquisa. O mapeamento individual
por esfera permitiu, mediante a percepcao de seus agentes e/ou dos agentes das demais esferas,
obter algumas conclusées dispostas a seguir.

Na esfera Academia, as instituicbes de ensino pesquisadas caracterizam-se como
empreendedoras uma vez que apresentam as quatro atividades caracteristicas pontuadas por
Etzkowitz (2008): lideranca na utilizacdo do conhecimento; identificacdo de areas foco
(pesquisa e ensino); capacidade de transferir tecnologias, fornecimento de ideias a empresa;
reconhecimento como fonte de tecnologia, recursos humanos e conhecimento. Nesse sentido,
tais instituicbes desenvolvem atividades relacionadas aos quatro pilares da universidade
empreendedora (lideranca académica, controle legal sobre os recursos académicos, capacidade
organizacional para transferir tecnologia e espirito empresarial entre administradores,
professores e estudantes), sendo direcionadas por quatro das cinco normas de uma universidade
empreendedora (capitalizacdo, interdependéncia, independéncia, hibridizacdo e reflexividade)
(ETZKOWITZ, 2008).

As relacOes de interacOes apontadas na descri¢do dos agentes dessas esferas existem de
fato, sendo essa afirmacéo respaldada no posicionamento dos representantes dos agentes das
demais esferas institucionais (Estado e Industria) e instituicdo hibrida pesquisa, os quais
concordam totalmente ou parcialmente que, para promover inovagdo, a empresa, entidade ou
6rgdo que representam, interage com Universidades da regido frequentemente.

Quanto as instituicbes dessa esfera possuirem processo formal e planejamento voltado
para difusdo da inovacgao da/na regido pesquisada, pode-se concluir, com base na percep¢éo dos
sujeitos que as representam, que as inovagdes existentes ou geradas por essas no contexto da
regido sdo difundidas através de processos formais de comunicacdo e disseminacdo neles
existentes; contudo, quanto a eficacia desses mecanismos, 0s sujeitos respondentes néo
apresentam um posicionamento de afirmacéo ou de negacéo.

A respeito da esfera Academia, o estudo também permitiu concluir que as instituicdes
desse esfera foram apontadas pelos agentes das demais esferas institucionais como fontes de
novos conhecimentos, de modo que, na esfera Estado, 0s sujeitos pesquisados mencionaram,

nas questdes abertas, a UFCG, UEPB, UFCG e IFPB, e 0s agentes da esfera Industria apontaram
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as Universidades de uma forma generalista, como fonte de novos conhecimentos, assim como
instituicdo hibrida pesquisa aponta as EIS.

O fato dessas instituicdes serem reconhecidas como fonte de novos conhecimentos pelos
agentes das demais esferas institucionais da hélice triplice da regido pesquisada reforca,
segundo o disposto por Etzkowitz (2008), o fato dessas instituicbes serem consideradas como
empreendedoras e contribuirem para uma dindmica de inovagdo e o desenvolvimento dessa,
uma vez que a capitalizacdo do conhecimento (criacdo e transmissdo) torna-se a base do
desenvolvimento econdmico e social.

Por fim, a respeito dessa esfera, as ultimas reflexdes levantadas remetem a assimilacéo
de capital humano formado regionalmente pelos agentes que compdem a dinamica de inovagéo
na regiao pesquisada e a contribuicdo desse capital para a inovacdo no ambito regional. A esse
respeito, conclui-se, com base nos dados, que ambos os agentes das esferas institucionais da
hélice estabelecida na regido assimilam o Capital humano formado regionalmente, bem como
consideram esse Capital contributivo para a geracdo de inovacgdes. Esse fato demonstra que a
esfera Academia desempenha um papel importante e ativo na hélice estabelecida na regiao.

Quanto a esfera Industria, os agentes que a compdem apontaram instituicdes parceiras
que ndo foram consideradas na Hélice Triplice prevista por esse estudo, quais sejam CNPq,
UFPB, AEBT, BNB e ACCG. Entretanto, para que essas instituigdes possam ser consideradas
como agentes da hélice de inovacdo estabelecida na regido, € necessario que os agentes das
outras esferas institucionais (Academia e Estado), bem como a instituicdo hibrida pesquisada
as reconhegam nesse contexto.

A respeito do papel ITCG na contribuigdo efetiva para o desenvolvimento da regido
pesquisada, os dados coletados permitem a inferéncia de que os produtos e servicos fornecidos
pelas empresas incubadas na ITCG tém como foco o mercado brasileiro como um todo, tendo
sido desenvolvidos ndo com o foco de atender as necessidades regionais prioritariamente.
Entretanto, para se obter conclusfes mais concisas a respeito dessa contribuicdo, é necessario
pesquisar mais profundamente essa instituicdo e isolada e detalhadamente as empresas que a
compdem, andlise essa que nao foi objetivo principal desse estudo.

Finalizando as conclusdes a respeito dessa esfera, reflete-se sobre a lideranca da hélice
estabelecida na regido por esfera institucional. Os dados coletados junto aos pesquisados nessa
esfera, demostraram que 0s seus agentes se reconhecem como aqueles que assumem o papel de
lideranca na resolucdo das questdes relacionadas a inovacdo de desenvolvimento na regido
pesquisada. A esse respeito, o presente estudo conclui que, ao observar a percep¢do dos agentes

das demais esferas institucionais, na dindmica de inovacao na regiao Metropolitana de Campina
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Grande, ndo € claro o papel de lideranca ou esse papel ndo é assumido pela esfera Industria no
contexto da Hélice Triplice, uma vez que, tanto os agentes dessa dindmica que compdem a
esfera Academia pesquisados, como os da esfera Estado, em média, ndo concordam nem
discordam a esse respeito.

Salienta-se que, ainda nesse contexto, em frequéncia de respostas, os agentes da esfera
Academia discordam e os agentes da esfera Estado se dividem em discordarem e concordarem
a esse respeito. Nessa dimensdo do estudo, entdo, conclui-se, mediante os dados, que essa esfera
assume, em alguns momentos, a lideranca, mas nao é perceptivel a todos os agentes da dindmica
ou ndo sao claras as formas com que essa lideranca é realizada. Essa conclusdo da-se mediante
o fato de que, embora os respondentes de ambas as esferas tenham discordado mais do que
concordado a esse respeito, em frequéncias de respostas, verifica-se que alguns sujeitos
pesquisados concordam que essa esfera assume lideranca, o que leva a concluir que essa
lideranca existe em algum momento de funcionamento da hélice de inovagéo estabelecida da
regido, muito embora ndo se possa afirmar como nem com que frequéncia essa lideranca se da.

No que se refere a esfera Estado, na pesquisa, diante das reflexdes levantadas, conclui-
se que 0 Governo interage nao s6 com o0s agentes da mesma esfera, mas também com agentes
de esferas diferentes. Isso porque 0s sujeitos pesquisados da esfera Academia, na pesquisa
qualitativa, apontaram a existéncia dessas relagdes/interacGes através de projetos de
pesquisa/extensdo, e os sujeitos da esfera Industria apontam a existéncia de relagdes do tipo
Governo/ Industria sob a lideranca da esfera Governo. Ja no que tange aos dados quantitativos
obtidos, esses reforcam a conclusdo disposta no inicio desse paragrafo, uma vez que 0s
representantes dos agentes das esferas institucionais Academia e Estado concordam
parcialmente entre si que as institui¢cOes, entidades ou empresas, as quais representam para
promover inovacdes, desenvolvem interacdes com orgaos do Governo, do municipio e do
Estado.

Quanto a intensidade dessas relagdes, na percepcdo dos agentes dessa esfera, a relagdo
Governo-Universidade é frequente, porém, quando avaliada a relagdo governo-industria, 0s
respondentes ndo concordam nem discordam, em média, sobre essa relacao ser frequente. Ja na
percepcao dos sujeitos da esfera Academia e na esfera Inddstria, ndo ha concordancia nem
discordancia a esse respeito. Diante do exposto, essa parte do estudo conclui que essas relagdoes
de interacBes ocorrem mas, no que tange a frequéncia ndo se é possivel afirmar se essa pode ser
considerada alta ou baixa devido as divergéncias de opinido entre os sujeitos representantes dos

agentes de ambas as esferas institucionais pesquisadas.
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Ainda sobre a analise da esfera Estado, foi feita uma reflexdo a respeito das Politicas
Publicas voltadas a inovacao estabelecidas por essa esfera e de contribuicdo na dinamica de
inovacdo na regido pesquisada. A esse respeito, o presente estudo conclui que as politicas de
inovacgdo nessa regido sdo politicas diretas, uma vez que os dados demostram que 0s sujeitos
representantes dos agentes da esfera Inddstria alegam que, na regido, a inovagdo é condicionada
a lideranca governamental, enquanto que, na esfera Academia, 0s sujeitos pesquisados ndo se
posicionaram a esse respeito. Contudo, esse fato, isoladamente, ndo é suficiente para afirmar
que a hélice estabelecida na regido esta em seu primeiro ou segundo nivel de desenvolvimento,
a ponto de se negar a estrutura dessa hélice estabelecida previamente por esse estudo, de forma
tedrica, uma vez que os dados obtidos na anélise das demais categorias de inovacao ratificam a
estrutura tedrica da hélice estabelecida da regido como estando em um terceiro nivel de
desenvolvimento, sendo representada por uma estrutura descrita pelo modelo de hélice triplice
e ndo pelos modelos estruturais Estatista ou Laissez-faire (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).

Uma vez destacadas as conclusdes desse estudo por esfera institucional analisada, cabe
ainda pontuar como conclusdo dessa parte da pesquisa algumas caracteristicas da dindmica de
inovacao e da hélice que ndo foram previstas na estrutura prévia da hélice de inovacdo da regido
construida teoricamente. A primeira caracteristica que chamou a atencéo nesse contexto é que
a hélice estabelecida na regido, bem como a dindmica de inovacgdo decorrente do funcionamento
desse, conta com fontes de novos conhecimentos e parceiros que ndo foram considerados,
dentro dos critérios estabelecidos no presente estudo, como agentes envolvidos na dindmica de
inovacao regional, a saber: UFPB, CNPq, UFPB, AEBT, BNB, ACCG e a Sociedade.

Esse fato permite inferir que a dindmica de inovagdo pesquisada conta com mais agentes
do que os considerados nesses estudo, bem como sua contribuig¢do para desenvolvimento vai
além da regido pesquisada, ou seja, influencia o desenvolvimento de municipios do Estado da
Paraiba que fazem parte de outras regides metropolitanas. Pode-se até imaginar a existéncia de
um cenario no qual essa dindmica € mais contributiva para o desenvolvimento de municipios
de outras regides metropolitanas do que para regido pesquisada, uma vez que alguns
representantes dos agentes pesquisados nas trés esferas analisadas alegam que as inovacdes
geradas por essa dindmica ndo estdo alinhadas apenas as demandas regionais ou sdo restritas ao
municipio de Campina Grande.

Uma outra caracteristica que chamou a atencdo nesse contexto foi a participacdo da
Sociedade na Hélice Triplice da regido, bem como na dindmica de inovagdo oriunda de seu
funcionamento. Nota-se que ambas as esferas analisadas (Academia, Estado e Governo) e

fazem mencdo a Sociedade, quer seja como fonte de novos conhecimentos, de aprovacao ou
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consulta para geracgdo de inovagéo, quer seja como parceira no contexto na inovacao regional.
Devido ao modelo tedrico adotado por esse estudo, que tem como caracteristica ndo dispor de
uma esfera especifica que remeta a Sociedade como detentora de agentes de inovacdes
regionais, € nenhuma das dimensdes da dindmica de inovacdo consideradas nessa pesquisa
contemplar a Sociedade como uma categoria de analise, o presente estudo conclui que a hélice
estabelecida na regido nao pode ser compreendida completa e detalhadamente sem a incluséo
da Sociedade como uma esfera institucional no modelo teérico direcionador da pesquisa ou
como categoria de analise da dindmica de inovacéo.

Nesse sentido, ao analisar a dinamica de inovagdo na perspectiva das principais esferas
envolvidas, tomando como base 0 modelo Hélice Triplice, ao término desse estudo, conclui-se
a necessidade de inclusdo de uma categoria de analise denominada por “participagado social”, a
qual seria definida como as “formas de contribui¢ao da Sociedade para inovagao regional”. A
inclusdo dessa categoria permitiria identificar, na percepcdo das trés esferas institucionais,
como, na regido pesquisada, a Sociedade tem contribuido para a dindmica de inovacao
estabelecida.

Saliente-se que, como para esse estudo cada categoria de analise foi vinculada a uma
dimensdo, sugere-se, nesse sentido, que essa nova categoria seja incorporada a dimenséo
“aspectos contextuais”, uma vez que a forma que os individuos se organizacdo e atuam
(proativamente ou ndo) em prol da inovagdo e desenvolvimento regional é algo particular
desenvolvido ao longo do tempo pelas relac6es sociais estabelecidas no contexto territorial no
qual esta sociedade foi construida.

Ainda a respeito das caracteristicas da dindmica de inovacao e da hélice que ndo foram
previstas na estrutura prévia construida teoricamente nesse estudo, tem-se as seguintes:
auséncia de uma instituicdo reconhecida pelos agentes das trés esferas institucionais como
“Organizador de Inovagdo Regional” (OIR) reconhecida pelos agentes que compfem a
dindmica de inovagéo pesquisada, a qual consiste, segundo o disposto por Etzkowitz (2008) em
uma organizagao que se proponha a anunciar um meta de desenvolvimento regional e assume
a postura de coordenar a cooperagao entre um grupo de organizagdes para atender a essa meta.

Os dados analisados permitem concluir que nenhuma das esferas institucionais
apresenta um posicionamento a esse respeito que permita afirmar a existéncia na regido de uma
Unica instituicdo ou 6rgdo considerado como referéncia de lideranca para inovacgdo, ou seja,
comprometida e responsavel pela resolucdo de questdes relacionadas a inovagéo.

O presente estudo, diante do levantamento tedrico realizado considerou na estrutura

prévia estabelecida 0 CDR como um OIR, uma vez que esta instituicdo consiste em uma
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organizacdo hibrida com intensdo de criar, através de suas atividades, um espago de
conhecimento, consenso e inovacgdo na regido pesquisada. Contudo, ao término dessa pesquisa
dos dados coletados demostram que o CDR-PB néo é reconhecido por nenhuma das esferas
institucionais como um agente que assume lideranga nas questfes relacionadas a inovagéao
regional. Desse modo, é necessario que o CDR-PB tome conhecimento de que os agentes
envolvidos na dindmica de inovacdo da regido metropolitana de Campina Grande ndo o
reconhecem ou pouco o reconhecem como lider de inovacao regional, ao contrario do que essa
instituicdo acredita.

Apresentadas nos paragrafos anteriores as conclusfes obtidas a partir do mapeamento
da dinamica estudada por esfera institucional referente a segunda parte da pesquisa empirica,
dispGe-se agora das conclusdes obtidas a partir da terceira parte dessa. Nessa parte da pesquisa,
identificou-se, na percepcdo dos agentes envolvidos, como a dindmica de inovacdo pode
contribuir para desenvolvimento da regido pesquisada. A esse respeito, 0 presente estudo
conclui que, na percepcao dos agentes pesquisados que compdem a dindmica de inovagédo da
regido estudada que essa dindmica contribui positivamente para o desenvolvimento da regiao,
uma vez que 0s sujeitos pesquisados concordam totalmente ou parcialmente com o fato de que
esta contribuicao € positiva, bem como apontam como algumas dessas contribui¢des inovacoes
geradas neste contexto.

Neste sentido, considerando puramente a percep¢do da maioria dos sujeitos
participantes da presente pesquisa e a visdo isolada dessa percepcao por esfera institucional,
tém-se que, com base nos dados obtidos (qualitativos e quantitativos), na regido metropolitana
de Campina Grande, uma hélice de inovacgdo estrutura-se na forma de uma Hélice Triplice
(confirmando a estrutura prévia proposta nesse estudo) em um terceiro estagio de
desenvolvimento, no qual existe interacao intensa entre esferas e agentes que a compdem, assim
como acontece com a dinamica analisada.

Desse modo, verifica-se uma contribuicdo para o desenvolvimento da regido pesquisada
fruto da dindmica de inovacao gerada por esta Hélice Triplice. Contudo, essa conclusdo obtida
é submetida a uma apreciacdo critica, na qual a pesquisadora considera uma visao integrada das
percepcdes das esferas pesquisadas. Como resultado da anélise critica, tem-se como conclusao
final desse estudo que na regido pesquisada existe uma Hélice Triplice que fomenta uma
dindmica de inovagdo de interagdes intensas, contudo, essa dindmica contribui pouco para o
desenvolvimento da regido pesquisada, uma vez que foram verificados 0s seguintes
apontamentos negativos referentes a esta contribuicdo: falta de alinhamento das inovacdes e

contribuicdes dessa dinamica com as necessidades reais da regido; aceitabilidade regional das
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inovagdes que surgem nesse contexto; e restricdo da percepgdo dos participantes a cidade de
Campina Grande, podendo esses ndo considerarem que a regido é composta por outros
municipios que podem néo estar se beneficiando da dinamica estabelecida nessa regido.

Ainda destacam-se, a respeito dessa dindmica, alguns pontos negativos citados pelos
sujeitos pesquisados nas diferentes esferas institucionais referentes aos dados qualitativos
obtidos: auséncia de um terreno propicio a intera¢es que venham efetivamente contribuir para
o0 desenvolvimento da regido pesquisada por parte do governo; falta de nocéo de alguns gestores
das esferas Academia e Estado a respeito da importancia da inovagdo e transferéncia de
tecnologia, bem como do papel a ser desempenhado pelas instituicGes e/ou 6rgdos que esses
representam no contexto na Hélice Triplice de inovacdo regional; poucos recursos ou fomento
a projetos estratégicos voltados a regido; ndo aproximacao dos agentes da esfera Academia e
Estado com os setores produtivos da regido; falta de conhecimento adequado para a
transferéncia de tecnologias por parte das EIS; auséncia de uma agenda comum e integrada de
esforgos entre instituicdes publicas e privadas voltadas a criacdo e difusdo de inovagdes; poucos
e mal gerenciados mecanismos de estimulo a inovacdo; politica de Inovacdo direta estabelecida
pelo governo; auséncia de um “Organizador regional de inovagao” reconhecido por todos os
envolvidos na dindmica de inovacao regional; abertura das universidades e das empresas para
escutar os anseios e proposi¢oes dos governos municipais a respeito de inovac6es e demandas
de desenvolvimento; envolvimento da sociedade para a geracdo de inovagdes, principalmente
nas esferas Academia e Inddstria, que nao apresentaram, nos dados analisados, reconhecimento
do papel da Sociedade nesse contexto; e aparente restricdo do ambiente inovador identificado
na pesquisa a0 municipio sede da regido estudada.

Nesse cenario, tem-se como sugestdo que o CDR-PB busque se constituir em um
“Organizador regional de inovac¢do” reconhecido por todos os envolvidos na dindmica de
inovacdo regional, assumindo a lideranca dos assuntos relacionados a inovacgdo regional e
buscando solucionar os pontos negativos supracitados a partir de uma gestdo da inovagédo
regional integrada com relacionamentos e parcerias firmes e duradouros entre os agentes
regionais de inovacao no ambito da hélice. Ainda sugere-se que o Governo Federal e Estadual
intervenham no estabelecimento de politicas publicas de fomento a inovacgéo regional, buscado
uma transicédo das politicas de inovacdo direta, para politicas de inovacdo indireta, as quais
sdo mais condizentes com a estrutura de hélice triplice identificada na regido pesquisada, uma
vez que as politicas de inovagdo indireta sdo descentralizadas em todas esferas institucionais

e, quando instituidas, ndo sdo mais provenientes de uma unica fonte, tendo maior capacidade
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de levar em consideracéo as diferencas regionais e locais e, assim alinhar, as inovagdes geradas
as demandas locais de desenvolvimento.

Uma vez dispostas as conclusdes obtidas por esse estudo, considera-se que 0 mesmo
tem como contribuigdo tedrica apontar a participacdo social como uma categoria de analise da
dindmica de inovagcdo em um contexto territorial, uma vez que essa ainda ndo havia sido
contemplada em estudos que aplicam o modelo Hélice Triplice no contexto brasileiro
objetivando relacionar inovacao ao desenvolvimento regional.

Outra contribuicdo teérica do presente estudo consiste na apresentacdo clara e objetiva
de uma definicdo para o termo “dindmica de inovag¢ao”, haja vista os trabalhos revisados a esse
respeito ndo disporem de uma definicdo para esse termo. Nesse sentido, a dindmica de inovacao
foi aqui definida como: Conjunto de interaces, articulacOes, relagcdes/relacionamentos, redes
de cooperacéo existentes entre os atores, fontes ou esferas envolvidas na promog¢éo da inovagédo
em uma dada regiao.

Além dessas contribui¢cdes, o presente estudo ainda reune e organiza em dimensdes
dezenove categorias (apontadas na literatura) que permitem analisar essa dinamica em funcéo
de como ela é percebida pelos agentes que a comp&em.

Esse estudo ainda contribui metodologicamente para a teoria referente a dindmica de
inovacdo e desenvolvimento regional ao disponibilizar questionarios propostos por esfera
institucional, os quais podem ser adaptados e aplicados para a compreensdo de dinamicas de
inovacao estabelecidas em outros contextos regionais, consistindo, assim, em um instrumento
de coleta de dados que pode ser Util a pesquisadores nesse contexto.

Além das contribuicGes ja dispostas, 0os achados empiricos dessa pesquisa demostram
como as fontes de inovagéo regional, compreendidas como agentes de inovacao, percebem a
dindmica de inovacdo estabelecida na regido, bem como reconhecem seus respectivos papéis
nesse contexto, de modo que os dados podem ser utilizados pelos proprios agentes para o
desenvolvimento de iniciativas em prol de uma gestdo dessa dinamica, aumentando, assim, o
potencial inovativo da regido pesquisada ao sanar pontos negativos e limitacdes que foram
apontadas ao longo do estudo.

Em linhas gerais, essa pesquisa se constitui em um diagnostico da dindmica de inovacédo
na regido metropolitana de Campina Grande-PB, contendo informacdes Uteis que esclarecem
tanto os atores regionais que se beneficiam ou ndo dessa dindmica, bem como a sociedade civil
que, uma vez ciente dessas informacGes, pode, de forma organizada, questionar o papel da
academia, governo e industria no que tange ao comprometimento com o desenvolvimento da

regido. Diante do exposto, os resultados obtidos neste estudo contribuem para repensar politicas
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de inovacdo ja existentes diante das percepcdes de fraquezas e oportunidades de melhoria, no
gue tange a contribuicdo da dinamica de inovacgdo para o desenvolvimento regional.

Apesar das contribuicdes aqui apontadas, o estudo possui como limitacdo o tempo de
realizacdo da pesquisa e o volume de questionarios aplicados, devido ao estabelecimento de
prazo para realizagdo do presente trabalho, os dados coletados se limitaram a uma amostra
relativamente pequena dos agentes representantes de cada esfera institucional. Essa dificuldade
de acesso refletiu na auséncia de dados qualitativos que permitissem aprofundar a analise de
algumas categorias da dinamica de inovagdo, uma vez que, em algumas esferas, ndo foram
identificados registros codificados. Outra limitacdo do estudo consiste no fato de que os sujeitos
pesquisados demostraram focar as suas repostas no que percebem a respeito do municipio de
Campina Grande em sua regido metropolitana.

Por fim, diante das contribuicdes e limitacdo do presente estudo, sugere-se que trabalhos
futuros sejam realizados na regido pesquisada, buscando aprofundar as andlises das categorias
gue ndo apresentaram registros codificados, a fim de ratificar ou ndo as conclusdes obtidas por
esse estudo baseadas nos dados quantitativos analisados. Ainda na regido, sugere-se que sejam
realizados estudos com objetivo de analisar a dinamica de inovagdo incorporando a categoria
de andlise aqui proposta: “participagdo social”, bem como estudos que aprofundem a
compreensdo da dindmica de inovagdo na percepcdo dos agentes que compdem a esfera
Industria, haja vista a presente pesquisa ndo abranger empresas de diferentes setores produtivos
da regido pesquisada e ser embasada em uma amostragem pequena. No que tange a sugestdes
de pesquisas com outras regides que possuem indicios da existéncia de uma dinamica de
inovacao, sugere-se que pesquisas sejam realizadas embasadas nos mesmos pressupostos dessa
pesquisa, a fim de se testar, em outras regides, a premissa que norteou esse estudo, podendo-se,

entdo, verificar sua validade ou ndo em outros contextos territoriais.
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22

Dinamica de inovagao e desenvolvimento regional:
Uma andlise da regido metropolitana de Campina
Grande, Paraiba.

OUESTI_ONKRIOPARA A COLETA DE DADQS ESFERA ACADEMIA

ATENGAO:

Por favor responder 20 questonadio representando  instituigSo a qual faz parte como gestor,
Tureonano o coaborador, Todas o8 dados ColElados por Mei desls questonsno, bem como
rasuliads desta posquisa $0rdo usados apanas pasa fins aciddnicas. Dasde i, sbagadol
OBSERVAGAC:
|- A regidio metropoitana de Gampina Grands & composta por ssta cidade sede & o5 seguintes
municigios Gonforme o insbiuide em Lei Complementar Estedual n” $2/2008 sgrovada pela
assemblela legislaliva da Paralba no dia 17 de novembro de 2009 e sanclonada dia 11 de dezembro
de mpehwuemo do Estado. AROEIRAS, BARAA DE SANTANA, BOA VISTA, BOQUEIRAD,
CAMD!.NA DE. CATURITE, FAGUNDES, GADD BRAVQ, ITATUSA, LAGOA

SARANDUBA, MATINHAS, PUXINANA, GUEIMADAS. SERRA REDOMDA, ALCANTIL,
N.ATUBA. SANTA CECILIA
UMBUZEIRO.
i1 « Mesta regido, ideniificou-sa com base na revisao da Merstura alguns Inliics qus apontam a
existéncia de dnamica de inovagan na regido. Coms indicios desta exsléncia tem e a5 instluigies
hibradas e a presenga de universdades @ ragisn que 550 Yoadas 3 §eStB0 @ POMOGHD da
invaco, sa deslacando inclusive pelo velume da ingvagdes patentaadas. No que tanga a8
Institugdes hibridas, der-se destaque ao Centro de Desenvolvimente Reglonal da Paraiba-COR-PB,
haja vista 0 mesme trabalhar em conjunto com as demas instiugbes teste carter na regdio.

* Required

PARTE 1: OBTER UM PERFIL DO RESPONDENTE

Dindraica di IncHaGHd & JpHanvohimgnin gional: Uma piiss da regil meticpottans de Gampina Grands, Pasioa.

1.1 1dade

21,2 Passui formacdo superior? Qual « auals instituicdes de ensine voct passou a0 kngo
do sua rasposta; Si i UFCG e
Mastrado —UFPB) *

3.1.3 Emqual cldade vocd reslde & a quanto
tempa? *

e

e Binanica u
4,14 A quante tempo voc8 trabalha nesta InstitulcSo, emprasa ou érgéo? *

Mark Dl 00 oval

» Paaiba.

1 A menos da um ang.

") Entre m ana & cirn ans.
Entre cinco e dez anos.

) Acima de dez anas.

5.1.5 Qual CargoFungda veek desempenha nesta Instituiglo, ampreen o brgle? Pode citar
algumas atividades per vact desempenhadas nesta fungie’

PARTE 2:CONHECER A INSTITUICAO A QUAL O
RESPONDENTE REPRESENTA E O PAPEL DESTA
INSTITUIGAO NA DINAMICA DE INOVAGAO REGIONAL

6.2:1 Gual 0 paps desempennnda por ot insttuicho, snprea’ o1 ek no contoxty d
Inovagio na rogid:

7.2.2 Como esta institwicio, empresa o géolnwlunminlocum.fouwdldu
Tnlomas {Cita axemplos deatas inovag0es]? Paruo ols 1ova nasta sonlida?

5,23 Coma as agdes e atividades desenvolvidas por esta insliluigho, empresa ou orgio
ecniribui pars o desenvolviments 6o Municipio 6 rogiac em qus & encontra instalad (o}

Fifps 15008 progic com s 1 D5 SuSHTSAEmdqLeKETOLIW XL TSPafEHaveU0 o3t 6

T Cicdrsica e

raghnal da

2.4 A respeito do papel desta institui¢ac para a Inwa;an na
regiao Metropolitana de Campina Grande, marque conforme o
grau de concordancia as afirmagdes a seguir:

9. Esta Instituigdo possul mecanismos eficazes de controle dos recursas académicos
(incluindo prof fisica s intelectual do
Mk only one ovl.

() Dscordo totalmeante

() Discorto parciaiments

() Mo concordn @ nem dicordo
() Cancondo parcalmana

() Cancondo totalmente

10, Esta instiuigdo transfars tecnologias para as empresas, organizacdes e demais
institulgdes da regido através de patenteaments, licenciamento « incubagdo.
Mark cniy one ova.

) Discordo totaimente

() Discordo parciaiments

() Mao concordn @ nen dieofso
.'_ ) Cancordo parcialmente

() Concordo totaiments

. Esta cdo transfere valume de
crganizagdes & demais Instituipdes da rgiic, -
Miaek unly ome vl

Para as empresas,

() Disgordo tetalmente
() Discordo parciaiments
() Mo concordo @ nem diseerdo
() Cencordo parciaimente
() Concordo totalmente
12 Nesta instituigio ¢ perceptivel a exisléncia de espirito empresarial (empreendedor) entre
administradores. ©
Mark oy one aval
() Drssordo woialmente
(__) Discordo parciaimentz
() Méa concordo e nem discordo
{ Cancordo parcalments
() Conoondo totalmente

o e g oy B e

. Pavaitia,

wa

aizans Birdmia u 5 . Paraita,
13, Nesta instituigdo o5 gestores identificam dreas de pesquisa ¢ ensino sobre as quals se
concentrara para criar focos de exceléncia e atrair apolo ¢ fundos de fontes externas
{emprosas, governo, instituigses de InCentivo i pesquisa, enire outras fontes).
Mk anly an aval,

} Discorde tolalments
Discoado Pascipimants

) Mo concordo @ nan disconde

) Concorde parcialmente

"} Concordo totalmente
4. Nosta instituig3o &
profassores o estudantes *
Mark anly one oval

& exiatbneia de espiri antre

} Diserario tolalmants
) Disceede parclalmenie
| N3o concords & nem discordo

Cancorde parcalmanis
| CANCO0 otaImante

15, Os professores ¢ estudanies desta instituighs fernecom ideias &s empresas exstentes na
regidio, bem como ulilizam suas capacidades de pesquisa para formar novas empresas
Mark only one oval.

) Discono totaimants

) Discordo parcalments:
"} Nao concords & nem discordo.
) Concordn parcialmente

) Concordo totalmente

PARTE 3. MAPEAR A DINA_MICA DE INOVAGAQ E
IDENTIFICAR A PERCEPGAO DO IMPACTO DESTA DINAMICA
PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL.

Di 1: Atores/Agentes/ Esfera

16, 3.1 De que forma o projelos de inovacio e/ou inovagdes desenvolvidos por esta
instituigio, érgdo ou omprosa contribuem ou podem contribuir para desenvolvimento do
municipio & regise em que se encontra instalada (a}? Cite exsmplos destes projetos e
inovagbes? *

3.2. Arespeito das relagdes entre instituigbes de ensino
superior, empresas e governo como atores/agentes de
PRI e com ST 1 DS S EARAKSTOI T TSP H syttt a8




aneote Ciramaa de noracha & JETOIMento HGONa UM pnass da regiko Metiopokiana de Campna Grands, Paaiba
inovagao na regido Metropolitana de Campina Grande, marque
a segu

conforme o grau de concordancia as afi

17. Esta instituigio. drgha ou empresa para promever inovago interage com universidades
da rogido. *

Minrk: oy anir ol
() Discordo tolalmente

() Discorde perciaiments

() Nao concordo @ nem discordo
() Cancordo parciaimente

() Conocordo totalments

8. A noragdo desta insiltuiio, rgio ou smpresa com universKlades para promavar
4 fraquonta. Do modo qua da 100% das iNovagdas PromOyidas por osta no

inimo 60% contam & participago ou envoivem universicades instaiadas na regide.

Mk oniy ane vl
) Digcordo tolalmants

() Discordo parcialmenle

() N concordn & nem discordo
() Cancordo prresaimonts

() Canconda totalmente

16, Esta instituigdo, orgho ou empresa para promover inovagio desenvolve intaragdes com
érgdos do goveme do municipic e/ou do Estado. *
Mark: only one oval

) Discordo totalmente

() Discordo parciaiments

") man concartn @ nem discorsa
| Cancordo perciakmnente

) Goncorda totalments

20.A inleﬂcin desta instituicdo, 4rgho ou empresa com drghos do goveme para promaver
inovagie & fraquents. Do Modo qua da 100% Sak INBVAGEES Promovidis por sata ne.
@ gaverne do municipio eiou de Estade, *

inimo B0% contam a
Mark only-ano oval,

o | Dcordo totalmants

() Discordo partiaimente

(") Méo concardo @ niem discordo
-] Concordo parcalmente
() Concondo iot@iments

fagh-c0 ) emka u Parita.
21, Esta Institulgao, rglio para promovar Inovagiio Interagbas com
empresas s/ou industrias da regido. *
Mark only ame oval,

) Discorda tatalmenta
") Discordo percialments
") Nao concorda & nem discordo
") Conaxdo pancalimente
Conoordo totalments

22, A interacio desta instituicio, 6rgio cu empresa com empresas elou indistrias da regido
para promaver \nmﬂo‘ llIﬂl.ﬂh. De modo que de 100% das inovagbes promovidas
por estano mi ou presas ofou Indiistrias da

Mark only Gie ovai.
) Disoondo ietaimania
) Discerde parciaimena
) Nao concerds e nem discordo
| Concorde pansalmants
)] Concordo totalments

2. Esta Instituicho, 6o ou empresa participa de alguma rede de informagéo conjunta com
entidades e empresas. *

Mark only one oval,
) Discordotelalmente
~) Discordo parcialmente
) N@o concords @ nem discordo
() Conoovdo parsalmenta
) Coneordo totaimenta

24, 550 exsmplos de nas redes de conjunta em que
esta Instituicho participa: antncios de politicas. do govema e fontes de flnanciamento;
resultades de EaNUISIs BHUNGYS das UnIversidades & Suas IMBIIACAES para nevas

5 :

Mark only one oval,
() Discordototalmente:
() Discorde parcialments
) Naa concorda e nem discordo

Conoordo parcalmenia
) Concordo toalments

o e P 16008 0 Com O i DSy S35 EmdaLeKSTOL WY #0aUG TEPafSHavouodt 16
iy Cicaerea de eigonad @ Pt amzans Ciramica [ Parnina,
25, Esta institulgio possul entra seus colaborados indivicuos que atUavam em eutra esfora 24, Quando Inewages oriundas da conjunta de
institucional (govemno, empresa, indlstria), efou mantém posices significativas em duas govemes e empresas as contribuicSes e esforgos das empresas para inovagdeo ¢ superior
esforas, ou ninda que passaram um pericto alternads stuagtes entre esferos. © a0 dos demais agentes. *
Mk oy onw vl Meark ol o oval
() Discordo tolalmente ! Discordo totalmente
() Discordo parcialments () Discords parcialments
(") Mo concordo @ nem discordo () Naa concorga a nem discondo
) Cancordo parcialmente Concordo parcialmente
) Concordo totalments () Concordo totalmente
20, Quando desenvobvidas Inovaglen oriendas s ciaboraglo conjunia da unersidades, .
govemos e empr da cada um destes . Di 2: G
Mk oy one oval
() Oiscoain totaliments 30,33, Para gorar inavagao ando osta inslituigin, omprosa ou Hrgio busca por novos
- conhecimentos?Na sua opinido quem gera novas conhecimentos nesta regido ou
() Brscordo parclalmente municipie? " ophiiaens "
") Nia concordo e nem discordo
() Cancordo parciakments:
) Concongo tocaimente
27, Quando gasenvolvidas 'nmgnu oriundas da colaboracho Conjunta &8 univirgidades,
govemos esforgos da ra
superior 30 mmsqmm.
Mark oniy one oval.
() Discordo totalmente 3.4 A respeito de como o conhecimento é gerado, adquirido e
£ Disconto parcisiments compartilhado na regiao na regiao Melrnpnlmina‘de Campina
T 2ﬂrande, marque mlmfnrrne o grau de concordancia as
") Concordo parciziments mmagdes a seguir:
) Coneordo totalments
- 31, As inovagbes promovidas nesta cidade, emprasa ou regifio garam aprendizado par esta
Instituiso, érgdo ou smpresa. *
28, Quando desenvolvidas inovagbes oriundas da colaboragho conjunta de universidades, Mark enly ana oval
governos e empresas as confribuiches o esforcos dos governns pars inovacio & superior
a0 dos domais agentes. * ) Dissordo totalmerte
Meavk only ono oval. () Discordo parcialmente
() Dscordo totalmente () Nao concorda e nem discordo
) Discordo parcialments () Concordo parcalmenis
") Nao concordo & nem discordo | Concordo totaimenta
() Concondo parcakments
() Concondo oialments 2. Nasta cidade alou na regido  ficil ter acesan a navos conhecimantos. O conhacimanto
— nesta elou regidio ¢ compartilhado entre os atores socials que dela fazem parte. *
Mark only ane oval
() Discordo totalmente
" Diacordo parclalments
() NBo conzorda & nem discordo
() Conordo parcalmente
() Concordo lotalments
e e Lo e coey ool | DS-/CEr54 Emank AKSTOL W A TSPABHwvmucsadt A
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e Dngmica o ogonal: Uma ansiss &3 da Cangn Parsiba. naans w o Faaia.
a1, 0 conhecimento & compartilhado nesta cldade elou regléo através de redes de 8.0 p por esta Instituigao, emp 6rgio dar-se am malor parte
informag o, reunides, eficinas entre os atores socials que dela fazem parte. * com os agentes Bmpresas &
Mark only ane oval, mvemmjdndemah esferas institucionals da regido.
Mark anly one oval,
() Discordo tolalmente _
() Distordo parcialments h— Discerdo ohacle
() Mo concordo & nem discordo OO Dlscsids pdainarts
ot o D) Nioconconde s nem dscory
) co — - Concordo paralimente
- | Cancordo totalmente
N.Evumuummmualmmmmnnmmmml o procasso pela
qual @ conhecimente & compartilhade que nesta cidade ow regiio .
Mark oniy ono oval, Dimenséo 3: Inovagéo
() Discordo totalmente
i B 30, 3.5 Vock (representado esta instituicho, empresa ou Srgla) considera a regido
() Discordo parcialments Matropolitana de Campina Grande mais ou manos inovadosa do qua oulras ragions qua
L T rrmp— vacé conhece? Justifique sua respasta. -
(") Cancorda parciaiments
) Cancordo totalments
35, Para gerar inovagdes esta Instituigo Interage frequentemente com as fontes de
conhecimenta locals elou regionais. *
Mark oriy ang oval.
() Discardo tolaimente
B 40,3.6 Qua tipa de Inovagdes ssta Institulgho, smpresa ou drglic produz & oferta & aste
) Dagordo parcialmente municipia 2 partir d
() Mo concordo e nem discordo Cargs qué oupa) ©
() Cancordo parciaimente
{1 Concordo iotalmends
36, Para gerar inovagdes osta instituicio interage com mals frequincia com as fontes do
Iocalizadas om quo as fontes
slou regionals. *
Mark oniy ane cval,
) Discordo tolalmente .y . . " .
o ialmen 37A da ¢&0 na regido litana de
() Oloeorto porchimenta Campina Grande marque conforme o grau de concordancia as
() Mo concordo ¢ nem decordo afirmagbes a seguir:
) Canooro parcaimente
) Cancordo totalments ) Grgio tem o wou
geradas no contexto deste municipio elou regiao. *
7, Esta instiluigho, smprasa junt Mark only ove oval.
lumu (umiversidade, lmmnwmmldudmummimltudmiﬂm\h o o lotalments
Mark oy aine oval, ") Discordo parchalmanis
() Discordo totalmente ) Nao conzorda & niem discondo
() Discordo parcialments () Coneordo parcialmente
() Mo concordo e nem discordo ) Gancardo lckniments
() Concordo parciaimente
() Concordo totalmene
e Faga (ATAE QLIRS TOL o e
Ay Dicdrsea do trgional: U = . Pariiha P Dindrica [ . Puaiba,
42. Esta Instiwiglo, empresa ou érgdo possul mmm;ﬂmuanl 47, A Instituicio, org!
disseminagdo das inovagdes que produz. * para inovagho nas mrmﬂuaonmrmdn muMneloElmomuu»
Mtk oy oo ol desenvolvimento regional. *
. Mark anly o oval,
() Bistondo otalmente
() Discorto parciaiments ) Dlicoxk: larta
() Distoaso parcial
) Mo ooncofdo & nem discordo J) DRS00 pascaimame
() Cancondo parciaimeants ‘_.-Nnmanmm
) cancordo wtamente O Concordo parcialmene
() Conaordo totalmanta
4, Os pr de das inovach
instituiga, argdo alendem objeti o eficazes, * 48, Na g P wm conjunlo d
Mark onfy one oval. ltuigdes politicas, ou ndo, atuam no
’ sentido de aprimorar condicbes locais de hmuo.
) Discorco totalment Mark anly one oval,
() Disgorco parcialments () Discordototalmenta
) o ooncerdo @ na dscord ) Discordo parclaimente
__) Cencordo parcaimente ) N conzords & nm discordo
() Gancordo totalments | Canoordo parialmenta
() Concordotoaimente

44, Esla instituigho, empresa ou brglo possui uma postura estratégica voltada paraa
inovagso. *
Mk Oy i Owidl
() Discorge totalmants
| Discordo parciaimanta
) Néo concardo e nem discordo
() Concordo parciments
() Caoncordo totalmenta

45, A inslituiio, emprosa ou brgHo que represento reconhece qua existe um direcionamento
para inovagdo na postura ostratigica das universidados instaladas na rogiio. *
Mark only one oval,
() Dessordo witalmente
() Distordo parialmente
() Wio concordo ¢ nem dscordo
i) Concordo parcalmgnty
() Concondo otalments

46 A Instituicio, Bmpresa ou 7930 qua rpresNto raconhece qua exists m direcionamento
para inovagdo na postura estratégica dus smpresas ¢ indistrias desta cidade ¢ regido. *
Mark oniy ane cval,

() Discordo tolalmente

() Discordo pardalments

() Nao ooncord e nem discordo
() Concondo parcielmente
() Cancardo totalmente

wa

JB.Amliownmnum de camnim Grande mhu omum mq.a mmjm .

B
upnnﬂimm estruturado a mramamlmmmm mmmln:m palos
atores que fomentam o processo de Inovagbes no territario.

Meark only one ovel,

() Dissordo totalmane

() Discondo parclaiments:

") N concorda & nem discordo
() Coneordo parcalmente

") Cencordo totalmente

50, As inovagBos criadas o p por drgio
objetivo atender as
Mark anly one oval,

regiso.

() Discordo tatalmenta

) Discordo parcialments

) M conzonda a nam discordo
() Caneordo parcialmente
() Goncordo totaimente

1218
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Apéndice B-Questionario Aplicado a esfera Estado

Nz

Drgrmea s

gonal Gampn Paama ZnzEE Dinamica uma. Paraiba.
4.1.4 A quanto tempa vocd trabalha nesta nstituicho, smpresa ou érgso? *
Mark only one oval.
Lol . 5 . . 1 A manos de um ana
Dinamica de inovagdo e desenvolvimento regicnal: ™) Entre um ano e tioo anos.
Uma andlise da regido metropolitana de Campina ) Erire cineo & dez anas.
Grande, Paraiba. () Acima dadez ancs,
DUESTI_ON-\.R\O PARA A COLETA DE DADOS ESFERA ESTADD
ATENGAC 5.1.5 Qual CargoFunglo vac desempenha nesta Instituiglo, munmwsmmau
Por fauor responder A0 quasiianisio fepresentando a instinicss 3 qual taz pane £omo gesior, algumas atividades per vect desempenhadas nesta funge’
funeondng ou colaborador, Tomos 08 dadis Colglads por Mew dests quesbondno, Dem coma
a pASuISd $0r50 usades apanas para fins acaddnions. Dsde 4, stagadol
CBSERVAGAD:
|- A regidie metrapolitana de Campina Grande & composta por ssta Gdade sede € o5 seguinies
municigns confonme o inshiuido em Lei Complementar Estadual n* 92/2009 agroveda pela
assemblela legislativa da Paralba no dia 17 de novembeo de 2009 e sancionada dia 11 de dezembro
die 2008 pelo governo do Estado. ARDEIRAS, BARRA DE SANTANA, BOA VISTA, BOQUEIRAD,
CAMPINA GRANDE, CATURITE, FAGUNDES. GADQ BRAVO, ITATUSA, LAGOA SECA,
MASSARANDUBA, MATINHAS, PLUXINANA, QUEIMADAS, SERRA REDONDA, ALCANTIL,
NATUBA, SANTA CECILIA
UNSUZEIRO.
1l = Mesta regida, Ideniificou-ss com base na revisao da Merstura alguns infcics que agontam a PARTE 2:CONHECER A INSTITUIQ;:aO AQUALO
existincia de dindmica de inovagio na regido. Coma indicios desta exisiéncia tem-se as insttuiches.
hibridas & 8 presen;a de universidades na regin que 80 VOIAAAS A gestAD B POMORED da RESPONDENTE REPRESENTA E O PAPEL DESTA
novaso, sa dastocando inclusive pelo volura ds inovagdse patantasdas. Noque tanga ot INSTITUICAO NA DINAMICA DE INOVAGAO REGIONAL
Instituigdes hibridas, dar-se destaque ao Centro de jionzl da Paraiba-COR-PB,
n phri ; " 4 ;
aja vista &m can) inslitugbes deste cardter na rego. &21wuommlwmmmnu por esta instiluicho, empresa ou drgéo no contexto da
* Required Inovagio na reg|
PARTE 1: OBTER UM PERFIL DO RESPONDENTE
141 Idade
7.2.2 Como esta Instituigdo, empresa ou drgio Inova em sous processos elov atividades
2:1:2Posadl ormelo suowhort Qua s e sl s de e inovoch pastou da kuge intemas {Cile axemplos destas inovagdes]? Porqua ola inova naste sentido? *
Mestrada — UFPB) * i
8,2,3 Como as agdes e atividades desenvolvidas por esta instituigio, empresa ou drglo o
313 Emqual ¢ Yook raskde s a g centribui para 6 deseqvolviments do municipio ¢ regido em qus ¢ encantra instalada (o]
tempo? *
Ea— T — wr vops: HpeDzvan a7
s Dedrac p— Pacara v Birana - .

2.4 A respeito do papel desta instituigdo para a inovagao na
regido Metropolitana de Campina Grande, marque conforme o
grau de concordancia as afirmagdes a seguir:

9, Este érgdio tem a inovagso como um dos elementos apontados em sua miss30, Visso o
valores. *
Mark oniy ane oval,

| Dsoorso olalmante
() Dissordo parciaimenta

() Wi concordo e e discordo
) Concondo parsakmenta

() Gonconda totalmente

10, Esta érgdo & responsval por incentivar a inovagio nesta cidads ou regisc. *
Mark ony ne oval

() Discordo totalmente

+ Discordo parcialmente

() Néa concordo & nem deacordo
) Concorgo parcaiments

(s Canconda totalmenta

11, As iniciativas dessnvolvidas por este 6rgho voltadas para inovagho na regiso atingem
seus objetivos. portanto sdo eficazes. ©
Mirrk only oo vl

() Discordo tolalmente

() Dscordo parciaiments

) N concordo & nem dacordo
() Concongo pardikmente

() Cancordo totalments

12. 0 governo deste municipio mantém sob seu controle os principals projetos de inovagio
desenvolvidos nesta cidade. *
Maek oniy ane ovil,
) Discordo tolalmente

(") Dsenrdn parciaiments

) Naa concordo & nem discorda

) Coneordo parcisimente

) Coneordo totaimente

e, BN B

14, & governo do Estado o mantém sob seu controle os principais projetos de inovagio
desenvolvidos nos municipios que compée a regido metropolitana de Campina Grande.
Mk anly one oval,

) Discordo lotalmente

) Disconco Pareiimente
1 Nio conconto ¢ nem discordo
) Coneondo parcalmenta

) Concordo ttalments

4. As politicas e projetos de Inuvagd confando
apenas com 8 de membros 6

Mark only ona oval,
) Discordo lotelments
) Discoro parcialments
) Héa concordo & nem disconda
) Goneordo parcialmente
) Concordo totalmete:

15. As politicas e projetos de inovagdo do Estado da Paraiba & desenvolvida internamente,
£OMANAO APAAIS COM 3 PAMEIRICHO B2 MEMDI0S 0 cOlABOrAAn S HOSID OVEro. *
Mark anly ona oval

) Discords totalmants
) Diseoroo parcialingnts
) Na concorda & nem discorda
(") Concordo parcalmente
| Cancordo totalmants

. © governo deste municipio fem autonomia para desenvolver seus projelos de inovagéo,
18ndo o governo do Estado coma parcairo. -
Mark anly one oval
) Disaondo lotalments
) Discondo parciaimente
) o concordo ¢ nem discordo
| Coneongo pancalmme
| Cancardo totalments

projutos de
Mark only ona oval,
") Discondo lotalmente
| Discordo parclaiments
) Néa concords & nem discordo
) Comedo parcalmenta
) Coneorto tosalments
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anwe Drgrmea ob TGN UMa anase 08 Campn Paraia.
1B, As polfticas do Inovacho desenvolvidas o apilcadas nests municiplo ou Estado s em
sua grands parts desenvolvidas sm parcerias com instituigdes que compds a esfera
scadémica (universidades e ingtitutos federnis de ensine)na regife. ©
Mavik only ane oval.

() Dissormo toaimente

() Dscordo parcialments

[ 1 Héno eoneordo @ nam dscordo

: ) Concondo parcialme nle

1) Concordo totaimente.
PARTE 3. MAPEAR A DINAMICA DE INOVAGAO E
IDENTIFICAR A PERCEPGAO DO IMPACTO DESTA DINAMICA
PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL.

Dimensdo 1: Atores/Agentes/ Esferas

1931 Do qua forma o8 prajatos da Inovagdo otou InovagBes deservolvidos por esta
instituigao, drgéo ou
municipko & regiio em que se encontra nstaiada {0)? Cite exemplos destes projetos
inovagies?

3.2, A respeito das relagdes entre instituicdes de ensino
superior, empresas e governo como atores/agentes de
inovagdo na regido Metropolitana de Campina Grande, marque

znzae uma Paraita.
21, A InteracAo desta InstituiGie, 4rgao o emprsa com universidades para promavar
Inovagio é frequents. De modo que de 100% das inovagdes promovidas por ssta no
minimo B0% contam a participagho ou envolsern universidades instalades na regibo. *
Mark only one oval,
) Discordo totalments
") Discteds parsialments
) Nao coneorda @ nam discordo
) Coneordo paralmente
) Goncordo totaimente

22, Esta inslituigic, 6rgi ou empresil para promover inovagdo desenvelve interagdes com
trghos do govem do munlcipio afou do Estado, *
Mank only one oval

) Discoado totalments

) Dissondo parclalments
() Nao coneorda e nem discordo
) Cencordo pardalmente

") Concordo totalments

23, A interac3o desta instituighe, 4rgao ou empresa com Grgios do GOvemO para promover
Inevagde ¢ frequente. Do mods que de 100%, das i por asta na
minimo 80% contam a participacio ou envolvem o governa do muueipwo elou do Estade, ”
Merk only one oval,

) Discordototalmente
) Discordo parcialments

) Mo conzorso & nam discodo
) Coneordo panialmenta
) Coneordo totaimente

24, Esta instituigho, brgéo ou smpresa para promover Inavagio desenvolve interagdes com

& = . empresas efou indUstrias da regibo.
conforme o grau de concordéncia as cdes a seguir: Meock only o oval
) Diszeada totaiments
20. Esta instituigio, orgio ou emprosa inovagdo i - .
da regido. () Discoade parcialments:
Mk only ane oval, | Nas coneords @ ham discerdo
() Discordo tolalmente ) Coneordo pardialmente:
() Dascordo parciaiments ) Concordo totaimente
) Mag gancordo @ nem discordo
") Conconda parciaiments
() Cancondo toalments
TLICEINEHGND MecozvECat w7 nzze HpeDTrBea &7
aNrEE Dedrees dn sk gl da ey Pasiba. FHYEAS Cirdmica e L 5 7 [
25, A interagdo desta instituigdo, amhw-mmummpmmmmﬂum-;uwm 29, Quando Inovagbes oriundas da i
para promover inovagho & frequente, De modo que de 100% das inovagies promovidas govemos e empr igbes de cada um deste: ¢ equill b
por o3t o minimo 50% contam a porticipacio Gu snvelvem smpresas slou indlstrias da Merk only one oval
ragiao, * —
Mork only oo aval () Discondo totalmente
() Dievordo fetalmanty ") Discordo parcialmente
= Discondo parciakenla () Nao coneond @ nem discondo
) Naaconcordo e nem discordo () Caneordo parcialnente
() Concordo parcialmente () Coneordo totaimente
() Coneordo totalmenta
- 20, Quando i oriundas da o con)
govemos. IribuigBas & esforgos da universidade pars inovagho &
26, Esta Institulgho, 6rgéo ou empresa participa de alguma rede de Informagaa conjunta com sup'do(mdnsd-nlls agentes.
entidades i s icas o emprisas,

Mark ey ane o,

| Discords tetalments

) Discondo parcialmente

) N concordo & nem discordo
[ 1 Conconio parciaiments
() Concordo totalments

7. 7 s redes de
esta institulgio participa: andncios de polilicas do govema e fontes de financiamento;
rasultados do pesquisas ofundas das 0su8s
aindistrias; de .
Mok only ane oval,

() Discordo tolalments:

() Discordo parcialments

() NBo concordo e ne discordo
) Concondo parcalments

() Cancordo iokalments

28, Esta instituigdo possui antra sous colaborados individuos qua atuavam em outra esfora
institucional {govemo, empresa, industria), efou mantém posigoes significativas em duas
esferas, ou ainda que passaram um poriodo ltermado atuagdaes entre esferas. ©
Mark only ane oval
() Discordo tolalments

) Distordo parciaiments:
() Maa concordo e nem discordo

() Concordo parciakmente

() Concordo totalments

i s g e b . 1 ULIC BN X OO Bt TG HIBRAF HEe DTV B et w7

Mark only one oval
") Disaoade tolalmanta
) Discordo parclalments:

) Mo eoncords & nem discerdo
) Goncordo parcialmente:
1 Coneondo totalmante
31, Quando oriundas da

mmmm as contribuicdes e esforgos dos governos para immﬁuowpcnw
Mark only one oval,
") Discordo totalments
) Discosdo parcialments:
_? MNéa consorda @ nam discondo
() Concordo pardalmene
) Coneordo totaiments

32. Quando o l des oriundas da colaboragd j
govemos  empresas as coniribuictes e esforgos das empresas para iNovagAo & superior
a0 dos demais agantes, *
Mork only one oval,
) Dissordo tolalmants
() Discondo parcialments
N&o concorda e nam discordo
) Coneordo paroalments
() Caneord loiimante

Di ao 2: Conh
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AR Drdriga o Tagiongl e Gampna Gean

3L 3.3 Para gerar Inovagho onde esta Institulglo, empresa ou érglio busca por novos.
conhecimentos INa sua opinido quem gara noves conhecimentos nesta regido ou
municipio? -

3.4 A respeito de como o conhecimento é gerado, adquirido ¢
compartilhado na regido na regido Metropolitana de Campina
Grande, margue conforme o grau de concordincia as
afirmagdes a seguir:

g8, Paraia.

31. As inovaghes promovidas nesta cidade, emprosa ou regide geram aprendizado para esta
Instituicho, 6rgho ou emprosa.
Mark only ane oval
{ ) Dscordo wialmarte
() Discordo parclalmente
() e concordo & nem discord
{1 Concordo parcialments
() Cancondo olalmenia

mmcmuoumwnﬂmmmlmlmmmmmm Q conhacimanto
lals que dela fazem parte. *

Mark oniy ane oval

() Discordo tofalmente

(") Discordo parclalmente

() Nan enneordn s nem decora
(") Concordo parcalments

(1 Cancondo totalmente

36, u canhaciments ¢ compartilhade nesta cidade elou regilio stravies de redes
, reunides, oficinas entre os alores sociis que defa fazem parte.
Maw oniyong oval,

() Discordo tolalmente

() Dscordo parciaimerts

() o eoncordo @ e dscordn
() Cancondo parciakmente

() Cancordo otziments

o] amica Uma

Faraiba.

. Emlechwmmumendﬂdﬂamlhlmlﬁomglmlnpmmlu

qual o conhecimento & compartilhade que nesta cidade ou regl
Mark anly one oval,

") Discordo totalments

) Discordo parciaiments
1 Nao concorto & nem discordo
") Ganewdo parcalmente

) Caneargo tormimente

32, Para gerar inovacbes esta instituicio interage frequentamants com as fontes de
conhecimento locais slou regionals. *

Mark anly oné oval,
() Discordo tetalments
" Discordo parcialiments

| M3 concorda @ nam discondo
) Concardo parcizimente
| Concordo tetalments

18, Para gorar Inovagdes esta instituigdo interage com mais frequéncia com as fontes de
conhecimanta lecalizadas em oulras regides do que as fonles de canhacimento locals
alou rogionais. *

Mark Gy i vl
J Discondo otalmenta
") Biscorde parcialvnia

Nao concordo @ nem discordo

) Gancordo parcialmente

) Conenndo teraimenta

40, Esta Institll a0, GMPrasa ol HIGA0 PrOGUZ NoVes Conhecimantes em conjunto com os

agentes (universidads, smpresas e governcs) das demais esfaras insiitucionas da regido.

Mark onl o oval
() Discordo tolalmente
") Dissondo parcialmenta
| Nao concordd @ nam discordo
) Coneordo parcialmene
| Cancordo totalmente

1, par empresa ou Grgio dar-se em maior parte
de forma mm do queun colotividade mmuqmns (universidade, emprasas a
g ) daregito.

Mark only one oval,

) Discondo lotalmante

Discordo parclalments
) Néa concordo & nam discordo
1 Cancordo parcalmente
) Coneono totalmente
hiips.iféoes googic. com forms. . 1BULI BOGNIK DT 2T T LG Bl BuoT MpcDZVE it a7 s (ocs goge HpcDTriical o
amnuans Dirdrvecacn ik gional gl v P SIS Birdmica o U P Parnina,
Di d03: |“°ma° 45, Os processos de comunicagio e disseminaco das inovagdes produzidas por esta
= instituicdo, empresa ou rgdo atendem a seus objetivos, portanto sdo eficazes,
Mark anly one oval,
42,35 Yook esta institulgho, srgo) considera a regio _
Metropolitana de Campina Grande lem\mwmﬂoq«mmmw {_) Discondo toklmerde
voub conhece? Justifiqus sua resposta. ) Discondo pavcialmants
| Mo concordo @ nem discordo
| Canedo pancalments
| Concordo totalmants

43,36 Que tipo de inavagies esta instituig 30, empresa ou Grgdo produz e oferta a este
municipio efou reqido? (Cits exemplos destas inovacdes a partir de sua expariéncia no
carge que scupa)

3.7 A respeito da inovagio na regido metropolitana de
Campina Grande marque conforme o grau de concerdancia as
afirmag a seguir:

44, Esta Instiulgho, empress o Srgho tem conheciments das INovacses existentes sou
geradas no contaxto dests municipio elou regide, *
Mark only ane oval
() Discordototaimente
(" Discordo parcialments
.‘_ 1 Nedo concerdo & nem dscordo
() Concord parcalmente
() Cancondototalmentz

45, Esta instituiglo, smprasa ou brglo possul processos formals de comunicacio e
disseminagio das inovagBes que produz. *
Mark only one oual,
() Disgordo tolalmente
() Discordo parcialments
() Ndo concordo @ nem dascordo
() Cancanda parcialmanta
() Cancorda totaimenta

B SHNC

wy

R e rein

47, Esta Institulgio, smpresa ou brgo passul uma postura sstrabégica voltada para a
Inovagho. *
Mark only one oval,

") Discondo totalments

| Discondo parcialments

") N3G c0NCOrED 8 Nam disconio

() Concordo partialmente
1 Coneordo totalmente

42, A inslituicho, empresa ou brgho que rep 1t hece que exisle

para 1= postura i INSAANS NA rogian.
Mk anily o vl
() Dissonso totalments

| Discondo parcialmanta

) Mo concordo & nem discordo

| Concardo parcialmenta

| Cancardo totalmants

ﬂAIMtui;.!n ampresa ou 6mboqw mwmmhm que axiste um direcionamanto
postur; i o indistrias desta cidade o rogifo. *

M.avx omrmﬂova.

) Discondo totalmente

) Discordo parcialmente

1 Nio concorda @ nem discordo
} CORCONG0 panGaimenia

__ ) Canecordo tetalmanta

50, A instituiciio, amprasa ou orgio qua rep hece que existe

para inovagdo nas -mwn do governo do municipio e do Estado voltadas ao
desenvelvimento regional.

Mark anly one oval

) Discoro lotalmenta
Discond parcialmenta

Mo concorgo @ nam discorda
| Coneordo parcialimente
| Cancordo totalmente:

D2

1
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g Drgrica ou Tl Ump i 0 AEND GERY, PaHItR. 2mas amia ump Faraiza.
51, Na regliio oo Campina Grands varifica-sa um eenjunto de 55, As Inovagbes mmapmmwmlmmmm érgéo ou empresa qua
instituigdes politicas, nio, atuam ne Campina
sentido de aprimorar condicoes Ioclla dtlnwmu Grlnﬂe elou desta ﬂdldealn @ sul maior parte dmmmm £ parcerias com s
Mark oniy ane ousl,
m.'« oty an oval
Discordo tofalmente )
() Dscordo parcialments ) Discondo tolalme g
() Mo concardo & nan discordo _-I: x4do parclaimarto
() Canconda parciakmente :-Naom?nomdswdv
& co wiinarts | Concordo pardialmente
|} Congordo totalmente
52, A reglie ulrlrwvlllnmdutlmyﬁw Grande consiste em um espage plancjade &
a3 relagdes da cooperaglo, conflanga & 56_ A3 Inovagbes erl!duepmwhuw.m Inatllu-ibn degho o empresa qua
aprendizado, nmmraien;uﬁrduudne:ijllhrmmunu compartilhados palos na
atores que fomentam o processo de inovagdes no territorio, * Grande elou desta chhdoaln &m sua major parte lmlmmdus isoladamente. *
Mark oniy cne ol Mark oy ane oval,
) Discordo telaimente ) Disoordo tolalmente
) Dsgordo parciaiments () Dsceado parcialmenter
(") M 0oncordn @ nam discorsy () Nam conzongd @ nem discordo
() Concordo parciakmente () Coneordo parcialmenic
() Cancordo totalmente () Geneordo totalmente
nmmwmmvwmwmmmm mnumumw Di . .
ohjetivo atender a5 i
Mark oniy ans oval.
() Discordo tolalments 57.3.8 Qudis 5 principais dificuldades o bameiras sncontradas por oeta instituicho, empresa
ou brgio. @ promover 7
() Discrern parrialments
) Méo concordo e nem discordo
Cancorda parcialmente
Concordo totalmente
£4, As inovaches criadas ¢ promovidas por esta instituigho, srgio ou empresa lem por
ebjative contribulr para o erescimento ceandmico desta reglie. *
Mok oy aine ol
) Disoonda totaimente 3.9 A respeito dos fatores regionals que podem influenciar a
() Dscoro parciaiments dinamica de inovagdo na regiao metropolilana de Campina
b T Y —— Grande e do municipio em que esta instituigdo, 6rgdo ou
= ; empresa enconira-se instalada, marque conforme o grau de
() Goncordo parcialme e = .
. concordancia as afirmagdes a seguir:
() Coneondo iotalmente
hiy Ll Qe M DZYB it 1w hieges iKbocs groge: HpeDIYaiCA un?
A Dirdrvca in gk gional: Uia s i regids Pavina Cindrmiea ot Uma < Paaina.
58, Nesta roglio existe uma dinica |mmun ou drgho considerado como referéncia de 8%, Nesta reglio verifica-se a aplicagho de leis Incentivadoras de Inovagdo.
lideranga para inevaghe, Esta referéncia ¢ comprometida e responsdvel pela resoluglo de Mark anly ane oval
questes relacionadas a ingvagic regional. *
Mok oy e vl ) Discondo totalmants
) Discordo tolalments () Discoads paselalments:
() Descordo parciaimenta () Nao conzords @ nem discordo
() Mo concordo @ nem discordo o Lol
Cuncordo parciakments () Coneoea otalmanta
) Concordo iotalments
84, Nasta rogido, a5 p L @ sda voltadas para a
inovagsa na regido promator "
5. Nesta regilio 8 esfers que 8 inovagio Mark anly ane oval
regional & a académica Iun?vnsltdu-lrudnm; hduri\adlmlm-pnwlnj -
sk ol e vl () Discordo totalments
() Diseaurtn wtalments () Discodo parclalments
) Discordo parclsimente 1 Mao oncordo & nem discondor
() Mo contardo & na discordo ") Cancondo pardiimene
(™) Coneordo parcakment () Concordo totzimente
() Coneondo toalmanty
65, Nasta reglio é grands a oferta de mio de obra qualificads 3 contribulr com o procssso de
inovagio desta instituigio,érglo ou empresa, *
50, Nesta rogidio a eaferd que assume lideranga nas quastdes relacionadas a incvagho Mark anly one oval,
regional & industrial (smpresas # entidades de classs). © o
Mask only one ova, ) Discordo tolalmente
(") Discordo tolaiments J Disccrdo parcialmente
Disccwdo parciairenis | Nas eonsords @ nam discondo
() Nao concordo & nem discordo ) Concordo parcialmenie
() Concondo parcisbme e ) Concordo totalmente
(") Cancondo totalmene
- 68, Para promovar inevagdo esta institulgio, brglo ou empresa contrata mio de obra
regional, *
9. Nasta rogiio a esfera quo novagio Mk anly ane aval
Mhﬂlenﬁmumﬂupmﬂmmaumvmﬂmhmbml' .
Mark oniy o oval. () Disoordo tolaimente
Discordo tolalmente ) Disconto parcialments
() Distordo parciimenls () Naoconcordo e nem discorde
() Man concordn & nam discorda () Concordo parciaimenie
() Caneonda parciakments () Concordo totalments
() Concordo totalments
* &7, Para promover inovagio esta insliluigio, drgio ou empresa prefers contratar mo de obea
de origam em outra ragido, *
&2, Nesta regiiic quem assume lideranga nas questdes relacionadas a inovagda regional & o Mok only i oval
Cantro de Desenvelvimento Regional da Paralba, o COR-PB, por ser uma institulglo
composta por reprasentantes do ambas as osferas institucionals envolvidas com a | Dissords tolalmanis
inovagio na regifio * -
Mk only one oval, :l Discords parclaiments
Discordo tolalments ) i conarda o rom discord
) 1 Concordo parcialmente
Discardo parcialments :
| Cancordo toaiments
() o concordo ¢ nem discordo -
() Caneondo parcaknents
() Cancordo totalmente
Rp—— " 157
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271212018 Dindmica de inovacdo e desenvolvimento regional: Uma analise da regido metropolitana de Campina Grande, Paraiba.

68, A maioria de colaborados alocados em cargos de gestédo desta empresa, instituigdo ou
orgdo nasceram na regido ou tiveram sua formacéo académica em instituigbes desta
regido. *

Mark only one oval.
) Discorde totalmente
| Discordo parcialmente
Néo concordo e nem discordo
) Concordo parcialmente

) Concordo totalimente

69. Esta instituicao, 6rgao ou empresa ja realizou projetos de inovacao financiados por outras
instituigdo, érgao ou empresa da regido. *
Mark only one oval.
') Discordo totalmente
Discordo parcialments
) Néo concordo e nem discordo
) Concordo parcialmente

Concordo totalmente

70. Na regiao é facil 0 acesso a fontes de financiamento de projetos de pesquisa e
desenvolvimento. Sio exemplos destas fontes: entidades econdmicas, investidores de
capital, empresas e indistrias da regido, entidades governamentais, entre outras fontes. *
Mark only one oval.

) Discorde totalmente
") Discordo parcialmente
) Nao concordo e nem discordo
Concordo parcialmente

) Concordo totalmente

Powered by
Google Forms
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Apéndice C — Questionario Aplicado a esfera Industria

Lt Dindica do ragionai: Ump pnafsg da do Campn Paraiba.

Dinamica de inovagdo e desenvolvimento regicnal:
Uma andlise da regido metropolitana de Campina

Grande, Paraiba,
DUESTI_ONKRIOPMA A COLETA DE DADOS ESFERA INDUSTRISENMPRESAS
ATENGAD

Par favor responder 20 quesionada representando @ insiituiao a qual faz parte como gestor,
funcondrio ou colaboradar, Todos 08 dadas coleladas por meio desli questonans, bem comes
P00 4655 POSTUISD $07E0 USAOCS DPANAS Pard s SCIAdNICas. DNSD 3, CAgagal
OBSERVAGAC:
|- Aregido metropolitana de Campina Grande € composta por esta Odade sede & 05 seguintes.
Muncigos confomme ¢ instiudo em Lel Complementar Estadual n* 9212008 agrovada pela
assemblela legisialiva da Paralba no i 17 de novembro de 2009 e sanclonada dia 11 de dezembio
de 2009 peko governo do Estado. ARDEIRAS, BARRA DE SI‘NTM‘\ BOA VISTA, BOGUEIRAD,
cmm GRANDE. CATURITE, FAGUNDES, GADO ERAVO, ITATUSA, LAGOA SECA,
SARANDUBA, MATINHAS, PUXINANA, QUEIMADAS, SERRA REDUNDA, ALCANTIL,

N.ATUBA. SANTA CECILIA
UMBUZEIRQ.
1l =Hesta reguo, Ideniificou-se com base na revisaa da Meratura alguns Infcios que agontam a
existéncia de dndmica de inovagia na regido. Como indicios desta exsiéncis tem-se as instiuicies
h'tm‘as & 8 presenga de universadadss na regibn que 360 woltadas o gestio & PromogBo da

0, 5 destacando inclusive pelo volume da inovagdes patentaadas. No que tangs as
mm.-qau hibridas, dar-s desiaque a0 Centro de Desenvolvimento Regional ¢a Paralba-COR-PB,
haja visla o mesmo tiabalhar em conjunto com as demers inshiugbes deste cardter na regdo.

*Obrigaténc

PARTE 1: OBTER UM PERFIL DO RESPONDENTE

1.1.1 Idade

2.1.Z Possui formagio superior? Qual ewii! instituighes de cnsing vocé passou ao knge

N0 Cingmica ur Paata.
4.1.4 A quanto tempo vocb trabalha nesta Institulgho, empresa ou 6rg8o? *

Marcar apenas uma oval,

1 A menos de um ang.

) Entre um and e civeo anos.

) Entre cinoo & dez anos.
| Acima de dez anas,

815 Qual GargoFungBo voc dessmpenha nesta nabiulgo, smpresa ou drgo? Pod lar
algumas atj jpor voct desempenhadas nesta fungho

PARTE 2:CONHECER A INSTITUIGAO A QUAL O
RESPONDENTE REPRESENTA E O PAPEL DESTA
INSTITUIGAO NA DINAMICA DE INOVAGAO REGIONAL

5,21 Qusl op.pqld'wﬁnnnuu por esta inglituicho, empresa ou 6rgho no contexto da
inovacso na regiio?

7.2.2 Como esta instituicao, empresa ou 6rgdo Inova e seus processos elou alividades.
intamas (Cita axamples dostas inovagaas)? Porquo ola inova nesta santido? *

da sua UFCG e
Mestrado —UFPB) ©
8,2,3 Como as acdes ¢ atividades desenvolvidas por esta inslituigio, empresa ou orgio i
39:3 Emqual cHa800 Yock asi0Na 4 & contribui para o desenvolvinento do Municipio & rogiso em que se encontra instalada (o)
tampa? *
i PRy TP TAZ ssaet e R 11058 3265 COm oM.l Vm_BACKA AMGPigRK| BN DS 7AZT_NCASO26T U500 218
Ear Oicrsica de gnal - Parana iz Cinamica [ Parnina,

9, 2.4 Quam sdo os gastaros dosta instituigo, ampresa ou entidado? (Nio & nocossdria eitar
nomes, apresente apenas um beeve perfil de formagdo, atuagho académica e de mercado
destes gestores) *

10, 25 Marqus a ahamativa qua melhor define 2 origem desta smpresa, indistria ou entidade:
Marcar apenas uma gl

") Desmembramanto e UM empresa, inGsia ou entidade |4 existene
» Deemambramantd 0 UM grupo e pesquisa aCademco

) Unifio de empresas. ind(sirias ou entidades de classe

] PORELaro eoma

(b Outro:

11,26 Marque a altemativa que melhor define o porte desta empresa ou inddstria conforme
o nismero do empregados:
Marcar apenas wma oval.
() Microsmpresa (ME) de coméscio ¢ serviges com alé § empregadas
'S ME comaté 18,
() Empresa da Pequena Ponte (EPP) da coméreo e sarvigas com da 10 a 40 emaregados
() Empresa de Pequena Porte (EPP) Industrial com de 20 a 88 emgregados
(") Empresa de médio parte de comércio & serigos com de 50 2 39 empregados
() Empresa de midia parte industrial com de 100 a 409 emerenados
() Empresade o 6 sorvi 1000u
() Empresa de grande porls industial com 500 ou mais empregados
(") Ndo represento uma empresa, e sim uma eridade de classe ou outro fipo de instiigdo

PARTE 3. MAPEAR A DINAMICA DE INOVAGAO E
IDENTIFICAR A PERCEPCAO DO IMPACTO DESTA DINAMICA
PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL.

Dimensao 1: Atores/Agentes/ Esferas

s i gorigpes comTr Han_ RACKANHePIGPHILBVIRSTAZr NCESORT.Saus it

12.3.1 Do quo forma as projetos do inovagdo eou |nau;emuummm por asta
Instituicho, drgdo ou

ou
municiplo ¢ regide em que s¢ encontra instalada (o} Gite wsplot deies prowion s
inovagaas? -

3.2. A respeito das relagoes entre instituigdes de ensino
superior, empresas e governo como atores/agentes de
inovagao na regido Metropolitana de Campina Grande, marque

conforme o grau de concordéncia as Goes a seguir:

13, Ew lmnu.!l:lc.miu ©U #Mprasa pare promover inovagdio interage com universidades
Vv apecs
1 Diszordo totalmenta
Discordo parcialme nta
| Wi conaond & nam discondo
| Concordo pardialmente
) Cancordo toaiments

1, Alm«ac.lu desta instituicho, drglo mlemvma com universidades para promover

Inovaco é frequente. De modo cue de 100% das Inovagies promovidas por esta no

inima B0% a instaladas na regido. *
Marcar apenis uria oval.

) Discordo totalmente
| Discordo parcialments
) Nia concordo e nem discordo

| Concordo parcialmente
) Cancordo totalments

15, Esta instituicio, Grgio ou empresa para promover inovaghio desenvolve interagbes. com
Grgdos do gevemo do munieipio efou do Estads, ©
Marcay apenss uma oval,
") Discordo tolalmente
) Discordo parciaimente
) Nio conzords @ nem discondo
| Cancordo parcalmenia
) Concordo totaimente

g Ioen gregie cnmoeme il im_ BACKAAOPIPH|UBVNYS7AZr NOSOMT ISR edn a8
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BON Dindrica g Movagha @ dEseeoivimanty ragenal: Ump pnaiss 09 regklo Malropoiana 0g Gampna Grands, Paraba atle ] e uma Parpita.
16. A Interagio desta Institulcho, 6rgao ou empresa com érghos do goveme plmmmvur 20, 350 axamplos de am que
inovagdo ¢ fraquants. Da modo qus ds 100% das inovacdes p estanstitigdo partepa: anincios de Mmde w\nmeohmu de financlamento;

I ﬂﬁwﬂvﬂumnnblphmﬂoillﬂm resultados € suzs para as novas
Marcar apenas uma oval, @ Indistrias; & o
. M 3pPnag wma oval
() Discordo tolalmente )
- | Discordo total
() Dscordo parcialments o tolalments
| Digoordo parcial
{1 Nao concordo @ nem dscorda u ..
() Gancordo parcialmente: -Wm!mda.nnmm
) e eimarie | Concordo pardialments
| Congordo totaimente
17, Estainstitulgio, brgio ou empresa para promover inovigio desenvolve interagdes com
emprusas efou indGsirias da regido. * 21, Esta Instituigho possul antre saus colaborados indhviduos que aluavam em outra esfara
Moo apanas wma ovel, institucional (govemo, empresa, indiistria), alou mantém posigdes significativas em duas.
esferas, ou ainda que passaram um periodo aternado atuagbes entre esferas. *
(") Discordo tolalmente Marcar apenss uma oval.
() Discordo parclaimenta “~| Disooedo tolalmanie
Mo concordo e niem discordo ) Discondo parciaimente
() Cencordo parcighments ) M coneoied ¢ nam discondo
() Concordo wotalment | Cancardo parcialmmenie
) Concordo totalmente
1&A|nlm¢h desta instituiche, drglo ou empresa com empresas elou indistdas da regide -
rinovago ¢ frequente. De modo gque de 100% das Inovagdes promovidas
pnrem no minime 80% contam a participagdo ou envalvem empresas elou indostrias da 22, Quando inovagbes oriundas da conjunta !
regida. * a5 do cada um destes gontes ¢ 2
llanuraperuswﬂa oval Marcar apenas uma aval,
() Discordo totalmente () Discordo totalmenta
() Discrero parrialmenta ) Disooudo pareialments
s ) Néa concordo e nem discordo ) Mio consorda & nem discorde
() Cancordo parciaknente | Concordo pardialmente
1 Concordo totalmenta () Cancordo totaimenta
1. Enllinlmu\clo. 0rglo ou empresa unk:lplmulmullmulmmm conjunta com 23, Quando inovac ’-—omndnﬂa
Inovacho b
Mancar .\mn 4% LTI v, ;umwnmmlsw
i Marcar aponas ura ovl,
() Discordo totalmente
= I (e Dwotnhlmeme
() Mo concordo ¢ nem dscorda ) Disccedo paciaimarte
(" Concordo parcialments (1 Mo concordo @ nem discorde
() Cancordo totalmena () Conoordo pargalmenia
) ) Coneordo totaiments
T, WPTLEVILSTAZ_NGRSOZETII/SEICOL e g X o NG26T S TN 18
EVITAE D o pireachy raginal: L mknn dn recid v . Pt P Cirmiea o a Parsita,

24, Quando desenvolvidas inovagdes oriundas da colaborago conjunta de universidades,
govemos e empresas as contribuigbes ¢ esforcos dos governos parainovacio é superior
w0 des demals agenles. ©
Marcar apenas uma oval,

() Discordo totalmente

() Discardo parcialmeets

(1 N concerdo @ e dscordo
() Gancordo parcialments

() Concordo totalments

5, Quando dassnvohvidas inovagbes ulmdn da nnlabamgh conjunta de universidades,
govemos ¢ empresas as para inovago é superior
a0 dos demais agentes. *

Marcar apenas uma oval,
) Discordo totalments

) Discordo parcialments

i) Nbo concordo & nem decordo

) Cancordo parcalmenta

) Cancordo totalments

Dimenséo 2: Conhegimento

26, 3.3, Para gerar inavagio onde esta instituigio, empresa ou brgiio busca por novos
conhacimantoa?ha sua opinido quem gera novas conhecimentos nasta regiso ou
municipio? *

3.4 A respeito de como o conhecimento é gerado, adquirido e
compartilhado na regido na regido Metropolitana de Campina
Grande, marque conforme o grau de concordancia as
afirmagodes a seguir:

27, As inovagBes promovidas nesta cidade, empresa ou regio geram aprendizado para esta
instituigho, drgde ou empresa, *
Marcar apenas uma oual
+ Discordo tolaimente
() Descondo parciaimenta
() N concardo & nam dscordo
() Goncordo parciglmente
() Concordo totalments

T HgPTGLBNRAT A2 wa

28, Nesta eidade e/ou na regifo & ficil ter acesso a noves conhecimentos. O conhecimento
nesta cidade elou regilio & compartilhado entre o8 atores socials que dela fazem parte, *
Marca apenas uma oval,

) Disoondo totelmente

() Discordo carciaimente

() Wi coneced @ nem discordo
() Canoordo parcialments

) Cancordo toalmene

regido através de redes de
" Informagdo, reuniBes, oficinas pitiogin: socials qua dela fazem pars. *

Marcar apenas uma oval.

() Discordo tolalments

() Digooego parsiaiments

| Néa conzoda @ nan discordo
) Cancordo parcialmenie

1 Concordo toiaimente

30, E visivel e claro para todos os alores envolvidos com a inovagdo regional o processo pelo
quale i é i que idado ou reqide.
MOrC Apends urnd oval,
() Dissonto tetalmania
() Dseono parciameni
| o conzorda @ nem discordo
| Cancordo parcialmenta
'} Cancordo otaimente

31, Para gorar inovaghes esta instituigdo interage frequentements com as
conhocimonto locals siou reglonals. *

Marcar apensg uma oval
| Disoondo totalmenie

() Disoordo parclalmente

Mo coneordo @ nem discordo
) Cancordo parcialminia

() Cancorda totalments

32, Para gorar inovagdes esta instituigho interage com mais frequancia com as fontes da
conhecimento localizadas em outras regides do que as fontes de conhecimento locals.
elou reglonais. *

Marcar apenss uma oval
(") Discondo totalmenta
{ Discondo pareialmenta
") N consorda & nam discorda
(") Cancordo parciaimenie
() Cancordo totziments

e Do grcgie comomme i 1im_BACKS AndnP PR BV 35TAZS_NGESZAT IS ndn w8
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oo Oindrmica g rogional Ump pnsiss g da Camgn Paraba i yma Paaiba
rgho produz om conjunta com 08 7. Esta lmmlm. frgio tom oy
agentss (universidade, empresas & governos) das demals esferas institucionals da reglda. geradas no contexto deste municipio elou regido. *
N Marcar apenas uma oval.
Marrcar aoenas wma oval,
. (__ Discordo totalmenta
() Dscordoolamence = Discosdo parciaimers
) ial -
Ohocor porrstronts | Nia concordo & nam discordo
O Mo concorc waen dacerdy \ Cor i
() Concondo parcialmente ") Cancondo totalmente
() Concordo totalmente o
38, Em lumulﬂc. Mgiopmul dn )
34, 0 conhecimento procuzindo por esta instituigio, empresa ou érgiio dar-se em maior parte fisseminagio das inovagdes que produz. *
a0 farma (soiada do qua em coletividata com o8 AGANtes (Universkiata, Bmprosas o me aponas uma oval
govemnos) das demais esferas institucionals da regiiio. * o
MBICar apanas Lma O, () Discordo telalmente
() Discordo lolalmania () Dingordo parciaimerts
) Discordo parclaimenls () i oonzeeds @ nam discondo
(") Naa concordo e nem discorso Concurdn parciimanis
() Concordo parcalments | Concordo totalments
() Cancordo totaliments
35, O processos das i por esta
ingliluicso, ulnmll ou érgdo atendem a seus objelivos, pmum: maﬂem-.
Dimensdo 3: Inovagao Marcar apenss uma oval
) Discerds tolaiments
35, 3.5 Vocé (representada esta instituigdo, empresa ou orgdo] considera a regiso ) Disceady preialments
Metropolitona de Camping Grande mais ou menos inovadens do que oulras regibes que | i consorda disconda
vook conhece? Justifique sua resposta, * o wne.
Cancordo parcialmente
() Conoordo totslmente
20, Esta instituicio, empresa ou drgdo possul uma postura estratégica voltada para
inovagso, *
Marcsr apenss uma oval
| Discondo totalmants
6. 3.6 Que tipo da Inovacdes esta instituiclo, empresa ou brgllo produz ¢ oferta & este. ") Dissordo parclalmerta
munieipio afou regido? (Cite exemplos destas Inevagaes 3 partir de sua experiéncia ne ) NBo conconds & nam dacords
eargo que ceupal -
(") Concordo parcialmenie
1 Gancondo loiaimenie
41, Ainslituicio, empresa ou rgho que hete gue existe ireci
para inovagio na pastura das dades instaladas na regiso,
Marcar apenas uma oval,
i Dissordo tetalmants
B . = . Discordo parcialments
3.7 A respeite da inovagae na regiao metropolitana de
o () Naio concordo @ nem discordo
Campina Grande marque conforme o grau de concordancia as
a (1 Cancordo parcialments
afirmagoes a seguir:
(1 Cancorda totaiments
T ¢ TPV TAZ sseuean e e L Cyl x s 015
TR el i renoac  Amsmruobrians ol U wiilan d fecpds rabequoitana dn Canpsng Goanda, D PR Cordmiea cae uma Paraita,
i2.A |mim|r,h-mp.muu ingia que represento reconhioce que exlste um direcionamento 46, s inavabes criaas e promovidas por esta Instiuiglo, h‘huu mm por
das empresas de ¢ regifio. objetivo atender as
Marcar apones uma oval, Marua agenas uma oval,
() Discordo totaimente () Disooedo totalmente
) Descordo parcialmente (") Discordo parcialmente
() Néo concordo e mem dscordo ) N concondo @ nem discordo
() Cancordo parcakmants () Cancorda parcalmenis
() Cancardo totalments | Cancordo totalments
42, Instulgdo, empresa ou Oria qus represantn recanhece que oo(hhllndh:lonmm 47, As inovagbes criadas & promovidas por esta institu/géo, drgdo ou empresa tem por
g domuniciplo & do E objelive contribuir para o crescimento acondmico desta reghio. '
mm'ﬂml’lﬁﬂnﬂ Marcar apenss uma oval,
Marcar apenas uma oval, .
) () Disoordo totaiments
-] Oiscorrio totalments: ) Disoondo parciakmeris
() Discordo parckalment
o mente [ } Néa concorda & nam disconda
+ Néa concordo e mem dscordo { Cancordo parcialmenie
) Concordo parcalments 1 Concordo toialmente
() Concordo totalmanty
42, As inovagbes criadas e promovidas por esta |uuw-m brgdo ou empress que
44.Na rogié matropolitana do Campina Grando varifica-se a existcia do u conjunio do para do Campina
instituigoes politicas, nio, atuam no Grande slou desta cidade A0 em sua maior parte mmmmmmmmumu
sentido de aprimorar cendigdes lecais de inovagio. * csloras
Marcar apenas uma oval. Marcar apenas uma oval.
() Discordo totalmente () Disoordo totalments
() Discordo parcialments () Dispoado parcialments
() Néa concordo @ nem dscorso ) Nim concora @ nem discondo

() Conourdo parciakmente
() Gancurdototaimente

45, A regidio metropolitana de Ccmniw Gnnﬁemhu un:lneim planejado e

aprondizado, estruturado a pwrda rodes o ob,mwmwm compartilhados palos
atores que fomentam o processo de inovagbes no territoric. *
MBarcar apenss (ma ovel.

) Discordo telalmente

) Discordo parcialments

() Néa eoncern @ nem dseordo
 Cancordo parciaiments
() Gancordo totaimente

Tim_¢ HPTGLBNRT A2

wa

Concordo pardizlmente
) Cancordo totaimente

48, As inovagbes criadas e promovidas por esta instituicho, drgdo ou empresa que
i A da regibo

P a regy Campi
Granda alou desta cidade sio am sua major parte desanvolvidas isoladamenta. *
Marcar apenas uma oval.

ina

) Discordo totalmants

Discarde pardialments

Néo concordo a nem discordo
| Concordo parcialmente

() Cancordo lotalmanis

4: Aspectos contextuais

e Do gocgie comorme i 1im_BACKS AndnP K| BV 35TAZS_NGESZAT IS o
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Apéndice D — Questionario Aplicado a Institui¢ao hibrida

2z Dindrnca do ogonal. Una snaisa da o Paraiza Zname Bindmic u Paraiba
4.1.4 A quanto tempe voc# trabalha nesta Institulgho, empresa ou brgso? *
Mark only one oval.
L. i . . i ) A menos de um ano
Dinamica de inovagao e desenvolvimento regional: ) Enira um ana 8 thod sroa.
Uma andlise da regido metropolitana de Campina ) Entre cinco e dez anos.
Grande, Paraiba. () Acima de dez anos.
QUESTIONARIO PARA A GOLETA DE DADOS CDR-PB
ATENGAC: 5.1.5 Qusl CargaFunglo nesta ingtituigho, emp brgho? Pode citar
Por favor responder 80 quastonddo representando a Inslinic3o a qual (2 pane coma gestor, algumas atividades per vacd desempenhadas nesta fungho? *
funconano ou colaborador, Todos os dados coleladas por mei desls quesbondng, bam como
rasuliindy st pasuish 300 usadas apanas par fins scaddmicos. Dasde i, ebagadal
CBSERVAGAC:
I- A regifio de Campina 808 sagumas
MUNiCigeos CoNONME © instinide em Lei Complementar Es\euua\ n“ 9272009 aproveda pe!
assemblela legislativa da Paraiba na dia 17 de novembee de 2009 e sancionada dia 11 dz dezunbm
de 2008 pedo governo do Estado. Lagoa Sbﬂ maemrmna Alagoa Nova, Boqueirio,
Queimadas, Esoeranca, Barra do Santana, Boa Vista, Arssal. Montadas, Puxinand, S30
‘Sebastido da Lagoa de Roga, Fagundes, Garh Brivq Aroeiras, tatuba, Ingd, Riachdo de
, Sema Redonda, Matinhas e Pocinhos.
1= Mzsta regdo, identifCou-5 com base na reviada da Maralura alguns inicees Que apontam a
axisténcla de dindmica de Inavagao na regisio. Como Indicias desta eisténgia tem-se as Instilulgies PARTE 2:CONHECER A INSTITUIQSO AQUALO
nwas € 2 presenga de universidades na regido que 580 voltadss a gesiio e wompeosa
36 deslacondo FrAssvS poks vohar e foveyGes patentsonas N (e RESPONDENTE REPRESENTA E O PAPEL DESTA

.mmm hibridas, cor-&a destaque 50 Caniro o Dasanvolvimarto Regiral da Pars o COR B, INSTITUIGAO NA DINAMICA DE INOVAGAO REGIONAL

hajavi rabalhar e demals instifuipdes desle cardter na rego.
* Required 5«?10'1‘0“90'5'.%9"‘!.60 por esta instiluicho, empresa ou drglo no contexto da

Inavagio na reglio

PARTE 1: OBTER UM PERFIL DO RESPONDENTE

1.1 dade

2.1,2 Possui formagdo suparior? Qual  quais instituicaes de ansino voch passou a0 lango 7.2.2 Como esta instiluicio, empresa ou 6rgdc inova em seus processos elo alividades

:r sua hngip;ﬂmww resposta; Sim.Graduagio em Administragio -UFCG ¢ intemas {Cita axsmplos dastas im’;ﬁowmu ©la ineva noste santido? *
313 Em qual ¢ voe reslde s 8 quante 8,23 Como as um-auwaatm umnmmwvsu "'":::‘T; :mpma xm o
tompo? * : neontra
_—y LTIMTIVY-_bHANHBQRAV T8 it ws e . ._BHANHECY ] ny
TN Drdrea dn e el A reph v  Pavaia PHYEAS Cavarmien = u . f Parninan

it liteen

PARTE 3. MAPEAR A DINAMICA DE INOVACAO E
IDENTIFIGAR A PERCEPGAQ DO IMPACTO DESTA DINAMICA
PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL.

Dimensao 1: Atores/Agentes/ Esferas

9,31 De que forma o5 projstos de inavagdo elou inovagdes desenvolvidos por esta
nstituigdo, ¢rgdo ou empresa contibuem ou podam contribuir para desanvolvimento do
que se encontra Cita examplos destes projetos @

Inovagties?

3.2. A respeito das relagoes entre instituigoes de ensino
superior, empresas e governo como atores/agentes de
Inovagao na regiao Metropolitana de Campina Grande, marque

conforme o grau de concordéncia as ¢oes a seguir:

10. Esta Instituigio, 6rgho ou empresa para premover inovacio interage com unbversidades
da ragida.

Mok only ane oval
{ ) Dseoroo wialmente

() Discorco parclalmente

N concardo & nem discordo
() Concordo parcakments

() Goncordo tatalments

11,4 intoragao desta instituicio, 4rgS0 oU amprosa com universidadas para promovar
inovaslo d frequonte. Do mado que de 100% dus novagdes promaias por uva 1o
minimo B0% contam regldo.*
Mok oy ang oval

(") Discordo tolalmente
") Discoroo parciaiments
() Han eoncordo e nem discorda
() Cancordo parcialmente
() Concordo totalmene

Tk

s

42, Esta Institulgho, drgho ou empresa para promover inovagho desenvolve interagbas com
trgdos de govemo do municipio efou do Estade., *
Mark anly one oval
) Discordo totalmente
") Discordo parcialments
} N conzord @ nem discordo
| Cancarde pancalments
) Concardo totalments

13, A Interagdo desta instituico, érgio ou smpresa com érgios do govamo para gromover
inovagho & frequents. De modo que de 100% das. inovagdes promev
minima 80% contam a participacio ou envolvem & governo do mullcln\a o do Excado.
Mark only one oval
} Disenario totalmans
) Discordo parclalments:
| Néo concord & nem discordo
) Gancordo parcalments
1 Cancordo tokalmante

14, B8 iNBHLUICHS, HOAG DU BMPRESA PAFA PIOMOVET INOVACHD ABSBNVOIWD INlEFAGHL Eom
empresas alou indistrias da regido. *
Mark only one oval.
") Discorgo tolziments
) Discordo parcialments
 Nao concoedo @ nem discordo
} Concordo parcalmente
") Concordo totaimente:

15, A Intoragio dosta Instituigio, argio ou empresa com emprosas afou Indistrias da rogido.
para promover \nmohelma«eme De modo que de 100% das inovagies promovidas
por estano ou efou indistrias da

Mark only one oval.
) Dissordototalments

Discordo parcialments
s conoorto @ nam discorto

) Concordo parcalmente
") Concondo lowlente

18, Esta institigio, drgdo ou empresa participa de alguma rede de informagdo conjunta com
entidades ’
Mark anly one oval,
. Discordo totalmans
) Discordo parcialments
) Niwo concondo & nem discordo
| Cancardo parciaimene
) Concordo totalmente

e e/t ) i 4ns
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e Dirgrica e ngonal U cmamu Paraita 2 amica ump Faraiba.
17. 380 exemploa d nas redes da 21, Guando Inovagbes orlundas da conjunta de
esta Institulgio participa: unh:\udupdlﬂmdugewmolmeduﬂmndam 25 & 8mp forg govemoas p 4o 6 auperi
resultados de pesquisas orundas das id suns i 20 dos demais agentes.
Inddstrias; de Mark aily one ol
Mk oty G0 tval
; | Discordo fotaimente
() Distoro tiaimente ") Discondo parcialments
Dlicrdc purcidirionte | g eonzeat @ nom disconda
1 Néia concerdo & nem discordo ) o sarcidh
() Concordo parciakments | Coneordo totalmente
() Concordo totalmenda
22, Quando i bes oriundas da conjunta de
18 Esta instltulg8o possul antra seus colaberades indivicuos qua atuavam em outra esfora povemos o ampresas as conlribulgas o esforgos das amprasas para inovagio & supsrior
Institucional (govemo, smprasa, indistria}, alou mantém posigdes significativas em duss 20 doa demais agentes.
esferas, ou ainda que passaram um periode alternado atuagbes entre esferss, Mark anly one oval.
Merk oniy ane oual
o | Dissorda lotalmants
(__) Discordo rm!rnenm o 0 imene
() Dscordo parcialments | Mio concert & nem discordo
() N cOnEoraD @ nem 0scoron Y Cancorto parciarenka
-:- Cancondo parcialmente 1 Conenndo toalmte
() Cancondo totamente '
19, Quande desenveolvidas inovagdes oriundas da colaborago conjunta de universidades, Di a0 2: Conheci it
o coda um destos & equillbrada. *
Mark only on il
, e nnPammllnwwom!mimlhﬂﬂo.tmmouuwmmwm
() Discordo totalmente opinido quen o sl regido ou
. municipia? *
() Dscowrin paiaiments
) N concordo & nem discord
() Concordo parcialmente
() Caneoro totaimena
20. Quando desenvolvidas Inovagbes M\mﬂ dn cnlabomslowﬂ]umaun universidades,
para Inovagao &
wwnmw;nm
Mark coly o ol 3.4 A respeito de como o conhecimento ¢ gerado, adquirido e
(__) Discordo tolaimente compartilhado na regiao na regiao Metropolitana de Campina
() Distordo parcialments Grande, marque conforme o grau de concorddncia as
) Ndo concordo e mem discordo afirmagbes a seguir:
() Coneonga parakmanta
() Cancordo totalments 24, As inovagbes promovidas nesta cidade, smpresa ou regio geram aprendizade para esta
- instiluiclo, érgdo ou emprosa,
Mark only one oval,
__) Discordo lelalments
') Discordo parciaiments
~ ) Héa concondo @ nem dacordo
| Cancardo parcialmente
) Cancordo totalmente:
L a1} I, EHRNHEOKAVEBUH Oy It s g iocs poogle comfoma it ) T, ) 2
anuang Didrves o gl 5 T Paaina IS Cinamea uma " Parnita.
25. Nesta eldade alou na regido é ficll ter acosso a novos conhecimentas. O conhecimentn 30, Esta instituiglo, empresa ou drgdo produz noves conhecimentos em conjunto com os
nesta cidade efou regilio ¢ compartilhada entre o8 atores sociais que dela fazem parte. * agentes (universidade, empresas ¢ governos] das demais esferas institucionais da regio.
Marrk oniy one oval, B
_ Mark anly oy anval,
() Discordo totalmente
() Dsscordo parcialments | Digzordo letalments
() Distordo parcial
) Néio concordo @ nem discordo - o o mer:
() Canooego parciaimanta ) Nao concordo @ nem discorda
) ca P D Concardo parcialmente
) Coneordo totalmants
26, O conhecimento & compartilhade nesta cidade efou regido através de redes de
informagde, raunides, oficinas entre os slores socisis que dela fazem parte, * 3. por emprasa ou Grgo d @m maior parte
Mark oniy ane oval, de farma isolada do que em coletividade com os agentes {universidade, empresas e
govemas) das demals esferas institucionais da regiio. *
) Discordo otalmente Mark anly one oval,
() Disgordy parciaimente | Digzordo letalments
(s N concordo @ nam decordo Discondo parciaimente
() Caneordo parcaimente 1 o concort 6 nem discordo
() Caoncordo totaimente | Concondo pancalmente
Concardo teralmente:
27, E visivel e claro para todos os alores envolvidos com a lnwwlu ldma\ o processa pelo.
qual o conhecimento & compartilhado que nesta cidade o
Mk only ne oval Di 2 3= InoVaGao
() Destorn totaimants
() Dasorda parcialmants 32,35 Vosé (representdo esta inslituigio, smpresa ou Grgio} considera a regide
— Matropolitana de Campina Grande mais ou manas inovadora o que oulras regidas qua
) s roacousa e teccedy voc# conhece? Justifique sua resposta. -
() Gancordo parciaiments
() Coneordo totalimenta
28, Para gerar Inovages asta Instituicso Interage fraquantamante com as fontes da
eenhecimonto locals o/ou rogionals. *
Mtk only ane owal
() Discordo totalmente
() Distorde parclalmente 33, 3.8 CQue tipo de inovagdes ssla instituighe, empress ou drydo produs & eferts s oste
() Mo concordo ¢ nem discorto municipio ofou rogiso? (Cito oxomplos dostas inavagdos  partc do sua oxperiéncla no
- carge que acupal
) Concordo parcialmants
() Caneondototalmenta
2. Para garar inavages asta instituicho intarage com mals fraquéncia com as fontes de
conhecimenta localizadas em outras regibes do que as fontes de conhecimento locais
alou regionals, *
Mk oniy one ousl
() Discordo totalments
) Distordo partiaimenta 3.7 Arespeito da inovagéo na regido metropolitana de
(") Naa concordo @ nem dscorde Campina Grande marque conforme o grau de concordancia as
() Coneordo parcakmente afirmagdes a seguir:
() Concordo totaimenta
i i i1 y e g i gregie comtormn ] MEEZAGR WIRLTIAIW- b G fia
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g Dirgrmea on gonal Uma analss & da Camping Grpnde, Paraiba.
34, Esta Institulg Ao, ampresa ou érgée tem conhacimanto das Inovagbes axlstentas afou
geradas no contexta dests municiplo slou regido. *
Mark oniy one oval,
(") Distordo totalmente.

Distordo parcalmentz

() Méo concordo & nem discordo
) Concorgo parcalments

() Coneongo otslimente

) Bu instituigdo, emprasa ou Grgio possui procassos formais de comunicagio ¢
seminagae das inovagdes que produz. *

uux oniy on oval,

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmenta

() Mo concordn @ nem discorca

(__) Concordo perciziments

() Concordo totalmente

38, Os processos de comunicagio v disseminacdo das inun:énploﬁnhl Wlﬂl
instituigho, empresa ou drgao alendem a seus objetives, porlanto sdo eficazes.
Motk oniy one oval

) Discordo tolaimente
() Destordo parciaimente
() Mo coneardo & nésm discorso
() Concordo parciaimente
() Concordo totalmenta

7. Esta inshituiio, empresa ou Grgio possul uma postura estratigica voltada para a
inovagdo,

Mark oniy cie owal

TR amica uma P Fariiba.
38, A Institui;io, emprasa ou 6rgao qua repn que
para novagho na postura estratégica das empresas indisirias duh cldads e regifo. *

Mk only one oval,

} Dissordotetalmante
) Discordo parclalments

1 Nao cencordo & nem discordio
() Conoido pancalmente
) Concardo totaimente

40.A insiituicio, empresa ou 67930 que que
para novago rat estalgiss da governa do municipio ¢ 4o Exindoaltadas 36
dasanvolvimanio reg

Mark only ane oval

} Discordo totalments
__} Discondo parciaimenta
) Néio coneonda & nem discordo
() Cancordo parcialments

) Concardo toualments

41, a regibio metropolitana de Gampina Grande verifica-s¢ a existéncia da um conjunto de
‘ou ndo, atuam no

s, e q
sentido de aprimorar condigbes locals de inovagdo. ©
Wk only ove vl

) Discordo tetalmente

) Dissordo parclalments

(7 Nio concorda & nem discondor
(__} Gonecordo parcalmenie

() Concordo totalments

42, Aregido metropolitana de Campina Grande consiste ém um espago planejado &
iznck a3 relacbes d A i

() Disvond toieimente o a partir de redes e obj pelos

. atores que fomentam o processo de inovagoes na territerio. *

Discordo parciaiments Mark only one oval,
Néo concorto & nem dscoro o
. o () Disoordo totalmente
) Concordo parciakments

- ) Discordo parcialmente
() Coneondo lolalmenia

- 1 Niso concorde @ nem discordo

28, A insbituigho, mprosa ou brgdo qut roprosents rconhocs qut xista um dirseionamenta ) Cancardo parcieianta
para inovagda na postura estratégica das universidades instaladas na regido, ) Concordo toialments
Mark ey e oval.
() Discordo wialmante
\: ) Distordo parciaimente
) Méo concordo @ nem discordo
() Concordo parcakments
() Coneondo totalments
iy 1 LTI RN o as i TR L L1 wig
s Dirdreca d gional: Uma ansian da regide Paraina. P Cirdrmica e u _ Paraita.
43, As inovacties criadas o pmmmdd.u por esta Inmlgio Orﬂo Ol emprisa tem por 47. 3.8 Quals as principais dificuldades » bamreiras encontradas por esta nstitulco, empresa

objetivo atender ou drgho a buscarem desenvolver ¢ promover inovagbes?
Mark only o oval
(") Discordo tolalmente
(") Dscordo parcialmente
() Mo concordo & nem decordo
() Coneondo pancialments
() Ceneordo totalmente

44, As inovagbes criadas @ promovidas por esta instituigdo, érgdo ou empresa tem por
objelive contribuir para o crescimento econdmico desta regilio. *
Mark oniy ane oval.
(") Discorda tofalments
() Distoroo parciaiment
) Méa concordo @ nem dscorco
() Coneordo partizkmente
() Ceneordo Wotalmente
45, Ag inovagbes cﬂaﬂn @ promevidas por esta inlw.«h!o, u'nh U MpPresa qui

de Campina
Gr.mdn olou desta cidade llo-msua maior pnmcbnmﬂvidn m parcerias com as

Mam oniy ane oval,
) Discordo tofalmente
) Discordo parcialmente
() N COREDNTD @ e Seoso
) Cancordo parcizimente
() Concordo totalmente

46, As inovacbes criadas e promovidas por esta instituicio, rglo ou empresa que
il de Campina
Granda ofou dosta ciade s0 em s major parto desanvolvidas issladamanto,
Mark oy anc oval

() Discoroo toraiments
Discordo pardialmente

Mo concordo & nem discordo
(") Concordo parciakments

‘:7.‘ Concondo lotlmenta

Di &0 4: Aspectos contextuais

1 T s

3.9 A respeito dos fatores regionais que podem influenciar a
dinamica de inovagao na regido metropolitana de Campina
Grande e do municipio em que esta instituigdo, orgio ou
empresa encontra-se instalada, marque conforme o grau de
concordancia as afirmagdes a seguir:

48,

gido axista uma imica instituicio ou drg
lideranga para inovagéo. Esta referéncia ¢ compr ®
quesibes relacionadas a inovago regional.
Mark only ane v,

rofordicla de

() Discordotetalments
| Digoords parsialmente:
) i conecrda & nam discorda
__ ) Concordo parcialmenie
i+ Goncordo totalmente

49, Nesta regido 3 esfera que assume lideranga nas questoes relacionadas a ing
regional 8 a acackmi institutos fadarais da ensi;

Mark only ane oval.
} Discords totalments
() Discordo parcialmenta
) N concorda @ nem discordo
() Cancordo parcalmente
) Canoondo hotalmente

lideranga nas quostoes aInovagho

mﬂi\ndmd Empnmummudt classw). ©
Mark only one oval,

) Discordototalmenis

(") Disserdo parcialments

(1 Nao concordo @ nem discorde

() Concondo parcalmente

() Cancardo tetalmants

roemem il MOGRZAGR Tl TRV G s
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ragional Uma anlise o i

51. Nesta reglio a esfera que assume llderanga nas questdes relaclonadas a Inovagio
regional é o governo através das prefeituras ¢ secretarias voltadas a inovagao regional.
Mark only one oval.

2122018

Cingimica 0o ingvags Grande, Poraibi:

() Discordo totalmente

() Discordo parciaiments

() Nao concordo & nem discordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

52, Nesta regido quem assume lideranca nas questdes relacionadas a inovagdo regional é o
Centro de Desenvolvimento Regional da Paraiba, o CDR-PB, por ser uma instituigio
composta por representantes de ambas as esferas institucionais envolvidas com a
inovagio na regidio
Mark only cne oval.

() Discordo lolalmente

() Discorde parcialmente

() Néo concerdo e nem discordo
(") Concordo parcialmente

() Concoro totalmenta

53, Nesta regido verifica-se a aplicagao de leis incentivadoras de inovagao.
Mark only o oval

() Discordo fotalmente

Discordo parcialments

() Néo concordo e nem discordo
() Concordo parcialmente
() Concordo totaimente

54, Nesta regido, as politicas publicas (programas govermamentais) sdo voltadas para a
inovagdio na regido como promotor de ‘
Mark only one oval.

Discordo totalmente

() Discordo parcialmente
) Néo concordo & nem discordo

() Concordo parcialmente
) Concordo totalmente

55. Nesta regido é grande a oferta de mio de obra qualificada a contribuir com o processo de
inovacao desta inslituicio,rgdo ou empresa,
Mark only one oval,

() Discordo totalmente

() Discordo parcialments

(__) Nao concordo e nem discordo
(") Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

https:iidocs googic.comformed; 1_M3obZ4GRvXsdLTIMTIW-_bHRNhHBQKAVbEU4H QjuMl/cd it 13rs

kigrral)

Cingimica de novagdo Urma analis ¢a rec 6 Cornpi

56, Para promover Inovagdo esta Institulgao, 6rgao ou empresa contrata mao de obra
regional. *
Mark only one oval.

Paraiba.

) Discordo totalmente
() Discordo parcialmente

() Néo concordo & nem discordo
() Concordo parcialmente

Concordo totaimente

57, Para promover inovagdo esta instituigio, brgéo ou empresa prefere contratar mao de obra
de origem em outra regido. *

Mark only one oval,

() Discordo totalmente

) Discordo parcialmente
() Nao concordo & nem discordo
Concordo parciaimente

() Concordo totalmente

58, A maioria de colahorados alocados em cargos de gestdo desta empresa, instituigdo ou
6rgo nasceram na regilio ou tiveram sua farmagio académica em instituigdes desta
regiao. *

Matk only one oval.
() Discordo totalmente

Discordo parcialments

() Néo concordo e nem discordo

(1 Concordo parcialmente
() Concordo totaimente

59. Esta instituigdo, 6rgio ou empresa ja realizou projetos de inovagao financiados por outras
instituicdo, orgao ou empresa da regiéo. *
Mark only one oval.

Discordo totalmente

() Discordo parciamente

() MNéo concordo e nem discordo
() Concordo parciaimente

() Concardo totalmente

60, Naregido é facil 0 acesso a fontes de financiamento de projetos de pesquisa e
desenvolvimente, Sao exemplos destas fontes: entidades econdmicas, investidores de
capital, empresas e indistrias da regifio, entidades governamentais, entre outras fontes. *
Mark only one oval.

() Discordo totalmente
() Discordo parciaiments

Néio coneordo e nem discordo

(1 Concerdo parcialimente

() Concordo totalmente

1M TILIW-_5H BuAHDjUNcdk
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wnze Drgmes o0 TNl Um s 9
1, Esta Institulgio, ampresa ou produz novos conhecimentos am conjunto.
agentss [universidade, smpresas @ governos) das demals esferas |mﬁme|unh. da m.lh

Campng Grande, Paraia.

MACAr ADENAS WMA oVl
) Discordo iofalmente
) Decordo parcialments
) Mo ennearn & nam dsenis
() Concordo parcialmente
1) Cencorda iotaimente

4. O conhecimento preduzinde per esta instituicio, empresa ou orgio dar-se om malor parte
de forma isolada do qua sm colstividada com os agantes (universidads, smprasas o
govemos) das demais esferas institucionals da regio.

Marcar apenas uma oval.

() Distoro loisimanie

) Biscordo parcialments
) Naa concordo & nem discordo
() Concordo prcalmente
) Concordo mtalmene

Dimensao 3: Inovagao

3 uvm (representads esta instituigde, empresa ou srgls} considera a regide
tropolitana e Camping Grands mais ou monos inovddor 60 que oulrs reqises que
mal conhece? Justifique sua resposta, ©

36, 3.6 Qua tipo de Inovaches esta instituigo, ampresa ou 6rglo preduz e oferta a este
municipio afou regiao? (Cite exemplos GeS1As (NOVAGOHES A AT de Sua expardncia no
cargo que ocupa)

3.7 A respeito da inovagdo na regido metropolitana de
Campina Grande marque conforme o grau de concordancia as
firmagdes a seguir:

patuiledi) amcy uma Faraina.
27, Esta Institulgio, amprasa ou 8rgo tom conhacimants das Inovagbes axlstentes alou
garadas no contexto dests municipio elou ragido. *
Marzar apenss uma cval.

"} Discondo totalmente
) Discordo perclalments
) Nao concordo e nam discordo
() Cancondo parcialméents
) Cancordo lotalmente

38, Esta instituicio, amprasa ou miopouu\ processos formais da comunicasio &
disseminacio das inovagdes que produz.
Mercar apenas uma oval,
{__) Discordo totalmenis
) Discordo parcialments
| NG concens & nam discordo
) Cancordo parcialments

) Concordo totalmea

14, Os processos de por esta
Instiluicho, empresa ow drgdo alendem a seus objelivos, portanto melmn.
Merear Bpenss uma Oval.

1) Discordo lolalments
| Discondo parcialments
") Naxo concorda & nem discordo
__) Cancordo parcialmente
() Cancurdo tolalmente

40, Esta instituicio, Orgdo possul woltada para a
inovagaa. *
Mercar apenas umra oval.
) Discono totalmane
Discorgo parcialmente
1 Nao concordo & nem discordo
() Gancordo parcialmente
Cancordo lowimania

1, A inslituigho, empresa ou brgho que que existe um di
para inovacha na postura sstratégica mumwm \uum namlh -
Marcar aponas uma oval,

Discondo totaimante

() Discord parcialmente:

() Nao concorda e niem discordo
| Cancordo parcialmente

| Cancordo totalmante

g a1 WP A2 ) sSasoan e g 15008 330 G0 e, 1m_BACKAAT PGP KIUBN DS TAr_NGRS0267 /52 501 0
g Drdrnes o gl Lma andian da Paraitis, Ens Cwvanmea uma Parnina
42, A Institulgio, empresa ou brgio que represento recenhece que existe um direcionaments 45,A oriadas & por esta Instituigo, rgio ou empresa tem por
para inovagdo na postura estratégica das empresas ¢ industrias desta cidade e regifio, * objetivo atender a5 de regido. "
Marcar apenas uma oval, Martar spenas um oval,
) Discordo totalmente () Discordo totalmerte
() Dseoreo parcialmente ) Discondo parcialments
) Nio goncordo & nem decordo ! No concordo @ nem discorde
() Concordo parciaiments ) Canando parcialmante
() Concordo totalmente () Cancardo totalmente
42, A nstulgio, smpresa ou érgio qus reprssents rconhece gus exsta um direclonaments a, ta Instituigdo, drgdo ou smpresa tem por
para inovagio nas icipio e do Estade objetivo annmhnir nnhuuﬁmlo aconbmico desta regibo.
ﬂmvamnIn regional.* Marcar apenss uma oval,
MarCar apenas uma aval. —
) Dissords lotalmente
() Dscorrin toalmanie ) Digcondo pardloiments
— o parclianerie Mo conearso @ nam discordo
) Néa concofdo @ nem discorss ) Cancordo parcialmente
) Conordoiserdainanis | Caneordototaimente
) Concoro toralminy
48, eriadas e por
44, Na regifio mnpu.nmo-umpm Grande verifica-se a exisincia de um conjunto de i Campina
o niig, atuam na Grande efou dmrmo"lo om sua maiofpnru mwmmmmmﬂumu
sentido nnpdmmmdu;m locals de inovagio. * esforas 1)
Marcar apenas uma oval. Marcar apenas uma oval,
 Discordo tolalmente 1) Discordo letalments
\_ ) Discordo parciaiments i) Discorde parcialments
) Maa concordo @ nem discorda ") Nao concond @ nem discondo
") Cancordo parcizkments ") Cancdo parcialmente
() Concordo totalments ) Cancordo tolalmante
45.AMlanMropelllamdemmnkncmm:amhumwnwmmdoe 49, As Bes criadas ¢ vidas por esta instituigho, ergdo ou empresa g
confianga & i paea da regise na
-pmlrrhmdos-““"' palas Granda efou desta cidade 530 am sua maior parta desenvolvidas isoladamenta. *
atores que fomentam o processo de inovages no ferritorio, * Mortar oponse uma oval
Marcar apengs uma oval.
| Dissonds totalmerts
() Discoren totelmente ~
o erorepimmen () Discordo parcialmente
i .whsmlﬂnpm:a\ﬂmlu = nso citori
) i concordo @ nem discorde -
() Concordo parcialmente
) Conconiaperiskomis () Concordo lotaimenie
() Cencordo totalmenie -
Di ao 4: Aspl contextuais
rr e, EPHLBARTAT ) e g e e s e 11m_BACKAAMoPIGPHIUBNASTAD_HGISOMT ISt 18




