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RESUMO

O atual cenario das micro e pequenas empresas do setor de confecgdes é de
dificuldade, desde a recessao econdmica do segundo semestre de 2019. A atividade
industrial teve queda com acumulo de estoques, e, consequentemente, custos de
desperdicios. Os custos de desperdicios sdo gastos que ndo agregam valor ao
produto, mas que sio repassados ao consumidor no ato da precificacédo, por isso, o
gerenciamento destes custos € essencial no processo produtivo e no aumento da
lucratividade das empresas. As micro e pequenas empresas do setor de confecgdes
de Joao Pessoa se enquadram nesse cenario apresentado, e o estudo mostrou que
os custos de desperdicios, em sua maior parte com matéria-prima, podem impactar
em até 20% da lucratividade da empresa, o que deixa 0s pequenos negocios em
posicdo de desvantagem frente a concorréncia. Conclui-se que ha necessidade do
gerenciamento da redugao e/ou eliminagao dos desperdicios para que as empresas
se tornem mais lucrativas e competitivas.

Palavras-chave: Micro e pequenas empresas. Custos de Desperdicios.
Lucratividade.



ABSTRACT

The current scenario of micro and small companies in the clothing sector has been
difficult since the economic recession in the second half of 2019. An industrial activity
had little inventory growth and, consequently, waste costs. Waste costs are expenses
that do not add value to the product, but that are passed on to the consumer, but are
not necessary, so cost management is essential in the production process and in
increasing the profitability of companies. How the micro and small companies in the
clothing industry of Jodo Pessoa fit into this scenario, and the study shows that waste
costs, mostly with raw materials, can impact up to 20% of the company's profitability,
or what it leaves small businesses at a disadvantage compared to the competition. It
is concluded that there is a need to manage the reduction and / or eliminate waste so
that companies become more profitable and competitive.

Keywords: Micro and small companies. Waste Costs. Profitability.
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1 INTRODUGAO

No atual cenario da economia brasileira, as micro e pequenas empresas
enfrentam desafios e dificuldades cada vez mais complexos, devido a crescente
inflacdo e a provavel recessao econdmica prevista para o segundo trimestre de 2019.
De acordo com pesquisa realizada pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI),
em relatorio de sondagem industrial no més de abril do presente ano, houve queda na
atividade industrial e acumulo de estoques em excesso por trés meses consecutivos,
aumentando os custos de desperdicios. Embora ainda haja otimismo por parte dos
empresarios, a expectativa de recuperacao é cada vez menor.

A mensuragéo dos custos de desperdicios € importante para o gerenciamento
e controle destes, contribuindo ndo apenas para a melhoria do processo produtivo,
mas também para a tomada de decisao, proporcionando alternativas para o aumento
da lucratividade das empresas.

Ha diversos estudos sobre custos de desperdicios, como por exemplo, o
“Lean Manufacturing” que € um método que objetiva a prevengao de desperdicios da
producao de produtos e de servigos que ndo agregam valor. Porém, ainda ndo ha
literatura suficiente em relacdo aos efeitos causados por estes custos no lucro
operacional das pequenas organizagoes.

As micro e pequenas empresas do setor de confecgdes se enquadram nesse
cenario apresentado, mais especificamente as localizadas no municipio de Joao
Pessoa, devido ao atraso industrial decorrente de diversos fatores na visao dos
empresarios, mas principalmente, segundo Albuquerque (2014), causado pela falta
de um Estado mais atuante em politicas de desenvolvimento industrial local e regional.

Este trabalho se propde, portanto, a analisar os impactos suscitados pelos
custos de desperdicios no lucro das micro e pequenas empresas do setor de

confecgdes que sao tao importantes para a economia do estado e da regiéo.

1.1 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

Em entidades industriais, a definigdo de custos esta diretamente ligada a
producdo. De acordo com Martins (2009), custo é o “gasto relativo a bem ou servigo
utilizado na produgédo de outros bens e servigos”. Ou seja, 0os insumos diretos e

indiretos usados na atividade produtiva sdo gastos que compdem o valor do custo.
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Porém, os gastos usados na obtengédo de receitas e que ndo sido aplicados na
producao, sao considerados como despesas e, langadas diretamente no resultado do
exercicio.

De acordo com a situagao, as perdas podem fazer parte do valor do custo. A
perda, segundo Neves e Viceconte (2010) é “um gasto n&o intencional decorrente de
fatores externos fortuitos ou da atividade normal da empresa”. Isso significa que a
perda pode ser anormal, no caso de ocorrer involuntariamente, como por exemplo,
material danificado por causa de incéndio; e normal, quando faz parte do proprio
processo produtivo, como por exemplo, a perda de tecido na fase de corte numa
empresa de confeccdo. As perdas anormais tém a mesma natureza das despesas e
sao langadas no resultado do periodo. Ja as “perdas” normais sdo consideradas como
custos uma vez que fazem parte da producédo e, mesmo nao sendo intencional, sdo
gastos previstos dentro do processo de transformacgao do produto.

Desperdicios, segundo Wernk (apud NAKAGAWA, 1993), “sdo todas as
formas de custos que ndo adicionam qualquer valor ao produto, sob a dtica do
consumidor”. Os desperdicios sdo gastos com materiais € mao de obra né&o
aproveitados na producdo, mas que sao inseridos ao custo do produto e repassados
ao consumidor no ato da precificagao. De forma que as “perdas” normais do processo
produtivo sdo desperdicios que, por sua vez, sdo formas de custos.

Os custos de desperdicios com matérias-primas sao aqueles advindos do
mau uso dessas matérias-primas na fabricagdo do produto, quer seja por falha
operacional ou a falta de controle e gerenciamento dos materiais necessarios a
elaboracao do produto.

As micro e pequenas empresas do setor de confecgdes geralmente produzem
bastante residuos de matérias-primas na confeccdo de artigos de vestuario e
assessorios. Os motivos que levam a tal problema sao varios, mas os principais estao
relacionados a falta de estrutura e de investimentos em novas tecnologias.

Portanto, os custos de desperdicios dos pequenos negdécios tendem a ser
proporcionalmente mais elevados do que os custos de desperdicios das médias e
grandes empresas, as quais possuem uma estrutura de produ¢ao mais robusta.

Dentro deste cenario, as micro e pequenas empresas levam desvantagens
diante da concorréncia, pois os custos de desperdicios afetam a lucratividade de
forma relevante. Portanto, este trabalho se propde a responder a seguinte pergunta:
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Qual o impacto dos custos de desperdicios na lucratividade das micro e pequenas

empresas do setor de confecgcdes do municipio de Jodo Pessoa?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Investigar o impacto dos custos de desperdicios na lucratividade das micro e
pequenas empresas do setor de confeccbes do municipio de Jodo Pessoa,

procurando enfatizar seu efeito sobre a competitividade entre as empresas.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Verificar se ha desperdicio nas micro e pequenas empresas do setor de
confecgoes;

b) Verificar quais os tipos de desperdicios existentes nas micro e pequenas
empresas de confecgdes;

c) Verificar quais os tipos de desperdicios que sao inseridos aos custos do
produto;

d) Qual a porcentagem dos custos de desperdicios em relagdo ao custo total
de producao;

e) Quanto os custos de desperdicios representam na lucratividade das micro

e pequenas empresas do setor de confeccoes.

1.3 JUSTIFICATIVA

De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae), os pequenos negdcios sao maioria em numero e tém participagao
significativa nos ambitos social e econémico nacional e estadual, geram emprego e
renda de forma significativa, movimentando a economia. (SEBRAE, 2018).

Segundo a Fcem Febratex Group (2019), baseado em dados da Organizagao
Mundial do Comércio, o Brasil ocupa o 4° lugar no setor de confec¢gado. O mercado de
vestuario lidera o consumo de forma expressiva no Brasil (EXAME, 2018 apud FIESP,
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2018) e deve crescer 3,1% ao ano, conforme a perspectiva do Comtextil (2018), para
0s quatro anos seguintes.

As micro e pequenas empresas geralmente possuem uma estrutura
organizacional muito simples, e de igual forma, o gerenciamento e controle de custos.
Dentro deste contexto, fica implicito que o controle dos custos de desperdicios
também apresenta uma estrutura simples. A falta de um controle mais articulado sobre
os custos, e principalmente, sobre os custos de desperdicios, causa impacto
diretamente no resultado da empresa (INFANTE, MARQUES, MENDONCA, 2016).

Em todas as organizagbes, o controle e o gerenciamento de custos sao
determinantes na tomada de decisdes. As empresas que implantam um sistema de
gerenciamento de custos tém uma visdo mais abrangente, ndo s6 do setor da
producdo, mas de todo o escopo organizacional e, portanto, adquirem vantagem
competitiva sobre as demais.

Diante deste cenario, evidencia-se a importancia do estudo em conscientizar
que os pequenos empreendedores do setor de confecgao necessitam controlar os
custos de desperdicios para aumentar o lucro liquido, e consequentemente, adquirir

vantagem competitiva para o crescimento dos negocios.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 DEFINICAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Segundo Padoveze (2014, p.20), ndo ha uma classificagdo uniforme para a
definicdo de micro e pequena empresa. A caracterizagdo das empresas pode estar
associada tanto ao numero de empregados como também ao faturamento.

A Lei Complementar n° 123/06 que institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, define a micro e a pequena empresa de
acordo com o faturamento anual, considerando como microempresa o
empreendimento que aufira, no ano-calendario, receita bruta igual ou inferior a R$
360.000,00, desde janeiro de 2012, e pequena empresa, como 0 negdcio que aufira
receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00, a
partir de janeiro de 2018.

Para concessédo de crédito até o ano de 2017, o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) fazia a definicdo de acordo com os
parametros do Mercosul, onde microempresa € a que possuia receita bruta anual de
até R$ 1.200.000,00, e pequena empresa, a que possuia receita bruta anual superior
a R$ 1.200.000,00 e inferior a R$ 10.500.000,00. A partir de 2018, o BNDES passou
a classificar as micro e pequenas empresas de acordo com a Lei Complementar n°
123 de 2006.

Conforme o IBGE (2003), o Sebrae define microempresa de acordo com o
porte, baseado no numero de funcionarios: microempresa é aquela que tem até 9
funcionarios, no caso dos setores de comércio e de servicos, e até 19 funcionarios,
no caso dos setores de industria e construgdo; pequena empresa € aquela que tem
de 10 até 49 funcionarios, em relagao aos setores de comércio e servigos, e de 20 até
99 em relagao aos setores de industria e construgao.

Vale salientar que a quantidade de funcionarios é apenas um critério de
classificagao e ndo possui fundamentacgéao legal. A definicdo legal é a prevista pela Lei
Complementar n° 123/06.

Para este estudo, sera dotado o critério de microempresa de acordo com a

definicdo da Lei Complementar n°123 de 2006, por se encaixar melhor como
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parametro ao tema da pesquisa que €& o impacto dos custos em relacdo a

lucratividade.

2.2 A IMPORTANCIA DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Os pequenos negocios tém papel fundamental no crescimento econémico do
pais, pois contribuem na geragao de emprego e renda. De acordo com o relatério de
analise do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados), s6 no més
de abril, os pequenos negdécios geraram 93,7 mil empregos formais, representando
72,3% do saldo total de empregos gerados no ambito nacional, e no estado da
Paraiba, o saldo liquido para o mesmo més foram de 800 empregos formais, sendo
32 para o setor da industria de transformacao. Estes saldos representam, em média,
trés vezes os saldos apresentados pelas médias e grandes empresas, no mesmo
periodo.

O ultimo estudo realizado pelo Sebrae, em 2017, mostra que as micro e
pequenas empresas, tiveram uma participacdo em 27% do PIB nacional. Isso mostra
0 quao importante os pequenos negdcios sao para economia brasileira, sustentando

como base, mesmo em meio a crise enfrentada pelo pais nos ultimos anos.

2.3 O CENARIO DO SETOR DE CONFECGOES

Nao diferente dos demais setores da industria, o setor de confecgdes vem
enfrentando dificuldades devido a crise econémica do pais que aumenta a cada ano,
preocupando os empresarios do segmento. Em 2018, o volume de produgédo do
vestuario foi 1,6 % menor que o ano anterior, porém, em valores o seu desempenho
foi 1,8% maior em relagdo a 2017 (ABIT, 2019), isso devido ao aumento com custo de
matéria-prima que, consequentemente, alavancou o preco de venda.

De acordo com o IBGE (2019), o setor de confec¢ao apresentou uma queda
de 4,3% da produgao fisica entre janeiro e margo de 2019 e, em relacéo ao indice de
Precos ao Consumidor (IPP), a variagdo acumulada dos ultimos doze meses em
relacdo a 2018 foi de 5,82%. Ou seja, para compensar a queda da produgao, o
empresario esta sendo obrigado a aumentar o prego dos produtos, o que diminui a
competitividade, principalmente, em relagdo as grandes empresas.
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Uma alternativa bastante praticada pelos empresarios € a redugdo da margem
de lucro, como forma de manter a empresa competitiva e garantir a sobrevivéncia
dela. Porém, isso ainda n&o garante que as empresas obtenham sucesso, pois, s&o
grandes os numeros da mortalidade das micro e pequenas empresas.

De acordo com o presidente da Associacao Brasileira da Industria Téxtil e de
Confecgao (Abit), Fernando Pimentel, ha uma perspectiva de crescimento de 3% da
produgao nesse setor para o ano de 2019, baseado em estudos desenvolvidos pelo
IEMI (Instituto de Estudos e Marketing Industrial), a qual realiza pesquisas
especializadas no setor téxtil entre outros.

A expectativa de crescimento se deve ao aumento na compra de maquinas e
equipamentos em 2018, mas sabe-se que nao € a realidade das micro e pequenas
empresas, uma vez que estas tém o capital de giro bastante limitado e a lucratividade
afetada pelos altos custos de producdo. Dentre os custos totais de producao,
podemos destacar os custos de desperdicios que influenciam a formacgao de preco, e

consequentemente, a lucratividade da empresa.

2.4 A IMPORTANCIA DO GERENCIAMENTO DE CUSTOS

De forma geral, a formagdo do preco de um produto e/ou servigo esta
diretamente relacionado ao custo dos insumos em produzi-lo mais a margem de lucro
desejada. Porém, existe um outro fator que também influencia o prego que é o valor
de mercado, e este € um fator que a empresa nao controla. O que a empresa pode
controlar sdo os custos com insumos, reduzindo-os através de técnicas de
gerenciamento de custos, diminuindo o prego sem diminuir a produtividade.

Dessa busca incessante por melhoria no processo de produg&o surgiram
varias técnicas de producao, entre elas a “produgao enxuta”, também conhecido como
“Lean Manufacturing” ou “Sistema Toyota de Produc¢ao”, que € uma filosofia de gestéao
focada na reducéo de desperdicios de produgao, onde as empresas tém um controle
rigido sobre os custos de produgao, reduzindo ao maximo os desperdicios até elimina-
los.

O conhecimento dos custos € de fundamental importancia no controle e
decisao gerencial, quer seja na precificagdo, na avaliagao da rentabilidade do produto,
na lucratividade, na diferenciagéo, no valor agregado etc.

Pompermayer e Lima (apud Leone, 2000), definem que:
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A visdo gerencial dos custos completa-se no momento em que
visualizamos custos na empresa e/ou instituicdo como um centro
processador de informagbes, que recebe (ou obtém) dados,
acumulados de forma organizada, analisa-os, interpreta-os,
produzindo informacbes de custos para diversos niveis gerenciais
(LEONE, 2000, p.21).

Através das informacdes prestadas pelo sistema de custos, € possivel tracar
estratégias competitivas com o objetivo de se obter vantagens a frente da
concorréncia.

Uma das estratégias competitivas segundo Porter (1980), € a reducéo dos
custos com o maximo de eficiéncia produtiva, estando no controle e gestao dos custos

de produgao a grande vantagem na obtengao de maior rentabilidade.

2.4.1 Os custos de desperdicios

Desperdicios sao todas as atividades desnecessarias no processo de
produgao que geram custos, mas que n&o agregam valor aos produtos. Para Bornia
(2002, p. 7), desperdicio € “todo insumo consumido de forma n&o eficiente e nao eficaz
desde materiais e produtos defeituosos até atividades desnecessarias”.

Na literatura existem muitos estudos e métodos aplicados na apuragao dos
custos de desperdicios, no controle dos gastos de producéo industrial, e de redugéo
dos impactos ambientais. Entretanto, ainda é insuficiente os estudos e pesquisas que
evidenciam o impacto dos custos e desperdicios na lucratividade das empresas.

Os desperdicios na producgao industrial sdo costumeiros, principalmente, no
setor de matéria-prima. Portanto, € importante que se verifiquem tais custos e se
analisem nao apenas como uma estratégia de competitividade, mas também como

uma forma de aumentar o lucro operacional.

2.4.2 Definigao de Lucratividade

Segundo Malheiros et al. (2005), “a lucratividade é um indicador de eficiéncia
operacional”’. Ou seja, ela indica o ganho que a empresa consegue obter sobre o
trabalho desenvolvido. A lucratividade € obtida na forma de percentual, pela razao

entre o lucro liquido e a receita total, multiplicada por 100.
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LUCRO LIQUIDO x 1gq
RECEITA TOTAL

LUCRATIVIDADE=

Sendo assim, quanto maior for o lucro liquido, maior sera o indice de
lucratividade, que representa maior eficiéncia operacional.

A eficiéncia operacional esta diretamente relacionada ao gerenciamento de
custos, e principalmente, na reducdo de desperdicios no processo produtivo, pois,

uma vez reduzindo os custos de desperdicios maior sera o lucro liquido da empresa.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPOLOGIA DE PESQUISA

Segundo Raupp e Beuren (2008), ndo ha um delineamento especifico para a
pesquisa na area contabil, mas pode-se definir os tipos que mais se ajustam a
investigacdo dos problemas propostos.

Para Gil (2008), a pesquisa descritiva tem por objetivo estudar determinadas
caracteristicas de um grupo, populagao, “fenébmeno ou o estabelecimento de relagdes
entre variaveis”, tendo como uma das caracteristicas a coleta de dados.

Sendo assim, este trabalho é considerado uma pesquisa descritiva, pois visa
descrever a relagdo entre variaveis, que sao os custos de desperdicios e a
lucratividade.

Para a elucidagdo do problema questao da pesquisa, faz-se necessario o
levantamento e a analise de bibliografias e materiais pertinentes ao objetivo. Portanto,
a pesquisa se define como bibliografica e documental.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para este estudo serdo analisados livros, revistas, periddicos e trabalhos
académicos para compor a fundamentacéao teorica e para o levantamento dos dados
serao pesquisados relatorios e pesquisas relacionados aos desperdicios e, aos custos
destes, existentes nas micro e pequenas empresas. Os materiais serdo tanto fisicos
quanto digitais, disponiveis em sites de organizagdes e/ou instituicbes especializadas
como Sebrae, FIEP, IBGE, Abit e CNI.

A coleta de dados também sera feita através de um questionario que sera
enviado as empresas, para se conhecer a situagao no que tange aos desperdicios de
materiais, ao gerenciamento e controle destes para a reducdo de custos e, a
representacido dos custos de desperdicios em relagao aos custos totais de producéo.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

Os custos de desperdicios sédo, geralmente, atribuidos as industrias pelo que

concerne a atividade fim que é a produgao, inclusive a do setor de confeccoes.
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As micro e pequenas empresas tém um papel fundamental na economia
brasileira, porém passa por dificuldades relacionadas, entre elas, a lucratividade.

Sendo assim, o trabalho sera destinado a analisar o impacto dos custos de
desperdicios na lucratividade das micro e pequenas empresas, objetivando propor
alternativas mediante os resultados previamente analisados.

As micro e pequenas empresas escolhidas para analise sdo as com cadastro
ativo nos sites da FIEP e da Receita Federal e que em ambos os cadastros n&o havia
divergéncia de CNAE.

3.4 DELIMITACAO DO ESTUDO

Devido a abrangéncia do assunto e o numero de micro e pequenas empresas
existentes no Estado da Paraiba, foi delimitado para a pesquisa, especificamente, as
micro e pequenas empresas do setor de confecgdes do municipio de Jodo Pessoa,
considerando as informag¢des mais atuais disponiveis e coletadas.

Em respeito a solicitagdo de privacidade e sigilo das informagdes contabeis,
das empresas participantes da pesquisa, os numeros e resultados nao serao

apresentados em valores exatos e sim em porcentagem.

3.5 PROCEDIMENTOS DE COLETAS DE DADOS

Esta pesquisa se deu através de questionario, que se encontra no APENDICE
A deste trabalho, que foi aplicado por meio de telefone e e-mails enviados as micro e
pequenas empresas do setor de confec¢des de Jodo Pessoa- PB, com cadastros
ativos nos sites do FIEP e da Receita Federal. Nestes cadastros encontravam-se
ativas 56 empresas com o mesmo CNAE, e destas foram obtidas respostas de 44
empresas.

O questionario foi aplicado entre os dias 8 de janeiro e 7 de fevereiro do ano
de 2020, e a analise dos dados coletados entre os dias 11 e 22 de fevereiro do ano
de 2020.

O estudo foi realizado objetivando analisar se as empresas selecionadas
tinham conhecimento dos custos de desperdicios existentes no processo produtivo, e
quanto esses custos afetam a lucratividade da empresa.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Levando em consideragdo a importancia do gerenciamento de custos, foi
questionado se ha nas empresas um setor ou departamento exclusivo para o

gerenciamento de custos (Questao 1). Obteve-se o resultado conforme o Gréfico 1.

Grafico 1 — Existéncia de setor de custos nas MPEs do setor de confecgdes
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Conforme o resultado, verifica-se que 47% das micro e pequenas empresas
do setor de confecgbes, tém um setor ou departamento exclusivo para a apuragao de
custos, 32% nao tém e 21% nao responderam n&o sabiam.

Isso deixa bem claro a deficiéncia da gestdo de custos dentro das micro e
pequenas empresas.

Em seguida foi questionado se a empresa acreditava que com a redugao de
custos de desperdicios de matéria-prima, o lucro operacional aumentaria (Questao 2).

O resultado segue conforme Grafico 2.
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Grafico 2 — MPE’s que acreditam na redugdo de custos de desperdicios como forma de
aumentar o lucro
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

O resultado mostra que 67% das empresas concordam que a reducao de
custos de desperdicios de matéria-prima aumenta o lucro da empresa, 9% néao
concordam e 24% nao responderam ou nao sabiam.

Embora a maior parte das empresas concorde com a redugao de custos de
desperdicios de matéria-prima, uma porcentagem bastante significativa esta dentro
dos que discordam e dos que n&o sabem responder com precisao a questao.

Foi perguntado também se ha controle de estoque de materiais na empresa

(Questao 3). O resultado obtido segue conforme Grafico 3.

Grafico 3 — MPE’s que tém controle de estoque de materiais
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)
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De acordo com o resultado, 80% das empresas tém controle de estoque de
materiais, 5% nao tém e 20% nao responderam ou n&o sabiam. Uma porcentagem
significativa aponta para a falta de conhecimento sobre o controle de estoque de
materiais da empresa.

O préoximo questionamento foi a respeito se a empresa negocia sobras e/ou

residuos (Questéo 4). O resultado esta representado na Grafico 4.

Grafico 4 — MPE’s que negociam sobras e/ou residuos
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Apenas 5% das empresas afirmam negociar sobras e/ou residuos da
producao, 87% afirmam n&o negociar e 8% nao responderam ou ndo sabiam.

Negociar sobras e residuos € uma forma que as empresas encontram de
recuperar parte do custo com desperdicio, mas os valores de venda de sobras e
residuos de estdo sempre muito abaixo do valor do material enquanto matéria-prima
antes do processamento.

Além disso, conhecer o destino das sobras e residuos ndo € apenas uma
preocupacao financeira, mas também com o meio ambiente, com a forma que essas
sobras e residuos s&do descartados, uma vez que nao sdo negociados.

A questao seguinte foi se a empresa implantou algum método de redugao ou
eliminacao de desperdicios de matéria-prima na produgao (Questao 5). A Grafico 5

mostra o resultado obtido.
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Grafico 5 — MPE’s que implantaram algum método de redugdo de desperdicios na produgao
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Observa-se no resultado que 26% das empresas responderam que
implantaram algum meétodo de reducdo de desperdicios de matéria-prima, 56%
responderam que ndo implantaram e 18% nao responderam ou ndo sabiam.

Treinamentos e qualificacdo de funcionarios da empresa para a implantagao
de um método de reducgao de desperdicios na produgao podem reverter esse quadro
deficitario de falta de controle dos custos de desperdicios.

Na sequéncia, foi perguntado se os desperdicios com matéria-prima sao
facilmente identificados pela empresa (Questéao 6). O resultado do questionamento é

mostrado na Grafico 6.

Grafico 6 — MPE’s que identificam facilmente os desperdicios com matéria-prima
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Tem-se como resultado, 65% das empresas responderam que conseguem
identificar facilmente os desperdicios com matéria-prima, 26% responderam que nao
conseguem e 9% nao responderam ou ndo sabiam.

Mesmo uma grande parte das empresas nao tendo um método de
gerenciamento e controle de custos de desperdicios implantado, elas reconhecem que
ha desperdicio de matéria-prima na producao, com facilidade.

Ainda questionando sobre desperdicios, foi perguntado quais os tipos de
desperdicios mais comuns na empresa e, nesse caso, as empresas poderiam
responder mais de uma alternativa (Questao 7). O Grafico 7 demonstra o resultado
obtido.

Grafico 7 — Os tipos de desperdicios mais comuns nas MPE’s
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

O resultado da questdo apresentada acima mostra que 94% das empresas
tém desperdicio com matéria-prima no corte de moldes, 4% das empresas tém
desperdicio com materiais comprados que ndo foram usados na producio, 19% dos
desperdicios identificados pelas empresas sdo com pegas defeituosas, retrabalhos ou

mal armazenadas e 6% nao responderam ou nao sabiam. A maior parte do
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desperdicio de matéria-prima €é no setor de corte das pegas que serédo
confeccionadas.

A proxima pergunta foi sobre qual o tipo de produgao da empresa (Questao
8). O resultado segue conforme Graéfico 8.

Grafico 8 — Tipo de produgao das MPE’s
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

De acordo com o resultado, apenas 2% das empresas trabalham so6 por
encomenda, 55% trabalham por producao continua e 43% por produgao continua e
por encomenda. A padronizagdo e planejamento dos moldes é de fundamental
importancia, assim como também a flexibilizagdo do processo produtivo.

A penultima questdo foi quanto o custo de desperdicio de matéria-prima

representa do custo total da produgao (Questao 9). O Grafico 9 ilustra o resultado.

Grafico 9 — Quanto o custo de desperdicio de matéria-prima representa do custo total da

producgao das MPE’s
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O custo de desperdicio com matéria-prima representa até 5% do custo total
da produgéao para 7% das empresas; entre 6% e 10% do custo total da produgao para
33% das empresas; entre 11% e 20% do custo total da producédo para 60% das
empresas pesquisadas; e, nenhuma empresa respondeu que os custos de
desperdicios com matéria-prima ultrapassam os 20%.

De acordo com a filosofia de “produgcédo enxuta” ou “lean manufacturing”,
nenhuma porcentagem de desperdicio € aceitavel e os custos com desperdicios
devem ser totalmente eliminados, pois, ainda que a porcentagem seja minima, ela
ainda afeta o lucro da empresa.

A ultima questao foi em relacdo a quanto o custo desperdicio com matéria-
prima afeta o lucro total (Questdo 10). Pode-se conferir o resultado obtido na Grafico
10.

Grafico 10 — Quanto o custo de desperdicio de matéria-prima afeta o lucro total das MPE’s
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Em relagdo ao quanto o custo de desperdicio de matéria-prima afeta o lucro
total das empresas, 9% responderam que é até 5% do lucro total, 32% afirmaram que
€ entre 6% e 10%, 59% responderam que afeta o lucro total entre 11% e 20% e
nenhuma empresa afirmou ser mais de 20% do lucro total. O resultado confirma a

necessidade de eliminacido de desperdicio de matéria-prima na producéo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os custos de desperdicios sdo gastos previstos com insumos, diretos e
indiretos, dentro do processo produtivo, e que ndo sao aproveitados na producéo.
Estes custos ndo agregam valor ao produto, mas sao inseridos ao custo total deste, e
repassados aos consumidores quando precificados.

Os custos de desperdicios com matéria-prima sao decorrentes da ineficiéncia
operacional, por falta de gerenciamento e controle de custos, e por falta de
implantacao de técnicas de reducao de desperdicios de materiais.

As estruturas de produgdo das micro e pequenas sao simples e de poucos
recursos, O que impossibilita investimentos em novas tecnologias.
Consequentemente, os custos de desperdicios com matéria-prima sédo elevados,
impactando  significativamente a lucratividade dos pequenos negdcios,
principalmente, as do setor de confecgbes que produzem bastante residuos de
materiais.

Neste cenario de desvantagem em relacdo as médias e grandes empresas,
as MPE’s tornam-se cada vez menos competitivas, perdendo espaco no mercado,
obrigando muitas vezes a encerrarem as atividades.

Com base no estudo realizado, pode-se concluir que nas micro e pequenas
empresas do setor de confecgdes os desperdicios relacionados com os materiais
utilizados na produgdo s&o com matéria-prima no setor de corte, materiais comprados
e nao utilizados na producédo e, desperdicio com pecas defeituosas, refugos e
retrabalhos. Todos estes tipos de desperdicio sdo agregados aos custos do produto.
Os desperdicios mais frequentes sdo com matéria-prima no setor de corte, os quais
geram custos elevados, e quando agregados ao produto, podem chegar a uma
porcentagem de até 20% do seu custo total. Na mesma proporgéo, os custos de
desperdicios com matéria-prima no setor de corte conseguem afetar a lucratividade
das micro e pequenas empresas.

Os resultados do trabalho mostram que o impacto dos custos de desperdicios
na lucratividade das empresas citadas ¢é significativo e preocupante, pois as micro e
pequenas empresas sao importantes para economia da cidade de Jodo Pessoa e para
todo o Estado da Paraiba.

O controle e gerenciamento de custos s&o essenciais na obtencéo de lucro e

vantagem competitiva, principalmente os custos de desperdicios, uma vez que estes
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nao agregam valor ao produto. Especificamente, o trabalho mostra a elevada
porcentagem de custo de desperdicio com matéria-prima, deixando clara a
necessidade do gerenciamento de custos, da reducdo e/ou eliminagdo dos
desperdicios para que as empresas se tornem mais lucrativas e competitivas.

Diante do exposto, fica claro que os custos de desperdicios causam um
impacto significativo na lucratividade das micro e pequenas empresas uma vez que,
agregados ao custo, elevam o prego do produto de um mercado que é bastante

concorrido.

5.1 RECOMENDAGOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Considerando a dificuldade no levantamento de dados e da indisponibilidade
de algumas informagdes e pesquisas relacionadas a este trabalho, recomenda-se
para trabalhos futuros:

- Um estudo numérico mais detalhado dos tipos de desperdicios existentes
em uma empresa de médio ou grande porte para servir de parametro e estabelecer
relacdo com este estudo;

- Um estudo experimental, verificando os efeitos da implantacdo de um

gerenciamento de custos de desperdicios e seus impactos econdmicos e financeiros.
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APENDICE A — Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUAGAO EM CIENCIAS CONTABEIS

QUESTIONARIO

Este instrumento de pesquisa visa auxiliar a elaboracdo de um Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) sobre “Analise dos custos de desperdicios e seus
impactos na lucratividade no tocante as micro e pequenas empresas do setor
de confecgdes do municipio de Jodo Pessoa”, que esta sendo desenvolvido ela
aluna Edycarla Denise Silva do Curso de Ciéncias Contabeis da UFPB, sob

orientagao do Prof. Epitacio Ezequiel do Nascimento.

Solicitamos a sua colaboracgdo para responder o presente questionario, como
também a sua autorizagao para apresentar os resultados deste estudo no TCC
mencionado. Esclarecemos que a sua participagao € voluntaria e as respostas

serdo analisadas conjuntamente, preservando-se o sigilo da fonte.
Caso concorde em participar, por gentileza, responder as questdes propostas.
Desde ja, agradecgo-lhe pela colaboragéao.

Contato: eds@estudantes.ufpb.br

Questédo 1 — Ha na empresa um setor ou departamento exclusivo para o

gerenciamento de custos?

( ) Sim

( ) Nao

Questao 2 — Vocé acredita que reduzir os custos de desperdicios de matéria-

prima pode aumentar o lucro?

( ) Sim

( ) Nao
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Questao 3 — Ha um controle de estoque de materiais na empresa?
() Sim

( ) Nao

Questédo 4 — A empresa negocia sobras e/ou residuos?
() Sim

( ) Nao

Questéo 5 — A empresa implantou algum método de redugao ou eliminagao de
desperdicios de matéria-prima na produgéo?

( ) Sim

( ) Nao

Questao 6 — Os desperdicios com matéria-prima sao facilmente identificados

pela empresa?
()Sim

( ) Nao

Questéo 7 — Quais os tipos de desperdicios mais comuns na empresa? (pode

selecionar mais de uma alternativa)
( ) Desperdicio de matéria-prima no corte de moldes

( ) Desperdicio com materiais comprados e que nao foram utilizados na

producao

( ) Desperdicio devido as pecgas defeituosas, retrabalhos ou mal armazenadas
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Quest&o 8 —Qual tipo de produg&o da empresa?
( ) S6 por encomenda
( ) Produgéo continua

( ) Continua e por encomenda

Questao 9 - Quanto o custo de desperdicio de matéria-prima representa do

custo total da producéo?
() Até 5%
( ) Entre 6% e 10%
( ) Entre 11% e 20%

( ) Mais de 20%

Questao 10 — Quanto o custo de desperdicio de matéria-prima afeta o lucro
total?

() Até 5%
( ) Entre 6% e 10%
( ) Entre 11% e 20%

( ) Mais de 20%



