& & &

\ﬁ
.&'\\.
LT 1)
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS LETRAS E ARTES

COORDENACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO PRESENCIAIS
DE LICENCIATURA EM LETRAS

LICENCIATURA EM LINGUA PORTUGUESA

GEIMERSON CARLOS SILVA DE SOUSA

PORTUGUES COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO: UMA
ANALISE DO LIVRO PODE ENTRAR.

JOAO PESSOA

2020



GEIMERSON CARLOS SILVA DE SOUSA

PORTUGUES COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO: UMA ANALISE DO
LIVRO PODE ENTRAR.

Trabalho apresentado ao curso de
Licenciatura em Lingua Portuguesa da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
como requisito para obtencdo do grau de
Licenciado em Letras, habilitacdo em
Lingua Portuguesa.

Orientadora; Profa. Dra. Socorro Claudia

Tavares de Sousa.

JOAO PESSOA - PB

JULHO/2020



Catalogacio na publicacdo
Secdo de Catalogagio e Classificacgio

S5725p Sousa, Geimerson Carlos Silva de.
Portugués como lingua de acolhimento: uma analise do
livro Pode Entrar / Geimerson Carlos Silva de Sousa. -
Jodo Passoa, 2020.

51 £. @ il.

Orientacgio: Socorro Claudia Tavares de Sousa.
Monografia (Graduacda) - UFPB/SCCHLA.

l. Lingua de acolhimento. 2. refugiados. 3. Pode
entrar. 4. ensino de portugués. I. Socusa, Socorro

Claudia Tavares da. II. Titulos.

UFFBE/CCHLA




GEIMERSON CARLOS SILVA DE SOUSA

PORTUGUES COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO: UMA ANALISE DO
LIVRO PODE ENTRAR.

Trabalho apresentado ao Curso de Licenciatura em Letras da Universidade Federal da
Paraiba (UFPB) como requisito para obtencdo do grau de Licenciado em Letras,

habilitacdo em Lingua Portuguesa.

Aprovado em:

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Socorro Claudia Tavares de Sousa
Universidade Federal da Paraiba - UFPB
Orientadora

Profa. Dra. Ana Berenice Peres Martorelli
Universidade Federal da Paraiba — UFPB
Examinadora

Ma. Lilia dos Anjos Afonso
Universidade Federal da Paraiba — UFPB
Examinadora

Ma. Camila Geyse da Concei¢do Virgulino
Universidade Federal da Paraiba — UFPB
Suplente



DEDICATORIA

Dedico este trabalho primeiramente a
Deus, por ser minha razdo de existir; a
minha mae, a0 meu pai, a0s meus irmaos;
a Vera, Glenda e Yve, pela amizade e
pelas experiéncias trocadas durante o
projeto que participamos; e a professora
Socorro Claudia, pela contribuigéo para a
realizacdo dessa pesquisa.



AGRADECIMENTOS

A Deus, meu Aba, por ter me conduzido até aqui. A ELE seja a gloria pelos

séculos dos séculos!

A minha familia, especialmente a minha mae, pelo apoio e dedicacdo a mim

ofertados.

A professora Socorro Claudia, pela paciéncia e dedicacdo que teve no
desenvolvimento desse trabalho, pelos valiosos conhecimentos a mim ensinados, por ter-
me permitido, junto com a professora Ana Berenice, fazer parte de um projeto que tanto
contribuiu para o meu desenvolvimento pessoal e profissional. Sou extremamente grato

as duas!



RESUMO

O numero de solicitacdo de refugio vem aumentando no Brasil (ACNUR, 2019) e a lingua
é a primeira barreira que as pessoas em situacao de refugio enfrentam na chegada ao novo
pais. Diante desse cenario, se faz necessario um ensino que esteja voltado para atender as
demandas apresentadas por essas pessoas. Esse trabalho tem como objetivo investigar a
abordagem do portugués a partir da ética da nocao de Lingua de Acolhimento no livro
Pode entrar. Para isso, utilizamos como fundamentacdo tedrica Sene (2017), Sao
Bernardo (2016), Lopez (2016), Grosso (2010), Cabete (2010) e Anca (2006). A
metodologia de investigacdo utilizada foi a pesquisa qualitativa de paradigma
interpretativista (Bortoni-Ricardo, 2008). Para a andlise do livro didatico Pode entrar,
selecionamos alguns elementos caracterizadores na nogéo estudada, tais como: variagao
linguistica, competéncia comunicativa, temas especificos, interculturalidade, lingua
como meio para o exercicio da cidadania, interdisciplinaridade, textos auténticos e
dimensdo emocional. O resultado demonstrou a presenca no livro didatico analisado de
todos os elementos caracterizadores da no¢do de Lingua de Acolhimento, com destaque
para as categorias temas especificos, interculturalidade, lingua como meio para o
exercicio da cidadania, interdisciplinaridade e dimensdo emocional por serem exploradas
de uma forma mais ampla. Dessa forma, o livro cumpre a proposta de ensino de lingua
de acolhimento ao propor um conjunto de conhecimentos que possibilitem aos refugiados
terem autonomia na sociedade de acolhimento, proporcionando que eles entendam, sejam
entendidos e exergam 0s seus direitos.

Palavras-chave: lingua de acolhimento; refugiados; Pode entrar; ensino de portugués.



RESUMEN

El nimero de solicitudes de asilo ha aumentado en Brasil (ACNUR, 2019) y el idioma es
la primera barrera que enfrentan las personas en situaciones de refugio cuando llegan al
nuevo pais. Ante este escenario, es necesario que la ensefianza esté orientada a satisfacer
las demandas presentadas por estas personas. Este trabajo tiene como objetivo investigar
el enfoque del portugues desde la perspectiva de la nocion de lengua de acogida en el
libro Pode entrar. Para ello, utilizamos como base tedrica Sene (2017), S&o Bernardo
(2016), Lopez (2016), Grosso (2010), Cabete (2010) y Anca (2006). La metodologia de
investigacion utilizada fue la investigacion cualitativa del paradigma interpretativo
(Bortoni-Ricardo, 2008). Para el analisis del Libro Didactico Pode entrar, seleccionamos
algunos elementos de la nocion estudiada, tales como: variacion linglistica, competencia
comunicativa, temas especificos, interculturalidad, lenguaje como medio de ejercicio de
ciudadania, interdisciplinariedad, textos auténticos y dimension emocional. El resultado
demostro la presencia en el libro analizado de todos los elementos que caracterizan la
nocion de lengua de acogida, con énfasis en las categorias temas especificos,
interculturalidad, lenguaje como un medio para ejercer ciudadania, interdisciplinariedad
y dimensién emocional porque se exploran de una manera diferente. mas amplia. Por lo
tanto, el libro cumple la propuesta de ensefiar el idioma de acogida al proponer un
conjunto de conocimientos que permite a los refugiados tener autonomia en la sociedad
de acogida, siempre que comprendan, entiendan y ejerzan sus derechos.

Palabras clave: lengua de acogida; refugiados; Pode entrar; ensefianza de portugués.
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INTRODUCAO

O numero de solicitacdo de condicdo de refugiado no Brasil tem aumentado
consideravelmente nos ultimos anos, como mostram os dados do Alto Comissariado das
Nacgdes Unidas para Refugiados (ACNUR, 2019). No ano de 2018, entre as principais
nacionalidades solicitantes estdo venezuelanos, cubanos, chineses e bengaleses. Os
venezuelanos, devido a grande crise financeira e politica em que se encontra o pais, sdo
responsaveis pelo maior nimero de solicitagcdes de condicdo de refugiado, passando de
80 mil (ACNUR, 2019).

O Brasil foi o primeiro pais da América do Sul a ratificar a Convengéo de 1951
(Convencéo das NagOes Unidas relativa ao Estatuto dos Refugiados) e sancionar a lei
nacional de reflgio (Lei n®9.474/1997). Essa lei apresenta as caracteristicas necessarias
para uma pessoa ser considerada refugiada, que sdo: ndo desejar ou ndo poder ficar sob a
protecdo do seu pais de nascimento devido ao temor de ser perseguido em consequéncia
de sua religido, raca, posicdo politica ou grupo social; for obrigado a deixar o seu pais
natural para procurar reflgio em outro pais, em consequéncia de uma grave e generalizada
violacdo de direitos humanos. Nessa lei, também ha procedimentos para a solicitacdo de
refugio, como ir até uma autoridade responsavel e manifestar o interesse de ser
reconhecido como refugiado (BRASIL, 1997).

No ambito académico, o tema ensino de portugués a pessoas em situacao de
refugio tem se constituido objeto de investigagdes. Em pesquisa no Banco de Teses e
Dissertagdes da CAPES, identificamos alguns trabalhos. Sem a pretensédo de sermos
exaustivos, é possivel citar: Sdo Bernardo (2016) que objetivou entender qual papel a
lingua desempenha na inclusdo dos refugiados na sociedade acolhedora, apresentando
como resultados alcancados a reelaboragdo da nocdo de Lingua de Acolhimento
(Doravante LAC) - a qual foi a base para a producdo de um material didatico; Teixeira
(2018) que apresentou uma discussao sobre o ensino de Portugués como LAC pelos
imigrantes haitianos, apresentando como resultado o surgimento de identidades e
comunidades imaginadas; Sene (2017) que teve como fito definir quais eram os objetivos
do ensino-aprendizagem de Portugués como LAC para uma turma de novos alunos na
Universidade de Brasilia, para, posteriormente, de acordo com esses objetivos, fazer uma

reelaboracdo dos materiais de ensino. Como resultado foi demonstrado que o material
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contribuiu na aquisicdo do portugués e, também, no desenvolvimento de letramentos. Ja

as atividades interculturais asseguraram a interculturalidade e o sentimento de acolhida.

Na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), o trabalho de Albuquerque (2019)
é considerado pioneiro. A autora investigou o processo de integracdo no novo pais dos
refugiados venezuelanos que se encontravam na Organizagdo N&o Governamental
Aldeias Infantis SOS Brasil e em quatro escolas publicas na cidade de Jodo Pessoa e
analisou o papel do profissional de Linguas Estrangeiras Aplicadas as NegociacOes
Internacionais no processo de mediacédo cultural. Como resultado, a autora relatou que ja
foram feitos avangos no processo de integracdo desses refugiados na Paraiba, contudo
aponta a necessidade de profissionais desta referida area na promocao de um acolhimento
mais eficiente das pessoas em situacdo de reflgio nas instituicdes em que estejam

inseridos.

A motivacdo para a realizacao desta pesquisa partiu da minha experiéncia como
voluntério do projeto de extensdo da Universidade Federal da Paraiba denominado
Refugiados na Paraiba: Integracdo Linguistica e Transculturalidade, tendo como
coordenadora a professora Dr.2 Ana Berenice Martorelli e como assessora na elaboracgéo
de material didatico de Portugués a professora Dr.2 Socorro Claudia Tavares de Sousa.
Esse projeto tem como objetivo “promover a integra¢ao dos refugiados venezuelanos a
partir do ensino/aprendizagem de lingua portuguesa e das trocas culturais e linguisticas”
(UFPB, 2018).

A partir da nossa experiéncia no projeto, conhecemos o livro Pode Entrar
desenvolvido pelo Curso Popular Mafalda?, Alto Comissariado das Nagdes Unidas para
Refugiados? (ACNUR) e a Céritas Arquidiocesana de Sdo Paulo 3(CASP). O livro foi
langado para ajudar as pessoas em situagdo de refugio a enfrentar as dificuldades
presentes na chegada ao novo pais no que se refere a aprendizagem da lingua. O nosso
interesse com esta pesquisa € investigar a abordagem do portugués a partir da 6tica da

nocdo de LAC no livro Pode entrar. O diferencial do nosso trabalho em relacdo aos outros

1 O Curso Popular Mafalda é um projeto de educacgdo popular da ONG Meraki, e conta com cursos pré-
vestibular, de idiomas e ENEM.

2 O Alto Comissariado das NagGes Unidas para refugiados é uma agéncia da ONU para refugiados que
trabalha junto a paises acolhedores e aos paises de origem visando a criar e fomentar as politicas, praticas
e leis voltadas aos refugiados.

3 A Caritas é um organismo da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) e uma organizagéo
ndo governamental da Igreja Catdlica. Tem como principio a contribuicdo para um mundo mais digno e
justo, especialmente para as pessoas excluidas da sociedade.
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que exploram o Portugués como LAC é a analise de um livro didatico destinado a pessoas

em situacdo de refagio.

Para analisar a obra escolhida, partimos dos conceitos de LAC nas perspectivas
de S&o Bernardo (2016), Cabete (2010), Lopez (2016) e Sene (2017). Para S&o Bernardo
(2016), a LAC vai além das nocGes de segunda lingua e lingua estrangeira, sendo a lingua
0 meio responsavel pela integracdo dos refugiados no pais de acolhimento. Para Lopez
(2016), a LAC é uma proposta de ensino que torna possivel as condi¢6es de vida de varias
pessoas que estdo em deslocamento forcado. J& para Sene (2017), a LAC possui
caracteristicas ligadas a imigracao, atendendo as necessidades dos imigrantes no novo
pais. E Cabete (2010) afirma que a LAC possui caracteristicas contextuais proprias
ligadas ao seu ensino, tais como: as circunstancias e as condi¢fes nas quais 0s imigrantes

vivem.

Esta pesquisa, além da presente introducdo, esta dividida da seguinte forma:
Capitulo 1- Refugiados — sera abordado o conceito do termo refugiado ao longo da
historia; Capitulo 2- Lingua de Acolhimento —serd apresentado o conceito de LAC, as
especificidades desse tipo de ensino e um quadro resumitivo com as pesquisas ja
realizadas sobre o tema; Capitulo 3- Metodologia —serd apresentado o paradigma de
pesquisa, a obra analisada e as categorias de analise; Capitulo 4 - Analise de dados —sera
apresentada a andalise dos dados; e Capitulo 5- Consideragdes finais —sera apresentada
uma sintese do trabalho, os resultados da pesquisa e as sugestfes para a realizacdo de

futuros trabalhos.

CAPITULO 1 - DEFINICOES LEGAIS PARA A CONDICAO DE REFUGIADO

O numero de solicitacdo da condicdo de refugiado vem aumentando nos Gltimos
anos (ACNUR, 2019). As pessoas se veem obrigadas a deixarem 0s seus paises, devido
a perseguicdes sociais, religiosas, culturais, politicas e a graves crises econdmicas, e
procuram outros paises para reconstruirem as suas vidas. De acordo com S&o Bernardo
(2016) nos primordios da histéria do refagio, o apoio era dado em prédios religiosos

devido a solicitacdo de reflgio ser por perseguicdo dessa natureza.

Na revolucdo Francesa, o termo refugiado era destinado a criminosos politicos e
também servia para a extradicdo de delinquentes. Posteriormente as legislacfes

conceituaram de formas diferentes esse termo ao longo dos anos. Uma das primeiras é a
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Convencao de 1951, relativa ao Estatuto dos Refugiados, que afirma em seu art. 1°, que

refugiado é toda pessoa que:

Em consequéncia dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e
temendo ser perseguida por motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou
opiniBes politicas, se encontra fora do pais de sua nacionalidade e que ndo pode ou,
em virtude desse temor, ndo quer vale-se da protecdo desse pais, ou que, se ndo tem
nacionalidade e se encontra fora do pais no qual tinha residéncia habitual em
consequéncia de tais acontecimentos, ndo pode ou, devido ao referido temor, ndo quer
voltar a ele. (Convencéo de 1951).

Observamos que a referida Convencdo estabeleceu para a conceituacdo de
refugiado um critério de tempo (casos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951). Essa
limitacdo deriva do fato de que a legislagdo inicial para refugiados foi adequada ao
cendrio particular das Primeira e Segunda Guerras Mundiais e pensava-se que as
solicitagdes de refugio eram de ocorréncia casual e passageira. Mas, com o passar dos
anos, o numero de pessoas que se viram obrigadas a deixarem 0s seus paises aumentaram
em diversas partes do mundo. Diante disso, o Protocolo Adicional de 1967 retirou as

limitaces de tempo e de localidade da Convencéo de 1951, como observamos a seguir:

82. Para os fins do presente Protocolo, o termo "refugiado”, salvo no que diz respeito
a aplicacdo do 83 do presente artigo, significa qualquer pessoa que se enquadre na
definicdo dada no artigo primeiro da Convencédo, como se as palavras "em decorréncia
dos acontecimentos ocorridos antes de 1° de janeiro de 1951 e..." e as palavras
"...como conseqliéncia de tais acontecimentos" ndo figurassem do §2 da se¢do A do
artigo primeiro. (Protocolo adicional de 1967).

A descolonizagdo de alguns paises do continente africano ocasionou novos
deslocamentos de refugiados, motivo pelo qual a Convencéao de 1969 da Organizagéo da
Unidade Africana (OUA) ampliou o conceito de refugiado presente na Convencéo de
1951 e considerou que o termo refugiado se refere também aquele que deixe o seu pais
de origem ou a sua moradia regular “devido a uma agressdo, ocupagdo externa,
dominacdo estrangeira ou a acontecimentos que perturbem gravemente a ordem publica
numa parte ou na totalidade de seu pais de origem” (Convencao de 1969). Percebemos
que foi acrescido o critério da invasao estrangeira ou desestabilizacdo da ordem publica

como fatores que obrigam os refugiados a deixarem 0s seus paises.

A América Latina teve sua experiéncia com refugiados ocasionada pelo grande
movimento de refugiados da América Central e, em 1984, por meio da Declaracéo de
Cartagena, definiu a sua conceituagcdo ampliada de refugiado. A referida Declaracéo diz

que:

A definicdo ou o conceito de refugiado recomendavel para sua utilizagdo na regido é
0 que, além de conter os elementos da Convengdo de 1951 e do Protocolo de 1967,
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considere também como refugiados as pessoas que tenham fugido dos seus paises
porque a sua vida, seguranga ou liberdade tenham sido ameacadas pela violéncia
generalizada, a agressdo estrangeira, os conflitos internos, a violagdo macica dos
direitos humanos ou outras circunstancias que tenham perturbado gravemente a ordem
publica. (Declaracédo de Cartagena).

Observamos que os critérios estabelecidos pela Convencdo de 1951 e pelo
Protocolo de 1967 permaneceram na defini¢cdo da América Latina do termo refugiado e
que foram incluidos outros como a saida do pais por descumprimento dos direitos
humanos, guerras internas ou perturbacdo da ordem publica. Contudo, a declaragdo nédo
impde esse conceito aos paises da América Latina fazendo apenas uma recomendacé&o.
Mesmo assim, muito paises do continente seguiram a Declaragdo e a incluiram em sua

legislacdo. E o caso do Brasil.

Em 1997, o pais aprova a sua propria lei do refugio. De nimero 9.474, a lei se
encarregou de definir os mecanismos para a execucdo do Estatuto dos Refugiados de

1951. Segundo a referida lei, refugiado é todo aquele que:

I - devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raca, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais de
nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecdo de tal pais; Il - ndo
tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua residéncia habitual,
ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcdo das circunstancias descritas no

inciso anterior; Il - devido a grave e generalizada violacdo de direitos humanos, é
obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar reflgio em outro pais. (Brasil,
1997).

Percebemos que a legislacao brasileira utilizou as defini¢cGes usadas na Convencéo
de 1951 e na Convencdo de Cartagena, fazendo com que o Brasil seja reconhecido como
um pais possuidor de uma legislagdo moderna (se comparado aos outros paises da
Ameérica do Sul) destinada a refugiados. Em 2017, o pais sancionou a lei de nimero

13.445 (a lei da migragao). Essa lei ndo da énfase ao refugiado.

Em suma, observamos que o conceito de refugiado foi sendo alterado ao longo do
tempo, conforme as necessidades apresentadas por essas pessoas, sendo inicialmente
definido pelo critério temporal, por perseguicao devido a religido, nacionalidade, opinido
politica e grupo social; sendo acrescido, em seguida, o critério da ocupagédo externa e por
ameaca a vida e aos direitos humanos. Seja qual for o motivo, essas pessoas carregam em
comum a saida obrigatdria do seu pais ocasionando nelas traumas e insegurancas. Dessa
forma, o ensino da LAC tem a responsabilidade de amenizar uma parte dos conflitos
presentes na chegada ao pais de acolhimento. No capitulo a seguir, apresentaremos a

fundamentacéo tedrica sobre a LAC.
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A lei de nimero 13.445/2017 foi sancionada um pouco antes de o Brasil receber
uma grande quantidade de migrantes venezuelanos que sairam do seu pais de origem
devido a uma grande crise politica e financeira, razdo pelo qual estes solicitaram ser
reconhecidos como refugiados. Eles, geralmente, chegam ao Brasil pela cidade de
Pacaraima que faz fronteira com a cidade venezuelana chamada Santa Elena de Uiarén.
Muitos deles se dirigem a capital Boa Vista. Na tentativa de reduzir um impacto causado
pela grande quantidade de imigrantes nessas cidades, o governo federal criou o programa
de interiorizagdo que consiste em deslocar imigrantes venezuelanos que querem ir para
outros estados do Brasil®. A Paraiba é um desses estados. Aqui, os refugiados foram
encaminhados para ONGs nas cidades de Conde e Jodo Pessoa, entre essas ONGs
podemos citar a Aldeias Infantis SOS Brasil (ALBUQUERQUE, 2019). Destaco que
minha experiéncia no projeto de extensdo foi na referida ONG.

CAPITULO 2 - LINGUA DE ACOLHIMENTO

O ensino de portugués como LAC surgiu em Portugal. De acordo com Cabete
(2010), até 2001 as aulas de Portugués para imigrantes nesse pais eram promovidas por
ONGs, instituicdes religiosas, dentre outras e eram ministradas por professores
voluntarios. A partir desse ano, o governo portugués iniciou o programa Portugal Acolhe,
criado pelo Ministério do Trabalho — Secretaria de Estado do Emprego e Formagédo e
cofinanciado pelo Fundo Social Europeu, com o objetivo de tornar a aprendizagem da
lingua nacional uma etapa mais facil a ser vencida pelos imigrantes. Afora as aulas de
lingua, o Programa também abordava conteudos relacionados a cidadania, incluindo

direitos e deveres, visando a garantir a integracao social dos imigrantes.

Portugal Acolhe tinha em sua constituicdo dois componentes. Um que consistia
na divulgacéo do guia de acolhimento dos imigrantes e formacao. Esse guia era composto
por informagdes mais usadas no dia a dia e estava disponivel, além do Portugués, em mais
cinco idiomas (Russo, Ucraniano, Inglés, Romeno e Francés). Ja a formacéo era dividida
em “Cidadania” e “Portugués Basico para Estrangeiros”. O modulo “Portugués” contava

com trés niveis (iniciacdo, consolidacdo e aprofundamento), com duragdo de cinquenta

4 Disponivel em:< https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2019/maio/ministerio-implementa-
projeto-piloto-voltado-a-interiorizacao-de-imigrantes-venezuelanos-no-
brasil#:~:text=A%20interioriza%C3%A7%C3%A30%20%C3%A9%20a%20estrat% C3%A9gia,p%C3%
BADlicos%20d0%20estado%20de%20Roraima.>. Acesso em: 12/08/2020.


https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2019/maio/ministerio-implementa-projeto-piloto-voltado-a-interiorizacao-de-imigrantes-venezuelanos-no-brasil#:~:text=A%20interioriza%C3%A7%C3%A3o%20%C3%A9%20a%20estrat%C3%A9gia,p%C3%BAblicos%20do%20estado%20de%20Roraima.
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2019/maio/ministerio-implementa-projeto-piloto-voltado-a-interiorizacao-de-imigrantes-venezuelanos-no-brasil#:~:text=A%20interioriza%C3%A7%C3%A3o%20%C3%A9%20a%20estrat%C3%A9gia,p%C3%BAblicos%20do%20estado%20de%20Roraima.
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2019/maio/ministerio-implementa-projeto-piloto-voltado-a-interiorizacao-de-imigrantes-venezuelanos-no-brasil#:~:text=A%20interioriza%C3%A7%C3%A3o%20%C3%A9%20a%20estrat%C3%A9gia,p%C3%BAblicos%20do%20estado%20de%20Roraima.
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2019/maio/ministerio-implementa-projeto-piloto-voltado-a-interiorizacao-de-imigrantes-venezuelanos-no-brasil#:~:text=A%20interioriza%C3%A7%C3%A3o%20%C3%A9%20a%20estrat%C3%A9gia,p%C3%BAblicos%20do%20estado%20de%20Roraima.
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horas cada, enquanto o médulo “Cidadania” mostrava aos alunos o funcionamento da

sociedade em que eles foram acolhidos.

Ao fazer uma pesquisa sobre o portugués como LAC, percebemos que é uma area
de estudo que esté iniciando no nosso pais. Sdo Bernardo (2016) afirma que no Brasil as
instituicbes que prestam apoio a imigrantes e a refugiados (ACNUR, CONARE etc.)
trabalham para suprir as necessidades dessas pessoas “mesmo no que concerne a
aquisicdo da lingua portuguesa, para que estas possam se integrar na sociedade de maneira
satisfatéria” (Sdo Bernardo, 2016, p. 19). Acreditamos que o ensino da LAC comegou
aqui no nosso pais para suprir a demanda trazida pelo aumento de migrantes e refugiados.
Muitos materiais tém sido desenvolvidos, entre eles podemos citar o Pode entrar
(ACNUR, 2015), Portugués como lingua de acolhimento (SANTANA; PACIFICO,
2019) e Passarela (RUANO; CURSINO, 2020). Na subsecdo a seguir, definimos o termo
LAC.

2.1 Conceito de LAC

Para Ancé (2006), a LAC significa em sua literalidade acolher. Ou seja, podemos
entender que ¢ um modo de ensino de lingua destinado a acolher imigrantes e refugiados.
Para a autora, a Lingua Portuguesa como LAC tem como intento amparar as pessoas que
chegam em pais estrangeiro e nele permanecem para conseguirem melhores condices de
vida, necessitando acesso ao dominio bésico da lingua da sociedade acolhedora. Segundo
ela, o dominio da lingua é o caminho mais eficaz para propiciar a inclusao na sociedade,
oportunidades iguais e o desempenho pleno da cidadania. Concordamos com a autora em
relacdo a LAC poder proporcionar a inclusdo social na sociedade e o desempenho da
plena cidadania. Entretanto, ndo concordamos que o aprendizado da LAC propiciaria a
igualdade de oportunidades, levando em considerac¢ao que a igualdade de oportunidades,

no nosso pais, infelizmente, ndo esta disponivel nem para os nativos.

Grosso (2010) segue o mesmo entendimento de Angd (2006). A autora também
associa essa perspectiva de ensino a um publico especifico - imigrantes e refugiados, e
estes, independentemente das razdes que os fizeram deixar o seu pais natal, “precisam de
agir linguisticamente de forma auténoma” (GROSSO, 2010, p. 66). E esse agir é possivel
a partir da aprendizagem da LAC. A autora relata ainda que esse termo excede o conceito

de lingua estrangeira e segunda lingua. Para ela,
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[...] o conceito de lingua de acolhimento aproxima-se da defini¢cdo dos conceitos
de lingua estrangeira e lingua segunda, embora se distinga de ambos. E um
conceito que geralmente esta ligado ao contexto de acolhimento, expressao
que se associa ao contexto migratorio, mas que, sendo geralmente um publico
adulto, aprende o portugués ndo como lingua veicular de outras disciplinas, mas
por diferentes necessidades contextuais, ligadas muitas vezes a resolucgédo de
questdes de sobrevivéncia urgentes, em que a lingua de acolhimento tem de
ser o elo de interacdo afetivo (bidirecional) como primeira forma de
integracdo (na imersdo linguistica) para uma plena cidadania democrética.
(GROSSO, 2010, p. 74). (Grifos nossos)

Nas situacdes de reflgio, a chegada a uma nova nacdo é marcada por traumas
relacionados a imigracOes forgcadas nos quais as pessoas sao obrigadas a deixarem 0s seus
paises devido a perseguigdes politicas, religiosas, crises econémicas ou desastres naturais.
Essas pessoas sdo, em sua maioria, adultos que aprendem a LAC para suprir a
necessidades urgentes, sendo elas relacionadas a comunicacgéo, a procura de emprego e

ao conhecimento de direitos e deveres.

O publico alvo da LAC é, em sua maioria, adulto. Apresentam niveis diferentes
de conhecimento do portugués como também diferentes profissdes e carregam em comum
o0 desejo de construir uma nova vida no pais de acolhimento. Ao chegarem ao novo pais,
os imigrantes além de lidar com o trauma de ter deixado a sua nacao e seus amigos para
tras possuem dificuldades financeiras e de adaptacdo a nova cultura, dificultando a

integracao.

Nesse sentido, Cabete (2010) afirma que o dominio da lingua é um fator basilar
na integracdo. Concordamos com a autora, pois 0 ensino/aprendizagem da LAC é
responsavel ndo apenas por ensinar as estruturas da lingua, mas, principalmente, explorar

um pouco da cultura de acolhimento, sem desconsiderar a cultura dos aprendizes.

Grosso (2010) afirma que “a proficiéncia na lingua-alvo ultrapassa a motivagao
turistica ou académica” (GROSSO, 2010, p. 71). Desse modo, compreendemos que a
LAC atenta para as principais necessidades dos imigrantes ao chegar ao pais de
acolhimento, sendo elas relacionadas ao mercado de trabalho, as diferentes situacGes
possiveis de comunicacéo, por exemplo, a necessidade de utilizacdo do sistema de saude,

ao conhecimento da moeda nacional e aos direitos e deveres como cidadaos.

A cidadania plena ocorre por meio do conhecimento dos direitos e deveres
(GROSSO, 2010). O conhecimento da legislacdo pode facilitar a sua integracdo na
sociedade que o acolhe porque os permitem compreender o funcionamento dessa
sociedade. Por meio do ensino da LAC, os direitos assistidos aos cidaddos da sociedade
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de acolhimento sdo transmitidos aos imigrantes como também os deveres. Em outras
palavras, o ensino-aprendizagem da LAC é direito de todos os cidadaos “pois ¢ ela que
permite 0 acesso mais rapido a cidadania como um direito, assim como o conhecimento

e a promogédo do cumprimento dos deveres que assistem a qualquer cidadao” (GROSSO,
2010, p. 71).

Seguindo o entendimento de Grosso (2010), S&o Bernardo (2016) relaciona o
ensino da LAC a imigrantes e refugiados. Para a autora, 0 conhecimento da lingua do pais
de acolhimento é um meio para que aconteca a integracdo de imigrantes e refugiados e
ndo o fim em si mesmo. Sendo o ensino dessa lingua orientado pragmaticamente para as
necessidades mais urgentes dos imigrantes, esse ensino € responsavel pela expansdo da
capacidade linguistica, do conhecimento cultural e da competéncia de interacdo
intercultural “propiciando ao aprendente uma sensibilidade cultural, ou ainda uma
Consciéncia Cultural Critica” (SAO BERNARDO, 2016, p. 64). Essa consciéncia
permitird ao aluno conhecer as diferencas culturais e como a comunicacgdo e a interacao
sdo influenciadas por elas. A autora também afirma que o conceito de LAC transcende a
perspectiva linguistica e cultural, na medida em que faz referéncia também ao aspecto
subjetivo e emocional da lingua e ao conflito existente no primeiro contato do imigrante

com a sociedade que o acolhe. Em suas palavras,

[...] Porém, o conceito de lingua de acolhimento, ao nosso entender, transcende a
perspectiva linguistica e cultural e refere-se também ao prisma emocional e
subjetivo da lingua e a relacdo conflituosa presente no contato inicial do imigrante
com a sociedade de acolhimento, a julgar pela situacdo de vulnerabilidade que
essas pessoas enfrentam ao chegarem a um pais estrangeiro, com intencdo de
permanecer nesse lugar. (SAO BERNARDO, 2016, p. 66).

A seguir, apresentamos alguns aspectos caracterizadores do ensino de portugués
como LAC.

2.2 O ensino de Portugués como LAC

Sene (2017) apresenta algumas especificidades do ensino da LAC, sendo uma
delas a relacdo que esse ensino mantém com a imigragdo. Ao chegar a um novo pais,
esses imigrantes carregam consigo o trauma de ter deixado a sua nagcdo de origem contra
a sua vontade. Oliveira (2010) diz que “os fatores sociopsicologicos desempenham um
papel tanto ou mais importantes do que o desenvolvimento psicolinguistico” (OLIVEIRA
apud SENE, 2017, p. 30).



22

O publico alvo do Portugués como LAC se difere dos publicos de Portugués como
segunda lingua e Portugués como lingua estrangeira, pois esses alunos desejam mais do
que aprender a lingua, desejam ser acolhidos, fazer novos amigos, trabalhar e conhecer
o0s seus direitos e deveres. E esses desejos devem ser levados em conta na hora de elaborar
as aulas. Durante a participacdo deste pesquisador como professor do projeto de extensédo
Refugiados na Paraiba Integracdo Linguistica e Interculturalidade da UFPB foi
observado que a necessidade inicial dos alunos ndo era aprender aspectos relacionados a
gramatica do Portugués e sim ao vocabulario, pois para eles esse conhecimento lhes daria
condigdes para procurar um emprego - principal objetivo deles, pedir informagGes, vender
produtos etc. A partir dessa experiéncia, foi evidenciado também que o papel do professor
ia além da pessoa que ensina. Com a auséncia de amigos e familiares do seu pais de

origem, muitas das vezes os alunos o0 veem como o Unico amigo do pais de acolhimento.

Oliveira (2010) ao afirmar a diferenca dessa modalidade de ensino com o ensino

de segunda lingua cita trés caracteristicas especificas do ensino da LAC. So elas:
* a aquisi¢do da segunda lingua do migrante tem lugar em contextos tdo variados como
a sala de aula ou 0 meio que o envolve;

* a aprendizagem da segunda lingua tem lugar num ambiente de maior pressao social,
legal, econdmica, etc, do que num contexto normal de aprendizagem. Tém
necessidades linguisticas precisas, dependendo das necessidades e exigéncias praticas
da sociedade em que estdo integrados. Por este motivo, ha que ter em conta, no ensino
da lingua segunda, as situagBes comunicativas especificas nos varios contextos
psicossociais e psicolinguisticos;

« a natureza multilingue em situacéo de sala de aula. Tradicionalmente, faldvamos de
grupos homogéneos; com grupos de migrantes, a base linguistica (uma ou mais
linguas, nem sempre adquiridas correctamente, com eventual iliteracia), 0 contexto
linguistico (o uso de diferentes linguas em casa e fora da sala de aula) e a motivacéo
ou pressdo para aprender uma lingua difere do contexto de aprendizagem de uma
lingua estrangeira. (OLIVEIRA, 2010 apud SENE, 2017, p. 31).

A aprendizagem da LAC pode ocorrer nos mais variados locais, sendo eles: a
propria sala de aula, as situacdes diarias que envolvem didlogo, por exemplo, ao pedir
informacdes e comprar algo. Essa aprendizagem ocorre em um ambiente de pressdo
devido as necessidades psicoldgicas e financeiras apresentadas pelos imigrantes. Desse

modo, o ensino da lingua tem de estar voltado a atender essas necessidades.

Diante do exposto, concluimos que o ensino de Portugués como LAC se difere
das outras modalidades de ensino primeiro por seu publico aprendente que vem de um
contexto de traumas emocionais e dificuldades financeiras que precisam ser consideradas,
e por ser um meio que pode ajudar no processo de integracdo social na sociedade

acolhedora.
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Na secdo a seguir, apresentamos um breve panorama dos trabalhos desenvolvidos

no Brasil que abordaram o ensino de portugués como LAC.
2.3 Pesquisas sobre LAC

O numero de pesquisas com foco no Portugués como LAC vem crescendo nos
altimos anos. Ao fazer uma pesquisa no Banco de DissertacOes e Teses da CAPES usando

as palavras-chave portugués como lingua de acolhimento, ensino e refugiados,

encontramos os seguintes trabalhos (todos na area da Linguistica).

Quadro 1: Pesquisas sobre Potugués como LA

TITULO AUTOR ANO

Acbes de Acolhimento em Cursos de | Jinia Moreirada | 2018

Portugués para Estrangeiros: Preparatério | Cruz
para o0 PEC-G e Portugués como Lingua de
Acolhimento para Imigrantes.

(Dissertacao).

Portugués como Lingua de Acolhimento | Augusto 2018
para um Grupo de Haitianos em Nova | Francisco

Andradina. (Dissertagao). Teixeira

Politicas Linguisticas e Ensino de | Aline Aurea | 2018
Portugués como Lingua de Acolhimento | Martins
para Imigrantes no Brasil: Uma discussio a | Marques
partir da oferta de cursos nas Universidades

Federais. (Dissertacéo).

Portugués lingua de acolhimento: reflexdes | Ingrid Sinimbu | 2017
sobre avaliago. Cruz

(Dissertacéo).

Objetivos e materialidades do ensino de | Ligia Soares | 2017
portugués como lingua de acolhimento: um | Sene

estudo de caso. (Dissertagdo).

Subsidios para o planejamento de cursos de | Ana Paula de | 2016
portugués como lingua de acolhimento para | Aradjo Lopez

imigrantes deslocados forgados no Brasil.

(Dissertacao).
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Portugués como lingua de acolhimento: um | Mirelle Amaral | 2016

estudo com imigrantes e pessoas em | de Sdo Bernardo

situagdo de refdgio no Brasil. (Tese).

Fonte: Elaborag&o propria.

Cruz (2018), por meio de um estudo de caso de cunho etnogréafico, teve como
objetivo identificar e analisar os atos de acolhimento nos cursos Preparatorios para o
Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo (Pré-PEC-G) e Portugués como Lingua
de Acolhimento (PLAC) para imigrantes, oferecidos pelo Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET — MG). Os resultados demonstraram a existéncia
de diferencas nas acdes de acolhimento nos dois cursos, visto que o PEC-g € um programa
ja institucionalizado por mais de 50 anos pelo governo federal enquanto o projeto de
Portugués como LA é um programa de extensdo e, portanto, ha limitac6es de verbas.

Dentre essas ac¢oes, Cruz (2018) cita

[...] matricula no curso de Letras; gratuidade dos cursos e do material didatico;
acesso a biblioteca, alimentacao subsidiada, servigos médicos e odontolégicos;
lanche; auxilio transporte; curso de formacdao para os professores de Portugués
como Lingua de Acolhimento (PLAC);_I Encontro de Alunos Estrangeiros do
CEFET-MG; palestras sobre temas diversos; passeios; acompanhamento de
monitor; Programa Buddy, continuidade do projeto de extensdo Portugués
como Lingua de Acolhimento para os imigrantes; palestra para a comunidade
externa e interna “Desafios do ensino-aprendizagem do portugués em contexto
de acolhimento”. (CRUZ, 2018, p. 80-81).

A autora conclui que ambos 0s cursos contribuiram para a integracdo dos alunos

de outros paises na comunidade académica.

Teixeira (2018), por sua vez, realizou uma pesquisa voltada aos objetivos da
aprendizagem de Portugués como LAC de migrantes de nacionalidade haitiana no Brasil,
na cidade de Nova Andradina — Mato Grosso do Sul. Entre eles podemos citar ter acesso
a melhores empregos e ter uma melhor qualidade de vida. A pesquisa foi de base
qualitativa interpretativista. O resultado mostrou que o curso de Portugués como LAC
ndo so6 ensina, mas acolhe e permite ao imigrante sonhar com uma nova perspectiva de
vida e, assim, construir novas identidades, comunidades imaginadas e, também, acessar

bens basicos em virtude do conhecimento que passa a ter do Portugués.

Ja a pesquisa de Marques (2018) teve como objetivo discutir as politicas
linguisticas para o ensino de Portugués como LAC no Brasil. A autora realizou um estudo
de abordagem qualitativa no qual tratou dos fluxos migratdrios no Brasil — em especial

sobre pessoas de origem siria, haitianas e venezuelanas. Também analisou alguns dos
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principais instrumentos legais do Brasil para a imigracdo e fez uma revisao bibliografica
sobre politicas linguisticas. Os resultados demostraram que mesmo com o aumento dos
fluxos migratorios para o Brasil e da expansdo da abertura da agenda migratéria brasileira,
ainda existe uma auséncia de politicas linguisticas que contribuam para a integracéo dos
imigrantes. A politicas linguisticas existentes sdo realizadas pela sociedade civil ou
instituicOes de natureza ndo governamental. No ambito das universidades federais, sdo

poucas as que possuem um ensino de portugués como LAC.

Cruz (2017), por sua vez, objetivou descrever qual o perfil dos alunos de
Portugués como LA do curso Acolher 2, identificar os objetivos de aprendizagem destes
e produzir um levantamento sobre a expectativa dos alunos em relacdo a avaliagdo. A
pesquisa foi de natureza qualitativa e de cunho interpretativista e inserido na modalidade
pesquisa-acdo. A pesquisa mostrou que o publico-alvo desse curso é heterogéneo, seja
em relacdo a nacionalidade, a faixa etaria, a lingua materna, a escolaridade, dentre outros;
e que os objetivos de aprendizagem entre os alunos eram semelhantes, tais como: iniciar
ou retomar os estudos na educagdo basica ou no ensino superior, conseguir um emprego
ou mudar para um emprego melhor; e em menor percentual, comunicarem-se melhor com
os brasileiros. Em relacdo a avaliacdo da aprendizagem de Portugués como LAC, as
avaliacBes formais sdo as mais valorizadas pelos alunos, destacou-se também a
importancia do feedback dado aos alunos. Foi constatado, ainda, que se deve levar em

consideracao as expectativas dos alunos em relacédo a avaliacao.

Lopez (2016) objetivou sugerir principios de ensino e aprendizagem de Portugués
para turmas iniciantes a fim de oferecer subsidios para preparacéo de cursos de Portugués
como LAC. A metodologia da pesquisa € a qualitativa de cunho etnografico e
interpretativista. A autora sugeriu que os cursos de portugués como LAC sejam
desenvolvidos e planejados sobre o viés da interculturalidade e apresentou uma proposta
de subsidios para o desenvolvimento desses cursos, no Brasil, formada por quatro pontos
principais, a saber: “destotalizando o imigrante deslocado for¢ado”, “a acessibilidade dos
cursos de PLAC® gratuidade e carga horaria”, “necessidade de criagio de redes

colaborativas e materiais didaticos de livre circulagdo e “(re)pensando o propoésito e a

pratica em PLAc”. (LOPEZ, 2016, p. 175).

> Abreviacdo utilizada por Lopez (2016) para se referir a portugués como lingua de acolhimento.
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Sene (2017) teve como objetivo indicar os propdsitos de ensino-aprendizagem de
Portugués como LAC para uma turma de alunos iniciantes. Os objetivos identificados
pela autora foram: comunicar e se expressar, inserir-se socialmente e no mercado de
trabalho, possibilitar contatos e redes de amizades, amenizar tensdes e desconfortos,
conhecer e compreender as praticas socioculturais da sociedade brasileira, movimentar-
se socialmente, resolver situacdes cotidianas, ampliar oportunidades e autonomia,
reconhecer a diversidade cultural, valorizar culturas e linguas, desenvolver tolerancia e
alterar representacdes negativas; para, a partir dessa experiéncia, recriar materiais de
ensino e investigar como essa pratica buscou efetivar os objetivos propostos. A pesquisa
foi um estudo de caso qualitativo de cunho interpretativista. Os resultados demostraram
que os materiais estudados buscaram de fato realizar, em niveis diferentes, os objetivos
do ensino. O material didatico ajudou no desenvolvimento de letramentos e no
aprendizado e aquisicdo do Portugués. Ja as atividades interculturais possibilitaram o

sentimento de acolhida e a interculturalidade.

A pesquisa evidenciou os seguintes objetivos (cf. figura 01) que foram avaliados
por Sene (2017) no curso Modulo Acolhimento - Portugués para Refugiados e Imigrantes,
realizado no Nucleo de Ensino e Pesquisa em Portugués para Estrangeiros (NEPPE) da
Universidade de Brasilia. No excerto a seguir (cf. figura 1), apresentamos uma figura que
Sene (2017) utilizou para resumir os objetivos propostos para a condugdo do ensino-

aprendizagem do Portugués.
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Figura 1: Objetivos do ensino-aprendizagem para a turma do Acolher 1.

AQUISICAO DO
PORTUGUES

Comunicar e se expressar;

Inserir-se socialmente e no
mercado de trabalho;

Possibilitar contatos e redes de
amizades;

Amenizar tensoes e
desconfortos.

Objetivos de
ensino-
aprendizagem de
INTERCULTURALIDADE portugués no
Reconhecer a diversidade Modulo
cultural; Acolhimento
Valorizar culturas e linguas;

PRATICAS DE
LETRAMENTOS

Movimentar socialmente;

esenvolver tolers . = s gn
PSSRSO Resolver situagdes cotidianas;
Alterar representagtes

. Ampliar oportunidades e
negativas.

autonomia.

acolhimento

Fonte: Sene (2017, p. 81).

E, por fim, o trabalho de Séo Bernardo (2016) teve como objetivo, através de uma
pesquisa-acdo, entender o papel da LAC na inclusdo social, no desenvolvimento da
empatia intercultural e da socializagdo do individuo na condic¢do de imigracdo forcada.
Os resultados demostraram que a pesquisa pode ajudar na consolidagdo do conceito de
LAC e na criacdo de cursos de acolhimento, elaboracéo de material didatico especifico e

no debate sobre o papel do professor nessa modalidade de ensino.

O presente trabalho vem fomentar a area de investigacdo de Portugués como LAC,
corroborando com as discussdes sobre esse tipo de ensino que tem um publico-alvo e
objetivos especificos. Por outro lado, esta pesquisa se diferencia das demais na medida
em que se ancora nessa nocao para analisar um material didatico que foi elaborado para
ensinar Portugués para pessoas em situacao de reflgio.

CAPITULO 3- METODOLOGIA

Neste capitulo, vamos apresentar o paradigma de pesquisa, caracterizar o corpus
que sera analisado, descrever como a obra Pode entrar é organizada e mostrar quais serdo

as categorias selecionadas e os procedimentos de analise dos dados.

3.1 Paradigma de pesquisa
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O objetivo deste trabalho é investigar a abordagem do portugués a partir da otica
da nocédo de LAC presente no livro para refugiados Pode entrar. Nesse sentido, a presente
pesquisa se enquadra no paradigma interpretativista e de uma abordagem qualitativa. Em
uma pesquisa qualitativa, a interpretacdo dos fendmenos sociais é realizada dentro de um
contexto. Nesse trabalho, o contexto é o refligio e as necessidades urgentes apresentadas

pelos imigrantes.

Segundo Bortoni-Ricardo (2008), o surgimento do paradigma interpretativista se
deu no inicio dos anos 1920, com a critica feita por uma equipe de pensadores, entre 0s
quais podemos citar Theodor Adorno (1903-1969) e Jurgen Habermas (1929), ao

positivismo classico de Comte e ao neopositivismo.

Comte sugeriu que os métodos utilizados nas pesquisas das ciéncias exatas fossem
usados nas ciéncias sociais € humanas. Mas os criticos afirmaram que “a compreensao
nas ciéncias sociais nao poderia negligenciar o contexto socio-historico” (BORTONI-
RICARDO, 2008, p. 31). O paradigma interpretativista surgiu como uma opg¢ao ao
positivismo e enfatiza que ndo existe possibilidade de observar o mundo de forma
separada dos habitos sociais e sentidos vigentes e que 0 observador ndo é um descritor
indiferente mas um sujeito ativo que “tem a sua compreensao enraizada em seus proprios
sentidos” (BORTONI-RICARDO, 2008, p.32). Nesse sentido, ao inserirmos a presente
pesquisa nesse paradigma, queremos interpretar como as autoras do livro didatico
selecionado veem o ensino da lingua. Ou seja, iremos descrever a perspectiva das autoras

sobre esse ensino para um publico especifico — pessoas em situacao de reflgio.

3.2 Caracterizacao do corpus

O livro analisado € intitulado Pode entrar (cf. Figura 2) e foi lancado pelo Alto
Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados (ACNUR) em 2015 (NACOES
UNIDAS BRASIL, 2015). A obra se prop0Ge a ensinar o portugués brasileiro, conforme
estd indicado na Apresentacdo: “Ficamos muito felizes com sua adesdo ao curso de

Portugués brasileiro [...]” (OLIVEIRA et al, 2015) (grifos das autoras).

O material foi produzido pelo Curso Popular Mafalda, pela CASP e pelo ACNUR.
As suas autoras sdo: Jaqueline Feitosa de Oliveira (et al). A autoria composta apenas por
mulheres se deu pelo fato de o material didatico fazer parte da agenda da ACNUR para

os “16 Dias de Ativismo pelo Fim da Violéncia Contra Mulheres”. O livro traz como
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diferencial a abordagem transversal dos direitos humanos ao longo dos seus doze
capitulos (NACOES UNIDAS BRASIL, 2015) e possui como secdes recorrentes
Dialogo, Gramética, Aplicando a Gramatica, Vocabulario, Meméria e Vocé Sabia?.

Figura 2: Capa do livro Pode entrar.

Jocqueline Feitosa | Juliana Marral Karino F8

} UNHCR

(D oo *Cantas iﬁ; ACNUR

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015).

Cada um dos doze capitulos do livro inicia-se com a secdo Dialogo a qual tem
como objetivo mostrar aos refugiados as mais diferentes situacGes de comunicacgédo que
podem ocorrer no Brasil, tais como: apresentacdo pessoal, retirada de documentos,
entrevista de emprego, consulta médica, entre outros. llustramos essa se¢do na figura 3.
Nela, observamos um dialogo que simula uma consulta médica realizada em um hospital

publico.
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Figura 3: Secdo Diélogo do capitulo 8.

DIRLOGO
Em um Hospital publico do SUS - Sistema Unico de Saude...
Akin: Bom dia, preciso ver um médico, por favor.
Recepcionista: Claro, eu so preciso dos documentos do senhor. Preencha essa ficha enquanto

aguarda ser chamado pelo Dr. Clandio.

Meédico: Sr. Akin, consultdrio trés.
Akin: Bom dia, doutor.
Médico: Bom dia. Como posso ajuda-lo?

Akin: Nao me sinto bem. Tenho dores no corpo todo.

Médico: Sente-se na maca, por favor. Vou examind-lo.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 65).

Outra secdo presente em todos os 12 capitulos do livro € Gramatica que tem como
objetivo apresentar as regras gramaticais da lingua portuguesa (cf. Figura 4). Os
conte(ldos gramaticais sdo pronomes pessoais, pronomes obliquos, pronomes
possessivos, pronomes adjetivos, verbos, adjetivos possessivos, pronomes interrogativos,
artigos definidos e indefinidos, conjuncdes, contracdes, adverbios, locucdes adverbiais e
tempos verbais. Entre todos, o verbo € o mais explorado. Na figura 4, observamos que o
livro apresenta os tempos verbais e as conjugacdes de alguns verbos de 12 conjugacao

(morar), de 22 conjugacéo (escolher) e de 32 conjugacao (Vvestir).

Figura 4: Secdo Gramatica do capitulo 5.

Observe as figuras abaixo. Elas apresentam algumas situagdes de saudagio.

MORAR ESCOLHER VESTIR

3 ea— maoret escolh vesh
assado ¢ usado -
P R moraste escolheste vestiste
para relatar situacies .
que aconteceram morou escolheu vestiu
antes do tempo morou escolheu vestill
presente. MOoramos escolhemos VesHmos
Por exemplo: En comi I morou escolheu vestiu
feijio com arroz ELE ] moraram escolheram vestiram

ontem,
O PRESENTE ¢ o que acontece agora, hoje.

0O PASSADO ¢ o que aconteceu antes, ontem.

O FUTURO ¢ o que acontecerd depois, amanhi.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 46)

Logo apo6s a secdo Gramatica, ha a se¢do Aplicando a Gramatica que tem como

objetivo levar os refugiados a exercitar o que aprenderam na secédo anterior (cf. Figura 5).
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No excerto da secdo Aplicando a Gramatica, observamos que o livro pede para os alunos

completarem as frases com os verbos indicados entre parénteses.

Figura 5: Secdo Aplicando a Gramatica do capitulo 5.

Complete as frases abaixo com o verbo indicado:

Bl i em outro pais no passado. (morar)

Fll € MEUs Pais .o em outro continente. (morar)
Minha 1rma gosta de .., no Brasil. (morar)

Minha avo .o o Brasil como pais de refigio. (escolher)
Bl s aprender Portugués. (escolher)

Elas ... JOU TR os moveis da casa. (escolher)

Meu primo ... roupas quentes porque estava frio ontem. (vestir)

il i roupas leves porque semana passada estava quente. (vestir)

NOS 0O oot calcas ontem porque fez calor. (vestir)

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 46).

O livro possui também a se¢do Vocabulario, presente em 11 dos 12 capitulos. Essa
secdo tem como objetivo apresentar aos refugiados algumas palavras em portugués
referente a objetos usados em sala de aula, pecas de roupa, profissdes, partes do corpo e
orgdos humanos, frutas, legumes, verduras, animais, modalidades esportivas, transportes
metropolitanos em So Paulo/SP, membros da familia, e objetos relacionados a show.
llustramos essa se¢do na Figura 6. No excerto da se¢do Vocabulario, observamos que o

livro apresenta objetos comumente encontrados na sala de aula.



Figura 6: Secdo Vocabulario do capitulo 3.
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Outra secdo presente no livro é a Memoria, sendo encontrada em 7 dos 12

capitulos. A secdo é destinada a producdo textual dos refugiados sobre as situacGes

vividas e as caracteristicas de seu pais de origem. llustramos essa sec¢do na figura 7. No

excerto da secdo Memoria, observamos que o livro solicita a producéo escrita dos alunos

sobre uma manifestacao cultural do seu pais de origem.

Figura 7: Secdo Meméria do capitulo 11.

NEMORA

Pensando nas leituras que fizemos ao longo do capitulo, escreva um pequeno texto sobre

uma manifestagdo cultural do seu pais, contando detalhes que souber a respeito dela.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 95).




33

A secdo Vocé Sabia? esta presente em 8 dos 12 capitulos. Ela traz informac6es
sobre leis brasileiras (como o Estatuto da Crianca e Adolescente), documentos (como
CPF), direitos e dicas de convivéncia no Brasil. llustramos essa se¢do na Figura 8. No
excerto da se¢do Vocé Sabia? observamos que o livro apresenta a questdo da igualdade

de género e fala sobre a violéncia contra as mulheres.

Figura 8: Secdo Vocé Sabia? do capitulo 5.

Vocé sabia?

No Brasil homens e mulheres tém os mesmos direitos e toda forma de violéncia contra
as mulheres é crime. Qualquer mulher que tenha sido vitima de violéncia, seja ela fisica,
psicoldgica, sexual, patrimonial ou moral tem o direito a receber assisténcia psicossocial e

formalizar sua denincia em delegacias de policia especializadas em atendimento a mulher.
Para qualguer informagées sobre questoes de violéncia contra as mulheres e para saber como
agir, LIGUE 180. Numero gratuito ¢ a ligacao ¢ anonima".

Para dar respaldo as vitimas, existe a e Maria da Penba que torna violéncia doméstica crime.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 47).

3.3 Categorias e procedimento de analise dos dados

Para a andlise do livro didatico Pode Entrar, consideramos o aporte tedrico sobre
LAC e selecionamos alguns elementos caracterizadores dessa nogdo como categorias de

analise, que sdo:

= variagdo linguistica: “O material e as interagdes na sala de aula precisam
abranger diferentes variagdes linguisticas para que a/o aluno/a reconheca e associe o0 que

esta sendo aprendido em sala de aula com o que ela/e vivencia fora desse ambiente.”

(SAO BERNARDO, 2016, p. 74-75);

= competéncia comunicativa: “[...] ¢ essencial que o curso ofereca a capacitagdo
linguistico-comunicativa necessaria as situacdes rotineiras de trabalho e aos afazeres do

dia a dia, ja que estas sdo as necessidades mais urgentes de uso da lingua.” (SAO

BERNARDO, 2016, p. 64);

= temas especificos: “[...] o material a ser utilizado com esses grupos, em
especifico, pode apresentar unidades que sejam tematizadas de acordo com o que eles vao
enfrentar ou ja enfrentam no seu cotidiano no pais estrangeiro.” (SAO BERNARDO,

2016, p. 67);
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= interculturalidade: “[...] ndo somente desenvolver a habilidade linguistica, mas
concomitantemente inclui expandir o conhecimento cultural e a capacidade intercultural,
propiciando uma sensibilidade cultural, ou ainda, uma Consciéncia Cultural Critica.”
(SAO BERNARDO, 2016, p. 67) (grifos do autor);

= lingua como meio para o exercicio da cidadania: “[...] seria a capacidade de o
imigrante deslocado for¢ado usar essa lingua lucidamente, ou seja, consciente de seus
direitos e deveres (fortalecimento politico) [...] (LOPEZ, 2016, p. 56);

= interdisciplinaridade: “[...] o ensino de PLAc® deve ser interdisciplinar — talvez
deva ser INdisciplinar -, buscando sempre o didlogo com outras disciplinas, com os

proprios imigrantes e com a sociedade civil.” (LOPEZ, 2016, p. 57);

= textos auténticos: “[...] a introdu¢do de documentos auténticos que ‘traduzem
uma forma de ser e de organizacdo na sociedade’ (Grosso, 2007:7) torna-se

imprescindivel neste contexto de aprendizagem.” (CABETE, 2010, p. 77);

= dimensdo emocional: “[...] refere-se ao prisma emocional e subjetivo da lingua
e a relacdo conflituosa presente no contato inicial do imigrante com a sociedade de
acolhimento [...]” (SAO BERNARDO, 2016, p. 66), por isso “[...] esse ensino quer e deve
aumentar a autoestima do grupo [...]” (SENE, 2017, p. 29).

Para a analise do corpus, iremos identificar a presenca e/ou auséncia desses
elementos em diferentes secdes da obra e em caso de presenga descrever como se
caracterizam esses aspectos no livro Pode entrar. Iremos realizar uma abordagem
qualitativa, visto que ndo apresentaremos todos os exemplos encontrados em cada

categoria, mas os que foram mais representativos.

CAPITULO 4 - ANALISE DE DADOS

Considerando as categorias de andlises selecionadas, o presente capitulo esta
dividido em 8 subsec¢es, sendo elas: variacdo linguistica, competéncia comunicativa,
temas especificos, interculturalidade, lingua como meio para o exercicio da cidadania,

interdisciplinaridade, textos Auténticos e dimensdo emocional.

4.1 Variacao Linguistica

& Abreviacdo utilizada por Lopez (2016) para se referir a lingua de acolhimento.
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A secdo Gramatica esta presente em todos os doze capitulos do livro. Nela, sdo
abordados aspectos da gramatica, tais como: pronomes, adjetivos possessivos, pronomes
interrogativos, artigos definidos e indefinidos, pronomes obliquos, conjuncdes,
contrac@es, advérbios e contragBes. De todos esses topicos, 0 verbo é o mais explorado.
Ele esta presente em todas as se¢Oes. Essa se¢do tem como objetivo ensinar aos refugiados
a gramatica do portugués brasileiro. A secdo se inicia com um ou mais assuntos e em
seguida traz exercicios. Utilizaremos essa se¢do juntamente com a se¢do Diélogo para

analisar a categoria variagdo linguistica.

O Brasil é um pais com extensdo continental, desse modo o portugués nao é tnico,
possuindo variacdes. E essas variagBes precisam ser trabalhadas no material didatico
destinado aos refugiados, pois o contato que eles tém com a lingua portuguesa nédo é
apenas na sala de aula, mas também fora dela com a populacdo nativa. Na Figura 9,

apresentamos um exemplo.

Figura 9: Variacdo linguistica na se¢cdo Gramatica do capitulo 2.

DORMIR PEDIR SORRIR FUGIR
EU durmo peco SOITI0 fujo
dormes pedes SOTTIS foges
DCE dorme pede sorri foge
dorme pede sorri foge
dormimos pedimos SOCTLTOS fugimos
dorme pede sorri foge
dormem pedem sorriem fogem

usado em situaghes
mais informais, entre
amigos.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 22).

Na Figura 9, podemos observar que os autores, ao apresentarem o presente do
modo indicativo dos verbos, apresentam a varia¢do linguistica no uso dos pronomes,

diferentemente do que € prescrito nas gramaticas normativas (cf. Figura 10).

Figura 10: Uso dos pronomes em uma gramatica normativa.

1.* pessoa do singular:  eu canto
2.* pessoa do singular:  fu cantas
3.2 pessoa do singular: ele canta

1.2 pessoa do plural: nos cantamos
2.2 pessoa do plural: vOs cantais
3.2 pessoa do plural: eles cantam
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Fonte: BECHARA, E. (2015, p. 234).

Ao compararmos as abordagens, observamos no livro Pode entrar a indicacdo de
“a gente”, pronome comumente usado na oralidade. Também observamos a presenca do
“voce”, que também ¢ muito usado na oralidade. A importancia da presenca dessas
variacOes na referida secdo se da pelo fato de a lingua portuguesa ndo ser homogénea,
apresentando variagdes e mudancas, como dito anteriormente, e o conhecimento de uma
lingua que seja usada pela comunidade facilita o processo de inclusdo dos refugiados na

sociedade de acolhimento.

Essa abordagem esta de acordo com o que afirma Anc¢a (2006) quando diz que a
LAC tem o papel de amparar as pessoas que vao a um pais e la permanecem. Grosso
(2010) também afirma que quem chega a um novo pais precisa “agir linguisticamente de
forma autbnoma” (GROSSO, 2010, p. 66), desse modo proporcionar o conhecimento da
lingua do pais de acolhimento e ndo uma norma idealizada, permite ao refugiado
reconhecer o que esta sendo aprendido em sala de aula nas comunicagdes fora dela. Ou
seja, da autonomia ao refugiado para enfrentar as mais diversas situacdes de

comunicag0es, para ser entendido e entender.

Entretanto, destacamos, ainda, que a variacdo linguistica ndo é apresentada de
forma explicita, mas de forma implicita na obra. Outrossim, observamos a apresentacao
de “modelos” de enunciados provenientes da gramatica normativa e que se distanciam

dos usos da portugués brasileiro falado, conforme ilustramos na figura 11.

Figura 11: Variacdo linguistica na Secédo Dialogo do capitulo 8.

,
Em um Hospital piiblico do SUS — Sistema Unico de Saude...
Akin: Bom dia, preciso ver um meédico, por favor.
Recepcionista: Claro, eu so preciso dos documentos do senhor. Preencha essa ficha enquanto

aguarda ser chamado pelo Dr. Claudio.

Médico: Sr. Akin, consultorio trés.
Akin: Bom dia, doutor.
Médico: Bom dia. Como posso ajuda-lo?

Akin: Nio me sinto bem. Tenho dores no corpo todo.

Médico: Sente-se na maca, por favor. Vou examina-lo.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 65).
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Na figura 11, podemos observar a presenga da énclise em “sente-se”, seguindo a
norma padrdo no enunciado “Sente-se na maca, por favor”, enquanto na oralidade a forma
normalmente empregada é a proclise “se sente”. A se¢do Dialogo tem como objetivo
trazer situacdes comunicativas que poderdo ser vivenciadas pelos refugiados e a
abordagem da variacdo linguistica, nessa secdo, é de fundamental importancia para
aproxima-los da modalidade oral do portugués brasileiro. A escolha pela norma padréo
demonstra que o livro deveria explorar o portugués brasileiro falado, a fim de facilitar a

incluséo dos refugiados na sociedade de acolhimento.

4.2 Competéncia Comunicativa

Quando falamos em autonomia para entender e ser entendido, estamos nos
referindo a competéncia comunicativa. Sdo Bernardo (2016) defende que a aprendizagem
de uma lingua ocorra junto ao desenvolvimento da competéncia comunicativa. A autora
se embasa na nogéo de competéncia comunicativa intercultural de Byram (1997). Para o
autor a competéncia comunicativa intercultural abrange habilidades comunicativas
diferentes, como:

“[...] competéncia linguistica, sociolinguistica (relacdo entre 0s signos
linguisticos e o significado contextual, ou seja, que se referem a adequacéo e a
pragmatica), discursiva, estratégica, sociocultural (definida como grau de
familiaridade com o contexto sociocultural em que esta situado um idioma e
que envolve um quadro especifico de referéncia) e social (definida como o
desejo e a capacidade de interagir com o0s outros, envolvendo motivacéo,
atitude, autoconfianga, empatia e capacidade de lidar com situac@es sociais).
(SAO BERNARDO, 2016, p. 43).
Dessa forma, o ensino do portugués precisa estar voltado para o desenvolvimento
dessas competéncias. Fizemos a subdivisdo entre competéncia comunicativa e
interculturalidade apenas com o objetivo de sermos mais didaticos na andlise. Dessa

forma, analisamos a competéncia comunicativa na se¢ao Dialogo.

A referida secdo esta presente no inicio dos 12 capitulos do livro e traz temas
como emissdo do “Registro Nacional do Imigrante (RNE)”, “Bullying”, “Igualdade de
género entres homens e mulheres”, “Entrevista de emprego”, “Consulta médica”, “Venda
de bilhetes de passagem”, entre outros. Destacamos que os didlogos apresentados sdo
criados pelas autoras. Na figura 12, apresentamos um exemplo da abordagem da

competéncia comunicativa.
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Figura 12: Competéncia comunicativa na se¢do Diélogo do capitulo 6

Em uma entrevista de emprego:

Andreia: Bom dia, Sr. Roberto!

Roberto: Bom dia, Sra. Andreia.

Andreia: Por favor, sente-se. O senhor trouxe o seu curriculo?
Roberto: Sim. Aqui esta.

Andreia: Muito obrigada. Entdo, o senhor é cozinheiro? Conte-me um

pouco sobre a sua ultima experiéncia.
Roberto: Sim, no meu pais eu era cozinheiro e tinha 0 meu proprio restaurante. Desde crianca eu
cozinhava com a minha familia e até tenho um livro com receitas proprias.

Andreia: Nossal Que interessante. Estamos com uma vaga aqui no restaurante ¢ valorizamos os

cozinheiros com receitas proprias. Além disso, o senhor sabe trabalhar em equipe?

Roberto: Sim! Eu acredito que o resultado do trabalho é sempre melhor
quando feito em grupo.

Andreia: Otimo! O senhor pode comegar a trabalhar semana que vem?
Roberto: Posso sim.

Andreia: Certo, nos vemos semana que vem! Seja bem-vindo a equipe!
Roberto: Sera um prazer. Até mais. Tchau! s S
I NOTA
Sr. = Senhor
Sra. = Senhora
l‘ Srta. = Senhorita

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 49).

Observamos que a se¢do Dialogo do capitulo 6 (cf. figura 12) apresenta uma
simulacdo de entrevista de emprego, na qual um cozinheiro € entrevistado. Trazer esse
dialogo no livro é muito importante, pois umas das primeiras atitudes dos refugiados apds
a chegada ao pais de acolhimento é ir a procura de emprego e esse dialogo poderé deixar
a aprendizagem da LAC mais atraente para eles. O livro segue o entendimento de Grosso
(2010) quando a autora afirma que, “a proficiéncia na lingua-alvo ultrapassa a motivagéo
turistica ou académica” (GROSSO, 2010, p. 71) e o ensino da LAC precisa ser planejado
“para um saber fazer que contribui para uma interacao real, a vida cotidiana, as condi¢des

de vida, as convencdes sociais” (GROSSO, 2010, p. 71).

Assim sendo, entendemos que o ensino da LAC vai além do ensino das estruturas
gramaticais da lingua e mantém um olhar especial para as principais necessidades dos
imigrantes na chegada ao pais de acolhimento. E uma das necessidades mais urgentes

deles é em relacdo a procura de emprego.

Sene (2017) afirma que a abordagem comunicativa é a mais adequada para
embasar 0 ensino da LAC, “pois ela permite e privilegia o ensino para aquisi¢ao, o

desenvolvimento da competéncia comunicativa e o ensino significativo para atender aos
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objetivos e necessidades do(a)s aprendentes” (SENE, 2017, p.82). Desse modo, a
presenca desses didlogos envolvendo situagdes que os refugiados podem enfrentar no dia

a dia contribuem de forma significativa para o seu aprendizado.

Como vemos na figura 12, o livro preocupou-se em trazer uma simulacdo de
entrevista de emprego, dando uma nocdo ao refugiado de como se comunicar nessa
situacdo comunicativa. Evidenciamos, como dito anteriormente, que o livro aborda outros
temas na secdo Dialogo buscando desenvolver nos alunos competéncias e habilidades

linguisticas para interagirem socialmente.

Acrescentamos que a competéncia comunicativa presente nessa secdo esta
relacionada apenas a recepcdo de textos, estando a producao de textos escritos presente
na secdo Memadria. Por outro lado, no capitulo 2, h4 uma atividade de producgéo oral na
qual ¢ solicitado que “Utilize o didlogo como exemplo, pratique em dupla com outras
nacionalidades” (OLIVEIRA et al, 2015, p. 18); no capitulo 8, ¢ solicitado que “Descreva
uma dor que ja sentiu, com base nas informagdes descritas acima” (OLIVEIRA et al,
2015, p. 67); e, no capitulo 10, ¢ solicitado que “E vocé: sente, compreende, entende o
divino? Sim? Nao? Conte um pouco do que é o divino para vocé” (OLIVEIRA et al,
2015, p. 87). Em todos os casos, a producao oral esta relacionada a temética dos capitulos,
respectivamente, Raca e etnia, Saude e 0 SUS e Liberdade de crenca. Assim, observamos
que apenas trés atividades de todo o livro exploram a competéncia comunicativa voltada

a modalidade oral do portugués.

4.3 Temas especificos

Utilizaremos a se¢@o capas para analisar a categoria temas especificos. As capas
estdo presentes no inicio dos dozes capitulos do livro. Elas abordam os temas que seréo
trabalhados no capitulo a que faz referéncia. Os temas sdo 0s mais variados, como

veremos no quadro 2.

Quadro 2: Temas das capas do livro Pode entrar.

Capitulo Tema
1 “Cheguei ao Brasil”
2 “Ragca e etnia”
3 “Sociedade e educagdo”
4 “Direitos das criangas”
5 “Igualdade de género”
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6 “Eu quero trabalhar”

7 “Respeitar os diferentes”
8 “Saude e o SUS”

9 “Transportes publicos”
10 “Liberdade de crenga”
11 “Historia do Brasil”
12 “Todos(as) por um(a)”

Fonte: Elaboragdo propria.

Trabalhar o ensino-aprendizagem da LAC por meios de temas especificos pode
facilitar o aprendizado, principalmente quando esses temas estdo ligados as reais
necessidades dos refugiados. Segundo S&o Bernardo (2016), “o material a ser utilizado
com esses grupos, em especifico, pode apresentar unidades que sejam tematizadas de
acordo com o que eles vao enfrentar ou ja enfrentam no seu cotidiano no pais estrangeiro.”
(SAO BERNARDO, 2016, p. 67). Sene (2017), por sua vez, afirma que o ensino a partir
de temas no cenario de acolhimento deve ser focado em suprir a demanda de comunicacgéo
que o aluno encontra ou podera encontrar diariamente e que, dessa forma, os temas devem

ser cuidadosamente selecionados para atender a essas necessidades.

Como observamos no quadro 2, o livro Pode entrar se preocupou em abordar
tematicas presentes no dia a dia do refugiado, facilitando néo s6 a aprendizagem, mas o
processo de integracdo na sociedade acolhedora, por exemplo, Raca e etnia, Direitos das

criancas, Igualdade de género, Respeitar os diferentes e Liberdade de crenca.
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Figura 13: Capa do capitulo 1.

( ! |
Neste capitulo vocé estudara:
* Apresentagio pessoa
o Alf ) € nimero
o Pronomes pessoais
® Adjetivos possessivos
- o=
OZ o 1)
J
- /
O

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p.8).

Na figura 13, vemos a capa do capitulo 1 com o tema Cheguei ao Brasil. O
trabalho com esse tema é essencial para as aulas com os refugiados, pois ele é de suma
importancia para o refugiado que acabou de chegar ao pais de acolhimento. Esse tema
deve ter como objetivo orientar os refugiados em relacdo aos procedimentos a serem
adotados apds a chegada ao novo pais e trazer o vocabulario basico para que ocorra a

comunicagéo.

4.4 Interculturalidade

Para analisar a categoria interculturalidade, selecionamos a se¢do Memoria. Ela
estd presente no final de 7 dos 12 capitulos do livro e tem como objetivo explorar a
producdo escrita, abordando temas relacionados as situacdes vivenciadas pelos refugiados
e caracteristicas do pais de origem. No livro, foram explorados aspectos dos paises como
o clima, educacéo, dias de descanso, estacdes, alimentacdo, transportes, manifestacdo
cultural do pais de origem e das pessoas que vivem la. Para que o refugiado consiga “agir
linguisticamente de forma autonoma” (GROSSO, 2010, p. 66), o ensino da LAC

juntamente com o aspecto cultural da lingua € muito importante, principalmente quando
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existe um dialogo entre a cultura de acolhimento e a cultura do refugiado. llustramos a

abordagem da interculturalidade na figura 14.

Figura 14: Interculturalidade na secdo Memoria do capitulo 11.

Pensando nas leituras que fizemos ao longo do capitulo, escreva um pequeno texto sobre

uma manifestagio cultural do seu pais, contando detalhes que souber a respeito dela.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p.95).

Na Figura 14, observamos que o livro pede para o refugiado escrever com detalhes
sobre uma manifestacdo cultural do seu pais, incentivando este a descrever um pouco
sobre a sua cultura. No mesmo capitulo, o livro traz um pouco das manifestagdes culturais
do Brasil falando sobre o bumba-meu-boi e o frevo, proporcionando aos alunos o
conhecimento de um pouco da cultura brasileira. Observamos que o livro teve a
preocupacdo de aproveitar a bagagem cultural do aluno, ndo apenas apresentando a
cultura da LAC.

Estando de acordo com Sene (2017) quando ela afirma que o ensino da LAC néo
deve apenas mostrar, determinar o conteudo cultural nas aulas, “mas possibilitar a
extensdo do conteudo cultural de forma a permitir o acesso aos esquemas disponiveis na
cultura dos alunos para que realmente esse ensino se faca significativo, real e
intercultural” (SENE, 2017, p. 78). E aumentar o conhecimento cultural, como afirma
S&o Bernardo (2010), ao dizer que o ensino nesse contexto especifico “inclui expandir o
conhecimento cultural e a capacidade intercultural, propiciando uma sensibilidade
cultural, ou ainda, uma Consciéncia Cultural Critica.” (SAO BERNARDO, 2016, p. 64)
(grifos do autor). Essa abordagem intercultural presente no livro, além de tornar a

aprendizagem mais atraente, pois aumenta o sentimento de acolhimento ao valorizar a
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cultura do refugiado, contribui para que os alunos compreendam as diferencas entre as

culturas.

4.5 Lingua como meio para o exercicio da cidadania

Ao chegar em um novo pais, conhecer os direitos e deveres € algo imprescindivel
e a lingua pode ser o meio para que estes sejam conhecidos. Dessa forma, o ensino da
LAC tem como um de seus objetivos levar as pessoas em situacdo de refugio ao
conhecimento dos direitos e deveres assistidos aos cidadaos do pais de acolhimento. Para
a andlise da categoria lingua como meio para o exercicio da cidadania, selecionamos a
secdo Voceé sabia?. Essa secdo estd presente em 8 dos 12 capitulos do livro e tem como
objetivo informar aos refugiados sobre alguns direitos, tais como: o Estatuto da Crianca
e do Adolescente, a igualdade de direitos entre homens e mulheres, a carteira de trabalho,
o disque direitos humanos da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da

Republica, dentre outros. Na figura 15, ilustramos essa se¢do presente no capitulo 6.

Figura 15: Lingua como meio para o exercicio da cidadania na secdo Vocé Sabia? do capitulo 6.

Vocé sabia?

Os refugiados e solicitantes de refigio tém direito a carteira de trabalho, podem trabalhar
formalmente e sio titulares dos mesmos direitos inerentes a qualquer outro(a)
trabalhador(a) no Brasil. O Brasil proibe o trabalho de menores de 14 anos, o trabalho em
condigoes anilogas a escravidao e a exploragio sexual. No Brasil, os solicitantes de refugio
e refugiados tém direito a Carteira de Trabalho (CTPS) e com ela podem trabalhar
legalmente no pais, com os mesmos direitos de qualquer outro trabalhador brasileiro. Os
solicitantes de refugio e refugiados que queiram obter maiores informacoes sobre o
mercado de trabalho, cursos profissionalizantes, seguro-desemprego e vagas disponiveis
devem procurar um Centro de Atendimento ao Trabalhador (CAT) na cidade onde vivem.
Nos locais onde existam organizagoes parceiras do ACNUR, os solicitantes de refigio e

refugiados também podem buscar informacoes sobre convénios especiais existentes com

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 54).

Na Figura 15, observamos que alguns direitos trabalhistas sdo apresentados,
como a carteira de trabalho e a proibicdo de trabalho para menores de 14 anos. S&o
Bernardo (2016) afirma que o conhecimento da lingua do pais de acolhimento contribui
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para a inclusio social e “facilita o exercicio da cidadania” (SAO BERNARDO, 2016, p.
19). Para Anca (2006), “O dominio da lingua € seguramente a via mais poderosa para a
integracdo social, para a igualdade de oportunidades e para o exercicio da plena
cidadania” (ANCA, 2010, p. 2). Ou seja, 0 ensino da LAC tem a responsabilidade de
informar os direitos e deveres dos alunos refugiados para que estes possam exercer a sua

cidadania na sociedade de acolhimento.

Lopez (2016) afirma que a lingua como meio para o exercicio da cidadania
“seria a capacidade de o imigrante deslocado forgado usar essa lingua lucidamente, ou
seja, consciente de seus direitos e deveres (fortalecimento politico) [...]” (LOPEZ, 2016,
p. 56). Na perspectiva da autora, o ensino de portugués como LAC traz em seu bojo o
aspecto politico, como meio para 0 empoderamento dessas pessoas. Esse aspecto é
relevante, pois durante a minha participacdo no projeto Refugiados na Paraiba:
Integracdo Linguistica e Transculturalidade, ouvi depoimentos de refugiados que
relataram que recebiam baixas remuneracfes (abaixo do salario minimo) pelo trabalho

gue exerciam.

Percebemos que o livro teve essa preocupacdo de trazer para os alunos alguns
direitos fundamentais para a vida na nova sociedade, como é o caso dos direitos
trabalhistas, possibilitando, desse modo, que eles ndo se deixem explorar. Com a minha
participacdo como monitor no projeto de extensdo “Refugiados na Paraiba Integragdo
Linguistica e Interculturalidade” da UFPB, percebi que encontrar um trabalho era o que
os alunos mais desejavam e ter o conhecimento trabalhista nas aulas de lingua ndo sé
torna o ensino mais interessante para eles, como também cumpre o papel da LAC que,
como discutido anteriormente, é acolher e proporcionar a total integracdo dos refugiados

com a sociedade de acolhimento.

4.6 Interdisciplinaridade

Como dito anteriormente, o ensino da LAC tem suas especificidades. Entre elas
podemos citar o publico a quem esse ensino se destina e a metodologia das aulas que tem
que ser voltada para facilitar a integracdo dos alunos refugiados na sociedade de
acolhimento e um meio para facilitar essa integracdo é a interdisciplinaridade.
Utilizaremos a figura 16, retirada da se¢ao “Um pouco da histéria do Brasil” do capitulo

11, para analisar essa categoria.
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Figura 16: Interdisciplinaridade na se¢cdo Um pouco da histéria do Brasil do capitulo 11.

1.3 UM POUCO DE HSTORIA DO BRASIL
Brasil Colinia (1500 a 1808): Estima-se que antes de 1500, o Brasil ja era habitado por 5 milhoes de
pessoas que sio hoje chamadas de indios. O Brasil for um pais de colomzacio europeia,
principalmente portuguesa. Os portugueses chegaram ao Brasil no ano de 1500 e a partir de 1530,
diante da ameaca da tomada do territorio por outros povos europeus, miciaram a colonizacio. A
economia era baseada nos engenhos de acucar e nas monoculturas, sendo utilizada a mio de obra
escrava para tanto — primerro a indigena e depois a africana. No seculo XVIII, com a crise do acicar
e a descoberta de ouro nas Minas Gerais, tem inicio ao ciclo econdmico do ouro. Comecam a ocorrer
rebelites: parte delas desejava a melhora da relacio com a Colonia, mas sem uma ruptura; ja outra
parte das rebelides tinha como objetivo a independéncia em relacio a Colonia. Diante desse cendrio,

o sistema colomal entrou em crise e em 1808 a Familia Real veio para o Brasil.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 90).

Podemos observar no excerto acima (cf. figura 16) que o livro dialoga com a
disciplina de Histdria ao apresentar um pouco da histéria do Brasil Col6nia, 0s povos que
aqui habitavam, a caracterizacdo do sistema econémico, 0s processos politicos e sociais,
por exemplo. Lopez (2016) afirma que “0 ensino de PLAc’ deve ser interdisciplinar —
talvez deva ser INdisciplinar -, buscando sempre o dialogo com outras disciplinas, com
0s proprios imigrantes e com a sociedade civil.” (LOPEZ, 2016, p. 57). Observamos que
o dialogo com outras disciplinas ao longo do livro, além da disciplina de Histéria; como,
por exemplo, a disciplina de Ciéncias. Esse dialogo é fundamental no ensino-
aprendizagem da LAC, pois atraves da exploracdo de conhecimentos provenientes de
varias disciplinas, € possivel para a pessoa em situacdo de refugio entender melhor a
sociedade acolhedora.

4.7 Textos auténticos

O ensino da LAC, como relatado anteriormente, ndo é voltado apenas para a
estrutura gramatical da lingua. Ele é responsavel por facilitar a integracao dos refugiados
na sociedade de acolhimento. Para que essa integracdo seja facilitada, é preciso a
utilizacdo de uma metodologia especifica, como a utilizacdo de textos auténticos.
Analisaremos essa categoria no excerto ilustrado na figura 17, presente na secdo

Gramatica do capitulo 6.

7 Abreviacdo utilizada por Lopez (2016) para se referir a lingua de acolhimento.
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Figura 17: Textos auténticos na se¢cdo Gramatica do capitulo 6.

Circule no texto abaixo sobre trabalho infantil as contragées que encontrar:

“E todo o trabalbo realizado por pessoas que tenham menos da idade minima permitida para trabalbar. Cada
pais tem sua regra. No Brasil, o trabalbo ndo é permitido sob qualguer condigdo para criangas ¢ adolescentes
entre sero ¢ 13 anos; a partir dos 14 anos pode-se trabalbar como aprendisy jd dos 16 aos 18, ay atividades
laboraiy sio permitidas, desde que ndo acontecam das 22h ds 50, ndo sejant insalubres ou perigosas e ndo fagam
parte da lista das piores formas de trabalho infantil.”

Fundagio Telefénica. “O que ¢ trabalho infantil”
Disponivel: http:/ /www.promenino.org.br/ trabalhomnfannl /o-que-e

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 52).

Na figura 17, observamos que o livro fala sobre o trabalho infantil e traz um pouco
de direitos trabalhistas. Segundo Cabete (2010), “a introducao de documentos auténticos
que ‘traduzem uma forma de ser e de organizacdo na sociedade’ (Grosso, 2007:7) torna-
se imprescindivel neste contexto de aprendizagem.” (CABETE, 2010, p. 77). Ou seja,
levando em consideracdo o contexto imigratério especifico dos alunos, a utilizacdo de
documentos que mostrem ao refugiado a forma como a sociedade de acolhimento é
organizada é fundamental para que a integracdo possa acontecer. A utilizacdo desses
textos permite que os refugiados levem para o dia a dia 0 que aprendem na sala de aula,
tornando o aprendizado mais prazeroso para eles. Destacamos, no entanto, que apenas

uma pequena parte dos textos presentes no livro sdo auténticos.

Figura 18: Texto ndo auténtico na se¢ao Dialogo do capitulo 7.

Julio (gar¢com): Boa tarde, como posso ajudar a senhora?
Sra. Dandara: Boa tarde, tem mesa disponivel?

Ele: Tem sim. E apenas para a senhora?

® @ Ela: Sim.

Ele: Permita-me que eu leve a senhora até uma das mesas.

Ela: Claro, obrigada.

Ele: Pronto, aqui esta. A senhora gostaria de ver o cardapio?

Ela: Nao preciso. Ja comi aqui na semana passada e quero o mesmo prato: filé de frango com arroz
e puré de batata.

Ele: Sim, senhora. E para beber?

Ela: Pode ser um suco de abacaxi, por favor.

Ele: Esta 6timo. Fique a vontade e ja trago seu pedido.

Fonte: OLIVEIRA, J. F. etal (2015, p. 57).

Observamos, na figura 18, a presenca de um texto ndo auténtico, elaborado pelas

autoras do livro. Esse tipo de texto é predominante na obra o que acaba limitando o acesso
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das pessoas em situacdo de reflgio aos textos auténticos que circulam na sociedade de

acolhimento.

4.8 Dimensao emocional

A chegada do refugiado ao um novo pais é marcado por traumas devido a saida
forcada do seu pais de origem, causada por perseguicdes religiosas, politicas, desastres
naturais e crises econdmicas. Essa situa¢ao pode interferir na aprendizagem da LAC. Sene
(2017) citando Zanatta (2009) afirma que quando o professor ndo leva em consideracao
a bagagem do aluno a aprendizagem da lingua acaba se tornando “muito humilhante e,
também, entediante, e por esta razdo os alunos perdem o interesse pela lingua e resistem
a participar da aula, comprometendo assim sua capacidade linguistico-discursiva” (apud
Sene, 2017, p. 78). Desse modo, o0 ensino da LAC precisa utilizar metodologias que
amenizem esse conflito, explorando a dimensdo emocional. Analisaremos a categoria
dimensao emocional na se¢cdo Memoria ilustrada na figura 19. Essa secdo esta presente
em 7 dos 12 capitulos do livro e tem como objetivo estimular a producdo escrita dos

refugiados sobre as caracteristicas do seu pais de origem.

Figura 19: Dimensdo emocional na se¢cdo Memdria do capitulo 2.

Escreva um pequeno texto falando sobre seu pais de origem e as pessoas que vivem la:

Fonte: OLIVEIRA, J. F. et al (2015, p. 23).
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Na figura 19, observamos que o livro pede para os alunos escreverem sobre o pais
de origem deles e as pessoas que la vivem. Ao chegar a um novo pais, muitas vezes a
Unica coisa que resta aos refugiados de lembranca do seu pais de origem é a sua lingua e
a recordagdo do que la viveram e 0 medo de as esquecerem pode afastar os alunos das
aulas da LAC. Sdo Bernardo (2016) afirma que a dimensdo emocional “refere-se ao
prisma emocional e subjetivo da lingua e a relacdo conflituosa presente no contato inicial
do imigrante com a sociedade de acolhimento” (SAO BERNARDO, 2016, p. 66). Desse
modo, as aulas da LAC tém que ser pensadas de modo a diminuir esse conflito e ter uma
metodologia que atraia os alunos refugiados pois, segundo Sene (2017), o ensino da LAC
“quer ¢ deve aumentar a autoestima do grupo” (SENE, 2017, p. 29). Ao pedir para os
alunos refugiados escreverem sobre 0 seu pais de origem e as pessoas que la vivem, o
livro faz com que estes percebam que aprender a LAC ndo significa esquecer as suas
origens. Essa perspectiva torna o ensino da LAC mais atraente e consequentemente

contribui para o aprendizado do portugués.
CAPITULO 5 - CONSIDERACOES FINAIS

Segundo Anca (2006), a LAC tem como seu significado literal acolher. Dessa
forma, o seu ensino deve ter uma metodologia que proporcione ndo apenas o
conhecimento gramatical da lingua, mas também que seja um elo facilitador da integracédo
na sociedade de acolhimento. Diante disso, a presente pesquisa teve como objetivo
investigar a abordagem do portugués a partir da 6tica da no¢éo de LAC presente no livro

para refugiados Pode entrar.

Na nossa metodologia apresentamos o paradigma de pesquisa, caracterizamos o
corpus que seria analisado; em seguida descrevemos a organizacdo da obra e
apresentamos os procedimentos de andlise. Levando em consideragdo o aporte tedrico
sobre a LAC, selecionamos oito elementos dessa no¢do como categorias de analise para
investigar o livro Pode entrar. No quadro 3, mostraremos o resultado, marcando com um

X a presenca dessas categorias no livro Pode entrar.

Quadro 3: Presenca das categorias de analise no livro Pode entrar.

Categoria: Secdo do livro Sim Parcialmente Né&o

Variacao linguistica Gramética e Dialogo X

Competéncia comunicativa Dialogo X
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Temas especificos Capas X
Interculturalidade Memoria X
Lingua como meio para o Vocé sabia? X

exercicio da cidadania

Interdisciplinaridade Um pouco da historia X

do Brasil
Textos auténticos Gramatica X
Dimensdo emocional Memoéria X

Fonte: Elaborac&o propria.

A partir do quadro 3, percebemos a presenca de todos os elementos
caracterizadores da nocdo de LAC no livro Pode entrar, seja de forma plena ou de forma
parcial. Destacamos as categorias temas especificos, interculturalidade, lingua como
meio para o exercicio da cidadania, interdisciplinaridade e dimensao emocional por
serem exploradas de uma forma mais ampla. Como dito anteriormente, a LAC possui
especificidades proprias e, desse modo, requer um material didatico préprio. O resultado
da andlise mostra que o livro teve a preocupacdo de ndo apenas ensinar 0s aspectos
gramaticais da lingua, mas também de facilitar a integracdo dos alunos na sociedade
acolhedora por meio do conhecimento dos seus direitos, do vocébulo bésico da lingua,

por meio das simulagdes de didlogos, dentre outros aspectos.

Dessa forma, o livro cumpre a proposta de ensino da LAC ao se preocupar em
oferecer aos refugiados, um conjunto de conhecimentos que permitissem a eles terem
autonomia na sociedade de acolhimento, proporcionando que eles entendam, sejam

entendidos e exergam 0s seus direitos.

Acreditamos que esta pesquisa traz contribuicdo a todos os professores que
ensinam portugués para imigrantes na medida em que permite a esses sujeitos construir
um olhar critico sobre os livros didaticos que utilizam, bem como permite visualizar os
aspectos caracterizadores que devem conter um material didatico para esse publico

especifico.

Ao fazer uma pesquisa sobre o portugués como LAC, percebemos que é uma
area de estudo que esté iniciando no Brasil e sugerimos como novas pesquisas a analise
da LAC em outros materiais didaticos destinados a imigrantes, a investigacdo da
abordagem de Portugués como Lingua Estrangeira/Adicional no curriculo dos cursos de

Letras/Portugués e a percepcdo que os refugiados tém da LAC.
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