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A minha méae, Jackeline
Ao0s meus irmaos, Ronaira e Italo
Meus amores eternos



(...) Mas é preciso ter forga
E preciso ter raca

E preciso ter gana sempre
Quem traz no corpo a marca
Maria, Maria

Mistura a dor e a alegria

Mas é preciso ter manha

E preciso ter graca

E preciso ter sonho sempre
Quem traz na pele essa marca
Possui a estranha mania

De ter fé na vida.

(Maria, Maria — Milton Nascimento)
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NOSTALGIA COMO EXPLICADORA DO BEM-ESTAR SUBJETIVO: O PAPEL
MEDIADOR DOS VALORES HUMANOS

Resumo. O objetivo geral desta dissertacdo, buscou verificar em que medida a nostalgia e
os valores humanos explicam o bem-estar subjetivo. Nesta direcdo, foram delineados
quatro estudos. O Estudo 1, objetivou a construcdo da Escala de Disposicéo a Nostalgia
(EDN) e conhecer seus indicadores psicométricos (e.g., validade fatorial, convergente e
consisténcia interna). Os participantes (N = 207 universitarios; Midade = 22,8 anos; DP =
6,13; 51% sexo masculino) responderam a versdo inicial da EDN, composta por 20 itens,
o Inventario de Nostalgia (IN), Escala de Nostalgia de Southampton (ENS) e questbes
demograficas. Uma analise fatorial exploratoria (método de Eixos Principais e rotacdo
oblimin), demonstrou uma estrutura unifatorial e consisténcia interna satisfatoria (o =
0,86). Entretanto, decidiu-se selecionar os itens com carga fatorial igual ou acima de |0,50]
e 0s mesmos critérios anteriores foram adotados. Esta ultima versao apresentou novamente
uma estrutura unifatorial, composta por 10 itens (a = 0,84), além da validade convergente
com IN (r = 0,57) e ENS (r = 0,31). No Estudo 2, procurou confirmar a estrutura fatorial
do estudo anterior. Os participantes (N = 260 universitarios; Midade = 22,3 anos; DP =5,92;
53% sexo feminino) responderam a versdo reduzida da EDN, IN, ENS e questdes
demogréficas. Ao testar a estrutura, verificou-se que um item (8) havia compartilhamento
alto de variancia com dois outros itens (2 e 10). Ao retira-lo, os indicadores foram
satisfatorios (e.g., CFI =0,94; TLI=0,91; RMSEA = 0,06) e consisténcia interna adequada
(0= 0,78; teste-reteste t1 e to= 0,82). Ademais, também se correlacionou as com as medidas
IN (r = 0,55) e ENS (r = 0,36). Diante da adequacdo psicométrica da EDN, o Estudo 3,
objetivou conhecer a relacdo entre nostalgia, valores humanos e as variaveis do bem-estar
subjetivo (sentido de vida, autoestima e otimismo). Os participantes (N = 306
universitarios; Midade = 24,9 anos; DP = 7,86; 62% sexo feminino), os quais responderam
a EDN, Questionario dos Valores Bésicos, Questionario Sentido de Vida, Escala de
Autoestima de Rosenberg, Escala de Afetos Positivos e Negativos e questdes demograficas.
A EDN se correlacionou positivamente com os valores interativos (r = 0,18),
experimentacéo (r = 0,13) e suprapessoal (r = 0,14) e afetos negativos (r = 0,13), enquanto
se relacionou negativamente com presenca de sentido (r = -0,14). N&o houve correlacfes
com autoestima e afetos positivos. Ademais, testou-se o poder preditivo da nostalgia na
autoestima e presenca e sentido, considerando o papel mediador da subfuncdo interativa;
observou-se um efeito indireto positivo. Observou-se também que os valores interativos
apresentaram efeito supressor na predi¢do da nostalgia na autoestima e presenca de sentido,
respectivamente. Por fim, o Estudo 4, buscou verificar o efeito do estado nostélgico no
otimismo mediado pelos valores interativos e autoestima e se esses efeitos dependem do
traco nostalgico. Os participantes (N = 193 universitarios; Migade = 24,3 anos; DP = 7,61;
65% sexo feminino), os quais responderam 0s mesmos instrumentos do estudo anterior,
além da Escala de Otimismo. Verificou-se que o estado nostalgico e a interacdo (estado
nostalgia x traco nostalgia) ndo tiveram efeito no otimismo via caminho sequencial da
subfuncéo interativa e autoestima. Entretanto, o trago de nostalgia explicou o otimismo
qguando mediado pelos valores interativos e autoestima. A partir dos resultados dos quatros
estudos, verificou-se a construgéo e adequagédo de um instrumento na mensuracao do traco
de nostalgia. Além disso, observou-se a importancia da funcdo social na nostalgia, uma vez
que individuos mais nostalgicos priorizam valores de afetividade, apoio social e
convivéncia e consequentemente, apresentam niveis maiores de bem-estar subjetivo
(sentido de vida, autoestima e otimismo).

Palavras-chave: nostalgia; valores humanos; bem-estar subjetivo.



NOSTALGIA COMO EXPLICADORA DO BEM-ESTAR SUBJETIVO: O PAPEL
MEDIADOR DOS VALORES HUMANOS

Abstract. This dissertation aimed to verify to what extent the nostalgia and human vales
explain the subjective well-being. Four studies were conducted. The Study 1 aimed to
develop the Dispositional Nostalgia Scale (DNS) and investigate its psychometric indexes
(e.g., factorial and convergent validities, reliability). Participants (N = 207 undergraduate
students; Mage = 22.8; SD = 6.13; 51.0% men) completed the initial version of the DNS,
composed by 20 items, the Nostalgia Inventory (NI), the Southampton Nostalgia Scale
(SNE) and demographic questions. An exploratory factor analysis (principal axis factoring;
oblimin rotation) indicated a one-factor solution and satisfactory reliability (o = 0.86).
However, it was decided to select the items with factor loading above |0.50| under the same
previous criterions. The final version, composed by 10 items, showed again a one-factor
solution (o = 0.84) and convergent validity was supported (NI, r = 0.57; ENS, r = 0.31).
The Study 2 aimed to confirm the previous factor solution for the DNS found in the first
study. Participants (N = 260 undergraduate students; Mage = 22.3; SD = 5.92; 53% women)
completed the DNS brief version, the NI, the SNE and demographic questions. The
confirmatory factor analysis revealed that the error term of item 8 was correlated with the
items 2 and 10. The confirmatory model was reestimated, in absence of the item 8, and the
one-factor solution fitted well (e.g., CFI = 0.94; TLI = 0.91; RMSEA = 0.06) with
satisfactory reliability (o = 0.78; test-retest, t; and to= 0.82). Moreover, the DNS brief
version was correlated with NI (r = 0.55) e SNE (r = 0.36). In the Study 3 was investigated
the relations between nostalgia, human values and variables that composes the subjective
well-being universe (meaning of life, self-esteem and optimism). Participants (N = 306
undergraduate students; Mage = 24.9; SD = 7.86; 62% women) completed the DNS, Basic
Values Survey, Meaning in Life Questionnaire, Rosenberg Self-Esteem Scale, Positive and
Negative Affects Scale and demographic questions. The DNS correlated positively with
interactive values (r = 0.18), excitement (r = 0.13) e suprapersonal (r = 0.14) and negative
affects (r = 0.13). In turn, the DNS correlated negatively with presence of sense (r =-0.14).
It was not observed correlations with self-esteem and positive affects. Moreover, the
predictive power of nostalgia was tested on self-esteem and presence of sense, including
the interactive values as a mediator variable; a positive indirect effect was observed. In
addition, the interactive values showed a suppressor effect on the estimated mediation
model. Finally, the Study 4 aimed to verify the state nostalgia effect on optimism mediated
by interactive values and self-esteem and whether this effect is contingent of on trait
nostalgia. Participants (N = 193 undergraduate students; Mage = 24.3; SD = 7.61; 65%
women) completed the same instruments of the Study 3 and the Optimism Scale. In sum,
the effect of the state nostalgia and the interaction term (state nostalgia X trait nostalgia) on
optimism through sequential path (interactive subfunction and self-esteem) was not
significant. However, the trait nostalgia explained the optimism when mediated by
interactive values and self-esteem. In conclusion, it was verified the development of a
reliable instrument to measure the trait nostalgia. In addition, the importance of a social
function on the nostalgia construct was supported, once individuals with higher nostalgic
experiences endorse Affectivity, Belonging and Support values and, in turn, exhibits higher
levels of subjective well-being (meaning of life, self-esteem and optimism).

Keywords: nostalgia; human values; subjective well-being
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Em sua vida atual, qual lembranca do passado vocé mais recorda? Os almogos de
domingo com a familia, as viagens com 0s amigos e/ou as brincadeiras na infancia? Esses
sdo alguns dos exemplos de respostas que podem ser citados quando realizamos essa
pergunta para uma pessoa. Mas, surge outro questionamento: por que gostamos de
relembrar de forma recorrente, no presente, 0s momentos vivenciados do passado?

Cada vez mais, observam-se elementos de recursos passados no momento presente
na publicidade, masicas e redes sociais. Por exemplo, o Facebook possui um recurso
chamado “Suas lembrancas do facebook”, o qual todos os dias aparecem o aniversario de
postagens antigas feitas pelo o usuério. Outro exemplo que também se popularizou na rede
social Instagram, foi Trowback Thursday (popularmente chamado de #tbt), em que um dia
da semana (quinta-feira) se direciona para colocar fotos no perfil que relembrem algo do
passado que sentem saudade.

Esse fendbmeno pode ser denominado como nostalgia. Atualmente, ela é entendida
como uma caracteristica relativamente estavel (Batcho, 1995) e ambivalente, pois ha a
justaposicdo de afetos negativos e afetos positivos (Sedikides & Wildschut, 2016).
Ademais, € um construto profundamente social, uma vez que os relacionamentos
interpessoais sdo importantes para 0 seu manejo (Batcho, 2013) e para suas implicagdes
motivacionais (Stephan et al., 2015). Desse modo, observa-se a natureza complexa em
torno da nostalgia e assim, compreender a construcdo e seus beneficios psicoldgicos se
apresenta como um campo interessante na area da psicologia social.

Entretanto, percebe-se que o entendimento do conceito de nostalgia passou por uma
série de modificages ao longo do tempo. A origem da palavra nostalgia vem do grego, a
qual significa um forte desejo pelo retorno da sua casa (Sedikides, Wildschut, & Barden,
2004). De acordo com a defini¢do anteriormente apresentada, ela passou a ser entendida

como patologia, ao observar sintomas semelhantes em imigrantes que passavam um longo
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periodo distantes de sua terra natal (Wildschut, Sedikides, Ardnt, & Routledge, 2006).
Nessa direcdo, a nostalgia foi classificada como um transtorno psiquiatrico (Hofer, 1934),
melancolia (McCann, 1941) e até mesmo, subcomponente da depressdo (Kaplan, 1987).

Todavia, outros autores foram desenvolvendo diferentes conceituagdes acerca do
fendmeno da nostalgia. Davis (1979), por exemplo, em contraponto com a defini¢do
anterior sugere que este fendbmeno abarca mais elementos positivos do que negativos. Este
autor, ao buscar diferenciar os construtos de nostalgia e homesickness (saudades de casa),
encontrou que as palavras velhos tempos e infancia, estavam mais associadas ao construto
de nostalgia, quando comparado as palavras de homesickness.

Nesta direcdo, em detrimento a complexidade do construto da nostalgia, ela ganhou
outra vertente: a natureza ambivalente. Detalhadamente, Johnson-Laird e Oatley (1989)
sugerem a nostalgia como uma emocdo mista, isto é, existe a justaposicdo de afetos
negativos e afetos positivos. Em outras palavras, a nostalgia € um sentimento relacionado
a felicidade, mas, simultaneamente, invoca a tristeza por perceber que determinados
objetos desejados do passado ndo podem ser vivenciados no presente. Atualmente, 0s
principais estudiosos da area adotam a perspectiva ambivalente da nostalgia (Batcho, 2013;
Sedikides & Wildschut, 2016).

N&do obstante, um ponto ainda se apresenta divergente entre seus proponentes:
identificar se a nostalgia é uma caracteristica intrinseca da pessoa ou uma emocdao. Por
exemplo, Batcho (1995) entende a nostalgia como traco de personalidade, em que
individuos que apresentam niveis elevados deste traco, evocam frequentemente as
vivéncias do passado. Além disso, também sugere que a fungé@o primordial da nostalgia é
0 aumento dos relacionamentos interpessoais (e.g., familia, amigos), uma vez que 0s
eventos lembrados sdo significativos, isto é, sdo importantes na vida do individuo (Batcho,

2007).
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Por outro lado, a nostalgia também € compreendida como uma emocao, que possui
como finalidade, aliviar sentimentos negativos (e.g., soliddo) e, consequentemente,
aumentar a percepcdo positiva de atributos pessoais, dar significado existencial e
estabelecer conex&o entre os pares (Wildschut et al., 2006). Em outras palavras, quando
sentimentos desadaptativos ou eventos externos (e.g., musica, cheiro) sdo desencadeados,
a nostalgia serve como um recurso homeostatico, que diminui possiveis danos destes
gatilhos e, por sua vez, aumenta a autoestima, sentido de vida e conectividade social
(Sedikides et al., 2015).

Nesta linha de pensamento, compreende-se a nostalgia como um recurso
psicoldgico para o aumento do bem-estar (Routledge, Wildschut, Sedikides, & Juhl, 2013).
Embora considerem também a presenca de afetos negativos (Sedikides & Wildschut,
2016), a nostalgia é considerada uma emocédo predominantemente positiva. Ademais, essa
perspectiva entende a nostalgia como multifacetada e que abarca uma experiéncia comum
entre as pessoas, ndo restringindo-se apenas aos elementos do passado, mas voltando-se
também as expectativas positivas frente ao futuro, ou seja, o otimismo (Cheung et al.,
2013).

Como dito anteriormente, a nostalgia é um construto complexo, dada a dificuldade
de definicdo da sua natureza. Todavia, observa-se que entre seus principais estudiosos
(Batcho, 2013; Sedikides et al., 2015), ha um consenso que a funcgdo principal da nostalgia
é o fortalecimento dos relacionamentos interpessoais importantes na vida do individuo.
Assim, como o elemento social € a base para a compreensédo deste construto, a utilizagdo
de outras variaveis psicossociais no auxilio de seu entendimento se apresenta fundamental,
a exemplo dos valores dos individuos.

O entendimento dos valores perpassa por diferentes perspectivas, tanto a nivel

cultural (Hofstede, 1984; Inglehart, 1989), como a nivel individual (Gouveia, 1998;
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Schwartz, 1992). Entretanto, nesta oportunidade se considera apenas a perspectiva
psicologica, isto €, que considera o individuo como unidade basica de analise (Kuklick,
2002); especificamente, tem-se em conta a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos
(Gouveia, 1998; Gouveia, Milfont, & Guerra, 2014), por ser considerada mais integradora
e parcimoniosa em relacéo as demais teorias.

A principal proposta em torno desta teoria se direciona para seguinte pergunta: Para
que servem os valores humanos? Neste sentido, os valores possuem duas finalidades: guiar
0 comportamento (tipo de orientacdo) e representar as necessidades (tipo de motivador)
(Gouveia, 2003). Assim, a partir do cruzamento destas duas fungdes, surge uma estrutura
axioldgica (3x2), representada por seis subfuncdes, a saber: realizacdo, experimentacao,
existéncia, suprapessoal, normativa e interativa (Gouveia, 2013).

Diferentes estudos buscaram verificar quais varidveis sd8o 0s antecedentes e
consequentes dos valores humanos. Por exemplo, em relagdo aos tracos de personalidade,
Oliveira (2017) encontrou que os tragos luminosos explicam os valores interativos, pois
pessoas que possuem a caracteristica intrinseca de orientacdo pro-social tendem a priorizar
valores de apoio social e convivéncia. Por outro lado, quanto aos seus consequentes,
Chaves (2003) e Nascimento (2016) verificaram que individuos com principios mais
sociais, apresentam maiores niveis de satisfacdo com a vida. Desse modo, observa-se a
importancia dos valores humanos, sobretudo, os sociais no bem-estar subjetivo.

Pode ser percebido que a nostalgia e os valores humanos, embora sejam dois
construtos distintos em suas defini¢des, eles apresentam dois pontos em comum: 1)
trabalham a natureza dos construtos como funcgdes, isto €, para que eles servem no ambito
psicologico; e, 2) os relacionamentos sociais como elemento na promogdo do bem-estar
subjetivo. Dessa forma, a nostalgia e os valores humanos séo recursos que podem favorecer

0 ajustamento psicolégico saudavel do individuo.
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Considerando o exposto, na presente dissertacdo além dos valores humanos, sera
levado em consideracdo também o bem-estar subjetivo, sendo este representado pelos
construtos sentido de vida, autoestima e otimismo. Embora exista diferentes modelos
acerca do bem-estar, tais como 0 bem-estar subjetivo (Diener, 1984) e o bem-estar
psicologico (Ryff, 1989), decidiu-se adotar sentido de vida, autoestima e otimismo como
bem-estar subjetivo, uma vez que contribuem para a qualidade de vida das pessoas
(Catalano & Ebener, 2010; Hanssen et al., 2015; Kleftaras & Psarra, 2012); assim como,
pela relacdo destes construtos com nostalgia (Sedikides et al., 2015) e valores humanos
(Gusméo, Aquino, & Nascimento, 2016).

Portanto, tendo em conta que a nostalgia € um recurso que esté relacionado ao
aumento do bem-estar subjetivo (Routledge et al., 2013) e os valores humanos também
auxiliam no favorecimento deste fendmeno (Gusméo et al., 2016), a presente dissertacéo
buscou responder o seguinte problema de pesquisa: Como a nostalgia e os valores humanos
podem explicar 0 bem-estar subjetivo? Neste sentido, esta pesquisa objetivou investigar
como a nostalgia explica o bem-estar subjetivo, mediado pelos valores humanos.

Para atender ao objetivo proposto, esta dissertacdo esta dividida em duas partes: A
primeira, consiste na parte Teorica, a qual sdo expostos trés capitulos que fundamentam as
variaveis da presenta pesquisa. O Capitulo I, busca apresentar as diferentes definicdes em
torno da nostalgia, suas principais medidas e correlatos com outras variaveis. O Capitulo
Il, trata-se da teoria funcionalista dos valores humanos, buscando detalhar os seus
pressupostos, funcdes e correlatos com o bem-estar. Por ultimo, o Capitulo 111, intitulado
de bem-estar subjetivo, descreve os principais conceitos, medidas e correlatos de sentido
de vida, autoestima e otimismo, evidenciando suas relagdes com o bem-estar subjetivo e o
ponto comum entre elas.

A segunda parte, refere-se a parte Empirica, a qual se estrutura por meio de quatro
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estudos. O Estudo 1, objetivou a elaboracdo e adequacdo psicométrica da Escala de
Disposicdo a Nostalgia, demonstrando evidéncias de validade (fatorial e convergente) e
consisténcia interna. O Estudo 2, por sua vez, buscou confirmar a estrutura preconizada no
estudo anterior, corroborar as validades fatorial e convergente, bem como consisténcia
interna. Em seguida, conhecido os parametros psicométricos da medida, o Estudo 3,
objetivou relacionar a nostalgia, valores humanos e bem-estar subjetivo (sentido de vida,
autoestima e otimismo), bem como, verificar o papel mediador dos valores interativos entre
nostalgia e sentido de vida e autoestima, respectivamente. Por fim, o Estudo 4, buscou
verificar se o efeito do estado de nostalgia prediz o otimismo via modelo sequencial
subfugdo interativa e autoestima e se esses efeitos dependem do traco nostalgico. Na
discusséo, explanou-se os principais achados destes estudos, suas principais limitagdes,

potenciais contribuicdes e estudos futuros.
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CAPITULO 1. NOSTALGIA
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“[...] E nesta viagem, beirando os partidos de cana, passando pela

porta dos moradores, a minha saudade se demorava por toda parte”
(p.81. Menino de engenho; Rego, 2000).

O trecho que se inicia este capitulo foi retirado da obra Menino de engenho escrito
por José Lins do Rego. O livro conta a visdo de uma crianca, o qual narra 0s costumes e
tradicdes do engenho que marcaram sua infancia. A historia é repleta de personagens
importantes na vida do menino, bem como objetos, brincadeiras e eventos que sao
lembrados na sua vida adulta com alegria, mas também com tristeza, dado ao seu
saudosismo do tempo que vivenciou no engenho.

Esses aspectos cognitivos-emocionais sdo representados pela nostalgia,
compreendida como recurso psicolégico motivacional que evoca memarias passadas para
aproximar os relacionamentos interpessoais. Neste sentido, este capitulo visa apresentar 0s
elementos historicos do construto, a construcdo na area da publicidade, no ambito
psicoldgico e suas implicacdes para o bem-estar.

1.1  Aspectos histéricos da nostalgia

A obra literaria o “Menino de engenho” descreve a passagem de um lugar marcado
por pessoas e situacGes importantes do personagem principal, Carlinhos, o qual, ao ter que
ir embora do engenho, sente saudades dos momentos que ali vivenciou. Essa obra se
assemelha ao conto “A odisseia” escrita por Homero (1921; 2011), que conta a histdria de
um heroi aventureiro, Ulisses, que durante vinte anos ficou longe da sua terra natal e
familia. A mitologia grega conta que o personagem rejeita a possibilidade de se tornar
imortal, pelo maior desejo do retorno para sua casa. Esse anseio pelo retorno (em grego,
chamada de nostos) causava sofrimento insuportavel (em grego, denominava de algos) em
Ulisses. Nesta perspectiva, a nostalgia foi compreendida como um martirio psicologico

ocasionado pela vontade infindavel de retornar a sua casa (Sedikides, et al., 2004).
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O termo “nostalgia” foi utilizado pelo médico suico Johannes Hofer (1934), ao
verificar sintomas comportamentais, como dificuldades para dormir, anorexia e tentativas
de suicidios em suigcos que percorriam a Europa na busca por dinheiro. Hofer (1934)
sugeriu que essas pessoas mercenarias se que passavam bastante tempo longe de casa,
sofriam problemas de enfermidades fisioldgicas ou explicagbes neuroanatémicas,
classificando como “nostalgia” ou ‘“homesickness” (saudade de casa). Assim, esse
fendmeno foi interpretado como uma desordem psicoldgica nos séculos XVIII e XIX,
estendendo sua ocorréncia para outras populagdes como soldados franceses e americanos
(Rosen,1975).

No inicio do século XX, a nostalgia foi compreendia como: (1) enfermidade
psicossomatica ou psiquiatrica do cérebro, que incluia a lista de sintomas como ansiedade,
insOnia, tristeza, falta de apetite e febre (Batcho, 1998; Havlena&Holak, 1991); (2) forma
de melancolia (McCann,1941); (3) associada a concepgdo psicodindmica vigente da época
como “psicose imigrante” em que o individuo deseja inconscientemente retornar ao estado
fetal, denominado “transtorno compulsivo mentalmente repressivo” (Fodor, 1950); e, (4)
subcomponente da depressdo (Kaplan, 1987), igualando ao termo saudade de casa
(homesickness; Cox, 1988; Sedikides et al., 2004).

Apesar das diferentes defini¢cbes para a nostalgia, em relacdo a equivaléncia do
conceito de nostalgia com o termo saudades de casa, observa-se que estudos buscaram
diferenciar os dois construtos (Werman, 1977). A exemplo disso, destaca-se 0 estudo com
estudantes universitarios realizado por Davis (1979), o qual objetivou identificar quais
palavras se associariam aos termos, nostalgia e saudade de casa, encontrando que 0s
participantes relacionaram nostalgia a “velhos tempos”, “infancia”, “saudades”, mais

frequentemente comparado aos participantes na condi¢ao saudades de casa (homesickness).
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Em outras palavras, o termo saudades de casa refere-se a objetos especificos, isto
é, uma dificuldade psicoldgica central na transi¢do de uma mudanca de um lugar para outro
(e.g., ensino medio para a universidade; Werman, 1977). Enquanto que a nostalgia
corresponde a elementos do passado que provocam saudades de forma geral (e.g., eventos,
pessoas ou viagens) e ndo se reduz a saudade de casa ou terra natal, como no caso de
homesickness (Davis, 1979). Logo, a experiéncia nostalgica transcende situacoes e idade,
sendo uma vivéncia universal existente durante do ciclo de vida (Batcho, 1995; Sedikides
et al., 2004). Portanto, nostalgia e saudade de casa séo construtos distintos.

A partir disso, que a nostalgia comeca a ser estudada por diferentes areas e passa
adquirir destaque. Observa-se assim que a publicidade comeca a ter interesse no estudo
deste fendmeno (Merchant, Latour, Ford, & Latour, 2013; Muehling & Pascal, 2012;
Muehling, Sprott & Sprott, 2004), iniciado pelos trabalhos de Holbrook e Schindler (1991)
e Havlena e Holak (1991), os quais se destacaram na avaliagcdo da perspectiva positiva da
nostalgia, bem como do seu impacto nos marketings e propagandas.

Ja no ambito da Psicologia, as pesquisas sobre nostalgia ocorreram nos anos 90, a
partir dos estudos de Batcho (1995), a qual investigou os elementos psicol6gicos da
nostalgia e, a partir disso desenvolveu a primeira medida desse construto. N&o obstante, a
expansdo e um maior destaque nos estudos da nostalgia ocorreram a partir da publicacéo
de Wildschut, Sedikides, Arndt e Routledge (2006), os quais buscaram analisar seus
contetdos, gatilhos e fungdes. Portanto, antes de detalhar as concepcbes psicoldgicas da
nostalgia, explanar-se-a sua perspectiva na area da publicidade, dada a sua importancia

para os estudos da nostalgia.

1.1.1 Nostalgia na area da Publicidade
O interesse da nostalgia recebeu atencdo ao longo da literatura de diversas areas,

como antropologia (McCracken, 1988), histéria (Hobsbawm, 1983) e sociologia (Davis,

1979). Atualmente, o impacto da nostalgia na publicidade perpassa as inten¢des de compra
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por produtos associados ao passado individual (Hallegatte & Marticotte, 2014), observando
a influéncia deste fenbmeno como uma das variaveis utilizadas nos marketings.

Os estudos sobre a nostalgia na area do marketing sdo importantes para a predigdo
no consumo de produtos. Os principais achados implicam que a indugdo da nostalgia
minimiza os sentimentos de perdas das situacdes passadas, ou seja, 0s produtos nostélgicos
podem ser um instrumento ou meio para o consumidor controlar o distanciamento do
passado e eliminar emocgdes negativas (Merchant et al., 2013; Muehling & Pascal, 2012;
Muehling et al., 2004).

No contexto brasileiro, observou-se que os estudos acerca da nostalgia na area da
publicidade. Plutarco e Botelho (2012) verificaram o impacto da idade e do género no
consumo por produtos com apelo nostalgico. Prestes e Macedo (2013) avaliaram o0 maior
consumo em produtos retr6. Carvalho (2016), por sua vez, observou que 0s discursos
remetidos ao passado possuiam um valor requintado e fino, além de serem persuasivos. Por
fim, Toledo, Lopes e Toledo (2016) encontraram que a nostalgia influenciou a fidelizacao
de clientes em uma empresa no setor bancario.

Os primeiros trabalhos na utilizacdo da nostalgia na area do marketing foram
realizados por Belk (1990), Havlena e Holak (1991) e Holbrook e Schindler (1991). A ideia
proposta da existéncia de pessoas mais propensas ao sentimento de nostalgia em relacéo a
outras, constituiu a operacionalizacdo da nostalgia proneness (propensdo a nostalgia)
realizado por Holbrook (1993). A nostalgia foi definida como uma preferéncia (atitudes
positivas, afetos favoraveis) para objetos (pessoas, lugares ou pensamentos) que era mais
frequente quando as pessoas eram mais jovens (infancia, adolescéncia), de modo que as
memorias evocadas sao aos objetos preferidos. A énfase recai no papel das experiéncias de
consumo associadas aos objetos que foram perdidas ao longo do tempo, ou seja, vivéncias

importantes dificeis de serem alcangadas novamente (Holbrook & Schindler, 1991).
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Os autores demonstram evidéncias empiricas do fenbmeno, encontrando que a
interacdo entre a histdria pessoal do consumidor com o produto, associa-se em um periodo
critico da idade de modo que desenvolvem uma preferéncia por esse objeto ao longo da
vida, denominada de ligacdo nostalgica (Holbrook & Schindler, 2003). Assim, pessoas
caracterizadas por uma propensdo a nostalgia tendem a experimentar mais ligacao
nostélgica que outras (Holbrook, 1993).

Os trabalhos realizados por Havlena e Holak (1991) sdo destaque na area de
marketing, e para esses a nostalgia é considerada como uma emog&o, sentimento ou humor
com valéncia positivamente complexa, provocada por reflexdes ou pensamentos (objetos,
pessoas, experiéncias, ideais) relacionada com o passado. Dessa forma, a nostalgia é uma
experiéncia individual que envolve memdrias passadas, porém ndo sdo vivéncias diretas
com o objeto.

Para compreender os componentes emocionais da nostalgia, Holak e Havlena
(1998) realizaram um estudo com 62 individuos que julgaram os termos das emocdes
experienciadas. Os pesquisadores encontraram que a nostalgia envolve respostas
emocionais complexas, sugerindo uma experiéncia emocional “agridoce”. Isso porque ela
se associa com emocdes positivas, como entusiasmado, alegria, gratiddo, associada a
familia, amigos, feriados e reunides, por outro lado, relaciona-se com a tristeza, uma vez
que h& combinacgdo entre a sensacdo de perda e o desejo de algo que ndo pode ser mais
recriado. Assim, distinguiram a nostalgia em uma tipologia com as seguintes dimensdes:
(1) a natureza da nostalgia é pessoal ou coletiva; e (2) as experiéncias resultam de forma
direta ou indireta (Havlena & Holak, 1998).

Pode-se observar uma breve compreenséo e sistematizacdo da nostalgia na area da
publicidade e do marketing. A principal contribuicdo desse campo se refere a percep¢éo

benéfica e positiva da nostalgia, revelando sua natureza complexa dada a sua composi¢édo
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emocional “agridoce”. Portanto, faz-se necessario apresentar a nostalgia como fenémeno
psicologico individual, inicialmente propostas por Batcho (1995) e Sedikides et al. (2004).
1.2 Nostalgia como traco de personalidade

As proposicoes acerca da nostalgia proposta por Davis (1979) foram fundamentais
para as perspectivas subsequentes, uma vez que o autor concluiu a nostalgia como
fendmeno que auxilia o individuo na adaptacdo nos momentos de tristeza ou instaveis, além
de ocorrer com maior frequéncia no desenvolvimento da terceira idade. Essas ideias
fundamentaram as suposic¢des realizadas por Batcho (1995) de forma que operacionalizou
0 construto em termos psicoldgicos.

Batcho (1995) examinou a nostalgia por meio do dicionario The American Heritage
Dictionary (1972), o qual trazia como defini¢éo “uma saudade pelos pensamentos, pessoas
ou situagdes que ndo estdo presentes”. A autora assume essa conceituacdo geral, embora
néo considere a ideia que o sentimento da falta do passado implica na rejei¢do das vivéncias
do presente, representada por diversas facetas que serdo descritas, resumidamente, a seguir.

Resumidamente, as dimensdes podem ser elencadas em quatro pontos: 1) criagéo
da medida no ambito psicoldgico da nostalgia; 2) a experiéncia sentimental ocorre em todas
as faixas etérias; 3) a nostalgia é uma dimenséo estavel da personalidade ou o sentimento
€ mais ou menos intenso em individuos com especificos tracos de personalidade; e 4) a
nostalgia inibe os gatilhos pelo estado de humor negativo. Estas dimensdes se relacionam
de forma que podem promover a ampliacdo da nostalgia ser mais intensa ou prevalente em
certos periodos de tempo, diferente entre as geracOes e potencializar a caracteristica
nostalgica do individuo (Batcho, 1995).

Batcho (1998) expandiu suas pesquisas com o objetivo de explorar as caracteristicas
das pessoas que expressavam alto escore no Inventario de Nostalgia. Nesta diregéo,

encontrou que os individuos com alta pontuacdo em nostalgia, também obtiveram maior
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média nas percepc¢des do mundo quanto ao presente, passado e futuro, sendo que a memoria
pessoal do passado tendia a ser mais forte. A partir disso, concluiu a nostalgia como
construto individual, em que os eventos relembrados s&o significativos e envolve pessoas
importantes.

Pesquisas consecutivas evidenciaram os beneficios da nostalgia para o individuo.
Batcho (2007) ao realizar uma pesquisa experimental com musicas alegres e ftristes,
verificou que pessoas com alto tragco nostalgico apresentaram maior média nas musicas
alegres e maior pontuacao nas relagdes interpessoais. Outro estudo demonstrou a relagado
da nostalgia com as experiéncias emocionais e comportamentos vivenciados na infancia.
Os autores concluiram que a definicdo de uma infancia feliz acontece por meio da interacéo
com outros individuos, em que amigos e familia se associaram mais as lembrancas de
felicidade em oposicdo a prazeres mais solitarios (e.g., jogos de video game, brincar
sozinho; Batcho, Nave, & DaRin, 2011).

Em suma, Batcho (1995; 2013) compreende a nostalgia como um traco de
personalidade, em que a experiéncia nostalgica ocorre frequentemente nos individuos que
apresentam elevada magnitude desta caracteristica comparado aquelas que expressam nivel
menor. Ademais, a pesquisadora sugere a ocorréncia do sentimento nostalgico mediante a
interacdo entre a interpretacdo cognitiva da experiéncia e a emog¢ao do momento lembrado.
Neste sentido, a fungcdo primordial da nostalgia se refere a estimulacdo da reflexdo
cognit