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RESUMO

O turismo em Parques Nacionais é uma pratica em expanséo no Brasil pela riqueza natural e
cultural que essas areas oferecem, definindo-se na categoria de ecoturismo, permite evidenciar
0 servico ambiental e a importancia econdmica das Unidades de Conservacéo para a sociedade.
A érea de estudo é o Vale do Capéo, localizado no entorno do Parque Nacional Chapada
Diamantina, e distrito do municipio de Palmeiras-BA, que teve um crescimento urbano
significativo nos Gltimos vinte anos, devido a atividade turistica que atraiu empreendedores de
fora, seja da capital Salvador, seja de outros estados, além de estrangeiros. Objetiva-se, neste
estudo, analisar os conflitos socioambientais entre os moradores nativos e 0s novos moradores
donos de meios de hospedagem e a conservacdo ambiental através do ecoturismo no Vale do
Capéo. Pretende-se caracterizar e problematizar as transformacdes e os conflitos no Vale do
Capéo com a ocupacdo humana em torno do Parque Nacional com 0 aumento da demanda de
visitacdo turistica. Nesse sentido, foi realizada uma pesquisa de campo de carater participante,
com a permanéncia da pesquisadora na area de estudo pelo periodo de 90 dias. No que se refere
a metodologia, foram adotados o método da observacdo participante e as entrevistas
estruturadas com perguntas direcionadas a cada perfil de entrevistado selecionado para esta
pesquisa, sendo: moradores nativos, novos moradores donos de meios de hospedagem, além de
gestores do poder publico. Ao final da pesquisa obteve-se o total de 26 entrevistados. A
pesquisa participante foi motivada por ter sido detectado em pesquisa anterior que 0s guias de
turismo locais apresentavam aos visitantes poucas informag6es sobre o ambiente visitado, ao
longo das trilhas, partindo dessa problematica, foi realizado um curso de capacitagdo de
ecoturismo para os guias da Associacdo de Condutores de Visitantes do Vale do Capao, que
contou com a participacdo de 9 inscritos através do FLUEX/UFPB. Os resultados da pesquisa
permitiram um mapeamento dos meios de hospedagem do Vale do Capéo e do seu crescimento
no periodo de 2000 a 2017. Conclui-se, a partir dos resultados obtidos, que o turismo no Vale
do Capdo corre o risco de se caracterizar como (in)sustentavel devido aos problemas com a
distribuicdo de &gua, a coleta de lixo, entre outros fatores, que podem ser uma falta de controle
por parte da gestdo municipal e federal. Em contrapartida, é possivel identificar acfes de
conservacdo ambiental praticados pelos nativos e os residentes vindos de fora na busca de
diminuir a degradacdo ambiental, visando ndo s6 atender aos visitantes, como também, garantir
a qualidade de vida do lugar e sobretudo a conservacao ambiental e a beleza cénica da paisagem.

Palavras-chave: Conflitos socioambientais. Ecoturismo. Parques nacionais. Meios de
hospedagem. Chapada Diamantina. Vale do Cap&o.



ABSTRACT

Tourism in National Parks is a practice in expansion in Brazil due to the natural and cultural
wealth that these areas offer, being defined in the category of ecotourism that allows to highlight
the environmental service and the economic importance of the Conservation Units to the
society. The study area is the Vale do Capéo, located around the Chapada Diamantina National
Park, and district of the municipality of Palmeiras-BA, which has had significant urban growth
in the last twenty years, due to the tourist activity that attracted outside entrepreneurs, whether
of the capital Salvador, or of other states, as well as foreigners. The objective is to analyze the
socioenvironmental conflicts between the native inhabitants and the new residents who own the
means of lodging and the environmental conservation through ecotourism in the Vale do Capao.
It is intended to characterize and problematize the transformations and conflicts in the Vale do
Capéo with the human occupation around the National Park with the increase of the demand
for tourist visitation. In this sense, a field research was carried out with the researcher staying
in the study area for a period of 90 days that involved a participant research, in addition to the
participant observation and structured interviews with questions directed to each interviewee
profile selected for this research, being they, native inhabitants, new residents owners of means
of lodging, besides managers of the public power of the total of 26 interviewed. The participant
research was motivated by having been detected in a previous research that the local tour guides
presented to the visitors very little information about the environment visited along the tracks,
and an ecotourism training course was conducted for the guides of the Association of Drivers
of Visitors of the Vale do Capdo and was attended by 9 participants in the through FLUEX /
UFPB joining scientific research and extension. The results of the research allowed a mapping
of the means of lodging of the Vale do Capéo and its growth in the period from 2000 to 2017
as well as the results of the training and conclusions, it can be affirmed that tourism in the Capéo
Valley runs the risk of characterize as (in) sustainable due to problems with water distribution,
garbage collection, among other factors, which may be a lack of control by municipal and
federal management. It was also possible to identify environmental conservation actions
practiced by natives and residents from outside in the quest to reduce environmental
degradation. Not only serve the visitors how to guarantee the quality of life of the place and
above all the environmental conservation and the scenic beauty of the landscape.

Keywords: social and environmental conflicts; ecotourism; national parks; accommodation;
Chapada Diamantina; Vale do Capao.
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APRESENTACAO

A oportunidade de conhecer o Vale do Capao surgiu na disciplina de Ecoturismo do
curso de Turismo, na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), ministrada pela professora
Cristina Crispim em 2012. Nesse periodo as aulas contaram com o apoio da turisméloga Paloma
Regala em estagio docéncia pelo PRODEMA UFPB que organizou a visita técnica para o Vale
do Capdo como parte da sua pesquisa de mestrado que realizava nesta area.

O lugar despertou o anseio de ir mais além que o simples relatorio de visita, por incitar
0 desejo do retorno para fazer algo que pudesse ficar marcado permanentemente e que néo fosse
apenas memorias ou fotografias, levou-me a querer pesquisar a importancia e os perigos do
turismo neste parque, em razao do crescimento dos visitantes em busca da beleza do destino.

O retorno ao Vale do Capdo aconteceu em 2014 com a finalidade de desenvolver a
pesquisa de campo, que por sua vez, resultou no Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado
“Turismo o Novo Diamante da Chapada: Ecoturismo no Vale do Capao-BA, Motivacdo dos
Turista ¢ Mudangas nos Meios de Hospedagem” sob orientagdo da professora do curso de
Turismo llana Kiyotani (UFPB).

Observando o aumento das construcdes e da oferta de Meios de Hospedagem (MH), os
conflitos entre novos moradores e moradores nativos no Vale do Capéo, assim como,
caracteristicas que denotavam um turismo (in)sustentavel, fiquei preocupada e resolvi continuar
a pesquisa.

Esses foram os motivos que impulsionaram a continuidade dos estudos em uma pesquisa
a nivel de mestrado, e juntamente com as professoras e orientadoras Maristela Andrade (UFPB)
e Cristina Crispim (UFPB), no periodo de 2016 a 2018, foi possivel de ser realizada.

A tematica resultou nesta dissertacdo, dividida em 3 capitulos: o primeiro discute o
conceito desenvolvimento sustentavel local (SACHS, 1995; ZAPATA 2000), os eventos
mundiais sobre as questdes ambientalistas, as politicas ambientais no Brasil (LIMA, 2011);
apresenta também topicos sobre o turismo sustentavel e politicas do turismo no Brasil, 0
surgimento do SNUC e a legalizagdo das Unidades de Conservagdo na categoria Parques
Nacionais e a institucionalizacdo da educacdo ambiental no Brasil; a sustentabilidade ambiental
em meios de hospedagem, certificagdes ambientais para esses empreendimentos, sua
aplicabilidade e as questfes socioambientais abordadas.

No segundo capitulo encontram-se 0s procedimentos metodoldgicos aplicados neste
trabalho e a caracterizagdo da area de estudo.

No terceiro capitulo, resultados e discusséo.
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1 INTRODUCAO

A diversidade cultural e natural, no Brasil, € um importante viés para o turismo em que
ocorre a interagdo dos humanos com a natureza resultando, muitas vezes, em situacdes de
desequilibrio para os dois elos, humano e ambiente.

O turismo, que € um dos maiores segmentos econdmicos do mundo, cada vez mais, vem
chamando atencdo sobre o seu potencial para contribuir com o desenvolvimento sustentavel
local e, também, com os impactos positivos e negativos que pode provocar nos campos
ambiental, sociocultural e econémico (ABNT, 2016).

O turismo pode ser compreendido como um composto de recursos capazes de atender
as pretensdes mais diversas de acordo com cada perfil de turista, e seus anseios, que incitam o
individuo a deslocar-se do seu local habitual, caracterizam-se em sua esséncia como uma
atividade do uso do tempo livre (BOSSOLLI, 1992).

De acordo com Espinola e Andrade (2014), a atividade turistica na complexidade do
fendmeno da globalizacdo, fruto da internacionalizacdo financeira e da producédo, seguiu as
mesmas tendéncias econdmicas provenientes do sistema capitalista, onde o lucro €, geralmente,
o principal objetivo, independentemente dos impactos ocasionados nas esferas ambiental, social
ou cultural.

Partindo de tal afirmativa, as autoras consideram que, cabe ao poder publico e as
comunidades locais encontrar modelos alternativos de turismo com solugdes viaveis e mais
sustentaveis para se inserirem na economia quebrando paradigmas como a descentralizacao dos
processos de decisdo do turismo (ESPINOLA; ANDRADE, 2014).

O Brasil apresenta um amplo conjunto de areas naturais protegidas em Unidades de
Conservacdo com crescimento expressivo de visitacdo tornando-se inegével a vocagdo desses
espacos para o Turismo. A responsabilidade da gestdo das Unidades de Conservacdo Federais,
no Brasil, é do Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade (ICMBIo) vinculado
ao Ministério do Meio Ambiente.

De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), a visitacdo nos
Parques Nacionais existentes no Brasil tem potencial para atrair cerca de 13,7 milhdes de
pessoas por ano, entre brasileiros e estrangeiros. Segundo o Ministério do Turismo é previsto o
aumento de 11,5% de turistas nessas areas em um futuro proximo, com base no estudo da
Euroomonitor Internacional (Instituto de Inteligéncia Comercial). O documento ainda estima

que o Brasil alcance o nimero recorde de 8,6 milhdes de turistas (EMBRATUR, 2017), e isto
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implica dizer que, nUmeros expressivos de visitacdo exigem uma boa gestdo e interacdo dos
0rgdos competentes.

Em 2008 foi lancado o Programa de Turismo nos Parques, uma iniciativa do Ministério
do Meio Ambiente que, juntamente com o Ministério do Turismo, dispde-se a estruturar e
promover o turismo nos Parques inseridos no Sistema Nacional de Unidades de Conservagao -
SNUC. O objetivo do programa € desenvolver um Turismo Responsavel para o
desenvolvimento local e regional integrado a diversidade sociocultural, aos conhecimentos
tradicionais e a conservacdo da biodiversidade valorizando o patrimonio natural e cultural
(ICMBio, 2008).

Nesse cenario, situa-se a area deste estudo, o Vale do Capdo, distrito oficialmente
intitulado Caeté-Acu do municipio de Palmeiras, um lugar que atualmente tem o turismo como
principal pratica econémica e envolve os perigos dessa atividade quando ndo planejada. O Vale
do Capdo esta localizado no entorno do Parque Nacional da Chapada Diamantina, sendo
algumas areas do distrito parte do Parque.

De acordo com Brito (2005), o Vale do Capéo ¢ o exemplo de “novo rural” na Chapada
Diamantina em que ap06s a metade da década de 1980 as atividades econémicas estavam ligadas
ao garimpo manual e mecanizado, agricultura de subsisténcia, cultivo de algumas frutas
destacando-se a banana e o comércio de café.

O advento do turismo gerou transformacdes no Vale do Capdo através dos meios de
hospedagens (pousadas, campings, casas de veraneio), comunidades alternativas com praticas
de vivéncias (esoterismo), artesanato e cultivo de ervas medicinais (medicina natural),
apicultura e producdo de frutas passas, tais atividades com caracteristicas de meio urbano
embora sendo em meio rural (BRITO, 2005).

Ainda na década de 1980, com o avanco das politicas ambientais no Brasil, foi criado,
na Chapada Diamantina, o Parque Nacional Chapada Diamantina em 17 de setembro de 1985,
com base no documento Chapada Diamantina: Uma reserva Natural, de autoria do botanico
norte-americano Roy Funch, publicado em 1982 (PLANO DE MANEJO PNCD, 2007).

Uma érea regularmente institucionalizada como Unidade de Conservacéo de Protecao
Integral tem a fung&o da conservacao da natureza, pesquisa cientifica e favorece condigdes para
promover educacdo ambiental, recreagdo em contato com a natureza atraves da visitacao
publica e préaticas que compdem o ecoturismo (BRASIL, 2000). Geralmente as localiza¢cdes dos
Parques Nacionais sdo distantes dos grandes centros urbanos e as populagdes do seu entorno

constroem uma estrutura turistica para atender a demanda de visitantes.
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No que diz respeito aos meios de hospedagem (MH), permite-se verificar a condicéo de
sustentabilidade, pois o seu sistema operacional exige 0 consumo dos recursos naturais que
podem atender ao critério da conservacdo através das praticas e tecnologias sustentaveis
adotadas (AMAZONAS, 2014).

Essas estruturas turisticas geralmente exercem uma pressdo na natureza em fungdo da
atividade socioecondmica desenvolvida no local, principalmente quando ndo existem acdes que
permitam a conservacao e preservacao dos recursos naturais. No século XXI o conflito
socioambiental apresenta-se em evidencia em funcdo das maneiras de inter-relacionamento
ecoldgico que unem o meio social e natural, em que os embates que os atores sociais disputam
seus interesses e entram em conflito sobre o uso conservacdo e ou preservacdo dos recursos
naturais. (BRITO et al, 2011; LITTLE, 2004).

O desenvolvimento sustentavel de uma dada localidade viabiliza a participacéo efetiva
da sociedade nas atividades de planejamento e gestdo uma vez que requer crescimento
econémico e a devida protecdo dos recursos naturais (BARRETO, 2005). Sem a inclusédo das
populacdes receptoras ndo havera o equilibrio econémico, social e ambiental que se pretende
no desenvolvimento sustentavel.

O turismo sustentavel pode representar para esses espacos uma forma de geracdo de
renda e de contribuicdo com a conservacgdo ambiental e cultural e 0 segmento mais utilizado em
ambientes como Parques Nacionais € o ecoturismo.

O conceito de Ecoturismo surgiu no Brasil na década de 1980, em decorréncia da
tendéncia mundial de protecdo e valorizacdo do meio ambiente e fortaleceu-se apds a
Conferéncia das NagOes Unidas para o0 Meio Ambiente- ECO 92 realizada no Rio de Janeiro
em 1992. Sendo assim, a definicdo de ecoturismo segundo o Ministério do Turismo é:

[...] um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma
sustentavel, o patriménio natural e cultural, incentiva a sua
conservacdo e busca a formacdo de uma consciéncia
ambientalista por meio da interpretacdo do ambiente,
promovendo 0 bem-estar das popula¢des” (BRASIL, 2010.
p.17).

Optou-se pelo conceito de Ecoturismo porque é 0 segmento turistico mais apropriado a
ser utilizado em Parques Nacionais quando corretamente planejado. Pois esse segmento que
evidenciara o servico ambiental e a importancia econémica das UC para a sociedade.
Entretanto, outras formas de turismo foram identificadas no Vale do Capéo, campo de pesquisa,
por esse motivo outros segmentos do turismo também serdo contemplados na discussdo, dada

a sua importancia para a economia local e contribuicéo para a conservacdo ambiental e cultural.



21

Caracteriza-se este estudo como interdisciplinar, tendo em vista que a pesquisa abarca
as temaéticas de Turismo, Ciéncias Sociais, Ecologia, Economia e Educagdo. Além disso
pretende-se unir a pesquisa cientifica e a extensdo, considerando que houve um retorno a
comunidade para a realizacdo do curso de capacitacdo de ecoturismo para guias de turismo
associados na Associacgao de Condutores de Visitantes do Vale do Capdo- ACV-VC.

A partir do que foi discutido apresenta-se o ponto de partida desta pesquisa a partir das

seguintes hipoteses e objetivos:

HIPOTESES

H1- Os empreendimentos turisticos e gestdo publica sdo responsaveis por conflitos
socioambientais com os moradores do Vale do Capéo;

H2-. A realizagéo das atividades rotuladas como ecoturismo s&o praticadas de forma
descaracterizada no Vale do Capéo.

OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

Objetivo geral: Analisar os conflitos socioambientais entre 0os moradores nativos e 0s
novos moradores donos de meios de hospedagem e a conservacdo ambiental através do
ecoturismo no Vale do Capao.

Objetivos especificos:

o Realizar um diagndstico turistico e um mapeamento dos meios de hospedagem
identificando a sua importancia para a economia local;

o Investigar a relacdo dos moradores nativos e 0s novos moradores com 0 meio ambiente
e a atividade turistica;

o Discutir o ecoturismo e sua aplicacdo para o desenvolvimento no Vale do Capao.

Considerando o que foi apresentado, inicia-se uma discussdo tedrica sobre o

ambientalismo e sustentabilidade, no proximo capitulo.
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2 CONSIDERACOES SOBRE AMBIENTALISMO E SUSTENTABILIDADE

A vertente ecoldgica ganhou destaque na contemporaneidade, visto que cresce
diariamente o discurso e a informacdo sobre a consciéncia ambiental com o advento do
movimento ambientalista nacional e internacional que impulsionaram conferéncias e diretrizes
legais que norteiam o desenvolvimento sustentavel na perspectiva ambiental, econdémica e
social.

O Conceito de Desenvolvimento Sustentavel surgiu em 1987 durante a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD). O evento ficou
mundialmente conhecido apés a divulgacdo do famoso Relatério de Brundtland, traduzido
como “Nosso Futuro Comum”, (BRAGA & SELVA, 2016; JACOBI, 1999).

O Relatério formaliza o conceito de desenvolvimento sustentavel a partir da
complexidade das origens dos problemas socioecondémicos e ecoldgicos da sociedade global,
em que Sachs (1995) descreve em cinco dimensdes: social, econdémica, ecoldgica, espacial e
cultural. Essas dimensBes em tese interagem obedecendo a caracteristicas locais e regionais.

A nocdo de desenvolvimento sustentavel foi inovadora no cenario das politicas
ambientais no Brasil, uma vez que avancou no processo de institucionalizacdo de politicas

ambientais:

Assistiu-se assim, a constituicdo gradual de um sistema governamental de
agéncias ambientais que se institucionalizou gradualmente através da criagdo
da Secretaria Especial de Meio Ambiente - SEMA em 1973, do Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA
em 1989, do Ministério do Meio Ambiente em 1993, da Agéncia Nacional de
Aguas — ANA em 2001 e do Instituto Chico Mendes de Conservagio da
Biodiversidade — ICMBio em 2007, entre tantas outras iniciativas
estruturadoras do setor publico ambiental. Ao lado dessa estrutura
institucional construiu-se igualmente um aparato juridico amplo que
compreende, entre outros, a Politica Nacional de Meio Ambiente de 1981, que
deu origem ao Conselho Nacional de Meio Ambiente -CONAMA e ao
Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA; a Politica Nacional de
Recursos Hidricos de 1997, a Lei de Crimes Ambientais de 1998, a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental - PNEA de 1999, a Lei do Sistema Nacional
de Unidades de Conservacéo - SNUC de 2000, o Estatuto das Cidades de 2001
e a recente Lei de Residuos Solidos sancionada em 2010 (LIMA, 2011. p 5-
6).

Lima (2011) constatou que o processo continuo de institucionalizacdo das politicas
ambientais avancou, no Brasil, nos aspectos legais e na difusdo de informacéo para a sociedade,

no que diz respeito a problematica ambiental decorrente da crise mundial, e também na

construcdo da nogdo de desenvolvimento sustentivel, mas ainda ndo foi capaz de sanar a
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crescente degradacdo ambiental e os conflitos politicos e econdémicos decorrentes da expansdo
capitalista.

A nocdo de sustentabilidade e de desenvolvimento sustentavel levantou debates que vao
além da visdo econdmica e incentivou dialogos entre governos e diversos segmentos da
sociedade. Apesar disso, ndo se pode afirmar que ha sustentabilidade democrética que garanta
qualidade de vida digna a maioria da populacdo e direito de participar das decisdes politicas
(LIMA, 2011).

O conceito de sustentabilidade legal em vigor no Brasil encontra-se no Estatuto da
Cidade (Lei no0.10.257 de julho de 2001) no Capitulo I, Artigo 2°.: “a garantia do direito a
cidades sustentaveis, entendido como o direito a terra urbana, a moradia, ao saneamento
ambiental, a infraestrutura urbana, ao transporte e aos servicos publicos, ao trabalho e ao lazer
para as presentes e futuras geragdes” (BRASIL, 2001).

A tendéncia a descentralizacdo das acfes governamentais prevista na Constituicao
Federal de 1988, nos aspectos normativos, administrativos, institucionais, da estrutura de gestéo
e grau de participacdo social podem acabar influenciando direta ou indiretamente nas acGes e
decisoes locais (PEREIRA e colaboradores, 2010).

O conceito de desenvolvimento sustentavel também foi alvo de questionamentos por
tedricos e criticos que aquecem os debates contra as contradi¢cbes dessa forma de
desenvolvimento contemporaneo e hegeménico. Andrade e colaboradores (2017), em analise
sobre os esforcos tedricos para a superacdo da nocdo de desenvolvimento, apontam autores
como, Escobar (2005), que postulam a fase de pos-desenvolvimento com base nas criticas a
padronizacdo do desenvolvimento e associada ao pds-colonialismo. Com isso, a nogdo de
sustentabilidade torna-se mais consistente e viavel para operacionalizar e praticar do que a do

desenvolvimento que depende das agéncias governamentais.

2.1 Turismo Sustentavel

As politicas publicas para o turismo, no Brasil, comecam a avangar entre as décadas de
1970 e 1980 acompanhando as mudancgas decorrentes da ascensdao dos movimentos sociais, e
em especial, do movimento ambientalista que ganha forca, neste periodo, em todo o pais.

Até entdo, o que se tinha era uma estrutura Federal de administracdo, a EMBRATUR,
atual autarquia especial do Ministério do Turismo, CNTUR-Conselho Nacional do Turismo
também definido no decreto-lei n 55, art. 1° a Politica Nacional de Turismo, que se estabelecia
de maneira ainda timida e genérica com objetivos e atribui¢cGes para o setor no pais (BENI,
2006).
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A Organizagdo da Nacdes Unidas (ONU) proclamou o ano de 2017 como 0 ano
internacional do turismo sustentavel. A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) estabeleceu
como objetivo ampliar a compreenséo e conscientizacdo do potencial do turismo “com vistas
ao cumprimento da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, especialmente para 0s
pequenos Estados insulares em desenvolvimento”, disse o Secretario-Geral da ONU, Taleb
Rifai, (UNWOT, online). De acordo com o descrito, 0 quadro abaixo apresenta os principios

do Turismo sustentavel, conforme orientacdo da Organizacdo Mundial do Turismo:

Quadro 1: Principios do Turismo Sustentéavel

1-RESPEITAR A LEGISLACAO VIGENTE

O turismo deve respeitar a legislacdo vigente, em todos 0s niveis, no pais e as convengdes
internacionais, de que o pais é signatario.
2- GARANTIR OS DIREITOS DAS POPULACOES LOCAIS

O turismo deve buscar e promover mecanismos e a¢oes de responsabilidade social, ambiental e de
equidade econdmica, inclusive a defesa dos direitos e de uso da terra, mantendo ou ampliando, no
médio e longo prazos, a dignidade dos trabalhadores e comunidades envolvidas.

3-CONSERVAR O AMBIENTE NATURAL E SUA BIODIVERSIDADE

Em todas as fases de implantagdo e operagdo, o turismo deve adotar praticas de minimo impacto sobre
0 ambiente natural, monitorando e mitigando efetivamente os impactos, de forma a contribuir para a
manutencdo das dindmicas e processos naturais em seus aspectos paisagisticos, fisicos e bioldgicos,
considerando o contexto social e econdmico existente.

4- CONSIDERAR O PATRIMONIO CULTURAL E VALORES LOCAIS

O turismo deve reconhecer e respeitar o patriménio histérico-cultural das regibes/ localidades
receptoras e ser planejado, implementando e gerenciando em harmonia com as tradigdes e valores
culturais, colaborando para seu desenvolvimento.

5- ESTIMULAR O DESENVOLVIMENTO SOCIAL E ECONOMICO DOS DESTINOS
TURISTICOS

O turismo deve contribuir para o fortalecimento das economias locais, a qualificagdo das pessoas, a
geracdo crescente de trabalho, emprego e renda e o fomento da capacitagdo local de desenvolver
empreendimentos turisticos.

6- GARANTIR A QUALIDADE DOS PRODUTOS, PROCESSOS E ATITUDES

O turismo deve avaliar a satisfacdo do turista e verificar a ado¢do de padrdes de higiene, segurancga,
informacdo, educagdo ambiental e atendimento estabelecidos, documentados, divulgados e
reconhecidos.

7- ESTABEBELECER O PLANEJAMENTO E A GESTAO RESPONSAVEIS

O turismo deve estabelecer procedimentos éticos de negdcio, visando a engajar a responsabilidade
social, econbmica e ambiental de todos os integrantes da atividade, incrementando o
comprometimento do seu pessoal, fornecedores e turistas, em assuntos de sustentabilidade desde a
elaboracdo de sua misséo, objetivos, estratégias, metas, planos e processos de gestdo de forma
documentada.

Fonte: Andrade e colaboradores, 2015.

Andrade e colaboradores (2015), apontam que a busca da sustentabilidade néo é
privilégio da atividade turistica, devido a crise ecoldgica, o turismo esta sendo atrelado a

“construcdes sustentaveis”, “agricultura sustentdvel”, “cidades sustentdveis” entre outros.
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Braga e selva (2016), afirmaram que o turismo sustentavel busca por segmentos de turismo que
permitam o desenvolvimento mais equilibrado justo e almeja um novo paradigma de consumo
e de relacdo com os ambientes e as pessoas, tendo suas bases no chamado desenvolvimento
sustentavel a exemplo do segmento ecoturismo praticado em Parques Nacionais com base na

Educagdo Ambiental que sera discutido no topico a seguir.

2.2 Ecoturismo em Parques Nacionais e a difusdo da Educacdo Ambiental

No ecoturismo, a maneira de conciliar as atividades turisticas com o respeito a natureza
e a localidade parte do desenvolvimento sustentavel, com o principio de poder contribuir com
a conservagdo de &reas naturais com base na educacdo ambiental.

O Ministério do Turismo — MTUR, dispde, em sua pagina virtual, de uma cartilha com
orientacdes basicas sobre o segmento ecoturismo, atualizada em 2010, baseada na Constituicdo
Federal 1988 no artigo 225 e na garantia do direito de todos ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado. O documento assegura que a manutencao de espacos territorialmente definidos e
protegidos em todas as unidades da federacdo sejam especialmente protegidos, de acordo com
o disposto no inciso Il do seu artigo 1° que reserva os direitos ao meio ambiente (BRASIL,
1988).

O ecoturismo foi denominado como um segmento que utiliza de forma sustentavel o
patrimonio natural e cultural, incentiva a sua conservacdo, e busca a formacdo de uma
consciéncia ambientalista (BRASIL, 2010).

O primeiro Pargque Nacional do mundo foi criado em 1872 — o Yellowstone, nos Estados
Unidos. No Brasil, a primeira proposta conservacionista ocorreu em 1876, por sugestdo do
engenheiro e politico André Reboucgas, sobre a criagdo de reservas na Ilha do Bananal e no Sitio
Salto de Sete Quedas no estado do Acre, contudo, o primeiro Parque Nacional implantado no
Brasil foi o de Itatiaia, no estado do Rio de Janeiro, em 14 de junho 1937, instituindo-se a
primeira Unidade de Conservacéo federal com o propdsito de preservacao do patriménio biotico
e geomorfoldgico (FUNCH, 2007; BAUMGRATZ, 2014).

As Unidades de Conservacgdo possuem diferentes categorias, estabelecidas pelo Sistema
Nacional de Unidades de Conservagdo (SNUC) estdo divididas em Unidades de Protecédo
Integral: Estacdo Ecoldgica, Reserva Biologica, Parque Nacional, Monumento Natural e
Reflgio de Vida Silvestre; e Unidades de Uso Sustentavel: Area de Protecio Ambiental, Area
de Relevante Interesse Ecoldgico, Floresta Nacional, Reserva Extrativista, Reserva de Fauna,

Reserva de Desenvolvimento Sustentavel e Reserva Particular do Patriménio Natural.
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As Unidades de Conservagéo (UC) Federias séo geridas pelo Instituto Chico Mendes de
Conservagdo da Biodiversidade (ICMBio). O Instituto é uma autarquia em regime especial,
criado em agosto de 2007 pela Lei 11.516, que esta vinculado ao Ministério do Meio Ambiente
e integra o Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA). Sua funcdo é preservar o
patriménio bioldgico existente assegurando o uso sustentavel e racional pela populacéo e
propiciar as comunidades do entorno o desenvolvimento de atividades econdmicas.

Os Parques Nacionais, que fazem parte dessa categoria, englobam areas relativamente
extensas de terra ou agua, contendo formacdes ou paisagens de significado nacional, espécies
de fauna e flora, sitios geomorfoldgicos e habitats que devem ser de grande interesse cientifico,
educativo e recreativo (HOSAKA, 2010)

As leis constituem o melhor uso da area dos parques nacionais prevendo a preservacao
dos ecossistemas naturais de grande relevancia ecoldgica e beleza cénica, com o objetivo de
manter o seu estado natural ou o mais proximo disso inclusive sobre o seu potencial econémico.

Um estudo denominado Contribuicdo das Unidades de Conservagéo Brasileiras para a
Economia Nacional, realizado pelo Centro para Monitoramento da Conservacdo Mundial do
programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (UNEP-WCMC, sigla em inglés) e pelo
MMA, sob coordenacédo técnica de pesquisadores da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro e Universidade Federal do Rio de Janeiro, com apoio técnico de GIZ! e do IPEA?,

apresenta os seguintes dados em relag&o ao Turismo e economia:

A visitagdo nos 67 Parques Nacionais existentes no Brasil tem potencial para
atrair cerca de 13,7 milhGes de pessoas por ano, entre brasileiros e
estrangeiros, considerando investimentos planejados e o incremento do
turismo projetados para o pais em 2016. Esse fluxo de visitantes pode gerar
entre R$ 1,6 bilhdo e R$ 1,8 bilhdo por ano para as regides onde estdo
localizados os parques nacionais, garantindo recursos para sua manutencao e
dinamizagéo da economia local. (MEDEIROS, 2011, p7)

Dados atuais disponiveis no site do Ministério do Turismo informam que o numero de
turistas nos Parques Nacionais crescera 11,5% em futuro préximo?®, reforgando a importancia
econbmica de se manter o turismo bem planejado e assistido pelos 6rgdos gestores e

fiscalizadores das Unidades de Conservacao no pais.

1 G1Z (Deutsche Gesellschaft fr Internationale Zusammenarbeit) é a agéncia de cooperacéo da Republica Federal
da Alemanha.
2 IPEA, Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, do Governo do Brasil.

SEMBRATUR. Disponivel em: <http://www.embratur.gov.br/piembratur-
new/opencms/salalmprensa/noticias/arquivos/Numero_de_turistas_nos_Parques_Nacionais_crescera_115 em_2
017.html>. Acessado em 31 de outubro de 2017.
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Entretanto, a dindmica da economia local gerada pelo fluxo de visitagdo em Parques
Nacionais requer prudéncia, uma vez que ha impactos ambientais e culturais causados por essas
praticas, sendo preciso refletir sobre alternativas viaveis para um melhor uso desses ambientes.

O controle de visitagdo faz parte do planejamento dos Parques Nacionais, mas
infelizmente no Brasil existem Parques que ndo conseguiram desenvolver uma boa gestéo para
a sua devida conservacdo mesmo assegurado pela Lei. A falta de fiscalizacdo, infraestrutura
adequada e de consciéncia ecoldgica acarretam sérios problemas no atendimento das demandas,
gerando consequentemente, a ndo efetivacdo do turismo sustentavel.

Uma das problematicas enfrentadas nessas areas sdo os conflitos socioeconémicos e
socioambientais. Segundo Diegues (2004) isto ocorre devido a implementacdo de um modelo
de Parque Nacional estrangeiro que ndo se adequa a realidade brasileira. Conti e Antunes (2012)
em estudo realizado sobre conflitos na gestdo do Parque Nacional da Serra da Bocaiuna-RJ
constataram que “ainda € preciso avancar na integracdo entre sociedade e natureza e na
descentralizacdo da gestdo dessas areas”.

Barbosa e Campos (2017) afirmam que o processo de criacdo de UC se efetivou de
modo impositivo e centralizador, a partir de modelos exdgenos, nao levando em consideracdo
as especificidades sociais locais com base na pesquisa em UC na Amazonia.

A descentralizacdo das acdes governamentais foi prevista desde a Constituicdo Federal
em 1988 e ainda assim a sua aplicabilidade ndo é totalmente eficaz pelas dificuldades
enfrentadas no pais. A falta de inclusdo das populagdes residentes no entorno dos Parques pode
refletir negativamente na proposta de conservacdo e ndo atender aos principios sustentaveis do
turismo.

A legalizagdo dos Parque Nacionais prevé a pratica das atividades com base na educacéao
ambiental assegurada pela lei federal n° 9.795, de 27 de abril de 1999, da politica Nacional de
Educacdo Ambiental em seu Art.13°.

Sato (2002) definiu Educacdo Ambiental (EA) como o ato de educar em relacdo ao
ambiente, a autora explica que esse processo pode ser realizado em qualquer area do
conhecimento, ndo exclusivamente em uma matéria especifica. Trata-se de um processo
extremamente complexo, uma vez que é comum, ao se falar na EA, limitar-se a questao das
modificagfes ambientais, contudo, também é necessario abordar a necessidade de mudanca.
Nesse sentido, EA aproxima-se da pratica de tomada de decisfes que oriente para a melhoria
na qualidade de vida.

A institucionalizagcdo da EA, no Brasil, ocorre dentro do sistema ambiental e ndo

educacional, essa aproximagdo com o ambito educacional sO aconteceu as vésperas da



28

conferéncia do Rio, no ano de 1992, quando o Ministério da Educacdo —MEC criou a
Coordenacdo de Educacdo Ambiental para orientar as propostas nesta area (LAYRARGUES e
LIMA, 2014).

A aplicacdo bem-sucedida da EA em um Parque Nacional brasileiro é apresentada por
Faxina (2005) ao destacar a experiéncia do Parque Nacional do Iguagu, criado sob decreto
Federal n° 1.035 em 10 de janeiro de 1939, localizado no Parana. A promocéo da EA no Parque
é realizada através da Escola Parque do entorno para a comunidade do seu entorno, desde o0 ano
2000. Em 2005 aconteceu a descentralizacdo da Escola para otimizagéo e acesso a participacdo
da comunidade que tem disponivel atividades como Mostra anual de EA, Curso e Laboratorio
de EA para os professores do municipio e Visita Técnicas, acfes que refletem no atendimento
dos distintos grupos de visitantes do Parque com acesso a palestras, dindmicas e atividades
ludicas sobre EA (FAXINA, 2005).

Para que os projetos de EA alcancem resultados eficazes é necessario que haja espacos
de diédlogo criados entre a populacdo do entorno e o 6rgdo gestor da UC. No Parque Nacional
do Itatiaia a criagdo de Conselhos Consultivos, constituidos de forma legitima com a
participacdo da sociedade na gestdo da UC mesmo que de forma indireta (BAUMGRATZ,
2014).

Associado a importancia que exerce a EA em Parques Nacionais, também estima-se que
esses ambientes oferecam infraestrutura para a populacao residente e consecutivamente para 0s
visitantes. Uma das prestacfes de servico do Turismo sdo os meios de hospedagem nesses
ambientes que variam desde acampamentos a pousadas e hotéis de luxo em que o
comprometimento com a sustentabilidade socioambiental € fator importante na contribuicdo a

conservacao dos Parques, questdo sobre o qual busca-se aprofundar.

2.3 Meios de Hospedagem e Sustentabilidade Ambiental

As préticas sustentaveis nas empresas de turismo tornaram-se um diferencial
competitivo em que as pessoas buscam cada vez mais 0s servigos prestados por empresas
comprometidas com a sustentabilidade ambiental e responsabilidade sociocultural, isto explica,
a importancia da certificagdo ambiental para comprovar as praticas e tecnologias sustentaveis
desenvolvidas e encontradas nesses estabelecimentos.

De acordo com Amazonas (2014), entre os segmentos do turismo, a area ambiental
merece dedicada atencdo na busca da qualidade dos servigos ofertados e isso vem se destacando

no mercado mundial e destinos turisticos como diferencial competitivo.
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A classificacdo de meios de hospedagem (MH), no Brasil, esta instituida na portaria
100/2011 sob responsabilidade do Ministério do Turismo nos usos das atribui¢cdes do Art.87
paragrafo unico, no qual destaca que o Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de
Hospedagem (SBClass) é o regulador dos processos para a classificacdo em parceria com 0
INMETRO* e SBMP®. A classificacdo do simbolo estrela em uma escala de um a cinco associado
ao meio de hospedagem é de concessdo exclusiva do Ministério do Turismo através do Art. 23
da Lei n®11.771/2008.

A adesdo e adocdo da classificacdo em meios de hospedagem ¢é voluntéria, sendo essa
uma ferramenta de comunicag&o entre o setor hoteleiro e os turistas, mas para isso € necessario
que o MH esteja com seu cadastro regular no Ministério do Turismo — no

sistema CADASTUR®. Sobre a definicdo dos meios de hospedagem no Brasil:

Quadro 2: Os tipos de meios de hospedagem com as respectivas caracteristicas distintivas

| - HOTEL.: estabelecimento com servico de recepcao, alojamento temporario, com ou
sem alimentacdo, ofertados em unidades individuais e de uso exclusivo dos hdspedes,
mediante cobranca de diaria;

Il - RESORT: hotel com infraestrutura de lazer e entretenimento gque disponha de
servigos de estética, atividades fisicas, recreacdo e convivio com a natureza no proprio
empreendimento;

Il - HOTEL FAZENDA: localizado em ambiente rural, dotado de exploracéo
agropecudria, que ofereca entretenimento e vivéncia do campo;

IV - CAMA E CAFE: hospedagem em residéncia com no méaximo trés unidades
habitacionais para uso turistico, com servicos de café da manha e limpeza, na qual o
possuidor do estabelecimento resida;

V - HOTEL HISTORICO: instalado em edificagio preservada em sua forma original
ou restaurada, ou ainda que tenha sido palco de fatos historico-culturais de importancia
reconhecida;

VI - POUSADA: empreendimento de caracteristica horizontal, composto de no
méaximo 30 unidades habitacionais e 90 leitos, com servigos de recepg¢do, alimentacdo e
alojamento temporério, podendo ser em prédio Unico com até trés pavimentos, ou
contar com chalés ou bangal®s;

VII - FLAT/APART-HOTEL: constituido por unidades habitacionais que disponham
de dormitdrio, banheiro, sala e cozinha equipada, em edificio com administracéo e
comercializacdo integradas, que possua servico de recepcdo, limpeza e arrumacéo.

Fonte: Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de Hospedagem (SBCLASS), (online).

4 Instituto Nacional de Metrologia.

% Sociedade Brasileira de Metrologia.

6 CADASTUR. Disponivel em: < http://cadastur.turismo.gov.br/cadastur/index.action#>. Acessado em 14 de
outubro de 2017.
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As organizacOes dos setores do turismo estdo cada vez mais engajadas em manter uma
relagdo com a sustentabilidade porque as questdes ambientais se fazem presente em discussoes
mundiais que alertam que as praticas econdmicas readaptem sua maneira de gerir oS
empreendimentos para que haja cada vez menos impactos negativos ao meio ambiente.

As disposicOes das certificagdes ambientais servem de orientacdo para a gestdo
sustentavel dos empreendimentos turisticos e incentivos a utilizacdo das praticas e tecnologias
sustentaveis. A nova certificacdo da ABNT mostra como sdo crescentes as a¢des brasileiras no
setor do turismo, no que concerne a preocupacdo em manter as praticas sustentaveis das

empresas:

A ABNT NBR 16534 foi elaborada no Comité de Brasileiro de Turismo
(ABNT/CB-054), pela Comissdo de Estudo de Gestdo da Sustentabilidade em
Meios de Hospedagem (CE-054:004.001). O projeto circulou em consulta
Nacional conforme Edital n/ 06, de 13.06.2016 a 11.08.2016.

A atual norma ABNT NBR 16534 serviu de base para a formulacdo das questBes sobre
a sustentabilidade (ambiental, sociocultural e econémica) que envolve a gestdo sustentavel dos
meios de hospedagem deixando de fora apenas as questdes que envolvem os turistas porque

ndo é de interesse nesta pesquisa e serd melhor detalhado nos procedimentos metodologicos.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem por objetivo a descricdo metodoldgica da pesquisa, nesse sentido,
busca-se apresentar o estudo a partir de duas etapas principais: Em um primeiro momento,
caracteriza-se o l6cus da pesquisa, situando os dados demogréficos e as caracteristicas regionais
gue marcam a cultura dos sujeitos a serem investigados; posteriormente a delimitacéo e
caracterizacdo da area de estudo, segue-se para a segunda e Ultima etapa, no qual, reserva-se a
descricdo das abordagens, métodos e técnicas de andlise que foram adotados para o
cumprimento dos objetivos pretendidos.

3.1 Delimitag&o e caracterizacdo da area de estudo

O Vale do Capdo, l6cus da pesquisa, localiza-se no entorno do Parque Nacional da
Chapada Diamantina (PNCD). O distrito do municipio de Palmeiras-BA possui um ndmero
populacional equivalente a 1.951 pessoas (dados demograficos IBGE,2002), situando-se a 500
Km da capital da Bahia- Salvador. O acesso do centro de Palmeiras ao Capao é feito através de
23 quilémetros de estrada de terra (BRITO 2005; NASCIMENTO, 2008)

O PNCD é uma Unidade de Conservacdo criada em 17 de setembro de 1985, localizada
na regido central da Bahia (area de 152.000 ha) é cercada pelos municipios de Lencais,
Palmeiras, Andarai, Mucugé, Ibicoara e Ataeté (BRITO, 2005; ICMBio, 2007). A fase de
diversificacdo das atividades de garimpo de diamante e agricultura iniciaram em Mucugé e
Andarai dois anos antes da criacdo do PNCD. Com a proibicao das atividades de garimpo 0s
préprios garimpeiros passam a atuar como guias para 0s pesquisadores brasileiros e estrangeiros
interessados em estudar a Chapada Diamantina. O turismo comeca a se despontar em Lencgois,
Palmeiras e Igatu, tornando-se referéncia em turismo ecoldgico, no Estado (MATTA 2006;
PERERIA et al 2017).

Antes da criacdo do PNCD, as atividades socioecondmicas que sobressaiam na regido
eram advindas do garimpo, devido as riquezas minerais da regido com a presenca de diamantes
e cristais quartzos, entre outros, fator que contribuiu para a atracdo de novos moradores. Outro
cenario que compde as atividades socioeconémicas, no Vale do Capédo, € a agricultura e a
pecuaria, tendo em vista que ha uma expressiva populagdo rural nesta regido, que passou a
experimentar as transformacdes advindas da chegada de pessoas em busca de viver em
comunidade, introduzindo assim, o esoterismo e a medicina natural no cotidiano local (BRITO
2005; NASCIMENTO, 2008).
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O Turismo chega posteriormente e as atividades socioeconémicas vdo se modificando
com a chegada dos novos moradores no Vale do Capdo. Brito (2005) ao caracterizar o Vale do
Capdo, destaca-o como “novo rural” por apresentar caracteristicas do meio urbano, porém,
preservando a paisagem rural. A existéncia dessa nova ruralidade torna-se um estilo de vida e
altera a paisagem rural sem a logica da producéo agricola homogénea, assim caracterizando-se
em um espago com diversidade de produtos, de atores sociais e atividades econdmicas e
culturais, lazer e moradia (LIMA, 2005). Historicamente a urbanizacdo desses espacos
contribuiu para impactos ambientais de acordo com o crescimento dos aglomerados humanos
a medida em que o ambiente natural foi recriado (DIAS, 2005).

O Turismo enquanto principal atividade socioeconémica no PNCD é reconhecido pelo
Estado hd mais de 30 anos. Ainda assim, existem falhas graves na gestdo dessa UC de
responsabilidade do ICMBIO, dentre as quais, pode-se citar: a falta de controle de visitacao,
um dos grandes problemas a serem destacados, uma vez que a arrecadacdo de recursos
financeiros é de suma importancia para a conservacao e preservacdo do Parque. A (figura 1)

mostra os atrativos turisticos dentro e no entorno do PNCD.
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Figura 1: Mapa Turistico Parque Nacional Chapada Diamantina
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Fonte: Mapa disponivel no site Guiché Virtual.”

7“5 Chapadas brasileiras para conhecer de dnibus”. Disponivel em: <https://www.guichevirtual.com.br/blog/5-
chapadas-brasileiras-para-conhecer-de-onibus/>. Acesso em 10 de setembro de 2018.
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As formas de relevo, incluindo as serras, cachoeiras, vales e grutas representam 0s
pontos turisticos que movimentam o turismo regional e atraem um nimero expressivo e
crescente de visitantes, mas ndo ha o controle do quantitativo de visitantes que acessam ao
parque, questdo que precisa ser problematizada, nos ambitos federal, estadual e municipal,
tendo em vista que, 0 PNCD é um dos principais meios para o desenvolvimento econémico,
social e ambiental da regiéo.

No que se refere ao Vale do Capao, seu principal atrativo natural é a Cachoeira da
Fumaca, com 380 metros de altura. Existem outras cachoeiras que circundam o distrito, como
a Cachoeira do Riachinho, Cachoeira da Purificagdo, Cachoeira das Aguas Claras, Rio Preto
entre outras, compondo uma riqueza ecoldgica juntamente com a fauna e a flora. (REGALA,
2014).

Dentre os periodos de maior visitacdo no Vale do Capdo, destacam-se: os meses de
janeiro, junho e dezembro e também os feriados prolongados, incluindo os festejos religiosos,
como Festa de S&o Sebastido padroeiro, Sdo Jodo e os festejos juninos, e a Festa de Cosme e
Damido. Existem também eventos que ocorrem nos meses de baixa temporada, o Festival de
Jazz, Encontro com Blues, Festival de Reggae e espetaculos no Circo Cultural do Vale do
Capéo que recebem atragdes locais, nacionais e internacionais.

E tomando como referéncia a cultura produzida no Vale do Capdo que se busca
compreender os conflitos socioambientais presentes nesta regido, nesse sentido, busca-se no

préximo item, descrever como foi desenvolvida a pesquisa.

3.2 Métodos e Técnicas

A pesquisa foi desenvolvida em Caeté-Acu distrito da cidade de Palmeiras-BA
conhecido como Vale do Capéo. A pesquisa de campo teve inicio em junho de 2017 e estendeu-
se até agosto® do mesmo ano. Para a execucdo deste estudo adotaram-se algumas técnicas
metodoldgicas qualitativas e quantitativas descritas por Markoni e Lakatos (2015), sendo estas:

1- Qualitativo-Descritiva: esta técnica foi adotada com a finalidade de verificar as
hipdteses construidas na pesquisa, como também, tratar os dados relacionados com o0s
indicadores de sustentabilidade em meios de hospedagem.

2- Investigacdo Acdo Participativa: esta técnica foi adotada considerando o enfoque

participativo da pesquisa, uma vez que, a atuacdo ocorreu de forma direta com a comunidade,

8 A permanéncia e todas as despesas no campo de pesquisa foi custeada com o apoio da Bolsa de Mestrado
oferecido pela CAPES.
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através da observacdo, da participacdo em eventos e reunides, da realizacdo de curso de
capacitacdo e da vivéncia com os sujeitos durante toda a pesquisa.

A pesquisa dispde do parecer aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas (CEP) da
UFPB responsavel pela avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas
que envolvem seres humanos. Também conta com o documento de autorizacao de atividades
com finalidade cientifica em Unidades de Conservacao Federais admitido pelo Instituto Chico
Mendes de Conservacdo e Biodiversidade (ICMBIio) através do Sistema de Autorizacdo e

Informagao em Biodiversidade (SISBIO)°®.
3.2.1 Diagnostico Turistico

O diagnéstico turistico serve para identificar a realidade do lugar, seus atrativos,
servicos oferecidos a populacédo e aos turistas através da coleta de dados. Dias e Silva (2009)
explicam que a coleta primaria de dados é realizada in loco enquanto a coleta secundéaria
consiste em consulta a literatura que para este trabalho foi fundamentada incialmente em Brito
(2005), Nascimento (2008), além de consultas ao CADASTUR (cadastur3.turismo.gov.br)
sistema vinculado ao Ministério do Turismo que se responsabiliza pelo cadastro de pessoas
fisicas e juridicas que atuam no turismo.

O setor de tributos da Prefeitura de Palmeiras disponibilizou informaces referentes ao
funcionamento legal dos meios de hospedagem que foram usadas para apresentar a quantidade
de meios de hospedagem que existem no Vale do Capdo e possuem alvara de funcionamento.
Esses elementos contribuiram para a coleta de informacdes pertinentes ao estudo, como também
para complementar o diagndstico turistico.

Para realizar a andlise da area alterada pela expansdo das ocupacBGes humanas, foi
necessario obter as informacdes da dindmica da paisagem tendo como base duas classes: a area
construida e a vegetacdo. Partindo dessa premissa, foi decidido que o recorte historico do estudo
pretendido consideraria a criacdo do SNUC (Sistema Nacional de Unidades de Conservacéo),
no ano 2000, e o reflexo na questdo socioambiental no PNCD e no Vale do Capéo até a situacdo
atual referente a pesquisa, no ano de 2017.

De acordo com os entrevistados 0 aumento das construcdes e as problemaéticas do
crescimento desordenado aconteceram significativamente em um intervalo entre 10-20 anos. O

que também determinou a escolha da escala temporal de 2000 a 2017.

9 Os documentos encontram-se nos anexos deste trabalho.
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Para o desenvolvimento da pesquisa foram utilizadas técnicas de geoprocessamento e
processamento digital das imagens dos sensores orbitais Landsat 7 ETM+, e Landsat 8 OLI -
TIRS, para os anos de 2000 e 2017, respectivamente, e calculadas as areas das duas classes
selecionadas.

Utilizou-se duas imagens de satélite adquiridas gratuitamente no site da United States
Geological Survey — USGS (Pesquisa Geoldgica dos Estados Unidos), no endereco
<https://earthexplorer.usgs.gov/>, com pixels de 30x30m, com maior escala temporal
disponivel. Escolheu-se as imagens: Landsat 7 ETM+ de 23 de setembro de 2000, hora: 23:47;
fonte de elevagdo: GLS2000; formato: geotiff; path: 217; row: 069; hora do centro da cena:
12:39:39.5975989Z; distancia do sol: 1.0032580; elevacédo do sol: 58.34369979; e do Landsat
8 (LC08_L1TP_ 217069 20170117 20170311 _01_T1), datada de 17 de janeiro de 2017; hora:
10:26:45, fonte de elevacdo: GLS2000; formato: geotiff; path: 217; row: 69; hora do centro da
cena: 12:49:21.1570309Z; Distancia do Sol: 0.9837961; elevacéo do sol: 59.13667917.

Na etapa de tratamento, foi realizada a fuséo das bandas para composicao falsa-cor com
pixels de 30x30m, com a banda pancromaética - banda 8 (0,52 um — 0,90 pm para o Landsat 7,
¢ 0,50 um — 0,68 pm para o Landsat 8) com pixels de 15x15m. Esta etapa teve como objetivo
afinar os dados matriciais dos pixels, tornando-os com resolugao de 15x15m.

Apos isto, a imagem foi recortada baseando-se no vetor de delimitagdo do Vale do Capéo,
o0 qual teve como parametros os limites do PNCD a Leste, e a curva de nivel mais basal inserida
no interior do vale a Oeste, totalizando uma area de 33kmz.

Na classificacdo supervisionada utilizaram-se 2.952 pontos de controle para a imagem
de 2000 e 3.159 para a de 2017. Apds a insercao dos pontos de controle, foi aplicado 0 método
Maximum Likehood Classification com probabilidade de 5%. Ap06s isto, aplicou-se a ferramenta
Sieve por 4 vizinhos para reducdo de erros de classificacdo, e por fim aplicada a ferramenta
Clump para reducdo do numero de pixels ndo classificados.

Apos a classificacdo, aplicou-se o indice de Kappa (Cohen, 1960) (Equacdo 1) através
da matriz de confusdo para verificacdo da acurécia da classificacao.

Equacdo 1:

NYioq Xii — Dimq Xi4 Xy

K =
2 y¢ . .
n i=1 Xi+X+i
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Em que, Y:{_; x;;= somatorio da diagonal da matriz de confusdo; n= nimero total de
amostras coletadas; ¢ = numero total de classes; xi+= soma da linha i; x+i = soma da coluna i
da matriz de confusdo. Sendo assim, a acuracia para a classificacdo do ano 2000 foi de 69,74%,
e para 0 ano 2017 foi de 73,31%.

3.2.2 Entrevistas

Como técnica de coleta de dados utilizou-se inicialmente um roteiro de entrevista
semiestruturada composta por perguntas principais e que sdo complementadas de acordo com
as circunstancias no momento da entrevista (MANZINI, 1991).

Os roteiros desenvolvidos foram elaborados a partir de perguntas direcionadas a cada
perfil de entrevistado, sendo estes reconhecidos como:

1. Moradores nativos: aqueles naturalizados do local, ou seja, que nasceram no
municipio de Palmeiras-BA ou no distrito Vale do Capéo;

2. Novos moradores: aqueles que se instauraram no Vale do Capdo, mas sdo advindos
de outras localidades (paises, estados ou municipios).

3. Donos de meios de hospedagem: proprietarios de estabelecimento comercial voltados
para hospedagem, sendo estes, moradores nativos ou novos moradores;

4. Representantes do poder publico: Pessoa fisica que representa a gestdo publica.

Buscou-se, a partir das entrevistas realizadas com os diferentes sujeitos, entender a
interacdo entre eles e os reflexos da estrutura organizacional do Vale do Capéo, principalmente,
referente ao Turismo, economia local e a sustentabilidade Ambiental. No quadro abaixo,

apresenta-se 0 quantitativo de entrevistados por perfil:
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Quadro: Quantitativo de entrevistados e relacdo dos proprietarios de meios de hospedagem no Vale do
Capéo, Chapada Diamantina- BA

ENTREVISTADOS POSSUEM MEIOS NAO POSSUEM TOTAL
DE HOSPEDAGEM MEIOS DE
HOSPEDAGEM
MORADOR NATIVO 7 8 15
NOVO MORADOR 7 1 8
PODER PUBLICO 0 3 3
TOTAL 14 12 26

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

Ao todo, foram entrevistados 26 pessoas, sendo estes, distribuidos da seguinte maneira:
15 moradores nativos, sendo 7, donos de meios de hospedagem; 8 novos moradores, sendo 7,
donos de meios de hospedagem; E, 3 representantes do poder publico, sendo 1 vereador, 1
representante da Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Sustentavel, no qual faz parte o
Departamento de Meio Ambiente, Turismo e Agricultura; E por fim, 1 analista ambiental do
ICMBio.

Apos a primeira entrevista com um morador nativo decidiu-se trabalhar com entrevistas
estruturadas. Moreira e Caleffe, (2006), explicam que esse modelo é muito similar ao
questionario porque contém perguntas e respostas estruturadas. Tornou-se mais adequado para
captar as informacdes de forma precisa, uma vez que os entrevistados ndo se sentiam a vontade
em serem gravados.

Apesar das entrevistas serem realizadas na forma estrutural, as perguntas foram feitas
pela pesquisadora, na forma verbal, de maneira que o entrevistado respondia as questdes
elaboradas a partir da pergunta que era realizada pela entrevistadora. Para a realizacdo desse
procedimento, foram utilizados o roteiro de entrevista impresso, assim como, camera
fotografica na funcéo video e gravador de voz para captar imagens e audios no momento das
entrevistas.

No roteiro de perguntas feitas aos moradores nativos fez-se um levantamento das
variaveis como idade, sexo, renda familiar, profissao e grau de escolaridade com o objetivo de

tracar o perfil socioeconémico dos entrevistados. Buscou-se saber a relacdo dos moradores
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nativos com o0s novos moradores empresarios do turismo que se instalaram no Vale do Capéo,
como lidam e cuidam do meio ambiente e qual a importancia do Turismo local referente a sua
qualidade de vida.

As perguntas realizadas aos novos moradores donos de meios de hospedagem, no Vale
do Capdo, tiveram duas etapas: na primeira foram apresentadas questfes com as variaveis de
idade, local de origem, sexo, grau de escolaridade, tempo de moradia para estabelecer o perfil
social dos empreendedores; ainda na primeira etapa, incluiram-se perguntas sobre o turismo
local, motivacdo para empreender no Vale do Capdo e a relacdo dos gestores dos
empreendimentos turisticos com a comunidade local.

Na segunda etapa, foram levantadas informacdes sobre os meios de hospedagem, tais
como, tempo de vida do MH, quantidade de funcionarios e fornecedores locais, faturamento
bruto mensal, aplicacdo de tecnologia e praticas sustentaveis, contribuicdo financeira ou acéo
voluntaria para a conservacao ambiental no Vale do Capéo e/ou no PNCD.

Para este segundo momento da entrevista com os donos de meios de hospedagem ou
funcionarios responsaveis pelo funcionamento do empreendimento turistico se utilizou os
dados levantados para interpretar a sustentabilidade no setor com base no método de Amazona
(2014), que faz um diagnostico para avaliar as praticas sustentaveis na gestdo no setor de
hospitalidade e a suposta existéncia de certificacdo ambiental.

Para complementar o diagndstico utilizou-se a norma ABNT NBR 16534 (2016) que
apresenta os indicadores de sustentabilidade em meios de hospedagem na dimensdo ambiental,
sociocultural e econémica com dados sobre a comunidade local que prestam servigco ao MH,
percentual da receita bruta aplicada em medidas socioambientais € nimero de acGes de
conservacao de areas naturais, flora e fauna.

Realizou-se entrevistas com trés representantes do setor publico escolhidos pela atuacéo
no desenvolvimento da atividade turistica da regido: o primeiro entrevistado foi o representante
da camara de vereadores de Palmeiras que reside no Vale do Capé&o; a segunda entrevistada foi
a Analista Ambiental e Chefe substituta do ICMBIio com sede na cidade de Palmeiras
responsavel pela gestdo do PNCD; e por fim, a Secretaria de Desenvolvimento Econémico
Sustentavel do departamento de meio ambiente, turismo e agricultura, moradora nativa do Vale
do Capéo.

Dentre os moradores entrevistados (novos e nativos), destaca-se que, a maior parte dos
novos moradores sé@o donos de meios de hospedagem, o que leva a supor que grande parte das
pessoas de outros paises, estados ou municipios, vem para 0 Vale do Capdo com uma

perspectiva de empreendedorismo, juntamente com a ideia de fugir das grandes capitais. Dentre
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0s entrevistados, estdo: moradores de outros municipios da Bahia, e de outros estados, como
Sao Paulo e Géias. Ha também os estrangeiros que, instalam os meios de hospedagem na
localidade, porém, deixam a administracéo local sob responsabilidade dos novos moradores.

Através das entrevistas, buscou-se saber informacdes sobre as competéncias e acdes,
por parte da gestdo pablica, assim como, as interacBes entre o setor publico, associagdes e o
empresariado, no que diz respeito a infraestrutura do Vale do Capdo, o saneamento basico, a
coleta de lixo e a distribuicdo da dgua. Especificamente ao ICMBIio questdes foram levantadas
sobre a relacdo com a Associacdo de Condutores de Visitantes do Vale do Capao e a gestdo do
PNCD, do Ecoturismo caracteristico da regido e sua aplicacao.

A forma de contato utilizada para a realizacdo das entrevistas foi através das redes
sociais Instagram e Facebook e pelo aplicativo de mensagens instantaneas Whatsapp, sendo
estas ferramentas primordiais para a comunicagdo porque ndo ha funcionamento de telefonia
maovel no Vale do Capéo ainda. Além disso, também foram utilizadas as indicagdes dos proprios
entrevistados, que citavam nomes de outras pessoas que poderiam se encaixar no perfil
procurado da pesquisa (moradores nativos, novos moradores, donos de meios de hospedagem
e representante do poder publico)

Para o estudo de conflitos socioambientais a identificacdo e anélise dos principais atores
sociais envolvidos e suas interacfes sdo reconhecidos na metodologia da ecologia politica
tratando simultaneamente com as dimensdes social e biofisica, portanto socioambiental
(LITTLE, 2004). Isso foi realizado através do mapeamento das interacdes politicas entre os
distintos atores sociais e suas respectivas reinvindicacdes. Nesta pesquisa 0 mapeamento nao €

feito topograficamente e sim a leitura e interpretacdo dos dados observados e coletados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O turismo no Vale do Capéo e na Chapada Diamantina foi responsavel pela mudanca
econdmica na localidade, de forma que 40% dos moradores nativos entrevistados sdo donos de
meios de hospedagem e tem parentes que trabalham com o turismo.

Contrario ao turismo globalizado, que permeia os aportes capitalistas de acumulacéo,
observou-se no Vale do Capdo um local que tem condicdo de desenvolver o Turismo de Base
Comunitéaria em que o morador nativo participa ativamente da atividade turistica ndo apenas
como empregados, mas também como empreendedores do turismo e atores nos processos de
planejamento e decisdes compartilhadas (BRAGA e SELVA, 2016).

No que diz respeito a atividade de Turismo foram identificadas, no Vale do Capao, a
existéncia de 4 agéncias de viagens que vendem pacotes com servico de guia e transporte para
toda a Chapada Diamantina, principalmente, para os atrativos do Vale do Capéo. Do total de
agéncias identificadas na pesquisa, 2 (duas) sdo de moradores nativos e 2 (duas) administradas
por novos moradores. As agéncias funcionam nas Pousadas dos mesmos donos e apenas uma
agéncia funciona em um ponto comercial na Vila do Vale do Capéo.

O Vale do Capéo oferece uma infraestrutura limitada aos moradores, com estradas
fragilizadas que ndo permitem a entrada de veiculos de grande porte como 6nibus de lotagéo,
os moradores utilizam o servico de transporte particular como vans e mototaxi para o
deslocamento, como por exemplo, busca de atendimento médico fora do Vale do Capéo, em
que funciona apenas a Unidade de Satde Familiar, que também atende o turista em situacdo de
urgéncia/ emergéncia.

A boa alimentacdo também é um forte atrativo turistico no Vale do Capao, existe a
producdo e venda do café artesanal, cerveja artesanal, licores, frutas desidratadas, alimentos
organicos. Encontra-se também boas opcBes de pratos e especiarias para 0s veganos (que ndo
consomem produtos de origem animal) e para os vegetarianos, conforme destaca o morador

nativo:

Temos turismo religioso, festa de S&o Sebastido que dura nove dias. Turismo
rural, Turismo Ecolégico e Turismo Gastrondémico por causa do nosso palmito
de jaca e godo de banana, e pessoas que buscam uma alimentacdo natural. Dia
27 de setembro tem a Festa de Cosme e Damido em que as pessoas abrem as
suas casas para oferecer alimentacdo de forma gratuita e chega a durar 3 dias
de festa. (Morador Nativo 14).
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O famoso pastel ou coxinha com recheio de palmito de jaca é facilmente encontrado
em bares, lanchonetes e restaurantes no Vale do Capéo. O palmito de jaca é feito de uma parte
da jaca verde e pode ser encontrado na feira livre da Vila nas quintas-feiras e, especialmente
aos domingos, quando a Vila do Capéo ganha o colorido e a diversidade cultural dos nativos,
visitantes e novos moradores do Vale. A feira nos dias de domingo torna-se um evento, com
apresentacdes musicais e a presencas de artistas circenses do circo Cultural, compondo esse
momento interacdo social.

O godo de banana, também citado pelo Morador Nativo 14, trata-se de uma espécie
de puré feito da banana verde que geralmente € servido como acompanhamento no almocgo. De
acordo com as entrevistas, esses alimentos foram produzidos para compor a alimentacéo dos
moradores nativos por falta de outras op¢des de comida.

Existem opc¢des de pizzarias no Vale do Capdo e a mais famosa vende apenas dois
sabores de pizza, sendo uma doce, com recheio de banana e canela, e uma salgada, com queijo,
cenoura entre outros ingredientes, uma 6tima opg¢éo para vegetarianos. A pizza pode ser servida
com mel e pimenta, produzida pela prépria Associacdo de Apicultores do Vale do Capao.

Lojas de produtos artesanais naturais de uso terapéutico, higiene pessoal, estdo
ganhando espago no comércio local. Produtos como sabonete de argila, 6leos essenciais,
pomadas para massagem, entre outros, estdo sendo vendidos inclusive como suvenires no Vale

do Capéo.

4.1 Perfil socioeconémico dos atores sociais da pesquisa.

Ao analisar o perfil socioecondmico dos moradores nativos do Vale do Capao percebe-
se que ndo ultrapassa a renda mensal de 5 salarios minimos, ao coletar essas informagdes com
os entrevistados, foi observado que o maior indice de respostas aponta para uma renda mensal
de 2 salarios minimos. Os moradores nativos que ultrapassam a renda salarial de 5 salarios

minimos sdo aqueles que possuem meios de hospedagem e outros estabelecimentos comerciais.
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Gréfico 1: Percentual da renda dos moradores nativos entrevistados, residentes no Vale do Capao
Chapada Diamantina- BA
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Fonte: Resultados da pesquisa.

De acordo com o censo demografico do IBGE (2010), a cidade Palmeiras, em que se
situa o distrito Vale do Cap&o, possui uma populacio de 8.408 habitantes. O indice de
Desenvolvimento Humano é o maior entre 0s municipios vizinhos, cerca de 0,679, se
comparado a Lencdis, que é de 0, 614; Mucugé 0, 621; Andarai 0,569; municipios com nimeros
bem préximos do contingente populacional.

No que diz respeito a escolaridade, identificou-se que, dos 15 moradores nativos
entrevistados, 2 possuem nivel superior completo, sendo uma gestora publica com formacao
em pedagogia e especializagdo em educacdo, e a outra graduada em administracdo, atuando
profissionalmente em uma pousada no cargo de recepcionista.

O grau de escolaridade que prevalece entre 0os moradores nativos € a formacdo até o
ensino fundamental, cerca de 35%. A falta de escolaridade entre os entrevistados denota o estilo
de vida adotado pelos moradores nativos que é voltado para o trabalho manual, como também,
a falta de acesso a educacao.

Na fala do morador 4, pode-se identificar a questéo do trabalho manual:

Eu conquistei minhas coisas trabalhando na roca desde crianga e passo isso
para 0s meus filhos. Se eles ndo quiserem estudar eu ndo me importo quero
gue eles trabalhem (Morador Nativo 4).
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Ja no que diz respeito ao acesso a educacéo, € necessario ressaltar que o Vale do Capéo
sO dispBe de uma escola municipal voltada para o ensino fundamental, que é a Escola Municipal
de 1° Grau de Caete-acu®®. Ao adentrar no site do IDEB, ndo foram localizadas instituicoes
escolares estaduais cadastradas, na zona rural e urbana, do municipio de Palmeiras, o que leva
a supor que os moradores precisam se deslocar para outros municipios para acessar o nivel
médio ou superior de ensino. Tal dado pode explicar a baixa escolaridade da maioria dos

moradores nativos, como demonstra o grafico abaixo:

Gréfico 2: Percentual do grau de escolaridade dos atores sociais entrevistados, residentes no Vale do
Capéo Chapada Diamantina- BA
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Fonte: Resultados da pesquisa.

Em contrapartida, observa-se que, a escolariza¢do dos novos moradores entrevistados é
mais elevada. Nao foram identificados novos moradores com a escolaridade abaixo do nivel
médio. Considerando que os novos moradores entrevistados advém das areas urbanas (S&o
Paulo/SP, Salvador/BA, Vitéria da Conquista/BA, Paripiranga/BA e Goias) pode-se afirmar
gue 0 aumento da escolaridade tem intrinseca relacdo com o0 acesso a educacgdo destes locais.

Nos dados sobre a faixa etaria observa-se que a grande maioria dos entrevistados
(moradores nativos, novos moradores e poder publico) possuem idade de 26 a 40 anos, cerca

de 50%, seguido da faixa etéria de 41 a 60 anos, que somam cerca de 32%.

10 Os dados sobre as escolas foram retirados do site do IDEB, que estd disponivel em:
<idebescola.inep.gov.br/ideb/consulta-publica> Acesso: 27/01/2019.
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Gréfico 3: Percentual da faixa etaria dos atores sociais entrevistados, residentes no Vale do Capéo,
Chapada Diamantina-BA
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Fonte: Resultados da pesquisa.

No que concerne a distribuicdo por sexo, identifica-se que grande parte dos
entrevistados sdo do sexo masculino, cerca de 56%. Foi interessante observar mulheres
assumindo cargos importantes na gestao publica, como é o caso das gestoras publicas, que além
de serem mulheres, uma delas era moradora nativa. Enquanto que, entre 0s novos moradores,
100% dos entrevistados sdo homens empresarios e/ou responsaveis pelos meios de

hospedagem.

Grafico 4: Percentual do sexo dos atores sociais entrevistados, residentes no Vale do Capdo, Chapada
Diamantina
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Fonte: Resultados da pesquisa.

4.2 Interacdo dos atores sociais e suas reivindicagoes

Identificou-se diferentes atores sociais no Vale do Capéo, embora existam interesses
pessoais diversos. Esses atores podem iniciar ou melhorar o processo de trabalho e colaboracéo
para que haja o controle e desenvolvimento local, assim como o uso sustentavel dos seus
atrativos naturais e culturais que ornam o destino turistico (BURGOS e MERTENS, 2015).

Abaixo, apresenta-se uma figura construida para representar a interacdo social entre 0s

sujeitos da pesquisa e suas relacdes:

Figura 2: Interag&o dos atores sociais do Vale do Capdo Chapada Diamantina-BA

Morador Native Novo Morador
Representantes do Poder Representante do Poder
prablico Municipal piblico Federal

Fonte: Dados da Pesquisa.

Ao analisar o perfil social dos entrevistados ndo foi identificado uma lideranga social
representativa para os moradores do Vale do Capdo, mas existe a inciativa de organizacao
através das associagcdes. De acordo com as entrevistas, 67% dos moradores nativos foram
membros da associacdo dos moradores e atualmente estdo afastados por motivos diversos, mas
reconhecem a importancia da organizacdo social para a discussdo dos interesses coletivos e
busca dos beneficios para os residentes do Vale do Capéo. Nas entrevistas foram relatadas duas

associagoes:
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A Associacdo Comercial do Turismo Sustentdvel do Vale do Capéo
(ACONTUR) “que retine empresarios do Turismo, alimentacdo e
hospitalidade com o objetivo promover o turismo sustentavel do Vale do
Capao” (Novo Morador 1),

Além da ACONTUR, foi citada também a Associacdo de Condutores de Visitantes do
Vale do Capdo (ACV-VC), que é a mais atuante segundo os entrevistados. Acredita-se que a
intensidade dessa atuacdo esteja relacionada com os aspectos econdémicos, uma vez que a
associacao esta ligada a atuacdo profissional de guias nas mais variadas trilhas ecoldgicas
existentes no local e o famoso Trekking do Vale do Pati que inicia-se’* no Vale do Capao,
gerando assim, um retorno financeiro.

Dentre as reivindicacbes das associacOes estdo: as reinvindicacdes feitas pelos
moradores nativos por infraestrutura, saneamento basico e falta de fiscalizacdo nas novas
construcdes e loteamentos que se expandem no Vale do Capéo; e as reivindicacdes dos gestores
publicos municipais pela falta de pagamento de impostos ocasionando falta de retorno para o
municipio e da legalizacdo dos empreendimentos que dificulta a coleta de tributos.

De acordo com o plano de manejo do PNCD (2007) o Vale do Capédo é considerado
zona de amortecimento por estar em torno da Unidade de Conservagdo em que as atividades
humanas estdo sujeitas a regras e restricdes harmonicas com a sustentabilidade ambiental e
econémica. Contudo, sem um efetivo controle de uso publico e fiscalizacdo das areas de
abrangéncia do PNCD, o ICMBIO ainda enfrenta dificuldade para gerir o Parque, como €

observado nos relatos do Gestor Publico 2 e do Morador Nativo 3:

O Vale do Capédo estd com problema de Loteamentos mesmo no limite do
Parque, a zona de amortecimento prevista no Plano de Manejo do PNCD, mas
nao tem peso legal (Gestor publico 2).

Invadiram terrenos. Eu inclusive fiz abaixo assinado entreguei para o
secretario de meio ambiente, na época fiz a dendncia, mas ndo resolveu nada.
Tem construcdo na beira de rio, aqui tem lei para alguns e outros ndo (Morador
Nativo, 3).

O Ministério Plblico Federal do estado da Bahia!? recomendou ao ICMBIO que

delimite a zona de amortecimento do PNCD por meio de inquérito civil pablico porque varias

11 Caminhar por dias em meio a natureza é um alento para o corpo e a alma. Melhor ainda se o lugar escolhido for
0 Vale do Pati, cantinho especial da nossa querida Chapada Diamantina. Trocar experiéncias com 0s nativos,
anfitrides singulares, que da agricultura familiar ao turismo se envolvem de alguma forma com os visitantes,
ensinando com base na sabedoria popular. (Verusa Pinho). GUIA CHAPADA DIAMANTINA. Disponivel em
http://www.guiachapadadiamantina.com.br/trekking-vale-do-pati/. Acesso em 20 de fevereiro de 2018.

2 MPF/BA determina que ICMBIO delimite Zona de amortecimento do PNCD. Disponivel em:
<http://www.mpf.mp.br/ba/sala-de-imprensa/noticias-ba/mpf-ba-recomenda-que-instituto-chico-mendes-
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atividades tém sido licenciadas por 6rgaos sem que haja manifestacdo do ICMBIO quanto aos
riscos, por ainda ndo ser uma obrigacdo legal da manifestacdo da Zona de Amortecimento do
PNCD.

Os procedimentos abrem excecao para 0s empreendimentos suscetiveis de Elaboracao
de Estudo de Impacto Ambiental e Relatério de Impacto Ambiental® em érea distante até 3km
dos limites do PNCD conforme resolugéo 428/2010, do Conselho Nacional do Meio Ambiente.

Em entrevista para a pesquisa, o gestor publico do ICMBIO revelou dificuldade em gerir

0 PNCD pela sua extensdo, a falta de recursos financeiros e a equipe reduzida.

4.3 Expansao e ocupacdo humana
Inicialmente pode-se observar a expansao da ocupacdo humana no Vale do Capdo com
aumento de construcbes e diminuicdo da vegetacdo através da comparacdo de material

fotogréfico entre os anos de 2012 (Figura 3), 2014 (Figura 4), 2017 (Figura 5):

Figura 3: Construcdes no Vale do Capéo vistas de um Mirante na Trilha da Fumaca.

Fonte: Acervo da Autora, 2012.

delimite-201czona-de-amortecimento201d-do-parque-nacional-da-chamada-diamantina>. Acessado em 15 de
marc¢o de 2018. Publicado em 09 de marco de 2016.

13 Eia/rima http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=641



Figura 4: Construcdes no Vale do Capdo vistas de um Mirante na Trilha da Fumaca

, 4

Fonte: Pesquisa, 2014,

Figura 5: Construgdes no Vale do Capdo vistas de um Mirante na Trilha da Fumaga

Fonte: Pesquisa, 2017.
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Pode ser comprovado pela andlise das fotos de 2012 a 2017 que o aumento de populagao
no local, ou pelo menos de unidades habitacionais (UH) é uma realidade, embora o distrito se
caracterize, ainda, pelo baixo indice populacional. Considerando isto, ressalta-se a importancia
de se apresentarem propostas para um planejamento adequado, seja do turismo, seja de
diminuicdo de impactos e conflitos socioambientais, isto porque, 0 aumento populacional causa
transformacgdes no ambiente, ainda mais, quando o distrito ndo tem as devidas condicdes de
comportar um crescimento populacional desenfreado, gerando assim, conflitos que afetam a
subsisténcia dos moradores.

Ao ser questionada se a chegada do turismo no Vale do Cap&o melhorou ou piorou a

qualidade de vida, a moradora nativa 8, responde:

Piorou por causa da falta de 4gua pelo excesso de pessoas, muitas construcdes
de casas, por necessidade meu pai vendeu a casa dele pois com a grande
quantidade de casas dificulta o aluguel da casa dos nativos (moradora nativa,
8).

Hé& pouca integracdo entre os moradores nativos e 0s novos moradores que vieram pelo
empreendedorismo. Dessa forma, 0s primeiros veem 0s segundos como 0s que vem em busca
de recursos monetarios, mas deixam o Onus para 0s nativos, como 0 aumento no valor dos
alimentos e dos alugueis de casas, assim como fazem diminuir a agua disponivel e aumentam
a quantidade de residuos sélidos.

De acordo com os entrevistados o aumento das construcbes e as problematicas do
crescimento desordenado aconteceram significativamente em um intervalo entre 10-20 anos

com a presenca de muitas construcdes que pode ser comprovado na (figura 6)
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Figura 6: Classes de paisagens para 0s anos de 2000 e 2017 no Vale do Capédo Chapada Diamantina-
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Fonte: Figura elaborada por Hugo Yuri e Tatiane Evaristo, com base na representacdo geogréfica do

Vale do Capéo.
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Nos anos 2000 a 2017 percebe-se 0 aumento de area considerada ecossistema natural
(ODUM, 1983) em que no ano 2000 apresentava 79,5% e no ano 2017 aumentou para 83%. O
numero de fragmentos de mancha e o aumento e adensamento do ecossistema cultural sao
representados pelas construgdes.

O mapa apresenta a diminuicdo da concentragdo de construcGes descrito como
ecossistema cultural que nos faz entender um ponto positivo do turismo apresentando um
cenario de outra atividade econdmica que permitiu 0 aumento do ecossistema natural
equivalente a 3,5% de area alterada mais de 11 mil metros quadrados.

A justificativa para este resultado seria a mudanca de atividade econdmica, visto que,
de acordo com os dados dessa pesquisa, lavrador é a profissao oficial da maioria dos moradores
nativos entrevistados, mas atualmente assumem atividades econdmicas relacionadas ao turismo
e ndo mais com a agricultura, além dos ciclos de seca que ocorreram no sertdo da Bahia que
ndo favoreceram ao cultivo de alimentos para sobrevivéncia dos nativos (BRITO, 2005).

No quadro 3 os moradores nativos identificaram a importancia da chegada do turismo
no Vale do Capao e até que pontos estdo satisfeitos com as mudancas que a atividade ocasionou

para eles.

Quadro 3: Percentual de respostas dos moradores nativos sobre a seguinte questdo: O que representou
a chegada do Turismo no Vale do Capéo para a sua qualidade de vida?

Melhorou Piorou Né&o teve Influéncia
Financeiramente 100% - -
Saude 46,7% 20% 33,3%
Educacéo 86,7% 13,7% -
Meio Ambiente 73,3% 23,7% -
Segurancga 42,9% 35,7 % 21,4%
Alimentacéo 66,7% 20% 13,3%
Bem-estar 66,7% 13,3% 20%
Disponibilidad(? dos - 86,7% 13,3%
recursos naturais
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Fonte: Dados da pesquisa.

Através das respostas pode-se perceber a importancia econémica da atividade turistica
que se destaca no Vale do Capéo, visto que a situacdo financeira melhorou com a chegada do
Turismo e que os entrevistados associam 0 seu bem-estar a possibilidade de trabalhar menos e

ganhar mais dinheiro, como atesta uma das moradoras nativas:

“Minha mée e suas duas irmds faziam farinha para vender, subiam a serra para
catar marcela (flor de cheiro para enchimento de travesseiro) e vender
também. O turismo trouxe as pousadas para trabalhar, ja trabalhei em 3
pousadas e gostei bastante, também trabalhei em casa de familia como
empregada doméstica e agora realizo trabalhos por diaria e cuido da minha
rocinha no quintal junto ao meu sogro”.

Na percepcdo dos entrevistados (moradores nativos), no quesito disponibilidade de
recursos naturais, hd uma preocupacao sobre a captacdo e distribuicdo de agua, podendo ser
este um problema de gestdo publica em que os proprios entrevistados alegam estar cientes da
problemética, mas ndo tem previsdo de nenhum planejamento que esteja impedindo ou
estabelecendo um controle sobre essa acéo.

Dessa forma, caracteriza-se como conflito no Vale do Capéo as construcfes de pocos
artesianos para captacdo de agua e a disparidade entre os empresarios e os nativos pela
quantidade de &gua captada e os periodos em que ha falta desse recurso natural havendo a

necessidade de racionamento. lIdentifica-se na fala do entrevistado:

“Infraestrutura ndo existe! Recebemos um recurso junto ao Estado de 500 mil
reais (SERB empresa), sistema simplificando tratamento de esgoto Vila,
riacho do Ouro, gorgulho e perto do Circo. Ndo o Capdo todo. Aqui existe um
sistema antigo e vem sendo readaptado e ndo sdo todos que tem fossa séptica.
O ntmero de pessoas multiplicou e o sistema permanece 0 mesmo e nem todos
tém a consciéncia e isso temos problemas com luz, 4gua, lixo... as pousadas
criam seu mundo perfeito e as vezes os visitantes nem sabem desses problemas
(Gestor publico 1).

Problemas basicos de servicos de saneamento, como a oferta de agua e recolha de
residuos solidos foram apontados como os maiores conflitos com a populacao local, para além
do aumento do custo de aluguel de residéncias. O oferecimento de servigos basicos como agua
e recolha de residuos é funcao da Prefeitura e algo extremamente necessario para a manutencao
do turismo.

Apesar de identificados esses conflitos pode-se encontrar mobilizacéo entre 0s novos
moradores e moradores nativos com o propdésito de diminuir tais problematicas. Detectou-se

através da observacdo participante em reuniées com os moradores do Movimento Capéo Limpo
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e Recicla Capdo e também através dos relatos nas entrevistas as agdes de conservagdo de area
natural fauna e flora que ocorrem no Vale do Capéo.

4.4 Acles de Conservagao de &rea natural fauna e flora no Vale do Capéo

A principal a¢do de conservacdo de area natural fauna e flora, de acordo com os
entrevistados e da observacdo durante a pesquisa de campo, é a mobilizacdo em combate ao
incéndio que ocorre dentro do PNCD, que além de destruir a fauna e flora pde em risco as
cidades em torno do Parque.

A acdo ocorre com ajuda voluntaria dos moradores que contribuem com méo de obra,
ajuda em alimentos ou dinheiro para as despesas e equipamentos da equipe voluntéria. Existe
também a equipe de brigadistas voluntarios contratados pelo o ICMBIio, o 6rgdo federal
responsavel pela fiscalizacdo do PNCD. Segundo o gestor publico 2, a mobilizacdo funciona
“com equipe pequena atendendo dentncias bem precario. Nossa maior a¢ao € apagando fogo,
com a brigada voluntéria e contrato temporario (seis meses) através de concurso” (Gestor

publico 2).

Figura 7: Informativo sobre combate ao incéndio na Vila centro do Vale do Capédo Chapada
Diamantina-BA.

Fonte: Pesquisa, 2017.
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Outras acOes de conservagdo de &rea natural fauna e flora identificadas na pesquisa, séo:

o Horto da Comunidade que funciona desde 1995 com trabalhos voluntarios de moradores

nativos, moradores de “fora” e apoio da prefeitura de Palmeiras; (Figuras, 5 e 6).

Figura 8: Minhocério do Horto

Fonte: Pesquisa, 2017.

Figura 9: Cultivo de mudas para manutencg&o da flora nativa e também disponivel para vendas, no
Vale do Capéo, Chapada Diamantina-BA

. Fonte: Pesquisa, 2017.
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O terreno do Horto do Vale do Capdo funciona através da iniciativa dos moradores
(novos e nativos) com doacGes, mdo de obra e apoio do poder legislativo municipal.
Construiram um reservatorio de 20 mil litros de agua para o Rufino e os Brancos (ruas do Vale
do Capao). “Agua aqui é um problema, agora esta chovendo e tem &gua, mas ano passado

sofremos com a falta, passei trés dias sem agua” (morador nativo 4). Visdo do representante

N&o vejo um dono de pousada se sensibilizar para ajudar na coleta do lixo.
Alguns fazem captacdo de agua consumindo 50 mil litros de 4gua e uma
residéncia consumindo 2 mil litros. E inadmissivel ver uma pessoa passando
necessidade de 4gua e uma pousada dessa ter condi¢des de ajudar e ndo fazer
nada. (Gestor publico 1)

o Movimento Capédo Limpo e Recicla Capdo que realiza trabalho voluntario sobre a

conscientizacao e correto descarte do lixo, (figuras 10 e 11) idealizado por novos moradores.

Figura 10: Acédo de Conservagdo Ambiental no Vale do Capéo

ndo comecarmos JA uma acdo colaborativa com todos moradores e visitantes!

Entdo junte-se a nds e faca a sua parte: Use sacolas retornaveis para fazer compras
separe o seu lixo corretamente, feche bem os sacos e cuide o seu lixo orgnico.

Se vocé ndo sabe como fazer, vamos explicar e vocé vai entender
que seu lixo n3o precisa, necessariamente, ir para o jirau:

0QUEE LIX0 ORGANICO? S3o residuos produzidos a partir de alimentos de origem vegetal ou animal
(cames, cascas de ovos, arroz e outros). Ao entrarem em decomposicao atraem ratos e insetos
indesejdveis. Esse vocé pode enterrar no seu quintal ou usar a técnica de compostagem para fazer
adubonatural.

) OQUEE LIXORECICLAVEL? S& iai dem ser reciclados ¢ Id0, papel, plastico, lata,
vidros. Basta vocé lavar e secar as embalagens (n@o precisa separd-las) e entrar em contato como
8 RECICLACAPAQ que eles buscam o material na sua casa.

o

T j‘ % 0QUEELIX0 COMUM? S3o residuos intiteis que n3o servem para reciclar (papel sujo, fraldas, adesivo,

< panos, fotografias, esponjas de aco, latas de tinta e combustivel, isopor, espuma, lampadas,

Q[
o
% @)\. cerdmicas, lougas e outros), que devem ser ensacados e bem lacrados antes de colocar nojirau.
PRESTE ATENCAO! DECOMPOSICAO

* 0s dias de coleta do lixo no jirau sdo: Segunda, Quarta e Sexta-feiras. @ Aluminio - 500 anos
* Nunca coloque lixo no jirau depois que o caminhdo jé passou. 0 Pape| -3 meses
* Nunca coloque lixo na parte de baixo do jirau (evitando que o lixo se espalhe pelas
matas e ruas). Se possivel adote um jirau e cuide dele! Plésti
dstico - 100 anos
* Lacre bem o seu lixo e coloque-o cuidadosamente no jirau para que ndo caia no chdo. 2
 Nunca jogue lixinhos sem sacos nos jiraus, trilhas e ruas. Leve-o0 para casa. °© Vidro - 4.000 anos
Entendeu agora como faz?

Entdo entre em acdo, ensine pra quem esta chegando e deixe o Capdo mais LINDO!

PRifnt B
RELIC! A

- CAPAO : 1A
° NvivlA
Umainiciativado o llMP"% em parceria com 0 \.Q éj@%
oo ® ’

71 99910-5049 / 3344-1157

f do 5
me&”ﬁ:nw Ki Recicla Capéo

Fonte: Pagina no Facebook Capéo Limpo, 2017.%

14 Capéo limpo Capdo lindo. Disponivel em: < https://www.facebook.com/capaolimpo/>. Acesso em 20 de julho
de 2017.
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Figura 11: Jirau (ponto de lixo) na Rua dos Brancos-Vale do Capdo Chapada Dimantina-BA

SNNR

Fonte: pesquisa, 2017.

Eu vejo o Turismo como a gente s6 d& e ndo recebe. Passa um feriado e eu
vejo os toneis de lixo lotados, ndo temos um sistema de coleta que funcione e
haja cagamba para levar esse lixo. O Gltimo dado que recebi foi que o Vale do
Capéo gera 68% do lixo de toda Palmeiras. O Vale do Capéo deveria ser
melhor tratado pelo municipio e deveria dar retorno para a Prefeitura (Gestor
publico 3).

A iniciativa dos moradores para manter o Vale do Capéo longe desses problemas com

o lixo descritos na fala do gestor publico é louvavel e deve ser mantido com o apoio da gestao

municipal.

o Horta orgéanica de morador nativo, empreendedor do Turismo (pousada e camping) e

comerciante local, os negécios sdo geridos pela familia;

Eu sou empreendedor individual tenho Pousada, mas nunca deixei de plantar
eu sempre plantei desde meus 8 anos de idade. Eu planto as minhas verduras
sem veneno, e sei 0 que estdo vendendo por ai tem muito veneno porque eu ja
trouxe uma racula e comparei com que eu planto, a minha sem veneno
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murchou e a do meu amigo que planta com veneno virou uma gosma (Morador
nativo 3).
A busca por uma boa alimentacao saudavel e a prestacdo de servi¢co aos moradores e

visitantes do Vale do Capéo.

4.5 Sustentabilidade Ambiental em Meios de Hospedagem

Dados cedidos pelo setor de tributos da prefeitura de Palmeiras informam que existem
35 meios de hospedagem que possuem alvara de funcionamento atualmente no Vale do Capéo,
porém, segundo o Orgdo, existem mais empreendimentos e que em breve atualizardo os dados
apos a visita ao distrito.

De acordo com a entrevistada representante da Secretaria de Turismo, o Vale do Capéo
passa por campanha para que os empreendedores legalizem seus estabelecimentos e alega
dificuldade por ndo existir coleta de impostos dos mesmos e que poderiam contribuir
minimamente e ajudar na coleta e destinacdo do lixo que é levado para o centro de Palmeiras.
Né&o sdo todos os meios de hospedagem que possuem alvara de funcionamento e menos ainda
possuem CNPJ, afirma a entrevistada.

Segundo informacdes passadas pelos trés entrevistados representantes do poder publico,
a cidade de Palmeiras contém apenas trés meios de hospedagem cadastrados no Ministério do
Turismo (Cadastur). Tal questdo, ocasiona no ndo reconhecimento da cidade de Palmeiras
enquanto um polo turistico, o que acarreta, consequentemente, em recursos financeiros escassos

para o desenvolvimento do turismo no municipio.

Sobre politicas publicas a Chapada Diamantina recebeu através do
PRODETUR estadual e Federal recurso para estrutura, saneamento basico e
divulgacdo. Existiam propostas voltadas para a sustentabilidade que néo
foram executadas. A secretaria municipal de turismo tem muito a viséo de
“tem que divulgar”. Acdo turistica chamar televisdo para fazer reportagem.
(Gestor publico 2)
Em contrapartida ao supracitado, os dados da pesquisa demonstram que o Vale do
Capdo é um destino turistico com ampla disposi¢cdo de meios de hospedagem. O mapa de
localizagdo (Figura 12), foi desenvolvido para demonstrar os pontos de meios de hospedagem
existentes no Vale do Capéo, e também o ponto da sede da Associacdo de Condutores de
Visitantes do Vale do Capao, ambos envolvidos respectivamente na pesquisa e extensao deste

trabalho.
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Figura 12: Meios de Hospedagem no Vale do Capdo, Chapada Diamantina-BA
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B Paimeiras Elaborador: Hugo Yuri

Fonte: Figura elaborada por Hugo Yuri e Tatiane Evaristo, com base na representacdo geogréfica do
Vale do Capéo.

Entre os entrevistados donos de meios de hospedagem, identificou-se um percentual de
50% de moradores nativos e 50% de novos moradores. O dado demonstra certa equidade entre
0s donos dos estabelecimentos, algo que aparece de forma positiva, uma vez que, por meio de
observacdo, pode-se verificar que o nativo ndo tem sido marginalizado no processo de
desenvolvimento turistico local.

N&o existem grandes redes hoteleiras instaladas no Vale do Capdo, mas existem meios
de hospedagem que vivem em constante expansao. O que se observou é que parte dos grandes
estabelecimentos, no distrito, sdo de propriedade dos novos moradores, ao analisar as
informacdes relacionadas ao poder aquisitivo, nos questionarios aplicados, verificou-se que 0s
novos moradores possuem um faturamento superior aos moradores nativos, fato que pode estar
relacionado, a classificacdo dos meios de hospedagem.

Os tipos de meio de hospedagem atualmente predominante no Vale do Capédo sao
Pousadas e campings. De acordo com o Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de

Hospedagem (SBCLass) as Pousadas devem apresentar estrutura horizontal, contendo até 30
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unidades habitacionais e 90 leitos, podendo ser em prédio Unico com até trés pavimentos, ou

contar com chalés ou bangal®s.

Figura 13: Pousada e camping no Vale do Capédo Chapada Diamantina-BA
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Fonte: Pesquisa, 2017.

Embora o Vale do Capéo seja um destino voltado para o ecoturismo e as trilhas,
identificou-se na pesquisa ofertas de roteiros de atividades misticas e esotéricas como uma
prestacdo de servico, representando aproximadamente 29% dos meios de hospedagem
pesquisados. Sdo meios de hospedagem que trabalham com as vivéncias relacionadas com a
cura e a espiritualidade e também comunidades que seguem os principios da permacultura e
agroecologia. Os aspectos misticos e naturalistas ddo origem ao turismo esotérico que é um
forte aliado ao perfil ecoturistico do Vale do Capdo e contribui para a conservacao ambiental

do local, como pode ser observado nas figuras a seguir:
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Figura 14: Espaco de vivéncias e cerimonias em um meio de hospedagem no Vale do Capdo Chapada
Diamantina- BA.

Fonte: Pesquisa, 2017.

Figura 15: Area externa de Pousada com figuras misticas em area no Vale do Cap&o Chapada
Diamantina.

Fonte: Pesquisa, 2017.
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Outras formas de hospedagem foram identificadas na pesquisa, como é o caso dos
alugueis das casas, feito de forma direta com os proprietarios ou através do site AIRBNB*®,
existe a possibilidade do aluguel da casa completa mobiliada ou aluguel dos quartos. O site
Airbnb dispde de 19 anincios'® entre casas completas e quartos para temporada no Vale do
Capéo. Esse nédo foi o foco da pesquisa, mas a identificagdo desses servigcos foi mais um
elemento para a discussao sobre a relacdo dos donos de meios de hospedagem e os moradores

nativos.

4.5.1- As tecnologias e préticas sustentaveis

Alguns moradores ja construiram fossas ecoldgicas, como fossas sépticas, circulos de
bananeiras e banheiro seco. 1sso € muito positivo, porque estas fossas eliminam a contaminacao
ambiental, ao mesmo tempo em que reusa a agua em sistemas de producdo de alimentos (PAES,
2014). Essas fossas deveriam ser usadas como modelo, visto que s&o ambientalmente corretas,
diminui a entrada de nutrientes nos rios, e aproveita os nutrientes para a producao de alimentos.
A disseminacdo dessas fossas € importantissima, para que o Vale do Capao todo tenha esse
beneficio.

Ao analisar se os donos de meios de hospedagem adotam tecnologias de sustentaveis,
obteve-se 0s seguintes resultados:

15 De acordo com AIRBNB (online), a empresa foi fundada em agosto de 2008 com sede em S&o Francisco,
California, identificando-se como um mercado comunitario confiavel para as pessoas que buscam acomodacdes
(mais de 3 milhdes) Unicas pelo mundo (191 paises).

16 Anlncios de acomodagdes para hospedagem em Caeté-Acu (Vale do Capéo) no site AIRBNB. Disponivel em:
<https://www.airbnb.com.br/s/Caet%C3%A9-A%C3%A7u--
Brasil/homes?guests=1&adults=1&infants=0&children=0&place_id=ChlJt80Dj6wRQgcR2-j11UnQbkg>.
Acessado em 20 de outubro de 2017.



Gréfico 5: Percentual de tecnologias Sustentaveis detectadas nas entrevistas aos donos de
hospedagem, no Vale do Capéo, Chapada Diamantina, BA.
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Fonte: Grafico construido pela autora com base nos dados da pesquisa.
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No grafico acima verifica-se que a maior parte das tecnologias utilizadas pelos donos

de meio de hospedagem sdo as lampadas de baixo consumo, em seguida estdo as descargas de

duplo acionamento, os painéis de energia elétrica, a fossa ecoldgica e os sistemas de captacéo

de 4gua. Nas figuras abaixo, sdo apresentadas algumas destas tecnoldgicas.

Figura 16: Fossa séptica em uma Pousada no Vale do Capdo Chapada Diamantina- BA.

R S s |

Fonte: Pesquisa, 2017.
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Figura 17: Energia renovavel em Pousada no Vale do Capdo Chapada Diamantina-BA.

Fonte: Pesquisa, 2017

No que diz respeito as praticas sustentaveis, verifica-se que todos os entrevistados
alegam ter alguma iniciativa sustentavel, sendo os materiais de limpeza biodegradaveis e a
coleta seletiva de residuos solidos praticados por 100% dos entrevistados. A compostagem, a
reciclagem e a embalagem em refil vem sem seguida, uma pratica utilizada pela maioria dos
entrevistados (pouco mais de 60%), seguido do reuso de agua, armazenamento e correta
destinagdo do dleo de cozinha e os painéis de energia solar, os menos utilizados (abaixo dos

60%), conforme grafico:
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Gréfico 6: Percentual de préaticas sustentaveis detectadas nas entrevistas aos donos de hospedagem, no
Vale do Capdo, Chapada Diamantina, BA.
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Fonte: Gréfico construido pela autora com base nos dados da pesquisa.

O fato de alguns estabelecimentos de hospedagem ja aplicarem algumas tecnologias e
praticas sustentaveis, como por exemplo a realizacdo de compostagem, o uso de descargas
duplas nos sanitarios e a correta separacdo de 6leo de cozinha, é algo muito positivo, que
poderia estar sendo repassado para a populacdo do distrito como um todo. Se mais pessoas
fizessem compostagem, os residuos solidos seriam reduzidos pela metade, visto que cerca de
50% dos residuos sdo de materiais organicos, que apds a compostagem poderiam estar sendo
aplicados na agricultura, o que € viavel na regido, visto que grande parte dos moradores sdo
agricultores.

Com base nos dados obtidos, conforme os questionamentos feitos aos donos de meios
de hospedagem, no que se refere a certificacdo ambiental, utilizacdo de energia renovavel e
acOes de iniciativas socioambientais, construiu-se um grafico para compreender o nivel de

responsabilidade socioambiental nos estabelecimentos do Vale do Capéo:
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Gréfico 8: Percentual das agdes e participacdes dos novos moradores donos de meios de hospedagem,
detectadas nas entrevistas, no Vale do Capao Chapada Diamantina.
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Fonte: Gréfico construido pela autora com base nos dados da pesquisa.

De acordo com a pesquisa € notavel que os novos moradores estdo adotando praticas de
responsabilidade socioambiental e que apesar do alto custo para a utilizacdo de energia
renovavel detectou-se em alguns meios de hospedagem o uso de placas de energia solar como
tecnologia sustentavel.

Aproximadamente 90% dos entrevistados afirmaram contribuicdo social em eventos
culturais no Vale do Capdo em que asseguraram contribuir com dinheiro, alimentacdo ou diarias
nos meios de hospedagem para os nativos. Os eventos culturais elencados foram os festejos
religiosos, Festa de S8o Sebastido, Festa Junina, Festa de Sdo Cosme e Damido, Eventos no
Circo Cultural, Festival de Jazz, Festival de Reggae entre outros.

De acordo com as entrevistas, as diarias cobradas nas pousadas variam de R$70- R$600
quarto para casal, as épocas de maior faturamento sdo nos meses de janeiro por causa da Festa
do Padroeiro S8o Sebastido e junho por causa dos festejos juninos. Feriados prolongados
também foram citados pelos entrevistados.

A avaliagdo dos novos moradores sobre o faturamento bruto mensal do meio de
hospedagem foi de até 10 salarios minimos conforme 57% das respostas. Ainda de acordo com
as entrevistas, aproximadamente 29% dos respondentes garantem faturamento bruto mensal
entre 31-51 salarios minimos em que 14% dos entrevistados afirmam receber mais de 100

clientes mensalmente por também oferecer servico de alimentacdo (restaurante). Para 85% dos
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entrevistados a quantidade de clientes recebidos mensalmente em seus meios de hospedagem
varia entre 10-50 hdspedes.

A disparidade dos precos cobrados pelas diarias entre 0os meios de hospedagem ¢é
resultado do tipo de servico oferecido nos empreendimentos, como a incluséo do café da manha
ou todas as refei¢bes inclusas, um quarto especial em uma casa na arvore, vivéncias de cura e
espiritualidade, opgOes de sauna e spa, restaurante entre outros.

Nas entrevistas com 0s novos moradores donos e/ou responsaveis por meios de
hospedagem detectou-se um amplo numero de funcionarios e fornecedores que sdo nativos
residentes do Vale do Capao, identificou-se, também, que parte dos funcionarios ndo nativos
sdo vindos de outras cidades da Bahia e que existem donos de pousadas de outras
nacionalidades que contratam pessoas que residem no Vale do Capdo para gerenciar 0s
empreendimentos turisticos.

O fornecimento de alimentos, bebidas, produtos de higiene pessoal e limpeza geral sdo
contratados parte no Vale do Capdo e no centro de Palmeiras, caracterizando-se como
fornecimento local. A outra parte sdo os fornecedores da cidade de Seabra, na Chapada
Diamantina, e Salvador, a capital baiana, que neste contexto sdo considerados fornecedores
externos. Os entrevistados alegam que ainda ndo ha como manter o fornecimento apenas local

por causa dos altos precos e também da disponibilidade dos itens elencados anteriormente.

4.6 Pesquisa e Extensdo

AS TRILHAS GUIADAS E O ECOTURISMO NO PARQUE NACIONAL CHAPADA
DIAMANTINA
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Este artigo segue em construcdo pelas autoras e serd submetido ao periddico da Substitui
por Revista Brasileira de Ecoturismo, <

https://periodicos.unifesp.br/index.php/ecoturismo/index>

RESUMO

Com o objetivo de contribuir no fomento de uma perspectiva da Educacdo Ambiental nas trilhas
ecologicas, realizamos um curso de capacitacdo de ecoturismo com os guias da Associacgdo de
Condutores de Visitantes do Vale do Capdo, comunidade que compde um dos destinos
ecoturisticos do Parque Nacional Chapada Diamantina, na Bahia. Este artigo apresenta 0s
resultados de uma formacdo que contou com a participacdo de 9 guias turisticos, inscritos
através do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), em uma acao
conjunta que uniu uma pesquisa cientifica de mestrado e um projeto de extensdo. O curso de
formacédo teve como metodologia a apresentacdo dos conceitos de ecoturismo, bem como sua
aplicacdo a partir de uma perspectiva de EA. A finalidade do curso era motivar os guias a
adotarem préticas de maior percepcdo ambiental, de modo a tornar a trilhas mais atrativas, e ao
mesmo tempo possibilitar uma maior sensibilizacdo ambiental por parte dos visitantes.

Palavras-Chave: ecoturismo; educacdo ambiental; Vale do Cap&o; Parque Nacional da
Chapada Diamantina.

ABSTRACT

In order to contribute to the ecotourism of the Vale do Capé&o located around the Chapada
Diamantina National Park, it was proposed in this article to carry out an ecotourism training
course for the guides of the Associacdo de Condutores do Vale do Capédo (ACV-VC) and
counted on the participation of 9 enrolled through the Integrated System of Management of
Academic Activities (SIGAA), joining scientific research and extension. In the course the
ecotourism concept and applications were presented, methodologies were presented to increase
the motivation of environmental education, such as promotion of increased environmental
perception and environmental interpretation, to be adopted by the guides who took the course.

Keywords: ecotourism; environmental education; Vale do Capéo; National Park Chapada
Diamantina.
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INTRODUCAO

A procura por atividades recreativas em ambientes naturais e a estruturagéo dos Parques
Nacionais tendem a trazer beneficios decorrentes do turismo, tanto para a economia local,
quanto para suprir as necessidades financeiras da manutencdo dessas areas, assim, oferecendo
recursos importantes na preservacao do lugar.

Apesar de ser um ponto importante de ecoturismo para o estado da Bahia, 0 mesmo tem
atraido pessoas alternativas externas ao lugar e isso tem trazido alguns conflitos sociais. Além
disso, os turistas ndo recebem, na maior parte das vezes, instru¢gdes/conhecimentos sobre o
ambiente, que deixa deficitario a questdo da Educacdo Ambiental ndo formal, intrinseca ao
ecoturismo, ndo permitindo assim que este se caracterize no local, perdendo este grande
potencial (REGALA, 2014).

Em virtude de em um trabalho anterior ter sido detectado que os guias de turismo locais,
apresentavam aos visitantes muito poucas informacdes sobre o ambiente visitado, ao longo das
trilhas, foi proposto neste projeto realizar um curso de capacitacdo de ecoturismo para 0s guias
de forma a incentivar a Educacdo Ambiental, e apresentando estratégias educativas como o
aumento da percepgéo ambiental aos visitantes, explorando os 5 sentidos corporais e o uso de
interpretacdo ambiental, de forma a aumentar a motivacdo para o aprendizado por parte dos
visitantes.

1 ECOTURISMO

O ecoturismo é um segmento que surgiu no Brasil apds a década de 1980, quando
iniciou-se a preocupagdo com o desenvolvimento econdmico, a degradagdo do ambiente e a
questdo social através de debates sobre a necessidade da conservacdo ambiental, apresentando
técnicas ambientais que atingem a atividade turistica.

Sobre a defini¢do do ecoturismo no Brasil principios como conservacdo do patriménio
ambiental e cultural e educacdo ambiental como ferramenta para a formagdo de uma
consciéncia ambientalista, ao contemplar as populacdes envolvidas, aponta para a necessidade
da insercdo das comunidades anfitrids como beneficiarias do desenvolvimento dessa atividade.
(FERREIRA E COUTINHO, 2010).

Apesar do Vale do Capéo ser aparentemente um local em perfeita harmonia com a
pratica do ecoturismo pode ser constatado através de Regala (2014), que ainda ha necessidade
da transmissd@o de conhecimento sobre o ambiente visitado através das praticas denominadas
como Ecoturismo que permitam o aumento da percepcao e sensibilizagdo ambiental. Sabendo
que esta é uma importante atividade econémica e que se bem planejada pode ser bastante
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significativa para a comunidade local e os visitantes, agdes que incentivem a caracterizacdo
completa do ecoturismo fazem-se necessarias, para que esta atividade no Vale do Capdo néo
seja apenas a realizacédo de trilhas guiadas.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
2.1 Local de Estudo

A formacéo foi realizada no distrito Caeté-Acu, mais conhecido como Vale do Capao,
localizado no municipio de Palmeiras, no Estado da Bahia. O I6cus da pesquisa compde a
Unidade de Conservacdo do PNCD, criada em 1985, uma area de 152.000 ha cercada pelos
municipios de Lencois, Palmeiras, Andarai, Mucugé, Ibicoara e Ataeté (BRITO, 2005;
ICMBio, 2007).

Com um numero populacional equivalente a 1.951 pessoas (dados demogréficos
IBGE,2002), esta situado a 500 Km da capital da Bahia- Salvador. O acesso do centro de
Palmeiras ao Capdo € feito através de 23 quildmetros de estrada de terra (BRITO 2005;

NASCIMENTO, 2008).
Figura 1: Mapa de Localizagdo do Vale do Capdo, Chapada Diamantina, BA
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Fonte: Elaborado com base na representacao geografica do Vale do Capéo.

2.2 Procedimentos metodol6gicos
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Para a realizacdo do curso com os condutores optamos pela abordagem metodoldgica
denominada por Marconi e Lakatos (2015) como Investigagdo de Acdo Participativa (IAP),
adaptada para este estudo, que tem por objetivo investigar e atuar no campo de pesquisa de
forma que haja uma contribuicdo por parte do pesquisador e, neste cenario, decidimos por
realizar com os guias de turismo que atuam diretamente na préatica do ecoturismo através das
trilhas, para que estes sirvam como multiplicadores.

De acordo com as trés fases da IAP identificadas pelos mesmos autores, buscamos, em
um primeiro momento o contato com a comunidade, o que foi realizado com os guias de turismo
associados a Associacdo de Condutores de Visitantes do Vale do Capdo- ACV-VC. Em um
segundo momento, identificamos por meio da observacédo da atuacéo dos guias e as deficiéncias
relativas a falta de informacdo sobre o ambiente visitado. E, por fim, no terceiro momento
trouxemos solucdes para as problematicas encontradas, através da ministragdo de um curso de
capacitacao.

Como contribuicdo ao ecoturismo da regido e retorno a comunidade local foi realizado
um curso de capacitacdo para guias de turismo da ACV-VC. As aulas foram presenciais nas
datas 13 e 14 de julho ministradas pela professora doutora Cristina Crispim membro desta
pesquisa, monitoria da autora deste projeto e a colaboradora local, guia de ecoturismo vinculada
a Associacdo de Condutores de Visitantes do Vale do Capédo (ACV-VC), Paloma Regala.

As inscri¢cdes dos condutores foram feitas através do Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA) e o curso de capacitacdo foi promovido pelo Fluxo Continuo
de Extensdo (FLUEX) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) que disponibilizou meio de
transporte da UFPB com motorista para o deslocamento da ministrante até o local do curso
incluindo apoio financeiro para o combustivel e as diarias do motorista. Também recebeu apoio
da ACV-VC com café da manha e almogo para os guias participantes do curso e membros da
equipe desta pesquisa.

O curso foi oferecido gratuitamente aos condutores associados da ACV-VC com carga
horaria de 16:00hrs distribuidos em aula tedrica, aula pratica, aplicacdo de questionario e
atividade escrita. O curso apresentou conceitos de turismo e ecoturismo, dentro da visao da
sustentabilidade para o setor. Foram discutidas a importancia de repassar informagoes
ambientais sobre o0 ecossistema da Chapada Diamantina para os turistas atraves da interpretacdo
e percepcao ambiental.

A aula tedrica aconteceu na sede da ACV-VC que fica na entrada da Trilha da Fumaca
no Vale do Capéo. O espaco foi oferecido gratuitamente e contou com suporte tecnoldgico para
a parte expositiva do curso com a utilizacdo do data show da associagéo.

No contetdo teorico foram apresentados aos guias de turismo 0s conceitos atrelados ao
ecoturismo, bem como, informacGes sobre a prépria regido do PNCD. Para tanto, organizamos



72

a ementa a partir dos seguintes contetidos: a) Conceitos de turismo; b) Desenvolvimento
Sustentavel; c¢) Ecoturismo; d) Educacdo Ambiental; €) Interpretagdo Ambiental; f)
Ecossistemas da Chapada Diamantina.

O contetdo pratico do curso ocorreu na trilha da Cachoeira da Fumaca em que a
ministrante mostrou aos guias como poderia ser feito o trabalho de percep¢do ambiental com
0s Visitantes, assim como a aplicacdo da interpretacdo ambiental. Uma das atividades de
percepcdo ambiental consistia no silenciar, fechar os olhos e sentir a natureza.

No inicio do curso foi aplicado um questionario (Quadro 1) com os guias, para recolher
informagdes sobre o conhecimento deles sobre ecoturismo, educagcdo ambiental e a conduta
deles nas trilhas.

Quadro 1: Questionario aplicado antes e depois do curso de ecoturismo para guia.

1- Na sua opinido, que tipo de turismo é realizado na Chapada Diamantina?

2- VVocé explicaria o ecoturismo como sendo 0 qué?

3- Vocé aplica o ecoturismo? () sim () ndo () ndo sei

4- Quando vocé guia as pessoas nas trilhas, vocé repassa informac6es sobre o ambiente? () sim
() ndo

5- Que estratégias vocé usa para repassar esses conhecimentos?

6- VVocé considera que realiza Educacdo Ambiental com os visitantes? Sim () N&do

7- Como vocé acha que poderia melhorar essa transmissao de conhecimentos?

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao final do curso 0 mesmo questionario foi aplicado, para fins de comparacéo, o intuito
era analisar as percepcdes dos condutores antes e apés a realizacdo da formacdo. Verificamos
gue 0s mesmos passaram a entender melhor o conceito de ecoturismo e demonstraram interesse
em aplicar as metodologias apresentadas no curso, conforme veremos adiante.

3 RELATO DAS ATIVIDADES

Com o apoio da colaboradora local que também é guia associada da ACV-VC foi
possivel a realizagdo do curso com a participagdo de 11 condutores, mas apenas 9 concluiram
a parte tedrica e préatica do curso e receberam certificado através do Fluex UFPB.

A primeira atividade do curso antes da aula expositiva (Figura-1), foi a aplicacdo do
questionario com 7 perguntas, sendo 3 perguntas objetivas e 4 perguntas abertas buscando
identificar o conhecimento dos guias sobre o local de trabalho, ecoturismo, educagdo ambiental,
e sua conduta nas trilhas.
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Figura 2: Aula tedrica do curso de capacitacdo ecoturismo para guias na sede da ACV-VC, no Vale do
Capdo, BA.

Fonte: Pesquisa, 2017.

Apresenta-se no (grafico 1) a Unica variacdo negativa nas respostas das questdes
objetivas do questionario aplicado ANTES da aula expositiva do curso de ecoturismo para guias

de turismo:
Graficol: Vocé aplica ecoturismo?

u Sim
® Ndo

m Ndo sei

Fonte: Gréfico elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa (2017).

Aplicagio dos questionarios APOS a aula pratica do curso de ecoturismo para guias
realizada na Trilha da Fumaga por cima em que as questdes atingiram 100% de respostas (Sim).
Percebe-se que pouco houve divergéncias nas respostas comparando o antes e o depois da
aplicacdo dos questionarios. No entanto, com a andlise das questdes discursivas, verificou-se
outra realidade, que j& tinha sido detectado por Regala (2014).
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Na primeira questao discursiva buscou-se saber o tipo de turismo realizado na Chapada
Diamantina. Os segmentos apontados pelos guias boa parte citou mais de um tipo de turismo e
ainda expressou a sua opinido sobre a atividade: Turismo de aventura (6); Turismo de Natureza
(2); Ecoturismo (5); Turismo Cultural (3); Turismo esportivo (1). Na descricdo do turismo
realizado na Chapada Diamantina os entrevistados responderam:

“Turismo sustentdvel uma vez que beneficia grande parte do Parque Nacional inclusive o
Capao”. Guia 1.

“O turismo aqui € mais exploratorio e poucas pessoas fazem ecoturismo” Guia 2.
“Infelizmente ainda sem consciéncia. Um turismo explorador de recursos naturais, mas
tentando transformar em ecoturismo”. Guia 3.

“Pelos condutores um turismo consciente. Pelos visitantes um turismo sem informag¢ao”. Guia
4.

“Turismo selvagem! Onde o 6rgdo responsavel por gerir o Parque nao desempenha com eficacia

os seus deveres”. Guia 5.

Buscou-se saber a nocdo de ecoturismo dos guias e nas respostas no questionario
aplicado antes do curso houveram apontamentos que compdem a definicdo de Turismo
Sustentavel que seriam os tipos de turismo que se opdem ao Turismo predatério e explorador.
Alguns elementos que fazem parte do conceito e pratica do ecoturismo foram citados, mas
apenas 18% das repostas estavam completas sobre a definicdo de ecoturismo. As respostas apos
o curso ficaram mais proximas da definicdo de ecoturismo totalizando 91%.

O fato dos proprios guias de turismo do Vale do Capdo, ainda ndo terem bem
conceituados os conceitos de ecoturismo atrapalhava na hora de agirem, visto que nao tinham
recebido nenhuma capacitacdo para a aplicacao do ecoturismo baseado no tripé sociedade (esse
ja presente, porque a maioria é morador local) economia (esse ja presente, porque eles obtém
renda da atividade) e ambiental (esse parcialmente executado, visto que a Educacdo Ambiental
e repasse de informacdes sobre o bioma, para aumentar a sensibilizacdo ambiental eram
esparsos).

Na aula pratica do curso os guias tiveram a oportunidade de observar a ministrante
assumindo o papel de condutora (Figura 2), e mostrando como pode ser trabalhada a
interpretacdo e a percepcdo ambiental na trilha da Fumaga. Nesse momento também houve
espaco para discussdes e sugestdes dos guias para 0 melhor desempenho das atividades ja
realizadas na trilha.
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Figura 3: Aula prética do curso de capacitagdo para guias de turismo na Trilha da Fumaca, Vale do
Capéo, Chapada Diamantina, BA.

Fonte: pesquisa, 2017.

Sobre a conduta e repasse de informacGes e conhecimento acerca do ambiente houve a
discussdo sobre a relagdo do ICMBio com a ACV-VC e foi relatado que os guias necessitam
de capacitacdo e apoio por parte do 6rgéo federal responsavel pela gestdo do Parque. Percebeu-
se a necessidade dos guias de terem mais informacdes sobre os Biomas da Chapada Diamantina
gue acometem principalmente os locais onde eles realizam as trilhas e assim poderem repassar
esses conhecimentos para os visitantes.

As respostas antes do curso foram quase unanimes sobre a necessidade de conhecimento
através de livros e cursos havendo uma sugestéo de que os guias pudessem ter um informativo
de bolso sobre o Parque Nacional Chapada Diamantina para ajudar no repasse de informacdes.

As sugestdes pos curso para a melhor transmissdo de conhecimento foi o de trabalhar
0s assuntos nas escolas, na comunidade e com empresarios locais, sobre tudo, o que engloba o
ecoturismo. A segunda sugestdo também defende que o assunto deve comecar na escola.
Terceira sugestdo afirma que a capacitacdo pode melhorar na transmisséo de conhecimento
incluindo os moradores antigos que séo pessoas conhecedoras da historia do lugar (cacadores,
garimpeiros). Trabalhar com interpretacdo e percep¢do ambiental agucando o visitante através
de perguntas, jogos e sugerindo atencdo ao uso dos sentidos, principalmente visdo, olfato e
audicdo. Por fim, o melhor conhecimento sobre a historia e a flora local.
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Ao final das questbes pode-se observar mensagens em forma de aceitacdo do curso por
parte dos guias e também em agradecimento. As frases serdo identificadas por guia e uma
numeracgéo que pode variar de 1 a 9 que foi o total de participantes do curso:

Convite ao retorno

“Sugestdo para o curso venha mais vezes que a ACV-VC esta de portas abertas para voce,
linda! Muitissimo obrigado! . Guia 1;

“Apareca de novo aqui na sede mais vezes. Otimo, bom demais! ” Guia 2

Sugestdo para o curso

“Trazer pessoas nativas que fazem parte da historia do lugar, como por exemplo, cagadores e
garimpeiros antigos”. Guia 3;

“Mais tempo para aprender a quantidade de informagdes que envolvem a amplitude do
assunto” Guia 4.

Agradecimento

“Curso nota 10” Guia 5;

“Curso muito bom. Parabéns pelo seu trabalho”. Guia 6;

“Gostei do seu jeito de ensinar. Parabéns! Vi com outra viséo as coisas. Seja bem-vinda!
Guia 7,

“Adorei” Guia 8.

Com esses apontamentos observa-se a boa avaliagdo sobre o curso de capacitacdo para
0s guias, assim, sugere-se a continuidade do mesmo. Ficou também claro a vontade de aprender
e a caréncia que os guias tém de apoio, principalmente nesta parte de repasse de informacoes
para os visitantes. Isso foi transmitido para os representantes do ICMBIio em Palmeiras, que
alegaram envidar esforcos para a capacitacao e cadastramento dos guias.

Programa para desenvolver o cadastro dos guias e criar qualificagdo constante.
Estimativa de mais de 600 guias no Parque e nenhum parque lida com esse
namero. N&o conseguiremos barrar 0s guias ndo credenciados, mas vamos
divulgar os guias formalizados seguindo o modelo do Parque Itatiaia
(Representante do ICMBIO).

Outro fator que deve ser levado em consideracdo € a baixa participacdo de guias no
curso, numero total de 11 guias se inscreveram e 9 conseguiram efetivamente participar de todo

0 CUrso.
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Concluséao

Os guias que se dispuseram a participar do curso tém boa intencdo em transmitir
informacdo ambiental e difundir a educacdo ambiental como € prevista na lei federal das
Unidades de Conservacao nesse caso em Parque Nacional, mas ja foi comprovado que ndo séo
todos 0s guias que assumem esse compromisso, o que se refletiu na baixa adesédo de alunos no
curso.

O conhecimento e a transmissdo das informacgdes sobre os biomas da Chapada
Diamantina poderiam existir com o apoio do ICMBio que tem equipe qualificada como
Botanico, Ecblogo entre outros profissionais para ministracao de cursos de capacitacdo para 0s
guias que atuam diretamente no Parque. Outra possibilidade seria a parceria entre as
universidades e institutos federais e o ICMBIo para trazerem professores dispostos a darem
aulas para os guias que atuam no Parque Nacional Chapada Diamantina como ocorreu nesta
acao realizada como parte da pesquisa de mestrado. Sugere-se que sejam realizados trabalhos
em parceria com o ICMBIo que sejam mais educativos e menos repressivos.

Os guias assumem um importante papel na conservacdo do Parque e podem ser 0s
transmissores sobre a importancia do servico ambiental prestado por uma Unidade de
Conservacao para a comunidade local e consequentemente para os visitantes. Mas para isso €
necessario que consigam mais apoio institucional, seja por 6rgdos governamentais locais, seja
pelo ICMBIo, seja pelos empresarios de meios de hospedagem, porque os turistas estdo indo,
porque tem os guias que 0s guiam nas trilhas.

Havendo maior integracdo entre todos os atores envolvidos no turismo realizado no Vale
do Capdo, a atividade de ecoturismo poderia ser realmente realizada, garantindo um maior
aproveitamento do visitante, com o objetivo de aumento de conscientizacdo ambiental deste e
0 seu aproveitamento como multiplicador desse conhecimento adquirido, mesmo que s6
indicando o ecoturismo na regiao.
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4.7 Relato Etnografico: vivéncia no Vale do Capéo

No Vale do Capao é possivel encontrar espiritualidade para todos os gostos e além das
belezas cénicas naturais os moradores também sdo um aditivo das belezas e peculiaridades do
lugar. A existéncia de diamantes, cristais, quartzos exerceu uma contribuicdo mistica
relacionada a crenca esotérica sobre o poder energético dos elementos citados.
(NASCIMENTO, 2008)

Pode-se afirmar que o Vale do Capdo também ¢é forte atrativo para visitantes e
moradores em busca de outras alternativas para cura interior que diferentemente dos
tratamentos medicinais convencionais.

Segue o relato de duas experiéncias vividas pela pesquisadora exercendo a observacao
participante. A primeira experiéncia € uma sessdo de limpeza configurando-se em um
tratamento de salde alternativo, e a segunda experiéncia trata-se de espiritualidade associado a

natureza.

LIMPEZA DE OUVIDO COM FOGO

O morador nativo utiliza um instrumento de plastico semelhante a um canudo e o coloca
em um dos seus ouvidos. No topo do canudo existe um papel branco que é o local em que ele
utiliza o isqueiro para acender o fogo e dar inicio a sessao de limpeza do ouvido.

Enquanto a chama permanece acesa o cliente fica deitado de lado com o rosto e 0s
ombros cobertos por uma toalha branca, esse procedimento é realizado nos dois ouvidos com

duracgéo de aproximadamente 40 minutos a sessao de limpeza.
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O atendimento ¢é realizado na sala da casa do morador nativo que dispde de uma maca
hospitalar e o material produzido por ele mesmo para o procedimento de limpeza de ouvido
com fogo.

TEMAZCAL

Durante as entrevistas para a pesquisa estive em uma Pousada no Vale do Capéo
denominada também como espaco de consciéncia e cura. A pousada oferece servigo de vivéncia
e espiritualidade, entdo convidaram-me para participar da ceriménia que acontece em toda lua
cheia e recebe 0 nome de Temazcal.

O Temazcal era realizado pelos indios Norte americanos depois de participarem de
combates para liberar a carga pesada e negativa através do suor, assim poder relacionar-se com
as pessoas e manifestar suas intencdes ao decorrer do més até a proxima lua cheia.

O inicio da cerimbnia acontece no templo em que as pessoas entram com 0S Pés
descalcos e depois todos vao para uma sauna em que ndo pode entrar vestido, a ndo ser trajes
de banho.

A sauna tem formato de caverna e antes de entrar passam uma especie de incenso
pedindo para o Mestre da lua cheia do més de agosto ajudar a nos guiar. La dentro ficam tocando
tambor e uma espécie de chocalho, cantando mantras e agradecendo a mée terra e ao grande

espirito (Deus) mas eles usam uma expressao bem diferente referindo-se a Deus.

-

Fonte: Pesquisa, 2017.
Antes de entrar na Sauna recebe-se a orientagé@o sobre o cheiro muito forte de eucalipto,

assim se algum participante se sentir mal poderia sair e voltar, mas mantendo a porta fechada e
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com cuidado para ndo cair no escuro. Existem lugares que ndo permitem a saida das pessoas
para ndo atrapalhar a cerimonia.

Na cerimdnia invoca-se trés animais, a serpente, a puma e o condor detalhes sobre das
caracteristicas desses animais associados a nossa conduta humana. Em outro momento da
cerimoOnia cada um diz a sua intengdo e no final diz o nome "sou Tatiane eu falei”.

Eu fiquei um pouco desconfiada porque tinham homens e mulheres e algumas delas
tiravam a roupa por completo sem se preocupar com a presenca masculina no mesmo espaco.
A maioria das pessoas do grupo eram estrangeiras.

Ap0s o término do Temazcal pode-se tomar uma ducha de agua fria ou quente ao ar
livre (opcional), ainda com o corpo quente, visdo embacada e a temperatura do corpo elevada
pelo aquecimento da sauna. Tomei banho frio!

A vivéncia chegou ao fim por volta das 21h e 0 encerramento é na cozinha com lanche
coletivo composto por chd, bolo e frutas e os participantes podem trazer comida para
compartilhar.



81

CONSIDERACOES FINAIS

Objetivou-se, nesta pesquisa, analisar os conflitos socioambientais entre os moradores
nativos e 0s novos moradores donos de meios de hospedagem e a conservacao ambiental através
do ecoturismo no Vale do Capdo. Para tanto, adotou-se 0s seguintes objetivos especificos:
realizar um diagnostico turistico e um mapeamento dos meios de hospedagem, identificando a
sua importancia para a economia local; investigar a relacdo dos moradores nativos e 0s novos
moradores com 0 meio ambiente e a atividade turistica; discutir o ecoturismo e a sua aplicacéo
para o desenvolvimento no Vale do Capéo.

Considerando as finalidades da pesquisa, verificou-se que o Vale do Capdo vem
apresentando um crescimento populacional desordenado, de forma que a infraestrutura do
distrito ndo esta conseguindo comportar as transformacdes e atender a demanda populacional.
Essa afirmativa pode ser confirmada a partir dos relatos dos moradores nativos e da gestéo
publica, em que, relatam alguns problemas advindos da falta de agua e do acumulo de lixo.

A primeira hipotese levantada neste estudo foi a de que os empreendimentos turisticos
e a gestdo publica sdo responsaveis por conflitos socioambientais com os moradores do Vale
do Capéo e isto pode ser confirmado a partir da falta de atuacdo do poder publico municipal,
que alega, que o distrito ndo dispbde de recursos financeiros para sanar as problematicas
advindas da falta de infraestrutura.

No que diz respeito aos empreendimentos turisticos sdo responsaveis pelos conflitos
socioambientais, na medida em que usufruem dos recursos naturais em seus estabelecimentos
de forma desmedida e ndo retribuem na devida proporc¢éo a populacao, tendo em vista o carater
lucrativo destes grandes negdcios.

Para dirimir os conflitos detectados para a situacdo da falta de agua, ter-se-ia de ver
junto ao 6rgdo responsavel pela distribuicdo de agua do municipio qual seria a melhor opcao,
se 0 uso de agua do subsolo, ou o aproveitamento de agua superficial, e tudo isso associado a
campanhas para evitar o desperdicio de agua.

Ao serem questionados sobre os aspectos estruturais do turismo da localidade os
representantes alegaram que apenas trés meios de hospedagem estéo cadastrados no Ministério
do Turismo, atraves do Cadastur, na cidade de Palmeiras. Porém, o levantamento do alvara de
funcionamento feito pelo setor de tributos do Departamento de Arrecadagéo da Prefeitura de
Palmeiras, detectou que ha trinta e cinco meios de hospedagem s6 no Vale do Capdo. Além da
quantidade supracitada, hd também as pousadas que estdo inadimplentes, denotando que, o

numero de meios de hospedagem seja ainda maior do que o registrado.
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E necessario pontuar que, a falta de cadastramento dos meios de hospedagem no
Cadastur contribui para invizibilizar o turismo em localidades como o Vale do Capéo,
acarretando, consequentemente, na falta de financiamento do governo federal para o
aperfeicoamento do Turismo.

No que diz respeito a adogcdo de préaticas sustentaveis nos meios de hospedagem
pesquisados, constatou-se que a maioria adota algum tipo de pratica sustentavel em seus
estabelecimentos, entretanto, as praticas podem ser aprimoradas. Sugere-se que 0 setor publico
realize um trabalho de conscientizacdo ambiental com os donos de pousadas para que
transmitam aos seus hospedes que estes ambientes requerem praticas diferenciadas e que,
portanto, precisam de atencdo e cuidado para manter o destino turistico sustentavel.

Além disso, sugere-se também que o poder publico disponha de mecanismos para
incentivar 0 uso das préaticas sustentaveis, sendo estas: provimento de infraestrutura e de
implantacdo de um gerenciamento dos residuos solidos ou apoio a isencdo de impostos para as
pousadas que comprovem o uso de praticas sustentaveis.

No que diz respeito ao controle e a fiscalizagdo da visitacdo, identificou-se apenas um
meio de controle feito pelos guias da ACV-VC no Parque Nacional Chapada Diamantina na
famosa trilha da Fumaca da Chapada Diamantina e até 0 momento é a Unica associacdo a
realizar este banco de dados entre as outras associagc0es de condutores existentes no PNCD. Se
ndo houvesse este controle, ndo haveria nenhum censo sobre o0 nimero de visitantes na trilha,
o0 que dificultaria o planejamento turistico. Sugere-se, nesse sentido, que haja um incentivo para
a realizacdo de banco de dados de visitacdo, para que ndo seja apenas uma pratica pontual. O
controle da visitacdo contribui significativamente para a conservagao e manutencdo do PNCD.
Compreende-se que a participacdo do ICMbio é imprescindivel para o suporte desta iniciativa,
entre outras.

A partir do que foi apresentado, conclui-se, ao final do estudo, que o ecoturismo, de
acordo com o conceito disponibilizado pelo Ministério do Turismo (BRASIL, 2010) sofre
descaracterizacdo, uma vez que o incentivo, a conservacdo e a consciéncia ambientalista néo
foi observada na maior parte da experiéncia de pesquisa. Também néo foi observado um carater
interpretativo e de educagdo ambiental, conforme é atestado, no conceito de ecoturismo de
Kinker (2002). Tal fato, confirma a segunda hipotese que foi levantada no estudo de que a
realizacéo das atividades rotuladas como ecoturismo séo praticadas de forma descaracterizada
no Vale do Capéo.

Tal descaracterizagdo pode ser compreendida por alguns fatores, sendo estes: A falta de

apoio institucional em que o 6rgdo ambiental responsavel deveria atuar em parceria com 0s
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atores sociais. Entende-se a complexidade dessa acdo, mas a tentativa de organizacao é valida,
visto que, o modelo atual de gestéo distancia os moradores na decisdo e planejamento do Vale
do Capéo e do PNCD.
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ANEXO A- PARECER DO COMITE DE ETICA

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE w
FEDERAL DA PARAIBA

PARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP
DADDS DO PROJETD DE PESQUISA
mmm: TURISMO ECOLOGICD E DESENVOLVIMENTO LOCAL: EMPREENDIMENTOS DE

AFORA; E MATIVOS MO WALE DO CAPAD- CHAPADA DIAMANTINATA

PEsqQUISAN0T. TATIANE EVARIETO DA SILVA
Arsa Tematica:
“erslBa: 1
CAAF: 67185017 6.0000.5188

Institulgao Proponsnis: Pregama de Desemvolvimento @ Meio Amblenis
Patrocinador Principal: Franciamemo Proprio

DADOS DO PARECER

Homere do Panscar: 2.045.459

Apressntagio do Projeto:

Dissanacio de mesirado da pos-graduagio em desenvolimentio & melo amblents. Onentado pela profa
Mristela Ciivelra & Marla Crisiina Basilio. Estuda o Tudsmo Ecolbgicn no Viale do Capdo que se encontra
enfre as montanhas da Chapada Dlamantina.  Este 2co tursmo (e alraldo pessoas allemallva extemas,
geranda confitos socials, pois o6 tuisias ndo recebem Instruges sobre o local & os receptores locals ndo
540 Inciuidos no plansjamento. A cista de dados aconiece araves o enfrevista semb-estniurado, fobos &
oravaches de 3udo, Visando ooter 03005 G0LFE A relacdo 005 MOradorss com o melD amblems & a relacnao
005 EMprECNGonEs CHM 3 comunidads local. Aplear-6e-4 0 Matodo LlZato por Amazonas [2014) que faz
um diagntstico para avallar as praficas sustentavels na gestdo no setor de hosphalldade e a suposta
exlstanca de cenffcapdo amblental. Serd também aplcada a Morma ASNT NER 16534 (2016) que
apresantia os Indlcadores de sustentabllldade na dimensdo ambiental, socloculural @ econdmica com
quastiies sobre consumo de agua, percentual de satisfagdo da comunidade, quanidade de fomecadores
locals contratados.

Objsthvo da Pesqulsa:
Cbjetvo geral:
Investigar e avallar of conflios entre 06 IMEressss 2CONOMICDS dos Moradones nathos & des

Babre: CASTELD BRANCO CEP: B (51000

Telefone:  (E3rErETTE Faz: [B3EH8-THA E-mall: sficacesifpegghotmal cm
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UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE ‘GRBran -
FEDERAL DA PARAIBA
Contrusdio o Farscer: I S 420

empresndedones “de fora” e a conservagio amblental, através do nsmo ecoldgico & como eles se refietem
na estrutura soclal da populagdo local do Vale do Capdo

Objetive especiico

Feallzar wm dagnastico uristico e socioecondmico identficande sua Importancla para a economia local;
Interpretar a relagho dos moradores natvos € o5 de fora com o meio amblente e a atividade turistiea;
Investigar como & a relagdo dos gestores dos empreendimenios turlsticos com a comunidade local;

Discutir o turlsmo ecoldgleo € sua aplicagdo para o desenvolvimento no Vale do Capdo; Definir & propor
esfratéglas para soluclonar os confilitos eventualmente detectados.

Avallagdo dos Rlacos & Benseficios:

Riscos: Constrangimento efou cansago ao responder o questionano efou entrevista; desconfono; estresse;
quebra de sigo e/ou anonimato.

Beneficio:

Equidade nas informagdes prestadas e dvilgagdo dos resultados da pesguisa para a melhoria do fudsmo &
qualidage de vida no Vale do Capda

Comentarios & Conalderagies sobre 3 Pasquisa:

Pesguisa multo bem estruturado e fundamentada, com envio de toda a documentacdo exigida pela
regolezdo 45612, A melodolngla estd muto bem delainada & com 08 pOtoCoIns AneXados, pEmitndo uma
avallacdo de todo projeto.

Conslderagtes sobre o8 Termos de apresentagde obrigatarna:

Todos de acordo com 3 ressucio 456112

Recomendaghes:

Recomenda-se enviar ao CEP a data de Iniclo da pesqulsa e o relattno final.

Conclustes ou Pendénclas & Lista de Inadaquagies:

M0 ha pendencias & poranto o projeto 2513 em CONSONANCIE com 3 resolcdo 46612 & APROVADO.

Conslderagtes Finale a critérlo do CEP:

Esta parscer fol slaborado b do nos d tos abalzo relaclonados:

Balmo: CASTELCD ERANCO CEF: spos+-=00
UF: P2 Bunioiplo;  JOAD PEEBOA
Tedsdone: [EH 0TI Fax [B3j32467731 E-malt  etcaccsufpbhotal.com



UFPE - CENTRO DE CIENCIAS

DA SAUDE DA UNIVERSIDADE W

FEDERAL DA PARAIBA

Contramcic oo Parscer: 2048 450

Tipo Documento Arquivo Posagem Autor SHAGE0 |
informaghes Basicas| PE_INFORMACDES _BAGICAS DO_P | 13042017 Aein
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APENDICE A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), do estudo intitulado
TURISMO ECOLOGICO E DESENVOLVIMENTO LOCAL: EMPREENDIMENTOS
TURISTICOS DOS MORADORES E NATIVOS NO VALE DO CAPAO- CHAPADA
DIAMANTINA/BA, conduzido por TATIANE EVARISTO DA SILVA pesquisadora
responsavel, mestranda no Programa Regional de Desenvolvimento e Meio Ambiente
(PRODEMA) na instituicao de ensino Universidade Federal da Paraiba UFPB. Este estudo tem
por OBJETIVO GERAL investigar e avaliar os conflitos entre os interesses econdmicos dos
moradores nativos e dos empreendedores e a conservacdo ambiental através do turismo
ecoldgico e como eles se refletem na estrutura social da populacédo local do Vale do Capéo, sob
orientacdo da Professora Dr? Maristela Oliveira de Andrade e Professora Dr? Maria Cristina
Crispim.

PARTICIPACAO NO ESTUDO

Sua participacdo no referido estudo consistird em responder as questdes abordadas pelo
pesquisador, assim como relatar assuntos que considere pertinente. A pesquisa devera
preferencialmente ser presencial com duracdo aproximada de meia hora. Serdo adotadas
entrevistas informais, com o objetivo de garantir maior liberdade aos entrevistados.

A entrevista seguira um roteiro de temas que serdo abordados durante a conversa e serd
gravada, podendo o pesquisador fazer anotacdes. De acordo em participar do presente estudo
permitira que os dados sejam utilizados para os fins da pesquisa e publicacdo dos resultados
com o intuito cientifico e sua identidade sera mantida em sigilo.

Sua participacdo ndo é obrigatoria. A qualquer momento, vocé podera desistir de
participar e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de consentimento nao
acarretara prejuizo.

Informo o carater ético desta pesquisa que assegura o sigilo e anonimato dos dados
coletados de acordo com a observancia da Resolucdo n° 466/12 e Resolugdo 510/2016 do

Conselho Nacional de Saude.
RISCOS

Constrangimento e/ou cansago ao responder o questionario e/ou entrevista; desconforto;

estresse; quebra de sigilo e/ou anonimato.

BENEFICIOS



99

Equidade nas informacdes prestadas e divulgacdo dos resultados da pesquisa para a
melhoria do turismo e qualidade de vida no Vale do Capéo.

METODOLOGIA DE COLETA DE DADOS

Como técnica de coleta de informacbes com a populacdo local, o setor publico e
empresarial optou-se pela realizacdo de entrevistas semiestruturadas que possibilitam a
interpretacdo da relacdo dos moradores com 0 meio ambiente e serve também como ferramenta
de importancia investigativa da relagdo dos gestores dos empreendimentos turisticos com a
comunidade local. O equipamento necessario para a realizagdo das entrevistas sdo cameras
fotograficas e celulares na funcéo de gravar audio e/ou video de acordo com o consentimento
dos entrevistados e também para o registro de imagens.

A realizagdo de oficinas com os guias locais embasada na educagdo ambiental néo-
formal assegurada pela lei federal lei federal n° 9.795, de 27 de abril de 1999, da politica
Nacional de Educacdo Ambiental em seu artigo 13°, para que estes possam tornar mais efetiva
a sua contribuicdo com as a¢des de educacdo ambiental ao longo das trilhas.

A pesquisa de observacdo participativa foi escolhida por favorecer as percepcdes do
pesquisador atraves de relatos de vivéncia dos entrevistados, pela proposta da observagdo
participante, e assim, ter maior integragdo com a comunidade.

CONTATO

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste documento, que
possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador responsavel / coordenador da
pesquisa. Seguem os telefones e o endereco institucional do pesquisador responsavel e do
Comité de Etica em Pesquisa — CEP, onde vocé podera tirar suas dividas sobre o projeto e sua

participacdo nele, agora ou a qualquer momento.

Pesquisador responsavel: Tatiane Evaristo da Silva.

Telefone celular: 83996523342/ 83988340918

Telefone Institucional (UFPB/PRODEMA): 3216 7472

E-mail: tatieevatur@gmail.com

Endereco postal: Rua Machado de Assis n° 416, CEP 58309-230 Imaculada/Bayeux-
PB.

Caso vocé tenha dificuldade em entrar em contato com o pesquisador responsavel,

comunique o fato & Comissdo de Etica em Pesquisa da UFPB- Centro de Ciéncias Médicas/ 1°
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andar/ Campus 1/ Cidade Universitaria, s/n — CEP 58051-900 - Castelo Branco, Jodo Pessoa -
PB, E-mail: eticaccs@ccs.ufpb.br - Telefone: (83) 3216 7791.

DECLARACAO

Declaro que li e entendi todas as informagdes presentes neste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido e tive a oportunidade de discutir as informagdes deste termo. Todas as
minhas perguntas foram respondidas e eu estou satisfeito com as respostas. Entendo que
receberei uma via assinada e datada deste documento e que outra via assinada e datada sera

arquivada pelo pesquisador responsavel do estudo.

Dados do participante da pesquisa

Nome:

CPF:

Telefone:

e-mail:

Jodo Pessoa, de de

Assinatura do participante da pesquisa Assinatura do Pesquisador

USO DE IMAGEM

Autorizo o uso de minhas respostas e imagens para fins da pesquisa, sendo seu uso
restrito a (descrever as formas de utilizacdo da imagem, foto, audio ou qualquer outro artefato).
Permito do uso das imagens dos empreendimentos turisticos e eventuais locais que facam parte

da pesquisa.
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Assinatura do participante da pesquisa Assinatura do Pesquisador

APENDICE B: ENTREVISTA ESTRUTURADA AOS MORADORES NATIVOS.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA | UFPB
PROGRAMA REGIONAL DE POS-GRADUACAO EM
DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE | PRODEMA
MESTRADO

PRODEMA

Pesquisa para realizagédo de dissertacao de mestrado
Pesquisadora: Tatiane Evaristo da Silva

Entrevista aos moradores nativos

1) Profisséo:

2) Sexo:

3) Faixa etaria?

[1 Entre 18 e 25 anos
[1 Entre 26 e 40 anos
[l Entre4le60

[1 Mais de 61 anos

4) Escolaridade/Formacéo técnica elou académica:

5) Renda familiar?

Até 1 salario minimo

Entre 2 e 5 salarios minimos
Entre 6 e 10 salarios minimos
Entre 11 e 20 saldrios minimos
Acima de 21 saldrios minimos

I o A B |

6) Participa de associacdo de moradores? O que ela tem feito pela comunidade?

0 Sim
0 Nao

7) Participa de alguma associagdo? Qual o seu papel?

[l Sim
O Nao
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8) Quais as reivindicagdes ao poder publico?

9) O que representou a chegada do Turismo no Vale do Capdo para a sua qualidade de vida?

O Financeiramente () melhorou; () piorou ( ); ndo teve influéncia.
O Saude ( ) melhorou; ( )piorou; ( ) ndo teve influéncia.
O Educagdo () melhorou; () piorou; () ndo teve influéncia.
O Meio Ambiente () melhorou; () piorou; () ndo teve influéncia
O Seguranga ( ) melhorou; () piorou; () ndo teve influéncia
O Alimentacéo ( ) melhorou; () piorou; () ndo teve influéncia
O Bem estar () melhorou; () piorou; () ndo teve influéncia
O Disponibilidade dos recursos naturais (ex.: dgua) () melhorou; () piorou; () ndo teve influéncia
a Outras
10) Presta algum servico ao turista? Qual?
ad Sim
O Nao
11) Algum parente trabalha com Turismo?
ad Sim
ad Nao
Fungdo:
12) Quais o0s servigos turisticos utilizados pelos turistas aqui no Vale do Capédo?
13) Como descreveria a relacdo entre empreendedores locais e moradores nativos no Vale do Capédo?
14) Existe disputa de territorio ou de acesso a algum bem do Parque?
O Sim
O Nao
Se a resposta for positiva, por favor, justifique:
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15) Nesses anos em que acompanha a comunidade Vale do Capdo, notou alguma modificacdo?

Quais?

d Sim
ad Nao
Justifique:
16) Considera a infraestrutura para os moradores satisfatoria?
ad Sim
ad Nao
Justifique:
17) Realiza préticas sustentaveis em sua casa por protecdo do ambiente em que vive? Quais?
g Sim
ad Nao
18) No ultimo ano, realizou ou apoiou alguma acédo de conservagao de area natural, fauna e flora?
g Sim
O Nado

Se a resposta for positiva descreva a (s) agéo (s).
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA P/}RAiBA | UFPB
PROGRAMA REGIONAL DE POS-GRADUAGCAO EM

PRODEMA

DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE | PRODEMA

MESTRADO

Pesquisa para realizagdo de dissertacdo de mestrado
Pesquisadora: Tatiane Evaristo da Silva

Entrevista ao Empresariado

1) Nome Fantasia da Empresa:

2) Local de origem do proprietario/entrevistado:

3) Morador local a quantos anos?

4) Sexo:

5) Faixa etaria?

Entre 18 e 25 anos
Entre 26 e 40 anos
Entre 41 e 60
Mais de 61 anos

6) Escolaridade/Formacao técnica elou académica:
7) Como o sr (a) vélentende a pratica do turismo aqui no Vale do Capédo?
8) o] que motivou a criar 0 empreendimento turistico no local?
9) Como descreveria a relagdo entre turistas e moradores no Vale do Capéao?

10) Quais 0s Servicos turisticos utilizados pelos turistas?

11) Realiza alguma atividade de cunho social? Qual ou quais?
Sim
Ndo
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Em seguida marque uma op¢&o:

12) Quantos anos tem o empreendimento turistico? Coloque aqui 0 ano de criagao do estabelecimento

[J Até 6 meses
[J Entre 6 meses e 5 anos
[] Entre 6 e 10 anos
[] Entre 11 e 20 anos
[J Entre 21 e30anos
J Mais de 31 anos
13) Quantos funcionarios? (nimero total de funcionarios).
O Moradores locais .
ad Nativos
O Familiares
Descreva, por favor, as funcgdes:
14) Nesses anos em que acompanha a comunidade Vale do Capédo, notou alguma modificacdo? Quais?
15) O empreendimento tem algum tipo de certificagdo ambiental? Qual?
g Sim
O Nao
Se a resposta for negativa a administracdo possui interesse em adquirir alguma certificacéo?
[ Sim
O Nado
16) Estdo vinculados a alguma associagdo? Ex.: associacdo dos empresarios de meios de hospedagem.
ad Sim
ad Nao
Se a resposta for positiva descreva qual o papel da associagdo
17) O seu empreendimento foi modificado (reformas)?
d Sim
d Nao

Se sim, quais e 0 porqué.
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18) Quantas Unidades Habitacionais (UH)? Ex.: quartos triplos, duplos, single etc.)

ODooooodg

OooooOoog-g

19) Como avaliaria o faturamento bruto mensal da empresa?

Até 10 saldrios minimo

Entre 11 e 20 saldrios minimos
Entre 21 e 30 saldrios minimos
Entre 31 e 40 saldrios minimos
Entre 41 e 50 saldrios minimos
Acima de 51 salarios minimos

20) Quantidade de clientes atendidos mensalmente?

Até 10 clientes

Entre 11 e 50 clientes
Entre 51 e 80 clientes
Entre 81 e 100 clientes
Entre 101 e 150 clientes
Acima de 150 clientes

21) Qual o valor (R$) cobrado pela didria/ servigo prestado?

22) Quais as épocas de maior

faturamento?

g
d

13) Fazem uso de energia renovavel? Qual ou quais?
Sim
Nao

tecnologias néo citadas).

O

I s o A

Ooooogd

23) Quais tecnologias sdo adotadas no empreendimento turistico? (Pode assinalar mais de uma opcéo e incluir

Descargas de duplo acionamento

Sistema de Captacdo de Agua da Chuva
Geragdo de energia elétrica por painéis solares
Materiais de limpeza biodegradaveis
Lampadas de baixo consumo

Outras

24) Quais praticas sustentaveis sdo realizadas no empreendimento turistico?

Coleta seletiva de residuos sélidos (lixo)

Utilizagdo de matérias reciclados

Geragdo de energia elétrica por painéis solares

Materiais de limpeza biodegradaveis

Embalagens em refil

Armazenamento e correta destinagdo do dleo de cozinha
Reuso de adgua
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[] Outras

25) No udltimo ano, realizou ou apoiou alguma acdo de conservacdo de area natural, fauna e flora?
d Sim
d Nao

Se a resposta for positiva descreva a (s) acdo (s).

26) Quanto aplica anualmente em agBes de iniciativas socioambientais? Quais as acOes realizadas?

27) Os fornecedores utilizados sdo: (identificar os fornecedores de alimentos e outros servigos que sdo locais).

[1 Totalmente locais
[J Parte locais e parte externo
[J Totalmente externos

Justifique a sua resposta
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA | UFPB
PROGRAMA REGIONAL DE POS-GRADUACAO EM
DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE | PRODEMA
MESTRADO

PRODEMA

Pesquisa para realizagdo de dissertacdo de mestrado
Pesquisadora: Tatiane Evaristo da Silva

Entrevista ao Poder Publico

1) Representante (cargo):

2) Local de origem do entrevistado:

3) Morador local a quantos anos?

4) Sexo:

5) Faixa etaria?

Entre 18 e 25 anos
Entre 26 e 40 anos
Entre 41 e 60
Mais de 61 anos

6) Escolaridade/Formacéo técnica e/ou académica:

7) Quais as agdes da secretaria ou 6rgdo publico em favor do turismo local?

8) Existe politica publica municipal ou estadual que dé algum tipo de apoio? Qual?

0 Sim
0 Nao
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9) Fazem monitoramento para saber o nimero de turistas na area ao longo do ano?

0 Sim
ad Nao

10) Distribuem algum material publicitario sobre a area?

11) Quais os servicos turisticos utilizados pelos turistas aqui no Vale do Capao?

12) A respeito das condicdes de infraestrutura para oferta do Turismo como saneamento basico especialmente,
qual o tipo oferecido?

13) Como é feito o abastecimento de 4gua no Vale do Capdo?

14) Sobre a coleta de lixo e destinacgo final, ha catadores e associacOes para a retirada de material reciclavel?
g Sim
O Nado

Disserte, por favor:

15) Ha estimulo para uso de energia renovavel?
g Sim
O Nado

Disserte, por favor:

16) A estrutura relativa as estradas e aeroportos é satisfatoria, ha quantos voos por semana? E quanto aos

transportes terrestres de turismo, qual o nimero de excursdes em média?

17) Qual o tipo de interacdo entre o érgdo publico e os empreendedores turisticos e suas associagdes, ja foi

produzido algum estudo local sobre o turismo?
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18) Como descreveria a relagéo entre empreendedores turisticos locais e moradores nativos no Vale do Capao?

19) Existe disputa de territorio ou de acesso a algum bem do Parque?

d Sim
d Nao
Se a resposta for positiva, por favor, justifique:
20) Como descreveria/entende a pratica do turismo no Vale do Capéo?
21) Nesses anos em que acompanha a comunidade do Vale do Capéo notou alguma modificacdo? Quais?
22) No ultimo ano, realizou ou apoiou alguma agdo de conservacéo de area natural, fauna e flora?
g Sim
ad Nao

Se a resposta for positiva descreva a (s) a¢éo (s).
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APENDICE E: QUESTIONARIO PARA 0OS GUIAS DE TURISMO APLICADOS ANTES
E DEPOIS DO CURSO DE ECOTURISMO PARA GUIAS.

QUESTIONARIO PARA OS GUIAS DE TURISMO

1- Na sua opinido, que tipo de turismo é realizado na Chapada Diamantina?

2- Vocé explicaria o ecoturismo como sendo 0 qué?

3- Vocé aplica o ecoturismo? () sim () néo () néo sei

4- Quando vocé guia as pessoas nas trilhas, vocé repassa informacdes sobre o ambiente?

() sim () ndo

5- Que estratégias vocé usa para repassar esses conhecimentos?

6- VVocé considera que realiza Educacdo Ambiental com os visitantes?
Sim () Néo ()

7- Como vocé acha que poderia melhorar essa transmissdo de conhecimentos?



