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RESUMO

Este estudo teve como finalidade verificar a importancia dada pelos alunos do curso
de graduacéao em Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Paraiba localizada
no campus |, na cidade de Jo&o Pessoa, referente a diversos pontos do ambito de
Sistemas de Informacdes Contabeis (SIC) para a formacéo profissional deles. Foi
desenvolvido um questionario com as competéncias propostas baseado na revisao
de literatura e aplicado a estudantes de quatro turmas, sendo duas que estavam
cursando a disciplina e duas turmas concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da
UFPB nos meses de marco e abril de 2017. O objetivo foi verificar a importancia da
disciplina Sistemas de Informagfes Contabeis na visdo dos discentes de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal da Paraiba - Campus | para sua formacao
profissional. O estudo revelou que os estudantes do curso de contabilidade da
universidade pesquisada, em sua grande maioria, atribuem alta importancia as
competéncias relacionadas a disciplina Sistemas de Informacg6es Contabeis para a
sua formacdo como profissional contabil. Isso podera propiciar a reavaliacdo dos
curriculos contabeis, com a finalidade de enriqguecé-los com conteddos que remetam
aos SICs de forma mais aprofundada, além de relaciona-los a outras matérias
presentes na grade curricular do curso de Ciéncias Contabeis.

Palavras-chave: Sistemas de Informacgdes Contabeis. Sistemas de Informagdes.
Ensino em Contabilidade.



ABSTRACT

This study aims to verify the importance given by students on the undergraduate
level course in the Science of Accounting, at the Federal University of Paraiba,
located on campus | in the city of Joao Pessoa, with reference to several points in the
range of Accounting Information Systems (AIS) for their professional training. A
guestionnaire, containing the proposed skills, was developed based on the review of
literature and applied to students from four classes, two of whom were studying this
discipline and two in the final classes of the Science of Accounting course of the
UFPB in March and April 2017. The objective was to verify the perception in regards
to the importance of skills related to the discipline of AIS for their professional
training. The study revealed that students on the accountancy course at the
university researched, for the most part, and attached high importance to the skills
related to Accounting Information Systems for their training as an accountancy
professional. This may lead to the re-evaluation of the accountancy curriculum, with
the purpose of enriching this curriculum with a content that relates to AIS in a more
in-depth way, as well as relating them to other subjects present in the curricular of
the Science of Accounting course.

Keywords: Accounting Information Systems. Information Systems. Accounting
Education.
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1 INTRODUCAO

O ambiente globalizado exigiu da contabilidade um processo de evolucéo,
para que suas informacdes fossem cada vez mais legiveis e se tornassem
transparentes em qualquer parte do mundo.

Para que isso aconteca, a educacdo do profissional contébil deve estar de
acordo com as exigéncias do mercado. Organismos internacionais como a IFAC
(International Federation of Accountants — Federacéo Internacional de Contadores),
IASB (International Accounting Standards Board - Conselho de Normas
Internacionais de Contabilidade), a ONU - Organizacdo das Nacbes Unidas, por
meio dos setores UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development -
Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento) e ISAR
(International Standards of Accounting and Reporting - Grupo de Trabalho
Intergovernamental de Padrdes Internacionais de Contabilidade e Relatorios),
formularam um modelo de curriculo que pode ser utilizado como um guia para todas
as instituicbes de ensino de contabilidade, no desenvolvimento de suas grades
curriculares.

A mudanca em questdo tem forte influéncia na qualidade da educacéo
contabil. De acordo com Matos et al (2012, p. 63), “[...] alunos ndo devem ser
educados com modelos prontos de conhecimentos e habilidades requeridas. Devem
saber as técnicas e terem habilidades suficientes para aplicarem seus
conhecimentos em suas vidas profissionais”. Para tal, € necessario que a graduagao
do corpo discente de contabilidade seja dotada de aprendizagens que os auxiliem a
lidar com os desafios impostos pela rotina profissional.

No Brasil, o artigo 5° da Resolu¢cdo CNE/CES n° 10, de 16 de dezembro de
2004, afirma que é necessario ao novo profissional contabil possuir “conteudos que
revelem conhecimento do cenéario econdmico e financeiro, nacional e internacional,
de forma a proporcionar a harmonizagcdo das normas e padrdes internacionais de
contabilidade”, o que corrobora com o objetivo do novo perfil do contador, de ser
capaz de desenvolver e trabalhar seus conhecimentos tanto em ambito nacional

como internacional, explorando novos mercados e perspectivas.
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Dessa forma, a pesquisa procura descrever o contador moderno e as
frequentes mudancas que o cenario contabil apresenta, a fim de atender as
exigéncias supracitadas, das legislacdes nacionais e de organismos internacionais
como 0 UNCTAD e seu modelo de Curriculo mundial de Contabilidade, para uma

melhor harmonizagao do seu ensino.

1.1 Temae problemade pesquisa

A proposta do presente estudo parte do contexto do novo perfil do
profissional contabil e sua modernizacdo nesse ambiente globalizado, e a relevancia
de organismos que buscam adequar este profissional por meio de normas,
sobretudo, no contexto educacional, buscando uma harmonizacdo dos curriculos
ministrados nas universidades globalmente, de maneira a adequar-se a algumas
barreiras como o processo cultural de cada pais. Dentro dessa nova realidade a
insercdo de conteudos sobre tecnologia da informacao torna-se relevante, tanto nos
processos de negdécios das organizacdes modernas, quanto nos conhecimentos dos
contadores globalizados. Nessa linha de raciocinio e a partir das consideracdes
tedricas, apresenta-se a seguinte questdo de pesquisa: Qual a importancia da
disciplina Sistemas de Informag¢6es Contabeis na visdo dos alunos de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal da Paraiba Campus | para sua formacéo

profissional?

1.2 Objetivos

A pesquisa se apresenta estruturada em um objetivo geral e trés objetivos

especificos, conforme observado a seguir.
1.2.1 Objetivo geral
O objetivo geral da pesquisa é verificar a importancia da disciplina Sistemas

de Informacdes Contabeis na visdo dos discentes de Ciéncias Contabeis da

Universidade Federal da Paraiba - Campus | para sua formacgéao profissional.
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1.2.2 Obijetivos especificos

a. Discutir como a disciplina de Sistemas de Informacdes Contabeis
auxilia o profissional contabil no mercado de trabalho;

b. Identificar o nivel de interesse por parte do corpo discente pela
disciplina Sistemas de Informacfes Contabeis por meio de questionario;

c. Verificar as competéncias necessarias para a formacéao profissional dos

discentes.

1.3  Justificativa

A informacdo € mostrada como produto de grande valia para seus USuarios.
De acordo com Padoveze (2010, p. 50), “a informagdo deve ser tratada como
qualguer outro produto que esteja disponivel para consumo. Ela deve ser desejada,
para ser necessaria. Para ser necessaria, deve ser util”. Por isso, ela deve ser
produzida de forma exata e em tempo agil para os usuarios que dela necessitam.

Para que a informacao gerada por meio do trabalho do contador seja util e
tempestiva, € importante que o contador busque atualizacéo, e uma das ferramentas
se faz pela tecnologia da informacéo, que proporciona o uso dos sistemas de
informagdes contabeis. Segundo Hurt (2014, p. 4), “um SIC bem projetado pode
melhorar significativamente a tomada de decisbes nas organizacbes de varias
maneiras (...)". Desse modo, a fim de tornar a informagéo um dado valioso para os
tomadores de decisdo internos e externos, faz-se necessaria sua adocao nas
organizacdes, 0 que ndo garantira a obtencdo de uma informacédo perfeita, mas a
tornara o mais relevante, eficiente, confiavel e eficaz.

A realizacdo deste estudo se justifica pela relevancia da analise de qual
maneira os alunos do curso de Ciéncias Contabeis atribuem importancia a disciplina
de Sistemas de Informacfes Contabeis dentro da grade curricular disponivel na
Universidade Federal da Paraiba para a formacgao profissional, visto sua pertinéncia

no cenario globalizado.
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Para Marian (2008), “no campo empresarial as empresas de servicos
contabeis foram as mais afetadas pelas alteracdes trazidas pelas novas
tecnologias”. O autor destaca a importancia da tecnologia da informacédo no contexto
das organizacdes. O ambito publico, tal como, o ambito privado perceberam que a
dindmica e o aperfeicoamento de seus sistemas podem ser o diferencial de mercado
e no auxilio a populagéo.

Sua originalidade se baseia em estudos como o dos autores Sledgianowski,
Gomaa e Tan (2017), demonstrando a importancia e a discussao das associacfes
americanas como a AAA (American Accounting Association — Associacado Americana
de Contabilidade) de contabilidade quanto a insercédo de conteudos relacionados a
Tecnologia da Informacédo e Sistemas de InformagBes Contabeis nos curriculos dos
cursos de Ciéncias Contdbeis americanos, referentes a competéncias a serem
integradas neles. Esse assunto se mostra essencial para verificar como os alunos
observam a importancia dos conhecimentos adquiridos através da disciplina em
guestao na formacgéo do contador, sem o0s quais pode ocasionar a falta da prestacéo
de informacdes relevantes e fidedignas no seu dia a dia profissional, o que é dificil

ocorrer nas empresas que adotam o uso do SIC.
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2 REVISAO DE LITERATURA

O objetivo deste capitulo é estabelecer a relacdo tedrica dos principais
temas da pesquisa. Desse modo, busca-se analisar os seguintes assuntos: O Perfil
do Contador Moderno; Curriculo Mundial de Contabilidade (UNCTAD); Diretrizes
Curriculares do Curso de Ciéncias Contdbeis no Brasil e Sistemas de Informacgfes

Como Diferencial na Formacéao Profissional.

2.1 O perfil do contador moderno

Os profissionais contabeis estdo inseridos no cenario de mudancas. De
acordo com o Conselho Federal de Contabilidade (CFC, 1996, p. 9), essa categoria
€ constituida de profissionais que “buscam a atualizacdo e adequacdo a um
mercado de trabalho diferenciado, sob os mais diversos aspectos”. Essa afirmacao
demonstra o quanto é importante que o contador busque se atualizar, tanto para
melhorar sua performance nas obrigacdes contabeis quanto para dar assisténcia no
processo decisoério dos seus clientes.

Morais (2013, p.8) discorre que “O mundo do trabalho neste inicio de século
€ reflexo direto de uma complexidade de fatores decorrentes dos avancos
tecnoldgicos e passa a exigir profissionais cada vez mais adequados e alinhados
com esse novo modelo”. Dessa forma, € perceptivel a necessidade de profissionais
qualificados que facam a diferenca dentro do ambiente de trabalho.

As transformacdes que ocorrem no cenario atual refletem mudancgas,
também, na forma como o contador deve agir no dia a dia dentro das entidades.
“Pode-se dizer que as empresas estdo constantemente diante de inimeros desafios
e gue ha necessidade de muita competéncia, habilidade, marketing pessoal e
criatividade do profissional contabil para superar as expectativas do cliente”
(MARION, 1998, p. 18). As constantes alteracfes no cenario empresarial demandam
profissionais atualizados, pois isso ajuda a diminuir o risco de erros e otimiza o
tempo dos seus servicos dentro das organizacdes, tornando-se, assim, um

instrumento de grande valia na gestao da entidade.
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Na era da globalizagédo, sabe-se que os papeis vao perdendo espaco para
os documentos computadorizados, mostrando que a tecnologia veio para ficar, ja
que essa auxilia de forma indiscutivel no trabalho do profissional da contabilidade.
Segundo Martins et al. (2012), a informatizacdo abre espaco para dispensar as
praticas habituais rotineiras, ocasionando o0 ingresso de computadores que
absorverédo procedimentos antes manuais, para a realizacédo de trabalhos que seréo
executados em minutos, o que facilita cada vez mais as atividades desenvolvidas
pelo contador.

E interessante que o profissional de contabilidade tenha flexibilidade, seja
proativo e esteja sempre ciente em relagdo as transformacdes nos ambientes

empresarial e contabil. Para Cardoso, Souza e Almeida, 2006, p. 275),

O atual ambiente operacional das empresas, caracterizado por acirrada
concorréncia, tem exigido de todos os seus agentes um repensar sobre a
validade das estratégias, posturas e procedimentos até entdo adotados
pelos gestores e tidos como validos. Os contadores também tém sido
exigidos a ampliar suas habilidades para atender de forma eficaz as
demandas desse novo ambiente. Habilidades pessoais, entendimento do
negécio e participacdo mais ativa no processo de gestdo passaram a
integrar o novo perfil do profissional contabil. (CARDOSO; SOUZA,
ALMEIDA, 2006, p. 275).

Dessa forma, percebe-se a necessidade que o contador possui em deter
habilidades suficientes para satisfazer as exigéncias do mercado de trabalho, que
possui demandas por perfis profissionais atualizados.

As frequentes mudancas exigidas pelo mercado provocam a necessidade de
uma atualizacdo incessante do perfil profissional do contador. De acordo com
Kounrouzan (2005, p.2), o avanco da tecnologia e o aumento desenfreado da
informacao acarretam em desafios para a ciéncia contabil e isso leva a mudancas no

papel executado pelos profissionais relacionados a essa area. Ela explica que:

Alguns contadores sdo tomados de surpresa pela constatacdo de suas
limitagbes no desempenho de seu papel, sendo o profissional contabil
percebido como carente de competéncias que ultrapassem seu dominio
profissional, ou seja, 0s aspectos quantitativos da informacéo.
(KOUNROUZAN, 2005, p. 2)

Kounrouzan (2005, p. 3) afirma ainda que, ao adentrar numa Era mais

moderna e exigente, “cabe aos profissionais da Contabilidade a responsabilidade na
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maximizacdo da utilidade da informacdo contbil e todo o trabalho de procurar
atender aos diferentes usuarios desta informacao.” Para isso, € importante que o
contador possua conhecimentos e habilidades para atender a tais necessidades.
Lisboa (1997, p. 37, apud NOGUEIRA; FARI, 2007, p. 122) explica que as
informagdes sdo importantes, pois estdo presentes em quaisquer decisdes que

sejam tomadas no contexto empresarial. De acordo com esse autor,

De maneira genérica, pode ser afirmado que todas as decisbes tomadas
envolvendo as atividades de uma empresa, qualquer que seja o nivel dessa
decisdo, tém por base algum tipo de informacdo. Nesse contexto o
profissional de contabilidade tem papel importante. (LISBOA, 1997, p. 37,
apud NOGUEIRA; FARI, 2007, p. 122)

Dessa forma, percebe-se a relevancia que as informacgfes representam ao
se apresentarem como ferramentas primordiais no auxilio do processo decisoério das
organizagoes.

A fim de atender as necessidades das empresas, 0 novo contador deve ndo
apenas possuir conhecimentos tedricos, mas atrela-los a habilidades e

competéncias. Rezende (2013) explica que:

Para atingir a qualidade, produtividade e efetividade nas atividades
relacionadas aos sistemas e a tecnologia da informacéo, € requerido um
perfil profissional que contempla o dominio das habilidades técnica, de
negoécios e humana ou comportamental. As habilidades de negdcios e
humanas sdo as mais dificeis de adquirir. J& a habilidade técnica em
tecnologia da informacdo é mais facil, tendo em vista que esta formacao
normalmente é tratada em cursos técnicos, de graduacdo e de pds —
graduacgdo. (REZENDE, 2013, p. 16).

Dessa maneira, corroborando com Rezende (2013), € consideravel ressaltar
que cabe ao profissional contabil possuir tanto habilidades na area de negdcios e
humanas quanto fazer uso da informatica para o auxilio na obtencao de informacdes
gue auxiliem o processo de tomada de deciséo.

Martins et al. (2012, p. 2) explicam que o profissional da area contabil
“devera dominar técnica, ter conhecimentos de informatica e utilizar adequadamente
os sistemas de informacdes para auxiliar no planejamento e na tomada de decistes
das organizacbes.” Sendo assim, fica perceptivel o quao relevante € o uso dos

sistemas de informagdes aliados a Tl dentro das empresas.
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Sendo assim, fica a cargo do contador a produc¢éo de informacgdes confidveis
para serem utilizadas no processo decisorio, a fim de atender as necessidades dos
usuarios. Martins et al (2012) explica que “o uso da tecnologia da informacao deixa
de ser uma preocupacao essencialmente técnica para assumir uma importancia
estratégica, passando a ser responsavel por grande parte do sucesso das
organizagbes”. Assim, o perfil do profissional da contabilidade engloba
conhecimentos que abrangem as normas e praticas contabeis dentro de um sistema

amplamente informatizado.

2.2  Curriculo mundial de contabilidade (UNCTAD)

O curriculo se apresenta como um documento de grande importancia, ja que
descreve todas as competéncias detidas pelo profissional. De acordo com Macedo
(2008) apud Santos (2012), se o contexto de importancia que o curriculo assume no
mundo for levado em consideracéo, a explanacao reflexiva do campo curricular e da
nocao de curriculo, no sentido de distinguir tanto histérica quanto conceitualmente
as perspectivas e as praticas, se torna um compromisso formativo social e
pedagdgico indiscutivel. Dessa maneira, € percebido que o curriculo é retratado
como um arquivo relevante, devido aos contetidos que o compdem.

Peleias (2006, p.137) explica que é esperado “[...] que o0s curriculos
permitam obter o elemento norteador para o processo de ensino e aprendizagem,
contemplando as necessidades basicas para a formacgao profissional do graduando.”
Sendo assim, os curriculos buscam guiar a harmonizacdo dos conhecimentos que
devem ser transmitidos pelas disciplinas nas diversas regiées do mundo.

Para que o contador pudesse exercer sua profissdo em qualquer lugar do
mundo, o ensino da contabilidade deveria ser padronizado. Essa concordancia na
educacado contabil visa a mutualidade na execucao da profissédo, além de minimizar
as disparidades que séo ocasionadas na prestacao de servigos desses profissionais.
Sendo assim, a UNCTAD (United Nation Conference on Trade and Development)
(UNCTAD, 2011, p.6) explica que a harmonizacdo sugerida pelo seu modelo de
curriculo busca, entre outras finalidades, eliminar as barreiras que existem nos

sistemas nacionais de formacao.
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O modelo de curriculo global da UNCTAD (2011, p.7) afirma também que
esse tem por finalidade servir como um norteador para o conteludo tanto da
educacao quanto da formacéao profissional do contador. Além disso, comenta que 0s
contabilistas devem utilizar os conhecimentos teoricos adquiridos em circunstancias
praticas e reais, alcancando, examinando, interpretando, resumindo, qualificando e
comunicando as informacoes.

Segundo o curriculo mundial supracitado, cinco aspectos devem ser
observados:

1. O curriculo mundial é para a educacdo formal de profissionais
Contabilistas ao mais alto nivel em todos os paises, ndo apenas para 0s paises em
desenvolvimento;

2. O curriculo detalhado destina-se a servir como um guia para o0
conteudo técnico da educacdo/formacdo do contador profissional. Isto deve ser
distinguido dos conhecimentos gerais basicos, habilidades e experiéncia préatica que
0s aspirantes também precisam para funcionar em uma economia interdependente.
Isto ndo é suficiente para as pessoas que aspiram a tornar-se contadores
profissionais para possuir apenas conhecimentos tedricos. Os contadores devem ser
capazes de aplicar o conhecimento tedrico em situacdes praticas, reais, obtendo,
analisando, interpretando, sintetizando, avaliando e comunicando informacdes.

3. Terceiro, ha uma série de abordagens para a educacao global de
contabilidade. Os especialistas [...] escolheram a abordagem mais tradicional, ou
seja, desenvolver um curriculo para a educacdo contabil em vez de seguir uma
abordagem baseada em competéncias.

4. [..] Uma vez que o curriculo detalhado € apenas o ponto de partida
para um pais que deseja harmonizar seu sistema educacional para atender aos
requisitos globais, a abordagem de entrada, na qual o curriculo mundial é
construido, pode ser conciliada com a abordagem baseada em competéncias no
processo de implementacdo, se desejado. Para isso, uma instituicdo/pais precisa
iniciar o processo de implementacao.

5. O curriculo mundial € um documento vivo. Ele deve ser alterado

conforme necessario para garantir o cumprimento das IES da IFAC e refletir novos
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desenvolvimentos em questdes profissionais, técnicas e econémicas, bem como
atualizacbes em tecnologia.

Determinadas condicfes prévias devem existir antes de uma instituicdo de
ensino implantar o curriculo, visto que nem todas estdo prontas para adota-lo.

O curriculo detalhado serve como um guia para o conteudo técnico da
educacao/formacado do contador profissional, mas ndo € suficiente que os aspirantes
a contador possuam apenas conhecimento. Eles também devem ter a capacidade
de aliar as aprendizagens a experiéncias praticas.

Ha uma série de abordagens destinadas a educacdo mundial da
contabilidade e estas sdo baseadas em habilidades e competéncias. Nele, a
competéncia € determinada como “a capacidade de realizar atividades dentro de
uma ocupacao ou funcao para os padrdes esperados no emprego.” (UNCTAD, 2011,
p. 4).

Os passos para o processo de implantacdo do curriculo mundial nas
instituicdes sao:

o Determinar as caracteristicas qualitativas desejadas de seus
profissionais de contabilidade para funcionarem com sucesso em seu ambiente
especifico;

o Desenvolver uma missdo especifica para cada instituicdo,
considerando as infraestruturas académicas e profissionais existentes e as forcas e
desafios existentes;

o Examinar o conteldo dos cursos existentes contra o curriculo mundial
para decidir o quao relevante 0s cursos existentes estdo em servir as necessidades
locais e circunscricdes;

. Desenvolver uma matriz para integrar as competéncias necessarias
com o conteudo técnico e profissional do curriculo mundial, incorporando
metodologias de avaliagao apropriadas;

o Converter os modulos do curriculo em cursos e/ou programas de
treinamento e decidir sobre a identificacdo e sequéncia do curso;

o Desenvolver os programas correspondentes e determinar o tempo a
gastar em cada curso, e finalmente

o Avaliacéo dos resultados. (UNCTAD, 2011, p. 4-5).



21

O curriculo mundial € um documento vivo, e assegura a reflexdo da
evolucdo acerca de questdes profissionais, técnicas e de cunho econémico, além de
atualizacdes tecnoldgicas.

O curriculo global de contabilidade desenvolvido pela UNCTAD em 2011 é
dividido em quatro grandes moédulos. O primeiro diz respeito aos Conhecimentos
Organizacionais e Empresariais. O segundo, a Tecnologia da Informacéo. O terceiro
modulo a Competéncias, Contabilidade, Auditoria, Fisco e Contabilidade Béasica e o
guarto a Contabilidade e Conhecimentos Relacionados.

No que tange a Tecnologia da Informacéo (TI), o curriculo explica que sua
finalidade é assegurar que os estudantes percebam a contribuicdo que os sistemas
de informagdo oferecem ao satisfazer as metas e necessidades que existem nos
negocios e explica que o estudo desse moédulo deve ser assimilado aos outros, ao
invés de ser estudado de forma isolada.

E explicado ainda que o aluno, ao concluir o estudo do moédulo de
Tecnologia de Informacao, deve estar apto, entre outras habilidades, a:

o Compreender quais séo os pontos de interacdo entre o contador e as
areas funcionais de TI, ou seja, onde os especialistas em TI precisam da ajuda dos
contadores e, inversamente, onde eles podem ajudar os contadores;

o Compreender o seu papel no processo de tomada de deciséo e a sua
relacdo com a organizagao;

o Descrever as ferramentas que estao disponiveis para auxiliar na gestao
eficiente do projeto;

o Expor os alunos a Gestao do Conhecimento - em particular a gestdo do
conhecimento para os conhecimentos contabilisticos. (UNCTAD, 2011, p. 37-38).

2.3 Diretrizes curriculares do curso de ciéncias contabeis no Brasil

A Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional 4.24/61 instituiu, no ano
de 2002, o curriculo minimo para o curso de Ciéncias Contabeis no Brasil, pelo
Parecer da Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educagéo

(CNE/CES) n° 146 de 2002. De acordo com esse parecer, o curso de contabilidade
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deve levar em consideracdo um profissional contabil que demonstre ser especialista
em habilidades e competéncias tanto inter quanto multidisciplinares.

Ja o parecer CNE/CES n°® 289 de 2003 revoga os curriculos minimos,
salientando que as Diretrizes Curriculares Nacionais estdo longe de serem julgadas
coOmo um corpo normativo e rigido, mas que elas devem transparecer uma dinamica
capaz de satisfazer aos mais variados perfis de desempenho que sao impostos pela
sociedade.

Em 16 de dezembro de 2004, o parecer CNE/CES apresentou as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os cursos de graduagcdo em contabilidade que devem
ser observadas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES). Em seu artigo 3° sdo
apresentadas trés capacidades que o futuro contador deve apresentar. A terceira
delas é apontada como a habilidade de “revelar capacidade critico-analitico de
avaliacdo, quanto as implicacdes organizacionais com o advento da tecnologia da
informacgé&o.”

As novas diretrizes curriculares abrem nova perspectiva para a criatividade e
a inovacgao, condi¢des basicas para o atendimento das diferentes vocagdes e para o
desenvolvimento de competéncias para a atuagao social e profissional, em um
mundo exigente de produtividade e de qualidade dos produtos e servigos.
(PELEIAS, 2006, p. 145)

Ainda com relacdo ao parecer CNE/CES 10/2004, em seu artigo 4° séo
listadas oito competéncias e habilidades que sédo desejaveis a formacéo profissional
do contador. A sétima se refere a “desenvolver, analisar e implantar sistemas de
informacdo contabil e de controle gerencial, revelando capacidade critico analitica
para avaliar as implicacBes organizacionais com a tecnologia da informacao.” Essa
contempla os sistemas de informacdo, que sdo ferramentas de grande valia no
processo de gestao empresarial.

Para obter o perfil idealizado pelo mercado de trabalho € necessario possuir
conhecimentos a respeito do mesmo e 0s seus requisitos, remodelando, dessa
forma, os curriculos, a fim de se manter em conformidade com as expectativas e

necessidades demandadas. Corroborando com esse fato, Peleias afirma que:

“O projeto pedagoégico do curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis deve

contemplar um perfil profissional que revele as seguintes capacidades:
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técnica e funcional; capacidade de se enquadrar e atuar nos diversos
modelos organizacionais, inclusive naqueles influenciados por modelos e
normas internacionais; capacidade para integrar-se as ferramentas de
tecnologia da informacdo, as quais atualmente influenciam

consideravelmente o cotidiano empresarial” (PELEIAS, 2006, p. 146).

O profissional da contabilidade deve estar apto a entender de fato as
operacdbes executadas pela empresa onde trabalha, a fim de auxiliar o gestor e
colaborar com a tomada de decisGes inteligentes. Para Peleias (2006), as
instituicbes de ensino superior precisam fornecer aos graduandos uma formacao
suficiente, capaz de oferecé-los competéncias que os auxiliem a se destacarem
frente aos desafios ocasionados pelas transforma¢des tanto sociais quanto
profissionais.

Com o intuito de obter as competéncias e habilidades necessérias, é
importante que a educacdo contdbil seja transmitida com a garantia da melhor
qualidade possivel. Sendo assim, torna-se perceptivel o papel do ensino oferecido

pelas IES para a boa formagéo profissional do contador.

2.4  Sistemas de informacdes como diferencial na formacéao profissional

De acordo com Cruz (2010, p. 55), um sistema “é a disposicdo de partes de
um todo, dentro de uma estrutura organizada, com a finalidade de executar tarefas”.
Ele também define informacdo, como sendo “[...] o resultado do tratamento dos
dados acerca de alguém ou de alguma coisa. A informacdo aumenta a consisténcia
e o conteudo cognoscivel dos dados”.

Sabe-se que a contabilidade possui usuarios internos e externos e esses
possuem, entre outros interesses, a necessidade da obtencéo de informacfes para
gue sejam utilizadas como base na tomada de decisdes. Segundo ludicibus (2015,
p. 14), “O objetivo principal da Contabilidade (e dos relatérios dela emanados) é
fornecer informacéo econdmica relevante para que cada usuario possa tomar suas

decisdes e realizar seus julgamentos com seguranga.”
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Todo sistema, usando ou néo recursos de Tecnologia da Informacéo, que
manipula e gera informagdo pode ser genericamente considerado Sistema de
Informacao (REZENDE e ABREU; 2013, p.14).

De acordo com Rezende e Abreu (2013, p. 41), os sistemas de informacéao,
seja de qualquer nivel ou classificagdo, tém como finalidade ajudar nos processos
decisorios das entidades. Além disso, eles afirmam que, se esses sistemas nao
possuirem esse objetivo, de nada valera sua existéncia para as organizacoes.

Dessa maneira, entende-se que os sistemas de informagcdo tém como
objetivo fornecer dados que serao utilizados de forma inteligente no processo da
tomada de decisbes dentro das empresas

Segundo Padoveze (2014 p. 33), o Sistema de Informacéo € definido:

[...] como um conjunto de recursos humanos, materiais, tecnoldgicos e
financeiros agregados segundo uma sequéncia logica para o
processamento de dados e traducdo em informagfes para com seu produto,
permitir as organiza¢gdes o cumprimento de seus objetivos principais.

Simultaneamente a definicdo explicada por Padoveze (2014), percebe-se
que, muitas vezes, 0s objetivos definidos pelas empresas sao de dificil alcance e
que, com o intuito de cumpri-los, os sistemas de informacgéo s&o implantados.

Além disso, ainda conforme Rezende e Abreu (2013, p. 94), os dados,
qgquando organizados e projetados nos Sistemas de Informacdo, produzem
informacdes habeis para o gerenciamento da organizacao. Eles afirmam ainda que,
para a geragao delas serem de qualidade, “além de estar organizada e planejada, a
informacéo deve ter efetividade e prover racionalizacdo e controle nos processos
sisttmicos empresariais”. Sendo assim, essas informacdes satisfazem as
necessidades que as entidades possuem de acordo com os padrdes de qualidade
total.

O objetivo essencial dos sistemas de informagé&o pode ser explicado como a
producdo de informacdes, além de apoiar gerentes na avaliacdo de problemas.
Audy, Andrade e Cidral (2011, p. 103) argumentam que a principal finalidade dos
sistemas de informacéo € oferecer as entidades as informacdes que elas necessitam
para atuar em determinado local. Eles afirmam, ainda, que dentro da concepc¢ao dos

procedimentos de negocio e das incumbéncias das organizagbes, os sistemas de
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informacgéo fornecem informacbes para a gestdo e realizagdo dos trabalhos
organizacionais.

Visto que os sistemas de informacdes contabeis participam das
organizacdes com o intuito de auxilia-las no alcance das suas metas, ajudando os
profissionais a gerir melhor os negocios, esses sdo classificados como sistemas
gerenciais. De acordo com Padoveze (2014, p. 46), o SIC é, assim como 0s
sistemas de controle e financas, um sistema de suporte aos gestores das empresas.
Ele também declara que sistemas desse tipo tém como eixo de apoio informacional
as informagOes processuais e quantitativas que sao formadas pelos sistemas de
operacao.

Dessa forma, Padoveze (2014) buscou explicar que o Sistema de
Informacdes Contabeis se classifica como um sistema gerencial, ja que ele simplifica
o controle interno ao fornecer informacdes fundamentais ao processo de tomada de
decisdes.

Hurt (2004, p.4) define Sistema de Informacfes Contabeis (SIC) como uma
juncao de atividades que se relacionam, além de documentos e tecnologias que séao
utilizadas para reunir e processar dados e explanar informacdes destinadas aos
mais variados tomadores de deciséo internos e externos das entidades. Segundo
ele, a utilizacdo desse sistema promove um diferencial no exercicio das atividades

das organizacdes, pois:

Um SIC bem projetado pode melhorar significativamente a tomada de
decisdes nas organizacbes de varias maneiras, inclusive respondendo a
diversos elementos da estrutura conceitual do Financial Accounting
Standards Board. (HURT, 2004, p.4).

O SIC bem planejado é capaz de auxiliar na resolugcdo de problemas
internos das entidades, principalmente pela sua capacidade de gerar informacdes
importantes para a tomada de decisdes. Visando explicar o que um Sistema de
Informacbes Contabeis bem articulado € capaz de realizar, Hurt (2004, p. 4) lista
suas atribuicdes que, entre elas, estao:

o Coletar dados sobre os elementos das demonstra¢des contébeis;

o Transformar esses dados em informacodes relevantes e confiaveis.
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Rezende (2013, p. 15) conclui que as informacdes sintetizadas podem
refletir como diferenciais dentro da entidade, e explica que os sistemas de
informacéo sdo capazes de servir como instrumento de solvéncia de problemas nas
organizacdes, ampliando a habilidade que o gestor possui em examinar de forma
apropriada os problemas e tomar decisdes inteligentes.

Tendo em vista os pontos discutidos, seréo tratados aspectos relacionados a
importancia da insercéo de conteudos da disciplina SIC nas grades curriculares dos
cursos de contabilidade no Brasil. Tal implantacdo auxiliara os discentes no
desenvolvimento de suas competéncias, que serdo requeridas no mercado de
trabalho, relacionadas aos conteddos atrelados a Tecnologia da Informacédo e

Sistemas de Informagfes Contabeis.
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo, serdo apresentadas a tipologia da pesquisa, os procedimentos
metodoldgicos, populacédo e amostra, como também a delimitacdo determinada para

a execucao deste estudo.

3.1 Tipologia de pesquisa

Quanto aos objetivos, classifica-se como descritiva, visto que pretende
analisar a percepcdo dos discentes que cursam a disciplina de Sistemas de
Informagdes Contébeis.

Em relacdo aos procedimentos, classifica-se como um estudo de
levantamento, que, sendo definido por Fowler Jr. (2011, p. 11), tem por objetivo
“produzir estatisticas, isto €, descrigbes quantitativas ou numeéricas sobre alguns
aspectos de uma populagdo”, uma vez que a pesquisa procedeu mediante a
aplicacao de questionarios a turmas do curso de contabilidade dos turnos diurno e
noturno que cursaram a disciplina de sistemas de informacdes contabeis na UFPB, e
como bibliogréfica, devido a pesquisa de informacfes e conhecimentos prévios
sobre o assunto discutido em livros e artigos cientificos publicados em periédicos
e/ou apresentados em congressos, retirados da internet.

E quanto a abordagem do problema, enquadra-se como quantitativa, sendo
caracterizado por Beuren et al. (2006, p. 92) “pelo emprego de instrumentos
estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento dos dados” e intenta apontar com

dados numéricos as caracteristicas das questdes respondidas.

3.2 Universo da pesquisa e amostra

A pesquisa analisou os estudantes que estavam em curso da disciplina de
Sistemas de Informac¢des Contabeis e aqueles que ja haviam concluido a mesma
com matricula regular e comprovada na coordenacdo do curso de Ciéncias
Contabeis. Para essa segunda classificacdo, foi coletada a lista dos alunos

matriculados na disciplina de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Esses
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discentes foram divididos em dois grupos: turmas diurnas do sétimo e oitavo
periodos e noturnas do oitavo e décimo periodos. A quantidade de alunos conforme

a Tabela 1 e 2, estava assim delimitada:

Tabela 1 - NOmero de estudantes em curso da disciplina Sistemas de Informacdes Contabeis

Turno Numero de discentes matriculados na disciplina de SIC
Diurno 28
Noturno 43
Total 71

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Tabela 2 - Nomero de estudantes concluintes do curso de Ciéncias Contabeis em curso da
disciplina TCC

Ndmero de discentes concluintes do curso de Ciéncias Contabeis e que ja cursaram a

urno disciplina de SIC
Diurno 26
Noturno 19
Total 45

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

O universo da pesquisa somou 116 respondentes, sendo estudada uma
amostra por conveniéncia, que, segundo (Shaughnessy, Zechmeister, Eugene e
Zechmeister Jeanne S., 2012, p. 152), “envolve selecionar os respondentes
principalmente com base em sua disponibilidade e disposi¢cao para responder” de 81
estudantes, visto as dificuldades ocorridas em conseguir ter acesso aos discentes
em conjunto, pois nos dias em que o questionario foi aplicado nem todos os alunos
gue constavam na lista de freqiiéncia estavam presentes nas salas de aula.

Vale ressaltar que, antes da elaboracao final do questionario, foi realizado
um pré-teste com quatro alunos, sendo eles matriculados na cadeira de TCC. Este é
recomendado por Hair Jr. (2014) pelo fato de auxiliar o pesquisador tanto a medir o
tempo despendido para realiza-lo quanto para a possivel necessidade de
acrescentar ou revisar instrucdes, além de apontar questdes de dificil compreenséo.
O questionario do pré-teste foi distribuido entre eles e, a partir de entdo, o tempo foi
cronometrado. Foi observado que esses discentes levaram, em média, seis minutos
e meio para concluir as questdes.

Os ajustes encontrados a partir das questbes com relagdo a um erro de
formatacdo na parte Il do questionario foram solucionados, para evitar que o0

problema se repetisse na aplicacéo final do questionario.
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No pré-teste foi observado certa dificuldade dos discentes em distinguir a
carga horaria da disciplina, o que demonstrou a falta de hébito dos alunos de
Ciéncias Contabeis em se aprofundar nos conhecimentos sobre a grade curricular

do curso.

3.3 Coletade dados

A pesquisa teve como ponto de partida o levantamento de informacdes que,
depois de examinadas, responderam aos objetivos apresentados neste estudo.
Foram descartados trés questiondrios, pois dois deles possuiram uma secao
completa de assertivas ndo respondidas e 0 outro apresentou mais de uma resposta
para a mesma afirmacao.

Singularmente nesta pesquisa, a aplicacdo de questionario se justifica
conforme Malhotra (2011) como um conjunto formal de questbes que tem como
proposito alcangar informag6es oriundas dos respondentes. Foi desenvolvido, entéo,
um questionario, que constou de vinte questfes fechadas, relacionadas ao perfil do
respondente, as competéncias consideradas relevantes ou ndo para a formacao
profissional dos alunos e, por dltimo, ao nivel de interesse dado por parte dos
estudantes com relacdo ao uso dos sistemas de informac¢des contabeis dentro das
empresas. Os questionarios referentes a disciplina Sistemas de Informacdes
Contabeis foram aplicados nas salas de aula das turmas de graduacdo em Ciéncias
Contabeis da UFPB Campus I.

O estudo foi realizado entre os dias 29 de marco de 2017 e 11 de abril de
2017, em quatro salas de aula dos blocos CCSA e CA da Universidade Federal da
Paraiba campus |, que tem sede na cidade de Jo&o Pessoa, no estado da Paraiba.
Por apresentarem discentes tanto em curso quanto concluintes da disciplina de SIC,
essas turmas foram escolhidas por terem maior representatividade com relacdo a
essa disciplina. A fim de manter o sigilo e discricdo, a identificagdo do nome dos
alunos foi preservada.

Os dados disponibilizados pela coordenacédo do curso para a realizacdo do
estudo referem-se ao periodo 2016.2, visto que o calendario da UFPB estéa atrasado.
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O estudo buscou verificar e entender, da forma mais fidedigna possivel, a visdo dos
estudantes quanto a importancia do SIC para sua formacéo profissional.

3.4 Tratamento dos dados

Na primeira parte do questionario aplicado, com relagdo ao perfil dos
respondentes, foram elaboradas 11 questdes, sendo oito obrigatérias e trés
derivadas que deveriam ser respondidas apenas se a pergunta anterior de cada uma
delas fosse assinalada com um “sim”.

A segunda parte, que dizia respeito as competéncias, constou de sete
assertivas que poderiam ser classificadas numa escala de importancia com quatro
niveis, mais a opcdo “Nao tenho como avaliar”. Na preparacdo dos dados foi
utilizada a escala de Likert de forma adaptada, que, ainda segundo Malhotra (2011,
p. 221), “exige que os entrevistados indiquem um grau de concordancia ou
discordancia com cada uma de uma série de afirmagdes sobre objetos de estimulo”.
Dessa forma, o primeiro nivel categorizado como “pouca importancia”, seguido por
“‘média importancia”, “muita importancia” e “extrema importancia”.

A terceira parte, relativa ao nivel de interesse dos estudantes, consistiu em
quatro assertivas que tinham como classificacdo uma escala de valor com trés
niveis, mais a opcdo “Ndo tenho como avaliar”. Na preparacdo dos dados foi
novamente utilizada a escala de Likert, de maneira adaptada pela pesquisa do autor
Nilson Junior (2007), a qual iniciou com o nivel “ndo concordo”, seguido por
“concordo em parte” e “concordo totalmente”.

A constituicdo dessas trés partes corroborou com a definicdo de questionario
defendida por Marconi e Lakatos (2011, p. 184) como “um instrumento de coleta de
dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador”. Esse instrumento é
fundamental para que haja o tratamento dos dados, ja que as informacdes obtidas
por meio dele fardo parte da analise dos resultados.

Posteriormente a aplicagdo do questionario, os dados obtidos foram
tabulados em planilhas eletronicas, sendo a quantidade de respostas transformadas

em percentuais, o que viabilizou a apresentacdo dos resultados através da
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elaboracdo de graficos e tabelas. As questdes relacionadas a percepcdo dos
estudantes foram analisadas e apresentadas em tabelas e gréficos de pizza. As
assertivas relativas as competéncias e ao nivel de importancia foram verificadas e
expostas em duas tabelas diferentes. Esses dados serdo apresentados no capitulo
4,
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4 RESULTADOS

Este capitulo trata da analise de resultados obtidos, de acordo com o
questionario aplicado (vide Apéndice A) com os discentes do curso de ciéncias
contabeis da Universidade Federal da Paraiba que cursaram ou estdo cursando a
disciplina Sistemas de Informacdes Contabeis, conforme a metodologia de pesquisa
descrita. Os resultados foram estruturados de modo que oferecam uma visdo da
disciplina de Sistemas de Informacfes Contabeis, com 0s seguintes aspectos:

. Percepcéao dos respondentes;

o Competéncias;

. Interesse dos estudantes.

4.1 Percepcao dos respondentes

A andlise da percepcao dos respondentes foi obtida de uma amostra valida
de 81 respondentes, o que representou 70% dos alunos que fariam parte da unidade
caso todos tivessem participado, visto que o total de discentes matriculados € de

116 estudantes.

Tabela 3 - Percepc¢do dos Respondentes

Assertivas Resultados

1. A disciplina de Sistemas de Informacfes
Contabeis é ministrada para um aluno que se
encontra com suas matérias em ordem normal no:

1° ano (1° ou 2° semestre) 0%

2° ano (3° ou 4° semestre) 2,47%
3° ano (5° ou 6° semestre) 0%

4° ano (7° ou 8° semestre) 92,59%
5° ano (9° ou 10° semestre) 4,94%
Nao é ministrada na disciplina 0%

2. A disciplina é obrigatoria:

Sim 100%
N&o 0%

3. Carga horaria da disciplina
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Tabela 3 — Percepcao dos Respondentes

Menos de 60 horas 1,23%
60 horas 97,53%
Mais de 60 horas 1,23%
4. Ha pré-requisitos para a disciplina?

Sim 2,47%
N&o 97,53%

4.1 Em caso de haver pré-requisitos para a
disciplina, quais séo?

Teoria da Contabilidade 50%
Contabilidade Avancada 0%
Auditoria 0%
Outras 50%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

O questionério inicia-se com quatro questdes obrigatérias e uma derivada
em caso da resposta anterior ser “sim”, relacionadas aos conhecimentos que 0s
respondentes possuem sobre a disciplina de Sistemas de Informacdes Contabeis. A
assertiva 1 mostrou que a maioria dos discentes, sendo 92,59%, cursou a disciplina
no seu ano regular e tiveram conhecimento do fluxograma do curso de ciéncias
contabeis. Uma pequena parte, que equivaleu a 4,94%, assinalou o quinto ano e 0s
2,47% restantes respondeu que Sistemas de InformacgBes Contabeis € lecionada no
segundo ano do curso de contabilidade, o que demonstrou falta de informacao e o
desconhecimento do fluxograma do curso a que pertencem.

Pode-se notar uma boa percepcdo da sua obrigatoriedade da disciplina
Sistemas de Informacdes Contabeis. Do total dos 81 discentes respondentes, todos
assinalaram “sim”, demonstrando conhecimento a respeito da obrigatoriedade que o
SIC possui dentro da grade curricular do curso de Ciéncias Contabeis.

A terceira assertiva questionou a carga horéaria da disciplina e observou-se
que 97% respondeu corretamente, afirmando que a matéria tem carga horaria
obrigatéria de 60 horas. Pouco mais de 1% acreditou que a disciplina fosse de
menos de 60 horas, enquanto o0s 1,23% restantes imaginou que a mesma possuisse

carga de mais de 60 horas.
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Em seguida, a assertiva 4 demonstra que 97,53% dos estudantes sabe que
a disciplina de Sistemas de Informagdes Contdbeis ndo possui pré-requisitos.
Mesmo assim, pouco mais de 2% dos respondentes assinalou que, para ser
cursada, a matéria de SIC exige a condicdo que sejam estudadas outras disciplinas
anteriormente.

Dessa forma, dos 2,47% alunos que assinalaram “sim” para a questdo da
assertiva 4, a assertiva 5 mostra que foi respondido por 50% deles que a cadeira
que representava 0 pré-requisito se tratava da Teoria da Contabilidade. Os 50%
restantes assinalou “Outras” e, por extenso, descreveu que a disciplina exigida era
“Ciéncias da Computagao”. Porém, sabe-se que essa Ultima ndo é ministrada no
curso de Ciéncias Contabeis, o que mostra falta de conhecimento da estrutura do

curso de ciencias contabeis.

4.2 Renda familiar dos discentes

O gréfico 1, que trata da renda familiar que foi declarada por parte dos
discentes, apresentou uma grande concentracdo na faixa acima de R$ 2.812,00,
representando 59,26% dos 81 respondentes, enquanto 8,64% declarou receber até
um salario minimo (até R$ 937,00).

Gréfico 1 - Distribuicdo da frequéncia da renda familiar dos respondentes (em R$)
Distribuicdo da frequéncia da renda familiar dos respondentes (em R$)

8,64%

m Ate R$ 937,00

23,46% ® Entre R$ 938,00 R$
1.874,00

Entre R$ 1.875,00e R$
2.811,00

59,26% mAcimadeR$ 2.812,00

\8,64%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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4.3 Experiéncia profissional dos discentes

Sobre a experiéncia profissional dos discentes pesquisados, o gréafico 2
mostra que mais da metade dos graduandos em Ciéncias Contabeis a partir do 7°
periodo ja iniciaram sua vida profissional, seja em forma de emprego ou estagio,
totalizando quase 63% da amostra.

Grafico 2 - Distribuicdo da frequéncia dos respondentes que estagiam/ja estagiaram ou
trabalham/ja trabalharam em alguma empresa do ramo contabil

37,04%

mSim

EN3o

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

4.4 Tipos de empresas trabalhadas

No grafico 3 ficou constatado que, dos 51 alunos na qual
trabalham/estagiam no momento ou que ja trabalharam/estagiaram, a maioria
(76,47%) deles tem ou tiveram sua experiéncia profissional em empresas privadas,
seguido de pequenos percentuais de alunos que sdo ou foram empregados ou
estagiarios de empresas publicas (9,80%), publicas e privadas (7,84%) e autbnomas
(5,88%).
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Grafico 3 - Distribuicdo da frequéncia do tipo de empresa do ramo contabil que os
respondentes estagiam/ja estagiaram ou trabalham/ja trabalharam

5,88%

9,80%

7,84%

= Publica
® Privada
= Publica e Privada

®Auténoma

76,47%
Fonte: Dados da pesquisa (2017).

4.5 Uso de computador/notebook nas residéncias

No grafico 4 foi obtido um percentual de 99% dos respondentes, que
afirmaram ter um computador/notebook em casa. Conforme resposta anterior, a
renda familiar dos estudantes de contabilidade € acima de trés salarios minimos,
mas nao somente isso corroboram esses dados. Pesquisas recentes do cgi.br
(Comité Gestor da Internet no Brasil), com dados de 2015/2016, sobre o uso das
tecnologias de informagdo e comunicacdo nos domicilios brasileiros, em sua
questdo Al, comprovaram que mais de 58% da populacdo utilizam computadores

em domicilio.
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Gréfico 4 - Distribuicdo da frequéncia dos estudantes que possuem computador/notebook em
suas residéncias e dos que ndo possuem computador/notebook em suas residéncias

1,23%

HSim

LINET]

98.77%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

46 Acesso dos discentes a internet

Na grafico 5, que trata do fato dos estudantes possuirem ou ndo acesso a
Internet, obteve-se como resposta 99% dos discentes a confirmagdo de possuir
acesso a Internet, e apenas 1,23% deles alegou ndo possuir. O Comité Gestor da
Internet no Brasil — cgi.br, com dados de 2015/2016, sobre o uso das tecnologias de
informacdo e comunicagdo nos domicilios brasileiros, em sua questdo A4, sobre a
proporcdo de domicilios com acesso a internet, declarou que mais de 60%

respondeuteracesso.

Grafico 5 - Distribuicdo da frequéncia dos estudantes que possuem ou nao acesso a Internet

1,23%

HSim

EN3o

98,77%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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4.7 Frequéncia de acesso dos discentes a internet

No grafico 6, sobre a frequéncia de acesso a Internet, que trata do fato dos
estudantes possuirem ou ndo acesso a Internet, dos 80 respondentes, a grande
maioria, que totalizou 97,53%, declarou ter acesso todos os dias, enquanto uma
parcela minima de 2,47% alegou acessar apenas algumas vezes na semana. De
acordo com o Comité Gestor da Internet no Brasil — cgi.br, com dados de 2015/2016,
sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nos domicilios
brasileiros, em sua questdo A4A sobre a possibilidade de acesso a qualquer

momento a internet, mais de 80% respondeu que tinha acesso a qualquer momento.

Grafico 6 - Distribuicdo da frequéncia com que os respondentes utilizam a Internet

2,47%

ETodos os dias
® Algumas vezes na semana

HAlgumas vezesaomés

97.53%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

4.8 Competéncias necessarias para a formacéo profissional do contador

A Tabela 4 oferece a classificacdo de freqiéncia das respostas obtidas
relacionadas a parte Il, que expbe as competéncias necessarias para a formacéo do

profissional contabil de acordo com a visdo do estudante do curso de contabilidade.
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Tabela 4 - Frequéncia das respostas das questdes relacionadas as competéncias necessarias
para a formacé&o profissional do contador

Nao tenho Pouca Média Muita Extrema
como avaliar importancia importancia importancia importancia
1. Aprender sobre 0% 3,70% 18,52% 51,85% 25,93%
Tecnologia da Informacéo (TI)
2. Compreender o papel da 1,23% 2,47% 19,75% 54,32% 22,22%

Tl no processo de decisdo e sua
relacdo com a organizagao

3. Conhecer o0s principais 0% 7,41% 29,63% 45,68% 17,28%
tipos de Sistemas de Informagé&o
(8h

4. Descrever as ferramentas 0% 9,88% 32,09% 41,98% 16,05%
que os Sistemas de Informacéo
fornecem para auxiliar na gestéao
eficiente das empresas

5. Ter habilidade para 0% 14,81% 25,93% 29,63% 29,63%
elaborar e implantar sistemas de

informacao contabil

computadorizados

6. Ter habilidade para 0% 3,70% 25,93% 34,57% 35,80%

analisar os efeitos causados pela
implantagdo dos Sistemas de
Informacéo dentro das empresas
7. Ter habilidade para 0% 3,70% 16,05% 39,51% 40,74%
perceber a contribuicdo do uso
dos Sistemas de Informacdo no
auxilio a tomada de decisdes
associadas a gestao contabil
Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Ao analisar a Tabela 4, nota-se que as assertivas 3 e 4 sdo as que
apresentam os menores indices de respostas para a opgao “Extrema importancia”.
Essas assertivas envolvem tanto conhecer os principais tipos de Sistemas de
Informacgbes quanto descrever quais as ferramentas que esses sistemas fornecem
para o auxilio no gerenciamento das empresas. Apesar de ndo serem consideradas
de extrema importancia, percebe-se que a maioria dos respondentes as assinalou
como “Muito importante”.

Foi observado que a assertiva 5, que trata sobre a elaboracéo e implantacéo
de sistemas de informacéo contabil, teve quase 15% das respostas voltadas para a
opg¢ao “Pouca importancia” e apenas 25,93% considerou essa competéncia como
“Média importancia”. Supde-se que esse topico ndo esteja tdo proximo da realidade
do contador, mas sim do profissional de Tl. Mesmo assim, as assertivas 1 e 2 que

tratavam de competéncias a respeito da aprendizagem e compreensdo da Tl no
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processo decisério da organizagdo foram consideradas, em sua maioria, como
“Muito importante”, atingindo 51,85% e 54,32%, respectivamente.

Por fim, notou-se que as assertivas 6 e 7, que trataram da habilidade em
perceber tanto os impactos causados pela implantacdo dos Sistemas de
Informacgbes Contabeis quanto a contribuicdo dos mesmos na tomada de decisdes
gerenciais foram as que apresentaram as maiores taxas de representatividade na
opcéo “Extrema importancia”, sendo de 35,80% e 40,74%, respectivamente. Isso
mostra o quanto os estudantes percebem a importancia que o uso dos SICs dentro

das empresas possuli.

4.9 Nivel de interesse por parte dos estudantes com relacdo ao uso dos

sistemas de informacdes contdbeis nas empresas

A Tabela 5 versa sobre a classificacdo de frequiéncia das respostas obtidas
relacionadas a parte lll, que engloba o nivel de interesse dos estudantes do curso de

Ciéncias Contabeis com relacdo ao uso dos SICs nas empresas.

Tabela 5 - Frequéncia das respostas das questdes relativas ao nivel de interesse por parte dos
estudantes com relacdo ao uso dos Sistemas de Informag¢des Contdbeis nas empresas

N&o tenho N&o Concordo Concordo
como avaliar concordo em parte totalmente
1. E necesséario que os gestores de uma
empresa possuam conhecimentos na &rea de
Tecnologia da Informacdo e saibam utilizar os 0% 4,94% 32,10% 62,96%
sistemas de informacdes contabeis
2. O uso dos sistemas de informacdes
contabeis é uma ferramenta essencial de auxilio 0% 2,47% 11,11% 86,42%
para o dia a dia no trabalho
3. E importante aprofundar os estudos sobre
Sistemas de Informagdes Contabeis para obter
um melhor desempenho dentro das empresas 0% 2,47% 46,91% 50,62%
4. O avanco da tecnologia, decorrente da
globalizacéo, torna clara a necessidade que as
empresas possuem em adotar o uso dos SICs 2,47% 1,23% 16,05% 80,25%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
Como pode ser observado na tabela 5, todas as assertivas tiveram a maioria

das respostas classificadas na opcado “Concordo totalmente”, o que ratifica a
importancia que cada questdo colocada possui dentro das organizacées na opiniao
dos pesquisados.

Ao analisar as porcentagens, foi constatado que a assertiva 2, que alega que

0 uso dos sistemas de informacdes contabeis se apresenta como uma ferramenta de
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auxilio importante dentro das empresas, teve a maior concordancia total por parte
dos estudantes, totalizando 86,42% dos 81 respondentes. Ratificando essa
afirmacdo, a assertiva 4, que tratou da necessidade em adotar o uso dos SICs nas
entidades, somou mais de 80% da opinido “Concordo totalmente” dos estudantes,
confirmando a grande importancia que eles dao para a implantacédo desses sistemas
na area interna das instituigdes.

De forma clara foi percebido também que a assertiva 1, relacionada a
necessidade dos gestores de uma empresa possuirem conhecimentos relativos a
area de TI, teve quase 63% de consentimento total. Atrelada a ela, a assertiva 3
tratou da relevancia que os estudos sobre SICs possuem na obtencdo de uma
melhor performance dentro das organizacdes e obteve mais de 50% de respostas
assinaladas na opgéo “Concordo totalmente”. E notdria a grande significancia dada

pelos respondentes com relacdo ao uso dos SICs nas entidades.
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5 CONCLUSAO

O presente estudo teve como finalidade analisar a importancia da disciplina
Sistemas de InformacGes Contabeis na percepcdo dos estudantes do curso de
contabilidade da Universidade Federal da Paraiba — Campus | para sua formacao
profissional. Com o0s impactos e as exigéncias do mercado, ndo somente em ambito
nacional bem como internacional, evidenciados em periodos de recessao, a
existéncia de profissionais contabeis dotados de competéncias e habilidades, além
das proprias da area como em sistemas de informac¢des nas organizagfes, podem
ser fatores determinantes para aloca¢des em posi¢des chaves.

Por meio da reviséo de literatura deste estudo foi possivel observar o quanto
0 avanco tecnoldgico estimula a contabilidade a possuir novas competéncias dentro
do trabalho diario executado nas empresas. Essas alteracbes no cenario contabil
requisitam a implantacdo dos sistemas de informagdo contabeis dentro das
organizagfes. Sendo assim, foram apresentadas diversas habilidades relativas a
Tecnologia da Informacéo e aos Sistemas de Informacfes Contabeis que competem
ao contador moderno.

Foi constatado que os discentes do curso de Ciéncias Contabeis da UFPB
Campus | atribuiram grande importancia para a grande maioria das competéncias
guestionadas. A excecdo incidiu na competéncia referente a assertiva 5, que tratou
da elaboracdo e implantacdo de sistemas de informacdo contdbil, o que se
pressupde que os estudantes concedem essa habilidade aos profissionais de TI, o
que se apresenta como uma percepcdo valida, ja que realmente cabe ao
especialista em Tecnologia da Informacgéo a funcéo de produzir e implementar esses
sistemas.

O estudo indicou que os estudantes da universidade pesquisada
compreendem a importancia que as competéncias relacionadas ao SIC representam
para sua formacdo como profissional contabil. Pode-se imaginar que esse resultado
podera propiciar a revisdo dos curriculos do curso de contabilidade, com o objetivo
de incrementa-los com contetudos relacionados aos Sistemas de Informacgao
Contabeis apresentados de forma mais aprofundada, inclusive relacionando-os com

as outras disciplinas existentes na grade curricular do curso de Ciéncias Contabeis.
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Sendo assim, numa época em gque as mudancas sdo constantes, num
periodo em que as transformacdes tecnoldgicas se fazem presentes, é importante
gue as alteracbes no perfil do profissional contabil comecem o quanto antes, para
gue sejam satisfeitas as novas necessidades empresariais. Para tanto, &€ necessario
voltar uma atencdo especial na reavaliagdo dos curriculos de contabilidade,
especialmente nos conteddos que abrangem os Sistemas de Informactes
Contabeis. Dessa forma, a probabilidade de formar contadores qualificados s6 tende

a aumentar.

5.1 LimitagOes da Pesquisa

Uma dificuldade apresentada no estudo foi a impossibilidade de generalizar
0os resultados auferidos, visto que os questionarios foram aplicados em apenas
quatro turmas e, ainda assim, pouco mais de 30% do universo ndao chegou a
participar da pesquisa. Desse modo, os resultados apresentados referem-se apenas

aos respondentes investigados no presente estudo.

5.2 Sugestdes para pesquisas futuras

Para pesquisas futuras, sugere-se realizar um estudo similar em outras
instituicbes de ensino superior, inclusive em faculdades particulares, para buscar
perceber se o0s resultados obtidos nesta pesquisa se assemelham ou n&o.
Recomenda-se, também, efetuar um estudo semelhante, porém tendo como
populacao o corpo docente das IES da cidade de Jodo Pessoa, buscando verificar a
percepcdo dele com relacdo a importancia da disciplina e a forma como ela é

ministrada dentro do curso de Ciéncias Contabeis.
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APENDICE - Questionario

Pesquisa Académica sobre a Disciplina Sistemas de Informacdes
Contabeis/Tecnologia da Informacéao

Senhor (a) discente,

Esta pesquisa tem por objetivo subsidiar a elaboragéo do Trabalho de Conclusédo de
Curso em Ciéncias Contabeis de Camila Borges de Melo, sob a orientagdo do Prof. Dr.
Tiago Henrique de Souza Echternacht, do Departamento de Financas e Contabilidade da
Universidade Federal da Paraiba.

Todas as informacfes recebidas serdo tratadas com confidencialidade e
compromentemo-nos, encaminhar ao final da pesquisa, um resumo do resultado obtido para
que V. Sa possa compartilhar conjuntamente deste esforco desenvolvido.

Por oportuno, agradecemos a preciosa colaboragdo de VS? e colocamo-nos a
disposicéo para outros esclarecimentos que se fagcam necessarios.

Camila Melo — camilamelo09@hotmail.com
Prof. Tiago Henrique de Souza Echternacht — tiagoechternacht@gmail.com

QUESTIONARIO

Nome (opcional):

e-mail;

Universidade/Faculdade:

Cidade: UF:

Ano de ingresso na UFPB:

Ano previsto de conclusédo do curso

Data do Preenchimento:



mailto:tiagoechternacht@gmail.com
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1. A disciplina de Sistemas de Informac8es Contabeis é ministrada para um aluno que

se encontra com suas matérias em ordem normal no:

1. () 1°ano (1° ou 2° semestre);

() 2°ano (3°ou 4° semestre);
() 3°ano (5°ou 6° semestre);
() 4°ano (7°ou 8° semestre);
() 5°ano (9° ou 10° semestre);

o g~ w N

( ) nao é ministrada a disciplina.

2. A disciplina é Obrigatoria:

1. () Sim;
2. () Nao.

3. Carga horéria da disciplina:

1. ( ) Menos de 60 Horas;
2. ()60 Horas;
3. () Mais de 60 Horas.

4. Ha pré-requisitos para a disciplina?

1. () Sim;
2. () Nao

4.1 Se sim, quais?

1. () Teoria da Contabilidade;

2. () Contabilidade Avangada;

3. () Auditoria;

4. ( ) Outras

(citar qual)

5. Renda familiar:

1. () Até R$ 937,00

2. ( ) Entre R$ 938,00 e R$ 1.874,00
3. () Entre R$ 1.875,00 e R$ 2.811,00
4. () Acimade R$2.812,00
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6. Vocé estagia/ja estagiou ou trabalha/ja trabalhou em alguma empresa do ramo contabil?

1. ( )Sim
2. () Na&o

6.1. Em caso positivo, qual tipo de empresa?

1.( ) Publica 2.( ) Privada 3. ( ) Publica e privada 4. ( ) Autbhoma

7. Vocé possui computador/notebook em sua residéncia?

1. ( )Sim
2. () Na&o

8. Vocé possui acesso a Internet?

1. ( )Sim
2. ( )Nao

8.1 Em caso afirmativo, com que frequéncia vocé a utiliza?

1. ( ) Todos os dias
2. () Algumas vezes na semana

3. ( ) Algumas vezes ao més

PARTE Il - COMPETENCIAS NECESSARIAS PARA A FORMACAO PROFISSIONAL DO
CONTADOR

Nessa etapa vocé respondera, na sua visdo, quais as competéncias de maior
importancia e quais as que vocé atribui menor relevancia para a sua formagao profissional.
Marque com um X cada uma delas, percebendo que elas aumentam o nivel de importancia
da esquerda para a direita. Em caso de desconhecimento do assunto de alguma questao,

marque a alternativa “Nao tenho como avaliar”.
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Nao
tenho
como

avaliar

Pouca

importancia

Média

importancia

Muita

importancia

Extrema

importancia

Aprender sobre Tecnologia

da Informacao (TI)

Compreender o papel da
Tl no processo de deciséo e
sua relagdo com a

organizacao

Conhecer os principais tipos
de Sistemas de Informagéo

(S

Descrever as ferramentas
gue os Sistemas de

Informacgéao fornecem para
auxiliar na gestéo eficiente

das empresas

Ter habilidade para elaborar
e implantar sistemas de
informagé&o contabil

computadorizados

Ter habilidade para analisar
os efeitos causados pela
implantacéo dos Sistemas
de Informacao dentro das

empresas

Ter habilidade para
perceber a contribuigcdo do
uso dos Sistemas de
Informacao no auxilio a
tomada de decisbes
associadas a gestao

contabil
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PARTE Il — NIVEL DE INTERESSE POR PARTE DOS ESTUDANTES COM RELACAO
AO USO DOS SISTEMAS DE INFORMACOES CONTABEIS NAS EMPRESAS

Nessa Ultima etapa vocé respondera, com julgamento proprio, quais as afirmacgdes
gue vocé concorda ou néo relacionadas ao uso dos sistemas de informacdes contdbeis nas
empresas. Marque com um X cada uma delas, percebendo que elas aumentam o nivel de
importancia da esquerda para a direita. Em caso de desconhecimento do assunto de alguma

questao, marque a alternativa “Nao tenho como avaliar”.

Nao tenho Nao Concordo| Concordo
como concordo |em partes| totalmente

avaliar

E necessario que os gestores de uma
empresa possuam conhecimentos na area
de Tecnologia da Informacéo e saibam
utilizar os sistemas de informacotes

contabeis

O uso dos sistemas de informacdes
contabeis é uma ferramenta essencial de

auxilio para o dia a dia no trabalho

E importante aprofundar os estudos sobre
Sistemas de Informagfes Contébeis para
obter um melhor desempenho dentro das

empresas

O avanco da tecnologia, decorrente da
globalizacao, torna clara a necessidade
gue as empresas possuem em adotar o

uso dos SICs




