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RESUMO

O tema politicas publicas na &rea socioambiental no Poder Judiciario est4 cada vez
mais presente em reunides que buscam a melhoria continua do sistema de justica
brasileiro. A instituicdo da Resolugao do Conselho Nacional de Justica n° 201, de 03
de marco de 2015, foi o ponto de partida para que o Judiciario adotasse um Plano de
Logistica Sustentavel, inserindo-o como instrumento vinculado ao planejamento
estratégico dos Tribunais. Neste contexto o Tribunal de Justica do Estado do Para
(TJ/PA) implantou o seu primeiro Plano de Logistica Sustentavel (PLS), com periodo
de vigéncia de cinco anos (2016/2020), contendo metas, indicadores e prazos. A partir
disso, desenhou-se um horizonte de desafios para os gestores publicos responsaveis
pelas agdes previstas nos treze planos sustentaveis estabelecidos. Mediante pesquisa
bibliogréfica, analise documental, entrevistas semiestruturadas com o0s gestores
publicos vinculados, com enfoque exploratério e descritivo e abordagem qualitativa,
esta pesquisa buscou investigar os impactos da implantagdo do primeiro PLS do
TJ/PA, descrevendo a difusdo da pauta sustentabilidade no Poder Judiciario,
identificando os desafios e as facilidades encontradas pelos gestores e propondo
acOes para inibir ou diminuir as dificuldades encontradas, a fim de contribuir para a
construcdo do novo PLS a ser implantado a partir de 2021. Com a analise dos dados
da pesquisa foi possivel concluir que o envolvimento da alta administracdo do
Tribunal, a melhor conscientizacdo do corpo funcional sobre a temética da
sustentabilidade e a mudanca de alguns processos de trabalho, sédo diferenciais de
uma gestéo publica que conduz para a constru¢do de um tribunal sustentavel, onde
os administradores passam a ser 0s principais agentes de mudanca.

Palavras-Chave: Plano de Logistica Sustentavel. Tribunal de Justica do Estado do
Para. Poder Judiciario. Justica estadual. Gestdo socioambiental. Planos de acdes
sustentaveis.



ABSTRACT

The theme of public policies in the socio-environmental area in the Judiciary is
increasingly present in meetings that seek the continuous improvement of the Brazilian
justice system. The institution of Resolution of the National Council of Justice No. 201,
of March 3, 2015, was the starting point for the Judiciary to adopt a Sustainable
Logistics Plan, inserting it as an instrument linked to the strategic planning of the
Courts. In this context, the Par4 State Court of Justice (TJ/PA) implemented its first
Sustainable Logistics Plan (PLS), with a five-year term (2016/2020), containing goals,
indicators and deadlines. From this, a horizon of challenges was designed for the
public managers responsible for the actions provided for in the thirteen sustainable
plans established. Through bibliographic research, documentary analysis, semi-
structured interviews with the linked public managers, with an exploratory and
descriptive focus and a qualitative approach, this research sought to investigate the
impacts of the implementation of the first PLS of the TJ / PA, describing the diffusion
of the sustainability agenda in the Judiciary, identifying the challenges and facilities
encountered by managers and proposing actions to inhibit or reduce the difficulties
encountered, in order to contribute to the construction of the new PLS to be
implemented from 2021. With the analysis of the research data it was possible to
conclude that the involvement of the Court's top management, better awareness of the
staff on the theme of sustainability and the change of some work processes, are
differentials of public management that leads to the construction of a sustainable court,
where the administrators become the main agents of change.

Keywords: Sustainable Logistics Plan. Court of Justice of the State of Para. Judiciary.
State justice. Socio-environmental management. Sustainable action plans.
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1 INTRODUCAO

No Poder Judiciario brasileiro, a preocupacdo com politicas publicas na area
socioambiental tornou-se mais presente com a publicacdo do primeiro ato normativo
elaborado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgao criado pela Emenda
Constitucional n°® 45, de 2004, com a funcéo de controle externo do Poder Judiciario.

Esse ato, a Recomendacao n°. 11 de 22 de maio de 2007, orientou os Tribunais
do pais a adotarem politicas publicas que visassem a formacao e recuperacao de um
ambiente ecologicamente equilibrado, além de promover a educacdo ambiental do
seu quadro funcional e dos jurisdicionados sobre a necessidade de efetiva protecao
ao meio ambiente.

Com a Resolugdo CNJ n° 201, de 03 de margo de 2015, revestiu-se de carater
obrigatoério a orientacdo de outrora e, a esta altura, deu-se atencdo para temas nao
abrangidos até entdo, como: a qualidade de vida do servidor, a qualidade do gasto
publico e a sustentabilidade.

A fim de garantir a execucdo dessas acgOes, a referida Resolugéo previu que
todos os Tribunais criassem nucleos socioambientais e Planos de Logistica
Sustentavel (PLS), visando a promocao do desenvolvimento sustentavel.

O Plano de Logistica Sustentavel no Poder Judiciario (PLS-JUD) visa a
promocdo do desenvolvimento sustentavel em varios aspectos, sendo instrumento
vinculado ao planejamento estratégico, em que trata, de forma especifica, das acdes
de sustentabilidade, metas, prazos, avaliacdo de resultados e formas de
monitoramento.

No Judiciario Paraense foi constituida, por meio da Portaria n°® 2417- Gabinete
da Presidéncia (GP), de 25 de junho de 2015, a comisséo gestora responsavel pela
conducao do processo de implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal
de Justica do Para (PLS-PJPA), periodo 2016 a 2020, bem como, na mesma data,
ocorreu a criacdo do Nucleo Socioambiental por meio da Portaria n® 2451/2015 - GP.

A obrigatoriedade da instituicdo do PLS pelo sistema de justica brasileiro
uniformizou a pratica de gerenciamento sustentavel, com ele vieram os indicadores,
as metas e as agles. Os indicadores sao medidas utilizadas para mensurar o
desempenho dos consumos e gastos administrativos do Tribunal em relacdo a sua
estratégia de acdo a meédio e longo prazo; as metas sao expressdes numericas que

representam o nivel de alcance desejado pelos indicadores dentro de determinado
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objetivo, em certo tempo; e as acdes sao aquelas que delineiam os caminhos a serem
seguidos para o alcance dos objetivos, dos indicadores e das metas (TRIBUNAL DE
JUSTICA DO PARA, 2015).

Dentro deste panorama, 0s temas que deveriam ser alvo de gerenciamento de
acOes sustentaveis, conforme previsto na Resolucdo CNJ n° 201 compreendem,
principalmente, uso eficiente de insumos e materiais, energia elétrica, agua e esgoto,
gestdo de residuos, qualidade de vida no trabalho, sensibilizacdo e capacitacao
continua de diversas partes interessadas, contratagcdes sustentaveis, deslocamento
de pessoal, bens e materiais de maneira a reduzir gastos e emissfes de substancias
poluentes.

No discurso de abertura do XII Encontro Nacional do Poder Judiciario, ocorrido
em 03 de dezembro de 2018, em Foz do Iguacu/PR, o Ministro Dias Toffoli, atual
presidente do Conselho Nacional de Justica e Supremo Tribunal Federal, destacou a
importancia de se incluir no planejamento estratégico do Poder Judiciario para inicio
em 2020, as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030 das Nacodes Unidas.

Trata-se, a Agenda 2030, de um plano de acdo para as pessoas, o planeta e a
prosperidade em busca de fortalecer a paz universal. O plano indica 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas, para erradicar a pobreza e promover vida
digna para todos, dentro dos limites do planeta (NACOES UNIDAS, 2015).

Por meio da Portaria n® 133/2018, o CNJ instituiu o Comité Interinstitucional
destinado a avaliar a integracdo das metas do Poder Judiciario as metas e indicadores
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), e elaborar relatério de trabalho
com apoio de todos os Tribunais do Pais (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2019).

O tema do ODS 16 é “Paz, Justica e Instituicbes fortes” e apresenta como
objetivo (BRASIL, 2017, p. 22): “promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, além de proporcionar o acesso a Justica para todos e
construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis”.

Neste cenério, percebe-se a necessidade da justica brasileira de debater e
comprometer com as questdes sustentaveis, porém, ha de se ressalvar que esta
pesquisa limitar-se-4 ao estudo da gestédo publica sustentavel no Poder Judiciario,

notadamente no Tribunal de Justica do Estado do Para.
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O Plano de Logistica Sustentavel, como instrumento do planejamento
estratégico do TJ/PA, serve como diretriz para que 0s setores responsaveis pela
conducdo dos planos de acBes sustentaveis possam acompanhar o alcance das
metas, indicadores e prazos.

Por meio deste Plano busca-se a construcdo de um judiciario estadual
sustentavel, a partir de uma gestéo participativa que inclui gestores de diversas areas
estratégicas do Tribunal. Assim, desenhou-se um horizonte de desafios a partir da
reunido de treze planos de a¢fes sustentaveis, sobre 0s quais esta pesquisa buscou
se debrucar.

Para tanto, como objetivo geral buscou investigar os impactos da implantacéo
do PLS do Tribunal de Justica do Estado do Para (2016/2020), tendo como objetivos
especificos descrever a difusdo da pauta sustentabilidade no Poder Judiciério;
identificar os desafios e as facilidades encontradas pelos gestores e, por fim, sugerir
propostas de inovacao que inibam ou diminuam as dificuldades encontradas pelos
gestores no PLS-PJPA (2016/2020).

A questdo ambiental ndo diz respeito apenas a protecdo e conservacao dos
recursos naturais, mas também a compreensédo e ampliacdo do conceito de ambiente
gue considera o espaco com todas as suas relacdes e interacdes. Sachs (2002), por
exemplo, utilizou oito tipos de sustentabilidade (social, econdmica, ecoldgica,
espacial, territorial, cultural, politica nacional e politica internacional) para apresentar
as dimensdes do que denomina ecodesenvolvimento. No meio organizacional tornou-
se mais conveniente pensar na sustentabilidade como “Triple Bottom Line” que
envolve as dimensdes ambiental, social e econdmica (SARTORI; LATRONICO;
CAMPOS, 2014).

O engajamento e comprometimento, pelo Poder Judiciario, a causa ambiental
torna-se uma acao importante para que se erga um movimento positivo na sociedade,
porém € tema ainda recente, carecendo de maior atencéo e estudos para a melhoria
dos indices de Desempenho de Sustentabilidade (IDS), mormente o Tribunal de
Justica do Estado do Pard, objeto de estudo nesta pesquisa.

O TJ/PA que tem como um dos seus valores a responsabilidade
socioambiental, ocupa atualmente a 492 posi¢céo no ranking nacional do IDS do ano
2018, divulgado pelo CNJ. De acordo com o 3° Balango Socioambiental do Poder

Judiciario (CNJ, 2019, p. 58) tal indice consiste em: “criar um indicador sintético que
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seja capaz de avaliar em uma unica dimensédo, o resultado combinado de varios
indicadores distintos, permitindo assim, uma comparagao objetiva entre os tribunais”.

Como pertencente ao quadro dos servidores dessa instituicdo e preocupada
com guestdes sustentaveis, entendo que a sustentabilidade revela ética e dever. O
TJ/PA, pela importancia que possui perante a sociedade paraense, em especial, deve
estar engajado nesta causa e estar constantemente em busca de acdes que
contribuam para essa tematica, além de servir de modelo para todos e refletir o
amadurecimento dos seus gestores com a responsabilidade socioambiental.

Portanto, investigar como a pauta da sustentabilidade se disseminou no Poder
Judiciario, bem como revelar os impactos advindos a partir da implantacédo do PLS-
PJPA e sugerir propostas de inovacéo nesta tematica é importante para a construcao
de uma instituicdo cada vez mais envolvida com assunto de tamanha relevancia. Além
de poder contribuir para a construcdo do novo PLS para o quinquénio 2021/2025.

A reunido dos dados anuais oriundos do desempenho de cada plano de acao
previsto no PLS, comparando-os ano a ano, a oitiva daqueles diretamente envolvidos
na execucao das atividades planejadas, descobrindo-se os dificultadores encontrados
e, a partir disso, a proposicao de acdes para os desafios descobertos, embasando-se
em inovacdes organizacionais e tecnolbgicas, poderdo auxiliar a constru¢do do
préximo PLS, além de poder contribuir para a projecao do TJ/PA para posicdo melhor
dentro do ranking nacional, divulgado anualmente pelo CNJ.

Em se tratando de estrutura do trabalho, a pesquisa esta dividida em cinco
capitulos: no primeiro capitulo, em curso, foi abordada a introducdo, onde se
contextualizou a tematica, o problema, os objetivos e 0s pontos que justificam a
conducdo deste estudo. O segundo capitulo desenvolveu o referencial tedrico
abordando aspectos evolutivos da questdo ambiental na Administracdo Publica,
dimensdes da sustentabilidade, o que constitui a gestdo ambiental, abordando, ainda,
temas como Agenda Ambiental da Administragdo Publica e caracteristicas do TJ/PA
e do PLS-PJPA (2016/2020). O terceiro capitulo trouxe a metodologia, onde se
delinearam as técnicas de coleta e analise de dados e 0s sujeitos da pesquisa. O
quarto capitulo expds os resultados encontrados a partir dos objetivos da pesquisa,
como a difusdo da pauta sustentabilidade no Poder Judiciario, desafios e facilidades
encontradas pelos gestores entrevistados, além de sugestdes de acdes tanto para
inibir ou diminuir as dificuldades encontradas. Por fim, o quinto capitulo apresentou as

consideracgoes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo demonstrara a evolucdo do tema da sustentabilidade na
Administracdo Publica, abordando fatos temporais que intensificaram o debate do
tema no pais.

Abordar-se-a, também, o conceito de gestdo ambiental, as dimensdes da
sustentabilidade e a implementacdo de medidas de gestdo ambiental na seara dos
Poderes Executivo e Judiciario. Para este ultimo, especificamente, sera exposto um
panorama do TJ/PA abarcando caracteristicas primordiais de sua existéncia, bem
como o desenvolvimento do tema sustentabilidade nesta corte e particularidades
relativas ao seu Plano de Logistica Sustentavel, periodo 2016/2020.

2.1 ASPECTOS EVOLUTIVOS DA QUESTAO AMBIENTAL

A preocupacdo com 0s danos ambientais se intensificou no Brasil a partir da
década de 1960, periodo em que houve aumento significativo na consciéncia
ambiental a partir da publicagdo do livro “A Primavera Silenciosa” da autora norte-
americana Rachel Carson. Nesta obra, que ajudou a lancar a consciéncia ambiental
moderna, a autora buscou a compreenséao das interconexfes entre o meio-ambiente,
a economia e as questdes relativas ao bem-estar social (NASCIMENTO, 2012).

Carson investigou a grandeza biolégica de moléculas de inseticidas sintéticos
clorados, demonstrando que agrotéxicos mesmo quando utilizados nas doses
recomendadas poderiam se concentrar na cadeia alimentar, causando problemas aos
organismos vivos, entre eles o ser humano (PHILIPPI JR.; ROMERO; BRUNA, 2014).

Na década de 1970 na Suécia ocorreu a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento de Estocolmo, momento em que as nacdes
iniciaram a estruturacdo dos seus 0Orgdos ambientais e estabeleceram suas
legislagdes, visando a preservagédo do meio ambiente.

No Brasil esta conferéncia influenciou a criagcdo, em 1973, da Secretaria
Especial do Meio Ambiente (SEMA) com competéncia para criagdo de normas e
padrbes relativos a preservacdo do meio ambiente. Nesta mesma época
desencadeou-se a famosa crise do petréleo que foi estopim para o aumento das
discussbes sobre racionalizagdo do uso de energia e pela busca dos combustiveis
oriundos de fontes renovaveis (NASCIMENTO, 2012).

Acrescenta Costa e Rodrigues (2015, p. 16):
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0 paradigma dos combustiveis fésseis, voraz em energia e agressor do
meio ambiente, comeca a perder folego na década de setenta, com os
dois choques petroliferos. Com isso, inicia-se a transi¢cdo para um novo
paradigma energético-ambiental, a saber: o Paradigma das Energias
Renovaveis, ou melhor, o Paradigma das Fontes Renovaveis de Energia,
no qual assumem importancia estratégica a base técnico-econdmico-
produtiva e a construgcdo de uma matriz energética sustentavel.

Na década de 1980 foi sancionada a Lei n° 6938/81 que estabeleceu a Politica
Nacional do Meio Ambiente, atribuindo aos Estados e Municipios a tomada de
medidas e providéncias para a protecdo ambiental. Ha de se ressaltar que no inicio
desta década o maior enfoque das preocupa¢des com o meio ambiente, estava no
controle da poluicao, isto €, primeiro a polui¢do era produzida, depois se pensava em
como limpar a sujeira no final do processo.

Aqui as solucdes corretivas eram o alvo, ndo havia foco para prevencéo e o
estimulo estava voltado para o cumprimento das exigéncias legais que estavam
baseadas na correcdo. Todavia, ao final desta mesma década uma nova visdo
comecou a ser considerada pelos empresarios, a de que a conservacdo do meio
ambiente reduz o desperdicio de matérias primas e garante uma boa imagem para a
empresa que adota propostas ambientalistas.

No contexto internacional, em 1987, foi firmado o Protocolo de Montreal que
extinguiu produtos clorofluorcarbonos ou CFC’s e o Relatério da Comissao Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, instituido pela Assembleia Geral das
Nacdes Unidas, conhecido como Relatério Brundtland, em razdo do nome da sua
coordenadora, que permitiu disseminar mundialmente o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel.

Nascimento (2012, p.20) assim discorre:

0 Relatério Brundtland é considerado um marco no processo de debates
sobre a interligacdo entre as questdes ambientais e o desenvolvimento, pois
faz um alerta para a necessidade das nacdes se unirem na busca de
alternativas para os rumos vigentes do desenvolvimento. Afirma também, que
o crescimento econémico que n&o melhora a qualidade de vida das pessoas
e das sociedades ndo poderia ser considerado desenvolvimento. De forma
paralela, o relatério também mostra que seria possivel alcangar um maior
desenvolvimento sem destruir 0s recursos naturais, conciliando crescimento
econdmico com conservacao ambiental.

Esse relatério, também denominado “Nosso Futuro Comum”, foi consagrado na
década de 90 na Conferéncia das NacOes Unidas Sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, conhecida como Cupula da Terra ou Rio-92, realizada no Rio de

Janeiro. O Ri0-92 foi a primeira conferéncia sobre temas globais ap6és a queda do
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muro de Berlim, apresentando caracteristicas de envolvimento coletivo como forum
global, presenca de diversas Organizacdes N&o Governamentais. Havia uma
globalizagdo dos temas em sintonia com a globalizacdo da participacdo, de onde
surgiram documentos importantes como a Declaracdo do Rio de Janeiro sobre meio
ambiente e desenvolvimento e o Programa das Nacdes Unidas para o século XXI
(Agenda 21).

Em consonancia com essa Conferéncia, em 1988, foi promulgada a
Constituicdo Federal Brasileira, momento em que o legislador constituinte previu no
Art. 225 que todos tém direito a um meio ambiente ecologicamente equilibrado e todos
tem o dever de defendé-lo para presentes e futuras geracdes, mantendo contexto
interno alinhado ao externo.

Nesta altura, a questdo ambiental j& se tornara uma preocupacdo da
humanidade e, entdo, criou-se a expressao “qualidade ambiental” que se perfaz no
consumo consciente, reciclagem, racionalizagcdo no uso de energia, entre outros. E
nao so isso, para as empresas as inquietacées com autuacdes e multas ficaram em
segundo plano, visto que a questao ambiental deixa de ser um problema para ser uma
solucéo, ou seja, ter credibilidade junto a sociedade por meio da competitividade e da
qualidade de seus produtos.

Na década de 1990 entraram em vigor as normas internacionais de gestéo
ambiental 357750 - Specification for Environmental Management Systems
(Especificagdo para Sistema de Gestdo Ambiental) que serviram de base para
elaboracdo de um sistema de normas ambientais em nivel mundial. Conforme elucida
Nascimento (2012, p. 21):

a entrada em vigor dessas normas internacionais de gestdo ambiental, que
constitui a série 1ISO 14000, e a integracao entre elas e as nhormas de gestéo
de qualidade (série 1SO 9000) constitui o coroamento de uma longa
caminhada em prol da conservacédo do meio ambiente e do desenvolvimento
em bases sustentaveis.

Em 1992 ocorreu a Conferéncia Rio +10, em Joanesburgo, Africa do Sul, com
a finalidade de avaliar os resultados dos dez anos seguintes a Eco-92. Normas
ambientais internacionais, como as da série ISO 14000, os estabelecimentos de
conceitos como responsabilidade ambiental corporativa e ecoeficiéncia fizeram parte
de um panorama de discussdes no meio empresarial, fomentando o desenvolvimento

da gestdo ambiental nas organizacoes.
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Assim, a questdo ambiental no meio empresarial, ndo € mais tratada apenas
como uma forma de atender as exigéncias legais, passando a ser considerada como
fator de competitividade, conquista de mercado e manutengdo, em médio e longo
prazo, da produgéo.

Mais recentemente, um tratado internacional foi adotado durante a
Conferéncia das Partes, em Paris, em 2015. Conhecido como Acordo de Paris surgiu
com o objetivo de minimizar as consequéncias do aquecimento global, sendo firmado
por 195 paises participantes, os quais assumiram o compromisso de reduzir as
emissdes de gases que ocasionam o efeito estufa. Os paises desenvolvidos também
se comprometeram a conceder beneficios financeiros aos paises mais pobres a fim

de que possam enfrentar as mudancas climéticas.
2.2 GESTAO AMBIENTAL

A implementacdo de medidas de gestdo ambiental é fruto das transformacdes
que vém ocorrendo no meio ambiente. Com o crescimento populacional € preciso que
sejam ampliados os esforcos no sentido de adequar possibilidades da natureza ao
atendimento de necessidades e conveniéncias da sociedade.

O processo de gestdo ambiental, de acordo com Philippi Jr., Roméro e Bruna
(2004, p.3),

inicia-se quando se promovem adaptac6es ou modificagbes no ambiente
natural, de forma a adapta-lo as necessidades, individuais ou coletivas,
gerando, dessa maneira, o ambiente urbano nas suas mais diversas
variedades de conformacédo e escala. Nesse aspecto, o elemento humano é
o grande agente transformador do ambiente natural e vem, pelo menos h&
doze milénios, promovendo essas adaptagcbes nas mais variadas
localizagBes climaticas, geograficas e topograficas. O ambiente urbano é,
portanto, o resultado de aglomeracgfes localizadas em ambientes naturais
transformados e que para sua sobrevivéncia e desenvolvimento necessitam
dos recursos do ambiente natural.

Barbieri (2011) caracteriza a gestdo ambiental como as diretrizes e as
atividades administrativas e operacionais, tais como planejamento, direcdo, controle
e alocacédo de recursos com 0 objetivo de obter efeitos positivos sobre o meio
ambiente, reduzindo, eliminando ou compensando os danos ou problemas causados
pelas acdes humanas. De fato, as modificacbes ambientais estdo em escala
diretamente proporcional a aglomeracdo de pessoas, que quanto mais extraem
recursos naturais, mais residuos gera, resultado da grandiosidade de consumo e

desperdicio.
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Considerando, por exemplo, que em um municipio existe a circulacdo de
pessoas, trabalho, habitacdo, lazer, saneamento, subdividindo-se essas fun¢des em
partes especificas, as quais exigem, para que recebam algum tipo de intervencéo,
planos, programas e projetos, a gestdo publica assume grande importancia por poder
contar com indicadores de desenvolvimento que apontem para as melhorias ocorridas
em determinados setores ou areas, principalmente para agueles que precisam ser
mais eficientes (PHILIPPI JR.; ROMERIO; BRUNA, 2004).

Assim, a gestdo ambiental engloba um conjunto de medidas e procedimentos
bem definidos que, se adequadamente observados, permitem reduzir e controlar os

impactos introduzidos por um empreendimento sobre 0 meio ambiente.
2.3 DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE

Ha extensa literatura relacionada aos significados de sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel, em alguns casos 0s autores 0s tratam como sinénimos
e em outros o desenvolvimento sustentavel é o caminho para se chegar a
sustentabilidade ou o desenvolvimento sustentavel é objetivo a ser alcancado e a
sustentabilidade € o processo para atingir o desenvolvimento sustentavel (SARTORI;
LATRONICO; CAMPOS, 2014).

Para Dovers e Handmer (1992), o desenvolvimento sustentavel é o caminho
para se alcancar a sustentabilidade, sendo esta o objetivo final de longo prazo.
Segundo eles, a sustentabilidade é a capacidade de um sistema humano, natural ou
misto resistir ou se adaptar a mudanca enddgena ou exdgena por tempo
indeterminado, sendo o desenvolvimento sustentavel a via de mudanca intencional e
melhoria que mantém ou aumenta esse atributo do sistema, ao responder as
necessidades da populacéo presente.

Diferentemente desses autores, para Elkington (2001), que deu origem ao
termo Triple Bottom Line (TBL), o desenvolvimento sustentavel € o objetivo final a ser
alcancado e a sustentabilidade é o processo para atingir o desenvolvimento
sustentavel. Na visdo de Elkington sustentabilidade € o equilibrio entre os trés pilares:
ambiental, econdmico e social, e, neste contexto as organizacdes devem ir em busca,
de forma progressiva, de mercados estaveis, por meio de habilidades gerenciais,
financeiras e tecnoldgicas que irdo possibilitar a transicdo para o desenvolvimento

sustentavel.
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Independentemente destas visdes opostas, a presente pesquisa volta-se para
a sustentabilidade como sindnimo de desenvolvimento sustentavel. Elucidam Gaussin
et al. (2013) que tanto sustentabilidade, quanto o desenvolvimento sustentavel
objetivam passar para as geragoes futuras um estoque de capital semelhante ao que
nossa propria geracdo herdou das geracdes passadas.

No ambiente organizacional, tornou-se mais conveniente olhar para o tema
sustentabilidade como um Triple Bottom Line (SARTORI; LATRONICO; CAMPOS,
2014). Segundo Vellani e Ribeiro (2009), o conceito TBL reflete sobre a necessidade
de as empresas ponderarem em suas decisdes estratégicas o bottom line econémico,
o bottom line social e o bottom line ambiental, mantendo: a sustentabilidade
econdmica ao gerenciar empresas lucrativas e geradoras de valor; a sustentabilidade
social ao estimular a educacéo, a cultura, lazer e justica social a comunidade; e a
sustentabilidade ecoldgica ao manter ecossistemas vivos, com diversidade.

Esse tripé da sustentabilidade, conceito também conhecido como 3 P’s da
sustentabilidade (People, Planet, Profit), ou em portugués PPL (Pessoas, Planeta,
Lucro), apoia a ideia de que essas trés dimensdes precisam interagir de maneira
holistica para que os resultados de uma organizagao recebam o titulo de sustentavel.

O desenvolvimento de acdes socialmente sustentaveis que afetem o corpo
funcional da organizacéo, seu publico-alvo e a sociedade em geral representa o pilar
Pessoas do modelo. O pilar Planeta esta relacionado aos recursos naturais de uma
organizacdo ou sociedade e o desenvolvimento sustentavel ambientalmente correto
envolve condutas que tenham, direta ou indiretamente, algum impacto no meio
ambiente, seja a curto, médio ou longo prazos. O pilar Lucro refere-se a capacidade
de uma organizacgéo de produzir e oferecer seus produtos e/ou servigos respeitando
o equilibrio dos ecossistemas ao seu redor, além de apresentar acbes de
competitividade justas em relacdo aos concorrentes do mercado.

Concepcdes alternativas de sustentabilidade em um negocio foram abordadas
por Lankoski (2016) que categorizou o uso do termo “sustentabilidade” em trés
dimensdes. A primeira dimensao refere-se a sustentabilidade estreita versus ampla.
A primeira concepgao enxerga a sustentabilidade apenas sob o ponto de vista
ambiental, quando centraliza em recursos naturais e na qualidade dos servicos
ambientais que serdo repassados as futuras geracdes, salvaguardando a vida na
Terra. Ja a segunda constroi a sustentabilidade tridimensionalmente, incluindo-se ai

guestdes econbmicas e sociais, tal qual o modelo TBL apresentado por Elkington,
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abrangendo questdes que atingem o bem-estar, a criacdo de emprego, condicdes de
trabalho, direitos humanos etc.

A segunda dimensédo diz respeito a sustentabilidade fraca versus a forte. A
sustentabilidade fraca lida com as tensdes em nivel organizacional que sdo geradas
pela permissibilidade de se substituir um componente sustentavel por outro, como se
tivessem valores equivalentes. Exemplifica Lankoski (2016, p.6), “compensando o uso
intensivo de recursos naturais com neutralidade climatica”. Na sustentabilidade forte
essa substituicdo € proibida, cada questado sustentavel tem seu valor e 0 desempenho
de cada indicador deve sempre se manter em padréo elevado.

A terceira dimensao faz distincdo entre sustentabilidade absoluta versus
relativa. Lankoski define (2016, p. 7):

[...] a sustentabilidade é absoluta quando avaliada pela obtencdo de um
resultado critico (por exemplo, pagamento de salarios) e relativa quando é
avaliada pelo desempenho excedido (por exemplo, pagamento de salérios
melhores do que a média industrial, mesmo que ndo seja o salario).

A sustentabilidade absoluta analisa se o valor do resultado é capaz de manter
a saude do ecossistema (questbes ambientais) e do bem-estar (questdes
socioeconfmicas), nao prejudicando a viabilidade da empresa. Em contraste, a
sustentabilidade relativa é avaliada em termos de analise de algum indicador de
desempenho que pode ou ndo garantir a manutencdo do bem-estar e a saude do
ecossistema. Esse indicador é considerado o nivel de referéncia, sendo definido a

partir de metas de sustentabilidade ajustadas politicamente.

2.3.1 Principios Juridicos Ambientais

O poder estatal possui diversas atribuicbes e para exercé-las necessita
distribuir em seu interior os encargos de sua competéncia. Para isso constituiu
unidades chamadas érgaos publicos e, segundo Marinela (2018, p. 151), “os 6rgaos
publicos integram a estrutura do Estado, por isso ndo tém personalidade juridica
propria. Consequentemente, ndao tém vontade proépria”.

Para a execucao das atividades nos 6Orgdos publicos, os agentes publicos
atuam em nome destes para se garantir a vontade do Estado. Diante disso, esses
agentes assumem papel primordial frente as demandas do poder publico e, também,
na defesa do que prevé a Constituicdo Federal e legislacées para o meio ambiente,
isto &, todo cidadao tem direito a um meio ambiente equilibrado e preservado.
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De acordo com o principio da dignidade da pessoa humana, previsto na
Constituicdo Federal de 1988, o ser humano € o centro das preocupacdes da
Administragdo, tendo direito a uma vida saudavel e produtiva, em harmonia com o
meio ambiente. Para Antunes (2017, p. 19), “a relagdo com os demais animais deve
ser vista de uma forma caridosa e tolerante, sem que admitam a crueldade, o
sofrimento desnecessario e a exploragao interesseira de animais e plantas”.

Nesta perspectiva, a atuacdo da Administracéo publica € eficaz quando elabora
e executa politicas publicas e planejamentos estratégicos respeitando o direito a
dignidade da pessoa humana e englobando o alcance da protecdo ambiental, direito
fundamental de todos. Por isso, é importante ressaltar que a atuacdo estatal deve
estar de acordo com os principios do Direito Ambiental, que € um conjunto de normas
e principios cuja finalidade é equilibrar as relagdes do homem com a natureza.

O bem estar do individuo esta fortemente relacionado com o desenvolvimento
econdmico e este gera transformacdes no planeta, transformacdes estas que devem
ser sustentaveis para que se garanta a vida futura digna de todos. O relatério
Brundtland, criado pela Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e o Desenvolvimento
(1991, p. 47), prevé que para que haja um desenvolvimento sustentavel: “é preciso
que todos tenham atendidas as suas necessidades basicas e |hes sejam
proporcionadas oportunidades de concretizar suas aspiragdes a uma vida melhor”.

Este relatério apresenta uma visdo critica ao modelo de desenvolvimento que
0s paises desenvolvidos e em desenvolvimento seguiram e destaca 0s riscos do uso
descontrolado dos recursos naturais sem considerar a capacidade de suporte dos
ecossistemas.

Nesta esteira, o principio do desenvolvimento materializa-se no direito ao
desenvolvimento sustentavel, onde o meio ambiente e desenvolvimento constituem
desafios interligados e o crescimento deve levar em conta as consequéncias da
destruicdo ambiental, ndo podendo ser exercido em desarmonia com 0s principios
destinados a tornar efetiva a prote¢cdo ao meio ambiente (OLIVEIRA, 2017).

O principio democratico encontra respaldo na Constituicdo Federal quando esta
assegura os direitos a informacdo e a participagdo aos cidaddos. A partir deste
principio, os cidaddos tém acesso as discussdes para elaboracdo das politicas
publicas ambientais, seja por meio da participagdo em audiéncias publicas ou

mediante a utilizacdo de acdes populares, por exemplo; e de obter informacdes das
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autoridades publicas sobre matéria atinente a defesa do meio ambiente (ANTUNES,
2019).

Quanto ao principio da precaucao, o seu surgimento se deu com a Conferéncia
das NacOes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), que ficou
conhecida como Rio 92, ocasido em que foi criada a Declaracéo do Rio (1992, p. 4) e

nesta o referido principio foi redigido da seguinte maneira:

Para que o ambiente seja protegido, serdo aplicadas pelos Estados, de
acordo com as suas capacidades, medidas preventivas. Onde existam
ameacas de riscos sérios ou irreversiveis, ndo sera utilizada a falta de certeza
cientifica total como razéo para o adiamento de medidas eficazes, em termos
de custo, para evitar a degradagdo ambiental.

A expressao normativa deste principio se materializa, conforme prevé Antunes
(2017, p. 27):

nos sete incisos do § 1° do artigo 225 da Constituicdo Federal, ou seja,
naqueles incisos existem determina¢bes para que o Poder Publico e o
legislador ordinério definam meios e modos para que a avaliagdo dos
impactos ambientais seja realizada e que sejam evitados — tanto quanto
possivel — danos ao meio ambiente. Fora dessas circunstancias, a aplicagao
do principio da precaucdo ndo pode ocorrer de forma imediata e sem uma
base legal que a sustente.

O principio da prevencado serve de apoio para a exigéncia, pelas autoridades
publicas, do licenciamento ambiental e os estudos de impacto ambiental. Este
principio € aplicado a impactos ambientais jA conhecidos e por isso utiliza o
licenciamento ambiental como principal instrumento apto a prevenir danos ambientais,
0S quais nao sado eliminados, mas reduzidos, tendo em vista o conjunto de beneficios
gue sao gerados por um novo empreendimento. Neste aspecto, cabe ao administrador
ponderar os diferentes interesses em jogo para deferir ou ndo o licenciamento
(ANTUNES, 2017).

O principio do equilibrio € um alvo a ser atingido por todo aplicador da
legislacdo ambiental, visto que deve sopesar as consequéncias previsiveis da adogao
de uma determinada medida, de forma que esta possa ser util a sociedade e ndo
acarretar excessivos gravames ao meio ambiente; € o alcance de um resultado
positivo consciente, onde o custo/beneficio deve ser analisado prioritariamente (id.,
2017).

No que tange ao principio da capacidade de suporte, a Resolugdo CONAMA n°

382, de 26 de dezembro de 2006, estabelece que os limites maximos de emissdes de
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poluentes atmosféricos em seu conjunto estdo ligados a capacidade de suporte do
ambiente no qual eles sao lancados.

De fato, os incisos | e 1V do artigo 2° da Resolugéo dispdem que:

Para o estabelecimento dos limites de emissao de poluentes atmosféricos
sdo considerados os seguintes critérios minimos: | — o uso do limite de
emissdes € um dos instrumentos de controle ambiental, cuja aplicagao deve
ser associada a critérios de capacidade de suporte do meio ambiente, ou
seja, ao grau de saturacdo da regido onde se encontra o empreendimento;
[...] IV —possibilidade de diferenciagédo dos limites de emissdo, em funcdo do
porte, localizacdo e especificidades das fontes de emisséo, bem como das
caracteristicas, carga e efeitos dos poluentes liberados.

A manifestacéo objetiva deste principio ocorre a partir da imposicao de limites
a emissao de poluentes na natureza a fim de protegé-la, evitando-se assim a poluicédo
e 0s danos ambientais.

O principio da responsabilidade, previsto no Art. 225, 83° da Constituicdo
Federal, assim dispde: “as condutas e atividades consideradas lesivas ao meio
ambiente sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou juridicas, a sancfes penais e
administrativas, independentemente da obrigacdo de reparar os danos causados”.
Portanto, podera responder no a&mbito civel, administrativo e penal, aquele que causar
danos ambientais.

Um dos principios juridicos ambientais mais importantes para a protecéo
ambiental, que leva em conta a escassez dos recursos ambientais, € o principio do
poluidor pagador, consubstanciado no Art. 4°, inciso VII, da Lei n® 6938/81, que prevé
a “imposicao, ao poluidor e ao predador, da obrigacédo de recuperar e/ou indenizar 0os
danos causados e, ao usuario, da contribuicdo pela utilizacédo de recursos ambientais
com fins econdmicos”.

Segundo Oliveira (2017) este principio, de aspecto econdmico, tem natureza
preventiva e cautelar ao afastar da coletividade os custos ambientais, os quais devem
ser suportados pelo empreendedor (ou produtor, consumidor, exportador) ao arcar
com os custos da diminui¢ao ou inibicdo do dano ao meio ambiente.

Corrobora Fiorillo (2013) ao afirmar que este principio ndo traz consigo a ideia
de que se pago, posso poluir ou poluo, pois estou pagando; ou mesmo pago para
evitar a contaminacdo. Sua finalidade € evitar a ocorréncia de danos ambientais
(carater preventivo), porém se ocorrido o dano, visa sua reparacdo (carater

repressivo).
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2.3.2 Normas Ambientais

Como o cerne desta pesquisa sdo os impactos das acdes relacionadas aos
planos sustentaveis contidos no Plano de Logistica Sustentavel do TJ/PA, foram
agrupadas as principais legislagcbes ambientais relacionadas ao uso racional de
recursos naturais e bens publicos, educacdo ambiental, licitagbes sustentaveis e
qualidade de vida no trabalho.

O Quadro 1, de Franco et al. (2017), elenca as principais normas que regem 0s

temas mencionados na secéao anterior.

Quadro 1- Legislacdo ambiental aplicada a Administracdo Publica

Legislacdo Teor

Decreto 99.55/1990. Regulamenta, no ambito da Administracdo
Puablica Federal o reaproveitamento, a movimentacao, a alienacao
e outras formas de desfazimento de material;

Lei 10.295/2001. Disp&e sobre a Politica Nacional de Conservacéo
e Uso Racional de Energia e da outras providéncias;

Decreto 4.131/2002. Trata de medidas emergenciais para a
reducdo de consumo de energia elétrica na Administracdo Publica
Federal;

Lei 12.187/2009. Refere-se a Politica Nacional sobre Mudancgas no
Clima (PNMC). Um dos objetivos é que ocorra o desenvolvimento
econdmico-social em consonéncia com a protecdo do sistema
climético global; Portaria Interministerial n® 244 de 2012 (MPOG,
2012). Trata do Projeto Esplanada Sustentavel (PES).

Uso racional de recursos
naturais e bens publicos

Decreto 5.940/2006. Trata da separacao e destinacdo dos residuos
reciclaveis descartados;
Lei 12.305/2009. Trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos;
Gestdo de Residuos Decreto 7.404/2010. Regulamenta a Lei n® 12.305, de 2 de agosto
de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, cria
o Comité Interministerial da Politica Nacional de Residuos Sélidos
e o Comité Orientador CONAMA n° 275/2001. Estabelece o cédigo
de cores para os diferentes tipos de residuos.
Qualidade de vida no Lei 8.112/1990. Os servidores receberdo adicionais por
trabalho executarem atividades insalubres, perigosas ou penosas.
Educacdo ambiental Lei 9.795/1999: Trata da educacdo ambiental.

L Decreto 5.707/2006. Institui a Politica e as Diretrizes para o
Capacitacao Desenvolvimento de Pessoal da administracdo puUblica federal
direta, autarquica e fundacional.

Lei 8.666/1993. Norma gerais sobre licitacdes e contratos
administrativos.

Lei 10.520/2002. Trata da modalidade de licitagdo denominada
pregao.

LicitacGes sustentaveis | Lei 12.349/2010. Inclui a promogéo do desenvolvimento nacional
sustentavel como quesito para 0s processos licitatorios na
administragdo publica.

IN n°01/2010-MPOG. Critérios de sustentabilidade ambiental na
aguisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracéo Publica Federal.
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Decreto 7.746/2012. Promover o desenvolvimento nacional
sustentavel por meio das contratacbes realizadas pela
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

IN n° 10/2012-MPOG. Estabelece regras para elaboracdo dos
Planos de Gestéo e Logistica Sustentavel.

Crimes ambientais Lei 9.605/1998. Trata de infragGes e punicdes.
Fonte: Franco et al. (2017)

Denota-se, a partir da compreensao deste quadro, que a maneira adequada
para reduzir o impacto sobre o meio ambiente comeca por uma escala evolutiva de
acOes, que vai do processo de compra sustentavel e uso consciente, ao descarte do
material utilizado, além da elaboracdo e implantacdo do PLS com a finalidade de
promover mudanca na cultura organizacional.

Ha de se ressaltar que na Constituicdo Federal de 1988, o direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado foi consagrado como direito fundamental, sendo
considerado bem de uso comum do povo e, assim, essencial para a qualidade de vida
de todos.

Além disso, a Carta Magnha estabeleceu que a responsabilidade penal deve
atingir as pessoas fisicas e pessoas juridicas, cabendo a Lei n° 9605/1998
regulamentar essa matéria, estabelecendo sanc¢des penais e administrativas aos

praticantes de crimes e infragcdes contra o0 Meio Ambiente.
2.3.3 A Agenda Ambiental da Administracao Publica (A3P)

O Ministério do Meio Ambiente institui, em 1999, a denominada Agenda
Ambiental da Administracdo Publica, com o objetivo de elaborar um manual de boas
praticas acerca das atividades que exerce, servindo de auxilio para gestores publicos
federais, estaduais e municipais na construcdo de uma nova cultura institucional nos
orgaos e entidades publicos.

A A3P é uma acao voluntaria que visa a adocao de novos padrées de produgéo
e consumo, sustentaveis, dentro do governo. Assim elucida BRASIL/MMA (2009,
p.32):

A A3P é um programa que busca incorporar os principios da responsabilidade
socioambiental nas atividades da Administragdo publica, através do estimulo
a determinadas acdes que vao, desde uma mudang¢a nos investimentos,
compras e contratacBes de servicos pelo governo, passando pela
sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores, pela gestdo adequada dos
recursos naturais utilizados e residuos gerados, até a promocéo da melhoria
da qualidade de vida no ambiente de trabalho.
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Este programa surge como resultado da responsabilidade do Estado em criar
politicas publicas e programas de responsabilidade socioambiental para mudar
comportamentos e estimular a ado¢do de novas praticas, éticas e responsaveis,
dentro e fora do governo, haja vista o Estado possuir fungdo indutora perante a
sociedade.

Conforme BRASIL/MMA (2009, p. 27):

Além da capacidade de indugdo, o poder de mobilizacdo de importantes
setores da economia exercido pelas compras governamentais, que
movimentam de 10 a 15% do Produto Interno Bruto (PIB), é inquestionavel e
deve ser usado para garantir a mudanca e ado¢do de novos padrdes de
producéo e de consumo que reduzam os impactos socioambientais negativos
gerados pela atividade publica, contribuindo para o crescimento sustentavel
e promovendo a responsabilidade socioambiental no ambito do setor e, por
sua vez, respondendo as expectativas sociais.

Apresentando papel estratégico no surgimento de novos modelos de producgéo
e de consumo, devendo ser exemplo na diminuicdo de impactos socioambientais
ocasionados pela sua atividade, a Administracdo Publica assume papel de principal
destinataria da A3P, mormente por ser grande usuaria e consumidora de recursos
naturais pela grande demanda diaria de atendimentos e servicos prestados a
comunidade.

Acrescenta, ainda, Hiller (2010, p. 394):

Esse modelo de gestdo visa ainda estabelecer novas formas de educacao
ambiental através de sensibilizacdo e motivagdo de servidores, elaboracao
de materiais didatico-pedagdgicos, informativos, e a promocao de eventos
para uma troca descontraida de informacgdes.

O Ministério do Meio Ambiente (MMA) estruturou a A3P em cinco eixos
tematicos visando a reducdo de impactos socioambientais negativos e, também, ser

“espelho” para o setor empresarial e sociedade civil. Sao eles:

Quadro 2 — Cinco eixos tematicos da A3P

1 Uso racional dos recursos naturais e bens publicos

Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica em usa-los de forma econ6mica e
racional evitando o seu desperdicio. Este eixo engloba o uso racional de energia, agua e madeira
além do consumo de papel, copos plasticos e outros materiais de expediente.

2 Gestao adequada dos residuos gerados

A gestdo adequada dos residuos passa pela adogdo da politica dos 5R’s: Repensar, Reduzir,
Reutilizar, Reciclar e Recusar. Dessa forma deve-se primeiramente pensar em reduzir o0 consumo e
combater o desperdicio para s6 entdo destinar o residuo gerado corretamente.

3 Qualidade de vida no ambiente de trabalho
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A qualidade de vida no ambiente de trabalho visa facilitar e satisfazer as necessidades do trabalhador
ao desenvolver suas atividades na organizacdo através de acdes para o desenvolvimento pessoal e
profissional.

4 Sensibilizagao e Capacita¢éo

A sensibilizacdo busca criar e consolidar a consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental
nos servidores. O processo de capacitacdo contribui para o desenvolvimento de competéncias
institucionais e individuais fornecendo oportunidade para os servidores desenvolverem atitudes para
um melhor desempenho de suas atividades.

5 Licitacdes Sustentaveis

A administracdo publica deve promover a responsabilidade socioambiental das suas compras.
LicitagBes que levem a aquisicdo de produtos e servigos sustentaveis sédo importantes ndo sé para
a conservacao do meio ambiente, mas também apresentam uma melhor relagéo custo/beneficio a
médio ou longo prazo quando comparadas as que se valem do critério de menor preco.

Fonte: BRASIL/MMA, 2009 adaptado.

Para o sucesso na implantacdo (planejamento e execucdo) de uma agenda
ambiental em um Orgdo publico, a educacdo ambiental dos envolvidos deve ser a
primeira tarefa a ser cumprida. Nesse sentido, € primordial que sejam observadas as
acoes educativas no processo de gestdo ambiental (HULLER, 2010).

Neste sentido aduz Cavalcante (2012, p.195):

Ha a necessidade de motivar os servidores publicos para estarem abertos a
mudancas nos procedimentos administrativos. Essa abertura requer a
participagdo de profissionais de todas as areas, independentemente de cargo
ou grau de responsabilidade, em um processo, e este deve ser encarado com
naturalidade e maturidade, pois, além de muito dindmico, esta voltado para
as exigéncias da sociedade e sua economia de mercado.

A adocao do programa A3P é de caréter voluntario e pode ser desenvolvido em
toda a administracdo publica, nas trés esferas de Poderes (Executivo, Legislativo e
Judiciario) e no ambito de governo Municipal, Estadual e Federal. A adesado formal a
agenda se da por assinatura de um Termo, celebrado entre o interessado e 0 MMA,
gue servira de instrumento de compromisso para implantacdo da Agenda na
instituicao.

De acordo com levantamento feito, neste estudo, em marco de 2020 no sitio do
MMA, no link que informa quais instituicbes aderiram a Agenda, aplicando-se filtro na
pesquisa para direcionar a “Poder Judiciario” e “Justica Estadual”, verificou-se que no
Brasil apenas os Tribunais de Justica dos Estados do Acre e do Maranhao aderiram
a Agenda. Esse resultado representa um numero muito baixo se levarmos em
consideracao a existéncia de 27 Tribunais de Justica em todo o pais.

Para aderir formalmente & A3P, a instituicdo interessada deve cumprir as

orientacdes constantes no sitio do MMA e a partir dai estara inserida na Rede A3P. A
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Rede € um canal de comunicacdo que objetiva promover o intercambio técnico,
difundir informacGes sobre temas relevantes a agenda, sistematizar dados e
informagdes sobre 0 desempenho ambiental das instituicdes e incentivar programas
de formagdo e mudangas organizacionais, permitindo a troca de experiéncias
(CAVALCANTE, 2012).

Ressalte-se que o TJ/PA instituiu o programa “Agenda TJPA Socioambiental”
por meio da Resolucao n° 05-GP, de 15 de abril de 2009, baseando-se nas diretrizes
sugeridas pela A3P.

O referido programa foi fundamentado na gestdo ambientalmente correta,
socialmente justa e economicamente viavel, apresentando como objetivos principais:
a promocao da conscientizacao das questdes ambientais, mediante a reflexdo sobre
seus impactos na qualidade de vida no trabalho; o desenvolvimento de cultura anti-
desperdicio e o estimulo a substituicdo dos materiais utilizados em servico por
produtos reciclaveis e que acarretem o minimo de danos ao meio ambiente (TJPA,

2009). Esta é considerada a primeira agcéo sustentavel colocada em prética no TJ/PA.

2.4 GESTAO JUDICIARIA SUSTENTAVEL

O cerne da gestao judicidria sustentavel deve ser a implementacdo de
projetos voltados para o desenvolvimento sustentavel. O CNJ instituiu uma rede de
acdo socioambiental, sob a responsabilidade do Departamento de Pesquisas
Judiciarias (DPJ), com a finalidade de facilitar a troca de experiéncias entre as
comissBes ambientais dos diversos Tribunais do pais.

Essas comissdes em comunhdo de esforcos com os membros dos Nucleos
Socioambientais corroboram para a criacdo de um planejamento estratégico
adequado ao desenvolvimento sustentavel. De acordo com Guaragni, Barros e Knoerr
(2019, p. 81), “é de suma importancia a construcéo de setores internos especificos
para a preservacado ambiental e a logistica do gerenciamento de residuos, buscando
propagar a conscientizagcao ecologica no interior do érgao judiciario”.

Nesse sentido, os gestores dos Tribunais, apoiados no PLS, acompanharam
a padronizacao dos indicadores estabelecidos pela Resolugdo do CNJ n° 201/2015,
assumindo a responsabilidade de desenvolver uma administragéo direcionada para a

adaptacao dos servigos as questdes sustentaveis.
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Essa adaptacdo proporciona aos tribunais a disposicdo de praticas
conectadas com 0 uso consciente dos recursos, fortalecendo a conscientizacao
ambiental dos funcionarios e dos usuarios do sistema, visto que o cidaddo ao
experienciar um modelo sustentavel, enxerga os valores da sociedade no qual esta
inserido, utilizando, inevitavelmente, esse exemplo para as suas proprias decisoes.
Acrescenta Melo e Leao (2018, p. 262): “torna-se uma reproducao automatica de uma

mudanc¢a comportamental e um despertar pela educagao ambiental”.
2.4.1 O Porte dos Tribunais de Justica Estaduais do Brasil

No Brasil existem 27 Tribunais de Justica Estaduais distribuidos pelos Estados
da Federacdo com caracteristicas que os distinguem, como automacdao, forca de
trabalho total, orcamento etc.

Para evitar analises comparativas desproporcionais entre Tribunais desiguais,

a Resolugéo n® 136 de 13 de julho de 2011, do CNJ previu em seu Art. 18 que:

os Tribunais serdo classificados conforme o porte, com base nos critérios
estabelecidos pelo Comité Nacional de Gestao de Tecnologia da Informacéo
e Comunicacdo do Poder Judiciario e aprovados pela Comissdo de
Tecnologia e Infraestrutura do CNJ.

Para adequacéo aos fins desta pesquisa, foram obtidos dados de classificacédo
por porte a partir do Gltimo Balan¢o Socioambiental do Poder Judiciario (CNJ, 2019),
publicado no Portal do CNJ (www.cnj.jus.br) quando da escrita desta dissertacéo.

Neste sentido, o Poder Judiciario estadual ficou distribuido em Tribunais
Estaduais de grande, médio e pequeno porte. Na regido Norte do pais ndo ha Tribunal
considerado de grande porte, o TJ/PA figura como tribunal de médio porte e o Tribunal
do Acre, Amazonas, Amapa, Roraima, Ronddnia e Tocantins classificam-se como de
pequeno porte.

Todos os Tribunais Estaduais do Brasil enviam mensalmente dados
estatisticos, referentes aos temas alvo de gerenciamento de acdes sustentaveis,
estabelecidos na Resolucao n° 201, de 3 de marco de 2015, para o Departamento de
Pesquisas Judiciarios do CNJ, com o objetivo de que seja avaliado o desempenho
ambiental e econdmico de todas as instituicdes do sistema de justica, com exce¢ao
do STF (CNJ, 2017).

O CNJ publica esses dados em painéis constantes no seu portal, link Gestao

Socioambiental, como forma de consulta dinamica que permite ao usuario a
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navegacao pelos indicadores de sua escolha, comparando os resultados dos
Tribunais em seus respectivos segmentos de justica (CNJ, 2018).

A Resolugéo n°® 201/2015 trouxe indicadores a serem monitorados pelo PLS
por meio de dimensdes que possuem caracteristicas especificas. A fim de comparar
objetivamente todas as instituicdes pertencentes ao Poder Judiciario no pais, foi
criado o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) para avaliar, em uma Unica
dimenséo, o conjunto dos indicadores de desempenho ambiental.

A alimentagdo do sistema de questionarios do CNJ, chamado PLS-JUD,
permite criar um ranking das instituicbes de acordo com seus desempenhos. Pelo
altimo balanco socioambiental publicado pelo CNJ em 2018, o TJ/PA ocupou a 492
posicdo perante todos os Tribunais do pais (incluindo-se as competéncias Eleitoral,
Trabalhista, Militar, Superior, Estadual e Federal, totalizando 92 tribunais).

Como o foco desta pesquisa esta sobre um Tribunal de Justica do Estadual,
optou-se pelo agrupamento, no ranking por IDS, de apenas Tribunais de Justica

Estaduais, chegando-se as respectivas posi¢cdes constantes no Quadro 3.

Quadro 3 — Ranking por IDS

POSICAO GRANDE PORTE IDS
1° MINAS GERAIS 59%

20 PARANA 57%

30 SAO PAULO 56%

40 RIO GRANDE DO SUL 41%

50 RIO DE JANEIRO 25%
POSICAO MEDIO PORTE IDS
10 DISTRITO FEDERAL 60%
MATO GROSSO 60%

20 SANTA CATARINA 57%

30 PARA 53%

40 BAHIA 51%

50 PERNAMBUCO 49%

60 ESPIRITO SANTO 48%

70 MARANHAO 41%

80 GOIAS 39%

9o CEARA 30%
POSICAO PEQUENO PORTE IDS
10 AMAZONAS 62%

20 RORAIMA 61%

30 RONDONIA 58%

40 RIO GRANDE DO NORTE 54%

50 PARAIBA 53%

60 ACRE 52%

70 SERGIPE 49%
TOCANTINS 49%

80 MATO GROSSO DO SUL 48%

9o AMAPA 47%

10° ALAGOAS 42%
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| 11° | PIAUI | 31% |
Fonte: Elaboracéo propria com base em CNJ (2018).

Entre os Tribunais de Justica de médio porte, o TJ/PA ocupa a 32 posi¢cdo com
53% do IDS. Quanto mais proximo se esta dos 100%, melhor o resultado do indice.

2.5 O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA (TJ/PA)

2.5.1 Missao, Visao e Valores

De acordo com informag@es obtidas no link da Transparéncia localizado no sitio
do TJ/PA (www.tjpa.jus.br), a misséo do tribunal se traduz em realizar a justica por
meio da efetiva prestacgédo jurisdicional, visando fortalecer o Estado Democrético de
Direito (TJ/PA, 2020a).

Sua visdo, que descreve o perfil de futuro a ser alcancado, almeja que a
instituicdo seja reconhecida pela sociedade como acessivel e confiavel, voltada a
pacificacéo social (TJ/PA, 2020b).

Os valores, que sdo as caracteristicas necessarias para 0 seu

desenvolvimento, se caracterizam pela (TJ/PA, 2020c, p.3):

e Acessibilidade - A Justica é para todos, sem distingdo de classe social,
género ou etnia;

e FEficiéncia - Atender as demandas do cidaddo com a maior produtividade
possivel em relagdo aos recursos disponiveis;

e Probidade - Tratamento adequado da coisa publica, observadas as normas
legais;

e FEtica - Comportamento esperado por toda a sociedade por parte de quem faz
a Justica,

e Participacdo — Oportunizar a participacdo de magistrados, servidores e da
sociedade civil organizada no planejamento e gestéo da justica;

e Transparéncia - Prestacdo de contas do Tribunal de Justica acessivel a todo
cidadéo;

e Humanizacdo no atendimento — Respeito e atencdo ao cidaddo que
procura a Justica;

e Responsabilidade socioambiental — Utilizacdo sustentavel dos recursos
postos a disposi¢céo da justica, bem como tratamento adequado de residuos;

e Credibilidade - Ser digno de confian¢a da sociedade paraense.

2.5.2 Organizacao administrativa e judicial (1° e 2° grau) e a forc¢a total de trabalho

A justica esta estruturada em dois graus de jurisdicdo, 0 primeiro grau e o
segundo grau. No primeiro grau estdo os juizes de direito, que atuam nas varas
judiciais e no segundo grau também estdo 0s juizes, que agora se chamam
desembargadores e sdo responsaveis por revisar as sentencas dos casos julgados

no primeiro grau.
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No edificio sede do TJ/PA funciona o segundo grau de jurisdicdo e a maioria

dos 6rgaos administrativos. O quadro a seguir, descreve a organizacao administrativa

do Tribunal e os 6rgdos do segundo grau.

Quadro 4 - Orgaos administrativos e 6rgdos do segundo grau

Org&os de Diregédo

Tribunal Pleno;

Secéo de Direito Privado;
Secao de Direito Publico;
Secéo de Direito Penal

Orgéos de Julgamento

Presidéncia;

Conselho da Magistratura;

Desembargadores;

Vice-Presidéncia;

Corregedoria de Justica da Regido Metropolitana de Belém;
Corregedoria de Justica das Comarcas do Interior

Assessoramento a Presidéncia

Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude (CEIJ);
Central de Comunicacdao Interna e de Apoio a Magistratura;
Gabinete dos Juizes Aucxiliares da Presidéncia;

Gabinete da Presidéncia; Assessoria Especial da Presidéncia;
Central de Conciliacdo de Precatdrios; Coordenadoria
Estadual da Mulheres em situacéo de Violéncia Doméstica e
Familiar

Demais 6rgéos vinculados a
Presidéncia

Sistema dos Juizados Especiais;

Escola Judicial do Poder Judiciario;

Ouvidoria de Justica;

Ouvidoria Agréria;

Nicleo de Gestéo de Conflitos Fundiérios;

Nicleo de Mediacéo de Conflitos;

Nicleo de Gestéo de Precedentes;

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugéo de
Conflitos no Estado do Para (NUPEMEC);

Secretaria Judiciaria;

Secretaria de Administracéo;

Secretaria de Planejamento, Coordenacao e Finangas;
Secretaria de Gestédo de Pessoas;

Secretaria de Controle Interno;

Secretaria de Informatica;

Secretaria de Engenharia e Arquitetura;

Departamento de Relacdes Institucionais;
Coordenadoria de Imprensa;

Coordenadoria Militar

Fonte: Link Transparéncia, Portal TJ/PA, 2020.

Destaca-se que embora o Nucleo Socioambiental ndo esteja enquadrado no
Quadro 4, foi constituido por meio da Portaria n°® 2451/2015-GP, de 25 de junho de

2015, na mesma data de sua publicagdo, estando situado no mesmo prédio do

segundo grau.

A Resolugcdo n° 201/2015 do CNJ que determinou a criagdo dos Nucleos

Socioambientais, prevé que a ligacao destes deve se dar, preferencialmente, a alta

administracao, conforme se verifica a seguir:
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Art. 7° As unidades ou nlcleos socioambientais deverao, preferencialmente,
ser subordinados a alta administracdo dos érgédos tendo em vista as suas
estratégias e as mudangas de paradigma que suas agdes compreendem.

Os ndcleos foram criados com o objetivo de fomentar iniciativas de
sustentabilidade baseadas no tripé ambiental, social e econdémica, além de disseminar
melhores préaticas de gestdo administrativa nos érgdos do Poder Judiciario (TJPA,
2020).

Quanto a organizacdo judicial do 1° grau, o TJ/PA apresenta 16 Regides
Judiciarias que abarcam as comarcas judiciais formadas por 144 municipios do
Estado, totalizando 327 unidades judiciarias entre féruns e juizados (onde estdo as
varas judiciais), centros de conciliacdo de conflitos e termos judiciarios.

A imensiddo geografica do Estado carrega caracteristica peculiar de
deslocamento, aonde em muitas localidades sé se chega de barco e apds dias de

viagem, além de dificultar a aplicacao de politicas igualitarias de desenvolvimento.

Figura 1 — Regides Judiciarias do TJ/PA (1° grau)

Fonte: tjpa.jus.br

No que se refere a forca total de trabalho, o quantitativo do corpo funcional é
de 5.066 servidores, entre ocupantes de cargo efetivo e comissionado, a for¢a auxiliar
de trabalho é de 1.728 contratados, entre empregados terceirizados e estagiarios, e 0
namero de magistrados soma 348 (juizes de primeiro e segundo grau), todos
distribuidos em 591 unidades de trabalho distribuidas na capital e no interior (dados

obtidos em fevereiro de 2020).
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Tendo em vista a maior concentracdo de acdes estar no primeiro grau de
jurisdicdo (que engloba as unidades que impulsionam diretamente o tramite
processual), o Tribunal adotou como diretriz principal a priorizacado do primeiro grau,
privilegiando investimentos na érea fim para conceder melhores condic¢des de trabalho
para juizes e servidores. Assim prevé a Resolugdo n° 25/2018, Art. 3°: “E diretriz do
Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Para a priorizacdo do

Primeiro Grau de Jurisdi¢ao”.
2.5.3 Macrodesafios

Considerando a necessidade de revisdo das bases do planejamento
estratégico nacional, coordenada pelo CNJ e seu desdobramento em ambito local, o
TJ/PA editou a Resolucdo n°® 25/2018 que dispbe sobre a segunda revisdo do
planejamento estratégico, para o biénio 2019/2020.

Nesta Resolucdo séo previstos macrodesafios que se constituem no ndcleo do
processo de planejamento estratégico, com vistas ao melhor desempenho do
judiciario e satisfacdo da sociedade na solucéo dos seus conflitos (TJPA, 2018).

A Justica nacional, em todas as suas esferas e especialidades, estipulou para
o periodo de 2015 a 2020, onze macrodesafios, subdivididos em trés perspectivas,

sendo elas:

e Macrodesafio na perspectiva sociedade - Garantia dos direitos da
cidadania;

o Macrodesafios na perspectiva dos processos internos - Celeridade e
produtividade na prestagéo judicial; Combate a corrupc¢do e a improbidade
administrativa; Adocdo de solugBes alternativas de conflito; Gestéo das
demandas repetitivas e dos grandes litigantes; Impulso as execuc¢des fiscais
e civeis; Aprimoramento da gestédo da justica criminal;

e Macrodesafios na perspectiva dos recursos - Melhoria da gestdo de
pessoas; Instituicdo da governancga judiciaria; Melhoria da infraestrutura e
governanca de TIC; Aperfeicoamento da gestédo de custos (TJPA, 2018).

A instituicdo da governanca judiciaria, um macrodesafio na perspectiva dos

recursos, significa, segundo a Resolucéo n° 25/2018, a:

Formulacdo, implantagdo e monitoramento de estratégias flexiveis e
aderentes as especificidades regionais e proprias de cada segmento de
justica, produzidas de forma colaborativa pelos 6rgdos da justica e pela
sociedade. Visa a eficiéncia operacional, a transparéncia institucional, ao
fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciério e
a adocdo das melhores préaticas de comunicagcédo da estratégia, de gestao
documental, da informacéo, de processos de trabalho e de projetos.
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Como iniciativa estratégica apresenta, entre outros, o fortalecimento da gestao
do 1° grau de jurisdi¢do e para isso utilizou como indicador o indice de melhorias nos
temas do PLS (IPLS), que segundo a definicdo exposta mede “a proporgao de temas
do Plano de Logistica Sustentavel que apresentaram melhorias no periodo-base, em
relagao ao total de temas”. Definindo-se como meta: “alcancar, até 2020, melhoria em
todos os temas do PLS (100%), com base nos preceitos de sustentabilidade trazidos
pela Resolugcao n° 201/2015-CNJ”.

2.5.4 A Sustentabilidade no Tribunal de Justica do Estado do Para

As acdes de sustentabilidade no Tribunal de Justica paraense tiveram inicio
em 2009 com a implantacao, por meio da Resolugéo n° 5, do programa denominado
“‘Agenda TJPA Socioambiental”.

Almejando desenvolver projetos e acfes de combate ao desperdicio de
recursos publicos e a reducdo dos impactos ambientais dai decorrentes, bem como a
necessidade de dar destinacdo adequada aos residuos gerados na atividade laboral
diaria, resolveu-se instituir o referido programa.

A partir dai foi estabelecida a adocdo de critérios ambientais na gestéao
administrativa do Tribunal, além de ser o inicio do desenvolvimento de uma cultura
anti-desperdicio, de utilizacdo racional dos recursos ambientais e de estimulo a
praticas ecoeficientes.

Também em 2009 foi dado inicio ao Projeto “Comecgar de Novo”, por
determinacao do CNJ, por meio da resolucéo n® 96/2009 (no Estado do Para o projeto
foi implantado com a portaria n°® 2702/2009 - Gabinete da Presidéncia), com a
finalidade de promover acdes de reinsercao social de presos, egressos do sistema
carcerario e de cumpridores de medidas e penas alternativas.

O Projeto tem por objetivo desenvolver mobilizagdes voltadas a sensibilizagao
de oOrgaos publicos e da sociedade civil, com o proposito de promover acdes de
desenvolvimento sociocultural, capacitacdo e qualificacdo profissional, e de
empregabilidade para presos e egressos do Sistema Carcerario, proporcionando a
concretizacdo da incluséo cidada e promovendo a reducao da reincidéncia criminal
(TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, 2015).

Uma ramificacao deste plano ocorreu com a instituicdo do projeto “Reciclando

Lixo, Transformando Vidas” que tem como propdsito possibilitar a inser¢ao social de
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apenados por meio da preservacdo do meio ambiente. E uma iniciativa do Nucleo
Socioambiental do TJ/PA, cuja finalidade é proporcionar qualificacéo para a atividade
de catador de material reciclavel, abordando no¢des de empreendedorismo social,
cooperativismo, economia solidaria, educacdo ambiental e coleta seletiva de materiais
reciclaveis, além de incluir a parte pratica como reciclagem, classificacéo de residuos,
identificacdo dos tipos de materiais, pesagem e valores de revenda (TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO PARA, 2015).

Em 2013 foi institucionalizado, por meio da Portaria n® 3086/2013, o Programa
“Ribeirinho Cidadao” com a finalidade de atender as popula¢des residentes em locais
de dificil acesso, com vistas a oferecer a prestacao jurisdicional e outros servicos
publicos essenciais que viabilizem o exercicio da cidadania.

E um projeto que trabalha com a realidade de grande parte do Estado do Para4,
uma vez que a geografia do estado é formada por muitas ilhas e isso faz com que
essas regidbes se tornem distantes e 0 acesso a essas populacbes se dé
exclusivamente por meio da malha fluvial.

Neste mesmo ano foi inaugurado o projeto “Museu sobre rodas”. Trata-se de
um museu itinerante que funciona dentro de um 6nibus adaptado e que percorre as
comarcas do Estado disseminando a histéria do Judiciario paraense, por meio da
exposicao de documentos, objetos e palestras, e, também, curiosidades.

Dentre as curiosidades cabe destaque ao Desembargador Agnano Monteiro
Lopes, primeiro negro a presidir uma corte no Brasil e que por sua histéria de vida deu
origem ao biscoito “Monteiro Lopes”, muito conhecido na capital paraense; a
Desembargadora Lygia Dias Fernandes, que foi a primeira mulher a presidir um
Tribunal de Justica no pais; e ao Desembargador Arthur Teddulo dos Santos Porto, o
autor do hino do Para e vigésimo presidente do Tribunal.

Em 2014 foi dado inicio ao projeto “Minha escola, meu refugio”, desenvolvido
pela Vara de Crimes contra Criancas e Adolescentes de Belém, tendo como objetivo
ensinar pais, funcionarios das escolas e professores sobre o reconhecimento de sinais
de violéncia contra criancas e adolescentes. A comunidade escolar € envolvida para
a identificacdo de indicios de abuso para dar mais eficiéncia ao combate as graves
consequéncias decorrentes da agressao.

O referido projeto ja visitou mais de 50 escolas da Grande Belém e da llha do
Marajo, levando informacfes por meio de palestras e cartilha que orienta a equipe

escolar sobre os procedimentos que deve adotar ao detectar casos de exploragao
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sexual infanto-juvenil, além de orientacdo aos pais sobre a prevencéo da violéncia e
como identificar quais comportamentos podem ser adotados para o reconhecimento
de sinais.

Foram descritos acima alguns exemplos de ac¢des institucionais do Tribunal
de justica paraense anteriores a implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel
(2016/2020), que materializam acdes ambientais, sociais e economicamente

sustentaveis.

2.5.5 O Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario Paraense — PLS/PJPA
(2016/2020)

Ao Nucleo Socioambiental cabe o monitoramento de metas anuais e a
avaliacao de indicadores de desempenho, devendo estimular a reflexdo e a mudanca
dos padrdes de compra, consumo e gestao documental do 6rgdo, bem como do corpo
funcional e forca de trabalho auxiliar (TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
PARA, 2015).

Essas metas e indicadores estdo consubstanciados no Plano de Logistica
Sustentavel do TJ/PA, o qual foi criado para o desenvolvimento de projetos e acoes,
para o periodo de 2016 a 2020, a partir do estabelecimento de diretrizes e
procedimentos que encerram atributos de sustentabilidade econbmica, social e
ambiental.

Como instrumento de planejamento, o PLS-PJPA visa instituir praticas de
sustentabilidade, melhorias nos servicos, orientacbes para as contratacoes,
aquisicoes e otimizacéo de gastos. Para se atingir tais finalidades, apresenta planos
de acdes sustentaveis com vinculacdo de responsaveis e indicadores iguais aos
indicadores para avaliacdo do desempenho ambiental e econdmico contidos na
Resolucéao n° 201/2015.

Para uma melhor visualizacéo dos 13 planos de ac¢éo contidos no PLS/PJPA,
foi construido o Quadro 5 que possui a denominacao do(s) plano(s), o objetivo(s), o

indicador(es) e o(s) responsavel(eis).

Quadro 5 - Planos de acdes sustentaveis contidos no PLS/PJPA (2016/2020)

Denominacao Objetivo(s) Indicador(es) Q&Janngade Responsavel(eis)
e acoes
PLANO 1 - Diminuir o Consumo e gasto Diretor do
Gestdo do uso consumo com aquisicao de 09 Departamento de
sustentavel combatendo o papel, copos de Patrimbnios e Servicos;




a7

dos materiais

desperdicio, a

plastico e agua

Secretario de

de consumo fim de reduzir o envasada informética;
impacto Coordenador do
ambiental e Nucleo Socioambiental
econdmico de
papel.
Diminuir o uso e
0S custos com
copos plasticos,
incentivando o
uso de canecas.
Reduzir o
consumo de
agua
condicionada em
embalagens
plasticas
Promover a Impressodes de
pratica da documentos
ecoeficiéncia no totais; Coordenador da
PJPA, com Equipamentos Coordenadoria de
PLANO 2 - . . .
~ estimulo a instalados e atendimento ao
Gestéo da ~ L L
. ~ reducgéo do performance usuario; Secretario de
impresséao de ) . e
consumo de destes; gasto com 03 informatica;
documentos e . S
. suprimentos de aquisicdes de Coordenador de
equipamentos . N ; .
g impresséo e suprimentos e Treinamento de
instalados ~ . ) . X ,
promocéo do impressoras; Servidores; Secretario
descarte gasto com de Planejamento
adequado de contratos
suprimentos outsourcing
Reduzir o Diretor do Depto. de
Consumo de P L
Cconsumo e os eneraia elétrica: Patrimonio e Servicos;
PLANO 3 - valores 9 ' Secretario de
~ . gasto com .
Gestao de econdmicos dos . s Engenharia e
energia elétrica; - g
consumo e recursos ~ 03 Arquitetura; Diretor do
-~ Adequacéo do
gasto com energéticos, Depto. de
. e . contrato de e -
energia elétrica visando um Comunicacéo Social,
demanda (ponta e
consumo Coordenador do
: fora de ponta) , . :
consciente Nucleo Socioambiental
Reduzir o Volume de agua
PLANO 4 - consumo de consumido e por Diretor do Depto. de
Gestéo do agua por meio da | area construida; Patrimbnio e Servigos;
consumo e adocao de gasto com agua e 02 Diretor da Secretaria
gasto com praticas gasto com agua de Engenharia e
agua sustentaveis por area Arquitetura
construida
Gerenciamento e Destinacéo de Coordenador do
descarte papel, Nucleo Socioambiental;
ambientalmente suprimentos de Secretario de
correto dos impresséo, vidros, Administracéo; Diretor
residuos soélidos | metais, plasticos, do Depto. de
PLANO 5 - gerados no residuos de Patriménio e Servicos;
Gestao de ambito do Poder informética e de 07 Secretéario de
residuos Judiciario do obras para a Engenharia e
sélidos Para, com reciclagem; Arquitetura; Chefe da

énfase a coleta
seletiva solidaria,

Destinacao de
lampadas, pilhas

Divisdo de Serv.
Gerais; Coordenador

gerando e baterias da Coordenadoria de
cidadania, encaminhadas Treinamento e
emprego e renda para a Formacéo de
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aos catadores de
materiais
reciclaveis, com
reducéo dos

descontaminacéo;
Destinacao de
madeira para

reaproveitamento;

servidores; Secretario
do Férum criminal

impactos Destinacdo de
ambientais residuos de
salde para a
descontaminacéo;
Total de material
reciclavel
destinado as
cooperativas
Participacdo dos Coordenador da
Melhorar a servidores e/ou Coordenadoria de
qualidade de acles voltadas Saude e Qualidade de
PLANO 6 - vida no ambiente | para a qualidade Vida; Secretério de
Gestio da de trabalho, de vida no Engenharia e
; proporcionando trabalho; Arquitetura; Secretario
Qualidade de . Lo 09 i
Vida no bem estay fisico Partlc_:lpagao de da ~Secretarla de
trabalho e emocional, servidores em Gestdo de Pessoas;
aumentando a acoes solidarias; Coordenador do
capacidade Acdes de incluséo Nucleo Socioambiental;
produtiva para servidores Secretario de Gestéo
com deficiéncia de Pessoas
. Chefe de Servico de
Reduzir o NSO
impacto Gasto médio e TeIecomum_cac;oes,
PLANO 7 - o Secretario de
~ econdmico total dos Py
Gestao de Informética; Diretor do
. referente ao contratos de 03
servigos de o Depto. De
: gasto com telefonia fixa e . .
telefonia T . Comunicacao social;
telefonia fixa e movel
movel Coordeqador dO
Nucleo Socioambiental
Revisar e
aprimorar 0s
PLANO 8 -
Gestéo de processos de Valor inicial e Coordenador da
. contratacdes de 01 .
servigos de . atual do posto Coordenadoria Militar
vigilancia SErvieos com
eficiéncia do
gasto publico
Revisar e
aprimorar Gasto de limpeza
contratacdes de pela area
PLANO 9 servicos construida; gasto Chefe da Divisédo de
Gestao de . 01 X .
servicos de paqtados em com material de Servicos Gerais
limpeza critérios de limpeza e Grau
P sustentabilidade de repactuacéo
e eficiéncia
Reduzir a
PLANO 10 - emissao de Consumo de Chefe da Divisao de
Gestéo do substancias gasolina, alcool e 03 Transportes; Secretario
consumo de poluentes e o diesel da frota de da secretaria de
combustiveis impacto veiculos Administracao
econdmico
Reduzir os Veiculos para
PLANO 11- custos com transporte de Chefe da Diviséo de
Gestdo do uso manutencao servidores e 03 Transportes; Secretério
sustentavel de Utencao, magistrados; de informética; Chefe
aquisicéo e

veiculos

deslocamentos

Tramitacdo de
documentos e

da Divisdo de compras
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demais atividades
funcionais

Definir e planejar
estratégias

administrativa

PLANO 12 - e Valor gasto com Secretario de
~ sustentaveis nas :
Gestéo do ~ . reformas nas 02 Engenharia e
acOes relativas . )
Layout . unidades Arquitetura
aos servicos de
projetos e obras
Coordenador da Coord.
de Treinamento de
Capacitacéo Servidores;
PLANO 13 - sobre Sensibilizaco e Coordenador do
Gestéo da sustentabilidade Nizag Nucleo Socioambiental;
o capacitacao do
capacitacédo de e consumo ; Coordenador da Coord.
) . corpo funcional e 09 L
servidores em consciente, em de Saude; Diretor da
~ forca de trabalho . )
educagéo busca da . Escola da Magistratura;
. ! SOV auxiliar :
socioambiental eficiéncia Chefe da Div. de

Saude; Secretario da
Sec. de Gestao de
Pessoas

Fonte: Elaborag&o prépria (2019) com base no PLS/PJPA (2016).

Este plano serve de base para a linha de acdes sustentaveis do judiciario

paraense para propagar a importancia do diagnéstico ambiental, social e econémico,

analisando as problematicas encontradas na implantacdo de acdes voltadas para o

desenvolvimento sustentavel.

A responsabilidade pelo efetivo sucesso do PLS/PJPA cabe a todo corpo

funcional, abrangendo aqueles que ocupam as mais simples funcdes aqueles do alto

escaldo, entretanto aos gestores das unidades diretamente envolvidas na execuc¢ao

dos planos de acdes tracados, cabe o dever de gestéo efetivo para o atingimento das

metas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 CONTEXTO GERAL

O proposito desta pesquisa € de investigar os impactos da implantacdo do
primeiro Plano de Logistica sustentavel no a&mbito do Tribunal de Justica do Estado
do Par4, o que conduziu a escolha da abordagem qualitativa para realizacdo da

pesquisa, opcao justificada pela assertiva de Richardson (2017, p.69):

[...] a abordagem qualitativa examina o ser humano como um todo, de uma
forma contextualizada. As potencialidades qualitativas incluem a capacidade
de gerar informag8es mais detalhadas das experiéncias humanas, incluindo
suas crencas, emocdes e comportamento, considerando que as narrativas
obtidas sdo examinadas dentro do contexto original em que ocorrem. Além
disso, estudos qualitativos proporcionam analises profundas das
experiéncias humanas no dmbito pessoal, familiar e cultural, de uma forma
gue ndo pode ser obtida com escalas de medida e modelos multivariados.

Dedicou-se ao tratamento da face empirica da realidade, com enfoque
exploratério e descritivo, buscando a colheita de informag6es in loco, de modo a se
atingir uma investigagdo mais precisa e minuciosa dos objetivos da pesquisa.

Este estudo debrugcou-se a alcancar os seguintes objetivos especificos:
descricdo da difusdo da pauta sustentabilidade no Poder Judiciario; identificacdo dos
desafios e as facilidades encontradas pelos gestores e sugestdo de propostas de
inovagao que inibam ou diminuam as dificuldades encontradas pelos gestores no PLS-
PJPA (2016/2020).

Para tanto, como estratégia, optou-se pelo desenvolvimento de um estudo de

caso, que segundo o autor Yin (2010, p.17):

€ uma investigacéo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo em
profundidade e em seu contexto de mundo real, especialmente quando os
limites entre o fenbmeno e contexto puderem néo ser claramente evidentes.

Quanto aos procedimentos, utilizou-se a pesquisa bibliografica, documental
(resolucdes, relatorios de desempenho, leis federais, estaduais e municipais, artigos
de sites oficiais etc.) e entrevistas semiestruturadas com os gestores vinculados aos
treze planos sustentaveis previstos no PLS-PJPA (2016/2020).

O fato de existir um quantitativo pequeno de entrevistados viabilizou a énfase

da analise sobre as experiéncias individuais e sobre as particularidades de cada plano
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de acéo sob exame, destacando a otica dos gestores vinculados, participes da coleta

de dados.

3.2 COLETA DE DADOS

Primeiramente optou-se pela reunido dos resultados de desempenho dos
indicadores ligados a cada plano de acao sustentavel. Identificaram-se esses dados
por meio da andlise dos relatérios de desempenho, divulgados no portal da
transparéncia do site do TJ/PA, periodo de 2016 a 2019. Além disso, também foram
coletados dados do ano de 2015 contidos no PLS.

Apés a coleta, esses resultados foram agrupados em graficos para melhor
visualizacdo do desempenho ano a ano. Com os nimeros de 2019 (penultimo ano de
implantacdo do PLS) e os numeros de 2015 (ano imediatamente anterior a
implantacdo do PLS), foi possivel extrair-se um indice que revelasse desempenho
crescente ou decrescente de determinado indicador.

Somando-se a previsdao de acdes contidas no PLS para cada plano
sustentavel, com a visualizacdo do desempenho dos indicadores nos graficos
mencionados acima, foi possivel ter um norte para a elaboracdo dos roteiros de
entrevistas semiestruturadas (localizados no Apéndice B), que foram elaborados de
forma flexivel e adaptavel conforme as particularidades de cada plano de acéo, para
a compreensao de situac¢des que ndo puderam ser observadas de forma direta.

Tais roteiros foram desenvolvidos visando a compreensdo dos motivos para
0 ndo alcance de metas em determinados planos de acdo, ou mesmo para entender
o funcionamento de certos processos de trabalho, optando-se por perguntas objetivas
e didaticas para a coleta de dados qualitativos de confianca que possibilitassem o
entendimento de tépicos de interesse.

Na dicgcéo de Richardson (2017, p. 222) a entrevista semiestruturada:

baseia-se nhum guido de entrevista adaptavel e ndo rigido ou predeterminado.
A vantagem dessa técnica é a sua flexibilidade e a possibilidade de rapida
adaptacdo. A entrevista pode ser ajustada, quer ao individuo, quer as
circunstancias. Ao mesmo tempo, a utilizacdo dum plano ou guiéo contribui
para a reunido sistematica dos dados recolhidos.

No PLS-PJPA ha treze planos de acgéo previstos, com gestores responsaveis

vinculados a cada um deles. Ocorre que ha gestores comuns para mais de um Plano,
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sendo assim foram enviados nove convites para os entrevistados para a realizacao
de entrevistas pessoais para o periodo de 10 a 14 de fevereiro de 2020.

Do total de convites enviados, sete foram aceitos, deste modo foram
realizadas as entrevistas onde os pesquisados responderam oralmente a sequéncia
de questbes semiestruturadas, sendo estas gravadas e transcritas posteriormente. Os
outros dois gestores convidados, por questbes de disponibilidade, ndo puderam dar
entrevistas pessoalmente.

Ressalto que no més de mar¢co de 2020 foi decretada Pandemia pelo virus
Sars-Cov-2, demandando isolamento social de todos, o que impossibilitou esta
pesquisadora de repetir 0s convites para entrevistas pessoais. Por este motivo, foram
enviados questionarios por e-mail aos dois gestores que restavam.

Dos questionarios enviados por e-mail, obtive resposta de apenas um, o
faltante referia-se ao Plano Gestdo do Uso Sustentavel de Materiais de Consumo, o
que foi prejudicado, mas ndo na sua totalidade, haja vista que algumas informacdes
foram obtidas junto a ocupante interina, na ocasido da entrevista em fevereiro.

Observando os perfis dos respondentes, configurou-se seis componentes do
qguadro de pessoal efetivo do TJ/PA e dois ocupantes de cargos comissionados, sendo
um oriundo das fileiras da Policia Militar e outro por indicacéo politica. Dentre 0s oito
entrevistados, trés eram mulheres e cinco homens.

E importante frisar que todos os gestores entrevistados leram e assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (modelo em Apéndice C), conforme
orientacdo do Conselho de Etica da UFPB e para assegurar o sigilo de suas
identidades eles foram mencionados pela fungdo comissionada que ocupam.

As entrevistas foram realizadas por gravacdo de audio e materializadas em
um roteiro composto por cinco itens que trataram da identificacéo (nome, sexo, cargo,
funcao, tempo de servico no TJ/PA) e mais oito a vinte itens (a depender do plano de
acdo) que abordaram questdes relativas as acdes desenvolvidas e aos resultados
alcancados.

A seguir apresenta-se no Quadro 6 a configuracao dos gestores entrevistados

para melhor visualizagdo da amostra.

Quadro 6 — Configuracéo dos respondentes
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Funcéo que ocupa Respondente para questdes do(s) Entrevista | Questionario
plano(s) de acao pessoal por e-mail
Chefe da Divisdo de Gestao de uso sustentavel dos X
Servicos Gerais materiais de consumo;
(substituta eventual da Gestéo do consumo e gasto com agua
funcédo de Diretor de
Departamento de
Patriménios e Servicos)
Secretério de Gestéo da impressédo de documentos e X
Informatica equipamentos instalados;
Gestéo de servicos de telefonia
Secretaria de Gestéo de consumo e gasto com X
Engenharia e energia elétrica; Gestdo do layout
Arquitetura
Coordenadora do X
Nucleo Socioambiental
Coordenador da Gestéo da qualidade de vida no X
Coordenadoria de ambiente de trabalho
Saulde e Qualidade de
Vida
Coordenador da Gestao de servicos de vigilancia X
Coordenadoria Militar
Chefe de Servigco de Gestéo de servigos de limpeza X
acompanhamento de
contratos
Chefe da Divisdo de Gestao do consumo de combustiveis; X
Transportes Gestdo do uso sustentavel de veiculos

Fonte: Elaboracéo prépria (2020) com base em dados da pesquisa.

3.3 ANALISE DE DADOS

Utilizou-se a técnica de analise de contetdo para se destacar nas entrevistas
as dificuldades encontradas pelos gestores, de modo que a identificacdo desses
pontos serviu de auxilio para o levantamento de propostas de acdes para cada campo
de atuacao.

Bardin (2011, p. 243) elucida que:

andlise de conteudo é, particularmente, utilizada para estudar material de tipo
qualitativo (aos quais ndo se podem aplicar técnicas aritméticas). Portanto,
deve-se fazer uma primeira leitura para organizar as ideias incluidas a fim de,
posteriormente, analisar os elementos e as regras que as determinam.

Quanto a analise da entrevista, Richardson (2017, p. 263) descreve como:

‘longa e cansativa, consiste basicamente na codificagdo, categorizacdo e

quantificacdo da informagao”. Considerando que este estudo se centrou em uma
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abordagem qualitativa dos dados, optou-se pela codificacdo e categorizacdo das
informacdes obtidas com as entrevistas, desconsiderando a quantificacéo.

As etapas de codificacéo e categorizacao buscaram identificar, dentro de cada
plano de acéo, os desafios encontrados para ndo se atingir as metas e quais
oportunidades/facilidades vislumbradas a partir da implantacdo do PLS.

A partir desta definicédo, o estudo desenvolvido primou pela objetividade, onde
as entrevistas foram analisadas de forma a atender aos objetivos especificos, pela
sistematizacdo das entrevistas conforme as dificuldades e facilidades encontradas
com a implantacdo do PLS e pela generalizacdo, onde se averiguou em todas as

entrevistas os mesmos resultados, focando na similaridade.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Em consonancia com o0s objetivos propostos, neste capitulo seréo
apresentados os resultados dos dados obtidos na pesquisa. Primeiramente identifica-
se como se deu a difusdo da pauta sustentabilidade no Poder Judiciario.
Posteriormente, expdem-se os resultados da investigacdo de cada um dos treze
planos contidos no PLS-PJPA (2016/2020). Ao final, apresentam-se sugestdes de
acOes para os desafios revelados e contribuicées para a construgdo do Novo PLS a

ser implantado a partir de 2021.

4.1 DESCRICAO DA DIFUSAO DA PAUTA SUSTENTABILIDADE NO PODER
JUDICIARIO

No Poder Judiciario brasileiro o enfoque sobre as politicas publicas na area
socioambiental teve inicio com o primeiro ato normativo elaborado pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), a Recomendacéo n°® 11, de 22 de maio de 2007. O CNJ foi
concebido em 2004 com a finalidade de aprimorar a gestéo judiciaria brasileira, com
competéncias para coordenar o planejamento estratégico do Poder Judiciario, bem
como exercer o controle da atuacao administrativa e financeira dos tribunais.

Por se tratar de Recomendacdo ndo possuia carater vinculante, mas de
orientacdo para que os tribunais adotassem politicas publicas que objetivasse a
formacdo e recuperacdo de um ambiente ecologicamente equilibrado, além de
promover conscientizacdo dos servidores e jurisdicionados sobre a necessidade de
efetiva protecdo ao meio ambiente (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2016).

No ano de 2010 o CNJ instituiu a Meta Nacional n° 6, trazendo em seu bojo a
importancia de se preocupar com 0s impactos negativos causados pelas atividades
laborais e, assim, estipulou a reducdo de, no minimo, 2% (dois por cento) do uso de
agua, energia, papel, telefone e combustivel.

Cinco anos depois, em 2015, foi editada a Resolugdo n° 201 do CNJ (com
carater vinculante) que dispde que os Orgdos do Poder Judiciario relacionados nos
incisos I-A a VII, do art. 92, da Constituicdo Federal de 1988, quais sejam: o Conselho
Nacional de Justica, o Superior Tribunal de Justica, o Tribunal Superior do Trabalho,
os Tribunais Regionais Federais e Juizes Federais, os Tribunais e Juizes do Trabalho,
os Tribunais e Juizes Eleitorais, os Tribunais e Juizes Militares, os Tribunais e Juizes

dos Estados e do Distrito Federal e Territorios, bem como o Conselho da Justica
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Federal e o Conselho Superior da Justica do Trabalho, devem criar nucleos
socioambientais ligados, preferencialmente, a alta administracdo, tendo em vista as
suas atribuicbes estratégicas e as mudancas de paradigma que suas acgles
compreendem. Além de estabelecer suas competéncias e implantar os seus
respectivos Planos de Logistica Sustentavel (PLS).

De acordo com o art. 10 da Resolucdo n° 201, o Plano de Logistica

Sustentavel é:

instrumento vinculado ao planejamento estratégico do Poder Judiciario, com
objetivos e responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de execucdao,
mecanismos de monitoramento e avaliacdo de resultados, que permite
estabelecer e acompanhar praticas de sustentabilidade, racionalizacao e
gualidade que objetivem uma melhor eficiéncia do gasto publico e da gestao
dos processos de trabalho, considerando a viséo sistémica do 6rgéo.

Com foco na preservacao do meio ambiente, a edicdo desta resolucao teve
por escopo estimular a reflexdo e a mudanca dos padrdes de compra, consumo e
gestdo documental no Judiciario, bem como estimular a consciéncia ambiental do
qguadro de funcionarios e colaboradores auxiliares das instituicdes de justica brasileira.
Nela constam os requisitos (objetivos e responsabilidades definidas, acdes, metas,
prazos de execucgdo, mecanismos de monitoramento e avaliagdo de resultados) e a
estrutura necessaria (como a criacdo do Nucleo Socioambiental) para a
implementacéo desse Plano (MELO; LEAO, 2018).

A partir da instituicdo desta norma, os 6rgdos do Poder Judiciério passaram a
alimentar mensalmente o Sistema de Questionarios do CNJ, localizado no sitio deste
Conselho na internet, com dados sobre indicadores minimos para avaliacdo do
desempenho econémico e ambiental do Plano de Logistica Sustentavel do Poder
Judiciério.

Eis os indicadores: papel, copos descartaveis e agua engarrafada, impressao
de documentos e equipamentos instalados, energia elétrica, agua e esgoto, gestao de
residuos, qualidade de vida no ambiente de trabalho, telefonia, vigilancia, limpeza,
combustivel, veiculos, layout e capacitacdo de servidores em educacdo ambiental
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2015).

De 2015 até outubro de 2019 foram registrados trés balancos socioambientais
do Poder Judiciario, constando no ultimo o historico dos gastos e consumos dos
altimos quatro anos: 2015 a 2018. Essas afericdes embasam o Plano de Logistica
Sustentavel de cada 6rgéo, e este, por sua vez, serve de auxilio para o planejamento

estratégico e financeiro de cada instituigdo.
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Entre os exemplos de modelos de gestdo organizacional para que se atenda
aos indicadores estabelecidos na Resolucédo estdo: o uso sustentavel dos recursos
naturais e bens publicos; a promocdo das contratacbes sustentaveis, o0
aperfeicoamento continuo da qualidade do gasto publico; a redu¢cdo do impacto
negativo das atividades do 6rgdo no meio ambiente com adequada gestdo dos
residuos gerados; a gestdo sustentavel de documentos; a qualidade de vida no
ambiente de trabalho que compreende a valorizacao, satisfagéo e a inclusao do capital
humano das instituicdes, com ac¢des para estimulo ao desenvolvimento pessoal e
profissional e a melhoria das condicdes das instalacdes fisicas.

No que se refere as praticas de sustentabilidade, racionalizacdo e consumo

consciente de servigos e materiais, o art. 16 engloba:

| - uso eficiente de insumos e materiais considerando, inclusive, a
implantacdo do PJE e a informatizacdo dos processos e procedimentos
administrativos; Il - energia elétrica; Ill - agua e esgoto; IV - gestdo de
residuos; V - qualidade de vida no ambiente de trabalho; VI - sensibilizacdo e
capacitacao continua do corpo funcional, for¢ca de trabalho auxiliar e, quando
for o caso, de outras partes interessadas; VIl - contratagBes sustentaveis,
compreendendo, pelo menos, obras, equipamentos, combustivel, servicos de
vigilancia, de limpeza, de telefonia, de processamento de dados, de apoio
administrativo e de manutencdo predial, conforme artigo 15; VI -
deslocamento de pessoal, bens e materiais considerando todos os meios de
transporte, com foco na reducéo de gastos e de emissdes de substancias
poluentes.

De maneira geral, a afericdo de todos esses itens possibilita que se trace um
panorama anual da politica ambiental no Poder Judiciério nacional, dando publicidade
do desempenho dos 6rgéos da justica, o que possibilita & sociedade a fiscalizagéo e
0 engajamento nesta politica publica.

Em sintonia com este cenario, em 2016, por meio do Decreto presidencial n®
8892, de 27 de outubro de 2016, foi criada a Comisséo Nacional para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel com a finalidade de internalizar, difundir e dar
transparéncia ao processo de implementagdo da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nacdes Unidas, subscrita pela
Republica Federativa do Brasil.

Por meio da Portaria n° 133/2018, foi instituido no CNJ, o Comité
Interinstitucional destinado a avaliar a integracdo das metas do Poder Judiciario as
metas e indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), Agenda

2030, e elaborar relatério de trabalho com apoio de todos os Tribunais do Pais.
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A Agenda 2030 é um plano de acdo para as pessoas, 0 planeta e a
prosperidade, que busca fortalecer a paz universal. O plano indica 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), 169 metas e 231 indicadores globais, para
erradicar a pobreza e promover vida digna para todos, dentro dos limites do planeta.
E um compromisso assumido por lideres de 193 Paises e coordenado pelas Nacdes
Unidas, por meio do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).

Nos anais do | Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder
Judiciario, realizado em Curitiba/PR em agosto de 2019, a Agenda 2030 foi assim

descrita:

sao objetivos e metas claras, para que todos os paises os adotem de acordo
com as préprias prioridades e atuem no espirito de uma parceria global que
orienta as escolhas necessdrias para melhorar a vida das pessoas, que
buscam equilibrar as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a
econdmica, a social e a ambiental. Construidos sobre o ja proficuo legado
dos 8 Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), os 17 ODS estimulam
a acao para os proximos anos (2016-2030) em areas de importancia crucial
para a humanidade e para o planeta.

No processo de implementacdo da Agenda 2030, o comprometimento com a
adocdo e o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel € de
responsabilidade de todos os Poderes do Estado, que devem atuar no seu respectivo
ambito de atuacado. As diretrizes tracadas pelos ODS devem ser seguidas, bem como
deve ser feito um esforco para adequacao e cumprimento das metas e dos indicadores
estabelecidos. Nessa perspectiva, o Poder Judiciario brasileiro iniciou um trabalho de
integracao da Agenda 2030 com as Metas Nacionais definidas em seu Planejamento
Estratégico.

Embora os indicadores ODS tenham sido atribuidos principalmente para a
atuacdo do Poder Executivo, que é o orientador das politicas publicas, a participacao
do Poder Judiciario se faz imprescindivel, pois quando tais politicas publicas falham,
o cidadao buscara efetivar os seus direitos por meio do Judiciario, portanto se vé a
importancia de que a visao estratégica do CNJ esteja em consonancia com os ODS,
pois de forma direta ou indireta havera reflexos nos indicadores da Agenda 2030
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2019).

E inicio do envolvimento efetivo do Poder Judiciario com cumprimento dos
ODS, em especial o de numero 16 (Paz, Justica e Instituicbes Eficazes), cuja definicdo
estd em promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento

sustentavel, proporcionando 0 acesso a Justica para todos e construindo instituicdes
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eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019).

4.2 IDENTIFICACAO DOS DESAFIOS DE GESTAO COM A IMPLANTACAO DO
PLS-PJPA (2016/2020)

A seguir serdo analisados os treze planos de a¢fes sustentaveis do PLS do
TJ/PA (2016/2020), reconhecendo-se os impactos oriundos de sua implantacéo, por
meio dos pontos fortes que levaram ao alcance das metas, e dos desafios encontrados
pelos gestores que ocasionaram o ndo atingimento dos resultados esperados.

Para o inicio da explanacdo de cada plano, elegeu-se quadro sintético
desejando melhor visualizagdo dos objetivos, meta estipulada, indicadores e
entrevistado(s). Optou-se pela ilustracdo por gréficos de desempenho para os
indicadores de cada plano, exibindo da linha base, isto €, ano de 2015 (exercicio
anterior a implantacdo do PLS), até o ano de 2019 (penultimo ano de vigéncia do
plano).

Ressalte-se que esta analise gerou um elevado nimero de graficos, 0os quais
nao foram dispostos na totalidade neste item. Aqueles que n&o foram expostos por
ora, estdo alocados no apéndice A.

Ha de se destacar que todas as metas estabelecidas na construcdo dos treze
Planos de acao previstos no PLS-PJPA (2016/2020) nao foram revisadas em nenhum
momento a partir de sua implantacao, tendo em vista que ndo ocorreram reuniées

posteriores para tratamento do assunto.

4.2.1 Plano 1 - Gestao de uso sustentavel dos materiais de consumo

Quadro 7 — Caracteristicas do Plano 1 do PLS (2016/2020)

OBJETIVOS Diminuicdo do consumo de papel, copos plasticos (200ml e 50ml) e
agua envasada em embalagens plasticas
(copos, garrafinhas e garrafées de 20L)
META Regressiva: fixada em 10% de consumo ao ano para
papel e copos plasticos;
5% para dgua envasada
INDICADORES Quantidade de papel branco (resmas utilizadas)

Gasto com aquisi¢édo de papel branco (resmas utilizadas) *
Consumo de copos descartaveis 200 ml (copos por servidor)
Gasto com aquisicdo de copos descartaveis 200 ml*
Consumo de copos descartaveis 50 ml (copos por servidor)
Gasto com aquisicédo de copos descartaveis 50 ml*
Consumo de agua em embalagem plasticas (copos/garrafas) *
Gasto com agua envasada (copos/garrafinhas) *
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Consumo de agua (garrafées 20I) *
Gasto com agua envasada (garrafées 20I) *
ENTREVISTADA Chefe da Divisdo de Servicos Gerais (ocupando interinamente a funcéo de
Diretora do Departamento de Patrimbnios e Servicos)
*Gréficos de desempenho no Apéndice A.
Fonte: PLS-PJPA, 2016.

O consumo de papel branco reduziu em 5,5% no comparativo de 2015 e 2019,

como demonstra o grafico de consumo que segue:

Gréfico 1 - Quantidade de papel branco
47.000,00
46.000,00
45.000,00
44.000,00
43.000,00

42.000,00

41.000,00 41.165,00
40.000,00
1 5,50%
39.000,00
38.000,00

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Pela analise dos relatérios de desempenho dos anos de 2016, 2017, 2018 e
2019 e pelo contetdo da entrevista com a Diretora do Departamento de Patriménio e
Servigos, em exercicio, constatou-se o que se descreve a seguir.

A reducédo no consumo das resmas de papel ocorreu, principalmente, pelo
avanco do Processo Judicial Eletrénico (PJE), onde os processos judiciais e
administrativos passaram a ser virtuais, ndo havendo mais a necessidade de serem
impressos para que se formem volumes de autos que chegavam a mais de 1000
folhas em alguns casos, além de que foram enviadas as unidades administrativas e
judiciais, impressoras que trabalham com o modo econémico, fazendo impressfes

frente e verso, 0 que representou economia no consumo.
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Soma-se a esses fatos a relevante iniciativa do Ndcleo Socioambiental que
realiza triagem dos papeis que sdo enviados para reciclagem, s6 destinando as
cooperativas papeis utilizados dos dois lados ou que ndo tém mais utilidade para o
Tribunal. Disso se reaproveita o material desperdicado em resmas reutilizadas, as
quais sao enviadas para as unidades para utilizacdo e diminuicdo das requisicoes.
Deste modo, exaure-se a vida Gtil do papel, contribuindo para a reducdo da demanda
das resmas e dos impactos ambientais.

Contudo, apesar deste freio no consumo, ha de se notar a varia¢do no Grafico
1 para aumento da demanda por resmas em 2016 e 2017, o que elevou 0s gastos

orcamentarios. Neste sentido a entrevistada enfatiza:

[...] sei que mesmo com a implantacdo do sistema eletrdnico, existem
pessoas que tem dificuldade em néo ter o papel. Isso é cultural, eu passei por
essa dificuldade, mas hoje estou adaptada. A gente vé muito no SIGA-DOC
[sistema para processamento de expedientes administrativos] documentos
nao s6 de comarcas do interior, mas também aqui da capital. A pessoa fez
o documento, imprimiu, escaneou e inseriu no SIGA-DOC ao invés de
seguir aopcao de fazer direto no sistema. Entéo, ainda existe essa cultura.

Durante os anos de 2016 e 2017 ocorreu a implantagcdo do PJE e do SIGA-
DOC, o que alterou a rotina de trabalho de todos e exigiu a mudanca da cultura da
impressao.

A cultura organizacional é o resultado de um processo histérico, das
experiéncias vividas na organizacao, as quais foram transmitidas aos novos membros
por meio da socializag&o, a qual tem na comunicacéo, seja ela formal ou informal do
trabalho cotidiano, o meio que possibilita a assimilacdo de valores, normas e
procedimentos (ANTONELO; GODOY, 2011).

Ha uma tendéncia de resisténcia a mudancas em todas as organizacfes e um
dos fatores elementares para se alcancar a mudanca de cultura é o tempo. Segundo
Dias (2013), independentemente da alteracédo na rotina de trabalho, é imprescindivel
um lapso temporal para que ocorra a mudanca de forma efetiva, haja vista n&o existir
mudancas repentinas.

No que se refere ao consumo e gasto com aquisi¢cao de copos plasticos (200
ml e 50 ml) verificou-se que a reducdo no consumo superou os 10% previstos para a
meta. As canecas ecoldgicas entregues pela Administragdo do Tribunal para todo o
corpo funcional e as campanhas realizadas pelo Nucleo Socioambiental, impactaram

diretamente para o alcance deste resultado. Os servidores passaram a compreender
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(TJ/PA, 2019, p.10): “a importancia do uso de recipientes reutilizaveis no trabalho e
seu menor impacto no meio ambiente”.

No mais, a adogéo das canecas influenciou a diminuicdo do habito de se tomar
o cafezinho nos copinhos plasticos de 50 ml, eliminando o descarte diario de centenas
deles, além de impactar diretamente no orcamento. Os Graficos 2 e 3 ilustram essa

reducao.

Gréfico 2 - Consumo copo descartavel (200ml)
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
Grafico 3 - Consumo copo descartavel (50ml)
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Uma pesquisa feita pelo Instituto de Quimica da Universidade Federal da
Bahia apontou que o0scopos descartaveis especificamente feitos a partir
de poliestireno (0s copos brancos de plastico adquiridos pelo Tribunal), quando
entram em contato com uma substancia quente (como café ou chd) podem liberar uma
guantidade acima do considerado aceitavel de uma substancia chamada estireno,
conhecido pela Agéncia Internacional de Pesquisa do Cancer como um possivel
cancerigeno, também capaz de proporcionar outros males, como dores de cabeca,
depressao, perda auditiva e problemas neurolégicos (COPO..., 2020).

No que se refere ao consumo de agua envasada em embalagens plasticas
(copos, garrafinhas e garrafées de 20L), jA no primeiro ano de implantacdo do PLS,
extinguiu-se a compra de copos e garrafinhas de agua, alcancando-se a partir desta
acao, 100% de atingimento da meta.

Grafico 4 - Gasto com agua envasada
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Salienta-se desse fato o aumento em torno de 20,14% do consumo de agua
em garrafdes de 20 litros, se comparado ao consumo em 2015. Apesar da elevacao
desse tipo de consumo, houve reducéo da aquisicao de milhares de copos e garrafas
plasticas, havendo diminuicdo significativa do lixo enviado ao meio ambiente ou a
reciclagem.

Acrescenta, ainda, o relatério de desempenho de 2019, que este acréscimo

se deu pelainclusao de trés comarcas no contrato de fornecimento de agua envasada.


http://www.lpq.qui.ufba.br/publicacao.php?id=150&t=determination-of-styrene-in-polystyrene-cups-by-purge-and-trap-followed-by-hrgc-fid
https://www.ecycle.com.br/209-eps-isopor.html
https://www.ecycle.com.br/component/content/article/38-no-mundo/1853-iarc-agencia-internacional-de-pesquisa-em-cancer.html
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Apresenta-se a seguir a planilha referente aos indicadores dos materiais de
consumo mencionados e o desempenho em ndameros, com representacdo do
quantitativo dos anos de 2015 a 2019, cujos dados foram obtidos nos relatérios de
desempenho constantes no link transparéncia localizado no portal do TJ/PA

(www.tjpa.jus.br).

Planilha 1 — Tema papel, copos descartaveis e agua envasada

Indicadores de
uso sustentavel
nos materiais de

consumo

Ano

2015

2016

2017

2018

2019

indice

Quantidade de
papel branco
(resmas utilizadas)

44.078,00

46.162,00

45.398,00

43.165,00

41.654,00

-5,50%

Gasto com
aquisicdo de
papel branco
(resmas utilizadas)

R$
452.681,06

R$
503.782,57

R$
658.271,00

R$
608.616,29

R$
648.971,00

43,36%

Consumo de
copos
descartaveis 200
ml (copos por
servidor)

2,05

1,82

1,55

1,11

0,75

-63,41%

Gasto com
aquisicdo de
copos
descartaveis
200ml

R$
33.478,34

R$
26.975,65

R$
26.962,96

R$
18.482,63

R$
12.247,00

-63,42%

Consumo de
copos
descartaveis 50
ml (copos por
servidor)

0,62

0,47

0,41

0,37

0,24

-61,29%

Gasto com
aquisicdo de
copos
descartaveis 50ml

R$
4.495,35

R$
3.385,60

R$
2.895,70

R$
2.813,38

R$
1.896,76

-57,81%

Consumo de agua
em embalagens
plasticas
(copos/garrafas)

48.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Gasto com agua
envasada
(copos/garrafinhas)

R$
51.498,20

R$

R$

R$

R$

Consumo de agua
(garrafdes 20I1)

24.883,00

22.528,00

22.746,00

23.603,00

29.894,00

20,14%

Gasto com agua
envasada
(garrafoes 20I)

R$
86.000,00

R$
74.205,21

R$
90.217,30

R$
94.884,06

R$
134.223,00

56,07%

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).



http://www.tjpa.jus.br/
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4.2.2 Plano 2 — Gestao da impressao de documentos e equipamentos instalados

Quadro 8 — Caracteristicas do Plano 2 do PLS (2016/2020)

OBJETIVOS Reducdo do consumo de suprimentos de impressao
Promocéo do descarte adequado de suprimentos
META Regressiva: fixada em 5% o nimero de impressfes por Usuario
INDICADORES Impresséo de documentos totais (documentos por servidor)

Equipamentos instalados por unidade de trabalho*
Performance dos equipamentos instalados (impressdes)*
Gasto com aquisicdo de suprimentos (informatica)
Gasto com aquisicdo de impressoras*
ENTREVISTADO Secretério de informatica

*Gréficos de desempenho no Apéndice A.
Fonte: PLS-PJPA, 2016.

No indicador de gasto com aquisicdo de suprimentos de impressao, houve
aumento significativo no comparativo entre 2015 e 2016. O maior impacto no
orgamento foi para aquisicdo de impressoras e a maior disponibilidade delas gera
estimulo a impressao, pois quanto mais perto de uma estacéo de trabalho esta uma
impressora, maior é a tendéncia de uso, principalmente por aqueles que ndo séo

preocupados com questdes ambientais ou ndo foram conscientizados sobre o tema.

Grafico 5 - Gasto com aquisicao de suprimentos (R$)
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

O Secretario de informatica questionado sobre os principais obstaculos que

encontra na reducao de gastos com aquisi¢cao de suprimentos de impressao, disse:

Eu acho que a palavra chave é cultura. Por exemplo, vérios Tribunais
Superiores trabalham com centro de impressdo, um andar ha um centro de
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impressao com duas impressoras que atendem todo o andar. Hoje cada
gabinete quer ter duas ou trés impressoras, isso € até dificil gerenciar. Até
porque se se tira uma impressora dele, se causa desconforto, pois reclamam.
Oideal é que setenhaumaimpressora por setor. Aqui, todo 0 nosso setor,
gue é essa sala e a outra, s6 had uma impressora de pequeno porte. Nos
somos da area de TI, entdo...

Atualmente existe no TJ/PA software de impressao que monitora o que esta
sendo impresso, pela matricula e/ou login do servidor, porém ha uma grande

dificuldade, como menciona o Secretario:

[...] como o volume é muito alto, até o monitoramento acaba sendo
prejudicado por conta das outras atribuicdes que nés temos, ndo tem como
disponibilizar alguém pra monitorar o tempo todo, todo o volume de
impress&o do Tribunal. E bem complicado gerenciar isso.

Ele acrescenta que esta sendo desenvolvido o projeto de outsourcing de
impressédo que é a terceirizacdo de todo o processo de impressao e copias, locam-se
as impressoras, scanners, multifuncionais e outros equipamentos relacionados a
impressdo e implanta-se o sistema de gerenciamento de impressdo completo,
incluindo controle de impresséo por usuario, software de bilhetagem de impresséo e
sistema de cotas por usuarios (KRATZ, 2017).

Nesse sentido ele continua:

O nosso outsourcing de impressao que visa como projeto piloto os trés
maiores prédios da capital, que seria o forum civel, criminal e a sede. Nés ja
estamos com 0s custos e envolve um sistema de bilhetagem, consumo de
papel, envolve tudo que é de impresséo nesse servico. E um servico que é
feito na SEFA e na Policia civil e a reducdo em termos de impressao ja caiu
mais da metade, salvo engano, a partir da implantagdo. Estamos em um
processo de estudo ainda, a empresa apresentou a proposta e estamos
tentando liberar um orgamento pra implantar nestes trés prédios que falei.

O objetivo é alcancar a reducdo no consumo de impressao e no gasto com

equipamentos de informatica. Assim ele esclarece:

Eu deixo de comprar impressora, itens de consumo (papel, toner, fusor) e o
sistema tem bilhetagem, pois como vou pagar por impressao, ele tem sistema
de bilhetagem que ajuda muito a controlar isso ai, até porque hoje ndo temos
controle do que que é impresso no TJ. Ha muita coisa impressa que é de
cunho pessoal, entdo a ideia é tentar diminuir isso. Em todos os érgédos que
isso foi implantado, o resultado foi notado. A pessoa terd uma cota de
impressdo. Como o papel faz parte do servico, como todas as impressoras
séo controladas, eles sabem quando tem que repor papel. Entdo se vocé tira
papel da impressora pra utilizar pra outros fins, vai faltar papel, pois sé vai se
repor conforme o nimero de impresséo. [...] E bem complicado gerenciar isso.
Entdo a gente precisa de um software capaz de gerenciar por cotas, entdo se


http://helioprint.com.br/blog/bilhetagem-de-impressao/

67

cada um tiver uma cota padronizada, vocé garante que ele ndo vai imprimir
mais do que aquilo. Ai pode acontecer dele precisar de uma cota extra, ai sim
vai pedir autorizacdo pra gente e isso € uma forma de controlar.

Com um volume maior no niumero de impressoras, aumentou-se 0 CONSUMo
de toners, e, consequentemente, passou a ser maior a demanda de trabalho da
empresa terceirizada responsavel pela manutencao dos equipamentos e recarga dos
toners.

A gestora do Nucleo Socioambiental esclareceu que esta recarga é feita por
empregados terceirizados, chamados de for¢ca de trabalho auxiliar no PLS e ela
enfatiza: “a gente encontra mais de 1000 toners jogados la no almoxarifado, ocupando

espaco e prejudicando a saude das pessoas” e prossegue:

[...] trouxe professora de quimica pra conversar com o chefe da Divisao |4,
ela fez um estudo e informou que essa recarga € tdo prejudicial, pois vocé
nao vé. Esse po deveria estar em uma camara isolada, pois ele € manipulado
com as méos. O ambiente deveria ser todo arejado pra que essas particulas
fossem dissipadas e isso ndo é o que acontece. Isso € feito no pordo do
prédio, entéo quando abre a porta todo mundo cheira e isso é possivel causa
de cancer de medula, de cancer de sangue.

Quanto ao objetivo promoc¢édo do descarte adequado de suprimentos, o item

4.2.5 abordara com mais detalhes a destinacdo de suprimentos de impressao para
reciclagem.

No indicador de impressdo de documentos totais, observou-se evolucao da

guantidade de documentos impressos por servidor em 2019, se compararmos com o

guantitativo de 2015. No entanto, houve reducao na impressao na comparacao com o

ano de 2018. Vejamos:
Grafico 6 — Impresséo de documentos totais por ano
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
Entre 2017 e 2018 houve um salto no quantitativo de impressdes. Nos

Relatorios de Desempenho do PLS-PJPA, anos 2018 e 2019, no item “analise e
comentarios sobre a meta e o desempenho das agdes”, apresenta-se o seguinte: “Nao
houve andlise e comentéarios da Secretaria de informatica sobre o desempenho das
acoes previstas no PLS-PJPA”.

Questionado sobre o maior desafio para a reducdo do quantitativo de
impressodes, 0 Secretario de informatica respondeu que este aumento se deu em

fungéo da instalagéo do PJE, esclareceu:

O PJE néo trabalha com impressao. [...] antigamente, tinha-se o fisico e vocé
tinha tudo ali e a pessoa nao precisava imprimir. Como agora € eletrénico,
a pessoa faz questdo de imprimir pra trabalhar com ele em mao. Isso é
um problema muito sério que eu ja levei pra presidéncia, pois o sistema néo
visa & impresséo, justamente pra evitar isso, mas a cultura leva a isso. Entdo
a tendéncia € que aumente ainda mais se compararmos 2019 com 2020. Se
agente ndo tiver um controle, atendéncia é que aumente bastante nesse
sentido. E ai vocé tem um eixo mais delicado, pois sdo magistrados, o que é
mais dificil de vocé controlar. Os juizes mais novos, os mais habituados com
tecnologia ndo tém essa necessidade, mas ainda ha muita gente que imprime
pra poder trabalhar.

Percebe-se aqui a urgente necessidade de se criar campanha permanente
para a conscientizacao do corpo funcional que seja capaz de informar e sensibilizar,
pois 0 motivo de se reduzir impressdes e, consequentemente o consumo de papel,
foge a simples conformidade as normas do Tribunal.

Segundo Dias (2013), ha4 caminhos para promover as mudancas
comportamentais necessarias, um processo educativo de longo prazo, buscara mudar
alguns elementos da cultura organizacional, visando aumentar a receptividade a
mudanca e a sua incorporacdo, como algo natural, no desenvolvimento
organizacional.

A seguir expde-se planilha referente aos indicadores da gestao da impressao
de documentos e equipamentos instalados e o desempenho em numeros dos anos
de 2015 a 2019, cujos dados foram obtidos nos relatorios de desempenho constantes

no link transparéncia localizado no portal do TJ/PA.
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Planilha 2 — Tema impresséo e equipamentos instalados

Indicadores de ANo
impresséo de
documentos e indice
equipamentos
instalados 2015 2016 2017 2018 2019
Impressédo de
documentos
totais 4,09%
(documentos
por servidor) 9.493,00 10.160,00 8.049,50 10.279,08 9.881,11
Equipamentos
instalados por
unidade de 44,85%
trabalho 3,27 4,52 3,49 4,87 4,73
Performance
dos
equipamentos 0,00%
instalados
(impressdes) 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000
Gasto com
aquisicao de 9.05%
suprimentos R$ R$ R$ R$ R$
(informética) 1.012.038,00 [ 1.218.301,50 |1.002.400,44 |780.465,09 |1.103.590,05
Gasto com
aquisicdo de R$ R$ R$ R$ R$ -21,70%
impressoras 140.490,00 |552.000,00 |110.000,00 -
Fonte: Autoria préopria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

4.2.3 Plano 3 — Gestdo de consumo e gasto com energia elétrica

Quadro 9 — Caracteristicas do Plano 3 do PLS (2016/2020)

OBJETIVOS Reducéo do consumo de recursos energéticos
Reducéo dos valores econdmicos dos recursos energeéticos
META Reduzir em 5% no primeiro ano o consumo de energia, com metas
regressivas a partir do segundo ano
INDICADORES Consumo de energia elétrica (kWh)

Consumo de energia elétrica por area construida (kWh/m2)
Gasto com energia elétrica (R$)*
Gasto com energia elétrica com area construida (R$/m?)*
ENTREVISTADA Secretaria de Engenharia e Arguitetura
*Grafico de desempenho no Apéndice A.
Fonte: PLS-PJPA, 2016.

No indicador de consumo de energia elétrica (kWh) ndo se atingiu a meta
estabelecida de reducao de 5% no primeiro ano, com subsequente regressao ano a
ano. Houve oscilagéo entre aumento e diminuicdo do consumo entre os anos de 2015
a 2019, conforme se nota no Grafico 7.

A nomeagdo de novos concursados no Tribunal, a criagdo do PJE, com a
consequente intensificacao de tarefas na Central de Digitalizacao do 1° e 2° grau, que

efetuou a digitalizagdo de cerca de 5 mil processos, o equivalente a 1,5 milhdo de
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folhas processuais escaneadas, gerou o aumento constante da demanda por energia
elétrica (TJPA, 2016; 2017; 2018; 2019).

Gréfico 7 — Consumo de energia elétrica (kWh)
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Levando-se em consideracao o indicador de consumo de energia elétrica por
area construida, percebe-se reducdo constante no consumo, ultrapassando 30% em
queda (Grafico 8). Isso se deu em virtude da instalacdo de novas unidades
administrativas e judiciais, que influenciou na diminuicdo da quantidade de energia
demandada por area construida (TJPA, 2016; 2017; 2018; 2019).

Grafico 8 — Consumo de energia elétrica por area construida(kWh/mg2)
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

A entrevistada, Secretaria de Engenharia e Arquitetura, ratificou que a melhoria
da prestacao jurisdicional envolve a entrega de novas unidades judiciais a sociedade
e assim somou: “foi entreqgue a UPJ Penal do 2° grau, instalada a Central de
Digitalizacdo do 1° grau, Central Unica dos Oficiais de Justica e entregues trés
CEJUSCs”.

Para alcancar o a meta de reducdo prevista no PLS, acdes para a reducdo dos
gastos com energia elétrica foram tomadas, como (TJ/PA, 2016, p. 20): “a adogéo de
lampadas de tecnologia LED, aquisicdo de equipamentos de ar condicionado mais
econdbmicos segundo o selo PROCEL, além do estudo de novas tecnologias para
utilizacao de energia elétrica renovavel”.

Corroborando para o alcance dos desafios do plano 3, o Nucleo Socioambiental
promove (TJ/PA, 2018, p. 15): “palestras e treinamentos sobre o uso consciente da
energia elétrica e as formas de evitar o desperdicio em ambientes residenciais e no
trabalho”.

Por ser meta de todo o corpo funcional, a Presidéncia baixou a Portaria n°
892/2019-GP, de 15 de fevereiro de 2019, que estabeleceu medidas de
contingenciamento e racionalizacdo de despesas, no ambito do Poder Judiciario do

Estado do Para. E assim previu:

Art. 15. Fica vedada a substituicdo de equipamentos de refrigeragcéo do tipo
de ar condicionado de janela-ACJ por equipamento do tipo Split, sem prévia
avaliacdo da Secretaria de Administracdo e da Secretaria de Engenharia e
Arquitetura.

Art. 16. Fica vedada a instalacdo em salas e gabinetes de microondas,
geladeiras, cafeteiras e afins, sob pena de comprometer o funcionamento da
rede elétrica, sem anuéncia da Secretaria de Administracdo e da Secretaria
de Engenharia e Arquitetura.

Art. 18. Os Diretores de Férum e gestores das demais unidades
administrativas e judiciarias devem coordenar e fiscalizar as ac¢des para
reducdo do consumo de energia elétrica, 4gua e combustivel, adotando as
seguintes medidas:

| - Energia: praticas imediatas e permanentes para promover 0 uso racional
da energia elétrica nos prédios do Poder judiciério:

a) Sobre a utilizacdo de equipamentos de refrigeracdo: Manter a
temperatura regulada entre 21° e 23°C; Desligar os aparelhos sempre que o
ambiente permanecer desocupado por longo periodo (acima de 1h); Desligar
0s equipamentos ap6s o término das atividades diarias; Desligar os sistemas
de refrigeracao que atendam mais de uma unidade no término do expediente
formal, 14:00 ou 16:00h, exceto quando solicitado pelo outro setor; Manter
portas e janelas fechadas sempre que os aparelhos estiverem ligados,
evitando desperdicios; Ligar os aparelhos de refrigeragdo do salao do jari,
auditorios e salas de sesséo apenas dez minutos antes do inicio da atividade;
Fica estabelecida a obrigatoriedade de uso de equipamentos de aparelhos
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de ar condicionado de janela - Aci em novas instalacées ou nas instalacdes
onde estes equipamentos j& sao utilizados; O uso de aparelhos do tipo "split",
ficara restrito aos ambientes onde nédo for viavel tecnicamente a instalacéo
do outro tipo de aparelho, objetivando a economia de recursos ha aquisi¢cao
e na manutengao dos mesmos; Utilizar, quando necessario, ventiladores nas
areas comuns e de circulagdo, devendo desliga-los apds horario de
atendimento ao publico;

b) Sobre a utilizacdo de lampadas e sistemas de iluminacéo: Desligar as
lampadas das salas que estiverem desocupadas, incluindo horario do almoco
e ao final do expediente; Manter desligada a iluminacdo ornamental interna e
externa, exceto em dia de evento; Reduzir a iluminacdo em areas de
circulacao e estacionamento, mantendo ligada apenas a que for necessaria
a seguranca do local;

¢) Sobre o uso de computadores: Programar o computador para entrar em
modo de espera apds 10 minutos sem uso; desligar caixas de som,
microfones e demais acessorios sempre que ndo estiverem sendo utilizados;
desligar computadores, monitores e impressora no intervalo intrajornada e ao
final do expediente, diariamente;

d) Sobre o uso de eletrodomésticos: Restringir, preferencialmente, o uso
de geladeira, microondas e fogdo as areas de copa, refeitério e restaurantes;
e) Sobre os equipamentos de transporte vertical: Nos prédios providos
de mais de um elevador, a partir de 14:00h ou 16:00h (de acordo com o
volume de usuarios no edificio), manter funcionando apenas um elevador,
sem prejuizo da prestacao jurisdicional; Por em uso, ao menos uma vez na
semana as plataformas de percurso vertical, de modo a garantir o seu perfeito
funcionamento quando necessario;

f) Sobre as instalacdes elétricas: Nao utilizar extensbes e benjamins em
nenhuma instalagdo da unidade; manter a posicdo de impressoras e
computadores conforme layout elaborado pela Secretaria de Engenharia e
Arquitetura - SEA. Quando a mudanga for necesséria, solicitar avaliacdo
antes de executar a alteracao; € de competéncia restrita da SEA a instalagéo
de equipamentos de refrigeracéo, ficando vedada a execucéo pela Comarca,
exceto no caso da simples substituicAo dos aparelhos de janela. Ficam
estabelecidas as metas de reducdo de consumo de energia, definidas em
razdo das curvas de consumo de cada unidades consumidoras, conforme
disposto no Anexo 1, parte integrante desta portaria.

Demonstra-se a seguir planilha referente aos indicadores da gestdo de

consumo e gasto com energia elétrica e o desempenho em numeros dos anos de

2015 a 2019, cujos dados foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no

link transparéncia localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 3 — Tema consumo e gasto com energia elétrica

Indicadores
de
consumo e
gasto com
energia
elétrica

Ano

indice

2016 2017 2018 2019

Consumo de
energia
elétrica
(Kwh)

12.804.707,00 | 12.339.290,00 | 13.067.790,00 | 12.510.090,95 | 13.080.356,35

2,15%

Consumo de
energia
elétrica por

-39,23%

40,94 33,24 28,96 28,46




73

area

construida
(Kwh/m2)
Gasto com
energia R$ R$ R$ R$ R$ 31,36%
eIétrica(R$) 7.032.304,70 | 6.617.318,77 7.626.340,81 8.237.918,58 9.237.340,16
Gasto com

energia
e/zletnca por 21.85%
area
construida R$ R$ R$ R$ R$
(R$/m2) 25,72 21,96 19,40 19,07 20,10
Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
4.2.4 Plano 4 — Gestdo de consumo e gasto com agua
Quadro 10 — Caracteristicas do Plano 4 do PLS (2016/2020)
OBJETIVO Reducédo do consumo de agua por meio da adocdo de praticas sustentaveis
META Executar 5% das ac6es de praticas sustentaveis programadas no ano?!, com
vistas a melhoria do acompanhamento do consumo de agua

INDICADORES Volume de agua consumido (m3)
Volume de agua por area construida (m3/m?)

Gasto com agua (R$)*
Gasto com agua por area construida (R$/m2)*
ENTREVISTADAS Diretora do Departamento de Patriménios e Servigos, em exercicio
Secretaria de Engenharia e Arquitetura

*Gréafico de desempenho no Apéndice A.
Fonte: PLS-PJPA, 2016.

O volume de 4gua consumido aumentou quase 30% em 2019 no comparativo
com 2015, ndo se alcancando a meta estipulada de 5% de reducéo. Para o indicador
de consumo de agua por area construida (m3/m2) houve diminuicdo de 24,74% na
comparacao com 2015. Esses dados refletem situagdo semelhante ao ocorrido com o
plano sustentavel da energia elétrica, conforme se explica na sequéncia.

Nos relatérios de desempenho de 2016 a 2019 a elevacédo do volume de agua
consumido foi justificada pela ampliacdo da area construida (acréscimo total de area
de aproximadamente 6.400m2), pelo ingresso de novos concursados no Tribunal, além
do trabalho intenso de reforma e manutencéo dos prédios, especialmente em copas

e banheiros desativados.

! Criar modelo de relatério gerencial voltado ao consumo de agua; criar sistema de captacéo de agua
de chuva para utilizacdo em irrigacdo, lavagem de veiculos, pisos e banheiros.
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Os gréficos que seguem demonstram, respectivamente, o percentual de
crescimento do volume de agua consumido por m3 e o percentual de reducdo do

volume de 4gua consumido por area construida.

Grafico 9 — Consumo de agua (m3)

70.000,00

60.000,00 /(55E49,00
ﬂ.aze,oo 60.094,00

50.000,00 50%9’00 53.575,00
129,26%

40.000,00
30.000,00
20.000,00
10.000,00

0,00

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Grafico 10 — Consumo de agua por area construida (m3/m2)
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Com vistas a atingir um melhor resultado para o indicador volume de agua
consumido, a Diretora do Departamento de Patrimdnios e Servicos, em exercicio,

esclarece o método de trabalho e expde um obstaculo encontrado:

Atualmente na minha Divisdo recebemos as contas de agua e energia e por
meio de planilhas, gréaficos, a gente acompanha o consumo de cada unidade.
Quando é identificado um ponto fora da curva, por exemplo: “essa comarca,
pelo histérico esse més foi um absurdo de consumo”, entdo a gente passa
essa questdo pra engenharia, pra ela identificar in loco ou de outra forma se
ocorreu algum vazamento, se tem obra ocorrendo, caso ndo seja identificado
nada de errado pela Engenharia, a gente solicita a COSANPA que verifique
o hidrémetro, pra ver se ndo ha nenhum vazamento que deu essa
consequéncia. Também é processo dificil com relacdo a COSANPA, pois é
dificil eles nos atenderem. Tive situacdo que reiterei milhdes de vezes a
COSANPA e até hoje ndo me deram retorno. Depois fui olhar os consumos
posteriores essa situagdo e ai deu uma reduzida e hoje estou acompanhando
isso.

Corroborando para a melhoria do desempenho desse indicador, o TJ/PA
passou a consumir equipamentos economizadores para os banheiros, como torneiras
de pressao com temporizador e arejador e caixas acopladas de duplo acionamento.

A respondente, Secretaria de Engenharia e Arquitetura, esclareceu os pontos

fortes e fracos em um projeto de construcao sustentavel de um prédio do TJ/PA:

[...] Por ser area da cidade servida de esgoto, o tratamento néo foi aprovado
pelo 6rgdo da Prefeitura. A configuragdo do telhado existente néo
permitiu ainstalacdo de energia fotovoltaica, entretanto, no dia a dia o uso
da energia elétrica para iluminacdo € minima e, para menor demanda de
refrigeragdo, foram instaladas peliculas eficientes. O sistema de reuso de
agua, por vezes apresenta problema, em virtude no nivel da agua pluvial nas
ruas da Cidade Velha, o que requer atencdo e acdes para reducéo do volume
armazenado.

Para a dimensé&o geografica do Estado do Para nao € tdo simples a aplicacéo
de fatores sustentaveis para prédios longinquos da capital. Essa é uma argumentacao
da Secretaria. Existe projeto de captacao de agua de chuva no Férum de Vitoria do
Xingu, distante 812 km, via transamazo6nica, da capital, porém o custo da manutencao
se torna elevado pela indisponibilidade de mé&o de obra qualificada no local.

Assim exp0Oe a referida Secretaria:

existem projetos ja executados, tal como a SGP e o Férum de Vitéria do
Xingu. Entretanto, a manutencéo destes sistemas é um gargalo importante.
O custo, principalmente para comarcas distantes que néo disp6em de
mé&o de obra residente e nem de empresa especializada no local deve
ser avaliado antes da replicacdo. Nosso Estado ndo possui m&o de obra
capacitada, o que torna o uso de tecnologias/solu¢cbes aparentemente
simples em uma incdgnita em relacdo ao custo de manutencdo. N&o
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guerendo, em hipétese alguma, desqualificar o ganho ambiental com as
acoes.

n°® 892/2019-GP também estabeleceu medidas de

contingenciamento e racionalizacdo de despesas para o consumo de agua.

Agua. Préticas imediatas e permanentes para promover o uso racional da
agua: Realizar inspec¢des periédicas em equipamentos hidraulicos, tais como
bacias sanitarias, torneiras, valvulas e chuveiros, para identificar
tempestivamente a ocorréncia de vazamentos e encaminhar os relatérios
bimestralmente a SEA, ou na periodicidade que a situagdo exigir, caso nao
possa aguardar o prazo regular; Realizar imediatamente os pequenos
consertos, tais como, vedacdo em roscas ou conexdes, substituicdo de
reparos de caixas de descarga, substituicdo de reparos de torneiras e
registros, entupimento de vasos sanitarios, dentre outros, exceto as unidades
da Regido Metropolitana de Belém - RMB que nado recebem suprimento de
fundos para pequenas despesas; Solicitar apoio de militar do corpo de
bombeiros para teste da bomba de incéndio uma vez a cada trés meses, de
modo a garantir o seu perfeito funcionamento quando necesséario e
encaminhar o relatério de execucao do servigo para ciéncia da SEA; Informar
a SEA sobre a ocorréncia de vazamentos dos elementos n&o previstos no
item anterior para auxilio e providéncias.

Aponta-se a seguir planilha referente aos indicadores da gestdo de consumo e

gasto com agua e o desempenho em numeros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados

foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia

localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 4 — Tema consumo e gasto com agua

Indicadores de

Ano
consumo e oo
Indice
gasto com
agua 2015 2016 2017 2018 2019
Volume de agua 29 26%
consumido (m3) | 50.789,00 | 53.575,00 | 60.828,00 | 60.094,00 65.649,00 eo70
Volume de agua
por area -24,74%
construida
(m3/m?) 0,190 0,178 0,155 0,140 0,143
Gasto com agua R$ R$ R$ R$ R$ 136,37%
(R$) 331.875,80 | 395.741,07 | 509.861,70 | 655.853,64 784.447,61
Gasto com agua
por area 41,32%
construida
(R$/m2) R$ 1,21 R$ 1,31 R$ 1,30 R$ 152 R$1,71

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

4.2.5 Plano 5 — Gestao de residuos solidos

Quadro 11 — Caracteristicas do Plano 5 do PLS (2016/2020)
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OBJETIVOS Gerenciamento e descarte ambientalmente correto dos residuos sélidos
gerados no ambito do Poder Judiciario do Para, com énfase a coleta
seletiva solidéaria

META Executar 10% das acdes voltadas ao descarte de residuos sélidos
programadas no ano?, com vistas a coleta seletiva e a redugdo dos impactos
ambientais
INDICADORES Destinacdo de papel para reciclagem (kg)

Destinacdo de suprimentos de impresséo para reciclagem (unidade)*
Destinacgao de plastico para reciclagem (kg)
Destinacdo de lampadas para descontaminacdo (unidade)*
Destinacao de pilhas e baterias para descontaminacao (kg)
Destinacao de madeira para reaproveitamento (kg)*
Destinacao de vidro para reciclagem (kg)*
Destinacao de metais para reciclagem (kg)*
Destinacao de residuos de saude para descontaminacao (kg)
Destinacdo de residuos de obra para reciclagem (kg)*
Destinacdo de residuos de informética a reciclagem (kg)*
Total de materiais destinados as cooperativas*
ENTREVISTADA Coordenadora do Nucleo Socioambiental
*Gréfico de desempenho no Apéndice A
Fonte: PLS-PJPA, 2016.

A coleta seletiva solidaria e o consumo consciente foram acfes adotadas pelo
TJ/PA antes da implantacdo do PLS (2016/2020), acdes estas resultantes da
implantacéo da Agenda Socioambiental do Poder Judiciario do Pard, criada em 2009,
e desde entdo desenvolveu-se campanhas educativas para essas agoes.

Com o advento da Resolucédo n°® 201/2015 do CNJ que determinou a criacao
do Nucleo Socioambiental e do PLS para o Poder Judiciario nacional, foi estabelecido
gue todos os 6rgaos do sistema de justica deveriam enviar informacdes aquele 6rgao
fiscalizador, via sistema PLS-JUD, sobre os indicadores sustentaveis, incluindo a
gestdo de residuos.

Paraisso, em 2016, o Judiciario Estadual do Para adquiriu balancas mecanicas
de plataforma para permitir a pesagem dos materiais destinados a reciclagem,
obtendo-se as informacdes necessarias para o envio, para fins estatisticos.

Os projetos “Descarte Consciente” e “Reciclar Direito” atuam na gestéo e
gerenciamento dos residuos soélidos do Tribunal, visando dar destinacdo adequada
aos residuos gerados e possuem parceria com Cooperativas de catadores de

materiais reciclaveis ou Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico.

’Elaborar modelo de relatério gerencial de descarte de residuos sélidos; expandir coleta seletiva em
todas as unidades da capital; instalar Estacdes de Tratamento de Residuos (ETR’s) com espacos
separados para cada tipo de material; articular o compartilhamento da gestéo dos residuos da
construcao civil com as empresas contratadas; capacitar o corpo funcional e for¢a auxiliar sobre a
coleta seletiva; definir estratégias para o descarte ou doacao dos objetos de crime; aperfeicoar a
gestdo dos residuos perigosos.
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Para a coleta do material foram criados Pontos de Entrega Voluntaria (PEV’s)
dispostos nas entradas dos prédios da capital e regido metropolitana de Belém, bem
como nas unidades de trabalho, de onde s&o (TJ/PA, 2016, p. 29): “recolhidos pela
forca auxiliar de trabalho, pesados e acondicionados de forma seletiva em estacdes
de acondicionamento de residuos até posterior destinagao aos catadores”.

Feitas estas consideracfes, avanca-se para a analise dos indicadores. Revela-
se a seguir planilha referente aos indicadores da gestdo de residuos solidos e o
desempenho em numeros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados foram obtidos nos

relatorios de desempenho constantes no link transparéncia localizado no portal do

TJ/IPA.

Planilha 5 — Tema residuos sélidos

Indicadores de
residuos
soélidos

Ano

2015

2016

2017

2018

2019

indice

Destinacéo de
papel para
reciclagem (kg)

15.771,00

20.037,00

26.529,06

21.926,00

16.613,00

5,34%

Destinacéo de
suprimentos de
impressédo para
reciclagem
(Unidade)

3.649,00

3.861,00

4.409,00

3.878,00

4.380,00

20,03%

Destinacao de
plastico para
reciclagem (kg)

1.827,40

3.413,57

4.578,07

3.524,00

5.048,00

176,24%

Destinacéo de
lampadas para
descontaminacao
(unidade)

436,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Destinacéo de
pilhas e baterias
para
descontaminacgao

(kg)

46,97

90,40

211,75

174,28

675,71

1338,60%

Destinacao de
madeira para
reaproveitamento

(k)

1,50

0,00

0,00

0,00

0,00

Destinacao de
vidro para
reciclagem (kg)

439,10

739,95

276,50

0,00

0,00

-37,03%

Destinacéo de
metais para
reciclagem (kg)

1.231,95

441,87

1.017,86

1.248,34

728,58

-40,86%

Destinacéo de
residuos de
salide para
descontaminacao

(k)

1.304,32

469,17

434,01

416,64

461,47

-64,62%

Destinacao de
residuos de obra

50,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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para reciclagem
(kg)

Destinacao de
residuos de
informatica a
reciclagem (kg) 22,30 42,86 132,52 149,66 316,98
Total de
materiais
destinados as
cooperativas 25.843,94 | 29.052,83 | 32.371,77 | 24.988,50 | 22.369,66
Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

1321,43%

-13,44%

No que se refere a destinagcao de papel para a reciclagem, observou-se pico
de evolucao para o ano de 2017 e regressao consideravel para 2019 no quantitativo
de papel enviado a reciclagem.

Este fato foi motivado pela melhor e maior utilizacdo do papel por meio da
confeccgéo de resmas reutilizadas (assunto abordado no item 4.2.1), pela producgéo de
blocos e cadernos usados em cursos e capacitacdes e pelos calendarios sustentaveis,
totalmente artesanais, confeccionados a partir de material reciclado, como pastas,
paginas de papel impressos em apenas um dos lados etc (VITAL, 2020).

Todos os anos, adotou-se como pratica o envio de calendarios sustentaveis as
unidades de trabalho e, para receber um novo, os interessados devem apresentar o
calendario antigo, isto para prolongar o ciclo de vida dos materiais, além de fomentar
0 consumo sustentavel.

Nota-se a ascensao e a regressao desse indicador no grafico a seguir:

Grafico 11 — Destinacao de papel para reciclagem
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Para o indicador de destinacdo de plastico para a reciclagem houve
aumento de 176% na coleta deste residuo, sendo atribuido este aumento as
permanentes campanhas de sensibilizagéo, aos contetdos informativos nos meios de
comunicacdo disponibilizados pelo TJ/PA, para a difusdo das acbBes de
sustentabilidade e, consequentemente, a participacdo ativa do corpo funcional que

adotou a pratica de trazer de casa os residuos para descarte nos PEV’s (TJ/PA, 2019).

Grafico 12 — Destinacao de plastico para reciclagem
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

No indicador de destinacdo de residuos de saude para descontaminacao,
cabe destacar que a Lei do Municipio de Belém n° 9268 de 13 de janeiro de 2017,

disp6s sobre a coleta de medicamentos vencidos ou néo, nos seguintes termos:

Os pontos de venda de medicamentos instalados no municipio de Belém
devem disponibilizar recipientes adequados e de facil visualizacdo para
recolhimento de medicamentos domiciliares, vencidos ou né&o.
§ 1° Entende-se por pontos de venda: os estabelecimentos comerciais que
desenvolvem o ramo de comércio varejista e atacadista de medicamentos
sob a supervisédo de farmacéutico.

Esse fato fez com que houvesse regressao na coleta seletiva deste material
pelo TJ/PA, entretanto ainda ha recolhimento desses residuos perigosos. Ha PEV’s
especificos para a coleta, que recebe tanto das pessoas fisicas, como dos servi¢os

médico e odontoldgico no Tribunal.
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Grafico 13 — Destinacao de residuos de saude
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Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

No que tange aos residuos de madeira, lampada, vidro e restos de obra nédo
se apresentou volume para descarte apés 2016. O indicador de destinacdo de metal
para reciclagem demonstrou crescimento nos anos de 2017 e 2018, reflexo das
campanhas de sensibilizacdo no ambiente de trabalho e maior recolhimento de
residuos domésticos pelo corpo funcional (TIJPA, 2018).

O envio de pilhas e baterias para a descontaminac¢ao também foi uma acéo
de impacto ambiental relevante, registrando-se aumento de mais de 1000% desde o

inicio da acao de coleta.

Grafico 14 — Destinacéo de pilhas e baterias
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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A destinacdo de residuos de informatica a reciclagem também foi um
indicador de grande representatividade, entre os itens com a destinacao correta estao:
carcagas de toners, fitas de backup vencidas e quilos de p6 de toner.

Em que pese as dificuldades (que serdo esmiugadas nos paragrafos seguintes)
em gerir as acdes vinculadas a este plano de gestdo de residuos sdlidos, o nucleo
socioambiental do TJ/PA, na pessoa de sua Coordenadora, foi homenageado em
2017 pela Camara Municipal de Belém com a Medalha “Amazénia para Sempre”, em
funcéo dos trabalhos desempenhados no Judiciario paraense.

A implantacdo do primeiro PLS do TJ/PA inaugurou uma nova fase para a
instituicdo, que passou a ter uma ferramenta de gestdo que da condicdes ao gestor
de mapear onde esta ocorrendo o desperdicio, onde podera reduzir custos, melhorar
0s resultados etc.

O Nucleo Socioambiental tem a atribuicdo de articular, de reunir anualmente os
dados informados por cada gestor a respeito das acfes sustentaveis dos planos
respectivos e repassa-las a alta administracao do Tribunal e ao CNJ.

A primeira dificuldade exposta pela entrevistada foi a auséncia de real

compromisso com os resultados do PLS e assim exp0s:

chamaram na presidéncia e perguntaram: por que a gente perdeu 25% dos
pontos nesse ano? Foi o Unico ano que o TJ perdeu em pontos, por qué?
Porque todo o resto do Brasil esta se adaptando a cumprir um PLS, a
analisar os resultados do PLS. No TJ/PA néo! Para o TJ/PA o PLS é do
nucleo socioambiental, entdo a gente faz, a gente cria justificativas a
cada ano para os relatérios, a gente publica e infelizmente ainda ndo ha
uma coac¢do do CNJ de pegar esse relatdrio e fazer cumprir, entendeu? Olhar
e dizer: “Nao esta cumprindo?” Entédo vai ter uma punicédo ou a gente [CNJ]
vai estabelecer um prazo para cumprimento do PLS.

Assim reforca Claro et al. (2008, p.293):

[...] nos casos em que a alta administragdo assume efetivamente um
comprometimento e apoio aos esfor¢cos de melhoria da qualidade ambiental
dos processos e produtos da empresa, é que tais esforcos sdo bem-
sucedidos. Dessa forma, o papel da alta administragdo é fundamental para
perceber e modificar a sensibilizacdo da organizagdo quanto aos problemas
socioambientais, seja no ambiente externo da empresa, seja no interno.

Os resultados de cada ano sao reunidos e divulgados por meio do Relatorio de
Desempenho que é articulado pelo Ndcleo Socioambiental. Ocorre que essas
informagbes nao chegam adequadamente, conforme segue argumento da

entrevistada:
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Diante de cada acédo vocé tem que ter um prazo e um produto referente
aquela acdo. Uma das acbes que a gente buscou bastante, inclusive
formalizou que esta atrasado é a questao outsourcing de impresséo que esta
previsto desde 2016 e ainda nao ta concluido. Entdo qual o produto dessa
acao? O outsourcing implementado e isso ainda nédo foi feito. Esta atrasado
e isso deveria ser em todos 0s anos justificado pela secretaria de informatica.
Exemplo: “referente ao item tal”, resposta: “nao atingido porque faltou
orgamento previsto para o préximo ano, futuramente tentaremos
incluir...” explicar o porqué. O relatério é para isso, é para vocé dizer o
gue fez e 0 que nédo fez, 0 que precisa mudar.

Outra questéo levantada foi a auséncia de revisdo das metas do PLS. Com
reunibes periodicas € possivel a realizacdo de ajustes na meta, mudancas ou

inclusdes de acdes, entre outros.

A gente tinha um plano de revisdo do PLS, mas ele ficou parado na
Administra¢@o por mais de 1 ano e assim, eles iam fazer essa atualiza¢é@o
agora porque a gente resolveu tirar alguns itens, a gente viu que as unidades
ndo estavam respondendo, ndo estavam mandando nenhuma informacgéo de
relatério e ai a gente pensou em retirar, s6 que como ele ficou parado mais
de 1 ano, eles iam fazer essa atualizacao agora, final do ano passado e ai a
minha sugestédo foi que ninguém fizesse mais, porque esse ano [2020] ja
temos que fazer um novo PLS.

Declarou a entrevistada que a dificuldade de se reunir com a alta administracéo
do Tribunal € um grande empecilho para o desenvolvimento real do PLS. Nesse

sentido, complementam Claro et al. (2008, p. 293):

A difuséo da sustentabilidade nas esferas organizacionais acontece por meio
da gestao organizacional. O papel da alta administracé@o é fundamental para
gue as iniciativas e os esforgcos da organizagdo rumo a protecdo e as
responsabilidades socioambientais tenham sucesso.

A ligacdo entre quem executa e quem articulada as politicas socioambientais
de uma instituicdo e sua alta administracdo, por meio de relacdes de informacdes
diretas, encontros periédicos ou lagos informais, contribui para a evolucdo da
responsabilidade socioambiental da organizacdo (SANCHES, 2000).

Outra dificuldade levantada é a falta de conhecimento do PLS dos gestores
recém-ingressos na func&o. E comum a troca de pessoas que ocupam funcdes de alta
hierarquia, e, geralmente, ndo ha o repasse de informacOes necessarias para 0s
Nnovos ocupantes ou ocorre a interrupcdo de continuidade de acdes que eram
realizadas. Nesse sentido, a entrevistada expde: “quando se trata de gestao, seja ela
do planejamento (cabeca do 6rgéo), seja a parte ambiental, seja desde um simples

gabinete, eu acho que deveria ter uma transi¢ao”.
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Na capital existem 33 prédios do TJ/PA, porém nem todos eles possuem coleta
seletiva. A expanséo da gestdo de residuos para todas as unidades do Tribunal € mais
um desafio a ser conquistado e um dos entraves é a falta de consciéncia ambiental
da alta administracdo do prédio. Diz a entrevistada: “por exemplo, o prédio onde
funciona o juizado do meio ambiente néo ta fazendo, porque a direcéo la disse
que eles nao tém residuo”.

E necessario conscientizac¢&o sobre a diferenca entre lixo e residuo. Segundo
Costa, Fraga e Yoshitake (2010, p. 38), lixo “é todo e qualquer material descartado
pela atividade humana doméstica, social e industrial. Lixo € tudo que se joga fora, pois
para o seu proprietario nao tem mais valor”. Por outro lado, 0 que ndo serve para um
individuo pode se tornar para outro, matéria-prima de um novo produto ou processo,
isto &, residuo solido.

O residuo é reutilizavel e assim o definem os mesmos autores (2010): “é uma
palavra adotada para designar sobra no processo produtivo e € equivalente a refugo
ou rejeito”. Essa sobra do processo produtivo, todo 6rgdo do Tribunal tem e sdo os
residuos que séo utilizados para fins de reciclagem e, para isso, este material precisa
ser separado por tipo, 0 que permite a sua destinacdo para outros fins.

Corroboram Costa, Fraga e Yoshitake (2010, p. 36):

No Brasil, a Pesquisa Nacional de Saneamento Béasico — (PNSB), realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — (IBGE, 2000), editada em
2002, mostrou que o crescimento populacional, bem como 0 aumento do grau
de urbanizacgao, ndo foram acompanhado de medidas necessarias para dar
ao lixo gerado por essa populagdo um destino adequado. A mesma pesquisa
mostra que o Brasil, com uma populagcdo estimada em 182 milhdes de
habitantes, gera aproximadamente 83 milhfes de toneladas/ano de lixo de
origem domiciliar e comercial. Afirma, também, que, do lixo que chega a ser
coletado, 21% séo dispostos a céu aberto nos chamados lix6es, 38% sao
destinados para aterros controlados, 36% para aterros sanitarios, 3% para
usina de compostagem e apenas uma pequena parcela € separada para
reciclagem.

Com esta visdo, compreende-se que o lixo € uma questdo socioambiental de
fundamental importancia a ser gerida de forma integrada por todas as unidades do
Tribunal, a fim de minimizar a degradacao do meio ambiente e dar destinagéao correta
aos residuos.

A entrevistada acrescenta:

em relacdo a residuos solidos, a maior dificuldade é a ignorancia das
pessoas, a falta de conscientizagcdo. Neste prédio [edificio Sede] onde o
nucleo socioambiental esta, onde ha midia in door, onde as maiores ag6es
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acontecem aqui, a gente tem 0s nossos pontos de descarte voluntario de
residuos diferenciados, com lixeiras diferenciadas (que nem tem cara de
lixeira), a gente so falta encontrar rato la dento, pois as pessoas jogam restos
de comida, mesmo sem saco plastico la dentro. O nosso ponto de entrega de
pilha e medicamentos € totalmente adesivado, com cores que chamam
atencdo, com texto informando que aqui se joga pilha, aqui medicamentos,
h&a sempre café, chiclete, resto de comida. Entdo, o maior obstaculo é a
falta de conscientizagéo.

Questionada sobre as facilidades no processo de implantacdo e/ou execucao

da Gestéo de residuos solidos, a coordenadora responde:

facilidade néo encontramos, mas sim felicidade. Facil ndo foi e ndo é, mas o
fato de a gente ver que o TJ descarta materiais que sabemos que vem gente
das suas casas e traz todo o material limpinho. A gente tem vizinhos que vem
aqui, pois ja saimos na TV Liberal, e a partir dai os vizinhos acabaram nos
conhecendo e trazendo o material pra ca. Nos domingos ha um vizinho que
enche o carro dele com material e nem cabe mais nos contéineres ai fora. Os
militares reclamavam que o cidad&o vinha e enchia as lixeiras e como néo
fica ninguém pra recolher, o material amanhecia ai transbordando. Mas o fato
de que tudo isso vai gerar renda pra catador que antes catava na rua
gue nem rato, isso dai traz muita felicidade porque vocé resgata a
dignidade humana da pessoa, além do que hoje a gente trabalha com a
cooperativa de egressos, entdo ha pessoas que foram punidas pelo Tribunal
e hoje entram aqui nas dependéncias pra recolher reciclavel. Como eles
falam: “o mesmo Tribunal que pune, da oportunidade”. Entdo quando todo
mundo diz que isso é besteira, € 0 que mais vem na minha cabega, isso tem
sentido, isso vale a pena, isso vai mudar vidas, nem que seja dessas pessoas.

As organizag¢des que optam por investir em praticas de responsabilidade social,
segundo prevé a Cartilha da A3P, BRASIL/MMA (2009, p. 21):

elevam os niveis de desenvolvimento social, prote¢cdo ao meio ambiente e
respeito aos direitos humanos e passam a adotar um modo de governanca
aberto e transparente que concilia interesses de diversos agentes em um
enfoque global de qualidade e viabilidade.

Por este motivo, as organizacbes vém expandindo sua atuacdo junto as

comunidades das quais faz parte, visto que a percepc¢ao de que a implementacéo de

politicas e acbes de responsabilidade social corporativa beneficia a reputacéo, valor

e imagem, reduzindo o risco de oposi¢éo publica.

4.2.6 Plano 6 — Gestéo da qualidade de vida no ambiente de trabalho

Quadro 12 — Caracteristicas do Plano 6 do PLS (2016/2020)

OBJETIVO Melhorar a qualidade de vida no ambiente de trabalho, proporcionando bem
estar fisico e emocional, aumentando a capacidade produtiva
META Executar 5% das ac¢bes voltadas a melhoria da qualidade de vida no
ambiente de trabalho
INDICADORES Participacéo de servidores e/ou a¢des da qualidade de vida no
trabalho
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Servidores em acdes solidarias
Servidores com deficiéncia (acdes de inclusao)
ENTREVISTADO Coordenador da Coordenadoria de Saude e Qualidade de Vida

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

Para os indicadores de participacao de servidores em acdes solidarias e acdes
para a qualidade de vida no ambiente de trabalho, no comparativo com o periodo
anterior a implantagdo do PLS, ano de 2015, até o ano de 2019, houve elevagéo
significativa no desempenho dessas ac¢fes, conforme o grafico de desempenho a

sequir:

Grafico 15 — Qualidade de vida e ac¢fes solidarias
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

O macrodesafio Melhoria de Gestdo de Pessoas e a Iniciativa Estratégica
"Fortalecimento da Politica de Atencdo a Saude e Qualidade de Vida" ensejaram a
instituicdo da Portaria n°® 4624/2019-GP, de 30 de setembro de 2019, a qual instituiu
0 Selo Unidade Saudavel a ser concedido pela Presidéncia as unidades
administrativas e judiciais.

O Art. 2° desta Portaria prevé que:

O Selo Unidade Saudavel tem por objetivo estimular os integrantes das
unidades administrativas e judiciarias do Tribunal a se comprometerem com
a promocéao e protegdo a salde e a qualidade de vida no trabalho, por meio
do engajamento nas acgfes de saude ofertadas pela instituicdo, ou por
iniciativa propria.
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A instituicdo do selo é um estimulo a participacéo de servidores em acdes para
a qualidade de vida no ambiente de trabalho e, também, uma forma de introduzir ou
fortalecer a cultura da protecédo a saude no ambiente de trabalho.

Os relatérios de desempenho do PLS-PJPA, de 2016 a 2019, descrevem as
atividades que foram executadas para o cumprimento deste Plano de acdo. A seguir

apresenta-se o resumo descritivo:

e avaliacGes de posto de trabalho: os locais de trabalho sdo avaliados e é emitido
parecer técnico sugerindo melhorias ou neutraliza¢éo dos riscos encontrados, através
do fornecimento de mobiliario e orientacdes ao corpo funcional e forca auxiliar de
trabalho;

e servigcos médico, odontolégico e de enfermagem: atividade de enfermagem com
enfoque preventivo, teste de glicemia capilar, apoio a pessoa com deficiéncia,
escovacao dentaria e revelacdo de placas dentarias, vacinacdo contra Influenza,
Tétano, Hepatite B, Febre Amarela, Sarampo, Caxumba e Rubéola , testagem rapida
para deteccao de HIV, Sifilis, Hepatites B e C (servi¢os de vacinagéo e testagem rapida
sdo realizados em parceria com 0s servicos municipal e estadual de saulde,
respectivamente, SESMA e SESPA);

e Projeto de Educacdo Postural e Ginéstica Laboral: visa a prevencdo de doengas
ocupacionais, motivando a prética de atividade fisica regular e a promocéo de habitos
saudaveis;

e Fornecimento Equipamento de Protecéo Individual (EPI), descartavel, em saude
ocupacional: para manuseio de processos contendo poeira ou quando diante de
jurisdicionados (presos de justica em audiéncia) com histérico de serem portadores de
doencas infectocontagiosas;

e Projeto Feira da Agricultura Familiar: a¢@o de incluséo e impacto socioecondmico,
no qual agricultores familiares do interior do Estado, acompanhados pela Empresa de
Assisténcia Técnica e Extens@o Rural do Para (Emater-PA) , cultivam hortalicas,
legumes e verduras de maneira agroecoldgica (sem uso de agrotoxicos ou fertilizantes
guimicos);

e Projeto Feira de Trocas Solidarias: visa promover o desenvolvimento sustentavel
com foco na economia circular e solidaria, onde o copo funcional e demais participantes
trazem objetos para avaliagdo e troca por moedas ecoldgicas, as chamadas ECO
moedas, o0 que da o beneficio da troca por outro objeto no dia da feira;

e Projeto Saude ltinerante: objetiva levar programas de salide as comarcas do interior
do Estado e a outros setores da instituicao;

e Exames Periddicos de Saude: no més de aniversario do servidor ou magistrado, este
€ convidado, pelo e-mail funcional, a realizar exame periédico de saude;

e Acdes de responsabilidade social junto & comunidade: acolhimento aos romeiros
do Cirio de Nazaré (grande manifestacao religiosa da igreja catélica que ocorre no més
de outubro em Belém), Natal das criancas do bairro do Aura, Gincana solidaria,
estimulo ao trabalho voluntario entre servidores e juizes do Tribunal, etc.;

e Atividades educativas: palestras, cursos, rodas de conversa em salde mental,
seminarios, etc., visando o cuidado com a saude no ambiente social, laboral e familiar;

e Entrevistas na Radio Web-Jus (transmisséo pelo portal do TJ/PA) com profissionais
de psicologia, medicina, salde ocupacional e enfermagem, com enfoque na melhoria
da qualidade de vida;

e Promocéo de Corridas que envolvem todo o corpo funcional e forga auxiliar de
trabalho;

e Distribuicdo de material de cunho educativo;

e Producdo de cartilhas e textos para veiculacdo pelos meios de comunicagéo do TJ/PA;

e Promocgéo de atividades baseadas nos principios metodologicos do Circulo da Paz e
da prética de Meditagéo.
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Prevé o PLS que o Coordenador da Coordenadoria de Saude e Qualidade de

Vida, ora entrevistado, é responsavel pelo Plano Gestdo da Qualidade de Vida no

ambiente de Trabalho e corresponsavel pelo Plano Gestdo da capacitacdo de

servidores em educacdo socioambiental. Neste sentido ha estreita parceria de

trabalho entre o Nucleo Socioambiental e esta Coordenadoria favorecendo o alcance

da meta. Neste sentido esclarece o entrevistado:

Ha sempre articulagcdo das acles de saude também com a
sustentabilidade. Por exemplo, realizamos atividade em parceria com o
Nicleo Socioambiental, a feira de produtos organicos. Nesta feira os
produtores da agricultura familiar ndo utlizam agrotoxicos, pesticidas,
toxicos, etc., na plantagdo. Realizamos a feira regularmente tanto no Lauro
Sodré (edificio sede) quanto aqui no férum criminal. Nessa feira além dos
produtos organicos e com custo inferior ao mercado, o que propicia
alimentag¢éo adequada e incentivo ao consumo de produtos sustentaveis, ha
também uma parceria com uma faculdade, hd equipe de nutricdo e
enfermagem que se faz presente na feira. Enquanto as pessoas compram,
elas verificam a presséo arterial, a glicemia, tem orientac&o nutricional etc.

Os Projetos Feira da Agricultura Familiar e Trocas Solidarias sdo desenvolvidos

apenas na capital, em dois prédios especificamente, ndo ha abrangéncia para outras

unidades. O mesmo ocorre com as agoes de inclusdo que dependem da equipe da

Coordenadoria de Saude. O entrevistado aborda o assunto como um dificultador.

[...] no sentido da inclusdo, nds precisamos potencializar alguma acgdes. Por
exemplo ndo conseguimos alcancar pessoas no interior do Estado,
porgue ndo temos equipe no interior, s6 temos equipe de saude aqui.
Entdo em um Estado continental, sem essa equipe no interior ai fica dificil de
alcancar.

Para o indicador de acbes de inclusdo de servidores com deficiéncia, houve

reducdo no nimero de a¢des, conforme se observa no Gréfico 16.

Grafico 16 — A¢des de incluséo
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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O coordenador esclarece que possivelmente a queda no numero de agdes de
incluséo esta relacionada a criacdo de um comité de cidadania que € responsavel por

acoOes de inclusdo de deficientes fisicos nas comunidades do bairro do Aura.

nao sei se esse dado que aparentemente tem uma diminuicdo, ndo sei te
responder ao que exatamente tem a ver. Quando nds informamos as nossas
acOes, o fazemos o que desenvolvemos. Entéo, salvo engano, em 2016 e
2017 participamos de algumas acdes 14 do Aurd. Quando digo “nés” é a
equipe de saude, ou dentista ou psicélogo, ou médico ou alguém que foi e
desenvolveu uma acédo no Aurd. Entdo colocamos na nossa estatistica esse
tipo de acdo como acgdo de inclusdo. J& mais recentemente, em 2019, o
nosso numero de acdes, enquanto membros da saude, caiu muito, pois
ndo participamos das ac¢fes no Aurd, logo ndo entrou na nossa
estatistica. O que nao quer dizer que o TJ ndo tenha feito, mas aquilo que
foi vinculado mais diretamente a Coordenadoria de Saulde, nds nos
restringimos a colocar aquilo que participamos pra nao falsear nenhum dado.
Entdo temos acbes especificas com alguns servidores, por exemplo,
servidores que sdo portadores de alguma deficiéncia fisica ou mental,
pessoas com problema de locomog¢éo ou servidor que precisa diariamente
trocar uma sonda, ai vai alguém daqui diariamente no local de trabalho pra
que ele nfo precise se ausentar do trabalho. E uma agdo, aparentemente
invisivel, mas que é feita diariamente.

Outra situacao desfavoravel a inclusdo ocorre com 0s novos concursados que
vao trabalhar no interior do Estado, assim ele comenta: “no maximo alcangamos no
inicio, quando os servidores vao tomar posse, onde hd uma semana de
treinamento e ambientagao”. Ele segue informando que existe o programa “Saude

Itinerante” como alternativa de inclusdo e assim relatou:

[...] estivemos em Maraba (uma equipe interdisciplinar). O técnico de
seguranca foi em cada sala do férum, fez avaliagdo ergonémica do posto de
trabalho e se identifica alguém que seja cadeirante ou que tenha algum tipo
de deficiéncia, ele verifica se 0 mobiliario estd adequado ao uso. Em janeiro
uma colega estava com Sindrome do carpo, ela disse: “comprei suporte de
notebook, eu mesma”. Eu disse: “vocé tem que ver se isto estd adequado e
se é isto mesmo que precisava comprar, pois 0 hotebook é instrumento de
trabalho pra usar por pouco tempo. Ele ndo é feito ergonomicamente pra que
vocé tenha salde adequada se vocé for usar por muito tempo. Vocé tem que
usar computador de mesa, mas pode solicitar uma avaliagao”. Ai, ela solicitou
uma avaliagcdo e 0 nosso técnico de seguranca foi &, fez a orientagéo do que
era preciso pra ela e ela ficou muito satisfeita e com certeza deve ter feito
mudancas no posto de trabalho. Entdo isso tem a ver com a incluséo.

Questionado sobre as maiores dificuldades que encontra no desenvolvimento
das agbes, mencionou que o “aspecto cultural” é a grande barreira. A sua percepg¢ao
sobre o corpo funcional, no geral, € a auséncia de conscientizacdo sobre a
sustentabilidade, diz: “os adultos estdo tendo que reaprender, pois néao
aprendemos a economizar, ndo s6 por questao financeira, mas também pela

melhoria da questao socioambiental” e prossegue:
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Por exemplo, o consumo de descartaveis. E preciso que o TJ (que ja fez
isso) acabe com acomprade determinado material pra que as pessoas
deixem de consumir, porque sendo, nunca iriam deixar de consumir agua
envasada em copinho de 200 ml.

Outra questdo atinente ao aspecto cultural mencionada pelo participante é a

adeséao das pessoas a determinada atividade. Ele explicita:

Por exemplo, se a gente for fazer uma palestra sobre a sustentabilidade,
a frequéncia possivelmente é baixa, se a gente faz uma feira ai a
frequéncia é alta, por qué? Porque tudo aquilo que de alguma forma tem
dimensdo mais pratica talvez as pessoas se interessem quando elas
percebem que elas vao se beneficiar, se elas ndo percebem vao se
beneficiar, entra no discurso repetitivo e acho que até que desrespeitoso que
€ quando, as vezes, as pessoas dizem: “ah, la vem o ecochato”. Quando se
referem a alguém que quer pensar de maneira mais sustentavel. Entdo por
conta disso a gente ndo consegue fazer determinadas correlagdes.

Corroborando com este pensamento, segue trecho retirado da Cartilha da A3P
(2009, p. 26): “sustentabilidade ndo pode ser um assunto somente para seminarios ou
producdo de relatérios, mas sim um critério a ser inserido em todas as atividades
governamentais, sejam elas atividades meio ou finalisticas”.

O Coordenador sugestiona que para o novo PLS deve ser incluida a acéo de

Campanha para mudanca de héabitos, pois segundo ele:

amudanca de habito precisa de ser persistente. O ditado diz: “o habito do
cachimbo faz a boca torta”. Entéo, se a pessoa tirou o cachimbo, a boca nao
deixou de ficar torta. Entdo se ela tentar fazer uma reeducacéo postural, vai
doer, vai incomodar, é a nova forma de ser. Logo se tenho habito de pegar
o papel sem imprimir frente e verso, vou fazer isso automaticamente.
Por exemplo, quando surgiu o SIGA-DOC, os processos administrativos que
chegam séo para ler na tela e ndo para imprimir, mas as pesquisas mostram
gue quando o SIGA-DOC foi implantado aumentou o consumo de papel. A
mudanca de habito é algo que deve ter persisténcia e vocé s6 muda de habito
guando consegue perceber que aquele habito sobretudo lhe é prejudicial. Em
outro momento vocé também consiga perceber que esse habito também é
prejudicial pra outra pessoa. Se for prejudicial s6 pro outro e ndo pra mim,
talvez eu ndo alcance isso. Entéo o trabalho psicoldgico seria vocé identificar
em vocé mesmo de que aquele habito lhe traz algum prejuizo ou se néo traz
prejuizo vocé esta deixando de se beneficiar de alguma coisa. E depois disso,
de vocé estar sensivel a si, vocé estara sensivel ao outro.

Expde-se a seguir planilha referente aos indicadores da qualidade de vida no
ambiente de trabalho e o0 desempenho em nameros dos anos de 2015 a 2019, cujos
dados foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia

localizado no portal do TJ/PA.
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Planilha 6 — Tema qualidade de vida

Indicadores da ANoO
gualidade de vida
no ambiente de

trabalho 2015 2016 2017 2018 2019
Servidores e/ou
acOes da qualidade 401,22%
de vida no trabalho 53,43% 57,85% 54,78% 71,66% 267,80%
Servidores em
acoes solidarias 12,70% 13,86% 36,26% 20,67% 28,00%
Servidores com
deficiéncia (acdes -65,00%
de inclusao) 100 174 241 52 35
Fonte: Autoria préopria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

indice

120,47%

4.2.7 Plano 7 — Gestéo de servicos de telefonia

Quadro 13 — Caracteristicas do Plano 7 do PLS (2016/2020)

OBJETIVO Reduzir o impacto econémico referente ao gasto com
telefonia fixa e movel
META Alcancar 5% dos limites de consumo com telefonia
INDICADORES Gasto médio do contrato de telefonia fixa*

Gasto médio do contrato de telefonia moével*
Gasto total do contrato de telefonia fixa
Gasto total do contrato de telefonia mével

ENTREVISTADO Secretario de Informatica

*Gréfico de desempenho no Apéndice A

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

O gasto total dos contratos de telefonia fixa e telefonia mdvel tiveram
significativa reducéo, 19,54% e 53,90%, respectivamente, no comparativo dos anos
de 2015 (antes da implantacdo do PLS) e 2019 (penultimo ano de vigéncia do PLS),

conforme se observa na evolug¢do do desempenho ilustrado no grafico adiante:

Grafico 17 — Servigos de telefonia
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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O estimulo ao uso do correio eletrénico e da ferramenta Skype business em
substituicdo as ligacbes, contribuiu para esses resultados. Para melhoria do
desempenho desses indicadores, ver proposta no item 4.3.

Apresenta-se adiante planilha referente aos indicadores da gestéo de servigos
de telefonia e o desempenho em numeros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados
foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia

localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 7 — Tema servicos de telefonia

Indicadores dos Ano )
servigos de Indice
telefonia 2015 2016 2017 2018 2019
Gasto médio do
contrato de R$ R$ R$ R$ R$ -42.27%
telefonia fixa 488,67 329,74 300,78 286,66 282,10
Gasto médio do
contrato de R$ R$ R$ R$ R$ -43,95%
telefonia mével 766,86 785,06 803,44 842,74 429,82
Gasto total do
contrato de R$ R$ R$ R$ R$ -19,54%
telefonia fixa 1.064.812,22 | 976.349,99 |909.554,23|869.452,81 | 856.749,19
Gasto total do
contrato de R$ R$ R$ R$ R$ -53,90%
telefonia moével 237.727,13 |243.368,18 |249.065,17 | 214.898,68|109.603,71

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

4.2.8 Plano 8 — Gestéao de servicos de vigilancia

Quadro 14 — Caracteristicas do Plano 8 do PLS (2016/2020)

OBJETIVOS Revisar e aprimorar os processos de contratacées de servicos com eficiéncia
do gasto publico
META Revisar e adequar até 2% dos processos de contratagdes de servicos de
vigilancia
INDICADORES Valor inicial do posto de vigilancia
Valor atual do posto (prejudicado por falta de dados)
ENTREVISTADO Coordenador da Coordenadoria Militar

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

A patrtir do relatério de desempenho do PLS-PJPA, ano 2017, os objetivos e a
meta prevista originalmente foram alterados, porém nao foi possivel identificar, por
meio da internet, dados que justificassem essa alteracéo.

Destaca-se que a analise dos dados ora expostos foi realizada em meio a
pandemia do virus SARS-CoV-2 que deu origem a determinacao de isolamento social,
o que dificulta a colheita de dados in loco. Em contato telefénico com a coordenadora

do Nucleo Socioambiental obtive resposta negativa neste sentido, visto que para o
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alcance destas informacdes seria necessario leitura de documentos que estédo
fisicamente da instituicdo, que esta inacessivel.

Ultrapassada a motivagao para as mudancas, 0 novo objetivo passou a ser o
seguinte (TJ/PA, 2017, p. 33):

Monitorar os gastos relacionados aos servicos de vigilancia, segundo critérios
de real necessidade, por area, tipos de postos (modelos, horarios, armada e
desarmada) e uso de tecnologias de apoio (vigilancia eletrdnica) sem
comprometimento dos padrdes de seguranca.

E a meta mudou para (TJ/PA, 2017, p. 33): “limitar a expansao dos gastos em
30% ao ano”.

A seguranca dos prédios do TJ/PA, situados na capital e regido metropolitana
de Belém, é garantida por oficiais e pracas da Policia Militar e Corpo de Bombeiros
Militar, agentes de seguranca (antigos guardas judiciarios) e vigilantes contratados.

Os servicos de vigilancia contratados séo realizados por empresa de seguranca
especializada e abrangem 53 postos de 24 e 12 horas, distribuidos na capital e interior.
O grafico a segquir ilustra as variagdes ao longo dos anos do valor total anual do

contrato do posto de vigilancia.

Grafico 18 — Servicos de vigilancia
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
A elevacdo dos gastos no servico de vigilancia se da pela repactuacdo dos

valores contratuais em funcao de reajustes no piso salarial e vale-alimentacdo da
categoria, além da expansédo das unidades judiciarias no interior do Estado (TJ/PA
2016; 2017).


http://www.policiamilitar.pa.gov.br/
http://www.corpodebombeiros.pa.gov.br/
http://www.corpodebombeiros.pa.gov.br/
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A reducéo no valor do posto de 2018 para 2019 é referente (TJ/PA, 2019, p.
34): “ao convénio com a Policia Militar do Para para o retorno de inativos no servigo
de vigilancia dos prédios da regido metropolitana”.

Em entrevista com o Tenente Coronel da PM que atua como Coordenador da

Coordenadoria Militar, quanto a esta reducao de valor respondeu:

acredito que tenha sido a demissdo em massa que tenha ocorrido nos postos
ligados ao governo, ndo sé no TJ, mas também em outros 6rgédos estatais
houve enxugamento. Entdo as empresas de seguranca devem ter baixado o
preco. Eles entraram em acordo, propuseram baixar preco em varios locais e
isso vem ocorrendo. Inclusive nessa nova licitacdo de agora, sentimos
também que os precos estao bem mais atraentes.

Quanto a seguranca armada, o entrevistado informou que atualmente ndo ha
seguranca armada, por falta de orcamento, para todos os prédios do Tribunal no
Estado do Para. Nesse sentido ele se manifestou: “E necessario, mas ndo ha
orcamento. Nos ultimos trés anos, o TJ vem tendo decréscimo na receita e isso impeliu

a diminuir os postos de vigilancia armada”. E prossegue:

onde ndo ha militar poderia ser feita a contratacdo de vigilancia armada, mas
ai esbarra no orgcamento. Por exemplo, ndo adianta dizer que vou colocar
detector de metais nas portas de todos os féruns, ndo tem como fazer isso,
porque ndo ha quem monitore la. S6 colocar uma porta por colocar, é inécuo.

No que se refere a acdo de reavaliagdo dos mecanismos de seguranca
implantados nos prédios do TJ/PA, ele informa que sua principal dificuldade esta na
conscientizacdo do corpo funcional sobre seguranca institucional. Ele expde: “a
reavaliacdo esbarra nos servidores, pois geralmente o que é mais seguro tira
um pouco a conveniéncia do servidor e ai ele acaba sendo o maior obstaculo”.

E segue exemplificando:

eu quero fechar aqui e deixar porta exclusiva s6 para o servidor. Ai ele ndo
guer, pois vai ficar longe de onde ele estacionou. Ai vem enxurrada de pedido
pra presidéncia, desembargador, etc. Ninguém quer seguir regra.

Questionado sobre facilidades que porventura tenha encontrado no processo

de gestdo de servicos de vigilancia, o entrevistado disse:

a gestao (presidéncia e comissdo de seguranca institucional) € muito sensivel
ao que a gente fala, eles nos ouvem. Eu pensei que encontraria mais
resisténcia, mas ndo. Eles sdo bem abertos. Pensei que tivesse uma cultura
por parte da gestdo que néo fosse tdo alinhada com a seguranca, mas eles
sdo sim.
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Sobre as sugestbes de mudanca para a inclusdo no novo PLS, o mesmo
entrevistado se ateve a dizer: “olha, desburocratizacéo, so6 isso”. E nesse sentido
Huller (2010, p. 396) acrescenta: “as mudangas de paradigmas para a questédo
ambiental exigem transformacdes de velhos habitos e formas de estruturas
burocréticas por organizagdes mais flexiveis e adaptaveis ao momento real”.

Demonstra-se a seguir planilha referente aos indicadores da gestéao de servi¢os
de vigilancia e o desempenho em numeros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados
foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia

localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 8 — Tema vigilancia

Indicadores dos ANO )
servigos de Indice
vigilancia 2015 2016 2017 2018 2019
Valor inicial do R$ R$ R$ R$ R$ 17 59%
posto (vigilancia) |196.986,55 | 224.015,22 | 234.767,40 | 237.923,44 |231.641,13 '
Valor atual do R$ R$ R$ R$ R$
posto - 0,02 0,06 0,01 - i
Fonte: Autoria préopria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
4.2.9 Plano 9 — Gestao de servicos de limpeza
Quadro 15 — Caracteristicas do Plano 9 do PLS (2016/2020)
OBJETIVOS Revisar e aprimorar os processos de contratacfes de servicos pautados em
critérios de sustentabilidade e eficiéncia
META Executar 10% das a¢des programadas? voltadas aos servigos de limpeza
pautadas em critérios de sustentabilidade e eficiéncia
INDICADORES Gasto de limpeza pela area construida (R$/m2)*
Grau de repactuacéo (limpeza)*
Gasto com material de limpeza
ENTREVISTADO Chefe de Servico de acompanhamento de contratos

*Grafico de desempenho no Apéndice A
Fonte: PLS-PJPA, 2016.

De acordo com o relatério de desempenho do PLS-PJPA, ano 2016, que
divulgou o resultado das acdes programadas, o relatério gerencial voltado aos
servicos de limpeza foi elaborado e quanto ao fornecimento de sacos plasticos de pelo

menos duas cores, apresentou situacado “em atendimento”.

3Criar modelo de relatério gerencial voltado aos servicos de limpeza no PJPA, conforme indicadores
do CNJ, com a remessa de dados para o Departamento de Planejamento, Gestédo e
Estatistica/NUcleo Socioambiental; avaliar a possibilidade de fornecimento pela empresa terceirizada
de sacos plasticos em, pelo menos, duas cores diferenciadas, sendo um para organico e outro para
reciclaveis.
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Em entrevista com o Chefe de Servico de acompanhamento de contratos foi

perguntado se a agao “sacos plasticos de duas cores diferentes” foi implementada,

ele respondeu:

guando tivemos a reunido que definiu essa acdo, o contrato ja vigorava. Tudo
0 que eu tiver que cobrar desse contrato ele tem que constar de um Termo
de Referéncia. Porém, chamamos a empresa, conversamos e diminuimos o
gue recebiamos como saco normal (preto) e pedimos para que entregasse 0
azul. Esse azul é mais caro, entao tivemos que fazer uma “matematica” pra
diminuir e fizemos um projeto piloto aqui na sede. Porém isso perdeu a forga
com o passar do tempo, até porque a gente ndo consegue reunir. 1sso
funciona hoje, mas nédo é tédo expressivo.

Observando-se os valores dos gastos com material de limpeza em 2015 e

2016, ha um salto consideravel no valor. O grafico a seguir demonstra os nimeros:

Grafico 19 — Gasto com material de limpeza
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R$0,00

R$835.048,47

T™11,58%

R$557.844.21
R$499.933,50

R$394.479,72

R$382.982,97

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

O contrato com as empresas terceirizadas prevé que o custo do material de

limpeza compde o valor da m&o de obra (TJPA, 2019). No mais, 0 entrevistado

informou quanto a esse fato que:

havia quatro contratos de limpeza e conservacdo e com quase todos com
curso préximo ao maximo legal, sessenta meses, aconteceram repactuacdes
dos contratos, assim como reequilibrios econdmico-financeiros (materiais)
em alguns, o que explica o acréscimo no valor dos gastos com materiais.
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A repactuacdo contratual consiste no reajuste dos valores do contrato pela
aplicacdo dos indices pré-estabelecidos no edital e no contrato. Nesse sentido

esclarece o Chefe de servigo:

a repactuacédo consiste no reajustamento utilizado para remediar os efeitos
da desvalorizacdo da moeda e pode ocorrer pela aplicacdo de indices
previamente estabelecidos no edital e no contrato, normalmente a Convencéo
Coletiva de Trabalho, cujo critério tem base na demonstracdo analitica da
variagdo dos componentes dos custos efetivamente ocorridos e
comprovados.

Os gastos em 2017 apresentaram reducdo em mais da metade dos gastos
ocorridos no ano anterior, isso em virtude da otimizacdo das contratagdes, que
incluem critérios de sustentabilidade e da continua capacitacdo da forca de trabalho
guanto aos procedimentos com as caixas coletoras e praticas de limpeza (TJPA,

2017). Justifica-se, também, pelos fatos expostos pelo entrevistado:

houve a concomitancia do inicio de um novo contrato, em abril de 2017, com
reducéo significativa, de ordem da Presidéncia do TJ, em face das restricbes
orcamentarias por que passava o Poder Judiciério, da ordem de 25%, no
namero de serventes de limpeza e, por conseguinte, nos gastos com material.
Soma-se a auditoria feita pela Secretaria de Controle Interno, sugerindo
diminuicdo do nimero de serventes, aliada ao advento da INO5, de 2017,
gue modifica o indice de produtividade do servente por metro quadrado,
dobrando com isso, a area a ser mantida por um unico colaborador e,
por conseguinte, cortando o numero de serventes pela metade, o que
explica a queda de 54% nos gastos com materiais de limpeza.

Questionado sobre as dificuldades que encontra nas suas atribuicdes de Chefe

de acompanhamento de contratos esclareceu:

falando especificamente do contrato de limpeza, o contrato ndo é pensado
pra esse pessoal, pra abranger essa méo de obra, entdo a gente encontra
dificuldade de encontrar espagco pra eles desenvolverem suas
atividades e pra espaco de descanso também. Eles tém periodo de
almocgo, mas alguns nem aproveitam. O prédio ndo tem estrutura pra abrigar
eles. Até hoje ndo encontramos uma solucdo pra onde deixar o lixo aqui.
Ainda o deixamos em uma area aberta. A ideia seria que o lixo estivesse em
local fechado.

Esclareceu, ainda, que por ser fiscal de contratos com empresas terceirizadas,
entre elas as da limpeza, participou da criacdo das a¢des do PLS-PJPA (2016/2020)

e disse:

tivemos reunido pra implantacéo e logo depois da implantacdo. Depois
foi perdendo forca. Ela (Coordenadora do Nucleo Socioambiental) se
afastou pra cumprir a licenca-maternidade e ai ficamos sem as reunifes pra
tratar disso. Ficamos em nenhuma outra meta tragada.
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Adicionalmente, o entrevistado fez elogio a equipe proxima (terceirizados da

limpeza e gestores que estéo envolvidos diretamente com as ac¢des do PLS) dizendo:

“a gente que trabalha diretamente com isso, a gente vé que existe a vontade, a gente

se esforga, o pessoal também acaba se engajando”.

E enfatiza:

mas falta apoio de quem realmente decide. A agéo € boa, o pensamento &
valido, mas se alguém ndo compra a ideia...Quando digo alguém é
alguém que realmente influencie na decisdo. Entdo se esse néo leva
avante, a gente acaba perdendo aforga. Entdo a gente brigacom a gente
mesmo.

Neste sentido prevé Sanches (2000, p.82): “o papel da alta administracéo é

fundamental para que as iniciativas e os esfor¢cos da organizacdo rumo a protecao e

as responsabilidades ambientais tenham sucesso”.

Sobre sugestdes para a constru¢ao do novo PLS aduziu:

essa acéo de diferenciacao de sacos de lixo tem que entrar. Nesse caso ja
entraria coordenado com o contrato. Tenho as clausulas dessa questdo do
aproveitamento da agua tratada, do uso de maquina e equipamentos com
ruido menor, produtos biodegradaveis. Acredito que na questdo das
instalacdes... Por exemplo, reaproveitamento de dgua da chuva. Utilizamos
agua tratada fazendo a lavagem de calcada, carros, quando poderiamos usar
a agua da chuva. Outro ponto seria utilizar a energia fotovoltaica pra gente
ter economia na conta de energia elétrica. Isso tudo ja conversamos, mas la
embaixo, né? Onde ndo resolve. A questdo seria ter um apoio superior, pra
gque a coisa viesse assim (de cima pra baixo) e a gente conseguisse fazer.

Expde-se adiante planilha referente aos indicadores da gestéo de servigos de

limpeza e o desempenho em nameros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados foram

obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia localizado no
portal do TJ/PA.

Planilha 9 — Tema limpeza

Indicadores Ano )
dos servicos Indice
de limpeza 2015 2016 2017 2018 2019
Gasto de
limpeza pela
area construida R$ R$ R$ R$ R$ -14,46%
(R$/m2) 22,82 22,87 23,51 19,80 19,52
Grau de
repactuacéo R$ R$ R$ R$ R$ 440,00%
(limpeza) 0,05 0,16 0,01 0,009 0,27
Gasto com
material de R$ R$ R$ R$ R$ 11,58%
limpeza 499.,933,50 |835.048,47 |382.982,97 |394.479,72 |557.844,21

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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4.2.10 Plano 10 — Gestao do consumo de combustiveis

Quadro 16 — Caracteristicas do Plano 10 do PLS (2016/2020)

OBJETIVO Reduzir a emissdo de substancias poluentes e o impacto econémico
META Reduzir em 10% o consumo de combustivel
INDICADORES Consumo de gasolina da frota de veiculos (km/l)
Consumo de diesel da frota de veiculos (km/l)
ENTREVISTADO Chefe da Divisdo de Transportes

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

A quantidade de litros de gasolina e diesel consumidos reduziu no comparativo
entre os anos de 2015 e 2019 em patamar superior a 10%, possibilitando assim o
alcance da meta de reduc&o no consumo de combustivel.

O grafico a seguir ilustra essa reducdo:

Grafico 20 — Consumo de combustiveis
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Dentre os mecanismos para reducdo do impacto econémico e diminuicéo da
emissao de substancias poluentes estdo: rastreamento via GPS de 335 veiculos da
capital e do interior que inclui alerta de revisdo e criacdo de rotas para 0s
deslocamentos mais frequentes, aproveitando-se 0 mesmo veiculo para o
atendimento do maior numero de servidores (TJ/PA, 2017; 2018; 2019).

Apresenta-se adiante planilha referente aos indicadores da gestdo do consumo

de combustiveis e o desempenho em nimeros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados
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foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia

localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 10 — Tema consumo de combustiveis

Indicadores do ANo o
consumo de Indice
combustiveis 2015 2016 2017 2018 2019

Consumo de gasolina

da frota de veiculos -18,93%
(km/1) 7,50 7,51 7,50 7,51 6,08

Consumo Qe diesel da -10,46%
frota de veiculos (km/l) 6,50 6,52 6,50 6,49 5,82

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Ressalta-se que o Plano 11 (item 4.2.11) envolve questdes que se inter-
relacionam com este Plano em andlise, apresentando em comum O mesmo
entrevistado. Sendo assim, por questdes didaticas os dados obtidos com o Chefe da

Divisdo de Transportes serdo expostos no item que segue.

4.2.11 Plano 11 — Gestdo do uso sustentavel de veiculos

Quadro 17 — Caracteristicas do Plano 11 do PLS (2016/2020)

OBJETIVO Reduzir a emissao de substancias poluentes, os custos com manutencao,
aquisicdo e deslocamentos
META Executar 10% das acOes programadas*
INDICADORES Veiculos para transporte de servidores e documentos

Veiculos para transporte de magistrados
Gasto com manutencao dos veiculos*

ENTREVISTADO Chefe da Divisao de Transportes

*Grafico de desempenho no Apéndice A

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

Para a acao de criar modelo de relatério gerencial voltado ao controle da frota
e gasto com manutengdo de veiculos, consta situagdo “relatorio elaborado” no
monitoramento de desempenho PLS-PJPA, ano 2016.

Quanto a acdo de implantacdo de sistema informatizado de controle de
agendamento e deslocamento de veiculos, ainda ndo ha conclusao. De acordo com o

entrevistado, Chefe da Divisdo de Transportes:

“Criar relatorio gerencial voltado ao controle de frota e gasto com manutencdo de veiculos; implantar
sistema informatizado de controle de agendamento e deslocamento de veiculos; padronizar a frota de
acordo com as especificidades de cada regido, considerando as condicfes geogréficas dos terrenos e
das bacias hidrogréaficas.
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o sistema de controle de agendamento e deslocamento dos veiculos oficiais
da frota do TIE/PA é o SIGADOC, face ainda ndo ter conseguido implementar
o Sistema THEMA/GRP, pois estavam ocorrendo erros no Sistema
THEMA/GRP na parte de pré-agendamento.

Esse fato impactou diretamente na acdo de padronizacdo da frota nas
comarcas do interior, pois esta acao também nao foi realizada, conforme resposta do
entrevistado.

Nos indicadores de veiculos para transporte de servidores e magistrados houve
reducdo significativa do deslocamento de carros para este fim. Exemplifica o grafico

que segue:

Grafico 21 — Veiculos para transporte de servidores e magistrados

0,2
0,19
0,18
0,16
0,14
0,12 11,67%
0,1
0,08 —0;08% 0,087
a)
0,06 —6;06 SURRO —— 0,057 0,053
0,04
0,02
0 454,21%
2015 2016 2017 2018 2019

—\/eiculos para transporte de servidores e docs
—\/eiculos para transporte de magistrados

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Segundo o relatério de desempenho de 2018 a reducéo do uso dos veiculos se
deu pela “otimizagao do uso de veiculos em demandas intermunicipais, como
por exemplo, unindo passageiros e/ou materiais que tenham rota semelhante”.
Informa o Chefe de Divisdo de Transportes que a motivacdo desse fato também
decorre da: “alienagéo ou inutilizagdo de veiculos oficiais da frota do TJE/PA”.

Ja o indicador de gasto com manutencdo dos veiculos houve aumento
consideravel no custo da manutencédo, conforme previsto no relatorio de desempenho
de 2019, justifica-se esse fato “em grande, parte, pela grande quantidade de

manutencgdes feitas em embarcagdes do TIJPA, as quais tem um custo bastante
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superior em comparacdo com a média das manutencbes em veiculos
terrestres”.
Também, observou o chefe da Divisdo de Transportes que “desde 2015 n&o se

compra veiculos no TJ, entdo a frota envelhece...”. Nesse sentido, reforgcou o
mencionado relatoério: “o0 que acarreta naturalmente um fluxo maior de manutengoes
e, consequentemente, um maior gasto nessa operagao”.

A fim de melhorar o desempenho deste indicador o entrevistado sugere:

melhor conscientizacdo ambiental, tanto para o motorista, quanto para
o servidor, pois isso pode ajudar. Por exemplo: o pessoal do setor de
planejamento, hoje & tarde vai me pedir um carro pra amanha, depois vao
pedir outro carro e as vezes é para o mesmo local e ai estou com 3 carros
pra levar 4 pessoas que cabiam em s6 um, logo a culpa ndo é da Divis&o de
Transportes, se eu tiver veiculo disponivel tenho que ceder. Entdo passa pela
questao educacional do préprio servidor e ai de mim que diga “n&o”, pois vao
achar que é ma vontade, ai vao ligar para o Secretario, pra Presidéncia.

O crescimento da quantidade de manutencdes preventivas nos veiculos
também foi uma medida que contribuiu para a elevacdo dos gastos. Essas
manutencdes sdo medidas que favorecem o uso sustentavel dos veiculos, uma vez
que reduz a quantidade de manutengdes corretivas.

Outros fatores como os descritos a seguir, que ja estdo em pratica no TJ/PA,
também corroboram para a otimizacdo do uso de veiculos com foco socioambiental e
econdbmico (TJ/PA, 2019): o uso de peliculas solares, que reduz o uso de ar
condicionado, e, consequentemente, contribui para a reducdo da queima de
combustivel; o descarte consciente de pneus e pecas usadas, destinadas a projetos
socioambientais (parceria entre a Divisdo de Transportes e o Nucleo Socioambiental);
cursos de direcdo defensiva para motoristas oficiais visando a economia de
combustiveis e a reducdo do desgaste de pneus e desgaste mecanico.

Questionado sobre as dificuldades que encontra no seu dia a dia como Chefe
da Divisao de Transportes, relatou:

além da falta de consciéncia ambiental, eu tenho dificuldade com os
motoristas. Eles costumam ficar dentro do carro com o ar condicionado
ligado, isso gasta além de combustivel, contamina o meio ambiente. Tem
carro aqui que é pra consumir 8km/l e esta consumindo 2,5km/l, por qué?
Porque o motorista passa o dia todo com o ar ligado, motor ligado e
combustivel queimando.
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Sugere que para o proximo PLS a acdo, Campanha permanente sobre
conscientizacdo ambiental, deve estar entre as atividades periddicas deste plano

sustentavel e assim esclarece:

educacdo ambiental permanente, principalmente para os terceirizados,
porque atualmente esta tendo uma rotatividade muito grande. De maneira
gue eles percebam que fazem parte do meio ambiente e que tém que cuidar
dele. As vezes a pessoa nunca ouviu isso, nem na escola.

Exibe-se a seguir planilha referente aos indicadores da gestdo do usos
sustentavel de veiculos e o desempenho em nimeros dos anos de 2015 a 2019, cujos
dados foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes no link transparéncia
localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 11 — Tema uso sustentavel de veiculos

Indicadores no uso
sustentavel de
veiculos
Veiculos para
transporte de
servidores e
documentos
(veiculo por
servidor)
Veiculos para
transporte de

Ano

indice

2015 2016 2017 2018 2019

-11,67%

0,06 0,0648 0,07 0,057 0,053

magistrados
(veiculo por
magistrado)

0,19

0,1111

0,1099

0,084

0,087

-54,21%

Gasto com
manutenc¢éo dos
veiculos da
frota(R$/Veiculo)

R$
1.113,38

R$
2.864,37

R$
1.869,12

R$
2.328,08

R$
3.626,74

225,74%

Fonte: Autoria préopria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

4.2.12 Plano 12 — Gestéo do layout

Quadro 18 — Caracteristicas do Plano 12 do PLS (2016/2020)

OBJETIVOS Definir e planejar estratégias para a adocao de critérios de sustentabilidade
nas acoes e atividades concernentes aos servicos de projetos e obras.
META Executar 10% das acdes programadas® voltadas a adogao de critérios de
sustentabilidade e para aquisicdo de mobiliario
INDICADOR Gasto com reforma nas unidades de trabalho (R$/m?)
ENTREVISTADA Secretaria de Engenharia e Arquitetura

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

>Criar modelo de relatério gerencial voltado ao controle de projetos e obras; elaborar estudos sobre a
padronizacao de layout padrao para gabinetes e unidades, incluindo cores e mobiliario.
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Consta a situacdo “atendida” no relatério de desempenho, ano 2016, para
ambas as acles contidas no PLS para este Plano de gestéo, isto ¢, o modelo de
relatério gerencial foi criado e os manuais de diretrizes de projetos e de padronizagéo
de materiais elaborados a fim de se cumprir o previsto.

Prosseguindo-se para a analise de execucdo de a¢lfes pautadas em critérios
sustentaveis para 0s anos seguintes, nota-se a reducdo do gasto com reforma nas
unidades de trabalho em 60% no comparativo de 2019 com 2015. Neste sentido
respondeu a entrevistada:

estamos concentrando nossos esfor¢cos na padronizacéo das intervencoes,
evitando a personificagdo do ambiente de trabalho, focando em ac¢bes
gue permanecam atuais a médio e longo prazo. Mesmo que o nimero de
intervencdes seja menor, o valor agregado a cada uma delas é maior.

Grafico 22 — Gasto com reformas

R$2,50
R$2,00 R$2,06

R$1,50

$1,14
R$1,00 R$1.21 \
R$0,76
R$0,50 $60%

R$0,00

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

A padronizacdo do ambiente de trabalho (material, organizacdo e
funcionalidades) foi outro fator adicional para a reduc¢do dos custos, que segundo a
Secretaria entrevistada: “é essencial para qualquer instituicido que queira
contribuir para melhoria da qualidade de vida no Planeta. Evita que 0s recursos
sejam investidos de forma equivocada”.

De acordo com o relatério de gestdo da Presidéncia alusivo ao biénio 2017-
2019, o TJ/PA concluiu seis obras de construcéo e assegurou prioridade a melhoria

nas edificagdes no interior, sobretudo nas instalagdes elétricas, impermeabilizacéo e
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manutencao de coberturas. Tudo sob as orientacfes da Resolucdo do CNJ n° 114, de
20 de abril de 2010, que dispde sobre o planejamento, a execu¢ao e 0 monitoramento
de obras no Poder Judiciario, entre outros.

As acOes da Secretaria de Engenharia e Arquitetura com gastos de reforma
nas unidades de trabalho, em 2019, consubstanciaram-se no descrito a seguir (TJ/PA,
2019):

e manutencdo preventiva de prédios de acordo com Plano de Manutencdo
elaborado com base na classificacdo do indice de Priorizacdo de Obras
previsto na Resolucdo n° 114/2010 do CNJ;

e sequranca: infraestrutura (projeto e execucgdo) para instalacdo de arcos
detectores de metal, cAmeras de seguranca e redes de arame farpado, bem
como construcéo e/ou reforma de muros;

e acessibilidade como: rampas de acesso a banheiros e plataformas de
percurso vertical;

o melhoria da prestacdo jurisdicional com as instalagbes de novas unidades
judiciais seguindo critérios sustentaveis.

A Secretéria entrevistada, até o envio das respostas ao questionario aplicado,
ocupa a funcao de Secretaria de Engenharia e Arquitetura ha trés anos e dois meses.
Questionada sobre os desafios que encontrou, principalmente no desenvolvimento de

acOes do PLS ligadas a Gestao do layout, a entrevistada informou:

0 maior desafio, sem dlvida é o passivo acumulado nas ultimas
décadas, resultado do elevado numero de edificios, da situagao precéria
de algumas edificacbes, da extensdo do territorio paraense e da
dificuldade de acesso. Por mais que tenhamos envidado esfor¢cos para
amenizar a situacdo dos edificios, de modo geral h4 problemas com a
manutengdo predial (onde melhorias significativas ja foram realizadas,
limitadas pela nossa capacidade operacional e recursos financeiros); falta de
espago (muitas comarcas ndo possuem o nimero de ambientes necessérios
a adequada prestacdo jurisdicional e algumas ndo atendem as é&reas
minimas, ndo possuem ventilacdo e iluminacdo adequadas, ha auséncia de
banheiros, celas, depdésitos, dentre outros); acessibilidade insuficiente e
fragilidade de seguranca; bem como adequacgdo as novas demandas. Ha
algum tempo no Tribunal e ha trés anos na gestao, pude verificar que é
possivel, mesmo com poucos recursos e capacidade operacional
limitada, executar, de forma planejada, melhorias nos iméveis do Poder
Judiciario Estadual. Sendo de fundamental importancia o alinhamento
do entendimento dos atores envolvidos.

E quanto as facilidades respondeu: “afacilidade esta no trabalho em equipe,
seja interno da Secretaria, seja a da administragdo superior”. Por fim, para

construgéo do novo PLS, sugeriu:

a logistica em relagdo a construcao civil é limitada. Nao estamos em um eixo
de inddstrias, o que dificulta a logistica reversa. Ndo se pode falar em



106

obrigatoriedade de algumas ac¢des tdo comuns em paises como Alemanha,
por exemplo, reciclagem dos residuos dos canteiros, uma vez que em Belém
s6 se recicla 2% do lixo comum. Desta forma, sem que seja inviabilizado
pelo custo financeiro, proponho como acéo a formacédo de rede com os
entes publicos e da iniciativa privada para tentar fomentar o mercado
local.

Demonstra-se adiante planilha referente aos indicadores da gestédo do layout e
o desempenho em numeros dos anos de 2015 a 2019, cujos dados foram obtidos nos
relatérios de desempenho constantes no link transparéncia localizado no portal do
TJ/PA.

Planilha 12 — Tema layout

Indicadores na Ano oo
C Indice
gestdo de layout 2015 2016 2017 2018 | 2019
Gasto com reforma
nas unidades de R$ R$ R$ R$ R$ -60,00%
trabalho (R$/m?) 1,90 2,06 1,21 1,14 0,76

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
4.2.13 Plano 13 — Gestéo da capacitacéo de servidores em educacgao socioambiental

Quadro 19 — Caracteristicas do Plano 13 do PLS (2016/2020)

OBJETIVO Capacitacdo sobre sustentabilidade e consumo consciente, em busca da
eficiéncia administrativa
META Realizar 5% das capacitacdes em sustentabilidade e
consumo consciente
INDICADOR Sensibilizacdo e capacitacéo do corpo funcional e
forca auxiliar de trabalho
ENTREVISTADA Coordenadora do Nucleo Socioambiental

Fonte: PLS-PJPA, 2016.

Considerando a necessidade de adocéo de diretrizes nacionais para nortear as
unidades de formacdo e aperfeicoamento técnico dos servidores de justica, foi
instituida a Resolucado do CNJ n° 192, de 08 de maio de 2014, que dispde sobre a
Politica Nacional de Formacéao e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario.

Esta Politica atende aos seguintes principios:

| —Formacdo e aperfeicoamento como processos de educacdo permanente
fundamentados em valores éticos, na pratica da cidadania e na melhoria da
prestacéo jurisdicional para atender as demandas da sociedade brasileira;

Il - Integracao permanente da educacao com o planejamento estratégico
do Poder Judiciario, com o desenvolvimento de competéncias necessarias
para o cumprimento da missdo, alcance da visédo e execucao da estratégia;
Il — Responsabilidade compartilhada entre o servidor, o gestor, a unidade
de formacéo e a alta Administracgéo;

IV — Educacgdo voltada para a formag¢do do servidor como agente de
inovacao e aperfeicoamento institucional;
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V — Educacéao voltada para a valorizagédo da gestdo do conhecimento.

Dentro desta politica foram desenvolvidas acfGes para capacitacdo do corpo
funcional e for¢ca de trabalho auxiliar de forma presencial e a distancia. Assim
prescreve o relatério de desempenho, ano 2016:

na modalidade presencial, sdo promovidos encontros entre os servidores
gue exercem funcdes especificas na area judiciaria, sensibilizando-os da
necessidade de aprendizagem continua para se atingir melhores resultados,
tanto no nivel individual quanto no nivel organizacional. Na modalidade
Ensino a Distancia (EAD), o processo de aprendizagem é interativo,
tridimensional, de construcdo coletiva de conhecimento, mediado por
tecnologias educacionais sincronas e/ou assincronas.

As capacitacdes também ocorrem por meio das programacdes de ambientacao
de novos servidores, eventos internos, visitas institucionais do Presidente e por meio
das chamadas ‘“visitas verdes” para verificar a aplicagdo das boas praticas nas
unidades de trabalho.

Questionada a entrevistada, Coordenadora do Nucleo Socioambiental, sobre o
alcance dessas “visitas verdes”, ela respondeu que: “a regiao metropolitana inteira,
até Castanhal, a gente conseguiu fazer, n6s do nucleo socioambiental e a
coordenadoria de saude. Fizemos a¢cdes pontuais nesses lugares”. No que tange

a receptividade dos servidores disse:

existe, mas é baixa. Na comarca de Braganca (fizemos acédo de 1 dia |4,
fomos e voltamos no mesmo dia), a juiza encabegou, disse que queria
coleta seletiva |4, queria que os servidores aderissem, queria a redugao
dos custos dela. Conseguimos também atingir a comarca de Maraba (nao
indo 14, mas nos comunicando) dando assisténcia por aqui, até por uma
guestdo de deslocamento, de custo de diaria (o Tribunal ndo estava
concedendo), entdo a gente sempre presta essa instrutoria a distancia
(Rondon do Para, Tucurui, ltupiranga, varios lugares).

Neste sentido, Claro et al. (2008, p. 293) esclarecem:

o estilo de gestdo participativo pode influenciar o entendimento e o
comprometimento dos colaboradores, pois € capaz de orientar a cultura
organizacional para a sustentabilidade por meio da incluséo e da cooperacao
na tomada de deciséo.

Em relacdo a acédo de realizar videoconferéncia sobre o PLS-PJPA com
magistrados e diretores de secretaria das comarcas do interior esclareceu: “essa agao
nao foi concluida, pois faltava equipamento, faltava internet, faltava televisao”.

No que tange a agao de eliminagao de “estoques paralelos” esclarece:



108

guando vocé pede ao almoxarifado, vem aquela tendéncia: “Ah, eu peco dez,
me mandam cinco, entdo eu vou logo pedir quinze, pra mandarem dez pra
sobrar pro més que vem”. Isso ai gera um déficit orcamentério porque a gente
acaba licitando além da conta pra gente também manter um estoque
guando a gente tem varios estoques paralelos. E assim, como a compra
€ sempre pelo menor pregco e ndo pelo melhor preco, a gente acaba
comprando uma caneta que vai durar menos, se ela ficar parada la no
armario e isso vai gerar sé custo, entdo qual o interesse disso ai? Fazer o
aperfeicoamento continuo do gasto publico, entdo a partir do momento que
eu vou pedir s6 o que realmente preciso, sem manter os estoques, nos
vamos comprar menos e a gente vai comprar melhor.

O desempenho do indicador deste plano de gestéao reduziu bastante no ano de

2019, conforme se observa no grafico:

Grafico 23 — A¢bes de capacitacdo em educacao socioambiental
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Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

O Relatério de desempenho PLS-PJPA, ano 2019, previu que esta reducao

ocorreu a partir da publicacdo da Lei estadual n°® 8.807 de 27 de dezembro de 2018,

que dispbs sobre a criagdo da Escola Judicial do Estado do Para vinculada ao Poder

Judiciario do Estado, em substituicdo a antiga Escola da Magistratura.

Na ocasido, extinguiu-se a unidade denominada Servico de Treinamento,

vinculada a Coordenadoria de Desenvolvimento Pessoal da Secretaria de Gestéo de

Pessoas do TJ/PA, sendo transferida sua competéncia administrativa e seu quadro

funcional, em sua totalidade, para a Escola Judicial.

Assim, as novas atribuicdes da Escola foram implementadas no final de 2018,

guando ja se encontrava com o calendario elaborado das atividades do ano de 2019.
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Por essa alteracdo, optou-se por entrevistar a Coordenadora do Ndacleo
Socioambiental que assim exp0fs: “pra que a gente ndo zerasse o indicador, eu
passei a fazer as capacitacfes, seja para novos servidores, juizes, seja para a
sensibilizagao do corpo funcional e forga auxiliar do trabalho”.

Exibe-se adiante planilha referente aos indicadores da gestado da capacitacéo
de servidores em educacédo socioambiental e 0 desempenho em numeros dos anos
de 2015 a 2019, cujos dados foram obtidos nos relatérios de desempenho constantes

no link transparéncia localizado no portal do TJ/PA.

Planilha 13 — Tema capacitagédo

Indic_ador na Ano
capacitacdo de
servidores em indice
educacgéao
socioambiental 2015 2016 2017 2018 2019

Sensibilizacdo e
capacitacao do
corpo funcional e
forca auxiliar de 20 16 19 19 5 -75,00%
trabalho
(quantidade de
acoes)
Fonte: Autoria préopria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

4.3 SUGESTOES DE PROPOSTAS PARA A CONSTRUCAO DO PLS-PJPA
2021/2025

No Plano 1 do PLS-PJPA (dimensdo papel, copos descartaveis e agua
envasada), a meta regressiva fixada em 10% de consumo ao ano para papel e copos
plasticos e 5% para agua envasada, encontrou pontos fortes nas ac6es do Tribunal,
como por exemplo, a implantacdo do PJE, a triagem de papeis pelo nucleo
socioambiental, antes do envio as cooperativas de reciclagem, e o estimulo ao uso
das canecas ecoldgicas como alternativa aos copos e garrafas plasticas.

Para que a distribuicdo das canecas néo se desvincule do contexto e da nogéo
de sustentabilidade e possa, de fato, contribuir para a sensibilizagdo do corpo
funcional, sugerimos que sejam desenvolvidas algumas atividades antes da entrega
para os servidores que serdo empossados. Ressaltamos que estas atividades
também seriam interessantes para os servidores que estdo na ativa a fim de que

sejam motivados continuamente para esta questéo.
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O diretor geral de cada férum (geralmente juiz de Direito) ou mesmo a direcao
administrativa, podera promover a realizacdo de um debate acerca da
sustentabilidade abordando problematicas que o prédio, ou 0 seu entorno, apresente,

buscando solugdes coletivamente a respeito de temas, como:

e 0 consumo consciente de bens publicos;

e aproducdo de residuos soélidos e a sua destinacdo adequada;

e 0 contexto socioambiental onde se encontra o prédio;

e campanhas permanentes para o incentivo a praticas sustentaveis;

e Uuso de caneca ecologica;

e criacdo do “Cinema ecolégico” onde se apresentam filmes como: “A
histéria das coisas”; “Home — nosso planeta, nossa casa”; “Avatar”; “A
era da estupidez”; “Lixo extraordinario”, etc. (IFSP, 2020).

e palestras com tematicas diretamente relacionadas a sustentabilidade,
como: 0s 5R’s da sustentabilidade; Industria da moda; Usos
sustentaveis de recursos naturais; Sustentabilidade doméstica,;
Reciclagem (quais materiais podem ser destinados, conscientizacao

sobre a limpeza e separacao correta)

No que se refere ao consumo de papel, embora os esforcos mencionados
tenham tido impacto positivo, ha de se pontuar que a adocdo de contrato de
outsourcing seria uma alternativa para a reducgdo ainda maior dos gastos com papel,
sugerimos priorizar o papel reciclado no contrato.

Além disso, campanhas educativas e de sensibilizacdo com divulgacdo nas
redes sociais, como no Instagram do TJ/PA, e na area de trabalho de todos os

computadores chamaria aten¢ao para o tema.
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Figura 2 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestdes de acao (Plano 1)

APRESENTACAO E ANALISE PLANO 1 - MATERIAIS DE CONSUMO
DOS RESULTADQOS Objetivos | consumo de papel, copos
Objetivos especificos 2 e 3: plasticos e agua envasada

identificacéo dos desafios e Meta Regressiva: 10% de consumo ao
: ano para papel e copos plasticos;

facilidades; su gestées de 5% para agua envasada
propostas de acao.

% Facilidades
+ Desafios

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE ACOES
(PLS 2016/2020) PLS (2021/2025)

< Avanco do PJE; v" Palestras, filmes tematicos, rodas de
< Impressoras que trabalham no modo conversa, campanhas permanentes;
econémico; v" Utilizacdo das midias sociais do TJ/PA para
% Triagem realizada pelo Nicleo abordagem do tema;
Socioambiental; ¥" Sensibilizacao por meio da utilizacio da area
* Cultura da impressao. de trabalho de todos os computadores.
» Manter habitos sustentaveis.

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Quanto ao Plano 2, Gestdo da impressao de documentos, cuja meta € a
reducdo em 5% do numero de impressdes por usuario, o maior desafio do gestor é a
mudanca da cultura da impressao. Para isso, além das campanhas permanentes de
conscientizacdo, como mencionado anteriormente, poderia se adotar a diminuicao da
quantidade de impressoras por unidade de trabalho. Caberia determinagdo por
portaria da presidéncia sobre o0 quantitativo de impressoras por gabinete de
desembargador, juiz, secretaria das varas e unidades administrativas.

Outro caminho seria a efetiva adocdo do gerenciamento outsourcing com
software de bilhetagem que possibilita 0 entendimento sobre como os equipamentos
de impressao sao utilizados, o que permite solucdes para a redugéo de custos e um
maior controle do quantitativo de impressoes.

Algumas caracteristicas deste software sdao (COLPANI, 2020, p. 1):

Contabilizar todas as impressdes e cOpias realizadas;

Registrar o que foi impresso (nome, paginas, formato, B ou color, etc.);
Registrar qual foi o usuério que realizou a impresséo;

Registrar o dia e horéario que a impresséo foi realizada

Esse controle inibiria a impressédo de documentos de cunho pessoal e forcaria

a atitude do repensar antes de imprimir. Nao sendo possivel a efetivacao de contrato
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de outsourcing, a adocdo do centro de impressao seria a alternativa mais barata e de
tomada de decisdo imediata.

Nas unidades onde o PJE foi concluido, todas as impressoras seriam retiradas
das unidades de trabalho, sendo adotado uma espécie de “centro de impressao”, onde
haveria a concentracdo de um quantitativo minimo de impressoras, para onde as

pessoas precisariam se deslocar até o local para pegar o seu documento impresso.

Figura 3 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestfes de agéo (Plano 2)

PLANO 2 - IMPRESSAO E
APRESENTACAO E EQUIPAMENTOS INSTALADOS

ANAL' SE DOS Objetivos %113?-2::2;? de suprimentos de
R E S U LTAD OS Promogao do descarte adequado

de suprimentos

Regressiva: 5% o nimero de
impressOes por usuario
% Facilidades
» Desafios

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)

% Existéncia de software de impressao; ¥ Adocao do gerenciamento outsourcing com
+# Atuacdo do Nicleo Socioambiental para o software de bilhetagem;
descarte adequado de suprimentos; v Padronizacao do quantitativo de impressoras
* Gerenciamento do software de impressao; por setor;
* Cultura da impressao; v Adocao do centro de impressao;
¥ Campanhas permanentes de conscientizacao.

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Quanto aos Planos 3 e 4, gestdo do consumo e gasto com energia elétrica e
agua, respectivamente, os desafios identificados sdo semelhantes.

Diminuir o consumo de recursos energéticos e agua e ser fiel a missdo do
TJ/PA com a realizacdo da justica por meio da efetiva prestacao jurisdicional é um
desafio para o gestor ligado a estes planos.

A expanséo do judiciario € um fato que corrobora para o cumprimento de sua
missdo, a criacdo de novas unidades, como as CEJUSCs, que sdo centros de
conciliacdo de conflitos criados para diminuir o tempo da entrega da prestacao
jurisdicional, eleva a demanda por agua e energia. Ainda, o aumento do consumo
energético é contemporaneo ao novo modelo de gestdo processual implantado, que

sai do universo do papel e entra na era digital.
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Essas questdes sao fatos relevantes no tocante a nédo reducéo do consumo de
energia elétrica e agua apos a implantacdo do PLS-PJPA (2016/2020), que poderdo
ser minimizadas com a constante conscientizagcdo do corpo funcional (carater
permanente), e, também, com a adoc¢do de alguma(s) sugestdo(des) inovadora(s) a
sequir.

Para a reducdo do gasto com energia elétrica, poder-se-ia adotar estudo de
viabilidade técnica e orcamentaria de geracdo de energia com a substituicdo das
peliculas solares das janelas dos prédios por peliculas fotovoltaicas. Isto seria uma
alternativa a dificuldade de instalacdo das, cada vez mais comuns, placas
fotovoltaicas ja descartadas para instalacdo em alguns prédios do TJ/PA.

No 2° Férum da Inovacdo na Construcdo Civil, ocorrido em julho de 2019, em
Porto Alegre, foi apresentado um filme fotovoltaico organico (pelicula solar), feito com
material reciclavel e ndo toxico, criado por empresa mineira, que seria uma espécie
de lamina leve, resistente, fina e extremamente maleavel que produz energia elétrica
por meio da luz solar (SOARES, 2019).

Uma outra alternativa é a implantacdo de coberturas verdes, a exemplo do
modelo utilizado no Tribunal de Justica de Santa Catarina, que além de agregar valor
estético, contribui para a melhoria da qualidade do ar e clima, diminuindo o efeito das
ilhas de calor nos centros urbanos.

Como alternativa a reducdo de consumo de agua, a utilizacdo de sistema de
retencdo de aguas pluviais, destinando-a a irrigacao paisagistica, combate ao fogo,
as descargas sanitarias, lavagem de piso, veiculos, além de diminuir o uso de agua
potavel e a reducdo da velocidade do escoamento das aguas das chuvas,
minimizando o problema das vazdes de cheias, tdo comuns nos bairros de Belém,
sejam centrais ou periféricos.

O Estado do Para, localizado no interior da regido Amazonica, possui condi¢cdes
climaticas que favorecem a captacdo de chuva. Praticamente todos os dias do ano ha

chuva, como aduz Albuquerque, 2010, p. 151:

Em geral, a época chuvosa inicia-se em dezembro e tem duragéo de cinco a
seis meses, sendo 0 més de margco o0 que apresenta maior indice
pluviométrico. A época menos chuvosa, onde predominam as chuvas de
carater convectivo, abrangem os demais meses do ano.

Destaca-se aqui um estudo interessante desenvolvido no Centro

Socioecondmico da Universidade Federal de Santa Catarina por meio de pesquisa
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realizada por Silveira et al. (2013) com a instalacdo de mictorios ecolégicos em todos
os banheiros masculinos da instituicao.

Os resultados alcangaram uma economia diaria de 2,793 m?3 de agua potavel, e
economia anual de 670,32 m3 de agua potavel. A reducédo financeira diaria foi de R$
21,93 atingindo reducéo anual de R$ 5.263,96 (SILVEIRA et al., 2013).

Nesse sentido expdem Silveira et al. (2013, p. 5):

Diferente de outras fontes de agua, que dependem de uma série de fatores,
como clima, umidade, poluicdo, o reuso de aguas cinza, por tratar-se de agua
“produzida” por acdo humana constante pode ter sua produgdo e uso
previamente planejados o que facilitaria sua utilizacéo.

Ainda, nesta pesquisa foi realizado estudo de Payback, que verifica o tempo
necessario para retorno do investimento, e se constatou que em um periodo inferior a

nove meses o valor investido para adaptacdo do banheiro é recuperado.

Figura 4 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestfes de acéo (Plano 3)

PLANO 3 - ENERGIA ELETRICA
APRESEN TACAO E Objetivo | consumo de recursos energéticos
ANAL' SE DOS Meta Regressiva: reduzir em 5% no
R ES U LTAD OS primeiro ano, com metas

regressivas a partir do segundo ano

Fonte: PLS-PJPA[2016/2020}

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE ACOES
PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)

% Portaria n® 892/2019 de 15/02/2019; v Campanhas permanentes de conscientizacao;
» Estacdes de trabalho para novos v Peliculas fotovoltaicas;
concursados; v" Cobertura Verde.
* Novos prédios;
+ Central de digitalizacao.

< Facilidades
* Desafios

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).
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Figura 5 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestdes de acdo (Plano 4)

PLANO 4 - AGUA
APRESENTACAO E Objetivo | redugao do consumo de agua
ANA I_l S E DOS Meta Executar 5% das agdes de praticas
R ES U I_TA DOS sustentaveis programadas no ano

Fonte: PL5-PJRA{2016/2020)

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)

% Portarian® 892/2019 de 15/02/2019; v Sistema de retencao de aguas pluviais;
» Reforma de prédios; v" Reuso de aguas cinzas;
* Mao de obra qualificada em prédios v Mictorios ecologicos.

longinquos.

% Facilidades
» Desafios

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

No que se refere as dificuldades encontradas pela Gestora do Nucleo
socioambiental, que esta a frente do Plano 5, isto &, gestédo de residuos solidos, e a
frente, de fato, de todo o processo de implantagcdo do PLS-PJPA, o que mais se
destaca € a falta de apoio efetivo de todos os outros gestores corresponsaveis pelo
PLS e, também, pela alta administracdo (situacdo relatada no item 4.2.5 desta
pesquisa).

Prudente é a conscientizacdo desses gestores por meio dos nuameros, da
demonstracdo dos impactos advindos da aplicacdo das acbes sustentaveis
planejadas, de forma que o PLS passe a integrar a rotina de trabalho de cada um.

Em virtude da quantidade de acbes que o PLS-PJPA exige, a nosso ver é
necessario 0 aumento do quantitativo de servidores lotados no Ndcleo
Socioambiental, que atualmente apresenta apenas 1 servidor efetivo (0os outros
poucos integrantes séo estagiarios ou terceirizados).

Com maior efetivo, poderia ser criada uma comissao de gestao socioambiental,
tal qual a existente no Superior Tribunal de Justi¢ca, para que, em parceria com as
unidades administrativas, possa avaliar todos os processos de compra do tribunal e
acompanhar o ciclo de vida dos insumos (do inicio ao fim), objetivando a insercéo de

critérios de sustentabilidade alicercados no que se denomina de licitagdo sustentavel,
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isto é, contratacdo de bens e servicos que sejam economicamente viaveis,

ambientalmente corretos e socialmente justos.

Figura 6 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestfes de agéo (Plano 5)

PLANO 5 - RESIDUOS SOLIDOS
APR ES EN TAC AO E Objetivo Gerenciamento e descarte

, am_bientalmente correto dos residuos
ANALISE DOS solidos
Meta Executar 10% das agdes voltadas ao
R ES U LTADOS descarte de residuos sélidos, com

vistas a coleta seletiva e a reducdo dos
impactos ambientais

% Facilidades
= Desafios

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)

< Acriacao, 2009, da Agenda Socioambiental; v Demonstrar as acoes sustentaveis por dados

» Envolvimento da média e alta administragéo; estatisticos;

+ Lotacdo de servidores no Nicleo ¥ Formacao de Comissao Socioambiental;
Socioambiental; ¥ Reunides individuais com diretores dos foruns;

* Conscientizacao do corpo funcional. v Campanhas permanentes de conscientizacao

do corpo funcional.

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020)

No Plano 6, gestdo da qualidade de vida no ambiente de trabalho, os
obstaculos recaem sobre a dificuldade de se conscientizar pessoas adultas acerca de
valores sustentaveis e, também, pelo fato da equipe multidisciplinar da coordenadoria
de saude estar apenas capital, o0 que a impede de desenvolver acbes de forma
igualitaria em todas as comarcas do Estado.

O repasse da expertise de se realizar eventos semanais como as trocas
solidarias e as feiras organicas as direcdes dos foruns, envolveria a todos e estimularia
constantemente os servidores que néo trabalham na capital a estarem envolvidos com
as questdes sustentaveis.

Essas experiéncias simples e sem custo para a Administracdo estimula a
mudanca de comportamento do corpo funcional e pée em pratica a politica dos 5 R’s,
com o repensar do nosso modo de vida, com a reducdo do consumo, com reutilizagéo
de tudo o que for possivel por meio das trocas e com a reciclagem por meio do

reaproveitamento de matérias-primas.
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Como pontua Huller (2010, p.389), “sao as ag¢des que realmente transformam
o ambiente, e ndo apenas as propostas e ideias, que estdo disponiveis aos montes
ha muito tempo e de conhecimento de praticamente todas as pessoas”.

Quanto ao fator de auséncia de servidores especializados nas comarcas do
interior, propomos estudar a possibilidade de criacdo de equipe multidisciplinar em
cidades geograficamente estratégicas, como Santarém, Altamira e Marab4;

A fim de agregar mais agdes neste Plano de Gestéo Qualidade de Vida, para o
PLS-PJPA (2021/2025), propomos algumas atividades interessantes que j4 séo
aplicadas em outros tribunais de justica do pais, a exemplo do TJ/SC, como: a
realizacdo de diagnosticos nas unidades jurisdicionais resultantes do
acompanhamento do desempenho dos servidores, seja pela avaliacdo de estagio
probatorio, seja pela avaliacdo de progressao na carreira.

Com isso é possivel conhecer o desempenho de todos aqueles que
apresentaram algum quesito insuficiente na avaliacdo de desempenho em dado
periodo, oportunizando-se assim a reflexdo pelo servidor quanto aos pontos a serem
melhorados e identificando a necessidade de treinamentos ou intervengdes
psicoldgicas.

Além disso, podem ser incluidos: programas de rodizio de funcbBes para
melhorar a comunicacao entre 0s setores e aumentar o conhecimento quanto as
atribuicdes exercidas pelos diversos setores do Tribunal; entrevistas de relotacéo dos
servidores a fim de adequar a lotagcdo do servidor ao seu perfil; ampliacdo da
participacdo em teletrabalho para melhorar a qualidade de vida do corpo funcional,

em razao da flexibilidade de horério e local de execucao das atividades laborais.
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Figura 7 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestbes de acdo (Plano 6)

PLANO 6 - QUALIDADE DE VIDA
AP R ES ENTACAO F Objetivo Melhorar a qualidade de vida no

ambiente de trabalho

A N A I_ | S E D OS Meta Executar 5% das acdes voltadas

a melhoria da qualidade de vida

RESU I_TADOS no ambiente de trabalho

% Facilidades
» Desafios

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE ACOES
(PLS 2016/2020) PLS (2021/2025)

% Parceria entre a Coordenadoria de Salude e o Repasse da expertise as direcoes dos foruns
Nlcleo Socioambiental; locais;
* Inclusac de servidores do interior; Formacao de equipe multidisciplinar em
» Conscientizacao do corpo funcional. polos estratégicos;
Diagnosticos de desempenho dos servidores;
Rodizio de funcoes;
Entrevistas de relotacao;
Teletrabalho.

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

O Plano 7, de gestdo de servicos de telefonia, apresentou resultados
significativos de reducéo de gastos, tanto para a telefonia fixa, quanto para a movel.
Para o aperfeicoamento continuo da gestdo desses servicos, sugerimos o estimulo a
adocao de formas alternativas de comunicacdo, como por exemplo, a utilizacdo do
WhatsApp nos celulares utilizados nos plantdes judiciais, o que evitaria gastos com
ligacOes para oficiais de justica e outros.

O estimulo a utilizacao permanente da plataforma Google Meet, tdo utilizada
no mundo durante a pandemia do coronavirus, para reunir servidores que estdo em
regime de homeoffice aqueles que estdo nos locais de trabalho, € uma boa escolha
para reducdo ainda maior dos custos, uma vez que € possivel transmitir voz, video e

dados através de uma Unica rede.
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Figura 8 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestbes de acdo (Plano 7)

PLANO 7 - TELEFONIA
APRESENTACAO E Objetivo | gasto com telefonia fixa e

ANALISE DOS o o
RESULTADOS

| 5% de consumo com telefonia

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)

<+ Ferramentas de comunicacao via internet; ¥ Uso do WhatsApp em plantdes judiciais;
* Reducgao de gastos. ¥ Uso do Google Meet.

< Facilidades
» Desafios

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Para o Plano 8 de gestdo de servicos de vigilancia, um dos maiores desafios
relatados pelo gestor é a conscientizacdo do corpo funcional sobre a seguranca
institucional. O relato da dificuldade de se reavaliar a seguranca dos prédios com
modificacdes de rotina, como por exemplo, a mudanca da porta de entrada habitual
dos servidores, poderia ser diminuida com palestras informativas prévias (ou até
avisos) sobre a necessidade da mudanca, evitando-se o fator “surpresa” que causa
desconforto e gera duvida, hesitacéo.

Outra sugestdo seria a Coordenadoria militar dar diretrizes para cursos
permanentes sobre seguranca institucional na escola judicial do Estado do Par4,
vinculada ao Poder Judiciario do Estado, a comecar pela semana de ambientacdo dos
novos servidores e juizes e a continuar com cursos de reciclagem e capacitacdo para

todos.
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Figura 9 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestbes de acdo (Plano 8)

PLANO 8 - VIGILANCIA
AP R ES ENTA(; AO F Objetivo Monitorar os gastos relacionados

aos servigos de vigildncia, segundo

ANAL'SE DOS critérios de real necessidade, por

area, tipos de postos e uso de

R E S U LTA D OS tecnologias de apoio

Limitar a expans&o dos gastos em
30% ao ano

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE ACOES
(PLS 2016/2020) PLS (2021/2025)

% Alinhamento da alta administragao; v Cursos permanentes sobre seguranca
« Conscientizacao do corpo funcional. institucional;
v Comunicagdes prévias sobre alteracdes nas
rotinas de seguranca.

% Facilidades
Desafios

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Para o Plano 9, gestdo dos servicos de limpeza, sugerimos estender o0s
objetivos e a meta desse item para avaliacdo dos demais contratos de terceirizacao
de servicos, como: manutencdo predial, jardinagem e motoristas. A inclusdo de
critérios sustentaveis deve se estender a esses setores como forma de diminuir custos
e capacitar os profissionais dessas areas.

O entrevistado do Plano mencionou que um grande desafio foi manter as acfes
do PLS, visto que apés a sua implantacdo ndo existiram reunifes periodicas para
tratamento do assunto, tampouco enxerga forga para a manutencdo e crescimento
das acfes ao perceber gue ndo ha apoio efetivo da alta administracdo. Aqui sugerimos
maior quantidade de reunifes da coordenacdo do Nucleo Socioambiental com cada
gestor individualmente, haja vista a maior facilidade de se efetivar a reunido na data
agendada. E, quanto mais os gestores da média geréncia estéo envolvidos, maiores
as possibilidades de reunides frequentes com a alta administracao para tratamento do
tema.

Objetivando aprimorar os processos de contratagcoes de servigos, pautados na
sustentabilidade e eficiéncia, sugerimos reflexdo sobre o modelo de contratag&o atual,
para que todos os contratos e termos de referéncia sejam aperfeicoados e embasados

no tripé econdmico, ambiental e social.
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Para isso propomos avaliacédo conjunta do referido modelo com a Comissao de
Gestdo Socioambiental porventura criada, onde seria feito levantamento da real
necessidade da compra, especificacao do objeto, evitando-se o tdo comum “complexo
de Gabriela” (do sempre foi assim, entdo vamos continuar fazendo assim), e a cada
ano aumentando um percentual no valor da contratacdo que, naturalmente, ja seria
corrigida pelo indice inflacionario e pelos graus de repactuacéao.

Outra sugestéo para reducao de custos € a adoc¢do da compra compartilhada,
isto €, contratacdes realizadas por um grupo de participantes previamente
estabelecido, com o objetivo de gerar beneficios socioambientais e econémicos.
Neste grupo poderiam participar 6rgaos da esfera estadual, como o Ministério Publico

e a Defensoria PuUblica do Estado do Para.

Figura 10 - Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestdes de acdo (Plano 9)

PLANO 9 - LIMPEZA

APR ES EN TAC AO F Objetivos  Revisar e aprimorar os processos de
; 3 contratagdes de servigos pautados em
ANAIL | S F DOS critérios de sustentabilidade e eficiéncia
Meta Executar 10% das agdes programadas
R ES U I_TA DOS voltadas aos servigos de limpeza

pautadas em criterios de
sustentabilidade e eficiéncia

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)

%+ Engajamento da equipe da limpeza; ¥ Criacao da Comissao Socioambiental (auxilio);
= Diminuir os custos dos contratos; v Compras compartilhadas (Ex.:MP, DP);
* Reunir para tratar sobre as agdes do PLS. ¥ Reunides periodicas.

% Facilidades
* Desafios

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Os Planos 10 e 11, gestdo do consumo de combustiveis e gestdo do uso
sustentavel de veiculos, respectivamente, estdo sob a guarda do Chefe da Divisédo de
Transportes, que relatou que seus maiores desafios estdo na conscientizacado dos
usuarios (corpo funcional e motoristas) na utilizagéo do servico de transporte e na falta
de apoio para implantacdo de sistemas informacionais para gestao dos veiculos.

Sugerimos a adocdo de mudanca no modelo de prestacdo de servicos de

mobilidade. Um bom exemplo € o MOB-Jus, servigco de transporte adotado pelo
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Tribunal de Justica do Distrito Federal que se baseia em tecnologia disruptiva em rede,

onde os servicos de transporte podem ser solicitados pelo computador ou aplicativo

do celular.

Esse modelo apresentou baixo custo em relagdo ao servigco de transporte

tradicional, visto que viabiliza pagamento pelo tempo e distancia efetivamente

utilizados. Nesse sentido prevé o relatorio de desempenho do TJ/DF (2017, p. 3):

Cabe destacar, ainda, a implantagdo de um novo modelo de prestacao
de servico de transporte, o MOB-Jus, ocorrido em novembro de 2017.
Trata-se de um modelo de transporte privado urbano, mais conhecido
como “carona remunerada”, que vai atender as necessidades de
transporte comum de servidores relacionadas aos servicos
institucionais e judiciais, no transporte de pessoas, bens, documentos
e pequenos volumes do Tribunal por quilébmetro rodado.

A implantacdo desse sistema propicia a alienacdo dos veiculos préprios do

TJ/PA, o que impactaria diretamente no orcamento destinado a manutencao da frota

prépria de veiculos e consumo de combustiveis e insumos.

Figura 11 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestbes de acdo (Planos 10 e 11)

APRESENTACAO E Objetivos

ANALISE DOS
RESULTADOS

informacionais.

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

FACILIDADES/DESAFIOS

PLANO 10 CONSUMO DE COMBUSTIVEIS
PLANO 11  USO SUSTENTAVEL DE VEICULOS

P10- | emisséo de substdncias poluentes e o
impacto econémico;
P11- | emissdo de substincias poluentes, os

custos com  manutengdo, aquisigdo e
deslocamentos

Metas P10- | 10% o consumo de combustivel;
P11- Executar 10% das agbes programadas

SUGESTOES DE ACOES

PLS (2016/2020) PLS (2021/2025)
<+ Sistema de rastreio dos 335 veiculos; v Mudar modelo de prestacao de servicos de
+» Parceria com o Nucleo Socioambiental; mobilidade;
= Conscientizacao do corpo funcional; v Campanhas permanentes de conscientizacao.

= Auséncia de apoio para implantacao de sistemas

< Facilidades
Desafios

No Plano 12, gestdo do layout, sugerimos adotar como padréo a instalagéo,

em todas as varas judiciais e unidades administrativas, de tela de projecéo e projetor

como recurso para aprendizagem, para que o0s multiplicadores de conteudo
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(servidores lotados na prépria unidade) possam fazer uso para o compartilhamento
de informacdes e videos instrucionais sobre temas relativos a sustentabilidade.

Sugerimos, também, a inclusédo do uso de tecnologia para se obter informacdes
do canteiro de obra em tempo real, evitando-se a emissédo de gas carbénico com o
deslocamento até o local da obra, tendo em vista a dimensdo fisica do tribunal, além
da melhoria da tomada de decisdo com o recolhimento de dados de prontidao.

Além disso, propomos estudo para inclusdo da gestao de residuos de obra para
0 proximo PLS, com ag¢do que promova parceria entre o Tribunal e empresa que
implemente um sistema especifico para a Gestdo de Residuos, fazendo controle de
todo o ciclo da obra, desde montagem de canteiro, movimentacdo de materiais e as
obras em si.

Sugerimos, por fim, a inclusdo de bicicletario e vestiario para estimular o

deslocamento diario dos servidores até seus locais de trabalho.

Figura 12 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestdes de acdo (Plano 12)

PLANO 12 - LAYOUT
APRESENTACAO E Objetivos  Definir e planejar estratégias para

adogdo de critérios sustentaveis em

ANAUSE DOS projetos e obras
Executar 10% das agoes
R ES U LTADOS programadas voltadas a adogdo de
critérios de sustentabilidade e para
aquisicao de mobiliario
% Facilidades
+ Desafios

FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
(PLS 2016/2020) PLS (2021/2025)

% Equipe de trabalho; v" Adotar como padrao a instalacao de tela de
+ Aplicar critérios sustentaveis aos servicos de projecac e projetor;
projetos e obras (extensdo do territorio v Incluir gestao de residuos de obra;
paraense, dificuldade de acesso e situacao v Implantar reservatorios para captacao de
precaria de alguns edificios). agua de chuva;
v Inclusdo de bicicletarios e vestiarios.

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Finalmente, para o Plano 13, gestdo da capacitacdo de servidores em
educacdo ambiental, que tem como objetivo a capacitacdo do corpo funcional sobre
sustentabilidade, sugerimos primeiramente avaliar se o0s servidores tém pleno
entendimento sobre o tema. Claro et al. (2008) aplicaram pesquisa em duas

empresas, com um total de 70 funcionarios respondentes, visando identificar a
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interpretacdo que o individuo atribui ao termo sustentabilidade e concluiram que
(2008, p. 289): “embora muito discutido teoricamente, o significado do termo
sustentabilidade ndo é claro para a maioria dos funcionarios, o que impede a

ocorréncia de transformacgdes praticas”.

Figura 13 — Sintese de objetivos, metas, facilidades, desafios e sugestdes de acdo (Plano 13)

PLANO 13 - CAPACITACAO EM

EDUCAGCAO SOCIOAMBIENTAL
APRESENTACAO E Objetivo Capacitacéo sobre
ANAL'SE DOS sustentabilidade e consumo

consciente
Realizar 5% das capacitagbes
RESU LTADOS em sustentahilidadepe cor?sumo
consciente
% Facilidades
+ Desafios
FACILIDADES/DESAFIOS SUGESTOES DE AGOES
(PLS 2016/2020) (PLS 2021/2025)

% Resolucao do CNJ n® 192, de 08/05/2014; v Campanha especifica sobre a existéncia do

+ Extincao da unidade Servico de Treinamento; PLS-PJPA;

« Capacitar o corpo funcional. v Disponibilizacdo de curso EAD sobre o tripe

da sustentabilidade;

¥ Campanha de esclarecimento sobre
“estoques paralelos™;

¥ Realizacao de encontros com especialistas de
outras instituices (videoconferéncial:

Fonte: PLS-PJPA(2016/2020).

Na referida pesquisa, os autores sugeriram trés acdes: primeiro, investimento
na escolaridade dos funcionarios (por exemplo, cursos de curta duracdo ou de pés-
graduacdo); segundo, as empresas devem dedicar-se as praticas gerenciais sociais
por meio do envolvimento em acdes de responsabilidade social, almejando o bem-
estar das pessoas (por exemplo, incentivo a que os funcionarios se engajem em
trabalhos voluntarios); e terceiro, orientacdo para que as praticas gerenciais que
focam no bom desempenho econémico abracem uma combinacao de diferentes tipos

de controle e avaliagdo, como por exemplo (2008, p. 299):

O alinhamento entre a avaliacdo do desempenho e a estratégia da
empresa deve levar em consideragdo os principios de sustentabilidade,
a fim de potencializar a mudanca de comportamento em prol da
producéo e do consumo sustentaveis.

Por meio de praticas de agcdes sustentaveis as pessoas podem aprender a

mudar seu estilo de consumo e de vida, em prol do desenvolvimento sustentavel
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(CLARO, 2008). Tal fato reforca a importancia da participacdo de todos e a
necessidade de uma permanente divulgacdo das acdes do PLS, a qual poderia ser
feita atraves de videoconferéncias com os foruns de todas as comarcas do Estado do
Para.

Por fim, propomos a disponibilizacéo na plataforma EAD da Escola Judicial dos
cursos: “Introducao a Gestao Socioambiental” e “Elaboragéo consciente de pedido de
material”, os quais estdo disponiveis para compartiihamento no site do STJ, e este
altimo adot-lo como obrigatério para todos os servidores que possuem autorizagdo
para solicitacdo de materiais no Tribunal.

A seguir apresentamos o0 Quadro resumo com as dimensdes investigadas nesta

pesquisa, os desafios encontrados e sugestdes de acdes.

Quadro 20 — Resumo descritivo de dimensdes, desafios e acfes de melhoria

DIMENSAO (OES)

DEFAFIO (S)

ACAO (OES)

| - Papel;

Il - Copos pléasticos;

Il - Agua envasada em
embalagens plasticas.

| - Mudar a cultura da
impressao;

Il - Manter héabitos
sustentaveis.

| - Campanhas permanentes de
conscientizag&o do corpo
funcional;

Il - Banners informativos nas
redes sociais do TJ/PA e na area
de trabalho de todos os
computadores.

Impressédo de documentos e
equipamentos instalados

| - Mudar a cultura da
impressao;

Il - Diminuir a quantidade de
impressoras por setor;
llI-Gerenciamento do
software de impresséo
existente.

| - Campanhas permanentes de
conscientizagéo do corpo
funcional;

Il - Criac&@o de Centros de
Impresséo;

[Il - Contrato de outsourcing com
software de bilhetagem.

Energia elétrica

Reduzir gastos

| - Campanhas permanentes de
conscientizacéo do corpo
funcional,

Il - Peliculas fotovoltaicas;

[l - Coberturas verdes.

Agua

Reduzir gastos

| - Campanhas permanentes de
conscientizacéo do corpo
funcional;

Il - Sistema de retengdo de aguas
pluviais;

[l - Mictérios ecologicos.
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Residuos sélidos

| - Envolver ativamente a
média e alta administracao;
Il - Lotar servidores no
Nucleo Socioambiental;

Il - Conscientizar o corpo
funcional.

| - Demonstrar os impactos das
acOes sustentaveis por meio de
dados estatisticos;

Il - Demonstrar a importancia da
formacédo de uma comisséo de
gestéo socioambiental,

[l - ReuniBes por
videoconferéncia com diretores
dos féruns;

IV - Campanhas permanentes de
conscientizacéo do corpo
funcional.

Qualidade de Vida no
Ambiente de Trabalho

| - Mudar habitos de vida;
Il - Auséncia de equipe
multidisciplinar no interior.

| - Colocar em pratica eventos no
interior aos moldes dos realizados
na capital, por meio do repasse da
expertise as dire¢fes dos féruns
locais;

Il - Estudar a possibilidade de
criacdo de equipe multidisciplinar
em cidades geograficamente
estratégicas, como Santarém,
Altamira e Marabé;

[l - Diagnésticos de desempenho
dos servidores;

IV - Programa de rodizio de
funcgdes;

V - Entrevistas de relotacéo;

VI — Teletrabalho.

Telefonia

Reduzir gastos

| - Utilizar ferramentas da internet
como Google Meet que possui
muitas funcionalidades gratuitas;
Il - Utilizar o WhatsApp para
comunicacao nos telefones dos
plantdes judiciais.

Vigilancia

Conscientizar o corpo
funcional

| - Cursos permanentes sobre
seguranca institucional em
parceria com a Escola Judicial,
seja presencial ou a distancia;

Il - Comunicagbes prévias sobre
alteracdes de rotinas de
seguranca.

Servigos de limpeza

| - Diminuir os custos dos
contratos;

Il - Reunir para tratamento
dos assuntos relativos ao
PLS.

| - Criar Comisséo de Gestdo
Socioambiental para auxilio na
contratacéo e revisdo dos
contratos (licitagéo sustentavel);

Il - Agendar reunides periodicas
para discusséo de acles e metas;
[ll - Compras compartilhadas.
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Combustiveis e Veiculos

Reduzir gastos com consumo
de combustiveis e
manutencgédo de veiculos

Mudar modelo de prestacao de
servicos de mobilidade

Layout

Aplicar critérios sustentaveis
aos servicos de projetos e
obras

| - Adotar como padrédo a
instalacéo de tela de projecédo e
projetor nas unidades judiciais
como recurso de aprendizagem;
I - Incluir gestéo de residuos de
obra para controle total dos
residuos de construgéo;

[l - Implantar reservatorios
externos para captacao de agua
de chuva;

IV - Incluséo de bicicletarios e
vestiarios.

Capacitacdo em educacao
socioambiental

Capacitar o corpo funcional

| - Campanha especifica sobre a
existéncia do PLS-PJPA com
divulgag&o ampla e constante;

Il - Disponibilizar curso EAD sobre
o tripé da sustentabilidade;

[Il - Campanha para divulgacio
ampla do que sao os “estoques
paralelos”;

IV - Realizar encontros, oficinas
etc., para melhor visdo do tema,
inclusive com contribui¢cdes de
especialistas de outras instituicbes
publicas do pais convidados para
compartilhar seus conhecimentos
por videoconferéncia;

V - Estimulo a préticas
sustentaveis domésticas, a
exemplo das divulgadas nos
artigos constante no banner do
Nucleo Socioambiental na pagina
do TJ/PA.

Fonte: Elaboracéo prépria (2020) com base em dados da pesquisa

A observacdo dos Planos de Logistica Sustentavel de outros tribunais

estaduais, bem como dos tribunais federais e superiores do pais, inspirou a

construcdo deste topico de pesquisa, que teve por escopo demonstrar alternativas

inovadoras aos desafios encontrados pelos gestores na execucdo das acdes

programadas sem, no entanto, ter a pretenséo de esgota-las.

A selecédo destas alternativas tem como objetivo contribuir para a construcao

dos novos planos de acao a serem implantados a partir de 2021 com a construcéo do

novo PLS-PJPA, visando a incorporacao de acfes embasadas em critérios de gestéao

socioambiental, levando & economia de recursos naturais com a promoc¢do da
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sensibilizacdo e capacitacdo do corpo funcional, além de proporcionar qualidade de
vida no ambiente de trabalho.

No mais, a reducdo de gastos orcamentarios com a mudanca de alguns
processos de trabalho, como por exemplo a formagdo de uma comissao
socioambiental para avaliar a real necessidade de compra (entre outras acdes), a
mudanca do modelo de mobilidade, a manutencdo de campanhas permanentes de
sensibilizacao, a inclusao no padréo de layout de ferramentas que estimulam a adoc¢éo
de hébitos de vida mais sustentaveis, bem como o uso racional de bens publicos, sdo
diferenciais que projetam o TJ/PA para uma nova gestdo publica, onde os

administradores passam a ser 0s principais agentes de mudanca.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral da pesquisa de investigar os impactos da implantacédo do PLS
do TJ/PA (2016/2020) foi perseguido ao ser feita uma retrospectiva das questbes
ambientais no Brasil a partir do estabelecimento de principios e normas ambientais,
passando pela adocdo da Agenda Ambiental da Administracdo Publica na seara do
Poder executivo, até a edicdo da Resolucdo do CNJ n° 201/2015, que determinou a
implantacdo de um Plano de Logistica Sustentavel em todos os tribunais do pais.

Soma-se a isso a busca pelo historico de acdes sustentaveis realizadas pelo
TJ/PA, a analise dos relatorios de desempenho ano a ano, apés a vigéncia do PLS, e
a realizacdo de entrevistas com o0s gestores responsaveis pela implantacao das acfes
contidas nos planos estabelecidos no PLS.

Nesse contexto, investigamos os impactos da implantacao do Plano, e, focando
nos desafios relatados pelos gestores, elaboramos sugestdes para inibir ou reduzir as
dificuldades encontradas.

Com base nestas perspectivas de analise dos dados, concluimos que o
envolvimento do TJ/PA, por meio acdes e comunicacles formais ligadas as questdes
sociais, econémicas e ambientais, contribui para a qualidade de vida dos seus
colaboradores e das pessoas que com ele se relacionam.

O TJ/PA, importante ator social, é capaz de influenciar seu corpo funcional,
advogados, membros do Ministério Publico, Defensoria Publica, fornecedores,
jurisdicionados e a sociedade para que juntos possam contribuir para a transformacao
do conceito de sustentabilidade em uma ferramenta pratica de gestao.

No entanto, a implantacdo do PLS-PJPA ainda ndo se mostra vigorosa o
bastante para estimular praticas de responsabilidade socioambiental. Ainda resta um
longo caminho para que esta importante ferramenta se efetive como uma diretriz
orientadora das praticas e dos processos gerenciais estratégicos no TJ/PA.

Para que as agles sustentiveis previstas em um PLS se mantenham
constantes no tempo, todos precisam estar envolvidos, desde 0s servidores até o mais
alto escaldao da Administracdo. Os desembargadores ocupam a maior poSi¢ao
hierarquica no judiciario paraense e por isso tém papel fundamental para o sucesso
efetivo dos temas relacionados no PLS, porém, o que se observou foi a auséncia do

envolvimento efetivo deles.
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Para um novo modelo de gestdo socioambiental, que busca fomentar a cultura
do uso racional de recursos naturais e insumos e o fortalecimento de préticas de
sustentabilidade, a nosso ver, o encargo da dire¢cdo de um Nucleo Socioambiental
deveria alcancar um desembargador ou o desembargador presidente durante sua
gestao bienal.

A limitacdo de poder e de autonomia da gestéo atual do Nucleo Socioambiental
parece deslegitimar a importancia organizacional das acbes, impactando
negativamente na mobilizagdo dos gestores vinculados ao PLS-PJPA.

Ao final de cada ano, de acordo com a Resolucdo 201/2015 do CNJ, as
instituicdes judiciarias devem elaborar um relatério de desempenho anual das acdes
sustentaveis, para evidenciar a consolidacdo dos resultados alcancados pelo érgéao e
as atividades a serem desenvolvidas ou modificadas para o ano seguinte.

Do levantamento de dados realizados nesta pesquisa, observou-se certo
“descompromisso” de alguns gestores com a elaboragao desses relatérios anuais a
serem enviados ao Nucleo Socioambiental e ali consolidados para posterior remessa
ao CNJ.

Com a direcao do referido Nucleo por um desembargador, entende-se que isso
representaria maior compromisso, dos gestores responsaveis pelos planos de acéo,
em demonstrar com exatiddo e clareza as dificuldades de se atingir as metas e,
inclusive, maior interesse em revisa-las com maior periodicidade.

Na oportunidade, sugerimos a ado¢do de um PLS para cada biénio, com
definicdo de metas e objetivos a serem perseguidos na gestdo que coincide com a do
presidente. Definir metas para um prazo de 5 anos, sem revisa-las, tornam fracas as
suas bases de sustentacdo que, por vezes, caem no esquecimento ou passam
despercebidas com a constante troca de gestores ocupantes de cargos
comissionados vinculados ao desenvolvimento das acdes sustentaveis.

Um meio efetivo de fortalecer a transparéncia e a prestagdo de contas na
Administracédo Publica é o relatorio de desempenho anual de a¢bes, que no caso do
PLS deve ser tratado ndo so6 para a avaliacdo do indice de sustentabilidade do Poder
Judiciario sopesado pelo CNJ, mas também como meio de analise dos pontos que
merecem maior atencdo no exercicio subsequente.

Sugerimos, ainda, a adocado ao programa do Ministério do Meio Ambiente,
Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P), como modelo de gestéao
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socioambiental que busca melhor eficiéncia na atividade publica, enquanto promove
a preservacao do meio ambiente.

A partir da decisdo de ades&o ao programa A3P se inicia uma revisdo de
posturas, atitudes e praticas internas com o objetivo de transformar o discurso tedrico
em pratica, outrossim qualquer instituicdo da administracdo publica, de qualquer
esfera de governo pode aderir ao programa, que € de carater voluntario.

Quanto as limitagBes desta pesquisa, cabe mencionar que as entrevistas
presenciais realizadas em fevereiro encontraram alguns gestores ausentes, por férias
ou viagem, e com o advento da pandemia pelo virus Sars-Cov 2, nao foi possivel
agendar novas datas, dado o isolamento social necessario.

Como sugestdes para trabalhos futuros, vislumbra-se a possibilidade de
aprofundamento da andlise feita, estendendo-se as entrevistas a servidores,
colaboradores e todos aqueles que se relacionam com o TJ/PA.

Os resultados obtidos nesta pesquisa seréo direcionados para a Administracao
Superior do TJ/PA, uma vez que tanto poderdo nortear a tomada de decisbes quanto
a esses importantes aspectos analisados na vigéncia do PLS-PJPA (2016/2020),

guanto poderao auxiliar na construcao do novo PLS a ser implantado a partir de 2021.
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APENDICE A — GRAFICOS COMPLEMENTARES

Plano 1 — Gestdo de uso sustentavel de materiais de consumo

Desempenho do gasto com aquisicao de papel branco (resmas

utilizadas) 1 43 36%
, (1]

R$ 800.000

i ——

+
R$ 600.000 R$452.681,06 R$503.782,57

-

R$658.271,00 R$608.616,29 R$648.971,00

R$ 400.000
R$ 200.000
R$ 0
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Desempenho no Gasto com aquisi¢cao de copos descartaveis 200ml

R$40.000,00 R4 33.478,34
R$ 26.975,65 RS 26.962,96

R$30.000,00
$ 18.482,63
R$20.000,00 R$ 12.247,00
R$10.000,00 163,42%
R$-
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Desempenho do Gasto com aquisi¢ao de copos descartaveis 50ml

R$ 8.000,00

R$ 6.000,00
R$ 4.495,35

RS 3.385,60
R$ 4.000,00 TT——R$33H0 pgrg0570  Rs 281338

—e- R$ 1.896,76
R$ 2.000,00 \

157.81%
R$ 0,00
2015 2016 2017 2018 2019
Ano
Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
Desempenho Consumo de agua em embalagem plasticas
(copos/garrafas)
60.000,00
48.000,00
40.000,00
20.000,00
,00 0,00 0,00 0,00
0,00 & &  J
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Desempenho Consumo de agua (garrafées 20L)

36.000,00 29.894,00
2700000 2488300 5552800 2274600  23.603,00
18.000,00
1 20,14%
9.000,00
0,00
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Desempenho do Gasto com agua envasada (garrafdes 20L)
R$ 160.000,00

134.223,00
R$ 120.000,00
86.000,00 90.217,30 ~ 94.884,06
’ 74.205,21
R$ 80.000,00
156, 07%
R$ 40.000,00
R$ 0,00
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Plano 2 — Gestao da impressdo de documentos e equipamentos instalados

Desempenho nos indicadores de Equipamentos instalados por unidade

de trabalho
10 T 24,65%
3
6 4,52 4,87 4,73
3,49 . —
4 3W
2
0
2015 2016 2017 2018 2019
Ano
Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
Desempenho nos indicadore da Perfomance dos equipamentos
instalados
30.000
24.000 24.000 24.000 24.000 24.000
25.000
20.000
15.000
10.000
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Gasto com energia elétrica (R$)

R$12.000.000,00
R$9.237.340,16

8.237.918,58
R$9.000.000,00 R$7.626.340,8T° ’
R$7.032.304,7R45.617.318,77

R$6.000.000,00
T 31,36
R$3.000.000,00
R$-
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Desempenho nos indicadore dos Gastos com aquisi¢do de impressoras

R$800.000,00

R$600.000,00 R$552.000,00

R$400.000,00 121,70%
RS200.000,00 R$140.490,00 R$110.000,00
R$- RS-
RS-
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Plano 3 — Gestdo do consumo e gasto com energia elétrica

Gasto com energia elétrica com area construida (R$/m?)

R$60,00
R$40,00 s
R$25,72
R$21,96  R¢1940  R$19,07  R$20,10
R$20,00
1 21,85%
R$-
2015 2016 2017 2018 2019
Ano
Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
Plano 4 — Gestdo de consumo e gasto com agua
Gsto com agua (R
gua (RS) 1 136,37%
R$1.000.000,00
R$784.447,61

R $800.000,00 R$655.853,64

R$600.000,00 R$509.861,70
R$331.875,80 R$395.741,07

R$400.000,00
R$200.000,00

R$-
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).



Gasto com agua por area construida (R$/m?)

R$6,00
T 41,32%
R$4,00
R$2,00 R$1,21 R$1,31 R$1,30 R$1,52 R$1,71
R$-
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Plano 5 — Gestdo de residuos sélidos

Destinagao de suprimentos de impressao para reciclagem {Unidade

1 20,03%
6.000
2.861.00 4.409,00 3.878.00 4.380,00
4.000 3.6W
2.000
0
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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600,00
500,00
400,00
300,00
200,00
100,00

0,00

148

Destinacao de lampadas para descontaminagdo (unidade)

436,00
0,00 0,00 0,00 0,00
\ 4 \ 4 g
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

3,00

2,00

1,00

0,00

Destinagdao de madeira para reaproveitamento (kg)

1,50
0,00 0,00 0,00 0,00
. 4 . 4 . ]
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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Destinacdo de vidro para reciclagem (kg)

1.000,00

739,95

800,00

600,00
439,10 1 37,49%

400,00

200,00
0,00

0,00
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Destinacdo de metais para reciclagem (kg)

1.600,00
1.231,95 1.248,34
1.200,00
728,58

800,00
400,00 4 40,86%

0,00

2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).



100,00
80,00
60,00
40,00
20,00

0,00

Destinagao de residuos de obra para reciclagem (kg)

50,00
0,00 0,00 0,00 0,00
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

400,00

300,00

200,00

100,00

0,00

Destinacdo de residuos de informatica a reciclagem (kg)

1 1321,43% 316,98

132,52 149,6
22,30
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).
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48.000,00
36.000,00
24.000,00
12.000,00

0,00

Total de materiais destinados as cooperativas

25.843,94 29.052,83 e 24.988,50
o — o 22.369,66
2015 2016 2017 2018 2019

Ano

Fonte: Autoria prépria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Plano 6 — Gestao da qualidade de vida no ambiente de trabalho

R$900,00
R$800,00
R$700,00
R$600,00
R$500,00
R$400,00
R$300,00
R$200,00
R$100,00
R$-

(N&o ha gréaficos complementares)

Plano 7 - Gestéo de servigcos de telefonia

Desempenho dos indicadores dos servi¢cos de telefonia

o—R$266,86 o R$785 06 R$842,74
R$488,67
2015 2016 2017 2018 2019
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R$429,82

R$282,10

== Gasto médio do contrato de telefonia fixa ==@==Gasto médio do contrato de telefonia moével

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Plano 8 - Gestédo de servigos de vigilancia

(Nao ha gréaficos complementares)



Plano 9 — Gestao de servicos de limpeza

Desempenho nos indicadores dos servigos de Limpeza

R$40,00
R$30,00 | 14.46%
R$20,00 R$22;82 RI2287 R$23,51 R$19,80 R$19,52
R$10,00
RS- ~ R$0,05 «~—R$0,16 o—R$0,01 ¢—R$.0,009—g~ R$0,27
2015 2016 2017 2018 2019
1 440,00%

Gasto de limpeza pela area construida (R$/m2)

=—@—Grau de repactuacdao (limpeza)

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Plano 10 — Gestao do consumo de combustiveis

(Nao héa gréaficos complementares)

Plano 11 — Gestao do uso sustentavel de veiculos

Gasto com manutengio dos veiculos da frota
R$5.000,00
R$4.000,00
R$3.000,00

R$2.000,00
R$1.000,00

$3.626,74

R$1.869,12

2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Autoria propria, 2020, com base em TJ/PA (2016, 2017, 2018, 2019).

Plano 12 — Gestéo do layout

(Nao hé& gréaficos complementares)
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Plano 13 — Gestao da capacitagdo de servidores em educagédo socioambiental

(Nao ha graficos complementares)
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APENDICE B — ROTEIRO DAS ENTREVISTAS E QUESTIONARIO

| - CARACTERIZACAO

Nome:
Cargo:

Tempo de servico no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Sexo:F ()M ()

Funcao:

Il - ENTREVISTA - Chefe da Diviséao de Servigos Gerais e Diretora do
Departamento de Patrimdnios e Servi¢os, em exercicio

Planos de agéo:

PLS/PJPA (2016/2020)
Plano 1 Gestao do uso sustentavel dos materiais de consumo
Plano 5 Gestao de residuos sélidos (Acao 5.5 corresponsavel)
Plano 9 Gestdo de servicos de limpeza (acdo 9.1 responsavel)
1. H& quanto tempo esta ocupando esta fungédo?

N

10.

Vocé participou diretamente do processo de elaboragéo do PLS/PJPA?

Pelo PLS o Diretor do Departamento de Patrimdnios e Servicos esta
responsavel pelos planos: Gestdo de uso sustentavel dos materiais de
consumo; Gestdo de consumo e gasto com energia elétrica; Gestdo do
consumo e gasto com agua e Gestdo de servicos de limpeza, essa diretiva
ainda persiste até hoje?

No plano “Gestao de uso sustentavel dos materiais de consumo (item papel)
até o relatério de desempenho, ano 2018, nao foi alcancada a meta de reducéo
de 10% no consumo de papel ao ano, na sua opiniao quais sao os dificultadores
pra se atingir esse patamar?

No plano “Gestado de uso sustentavel dos materiais de consumo (item copo
descartavel) a meta de reducdo de 10% no consumo de copos descartaveis ao
ano foi atingida, na sua opinido a que se deve esse fato?

No plano “Gestao de consumo e gasto com energia elétrica” a meta de reduzir
o0 consumo néo foi atingida, na sua opinido a que se deve esse fato?

E previsto um modelo de relatério gerencial de acompanhamento de consumo
de energia elétrica por unidade consumidora, esse relatério faz algum
comparativo entre unidades judiciais do mesmo porte, por exemplo? Qual a
aplicabilidade pratica desse modelo gerencial?

Dentro desse plano “Gestao de consumo e gasto com energia elétrica” quais
0s maiores dificultadores que vocé encontra?

No plano “Gestao do consumo e gasto com agua” o volume de agua consumido
do ano de 2015 a 2017 assumiu uma escala crescente, ja no ano de 2018
houve ligeira reducdo, vocé poderia comentar essa variagao?

Desde o ano de 2015 até 2018 o gasto com agua assumiu uma escala
crescente de valor. De 2015 a 2016 houve aumento de 19%, de 2016 a 2017
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houve aumento de 29%, de 2017 a 2018 também de 29%, o que configurou
esse crescimento?

11.0 gasto de agua por area construida no ano de 2018 apresentou crescimento
de 17% em relacdo a 2017, a que se deve esse crescimento?

12. Atualmente sdo adotados sistemas de captacdo de agua de chuva? Se sim, em
quais prédios?

13. Quais maiores dificultadores vocé encontra na gestao do consumo e gasto com
agua?

14.Existem projetos em andamento referentes a gestdo desse plano?

15.Houve facilidades no processo de execucdo? Quais?

16.No plano “Gestao dos servigos de limpeza” houve redugao significativa com
gastos de material de limpeza, a que se deve esse fato?

17.Quais os maiores dificultadores que vocé encontra na gestao desse plano?

18.Encontrou facilidades na gestédo desse plano?

19.Quais mudancas vocé sugere para cada um desses planos quando da
elaboracao do novo PLS?

20.Ha algum comentario que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria
gue eu tivesse feito?

| - CARACTERIZACAO

Nome: Sexo: F ()M ()
Cargo: Funcéo:
Tempo de servi¢o no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Il - ENTREVISTA - Chefe de servico de acompanhamento de contratos

Planos de acgéo:

PLS/PJPA (2016/2020)
Plano9 | Gestdo de servicos de limpeza

Ha quanto tempo esta ocupando esta funcéo?

J& ouviu falar do Plano de Logistica Sustentavel do TJ/PA?

Houve reunides apos a criagdo do PLS para se abordar a revisao das metas?

Nas fiscalizacBes destes contratos, quais maiores dificultadores vocé

encontra?

5. A acao “sacos plasticos” de duas cores diferentes, um para organico e outro
para reciclaveis” foi implementada?

6. Analisando os valores dos gastos com material de limpeza em 2015 e 2016, ha
no Relatério de Desempenho de 2016, um salto de 67% de aumento no valor,
a que se deve esse aumento?

7. Jaem 2017 ocorreu uma queda de 54%, quais 0s possiveis motivos?

8. Em que consiste a repactuacao nos contratos de limpeza?

hrwbdbr
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9. Tem alguma sugestdo para o novo PLS?
10. Algum comentério adicional?

| - CARACTERIZACAO

Nome: Sexo:F()M()
Cargo: Funcéo:
Tempo de servi¢o no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Il = ENTREVISTA - Coordenador da Coordenadoria Militar

Planos de acgéo:

PLS/PJPA (2016/2020)
Plano 8 | Gestéo de servicos de vigilancia

1.Ha quanto tempo esta ocupando esta funcédo?

2.Vocé é membro da Comissao Permanente de Seguranca institucional?

3.Atualmente todos os féruns de todas as comarcas apresentam seguranca
armada?

4.0 sistema de monitoramento préprio de alarme foi implementado em todas as
comarcas?

5.De acordo com o PLS (2016/2020) o coordenador da coordenadoria militar é
responsavel pela Gestdo dos Servicos de Vigilancia, e o objetivo € que haja
revisdo e aprimoramento dos processos de contratagcfes de servicos de
seguranca. O quantitativo de pessoas que trabalham com vocé nesta
coordenadoria atualmente é suficiente pra atender esse objetivo?

6.De forma geral, como vocé vé a politica de seguranca do TJ/PA? Quais 0s
maiores entraves?

7.0s projetos e acdes de seguranca definidos pela Comissdo Permanente de
Seguranca institucional foram implantados em todas as comarcas? Se nao, por
qué?

8.Vocé poderia relatar sobre o projeto piloto instalado no forum de Tomé-Acgu?

9.Sobre os cursos de capacitagdo em seguranca pessoal e patrimonial, vocé
percebe alguma resisténcia por parte do corpo funcional?

10.Como se da a divulgacao desses cursos?

11.No processo de execugao da acio: “reavaliar os mecanismos de segurancga
implantados nos prédios do TJ/PA”, quais os principais obstaculos
encontrados?

12.Houve facilidades que vocé gostaria de comentar sobre o processo de
execucao? Quais?

13.No comparativo do valor do posto de vigilancia do ano de 2017 para o ano
2018, houve reducéo, a que se deve esse fato?

14.Quais mudancas vocé sugere para a elaboracao do novo PLS?
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15.Ha algum comentéario que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria

gue eu tivesse feito?

| - CARACTERIZACAO

Nome:
Cargo:
Tempo de servico no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Sexo: F ()M ()
Funcao:

Il - QUESTIONARIO - Secretaria de Engenharia e Arquitetura

Planos de acéo:

PLS/PJPA (2016/2020)

Plano 12 | Gestéo do Layout

1.
2.

8.
9.

Ha quanto tempo esta ocupando esta funcao?

De acordo com o Plano n° 12 “Gestdo do layout”, cujo objetivo é: definir e
planejar estratégias para a adocao de critérios de sustentabilidade nas acdes
e atividades concernentes aos servicos de projetos e obras; conforme o
Relatério de Desempenho das ac¢des do PLS, divulgado em 2016, os gastos
com reforma das unidades de trabalho (r$/m2) em 2015 foi de R$ 1,90 e em
2019, ultimo relatério de desempenho divulgado, este valor foi para R$0,76, a
gue se deve essa reducao?

Existe projeto de captacdo de agua de chuva implantados ou a serem
implantados no TJ? Se ndo, quais os maiores dificultadores para o
desenvolvimento deste projeto?

O projeto piloto sustentavel de construcdo do prédio da Secretaria de Gestédo
de Pessoas foi efetuado? Se ndo ou se sim, quais 0s maiores desafios
encontrados?

De que forma a agao: “padronizagao do ambiente de trabalho” contribui para
critérios de sustentabilidade?

De modo geral, quais os maiores desafios vocé encontra na sua funcéo,
principalmente no que se refere a gestao do layout do TJ?

Descreva, resumidamente, quais as agOes de manutencdo preventiva,
seguranca, acessibilidade e demandas voltadas a melhoria da prestacéo
jurisdicional foram tomadas no ano de 2019.

Vocé encontra facilidades nesta fungéo? Quais?

Quais sugestbes vocé poderia mencionar para a constru¢do do no PLS?

10.Gostaria de fazer algum comentario adicional?

| - CARACTERIZACAO
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Sexo: F ()M ()

Cargo:

Funcéo:

Tempo de servico no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Il = ENTREVISTA - Secretario de informatica

Planos de agéo:

PLS/PJPA (2016/2020)

Plano 2 Gestéo daimpressdo de documentos e equipamentos instalados
Plano 7 Gestéo de servicos de telefonia

1. H& quanto tempo esta ocupando esta fun¢ao?

2. A antiga ocupante desta funcéo lhe passou alguma informacé&o sobre o PLS
especificamente?

3. No relatério de desempenho 2018, verifica-se que houve aumento de
impressao de documentos totais por servidor na comparac¢do com 2017. Na
sua opinido, a que se deve esse aumento?

4. Neste mesmo relatério, verifica-se que se atingiu a meta de reducao com
aquisicdo de suprimentos de informatica. Na sua opinido, a que se deve
essa reducao?

5. No processo de execugao da acao “remanejar equipamentos subutilizados
para destinacdo em novos setores”, essa pratica € estendida para os
setores antigos que precisam de equipamentos?

6. Quais os principais obstaculos vocé encontra ou encontrou para a reducao
de gastos com aquisi¢cado de suprimentos ou aquisi¢do de impressoras?

7. Na sua opinido o monitoramento da impressédo por meio de softwares de
impressao, contribui para a reducdo de documentos impressos por
servidor?

8. Existe algum sistema informatizado de controle de agendamento e
deslocamento de veiculos? Se nao, qual o maior obstaculo para o
desenvolvimento desta ferramenta?

9. Houve facilidades no processo de execu¢ao? Quais?

10.Quais mudancas vocé sugere para cada um desses planos para a

elaboracao do novo PLS?

11.Ha algum comentario que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria

que eu tivesse feito?

| - CARACTERIZACAO

Nome:

Sexo: F ()M ()

Cargo:

Funcao:

Tempo de servi¢o no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Il - ENTREVISTA - Diretor do Departamento de Patrimdnio e Servigos



158

(PREJUDICADO)

Planos de acéo:

PLS/PJPA (2016/2020)
Plano 1 Gestado de uso sustentdvel dos materiais de consumo
Plano 3 Gestdo de consumo e gasto com energia elétrica
Plano 4 Gestdo do consumo e gasto com agua
Plano 9 Gestéo de servicos de limpeza
1. Ha quanto tempo esta ocupando esta fungcéao?

N

Vocé participou diretamente do processo de elaboracédo do PLS/PJPA?

Pelo PLS o Diretor do Departamento de Patrimdnios e Servicos esta
responsavel pelos planos: Gestdo de uso sustentavel dos materiais de
consumo; Gestdo de consumo e gasto com energia elétrica; Gestdo do
consumo e gasto com agua e Gestdo de servigos de limpeza, essa diretiva
ainda persiste até hoje?

E previsto um modelo de relatério gerencial de acompanhamento de consumo
de energia elétrica por unidade consumidora, esse relatério faz algum
comparativo entre unidades judiciais do mesmo porte, por exemplo?

No plano “Gestdo do consumo e gasto com agua” o volume de agua
consumido do ano de 2015 a 2017 assumiu uma escala crescente, jA no ano
de 2018 houve ligeira reducéo, vocé poderia comentar essa variagao?

Quais maiores dificultadores vocé encontra na “Gestdo do plano consumo e
gasto com agua” e “Gestao de consumo e gasto com energia elétrica”?

Vocé encontrou facilidades ou oportunidades no processo de execucdo de
quaisquer das acdes referentes aos planos que vocé esté vinculado no PLS?
Se sim, quais?

Quais mudancas vocé sugere para cada um desses planos quando da
elaboracao do novo PLS?

H&a algum comentario que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria
que eu tivesse feito?

| - CARACTERIZACAO

Nome:

Cargo:
Tempo de servico no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Sexo: F()M()

Funcéo:

Il = ENTREVISTA - Gestora Nucleo Socioambiental

Planos de agéo:

PLS/PJPA (2016/2020)

Plano 5 Gestao de residuos sélidos

Plano 13 Gestéo da capacitacéo de servidores em educacdo socioambiental
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1. Ha quanto tempo esta ocupando esta fungcéao?

2. De acordo com a Portaria n°® 2451/2015 que criou o Nucleo Socioambiental, os
membros seriam a coordenadora e mais quatro estagiarios, essa configuracao
se concretizou?

3. Qual (is) plano(s) do PLS vocé esta gerindo diretamente hoje?

4. Quantos servidores ou estagiarios estdo vinculados diretamente neste plano
de agéo?

5. No plano “Gestao da capacitagao de servidores em educagao socioambiental”,
no item 13.7, cuja agao é: promover “semanas de descartes” para eliminar
estoques paralelos; o que vem a ser estoques paralelos?

6. No plano “Gestao da capacitagcao de servidores em educagao socioambiental”,
no item 13.8, cuja acao é: disponibilizar cursos EAD sobre sustentabilidade. O
relatorio de desempenho 2016 informa que o curso “Sustentabilidade a
Administragdo Publica” foi solicitado ao STJ e o PLS (2016/2020) informa que
o curso foi disponibilizado. Qual curso esta disponibilizado atualmente? Qual(is)
a(s) forma(s) de divulgacéo para o corpo funcional?

7. No Plano “Gestao de residuos sélidos”, ha agao “expansao da coleta seletiva
em todas as unidades do Poder Judiciario”. No final de 2016 a implantacao da
coleta seletiva ocorreu em 13 prédios dos 33 da capital. Como esta a
implantacéo hoje? Ha previsdo de expanséo até o fim do ano? Qual o maior
entrave pra essa expansao?

8. No Plano “Gestdo de residuos solidos”, ha acédo “definir estratégias para o
descarte ou doagao dos objetos do crime”. Como esta esta agcdo atualmente?

9. Sobre o Projeto Descarte Consciente, quais os maiores dificultadores
encontrados?

10.No processo de execucao de quaisquer das a¢des vinculadas ao Plano Gestéo
de Residuos Sdlidos e Gestdo da Qualidade de Vida no Trabalho, quais os
principais obstaculos encontrados?

(As perguntas 11 e 12 sao relativas aos planos 6 e 7, cuja coordenadora do
nucleo socioambiental esta corresponsavel em dois subitens de agdes).

11.No plano “Gestéao da Qualidade de Vida no ambiente de trabalho”, no item 6.6,
cuja acdo é: incentivar praticas sustentaveis e colaborativas, reconhecendo e
premiando unidades de melhor desempenho; esta acdo foi atendida? Vocé
lembra quais foram as acfes sustentaveis mais recorrentes das unidades
premiadas?

12.No plano “Gestao de servigos de telefonia”, no item 7.3, cuja acéo €: estimular
0 uso do correio eletrénico e da ferramenta “Skype business” em substituigao
as ligacdes; A campanha realizada em 2016 foi repetida? Houve aumento
consideravel da utilizagéo desta ferramenta pelos servidores?

13.Houve facilidades no processo de implantacdo e de execug¢ao? Quais?

14.Quais mudancas vocé sugere para cada um desses planos para a elaboracdo
do novo PLS?
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15.Ha algum comentario que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria
gue eu tivesse feito?

| - CARACTERIZACAO

Nome: Sexo:F ()M ()
Cargo: Funcéo:
Tempo de servi¢o no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Il - ENTREVISTA - Chefe da Divisdo de Transportes

Planos de acéo:

PLS/PJPA (2016/2020)
Plano 10 Gestao de consumo de combustiveis
Plano 11 Gestao do uso sustentavel de veiculos

1. Ha gquanto tempo esta ocupando esta fungéao?

2. No PLS o chefe da Divisdo de Transportes esta vinculado a Gestao de
consumo de combustiveis e Gestédo do uso sustentavel de veiculos, ainda
persiste essa diretiva?

3. Na sua opinido, o quantitativo de pessoas que trabalham com vocé nesta
Divisdo de Transportes é suficiente para atender a demanda de trabalho?

4. Nos relatorios de desempenho de 2015 a 2018 constata-se que nao foi
possivel se atingir a meta de reducao de 10% no consumo de combustiveis,
na sua opinido a que se deve esse fato?

5. Vocé acredita que essa meta de 10% é alcancavel?

6. No plano “Gestao do uso sustentavel de veiculos” existe a agdo “implantar
sistema informatizado de controle de agendamento e deslocamento de
veiculos”, como esta esse projeto atualmente?

7. Quais séo as maiores dificuldades que vocé encontra no seu cotidiano
laboral?

8. Vocé encontra facilidades?

9. Existem reunifes com a comisséo do PLS pra tratamento das a¢des contidas
no PLS?

10.0 relatério de desempenho de 2019 para o Plano Gestdo do Uso sustentavel
de veiculos, apresentou reducéo de veiculos para transporte de servidores. A
gue se deve essa reducao?

11.0 projeto "Transporte Itinerante" ainda esta em vigéncia na comarca de Belém?

12.0 sistema de controle de agendamento e deslocamento de veiculos foi
implantado? Se sim, vocé possui alguma critica a ele?

13.J4 foi realizada a acdo de padronizacdo da frota de acordo com as
especificidades de cada regido (comarcas do interior)?

14.Quais mudancas vocé sugere para a elaboragéo do novo PLS?

15.Ha algum comentério que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria

que eu tivesse feito?
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| - CARACTERIZACAO

Nome:

Sexo:F()M()

Cargo:

Funcéo:

Tempo de servico no Tribunal de Justica do Estado do Para:

Il — ENTREVISTA - Coordenador da coordenadoria de Saude e Qualidade de

Vida

Planos de agéo:

PLS/PJPA (2016/2020)

Plano 6

| Gestéo da qualidade de vida no ambiente de trabalho

Ha quanto tempo esta ocupando esta funcéo?

De acordo com o previsto no PLS vocé esta a frente do plano Gestédo da
qualidade de vida no ambiente de trabalho e corresponsavel pelo plano
Gestao da capacitacao de servidores em educacdo ambiental, essa diretiva
ainda persiste até hoje?

Sabe informar se ainda existe a funcdo Coordenador da Coordenadoria de
Treinamento e formacao de servidores?

No relatério de desempenho de 2017 as “Ac¢des de inclusao para servidores
com deficiéncia” e a participagdo de “Servidores em acdes solidarias”
tiveram um aumento se comparado com 2016, porém essas acdes foram
reduzidas para no ano de 2018, a que se deve esse fato?

Os relatérios de desempenho (ano 2016, 2017 e 2018) apresentam varios
projetos oriundos da “Gestdo da qualidade de vida no ambiente de
trabalho”, nessas agdes vinculadas ao PLS quais os maiores e mais comuns
dificultadores no geral?

Vocé encontrou facilidades na implantacdo dos projetos?

Quais mudangas vocé sugere para cada um desses planos para a
elaboracao do novo PLS?

H& algum comentario que vocé queira fazer? Alguma pergunta que gostaria
que eu tivesse feito?
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a),

O(a) Senhor(a) est4 sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada:
“Desenvolvimento sustentavel como politica publica do poder judiciario: o
Plano de Logistica Sustentavel (2016-2020) do Tribunal de Justica do Estado do
Para”, desenvolvida pela pesquisadora KELLY REGINA LIMA DE LIMA, discente do
curso de Mestrado profissional em Gestao nas Organiza¢gbes Aprendentes do Centro
de Educacao da Universidade Federal da Paraiba, sob a orientacdo da Prof2. Dr2.
RITA DE CASSIA DE FARIA PEREIRA.

O presente estudo tem como objetivo geral: compreender o processo de
implantacéo do Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de Justica do Estado do
Para (2016-2020) e como objetivos especificos: identificar como ocorreu difusdo da
pauta sustentabilidade no Poder Judiciario; compreender o funcionamento do plano
de logistica sustentavel do TJ/PA; analisar os projetos e acdes relacionadas ao PLS
implantadas pelo TJ/PA a partir de 2016, identificando os desafios encontrados pelos
gestores e, por fim, apresentar os resultados alcancados por meio das praticas
ambientalmente, socialmente e economicamente sustentaveis.

Justifica-se o presente estudo por ser tema recente no Poder Judiciario a
criacdo do nucleo socioambiental e do plano de logistica sustentavel como
instrumento vinculado ao planejamento estratégico.

O presente estudo ndo oferece riscos previsiveis para sua saude, no entanto,
podera ocorrer algum desconforto psicolégico, para que isso ndo venha a ocorrer sera
escolhido um local privado, sem a presenca de pessoas alheias ao estudo. No
decorrer da pesquisa serdo obedecidos todos os critérios éticos em pesquisa com
seres humanos, conforme a Resolugédo 466/12 do Conselho Nacional de Saude.

Esclarece-se que sera mantido o sigilo de suas informac¢des individuais e de
sua identidade e que sua participacdo no estudo é voluntaria e, portanto, o(a)
senhor(a) ndo € obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as
atividades solicitadas pela Pesquisadora, bem como, participando ou ndo, nenhum
valor lhe sera cobrado, como também néo lhe sera devido qualquer valor. Caso decida
nao participar do estudo, ou resolver a qualquer momento desistir do mesmo, néo

sofrerd nenhum dano.
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Estima-se que o tempo maximo de duracéo dessa entrevista sera de 30 (trinta)
minutos. Sua participacdo colaborara para a compreensdo e melhoria da gestéao
ambiental no Tribunal de Justica do Estado do Para e também para constru¢do do
novo Plano de Logistica Sustentavel (2021-2025).

Coloco-me a disposicdo para outros esclarecimentos que se fizerem

necessarios em qualquer etapa da pesquisa.

Eu, , declaro que fui devidamente
esclarecido(a) quanto ao objetivo, justificativa, riscos e beneficios da pesquisa, e dou
0 meu consentimento para dela participar e para a publicacdo dos resultados. Estou
ciente de que receberei uma copia deste documento, assinada por mim e pela
pesquisadora responsavel, como trata-se de um documento em duas paginas, a
primeira devera ser rubricada tanto pela pesquisadora responsavel quanto por mim.

, de de 2020.

Assinatura do Participante da Pesquisa

Kelly Regina Lima de Lima
Pesquisadora Responsavel




