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RESUMO

O presente trabalho objetiva discutimediante o olhar psicopedagogico, as
consequéncias do uso indiscriminado de tecnolajgtais pelos adolescentes. Trata-
se de um estudo bibliografico, de carater explo@téobre o tema. Para tanto,
formulou-se a seguinte questdo norteadora: De @ueafo uso das tecnologias digitais
afetam os adolescentes em &mbito social, afetadueacional? Assim, verificou-se um
conjunto expressivo de pesquisas sobre o temac@dacom dados do Comité Gestor
da Internet no Brasil (2014), cerca de 81% dosesttentes fazem uso da internet todos
os dias, evidenciando a abrangéncia do uso daslbgtas digitais e mostrando a
importancia da investigacao cientifica sobre temaselatos. O texto apresenta as
informacgdes coletadas e sistematizadas em secéesaam das implicagOes afetivas,
principalmente na relacdo com a familia; sociamrdando questbes que afetam as
relacbes sociais reais e virtuais; e cognitivasstadando as funcdes cerebrais
modificadas e os efeitos para a aprendizagem. Qomoipais resultados destacam-se:
os conflitos familiares, decorrentes do distancistmes da auséncia de didlogo; a
predominancia de rela¢Ges superficiais e de falsaidade e a ilusdo de que tudo é
possivel; dificuldades de aprendizagem decorre@sdependéncia da internet,

transtornos de ansiedade e déficit de atencao.

Palavras-chave: Adolescéncia. Cogni¢cdo. Familia. Psicopedagogiacndlegias
Digitais.



1 INTRODUCAO

Atualmente, se discute sobre os impactos do usessk® das tecnologias
digitais pelos adolescentes, levantando questiontm®esobre os seus beneficios ou
maleficios para o desenvolvimento social, cognié\afetivo.

E notavel que os adolescentes lideram o rankingsdede celulares e internet.
Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geogeatfisstatistica (IBGE), em seu ultimo
censo realizado em 2010, e do Comité Gestor denktteo Brasil (CGI. Br), realizado
em 2014, notou-se que dentre um conjunto de 34/i0es de pessoas, entre 10 e 19
anos de idade, existente no pais, cerca de 81%nfase da internet todos os dias,
evidenciando como a internet esta inserida noss larasileiros e o seu poder de
persuasao.

E imprescindivel observar que a tecnologia € aplantamo um meio facilitador
na questdo do ensino, porque o0s professores potibparupara pesquisas, fontes
ilustrativas, videos educativos etc. Além dissanercado de trabalhos e as relacdes
sociais estdo a cada dia mais articulados por gsosemediados por tecnologias
digitais.

Entretanto, varios estudiosos estdo abordando @ motho 0 uso excessivo
dessas tecnologias afeta os adolescentes de focia, sfetiva e cognitivaAssim, o
presente estudo, tem como objetivo discutiediante o olhar psicopedagdégico, as
consequéncias do uso indiscriminado de tecnolatjgitais pelos adolescentes. Essa
pesquisa € do tipo bibliografico, sendo desenvalvad partir de outros estudos ja
produzidos sobre o tema.

O texto esté dividido em trés sec¢bes, que contempkainformacdes relevantes
para responder ao questionamento levantado, criando linha de pensamento, que
aborda o problema proposto, quais sejam: a infilaéma tecnologia sobre os
adolescentes no ambiente familiar, em que retnag¢satfes sobre afetividade, a relacéo
dos adolescentes com a familia juntamente comcwltgias digitais; Sua vida no
espaco real e virtual, apresentando como a teadaolotprfere nas relagbes dentro e
fora do ambiente virtual; O que se perde e queasdi@ na cogni¢cdo, mostrando 0s
problemas causados pelo excesso de uso das teasadogtais.

O interesse por essa temdtica surgiu a partir de observacdo no estagio
supervisionado do curso de Psicopedagogia, emeunetsu que 0 uso excessivo das



tecnologias digitais por adolescentes, poderiar eptajudicando o processo de
aprendizagem. A partir deste fato, teve-se a ddades de entender com mais

profundidade o assunto.

2 FAMILIA, ADOLESCENCIA E TECNOLOGIAS DIGITAIS.

O ser humano, ao longo de toda a sua vida, € imfiado e influencia o seu
meio, cria lagos familiares, profissionais e amvisits, assim gerando a sua identidade,
buscando distinguir o que € certo ou errado. Porsnas escolhas sao feitas,
principalmente, sobre o embasamento familiar. Ndesdéncia, € que suas escolhas sao
desenvolvidas, buscando seu espaco diante do mundo.

O atual conceito de familia esta ligado a afetdedaomo elemento principal;
através das relacdes de afeto, desenvolvemos dsmeelcapacidades, reativamos
habilidades natas, transformamos nossa personalidagtificamos nossos tracos de
carater que precisam ser realinhados. Os pais t#wear de educar e criar os filhos sem

negar-lhes a atencao necessaria para a formagiorstmalidade (CHALITA, 2001).

[...] a familia tem a responsabilidade de formaarater,

de educar para os desafios da vida, de perpeti@esa
éticos e morais. Os filhos se espelhando nos pEpais
desenvolvendo a cumplicidade com os filhos. [...] A
preparacdo para a vida, a formacdo da pessoa, a
construcdo do ser sdo responsabilidades da farfilia.
essa a célula méde da sociedade, em que os conflitos
necessarios ndo destroem o0 ambiente saudavel.
(CHALITA, 2001, p. 20).

Os filhos, por muitas vezes, utilizam os exemphsifiares como espelho. O
ambiente familiar € de extrema influéncia na forémagla identidade de cada ser,
portanto, os valores, 0s objetivos, os ensinames@iosadquiridos a partir do meio em
que a crianca esta inserida.

Segundo Lev Vygotsky (1986), na auséncia do owtimpmem ndo se constroi
homem, pois, para ele, apenas as funcdes bioldgipaEoldgicas elementares, ndo sao
suficientes para promover um ambiente de aprendizadpleto; necessitando assim

do meio.



Desse modo, a cognicdo superior do homem surgé,pmiencializada, apenas
através da interposicdo de um elemento intermedianediador, entre estimulos e
respostas que sao captadas e produzidas por usw{ed IVEIRA, 1997).

Neste contexto, a familia € um fator que deternondesenvolvimento do
individuo, operando uma forte influéncia desde a\gda infantil para a adulta, sendo
também, responsavel pelos primeiros contatos afesud na familia que se encontra
todo o referencial de costumes, crencas e valBraesla que a crianca inicia sua jornada
de vida, desenvolve seus estagios de aprendizagegetipnos, dando continuidade na
fase da adolescéncia, periodo este que marca wdoede transicdo do individuo,
evoluindo de um estado de intensa dependéncia yraea condicdo de autonomia
pessoal.

A adolescéncia pode se dizer que € um evento prelisjue apresenta grande
impacto na vida familiar, além de ser consideradencc uma crise importante no
contexto da familia. (KALINA, 1999, TALLON; cols,999). E uma fase marcada por
mudancas evolutivas rdpidas e intensas nos sisteimlagicos, psicoldgicos e sociais.
(MARTURANO, ELIAS; CAMPOS, 2004).

[...] esse ciclo corresponde a um periodo de destasdos proprios
limites, de questionamentos dos valores, das nofamaiiares e de
intensa adesdo aos valores e normas do grupo dgoanilessa
medida, € um tempo de rupturas e aprendizados, etapa
caracterizada pela necessidade de integracéo ,speial busca da
autoafirmacdo e da independéncia individual e pmkifinicdo da
identidade sexual (SILVA; MATTOS, 2004, p. 34).

Sendo assim, a adolescéncia é uma fase em queitp Sg encontra na busca da
identidade. Surge a necessidade de responder asaBvellvidas, que levam o0s
adolescentes a agirem e pensarem com intuito ¢l péanos e tomar decisdes a fim de
encontrar o seu lugar na sociedade. Entretantotamwezes, devido a essas
necessidades, o adolescente apresenta reacfesantpaem relacdo as autoridades em
geral, principalmente dos pais ou responsaveigjoseima etapa, na qual as regras

costumam ser questionadas ou negadas.

Nessa etapa do desenvolvimento, o individuo passanpmentos de
desequilibrios e instabilidades extremas, sentsedovuitas vezes
inseguro, confuso, angustiado, injusticado, incampdido por pais e
professores, o0 que pode acarretar problemas paelastonamentos
do adolescente com as pessoas mais proximas dmseivio social.



Entretanto, essa crise desencadeada pela vivémeidalescéncia é de
fundamental importancia para o desenvolvimento op&igco dos
individuos. (DRUMMOND, 1998 apudRATTA, 2007, p. 253).

Dessa maneira, esse € um processo no qual o afikegrassa por grandes
transformacdes, principalmente no que se referendugicacdo no contexto familiar.
Por isso, € de grande importancia a comunicacde estpais e os filhos.

A criacdo de um ambiente onde possa existir undhzade emocdes e opinides
de forma livre, segura e respeitosa é de fundamédea um adolescente, € importante
gue o seu ponto de vista seja valorizado, poisestéd nesse conflito interno e na

transicdo da fase infantil para a adulta.

Por esse motivo, o dialogo nessa etapa do desémesito assume
um papel ainda mais importante, apesar de muitazesvens

adolescentes buscarem se fechar em seu mundogpdpriido a essa
tendéncia a reclusdo e a busca de reflgio na famas devaneio, o
dialogo com os membros da familia, nessa etapadda & essencial,
pois é justamente nesse periodo que eles mais sitacesda

orientacdo e da compreensdo dos pais, sendo que tedado que a
familia transmitiu aos mesmos desde a infancia iruaat sendo

relevante (DRUMMOND, 1998 apWRRATTA 2007, p. 254).

A busca do adolescente por refugio pode ser urgatido de problemas, vindos
tanto, do meio extrafamiliar como do meio intrafidani A familia se enquadra em um
papel que auxilia a geracdo dos adolescentes wassals questbes nas quais estdo
inseridos, como por exemplo, a experiéncia vividarmundo virtual, a partir do uso de
tecnologias digitais. A familia deve ficar atents aovos meios de comunicagdo, que
alteram a forma como a comunicacao intrafamilian eendo tratada.

A literatura ressalta ainda que o aumento dessaflitos geralmente esta
acompanhado de uma diminuicdo na proximidade dwigon principalmente em
relacdo ao tempo que adolescentes e pais passaos (BTEINBERG; MORRIS,
2001, p. 52).

Segundo Alves (2011, p. 25),

[...] € importante que pais e maes atentem-se awonfrequentado
por seus filhos — seja ele real ou virtual. Aconffzaine encontrar,
desde os primeiros passos digitais dos filhos,topmlades de tornar
a tecnologia uma aliada no estreitamento das refsafdmiliares é
mandatorio para pais e maes que ndo desejam vimemendos
totalmente diferentes dos seus filhos no futuro.



As tecnologias digitais usadas de forma inadeq@adacessiva entram como
catalisacdo para alterar a forma como o convivioiliar € tratado. Elas abrem uma
lacuna nas relacdes familiares, deixando paifiesdiem mundos totalmente diferentes.

Para Velloso (2014), chamam-se de Novas Tecnol@j@tais de Informacéo e
Comunicacdb as tecnologias e métodos para comunicar surgidasontexto da
Revolucdo Informaciongl Considera-se que o advento destas novas tecasl¢gia
forma como foram utilizadas por governos, empregaliyiduos e setores sociais),
possibilitou o surgimento da sociedade da informaca

A forma de como essas tecnologias digitais forasmaridas no contexto familiar,
vem alterando o formato que a familia se relnejdeeniando que o didlogo e a
participacdo na vida dos adolescentes € bastaptetamte.

Segundo Dumazedier (1994), a conversacdo nao maonas mudou, incluindo
entdo um terceiro grupo, o dos atores, apresemmdorestrelas da televisdo, novos
convidados da noite.

O radio e, posteriormente, a televisdo foram amngiros meios de comunicacéo
a invadirem e alterarem o cotidiano e os habitosli@res. Antes, as familias sentavam-
se envolta da mesa e discutiam as atividades sliddp0s a popularizacdo desses
meios, houve uma alteracdo do ambiente para dadir@éuniées familiares, passando a
se reunir ao redor da televiséo, na sala de estar.

Com a entrada do Século XXI, houve grandes avangms meios de
comunicacado e entretenimento. Inovacdes tecnokdgomamo smartphones tablets
aparelhos de MP3ipods netbooksetc, avancos nos meios televisivos como, por
exemplo, a TV digital aberta e a TV por assinattmambém tiveram um enorme
crescimento. Entretanto, o principal avanco foramo da internet de banda larga e no
acesso sem fio. Atualmente, nos grandes centranaosbh pode-se ter acesso facil e

ilimitado a rede mundial de computadores.

! No ambito desde trabalho o termo Novas Tecnolo@agtais de Informacédo e

comunicacao, sera substituido por, apenas, Tedasl@jgitais, devido a maior familiaridade
com este termo dentro do contexto educacional.

2 As tecnologias Digitais foram desenvolvidasTeceira Revolucdo Industrjatendo
inserida gradativamente desde a segunda metadicddadde 1970 e, principalmente, nos anos
1990. A imensa maioria delas se caracteriza pderaree tornar menos palpavel (fisicamente
manipulavel) o conteddo da comunicacgéo, por meidigitalizagdoe dacomunicacéo em redes
mediada ou ndo pamomputadorepara a captagéo, transmissédo e distribuicdo dasnacdes
(texta imagemestéticayideoe sonm) (VELLOSO, 2014. p 10).



Nos lares, cada integrante tem dentro do seu ajQsgmimeros recursos
tecnologicos como televisoresptebooksacesso facil a internejadgets(dispositivo
aparelho portatil de varios segmentos, como celgiaartphone, MP3, MP4ablet
etc.). Desse modo, cada membro da familia passa temipo dentro do quarto,
permanecendo “conectado” com o mundo virtual. Ryaimente, em se tratando dos
adolescentes, estes que sao 0s mais propicio® aasisecnologias digitais.

De acordo com uma entrevista concedida pelo joamaéricanoNew York
Times Steven Paul Jobs, criador Apple entre outro$ declarou ndo permitir que os
filhos usassem aparelhos tecnologicos, mesmo seadainas de sua propria invencao,
surpreendendo o entrevistador Nick Bilton (Jortallsritanico, especialista na area da
tecnologia).

Bilton (2010) relata que em véarias entrevistasageitom os renomados lideres
de poténcias mundiais na area da tecnologia digés apresentaram opinides
semelhantes a de Jobs. Exemplos como Chris Anderstex Constantinopfe Evan
Williams®, que mencionaram em entrevistas, os limites dpdem controle de todos os
aparelhos digitais, além das restricbes impostaspartilhando assim da mesma ideia,
sob a alegacéo dos riscos das tecnologias digitargre os quais incluem exposicao a
conteudo prejudicial, como pornografia, bullyingcis nos aparelhos, problemas
sociais, cognitivos e afetivos.

Dessa maneira, podemos enfatizar a importanciaedecrar regras e limites
com os adolescentes. Porém, € facil nos deparacoroso fato de que a maioria dos
responsaveis faz exatamente o contrario, permitijudoos adolescentes, ultrapassem o
tempo limite de uso das tecnologias digitais.

Hanaver (2005) afirma que as pessoas estdo depdmdair de casa para se
divertir com amigos e ficar em frente ao computatdmiando com outras pessoas.
Portanto, atualmente, a tecnologia mais uma vezmastlificando o convivio familiar e
social. Ela esta sendo incluida como um fator petisavel, participando de qualquer
situacdo ou contexto em que as pessoas estejamun@onvirtual vai progredindo e

confundindo os seus limites com o mundo real. Asndlgias digitais vao

3 Também criador d&ixar Macintosh,além de varios outrogadgetscomo oipod,

iphonee ipad.
4 Ex- editor da revista “wired”, atualmente executoh®fe da 3D Robotics, fabricante de

drones.
5

6

Executiva-chefe d®utCast Agency.
Fundador dd@looger, Twittere Medium.



transformando os comportamentos e habitos socaitodos que fazem o seu uso,

sobretudo, dos adolescentes.

3 O ADOLESCENTE E A VIDA NO ESPACO REAL E VIRTUAL

Com a crescente entrada da tecnologia digital tidiano do ser humano, novos
problemas sociais e comportamentais surgem. Didedee cenario, o acesso facil e
irracional dos meios tecnolégicos pode acarretaa a@®pendéncia digital. Segundo
Schwartz (2005 aputNARDON, 2006), a internet estd cada vez mais ptesen
cotidiano das pessoas, principalmente na vivénogjovens. Os adolescentes como
camada social que € mais susceptivel as transféasalas tecnologias digitais herdam
assim a facilidade de adquirir um vicio. Dessa frentecnologia torna-se um fator de
isolamento social, comprometendo a capacidade dalizacdo dos adolescentes, que
nao conseguem mais distinguir a realidade do muintial.

De acordo com Nardon (2006), € na adolescénciaoqaenvivio social se
amplia, com a participacdo nos diferentes grupos,gaais os adolescentes pertencem,
como: escola, esportes, cursinhos, lazer, entt@ouPorém, nem sempre € assim, o
que deveria ser uma relacao de afetividade e emcoain grupos do mesmo interesse,
fica em alguns casos a mercé da comunicacao digéal/ (2000, p. 214) “reconhece
gue ha dependentes na internet que passam hoffesnéenao computador, participando
de salas de bate-papo, de jogos on-line ou até mesmfando interminavelmente de
pagina em pagina”.

Esse autor, também afirma que no presente, ossagokes estdo trocando as
conversas pessoais socializadoras por um mund@ab&tn que se comunicam através
de chats, mensagens instantaneas, blogs, jogawe anlredes sociais, partilhando de
uma nova cultura, na qual a interacdo se da apemaseios eletrénicos.

Fonte (2008) explica que a utilizacdo da interfeet, com que o adolescente
consiga fazer contatos pessoais que fora deste md@aconsegue. Entretanto, esses
contatos sao “superficiais” e de “falsa intimidad@tilitando o afastamento social.

O homem é um ser essencialmente social, impospivgnto de ser
pensado fora do contexto da sociedade em que aadge. Em outra
palavra, o homem néo social, 0 homem consideradm anolécula
isolada do resto dos seus semelhantes, o0 homern ¢®NO

independente das influéncias dos diversos grupesfigguenta, o
homem visto como imune aos legados da historia gadiicdo este
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homem simplesmente ndo existe. (PIAGET, 1980 apud AILLE,
1992, p. 11).

Para Piaget, 0 “ser social” é justamente aquelecquneegue relacionar-se com
seus semelhantes da forma equilibrada. Evidencjateksa forma, que o ser humano
necessita de convivio socilllardon (2006) expde que os adolescentes, que kstalre
um bom relacionamento social, tém mais possibiddade construirem um bom
desenvolvimento psicossocial. O uso continuo dearnet faz com que néo se
desenvolvam com plenitude, podendo ter dificuldadegida adulta.

Nesse sentido, 0 uso desmoderado da internet maaeet@r uma confusédo do
real com o virtual. As tecnologias digitais vémerahdo a forma das pessoas de
interagir, inibindo a interacdo fisica e gerando womodismo, podendo causar
problemas sociais como a separacdo do individuacahwivio social, chegando a
soliddo e a depressao.

Para preencher o vazio deixado pelo isolamentoalsoos adolescentes se
apegam as redes sociais, porque causam a imprdssgoe nunca estdo a sOs e
infelizes, via amigos virtuais e compartilhamendesinformacdes. No entanto, quando
se desconectam a realidade se torna distorcidap senas pessoas ao seu redor nao
fizessem parte do seu cotidiano, devido a falsadsgdio de felicidade proporcionada
pelas interagdes no mundo virtual.

Pelo fato dos adolescentes estarem permanentenmteikgados nas redes
digitais, a distancia real entre as pessoas, defivea ou socialmente, se torna
progressivamente presente no cotidiano da socie@ade afastamento social se agrava
na evolucdo da dinamica entre os seres humanodo $eco principal de estudo de

muitos pesquisadores.

O tempo gasto na vida online vem causando, desddarale 2008,
algumas discussbes e correntes contra a chamadacdnpxao
ininterrupta, que vao da hip6tese sobre a diferelocuncionamento

do cérebro das pessoas que passam tempo em deraaisiternet,
descrita no livro Geragédo Superficial de NicholaarrC(2010),
passando pelaDisorder’, de Larry Rosen (2012), que defende que a
obsessdo pogadgetscausa transtornos psiquiatricos na populacéo
mundial. (BURGOS, 2013 apud NETO, 2013, p. 95).
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Um estudo sobre o uso excessivo da tecnologiagmescente apontou que eles
podem desenvolver caracteristicas narcisistasr comportamento antissocial,
tendéncias agressivas, manias, disturbios do sorsiedade, depressédo, problemas na
linguagem escrita e transtornos de atencdo e dpagmin, sendo essas umas das
disfuncbes mais comuns entre esses usuarios. Okeipras, segundo a pesquisa do Dr.
Larry Rosefi, foram observados entre os mais de 1 mil adoléss@mtrevistados para
o trabalho.

Leitdo e Costa (2005) orientam que a internet éaarga sensacao de poder tudo,
até ignorar limites do mundo real, j& que os usggpodem manter o anonimato, o
acesso facil as informacbes e a realizacdo deedifes atividades. Entrando, assim
como um fator estimulante ao narcisismo dos adelgss, que ficam presos ao mundo
virtual, tendo de estar em contato com a tecnologéemnpo inteiro.

Segundo Rosen (2013) mais gente esta se tornamdsista, por estarem
lidando com ferramentas que oferecem mecanismosgpentes de exposicdo, além de
esta se apresentando para 0 mundo como sO se asgwonsigo propria. As pessoas
estdo ficando obcecadas e compelidas a checarestantemente o telefone. O estudo
evidenciou que a populacao estéa ficando deprimidadp nao tém coisas maravilhosas
para mostrar aos outros rfacebook.[...] S&o adolescentes que sofrem crises de
ansiedade por estarem sem sinal de internet, estsdgue perdem a capacidade de
concentracdo e até programador que comecou a adsenesquizofrenia por viver
isolado, interagindo so viaeh

Sendo assim, os adolescentes dessa era digitaloestante relacdo com as
tecnologias digitais correm o risco de ficarem delpates da conexdo permanente.
Essa postura pode provocar varios distarbios, gExrtdes e vicios, relacionados com

essa overdose virtual.
4 O QUE SE GANHA E SE PERDE COGNITIVAMENTE?

A tecnologia sempre afetou o homem, desde a intdmudos radios e

televisores nos lares, o que contribuiu para dagrsudancas de habitos. Nos ultimos

E 0 amor de um individuo por si proprio ou pelaisuagem. Havelocks Ellis (1898).

8 Professor e Dr. da area da Psicologia da Univatsida California.
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anos, essas alteracdes vém se tornando mais sjgivieicipalmente quando se observa
os adolescentes. Eles estdo em maior contato comurmo digital, gerando assim
diversos problemas, devido a estarem sempre ddodansua atencédo entre 0 mundo
real e o virtual.

Dados do Comité Gestor da Internet no Brasil — €&014), apresentam que 0
nivel de frequéncia de uso da internet por adotessepara determinadas atividades
como a troca de mensagens instantaneas, € bemiosuger uso para pesquisas

escolares.

Figura 1 — Proporc¢éo de criancas e adolescentes, por freiquéa uso da internet, para cada
atividade realizada no ultimo més.

Percentual sobre o total de usuérios de Internet de 11 a 17 anos-que usaram a Internet para realizar cada atividade

Usou mensagens instantaneas
para conversar com amigos

Assistiu a videos,
por exemplo, no YouTube

Usou a Internet
para trabalho escolar

Baixar aplicativos
gratuitos ou sem pagar

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

[l MAls DE UMA VEZ POR DIA

[l PELO MENOS UMA VEZ POR DIA

[l PELO MENOS UMA VEZ POR SEMANA
[T PELO MENOS UMA VEZ POR MES

[l V50 SABE/NAO RESPONDEU

Fonte: CGlbr — Comité Gestor da Internet no Brasil, 2014.

Tornando mais solido o fato de que os adolesces#iesos mais propicios a
serem afetados pelo uso intenso de tecnologiataidigO uso individual da internet
dentro do quarto esta cada vez mais consolidadidaleo individualismo em que as
familias estdo vivenciando. Esses dados comprovanoquso diario da tecnologia,
sobretudo da internet, estd mais para o uso deagens instantaneas (75%) e redes
sociais (56%), via aplicativos de celulares e camaghres, deixando para a quinta
posicao 0 uso para pesquisas escolares (21%).
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NUmeros estes que evidenciam 0 usoO excessivo dessasiogias como um
fator preocupante para o desenvolvimento cognitp@gjendo trazer consequéncias
como: isolamento social, falta de interesse nagleste ansiedade (YOUNG, 1998

Essa forma de interferéncia da tecnologia no cotmlidos adolescentes pode
exercer influéncia no seu desenvolvimento educatiafterando a sua cogni¢cao, termo
empregado para fazer referéncia aos mecanismogicogrindividuais e distribuidos,
inerentes as atividades em colaboracdo que enymdveepcdo, atencdo, memodria,
linguagem e raciocinio, atividades cujas origens @dturais (TOMASELLO 1999;
CALL, 1997). Em outras palavras, cognicdo € o alopoocesso da aquisicdo de
conhecimento, sendo também um procedimento pelbogear humano interage com
seus semelhantes e com 0 meio em que vive, serar@estia identidade existencial.

Segundo Hoogeveen (1997), a potencialidade da ltagao digital esta
diretamente ligada a sua capacidade de excitadigidiuo, gerando uma estimulacao
dos sistemas auditivo, visual e emocional. Altecaassim, a sua capacidade cognitiva,
seja de tom benéfico ou maléfico, dependendo dmaocomo € utilizada e da

intensidade do seu uso.

Varios estudos mostram que 0s usudrios regularelsitdenet tém

aumentado a atividade nas regides pré-frontaisedeboo envolvido

na tomada de decisdes e resolugéo de problemasi&atividade se
prolonga, o que € de costume, o usuario passa goteraliando as
ligacbes e fazendo escolhas, ao mesmo tempo enprggessa o
impacto e a importancia de cada nova imagem, videbanner que
aparece na tela. Em consequéncia, a atividaderaégemantida a um
nivel tdo superficial que impede a retencéo denmdgdo. Ao manter
constantemente ativas as funcdes executivas dexcésrebral a
sobrecarga cognitiva aparece: a informacéo paskamta dos nossos
olhos, mas ndo é mantida. (CANOVAS, 2015, p. 54).

O poder exercido pelas tecnologias digitais solseadolescentes afeta a
cognicéo, devido ao fato das estimulacdes audiaisel emocionais estarem em sua
atividade maxima. O grande volume de dados recslpdln cérebro, na forma de texto,
imagens e videos, pode fazer com que a memodriarat®lito figue saturada,
ocasionando uma sobrecarga cognitiva. Segundo @an@2015), em nenhum
momento, € permitido ao cérebro ativar a sua memdei longo prazo, toda essa

informac&o ndo gera conhecimento.
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O acesso a informacdo ndo é garantia que disstleresmhecimento
e, muito menos aprendizagem. Para que tal ocomacéssario que,
frente as informacdes apresentadas, as pessoamrposslaborar o
seu conhecimento, visando uma nova constru¢do. dstatrugéo
devera estar alicercada em parametros cognitiveggquolvam a auto
regulacdo, aspectos motivacionais, reflexdo ec@de frente a um
fluxo de informagbes que se atualizam permanentEmen
(CASTELLS, 2003, p. 129).

A simples aquisicdo de dados ndo é aprendizagenad@lescentes ndo estédo
adquirindo a compreensdo necesséria, a informa§édcestd sendo processada e nem
associada a outras para, assim, gerar um entertdimess profundo.

A utilizacdo da tecnologia de forma indiscrimingdos adolescentes provoca o
desequilibrio cognitivo e afetivo do ser. Com ispotencializa os transtornos de
atencdo, transtornos obsessivos, ansiedade e madbleom a linguagem e a
comunicacao, afetando diretamente na aprendizg@exiVA; COSTA, 2015).

Em pleno século XXI onde a tecnologia estd cadandiizs avancada,
as pessoas adquirem doencas e problemas psicadggcpentes. A
tecnologia com o0s processos de automagédo leva ssog® a
assumirem uma vida sedentéria, ja que, a comodidagédez e
flexibilidade na aquisicdo de informac¢do diminuemesforco das
pessoas em buscar fontes alternativas de lazéalha e estudo.
(MATTOSO, 2010, p. 31).

Segundo Carr (2011), a divisdo da atencdo exigiela pecnologia digital
estressa ainda mais nossas capacidades cogndiwasuindo nossa aprendizagem e
enfraquecendo a nossa compreensao. Quando sddratgrir a mente com a matéria-
prima do pensamento, mais pode ser menos.

Com a crescente utilizacdo das tecnologias digipgks adolescentes, é
apresentada uma variedade de informagfes simuftemde. InUmeras abas sdo abertas
no navegador. Alertas de e-mails. Celulares vibwandnstantemente. S&o muitas
atracdes simultaneas, tornando-se dificil manteoracentracdo em uma determinada
atividade, sendo complicado selecionar as suassidegles principais ou inibir as suas
distragbes, implicando em uma geracdo mais disteithediatista.

De acordo com Rossi (2015), ao mesmo tempo em tp@nalogia nos favorece
em termos de facilitar a vida, cria uma pressaceaxd em termos de imediatismo com
a rapidez da informacéo, pressionando as pesseasal@orma, ela provoca problemas

de estresse e ansiedade.
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O fato da nossa sociedade estar cada vez mais laadnodelo instantaneo de
informacbes, em que 0 tempo se tornou muito valida® com que procuremos
responder nossos questionamentos de forma maisPagd isso, a tecnologia esta para
nos auxiliar. Contudo, o nosso imediatismo vem eindp transtornos ligados a
ansiedade, devido a pressdo e ao nosso ritmo adelem resolver os problemas
diarios.

Na visdo de Vieira (2015), a prépria ansiedade, na verdade, numa cert
vertente, tem a ver com a impossibilidade de acessme se quer. Dessa maneira, a
pessoa hao esta ansiosa quando esta mexendo law, gelas fica ansiosa quando esta
no transito ou no cinema. Como qualquer dependéa@asiedade n&o ocorre quando 0
caminho do uso esta desimpedido, ou seja, a padsdica ansiosa quando esta usando
as tecnologias digitais, mas, sim, quando estadidpale uséa-las.

N&o estamos sabendo lidar com a variedade de tegaslque nos envolve.
Seja no cinema, teatro, consultério ou transito, @malquer momento, estamos
utilizando notebook tablet smartphoneetc., esse uso excessivo pode ocasionar
transtorno de ansiedade e pode gerar também deméadé

Segundo Young e Abreu (2011), o problema do us@ssieo de internet é
relativamente novo, mas vem ganhando atencéo ipgidisacdes que provoca sobre 0s
adolescentes. A Associagdo Psicoldégica Americaoliina dependéncia de jogos e
internet no apéndice do DSM*Y o que aumenta a legitimidade clinica do transtorn
além de favorecer o entendimento cientifico daneatudessa dependéncia.

De acordo com Moraes (2005), o primeiro a usarrmmdedependéncia de
Internet foi Goldberg, em 1995, que a classificamo uma categoria diagndstica
caracterizada por compulsiva e patoldgica. A @gén excessiva do computador causa
prejuizo ao funcionamento cognitivo, fisico, psigpto, interpessoal, conjugal,
econdmico e social.

Com base no DSM-V, foram desenvolvidos oito crit®rpara diagnosticar a
dependéncia de internet, os quais incluem: pre@@gpa@xcessiva com a internet,

necessidade de aumentar o tempo conectawdlng), presenca de irritabilidade e/ou

9 Coordenador do Programa de Orientacdo e Atendimentdependentes da

Universidade Federal de Séao Paulo (Unifesp)

10 Manual de Diagnéstico e Estatistico dos Transtoieastais 52 edicdo, ou DSM-5, é
um manual diagnostico e estatistico feito gedaociacdo Americana de Psiquiapera definir
como é feito o diagnostico de transtornos mentsse manual tem sido uma das bases de
diagnésticos de saude mental mais usado no mundo.
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depresséao, quando o uso de internet é reduzideeayeelabilidade emocional, trabalho
e relagbes sociais em risco pelo uso excessivo mimms outros a respeito de
guantidade de horamline(YOUNG; ABREU, 2011).

A crescente deteccdo desses transtornos mostra égoneocupante a forma
com que as tecnologias digitais estdo afetandaloescentes, sendo necessario ter o
cuidado para que sua utlizacdo ndo interfira noscgssos relacionados a
aprendizagem. Deixando de forma clara seus limpas, com 0 uso excessivo pode-se
ganhar muitos problemas e perder habilidades foa@opara a construcdo do

conhecimento.

5 METODOLOGIA

Entendemos por metodologia o processo pelo quapaske alcancar um
determinado objetivo. Como afirma Minayo (2011,1p), “a metodologia inclui as
concepcodes tedricas de abordagem, o conjunto diedadcque possibilita a construgcéo
da realidade e o sopro divino do potencial criatteanvestigador”.

A pesquisa bibliografica é feita a partir do lexanénto de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meiostesa eletronicos,
como livros, artigos cientificos, paginas de wetessi Qualquer
trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa ibivhfica, que
permite ao pesquisador conhecer o que ja se estaiwa o assunto.
(FONSECA, 2002, p. 32).

O presente estudo caracteriza-se como uma revesditechtura, levantando o
conhecimento atual veiculado na literatura espeeid acerca dos impactos sociais,
cognitivos e afetivos sobre a geracédo de adolesseonectados as tecnologias digitais,
a partir de um processo de coleta e analise desdadlograficos.

As fases da metodologia encaminham a pesquisa dotaresse de responder a
pergunta inicial que deu origem ao trabalho. Addsnutilizadas para a elaboracdo do
estudo foram publicacdes relevantes sobre a temagcnidas em livros, artigos de
periddicos cientificos, teses, dissertactes, matet@ revistas, listados nas referéncias.

Assim, a pesquisa foi desenvolvida nas seguintasast segundo Salvador
(1986)apudLima; Mioto (2007, p.41):

e Busca e selecédo de fontes em bases de dadosdi@tmogle Académico,

Periddicos Capes, Bibliotecas Digitais da CAPES® BdCT,;
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e Leitura exploratoria de todo o material seleciongtitura rapida que
objetiva verificar se a obra consultada é de issa@ara o trabalho);

« Leitura seletiva (leitura mais aprofundada das gsargue realmente
interessam);

« Registros das informacfes extraidas das fontes mstrumento que
especifico elaborado para atender aos propésitpesiguisa (autores, ano,
método, resultados e conclusées).

O estudo conseguiu reunir 35 textos publicados,pomtio um conjunto de 16
livros/capitulos de livros, 14 artigos e 5 mataride revista ou da web. O texto foi
elaborado a partir da sistematizacdo das infornsagée um esquema de topicos que
organizam a discussao e encaminham uma linha daipemto para guiar o leitor a um
melhor entendimento sobre o assunto. O resultad fiusca responder ao problema
proposto sobre os impactos sociais, cognitivos e&tivas sobre a geracdo de

adolescentes conectados as tecnologias digitais.

6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

E interessante nesta etapa da pesquisa elaboradliseae discussdo das
informacdes apresentadas na revisédo de literatona,auxilio do método comparativo a
fim de consolidar os pressupostos teéricos, atrdedmesquisas e dados sobre o tema. O
qual buscou discutir os impactos sociais, cogrstieo afetivos sobre a geracdo de
adolescentes conectados as tecnologias digitaigmFabordados assuntos relacionados
ao uso excessivo da tecnologia digital pelos adefdgss e de que modo prejudicam o
sujeito em estudo.

Dessa forma, evidencia-se a importancia de sisieanais resultados em trés
topicos:

Familia, Adolescéncia e Tecnologias DigitaifNlo qual foi enfatizado a forma
como as tecnologias digitais afetam o didlogo dedtr ambiente familiar e no fator
social. Destacando a importancia da comunicacadlif@@amcom base nos textos de
Chalita (2001), observamos que é essencial promawer ambiente seguro e
comunicativo para ter um local propicio a formagaodavel de um adolescente.

Observando as ideias de Kalina, Tallén; Cols (19%®arturano, Elias &
Campos, Silva, Mattos (2004), Pratta (2007), veques a adolescéncia € uma fase do

ser humano, marcadas por mudancas, conflitos, @reé dacilmente influenciado pelo
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meio, alterando suas interacdes afetivas, portamt® fase em que o didlogo se torna
importante em sua vida. Entretanto, com o intertessd a tecnologia digital, ndo s6
esse didlogo face a face vem sendo substituido gataunicagcdo mediada por

tecnologias, como também a interacdo social doitsu@®m 0S grupos aos quais

pertence. Hanaver (2005) € bem persuasivo ao afgoeas tecnologias estdo fazendo
com que os adolescentes ndo saiam de casa, paradiérente do computador. Morris

e Steinberg (2001) ressaltam que o0 aumento entrerdbtos afetivos esta associado a
diminuicdo da proximidade entre os entes familiap=sta lacuna existente entre os
integrantes da familia pode ser devido ao excesstenhpo gasto nas tecnologias
digitais.

O adolescente e a vida no espaco real e virtuaNo qual foi abordada a
tematica de como se tornou a vida do adolescenteumado real e virtual. Nesta
tematica, foi visto qudNardon (2006) afirma que € raolescéncia que o convivio
social se amplifica pela participacdo em gruposindas em sua vida, e que um bom
relacionamento social implica em um bom desenvawitm psicossocial. Porém, isso
nao esta acontecendo. Levy (2000) e Fonte (2008nfague os adolescentes estdo
trocando as conversas pessoais pelo mundo vifudédetanto, essas conversas geram
uma falsa intimidade e os contatos estabelecidos d&d carater superficialEles
ressaltam que os adolescentes ndo detém o costiote o proprio acesso ao mundo
digital em suas vidas, e isso os afeta, isolanddeasonvivio social real/presencial.

Leitdo & Costa (2005) e Rosen (2013) mostram gireanet, quando usada de
forma inadequada, esta criando uma geracdo quditacpoderignorar os limites do
mundo reglmanter seu anonimato, sentindo a sensacgéo de fpade tudo.

O que se ganha e se perde cognitivament&videnciam-se os problemas
causados pelo uso excessivo das tecnologias digitas solucdes propostas. Os dados
sobre a frequéncia do uso diério da internet poteadentes, enfatizando que apenas
uma peguena porcentagem desse uso € destinaddipaades escolares.

A partir dos textos de Young (1998), Moraes (2008attoso (2010), Paiva,
Vieira e Costa (2015), evidencia que 0 uso excesshs tecnologias digitais € um fator
preocupante para o desenvolvimento cognitivo, bceiafetivo dos adolescentes,
podendo trazer ainda consequéncias como o isolansental, afalta de interesse nos
estudos a ansiedade, odisturbios de atencde a dependéncia. Tanto que esses

problemas foram incluidos no DSM-V, dada sua ingparia para o campo cientifico.
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Para Castells (2003), Canovas e Rossi (2015) émé@djue a internet junto com
as tecnologias digitais trouxe grandes avancos ganaais diversos setores social e
educacional, proporcionando ao usuario o acessana grande gama de dados.
Entretanto, toda essa informacdo ndo gera conhetomé&la deve ser regulada e
autocriticada, para poder gerar um conhecimento d&®@r¢cado. Pois, 0 uso excessivo
da tecnologia pode implicar no ganho de muitos Iprohs e na perda de habilidades
funcionais para a construgdao do conhecimento, dexodefeito imediatismo ela pode
provocar diversos maleficios como o estresse e siedade. Para Carr (2011) a
tecnologia estressa as capacidades cognitivas,a démsna enfraquecendo a

compreensao nos processos de aprendizagem.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Durante as etapas desta pesquisa pode-se obseevdragte do cenario atual, o
contato com as tecnologias digitais é constantdéems$o no cotidiano das pessoas, em
especial no grupo entre 11 e 17 anos de idadedd@ de informagcfes € um recurso
extremamente potente. Ela transformou as comuresagiierpessoais, a partir das
familias, desde a insercdo do radio e da TV e,eposinente, com a invencdo do
computador e da internet, principalmente a parbrsdrgimento das redes sociais
virtuais.

A relacdo de aproximacédo entre os entes famili@iewodificada. Essa relacéo
constitui a base para um bom desenvolvimento degnitsocial e afetivo, dos
adolescentes, que nesta fase € de suma importad@ividade e atencdo dada pelos
parentes, para gerar um ambiente em que os probksgyan tratados de forma aberta e
saudavel, além de criar um espaco favoravel pacastrucdo de conhecimentos.

Mesmo com todos os anunciados beneficios gerads pstnologias digitais, €
evidente a preocupagdo com 0s problemas sociasnpartamentais, principalmente,
os que afetam os adolescentes. Este grupo queanhteamfluenciavel, devido a estar
em maior contato com essas tecnologias e encadram uma idade de intensas
transformacdes bioldgicas e psicologicas.

Evidenciou-se que 0 uso excessivo das tecnolog@tid acarreta diversos
problemas, tais como: isolamento social, narcisjsiepressao, ansiedade, dependéncia

etc. Verificou-se no campo cognitivo, que 0 usoesso/o das tecnologias digitais pode



20

provocar diversas patologias que relacionadas cosxaesso de informacdes nao
processadas que terminam por ndo gerar conhecimento

Temos assim, um conjunto de problemas que pre@sacansiderado nos
estudos do campo da Psicopedagogia. Nessa la@abeadnsercao do psicopedagogo,
como pesquisador ou profissional, em busca de a@®npger o0s processos
psicognitivos, relacionados a essas probleméti©atoco da agdo desse profissional
volta-se para uma perspectiva de atuacdo preveatpragnéstica, de modo a orientar
condutas adequadas para os problemas surgidoscespo de aprendizagem.

A partir deste estudo, foi possivel observar que@sologias digitais usadas de
forma consciente ndo provocam problemas para d@suporém, deve-se ter o cuidado
de néo ficar subalterno ao mundo tecnoldgico. Seisdom, diante do que foi estudado,
cabe ao psicopedagogo tentar elaborar estratégiagentar aos pais ou responsaveis
e profissionais da educacdo, a tomar decisbes @d@e contribuir para o
desenvolvimento social, cognitivo e emocional ddslescentes, dando importancia a
construcdo de um ambiente mais propicio ao didltagap no espaco familiar quanto
no espaco escoldviostrando ainda que o caminho a seguir ndo € hipém e, sim, o
uso consciente dessas tecnologias. Pois, parar sentadesenvolvimento cognitivo,
social e afetivo, saudavel é preciso equilibraelagdo entre a interacdo virtual e a
interacdo social realizada por meio de atividaddias e esportivas e lacos afetivos.

A contribuicdo da pesquisa consiste em ser um pibfmartida para uma leitura
introdutéria e dar subsidio para trabalhos futupos,tratar-se de um estudo de carater
exploratorio. Em pleno século XXI, € improvavel ré@bar em contato frequente com as
tecnologias digitais. Por isso, faz-se necessadp gtande importancia ao tema

discutido, visando outros trabalhos na area.
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SILVA, Thayse. O.The social, cognitive and affective impacts at thgeneration of
teenagers connected to the digital TechnologiesTerm paper (Graduation) —
Universidade Federal da Paraiba. Jodo Pessoa. 2016.

ABSTRACT

The following paper has the objective of discussthe psychopedagogic insight, the
consequences of the indiscriminate use of diggehmologies by the teenagers. It's a
bibliographic study, with an exploratory bias, abdbe theme. Therefore, it was
formulated the following guiding question: In whialay the use of digital technologies
affects the teenagers in a social, affective arcatitnal scope? Thus, it was found an
expressive amount of research about the theme.rdiogpwith the data of the Manager
Committee of internet in Brazil (2014), around 8b%ihe teenagers uses internet every
day, showing the comprehensiveness of the usegaaldiechnologies, and showing the
importance of the scientific investigation abouiated themes. The text presents the
information’s collected and systemized in sectioribat feature the affective
implications, mainly in family relation; social, pgaching questions that affect the real
and virtual social relations; and cognitive, highling the changed cerebral functions
and the effects in learning. As principal resuted out: the family conflict, caused by
detachment and lack of dialogue; the prominenceugferficial relations and false
intimacy and the illusion that everything is possjlmbstacles in learning because of the

internet dependency, anxiety disorders and attemtadicit.

Keywords: Adolescence. Cognition. Family. Psychopedagoggit& Technologies.
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