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RESUMO

A pesquisa tem como objetivo verificar os avancos e o0s desafios da Emenda
Constitucional 72/2013/EC as trabalhadoras domésticas sindicalizadas na cidade de
Jodo Pessoa. Contextualiza a historia da categoria profissional no Brasil e a luta por
reconhecimento da profissdo e equiparacdo de direitos. Apresenta uma reflexdo critica
do trabalho doméstico e emprego doméstico e a interseccdo com género, raga e classe
no contexto da divisdo sexual do trabalho. Contudo, o capitalismo nédo garante a
emancipacao feminina, porque depende do trabalho destas, na reproducédo do capital, ou
seja, servir ao capital, no espago privado da casa. Entretanto, frente a estas
contradices, as trabalhadoras domésticas agregam-se a outras lutas emancipatorias que
potencializam suas reivindicac6es, que resultou na EC 72/2013. A pesquisa demonstrou
0 impacto social, da nova legislacdo, pois possibilitou um resgate da cidadania de um
dos maiores contingentes ocupacionais desse pais, as empregadas domesticas. Com isso,
dobrou o nimero de filiadas/os no STTD em Jodo Pessoa/PB, e reacenderam as lutas
dos movimentos sindicais. Por outro lado, o traco cultural da escraviddo ainda esta
presente nesta ocupacdo de mulheres negras no servir ao outro, assim como a
superexploracdo da jornada de trabalho e o cenario de informalidade. Em certa medida,
a legislacdo representa um avanco a desregulamentacdo generalizada que marcou o
periodo anterior. No entanto, constitui avanco e ao mesmo tempo uma forma de atraso,
pois acompanha o processo atual de rebaixamento dos direitos trabalhistas, mantendo o
trabalho doméstico na base da pirdmide social.

Palavras-chave: Género. Trabalho Doméstico. EC72/2013.



ABSTRACT

THE CONSTITUTIONAL AMENDMENT 72/2013 THE DOMESTIC
WORKERS SYNDICATED IN THE MUNICIPALITY OF JOAO
PESSOA/PB:

Advances and challenges

The research aims to determine the progress and challenges of Constitutional
Amendment 72/2013/EC unionized female domestic workers in the city of Jodo Pessoa.
Contextualizes the history of the professional category in Brazil and the struggle for
recognition of the profession and equal rights. It presents a critical reflection of
domestic work and domestic employment and the intersection with gender, race and
class in the context of the sexual division of labor. However, capitalism does not
guarantee the emancipation of women, because it depends on the work of those in the
reproduction of capital, ie serving the capital in the private space of the house.
However, faced with these contradictions, domestic workers add to other emancipatory
struggles that enhance their demands, which resulted in the EC 72/2013. Research has
demonstrated the social impact of the new legislation as it enabled a recovery of
citizenship of one of the largest occupational contingent that country, the maids. Thus, it
doubled the number of affiliated / in the STTD in Jo&o Pessoa / PB, and rekindled the
struggles of labor movements. On the other hand, the cultural trait of slavery is still
present in this occupation black women serving each other, as well as the exploitation of
the working day and informal setting. To some extent, the legislation represents a
breakthrough to widespread deregulation that marked the previous period. However, is
advancing while one-way delay as it follows the current process of lowering of workers'
rights by keeping the housework at the base of the social pyramid.

Key words: Gender. Housework. EC72 / 2013.
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1 INTRODUCAO

O debate sobre trabalho feminino iniciou-se nos anos 1960/70 no Brasil,
impulsionado pelo movimento feminista e por pesquisadoras feministas, culminando
nos estudos do trabalho domeéstico. Os primeiros estudos centravam-se no trabalho
feminino na producdo fabril. Nas décadas seguintes, anos 1970/80, os estudos foram
aprofundados devido as desigualdades de género na divisdo sexual do trabalho. Para
Bruschini (2006, p. 332) “[...] esse debate tedrico foi se desenrolando um processo de
desvendamento e da critica as estatisticas oficiais consideradas inadequadas para
mostrar a real contribui¢cdo das mulheres a sociedade”.

As pesquisas passaram a focalizar a associagdo entre espaco produtivo e o
espaco reprodutivo, pois as mulheres vivenciavam a experiéncia da relacdo entre as
duas esferas. Para Bruschini (2006), as analises sobre o trabalho feminino devem
ultrapassar as velhas dicotomias, estando atentas para a articulagdo entre producéo e
reproducédo. Para a autora, sdo as mulheres que mais trabalham atualmente na atividade
produtiva, e as que mais consomem seu tempo no domicilio. Na atividade reprodutiva,
elas enfrentam enorme sobrecarga de trabalho e dificuldades de conciliacdo entre as
responsabilidades familiares e as atividades profissionais. Sendo assim, os estudos sobre
o0 trabalho na reproducdo e o tempo a ele dedicado evidenciam uma desigualdade de
género: a exploracdo da forca de trabalho da mulher (NOGUEIRA, 2010).

A problemética da exploracdo da forca de trabalho da mulher na producéo
capitalista e na reproducdo social tem despertado o interesse de diferentes areas e as
pesquisas tém evidenciado mudltiplas desigualdades de género, principalmente no
contexto do trabalho doméstico (SAFFIOTI, 1978; MELO, 1995; NOGUEIRA, 2010;
MAGALHAES, 2012).

Desta forma, o presente estudo tem como finalidade pesquisar o trabalho na
reproducdo social, as trabalhadoras domésticas sindicalizadas de Jodo Pessoa, PB. O
Sindicato das Trabalhadoras e Trabalhadores Domésticos do municipio de Jodo
Pessoa/PB, fundado em 22 de novembro de 2009, possui atualmente 425
sindicalizadas(os). E, desde sua fundagédo, vem trabalhando no sentido de fortalecer a
categoria e eliminar qualquer tipo de desigualdade e possibilitar direitos sociais, atuando
na defesa da garantia de direitos para a categoria profissional. Diante de inumeras

dendncias de ndo cumprimento dos direitos minimos legais, abusos, assédio moral,
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discriminacdes de género, raca/etnia e de classe, além de outros tipos de humilhacgdes,
em que as trabalhadoras domésticas foram e infelizmente ainda estdo submetidas.

Desta forma, se faz necessario um conhecimento sobre o contexto da
implementacdo da EC 72/2013 entre as trabalhadoras domésticas sindicalizadas e,
assim, verificar os avancos e os limites na efetivacdo destes direitos no municipio de
Jodo Pessoa/PB. O estudo seré realizado no sindicato da categoria no municipio de Jodo
Pessoa. Além disso, o estudo permite analisar o trabalho doméstico e o emprego
doméstico, sua intersec¢do com género, raca/etnia e classe.

Pois, a historia das trabalhadoras domeésticas no Brasil demonstra sua
organizacdo na busca de emancipagéo social e profissional por equiparacdo de direitos.
Essa luta configura a existéncia de uma dindmica na sociedade brasileira permeada por
preconceitos, desigualdades e exploracdo da forca de trabalho da mulher
predominantemente negra.

Para melhor entendermos o setor domeéstico, ndo podemos deixar de associar as
interfaces entre o trabalho doméstico e o emprego doméstico. Ambas as atividades
exploram a forca de trabalho de inimeras mulheres. Para elas, hd uma intensa demanda,
uma jornada extensa de trabalho; tanto no espago privado da sua casa, quanto na
realizacdo de seu trabalho assalariado, em outras residéncias. Ambos denominados
espacos de reproducéo social.

No Brasil, conforme dados do IBGE (2010), existem 5.527.436 milhdes de
empregadas domeésticas e a regido Nordeste representa no pais cerca de 1.295.842 desse
contingente, cerca de 23,44%, aproximadamente. Trata-se de uma categoria profissional
que, ao longo da historia, vem lutando pelo reconhecimento de direitos e de dignidade
humana. Uma profissdo que traz um legado escravista e, por muitos anos, estava a
margem da sociedade, por ndo ter todos os direitos trabalhistas reconhecidos como
qualquer trabalhador. Além disso, trata-se de uma profissdo que apresenta um claro
recorte de género, pois, é predominantemente feminina (NOGUEIRA, 2004)*.

A legislacdo para as trabalhadoras domésticas vem ampliando os direitos

trabalhistas, através da Proposta de Emenda Constitucional (PEC 66/2012)?, para esta

1 Por ter um nimero expressivo de mulheres envolvidas neste setor, e pelo cruzamento de desigualdades
que vivenciam as trabalhadoras domésticas, optou-se, neste estudo, por referir-se as/aos trabalhadoras/es
pelo feminino.

2 PEC significa Proposta de Emenda & Constituicio. E um projeto que propde uma mudanca na
Constituicao do Brasil. No caso, a PEC n° 66 das domésticas, que foi aprovada, e entrou em vigor a partir


http://noticias.terra.com.br/brasil/noticias/0,,OI136066-EI1483,00-Proposta+de+Emenda+a+Constituicao+PEC.html
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categoria profissional. Com sua aprovacdo no més de abril/2013, transformou-se em
Emenda Constitucional 72 e, assim, vem trazendo uma contribuicdo importante na
promocao de direitos trabalhistas e de cidadania.

Entretanto, a realidade social no contexto do trabalho doméstico tem
evidenciado uma variedade de violacdo de direitos, de estigmas e de preconceitos que
fazem estas trabalhadoras permanecerem numa situagdo de segregacdo no mundo do
trabalho. As consequéncias da excluséo refletem-se no dia-a-dia destas trabalhadoras. E,
agrava-se pela condicdo de trabalho insalubre que tem como resultado seu aspecto fisico
que envolve cansaco, fadiga, problema de satde fisico/mental e desgaste moral. A esta,
somando-se uma jornada exaustiva de trabalho e uma relagdo com/de submisséo a que
estdo submetidas as referidas trabalhadoras.

Muitas trabalhadoras domésticas residem em contextos mais empobrecidos e
humildes das cidades (DIEESE, 2006), com auséncia do papel do Estado, através de
politicas publicas. A maioria sdo originarias do interior, que se deslocam para 0s centros
urbanos em busca de melhores condigdes sociais e econdmicas. Realidade recorrente,
muitas vezes, das meninas que reproduzem a dinamica de trabalhos domésticos
precocemente, na sua propria residéncia e fora dela, quando cuidam da casa e dos
irmdos menores, como um processo de aprendizagem e reproducgéo social do papel da
mulher na sociedade.

Desta forma, o trabalho sera dividido em cinco capitulos. No primeiro, busca-se
compreender as concepcOes e a heterogeneidade do trabalho doméstico, a origem do
trabalho doméstico no Brasil e a organizacdo da categoria na luta por garantia dos
direitos sociais e trabalhistas, incluindo a colaboragdo dos movimentos sociais neste
processo.

No segundo momento, uma breve contextualizacdo da divisdo sexual do
trabalho, sua interface com o contexto doméstico e os impactos oriundos dessa divisao
para as mulheres. A construcdo social do género feminino e masculino e as persistentes
relacBes assimétricas na sociedade. O terceiro momento propde uma reflexdo critica
sobre os direitos trabalhistas aos empregados domésticos, com a aprovagdo da PEC, a

qual se transformou em Emenda Constitucional/EC 72/2013.

de abril/2013, garante que os trabalhadores domésticos também tenham todos os direitos trabalhistas,
como qualquer outro trabalhador celetista. Disponivel em: explica.tumblr.com/post.
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No quarto momento, um estudo bibliografico, documental e quantitativo sobre o
emprego doméstico no Brasil e na Paraiba, através do banco de dados do sindicato,
apresenta-se a pesquisa do perfil das trabalhadoras sindicalizadas de Jodo Pessoa/PB.

E, no quinto momento, a pesquisa empirica, o0 resultado da analise de dados de
um questionario/formulario que foi dividido em duas sessdes. A primeira sessdo tem o
objetivo de captar informagdes do perfil das trabalhadoras sindicalizadas em Jo&o
Pessoa/PB, onde priorizamos aprofundar algumas informacbes que ndo foram
encontrados no banco de dados da instituicdo, a fim de complementar com o primeiro
estudo, através de uma analise quantitativa. A segunda sessdo teve como objetivo
verificar a implementacdo da EC 72/2013 as trabalhadoras domésticas sindicalizadas no
municipio de Jodo Pessoa/PB, avancos e desafios, e as consideragdes finais.

2 CAPITULO | - CONCEPCOES SOBRE TRABALHO DOMESTICO E
EMPREGO DOMESTICO

A reflexdo em torno do trabalho doméstico envolve a delimitacdo conceitual de
uma série de expressdes congéneres que dificultam uma interpretacdo adequada do
tema. Na literatura feminista, elas se misturam e se confundem. Dentre elas, temos:
trabalho doméstico, servico domeéstico, tarefa doméstica, afazeres domésticos e emprego
doméstico. Para interpretacdo adequada do tema, precisamos definir com clareza o
universo conceitual a qual enderecamos nosso estudo, o trabalho doméstico, tema
principal da pesquisa.

Comecamos abordando o conceito de trabalho, do qual inclui todos os demais.
Marx e Engels (1993), Magalhdes (2012), Nogueira (2011) dispéem sobre trabalho
como algo ontologicamente fundante do ser social, mesmo que este mude de acordo
com seu processo historico, ele tem como objetivo a producéo social e a reproducédo da
humanidade. O trabalho opera como facilitador na relagdo homem e natureza. Na
concepcdo de Nogueira (2011), o trabalho pode ser compreendido como qualquer
atividade que demanda um tipo de esfor¢o para suprir alguma necessidade humana.

E comum a todas as expressdes a palavra “doméstica”. O predicado doméstico
se refere ao lar. O termo doméstico vem da palavra latina que significa “casa”, ¢ aquele

feito principalmente para manter o lar e as pessoas que nele vivem. Inclui prover
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alimentos e outras necessidades, limpeza, conserto de roupas, cuidado dos filhos, dos
doentes e dos idosos, além de remog&o do lixo (JOHNSON, 1997).

Desta forma, o trabalho doméstico é qualquer atividade que auxilie na
organizacdo da casa e na dinamica familiar. Neste contexto de organizacdo e de
cuidados, a literatura tem abordado as expressdes: afazeres domeésticos, servicos
domeésticos, tarefas domeésticas emprego doméstico, sdo elas que derivam do trabalho
domeéstico. Esta reflexdo permite entender que o trabalho domeéstico faz parte do todo e
este € compreendido por outros termos, e, por sua vez, possuem o mesmo significado.
Por outro lado, o emprego doméstico é o Unico que diferencia por existir uma relacéo
contratual e remuneracdo, embora as atividades desenvolvidas no interior das
residéncias sao as mesmas.

Nesse sentido, vamos apresentar o universo conceitual tentando interpretar
como os autores tem se posicionado em relacdo ao trabalho doméstico. Uma
possibilidade de compreensdo do trabalho doméstico esta associada a divisdo sexual do
trabalho. Esta divisdo diz a respeito a distribuicdo desigual entre homens e mulheres no
mercado de trabalho, nas formas de insercédo e de salarios. Além da divisao do trabalho
no ambiente familiar, em relacdo as desiguais distribui¢bes das tarefas por sexos.

Na visdo de Kergoat (1998), o trabalho doméstico é aquele através do qual se
realizam tarefas do cuidado e da reproducdo da vida, é o elemento fundante da divisdo
sexual do trabalho e, portanto, funcional e integrado ao modo de producéo capitalista.

Hirata (2002) ao refletir sobre trabalho doméstico, também parte da divisdo
sexual do trabalho. A autora enfatiza o cardter multidimensional do trabalho,
entendendo por trabalho, ndo apenas o profissional, mas também o doméstico, 0 ndo
mercantil, o ndo remunerado. Para Sorj (2004), ndo é possivel compreender as duas
dimensGes do que ela chama de trabalho social, tanto na esfera da reproducdo familiar
quanto no trabalho remunerado, de forma isolada. Para ela, é imprescindivel fazer
analise conjuntamente, pois ambos séo trabalhos que se assemelham e estdo ligados a
reproducdo familiar. Para ela, a concepcdo do trabalho ndo mercantil deveria também
ser considerada como trabalho.

Melo (1998), corrobora que existe o trabalho doméstico do ponto de vista
cultural com as mulheres, como dona de casa, mde ou esposa. A mulher internaliza
desde a infancia em servir aos outros. Este trabalho ndo tem remuneracdo, pois €

gratuito e fora do mercado. Mulheres que ndo possuem uma jornada de trabalho fora do
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domicilio e que se dedicam exclusivamente a realizacdo dessas atividades a existéncia
humana séo consideradas economicamente inativas.

No aprofundamento tedrico é possivel verificar que a problematizagdo sobre
trabalho doméstico e trabalho doméstico remunerado também foi cenario no debate
econémico e houve uma influéncia considerada destes teéricos, como por exemplo, de
Karl Marx. Eles definiram que ambos sdo trabalhos improdutivos, pois ndo produzem
uma mercadoria para ser trocada no mercado, entretanto, a mercadoria é para o
consumo imediato da familia empregadora.

Esta compreensédo disseminou-se na sociedade e ficou paralelamente relacionada
a padrbes culturais, em virtude da questdo bioldgica. E, sendo assim, o trabalho
domestico foi considerado um trabalho invisivel socialmente e ndo reconhecido como
trabalho de fato.

Pesquisadoras feministas como as citadas, Kergoat, Melo, Hirata, Sorj entre
outras, desenvolveram pesquisas que contribuiram para ampliar os estudos sobre
trabalho doméstico e trabalho doméstico remunerado. Essas pesquisadoras feministas
consideram necessario ampliar a compreensdo para aléem da esfera econdmica, que
caracteriza o trabalho da reproducdo familiar como sendo improdutivo. Em suas
andlises, elas defendem que as atividades desenvolvidas no espaco da casa, o trabalho
para consumo familiar deveria ser reconhecido como trabalho. A partir das suas tarefas
no cuidado e preservacao da vida, gera um valor imprescindivel, que é o ato da criacédo e
do cuidado de novos membros que irdo futuramente se incluir no mercado de trabalho.
Além disso, ressalta que estes cuidados séo realizados, na sua maioria, pelas mulheres.

Para Bruschini (2006), em seu estudo sobre o tempo semanal médio gasto na
realizacdo de afazeres domesticos, elaborado com dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD de 2002, do IBGE), ha o argumento de que,
considerando o elevado nimero de horas que os individuos, em sua maioria mulheres,
com a realizacdo desses afazeres, seria legitimo considerar esta categoria um trabalho
ndo remunerado, e ndo mais uma inatividade econémica, como havia sido feito até os
anos de 1990, nos censos demograficos da América-latina.

Essas pesquisadoras ndo trabalnam com a logica do trabalho doméstico
associado exclusivamente aquelas tarefas executadas pelas empregadas domésticas.
Mas, associado a reproducgdo familiar. Nele donas de casa, mée, esposa cumprem a
mesma funcgdo. Para efeitos deste trabalho iremos designar como trabalho doméstico as

atividades desenvolvidas no interior da casa e que fazem parte de um ideéario cultural
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onde inumeras mulheres realizam esta atividade de forma gratuita. Desta forma, o
trabalho doméstico néo esta exclusivamente associado a atividade profissional.

Compartilho com o posicionamento dessas pesquisadoras, porque ambos os
trabalhos geram valores sociais e dispdem de um tempo para realizacdo do mesmo.
Colocando a necessidade de dar visibilidade e reconhecimento social ao trabalho na
reproducdo familiar, principalmente, aquelas atividades que ndo estdo vinculadas a
remuneracdo: o trabalho doméstico pode ser considerado como um trabalho néo
mercantil, ou trabalho ndo remunerado (BRUSCHINI, 2006). A outra dimens&o por nos
detectada se refere ao trabalho doméstico remunerado. Ele se difere do primeiro por
envolver um contrato de trabalho, podendo ser formal ou informal.

A preocupacdo em desmistificar o tema sobre emprego doméstico foi narrada
pelo campo juridico sobre a lotacdo dos empregados no servico domeéstico, com a
definicdo dada pelo decreto Lei n® 3078/41, que faz a diferenciacdo entre a funcéo
domeéstica e a profissdo da doméstica. N&o é pela natureza do trabalho que se classifica
0 empregado como domeéstico, pois qualquer profissional poderd ser considerado
domeéstico, como um médico, motorista etc. O médico pode realizar seu trabalho no
interior de uma residéncia, tendo como paciente algum membro de uma determinada
familia, como um idoso, por exemplo. Ja 0 motorista € um trabalhador doméstico que
foi contratado para prestar servigo a uma ou a um membro de uma determinada familia.
Tudo depende de estarem preenchidos 0s requisitos para caracterizar o empregado
domeéstico como a remuneracdo e a prestacdo de servigos a pessoa ou a familia.

O estudo de Motta (1992) trata 0 emprego doméstico como uma profissdo. Para
além disso, a pesquisa de Melo (1998) aborda que essa atividade ndo € organizada de
forma capitalista e sim para o consumo familiar. Sua atividade ndo circula no mercado e
ndo se mobiliza capital, mas sua renda é para uso e realizacdo pessoal.

Para a autora, existe uma heterogeneidade de situacbes dentro do servigo
domestico remunerado. Existem as mensalistas residentes que vivem no local do
trabalho e recebem salario mensal, mais casa e comida, as mensalistas ndo residentes
(que recebem salario por més). E, no outro extremo, as diaristas que sdo empregadas
que ndo residem no local de trabalho, trabalham em mais de uma casa e recebem salario
diario/ou semanal.

Para Martins (2004), o conceito vem do latim “domésticus” e a palavra
“doméstico” se compreende por casa da familia, de domus, lar. Lar € a parte da cozinha

onde se acende o fogo, mas, em sentido amplo, compreende qualquer habitacdo. O
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domeéstico sera, portanto, a pessoa que trabalha para a familia, na habitacdo desta.
Funher (2000, p. 48) denomina o empregado doméstico como aquele que “[...] presta
servicos continuados, de natureza ndo econdmica, a pessoa ou a familia, no ambito
residencial”.

Carrion (2001, p. 42) “[...] empregado doméstico é pessoa fisica que, com
intengdo de ganho, trabalha para outra ou outras pessoas fisicas, no ambito residencial e
de forma ndo eventual”.

No estudo de Filho e Villaores (2001) a definicdo se aplica a figura do
empregado domeéstico que corresponde a pessoa fisica que, de forma onerosa e
subordinada juridicamente, trabalha para outra(s) pessoa(s) fisica(s) ou familia para o
ambito residual desta (s) continuamente, em atividades sem fins lucrativos.

Para Martins (2004, p. 28), a definicdo de empregado doméstico precisa ser
enunciada como “[...] a pessoa fisica que presta servigos de natureza continua a pessoa
ou a familia, para o &mbito residencial destas, desde que ndo tenham por objetivo a
atividade lucrativa”.

Delgado (2005, p. 365) define empregado doméstico como “[...] pessoa fisica
que presta, com pessoalidade, onerosidade e subordinamente, servicos de natureza
continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a familia, em funcdo do ambito
residencial destas”.

A lei 5859/72, ao conceituar o empregado doméstico, coloca trés condicionantes,
sem 0s quais ndo estara evidenciada a relacdo de emprego doméstico: natureza continua,
finalidade ndo lucrativa e pessoalidade. A natureza continua foi empregada na lei como
ndo episddica, ndo eventual e ndo interrompida, mas seguida sucessivamente
(MARTINS, 2004). E, com a finalidade ndo lucrativa, deve ser entendido o trabalho que
é exercido fora da atividade econémica da familia. Entende-se como ndo episddico o
trabalho continuo e frequente.

Sendo assim, o presente estudo utiliza o conceito de emprego doméstico como
sendo a realizacdo das atividades domésticas exercidas no interior da casa (como lavar,
passar, cozinhar, arrumar a casa e/ou cuidar de crianga), em troca de remuneragéo.
Conclui-se, entdo, que o trabalho doméstico e o emprego doméstico sdo atividades
desenvolvidas no interior das casas e que configuram a exploracdo da forga de trabalho
da mulher. E, ambos os afazeres, estdo vinculados a reproducéo social.

Sendo assim, apos interpretacdo das expressdes utilizadas pela literatura, faz-se

necessario um estudo sobre a origem do trabalho doméstico no Brasil.
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2.1 A Origem do trabalho doméstico no Brasil

A historia do Brasil tem nos revelado a articulacdo entre trabalho doméstico,
género, classe e raca. A sociedade brasileira contou com a participacao de varios povos,
indigenas, espanhdis, africanos, portugueses, os quais por meio das culturas, dos
costumes e das historias contribuiram para as caracteristicas (MEIRE; SOARES, 2009).
O Brasil constitui-se da miscigenagdo desses povos. As familias que aqui habitavam,
oriundas dessas nacOes, foram absorvendo respectivos valores, posicionamentos
ideoldgicos e reproduzindo estas culturas nas relagGes sociais.

As familias seguiam um modelo patriarcal importado pela colonizacdo e
adaptado pelas condi¢cdes desta nacdo (SAFFIOTI, 1969), que centrava o poder do
homem branco sobre as mulheres, os filhos e os escravos. A dindmica patriarcal
consolidava papéis bem definidos entre homens e mulheres.

A figura de autoridade e de poder centrava-se no chefe de familia (o patriarca)
que controlava os negdcios, sustentava materialmente a familia, mantendo a ordem
familiar, primado pela indissociabilidade do patriménio. Ja as esposas eram designadas
a coordenar o espaco doméstico, cabendo a elas educar os filhos, sendo preparadas
desde a infancia para submisséo ao marido e exercitar o papel materno. E, para esta
organizagdo, contavam com o trabalho e submissdo das mulheres negras que ficavam
responsaveis pelo trabalho doméstico, no cuidado das criancas, enquanto algumas
outras auxiliavam as mulheres brancas no cuidado pessoal.

Esse modelo de organizacdo familiar pautado na heranca patriarcal se fez
presente entre 0s séculos XVI ao XXI, periodo colonial, composto principalmente pelo
patriarca, sua esposa, seus filhos legitimos, englobando também parentes, servicais e
escravos. Estas eram as caracteristicas da elite conservadora que estava no poder
presente nesta época.

Apds a abolicdo da escraviddo, este modelo cultural permaneceu nas familias e
disseminou-se socialmente até hoje. O abandono do regime de trabalho escravocrata
ndo determinou necessariamente o fim dessa economia colonial, pois se herda os
mesmos moldes, a economia ainda colonial, seja ela escravocrata ou néo.

O Estado, diante da correlacdo de forcas da sociedade foi, aos poucos,
estimulado @ mudanca da economia, para incorporacdo do capitalismo, transformando

as relagbes no mundo do trabalho. Mudangas que possibilitaram a industrializagdo e
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urbanizacgéo e favoreceram um enorme contingente populacional que migraram para as
metropoles, em busca de melhores condigdes de vida. Assim, inicia-se um modelo de
desenvolvimento que articula latifandio agrario e a burguesia urbana.

Neste contexto, o estudo de Pereira (2012) complementa que o mundo do
trabalho apresenta suas divisdes consolidadas, de um lado a elite latifundiaria exercendo
poder econdmico e, de outro, uma massa de homens e de mulheres recém-libertos, sem
nenhuma perspectiva concreta de inser¢do no mundo do trabalho.

Nesse caso, as cidades absorviam uma forca de trabalho branca, reduzindo os
espacos de insercdo negra, ex-escrava, representando continuidade nos padrdes das
relagOes raciais herdados do regime escravocrata, dificultando o acesso dos negros a
exercerem outras ocupacOes (FERNANDES, 1978; PEREIRA, 2012).

A maneira de incorporé-los foi em torno de trabalhos “subalternos” entendidos
como condicionantes de dominacéo e de exploracdo. Estas mudancas na economia e na
sociedade possibilitaram poucas mudancas no cotidiano das mulheres, de modo que
continuassem nas mesmas condic¢des de submisséo e exploracdo. Exercendo as mesmas
atividades ligadas ao universo domestico privado, em que deixaram de ser escravas
domeésticas e passaram a ser empregadas domésticas. Assim, 0 emprego doméstico se
consolida na sociedade livre.

Os afazeres domésticos configuravam-se nas mais variadas atividades, como
lavadeiras, cozinheiras, babas, amas de leite, mucamas etc. Em alguns casos, as
trabalhadoras domésticas permaneceram nas fazendas em troca de comida e de um local
para dormir. E outras mulheres negras que desenvolviam estes afazeres domésticos,
foram para as cidades em busca de melhores condi¢cbes de vida, entretanto, sem
perspectivas continuaram nas atividades domésticas, devido as relac6es laborais serem
pautadas na informalidade, sem limite de jornada de trabalho e em lacos de favor.

Desse modo, o trabalho doméstico continua a ser um “refugio” das mulheres
(ex-escravas) na economia urbana em expansdo. A historia evidencia que o trabalho
doméstico sempre foi desqualificado e geralmente realizado pelas ex-escravas, tratadas
como coisas e subordinadas (FERNANDES, 1978).

Desse modo, parcela significativa da populacdo negra (ex-escrava) foi absorvida
pelo emprego domestico, a ideologia permanecia em manter as mulheres negras (ex-
escravas) como cuidadoras dos lares. Nos centros urbanos, o trabalho doméstico ocupa

lugar de centralidade nas relacOes estabelecidas entre ex-senhores e ex-escravas, no
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final do séc. XIX e inicio do séc. XX, mais de 70% da populacdo economicamente ativa
estava inserida no trabalho doméstico (PEREIRA, 2012).

Ressalta-se que o emprego doméstico ndo se configura apenas como uma porta
de entrada no mercado de trabalho, mas como Unica forma possivel de ocupacgédo
oferecida as mulheres negras. Entdo, esta profissdo passou a ser um meio de
sobrevivéncia com o fim da escraviddo. Nesta dindmica do desenvolvimento da
sociedade, observa-se o entrelagamento entre patriarcado, racismo e capitalismo que, no
contexto do mundo do trabalho oprime e reforca as mulheres para dentro do lar
(SAFFIOTI, 1978).

E permaneceu historicamente assim, relacionado a um esteredtipo muito
presente na sociedade brasileira que vincula mulher negra ao ambiente domeéstico,
comumente retratado, com muita precisdo, nos filmes e nas novelas produzidos no
Brasil. Isto denota a relacdo entre emprego domeéstico, género, raca e classe.

Uma das primeiras acdes do Estado em dire¢do ao emprego domeéstico se deu no
ambiente juridico, particularmente a¢des ligadas ao codigo de posturas, relacionada
mais ao controle sanitario e policial, para resguardar as familias de contagios e perigos
vindos dos trabalhadores domésticos (PEREIRA, 2012). Percebe-se que as relacdes
sociais estabelecidas no ambito do trabalho doméstico, advindas depois do periodo
colonial, mantinham um caréter preconceituoso e humilhante em relacdo a méo de obra

feminina e negra.

2.2 A Organizacdo das trabalhadoras domésticas no Brasil

Na historia do Brasil, com o fim da escraviddo e a emancipacao do capitalismo,
emergem mudancas nas relagdes de trabalho. Constata-se, como ja referido, que a
populagcdo ex-escrava continuou sendo explorada e estigmatizada neste setor. Neste
momento de transi¢cdo 0s modos de expressdo prevaleceram e paralelamente ficou mais
evidente a discriminacdo, mesmo agora libertos, entretanto, continuam sem
possibilidades de emancipacéo profissional, como ja vinha acontecendo com as pessoas
brancas.

Em virtude destas desigualdades que perpetuaram sobre os negros no mundo do
trabalho surgem atores sociais que lutam por direitos sociais, as trabalhadoras

domeésticas. Destaca-se, nesse cenario, a trabalhadora doméstica e ativista Laudelina
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Campos Melo (1904-1991), e as suas iniciativas e mobilizacGes para garantir protecao
social a essas trabalhadoras.

Em 1932, houve uma expressiva formacdo de sindicatos e de associagdes de
trabalhadores que se organizaram na defesa de direitos trabalhistas pelo Brasil, que
termina repercutindo nas relac6es de trabalho no ambiente domestico. Laudelina, entdo,
funda a Associacdo dos Empregados Domesticos de Santos/SP, que pode ser
considerado o embrido na luta pelos direitos das trabalhadoras do setor doméstico
conforme descreve a pesquisa de Costa (2007).

Vale ressaltar que este periodo caracterizava-se pelo estado repressivo e militar,
o0 Estado Novo, que impossibilitou as associa¢fes de se organizarem, por compreender
que esta ocupacdo nédo estava inserida nas relagdes econdmicas conformem os estudos
de Melo, Pessanha e Parreiras (2005).

Em 1932, o governo Vargas, através do decreto 21.175, cria a carteira
profissional obrigatéria para os trabalhadores urbanos, e, em 1934, pelo decreto 29.694,
reconhecia o direito a sindicalizacdo. Dois anos depois, em 1936, Laudelina procura as
autoridades do governo federal com o objetivo de buscar os mesmos direitos
trabalhistas para as trabalhadoras domésticas, mas nio conseguiu?®.

O primeiro instrumento legal em ambito nacional que pretendeu disciplinar a
locacdo de servico doméstico foi o decreto-lei 3.708, de 27/02/1941. Este conceituou 0s
trabalhadores domésticos como “todos aqueles que, de qualquer profissdo ou mister,
mediante remuneracdo, prestem servigos em residéncias particulares ou a beneficio
destas”. Além disso, esse decreto-lei previa a carteira profissional e enumerava deveres
das partes. “Porém, tal decreto nao foi regulamentado no prazo estabelecido, chegando a
caducar e assim, a categoria permaneceu sem regulamentacéo juridica” (SILVA, 1994,
p. 366).

A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), que entrou em vigor em novembro

de 1943, estabelecia no seu art. 7° que:

[...] os preceitos constantes da presente Consolidagéo, salvo quando em cada
caso expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam aos
empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral, os que
prestam servigos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia, no &mbito
residencial destas.

3 Ela viaja até a cidade do Rio de Janeiro para entdo falar com o Presidente Getllio Vargas, sobre a
legislacdo das trabalhadoras domésticas, mas, na ocasido conseguiu falar somente com o Ministro do
Trabalho, Lindolfo Collor . Ver Costa (2007).
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Entretanto, os direitos trabalhistas estavam sendo estendidos a outros
trabalhadores, que pareciam transformar-se em uma marca intransponivel das relagdes
de trabalho no setor domestico. Sete anos mais tarde, a Lei n. 605, de 5 de janeiro de
1949, regulamentava o repouso semanal remunerado. Esta medida, quando outras
ocupacdes laborais conquistavam direitos ao repouso semanal remunerado, a categoria
de trabalhadoras nem sequer obtinham o direito a carteira de trabalho assinada.
Demonstra a auséncia de reconhecimento social e, consequentemente, de direitos
trabalhistas.

Nos anos de 1950, em Campinas/SP, surgiu a associagdo profissional de
empregadas domésticas. Com Laudelina que passou a trabalhar na qualificacdo e
alfabetizacdo destas trabalhadoras.

Somente em 1972 (Lei 5859/72), alguns direitos trabalhistas foram estendidos
aos empregados domésticos, como o direito a carteira assinada e as férias de 20 dias
uteis. Um lapso temporal de 30 anos para o direito a carteira de trabalho de 1940 a
1970.

Sanches (2009, p. 880), coloca que o trabalho doméstico foi definido pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (2007), ou melhor, na legislacdo brasileira, como
referente aos afazeres realizados por uma pessoa maior de 16 anos, em troca de
remuneracao aos que prestavam servicos de natureza continua (frequente, constante) a

pessoa ou a familia:

Esses afazeres compreendem o cuidado com o lar, o que envolve a realizagdo
de um grande e variado conjunto de atividades, servicos de limpeza,
arrumacdo, cuidado das roupas e outros itens de vestuario e, em muitos casos,
cuidado de criangas, idosos ou mesmo plantas, animais domesticos.

Em 1974, os trabalhadores rurais também foram incorporados na CLT, desta
forma, a legislagdo trabalhista brasileira fez uma distingdo dividindo os trabalhadores
em categorias: urbanos, rurais e domeésticos. Cabe ressaltar que este estudo ndo tem
como propasito aprofundar os direitos trabalhistas dos urbanos e dos rurais, mas sim
verificar as assimetrias existentes entre as categorias profissionais com os empregados
domeésticos.

Com a Constituicdo Federal de 1988, um marco na historia do pais, foi garantido
um Estado Democratico de Direito, agregando principios fundamentais, direitos sociais,

e liberdades individuais dos cidaddos. Por outro lado, os trabalhadores domésticos
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permaneceram em desvantagem perante outros trabalhadores. Na mesma direcdo, o
estudo de Costanzi e Ribeiro (2007, p. 7), aborda discriminagdo e auséncia de direitos
aos empregados domésticos comparando a outros setores profissionais, até, inclusive, na
Constituicao Federal de 1988:

Com a Constituicio Federal de 1988 foram concedidos novos direitos aos
trabalhadores domésticos. Entretanto, dos 34 direitos garantidos aos
trabalhadores urbanos e rurais, apenas 9 direitos foram estendidos a categoria
dos domésticos. De certa forma, a Constituicdo Federal representou, ao
mesmo tempo, uma ampliacdo dos direitos em relacdo a situacdo anterior,
mas, por outro lado, manteve ainda a exclusdo da categoria ao negar muitos
dos direitos garantidos aos demais trabalhadores.

A historia tem revelado o quanto esta categoria foi negligenciada, pois, a
Constituicdo Federal de 1988 apresenta um déficit de direitos se comparado a outras
profissdes. Entretanto, Motta (1992), se referindo a Constituicdo, coloca que 0 novo em
relacdo ao emprego doméstico foi de ordem qualitativa e politica. Pois as associacfes de
empregadas domeésticas espalhadas pelo Brasil foram se transformando em sindicatos.
Assim, a consciéncia e a representacdo das trabalhadoras domésticas constituem a
classe, ou seja, a luta de classe formou a classe das trabalhadoras. E pensando numa
escala do tempo da organizacdo da categoria, foram 72 anos para o direito a
sindicalizacdo, entre 1936 a 1988, as empregadas domésticas expandem sua organizagéo
a nivel nacional. E, ordenam sua atuacao por meio de congressos.

Pensando na conscientizacdo das trabalhadoras domeésticas, o estudo de Motta
(1992, p. 41-42) demonstra o teor dos debates em um dos congressos e a identificagao
da categoria com a classe trabalhadora: “Lenira, lider sindical no municipio de Recife,
faz uma provocacdo no Encontro Regional Nordestino em Julho de 1988: Nenhum
trabalhador vive no local de trabalho. S6 n6s? Precisamos ver isso”.

A relevancia destes congressos para o fortalecimento e conscientizacdo da classe
foi fundamental na contraméo da discriminacdo e na exploracdo da forca de trabalho
destas mulheres. Verificamos que até o ano de 2011, somaram um total de 10 encontros,
em 73 anos de organizacao.

Com esse processo de organizagdo da classe, em 1997 fundam a Federacdo
Nacional das Trabalhadoras domésticas (FENATRD), que é filiada & Central Unica dos
trabalhadores (CUT) e integrada por 38 sindicatos de base. Tem como sua presidente

Creusa Maria Oliveira. Também podemos destacar que, na América Latina, somente o
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Brasil e a Bolivia tém sindicatos organizados em federacdes e o Uruguai € o Gnico onde
existe negociacio coletiva®, conforme traduz o estudo de Brites (2013).

Ainda sobre a organizagdo da classe, observou-se a participacdo destas em
outros movimentos sociais, alguns autores e pesquisas como o de Costa (2007),
ressaltam a contribuicdo da Igreja Catdlica no inicio dos anos 60, através da Juventude
Operéria Catolica (JOC), utilizando os espacos da pardquia para se reunirem. Também
foi de relevancia o movimento negro na fase inicial da organizagdo das trabalhadoras
(CASTRO, 1992; MELO; PESSANHA; PARREIRAS, 2007). Entretanto
pesquisadores (MOTTA, 1992; SAFFIOTI, 1978; NOBRE, 2004; FERREIRA, 2009)
abordam que o feminismo, sobretudo nas décadas de 1960 e 1970, com a tomada de
consciéncia de uma opressdo especifica, passou a estudar e problematizar o trabalho
domeéstico, como processo de trabalho e como relacédo social.

Com isso, pretende-se demonstrar a vinculacdo e a contribuicdo destes
movimentos na trajetoria das lutas desta categoria para ampliagdo do reconhecimento e
da protecdo social, de acordo com cada periodo histérico. O movimento negro e o
movimento feminista reafirmam que o problema do trabalho doméstico amplificava de
forma negativa a simbiose entre raca e género.

Maior relevancia foi dada pelas andlises teoricas do feminismo, particularmente
nas pesquisas sobre trabalho feminino que se iniciaram no Brasil na década de 1960,
impulsionado por tedricas feministas como Heleieth Saffioti, que questionou a
desigualdade entre homens e mulheres expressa na sociedade e no contexto do trabalho
domestico.

Saffioti escreve o livro A mulher na sociedade de classes: mito e realidade, que
foi publicado em 1969, se referindo as determinacdes de sexo, operadas na sociedade,
de modo a excluir as mulheres, ou melhor, particularmente a medida que o capitalismo
avanca, aumenta o nimero de mulheres no mercado de trabalho assalariado. Porém,
essa inser¢do nao vem sendo igualitaria entre homens e mulheres, ja que, para elas, esta
insercdo foi desigual, sendo necessario observar que, na sua maioria, estdo inseridas em
setores mais precarios dentro do sistema capitalista e com menor remuneracéo.

Em outra publicacéo oito anos depois, a mesma autora enfatiza a relevancia do

emprego doméstico para o sistema capitalista:

4 E o instrumento juridico que estipula, geralmente em forma de clausulas, as condicdes de trabalho
validas por um certo periodo, no ambito do setor de atividades ou ramo econémico e dentro do territorio
de representagdo das partes. Disponivel em: <htpp:www.simesp.com.br>. Acesso em 03 jun. 2014,


http://www.simesp.com.br/
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Aquilo que é produzido pela empregada doméstica é para 0 consumo
imediato da familia empregadora. No entanto, as atividades domésticas
contribuem para a producdo de uma mercadoria especial — a forca de trabalho
— absolutamente imprescindivel a reproducdo do capital (SAFFIOTI, 1978, p.
96).

As reflexdes e contribuicdes sobre o trabalho feminino deixada por esta
pesquisadora sdo excepcionais e atuais, considerando que questionava e problematizava
as dificuldades de emancipacdo feminina na sociedade. SituacOes que resultavam em
desigualdade e em antagonismos entre mulheres e homens na sociedade, buscando
compreender as relacdes de exploracdo da forca de trabalho feminina no capitalismo e a
pertinéncia das analises da imbricacdo entre determinacGes de género, raca/etnia e
classe. A pesquisa da autora traduz que sé&o as ocupagdes ndo capitalistas que sustentam
o0s setores capitalistas. E, beneficiam-se da exploracdo da forca de trabalho feminina,
tendo como exemplo o trabalho doméstico e 0 emprego domeéstico.

Cabe destacar que o movimento feminista, desde entdo, vem ofertando
instrumentos tedricos para um melhor entendimento do papel da mulher no mundo do
trabalho que impactaram diretamente na forma de perceber o ambiente da casa como
espaco de reproducdo social e a producéo social como o espaco publico, assalariado, na
sociedade de classes. Assim, os estudos feministas questionam o papel da mulher com o
mundo doméstico e contribuiram para a igualdade de género, levando em conta as
experiéncias das mulheres dona de casa e empregadas domésticas reflete o estudo de
Ferreira (2009).

Pensando na trajetoria das empregadas domésticas, quando a categoria se une
aos outros movimentos emancipatérios, potencializa-se a luta por protecdo social, pois,
para ambos, 0s questionamentos sdo atrelados aos movimentos de trabalhadoras
domésticas e feministas, indagando, sobremaneira, sobre o publico e o privado. Para
Aboim (2012, p. 97), o publico e o privado sdo espagos de atuacdo e demarcam papeéis

de mulheres e homens na sociedade, assim explica:

[...] tendem a associar o privado a familia e o publico a ordem politica e
econbmica na tentativa de demonstrar a conexdo entre uma ordem de género
desigual e a construcdo moderna da dicotomia artificialmente criada entre
pUblico—privado. Esta traduz a diferenciacdo entre homens e mulheres,
reproduzindo diferencas e excluindo as segundas do espaco publico.
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Um dos principais reflexos dos questionamentos do espaco privado foi a
possibilidade de valorizagdo-reconhecimento do trabalho doméstico, ou seja, do
trabalho doméstico feminino.

Como podemos observar, a discussdo sobre o trabalho doméstico como um
problema, para algumas mulheres, continua sendo uma pauta atual, relevante e de luta
pelos movimentos, considerando que esta discriminacdo na forma de trabalho se
mantém por muitos anos.

A pesquisa da historiadora Mello (2010) traduz que na década de 1970-80 o
movimento feminista possibilitou que essa questdo fosse problematizada por mulheres
organizadas. Com o intuito de reivindicarem direitos especificos a elas, como também
uma forma de tentar compreender em que momento histérico o trabalho doméstico
passou a ser mais questionado.

Desta forma, Piscitelli (2002, p. 7), assevera que explicacdes sobre as origens da
opressdao feminina foram sendo gradualmente questionadas, buscando ferramentas
conceituais mais apropriadas para desnaturalizar a opressdo vividas pelas mulheres.
Desse modo, surge o uso da palavra género. Para Scott (1995), o uso da palavra género
foi criado para opor-se a um determinismo bioldgico - naturalizacdo da diferenca sexual
- nas relagdes entre homens e mulheres, dando-lhes um carater fundamentalmente social
e relacional.

O termo género nasceu de pesquisadoras e do movimento de mulheres
feministas, gays e lésbicas, dando impulso aos movimentos em defesa dos direitos civis
e direitos humanos, além do direito a igualdade e ao respeito as mulheres. Conceito este
que possibilitou entender como homens e mulheres se constitui enquanto sujeitos, a
partir das relacdes estabelecidas entre ambos nas diferentes esferas sociais.

Neste sentido, o conceito de género potencializou as lutas tracadas pelo
movimento feminista, desconstruindo os papéis femininos e masculinos atribuidos pela
condicdo bioldgica. E, ainda, ampliou a possibilidade de questionar o poder e as
hierarquias expressadas nas relacdes de género, principalmente no espa¢o da casa, onde

a divisdo do trabalho tem evidenciado exploracgdo da forca de trabalho feminina.
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3 CAPITULO II - DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO E SUA INTERSECCAO
COM O TRABALHO DOMESTICO

Do ponto de vista cultural, o trabalho doméstico, praticado como resposta
solidaria a dinamica familiar, ndo escapa a uma discussdo em torno das relacdes de
género. Nela, a divisdo do trabalho como algo relacionado a producéo e a reproducéao
social coloca a mulher numa condicéo de cuidado com a casa e filhos (privado a casa).

Neste estudo, o trabalho doméstico sera analisado a partir do entendimento deste
como um produto da divisdo social do trabalho por sexo e que prende a mulher a uma
condicgéo de exploracdo da forca de trabalho feminina marcada pelas relacbes de género,
presentes na sociedade brasileira. Na qual h& uma atribuicdo desigual das tarefas
domésticas que imputa as mulheres o “dever” do cuidado como algo pertencente a sua
“natureza”. E como se o seu corpo fosse preparado para desempenhar certas atividades
que estdo presas ao ambiente doméstico.

A divisdo do trabalho por sexo é muito anterior ao capitalismo. Os estudos de
Engels (2002) refletiam a dinamica e os papéis atribuidos por género na familia,
principalmente sobre o status feminino. Para o autor, em algumas sociedades tribais, por
exemplo, homens e mulheres compartilhavam as atividades na manutencédo, sendo para
0 consumo da tribo, producdo para a subsisténcia. Como refere o estudo de Sacks
(1979). Com a propriedade privada originou-se a sociedade em classes, destituindo o
sistema tribal igualitario e constituindo a familia como unidades econdmicas, de posse
de propriedades desiguais e sociedade de classes exploradoras.

Nos estudos de Engels, a posicdo social da mulher decaiu a medida que a
propriedade privada se desenvolvia, tornando-se um principio ordenador para
sociedade, em especial, como ela transformou a organizacdo do trabalho feminino, a
relacdo da propriedade em classes e sexo. Na mesma diregdo, Sacks (1979), descreve
que a mulher passa a trabalhar para seu marido e sua familia. Seu trabalho era
necessario, mas socialmente subordinado. As mulheres permanecem nos trabalhos
domeésticos para o consumo familiar e os homens trabalham na produg&o social de troca,
cuidando da criagcdo do gado, havendo, com isso, uma base organizacional para uma
politica sexual dividida e regrada.

A pesquisadora complementa que esta base organizativa da propriedade privada

tem como efeito uma hierarquia e valores diferenciais no trabalho, os homens séo
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adultos sociais e as mulheres tuteladas domeésticas. Essa ideologia socialmente
construida se perpetua até hoje.

Esta dinamica na divisdo do trabalho entre homens e mulheres foi reforgada
para garantir maior poder a fungdo publica, em detrimento do trabalho realizado no
espaco privado. Essa divisdo de tarefas entre homens e mulheres foi compreendida por
Kergoat (2003), como “reparti¢do complementar”.

Contudo, sdo as feministas que problematizam essa dindmica na divisdo do
trabalho entre o género. Elas evidenciaram as relacGes de poder existentes na chamada
“reparti¢ao”, apontando a existéncia de desigualdades que impactam diretamente sobre
as mulheres. O conceito de divisdo sexual do trabalho na década de 1970, na Franga,
impulsionou o0s questionamentos para tentar entender o conjunto destas desigualdades e,
ainda, compreender a natureza que da origem a estas diferencas (HIRATA; KERGOAT,
2007).

O conceito de divisdo sexual do trabalho decorre das relagdes sociais de sexo,
que impde ao homem a esfera produtiva e as mulheres a esfera reprodutiva, conforme o
estudo de Kergoat (2003, p. 55-56):

[...] é aforma de divisdo do trabalho social decorrente das relagdes sociais de
sexo [...]. Ela tem por caracteristicas a designacao prioritaria dos homens a
esfera produtiva [...]. Esta forma de divisdo social do trabalho tem dois
principios organizadores: o principio de separacdo (existem trabalhos de
homens e trabalhos de mulheres) e o principio da hierarquizagdo (um
trabalho vale mais que um trabalho de mulher).

Entende-se que a divisdo sexual do trabalho esta relacionada com as relacdes
sociais de sexo, ambas formam um arranjo imbricado em relacdes hierarquicas, de
poder e de dominagdo que marcam a vida das mulheres.

Na década de 1970, aqui no Brasil, 0 Movimento Feminista também destacou a
importancia deste tema para uma melhor compreensdo do papel da mulher na sociedade,
como referido no capitulo anterior. Nesta mesma direcéo, o estudo de Nogueira (2010,
p. 59) traduz:

[...] a relevancia da participacdo das mulheres trabalhadoras nas lutas de
classe e na organizagcdo politica e sindical. Contestando o discurso
conservador que preconizava ‘um destino natural para a mulher: ser mae e
esposa, mantendo o conceito de familia como instituicdo basica e universal.
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O trabalho domeéstico constitui-se como algo pertencente ao ambiente familiar e
também ocupa um lugar nas relagdes de trabalho da sociedade. O trabalho doméstico
como uma profissdo para muitas mulheres. O que diferencia as duas atividades é que
uma se apresenta como atividade o sustento/manutencdo da familia e outra como
profissdo. Para complementar, o estudo de Ortiz e Pereira (2005, p. 1), discorre que: “O
trabalho doméstico ndo remunerado é composto por toda uma gama de atividades que
garantem a reproducéo social do sistema. Trata-se do cuidado das criangas, das tarefas
domésticas e dos idosos ou doentes”.

Para referir a atividade desempenhada por inimeras mulheres no interior da
casa, vamos manter a expressdo trabalho doméstico. Para o outro, emprego doméstico.
Nos dois casos, a desigualdade no desempenho das atividades domésticas esta baseada
na assimetria com que elas sdo distribuidas. O tratamento desigual submete a parte mais
fragilizada ao trabalho que é considerado como sendo de menor valor e importancia
para a familia. Com isso, ha uma hierarquia nos papéis desempenhados pelos homens e
pelas mulheres, no sentido de desvalorizar a atuagdo destas Ultimas.

O trabalho doméstico prestado as familias no espaco privado da casa, onde
inimeras mulheres realizam seu labor, é um dos principais motivos a reproducao das
relacbes que se ddo no ambito do emprego doméstico. Os afazeres domésticos sdo
culturalmente uma acdo concebida como feminina pela sua condi¢do bioldgica (de
gerar, de alimentar e de cuidar) e geralmente, estd permeada por afetividade. Essa
condi¢do confere @ mulher qualidades “ditas” naturais, que produz, do ponto de vista
simbdlico, 0 universo necessario que concebe o0s cuidados com a casa como intrinsecos
a sua natureza.

Este “trabalho termina por ser considerado inferior” na reproducdo social, e
culturalmente é naturalizado na sociedade, no entendimento de Hirata e Kergoat (2007).
Para Hirata; Kergoat (2003; 2007) e Melo (2007), essas atividades sdo consideradas
secundarias do ponto de vista social, porque ndo criam valor de troca, sendo
especialmente para o consumo familiar.

E um trabalho especifico para o consumo familiar e sio afazeres individuais que
sdo apreendidos desde a infancia, a ideologia do cuidar e do servir. O trabalho
domeéstico, praticado como resposta solidaria a dinamica familiar, ndo escapa a uma
discussdo em torno das relagdes de género. Nela, a divisdo sexual do trabalho,
distribuicéo diferencial e desigual de ocupacgéo entre homens e mulheres, aparece como

algo associado a visibilidade da exposi¢éo as caracteristicas fisicas dos sujeitos.
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A sociedade reconhece que a mulher possui qualidades e capacidades especificas
a maternagem. Sua condigdo biologica de gerar uma vida a coloca como principal
provedora do cuidado com as criancas. Portanto, hd uma expectativa de que as
atividades realizadas no interior das residéncias, principalmente associadas a garantia de
um ambiente sadio de crescimento infantil, seja uma atividade a ser executada
preferencialmente pelas mulheres.

Apenas por questBes culturais as atividades domésticas ndo podem ser
executadas pelos homens, 0 que acontece na classe média. Associar a maternagem as
mulheres faz parte de uma politica que transforma o ambiente doméstico e o trabalho
nele envolvido num espaco especifico delas. Salienta-se que isso sempre atuou como
um elemento de desigualdade na medida em que a maternidade sempre foi socialmente

uma responsabilidade da mulher.

3.1 Construcao social do género: a desigualdade na diviséo sexual

Para um melhor entendimento dessa relacéo desigual sobre o comportamento do
homem e da mulher, faz necessario compreender a constru¢do social dos sujeitos
feminino e masculino. O estudo de Louro (1995, p. 173) refere que “[...] os pais
educam diferentemente seus filhos e filhas. E preciso ensinar-lhes comportamentos,
saberes, gestos, de acordo com o que a sociedade admite, aceita ¢ valoriza”. E nessa
dupla formacdo que se ancoram as desigualdades de género.

Na infancia, a construcdo do género feminino alia os jogos e as brincadeiras
direcionadas para o ambiente doméstico (brincar de casinha) e a maternagem: o brincar
com bonecas como preparacdo para a fase adulta. Sendo agenciado o envolvimento
emocional da mulher e das meninas no espaco da casa de forma muito mais intensa que
0s homens e 0s meninos.

O cotidiano da familia e as pedagogias que envolvem a socializacdo feminina,
como destacado por Maria Luiza Heilborn (1997, p. 311), referem que as meninas “[...]
sdo socializadas para lidarem com tarefas envolvidas no cuidado com o lar, e,
sobretudo, repreendidas se ndo responderem positivamente a tais demandas .

No estudo realizado por Dagmar Meyer (2008), sobre o “Programa de Atengao
as Familias”, ao analisar os discursos das maes integrantes dos grupos, percebeu-se que

desde muito cedo, as meninas sdo inseridas em redes de saber e poder que as eduque
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para prepard-las a assumirem a maternidade e, assim, multiplicar capacidades e
atributos de como viver a vida como mulher e como mée.

Para Laura Duque-Arrazola (1997, p. 351) “[...] € na vivéncia cotidiana, no
ambiente familiar, na vizinhanca, na rua e na escola que meninos e menina aprendem e
internalizam seu género, de acordo com aquilo que a ‘sociedade local’ exija que sejam
[...]".

Para Dagmar Meyer (2003, p. 16), “[...] ao longo da vida, através das mais
diversas instituicdes e praticas sociais, nos constituimos como homens e como
mulheres, num processo que nao é linear, progressivo e harmdnico e que também nunca
esta completo [...]”.

Diversas praticas sociais se encarregam de exercer uma acao formadora para
conduzir os sujeitos a caminhos seguros e “certos” na conformacdo de sua identidade de
género. E, para isso, uma série de artefatos culturais foi acionada no sentido de produzir
significados que garantam a normalizagdo desejada. Observa-se um investimento da
sociedade para exercer uma pratica normalizadora sobre 0s sujeitos.

Com relacdo a construcdo do género masculino, Maria Luiza Heilborn (1997, p.
331) refere que “[...] os meninos sdo socializados para o trabalho exterior ¢ identificagao
da virilidade (forga fisica) [...]”. Pois eles estdo mais livres de responsabilidades para o
servico domestico. Seu espaco natural e inquestionavel € o da rua.

Desta forma, o género é entendido como uma construcdo social, as mulheres e
meninas foram socializadas diferentemente do que os homens e 0s meninos. Esta
diferenciagdo pode explicar o envolvimento maior que as mulheres tém com o ambito
domestico.

Percebemos que a cultura atribui um modo de ser mulher, de ser menina, de ser
homem e de ser menino e assim, define comportamentos “esperados” para ambos os
sexos. Por meio da cultura se organiza, orienta, modifica, ressalta ou suprime
caracteristicas que possuem uma base de fundamentacao bioldgica. A cultura atribui que
as atividades a serem realizadas no ambiente doméstico sejam preferencialmente das
mulheres.

As criangas, desde muito cedo, socializam com brinquedos e, a0 mesmo tempo,
vao internalizando estes papéis que irdo desenvolver quando adultos. Estas experiéncias
ainda na infancia introduzem estes papéis que irdo desempenhar na fase adulta (para as

meninas o privado e para 0s meninos o publico).
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Se pensar nestes papéis atribuidos a mulher e ao homem na sociedade é
importante, € também primordial pensar na construcdo social destas desigualdades.
Sendo assim, o trabalho realizado para a familia é visto pela sociedade como algo
natural. Desta forma, ndo tem remuneracéo, pois foi considerado como um néo trabalho,
porque ndo produz mercadorias. A reproducdo ndo gera lucro, mas é para o consumo da
familia, perpassado pelas relagdes de afetividade que permeiam nestas relacGes
familiares, de forma gratuita e fora do mercado, conforme Melo (2007).

3.2 Trabalho Doméstico e Emprego Domeéstico

A importancia em refletir sobre o trabalho doméstico é a sua invisibilidade, além
da possibilidade de ampliar suas representacGes e significados para o cotidiano de
inimeras mulheres. Mas, entretanto, qual a relacdo entre trabalho doméstico e emprego
doméstico? Ambos sdo similares, sendo realizados no ambito privado da casa,
desenvolvidas na maioria por mulheres, e tem a mesma finalidade: a reproducéo
familiar. O que vai diferenciar segundo Valeriano (1998, p. 24), “[..] ¢ a remunerag¢do, a
prestacao de servicos a pessoa ou familia etc.”, enquanto que o emprego doméstico € o
assalariamento, como destacado anteriormente.

Para a realizacdo do emprego doméstico ndo ha exigéncia de escolaridade, o que
aproxima esta atividade aos estratos mais empobrecidos da sociedade. Esta ocupacgdo
apresenta-se com um numero expressivo da forca de trabalho “sobrante”, dos setores
publicos e privados, este reflexdo pode ser encontrada nos estudos de Pochmann (2012)
e Sanches (2009). As mulheres que ndo se inserem no mercado de trabalho, pela
auséncia de qualificacdo institucional, acabam sendo absorvidas pelo ambiente
doméstico, é o que traduz também a pesquisa de Melo (1995).

Cabe salientar que a década de 1990 foi marcada por uma massa de mulheres
que ingressam no mercado de trabalho em diferentes setores (COSTA, 2007). Diante de
tal situacdo, ha um elevado nivel de mulheres exercendo o emprego doméstico, tanto em
paises desenvolvidos como subdesenvolvidos.

Para Sanches (2009), a demanda pelo emprego doméstico derivou mudancas na
organizacdo familiar e na intensificacdo destas atividades, com o minimo de gasto
publico nos servigos sociais, envelhecimento da populacdo e a auséncia de politicas
publicas entre trabalho e responsabilidades familiares. Por outro lado, ndo foram

oferecidas alternativas para substituicdo dessas atividades domesticas por politicas
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publicas que amenizem a intensificacdo desse trabalho, como “creches, lavanderias
comunitarias” (FERREIRA, 2009 p. 30). Ou mesmo, uma participagdo mais igualitaria
dos homens na diviséo dos afazeres domésticos e cuidados dos filhos.

O numero de creches pablicas ainda é incipiente, pelo universo da demanda e,
com baixa qualidade nos servigos oferecidos para a populacdo de baixa renda. As
lavanderias comunitérias sdo muito utilizadas nos Estados Unidos e na Europa, aqui no
Brasil, estes servicos ainda sdo privados e por um elevado custo financeiro, inibindo as
camadas sociais mais vulneraveis economicamente, como por exemplo, as empregadas
domésticas, a utilizarem este servico.

Com a auséncia de politicas publicas na conciliagdo entre trabalho e familia,
percebe-se a drastica situagdo das trabalhadoras domésticas no Brasil, sua dificuldade
em acessar uma rede mais abrangente de politicas publicas setoriais com maior
qualidade. A extrema negligéncia do Estado para com as mulheres na formulacdo e
execucao de politicas publicas que conciliem responsabilidades familiares e 0 mundo do
trabalho. Principalmente para as trabalhadoras de mais baixa renda, aponta o estudo de
Bruschini (2006).

Nas regides Norte e Nordeste do Brasil, a pesquisa do IPEA (2010), demonstra
que os niveis de formalizacdo das trabalhadoras domésticas sdo assustadoramente mais
baixos, isto também nos revela a pertinéncia da analise do tema em pauta. De todas as
mulheres, apenas uma minoria que realiza o emprego doméstico tem direitos
trabalhistas garantidos, as demais permanecem na informalidade. Sanches (2009)
observa que o emprego doméstico possui uma forte tendéncia a informalidade, porque
seu local de realizacdo é no domicilio, e sua fungéo é reprodutiva, ou seja, seu trabalho
ndo gera lucro, mas sim é para o consumo da familia.

O emprego doméstico continua atravessado por recorte racial, considerando que
o percentual de negras empregadas no trabalho doméstico vem sendo superior a média
nacional, enquanto o de brancas € sempre inferior. A analise das condi¢bes das
trabalhadoras brasileiras que prestam servicos domésticos traduz que estas sdo um dos
grandes nichos de ocupacdo feminina e, especialmente, de mulheres negras.

Costanzi e Ribeiro (2007) e Sanches (2009), identificaram o perfil das
trabalhadoras domeésticas, a partir de um estudo realizado em seis capitais brasileiras.
Para os autores, “Os trabalhadores domésticos, como ¢ de amplo conhecimento, sdo
predominantemente informais, do sexo feminino, de baixa escolaridade e pretos ou

pardos”. Esse perfil indica que as trabalhadoras domésticas constituem um grupo social
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formado por determinadas caracteristicas que amplificam vulnerabilidades. O acumulo
de vulnerabilidades as transforma em um segmento muito sensivel ao risco social e
necessitado de politicas que rompam com a reproducéo da desigualdade social.

A pesquisa realizada no Brasil, por Fontoura e Gonzalez (2010) identificaram
que existem 5.751.816 trabalhadoras domésticas e que 96% (n = 5.527.436) sdo
mulheres. E uma profissdo tipicamente feminina como havia apontado outros trabalhos,
como: Melo (1998; 2005), Namir (2006), Sanches (2009), Antunes (2011) e Pochmann
(2012).

Nesse caso, ndo ha como deixar de considerar que as fragilidades da néo
regulamentacdo do trabalho doméstico até entdo vinham afetando, de maneira muito
cruel, as mulheres, e as colocava em condicOes de inferioridade.

Em 2003, do total da populacdo feminina ocupada no pais, 16,3% eram
empregadas domésticas, e este nimero vem caindo significativamente desde 1996,
quando era de 19,4%. Se levarmos em conta a desagregacdo por raca dessas
informagdes, temos que: das 5,7 milhdes de mulheres empregadas no trabalho
doméstico, em 2003, 3,2 milhdes, ou 58%, eram mulheres negras.

O emprego domestico tem um peso relativo ainda maior para as negras do que
para as brancas, pois das mulheres ocupadas, em 2003, 22,4% das negras e 13,3% das
brancas eram empregadas domésticas. O percentual de negras empregadas no trabalho
doméstico € sempre superior a média nacional, enquanto o de brancas é sempre inferior.

Para Fontoura e Gonzalez (2010), esta € a ocupacdo que mais emprega
brasileiras na atualidade e constitui uma porta de entrada para a mulher no mercado de
trabalho. Considerando que se trata de uma ocupagdo revestida de preconceitos,
estigmas e marcada pela precarizacdo, caracterizada pelos baixos niveis de remuneracéo
e formalizacdo (SANCHES, 2009). O estudo de Melo (1995), explica que quando uma
mulher é contratada para realizar o emprego doméstico, seus afazeres herdam
socialmente o estigma da desvalorizagé&o.

Na perspectiva de analise aqui proposta, a interseccdo do trabalho doméstico e
do emprego domestico, é possivel perceber as semelhangas de ambos: sdo realizadas em
domicilio particular na reprodugdo social, consideradas atividades que ndo geram lucro
e estdo ligadas ao consumo, mas de extrema importancia para o capital. Portanto, “o
espaco doméstico familiar € fundamental para que o capital garanta a reproducéo e a
manuten¢do da futura classe trabalhadora” (NOGUEIRA, 2010, p. 60). Nas palavras da

autora, 0 capital ndo estd preocupado com a emancipagdo feminina, apenas na



38

preservacdo de se manter fortalecido, ja que necessita da exploragdo da forca de
trabalho da mulher — nesta analise, na sua maioria, as negras — mantendo esta no
espaco privado, no cuidado e preservagdo da familia, ocupando um lugar para “servir”
ao outro. Como aquelas relacionadas a escravidéo.

Entretanto, tamanha importancia possui esta dedicacéo seu esforco na realizacéo
das atividades domésticas. As empregadas domesticas, ao serem contratadas, permitem
que alguns membros da familia, principalmente as mulheres, as que mais dedicam seu
tempo ao domicilio (BRUSCHINI, 1995), figuem mais disponiveis para se inserirem no
mercado de trabalho ou em outras ocupacdes, como estudos, lazer, entre outras
ocupacdes. Desta forma, é inadmissivel a auséncia de reconhecimento profissional e de
cidadania, que limita seus direitos.

Diante deste cenario de exclusdo e ndo reconhecimento trabalhista, estas
trabalhadoras vém, aos poucos, se unindo a outros movimentos sociais e segmentos
sindicais, 0 que tem contribuido para o fortalecimento desta categoria profissional, que
vem resultando em conquistas de direitos, como na proposta de emenda constitucional

(PEC), que sera refletido no pr6ximo momento.

4 CAPITULO 11l - PROJETO DE EMENDA CONSTITUCIONAL/PEC 72/2013:
DO TRABALHO DESREGULADO SUPER PRECARIO A PRECARIEDADE
REGULADA

A Proposta de Emenda Constitucional (PEC 72/2013) n° 478, que ficou

conhecida como a PEC das empregadas domésticas é uma proposta do deputado federal
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Carlos Bezerra e busca revogar o paragrafo unico do artigo sétimo da Constituicdo
Federal, conforme explicitada no primeiro capitulo desta pesquisa.

A PEC 72/2013, ap6s sua aprovacdo em abril 2013, foi considerada Emenda
Constitucional/EC 72/2013, estabelecendo igualdade de direitos trabalhistas entre os
empregados domésticos e as demais categorias. As principais conquistas foram: a
garantia de jornada de trabalho de 44 horas semanais e 8 horas dia; adicional noturno;
seguro-desemprego; seguro desemprego e acidente de trabalho; horas extras; fundo de
garantia. Importante a esclarecer que ndo se trata de um direito novo, mas da
equiparacdo as normativas relacionadas a uma imensa categoria excluida dessa

regulamentacdo trabalhista: as empregadas domésticas.

4.1 A Emenda Constitucional 72/2013 e a dificuldade de mudanca nos privilégios

da elite social brasileira

Esta conquista resulta de uma batalha histérica da categoria que sobrevive num
sistema relacional domeéstico tipico do periodo colonial. Trabalhadoras excluidas de um
elemento fundamental da configuracdo da cidadania que é o conjunto de direitos
trabalhistas. Nesse sentido, a profissdo ficava subsumida a um ethos relacional que,
principalmente, as classes médias e altas da sociedade herdaram e mantiveram nas
espurias relacdes escravistas. A negacdo da regulacédo trabalhista do trabalho doméstico
se configura como um privilégio que os estratos sociais mais abastados nunca quiseram
abrir mao. Em muitos casos, o regime de trabalho era muito préximo ou até mesmo
idéntico ao do tempo da escravidao, conforme exposi¢do do primeiro capitulo dessa
pesquisa.

A equiparacdo dos direitos trabalhistas ao trabalho doméstico ndo veio sem
resisténcia, pois foi acompanhada da argumentacdo cinica dos setores médios/altos da
sociedade brasileira, muito bem representado nos trés poderes estatais constituidos pelos
parlamentares. A proposta de emenda recebeu duras criticas dos representantes dos

empregadores que apontavam como forma de néo estender os direitos trabalhistas.

A razdo para isso pode estar enraizada no modelo escravagista que permeou
as relacdes sociais brasileiras para além da questdo racial, tendo influido no
modo como a sociedade brasileira faz a valoragdo do trabalho manual, em
especial aquele prestado no ambiente doméstico, 0 que comprova a notoria
discriminacdo em que estdo relegados até hoje os trabalhadores domésticos,
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cuja origem pode ser retomada aquele modelo de trabalho. (CASAGRANDE,
2008, p. 21)

A pressédo pela ndo garantia dos direitos recupera a agenda neoliberal e pressiona
0 Estado a tomar partido contra a manutencdo de uma relacdo historica perversa. A
repercussao negativa a emenda foi imediatamente ressaltada pelas elites brasileiras que
demandam esses servicos, as classes media/alta. E, consequentemente, a midia e 0s
veiculos de comunicacdo de massa que apoiam e reforcam esse discurso discriminatorio
como uma forma de burlar as desigualdades existentes na relacdo entre empregado
doméstico e seus empregadores, principalmente em relacdo a PEC das domésticas
(ALMEIDA, 2013).

A justificativa explicitada pelos grupos contrarios era de que aumentaria o0 custo
do trabalho doméstico aos empregadores, impactando na diminuicdo dos postos de
trabalho. Além do desemprego e das condigdes para outros tipos de contratos,
principalmente para os informais. Essas criticas a PEC foram destacados nos estudos de
Oliveira (2013), Calver (2013), Monticelli (2013), Mandalozzo (2013), Bruginski
(2013).

Outro argumento que disseminou o debate sobre a complexidade do trabalho
domeéstico e de suas caracteristicas foi que dificultaria o cumprimento da CLT®. Desse
modo, as peculiaridades proprias da profissdo terminaram criando barreiras para a
garantia dos direitos trabalhistas. O estudo de Arantes (2013) destaca a que a CLT
destina-se, sobretudo as empresas e especialmente para regular as relagbes entre os
trabalhadores e o setor empresarial com fins lucrativos, o setor produtivo.

Em detrimento destas questdes, como fiscalizar o ambiente de trabalho
doméstico? O tempo do labor doméstico, principalmente sobre aqueles que residem no
local de trabalho? a relacdo de horas extras? A verificagdo de insalubridade e
periculosidade? As atribuicBes especificas da profissdo, em caso de realizar multiplas
funcBes. Considerando-se que o artigo 5°, no inciso XI da Constituicdo Federal define
que a casa é um asilo inviolavel. Esses questionamentos sdo de extrema relevancia para
coibir as irregularidades, o ndo cumprimento da EC 72/2013. Entretanto, esses pontos
polemizaram esse debate em torno da perda da privacidade e da intimidade do
empregador (CALVER, 2013).

5 Consolidagéo das Leis Trabalhistas.
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Observam-se, neste contexto, que as criticas elencadas tém forte peso
individualista, interesses particulares, particularmente quando a EC é pensada como
afetando a privacidade domeéstica, a sensagdo de invasdo. E essa argumentacéo nos leva
a refletir que estes discursos ndo refletem o coletivo que sdo os trabalhadores
envolvidos com esse labor, que necessitam exercitar sua cidadania e usufruir de seus
direitos ou de eliminar qualquer resquicio de ilegalidade no processo de trabalho
domestico.

Essas resisténcias em relacdo a EC possibilitaram manipulacdes que
obscureciam a garantia de direitos em detrimento dos privilégios aos empregadores. E,
mais uma vez, as trabalhadoras, a parcela mais fragilizada nessa relacdo contratual
desregulada, permaneceu na invisibilidade e reforcando o componente de exploracéao e
discriminacdo aos trabalhadores domésticos.

Outro problema sobre trabalho doméstico, segundo Iriart et al. (2008) e
Boskovic (2013), foi a falta de poder e de negociacdo das trabalhadoras frente a pressao
dos patrdes, ficando assim, sem opc¢do e com medo do desemprego, terminando por
aceitar o trabalho néao legalizado.

A relacdo do empregado doméstico com seus patrdes € uma relacdo diferenciada
das demais profissfes. Por ser uma interacdo que na maioria ndo ha um contrato formal,
mas sim, um contrato verbal entre as partes, no espago privado da casa, com
assalariamento, e que se mistura com sentimentos e afetos, principalmente quando
envolve criancas pequenas e/ou idosos. Essa relacdo de trabalho pode intensificar-se
com o passar dos anos de labor na mesma residéncia. 1sso soma-se ao fato de conhecer
0s membros da familia e, em muitos casos, de acompanhar o crescimento das criangas e
de possiveis perdas de entes. A trabalhadora acompanha e organiza a dinamica familiar
e em muitos casos envelhece com 0s mesmos.

Além disso, o emprego doméstico possibilita a realizacdo de um conjunto de
atividades e também envolve intimidades, em muitas situacdes confunde com troca de
favor, assim, facilita a superexploracdo. Principalmente pelo fato desta servigo
culturalmente ndo ser reconhecido como profissdo e até no campo juridico ainda
permanecerem resisténcias. A trabalhadora fica a disposi¢cdo do empregador que o tem
como “um integrante” para atender as necessidades familiares. Ou seja, como se o
trabalhador estivesse para atender os desejos de um nucleo familiar e a disposi¢do dos

membros. Considerando que esta profissédo, muitas ainda residem no local de trabalho.
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Relacdo empregaticia doméstica possui uma interacdo familiar maior a
qualquer outro empregador, pois se trata de uma pessoa que normalmente
acompanha a vida da pessoa fisica ou da familia para quem presta servicos e
muitas vezes sendo orientada ou orientando outras pessoas, COmo Se
participasse daquele nicleo familiar, o que em varias oportunidades
realmente ocorre (BOSCOVIK, 2013, p. 41).

Percebe-se que nesta relacdo empregaticia doméstica existe uma participacao
muito efetiva da trabalhadora nas questdes mais intimas e particulares da familia e que,
muitas vezes, influencia na dinamica familiar. Fazendo-se necessario enfatizar que
nessa relacdo existem muitas diferencas que se entrecruzam, a relacdo de poder e de
hierarquia pela diferenca de classe, de raga/etnia, de comportamentos culturais, de
experiéncias pessoais que culminam em desigualdades. E, em outros momentos, se
aproximam pela afinidade de ambas as partes pela relacdo de género, estas reflexdes
também foram descritas nos estudos de Brites (2007), Toledo (2001a), Kofes (2001).
Por isso, é fundamental analisar a bipolaridade nesta relacdo contratual, que existe um
emaranhado de opressdes especificas as mulheres, pela condicao de classe, género e de
raca, como refere os estudos de Saffiotti (1978), Toledo (2001) etc.

Entdo, do que trata efetivamente a PEC/66 e como foi esta discussdo construida
no marco legal?

Para compreendermos com exatiddo o que é a PEC/66, faz-se necessario uma
aproximacdo com o campo juridico. Fontoura e Gunther (2013), observaram que a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) foi criada apés a Primeira Guerra
Mundial, em 1919, e situa-se como um paradigma na internacionalizacdo dos direitos
humanos. Esta tem por objetivo encontrar padrfes internacionais para condi¢des de um
trabalho digno, para a protecdo aos trabalhadores e suas familias. Para os autores, a
relevancia é que ela detecta os problemas e propde solucGes na area trabalhista,
mundialmente. Entretanto, encontra dificuldades em uniformizar-se a legislacdo
trabalhista, devido a diversidade de cada pais. Desta forma, sua linguagem é

diplomatica, adaptavel e permite uma interpretacdo mais ampla.

A OIT dispde de dois instrumentos juridicos, as convencbes e as
recomendagdes. As convencles, depois de ratificadas sdo conduzidas aos
respectivos Estados a obrigacdo de aplica-las, em consonédncia com a
legislacdo e préaticas aos principios nela constantes, ficando tal aplicagdo
sujeita ao controle. E as recomendagcbes constituem uma orientacdo e
antecede, muitas vezes, a elaboracdo de uma convengdo sobre a matéria
(FONTOURA et al., 2013, p. 161).
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Sendo assim, o debate sobre trabalho domeéstico foi reacendido a partir da
Convencdo sobre o Trabalho Decente para as Trabalhadoras e os Trabalhadores
Domeésticos, 2011 (n° 189), acompanhada de uma Recomendacdo com o mesmo titulo
(n°® 201) da OIT. A convencdo sobre trabalho decente busca sugerir diretrizes na
regulacao do trabalho e na implementacdo da sua politica social. Essa convencdo é um
instrumento mundial que procura extinguir os resquicios da discriminagdo e
desvalorizacdo do trabalho exercido no contexto doméstico (BRUGINSK, 2013;
COLNAGO, 2013).

Para Colnago (2013) o fato de a convencdo ter sido aprovada possibilita uma
mudanga na realidade trabalhista mundial, ela quebra paradigmas e aponta para uma
maior formalizacdo dos contratos de trabalho doméstico (ALMEIDA, 2013), e,
consequentemente, torna-se um apice do trabalho decente como destaca o estudo de
Bruginsk (2013).

A partir da convencgéo 189 e da ratificacdo 201, altera-se o art.7° da constitui¢éo
federal, que resultou na aproximacao dos trabalhadores domésticos aos mesmos direitos
trabalhistas que os trabalhadores urbanos e rurais. Cabe destacar que esta pressdo
externa somou-se com as reivindicaces de organizacdes de militantes sindicais e do
campo juridico no cenéario Brasileiro.

Pois havia, desde o ano de 2008, uma comissdo de técnicos que trabalhavam
intensivamente e colaboraram com uma Proposta de Emenda Constitucional. A tentativa
era alterar o distanciamento dos trabalhadores domeésticos dos demais trabalhadores.
Mas somente no ano de 2012 foram concluidos estes trabalhos com a aprovacgdo da
convencdo e recomendacdo da OIT, que culminou na PEC 66/2012, mais conhecida

como a PEC das domésticas.

4.2 O trabalho doméstico assenta no seu espaco de trabalho como expressdes
concretas das relagfes culturais imanentes da nossa sociedade

O trabalho doméstico ndo se encontra separado do conjunto social em que ele se
apresenta, dessa forma, ele expressa certas determinantes socioculturais especificas da
sociabilidade da qual faz parte. Sabe-se que em paises da Europa, por exemplo, e até
mesmo nos EUA a contratagdo de um trabalhador doméstico & muito mais exigente em

termos de direitos trabalhistas do que os processos que ocorrem no Brasil. Por isso, a
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insisténcia de que aqui essa profissao ou este servico se configura, praticamente, em um
privilégio para quem procura a trabalhadora domestica.

Em casos em que a empregada dorme no emprego, a situacdo chega ao perverso,
pois 0 empregador presume que se trata da prestacdo de um beneficio de alta monta a
pessoa explorada, o que torna a exploracdo um ato benevolente. Nestes casos, ndo raros
em nosso pais, revela-se a barbarie social que estrutura este tipo de relacdo: se ndo
bastasse o0 alto nivel de exploracdo, vé-se ainda o cinismo explicito a defendé-la
espuriamente.

A importancia do trabalho doméstico para a economia do pais, 0 numero de
trabalhadoras nesta profissdo, esta atividade desenvolvida garante o funcionamento das
casas, e por ser uma atividade desempenhada principalmente por mulheres negras,
aponta o traco cultural que caracteriza essa atividade pela discriminagdo social e pelo
preconceito (FILHO, 2006).

Diante desse cenario, ndo é desprezivel o impacto negativo na saude das
trabalhadoras domésticas (IRIART et al., 2008). Porém, a perversidade do sistema
reserva a esses trabalhadores condicdes indignas que repercutem diretamente na entrega
do servico, diminuindo sua qualidade. Nesse sentido, desconsidera-se o papel dessas
trabalhadoras no desenvolvimento da sociedade.

Diante desses entraves, a EC72/2013 representou a luta destas trabalhadoras e de
diversos segmentos sindicais pelos avancos nas relacbes trabalhistas e, ainda, pelo
reconhecimento homogéneo da classe trabalhadora. Uma luta que necessitou um
acompanhamento mais de perto das trabalhadoras e das instituicdes sindicais que
trabalham na garantia dos direitos das mesmas nos tramites legais. A demora de muitos
anos demonstra o transcorrer dessas correlacdes de forcas entre patrdes e empregados.

E importante destacar que a EC ndo vem afetando as trabalhadoras,
particularmente com o aumento do desemprego e da continuidade da informalidade. O
argumento de que a EC afetaria a empregabilidade das trabalhadoras € falso.

Primeiro, porgue o trabalho doméstico ndo é gerador de lucro, nem se configura
inicialmente em um capricho, ele ¢, antes de tudo, uma necessidade de realizacdo de
uma série de atividades que demandam tempo. E, por isso, quem procura esse tipo de
servico pode ganhar mais por hora de trabalho e ndo quer dispensar o seu tempo com
essa atividade, ou ndo tem condigdes de fazé-la e precisa de alguém que o faga.

Segundo, a nova regulamentacdo diminuird o tempo de trabalho que comumente

era desenvolvida com essa atividade desregulada exigia das empregadas, logo se o
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empregador tinha uma demanda de servico de 12 horas diarias, com a nova
regulamentacdo ele precisard de mais de uma empregada para realizar os afazeres que
ele necessita.

Esse € um dado que necessita de atencgdo, pois a EC aumenta financeiramente o
custo econémico do empregador, mas fragilizando a trabalhadora, devido o receio do
desemprego ou da informalidade, podendo retornar ao mesmo ciclo. Observa-se que 0
que esta por tras desse discurso é a manutencdo de uma relacdo privilegiada. Considera-
se que este aumento de encargos aos empregadores foi um dos impasses para aprovagao
destes direitos trabalhistas.

Mas, entretanto, esses entraves sdo os conflitos que infelizmente ainda estéo
associados ao trabalho doméstico: a persisténcia do legado escravista. Indmeras
mulheres que desempenham esta funcdo, e na sua maioria mulheres negras. O fato de
ser mulher, e negra isso marca a trajetdria destes grupos, socialmente discriminadas. Por
outro lado, se analisarmos o sistema capitalista ndo garante a possibilidade de
emancipacao feminina, porque depende da forca de trabalho destas mulheres negras na
reproducédo do capital, ou seja, estas servem ao capital, no espaco privado da casa. Sao
estas mulheres que cuidam dos futuros trabalhadores, que amanhd estardo disponiveis
no mundo do trabalho.

Desta forma, a EC é muito mais que um instrumento de direitos trabalhistas, ela
vem para contribuir e propor mudancas no cotidiano destas mulheres, no sentido da
cidadania e do reconhecimento social. E um avanco, mesmo que tardio, das lutas
tracadas até entdo, contra a discriminacdo racial, classe e de género. Para isso, esta
emenda constitucional ainda precisa ser mais compreendida, debatida entre as
trabalhadoras e pela sociedade como um todo.

A EC constituiu um maior entendimento do sentido do viés profissional e um
desmistificador do carater cultural escravista. Uma possibilidade de contribuir para o
fortalecimento da classe trabalhadora e da relacdo entre empregado e empregador. Uma
busca do respeito dos patrfes pela sua empregada e uma divulgacdo e dialogo sobre os
direitos trabalhistas na construcédo de politicas publicas.

Desse modo, a regularizacdo permitiu a concretizagdo dos direitos alcangados
com a aprovacdo da EC, observou-se um fortalecimento da categoria diante de um
cenario marginalizado e segregado. Espera-se que estas acOes e possiveis mudancas na
lei do trabalho domestico oferecam maior visibilidade social e garantia de direitos

trabalhistas. Porém, uma categoria mais unida podera romper com a injustica social,
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por isso a relevancia dos espacos de militancia e principalmente nos espacos sindicais,
possibilitardo maior discussdo e pressdo pela igualdade, além de fomentar reflexdes
sobre as questdes relativas ao trabalho decente.

Os espacos das organizagdes tém um papel fundamental nesta mediacdo, na
construcdo de acdes coletivas para protecdo social e também para a valorizacdo desta
profissdo. A relevancia deste estudo perpassa pelo conhecimento dos avancos, mas
também dos limites da implementacdo EC 72/2013 das empregadas domésticas

sindicalizadas no municipio de Jodo Pessoa/PB.

4.3 Os limites da Emenda Constitucional/EC 72/2013 e as especificidades do
trabalho doméstico dentro do mercado de trabalho

Até aqui, tracamos alguns pontos sobre as potencialidades da EC para as
trabalhadoras domeésticas. Por outro lado, alguns pesquisadores, também da area
juridica, sinalizam que a EC ndo trouxe todas as mudancas que deveria. Considerando
que alguns direitos trabalhistas ndo foram incorporados na atual legislacdo. Como a
insalubridade, a fiscalizacdo de possiveis irregularidades prescritas na CLT e a
regularizagdo das trabalhadoras diaristas (ALMEIDA, 2013; MACHADO, 2013;
CAMPAGNOLLI, 2013, MONTICELLI, 2013).

E importante ressaltar que a EC ainda ndo resolveu adequadamente a situacéo
das domeésticas. O trabalho doméstico continua sendo muito degradante, moralmente
inferiorizado, mal remunerado, ndo possibilitando ascenséo social e ndo permitindo o
desenvolvimento da formacdo da trabalhadora etc. Em recente entrevista ao jornal
Brasil de Fato a advogada do Sindicato dos Empregados Domésticos de Floriandpolis,
Maria Teresa Wiethorn da Silva® relata que a conquista da EC sancionada recentemente
pela presidenta Dilma Rousseff teré efetividade abrangente a médio e a longo prazo.

Segundo ela, na grande Floriandpolis, 70% das empregadas domésticas ainda
trabalham na informalidade. Em recente reportagem coordenada pelo jornalista Caco
Barcelos’ foi apurado que no estado do Para 92% das empregadas domeésticas trabalham
sem carteira assinada e que grande parte recebe vencimentos muito inferiores a um

salario minimo.

® Para mais detalhes ver: http://brasildefato.com.br/node/32761.
" No programa Profissdo Reporter, mais detalhes, ver: http://globotv.globo.com/rede-globo/profissao-
reporter/v/profissao-reporter-domesticas-30062015/4289798/.
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E importante, ainda, ressaltar que existem peculiaridades do trabalho doméstico
que ndo foram cobertos pela EC que entrou em vigor. A primeira delas diz respeito ao
tipo de exposicdo fisica que as trabalhadoras domésticas estdo submetidas e as
implicacdes deste trabalho ocorrer geralmente no espaco da intimidade do empregador,
Ou seja, na sua propria casa.

Almeida (2013) enuncia uma realidade vivenciada por estas trabalhadoras,
cotidianamente expostas no seu labor a situagfes passiveis de muitos riscos e de
provocarem danos a satude. Como o manuseio de facas e outros objetos pontiagudos, de
aluminios e outros produtos de limpeza com componentes quimicos, subir e arrastar
movel. Constata-se, assim, que a EC ndo contemplou aspectos da salde do trabalhador
durante a execuc¢éo do trabalho, dando a impressdo de negligéncia proposital com estas
trabalhadoras. E, um conjunto de prerrogativas contidas nessa profissdo que deveriam
ter sido consideradas para possibilitar um trabalno mais digno. A caracteristica
exclusiva do trabalho doméstico diz respeito a sua efetivacdo no espaco da intimidade
do empregador, que o distingue de outras ocupacdes laborais, situacdo que demanda
uma subsuncdo da trabalhadora ndo apenas as normas de trabalho, mas também ao foro
intimo do empregador e de sua familia. Espacos do dominio, do controle e das relacbes
do empregador em que todos dao ordens e possibilita certo tipo de cerceamento que, em
muitos casos, acarretando constrangimentos desproporcionais da personalidade da
trabalhadora e o assédio moral®.

Por se tratar de espaco de foro intimo, as formas de assédio moral se multiplicam
podendo assumir formas mais sutis que inviabilizam a defesa legal da trabalhadora, pois
sdo de dificil verificacdo para a designacao legal, mas nem por isso deixam de causarem
danos. Como o simples desaparecimento de algum objeto comum da casa que coloca
sob suspeita a trabalhadora, de tal forma mesmo que ela ndo tenha culpa nenhuma.
Outro fato recorrente € o da empregada ficar suscetivel as alteragdes de humor do
empregador e de seus familiares.

Situacdes que explicitam a dificuldade de zelar pela trabalhadora, em caso de
possiveis dendncias de irregularidades que ndo estdo previstas na atual EC Pois a
Constituicdo Federal, como lei m&xima, define os direitos e deveres dos cidadaos, por

outro lado, no seu 5° artigo X1 cessa o direito de fiscalizar a residéncia, por se tratar de

8 Lei 12.250/06 contra assédio moral, disponivel em: http://www.governo-sp.jusbrasil.com.br.


http://www.governo-sp.jusbrasil.com.br/
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um espaco intocavel, conforme explicitado nesta pesquisa, termina por limitar os
poderes legais para averiguar o espaco doméstico em caso de irregularidades.

Outro problema na legislacdo foi a exclusdo das trabalhadoras diaristas do
contrato de trabalho, o direito a regularizacdo prevista na EC 72/2013. Trata-se de
trabalhadoras domésticas que trabalham por didrias, um subgrupo “relegado”, que vem
multiplicando-se bruscamente, principalmente com as mudangas no mundo do trabalho,
oriundas desde a decada de 1960. Problemas que demandam que as trabalhadoras
pressionem o setor juridico e outros setores organizados por mudancgas que alterem
aspectos das leis em defesa da categoria.

Situacdes que apontam limites e constatam volubilidade no cumprimento da
legislacdo dessa forma para compreender os limites impostos pela EC 72/2013 em
relacdo aos trabalhadores, em especial as diaristas. Faz-se necessario, entdo, considerar
as caracteristicas historico-estruturais do desenvolvimento do capitalismo no pais.

Com o impacto do desenvolvimento capitalista sobre os trabalhadores na
produgdo, na década de 1960, foram pontuadas “(...) mobilizagdes e criticas aos padroes
capitalistas, o que desembocou no maio de 68. As lutas sociais contra as diferentes
formas de desigualdades no trabalho, na escola, na familia, de género, raca e geracédo
tiveram uma forte expressdo e levaram protestos no mundo todo (...)” (DRUCK, 2011,
p. 40). Porém, o Estado de Bem Estar Social que marcou a geracdo dos anos 1960 foi
paulatinamente sendo destruido a partir dos anos 1970/80, pela implantacdo, a partir dos
paises centrais, de um conjunto de politicas que passaram a serem chamadas de
neoliberalismo.

E, na década de 1980, o trabalho informal era realizado por uma parcela de
desempregados, como jovens e idosos e pessoas com baixa escolaridade que estavam
fora do setor formal de trabalho. Mas, a partir do neoliberalismo, a informalidade
intensifica-se e passa a ser de interesse do capital, num contexto de precarizacao,
flexibilizacdo e de terceirizacdo do trabalho, em um contexto de reestruturagdo
produtiva (TAVARES, 2004). Para a autora, as relacdes de trabalho informal e formal
misturam-se metamorfoseando a exploragéo do (a) trabalhador (a).

A década de 1990 foi marcada pela mundializagdo das politicas neoliberais, pela
hegemonia do capital financeiro, pela flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho, que
evidenciam o agravamento de uma profunda destrutibilidade social. Destacando-se a
terceirizacdo, ou seja, a subcontratacdo, com o trabalho precéario com jornadas parciais

de trabalho e, na maioria das vezes, de maneira temporaria. Conduzindo ao desemprego
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(PIMENTEL, 2009) e ao desmonte dos direitos trabalhistas até entdo conquistados por
uma parcela da classe trabalhadora.

Por outro lado, h&d um processo de privatizacdo da maioria dos setores publicos
e, assim, a sociedade para dispor destes servicos, necessita pagar mais caro para
usufruir. E, a parcela que vive do trabalho se vé cada vez mais precarizada e excluida,
com dificuldades de dispor de trabalho, particularmente o formal, e fica na dependéncia
dos servicos publicos de ma qualidade, como por exemplo, 0s setores de saude,
educacdo, seguranga etc.

Pois, com o avancar do modo de producdo capitalista, as relacbes entre o
capitalista e o trabalho, as desigualdades sociais se agudizam, fragilizando cada vez
mais as formas de vida dos trabalhadores e as trabalhadoras. Diante das relacGes
conflituosas, pois tanto o capitalista quanto o trabalhador possuem interesses
diferenciados. Mészaros (2002) coloca que o capital na sua sede de acumular e expandir
traz consigo o espectro da crise e da destruicdo em nivel global.

Além disso, cabe afirmar que as relacGes de producdo traduzem uma realidade
de alienacdo e exploracdo que sempre estiveram presentes, mas gque assumem novas
configuracBes no contexto histérico e em diferentes cenarios deixando fraturas na
sociedade, principalmente para aqueles que sobrevivem precariamente como as
empregadas domeésticas e as diaristas.

Portanto, as desigualdades sociais oriundas destas relacdes sdo a expressdo da
questdo social. Segundo Pimentel (2007), as novas configuragdes no mundo do trabalho
introduziram novas formas de pobreza, de precariedade, de desemprego em massa, de
exclusdo dos desfiliados®. Mas, estas mudancas sdo novas formas de expressdo da
questdo social, oriundas da crise estrutural do capital nos anos 1970, resultando do seu
processo de expansdo e acumulacdo. E, que desaguam num processo de destruicdo
global da sociedade da natureza e do homem. Mas, 0 que ameaca a ordem do capital
reflete numa ameaca a propria sobrevivéncia da humanidade.

Nesse sentido, a organizacdo do trabalho no modo de producdo capitalista ndo é
suficiente para atender a realidade social e econémica de grande parcela da populagdo
brasileira, que exerce um trabalho precarizado e jornada de trabalho excedente. Como a

maioria das mulheres e das negras que vivem a margem da sociedade brasileira. Estas

® Pode também ser conceituado como desinsercéo, em que se ressalta o papel da dimensdo simbélica na
exclusdo, ou classificar-se ainda como desfiliagdo quando representa uma ruptura de pertencimento ou
vinculo societal. (CASTEL, 1998).
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novas configuracbes mudam o setor produtivo, mas principalmente impactam a vida das
trabalhadoras do setor improdutivo, como o setor doméstico.

Com mudancas no cenario doméstico, quando as empregadas domeésticas que até
entdo residiam na casa dos empregadores foram extinguindo-se, entretanto, no mesmo
periodo aumentou o ndmero de trabalhadoras que realizam seu labor por dia
(POCHMANN, 2009; BRITES, 2013). Como consequéncia desta nova configuracao
evidenciam-se desigualdades sociais, quando estas mulheres trabalham em mais de uma
residéncia e sdo pagas por dia ou por hora, o que torna seu labor mais exaustivo e
sobrecarregado. Para além desta realidade, elas estdo distanciadas da protecdo social.
Nas Ultimas décadas, o crescimento deste tipo de contrato aumenta e, assim, as
trabalhadoras ficam sem estabilidade empregaticia e sem seguridade social.

Nesta perspectiva, torna-se necessario refletir as multiplas formas de exploracédo
da forca de trabalho que sdo realizadas fora da producéo capitalista, executadas, em sua
maioria, por mulheres. Pois, hd um contingente expressivo de mulheres que realizam
atividades domeésticas, sendo este contexto um labor de invisibilidade, de exploracéo e
de desvalorizacao.

A crise dos padrdes capitalistas que originou a desregulacdo desestabilizou o
consumo e acumulou mercadorias nos estoques das féabricas, e, consequentemente,
provocou uma expressiva massa de desempregados. E, diante de um esfacelamento das
politicas de bem estar social utilizadas até entdo pelo Estado, os capitalistas tentam
articular e implementar saidas para a crise a fim de reestruturar a organizacdo da
producdo, tentando estabelecer um novo modo de trabalho e de vida e novas
configuragdes no modo de trabalho, como a flexibilizacéo e a precarizacdo do trabalho,
cada vez mais desancoradas da economia global que viabilizam a mundializacdo do

capital. Druck traduz que, neste periodo:

[...] houve uma evolugdo na esfera financeira que passou a determinar os demais
empreendimentos do capital, subordinando a esfera produtiva e contaminando
todas as préaticas produtivas e os modos de gestdo do trabalho, apoiada numa
nova configuracdo do Estado, que passa a desempenhar um papel cada vez mais
de gestor dos negdcios da burguesia [..] (DRUCK, 2011, p. 40).

Cabe destacar que o Estado, para legitimar as novas configuragdes no mundo do
trabalho, exerce um papel fundamental neste processo. E, ainda, essas novas formas de
trabalho ultrapassam o setor econdmico do mercado e impregnam-se em todas as

relagdes sociais, desenvolvendo mudangas no padrio da sociedade. “Trata-se de uma
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rapidez inédita do tempo social, sustentado na volatilidade, efemeridade e
descartabilidade sem limites de tudo que se produz e, principalmente, dos que produzem
-homens e mulheres-, que vivem do trabalho” (DRUCK, 2011, p. 40).

Essa nova configuracdo, com a flexibilizacdo e a precarizacdo do trabalho, tem
como referéncia a descartabilidade e pode ser substituido por novos ou modernos
processos, ou seja, sao flexiveis. Assim, sanciona-se uma sociedade de desempregados e
de precarizacdo do trabalho. A precarizagdo como consequéncia desta nova dinamica
do mundo do trabalho, com condicdes de assalariamento, com perda ou instabilidade no
trabalho, além de reducdo de beneficios e de garantias em razdo de sua nao vinculagdo
direta & empresa.

Esta instabilidade de emprego reflete negativamente no cotidiano de todos (as)
0s (as) trabalhadores (as), principalmente nas empregadas domésticas que sobrevivem
do salario direto dos empregadores vinculados ao setor produtivo. E, por ndo estimular
lacos e vinculos empregaticios, como cita Castel (1998), sdo homens e mulheres
empregaveis no curto prazo, atraves das (novas) e precérias formas de contrato.
Observa-se, inclusive, que o capitalismo flexivel é uma estratégia de dominacdo para
viabilizar este padrdo de acumulacdo. ‘“Afinal, ter qualquer emprego ¢ melhor do que
nao ter nenhum” (DRUCK, 2011, p. 41).

Essa légica de sobrevivéncia nos remete a uma dependéncia na qual os
trabalhadores de todos os setores estdo submetidos ao capital, tanto do setor produtivo,
quanto do setor improdutivo, como as empregadas domésticas e as diaristas.

Tal realidade pode estar associada ao que Marx e Engels elaboraram sobre a
funcdo politica principal do exército industrial de reserval®, qual seja, criar uma
profunda concorréncia e divisdo entre os proprios trabalhadores e, com isso, garantir
uma quase absoluta submissao e subordinacdo do trabalho ao capital, como Unica via de
sobrevivéncia para os trabalhadores.

Segundo Marx (1984), a populacdo trabalhadora se transforma na prépria
alavanca da acumulacéo capitalista porque sempre estara a disposicéo do capital, pronta
para ser explorada. Esta populacdo consiste em trabalhadores desempregados que,
através da sua concorréncia ativa no mercado de trabalho, exercem uma pressao no

sentido de reduzir o nivel de salarios.

10'Ver em Karl Marx, O Capital, Capitulo XXIII Livro I.
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Com isso, essa massa de desempregados, entre elas as empregadas domésticas
mensalistas que residiam no local de trabalho, vdo com o passar dos anos se
extinguindo, na mesma proporgdo que se iniciam uma nova configuragdo no labor
domeéstico: a contratacdo das diaristas. As diaristas sdo trabalhadoras domésticas que
realizam seu labor doméstico em uma ou mais casas e trabalham por dia. Sua
intensidade de trabalho evolui muito, na medida em que seu contrato de trabalho é
informal e raramente garante direitos trabalhistas e, ainda, estdo sujeitas a instabilidade
de permanéncia no local de trabalho.

Observando-se metamorfoses no emprego doméstico, da origem do
desenvolvimento capitalista que reacende as velhas vulnerabilidades para a trabalhadora
doméstica. Atualmente, na grande maioria dos lares brasileiros a empregada doméstica
foi substituida pela diarista. Para Monticelli (2013) ndo diminuiu a trabalhadora
doméstica, entretanto, ela foi substituida por novo contrato de trabalho, as diaristas.
Pois, contratar uma diarista ao invés de uma empregada domeéstica constitui um
mecanismo que vem burlando o segmento das trabalhadoras domésticas por ser muito
mais barato e ndo mantém nenhum tipo de vinculo ao contratante.

Considera-se que a EC72/2013 ndo resolve adequadamente a situacdo das
domésticas na sua totalidade. Por dividir a categoria que passa a concorrer pelas
mesmas vagas no mercado de trabalho. A empregada doméstica para se manter inserida
no mercado de trabalho ingressa ou permuta na ocupacéo de diarista.

Se todas essas determinacGes da relacdo capital x trabalho apontadas pela teoria
marxista ajudam a compreender os limites em que se encontra o trabalho doméstico, se
faz necessario compreender este tipo de trabalho numa economia periférica e
dependente como a brasileira. Ndo obstante, o Brasil ainda cultiva tracos socioculturais
de 400 anos de escravismo colonial. Nunca € demais ressaltar que em nosso caso, 0
trabalho doméstico materializa uma cultura que tende a acentuar a relagdo entre dois
sujeitos distintos, geralmente, a condi¢do humana da empregada tida como inferior pelo

empregador.

4.4 A regularizacio “frouxa” e precarizada na contratacio direta e no processo de

terceirizacdo ou subcontratacao

A regularizacdo frouxa e precarizada constitui o saldo geral do trabalho

domeéstico pos-regulamentacdo. Em certa medida, a legislacdo representa um avanco a
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desregulamentacdo generalizada que marcou o periodo anterior. No entanto, constitui
avanco e ao mesmo tempo uma forma de atraso, pois acompanha o processo atual de
rebaixamento dos direitos trabalhistas, mantendo o trabalho doméstico na base da
piramide social. A aplicacdo da legislacdo em todos seus detalhes permite que a
categoria saia do quadro social mais precarizado e desprestigiado da piramide social.

Considerando que uma trabalhadora doméstica por regido recebe em média um
salario minimo, renda limitada para uma sobrevivéncia digna, a trabalhadora encontrara
um futuro de muitas dificuldades econémicas e incertezas familiares. Um complexo
emaranhado de obstaculos que impossibilitam a emancipacdo social. Sendo, entdo,
necessario pensar os desafios que se mantém latentes para incorporar amplamente os
trabalhadores domésticos informais, particularmente as diaristas, 0 que certamente
exigira nova legislacéo.

Outro problema sdo os contratos que burlam a categoria, como as empresas
terceirizadas que prestam servicos domésticos. Pesquisas indicam que 0s maiores
beneficiados com esta mudanca sdo as empresas de prestacdo de servico, ao invés dos
empregados domesticos, pois nesta modalidade de contrato, os trabalhadores ndo terdo
vinculo direto com o empregador (FILHO, 2013).

Se, no trabalho desregulado (anterior a EC) o grande problema era a nao
garantia de direitos e o tempo de trabalho, no trabalho terceirizado ou na informalidade
(as diaristas), estas desigualdades somam-se com a intensidade do trabalho.

De certo modo, este € o prognostico do trabalho doméstico num cenario de crise
duradoura que se desenha no horizonte. Se, com uma situacdo de quase “pleno
emprego” o trabalho doméstico regularizado, pela vulnerabilidade das trabalhadoras,
estava sujeito a uma série de burlas e novas formas de subcontratacdo, o que pode
acontecer se a crise social e o desemprego seguirem aumentando? Aponta para a
possibilidade aumentar os dribles da EC, principalmente com a aprovagao do projeto de
lei (PL) 4330, na Camara dos Deputados vinculados a defesa da terceirizacdo para todas
as atividades das empresas e com impactos para as trabalhadoras domésticas
terceirizadas.

Observamos que estas novas formas de contrato de trabalho estimulam a
proliferacdo dessa modalidade de contratacdo, trazendo consigo consequéncias muito
catastroficas para aqueles que vivem do trabalho. A PL 4330 flexibiliza a
subcontratagdo e piora o trabalho, alimenta a l6gica das empresas de manterem alguns

trabalhadores mais qualificados com vinculos, e terceiriza os que ocupam fungdes
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menos qualificadas, nas quais predominam os baixos salarios e os empregos informais.
Estas relacdes de trabalho, fomenta um grupo de trabalhadores que né&o cria lagos de
solidariedade nem de pertencimento de classe, ndo tem organizagdo nem forga para
fazer reivindicacGes para conquistar melhores condicdes de trabalho e de renda. Pois, a
aprovacdo das Medidas Provisorias 664/14 e 665/14' do Governo Federal alteram
negativamente direitos trabalhistas histdricos e imprescindiveis.

Outros pontos a serem problematizados sdo os dados quantitativos sobre os mais
suscetiveis a estas novas modalidades de contrato. Segundo a economista e professora
do Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho (CESIT), da Universidade de
Campinas (UNICAMP), Marilane Oliveira Teixeira, atualmente o numero de
trabalhadores terceirizados chega a casa dos 12 milhGes. Deste grupo, cerca de 70% sao
mulheres. Consequentemente, a aprovacdo do projeto de lei 4330, do ex-deputado
Sandro Mabel (PMDB-GO) vem afetando principalmente o pablico feminino, através
do aumento da instabilidade empregaticia, da informalidade e do distanciamento destas
trabalhadoras dos beneficios previdenciarios e de salde.

No contexto neoliberal, as implicacdes para 0 mundo do trabalho e para a vida
cotidiana recaem sobremaneira sobre as mulheres. O que se vé é que estas mulheres sdo
as mais afetadas com as metamorfoses no mundo do trabalho, séo negras e com baixa
escolaridade, isso justifica a pertinéncia e a relevancia deste estudo. Pois, sdo elas as

mais suscetiveis a exploracdo do mercado e, assim, as mais prejudicadas.

11 As medidas provisérias (MPs 664/14 e 665/14) que tornardo mais rigoroso o acesso da populacdo a
uma série de beneficios previdenciarios, entre eles 0 seguro-desemprego e a pensao por morte. A MP 664
trata de mudancas nas regras de pensdo e auxilio doenca; a MP 665 trata de mudangas nas regras do
seguro-desemprego, abono e periodo de defeso do pescador. Disponivel em:
<htpp://www.forumat.net.br>. Acesso em: 3 out. 2015.


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Mpv/mpv664.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Mpv/mpv665.htm
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5 CAPITULO IV - AS TRABALHADORAS DOMESTICAS NO BRASIL

Estudos indicam que no Brasil uma das caracteristicas dos profissionais que
atuam no emprego domeéstico é o perfil de predominancia feminina (MANDALOZZO;
SILVA, 2013, ARANTES, 2013; ALVARO, 2012; MONTICELLI; TAMANINI, 2013;
PASSOS; PASSOS, 2013; MELO, 1998; NAMIR, 2006; OLIVEIRA, 2013; AVILA,
2004; POCHMANN, 2012; FONTOURA e GONZALES, 2010). Brites (2013) revela
que essa realidade se reproduz também no restante da América Latina e no Caribe.

A pesquisa nacional realizada pelo PNAD (2009) aponta que dos 7,2 milhdes de
empregados domeésticos, 93,3%, ou seja, 6,7 milhGes sdo mulheres. Essa profissdo
representa o total de 19,4% das ocupacdes femininas, o que significa que em cada cinco
mulheres maiores de 18 anos uma é trabalhadora domeéstica.

Esses dados também foram encontrados por Passos e Passos (2013), mas que em
2011 esse numero sofreu uma sensivel reducdo para 6.652.938 trabalhadoras
domesticas. A participagdo das mulheres no trabalho doméstico vem variando, passando
para 92,6% do contingente de trabalhadores nesse setor (MONTICELLI; TAMANINI,
2013). Observa-se que, mesmo havendo uma diminui¢cdo numérica no setor, os dados
percentuais revelam a presenca expressiva de mulheres inseridas nessa profisséo.

Desde sua origem,'? o emprego doméstico esteve relacionado a divisio sexual
do trabalho, vinculada a divisdo de tarefas por sexo. A mulher, pela condicdo biolégica
da reproducdo da vida, do amamentar e do cuidado, vem sendo culturalmente educada
para assumir papéis no espaco da casa, e na sociedade. Esses papéis — de gerar,
alimentar e de cuidar — introduzidos desde a infancia, fazem com que a mulher assuma a
responsabilidade nos afazeres domésticos, compreendidos como algo vinculado a sua
natureza. Essa pode ser uma das causas mais provaveis da vinculacdo entre trabalho
doméstico remunerado e ndo remunerado, realizado na sua maioria pelas mulheres e ndo
pelos homens.

Para Gutierrez-Rodriguez (2010) apud Brites (2013), ndo se trata apenas de
quantificar a representatividade das mulheres em um determinado setor de trabalho, o

problema é conceber essa forma de trabalho como garantindo a feminizagio®3. Nesse

13 Utiliza-se aqui o conceito de feminizagéo elaborado por Gutierrez-Rodriguez (2010) apud Brites (2013)
“[...] chama a aten¢@o para a persisténcia de naturalizagdo e subsequente desvalorizagao em alguns setores
de trabalho em que as mulheres estdo sobrerrepresentadas, mas também naquelas historicamente
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sentido, o problema constitui na naturalizacdo do trabalho doméstico a natureza
feminina.

Apesar de ser um espago de trabalho marcadamente ocupado pela populagéo
feminina, nas Gltimas décadas tem ocorrido alteracdo instigante. De 1970 a 2009, a
participacdo masculina no trabalho doméstico quase triplicou, passando de 2,3 para
6,4%, conforme aponta Pochmann (2012). O aumento da participagdo masculina
também foi percebido na pesquisa de Namir (2006), entre os anos de 2002 e 2006, com
a participacdo masculina oscilou de 0,6 para 0,8%.

As explicacbes para a participacdo masculina no mercado de trabalho
predominantemente feminino, podem estar associadas a dois fatores. Primeiro (sem que
isso represente uma hipotese hierarquicamente superior), essa participacdo pode ser
fruto do indice de desemprego masculino e das ocupagdes “ditas” masculinas que vem
sofrendo maior pressdo por qualificacdo enquanto o trabalho doméstico remunerado
ndo vem requerendo qualificacdo institucional (curso de qualificagdo obrigatdrio),
fazendo a participagdo masculina migrar para essa ocupacdo. Segundo, vem crescendo 0
namero de homens que se identificam com a execucédo das tarefas domésticas.

Porém, diferencas importantes se associam ao trabalho doméstico no conjunto
das ocupacdes femininas e masculinas. Considera-se que, mesmo com 0 aumento da
participagdo masculina no trabalho doméstico remunerado, a representatividade
feminina na realizacdo deste labor continua predominante. Outra constatacdo € a
representatividade feminina no conjunto das demais ocupacbes laborais, como
comeércio, na educacao e na saude.

O emprego doméstico no Brasil foi o setor que mais criou postos de trabalho na
década de 1990. Para muitas mulheres, foi a principal porta de entrada no mercado de
trabalho. Entre os anos de 1985 e 1995, o peso significativo da mao de obra feminina no
emprego doméstico foi acima de 90%, conforme descreve Melo (1998).

O estudo de Namir (2006) em seis capitais brasileiras — Recife, Salvador, Belo
Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre — também evidencia a
representatividade feminina nessa ocupacdo, 17,5%. Porém, no mesmo periodo, 0s

trabalhadores domésticos do sexo masculino registraram uma participacdo de 0,8%.

associadas as mulheres e culturalmente tidos como parte da “natureza feminina™ (GUTIERREZ-
RODRIGUEZ, 2010, p. 6).



57

Esses dados demonstram que a participacdo feminina é 21 vezes maior que aquela
registrada pelo trabalho doméstico no conjunto das ocupac¢des masculinas.

Ao se analisar o conjunto das ocupacdes femininas, o trabalho doméstico tem
uma participacdo importante nas atividades que as mulheres desempenham. Entretanto,
ndo se pode desprezar que as mulheres ndo estdo atuando somente no emprego
domeéstico, pois 82,5% desempenham outras fungdes, por exemplo, no comércio, na
indUstria, na satde e na educacéo.

Como se pode perceber, o trabalho doméstico é uma atividade altamente
feminizada e fruto de um entrecruzamento de desigualdades. Além disso, a participacédo
masculina nessa ocupagdo aumentou nos ultimos anos, mas torna-se irrisorio se
comparado ao universo feminino que atua nessa profissdo. Com isso, ndo se pode
desprezar que os desafios colocados a profissao provocam forte impacto nas questdes de
género.

Outra desigualdade importante a ser abordada em relagdo ao perfil das
trabalhadoras domésticas remunerada diz respeito a questdo racial/etnia. Alguns
trabalhos tém apontado nessa direcdo (DIEESE, 2006; NAMIR, 2006; FONTOURA et
al., 2010; ALVARO 2012; PASSOS; PASSOS, 2013; MATTOS, 2013; CALVER,
2013). A relagdo entre 0 emprego doméstico e a raca/etnia também foram discutidas no
trabalho de Brites (2013). Para ela, essa ocupacdo apresenta caracteristicas sobrepostas
por forte racializagdo'*: “Em paises como o Brasil, na maioria das regides, o peso da
sociedade colonial escravista continua a acentuar as desigualdades entre negros e
brancos e ¢ nesse lugar social que se da o maior recrutamento de trabalhadoras [...]”
(BRITES, 2013, p. 429).

Essas caracteristicas fenotipicas ou raciais/étnicas sdo utilizadas pela sociedade e
por determinadas relacbes de poder como uma nocdo de diversidade bioldgica,
normalmente associada a preconceitos de inferioridade e de desprezo relativo a
diferenca. As diferencas de racas/etnias, no trabalho doméstico, também foram
observadas neste setor.

Nobre (2004), ao associar 0 emprego doméstico e raga, constatou a existéncia de

um expressivo nimero de mulheres negras que desenvolvem essa profissdo, muito

14 Para Brites (2013, p. 429), “o fendmeno da racializagdo ndo é apenas uma caracteristica residual na
sobrevivéncia do trabalho doméstico; na verdade, ele compGe a base de manutencdo da logica deste
ultimo. Em paises como o Brasil, na maioria das regifes, o peso da sociedade colonial escravista continua
a acentuar as desigualdades entre negros e brancos”.
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maior do que mulheres brancas. No estudo, é possivel perceber que, em 2001, as
mulheres negras representavam cerca de 66% do contingente de trabalhadoras
domeésticas. Essa realidade também foi encontrada nas pesquisas do DIEESE (2006), de
Namir (2006) e de Costa (2007).

E fundamental salientar na presente analise que, com o avancar dos anos, 0S
estudos revelam um crescimento das mulheres negras nessa ocupagéo. Para Pochmann
(2012), o perfil de quem realiza o trabalho nas unidades familiares é de mulheres ndo
brancas que corresponde a dois de cada trés postos de trabalho doméstico. Em sua
pesquisa, descreve que no ano de 1989, quase 49% dos ocupados eram brancos e, no
ano de 2009, essa parcela reduziu-se para menos de 38%. Isso demonstra que, em vinte
anos, houve aumento das mulheres negras nessa ocupacao. Essa observacdo também foi
destacada nas pesquisas de Alvaro (2012), Passos e Passos (2013) e Mattos (2013).

Esses dados permitem perceber que no Brasil a cultura escravista herdada
perpetua-se até hoje com as desigualdades entre brancos e negros e essa desproporcao
social esta fortemente representada pelo emprego doméstico. As circunstancias
historicas ajudam a compreender que a caracteristica de servidao ainda esta associada a
essa ocupacdo. Melo (1998) e Alvaro (2012) observam que a subordinacdo e o
desprestigio do trabalho doméstico ndo podem ser dissociados do componente racial.

O emprego doméstico e, consequentemente, o exercicio desta ocupagdo, com o
legado da escraviddo, no senso comum?®® preserva a ideia de que as mulheres negras
devem estar a disposicdo de servir ao outro, relacionando a serviddo ao componente de
exploracdo da forca de trabalho negra. Uma ldgica da reproducdo da naturalizacdo dos
papéis atribuidos as mulheres negras na sociedade brasileira.

A literatura sobre emprego doméstico denota o peso que o trabalho doméstico
ocupa no mercado de trabalho para as mulheres negras. A pesquisa realizada pelo
PNAD (2009) refere-se a 6,7milhdes de mulheres que realizam trabalho doméstico
remunerado e as mulheres negras representam 61,7% desse contingente. Essa
observacao também € evidenciada no estudo de Passos e Passos (2013) que revelam a

representatividade das mulheres negras nessa ocupagdo. O fato de que mais da metade

15 Enquanto escrevo este capitulo, é possivel perceber que a midia também atua no sentido de reforcar e
reafirmar padrfes da cultura hegeménica. As novelas da Rede Globo Escrava Isaura (vendida para 67
paises), Sinhd Moga (vendida para 56 paises), Anjo Mau e outras mais recentes demonstram as
representacdes dos negros na sociedade brasileira, associando-os a arquétipos de inferioridade e
submissdo ao trabalho doméstico.
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das pessoas neste setor sdo mulheres negras, o estudo de Costa (2007) destaca que a
forca de trabalho da mulher negra é recrutada para desenvolver ocupa¢des mais
precarizadas, como aquelas associadas ao emprego domestico.

Além da questdo de género e de raca/etnia existem outras categorias associadas
ao perfil das mulheres que realizam essa atividade. Estudos apontam que a classe €
outra categoria fundamental que intensifica as vulnerabilidades. Nesse sentido, “classe ¢
uma distingdo e uma divisdo social que resulta da distribuicdo desigual de vantagens e
recursos, tais como riqueza, poder, prestigio” (JOHNSON, 1997, p. 37). Este trabalho
utiliza o conceito de classe ndo apenas pela condicdo econdmica que constitui divisdes
de acordo com a renda de determinados grupos sociais, mas também por aspectos
culturais, que também reproduzem e reforcam mecanismos desiguais.

Podendo, assim, a desigualdade acontecer de diversas formas, na condicdo
econbmica, que produz diferencas de renda e, consequentemente, na acumulacdo de
riqueza e no consumo. Entretanto, sdo as relacbes de dominacdo e de exploracdo que
impossibilitaram um grupo ter sempre vantagem em relag&o ao outro, diferencia-los.

Por questdes histdricas e faticas, pode-se aludir que as trabalhadoras domésticas
compdem um grupo social com menor poder aquisitivo e menor prestigio. A
desigualdade de renda é visivel sobre as mulheres que desempenham essa profissdo. A
literatura aponta que as empregadas domésticas sdo as que recebem os menores salarios
(MELO et al., 2005; BRITES, 2013; FONTOURA et al., 2010). Se ndo bastasse o
aspecto econdmico, essa categoria profissional enfrenta também diferenciacdes no que
tange aos direitos trabalhistas.

A dimensdo de classe também pode ser refletiva pela conscientizacéo coletiva
de uma determinada opressdo/discriminacdo e, posteriormente, na sua representacao,
constituindo a luta de classe. A histéria das trabalhadoras domésticas no Brasil deriva
desta luta por direitos igualitarios, quando perceberam as desigualdades sociais,
econdmicas e criaram resisténcia na organizacdo da classe e no reconhecimento como
trabalho e como profissdo. E, com muito esforco ao longo do tempo, foram rompendo
esses obstaculos e constituindo uma consciéncia de classe trabalhadora e lutando por
melhorias nas condicGes de trabalho e de renda.

Os grupos sociais com menor poder de renda sdo 0S que apresentam menos
tempo de estudos (ALVARO, 2012). Este, por sua vez, impacta decisivamente na vida

desses sujeitos sociais ajudando a reproduzir desigualdades inter-relacionais.
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Dados do DIEESE (2006) revelam que em torno de 60% das empregadas
domésticas ndo completaram o Ensino Fundamental (menos de oito anos de estudo).
Essa desigualdade ndo se distribui de forma equilibrada no territorio nacional. A cidade
de Recife foi a capital brasileira com maior percentual de trabalhadoras domésticas
analfabetas, cerca 14,2% (DIEESE, 2006). Estudos mais recentes tém demonstrado que
houve aumento significativo no indice de escolaridade entre as empregadas domésticas.
Pochmann (2012) destaca que, no ano de 2009, quase um quinto dos ocupados no
trabalho doméstico possuia dez anos ou mais de estudos, ao passo que, até a data de
1980, essa parcela ndo alcancava 2% e em 1970, 31,3% dos profissionais ndo possuiam
escolarizagdo. Quarenta anos depois, esse numero caiu para 10%. Essa realidade
também foi observada nos trabalhos de Brites (2013) e Passos e Passos (2013).

Esse aumento na escolarizacdo pode ser atribuido as politicas publicas de
educacdo que viabilizaram o0 acesso desse contingente a escolarizacdo. Essa participacdo
pode ter sido pela matricula na rede regular de ensino ou em turmas de Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA), que sdo ofertadas quase sempre no periodo noturno. Essa
modalidade de ensino possibilita ao publico de maior idade e que trabalha durante o dia
retornar aos bancos escolares, além do estimulo também para aqueles que nunca haviam
estudado.

Segundo Barros (2012), mesmo havendo um crescimento na escolaridade, a
média da profissdo ainda ndo ultrapassou o Ensino Fundamental. Outro aspecto
importante de nossa analise diz respeito a assimetria entre brancos e negros no que diz
respeito a escolarizacdo. Brites (2013) destaca que o tempo de estudos das domésticas
negras é inferior a 6 anos e as domésticas brancas apresentam 6,4 anos de escolarizagéo.

Como se pode perceber, o emprego domestico é um bolsdo de ocupacao para as
mulheres de baixa escolaridade. As mulheres com baixa escolaridade apresentam
maiores dificuldades de transito entre ocupacdes laborais e poucas op¢6es na escolha de
determinados postos de trabalho. Desse modo, a principal porta de entrada para o
mercado de trabalho para essas mulheres, particularmente para as com baixa
escolaridade, continua sendo 0 emprego doméstico.

A ocupacdo mais intensiva das mulheres a esse mercado de trabalho estd numa
relacdo inversa a escolarizagdo. E, sem politica publica adequada e menos
escolarizacdo, acaba empurrando os jovens de familias pobres para esse mercado de
trabalho, fechando o circulo da reproducdo da pobreza. O “nimero de jovens ocupadas

no trabalho doméstico (10-29 anos) diminui de 57,4 para 22,9% no total de
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trabalhadoras [...]” entre 1992 e 2008, conforme Brites (2013, p. 439). Os dados
traduzem que as mulheres mais jovens tém buscado outros setores ocupacionais mais
valorizados socialmente, o que sugere que elas possam estar alcangando maior indice de
escolaridade e/ou maior qualificacdo profissional. Com a diminuicdo de pessoas jovens
nessa ocupacao, houve aumento da participacdo de mulheres entre 45 e 64 anos de idade
no emprego doméstico de 9,3%, em 1970, para 29,9%, em 2009 (POCHMANN, 2012).

Pois, as pessoas com mais idade e com baixa escolaridade e sem qualificacdo
profissional encontram mais restricdes para se lancarem em outros setores laborais,
restando sua manutencdo no emprego domestico. Sendo possivel perceber que essas
mulheres, desde sua infancia, sdo socializadas para o trabalho doméstico desde o
interior de suas casas. E, em momentos economicamente dificeis permanecem nessa
ocupacdo como estratégia de sobrevivéncia. Observa-se ainda um envelhecimento no
perfil etario dessa profissao.

A precarizagdo profissional com impactos importantes nos niveis de pobreza e
excluséo pode ser percebida no grau de informalidade de uma dada profissao. O setor
domeéstico apresenta baixa porcentagem de trabalhadores domésticos com carteira
assinada. Em 2009, conforme dados do PNAD, somente 27,62% das trabalhadoras
domeésticas brasileiras tinham carteira assinada (n=1,995 milhdo). A grande maioria,
73,38% (n = 5,228 milhdes), ndo tinha registro profissional num total de 7,223 milhdes
de trabalhadoras domésticas.

Essa realidade sofreu forte impacto apo6s aprovacdo da PEC em 2013. Balan¢o
realizado no Brasil pelo Instituto Doméstico Legal®, no periodo de marco a julho de
2013, revelou que o emprego com carteira assinada cresceu 1,76%, conforme a Revista
InfoMoney (06.09.2013). Com excec¢do da regido Sudeste, todas as regides registraram
aumento no numero de carteiras assinadas entre 0os meses de marco e julho de 2013,
sendo que o Norte se destacou no crescimento de 5,69%. Em seguida, o Nordeste
(5,21%), o Centro-Oeste (3,24%), o Sul (2,55%) e 0 Sudeste (-1%).

Apesar de ter aumentado o nimero de trabalhadoras com carteira assinada €
possivel aludir outra realidade. No Brasil, “cerca de 30% dos profissionais desse setor
possuem carteira assinada e o registro formalizado. O restante labora na informalidade”
(BRITES, 2013, p. 42). Observa-se que a informalidade nesta ocupagdo tem
prevalecido, conforme destacam os estudos de Barros (2012), Arantes (2013) e

16 Escrita por Juliana Américo Lourencgo da Silva.
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Machado (2013). Com isso, a informalidade tem sido um obstaculo para a garantia dos
direitos dos empregados domésticos. Essa realidade aparece nas formas de contratos que
escamoteiam os direitos e a cidadania dessas trabalhadoras.

As mudancas na forma de contrato de trabalho séo uma realidade encontrada nos
grandes centros urbanos, com o crescente numero de trabalhadoras domésticas na
condicdo de diarista. Segundo as formas de contratagdol’, existem trés tipos de
trabalhadores domésticos: mensalista residente (que reside no emprego), mensalista
externa (que trabalha para uma familia e recebe salario por més, mas nao reside na casa
dos patrdes) e a diarista (que recebe pagamento por dia trabalhado, podendo prestar
servigos para mais de um empregador). Todos esses tipos de contratos de trabalho estdo
sujeitos a informalidade, mas as diaristas possuem um contrato mais vulneravel em
relacdo a protecdo legal. Essa espécie de contrato ainda ndo possui definicdo legal. Por
consequéncia, o vinculo é informal, conforme traduzem os estudos de Monticelli e
Tamanini (2013).

Estudos de Brites (2013) evidenciaram que a participacdo das trabalhadoras
domésticas residentes tem diminuido drasticamente em relagcdo as diaristas. Em 1992,
havia 19,2% de trabalhadoras-residentes no Brasil; em 2008, a proporcdo caiu para
6,4%. No mesmo periodo, 0 nimero de diarista aumentou de 16,5 para 26,5%. E esse
namero continua crescendo. Em 2011, o percentual subiu para 30%, conforme o
DIEESE (2013).

Com isso, percebe-se que o emprego doméstico ndo esta desaparecendo, mas se
configurando de outra forma. As empregadas domésticas residentes diminuiram na
medida em que aumentou 0 nimero de diaristas. A mudanca é apenas de um novo
contrato, aumentando as pessoas que realizam trabalhos por dia. Para Namir (2006),
essa mudanca tem sido relacionada a questfes culturais (preservacdo da intimidade), a
alteracdes nos locais de residéncia e nas composic¢des familiares que se tornaram cada
vez menores, assim como a tendéncia de reducédo de gastos familiares.

Vale ressaltar que, referente a essa nova modalidade de contrato, a diarista tende
a um crescimento da participacdo de trabalho em mais de um domicilio, resultando num
ritmo mais acentuado de trabalho. O valor da hora de trabalho das diaristas € superior ao
das mensalistas (DIEESE, 2013). O estudo de Monticelli (2013), na regido

17 Formas de contratacdo, ver Melo (2005), Brites (2013), Fediuk (2005), Monticelli (2013), Monticelli e
Tamanini (2013).
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metropolitana de Curitiba observou que as diaristas tém dado importancia as
possibilidades de consumo, a maior autonomia nas relacfes de trabalho e, inclusive, a
contestacdo em relacdo a exploracdo da sua forga de trabalho.

Apesar desta autonomia, as diaristas nesse tipo de contrato, sem protecéo legal
constitui um retrocesso na seguridade social dessas trabalhadoras, o que implica a
permanéncia de desigualdades sociais. O movimento sindical e o campo juridico tém
questionado o que se configura como vinculo empregaticio e defende que um dia ou
mais de trabalho remunerado na residéncia seria o suficiente para representar o vinculo
empregaticio. Dessa forma, as diaristas estariam sendo asseguradas aos direitos
trabalhistas como qualquer outro trabalhador, afirmam Monticelli e Tamanini (2013).

Em relacdo a participacdo sindical, Pochmann (2012) acredita que, por existir
um elevado nudmero de informalidade nas relacbes de trabalho, o emprego doméstico
persiste desassociado da atividade sindical. O pesquisador baseou-se nos dados relativos
ao ano de 2009, em que 2,2% estavam sindicalizados, enquanto que, em 1999, esse
namero era de apenas 1%.

No Brasil sdo 38 sindicatos e uma Federacdo Nacional de Trabalhadores
Domeésticos. Passos e Passos (2013) observou um aumento significativo no nimero de
sindicalizadas nesta ocupacdo. Brites (2013) revela que no Brasil apenas 16% séo
filiados a sindicatos, representam 101 mil trabalhadoras. Sendo que o maior nimero de
sindicalizacGes estd concentrado no Nordeste do pais. Estudo de Costa (2007) traduz
que, de qualquer forma, ainda é baixo o numero de trabalhadoras sindicalizadas se
comparado ao numero expressivo de empregadas domésticas, uma das maiores
categorias no Brasil (DIEESE, 2013).

Os estudos tém evidenciado que ainda existem poucas pesquisas sobre
participacdo sindical este setor. Um dos maiores desafios para o sindicato é a
manutengdo desses trabalhadores sindicalizados, conforme analisa Brites (2013). A
procura pelo sindicato acontece em momentos extremos de disputa e rompimento do
contrato de trabalho. Segundo Passos e Passos (2013), as trabalhadoras domésticas ndo
tém seus direitos basicos respeitados, ha ocorréncias de abusos e de maus tratos e um
aumento do numero de empregadas domésticas que ndo acompanhou as leis de
regulamentacéo.

Dessa forma, os sindicatos das trabalhadoras e dos trabalhadores domésticos tém

uma funcdo importante no fortalecimento, na prevencdo e na fiscalizagdo dos direitos
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trabalhistas. E que estes trabalham de forma ética, rompendo com qualquer
manifestacdo de desigualdade e ndo cumprimento dos principios da EC n°72/2013.

Isoladamente, cada uma das variaveis tem um impacto importante na anélise do
emprego domeéstico. Porém, ndo se pode deixar de destacar que h4 um acumulo de
vulnerabilidades que produzem distingbes dentro da profissdo. As mulheres negras e
com baixa escolaridade estdo em condi¢fes de desvantagem quando comparadas as
mulheres brancas com maior escolarizagéo.

Essa realidade torna complexa a analise e o entendimento do entrelace de
dimensbes fundantes da vida social que se intersectam e articulam diferentes
experiéncias de género, classe, raca/etnia. Nessa perspectiva, a analise realizada por
Kimberlé Crenshaw define que:

A interseccionalidade é uma conceituagdo do problema que busca capturar as
consequéncias estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais eixos
da subordinacdo. Ela trata especificamente da forma pela qual o racismo, o
patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas discriminatérios criam
desigualdades béasicas que estruturam as posicoes relativas de mulheres,
racas, etnias, classes e outras (CRENSHAW, 2002, p. 177).

As interseccionalidades ndo estdo ligadas simplesmente a um tipo Unico de
discriminacdo, mas ao fato de que existe uma variedade de violagGes de direitos que
ficam invisiveis quando nao se contextualizam as vulnerabilidades interseccionais.

Dessa forma, as interseccdes desses marcadores nas relacdes sociais e do
trabalho influenciam de maneira a discriminar o cotidiano das mulheres trabalhadoras

domeésticas e este estudo permite problematizar a reproducéo dessas desigualdades.

5.1 Perfil das trabalhadoras domeésticas sindicalizadas no municipio de Jodo
Pessoa/PB

E possivel que haja fatores regionais que produzem realidades bastante distintas
guanto ao emprego domeéstico. Nesse sentido, este trabalho buscou apresentar o perfil
dos trabalhadoras/es domesticos sindicalizados, no periodo de 2009 a 2014, no
municipio de Jodo Pessoa/PB. Como se trata de uma pesquisa bibliografica e
documental do tipo exploratéria, os dados foram retirados de um banco de dados do
sindicato e autorizados pela sua diretoria. No banco de dados, estdo as seguintes

informacdes: sexo, naturalidade, estado civil, grau de instrugéo, ano de sindicalizacdo.
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A intencdo foi apresentar um estudo detalhado do perfil das trabalhadoras para
compreender com maior precisdo esse universo. No entanto, outros dados, como raga,
renda familiar, idade dos dependentes, religido, divisdo dos afazeres domésticos no
contexto familiar, lazer, qualificacdo profissional, tempo de profissdo e tipo de contrato
(mensalista ou diarista), ndo foram possiveis de se verificar porque ndo constavam nas
fichas.

Hoje, o Sindicato das Trabalhadoras e Trabalhadores Domésticos (STTD) de
Jodo Pessoa/PB conta com 425 sindicalizados. Desses, 98,82% (n = 420) sdo do sexo
feminino. As pessoas do sexo masculino correspondem a apenas 1,18% (n = 5). Apesar
de o estudo ndo tratar da totalidade da populacdo de trabalhadores domésticos na cidade
de Jodo Pessoa, mas apenas dos sindicalizados, o percentual de pessoas do sexo
feminino ndo se diferencia de outros estudos (ALVARO, 2012; DIEESE, 2013;
ARANTES, 2013; BRITES, 2013; MONTICELLI; TAMANINI, 2013). Isso reforga a
tese de que esse espaco do mercado de trabalho é uma ocupacdo tipicamente
representada por mulheres.

O STTD de Jodo Pessoa/PB foi fundado em novembro de 2009 , observou que
neste ano foi significativa o nimero de sindicalizacdo, particularmente no ano de 2010,
em que destacaram cerca de 23,06% (n=98) de filiadas, conforme a Tabela 1. No ano de

2013, o numero de sindicalizadas teve um acréscimo de 35,53% (n=151).

TABELA 1 - Distribuicdo das trabalhadoras domésticas por ano de sindicalizacdo
segundo o STTD de Jo&o Pessoa/PB

ANO N° %
2010 98 23,06
2011 65 15,29
2012 70 16,47
2013 151 35,53
2014 41 9,65
Total 425 100

Fonte: STTD (2014).

Esse importante aumento do numero de participacbes foi impulsionado pela
aprovacdo da PEC n°66/2012. Esse indice demonstra a relevancia da EC n®72/2013 e o

consideravel aumento de participacfes femininas no sindicato, mas tambem o papel
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importante que essa instituicdo representa na luta pelos direitos das trabalhadoras
domésticas. Também se destaca o protagonismo das trabalhadoras na busca de romper
com a injustica social e com as desigualdades nas relacdes de trabalho presentes nessa
ocupacdo. Alem disso, rompe com o esteredtipo do espaco publico, pertencente somente
aos homens, e que o publico feminino restringe-se ao espaco privado. Assim, essas
mulheres estdo inseridas em espacos mais politicos, estdo representadas no STTD, em
Jodo Pessoa/PB.

Interpretando o0 elemento etario desta pesquisa, observou-se que o percentual
maior de sindicalizadas esta atualmente na faixa etaria entre 31 a 40 anos de idade
(grupo 2), com 36% (n=153). H& que se considerar que a faixa etaria entre 41 a 50 anos
(grupo 3), 29,18% (n=124), também ¢ elevada, se comparar com 0s demais grupos.
Percebe-se que a faixa etaria maior estd com idade entre 31 e 50 anos (65,18%),
caracterizando um perfil mais adulto desses trabalhadores, como pode ser observado na
Tabela 2.

TABELA 2 - Distribuicdo das trabalhadoras domésticas por faixa etaria do STTD de
Jodo Pessoa/PB

Grupo Etario (GE) N° %
Grupo 1 (19-30) 74 17,41
Grupo 2 (31-40) 153 36,00
Grupo 3 (41-50) 124 29,18
Grupo 4 (>50) 55 12,94
5-(missing) 19 4,47
TOTAL 425 100

Fonte: STTD (2014).

Outro dado interessante para se compreender o perfil das trabalhadoras diz
respeito ao ano da sindicaliza¢do. Ao observar a Tabela 3, na relacdo entre a faixa etaria
e 0 ano de sindicalizacdo, é possivel constatar que os grupos 2 e 3 foram os que

apresentaram maiores percentuais de sindicalizagéo, de 2010 a 2014.

TABELA 3 - Distribuicdo das trabalhadoras domésticas por faixa etaria/grupo com o

ano de sindicalizagdo do STTD de Jo&o Pessoa/PB
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Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
ANO N° % N % N° % N° %
2010 11 11,96 31 33,07 33 35,87 17 | 18,48
2011 10 15,87 22 34,92 21 33,33 10 | 15,87
2012 11 16,42 34 50,75 16 23,88 6 8,96
2013 34 23,61 54 37,50 39 27,08 1 | 1181
7
2014 8 20,00 12 30,00 15 37,50 5 | 12,50

Fonte: STTD (2014).

Observando o periodo de sindicalizacdo, percebe-se que 0s grupos 2 e 3
concentram a maior parcela de sindicalizagcGes. Os grupos mais frageis, que talvez
exijam atuacdo mais focada do sindicato, s&o os dos trabalhadores mais velhos e dos
mais novos. Enquanto os mais novos tiveram um incremento nas sindicalizacdes do
grupo 1 durante o ano de aprovacdo da PEC n° 66 e em 2014, o grupo 4 nédo recebeu
impacto nenhum, principalmente quando comparado a 2010/2011.

Entretanto, no ano de 2014, a faixa etaria do grupo 3 foi a que mais se
sobressaiu, com 37,50%. Com isso, pode-se afirmar que ha uma participacao de pessoas
adultas muito maiores do que de pessoas jovens no STTD. A andlise sobre a diminuicéo
de pessoas mais jovens neste setor também foi encontrada nos estudos de Pochmann
(2012), Brites (2013) e Mandalozzo e Silva (2013), observando o envelhecimento das
pessoas que ocupam esse setor.

A observacdo do envelhecimento dessa categoria fez perceber que a
permanéncia dessas mulheres nessa ocupacao, se da devido a dificuldade de migrar para
outros setores, pelo fator da idade, particularmente quando essas trabalhadoras
apresentam baixo nivel de escolaridade e ndo tém outra qualificacdo profissional. A

Tabela 4 evidencia a baixa escolaridade entre as sindicalizadas.

TABELA 4 - Grau de instrucdo das trabalhadoras e trabalhadores sindicalizados no
STTD de Jodo Pessoa/PB

Grupo/Grau de Instrucéo N° %
5/Analfabeto 22 5,18
1/Fundamental Incompleto 198 46,59
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2/Fundamental Completo 70 16,47
3/Ensino Médio Incompleto 35 8,24
4/Ensino Médio Completo 79 18,59
6/Superior Incompleto 1 0,24
Sem registro (missing) 20 4,71
Total 425 100%

Fonte: STTD (2014).

Em relacdo a escolaridade das sindicalizadas, grande parte possui apenas o
Ensino Fundamental incompleto, cujo percentual é de 46,59%. Por outro lado, o nimero
de trabalhadores domésticos com Ensino Médio completo é superior ao de
sindicalizadas com Ensino Médio incompleto, com 18,4 para 8,25%, respectivamente.
Essa realidade entre as trabalhadoras do STTD evidencia que a méedia de evasdes
escolares vem diminuindo, a medida que vem aumentando o tempo de estudo destas
trabalhadoras e quando se observa um acréscimo na escolaridade dessas profissionais. A
constatacdo de aumento da escolaridade entre estas profissionais também foi destacada
nos estudos de Barros (2012), Pochmann (2012) e Brites (2013). Mesmo assim, o nivel
de escolaridade ainda permanece baixo entre essa categoria profissional.

Além da baixa escolaridade, infelizmente, foi possivel encontrar trabalhadoras
analfabetas (5,18%; n= 22). Um homem e 21 mulheres no total dos sindicalizados em
Jodo Pessoa/PB apresentam essa condicdo e ao cruzar o analfabetismo com a faixa
etaria, os dados sdo preocupantes. Pois verificou-se que a idade das ocupantes
analfabetas no sindicato demonstrou estar distribuida em todas as faixas etarias. Os
grupos 1, 2 e 3 concentram a maioria 50% (n=11), enquanto que o grupo 4 corresponde
a 40,91% (n=9). Foi observado um percentual maior de trabalhadoras analfabetas mais
jovens, filiadas ao sindicato de Jodo Pessoa/PB. Esta andlise diverge dos estudos do
DIEESE (2013) sobre emprego doméstico no Brasil, segundo o qual o indice de
analfabetismo nesta ocupacdo esta concentrado nas idades mais avancadas, entre 60 e
64 anos.

Essa realidade sugere que as trabalhadoras domésticas sindicalizadas em Joéo
Pessoa/PB terdo mais dificuldades de assumir outros postos de trabalho, principalmente
aqueles que exijam maior escolaridade, cujas remuneragdes sejam maiores. O que pode
indicar que essas terdo menos possibilidades no mercado de trabalho que outras

mulheres com mais tempo de estudo, e, assim, tendem a permanecer neste setor.
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Como essa ocupacdo possui um percentual maior de mulheres pode-se afirmar
que elas estdo mais vulneraveis a situacdo socioeconémica. Considerando que a baixa
escolaridade constitui um entrave para a emancipacao profissional, bem como para um
nivel de remuneracdo maior. Entdo, sdo elas as que apresentam maiores indices de
convivio e de permanéncia no ciclo da pobreza. A consideracdo sobre os reflexos da
baixa escolaridade com o empobrecimento também foi evidenciada nos estudos de
Alvaro (2012) e Melo (2005).

A analise da escolaridade com o ano de sindicalizacdo também permite
considerar que os grupos 1 e 2 (Ensino Fundamental) foram os que mais participaram
nessa instituicdo, havendo uma diminuicdo desse grupo no ano de 2014.
Consequentemente, nesse mesmo ano, houve um incremento de pessoas com maior
escolaridade, grupos 3 e 4 (Ensino Médio), participando das atividades no sindicato em

Jodo Pessoa/PB, conforme demonstra a Tabela 5.

TABELA 5 - Distribuicdo das trabalhadoras domésticas sindicalizadas no STTD de

Jodo Pessoa/PB por grau de instrucdo com o ano de sindicalizacao

Gl G2 G3 G4 G5 G6
Ano N° | % N| % N° | % N° 2% N° | % %
0
2010 34 36,5 3 3 21,51 6 | 645
0 32,26 3,23 | 20
2011 37 | 60,66 8 3 13,11 5 | 8.2 1,47
13,11 492 |8
2012 39 4 8 17,65 4 | 5,88
57,35 5,88 11,76 | 12
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2013 73 2 12 20,42 6 | 423 | -
51,41 2 15,49 8,45 | 29

2014 15 6 9 22,22 1 |244 |-
33,33 13,33 20 10

Fonte: STTD (2014).

Essa observacdo também possibilita compreender que, independentemente da
escolaridade, essas mulheres estdo participando mais de espacos publicos, socializando
informagdes e buscando maior conhecimento que atendam a suas demandas, bem como
ampliando suas relacbes sociais e rompendo o siléncio das situacfes de
opressao/exploracdo no trabalho. Demonstra o ativismo das mulheres sindicalizadas,
principalmente entre as liderangas sindicais que, com muito esforco e
comprometimento, lutam por direitos igualitarios.

Verificando o estado civil das trabalhadoras sindicalizadas, observam-se
condi¢cdes maiores de desigualdades. Um elevado indice de mulheres na condicdo de
provedoras da sua familia, ficando numa situagdo socioecondmica mais fragilizada.

Na presente pesquisa, 74,47% estdo na condicdo de solteira, separada,
divorciada e vitva (n=315) e 0,47% sem registro (n=2), enquanto que 25,41% (n=108)
sdo casadas. Observa-se que a proporcao de trabalhadoras e de trabalhadores domesticos
sindicalizados é quase trés vezes maior de solteiros do que de casados. Isso demonstra o
namero expressivo de chefes de familia. Nota-se que este publico é o que mais tem
sentido dificuldades econdmicas para manter as necessidades familiares. Sendo assim,
sdo absorvidas num mercado de trabalho em condicdes menos vantajosas, por terem
baixa escolaridade e pouca qualificacdo profissional (ALVARO, 2012).

As restricbes socioeconémicas tém levado grupos a migrarem para outras
cidades, estados ou até mesmo paises, em busca de melhores oportunidades. A anélise
da naturalidade das trabalhadoras domésticas neste sindicato revela a proporcdo da
migracdo dentro do Estado da Paraiba. Observou-se que 56,76% (n=42) migraram de

municipios com indices de Desenvolvimento Humano (IDH)® baixos, deslocando-se

18 O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é uma medida importante concebida pela Organizacio
das Nagbes Unidas (ONU) para avaliar a qualidade de vida e o desenvolvimento econémico de uma
populacdo. Anualmente é elaborado o Relatério de Desenvolvimento Humano (RDH) pelo Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) com base em trés pilares (Saide, Educagdo e Renda).
Disponivel em: <www.significados.com.br>. Acesso em: 28 dez. 2014.


http://www.significados.com.br/
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para Jodo Pessoa/PB, enquanto que 39,19% (n=29) transitaram de cidades com IDH
médio e 4,05% (n=2) de municipios com IDH alto. Este estudo permite refletir a
articulacdo existente entre trabalho doméstico e migracdo. A vinda dessas mulheres para
0s centros urbanos, em busca de melhores condicdes de vida é uma realidade constatada
nos estudos de Brites (2013, p. 440): “(...) sdo fenbmenos que andam junto ha muito
tempo”.

Por outro lado, pode-se observar que essas mulheres trabalhadoras estdo em
situacbes mais complexas. Muitas se empregam em casa de familia para garantirem
local de moradia. As relagcdes e o tipo de contrato de trabalho, muitas vezes, estdo
ligados a troca de “favores” (alimentagdo, moradia) e pagamento mensal. Entretanto,
por morar na casa dos patrfes, geralmente, ndo tém horério de inicio e de término da
jornada de trabalho, inclusive incluido os feriados e finais de semana.

Além disso, elas estdo mais suscetiveis a conviverem num ciclo de pobreza por
ter baixa escolaridade e por ndo possuirem outra qualificacdo profissional, a ndo ser a
preparacdo para os afazeres domeésticos, para o que foram educadas desde a inféncia.
Problematica que também permite que estas se mantenham nesta ocupacéo.

Ha que destacar a importancia do emprego domeéstico, pois é um trabalho para o
consumo familiar, do qual as mulheres estio desenvolvendo este servigco remunerado. O
trabalho das empregadas domesticas libera outras mulheres para inser¢cdo no mercado de
trabalho, como observa os estudos de Avila (2004). As patroas estdo apoiadas no
trabalho das empregadas domésticas/diaristas para que possam se lancar no mundo do
trabalho ou em outras atividades, como lazer, estudos ou mesmo pela dispensa de
realizarem os afazeres domésticos.

Neste contexto, identifica-se a ciclo da feminizacdo do trabalho doméstico, o que
desencadeia na formacdo da categoria de empregadas domesticas. Um processo de
reificacdo da exploracio de classe e de género como reflete o estudo de Avila (2004), ou
binbmio da exploracéo/opressao de género como refere Nogueira (2010). A demanda de
servicos domésticos é suprida por outra mulher que, ao pagar por esses servigos, libera-

se para realizar outras atividades, possiveis de maior reconhecimento social e pessoal.
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6 CAPITULO V - A EMENDA CONSTITUCIONAL72/2013 E AS
TRABALHADORAS DOMESTICAS SINDICALIZADAS NO MUNICIPIO DE
JOAO PESSOA/PB: AVANCOS E DESAFIOS

Este capitulo compreende uma andlise de como o emprego domestico se
apresenta no municipio de Jodo Pessoa/PB entre as profissionais que estdo vinculadas
ao Sindicato da categoria. Desta forma, para uma reflexdo mais profunda o tema
proposto, observou-se a necessidade de expor algumas informacdes do emprego

domeéstico no Brasil.

6.1 Emprego doméstico no Brasil e na Paraiba

A aprovacdo, pelo Congresso Nacional, do Projeto de Emenda Constitucional
(PEC) n®66/2012, garantindo aos trabalhadores domeésticos direitos trabalhistas e
cidadania, intensifica o debate sobre o trabalho doméstico. A mobilizacdo da sociedade,
dos movimentos sociais, sindicatos e de organismos internacionais, reforcaram a
aprovacdo no més de abril de 2013, a denominada Emenda Constitucional n®72/2013,
conforme explicado nos paragrafos abaixo.

Os profissionais domésticos foram incorporados ao art. 7° da Constituicdo
Federal, equiparando direitos aos demais trabalhadores urbanos e rurais. Protegido na
forma da lei, a categoria passa a ter direito ao salario minimo, a duracdo do trabalho ndo
superior a 08 horas diarias e 44 semanais (pela lei é facultada a compensacdo de
horarios e a reducdo da jornada, mediante acordo escrito entre as partes).

Nesta, incorporaram também o direito ao recebimento de horas extras de no
minimo 50%, introduziram normas de salde, de higiene e de seguranga. A proibicao de
diferencga de saléarios, de exercicio de fungdes e de critério de admissdo do trabalhador
por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil e a proibicdo de qualquer discriminagéo
ao portador de deficiéncia. Também assegurou a obrigatoriedade de recolhimento do
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Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), o auxilio creche e pre-escola. Além
disso, o trabalho doméstico foi considerado insalubre e perigoso, vedado a menores de
18 anos, conforme definido no Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008, que trata da
proibicdo das piores formas de trabalho infantil (DIEESE, 2013).

A pressdo desses segmentos nacionais e internacionais possibilitou maior
visibilidade do trabalho doméstico, dado a dimensao da discriminacéo social, de género,
de raca/etnia e de classe presentes na sociedade e no mundo do trabalho. O cruzamento
dessas dimensbes do trabalho doméstico permitindo identificar as formas e a
intensidade em que ocorre a segregacdo no mercado de trabalho brasileiro. Porém,
continua certa invisibilidade em relagcdo aos sujeitos que alimentam o estigma: ser

mulher, pobre, negra e com baixa escolaridade.

6.2 A cidade de Jodo Pessoa e 0 emprego domeéstico

O emprego domeéstico é uma das categorias mais antigas e uma das mais
numerosas no Brasil. A regido nordeste apresenta com o maior numero de
sindicalizadas conforme destaca os estudos do Dieese (2013). Por outro lado, pesquisas
recentes tem demostrado 4&s vulnerabilidades vivenciadas pelas trabalhadoras
domesticas.

A pesquisa de Babosa (2013) sobre o trabalho doméstico entre as sindicalizadas
no municipio de Jodo Pessoa ressalta as dificuldades enfrentadas por este setor. Nesse
estudo, foi possivel analisar um cenério de muitas desigualdades, um expressivo numero
de trabalhadoras que estdo na informalidade, a intensa carga horaria, recebem menos de
um salario, inclusive sem hora extra. O estudo revela um cenario de desvalorizacdo

presente nesta ocupacao.

6.3 Técnicas e instrumentos da pesquisa

Este estudo € basicamente de natureza descritiva. Os estudos descritivos se
caracterizam por permitir elevar o nivel de conhecimento sobre um determinado
fendmeno pouco explorado, identificando suas estruturas e possiveis relacbes com
outras variaveis (GIL, 1991). Nesse caso, a escala temporal legitima do trabalho se

refere & aprovacdo da PEC 72/2013 que se torna Emenda Constitucional (EC), e o
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volume de trabalho contextualizado sobre este tema ainda é pouco expressivo
(GONZALES, 2013; CARVALHO, 2013).

A descricdo aqui pretendida busca, em ultima andlise, compreender os avangos e
desafios da implementacdo da EC 72/2013 as trabalhadoras domésticas sindicalizadas
no municipio de Jodo Pessoa/PB.

A participagdo em atividades anteriores no Sindicato das Trabalhadoras e
Trabalhadores Domésticos de Jodo Pessoa/PB facilitou a definicdo do estudo. Nessas
aproximacdes, percebi que ha davidas sobre a implementacdo da EC 72/2013, o cenario
de baixa sindicalizacdo e as constantes denuncias de exploracdo da forca de trabalho
feminina. Também h& discriminacdo por se tratar de um contingente populacional que
em sua maioria € de mulheres negras e provenientes de estratos sociais mais
empobrecidos, que indicam um terreno fértil para a compreensao do trabalho doméstico
numa sociedade marcada por violacdes de direitos, principalmente para este tipo de
trabalho.

A abordagem teorico-metodoldgica utilizada foi a pesquisa quantitativa e
qualitativa. Os elementos quantitativos estdo associados a descricdo do perfil das
trabalhadoras domésticas. Nesse sentido, buscou-se conhecer 0s elementos que
caracterizam o comportamento dos individuos, conforme Richardson (1999),
objetivando definir quem sdo as trabalhadoras domésticas sindicalizadas de Jodo
Pessoa/PB. Se existe direitos negligenciados apds a aprovacdo da PEC e, num segundo
momento, numa escala de maior profundidade, a situacdo do publico alvo da pesquisa
(amostra).

A identificagdo do perfil das sindicalizadas e dos direitos negligenciados foram
realizados através da analise documental e da aplicacdo de um questionario. Os dados
referentes ao perfil foram extraidos do fichario de controle das trabalhadoras
sindicalizadas. Para obter as informacdes, solicitamos formalmente acesso ao banco de
dados das sindicalizadas. Na coleta de dados, foi preservada a identidade das mesmas*®.

A pesquisadora optou por aplicar um questionario contendo duas sessdes, a
primeira permitiu conhecer dimensdes ndo exploradas no fichdrio como: raga/etnia,
escolaridade, tempo de profisséo, a renda mensal, o tipo de contrato, jornada de trabalho

e funcdes desempenhadas. Essas informaces serdo categorizadas de forma quantitativa.

%para preservar as identidades dos sujeitos pesquisados, optamos por identificar por informantes e
numeréa-los (I 12).
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A pesquisa empirica esteve voltada para 0s microprocessos sociais de individuos
ou grupos (MARTINS, 2004). Sua caracteristica foi o exame intensivo dos dados,
objetivando compreender o fendbmeno tanto em termos de amplitude como de
profundidade. Para tanto, exigiu aproximacao estreita do pesquisador com 0s sujeitos da
pesquisa. E, investigando a flexibilidade quanto as técnicas e coletas de dados,
buscamos o cruzamento dos dados quantitativos e qualitativos para ajudar na melhor
compreensédo do fendmeno.

O papel desenvolvido pelo pesquisador nos desafios da pesquisa qualitativa, sua
capacidade criadora e intuitiva desempenhou funcdo importante no enfrentamento
analitico das questdes. Compreendemos a intuicdo como resultada do amadurecimento
tedrico pratico, como sugere Martins (2004), e ndo como algo inerente a natureza do

sujeito.

A intuic8o aqui mencionada ndo é um dom, mas uma resultante da formag&o
tedrica e dos exercicios praticos do pesquisador. Ja no desenvolvimento de
metodologias quantitativas, 0 que se procura é justamente o contrario, isto €,
controlar o exercicio da intuicdo e da imaginac¢do, mediantes a adocdo de
procedimentos bem delimitados que permitam restringir a ingeréncia e a
expressao da subjetividade do pesquisador (MARTINS, 2004, p. 292).

Na sessdo dois do questionario com perguntas abertas e fechadas, buscou-se
verificar avancos e desafios da implementacdo da EC 72/2013 entre as trabalhadoras
sindicalizadas em Jodo Pessoa/PB. Nesta etapa de andlise, procuramos explorar o
contexto de implementacdo da EC visando compreender os principais empecilhos
colocados a garantia dos direitos trabalhistas.

A andlise qualitativa foi realizada com base em uma amostra ndo probabilistica
por conveniéncia das trabalhadoras domeésticas sindicalizadas, totalizando 7% das
entrevistadas (n = 425). A amostra por conveniéncia foi constituida com base na
participacdo dos sujeitos da pesquisa que compareceram nos plantdes de atendimento do
sindicato. A pesquisadora acompanhou os plantdes de um turno. As trabalhadoras
domesticas que compareceram nos plantdes foram convidadas a participar da pesquisa.
Aquelas que aceitaram assinaram o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido”. O
preenchimento foi feito nas dependéncias do sindicato. Desta forma, participaram desta
pesquisa vinte e nove (29) trabalhadoras domésticas, do total de 425 trabalhadoras

sindicalizadas.
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A andlise dos dados qualitativos foi feita com base nas respostas do questionario,
através da andlise de contetdo, que contam na segunda sessdo do questionario. As
respostas das perguntas abertas possibilitaram esta analise.

Para Caregnato (2006, p. 684), a “andlise de contetido espera compreender o
pensamento do sujeito através do conteudo expresso no texto, numa concepcao
transparente de linguagem”. Além disso, a autora percebe que a andlise de contetido
trabalha com o conteudo, ou seja, com a materialidade linguistica atraves das condicdes
empiricas do texto, estabelecendo categorias para sua interpretacio (CAREGNATO,
2006). As categorias escolhidas sdo os direitos previstos na EC 72 mais destacados
pelas informantes.

Essa andlise objetivou apreender os significados das respostas dos sujeitos
interligando ao contexto em que eles se inserem, os direitos previstos na EC 72/2013. A
sistematizacdo permitiu um movimento constante entre os elementos quantitativos e
qualitativos, andlise bibliografica e as descricbes das mesmas no instrumento da
pesquisa a fim de compreender o fenémeno estudado. As respostas das questdes abertas

do questionario foram categorizadas para permitir melhor esse cruzamento dos dados.

6.4 Andlise empirica: as trabalhadoras domésticas sindicalizadas no municipio de
Joé&o Pessoa/PB

O Sindicato das Trabalhadoras e Trabalhadores Domesticos da Cidade de Jodo
Pessoa/PB iniciou com a organizacdo das trabalhadoras domésticas teve inicio na
década de 1980, com encontros estaduais realizados em Campina Grande e Guarabira, a
época ainda como Associacao dos Empregados Domésticos da Grande Jodo Pessoa.

Na década de 90, as empregadas domésticas da Paraiba participaram de
congressos, seminarios e encontros regionais e nacionais promovidos pelas pastorais
populares da Igreja Catolica e pelo proprio movimento das trabalhadoras domésticas
que tinha um certo grau de auto-organizacdo. Em 2005, um fato decisivo: a
Coordenadoria de Politicas para as Mulheres de Jodo Pessoa promove um curso de
formacéo sobre trabalho doméstico, envolvendo 50 trabalhadoras domésticas e, a partir
dai, o Sindicato das Trabalhadoras Domesticas de Recife juntou-se com algumas
representantes da categoria de Jodo Pessoa e, por meio de atividades nos bairros,

retomaram e reorganizaram 0 movimento em Jo&o Pessoa.
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Assim, de 2009 constituiu-se o processo de formacéo politica e de formacao do
Sindicato. Com isso, foi se fortalecendo através da participagdo em Congressos das
Trabalhadoras Domésticas (2009 e 2011), em Seminérios organizados pela Fenatrad
(2010), articulagdo com movimento de mulheres e feminista do estado, a partir da
insercdo na Rede de Mulheres em Articulacdo da Paraiba e no Encontro Nacional de
Mulheres brasileiras (AMB), em cursos de formacgdo na area sindical ministrados pela
CUT e na area de género, raca e etnia realizados pelo Observatorio Negro de Recife.

Em seu curto trajeto o Sindicato, hoje constituido por uma diretoria de 10
mulheres e com Assembleia Geral deliberativa, vem contribuindo no atendimento e
orientacdo as trabalhadoras domésticas em suas causas juridicas, nas relacdes com a
Delegacia Regional do Trabalho, com Sindicatos parceiros, na exposi¢do com a midia
ganha o0 reconhecimento e respeito por parte das trabalhadoras, organizacGes e
movimentos sociais e esta muito atento e com bastante visibilidade nesses tempos de
novos direitos das trabalhadoras com a PEC das domésticas®. Os desafios séo
maltiplos, como garantir os direitos previstos pela atual legislacdo, bem como o
fortalecimento de toda a categoria de filiadas, totalizam 425 sindicalizadas até 2014.

Desta forma, a escolha do tema e o local a ser investigado derivaram pela
aproximacdo com o publico feminino, na sua maioria, mulheres negras, excluidas do
mercado de trabalho formal pela baixa escolaridade. Provenientes de estratos sociais
mais empobrecidos, e que de alguma forma, ja vinham desde muito cedo realizando seu
labor no espaco doméstico como Unica forma de sobrevivéncia ou como uma ajuda na
dindmica familiar. Essas aproximacGes com esse publico ocorreram no processo de
trabalhno como assistente social, e, desde entdo, permitiram meu amadurecimento
profissional, através das inumeras demandas de género, raca/etnia, classe e a exploracao
da forca de trabalho no espaco da reproducéo social.

Nos mais variados espacos onde atuei profissionalmente, essas categorias de
analise sempre estiveram presentes. Sendo assim, este estudo, EC72/2013 as
trabalhadoras domésticas sindicalizadas no municipio de Jodo Pessoa/PB: avancos e
desafios, permitiu realizar uma articulacdo do trabalho domeéstico com as categorias,
género, raga e classe e sua interface na garantia dos direitos. Considera-se que as

trabalhadoras domesticas tém sexo, cor, e fazem parte de uma classe. Essas categorias,

20 Disponivel em: <http://www.fundosocialelas.org/trabalhadoras_domesticas/projetos_apoiados>.
Acesso em: 20 jun. 2015.
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quando examinadas, identifica-se a discriminacdo em funcdo de pertencer a um grupo
social. As trabalhadoras domeésticas sdo excluidas de qualquer relacdo social, econémica
e politica em nossa sociedade. E, ao analiséa-las, as desigualdades se multiplicam. Desta
forma, acreditamos que a pesquisa pode contribuir muito para este campo de analise.

A primeira sessdo do questionario refere-se ao perfil das trabalhadoras
domesticas sindicalizadas, onde priorizamos aprofundar alguns dados que ndo foram
encontrados no banco de dados da instituicdo, tais como: a faixa etaria, escolaridade,
raca/etnia, tempo de profisséo, tipo de contrato, jornada de trabalho, renda mensal e
funcBes desempenhadas.

Ao analisar os dados da primeira sesséo, percebemos que no Sindicato de Jo&o
Pessoa/PB, o fluxo maior de trabalhadoras domésticas esta na faixa etaria de mulheres
adultas com 36 anos ou mais, cerca de 90%?! (n=26), sendo estas menos escolarizadas,
pouco mais da metade ndo chegou a concluir o ensino fundamental, 59%?2? (n=19). De
fato, foi possivel constatar um relativo envelhecimento dessas trabalhadoras na
profisséo.

Ha que considerar que o setor doméstico no municipio de Jodo Pessoa evidencia
0s mesmos dados que os estudos de Bruschini e Lombardi (2000) sobre a bipolaridade
do trabalho feminino no Brasil. Para as autoras, houve uma inversdao em relagdo aos
anos anteriores, pois o perfil era de trabalhadoras domésticas mais jovens, “com menos
de 30 anos (58% em 1991, 51,4% em 1995)” (BRUSCHINI; LOMBARDI, 2000, p. 75).
Para as autoras, este envelhecimento da categoria pode estar associado ao deslocamento
das mais jovens, provavelmente mais escolarizadas, para outras ocupacdes. 1SS0 nos
leva a refletir a possibilidade de que no municipio de Jodo Pessoa as jovens podem estar
buscando mais recursos educacionais e, assim, vinculando-se em outros setores
ocupacionais.

Estes dados complementam com a reflexdo da amostra no sindicato sobre o
tempo de profissdo. Foi analisado que 83%% (n=24) laboram ha mais de dez anos nesta
profissdo, o que nos da a nitida compreensdo da permanéncia delas na mesma atividade.
As trabalhadoras estdo envelhecendo na profissdo, ou com dificuldade em migrar para

outra area que exige maior escolaridade.

2L Apéndice Gréfico 1.
22 Apéndice Gréfico 2.
23 Apéndice Gréfico 3.
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Nesse sentido, as pesquisas de Pochmann (2012), Brites (2013) e Passos (2013)
evidenciam um incremento da escolarizacdo nas ultimas décadas, entretanto, a média da
profissdo ainda n&o ultrapassou o Ensino Fundamental, afirma Barros (2012). Com a
baixa escolarizacdo, a categoria encontra dificuldades de inserir-se em outra ocupacéo
com maior nivel salarial e de maior prestigio social.

Observou-se, também, a relacdo do emprego doméstico com a cor/raca das
trabalhadoras. Declararam no inquérito que sua raga/etnia é negra, cerca de 79%%*
(n=23) das entrevistadas, o que indica uma sobrerrepresentacdo desse segmento
ocupando esta atividade, demonstrando o trago cultural da escravidao ainda presente
nesta ocupacgdo, de mulheres negras com pouca escolaridade, servindo ao outro. Esta
analise é mais visivel quando se observa os demais graficos da amostra.

No estudo, foi possivel observar que a categoria estd dividida. O tipo de
contrato traduz esta realidade. Predomina-se um numero maior de sindicalizadas
mensalistas, com 83%2 (n=24), do que de diaristas com 17%?% (n=5). Estes dados
demonstram uma contradicdo se compararmos com dados de estudos sobre trabalho
doméstico no Brasil. Para Bruschini (2000), Brites (2013), Pochmann (2012) e
Monticelli (2013) suas pesquisas evidenciam um aumento significativo de diaristas na
mesma proporgao da reducdo de mensalistas residentes nas Ultimas décadas. Para Nobre
(2006), essas mudancas estdo associadas aos novos padrbes familiares, os quais
estimulam mudancas de comportamento nas familias (preservacdo da intimidade),
alteracdes nos espacos das residéncias e na diminuicdo da composicdo familiar, assim
como a tendéncia de reducdo de gastos.

Podemos constatar na amostra que 92%?2’ (n=24) das mensalistas n&o residem no
local de trabalho. Este dado € muito positivo, percebemos que o fato de dormir no local
de trabalho, durante décadas, foi uma pauta de discussao entre a categoria. As liderancas
sindicais questionaram esta realidade, conforme evidencia os estudos de Motta (1992).
Para elas, o fato de dormir simbolizava o controle dos patrGes sobre sua forca de
trabalho e sobre suas vidas, simbolizando o periodo da escraviddo que originou a
profissdo. A categoria reafirma que esta pratica necessita ser revista, indagando sobre o

modelo patriarcal ainda presente no contexto familiar de quem oferta estes servicos.

24 Apéndice Gréfico 4.
2 Apéndice Gréfico 5.
% Apéndice Gréfico 6.
27 Apéndice Gréafico 7.
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Contudo, ao verificar a jornada de trabalho semanal dessas, percebemos o
retrocesso: as trabalhadoras domésticas laboram mais que 44 horas, num total de 72%?2®
(n=22) das entrevistadas. Ou seja, mesmo que elas ndo durmam no emprego, continuam
subordinadas as demandas familiares em tempo integral. A amostra revela que elas
continuam a disposicao do empregador excedendo sua jornada de trabalho para além de
oito horas diarias, ou laboram nos feriados ou no domingo, o que atingiria uma carga
horaria acima estabelecida pela EC 72/2013. Os estudos de Bruschini e Lombardi
(2000), também constataram a mesma realidade no setor doméstico em Jodo Pessoa/PB.
Para as autoras, mesmo com avancos na legislacao trabalhista, ainda persiste o trabalho
excedente, podendo superar 50 horas semanais, e sem 0 pagamento de hora extra.

Analisando a jornada semanal por tipo de contrato, encontramos mais
desigualdades. A amostra do grafico das mensalistas revela que 75%2° (n=18) laboram
entre 50 a 106 horas, isto se refere que aproximadamente 10 a 17 horas por dia estdo a
disposigdo do empregador e de sua familia. Enquanto que a amostra das diaristas, 60%3
(n=3) laboram 57 horas e outras 40%3% (n=2) laboram 44 horas semanais. Se
compararmos a intensidade da jornada entre as mensalistas com as diaristas em Jodo
Pessoa/PB, percebemos que as primeiras permanecem mais horas trabalhando, estando
apoiadas na legislacdo previdenciaria e na legislacdo trabalhista, a EC 72/2013. J& as
segundas apresentam um controle maior sobre o seu tempo de trabalho, com menos
tempo de labor. Entretanto, ndo possuem nenhuma protecdo previdenciaria, estando a
margem de qualquer legislacéo.

Com isso, é possivel refletir que as mensalistas sindicalizadas em Jodo Pessoa/PB
ndo tem autonomia sobre sua jornada de trabalho, permanecendo submissas ao controle
do empregador? Isso nos da a clara percepcdo que, na pratica, ndo estdo usufruindo dos
direitos previstos na EC72/2013, que a relacdo entre patrdes com as empregadas
domeésticas sdo pouco profissionais e ludibriam a concessdo de direitos.

Alem da carga horéaria excedente, observamos o excesso de atribuigcdes
desempenhadas. Isso amplifica as responsabilidades e a intensidade de trabalho, que

também podem estar relacionadas ao tempo de trabalho. As mensalistas sindicalizadas

28 Apéndice Gréfico 8.
29 Apéndice Gréafico 9.
30 Apéndice Gréfico 10.
31 Apéndice Gréafico 11.
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desenvolvem mdaltiplas funcdes®®: desde limpeza geral/faxina, 23% (n=21), passar
roupa, 17% (n=16), cozinhar, 23% (n=21), arrumar, 22% (n=21), bab4, 5% (n=5), fazer
compras, 3% (n=3), cuidar de animais domésticos, 3% (n=3), tomar conta do comércio,
1% (n=1), levar criancas para pratica esportiva, 1% (n=1), jardinagem, caseiro e
churrasqueiro, 1% (n=1), cuidar de idoso, 2% (n=2). Esses dados demonstram as
maltiplas atividades realizadas no decorrer do dia de trabalho, sendo algumas tarefas ao
mesmo tempo, 0 que impacta na salde destas trabalhadoras. As lesdes por esforco
repetitivo podem ser comuns no decorrer dos anos de trabalho, exigindo muito esforco
fisico.

As longas jornadas e a frequéncia das atividades sdo préaticas diarias penosas
desta profissdo. O excesso de horas trabalhadas na reproducéo tanto para aquisigéo de
uma renda mensal (trabalhando como mensalista ou diarista), quanto na organizacdo da
dindmica familiar, uma responsabilidade que recai sobre seu papel enquanto mulher na
sociedade.

Esta realidade torna-se mais preocupante quando observamos a amostra da renda
mensal, as trabalhadoras sindicalizadas que participaram deste estudo declararam que
cerca de 80%% (n=26) recebem menos de um salario minimo. Isso nos leva a refletir
que as trabalhadoras mensalistas, que trabalham mais de oito horas por dia, ndo recebem
hora extra. O trabalho de campo demonstra a relagdo de poder imbricada na relacéo
patrbes e empregados, a subserviéncia dessas trabalhadoras aos caprichos deste
contratante.

Na segunda sessdo do questionario, optamos por realizar uma pesquisa
qualitativa. Para analisar os dados qualitativos, utilizamos a analise de conteido. Desta
forma, verificamos o que foi dito, escrito e observado durante a aplicacdo e nas
respostas deste instrumento. Na andlise deste material, buscamos classifica-los em
temas ou categorias que auxiliam na compreensdo do objeto investigado, 0s avangos e
os desafios da EC 72/2013 as trabalhadoras domésticas sindicalizadas no municipio de
Jodo Pessoa/PB. Sendo assim, as categorias elencadas pela pesquisadora séo os direitos
trabalhistas previstos na EC72/2013, que mais foram ressaltados pelas pesquisadas.

Na primeira andlise dessa sessao, procuramos verificar o nivel de conhecimento

sobre a PEC/EC72 entre as pesquisadas. As informantes declararam conhecer pouco a

32 Apéndice Gréafico 12.
33 Apéndice Grafico 13.
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muito pouco sobre a Emenda Constitucional 72, cerca de 83% (n=24) das trabalhadoras.
Observamos que elas sabiam da existéncia deste documento através da midia, ou pelo
proprio sindicato, mas até o presente momento ainda estava vago ou desconheciam o
conteddo do documento, entretanto destacaram que a categoria seria beneficiada. A esse

respeito, podemos observar o grafico 11:

GRAFICO 11 - Nivel de conhecimento das trabalhadoras domésticas pesquisadas
acerca da PEC/EC 72

Nivel de conhecimento sobre a PEC

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Alguns relatos e respostas complementam os dados quantitativos do gréafico 14:

Olha, eu ja ouvi falar sobre isso, mas ndo sei do que se trata (11).
Afffl Nao sei o que é isso (18).

Enquanto outras informantes destacaram ter de médio a muito conhecimento,

cerca de 17% (n=5). Observa-se que esse grupo era de trabalhadoras envolvidas nas
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acOes e algumas participavam da diretoria do sindicato, ou seja, eram liderancas
sindicais e/ou participantes da militancia de base. Acredita-se que, por terem um
envolvimento mais intenso e politico, estdo mais conscientes de seus direitos, e, assim,
assumem uma postura mais reivindicatdria na defesa dos direitos da categoria.

Essa divisdo de saberes nos permite considerar as fragilidades da categoria
quando conhecem parcialmente seus direitos. Numa visdo mais do coletivo, supde que
grupos mais organizados, capacitados e informados sobre seus direitos, a principio,
resultam numa categoria fortalecida e, assim, lutam na defesa de seus proprios
interesses. Esta ndo € a realidade aqui exposta, as trabalhadoras ainda precisam avancar
mais, e o sindicato tem um papel fundamental neste processo.

Outra andlise reflete sobre os direitos previstos na EC 72/2015 por ordem de
prioridade mais citados na coleta de dados. Observou-se a frequéncia dos direitos
destacados no questionario/formulario pelas informantes, como podemos observar na
tabela 6:

TABELA 6 - Direitos previstos na EC mais citados em ordem de prioridade pelas

informantes sindicalizadas

Direitos previstos na EC mais citados em ordem de

prioridade

Prioridadel Jornada de Trabalho 62%
(n=18)

Prioridade 2 FGTS 45% (n=13)

Prioridade 3 Carteira de Trabalho Assinada
41% (n=12)

Prioridade 4 Pagamento de Horas Extras
35% (n=10)

Fonte: Dados da Tabela.

As informantes nos revelaram que a prioridade de nimero um entre 0S novos
direitos deve ser a jornada de trabalho. No cruzamento entre a analise quantitativa,
qualitativa, observagdes e conteddo bibliogréafico, esse enunciado nos leva a perceber o
trabalho excedente entre a categoria, que novamente foram destacados. Desta forma, €
necessario reconhecer a relevancia deste direito, bem como o cumprimento do mesmo

na relagdo de trabalho. Isso também denota a importancia da fiscalizacdo como forma
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de coibir a superexploracdo de trabalho, mas, além disso, € preciso conscientizar a
sociedade como um todo, para a mudanca de uma cultura de séculos.

Estes dados também foram evidenciados na pesquisa realizada por Barbosa
(2013) com trabalhadoras domésticas sindicalizadas em Jodo Pessoa/PB ressaltando a
extensa carga horaria acima de 44 horas semanais, 72% (n=11). Podemos considerar
que mesmo com a aprovacdao da EC72, nesse municipio ndo houve mudancas
significativas na jornada de trabalho. A pesquisa de campo ressalta este direito como
uma prioridade n° 1, observa-se a permanéncia de irregularidades no tempo de trabalho,
0 ndo cumprimento de direitos sociais e trabalhistas no neste setor.

A Pesquisa de Emprego e Desemprego/PED de S&o Paulo sobre Trabalho
Doméstico Remunerado em cinco capitais brasileiras, Fortaleza, Recife, Salvador, Sao
Paulo, Porto Alegre refere que as regides do nordeste sdo as que apresentam as mais
longas jornadas de trabalho, “os efeitos na nova legislagdo ainda se manifestam
lentamente” (2014, p. 5), evidencia o estudo. Enquanto nas regides de S&o Paulo e Porto
Alegre o tempo de trabalho varia entre 31 a 44 horas semanais.

Na contramdo dos dados da andlise empirica, o estudo realizado pela PED
(2015), sobre o emprego Doméstico no Mercado de trabalho na Regido Metropolitana
de Porto Alegre/RS revela que no ano de 2013 houve uma reducdo na jornada de
trabalho acima de 44 horas semanais, 35,4% em 2012, para 25,4% em 2013, e se
manteve estavel em 2014 (25,6%). A pesquisa ressalta que esta mudanca pode ter sido
influenciada com a aprovacdo da Emenda Constitucional 72, uma vez que a regulacdo
da jornada de trabalho para 44 horas semanais era de aplicacdo imediata, explica o
estudo. Com isso, refletimos que as mudancas e adequacdes a nova lei variam de uma
regido para outra.

No questionario, a pergunta: Qual sua jornada de trabalho? Inicio/Horas e

Fim/Horas, em algumas falas foram possiveis constatar estas realidades:

Tenho hora para entrar, mas ndo tenho hora para sair... (16).

Isso é complicado... Chego sempre as 7 horas, mas a hora de sair vai
depender da hora que minha patroa chega, por volta das 19 horas as
19h30. As vezes, minha patroa pede para ir no domingo trabalhar...
para eu ajudar que ela receba visita. Chego cedo, preparo tudo, sirvo e
s6 vou embora depois que faco o café da tarde, lavo tudo e ai posso ir
embora (112).

Pelo exposto, em alguns casos, foi dificil contabilizar a quantidade de horas

laborais por semana, bem como o tempo de descanso das domesticas. Como sugerem as
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falas, elas tém horario de inicio e ndo tem horario para finalizar, e menos ainda de
descansar. Ainda os finais de semana (dia de descanso) atendem as demandas da familia
do (a) empregador (a), no recebimento de visitas, festas de aniverséario, final de ano...

Analisamos a exploracdo da forca de trabalho da mulher negra, ndo so pela sua
cor, mas também pelo fato de ser mulher, a divisdo sexual do trabalho, ou seja, a
separacgdo do feminino e do masculino no trabalho. As desigualdades associadas a essa
divisdo, que operam de forma exploratoria e discriminatoria em relagdo as mulheres. O
estereotipo do “lugar da mulher” na sociedade conforme abordado no segundo capitulo
desta pesquisa.

Outra observacéo esta associada pela condi¢do socioeconémica de onde provém
estas trabalhadoras, dos estratos sociais mais vulnerdveis. Esse conjunto de marcadores
sociais, género, raca/étnico, classe, que o trabalho doméstico traz consigo, constata o
estigma que a profissdo representa na sociedade, a desvaloriza¢do e precarizacdo no
mundo do trabalho. Esses marcadores sociais de certa forma justificam a discriminacao
e o tempo de trabalho, realizado nesta profissao.

Na tabela 1, ainda observamos que a segunda prioridade mais ressaltada entre as
informantes foi o Fundo de Garantia Por Tempo de Servico/FGTS. Este direito foi
criado pela Lei 5.107 de 19/09/66, e comecou a funcionar a partir de Janeiro de 1967,
ele garante aos trabalhadores urbanos e rurais a possibilidade de utilizar este dinheiro do
fundo para aquisicdo de um bem, ou até para tratamento de salde. O setor doméstico
estava descoberto, até a data da regulamentacdo, sendo facultativo para o empregador.
A inscricdo do doméstico pelo empregado ainda ndo € obrigatéria, apesar de a lei prever o
recolhimento de 8% do salario do empregado®*.

Pelas regras publicadas no Diario Oficial da Unido/DOU, esse direito ainda
depende da publicacdo de um regulamento sobre o assunto pelo Conselho Curador do
FGTS e pela Caixa Econémica Federal, operadora do fundo. Observa-se que as
mudancas na lei ainda sdo gradativas, e com isso ha um expressivo nimero de mulheres
sem poder acessar esse direito, em retirar o dinheiro da poupanca em caso de possivel
desemprego; e/ou na aquisicdo da casa propria, por exemplo. A maioria dessas
trabalhadoras reside em residéncias alugadas e, tendo acesso a essa poupanga, podem
adquirir sua casa propria, através dos projetos habitacionais vinculados a Caixa

Econdmica Federal.

3 Disponivel: <http://gl.globo.com/>. Acesso em: 10 ago. 2015.
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A prioridade numero trés refere-se a um direito consentido pela Constituicdo
Federal de 1988, o registro na carteira de trabalho. As informantes sindicalizadas
enfatizaram na pesquisa de campo um contexto de informalidade, 34% (n=8) né&o
possuem carteira de trabalho assinada. A justificativa para o crescimento do trabalho
informal pode estar associada ao declinio do nimero de trabalhadores com carteira de
trabalho assinada e pelo crescimento dos trabalhadores sem registro, conforme estudo
de Singer e Pochmann (2000) sobre a informalidade no municipio de S&o Paulo.

No cruzamento com os dados bibliograficos, observamos que a informalidade,
nesta ocupacdo, tem prevalecido conforme destacam os estudos de Barros (2012),
Arantes (2013) e Machado (2013). Outro dado, constatado na pesquisa, € que a
informalidade est4d mais proxima das trabalhadoras mensalistas, enquanto as diaristas
algumas fazem seu recolhimento de INSS como auténomo. O estudo do IPEA (2011)
refere que as trabalhadoras do setor doméstico como forma estratégica para garantir
seus direitos recolhem como auténoma, para compensar a auséncia de protegdo social.
Mas, entretanto, é possivel aludir que nem todas as trabalhadoras domésticas possuem
as mesmas condicBes econémicas, devido as suas baixas remuneracgdes.

Sendo assim, a trabalhadora mensalista tem sentido maior dificuldade de acesso
a um direito de tanta importancia, pois a partir deste ingressam-se “[...] férias
remuneradas, licenca-salde, seguro contra acidentes, FGTS, previdéncia social, etc.
Essa situacdo agrava a condi¢do de precariedade e instabilidade dessa ocupagdo”
(DIEESE, 2013, p. 10).

Apesar de a lei estar regulamentada a favor das empregadas domésticas e excluir
as diaristas, observou-se que as primeiras, neste contexto, estdo mais vulneraveis.
Enquanto as segundas demostraram mais autonomia, buscando estratégias que
minimizam o distanciamento discriminatério e restritivo que asseguram tais direitos,
mesmo que de forma parcial. Essa constatacdo também foi possivel encontrar nos
estudos de Monticelli (2013), entre as diaristas no municipio de Curitiba/PR. O estudo

revela o motivo da migracdo das empregadas domeésticas para trabalhar em diérias.

[...] percebi que as suas acGes, escolhas e seletividades sdo resultado do
processo de elaboragdo dos sentimentos e das diversas interpretacdes que
realizaram sobre suas experiéncias, que pautam e modelam um novo caminho
trabalhista e, consequentemente, uma nova trajetéria de vida para essas
mulheres (MONTICELLI, 2013, p. 138).
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Algumas empregadas domésticas comecaram a trabalhar em diérias, devido as
precarias situaces que envolvem o setor doméstico, buscam estratégias que as motive
e, de alguma forma, possam ter mais liberdade em fazer suas escolhas, mesmo que
figuem sem amparo previdenciario.

As mensalistas apresentam sua insatisfacdo pela auséncia desses direitos que ja

foram concedidos, e procuram o espago do sindicato para acolher suas demandas.

Mesmo com a nova lei, eu continuo sem minha carteira assinada (124).
[...] tentei fazer com que o Patréo assinasse minha carteira, mas ele se
negou (126).

[..] nesse momento faz um ano que estou trabalhado, sem carteira,
assinada” (110).

O que se percebe ¢é a limitacdo da categoria de mensalistas em usufruir de um
direito tdo importante, foram muitos anos de luta para garantir a equiparacdo de direitos
com outras categorias de trabalhadores, e ainda, o que se vé na atualidade, é que pouco
se avancou. A relacdo entre patroes e empregados sempre foi uma relacdo de poder, e,
por isso, de tensdes. A lei do registro da carteira fora estendida aos domeésticos desde a
Constituicdo de 1988, e com a aprovacdo da EC 72, observou-se 0 ndo cumprimento
deste direito, e, com isso, a permanéncia de irregularidades inadmissiveis.

Nesse sentido, com 0 cruzamento da investigacdo e a pesquisa bibliografica,
também é possivel aludir & mesma realidade do setor doméstico pelo Brasil a
vulnerabilidade, a desprotecdo social e a precarizacdo que ainda permanecem neste
setor, que esta desprovido de qualquer protecdo social. Essa demanda se configura como
um dos problemas enfrentados pelas liderangas sindicais e pelo movimento de
trabalhadoras domeésticas, tanto o acesso quanto a garantia de direitos para a categoria.

Outro destaque na pesquisa empirica refere-se as horas extras como uma
prioridade de nimero quatro. As participantes deste estudo destacaram que 35% (n=10)
ndo acessam o direito a hora extra pela expressiva jornada de trabalho, acima de 44
horas semanais, inclusive no trabalho realizado em final de semana, feriados e dia de
descanso, 0 que precariza ainda mais as condi¢des de trabalho e a qualidade de vida
dessas profissionais, conforme Avila (2009). Esta realidade entre as trabalhadoras
domeésticas sindicalizadas em Jodo Pessoa/PB € muito similar ao contexto da categoria
pelo Brasil, quando permite analisar o agrupamento dos dados bibliograficos,
quantitativos, qualitativos dos estudos. Para Bruschini e Lombardi (2000) revelaram a

intensa jornada de trabalho entre as mensalistas, também no agrupamento dos dados
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qguando apontam que a prioridade de nimero um € a jornada de trabalho, acima de 44h
semanais, entre as mensalistas sindicalizadas, o labor excessivo impacta em ndo receber
nenhum pagamento por hora a mais dedicado as atividades.

Observa-se que a negacdo em pagar as horas extras trata-se da naturalizacao do
papel associado as mulheres no espaco da reproducéo social, confinadas ao espaco da
casa. E também, do ndo reconhecimento e valorizagdo do trabalho doméstico como uma
profissdo. Esta reflexdo também foi encontrada nos estudos de Brites (2013), Barbosa
(2013) e Melo (1998).

Ao analisar o grafico 12, observamos que 90% (n=26) declararam ter dificuldade
na garantia dos direitos trabalhistas. Enquanto que 10% (n= 3) das trabalhadoras
salientaram que apds a aprovagdo da nova lei ndo encontraram nenhuma lacuna para
acessar seus direitos, tendo fruicdo sobre os mesmos.

GRAFICO 12 - Analise das dificuldades das trabalhadoras domésticas na garantia dos

direitos trabalhistas ap6s a aprovacao da EC 72/2013

Analise das dificuldades das
trabalhadoras domésticas no acesso aos
direitos trabalhistas apds a aprovag¢ao da

EC72/2013

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Dentre os direitos que foram negligenciados, as informantes destacaram as
categorias da Tabelal, como a jornada de trabalho excedente, registro na carteira de
trabalho, pagamento de FGTS e pagamento de horas extras. Na pesquisa, observamos o
menosprezo as trabalhadoras domésticas, principalmente por quem contrata estes

Servigos.
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A analise empirica, também foi possivel perceber a forma como se deu na
pratica a implementacdo da Emenda Constitucional 72/2013 entre as trabalhadoras
domeésticas sindicalizadas em JP. A maioria das trabalhadoras domésticas, 62% (n= 18)
declararam ter dificuldade em dialogar com seus empregadores sobre a Proposta da
Emenda Constitucional 72, enquanto uma minoria 38% (n= 11) foi possivel manter um

didlogo sobre a inclusdo dos novos direitos trabalhistas.

GRAFICO 13 - Relagdo de dialogo estabelecido entre as trabalhadoras domésticas e 0s

empregadores acerca dos direitos trabalhistas estabelecidos pela EC 72/2013

Relag¢ao de didlogo dos patroes com
as empregadas domeésticas no
periodo que antecedeu a EC 72/2013

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

O grafico 13 representa concretamente os conflitos relacionados nesta relacdo de
trabalho, uma mistura de dimensBes nitidamente separadas, e, a0 mesmo tempo,
complementares. S&o relacbes de tensdes, que atuam simultaneamente entre a
organizacgdo familiar, relacOes pessoais da familia contratante e afetos, associados ao
trabalho assalariado, as hierarquias raciais e a desigualdade de classe.

Essas relagdes podem ser de unido e/ou separacGes, na medida em que forem

contestadas, por exemplo, a empregada e a patroa unem-se pelo género, mas se separam
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enquanto classe, essa realidade pode ser encontrada nos estudos de Brites (2013),
Monticelli (2013), Kofes (1992) e Ferreira (2009). A relagdo entre patroa e empregada
implica compartilhar afetos e cuidados na reproducdo familiar e a0 mesmo tempo
posicOes e hierarquias, quando se refere ao trabalho remunerado. Na pesquisa empirica,
as informantes enfatizam a dificuldade de dialogo mais aprofundado com os
empregadores/as, devido a auséncia de direitos mesmo apos aprovagdo da EC 72. A

informante descreve esse contexto:

Eu trabalhei 1 ano e 8 meses, ela me ajudava com roupas e remédios
quando eu preciso e ela nunca fichou minha carteira e nem pagou meu
INSS; nunca me pagou um salério e nunca pagou no dia certo. E ela ndo
tinha hora de almoco e queria que eu trabalhasse no sabado e eu ndo nem
nenhum. Dialogo dela que ela ndo tinha como me pagar (121).

Pelo exposto acima, evidenciamos uma relacdo complexa entre patroas/Ges e
empregadas, um misto de solidariedade, exploracdo e discriminacdo. Essa realidade em
Jodo Pessoa ndo é diferente das demais regides pelo Brasil, como ja citado neste estudo.
Contudo, a pesquisa também demonstra a negacao de seus direitos, visto a concep¢éo da
familia contratante ter em relacdo ao trabalho doméstico, a desvalorizacdo dessa
atividade e o ndo reconhecimento como uma profisséo.

Também observamos que o didlogo € uma das formas para tentar romper com as
desigualdades desta relacdo de trabalho. Como a empregadora refere que néo tinha
meios de pagar o salario da trabalhadora doméstica, essa entdo procurou o sindicato da
categoria.

Os motivos dos didlogos mais destacados neste estudo foram: pagamento de
1salério minimo e registro na carteira, e sobre o esclarecimento e a difusdo dos direitos

da categoria aos empregadores, carga horaria e horas extras, conforme a tabela 7.

TABELA 7 - Motivo de dialogo das Trabalhadoras com os Empregadores apds
aprovacao da EC 72/2013

Motivo de Diélogo das Trabalhadoras com os Empregadores ap0s aprovacdo da %
EC 72/2013

Pagamento de 1 SM /Registro na Carteira de Trabalho 44

Difusao sobre os direitos das trabalhadoras 25

Carga horéria 13
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Horas extras 6

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Essa tabela evidencia os limites de acesso aos direitos como trabalhadora, essas
analises corroboram com o restante deste estudo, a analise quantitativa, bibliografica e
qualitativa que foram enfatizadas. O que evidencia a preocupante situacdo de
informalidade neste setor (MACHADO, 2013; BRUGRINSKI, 2013; BRITES, 2013).
Para complementar, as falas e descri¢des estdo sempre se referindo no feminino. Como

podemos perceber, as respostas dos questionarios sugerem essa realidade.

Ela me orientou sobre a carga horéria e falou que ia assinar a carteira, mas até
agora ndo assinou (11).

E ela me dizia que ia fichar minha carteira e ndo cumpriu (14).

Na admissdo, a patroa referiu assinar minha carteira ( 127).

O registro no questionario nos da a percepcao que as trabalhadoras se sentem
enganadas pelos contratantes, que no periodo da admissdo a combinacdo no contrato de
trabalho elas teriam a garantia de acessar seus direitos, e tempo depois isso ndo ocorre.
E, com a aprovacgdo da Lei, a ilusdo ainda estava presente, entretanto, o resultado foi
negativo. Contudo, fica um sentimento de frustracdo, inseguranca e de baixa autoestima.
Isso é muito claro nas respostas do instrumento.

Cabe destacar, ainda que as pesquisadas se referem muito mais no feminino, “as
patroas”, do que “os patrdes”, no masculino, em relagdo a proximidade, nos dialogos e
nas orientacdes no manuseio do servigo cotidiano. Essa observacédo refere que no trato
direto com elas estd a patroa, as relacdes entre duas mulheres, ou seja, a relacdo de
género, conforme analise ressaltadas em diversas respostas do questionario.

Contudo, observa-se a vulnerabilidade social, previdenciaria, trabalhista e de
cidadania que permeia esse grupo em Jodo Pessoa e no territério nacional, como ja
citado. O ciclo de pobreza é outra observacdo, elas tém que dribla-lo para assegurar
uma sobrevivéncia digna, e, sobretudo, quando sdo as responsaveis pelo sustendo de sua
familia, as condi¢des sdo ainda mais precarias. Essa realidade foi constatada no banco
de dados, através da analise quantitativa neste sindicato. A maioria das trabalhadoras
sindicalizadas em JP estdo como responsaveis pela manutencao e sustento familiar. Este
dado corrobora com a realidade do Brasil, conforme o Dieese (2013) houve um

incremento destes grupos chefiados pelas mulheres.
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As informantes registraram a importancia do dialogo com seus patrbes e
patroas, senso fundamental na difuséo e na defesa de seus interesses, principalmente aos
relacionados & EC 72/2013.

A pesquisa procurou saber se houve por parte dos contratantes algum didlogo em
que se demonstra a necessidade de flexibilizar (ou negar) algum direito apos a
aprovacgédo da EC 72, com base nos dados do gréafico 17. As informantes referiram que
sim, para 31% (n=9) houve uma conversa nesta direcdo, para flexibilizar, enquanto que

69% (n=20) responderam que ndo houve.

GRAFICO 14 - Diélogo estabelecido pelos empregadores para flexibilizar os direitos

trabalhistas garantidos pela PEC/EC 72

Empregadores/as dialogaram para
flexibilizar algum direito

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Para entender melhor esta anéalise, os dados ressaltados representam a burla dos
empregadores, sdo eles: aumentar sua carga horaria, na possibilidade em aumentar sua
renda. N&do anotar sua carteira de trabalho, referindo que ndo havera nenhum desconto
em seu salario.

Meus patrfes faziam com que eu ndo batia 0 ponto nos sadbados. Apos a
aprovacdo da Pec eu fui demitida, depois de seis anos de trabalho nesta casa.

(120).
A patroa ndo tinha como pagar um salario minimo (110).
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Assinou minha carteira por trés meses, depois deu baixa, eu continua a

trabalhar no mesmo local (124).
A questdo da jornada de trabalho (18).
Que deveria trabalhar no domingo (15).

O gréfico 15 nos permite compreender melhor quais os didlogos estabelecidos

mais evidenciados pelos empregadores no sentido de flexibilizacdo da PEC/EC 72:

GRAFICO 15 - Dialogos que evidenciam a flexibilizacdo da EC

empregadores

72/2013 pelos

Trabalhar aos
domingos,feriados
e dias religiosos
20%

N3do assinar o ponto
aos sabados, e nas
horas extras
20%

Que ndo tinha
como pagar 1SM
10% mentar sua carga
héraria
30%

N3o anotar a
carteira de trabalho

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Estes dados nos permitem perceber a complexa relacdo existente nesta profissao,

as dificuldades em romper com a desigualdade de direitos, diferentemente do que ocorre

com outros setores. Mesmo com a aprovagdo da lei, e a garantia de equiparagdo com

demais trabalhadores, ainda séo constantes as tentativas de burla, de trapacear o acesso

e a garantia de direitos. Os empregadores negam, e criam meios de escamotear a classe

trabalhadora doméstica a sua subserviéncia. Oprimem, discriminam e ndo as

reconhecem como profissionais.



94

A andlise de conteddo também contribuiu para um olhar mais critico, e
analiticamente e consequentemente mais macro para essa realidade que assola as
trabalhadoras domesticas sindicalizadas de JP. E, para perceber que apesar da ampliacéo
da Lei, pouco se avancou. Os empregadores, sua representacdo hierarquica e
personalista que afasta cada vez mais as trabalhadoras domeésticas do acesso aos
direitos, até entdo conquistados com muita luta. Soma-se a esse contexto o campo
juridico, que mesmo que assegure os direitos, ainda ndo contempla todo setor
domeéstico. H& uma necessidade de fortalecer os espagos de fiscalizacdo para coibir
qualquer irregularidade no setor.

O que vemos sdo as novas configuracdes no mundo do trabalho, que cada vez
mais fragmenta este setor, e criam mecanismos para manutencdo da superexploracéo da
forca da mulher, predominantemente negra no espaco da reproducdo social, tanto no
trabalho remunerado quanto no ndo remunerado. E, assim, a classe com maior poder
aquisitivo, 0os que contratam estes servicos, aproveitam-se desse contexto, enganam,
enganando ndo valorizam as trabalhadoras domésticas, com isso, multiplicam-se as
vulnerabilidades deste setor.

O espaco do sindicato, um espaco politico e mediador na defesa dos interesses
da classe, acolhe tais demandas oriundas das desigualdades vivenciadas, e, em seu
cotidiano, enfrentam cada vez mais desafios desta realidade perversa. Sendo assim,

constroem estratégias e meios para mudar tal realidade.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo do tema permitiu considerar que no Brasil ha resquicios do padrdo
cultural patriarcal e racial em consonancia com o capitalismo operam para manter as
desigualdades na nossa sociedade. Tais discriminaces se disseminam no mundo do
trabalho, e, com isso, assola a classe trabalhadora, em especial, as mulheres
trabalhadoras domésticas.

O trabalho doméstico, como vimos, origina—se no periodo da escraviddo e, com
0 ingresso do capitalismo, criou mecanismos para que estas atividades continuassem a
ser exercidas pelas pessoas negras. Simultaneamente, ndo houve possibilidades destas
mulheres e homens negros, pobres, na maioria analfabeta, permutassem para outras
atividades, restando-lhes postos de trabalho mais precarizados.

A concepcao do trabalho capitalista negligencia o tipo de trabalho que ndo seja
gerido pelo lucro e ndo produza a mais valia. Desta forma, o trabalho reprodutivo
desempenhado por inimeras mulheres, seja ele remunerado ou ndo remunerado, 0
trabalho domeéstico, estdo excluidos neste contexto. E assim, sdo percebidos como uma
atividade sem importancia e ndo reconhecidos como um trabalho.

O conceito da divisdo sexual do trabalho, adotado pelas teoricas feministas
denuncia e questiona as persistentes desigualdades entre homens e mulheres no mundo
do trabalho. As teoricas problematizam os limites impostos pelo sistema capitalista,
contribuindo na ampliacdo e na visibilidade do trabalho na reproducéo social, ou seja, 0
reconhecimento do trabalho doméstico como um trabalho.

Ao contextualizar a histdria das trabalhadoras domésticas pelo Brasil,
observou-se a luta da categoria por reconhecimento de direitos e de dignidade humana.
E, quando elas agregam-se a outros movimentos sociais, potencializam suas acdes de
modo a desafiar o contexto de exclusdo por ndo terem todos os direitos trabalhistas
reconhecidos como qualquer trabalhador.

Ao verificar o perfil das trabalhadoras sindicalizadas, foi possivel perceber que o
contexto do STTD de Jodo Pessoa/PB esta representado, sobretudo, por mulheres
oriundas de camadas sociais economicamente mais vulneraveis que apresentam poucos

anos de estudos e ndo possuem outra qualificacdo profissional. Quase a metade da
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populacgéo sindicalizada é natural de outras cidades e estados com IDH baixo e médio,
reforcando a relacdo historica do emprego doméstico com a migracao.

A andlise dos dados evidencia que o emprego doméstico possui relacdo com as
dimensGes de género, raca/etnia e classe e revelam um acimulo de desigualdades
sociais que impactam na segregacdo dessas mulheres. As trabalhadoras domésticas
sindicalizadas em JP declararam-se, na sua maioria, de raga/etnia negra, o que indica
uma sobrerrepresentagdo desse segmento ocupando esta atividade, demonstrando o
traco cultural da escraviddo ainda presente nesta ocupacdo, de mulheres negras, com
pouca escolaridade, servindo ao outro.

Por conta dessa realidade, as experiéncias de vida das trabalhadoras séo
diferenciadas, vivenciam um cenario de exclusdo que, muitas vezes, ndo encontram
perspectivas para mudarem suas trajetorias.

Observa-se que ha um envelhecimento das trabalhadoras nesta ocupacao,
devido pouco tempo de estudos e a ndo qualificacdo profissional. Essa realidade
impacta decisivamente na vida social e econdmica, limitando sua ascensdo profissional
e produzindo um cenario que as faz se manterem nesta mesma atividade. Assim, a
pesquisa indica que as mulheres mais jovens estdo com maior nivel de escolaridade, e
assim, estdo buscando outras ocupag¢fes no municipio de Jodo Pessoa/PB, como
comeércio e servicos, ocupagdes com maior prestigio social.

Cabe salientar que esse cendrio de desigualdades se amplia na medida em que as
sindicalizadas, em sua maioria, sdo chefes de familia e apresentam renda baixa. A
restricdo orcamentéria faz com que elas busquem estratégias de sobrevivéncia para
atender as demandas familiares. O trabalho informal torna-se um caminho e, a0 mesmo
tempo, uma armadilha perversa nas condicdes de vida dessas mulheres.

As trabalhadoras domésticas mantém-se numa dependéncia com a légica do
capital, e o trabalho como diarista torna-se um meio de sobrevivéncia. Por outro lado,
esse tipo de contrato ndo garante protecéo legal.

Apesar dos avancos no regime juridico das trabalhadoras domésticas, com a
aprovacao e regulamentacdo da EC 72/2013, as diaristas ndo foram contempladas pela
atual legislacdo. Existe uma grande parcela de mulheres que continua & margem da lei,
consequentemente, ndo se sentem valorizadas. Em razdo disso, ha um projeto de lei n°
160, que esta tramitando no Congresso Nacional, que agrega a condicdo de diaristas na

lei. Entretanto, aguarda pela votacdo da Camara Federal e do Senado.
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E fundamental ressaltar o impacto social na vida dessas trabalhadoras
domeésticas, a partir da EC n°72/2013, pois possibilitou um resgate da cidadania de um
dos maiores contingentes ocupacionais desse pais, as empregadas domésticas. Com
isso, dobrou o namero de filiadas/os no STTD em Jodo Pessoa/PB, e reacenderam as
lutas dos movimentos sindicais, inclusive em todo o Brasil.

Dessa forma, a EC é muito mais do que um instrumento de igualdade de direitos
trabalhistas. E um avanco das lutas tracadas que, mesmo tardio, aponta para fortalecer a
luta contra a discriminacdo racial, de género e de classe, no contexto do trabalho.

Por outro lado, este estudo também possibilitou entender que os avancos ainda
sdo gradativos. No campo juridico, tramitou aproximadamente setenta anos para que
houvesse mudancas na lei, e, na atualidade, o que vimos foi a ampliacdo de direitos,
aproximando o setor doméstico com as demais categorias, urbanos e rurais.

Com isso, os dados nos levam a perceber que a categoria permanece fragilizada,
ainda é expressivo 0 numero de profissionais sindicalizadas que conhecem muito pouco
0 contetdo da alteracdo da lei, mesmo para aquelas que participam das agdes do
sindicato da categoria. Isso denota a relevancia do papel do sindicato na difusdo de
direitos e no papel de fortalecimento da categoria.

Outro dado encontrado em JP é que a categoria das trabalhadoras domésticas
sindicalizadas esta dividida. Observou-se, neste estudo, um numero maior de
mensalistas do que de diaristas. Mesmo com a aprovacdo da lei, os dados demonstram
gue as mensalistas apresentam uma jornada de trabalho excedente a 44 horas semanais,
laboram entre 50 a 106 horas, isto se refere que aproximadamente 10 a 17 horas por dia
estdo a disposicdo do empregador e de sua familia. Enquanto que a amostra das diaristas
é de 44 horas semanais, média de 8h por dia. Os dados representam que as primeiras
permanecem mais horas trabalhando, estando apoiadas na legislacdo previdenciaria e na
legislacdo trabalhista. Ja as segundas apresentam um controle maior sobre o tempo de
trabalho, bem como sobre a residéncia onde irdo trabalhar, e um possivel incremento na
renda mensal. Entretanto, ndo possuem nenhuma protecdo previdenciaria, estando a
margem de qualquer legislacgéo.

Nesse contexto, as mensalistas sindicalizadas em Jodo Pessoa/PB ndo tém
autonomia sobre sua jornada de trabalho, permanecendo submissas aos caprichos do
contratante. Por outro lado, o estudo revela que as diaristas demonstram um

protagonismo maior no enfrentamento da discriminagdo no ambiente de trabalho,
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ressaltam contribuir como autdbnoma, na possibilidade de viabilizar seus direitos,
mesmo que de forma parcial.

Além da jornada excedente, ainda permanece um expressivo ndmero de
trabalhadoras domésticas sindicalizadas em JP que laboram sem o registro na carteira. O
que nos da a nitida percepcdo de desrespeito e a concepcdo da desvalorizacdo do
trabalho domeéstico por parte dos contratantes. E o0 que serd destas domésticas?
Certamente estdo desprotegidas, sob a regéncia da informalidade.

Pelo exposto, a pesquisa também revela a dificuldade das trabalhadoras
sindicalizadas dialogar com seus patroas/6es demonstrando a complexa relacdo entre
ambos. E muito sutil, mas foi possivel refletir que os empregadores, mesmo com a
ampliacdo da lei, ainda tentam flexibilizar alguns direitos. Demonstrando a dificuldade
em mudar com os “privilégios” das familias que contratam estes servicos. Em algumas
situacbes os empregadores e empregadas unem-se, e compartilham afetos e,
simultaneamente, em outros momentos, as relacbes de poder e hierarquias entre
interesses divergentes se sobressai. Desta forma, a relacdo entre patrdes com as
empregadas domésticas sdo pouco profissionais e assim ludibriam a concessdo de
direitos.

Conclui-se que a EC ainda ndo resolveu adequadamente a situacdo das
domesticas. O trabalho domeéstico continua sendo muito degradante, moralmente
inferiorizado, mal remunerado, ndo possibilitando ascensdo social e ndo permitindo o
desenvolvimento da formacéo da trabalhadora etc.

Todavia, para possibilitar 0 acesso aos direitos basicos é preciso romper com a
cultura da troca de favores na relacdo de trabalho entre empregado/empregador e vice-
versa. Também a conscientizacdo de que o emprego doméstico é uma profissdo, romper
com a associacdo do emprego doméstico ao trabalho escravo, além do desprestigio que
as atividades reprodutivas, aquelas desenvolvidas para o consumo familiar, ndo séo
atividades produtivas. Para isso, é preciso criar mecanismos que Vviabilizem as
trabalhadoras um emprego digno, independentemente do tipo de contrato (diarista ou
mensalista) e do numero de dias trabalhados, para terem direito ao vinculo
empregaticio.

O trabalho para o consumo familiar tem seu valor. Essa reflexdo também foi
destacada por varias pesquisadoras feministas, como Saffioti (1979), Sanches (2009),
Melo (2007), Avila (2004) e Nogueira (2010). Para esses autores, a forca de trabalho

que estd inserida no mercado de trabalho e disponivel para a reproducdo do capital €
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fruto do trabalho dessas mulheres que trabalham para o consumo familiar, como, por
exemplo, o trabalho da dona de casa e o da empregada doméstica/diarista.

Considera-se que a mobilizagdo politica de mulheres militantes trouxe muitos
avancos para a categoria. Além da aprovacdo da convencdo 189, que culminou na PEC
n® 66 e, posteriormente, na EC n972/2013. Destacamos o0 ativismo das liderancas
sindicais do STTD de Jodo Pessoa/PB no trabalho ético para garantir os direitos,
rompendo o dia-a-dia com os obstaculos de acesso a politizacdo da categoria e por uma
sociedade sem discriminacao.

Mas, por outro lado, ainda ha muitos desafios a serem alcancados. Dos quais, a
articulacdo dos gestores municipais e estaduais com o STTD, no compromisso social
com a formulacdo, execucdo e a garantia de acesso a politicas publicas direcionadas ao
trabalho doméstico, ao género, a raga/etnia e a classe.

Entretanto, através deste estudo, observou-se que a EC ndo trouxe todas as
mudangas que deveria. Considerando que alguns direitos trabalhistas ainda ndo foram
incorporados como a insalubridade, a fiscalizacdo de possiveis irregularidades prescritas
na CLT e a regularizacdo das trabalhadoras diaristas, como ja citado. Além de nao
contemplar os aspectos da saude do trabalhador durante a execucdo do trabalho, dando
evidéncias da negligéncia com estas trabalhadoras. E, um conjunto de prerrogativas
contidas nessa profissdo que deveriam ter sido consideradas para possibilitar um
trabalho mais digno.

Em certa medida, a legislacdo representa um avan¢o a desregulamentacéo
generalizada que marcou o periodo anterior. No entanto, constitui avanco e ao mesmo
tempo uma forma de atraso, pois acompanha o processo atual de rebaixamento dos

direitos trabalhistas, mantendo o trabalho doméstico na base da pirdmide social.
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APENDICES

APENDICE 1 - QUESTIONARIO / FORMULARIO

Questionario/Formulario

Perfil da Empregada Doméstica
A) ldade

() entre 18 e 25 anos

( )entre 25 a 30 anos

( ) entre 31 a 35 anos

( ) entre 36 a 40 anos

( ) entre 41 a 45 anos
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( )entre 46 a 50 anos
() 51anos ab55anos

()56 a60 anos ou mais

B) Estado Civil
( ) Solteira

( ) Casada

( ) Vilva

() Separada

() outros.Qual?

C) Escolaridade

() Nao estudou

( )Ensino Fundamenta Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
( ) Ensino Médio Incompleto

(' )Ensino Médio Completo

( ) Esta estuando. Qual a Série?

D) Religido:
E) Raca (de acordo com a categoria do IBGE, como vocé se denomina

( ) Branca

() Preta

( )Indigena

( )Amarela

F) Naturalidade

Cidade
Estado

G) Mora no Trabalho? ( )Sim ( ) Nao
H) Onde mora atualmente? Bairro
I) Numero de Filhos/ as

( )N&o Tem filhos
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( )1 Filho

( ) 2 Filhos

( ) 3 Filhos

() 4 Filhos ou mais

Idade dos filhos
dependentes?

Possui mais algum dependente?( )Sim ( )Nd&o

Ao sair para trabalhar quem fica responsavel pelos seus dependentes menores de
idade?

Idade:

J) Qual sua renda mensal?
K) Sua renda € Unica em sua familia?

()Sim ( )Né&o

Valor?

L)Possui carro? ( )Sim ( )N&o
Moto? ( )Sim ( )Néo

M) Qual o transporte utilizado para chegar ao
trabalho?

N) Qual profissdo de sua méae?
O) Quial a profissdo de seu pai?
P) Com qual idade comecou a trabalhar como empregada

doméstica?
Q) Na sua infancia ajudava sua familia nos afazeres domésticos? ( )Sim () Néo
R) A partir de que idade, e quais eram as tarefas

realizadas?

S) Seus irmaos realizavam as mesmas
tarefas?
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T) E quem designava essas reponsabilidades nos afazeres
domesticos?

U) Quanto tempo trabalha como empregada doméstica?

( ) Menos de uma ano

( )De1labanos

( ) De5al0anos

() Mais de 10 anos

V) Vocé ja fez ou faz algum curso para qualificar sua profissdo?

( )Sim ( )N&o. Se Sim, qual ?

W) Ja teve outra profissdo? ( ) Sim ( ) Ndo. Sesim,
qual? Teve carteira de trabalho
assinada?

X) Possui outra qualificagdo? ( ) Sim () Néo

Se Sim,
qual?

Y) Vocé é empregada doméstica em que regime de trabalho?
( ) Diarista

() Mensalista

Z) Qual sua Jornada de trabalho?

Inicio/Horas

Fim/horas

Quais sdo as atividades desenvolvidas por vocé em seu trabalho? Marcar a as
funcBes que desempenha.

( ) Baba

( )Limpeza geral/ Faxina
( )Passa roupa

( ) Cozinha

() Arrumar
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Outras.Quais as
atividades?

Qual a profissao dos
empregadores?

Qual o bairro que seu ou seus empregadores
residem?

Tempo de deslocamento da sua casa até o
trabalho?

Vocé tem acesso aos servicos de saude, educacdo, assisténcia social no seu bairro?

( )Sim ( )N&o Quais mais
utilizados?

I1.Secdo
A) Qual o nivel de conhecimento sobre a PEC ?
( )Muito pouco ( )Pouco ( )Médio ( ) Muito

B) Na sua opinido, que direitos previstos na PEC sdo mais importantes? Escreva em
ordem de prioridade (do 1 ao 5), 0 mais importante devera aparecer no numero 1. O
menos importante dos cinco no nimero 5.

1.
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C) Ap6s aprovacdo da PEC vocé teve alguma dificuldade na garantia dos direitos
citados na questdo acima ? ( ) Sim ( )Né&o

D) Apresente resumidamente o contexto que dificultou ou esta dificultando a
garantia do direito selecionado na questdo “C”

E)Vocé teve algum tipo de didlogo com o patrdo no periodo que antecedeu a
aprovacao da PEC sobre os direitos dos trabalhadores domésticos? ( ) Sim ( ) Néo

F) Descreva resumidamente 0s pontos que mais marcaram?
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G) Apos aprovacdo da PEC vocé teve algum dialogo com o patréo sobre a
necessidade de flexibilizar (ou negar) algum direito? ( ) Sim ( ) Nao

H) Descreva resumidamente 0s pontos que mais marcaram.

I) Vocé ja fez algum tipo de dendncia no Sindicato apos a aprovacao da PEC?
( )Sim ( ) Néo

Quais?

J) Vocé conhece alguma colega de profissao que esteve e ou esta tendo dificuldade
no acesso a garantia dos direitos previstos na PEC? () Sim () Néao

L) Descreva resumidamente este caso.
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M) Se sua carteira é assinada, quem faz o recolhimento do INSS?
( ) Vogé mesma

( ) Patroa ou Patrao

APENDICE 2 - GRAFICOS

GRAFICO 1 - Faixa etaria das trabalhadoras domésticas entrevistadas



Faixa-Etaria

entre 25 a 30

3% entre 31 a 35
7%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 2 - Escolaridade das trabalhadoras domésticas

Nunca estudou

4% Escolaridade

Ensino médio
incompleto
10%

Ensino
fundamental
completo
10%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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GRAFICO 3 - Tempo de profissio das trabalhadoras domésticas

Quanto tempo trabalha como
empregada domeéstica

Menos de 1 ano
7%

5a10anos
10%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 4 - Raga declarada pelas entrevistadas

Raca
Indigena
4%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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GRAFICO 5 - Trabalhadoras domésticas que residem ou néo no trabalho

Reside no Trabalho

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 6 - Regime de trabalho das entrevistadas

Qual seu regime de trabalho

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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GRAFICO 7 - Jornada de trabalho semanal das trabalhadoras
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mensalista

Jornada de trabalho por semana das

mensalistas

106 hs
4%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 8 - Jornada de trabalho semanal das trabalhadoras diaristas

Jornada de trabalho por semana das
diaristas

W56 a57hs W44 hs

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.



GRAFICO 9 - Funcdes desenvolvidas no trabalho doméstico

Fungoes desenvolvidas no trabalho
doméstico

Faz compras
2%

Cuida de animais

doméstico
3% Cuida de

pessoa idoso
1%

Auxilia no
comeércio da
familia

1%

Jardineiro,
Caseiro/Churrasq
ueiro
3%

Levar as criangas
para natagao
1%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 10 - Renda mensal das trabalhadoras domésticas

Renda Mensal

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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GRAFICO 11 - Nivel de conhecimento das trabalhadoras domésticas pesquisadas
acerca da PEC/EC 72

Nivel de conhecimento sobre a PEC

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 12 - Analise das dificuldades das trabalhadoras domésticas na garantia dos
direitos trabalhistas apos a aprovacao da PEC/EC 72

Apos aprovagao da PEC vocé teve alguma
dificuldade na garantia dos direitos ?

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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GRAFICO 13 - Diéalogo estabelecido entre as trabalhadoras domésticas e 0s
empregadores acerca dos direitos trabalhistas no periodo que antecedeu a PEC/EC 72

Dialogaram com os empregadores no
periodo que antecedeu a PEC

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

GRAFICO 14 - Dialogo estabelecido pelos empregadores para flexibilizar os direitos
trabalhistas garantidos pela EC72

Empregadores/as dialogaram para
flexibilizar algum direito

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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GRAFICO 15 - Dialogos que evidenciam a flexibilizacdo da PEC/EC 72 pelos

empregadores

Nao assinar o
ponto aos
sabados, e nas
horas extras
20%

Trabalhar aos
domingos,feriados
e dias religiosos
20%

Que ndo tinha
como pagar 1SM
10%

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.



