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RESUMO

O periodo histérico atual vem sendo marcado pela presenca progressiva das
tecnologias de informacéo e comunicacdo nas rela¢cdes humanas, o que também vem
ocorrendo nos contextos educacionais. Assim surgiram 0s objetos de aprendizagem,
definidos inicialmente como qualquer contetdo digital voltado para a educagédo. Uma
das caracteristicas mais proeminentes dos objetos de aprendizagem € a sua
capacidade de reuso em outras realidades educacionais que nao aquelas que os
originaram. Para garantir a sua plena reutilizacdo, € necessario se debrucar sobre
solugdes que envolvam uma descricdo adequada de seus metadados, levando em
consideracéo a granularidade e a modularidade. Partindo do problema configurado na
inexisténcia de um modelo de representacéo da informacéo, no ambito da Ciéncia da
Informacdo, que considere a granularidade e a modularidade dos objetos de
aprendizagem, para assim ser possivel uma melhor recuperacdo de conteudos
educacionais, a presente investigacdo propde-se responder a seguinte indagacao:
como representar um objeto de aprendizagem por meio de seus metadados,
considerando sua granularidade e sua modularidade? O objetivo geral deste trabalho
€ propor um modelo de representacdo por meio dos metadados, considerando a
granularidade e a modularidade dos objetos de aprendizagem. A pesquisa alicergou-
se na hipétese de que a proposicdo de um modelo de representacdo de metadados
que envolva a granularidade e a modularidade dos objetos de aprendizagem
possibilita uma nova perspectiva de organizacdo, acesso e recuperacdo desses
objetos dentro de um repositorio de objetos de aprendizagem, potencializando o reuso
desses recursos digitais. A pesquisa teve como universo empirico o Acervo de
Recursos Educacionais em Saulde, que por sua vez esté vinculado ao Ministério da
Saude. Por meio da aplicacdo do Método Quadripolar, constituido pelos polos
epistemoldgico, tedrico, técnico e morfoldgico, chegou-se ao delineamento de um
modelo operacional de objeto de aprendizagem para a Ciéncia da Informacédo que
contemple trés camadas distintas de granularidade: os grupos de objetos de
aprendizagem, os objetos de aprendizagem e os ativos de informacdo. A
modularidade, no ambito dessa pesquisa, foi proposta de uma forma distinta, sem
contemplar categorias e sim sendo analisada a partir de sua presen¢a ou ndo no
contetdo do objeto digital. Também foi apresentado um modelo de representacéo da
informacdo que abarca essas trés categorias de granularidade. Como resultado
adicional, foi proposto um fluxo de trabalho como forma de visualizar em quais etapas
da descricdo dos objetos digitais estariam presentes as camadas do modelo de objeto
de aprendizagem proposto. Conclui-se o éxito da aplicacdo do Método Quadripolar no
contexto da presente pesquisa, contemplando todos os polos e evidenciando que o
fluxo entre eles ndo é sempre linear. O modelo operacional de objeto de
aprendizagem, assim como o modelo de representagao da informagéo e o fluxo de
trabalho s&o produtos do polo morfolégico. A evolugcédo das reflexdes tecidas nesta
tese evidenciou escassa literatura cientifica sobre modularidade e granularidade na
area da Ciéncia da informagéo.

Palavras-chave: Objetos de aprendizagem. Padrdes de metadados. Granularidade
em objetos digitais. Modularidade em objetos digitais. Representacao da informacao.



ABSTRACT

The current historical period has been marked by the progressive presence of
information and communication technologies in human relations, which is also
occurring in educational contexts. That is how learning objects were developed,
defined initially and generically, as any digital content directed to education. One of the
most prominent characteristics of learning objects is their capacity of reuse in other
educational contexts other than the one that originated them. In order to guarantee
their complete reuse, it is necessary to carefully analyze solutions that involve an
adequate description of their metadata, taking into consideration its granularity and
modularity. Starting from the problem configured by the inexistence of a model of
representation of the information that considers the granularity and the modularity of
the learning objects, in order to make a better recuperation of educational contents
possible, this investigation intends to answer the following question: how to represent
a learning object through its metadata, considering its granularity and modularity? The
general objective of this work is to propose a model of representation through metadata
focusing on the granularity and the modularity of the learning objects. The specific
objectives are: to build the concept of informational granularity and modularity applied
to the context of the learning objects; to investigate the patterns of existent metadata
that intend to describe the learning objects, taking into consideration their aspects of
form and content; to point out the indispensable elements to the representation of a
learning object, considering its characteristics of granularity and modularity; lastly, to
structure a model of representation to the learning objects, considering informational
granularity and modularity. The research is underpinned by the hypothesis that the
proposition of a model of representation of metadata that involves the granularity and
the modularity of the learning objects enables a new perspective of organization,
access and recuperation of these objects inside a repository of learning objects,
potentializing the reuse of these digital resources. The research uses as its empirical
universe, the collection of educational resources on health that belongs to the Ministry
of Health.Through the application of the Quadripolar Method, constituted by the
epistemological, theoretical, technical and morphological poles, it was possible to
make the delineation of an operational model of learning object under the perspective
of Information Science, gathering three distinct granularity layers: groups os learning
objects, learning objects and information assets. Modularity, in the scope of this
research, was exposed in a distinct manner, without any categories, thus being
analyzed based on it's presence in the content of a digital object. As an additional
result, a worflow was presented in order to point out in which stages of the digital
objects description the layers of the learning object model proposed were present. It is
reckonized the accomplishment of the quadripolar method application in the context of
this research, containing all of its poles and showing that the relations between them
are not always linear. The learning object operational model, the information
representation model and the workflow as well are morphological pole's products. The
reflections developed in this thesis points out a lack of scientific works on modularity
and granularity in Information Science field.

Keywords: Learning Objects. Metadata Patterns. Digital objects granularity. Digital
objects modularity. Representation of information.



RESUMEN

El periodo histérico actual esta siendo marcado por la presencia progresiva de las
tecnologias de informacién y comunicacién en las relaciones humanas, lo que también
esta ocurriendo en los contextos educacionales. Asi surgieron los objetos de
aprendizaje, definidos inicialmente como cualquier contenido digital direccionado a la
educacion. Una de las caracteristicas mas prominentes de los objetos de aprendizaje
es su capacidad de reuso en otros contextos educacionales que no aquella que los ha
originado. Para asegurar su plena reutilizacion, es necesario tumbarse sobre
soluciones que involucren una descripcion adecuada de sus metadatos, llevando en
consideracion la granularidad y el modularidad. Partiendo del problema configurado
en la inexistencia de un modelo de representacion de la informacion, en el ambito de
la Ciencia de la Informacion, que considere la granularidad y el modularidad de los
objetos de aprendizaje, para asi ser posible una mejor recuperacion de contenidos
educaciones, la presente investigacion se propone responder a la siguiente
indagacion: ¢ como representar un objeto de aprendizaje por medio de sus metadatos,
considerando su granularidad y su modularidad? El objetivo general de este trabajo
es proponer un modelo de representaciéon por medio de metadatos con enfoque en la
granularidad y modularidad de los objetos de aprendizaje. La investigacidon se baso en
la hipbtesis de que la proposicion de un modelo de representacion de metadatos que
involucre la granularidad y la modularidad de los objetos de aprendizaje posibilita una
nueva perspectiva de organizacion, acceso y recuperacion de estos objetos dentro de
un repositorio de objetos de aprendizaje, potencializando el reuso de esos recursos
digitales. La investigacion tuvo como universo empirico el Acervo de Recursos
Educacionales en Salud, que por su vez esta vinculado al Ministerio de la Sanidad.
Por medio de la aplicacion del Método Cuadripolar, constituido por los polos
epistemoldgicos, tedrico, técnico y morfoldgico, se llegd al delineamiento de un
modelo operacional de objeto de aprendizaje en la perspectiva de la Ciencia de la
Informacidn, bien como de un modelo de representacién en metadatos que contemple
los tres niveles de granularidad: grupos de objetos de aprendizaje, objetos de
aprendizaje y activos de informaciéon. El modularidad, en el ambito de esa
investigacion, ha sido propuesta de una forma distinta, sin contemplar categorias y si
siendo analizada a partir de su presencia o no en el contenido del objeto digital.
También ha sido presentado un modelo de representacién de la informacion que
abarca esas tres categorias de granularidad. Como resultado adicional, ha sido
propuesto un flujo de trabajo como forma de visualizar en cuales etapas de la
descripcion de los objetos digitales estarian presentes las capas del modelo de objeto
de aprendizaje propuesto. Se concluye el éxito de la aplicaciéon del Método Cuadripolar
en el contexto de la presente investigacion, contemplando todos los polos y
evidenciando que el flujo entre ellos no es siempre linear. EIl modelo operacional de
objeto de aprendizaje, asi como el modelo de representacion de la informacion vy el
flujo de trabajo son productos del polo morfolégico. La evolucion de las reflexiones
tejidas en esta tesis ha evidenciado escasa la literatura cientifica sobre modularidad y
granularidad en el area de la Ciencia de la Informacion.

Palabras clave: Objetos de aprendizaje. Padrones de metadatos. Granularidad en
objetos digitales. Modularidad en objetos digitales. Representacion de la informacion.
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1 INTRODUCAO

Em virtude da valorizagdo do conhecimento aliada as mudancas na
transmissao de informacdes, a sociedade contemporanea sofreu transformacdes em
seu cotidiano e em seus hébitos, reconfigurando-se, por volta dos anos 1960, como
Sociedade da Informacé&o. Trata-se de uma sociedade na qual sdo amplamente
utilizadas tecnologias de armazenamento e inovagdes comerciais, sociais e juridicas
que afetaram demasiadamente o modo de vida na sociedade de forma geral
(ASSMAN, 2000).

No intuito de atender as novas demandas informacionais, a organizacédo da
informacédo tem sido um tema muito discutido a partir do momento em que se
constatou, na area de Ciéncia da Informacéao (Cl), a mudanca de paradigma da posse
para o acesso a informacgdo (NAVES; KURAMOTO, 2006). Tais discussdes giram em
torno do aprimoramento de ferramentas que potencializem o acesso a informacéo,
uma vez que os instrumentos relacionados a organizacao e recuperacdo de acervos
fisicos ja existem ha muitas décadas. O aumento da quantidade e da complexidade
de informacdo produzida no mundo e, por conseguinte, disponivel para os mais
diversos publicos tem se constituido num dos fatores principais de dificuldade para o
trabalho de recuperacéo e acesso a essa informacéo (DIAS; NAVES, 2013).

Em uma conjuntura de intensa producao de informacéo, foi crescendo também
a necessidade de produzir informacdo sobre a informacdo, ou seja, de elaborar
registros sobre documentos ja existentes com o intuito de descrevé-los, organiza-los
e, posteriormente, recupera-los. Assim, surgiu o tratamento da informacédo, que é
definido como a funcdo de descrever os documentos de modo a identifica-los,
organiza-los e recupera-los. Dias e Naves (2013) afirmam que se costuma dar o nome
de catalogacdo descritiva a atividade de descricdo dos aspectos fisicos dos
documentos, enquanto a descricdo de seu conteudo recebe o nome de catalogacéao
por assunto. Essa Ultima atividade é tida por Lancaster (2003) como sinénimo de
indexacgéo de assuntos, uma vez que ambas sao o resultado de um mesmo processo:
a andlise de assunto. O contexto dessa pesquisa seguird os dizeres de Maimone,
Silveira e Talamo (2011), que esclarecem que os termos “catalogacédo de assunto” e
“catalogacgao descritiva” passaram a ser designados como representacdo tematica e

representacéo descritiva, respectivamente.
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Os procedimentos inseridos no tratamento da informacéo resultam na producao
de

[...] representacdes documentais (fichas de catalogo, referéncias
bibliograficas, resumos, termos de indexacdo etc), que ndo apenas se
constituem de unidades mais faceis de manipular num sistema de
recuperacao da informagdo (comparado ao documento em sua integra),
como também representam sinteses que tornam mais facil a avaliagcdo do
usudrio quanto a relevancia que o documento integral possa ter para as suas
necessidades de informacéo (DIAS, 2001, on-line).

Todavia, a funcéo do tratamento da informagédo passa por um processo de
adaptacdo em vista do desenvolvimento das Tecnologias de Informacédo e
Comunicacéo (TIC).

De acordo com Alvarenga (2003), considerando-se que 0s espacos digitais se
expandiram exponencialmente, os acervos de objetos digitais produzidos em
dominios particulares e publicos se multiplicaram no que tange a sua tipologia e a sua
complexidade, exigindo, entdo, diferentes tipos de organizacdo. Nesta tese, 0s termos
‘catalogacao descritiva’ e ‘catalogagao por assunto’ serdo tidos como sinénimos de
‘representacao descritiva’ e ‘representacao tematica’, respectivamente.

O Livro Verde, conhecido na Ciéncia da informacgdo, ja preconizava que “a
educacdo é o elemento-chave na construcdo de uma sociedade baseada na
informagéo, no conhecimento e no aprendizado” (TAKAHASHI, 2000, p. 45). Oliveira
e Aquino (2012) avangam do conceito de sociedade da informagao para sociedade da
aprendizagem, em gue a informacdo e o conhecimento sdo elementos centrais nas
relacfes sociais, inclusive podendo ser instrumentos de luta pela igualdade racial.

Nesse sentido, a presente pesquisa se debruca sobre a descricdo de recursos
digitais voltados para o ensino e denominados objetos de aprendizagem (OA). Essa
descricéo é feita por meio do preenchimento de seus metadados descritivos, que sao
0sS registros que descrevem recursos eletrénicos ou fisicos (LIMA; SANTOS;
SANTAREM SEGUNDO, 2016).

Conceituados por Wiley (2000) como quaisquer recursos digitais passiveis de
serem reutilizados para dar suporte ao aprendizado, os objetos de aprendizagem
foram, de acordo com Agrawal (2006), desenvolvidos em torno de quatro principios:
foco no aluno, integridade, usabilidade e acessibilidade!. Esses recursos também

possuem algumas caracteristicas basicas: podem ser considerados como as menores

1 O termo acessibilidade foi utilizado por todos os autores encontrados como sinénimo de
responsividade, o que foi considerado como um equivoco no ambito da presente pesquisa. Essa
guestéo seré discutida detalhadamente no Capitulo 3.
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unidades de aprendizagem, de educacdo e de formacgdo; sdo reutilizaveis; séo
capazes de agregar-se a outros objetos ou até mesmo de modifica-los; sdo descritos
por meio de metadados de modo a serem recuperados em uma busca (AGRAWAL,
2006).

Outros atributos que interferem diretamente no reuso de cada OA sédo a sua
granularidade e a sua agregacdo (ou modularidade). Braga e Menezes (2015)
explicam que o primeiro termo originou-se da palavra grao. Metaforicamente, quanto
maior a quantidade de ‘grdos’ de um sistema, maior serda a sua granularidade.
Trazendo esse conceito para o ambito dos OA, a granularidade € a caracteristica
segundo a qual eles sdo compostos por componentes menores e reutilizaveis. J& o
segundo atributo € esclarecido pelas mesmas autoras como uma caracteristica que é
capaz de indicar se os componentes do OA, ou seja, seus graos, sao capazes de se
agrupar em outros conjuntos de objetos, como as estruturas tradicionais de um curso.

A partir dos dizeres de Wiley (2000), é possivel associar os OA ao conceito de
documento de Paul Otlet, um dos canones da Biblioteconomia, que desenvolveu a
definicdo de que tudo pode ser um documento, inclusive objetos audiovisuais. Para
esse autor, tudo 0 que carregue signos representativos de dados intelectuais pode ser
considerado como documento (OTLET, 1996 apud ORTEGA, 2016).

Em vista da necessidade de reunir e de organizar tais objetos, surgiram 0s
repositérios de objetos de aprendizagem (ROA), que agrupam colecfes desses
materiais e possuem informacdes detalhadas sobre eles (ou seja, os metadados)
acessiveis através da internet. De acordo com McGreal (2009), os repositorios
fornecem acesso continuo a um vasto estoque de recursos de aprendizagem, que
podem ser também animacfes, videos, simulacfes, jogos educativos e textos
multimidia.

Todo recurso informacional em meio digital, principalmente aquele inserido em
um repositorio, requer um tratamento adequado para que possa ser recuperado e
acessado — e é por este prisma que a presente investigacdo se propde partir. Esta
proposta de pesquisa tem como principio a problemética da descricdo dos OA,
considerando suas caracteristicas de granularidade e de modularidade e tendo como
cenario de pesquisa o Acervo de Recursos Educacionais em Saude (Ares).

Partindo do problema configurado na inexisténcia de um modelo de
representacdo da informacéo, no contexto da Ciéncia da Informagé&o, que considere a

granularidade e a modularidade dos OA para, assim, ser possivel uma melhor



23

recuperacdo de conteudos educacionais, a presente investigagcdo propde-se
responder a seguinte indagacao: como representar as informac¢des de um objeto
de aprendizagem por meio dos seus metadados, considerando sua
granularidade e sua modularidade? Tal perspectiva esta relacionada a fatores
como: atributos técnicos necessarios a um ROA que possibilitem essa forma de
tratamento, decisdes relativas a politica de representacdo da informacdo a ser
adotada pela instituicdo, dentre outros.

A presente tese tem como hipotese a ideia de que a proposicdo de um modelo
de representacéo da informacao de objetos de aprendizagem por meio de metadados
que envolva a granularidade e a modularidade dos OA possibilita uma nova
perspectiva de organizacdo, acesso e recuperacdo da informacdo desses objetos
dentro de um ROA, potencializando o reuso desses recursos digitais.

Le Coadic (1996) afirma que, como campo cientifico, a Cl estuda 0s processos
de producdo, comunicagdo e uso da informacao, além de analisar a concepc¢do de
sistemas que permitem sua comunicag¢do, seu uso e seu armazenamento. Dias e
Naves (2013), por outro lado, sdo mais enfaticos e pontuais no que tange a questao

central de investigacdo da area ao afirmarem que:

[...] fala-se em identificar e acessar informag8es como tarefas cruciais, mas
na verdade a identificacdo, que é uma tarefa por si sé ardua e complexa,
serve principalmente de etapa preliminar para o que, entdo, poder-se-ia
caracterizar como etapa fim desse processo: o0 acesso efetivo a
informacdo/documentos. Em outras palavras, para aqueles que precisam de
informacao, 0 que interessa, em Ultima analise, é ter acesso a informagéo
desejada. Por isso, pode-se dizer que o0 acesso a informacgao/documentos é
a questao basica de interesse da Ciéncia da Informacgéo. (DIAS; NAVES,
2013, p. 12).

Assim, a presente proposta de pesquisa mostra-se como contribuinte para o
campo da CI, jA que se preocupa com aspectos ligados a representacdo da
informagé&o por meio dos metadados dos OA, de forma a facilitar a recuperagao
desses objetos digitais em repositérios e a garantir, consequentemente, 0 seu acesso,
uso e reuso. Essa investigagdo contribui com a linha de pesquisa “Informacéo,
Memoria e Sociedade” do Programa de Pds-graduacdo em Ciéncia da Informagéo da
Universidade Federal da Paraiba, uma vez que essa tese é a materializacdo de um
estudo que visa melhorias para recuperacdo dos OA em repositorios, trazendo
contribuicbes diretas para a sociedade da informagcdo, do conhecimento e da

aprendizagem.
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Para Silva e Cunha (2002), de nada adiantard o volume de informac¢des que
temos, sobretudo se ndo possuirmos sistemas e estratégias adequados para acessa-
las. As autoras prosseguem o texto na mesma linha de raciocinio, afirmando que,
mesmo que 0s computadores assumam parte dessa tarefa, a manipulacédo de toda
essa informacdo requer instrugdes aliadas a competéncias de cunho educativo,
intelectual, social e tecnoldgico.

Em 2012, Marchiori ja sinalizou que a granularidade

[...] abre um conjunto de exigéncias técnicas, uma vez que tais condicdes
devem acompanhar o objeto na sua propria descri¢cdo. Esta descrigdo (ou
marcacao/etiquetagem) favorece o correto armazenamento, referéncia,
busca e recuperacdo do OA em uma base de dados/repositério, e garante
sua busca e recuperacdo. (MARCHIORI, 2012, p. 15).

Logo, entende-se que a granularidade e a modularidade interferem diretamente
na caracteristica dos OA mais citada pelos autores encontrados: o reuso, entendido
como a capacidade do OA de ser recuperado e reutilizado em outro contexto, por outro
usuario.

Para ser possivel reutilizar um objeto de aprendizagem, é necessario ter facil
acesso a ele, ou seja, poder encontra-lo e recupera-lo. Para isso, é importante que ele
esteja devidamente descrito, com grau de granularidade adequado e disponivel em
um repositorio (GAMA, 2007).

O objetivo geral deste trabalho € propor um modelo de representacdo da
informacgao por meio dos metadados considerando a granularidade e a modularidade
dos objetos de aprendizagem.

Os obijetivos especificos séo:

e Elaborar os conceitos de granularidade e modularidade informacional

aplicados ao contexto dos objetos de aprendizagem;

e Investigar os padrdes de metadados existentes que se proponham a
descrever os OA,;

e Apontar os elementos indispensaveis para a representacao informacional
de um OA, considerando as caracteristicas de granularidade e de
modularidade;

e Delinear visualmente uma estrutura de representacdo para os OA,
considerando a granularidade e a modularidade informacionais.

Essa pesquisa € composta por seis capitulos. O primeiro deles, introdutério,
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delineia o polo epistemoldgico deste trabalho na medida em que trata das questfes
gque séo pilares para toda pesquisa de doutorado, como o problema de pesquisa, 0o
objeto a ser investigado, os objetivos e a justificativa.

O segundo capitulo, que se desdobra no polo epistemologico, aborda o
percurso metodologico realizado, sendo iniciado por uma discussdo sobre a
importancia do método para a ciéncia e para a cientificidade e sua relagdo com a
realidade. A partir dessas reflexdes, € apresentado ao leitor o Método Quadripolar e
sua relevancia para as pesquisas na Ciéncia da Informacéao.

O terceiro capitulo carrega o polo tedrico que embasou essa investigacéo,
iniciando-se pelos conceitos mais amplos que foram necessarios para contextualizar
a pesquisa, como 0 pensamento sistémico e sua relagdo com a representacédo da
informacéo, passando entdo para as definicbes de informacéo, informacéo digital e
objeto digital. Em seguida, o capitulo aborda os conceitos e caracteristicas dos objetos
de aprendizagem, se detendo por fim nas duas caracteristicas mais marcantes para a
presente pesquisa: a granularidade e a modularidade. Passa-se, entéo, a discutir 0s
conceitos que permeiam a organizacdo da informacdo, sua relacdo com a
representacdo da informacao, os instrumentos tidos como tradicionais no tocante ao
tratamento da informagdo e como ele se transformou ao longo do tempo a partir da
evolucao e insercdo das tecnologias. O capitulo prossegue abordando as definicbes
de metadados, sua importancia para a descri¢cado de objetos informacionais na web e
os padrbes de metadados utilizados para a descricao de objetos de aprendizagem.

O polo técnico, situado no capitulo quatro, configura-se como uma
apresentacdo mais detalhada dos padrdes de metadados identificados no ambito
dessa pesquisa e comumente utilizados por instituicdes para a descricdo de seus OA.
Esse polo se estende pelos capitulos cinco e seis, com a apresentacdo e 0
detalhamento do universo desta pesquisa, no caso, 0 Ares, 0 que configura a extensao
da etapa de coleta dos dados.

O polo morfolégico, por sua vez, inicia-se no capitulo cinco, quando sao
apresentados o modelo operacional de OA, o modelo de representacdo da informacéo
por meio de metadados e o fluxo de trabalho. Esse polo se estende pelo capitulo seis,
em que o Ares e sua politica de acervo sdo apresentados para a aplicacdo dos
modelos propostos. Também é proposto um fluxo de trabalho para o contexto do
repositério, baseado no fluxo geral elaborado. Nesse polo, sdo apresentadas

ilustragbes de exemplos no intuito de elucidar quais relagbes entre os ativos de
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informacgao precisam existir para otimizar o reuso dos recursos educacionais. Essa
tese se encerra no capitulo sete, com a retomada do objetivo geral e objetivos
especificos, avaliacdo da adequacao do Método Quadripolar para essa investigacao

e sugestdes para estudos futuros.
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2 PERCURSO METODOLOGICO

Essa pesquisa esté respaldada, do ponto de vista metodoldgico, pelo Método
Quadripolar, devido ao seu carater dinamico e flexivel. Faz-se necessario,
primeiramente, uma breve discussdo a respeito do conceito de cientificidade e os

varios elementos que legitimam a ciéncia.

2.1 CIENCIA, METODO E CIENTIFICIDADE

O resultado da investigacédo cientifica é tido como uma verdade transitoria, uma
vez que a pesquisa académica se atrela, necessariamente, aos métodos cientificos
gue legitimam as respostas encontradas para 0s questionamentos levantados.

Gil (2006, p. 8) disserta como o conhecimento se firma como ciéncia a partir do

método cientifico.

A ciéncia tem como objetivo fundamental chegar a veracidade dos fatos.
Neste sentido ndo se distingue de outras formas de conhecimento. O que
torna, porém, o conhecimento cientifico distinto dos demais é que tem como
caracteristica fundamental a sua verificabilidade. Para que um conhecimento
possa ser considerado cientifico, torna-se necessario identificar as operacdes
mentais e técnicas que possibilitam a sua verificagdo, ou, em outras palavras,
determinar o método que possibilitou chegar a esse conhecimento. Pode-se
definir método como caminho para se chegar a determinado fim. E método
cientifico como o conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados
para se atingir o conhecimento.

Lakatos e Marconi (2003) explicam que o método é definido por um
agrupamento de atividades sistematicas e racionais que sao tracadas para se
alcancar o objetivo central da pesquisa, delineando um percurso a ser seguido,
identificando erros e auxiliando as decisdes do pesquisador. O objetivo de toda
pesquisa é construir conhecimentos validos e verdadeiros para que, futuramente,
sirvam de insumo para outras pesquisas.

Quanto a diferenciacdo entre os conceitos de metodologia e método, para
Pronadov e Freitas (2003), a metodologia € definida como uma disciplina que tem
como propaosito estudar, compreender e avaliar a diversidade de métodos disponiveis

para a realizacdo de uma investigacao cientifica formal.

A Metodologia é a aplicagdo de procedimentos e técnicas que devem ser
observados para construgédo do conhecimento, com o proposito de comprovar
sua validade e utilidade nos diversos dmbitos da sociedade. (PRONADOV,
FREITAS, 2003, p. 14).
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A preocupacdo em compreender os rumos das mudangas sociais, aliando
problemas antigos com abordagens inovadoras, sempre esteve na esséncia dos
varios aspectos da producdo do conhecimento nas Ciéncias Sociais Aplicadas.
Assim, o desafio de entender aspectos sociais requer vigilancia epistemolégica
continua em termos de objeto, de métodos e objetividade analitica, entendendo a
importéancia da flexibilizag&o conceitual e apostando no questionamento constante das
técnicas utilizadas (DIEHL, TATIM, 2004).

Porém, além do método que legitima o fazer cientifico, existe também a busca
pela cientificidade que, nos dizeres de Corréa (1997), € um termo relativo ao desejo
de um grupo de cientistas de legitimar suas praticas de pesquisa, sejam elas
discursivas ou néo.

Assim, considerando a Ciéncia da Informac&o como uma disciplina inserida no
campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, optou-se por um aparato metodolégico que
pudesse contribuir para o fortalecimento das pesquisas em Ciéncia da Informacgéo, o
Método Quadripolar. Ressalta-se que sua dinamicidade e flexibilidade o tornam
adequado para analise de objetos cientificos informacionais, diversos e multifacetados

por natureza.

2.2 METODO QUADRIPOLAR NA CIENCIA DA INFORMACAO

Essa tese firma-se na Ciéncia da Informacéo, que, por sua vez, esta inserida
nas Ciéncias Sociais Aplicadas, area do conhecimento que em alguns contextos exige
metodologias mais dindmicas e diferentes das utilizadas nas Ciéncias Naturais e
Exatas.

Considerando a existéncia de especificidades metodologicas préprias das
Ciéncias Sociais e também proéprias das Ciéncias Sociais Aplicadas, optou-se pelo
trabalho de De Bruyne, Herman e Schoutheete (1991)? para nortear a metodologia
utilizada na presente pesquisa. Eles defenderam um método cientifico mais complexo
e ao mesmo tempo flexivel para as Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas.
Para esses autores, a metodologia pode ser considerada tanto uma légica como uma
heuristica, pois ela atinge simultaneamente dois aspectos da investigacdo: a légica da

prova, em que ela tende a analisar os procedimentos logicos de validagcéo e a propor

2 A primeira edicdo dessa obra foi publicada em francés, no ano de 1974. Na presente pesquisa,
utilizou-se a quinta edicao traduzida para o portugués e publicada em 1991.
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critérios de demarcacao para as praticas cientificas, e a légica da descoberta, em que
o empreendimento metodologico examina o préprio processo de producédo dos objetos
cientificos. A metodologia ndo se resume a uma mera reflexdo a posteriori sobre os
resultados de uma pesquisa, pois ela também deve ajudar a explicar ndo apenas 0s
produtos da investigacao cientifica, mas principalmente seu proprio processo e como
seus resultados foram fecundados. A pratica cientifica pode ser concebida, do ponto
de vista metodoldgico, como a articulacao de diferentes polos que determinam como
a pesquisa se apresenta, submetida a determinados fluxos e exigéncias internas.
Toda investigacdo cientifica dentro das ciéncias sociais envolve, explicita ou
implicitamente, quatro polos que asseguram a cientificidade das praticas adotadas:
epistemoldgico, tedrico, morfolégico e técnico. Eles ndo representam quadrantes
isolados, mas interconectados em uma mesma realidade cientifica, mostrando que a
ciéncia € um processo e ndo um produto (DE BRUYNE, HERMAN, SCHOUTHEETE,
1991; OLIVEIRA, 2014).

O polo epistemoldgico apresenta uma permanente construcdo do objeto
cientifico e a delimitagdo da problemética da investigacdo, constituindo-se em uma
constante reformulacdo dos discursos e argumentacdes utilizadas, dos paradigmas e
dos critérios de cientificidade que norteiam o processo daquela investigacdo. Esse
polo exerce uma funcéo de vigilancia critica, pois garante o delineamento do objeto
cientifico e da exposicéo da problemética (DE BRUYNE, HERMAN, SCHOUTHEETE,
1991; SILVA, 2006). Nele sdo apresentadas as ideias centrais que norteiam a
investigacdo. Nesta pesquisa, delineamos o polo técnico para responder e apresentar
o objeto/fenémeno de investigacdo, uma problematica que se constréi no seu entorno,
o problema de pesquisa, 0s objetivos e a abordagem discursiva.

No polo tedrico, manifestam-se as leis utilizadas na investigacdo, seus
conceitos, hipéteses e teorias (plano da descoberta) e, consequentemente, a
afirmacao ou refutagdo do contexto tedérico (plano da prova) (SILVA, RIBEIRO, 2002).
Ele

guia a elaboracio das hipoteses e a construgéo dos conceitos. E o lugar da
formulagdo sistematica dos objetivos cientificos. Propde regras de
interpretacdo dos fatos, de especificagdo e de definicAo das solucdes
provisoriamente dadas as problematicas. E o lugar de elaboracdo das
linguagens cientificas, determina o movimento da conceitualizacdo. (DE
BRUYNE, HERMAN, SCHOUTHEETE, 1991, p. 35).

Em linhas gerais, esse polo apresenta a fundamentacao tedrica que sustenta a

pesquisa, pois nele é apontada a articulagdo de conceitos que o pesquisador elencou
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como fundamentais para a discusséo construida.

J4 no polo técnico, o pesquisador entra em contato, por meio dos
procedimentos escolhidos, com a realidade objetivada, verificando a capacidade de
validacdo do método utilizado. E nesse polo que se encontram trés aspectos centrais
da parte empirica da pesquisa: observacao direta e indireta de casos ou variaveis,
experimentacdo e andlise retrospectiva e prospectiva dos resultados, sempre tendo
em vista a confirmacao ou refutacdo das leis apresentadas e das teorias propostas.
Em resumo, o polo técnico controla a coleta de dados e esforca-se por constata-los
para poder confrontd-los com as teorias que os embasaram. Exige precisdo na
constatagcdo, mas sozinho n&o garante exatiddo (DE BRUYNE, HERMAN,
SCHOUTHEETE, 1991; SILVA, RIBEIRO, 2002; SILVA, 2006). Nesse polo, o
pesquisador precisa detalhar a parte empirica da pesquisa, ou seja, mencionar 0s
instrumentos utilizados, as andlises realizadas e tudo o que se relaciona com os
aspectos praticos que levaram o cientista as inferéncias, conclusées e descobertas
sobre o objeto/fenébmeno de investigacao.

O polo morfolégico constitui-se como uma andlise-avaliagdo da pesquisa
realizada. Nele sdo organizados e apresentados os dados que foram delineados no
polo epistemoldgico, embasados no polo teérico e coletados no polo técnico,
demonstrando a interacdo vertical entre esses mesmos polos, sem sobreposicoes
(SILVA, RIBEIRO, 2002; SILVA, 2006). O polo morfolégico é o quadrante que
materializa o objeto cientifico de acordo com certa ordem de elementos e regras de
estruturacdo. Ressalta-se que existem inUmeras modalidades de quadros de anélise
e diversos métodos de ordenacéo dos elementos constitutivos dos objetos cientificos.
Esse polo permite delinear uma rede de causas que deferem os objetos cientificos
(DE BRUYNE, HERMAN, SCHOUTHEETE, 1991). Resumindo, no polo morfoldgico
sdo apresentados os resultados e conclusdes, se atentando principalmente a relacao
entre todos os demais polos entre si.

Silva (2017) tem se dedicado a propor o Método Quadripolar como adequado
para as pesquisas em CIl, uma vez que ele foi concebido para acompanhar a
flexibilidade das pesquisas sociais. Silva (2017) também acrescenta que a Cl é uma
area que precisa ser pensada de forma mais complexa e holistica. Para ele, reduzi-la
a uma area meramente tecnoldgica dificulta sua legitimacdo como disciplina
indispensavel na Era da Informagéo.

O Metodo Quadripolar vem ganhando certa notoriedade entre o0s
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pesquisadores da Cl. Os trabalhos de Vechiato (2013), Oliveira (2014) e Araujo (2017)
sdo alguns exemplos de iniciativas que demonstram que o Método Quadripolar ja
possui adeptos dentro da area. Esses autores foram capazes de provar que a proposta
do Método Quadripolar adaptado a Cl ja ndo € mais meramente hipotética e que ela,
de fato, contribui consideravelmente para uma reflexdo ndo-linear necessaria para
esse campo cientifico.

A partir dos dizeres expostos, entende-se que esse método se mostra
adequado a essa investigacdo, a qual aborda a representacdo informacional de
objetos de aprendizagem, a partir das discussoées teédricas da Cl.

Silva (2006) elaborou uma representacdo de como se dariam as interacdes

entre os polos no método quadripolar no ambito da CI (FIG. 1).

Figura 1 — Método Quadripolar aplicado a Ciéncia da Informacéo

Ciéncia da Informacado
POLO TEORICO

Método

poLO Quadripolar
EPISTEMOLOGI aplicado a poLo
S TECNICO
co Ciéncia da
Informacao

POLO MORFOLOFICO

Fonte: Adaptado de Silva e Ribeiro (2014, p. 30).

Essa relacdo ndo € definitiva para todos e oscila dependendo do contexto da
pesquisa. No trabalho de Oliveira (2014), por exemplo, o polo epistemologico se
relaciona diretamente com o polo morfolégico. Vechiato (2013), por sua vez, insere

também uma conexao entre os polos tedrico e morfoldgico.
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Baseando-se no exemplo de Silva e Ribeiro (2012), elaborou-se um modelo
para visualizar essa tese, a partir do Método Quadripolar (FIG. 2).

Figura 2 - Método Quadripolar e enquadramento da pesquisa

Polo
Epistemologico o Polo Teorico
Teoria sistémica;
Informacao digital;
objetos digitais e
objetos de
aprendizagem;
Representacgdo dos
padroes de metadados
dos objetos de
aprendizagem.

* Cenario
epistemolégico:
Sociedade da
informacdo e novas
tecnologias na
educacdo;

* Definicdo do objeto
de pesquisa e da
problematica;

o Polo Técnico

* Coleta de dados configurada
no levantamento dos padroes
de metadados;

» Identificagcdo dos atuais

* Proposi¢cdo de um novo modelo de
representacdo informacional de
objetos de aprendizagem por meio

de metadados; metadados mais utilizados
« Criacdo de niveis de granularidade para a descriqéo dos objetos;
pra objetos de aprendizagem; « Definigio da amostra dos

* Reflexdes sobre novas
possibilidades de catalogacdo de
objetos digitais;

« Publicagdo de artigo cientifico;

s Relatério cientifico estruturado;

« Defesa de tese.

objetos de aprendizagem
para a validagcdo do modelo;

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

O polo epistemoldgico centrou-se nos aspectos basilares da pesquisa, como a
problematica, o objeto a ser investigado e os objetivos do estudo. Além disso, essa
pesquisa insere-se na teoria do Pensamento Sistémico, em que o “todo” s6 pode ser
entendido a partir do estudo de suas partes, compreendendo-as como uma rede
conectada, em que um elemento depende do outro para que o sistema inteiro funcione
a faca sentido (BERTALANFFY, 1975). Esse polo também estd amparado na nogéo
de representacédo de partes de um documento, que na Biblioteconomia é simbolizada
pela catalogacao analitica.

Nessa perspectiva, ressalta-se o contexto de mudanca do paradigma de posse
para o acesso a informagdo, em que a recuperagdo se torna o resultado a ser
alcancado (NAVES; KURAMOTO, 2006).

A partir da demarcacao da probleméatica, da questdo de pesquisa e dos

objetivos no polo epistemoldgico, no polo tedérico houve um aprofundamento
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conceitual a respeito da Teoria Sistémica e sua relagcdo com a proposta dessa
pesquisa. De acordo com Silva (2017), a Teoria Sistémica tem embasado diversos
estudos dentro da Biblioteconomia e Arquivistica3, servindo também como ferramenta
interpretativa e explicativa para se pensar sistematicamente a informacéo, estando
essa teoria devidamente inscrita no polo tedrico. Nesse mesmo polo teceu-se também
uma discussao sobre o(s) conceito(s) de informacgéo digital, objeto digital, OA e as
caracteristicas de granularidade e modularidade. O levantamento dos padrbes de
metadados existentes e utilizados para a descricdo dos OA configura a transicdo do
polo tedrico para o polo técnico.

A revisao de literatura possibilitou 0 embasamento tedrico necessario para a
execucdo metodoldgica, que se materializa no polo técnico. A partir da literatura
cientifica levantada, foi possivel compreender melhor as definicdes existentes sobre
os OA, além de explorar o universo dos ROA. Alguns critérios previamente
estabelecidos foram aplicados para se chegar ao repositério que serviu como
instrumento para a validacdo da pesquisa. Os critérios, que serdo explicados mais
detalhadamente nos préximos capitulos, foram: idioma do repositorio, possuir vinculo
com alguma instituicdo publica brasileira, apresentar acesso livre ao acervo, estar
atualizado, conter ferramenta de busca, apresentar acervo com perfil pedagogico e
ndo somente se limitar a publicacdes cientificas e, por fim, estar presente no acervo
de objetos de aprendizagem com granularidades diversas. Baseando-se nesses
critérios, chegou-se ao Ares e, a partir da estruturacdo do modelo de representacao
da informacgéo que contemple a modularidade e granularidade dos recursos digitais,
foi retirada uma amostra de recursos educacionais do acervo do repositorio, para que,
assim, o modelo fosse aplicado. Foram elencados dois conjuntos de recursos para
serem analisados:

1. Um grupo de recursos educacionais simples, ou seja, de granularidade
baixa, mas que se relacionasse com 0 mesmo curso, intitulado ‘Malaria
na Atencao Primaria a Saude’;

2. Um grupo de recursos educacionais simples e complexos, relacionados

também ao curso ‘Malaria na Atencao Primaria a Saude’;

Os dois grupos totalizaram 18 recursos educacionais recuperados por meio da

8 Na presente pesquisa, entende-se que as areas mencionadas estdo inseridas na Cl.
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ferramenta de busca do Ares e que foram analisados com o intuito de aplicar o modelo
de representacgéo proposto.

A partir das definicdes presentes no polo tedrico, aliadas a coleta de dados do
polo técnico, no polo morfolégico buscou-se uma reflexdo mais complexa para
compreender como a representacdo da informagdo no ambito da Cl pode ser
repensada para acompanhar determinadas caracteristicas dos OA. Assim, o polo
morfolégico contempla os resultados dessa pesquisa, materializados em alguns
produtos. O primeiro deles é uma proposta de modelo operacional para o que sejam
os OA, ancorada na nocéo de ativos de informacédo que, por sua vez, provém do
conceito de ativos de informagéo do modelo de Wagner (2002). Essa definicdo de OA
abarca também as caracteristicas de granularidade e modularidade. Em seguida,
delineou-se um novo modelo de representacdo dos metadados para os objetos de
aprendizagem, ancorado em relacdes que devem existir na descricdo dos objetos e
considerando a granularidade dos recursos digitais. Em seguida, elaborou-se uma
proposta de fluxo de trabalho para nortear os profissionais da informacéo
responsaveis pelo preenchimento dos metadados, no ambito das instituicdes. A
aplicacdo dos dois modelos propostos € delineada em seguida, com a construcdo de
um fluxo de trabalho para o contexto do Ares e a coleta de amostras de recurso
educacionais simples e complexos para serem descritos de acordo com os produtos
advindos dessa pesquisa.

No desenvolvimento da pesquisa, houve uma interacdo maior entre alguns
polos. O levantamento e andlise dos padrbes de metadados existentes, etapa
determinante da construcdo do modelo de representacdo da informacao, esteve
presente tanto no polo tedrico, quanto no polo morfolégico. Isso gerou um transito de
reflexdes mais intenso partindo-se do polo morfolégico para o tedrico e do polo
morfologico para o técnico.

Esse resultado possibilitou um novo olhar sobre a descricdo dos metadados
dos objetos digitais, bem como serviu de insumo para futuras discussdes dentro da
linha de Organizacgéo da Informacéo e do papel do bibliotecario frente os desafios dos
objetos digitais.

Por fim, considera-se o Método Quadripolar como capaz de consolidar uma
abordagem para o fazer cientifico da Cl que ultrapasse as reflexdes tradicionais,
assegure a cientificidade desta pesquisa e contribua para o desenvolvimento cientifico

da Ciéncia da Informacéao.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o polo epistemologico delineado, parte-se entdo para a estruturacao do
polo tedrico que prové a articulagdo conceitual que sustenta as discussbes desta
pesquisa. O levantamento bibliografico realizado para tal pode ser dividido em trés
grandes blocos: o primeiro trata da relacdo entre a presente pesquisa e a Teoria
Sistémica, que tem sua origem na Teoria Geral dos Sistemas (TGS), idealizada
inicialmente por Ludwig Von Bertalanffy (1975).

O segundo bloco explora os conceitos de informacdo e informacédo digital,
partindo entdo para os objetos digitais e os recursos digitais de aprendizagem, os
quais sao definicdbes basilares nesta investigacdo. Posteriormente, esse bloco
perpassa pelos conceitos de modularidade e granularidade nos OA.

O terceiro e ultimo bloco aborda as conceituacfes de representacdo da
informacéo dentro da Cl apresentadas sob o olhar do bibliotecario: preciso e prético,
que almeja o sucesso da recuperacao da informacao e busca a satisfagdo do usuario.
Esse bloco inicia-se mencionando o trabalho tradicional do bibliotecario simbolizado
pelo artefato fisico e chega a rotina atual de trabalho desse profissional, a qual envolve
o artefato digital. O embasamento tedrico deste trabalho, de forma geral, se aprofunda
no universo dos objetos de aprendizagem e traz respostas amparadas pela Cl e pela
Biblioteconomia.

A TGS, presente no inicio do polo teérico, centra seus esfor¢os na formulacéo
de principios validos para os “sistemas” em geral, qualquer que seja a natureza dos
elementos que os compdem e as relacdes ou forcas existentes entre eles. Trata-se
de uma ciéncia geral da totalidade, que até entdo era considerada um conceito vago
e nebuloso (BERTALANFFY, 1975).

A TGS causou grande impacto na academia, uma vez que seus conceitos de
centralizacdo, ordem hierarquica e totalidade se encaixavam em varias areas do
conhecimento, mesmo que elas fossem muito distintas entre si. Logo, era possivel
estabelecer paralelos entre a nocao de organizacéo sistémica proposta por Ludwig e
diversos outros elementos, como o corpo humano, as relacées sociais, 0s circuitos
elétricos, as tecnologias de informacéo, etc.

A Teoria Sistémica teve sua origem influenciada por outras correntes de
pensamento, como a Cibernética, a Teoria da Comunicagdo e a Ecologia. Essas

correntes ajudaram a construir a ideia de um organismo em rede, cujos elementos
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integrantes se comunicam constantemente. Esse organismo é estimulado a partir de
insumos (input), gerando resultados (output) e apresentando feedback (comunicacao
entre o0 resultado e o insumo, surgindo assim uma forma de retroalimentacéo)
(GOMES et al., 2014). As autoras prosseguem explicando quais foram exatamente as
influéncias da Cibernética e da Teoria da Comunicacdo e detalham que a primeira
contribuiu com as reflexdes sobre homeostase e causalidade circular e a segunda
trouxe 0s axiomas da comunicacao.

Gomes e Marcial (2019) contribuem com a discusséao utilizando-se dos dizeres
de Mella (1997) ao afirmarem que, para entender o pensamento sistémico, é preciso
entender a estrutura dos sistemas, a qual é regida pelas seguintes caracteristicas:

a) Contém caracteristicas proprias;

b) O estado de cada elemento do sistema depende, no minimo, de um outro e
todos estéao condicionados pela estrutura toda;

c) A estrutura, ao se assumir ou modificar o préprio “estado”, interfere em seus
elementos. Assim, cada elemento assume um dado estado ou sofre uma modificacéo
de estado;

d) A presenca de todos os elementos é necessaria para formar aquela
estrutura.

Colossi e Baade (2015, p. 8) fazem um resgate histérico sobre o surgimento
das especializacdes na Ciéncia e a relacdo desse fenbmeno com o pensamento

sistémico.

Desde os mais remotos tempos, o conhecimento humano recebeu, e ainda
recebe, decisivas contribui¢cdes da Filosofia [...]. Todavia, na medida em que
0 saber humano evoluia e o conhecimento aumentava em diferentes
dire¢cbes, tornava-se impossivel manter-se a par de tudo o que ocorria e,
inexoravelmente, tornava-se necessario “aprofundar” conhecimentos em
determinadas areas. Tal situacdo levou ao desmembramento do
“conhecimento global” em diversas ramificacdes ou setores, originando novas
ciéncias, autbnomas e independentes, a proporcionar maior conhecimento
humano, desta vez, através da especializacdo. O desdobramento da Filosofia
em diversos ramos de estudos trouxe, portanto, vantagens significativas para
evolucdo humana e a especializa¢do permitiu a descoberta sem precedentes
do conhecimento. Nao obstante estas vantagens, uma grande desvantagem
merece ser apontada: a perda da viséo global, isto €, a auséncia da visao ou
enfoque sistémico.

Gomes et al. (2014) também pontuam que, pela perspectiva da TGS, as
pesquisas cientificas sdo vistas como partes de um todo e que cada descoberta

cientifica isolada ndo € suficiente para oferecer uma compreensdo completa e
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definitiva da realidade.

De Bruyne, Herman, Schoutheete (1991) utilizam a obra de Kaplan (1964)
afirmando que o pensamento sisttmico remete a ideia de um conhecimento que
sempre estara aberto para novas descobertas, uma vez que ele nunca chegara ao
estado da perfeita completude. Para os autores, o valor de uma teoria ndo repousa
apenas nas explicacdes que serviram de base para o0 seu surgimento, mas também
em suas consequéncias que nao foram previstas.

Essa teoria, também chamada de Pensamento Sistémico, tem sido
frequentemente utilizada por autores da ClI, principalmente quando se trata de estudos
no ambito tecnoldgico. A TGS refor¢a a informacdo como fendmeno complexo, difuso
e onipresente (SILVA, 2006).

Para Gomes e Marcial (2019), a Teoria Sistémica é um dos arcaboucos teéricos
utilizados para interpretar o fendmeno/processo informacional, juntamente com outras
teorias, como Estruturalismo ou mesmo o Cognitivismo.

Nas palavras de Bertalanffy (1975), o todo é mais que a soma das partes, ou
seja, as caracteristicas constitutivas das partes isoladas ndo resultariam em um
sinbnimo das caracteristicas do todo. As caracteristicas do complexo inteiro seriam
novas se comparadas as dos elementos menores. Segundo Araujo (2009), a l6gica é
a mesma do funcionamento do corpo humano: cada érgao faz parte de um sistema

maior e sua importancia esta no papel que desempenha diante do todo.

O modelo organismico da teoria sistémica articula uma série de conceitos
particulares, tais como a ideia de totalidade (o conjunto, como por exemplo
uma cidade, uma empresa, uma equipe), 0s objetos que compbem a
totalidade (os membros tomados isoladamente — as pessoas, 0S grupos, 0s
departamentos), os atributos destes objetos (caracteristicas especificas que
cada objeto tem para o desempenho adequado da sua fun¢&o), 0s processos
(a “importagdo” ou entrada de algo, a “exportagdo” ou saida, e o
processamento desse algo, entendido como as tarefas necessérias para a
sobrevivéncia do sistema) e o0 ambiente (aquilo que é externo a totalidade, de
onde ela retira os elementos de entrada e para onde dirige os elementos de
saida) (ARAUJO, 2009, p. 195).

O conceito de sistemas de informacao na Cl, segundo Araujo (1995), se refere
aos sistemas que tém como propoésito a realizagdo de processos de comunicacao,
podendo ser sistemas de comunica¢do de massa, redes de comunicacao de dados e
mensagens etc (independentemente do conteudo, natureza e forma desses dados e

mensagens).

Ainda dentro da abordagem da CI, para delimitar os limites de um sistema de
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informacdo, é essencial identificar a sua estrutura por meio da observagéo e analise
organico-funcional. Trata-se de uma estrutura que €, por um lado, autbnoma, mas, por
outro, indissociavel da informacado, pois a pessoa ou a organizacdo que produz e
recebe fluxo informacional é, apesar de distinta desse, essencial para que ele exista.
Todos os sistemas de informagao estdo dinamicamente dependentes do universo
organico que lhes d& origem, com a complexidade que se vai naturalmente
produzindo, numa constante evolu¢cdo (GOMES; MARCIAL, 2019).

Pinheiro (2014) assume a influéncia da TGS na ClI, principalmente quanto as
reflexdes sobre redes, conexdes e sistemas informacionais. Os conceitos sobre
ambiente e retroalimentacéo também vieram para contribuir com o campo.

A partir das perspectivas apresentadas neste capitulo, percebe-se uma
aproximacao significativa entre a Teoria Sistémica e o0 processo de representacédo da
informacdo em repositorios. Um ROA pode ser entendido como um sistema de
informacéo, possuindo assim inputs (preenchimento dos metadados necessarios para
se descrever o OA), outputs (acervo digital recuperavel por meio da ferramenta de
busca) e feedback (satisfagdo do usuério ao encontrar a informagéo que necessita).
O ROA também depende de um universo organico que, no caso, Sao seus gestores e
seus usuarios finais. Caso os objetos de aprendizagem ndo sejam descritos
corretamente, ndo havera acesso a eles pelos usuarios, uma vez que esses objetos
nao serdo recuperados naquele ambiente digital, havendo assim uma ruptura nessa
relacdo a principio sistémica e que deveria ser ciclica e autossustentavel.

Assim, € possivel perceber a proximidade da presente pesquisa com o
paradigma sistémico. Parte-se, entdo, para alguns conceitos considerados basilares

para essa investigacao: a informacao, a informacéo digital e os objetos digitais.

3.1 INFORMACAO E OBJETOS DIGITAIS

A presente pesquisa tem como plano de fundo o ciberespaco e os conteudos
que nele habitam. Assim, serdo apresentados conceitos primarios sobre informacéo,
informacdo digital e objetos digitais no intuito de contextualizar o cenario desta

investigacao.
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3.1.1 A informacéao, a informag&o digital e os objetos digitais: diversidade

conceitual e caracteristicas

A informacéo, discutida na Cl e em outras areas, se tornou um conceito que é
fonte inesgotavel de discussdes epistemoldgicas. Com a ampliagdo das pesquisas,
esse conceito foi, paulatinamente, sendo delimitado em relagdo a outras defini¢des,
como é o caso dos trabalhos académicos que diferenciam dado, informacédo e
conhecimento.

De acordo com Capurro e Hjorland (2007), trata-se de um conceito que ganhou
relevancia principalmente no final da Segunda Guerra Mundial, culminando, entre
outros fatos, no nascimento da Cl como area cientifica.

Para Pinheiro (2002), a informacéo esta no centro das discussdes da Cl, uma
vez que na proépria definicdo da area encontra-se a preocupacdo em investigar os
aspectos relacionados a geracao, transferéncia ou comunicacao e uso da informacao.

Para Silva e Ribeiro (2002), a informacédo € um fendbmeno social e humano,
uma vez que abrange dois aspectos: o primeiro € etimoldgico, de “in-formar” (dar
forma a) ideias e emocgOes por meio de representacdes mentais codificadas; o
segundo aspecto € o de transmissdo dessas ideias, dando origem assim ao processo
infocomunicacional. O documento inscreve-se como materialidade na passagem de
um aspecto para o outro.

Capurro e Hjorland (2007) reforcam a presenca das TIC e seu impacto no
cotidiano como aspectos determinantes para o inicio da era da Sociedade da
Informacao. Nas entrelinhas desses autores também esta a informacao digital, que &
inerente ao funcionamento das TIC.

Oliveira e Vidotti (2012, p. 275) afirmam que a informacdo digital é toda
linguagem binaria e armazenada em algum suporte digital, mesmo que a durabilidade
desse suporte ndo seja permanente. Eles também afirmam que o acesso e uso a
informacéo digital se dao por meio de equipamentos hardware e software. Oliveira
(2014) ainda acrescenta que a informacéao digital se transformou em um elemento
essencial para o desenvolvimento social, seja no que tange os aspectos politicos, seja
nos aspectos econdmicos, se tornando também um fator de relevancia na pos-
modernidade.

Uma vez que a presente pesquisa investiga aspectos da informacéo

relacionados com a recuperacao de objetos digitais, € possivel observar uma estreita
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relacdo com a nocdo de informacédo como coisa, discutida por Capurro e Hjorland
(2007) e proposta inicialmente por Buckland (1991). Informac¢éo como coisa significa
informacéo registrada em algum suporte e passivel de ser recuperada, ideia que se
encaixa perfeitamente na recuperacao de recursos digitais de aprendizagem em um
repositorio.

A partir dos autores supracitados, entende-se a informacao digital como algo
quase inseparavel do cotidiano contemporaneo, em vista da forte presenca das TIC
na maioria dos servicos prestados e dos produtos desenvolvidos pela e para a
populacdo. A informacéo digital s6 ndo estd presente em todos 0s contextos sociais
pela existéncia da desigualdade social, a qual interfere diretamente tanto no acesso
as TIC, quanto na correta apropriacdo dessas tecnologias.

Uma vez que essa pesquisa trata de informacgdes digitais ligadas ao ensino,

sera adotada a definicdo de informacao digital de Oliveira e Vidotti (2012), visto que

esses autores entrelacam o termo com a linguagem binaria e com 0s equipamentos
computacionais.

O conceito de objeto digital, assim como o de informacéo digital, € usado de
forma ampla e, para inumeros contextos dentro e fora da Cl, e faz-se necesséaria uma
pequena analise sobre as definicbes dadas a ele.

Para Arellano (2004), um objeto digital € aquele que foi criado no computador,
podendo ser originalmente digital ou ter sido digitalizado posteriormente.

Ferreira (2006) afirma que a caracteristica determinante que diferencia os
objetos digitais dos objetos informacionais fisicos é que o primeiro tipo exige
“camadas” de intermediagao tecnoldgica para que possam ser acessados e utilizados.
Tais camadas, segundo o autor, seriam os hardwares, definidos pelos equipamentos
e os softwares, definidos pelos formatos dos arquivos. Sem a presenca dessas
camadas, a informacao contida no objeto digital ndo poderia ser alcancada e, uma vez
gue essas camadas estao constantemente vulneraveis a obsolescéncia tecnolégica,
0s objetos digitais exigiriam, também, a sua preservacao digital para a perpetuagéo
do seu acesso.

Segundo Rodrigues (2008, on-line), esse termo “tem sentido amplo, podendo
significar tanto objeto digital simples (formado por um dnico arquivo), como objeto
digital complexo (formado por multiplos arquivos)”.

Kallinikos, Alltonen e Marton (2010), a partir de um levantamento exaustivo na

literatura cientifica, delineiam um conceito mais completo sobre o que sejam 0s
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objetos digitais, considerados pelos autores como sinbnimo de artefato digital. Para
eles, os objetos digitais possuem quatro atributos principais: sao editaveis, sédo
interativos, sdo editaveis por meio de outros objetos digitais e, por fim, pela ampla
facilidade de distribuicdo desses objetos pela web, é possivel afirmar que raramente
eles estdo armazenados em uma unica fonte.

Seguindo as caracteristicas pontuadas por Kallinikos, Alltonen e Marton (2010),
Martén (2010) completa que os objetos digitais, uma vez que possuem uma grande
variedade de formas e funcionalidades, podem ser encontrados na forma de blogs,
hipertextos, jogos, e-books, correios eletrbnicos, sistemas de informacao
administrativos, etc.

Formenton, Gracioso e Castro (2015), por sua vez, acreditam que objetos
digitais sejam sinébnimos de recursos informacionais em meio digital, os quais se
caracterizam por serem dindmicos, assim como o préprio ambiente no qual s&o
criados, transportados e armazenados. De acordo com 0S mesmos autores, outra
caracteristica dos objetos digitais seria sua rapida obsolescéncia e instabilidade, ou
seja, constantes alteracdes realizadas em curto espaco de tempo. Os objetos digitais
também sdo caracterizados por suas dependéncias de hardware e de software
(relacdo com a capacidade de acesso ao conteudo de forma utilizavel e de criacao de
metadados para a preservacao), de seus modos de distribuicdo e relacionamentos
com outros objetos (contexto do histérico, da presenca de conteudo dinamico e de
demais funcionalidades nos objetos).

Dutra e Macedo (2016) consideram o termo “objeto digital” como sinénimo de
recurso informacional. Para esses autores, sdo objetos digitais os dados eletronicos
humanamente compreensiveis e Uteis enquanto ferramentas de trabalho.

Siebra, Borba e Miranda (2016) entendem o conceito de objeto digital de forma
ampla, afirmando que se trata de qualquer informacéao digital em cédigo binario.

Produtos da criacdo humana, ou seja, necessariamente ligados a um autor,
0s objetos digitais sdo entendidos como textos, bases de dados, imagens fixas ou em
movimento, grava¢fes sonoras, material grafico, softwares, paginas web, dentre
outros. Sua efemeridade exige técnicas de preservacao digital que garantam sua
longevidade (BIBLIOTECA NACIONAL DE AUSTRALIA, 2003).

Ja Yamaoka (2012) e Souza et. al. (2017) tratam o objeto digital como sinénimo
de documento digital. Para o primeiro autor, esse termo € considerado como uma

cadeia de numeros binarios acessiveis por meio de um sistema computacional cujos
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suportes sdo midias ndo magnéticas ou Opticas. Souza et. al. (2017) discutem o objeto
digital por uma perspectiva mais pragméatica, em que arquivos/documentos/objetos
digitais sado classificados, avaliados e arquivados em repositérios também digitais. Na
sequéncia, Souza et. al. (2017) afirmam que os objetos digitais tém a sua criacao,
transferéncia, tratamento, armazenamento e/ou eliminacdo a partir de sistemas
computacionais em sua estrutura de hardware e software.

O conceito de objeto digital utilizado por Yamaoka e Gauthier (2013) considera
objetos digitais como sendo quaisquer informacdes, de quaisquer tipos e formatos,
expressas sob a forma digital. Os autores criticam o fato de que, com frequéncia, 0s
termos “arquivo de computador” (file), “documento digital”’, “artefato digital”, “recurso
digital” e “material digital” sdo utilizados equivocadamente como sinénimos de objeto
digital.

Thibodeau (2002 apud YAMAOKA; GAUTHIER, 2013) apresenta uma definicdo
que compreende trés classes de objetos digitais:

a) Objeto fisico — como objeto fisico, o objeto digital € uma inscricdo de

simbolos em uma midia. E o suporte informacional;

b) Objeto l6gico — como objeto logico, o objeto digital € identificado e

processado por um software;

c) Objeto conceitual — como objeto conceitual, o objeto digital € reconhecido

e interpretado por uma pessoa ou, em alguns casos, reconhecido e
processado por um software. Trata-se do objeto “do mundo real”,
apreendido como uma unidade significativa de informacéo, assim como uma
fotografia, uma poesia ou um documento burocratico. Tanto a estrutura
qguanto o conteudo de um objeto conceitual precisam estar contidos de
alguma forma no objeto l6gico ou nos objetos que representam o objeto na
forma digital. No entanto, 0 mesmo objeto conceitual pode ser representado
em diferentes codificagdes digitais.

Ferreira (2006) acrescenta aos dizeres de Thibodeau (2002) um quarto
conceito: o de objeto experimentado. O autor explica que 0s objetos conceituais vao
sendo interpretados pelos seres humanos a partir de seus conhecimentos anteriores,
como o que seriam os livros, filmes e fotografias. Porém, é importante considerar que
cada individuo teré a sua interpretacéo do objeto conceitual, que pode coincidir ou ndo
com outras interpretacdes. Logo, para Ferreira (2006), essa concepc¢éo individual do

objeto conceitual seria entdo o objeto experimentado.



43

Um modelo adaptado do original de Ferreira (2006) foi elaborado para ser

possivel visualizar a no¢ao hierarquica proposta pelo autor (FIGURA 3).

Figura 3 - Niveis de abstracéo dos objetos digitais

Objeto experimentado

Fas
Objeto conceitual | Ser humano |
Objeto logico Software

Objeto fisico Hardware

Fonte: Adaptado de Ferreira (2006)

Na presente pesquisa, sera considerado objeto digital como tudo aquilo que
nasceu na forma de bits ou foi transformado posteriormente e que esteja dentro da
concepcao de objeto conceitual proposta por Thibodeau (2002) e Ferreira (2006).

ApoOs o levantamento tedrico que elucida os conceitos sobre informacéo,
informacgéo digital e objetos digitais, serdo apresentados os conceitos relativos aos
OA.

3.2 OBJETOS DE APRENDIZAGEM: CONCEITUACOES

No atual contexto da globalizacéo, as instituicbes de ensino devem garantir aos
seus alunos condicdes alternativas de aprendizado por meio da utilizagdo dos
recursos disponiveis, em sua grande maioria, na web. Caso contrario, sofreréo a pena
de contribuir para uma excluséo digital e tecnologica (SILVA et. al., 2013).

Com o avango das TIC, bem como do crescimento do uso da internet para fins
educativos, surge um novo conceito de recursos didaticos: os OA (SILVA; CAFE;
CATAPAN, 2010).

Na literatura, é possivel encontrar diferentes denominacdes para os objetos de

aprendizagem. Ao longo do desenvolvimento desta pesquisa, foram encontrados um
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total de vinte e oito termos tidos como sindnimos do termo ‘objeto de aprendizagem’.
S&o eles: ‘objetos educacionais’ (FABRE, TAMUSIUNAS, TAROUCO, 2003), ‘objetos
de conhecimento’ (GLUZ, VICARI, MILOS, 2010); ‘componentes de software
educacional’ (CORSO, 2017), ‘conteudos de objetos compartilhaveis’ (AUDINO,
NASCIMENTO, 2010; PIREVA, KEFALAS, STAMATOPOULQOU, 2017), ‘objetos de
aprendizagem multimidia’ (SILVA, 2013) ‘recursos educativos’ (RAMOS, TEODORO,
FERREIRA, 2011), ‘recursos educacionais abertos’ (REA) (AMIEL, OREY, WEST,
2010), ‘objetos compartilhaveis’ (OLIVEIRA JUNIOR, 2006), ‘materiais de
aprendizagem on-line’ (GRANETTO, MOLIN, 2013), ‘objetos de instrugcao’(SILVA,
SILVA, FARIAS, 2014), ‘recursos de aprendizagem’ (TAROUCO et al., 2004), ‘objetos
de comunicagcdo’ (MUSSOI, FLORES, BEHAR, 2010), ‘objetos de aprendizado
reutilizaveis’ (PEREIRA, PORTO, MELO, 2003), ‘documentos pedagogicos’
(PIMENTEL JUNIOR, OLIVEIRA, JESUS, 2016), ‘objetos de conteudo’ (OLIVEIRA,
NELSON, ISHITANI, 2007), ‘recursos educacionais digitais’ (RED), ‘objetos digitais de
ensino-aprendizagem’ (RONCARELLI, 2012), ‘materiais educacionais’ (PASSOS,
2011), ‘conteudos pedagogicos digitais’ (PINHEIRO, 2009), ‘objetos virtuais de
aprendizagem’ (OVA) (SILVA, FIGUEIREDO, SILVA, 2016), ‘objetos de aprendizagem
virtual’ (OAV) (FIUZA et al., 2014), ‘objetos de aprendizagem real’ (SIEVERS
JUNIOR, GERMANO, ALMEIDA, 2008), ‘objetos de aprendizagem funcionais’ (OAF)
e ‘objetos espertos’ (OE), (GOMES, GADELHA, CASTRO JUNIOR, 2009), ‘objetos de
aprendizagem espertos’ (SADDIK et al., 2000), ‘objetos instrucionais’ (GIBBONS,
NELSON, RICHARDS, 2000), ‘objetos de aprendizagem interativos’ (LUZ, 2015),
‘objetos inteligentes’ (OIL) e, por fim, ‘objetos educacionais digitais’ (OED) (LIMA et
al., 2016).

Os recursos educativos digitais representam um modelo conceitual
completamente novo para a grande quantidade de conteudos utilizados no contexto
da aprendizagem. S&o destinados a transformar de forma irreversivel as maneiras
tradicionais de ensino e, ao fazé-lo, irdo também inaugurar alternativas inovadoras no
que diz respeito ao design e ao desenvolvimento de conteudos de aprendizagem. No
entanto, a sua promessa mais significativa é a de realmente aumentar e melhorar a
aprendizagem e o desempenho humanos (HODGINS, 2006).

Um dos pesquisadores mais citados em trabalhos relacionados a esses objetos
digitais, Wiley (2000) sugere o que ele chama de uma taxonomia para os OA, em que

existiriam cinco tipos, sendo eles: fundamental, combinado fechado, combinado
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aberto, gerador de apresentacdo e gerador de instrucdo. A primeira categoria diz
respeito a um artefato digital elementar como uma figura ou um arquivo sonoro. O tipo
‘combinado fechado’ relaciona-se aos recursos digitais que, somente quando
combinados, produzem sentido para o objeto, tornando-o Unico. Quando um OA se
encaixa na categoria ‘combinado aberto’, significa que ele é formado pela integragao
de diferentes recursos que sozinhos ja carregam sentido por serem independentes e,
assim, passiveis de reutilizacdo. O OA categorizado como ‘gerador de apresentacao’
€ aquele criado a partir da juncdo de recursos fundamentais fechados. O tipo ‘gerador
de instrugao’, por sua vez, engloba os OA mais complexos por serem formados pela
juncao de todos os objetos digitais das tipologias anteriores.

Considerado como um dos projetos pioneiros no Brasil no que tange a criacao
de objetos educacionais, a Rede Interativa Virtual de Educacado a Distancia (RIVED)
foi um projeto elaborado pela Secretaria de Educacgéo a Distancia (SEED) e visava
servir como suporte no aperfeicoamento do ensino de Matematica e Ciéncias no
ensino médio (REIS; FARIA, 2003). Essa iniciativa foi a0 mesmo tempo a matéria
prima e também o resultado de algumas reflexdes sobre a definicdo dos OA. No
ambito do RIVED, os OA podiam ser adaptados para atender diversos tipos de
usuarios, podendo integrar uma estratégia educacional, como sugerido no modulo, ou
podendo ser utilizados isoladamente, de acordo com a necessidade do usuario
docente (NASCIMENTO; MORGADO, 2003).

O OA pode ser entendido como uma entidade digital entregue pela internet, ou
seja, muitas pessoas podem acessa-lo e usa-lo simultaneamente, em diferentes
contextos, como qualquer arquivo digital (fotos, textos, apresentacdes visuais, etc.) ou
em um programa criado especificamente para ser utilizado com fins pedagdgicos. Os
OA, juntamente com os ambientes de aprendizagem, foram criados com o objetivo de
promover uma troca eficaz de conhecimentos. Esses objetos digitais pedagdgicos
constituem-se como instrumentos para uma nova forma de educar, facilitando a
disponibilidade e a acessibilidade da informacdo no ciberespaco
(SCHWARZELMULLER; ORNELLAS, 2006).

A literatura cientifica mostra que os OA surgiram a partir de demandas vindas
tanto da educacdo a distancia, quanto da educacao presencial. Essas demandas
podem ser perfeitamente respaldadas epistemologicamente a partir de discussdes
multidisciplinares. Logo, a criagdo propriamente dita desses objetos e sua posterior

aplicacdo no ensino ndo devem ser feitas de forma arbitraria, pelo contrario, devem
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estar acompanhadas, necessariamente, de propdsitos bem definidos quanto a
contribuicdo e fungéo dos recursos de aprendizagem digitais para aguele usuario que
€ um aluno. Seguindo esse pensamento, Agrawal (2006) afirma que os OA sao
desenvolvidos em torno de quatro principios: foco no aluno, integridade, usabilidade
e acessibilidade. Esses recursos também possuem algumas caracteristicas béasicas:
podem ser considerados como as menores unidades de aprendizagem, de educacgao
e de formacéao; sao reutilizaveis; sdo capazes de agregar-se a outros objetos ou até
mesmo de modifica-los; sdo descritos por meio de metadados de modo a serem
recuperados em uma busca.

A literatura cientifica que embasou a presente pesquisa mencionava, de forma
geral, a existéncia de apenas dois atores no uso do OA: o professor e o aluno. Porém,
dentro da ClI, esses atores que utilizam os OA, independente da posi¢cao que ocupam
no contexto de ensino, sdo chamados de usuarios da informacdo. Logo, a
especificacdo desses usuarios como sendo discentes ou docentes, nesta tese, foi
mantida no intuito de delimitar os papéis que esses usuarios exercem, seja de
produtor/consumidor de objetos de aprendizagem, seja o0 de unicamente consumidor.

Silva (2011) desenvolve um trabalho bastante completo sobre as possiveis
definicdes e atributos dos OA. Ele considera esses objetos digitais como uma tipologia
de material didatico que atua como facilitador e motivador da aprendizagem. Para ele,
o recurso educativo digital deve ser criado ja com um propoésito especifico de auxiliar
no ensino de um médulo educacional. O OA deve ser projetado com uma certa
flexibilidade, de modo a propiciar 0 seu reuso em outros contextos que apresentem
objetivos semelhantes.

Silva (2011) também estabelece diferencas entre um REA e um OA. O primeiro
€ um conceito mais amplo, que abrange animac¢des, simula¢des, imagens, fragmentos
de videos, audios, textos, graficos, audios, objetos de aprendizagem e até mesmo
ambientes virtuais, modulos de estudo e cursos. Silva (2011, p. 22) também
acrescenta que “a gratuidade e a possibilidade de reutilizagdo sao caracteristicas
essenciais dos REA. Assim, s podem receber essa classifica¢éo os recursos digitais,
incluindo-se os OA, que atendam a essas condi¢cdes”. Por fim, o autor enfatiza o papel
central dos OA como mediadores na troca de informacbes entre pessoas e
instituicbes, ainda que as comunidades utilizem plataformas distintas. As
diferenciagGes conceituais entre REA e OA, apesar de ndo serem consideradas na

presente pesquisa, demonstram um avanco epistemologico desses termos.
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Para Castro Filho et al. (2008), os OA séo recursos digitais (video, animacéo,
simulacdo, etc.) os quais permitem que professores e alunos explorem conceitos
especificos em varias disciplinas do conhecimento. Ao perceberem algumas
caracteristicas em comum na literatura cientifica, 0s mesmos autores afirmam que 0s
OA carregam necessariamente algumas caracteristicas: (1) ser digitais, isto é, podem
ser acessados através do computador, preferencialmente pela Internet; (2) carregar
baixa complexidade para que possam ser apreendidos e utilizados no tempo de uma
ou duas aulas; (3) focar em um objetivo de aprendizagem unico e (4) ser de facil
utilizagéo.

Com o avanco das pesquisas sobre os OA, foram surgindo definicbes mais
robustas do que a conceituacdo simples e abrangente dada por Wiley (2000) e ja
mencionada nesta tese. Pequenas diferenciacfes entre um termo e outro, como € o
caso dos OA e os REA, foram também sendo delineadas. Apesar disso, a presente
investigacdo nao se propde a esmiucar cada uma delas, considerando, entédo, todos
os termos encontrados como sinénimos.

Oliveira, Siqueira e Braz (2010) frisam a questdo do reuso, afirmando que é
importante considerar a possibilidade de se reutilizarem os OA em vista do grande
volume de documentos disponiveis na web, 0 que torna essa caracteristica
particularmente interessante e promissora.

Audino e Nascimento (2010, p. 141) lancam uma definicdo mais consistente

para os OA para o contexto da presente pesquisa:

[...] séo recursos digitais dindmicos, interativos e reutilizaveis em diferentes
ambientes de aprendizagem elaborados a partir de uma base tecnolégica.
Com fins educacionais, eles cobrem diversas modalidades de ensino:
presencial, hibrida ou a distancia; diversos campos de atuacéo: educacao
formal, corporativa ou informal; e, devem reunir varias caracteristicas como
durabilidade, facilidade para atualizacdo, flexibilidade, interoperabilidade,
modularidade, portabilidade, entre outras. Eles ainda se apresentam como
unidades autoconsistentes de pequena extensdo e facil manipulagéo,
passiveis de combinacdo com outros objetos educacionais ou qualquer outra
midia digital (videos, imagens, audios, textos, graficos, tabelas, tutoriais,
aplicagcbes, mapas, jogos educacionais, animacdes, infograficos, paginas
web) por meio da hiperligacdo. Além disso, um objeto de aprendizagem pode
ter usos variados, seu contetido pode ser alterado ou reagregado, e ainda ter
sua interface e seu layout modificado para ser adaptado a outros modulos ou
cursos. No ambito técnico, eles séo estruturas autocontidas em sua grande
maioria, mas também contidas, e marcadas por identificadores denominados
metadados.

Marchiori (2012, p. 18) reforca a importancia do OA como instrumento

compartilhavel e focado no aluno ao dizer que:
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[...] idealmente, o desenho/composicdo de um OA deveria buscar a
acessibilidade méxima, envolver um namero distinto de situacdes, contextos
e locais de aprendizagem, apresentar uma interface o mais simples e intuitiva
possivel e, efetivamente, cumprir um objetivo de uso em situag8es de ensino
gue estimulem a colaboragéo.

Sabbatini (2012) foi outro autor que também tentou reunir as caracteristicas
inerentes aos OA. Para ele, 0 OA é uma espécie de objeto de conhecimento no sentido
de que seu objetivo é fornecer conhecimento em apoio de um objetivo de
aprendizagem associado. Segundo ele, os OA se diferenciam dos demais recursos
didaticos pelo fato de possuirem as seguintes caracteristicas:

1. Sao reutilizaveis, com a possibilidade de uso em diferentes contextos
educativos; culminando em eficiéncia econdmica no que tange a sua
preparacao e desenvolvimento (a propriedade do reuso possibilitaria uma
reducdo dos custos associados ao desenvolvimento de cursos e de
materiais didaticos);

2. Possuem portabilidade, com disponibilidade de utilizacdo através de
diferentes plataformas técnicas;

3. Apresentam modularidade, de forma que um objeto possa conter ou estar
contido em outros objetos, com a perspectiva de combina-los;

4. Sao autossuficientes, no sentido de ndo depender de outros objetos para
fazer sentido;

5. Devem ser descritos por metadados como, por exemplo, autor, palavra-
chave, criador/autor, idioma e objetivos educacionais.

O autor, por fim, conclui que arquivos digitais por si mesmos, isolados de
qualquer intencdo educacional, ndo constituem objetos de aprendizagem. Esses
recursos somente assumiriam o status de OA com a incorporacdo de metadados
descritivos que possibilitassem seu uso em um contexto educativo.

Silva et. al. (2013) concordam com Silva (2011) e Sabatini (2012) ao
reafirmarem o quanto € importante a definicdo do contexto educacional para a
utilizacdo do OA. Por outro lado, os autores néo restringem os OA quanto aos
formatos em que podem ser encontrados, podendo ser textos, imagens fixas ou em
movimento, sons e aplicativos, mapas conceituais ou paginas web, tomados
isoladamente ou em unidades integradas, como objetos hipermidia.

Os OA destacam-se entre as techologias educacionais que tém sido
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amplamente adotadas na academia e na industria (SANCHEZ; PEREZ-LEZAMA,
STAROSTENKO, 2015). Além de existirem demandas de pesquisas e usos dos OA
no ensino superior publico, vem crescendo também um mercado que busca
desenvolver recursos educacionais satisfatorios para seus clientes, que sdo, no caso,
instituicées de ensino privadas. Logo, nota-se que os OA nao sao uma exclusividade
das instituicdes publicas e que aos poucos eles estédo se tornando produtos rentaveis.

Além das caracteristicas técnicas, os OA contribuem para outros aspectos
relacionados ao ensino, como o senso critico do aluno, sua motivagao com o assunto
a ser estudado, sua autoestima e seu senso de pertencimento a instituicdo ou ao
restante da turma. Esses aspectos ndo serdo aprofundados nesta pesquisa, mas
merecem ser brevemente discutidos.

Wiley (2000) explica que como o aluno se relaciona e interage com 0s objetos
de aprendizagem e com as tecnologias que o envolvem é o ponto chave que
reconfigura essa nova forma de aprender. Nao é somente o especialista ou o professor
gue elabora os objetos de aprendizagem; sua flexibilidade (a partir dos conceitos de
granularidade e interoperabilidade) permitiria aos alunos elaborar suas préprias

representacdes do contelddo na construcao do significado individual.

Figura 4 - Ecossistema de contetdo
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O Modelo de Conteudo de Aprendizagem de Wagner (2002) mostrado na
Figura 4 considera varios niveis de agregacado entre os objetos digitais. O modelo da
autora contempla os tipos, tamanhos de arquivos e a forma como esses conteudos
podem ser pulverizados, transformando-se em outros menores. Em concordancia com
esse modelo, 0 menor dos arquivos sdo os chamados ativos de contetdo, que sao
constituidos de midias isoladas, como fotografias, ilustragdes, diagramas, arquivos de
audio e video e animacdes. Os objetos de informacao formam o proximo nivel neste
modelo e podem ser classificados como um conceito, um fato, um processo, um
principio, um exercicio ou um procedimento (OLIVEIRA; SOUZA, 2019).

Observa-se em Wagner (2002) que um conceito ou um principio pode estar
alojado em varias midias distintas ao mesmo tempo. Os objetos de informacao
individuais podem ser reunidos, formando assim uma estrutura digital mais
conceitualmente completa, sendo ela o objeto de aprendizagem. Os OA s&o formados
pela montagem de uma colecdo de objetos de informacéo reutilizaveis, relevantes
para ensinar uma tarefa de trabalho comum em um objetivo de aprendizagem. Em
seguida, os OA podem ser sequenciados e agrupados para formar componentes de
aprendizagem maiores. Quando esses componentes de aprendizagem estao
envolvidos com funcionalidades adicionais, como ferramentas de conversas em tempo
real e outras praticas de comunicacdo em comunidade, existe entdo um ambiente de
aprendizagem (WAGNER, 2002).

Nesse modelo também é possivel observar como a autora entende a
granularidade dos objetos, apesar de néo cita-la diretamente. Wagner (2002) reforca
gue quanto mais objetos unidos existem, formando assim um contexto completo,
menores sdo as chances de um usuario utilizar todos esses objetos de uma vez.
Fazendo uma analise no sentido contrario, quanto menos atrelado a outros conteudos,
estando assim em um contexto mais geral, maior € a probabilidade do objeto ser
reutilizado.

Nash (2005) afirma que os OA, quando incorporados em um curso on-line, de
uma maneira focada em resultados e aprendizado, podem melhorar a motivacao do
aluno. Qualquer OA que ajude a contribuir para a colaboracéo e a interatividade entre
os discentes € suscetivel de auxiliar o usuario a suprir suas necessidades de
interacdo. Além disso, qualquer OA gue incentive 0s usuarios a se identificarem com

a instituicho a que pertencem, melhorando também sua autoestima através da
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interacdo, também aumentard o senso de poder e realizacao dos individuos.

Em uma pesquisa realizada por Moreira e Conforto (2011), concluiu-se que os
OA podem trazer uma melhora didatica nas aulas e melhor compreenséo do contexto
estudado pelos usuarios, ja que tais tecnologias permitem interatividade de uma forma
simples.

Silva et. al. (2013) também reforcam a interacdo dos alunos como fator que
potencializa a construcéo de conhecimento, favorecendo assim uma nova concepc¢ao
de ensino/aprendizagem apoiada pela tecnologia.

Para Aguiar e Floéres (2014), os OA sao ferramentas de aprendizagem e de
instrucdo consideravelmente vantajosas, as quais podem ser utilizadas para o ensino
de diversos conteudos e para revisdo de conceitos. Para elas, a metodologia com a
qual o OA é utilizado serda um dos fatores determinantes para incentivar ou ndo o
desenvolvimento do pensamento critico do aluno.

A adocdo dos OA e sua implementacao definitiva no ensino vem causando
impacto consideravel nas instituicbes. Esse impacto é também influenciado pelo
surgimento de politicas e diretrizes nacionais e internacionais de incentivo ao uso
desses objetos digitais. E o caso da Organizacdo das Nacbes Unidas para a
Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que publicou, direta e indiretamente?,
inmeras diretrizes e discussfes académicas a respeito da importancia da elaboracéo
de politicas educacionais que incluam os OA. O envolvimento da UNESCO na
promocado do uso dos OA surgiu em 2002, segundo Miao, Mishra e McGreal (2016),
no intuito de alcancar os objetivos do programa Educacao para Todos. Na publicacao
intitulada “Diretrizes para recursos educacionais abertos (REA) no ensino superior”,
lancada em 2015, a instituicdo demonstra amadurecimento conceitual e pratico em
relacdo ao uso dos OA no ensino. Esse amadurecimento é percebido pelo fato da
Instituicdo trazer o seu préprio conceito de OA.

A partir do levantamento das definicdes dos OA presentes na literatura
cientifica, percebeu-se que os dizeres de Wagner (2002) sobre essa ferramenta
tecnoldgica sdo mais detalhados, sendo entdo um conceito que atende aos propositos
desta tese como insumo para uma modelagem de representagdo da informacéao por

meio dos metadados.

4 A autora desta tese chama de publicacdo indireta todos os documentos que carregam o nome da
UNESCO como apoiadora mas que nao a tém como autora, como € o caso da publicacdo de Butcher
(2011) e Santos (2013).
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Apbs as definicdes e caracteristicas dos OA apresentadas no presente capitulo,
bem como sua presenca cada vez mais constante em politicas institucionais e até
mesmo no mercado privado, foram listadas todas as caracteristicas técnicas
encontradas. De acordo com a bibliografia levantada, os OA devem carregar, no
momento da sua criacdo, os seguintes aspectos (LONGMIRE, 2001, SILVA; CAFE;
CATAPAN, 2010; GARCIA, 2011; SABBATINI, 2012; BRAGA, 2014):

1. Responsividade: é o atributo de um OA em ser acessado por meio de varias
ferramentas tecnoldgicas, como celulares e tablets, em diferentes contextos.
Ou seja, os OA com alta responsividade sdo aqueles capazes de funcionar em
todos os dispositivos. O termo “responsividade” foi utilizado para substituir
“acessibilidade” pois, curiosamente, a maioria dos autores encontrados
conceituaram a caracteristica de acessibilidade como a capacidade do OA de
ser utilizado em qualquer contexto tecnolégico, desprezando a ligacao do termo
com a acessibilidade pelos usuarios deficientes;

2. Acessibilidade digital: caracteristica relacionada com a capacidade de
contetdos em meio digital serem acessiveis para qualquer tipo de usuério, em
especial os portadores de alguma deficiéncia. Os conteddos presentes em
paginas na web ou mesmo em artefatos digitais podem néo ser lidos ou ouvidos
por usuarios que apresentam alguma dificuldade nesses sentidos e, por isso, a
acessibilidade se faz necessaria e imprescindivel (BEHAR et al., 2008);

3. Reuso: indica a possibilidade de um OA ser usado novamente em diferentes
contextos ou aplicagcbes. Essa é a principal caracteristica do OA e pode ser
influenciada por todas as demais;

4. Interoperabilidade: os OA devem ser criados para serem operados em
diferentes plataformas e sistemas;

5. Portabilidade: devem ser criados com a possibilidade de serem transferidos e
se abrigarem em diferentes plataformas e dispositivos méveis;

6. Durabilidade: devem permanecer intactos perante as atualiza¢des de software
ou hardware, sem serem afetados ou sofrerem algum tipo de desconfiguracao;

7. Flexibilidade: devem ser reutilizaveis sem nenhum custo com manutencao.
Esse atributo insere-se no conceito de ‘granularidade’, ou seja, quanto menor
a granularidade, maior é a chance do OA ser reutilizado, aumentando assim a

sua flexibilidade;
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8. Granularidade: trata-se de uma caracteristica ligada ao nivel de detalhamento
de um OA. A granularidade de um OA pode ter um nivel menor quando se trata
de imagens, exercicios e definicdes, sendo cada um deles um OA diferente e
isolado dos demais. Pode, também, se apresentar em um nivel maior, quando
0 recurso educativo € um curso completo, no qual se encontram inUmeros
pequenos OA, de diversos assuntos e formatos diferentes, unidos,
teoricamente, por um propdsito Unico. A literatura ndo é clara a respeito dos
graus de influéncia que as caracteristicas tanto de forma quanto de contetdo
exercem sobre a granularidade de um objeto;

9. Atualizagdo: como os OA sdo normalmente utilizados em diversos momentos,
€ interessante que sua atualizacdo em tempo real seja relativamente simples,
bastando apenas que todos os dados relativos ao objeto estejam em um
mesmo banco de informacdes;

10.Customizacao: cada instituicAo educacional podera utilizar os objetos e
arranja-los da maneira que mais lhe convier;

11.Modularidade ou agregacéao: os componentes do OA podem ser reunidos em
conjuntos maiores de contetdos. Quanto maior a agregacao de um OA, maior
a sua capacidade de reuso.

12.Metadados (dados sobre dados): descrevem as propriedades de um objeto,
como titulo, autor, data, assunto, etc. Os metadados facilitam a busca de um
objeto em um repositério. Assim, os OA devem possuir uma descricdo
padronizada que garanta a sua recuperagao, ou seja, a descricdo por meio de
metadados. Marchiori (2012) afirma que ao ser elaborado sob um padréo de
metadados em conjunto com outras condi¢des técnicas, um OA se mantém
imutavel ao ser movido e abrigado em distintas plataformas, respeitando-se,

assim, os preceitos de interoperabilidade, portabilidade e durabilidade.

Como pode ser observado a partir das caracteristicas elencadas acima, a
granularidade e a modularidade dizem respeito ao conteldo presente nesses objetos.
Logo, a presente pesquisa ira focar a discussdo nessas duas caracteristicas tidas

CcOmo centrais para esta tese.

3.2.1 Sobre a granularidade e a modularidade nos objetos de aprendizagem
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Como foi observado na discusséo anterior sobre as caracteristicas dos OA, a
granularidade e a modularidade sdo aspectos relacionados a diversidade de
conteudos dos objetos e, por isso, incidem diretamente na forma de descricdo desses
em um repositério. Assim, a discussdo a partir de entdo tera o foco nessas duas
caracteristicas.

A granularidade, apesar de ja existir nas pesquisas académicas, ganhou
significativa visibilidade a partir do momento que os OA se tornaram um assunto
emergente. Foram encontradas conceituacdes de granularidade enquanto
caracteristica de objetos digitais em trabalhos da CI, da Educacéo e da Ciéncia da
Computacao. Porém, é importante ressaltar que algumas vezes esse conceito € usado
para contextos desvinculados das tecnologias, como € o caso de Ferrari Netto (2012).
O autor entende a granularidade enquanto uma espécie de “diferenca de abordagens”
entre areas das Ciéncias da Linguagem, afirmando que existem refinamentos
conceituais distintos entre as Neurociéncias e a Linguistica e que, portanto, elas
possuem granularidades diferentes.

Como ja foi dito, a granularidade ndo é um termo utilizado de forma inédita na
Cl, apesar de ter sido, até entdo, pouco discutido. Ainda em 2012, Marchiori lanca
provocacoes a respeito da influéncia da granularidade na recuperagcédo dos OA em
repositorios especificos para esses materiais. Ela demonstra de forma bem clara que
essa caracteristica esta presente em objetos que podem ser compostos e
decompostos, sendo necessario entdo, criar uma politica de metadados para que
todas as partes possam ser recuperadas e reutilizadas em outro contexto de ensino.

Alves, Simionato e Santos (2012) discutiram o0s aspectos da granularidade no
universo bibliogréfico, incluindo questdes relativas a especificidade e refinamento na
descricdo de materiais informacionais. A pesquisa concluiu que a granularidade pode
ser identificada em duas situagdes: na utilizacdo dos metadados e nas normas de
catalogacdo proprias da Biblioteconomia, ambas pertencentes ao processo de
descricdo de materiais informacionais dentro de sistema de informacéo (catadlogos de
bibliotecas, museus, repositorios, etc.). As autoras acrescentam que, quanto mais
informagdes couberem no momento do preenchimento dos metadados, maior sera o
nivel de detalhamento do material e, consequentemente, mais alta sera a sua

granularidade. Assim, as autoras trazem uma importante contribuicdo para a Cl ao



55

afirmarem que o Resource Description and Access (RDA)® é um conjunto de normas
de catalogagcdo que permite mais detalhamento e complexidade no tratamento de
materiais bibliogréficos, o que ndo acontece com o Anglo American Cataloging Rules
(AACR2), deixando assim mais clara a obsolescéncia do ultimo. Nas palavras das
autoras, o RDA possibilita uma granularidade mais alta, maior especificidade e
refinamento na representacdo dos recursos uma vez que esse novo coédigo de
catalogacao possui atributos de descricdo mais apropriados, definidos e identificados
sem ambiguidade.

Santos e Sant’ana (2015), por sua vez, discutem a granularidade em um outro
contexto: a granularidade aplicada aos dados brutos de pesquisa. Eles afirmam que
no cenario da modelagem e da estruturacdo de dados é possivel encontrar subsidios
para provar a existéncia da interpretacdo semantica como constituicdo mais elementar
dos dados, contrariando assim a premissa de que o dado interpretado se
transformaria, necessariamente, em informacéo. Utilizando-se de exemplos de
tabelas em formato .xIs preenchidas com dados escolares de alunos e suas notas, 0s
autores mostram que a granularidade de dados pode ser percebida a partir da
possibilidade de se obter subconjuntos de um conjunto maior de dados. Cada
subconjunto retirado altera os resultados e torna ainda mais complexo o processo de
tratamento da informacédo desse corpus. Os autores alertam que a Cl precisa ampliar
seu quadro referencial sobre as possibilidades interpretativas e de analise sobre os
conceitos de dado e de granularidade.

Saindo agora da Cl e ampliando o escopo da discussao para publicacbes
cientificas em outras areas, na visédo de Braga et al. (2012), a granularidade refere-se
a menor por¢cao do objeto com todas as informacdes essenciais de um tema. Isso
implica que um objeto deve ser compacto, mas conter uma quantidade suficiente de
conhecimento para que o aprendizado seja relevante.

De acordo com Garcia (2011), a granularidade esta relacionada com o nivel de
detalhe de um OA, estabelecendo de que maneira ele pode ser incorporado a outros

objetos para formar conteudos instrucionais. O nivel de granularidade determina o

50 RDA ¢ onovo cédigo de catalogagédo projetado para o ambiente virtual e que substituira o AACR2r.
Constitui-se como um conjunto de instrugdes praticas para promover a descricdo e acesso aos mais
diversos tipos de recursos. A diferenca entre RDA e 0 AACR2r é que 0 o0 primeiro esta baseado em
uma estrutura teorica que define sua forma, sua estrutura e seu contetdo (OLIVER, 2011). Apesar de
ser um c6digo mais atual, os tramites burocréaticos para a ado¢cdo do RDA tornam o seu uso inviavel
para muitos paises, como é o caso do Brasil.
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tamanho do objeto. Um objeto com um nivel mais alto de granularidade, de maior
tamanho em termos de conteddo — como paginas web que combinam texto, imagens
e outras midias —, pressupde um baixo reuso. Ja objetos com baixo nivel de
granularidade, unidades de aprendizagem com tamanho e complexidade reduzidos —
como imagens, fotos, videos, 4udios e pequenos textos —, tendem a possuir largo
reuso. Quanto menor a granularidade de um objeto, maior a possibilidade de ele ser
reutilizado.

Aguiar e Flores (2014) pontuam a definicdo de granularidade de forma simples
ao afirmarem que esse termo significa o “tamanho” de um recurso educativo. Um OA
de maior granularidade é considerado pequeno, ou em estado “bruto”, como uma
imagem, um texto ou um fragmento de audio.

Sabbatini (2012) afirma que a granularidade consiste na condicdo de
determinado OA ser representado tanto como um elemento basico (uma foto, um
trecho de &udio ou video) quanto como um elemento mais complexo, como
experimentos virtuais, simulacdes ou unidades didaticas completas.

Souza et al. (2010) destacam a granularidade como uma forma de o contetdo
estar “em pedacos”, facilitando seu reuso. Ferreira e Reategui (2016) seguem a
mesma linha de pensamento ao mencionarem o principio de granularidade como fator
que afeta diretamente a aprendizagem. Em outras palavras, os autores explicam que
um objeto de aprendizagem com uma significativa densidade conceitual poderia trazer
uma sobrecarga cognitiva para o aluno e sugerem a divisdo de um conceito chave em
conceitos menores e parciais relacionados a ele. Os dizeres desses autores, apesar
de ndo estarem em sintonia com a trajetéria da presente pesquisa, demonstram como
a concepcao de granularidade é diversa, transitando entre entendimentos mais
pragmaticos, como a ideia de varios arquivos em um sé, e mais subjetivos, como a
ideia de assuntos inseridos em outros mais abrangentes.

Na concepcao de Silveira et al. (2006), a granularidade refere-se ao nivel de
detalhe e precisdo do objeto, assim como a seu tamanho, potencial para ser
decomposto e reutilizado. Santos e Sant’anna (2015, p. 207), por sua vez, afirmam

que:

[...] a granularidade de um conjunto de dados esta vinculada ao niumero de
atributos que o compdem e a diversidade de seus conteldidos. Quanto maiores
as possibilidades de obter subconjuntos a partir de um conjunto de dados,
maiores serdo as potencialidades de tratamento e de elaboracdo de
resultados.
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A Figura 5, adaptada do modelo de McGreal (2004), ilustra de forma mais
dindmica o conceito de granularidade, reforcando as definicbes dos demais autores
supracitados. Nota-se que, para McGreal (2004), um conjunto de objetos de
informacéo resulta em um OA reutilizavel e, por sua vez, seu conjunto da origem a um
tépico. Um conjunto de topicos forma um componente de aprendizagem, podendo ser
ele uma simulacéo. Varios componentes formam uma licdo e vérias ligdes um médulo,

até formar um curso completo e, por fim, um programa.

Figura 5 — Granularidade e os objetos de aprendizagem
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Fonte: Adaptado de McGreal (2004).

Hodgins (2006) explica o0 modelo de McGreal (2004) mais detalhadamente,
afirmando que antes do objeto de informacdo vem o que ele chama de midia bruta,
que é o contetdo sem contexto. Para o autor, pode ser uma frase, um paragrafo, uma
ilustracdo, uma animacdo etc. O conjunto de midias brutas forma um objeto de
informacé&o, que é a menor porcgao digital capaz de ser reutilizada para o ensino. Uma
porcao reutilizavel, para Hodgins (2006), é aquela que apresenta independéncia
conceitual perante uma midia bruta, ou seja, apresenta conteudo capaz de explicar

minimamente algo.
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E possivel estabelecer uma semelhanca entre o modelo de McGreal (2004), e
o de Wagner (2002). Os conceitos de midia bruta e ativos de conteldo s&o
semelhantes, pois eles se referem aos conteddos sem contexto, estejam eles em
arquivos separados ou no mesmo arquivo (paragrafos ou frases de um texto, por
exemplo). McGreal (2004) e Wagner (2002) também concordam com a definicdo de
objeto de informacao, sendo ela a menor por¢édo entendivel para o aluno.

De acordo com Leffa (2012), entende-se por granularidade a ideia de que os
OA se apresentam em modulos que podem ser maiores ou menores. Nos dizeres de
Gama (2007), o conceito de granularidade expressa a possibilidade de um conteudo
ser dividido em partes menores, facilitando o reuso dessas pequenas partes.

Ao criarem-se varios niveis de granularidade, acredita-se que a perda de
informacé&o sera menor, pois cada OA aninhado em outros sera descrito e relacionado
com seus pares, gerando, assim, mais dados, exigindo uma andlise mais longa e,
consequentemente, mantendo informacdes mais detalhadas em relagédo ao grau de
granularidade do objeto.

O autor completa afirmando que, no caso dos OA, a granularidade deve ser
concebida de modo a maximizar o seu reuso, dando condi¢des para que 0S recursos
digitais de aprendizagem sejam recuperados pelo usuério.

De acordo com Garcia (2011), a granularidade esta relacionada com o nivel de
detalhe de um OA, estabelecendo de que maneira ele pode ser incorporado a outros
objetos para formar conteudos instrucionais. O nivel de granularidade determina o
tamanho do objeto. Um objeto com um nivel mais alto de granularidade apresenta
maior tamanho em termos de conteddo — como paginas web que combinam texto,
imagens e outras midias. Ja objetos com baixo nivel de granularidade, apresentam
unidades de aprendizagem com tamanho e complexidade reduzidos — como imagens,
fotos, videos, audios e pequenos textos (GARCIA, 2011). Quanto menor a
granularidade de um objeto, maior a possibilidade de ele ser reutilizado

Ja Relvao (2006) completa as definicdes acima dizendo que a granularidade
de um OA é determinada ndo somente pela quantidade de componentes aninhados
mas também pelo tipo e pela forma como eles se agrupam para constituir um
conteudo. A autora explica que essas pequenas partes podem ser de diferentes
proveniéncias: texto, audio ou video. Trata-se de objetos variados que podem se
associar de multiplas maneiras para constituirem diferentes conteudos personalizados

e em diferentes contextos.
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O termo modularidade (ou agregacgéo), assim como a granularidade, também
pode ser encontrado em outras areas. Foram encontrados trabalhos em periédicos
especializados nas areas de Psicologia e Medicina que discutiam sobre modularidade
mental, termo que se relaciona com as capacidades do cérebro. Nem todos os autores
gue definiram a granularidade demonstraram conhecer a existéncia da modularidade
enquanto caracteristica distinta. O entendimento dos autores sobre esses dois
conceitos sera discutido mais adiante.

A agregacao diz respeito a possibilidade de os componentes (ou gréos) do OA
serem agrupados em conjuntos maiores de conteldos, assim como acontece no caso
das estruturas tradicionais de um curso (BRAGA; MENEZES, 2015).

Para Coutinho e Sousa (2009), a granularidade esta relacionada com a
dimensdo dos OA e os autores também percebem uma aproximacdo dessa
caracteristica com a de modularidade, que significa a forma como os materiais estao

integrados entre si nos contextos de ensino-aprendizagem.

E importante que um conteudo digital interativo seja facilmente desmontavel
para que o professor possa fazer dele um uso mais apropriado as variaveis
do seu contexto, agregando ou desagregando 0s varios componentes ou
maodulos que o constituem. Assim, na sua concepcao devera estar patente o
conceito de médulo ou pequena por¢éo de conteldo, seja ele de carater mais
informativo ou mais interativo, que permita a sua adequacdo a um
determinado propésito didatico-pedagdégico, pois quanto maior for a sua
granularidade, ou seja, menor tamanho, mais aumentard o seu potencial de
uso (COUTINHO; SOUSA, 2009, nao paginado).

Kallinikos, Alltonen e Marton (2010) defendem a importancia da diferenciacéo
entre os dois termos pois afirmam que eles direcionam a atencdo para diferentes
facetas dos objetos digitais e as operacdes pelas quais eles sédo constituidos.

A partir das conceituacfes levantadas sobre granularidade e modularidade, foi
possivel perceber que esses conceitos variam de autor para autor. Alguns autores,
por exemplo, afirmam que a granularidade seria uma diversidade de arquivos em um
anico objeto de aprendizagem, outros entendem como a diversidade de conteudo. Da
mesma forma, alguns entendem a granularidade como sinénimo de agregacgéo, ou
seja, como sinbnimo de modularidade, jA outros, conseguem diferenciar esses
conceitos. Assim, elaborou-se um quadro a fim de organizar em blocos as diferentes

percepcdes e seus respectivos autores (QUADRO 1).

Quadro 1 - Autores e suas conceituacdes sobre granularidade e modularidade
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Sobre a conceituacéo de granularidade

Entendem que a granularidade consiste
na diversidade de contetdos dentro de
um mesmo OA

Alves, Simionato e Santos (2012)
Santos e Santana (2015)
Ferreira e Reategui (2016)

Entendem que a granularidade consiste
na diversidade de arquivos dentro de
um mesmo OA

McGreal (2004)
Relvao (2006)

Silveira et al. (2006)
Gama (2007)
Sabbatini (2012)

Leffa (2013)

Aguiar e Fléres (2014)
Garcia (2011)

Entendem que a granularidade é uma
diversidade de conteudos e também de

arguivos dentro de um mesmo OA

Wiley (2000)

Earle (2002)

Coutinho e Sousa (2009)
Nogueira (2015)

Sobre a diferenciagao entre granularidade x modularidade

Entendem a granularidade como
sindnimo de modularidade/agregacgéo

Relvao (2006)
Garcia (2011)
Marchiori (2012)
Braga et al. (2012)
Leffa (2013)

Entendem a granularidade como uma
caracteristica distinta de modularidade

Coutinho e Sousa (2009)
Kallinikos, Alltonen e Marton (2010)
Braga e Menezes (2015)

Silva, Café, Catapan (2010)

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Essa auséncia de consenso pode estar relacionada com as areas de atuacao

dos autores encontrados, os quais se dividem, em sua maioria, entre a Ciéncia da

Computacao e Educacéo. Logo, as definicdes sobre granularidade encontradas giram

em torno da nocdo de menor por¢cdo de aprendizado entendivel pelo aluno,

independente da forma do arquivo ou da multiplicidade de contetdo que ele carrega.

N&o houve uma preocupacao da literatura levantada em se aprofundar nas nuances

dessas diferenciacdes, que influenciam diretamente na representa¢céo dos objetos em

um repositorio.

Foram identificadas varias nomenclaturas para diferenciar os niveis de

granularidade dos objetos. Alguns autores denominaram de granularidade fina e
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grossa, uns de nuclear e fragmentada e outros de alta e baixa. A fim de padronizar os
termos e evitar incoeréncias, nesta pesquisa sera utilizada a nogédo de niveis de
granularidade. Um OA teria alto nivel de granularidade, ou seja, muitos “granulos”,
guando ele for complexo, contendo varios outros objetos dentro de si. A granularidade
sera baixa quando ele for simples, se limitando a um Unico arquivo contendo um
assunto apenas.

Também foi possivel notar que alguns autores consideram apenas a
diversidade de formatos de arquivos como um aspecto determinante na granularidade,
desconsiderando o conteudo como aspecto a influenciar essa caracteristica. Outros,
por sua vez, afirmam que apenas o contetdo dos objetos é passivel de ser granular.

Sob a luz dos autores supracitados, considera-se, na presente tese, que:

1. Agranularidade € a caracteristica relacionada com o fato de arquivos ou
ativos de contetido, como chamou Wagner (2002), estarem alinhados;

2. A modularidade é a caracteristica desses ativos serem reutilizados
isoladamente, podendo assim se “descolar’ do seu arquivo maior;

3. Nem todo ativo de conteludo descrito para ser recuperado apresenta
independéncia conceitual do objeto maior;

4. Um OA que apresenta granularidade ndo apresenta, necessariamente,
a modularidade.

A partir das discussbes a respeito das caracteristicas dos OA, serdo
apresentados os autores que abordam a organizacao da informacgao, com foco para a

sua representacdo descritiva e tematica.

3.3 ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DA INFORMAGCAO: DO TRADICIONAL
AO CONTEMPORANEO

Discussdes sobre organizacgao, representacao e uso da informagdo no ambito
da Ciéncia da Informacdo evoluiram consideravelmente nos dltimos anos,
principalmente com a criagcdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicacgao.
Repositérios institucionais, bibliotecas digitais, museus virtuais, prontuarios
eletronicos, ontologias e mais uma infinidade de instrumentos tecnologicos
impulsionaram novos métodos e olhares sobre como representar materiais

informacionais, sejam eles analdgicos ou digitais, desafiando também os profissionais
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envolvidos, dentre eles o bibliotecério.

Existe uma vasta diversidade terminoldgica e conceitual atrelada aos termos
de organizacao, representacdo e tratamento da informacédo dentro da comunidade
cientifica da Cl. Logo, ndo ha, por parte desta pesquisa, a intencdo de se realizar um
levantamento exaustivo a respeito desses conceitos, porém é necessario desenvolver
algumas reflexdes.

Para Lima e Alvares (2012) a nocao de organizacdo do conhecimento, sob uma
visao geral, significa organizar o conhecimento em assuntos e de forma sistematica,
para atingir determinado proposito. Ela é estudada também em varias outras areas,
como Antropologia, Computagao e Filosofia. Na Cl, volta-se para as atividades de
organizacao, representacao e recuperacao da informacao.

Martins e Cortez (2019) discorrem sobre a Organizacdo e Representacdo da
Informacdo e do Conhecimento (ORIC) enquanto um processo intelectual que se
transformou posteriormente em uma disciplina cientifica. A ORIC, segundo as autoras,
esta relacionada com os esquemas institucionalizados de divisédo e agrupamento do
conhecimento e com a representacdo da informacéo e do conhecimento.

Araujo (2010) resgata aspectos histéricos do campo da representacdo da
informacdo que se mostram adequados ao contexto e propdésitos tedricos desta
pesquisa. Ele afirma que esse é o subcampo da Cl que mais buscou estabelecer lacos
com a Biblioteconomia e essas conexdes se deram por meio dos estudos que
buscavam melhores formas de se atingir a representacéo de forma e conteudo, para
entdo se chegar a um resultado ideal na recuperacédo da informacdo. Os primeiros
estudos sobre recuperacdo da informacdo buscaram medir o nivel de eficacia dos
diferentes sistemas, utilizando, para tanto, os conceitos de precisao e revocac¢ao. O
primeiro termo diz respeito a capacidade do sistema de fornecer todas as referéncias
relevantes existentes. O segundo termo, por sua vez, relaciona-se com a capacidade
do sistema de recuperar somente referéncias relevantes, eliminando aquelas que nao
sdo importantes e que, por isso, sdo descartaveis (LANCASTER, 2013). Ja os estudos
sobre sistemas de informacédo entendiam a representacdo como apenas umas
parcelas de um processo mais amplo, logo, desenvolveram instrumentos como
sistemas de classificacdo e vocabulario controlado. Entdo, por volta da década de
1950, os sistemas e linguagens criados competiam pela melhor linguagem utilizada e
melhor representagéo. Araujo (2010) prossegue evidenciando a importancia da Teoria

da Classificacdo Facetada para a Cl, teoria essa que foi responsavel pela ampliacdo
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das reflexdes antes limitadas ao entendimento de uma classificacdo Unica e que se
deslocaram para a nocao de classificacdes diversas, de acordo com cada contexto.

Ja na década de 1970, a influéncia das teorias cognitivistas na Cl deu origem
aos esforcos de representacdo da informacdo mais focados no usuario. Essas
iniciativas foram marcantes, pois provavam que a representacdo nao se limitava ao
documento, tendo também que atingir quem iria utilizd-lo. A Teoria do Conceito
contribuiu também para trazer reflexdes mais filoséficas a logica de representacéo dos
sistemas de informacado. A partir da década de 1990, as inovacdes tecnoldgicas da
época impulsionaram o surgimento de um viés colaborativo no processo de
representacdo da informacédo, podendo ser exemplificado pelas folksonomias. Essa
forma colaborativa de representacdo reforcou a importancia de se considerar
caracteristicas de publicos locais no momento de descrever e recuperar conteudos
(ARAUJO, 2010).

Ndo h& consenso na académica sobre as relacbes entre 0s termos
“representacao da informacgao” e "tratamento da informagao”. Logo, serdo usados para
essa discusséo os dizeres de Albuquerque, Gaudéncio e Santos (2019), que afirmam
serem sinbnimos, simbolizando atividades que tém como fim a organizacdo, acesso e
uso dos objetos informacionais.

Diversos autores da Biblioteconomia e Cl estabelecem subdivisbes para a
atividade de representacédo, dividindo-a em representacdo/tratamento descritivo(a) e
representacao/tratamento tematico(a).

De acordo com Alvarenga (2003), o tratamento da informacéo inserido no
contexto da Cl € uma tarefa complexa, que envolve, a partir de todas as fragilidades
dos atos de conhecer e comunicar, a necessidade de uma forma de se construirem
interfaces entre os acervos de documentos e informacdes e seus USuarios.

Para Dias (2013), o tratamento descritivo cuida daqueles aspectos mais
objetivos, capazes de bem identificar, extrinsecamente, um documento: o autor, 0
titulo, a editora (no caso de livros) e elementos similares. O tratamento tematico da
informacg&o, por outro lado, tem uma forte carga subjetiva, pois, como o nome indica,
visa caracterizar o documento do ponto de vista do seu conteudo. “Pode-se dizer,
assim, que a distingdo entre tais abordagens reside na busca do “o qué”
(materializagéo) e do “sobre o qué” (teor) que convivem no ambito do documento”
(GUIMARAES, 2009, p. 105).

O tratamento tematico da informacdo esta centrado em questdes relativas a
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andlise, a descricdo e a representacdo do conteudo dos documentos, assim como de
suas interfaces com as teorias e 0s sistemas de armazenamento e de recuperacédo da
informacé&o, em cujo ambito se desenvolvem processos que se valem de instrumentos
para a geracdo de produtos (GUIMARAES; SALES, 2010).

De acordo com Ortega (2008), a representacdo tematica, considerada na
presente proposta como sindnimo de tratamento tematico, opera na atribuicdo de
assuntos aos documentos a partir de processos como classificacdo bibliografica,
indexacdo e elaboracdo de resumos. Este projeto tem como um dos focos de
investigacdo o segundo processo, uma vez que, segundo Fujita (2003), a indexagao,
sob o ponto de vista dos sistemas de informacédo, também é reconhecida como uma
parte importante do tratamento porque condiciona os resultados de uma estratégia de
busca. O bom ou mau desempenho da indexacdo impacta na recuperacdo da
informacéo.

Segundo Rubi (2009), a indexacéo diz respeito a identificacdo do conteudo do
documento por meio do processo de analise de assunto e da representacdo desse
conteudo por meio de conceitos. Esses conceitos serdo representados ou traduzidos
em termos advindos de uma linguagem documentéria, com vistas a intermediacéo
entre o documento e o usuario no momento da recuperacao da informacéo, seja em
indices, catalogos ou bases de dados.

No préoximo capitulo, serdo discutidos alguns conceitos de metadados e a
importancia do estabelecimento de padrdes de metadados para 0s repositorios digitais

e para os sistemas de informacg&o de uma forma geral.

3.3.1 Representacdo de objetos digitais: tipologias, funcdes e padrbes de

metadados

Os metadados vém sendo discutidos pela Cl e Biblioteconomia brasileiras
desde a década de 1990, como € o caso do trabalho de Souza, Catarino e Santos
(1997). Entendidos por elas como uma forma de descricdo documentaria, as autoras
reforcam a importancia dos metadados como essenciais para a garantia do acesso e
uso de objetos digitais na web.

A catalogagao dos dados propiciara a maior utilizagdo deles por usuarios com
multiplos interesses. Sem uma documentagdo eficiente dos dados é
dificultada aos usuarios a localizagdo de dados necessarios para suas
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aplicagdes. Os dados precisam conter informagdes que auxiliem seus
usuarios a tomar decisdes sobre a sua devida aplicagdo. O objetivo dessa
forma de descricdo documentaria € colaborar na orientagdo, no
desenvolvimento e descricdo dos documentos eletronicos, emergindo
padrdes, producdo e manipulagdo da descricdo por metadados. (SOUZA,
CATARINO, SANTOS, 1997).

No intuito de selarem a relagao direta entre o surgimento dos metadados e o
trabalho do bibliotecario na tradicional descrigao de recursos bibliograficos fisicos, as
autoras mencionam algumas iniciativas como o Cataloguing and Retrieval of
Information Over Networks Applications (CATRIONA), que se propunha a desenvolver
metadados para recursos digitais dentro dos padrdes existentes de catalogagao das
bibliotecas, o MARC 21 (NICHOLSON; GOLD, 1996) e o Catalog of Internet
Resources (InterCat), o qual foi projetado pela Online Computer Library Center
(OCLC) e que tinha, entre outros objetivos, o de construir uma taxonomia de
metadados.

Alvarenga (2001) afirmou que o metadado pode ser considerado sinénimo de
ponto de acesso, termo da area da catalogacdo. Inameras linguagens de marcacao
foram elaboradas por comunidades responséaveis pela criagdo ou provimento de
acesso a fontes eletrdnicas interligadas, desenvolvidas utilizando-se de métodos e
padrdes diversos para a organizacao de recursos digitais presentes na web.

Bax (2001) explica como se deu o surgimento das linguagens de marcacéo,
entendidas a principio como sindnimo de metadados. Para o autor, a informagéo e o
computador sdo parceiros antigos, porém, a democratizagdo e intensificacdo dessa
ferramenta tecnoldgica em especial, em consonancia com a crescente abstragao do
nivel de interacdo e troca de informagdes, geraram um contexto adequado para a
criagcado das chamadas linguagens de marcagéo. Este evento foi marcante na primeira
década dos anos 90, com o surgimento da web. Tais linguagens possibilitam a
elaboracao de padrbes publicos e abertos que foram criados na tentativa de se
alcangar avangos no tratamento da informacgéo. As linguagens de marcagao reduzem
obstaculos relacionados com a transferéncia de um formato de representacédo para
outro, desvinculando a informagao das tecnologias de informagéo proprietarias. O

mesmo autor prossegue afirmando que:

Essas linguagens identificam, de forma descritiva, cada entidade
informacional digna de significado presente nos documentos, como, por
exemplo, paragrafos, titulos, tabelas ou gréaficos. A partir destas descrigcoes,
os programas de computador podem melhor compreender e, em
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consequiéncia, melhor tratar ou processar a informagdo contida em
documentos eletronicos (BAX, 2001, p. 32).

Segundo Furgeri (2006), os metadados sao estruturas de representagao da
infformacdo e por meio deles torna-se perfeitamente possivel que diversas
comunidades consigam fazer intercambio e comparagéao de dados, além de otimizar
a recuperacao de informagdes. Catarino (2009) afirma que o termo é utilizado com
significados diferentes, dependendo do contexto e da comunidade que o utiliza. A
autora diferencia que o metadado pode estar inserido de modo a ser lido apenas por
maquinas ou por maquinas e por humanos.

Fujita, Rubi e Boccato (2009) salientam um aspecto importante da catalogacéo
em meio digital, utilizando assim metadados como descritores. Elas explicam que,
dentro do contexto de um sistema de informacdao, os tratamentos de forma e contetdo,
embora operacionalmente distintos, sédo dependentes um do outro. Logo, no ambito
da descricdo de objetos digitais, as representacfes tematicas e descritivas se
entrelacam, sendo dificil que uma seja desvinculada da outra.

Inicialmente, faz-se necessaria uma explicacdo sobre algumas tipologias
relacionadas aos metadados existentes que vao além dos metadados descritivos,
categoria central nas analises desta pesquisa. Riley (2017) sugere uma tipologia de

acordo com a funcgéo, formada por quatro grandes categorias:

Quadro 2 - Tipologia de metadados

TIPO DE METADADO FUN(;AO
Metadados descritivos Para encontrar e compreender um recurso.
Técnicos Para decodificar e renderizar arquivos.
Metadados De preservacao Para gerir os arquivos digitais a longo prazo.

administrativos

Relacionados aos contelidos protegidos pelos

Legais direitos de propriedade intelectual
Metadados estruturais Estabelecem relag8es entre as partes dos recursos
Linguagens de marcacéo Integra metadados e etiquetas no contetido

Fonte: Adaptado de Riley (2017).
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E possivel perceber, por meio do Quadro 2, que com o crescimento do uso e
de estudos relacionados aos metadados, foram surgindo entdo tipologias e
ramificacbes. As linguagens de marcacéo, por exemplo, tidas por Bax (2001) como
sinbnimos do termo, se tornaram uma subcategoria deste, mostrando que nem todo
metadado consiste em uma linguagem de marcacao.

Sayéao (2010) explica com mais clareza algumas das tipologias do Quadro 2.
Para o autor, a primeira categoria diz respeito a funcéo de identificar e descobrir um
recurso, podendo incluir elementos tais como titulo, autor, resumo e palavras-chave.
Formando a segunda grande categoria, os metadados administrativos, segundo
Sayao (2007, p. 5), “fornecem informagdes que apoiam os processos de gestdo do
ciclo de vida dos recursos informacionais. Incluem, por exemplo, informacdes sobre
como e quando o recurso foi criado e a razdo da sua criagado”. Ja os metadados
estruturais servem para documentar recursos mais complexos, compostos por partes
menores, podendo ser as paginas de um livro que, digitalizadas separadamente,
precisam estar vinculadas entre si e em ordem para formar um capitulo.

A linguagem de marcacao, Ultima categoria, € uma mistura de metadados e
conteudo que pode determinar aspectos estruturais do texto, como um paragrafo, e
de aspectos de formatacdo, como trechos em italico, além de aspectos semanticos,
como indicar que alguma palavra significa um nome ou um lugar (RILEY, 2017).

Quanto a localizacéo, Hillman (2005) esclarece que a ligacdo entre um registro

de metadados e o recurso que ele descreve pode assumir uma das duas formas:

a) Os elementos descritivos podem estar contidos em um registro separado do
item, como no caso do registro de catalogo da biblioteca;

b) Os metadados podem ser incorporados no préprio recurso.

Catarino (2009, p. 23) contribui com os dizeres de Hillman (2005) ao afirmar

que:

Quanto a localizacéo, os metadados podem estar contidos no proprio recurso
através de linguagens de marcacao embutidas (HyperText Markup Language
(HTML), Extensible Markup Language (XML); e outras), ou podem ser
armazenados separadamente dos recursos, em bases de dados ou em
ficheiros préprios (e.g. RDF) em servidores Web. As situacdes diferem
conforme as necessidades do utilizador ou das caracteristicas do proprio
recurso.
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Dahl e Vossen (2008 apud SILVA, 2011) afirmam que o preenchimento dos
metadados para os OA pode ocorrer em mais de uma forma, sendo elas:

a) Automatica: em que se consideram os contetudos educacionais, forma
de uso e estrutura do objeto;

b) Humana: a partir do conhecimento no assunto, informagdes dos autores
e usuarios;

c) Semiautoméatica: que € hibrida, envolvendo tanto os sistemas

computacionais quanto o conhecimento humano.

Souza, Catarino e Santos (1997) também discutiram a importancia do
estabelecimento de padrbes de metadados, para que os sistemas de informacéo
fossem interoperdveis e a descricdo dos objetos ndo se tornasse caoltica e
pulverizada.

Para as autoras, a padronizacdo dos metadados solucionaria inuUmeras
demandas ao mesmo tempo. Em primeiro lugar, as organizacées poderiam ter mais
controle de seus dados, do conteudo e da qualidade deles de uma forma rapida e
automatizada. Outro motivo que a padronizagdo dos metadados poderia proporcionar
seria a disseminacdo e 0 acesso a informacao proveniente de outras organizagoes,
promovendo o intercambio até mesmo entre 0S USUArios.

Alves (2010) esclarece que, a partir da necessidade de representacdo das
informacdes em diversas areas do conhecimento, foram sendo criados padrbes de
metadados que variam desde estruturas simples, passando por um tipo de padrao
intermediéario, até padrdes de estruturas mais complexas de descricdo. Cada tipo de
padrdo de metadados corresponde a um tipo especifico de ambiente informacional e
sua aplicacdo adequada garante uma descricAo normalizada, coerente e de
qualidade.

Prosseguindo nos dizeres de Alves (2010), é o principio que norteou a criagao
de determinado padréo de metadados que direciona o contexto informacional e o seu

uso.

Assim, guanto mais especifico for o ambiente informacional, maior sera a
exigéncia de especificidade na descricao e, portanto, devera ser utilizado um
padrao de metadados correspondente a essa necessidade. Caso isso nao
seja feito, a recuperacao da informacgédo seré insuficiente. Deste modo, para
0 uso e a aplicacdo adequada dos padres de metadados € necessario
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conhecer as particularidades e diferencas entre suas estruturas e niveis de
especificidade, e principalmente conhecer o principio que norteou sua
criacdo, ou seja, a finalidade para a qual foi desenvolvido. Essas
caracteristicas determinam nao s6 a aplicacdo dos padrdes de metadados
como também direcionam o seu uso, de tal forma que a recuperacao baseada
231) metadados possa ser realizada com maior qualidade. (ALVES, 2020, p.

Logo, foram surgindo iniciativas para a escolha de um padrao de metadados
que atendesse as caracteristicas dos OA. Anido et al. (2002) ressalta também que a
internet, enquanto ambiente aberto, pode potencializar a dificuldade para se recuperar
um recurso educativo que n&o apresenta nenhuma informagdo sobre suas
propriedades, localizag&o ou disponibilidade.

Os padrdes de metadados para os OA buscam apresentar aspectos gerais do
objeto, revelar aspectos técnicos para os desenvolvedores e mostrar aspectos
pedagdgicos Uteis para professores e educadores (SILVA, CAFE, CATAPAN, 2010).

O propasito central do uso de metadados para a descricdo dos OA é oferecer
suporte a recuperacdo e reutilizacdo desses objetos, bem como facilitar sua
interoperabilidade no contexto da educacdo em ambiente virtual. Os metadados para
OA permitem que professores e alunos busquem e recuperem informacdes em
repositorios, portais e ambientes de aprendizado no geral (RAJABI; SICILIA;
SANCHEZ-ALONSO, 2015).

A partir das reflexdes sobre a atividade de representar contetdos digitais com
o intuito de recupera-los, os termos ‘representagdo tematica’ e ‘representagao
descritiva’ serdo substituidos pelo termo representacdo em metadados para
denominar a descri¢do de objetos digitais, uma vez que a tarefa de preenchimento de
metadados ja engloba as duas etapas de representacao.

A partir das definicdes sobre metadados encontradas, foram levantados, por
meio de uma busca exaustiva na literatura, os padroes de metadados existentes que
se estabeleceram como alternativas razoaveis para a descricdo de objetos de
aprendizagem. Esse levantamento tem como finalidade o apoio na constru¢ao de um
modelo de representacdo da informacdo que atravesse a granularidade e
modularidade dos OA.

Assim, o proximo capitulo consiste na transicdo entre os polos tedrico e
técnico, uma vez que essa etapa esta presente em ambos os polos. O levantamento
dos padrbes de metadados presente no capitulo cinco configura como sendo o

embasamento tedrico e o estudo empirico simultaneamente.
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4 OS PADRC~)E~S DE METADADOS PARA OBJETOS DE APRENDIZAGEM:
IDENTIFICACAO, CARACTERISTICAS E LIMITACOES

A literatura cientifica e técnica sobre os padrdes de metadados para objetos de
aprendizagem, seja em forma de artigos cientificos, seja em forma de normas
internacionais e manuais, é vasta e complexa. Nesse contexto, foram encontrados
alguns obstaculos referentes ao acesso as fontes primarias que detalhavam melhor
alguns padrbes presentes no levantamento. Logo, foi possivel detalhar apenas os
padrdes cujos elementos foram encontrados na integra em seus respectivos manuais,
ou gue ja existisse consideravel embasamento tedrico realizado pela comunidade
académica sobre tais elementos descritivos.

Os padrdes encontrados, que totalizam quatorze, podem ser divididos em dois
grupos:

e Padrbes internacionais que foram de fato lancados e que hoje sao
utilizados por comunidades técnicas e/ou cientificas;

e Iniciativas de desenvolvimento de padrées locais, criados por
pesquisadores brasileiros e que ainda se encontram em fase de
experimentacdo. Esses padrbes foram incluidos por serem
considerados de grande relevancia para o presente estudo,
comprovando a presenca de pesquisas nacionais direcionadas para a
descricao de recursos digitais de aprendizagem.

Seguindo essas duas tipologias apresentadas, segue uma breve apresentacao

dos padrbes encontrados:

1) Padrdes Internacionais

a) Dublin Core Metadata Initiative (DCMI): um dos padrdes mais discutidos na
area de CI e Biblioteconomia, bem como o mais usado em repositorios
institucionais e bibliotecas digitais brasileiras, esse padrdo de metadados foi
concebido no inicio de 1995 em um workshop realizado em Dublin, em Ohio,
e sua primeira publicacdo foi em 1998. Seu proposito € o de representar 0s
metadados de recursos digitais de forma geral (DCMI, 2012). O Dublin Core
Metadata Initiative (DCMI) é formado por dois niveis: o simples e o qualificado.
O DCMI em seu nivel simples compreende quinze elementos, ja o nivel

gualificado possui mais sete elementos, além de elementos de refinamento e
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esquemas de codificacao, os quais servem para aperfeicoar a recuperacao do
recurso (HILLMANN, 2005). Silva (2011) salienta que, atualmente, o DCMI
também é o padrao utilizado para descrever o acervo de diversos repositorios
de objetos de aprendizagem, como € o caso do Portal do Professor. O DCMI
€ caracterizado, de acordo com Souza, Vendrusculo e Melo (2000, on-line),
pela “simplicidade na descricdo dos recursos, entendimento semantico
universal (dos elementos), escopo internacional e extensibilidade (o que
permite sua adaptagdo as necessidades adicionais de descri¢do)”. Seus
elementos permitem o estabelecimento de relacdes entre recursos digitais
gue indicam quando um arquivo é integrante de outro maior ou mesmo se ele

apresenta partes menores;

b) Institute of Electrical and Electronics Engineers Standard for Learning

Object Metadata (IEEE LOM), também encontrado como Learning
Technology Standards Committee (IEEE LTSC): padrdo desenvolvido para
a descricdo e localizacdo dos OA em ambientes virtuais. Foi desenvolvido e
mantido pelo Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE),
organizacdo voltada para profissionais técnicos dedicada a inovacao
tecnologica em diversas areas (IEEE, 2020). Esse padrdo de metadados
apresenta ampla aceitacdo no meio académico em vista de sua flexibilidade,
uma vez que uma de suas caracteristicas mais marcantes é o fato de néo ser
engessado em relacdo aos elementos obrigatorios e opcionais em seus
metadados, possibilitando que os gestores dos repositorios de objetos de
aprendizagem definam quais atributos serdo relevantes para o seu contexto e
quais néo serao (VICARI et al., 2010). O padrao IEEE LOM é composto por 58
elementos agrupados em nove categorias, permitindo desde a identificacdo do
recurso até o controle do ciclo de vida do objeto e sua descricdo pedagdgica.
E t&0 utilizado entre a comunidade académica que a partir do IEEE LOM foram
criados varios outros padrbes de metadados para diferentes contextos
educacionais, como o UK LOM Core, SingCore, CanCore e OBAA, que serao
apresentados em breve. Como foi elaborado especificamente para os OA,
também apresenta elementos que descrevem a relacdo entre os objetos na
tentativa de descrever a granularidade entre eles;

Sharable Content Object Reference Model (SCORM): Modelo de referéncia

desenvolvido pela Advanced Distributed Learning Initiative (ADL), organizagéo
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do governo dos Estados Unidos da Ameérica responséavel por iniciativas no
tocante & modernizacdo educacional no pais. Trata-se de um modelo que vai
além de um simples padrao de metadados, pois fornece um nivel maior de
documentacdo do que os demais padrdes, além de englobar uma colecao de
especificacdes e normas que definem a inter-relacdo de objetos de conteudo,
modelos de dados e protocolos (ADVANCED DISTRIBUTED LEARNING,
2009). Foi desenvolvido diante a criacdo e utilizacdo em larga escala dos OA,
exigindo assim uma padronizacdo para 0 uso desses objetos digitais. Um
material no formato SCORM contém uma estrutura e regras de apresentacdo
desse contetdo. Esse material pode conter qualquer arquivo que possa ser
exibido em um navegador, bem como atividades interativas, exercicios e
qguestionarios. Tem como foco a auto-aprendizagem e independéncia do
usuério, ou seja, sem a interferéncia de outro profissional (VAHLDICK; RAABE,
2008). Foi desenvolvido tendo como contribuigdes os padrdes IEEE LOM, AICC
e IMS LRM. Como acompanha os mesmos metadados do IEEE LOM, também
possibilita a descricdo de relacdes entre 0s recursos digitais;

Alliance of Remote Instructional Authoring and Distribution Networks for
Europe (ARIADNE): iniciativa desenvolvida de acordo com as necessidades
especificas da comunidade de educacao europeia tendo como objetivo criar
uma piscina de conhecimento, conhecida como Knowledge Pool System (KPS).
Trata-se de uma biblioteca digital que se propde a disponibilizar recursos
educacionais reutilizaveis, sendo também interoperavel com outros repositérios
que contenham OA. Para isso, foi delineado um padréo de metadados préprio
(DUVAL et al, 2001). ARIADNE apresenta dois grandes objetivos com relagéo
ao seu conjunto de metadados: facilitar o esfor¢co de descricdo de contetdos e
tornar a recuperacdo dos objetos o mais eficiente possivel. No @mbito dessa
iniciativa, o conjunto de metadados precisa ser valido em qualquer ambiente,
independendo do idioma e da cultura locais. Para isso, ARIADNE propde
também que o conjunto de metadados seja valido em qualquer ambiente. Sua
solugcdo a este problema é tornar o sistema inteiro independente tanto do
idioma original do conteudo instrucional quanto do idioma utilizado na descricao
dos metadados. A motivacdo que embasa essa iniciativa € a de que 0s
mecanismos que garantem a interoperabilidade de idioma sdo dificeis de

projetar e implementar (GIRARDI, 2004). Segundo Duval et al. (2001), o padréo
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ARIADNE serviu como inspiragdo para o desenvolvimento do padrédo IEEE
LOM. Apresenta elementos que apontam para a descri¢éo de granularidade;
Aviation Industry Computer-based training Committee (AICC) — é
entendido por Dias et al. (2009) como um padrdo de interface e comunicacéo
especifico para capacitacdes na area de aviacdo. Foi desenvolvido em 1988
por um grupo internacional para fornecer base tecnolégica para formacgéo de
profissionais nessa area. Esse grupo desenvolveu e publicou uma variedade
de recomendacbOes de instrucdo para a aprendizagem gerenciada por
computador. Assim, esse padrdo propde uma estruturacdo de cursos e do
ambiente de aprendizagem para treinamentos baseados em computador e na
web. Apresenta elementos cuja descricdo apontam para a granularidade de
objetos, ou seja, quando um arquivo sem encontra inserido em outro;
Multimedia Content Description Interface (MPEG-7): Desenvolvido pelo
Moving Picture Experts Group (MPEG), constitui-se como um padrdo para
descricdo de objetos multimidia de forma geral e prevé o suporte a certo grau
de interpretacdo semantica. Busca a interoperabilidade em recuperacéo,
indexacdo, filtragem e acesso a conteudos audiovisuais entre sistemas de
informacao (BARRETO, 2007). Fornece um conjunto de descritores como titulo
e criador do conteudo, disponibiliza elementos que descrevem o0s objetos e
eventos presentes no documento e também permite descrever suas
caracteristicas estruturais, como o histograma colorido. Esse padrdo € usado
para possibilitar o desenvolvimento de sistemas capazes de indexar grandes
bancos de dados de material audiovisual (imagens estéticas, gréaficos, modelos
tridimensionais, audio, discursos, video e informacdes sobre como esses
elementos sdo combinados em uma apresentacdo multimidia) (VICENTE,
2005). Esse padrdo nédo foi criado com o propoésito central de descrever
recursos educativos digitais, mas, assim como o DCMI, estabeleceu-se como
uma alternativa viavel para os contetdos multimidia. Em vista da dificuldade de
acesso a totalidade dos seus elementos de forma gratuita, esse padrao ndo
pode ser analisado na presente pesquisa, logo, ndo seria possivel afirmar se
0s seus elementos descrevem a granularidade de objetos;

Instructional Management Systems - Learning Resource Metadata (IMS
LRM): padrdo mantido por uma associagdo americana internacional formada

por organizacdes privadas e publicas, bem como universidades, tendo como
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meta o desenvolvimento de especificagbes baseadas em XML para recursos
educacionais. O padrao IMS LRM teve seu inicio em 1997, com o objetivo de
inserir o0 uso e a administracdo das TIC em pesquisas de ensino e
aprendizagem (POTTKER, 2017). Esse padrdo de metadados foi baseado nos
padroes IEEE LOM e DCMI e por isso permite a descricdo da granularidade
dos recursos digitais;

United Kingdom Learning Object Metadata Core (UK LOM Core): idealizado
para descrever os objetos no contexto educacional do Reino Unido, visando
assim um melhor desempenho dos sistemas locais. Esse padréo ndo tem a
intencdo de propor novos elementos, mas sim de especificar um conjunto
minimo de elementos que precisam ser obrigatorios, incluindo também
recomendacdes e diretrizes sobre o uso desses elementos no ensino superior
do Reino Unido. Esses elementos obrigatoérios seriam relacionados a estrutura,
granularidade, contexto pedagdégico e o uso dos OA. A razdo por tras dessa
decisédo foi baseada no fato de que esses elementos e suas funcdes ainda nao
sdo bem compreendidos pela comunidade responsavel pela descricdo dos
objetos (GARCIA-BARRIOCANAL et al., 2011). Os links oficiais da comunidade
responsavel pelo desenvolvimento desse padrdo encontram-se
descontinuados. Por apresentar os mesmos metadados do padréo IEEE LOM,
ele entdo apresenta elementos que descrevam a granularidade existente no
OA;

Canadian Core Learning Metadata Application Profile (CanCore): trata-se
de uma verséo simplificada e bem explicada de um subconjunto dos elementos
de metadados do padrdo IEEE LOM. O conjunto de elementos CanCore é
explicitamente baseado nos elementos e na estrutura hierarquica do padrao
IEEE LOM, mas reduz bastante a complexidade e ambiguidade dessa
especificacdo. Esse padrdo toma como ponto de partida o reconhecimento
explicito da intervencgdo e interpretacdo humana que separa 0 gerenciamento
de dados brutos das informagfes ou conhecimentos que podem realmente ser
"sobre" algo. Seus metadados foram criados para suprir as especificidades do
ensino publico primario, secundario e superior do Canada, tanto na modalidade
presencial quanto a distancia. Ndo se propde a criar novos elementos, mas sim
a estreitar a distancia entre a ampla diversidade de possibilidades oferecidas

pelo padrdo IEEE LOM e as demandas educacionais canadenses tanto dos
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professores, quanto dos alunos e dos gestores dos repositorios. Apresenta oito
das nove grandes categorias do IEEE LOM (FRIESEN; ROBERTS; FISHER,
2002). Apresenta metadados que descrevem a granularidade presente nos OA;

j) SingCore: é uma especificacdo projetada para o contexto educacional da
Singapura e seu objetivo é fornecer uma abordagem abrangente para
descrever materiais didaticos para interoperabilidade em diferentes ambientes
de aprendizagem. Apresenta oito grandes categorias provenientes do padrao
de metadados IMS LRM, apresentando 43 elementos. Adota o modelo
conceitual do IEEE LOM (ISMAIL et al., 2003). Esse padrdo também apresenta
metadados capazes de descrever quando um recurso digital esta inserido em
outro;

k) ISO Metadata for Learning Resources (ISO-MLR ou ISO/IEC 19788-4):
iniciativa que teve origem no Canadd, desenvolvida a partir de um grupo de
trabalho formado entre membros da International Organization for
Standardization (ISO) e da International Electrotechnical Commission (IEC)
com o intuito de aprimorar as limitac6es do IEEE LOM, utilizando também como
contribuicbes alguns aspectos do DCMI. Esse padréo, formado por onze
categorias, incorpora novos parametros de descricdo como a capacidade
multilingue e recursos de acessibilidade (CURRIER, 2008). Por questbes
envolvendo dificuldades de acesso aos seus manuais originais, além de
escassas fontes secundarias que se propuseram a detalhar os seus elementos,

esse padrao ndo serd analisado no escopo dessa pesquisa;

2) Iniciativas brasileiras

a) Objetos de Aprendizagem Baseados em Agentes (OBAA): primeira
iniciativa brasileira na criagdo de um padrdo de metadados para objetos
educacionais. Foi desenvolvido por pesquisadores da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) em parceria com a Universidade do Vale dos Sinos
(UNISINOS). Trata-se de uma resposta as demandas dos Ministérios da
Educacdo, Comunicacdo e Ciéncia e Tecnologia buscando projetos para
solucionar questbes de interoperabilidade de conteldos digitais em
plataformas educacionais distintas. Seu propésito central foi o estabelecimento

de uma especificacdo padronizada para os requisitos técnicos e funcionais de
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uma plataforma de producédo, edicdo e distribuicdo de conteudos digitais
interativos, nas plataformas Web, em dispositivos moéveis e na televisdo digital.
(VICARI et al, 2010). Esse padréo € baseado nos padrdes IEEE LOM, no IMS-
LRM e no MPEG-7. A independéncia e flexibilidade desse padrédo € garantida
pela definicdo de sintaxe em Extensible Markup Language (XML) ou
Linguagem de Marcagdo Extensivel e da seméantica usando uma ontologia
compativel com a web semantica (VICARI et al, 2010). Apresenta elementos
capazes de descrever a granularidade nos OA,;

Padrdao de Metadados para Objetos de Aprendizagem de Museus de
Ciéncias e Tecnologia (DATA/MCT): outra iniciativa brasileira, nascida a partir
de uma pesquisa de doutorado em Informatica na Educacédo da UFRGS que,
como o nome ja diz, voltou-se para a descricdo de objetos de aprendizagem de
museus de ciéncia e tecnologia. Esse padrédo considera tanto o objeto digital,
quanto o objeto fisico como um objeto de aprendizagem, porém, 0 USUArio
precisaria visitar o museu para ter acesso ao objeto fisico que, no caso, seria a
prépria peca museoldgica. No contexto desse padréo, o OA é entendido como
uma ferramenta para diversas situacdes de aprendizagem, como a educacao
formal, ndo-formal, informal e para fins de treinamento. Foi criado a partir de
elementos de padrdes de metadados proprios para acervos museolégicos e de
padrées para recursos educativos digitais, como o IEEE LOM e DCMI,
(MARCHI, COSTA, 2004). Pelo fato de seus elementos nao terem sido
divulgados detalhadamente, ndo foi possivel aferir se esse padrdo apresenta
metadados que descrevam a granularidade nos recursos digitais;

Busca e Recuperacdo de Objetos de Aprendizado a Distancia (Projeto
BROAD): idealizado por pesquisadores brasileiros provenientes da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) e da Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (UERJ), tem como objetivo principal a criagdo de um padrao de
metadados que apresente um foco maior nas informagbes de cunho
educacional que deveriam fazer parte da descricdo do objeto, j& que, segundo
esse grupo de pesquisadores, os padrdes existentes até entdo eram
demasiadamente complexos e extensos, negligenciando 0s aspectos
educacionais envolvidos no OA (SOUZA et al., 2010). Foi baseado nos padrdes
IEEE LOM e OBAA, propondo uma extensdo de mais doze elementos

educacionais a partir dos ja existentes no padrédo OBAA. Apresenta metadados
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que permitem a descri¢do da granularidade em recursos digitais;

d) T-SCORM: outra iniciativa brasileira, por sua vez, de pesquisadores da
Universidade Federal Rural do Semi Arido (UFERSA) e Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN). Esse padrdo € uma extensdo do padrao
SCORM, porém voltado para o aprimoramento de metadados para contetdos
relacionados a plataforma de TV digital. Esse padrao possibilita que um sistema
possa fazer a busca de informacdes contidas nos metadados dos OA criados
especificamente para t-learning, ou seja, para o aprendizado a distancia
utiizando a TV Digital Interativa (TVDi). Inclui mais seis elementos nos
metadados do SCORM, que por sua vez, sdo baseados no padréo IEEE LOM
(SILVA et al, 2011). Pelo fato de apresentar a mesma estrutura do IEEE LOM,

carrega também elementos descritores da granularidade em recursos digitais.

Como foi possivel perceber, alguns padrées foram criados a partir de outros ja
existentes. Logo, foi elaborado, utilizando como ferramenta o software CmapTools
versao 6.03.01, um mapa conceitual para mapear as relacées e influéncia entre os
padroes de metadados encontrados (FIG. 6). Destaca-se a forte presenca dos
padrbes IEEE LOM e DCMI como fonte primaria para a criacdo de outros padrées. Os
padroes destacados em negrito sdo aqueles que deram origem a outros (FIGURA.
6):
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Figura 6 - Relacao dos padrdes de metadados para objetos de aprendizagem encontrados
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Fonte: Elaborado pela Autora.

A partir do panorama geral da representacdo da informacdo, bem como do
levantamento e identificacdo dos padrbes de metadados para objetos de
aprendizagem existentes, a presente pesquisa parte entdo para a exploracdo mais

detalhada desses padrdes.

4.1 DUBLIN CORE METADATA INITIATIVE

O quadro a seguir apresenta todos os metadados do padrdo DCMI juntamente
com os respectivos elementos qualificadores, que séo termos que tornam o significado
de um atributo mais especifico (QUADRO 3).

A partir da necessidade de aperfeicoamento da representacdo de recursos
expressos pelos elementos do padrdo DCMI, os grupos de trabalho envolvidos em
seu desenvolvimento criaram qualificadores para alguns elementos. O uso desses
qualificadores sera opcional pelos seus usuarios, podendo estes até mesmo
desenvolver qualificadores adicionais proprios (GRACIO, 2002).

O DCMI definiu duas classes de qualificadores:

1- Elemento de refinamento: esses qualificadores ddo mais




79

especificidade a um elemento, detalhando-o melhor;

2- Esquema de codificacdo: esses qualificadores identificam esquemas
para o valor do elemento. Incluem vocabulario controlado e notacdes formais
de representacdo (sistemas de classificagdo) (GRACIO, 2002, p. 68, grifo
Nnosso).

Apenas os elementos de refinamento foram incluidos no Quadro 3, uma vez
gue os esquemas de codificacao dizem respeito a sistemas externos ao padrao, como
a Classificacdo Decimal de Dewey (CDD)%. Trata-se de uma classificacdo
documentaria, dividida por area do conhecimento, muito utilizada para a organizacao
fisica de acervos em bibliotecas.

Os esquemas de codificacdo, que também representam o nivel qualificado do
DCMI, dizem respeito aos vocabulérios controlados e sistemas de classificagédo
externos ao padrao e por isso nao serdo mencionados. A ordem dos elementos e suas

respectivas explicacfes seguem os dizeres de Hillman (2005).

Quadro 3 - Elementos presentes no Dublin Core Metadata Initiative

Elemento Definicao Elementos de refinamento

ELEMENTOS DO NIVEL SIMPLES

1. Title (Titulo) Denominagédo dada ao recurso. | 1.1 Alternative (Titulo Alternativo)

O assunto do recurso que
normalmente pode

2. Subject (Assunto) | ser encontrado na forma de
palavras-chave, expressfes
chave ou cédigos de
classificacéo.

3.1 Table Of Contents (Tabela de

3. Description Uma descri¢o textual do contetido)
(Descricao) contelido do recurso.
3.2 Abstract (Resumo)
4. Type (Tipo) Natureza ou género do recurso.

Referéncia a um recurso do qual
o recurso atual foi derivado, total
ou parcialmente.

5. Source (Fonte)

6. Relation

¢ Originalmente denominada Dewey Decimal Classification.


https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isVersionOf
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(Relacdes)

Referéncia a um recurso
relacionado.

6.1 Is Version Of (Verséo de)

6.2 Has Version (Possui versao)

6.3 Is Replaced By (Substituido
por)

6.4 Replaces (Substitui)

6.5 Is Required By (Requerido por)

6.6 Requires (Requer)

6.7 Is Part Of (Parte de)

6.8 Has Part (Tem parte)

6.9 Is Referenced By
(Referenciado por)

6.10 References (Referencia)

6.11 Is Format Of (Formato de)

6.12 Has Format (Tem formato)

6.13 Conforms To (Conforme a)

7. Coverage

A cobertura normalmente inclui
localizacéo espacial (um nome
de local ou coordenadas

geogréaficas), periodo temporal

7.1 Spatial (Abrangéncia do
conteddo no espaco)

(Cobertura) 4
(um intervalo de datas) ou 7.2 Temporal (Abrangéncia do
jurisdicdo (como uma entidade cbntel]dc? no tempo) 9
administrativa nomeada). P

8. Creator Pessoa ou

(Criador ou Autor)

instituicdo/organizacao principal
responsavel pela criagdo do
recurso

9. Publisher
(Publicador)

Entidade responséavel por tornar
o recurso disponivel, podendo

Ser uma pessoa ou organizacao.



https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isVersionOf
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#hasVersion
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isReplacedBy
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#replaces
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isRequiredBy
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#requires
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isPartOf
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#hasPart
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isReferencedBy
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#references
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#isFormatOf
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#hasFormat
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/usageguide/qualifiers/#conformsTo
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10.Contributor
(Colaborador)

Pessoa ou organizacdo que
tenha contribuido
intelectualmente na criacédo do
recurso, porém de forma
secundéria.

11. Rights (Direitos
autorais)

Campo que se relaciona com os
direitos autorais do recurso.

11.1 Access Rights (Direitos de
acesso)

11.2 License (Licenga de uso)

12.Date (Data)

Uma data associada com a
criacdo ou disponibilidade do
recurso. Tal data ndo deve ser
confundida com o descrito no
elemento Cobertura, o qual esta
associado ao contelido
intelectual.

12.1 Created (Criacdo: data que o
recurso foi criado)

12.2 Valid (Validade): data de
validade de um recurso. Geralmente
€ expressa por um periodo de
tempo.

12.3 Available (Disponibilidade):
data que o recurso se tornou ou se
tornaré disponivel.

12.4 Issued (Distribuicdo): data de
emissao formal do recurso.

12.5 Modified (Modificado): data
gue o recurso foi modificado.

12.6 Date Accepted (Data de
aceite)

12.7 Date Copyrighted (Data de
direitos autorais): periodo de
vigéncia.

12.8 Date Submitted (Data de
submissao)

13.Format (Formato)

Campo para a descricdo de
forma do recurso, como o
tipo/extenséo da midia, seu
tamanho e duracédo, quando
couber.

13.1 Extent (Extenséo): tamanho
ou duragédo do arquivo.

13.2 Medium (Midia): suporte fisico
gue carrega o objeto, se houver.

14. |dentifier

Referéncia para identificar o

14.1 Bibliographic Citation
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(Identificador)

recurso de forma Unica

(Citacéao bibliografica)

15. Language

(Idioma) Idioma do recurso
ELEMENTOS ADICIONAIS
16.1 Mediator (Mediador): pessoa
gue media 0 acesso ao recurso,
podendo ser um professor,
16.Audience Publico alvo a que teoricamente | assistente de ensino, etc.)

(Publico-alvo)

o recurso é destinado.

16.2 Education Level (Nivel
educacional)

17.Provenance
(Proveniéncia)

Uma declaracdo de quaisquer
alteracdes na propriedade e
custddia do recurso desde a sua
criacdo que sejam significativas
por sua autenticidade,
integridade e interpretacéo. A
declaracéo pode incluir uma
descricdo de quaisquer
alteracdes feitas pelos
custodiantes sucessivos no
recurso.

18.Rights Holder
(Titular dos Direitos
Autorais)

Uma pessoa ou organizacao
que possui ou gerencia direitos
sobre o recurso.

19.Instructional Method
(Método Instrucional)

Campo que serve para informar
0 método de aprendizado
utilizado no objeto instrucional,
além da sua implementacéo,
avaliacdo e feedback.

20.Accrual Method
(Método de
Acréscimo)

O método pelo qual os itens séo
adicionados a uma colec¢éo.

21.Accrual Periodicity
(Periodicidade do
Acréscimo)

A frequéncia com que os itens
séo adicionados a uma colecéo.
A melhor pratica recomendada é
usar um valor de um vocabulario
controlado.

22.Accrual Policy
(Politica de
Acréscimo)

A politica que rege a adicdo de
itens a uma colecéo.
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Fonte: Adaptado de Hillman (2005) e DUBLIN CORE METADATA INICIATIVE (2020).

A partir da identificacdo dos elementos do nivel simples, os elementos

adicionais e os elementos de refinamento, foi elaborada, utilizando como ferramenta

o software XMind 8, uma imagem para sintetizar o padrdo DCMI (FIGURA 7).

Figura 7 — Estrutura de elementos do padréo DCMI
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Fonte: Elaborado pela autora

Como é possivel observar, o padrao DCMI apresenta alguns metadados que

se aproximam de uma tentativa de definir a granularidade dos OA, como é o caso do
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elemento ‘Relagdes’ que apresenta as possibilidades de preenchimento “Parte de” e
“Tem parte”. Tais elementos tém como propdsito sinalizar se determinado OA é uma
parte de um outro maior, ou se ele apresenta partes menores, evidenciando a

possibilidade de um OA se encontrar inserido em outro.

4.2 INSTITUTE OF ELECTRICAL AND ELECTRONICS ENGINEERS STANDARD
FOR LEARNING OBJECT METADATA

O padrao IEEE LOM, ao contrario do DCMI, foi desenvolvido especificamente
para descrever os OA em um repositorio, sendo organizado em nove grandes
categorias dispostas no Quadro 4 (MITCHELLE; FARHA, 2007).

Quadro 4 - Categorias de metadados do padrao IEEE LOM

Categoria Descricéo

Agrupa informacdes gerais que descrevem os OA como

1 General (Geral) um todo

Reune as caracteristicas relacionadas com a historia e 0
estado atual do objeto de aprendizagem e como estas
tém afetado o objeto durante a sua evolucéo.

2 Lifecycle (Ciclo de
vida)

3 MetaMetadata

(Meta-Metadado) Prové informaces sobre a instancia de metadados.

4 Technical (Técnico)

Agrupa as caracteristicas e 0s requisitos técnicos do OA.

5 Educational
(Educacional)

Relne as caracteristicas educacionais e pedagdgicas do
objeto de aprendizagem.

6 Rights (Direitos)

Descreve as propriedades intelectuais e condi¢bes de
uso para o objeto de aprendizagem.

7 Relation (Relacdes)

Agrupa caracteristicas que definem o relacionamento
entre o objeto de aprendizagem e demais OA
relacionados.

8 Annotation
(Anotacéo)

Prové os comentarios sobre o uso educacional do objeto
de aprendizagem, além de prover informacdes de
guando e por quem 0s comentarios foram criados.

9 Classification
(Classificacao)

Descreve o OA em relagdo a um sistema de
classificacdo em particular.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).
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A partir da ordem apresentada no Quadro 4, segue o detalhamento dos
elementos da primeira categoria, denominada “Geral’. Essa categoria agrupa as

informacdes gerais que descrevem uma OA como um todo (QUADRO 5).

Quadro 5 - Metadados da categoria “Geral” do padrao IEEE LOM

Subelemento (quando houver):

Elemento: descricédo descricdo

1.1.1 Catalogue (Catélogo):
Responséavel pela identificagéo.

1.1 Identifier (Identificador): Identificador Gnico
do objeto de aprendizagem. 1.1.2 Entry (Entrada): Valor da
identificacao.

1.2 Title (Titulo): Nome do objeto de
aprendizagem.

1.3 Language (Idioma): Idioma do objeto
de aprendizagem.

1.4 Description (Descri¢cao): Descricao do
objeto de aprendizagem.

1.5 Keyword (Palavra-chave): Palavras ou
frases que descrevam o objeto de
aprendizagem.

1.6 Coverage (Cobertura): A época, cultura
ou geografia que o objeto de aprendizagem se
aplica.

1.7 Structure (Estrutura): Estrutura de
organizacéo do objeto de aprendizagem.

1.8 Aggregation Level (Nivel de agregac¢ao):
Granularidade do objeto de aprendizagem.

Fonte: Extraido de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

Nessa categoria, é possivel identificar a presenca de dois elementos que tém
por objetivo sinalizar a granularidade do OA, que sao “Estrutura” e “Nivel de
agregacao”. Ambos os elementos sdo determinados por meio de vocabularios
controlados elaborados de acordo com o contexto da instituicdo que adotou o IEEE
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LOM como padréo a ser implementado, porém, em seu manual mais atualizado, foram
sugeridos alguns exemplos para nortear seus usuarios quanto a descricdo dos OA
(IEEE, 2002).

O metadado “Estrutura”, por exemplo, pode ser preenchido considerando que
0 OA descrito possa ser/estar:

e Atdbmico: quando é indivisivel;

e Colecado: quando se trata de um conjunto de objetos;

e Emrede: relativo a um conjunto de OA interligados entre si de uma forma
nao especificada;

e Hierarquico: guando um conjunto de OA cujos relacionamentos possam
ser representados em forma de piramide;

e Linear: um conjunto de objetos totalmente ordenados em linha, de forma
consecutiva.

O elemento “Nivel de agregacgao”, por sua vez, pode ser preenchido com o
namero um, correspondendo ao menor nivel de granularidade possivel caso o OA seja
um arquivo unico. O numero dois poderia ser o nivel de granularidade referente a
alguma licdo completa e o numero trés, por sua vez, estaria ligado ao nivel de
granularidade relativo as colegdes de ligdes. Tanto o elemento “Estrutura” quanto o
“Nivel de agregacéo” estdo relacionados entre si, pois um OA de estrutura atbmica
apresentara, necessariamente, nivel um de agregacdo. Por outro lado, o OA que
apresentar nivel dois ou trés de agregacado nao podera apresentar estrutura atdbmica,
uma vez que niveis de agregacdo maiores que um significam que o objeto pode ser
desmontado em partes menores (IEEE, 2002).

A segunda categoria, intitulada “Ciclo de vida”, reine os elementos

relacionados com o histérico do OA e seu estado atual (QUADRO 6).

Quadro 6 - Metadados da categoria “Ciclo de vida” do padrao IEEE LOM

Subelemento (quando houver):

Elemento: descri¢céo descrico

2.1 Version (Verséo):
Versdo corrente do objeto
de aprendizagem.

2.2 Status: Status corrente
do objeto de aprendizagem (versao
final, versdo revisada, etc.).




2.3 Contribute (Colaborador):
Colaboracéo.

2.3.1 Role (Papel): Papel do colaborador
(autor, editor, etc.).

2.3.2 Entity (Entidade): Entidade
(pessoa ou instituto) que realizou a
colaboracéo.

2.3.3 Date (Data): Data da colaboracéo.

Fonte: Extraido de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

A categoria “Meta-metadados”, apresentada a seguir, agrupa

informacdes sobre a instancia de metadados (QUADRO 7).

Quadro 7 - Metadados da categoria ‘Meta-metadados’ do padrdo IEEE LOM

Elemento: descricéo

Subelemento (quando houver): descri¢ao

3.1 Identifier (Identificador):
Identificador dos metadados

3.1.1 Catalog (Catalogo): Entidade
responséavel pela identificacdo.

3.1.2 Entry (Entrada): Valor da
identificacao.

3.2 Contribute
(Colaborador): Pessoas ou
organizag6es que modificaram os

3.2.1 Role (Papel): Papel do colaborador
(criador, responsavel pela validacao, etc.).

metadados durante o seu ciclo de vida.

3.2.2 Entity (Entidade): Entidade
(pessoa ou instituto) que criou 0s
metadados.

3.2.3 Date (Data): Data da criacdo dos
Metadados.

3.3 Metadata Schema (Esquema de
metadados): Nome e verséo do
conjunto de metadados.

3.4 Language (Idioma):
Idioma dos metadados.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).
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A quarta categoria, “Técnico”, relaciona-se com as caracteristicas e 0s
requisitos técnicos de um OA (QUADRO 8).

Quadro 8 - Metadados da categoria “Técnico” do padrdo IEEE LOM

88

Elemento: Descri¢céo

Subelemento (quando houver): descri¢ao

4.1 Format (Formato): Formato
dos contetidos do objeto de
aprendizagem.

4.2 Size (Tamanho): Tamanho (em
bytes) do objeto de aprendizagem.

4.3 Location (Localizagdo):
Uniform Resource Location
(URL) de onde esta
armazenado o objeto de
aprendizagem.

4.4 Requirement (Requisito):
Requisitos técnicos para o objeto
de aprendizagem funcionar.

4.4.1 OrComposite
(Composicéao):
Agrupamento de
multiplos requisitos.

4.4.1.1 Type (Tipo): Tipo de
tecnologia requerida para usar o
objeto de aprendizagem.

4.4.1.2 Name (Nome):
Nome da tecnologia
requerida.

4.4.1.3 Minimum Version
(Versdo minima): Verséo
tecnoldgica miinima exigida
para que o OA possa ser
utilizado.

4.4.1.4 Maximum Version
(Versdo maxima): Versao
tecnoldgica maxima para que o
OA possa ser utilizado.

4.5 Installation Remarks
(Requisitos de instalacéo):
Descri¢do de como instalar o
objeto de aprendizagem.

4.6 Other Platform Requirements

(Outros requisitos de

plataforma): Outros softwares ou
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hardwares necessarios. Este
elemento é destinado a descriges
de requisitos que ndo podem ser
expressos pelo elemento de dados
4.4,

4.7 Duration (Duracéo): Duracao
do OA.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

‘Educacional”’, a quinta categoria, reune elementos relacionados com a

descricédo das caracteristicas educacionais e pedagdégicas do OA (QUADRO 9).

Quadro 9 - Metadados da categoria “Educacional” do padrao IEEE LOM

Elemento

Descricao

5.1 Interactivity Type (Tipo de
interatividade)

Principal modo de aprendizagem do objeto de
aprendizagem.

5.2 Learning Resource Type
(Tipo de recurso de
aprendizagem)

Tipo de recurso de aprendizagem utilizado, por
ordem de predominéncia.

5.3 Interactivity Level (Nivel de
interatividade)

Nivel de interatividade.

5.4 Semantic Density (Densidade
semantica)

Nivel de concisdo do objeto de aprendizagem.

5.5 Intended End User Role
(Publico-alvo)

Principal usuério para o objeto de aprendizagem.

5.6 Context (Contexto)

Principal ambiente onde o objeto de aprendizagem
pode ser usado.

5.7 Typical Age Range (Faixa etaria
recomendada)

Idade sugerida para o usudario principal.

5.8 Difficulty (Dificuldade)

Quao dificil é trabalhar com o objeto de
Aprendizagem.
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5.9 Typical Learning Time
(Tempo aproximado de
aprendizagem)

Tempo que o aluno levara para usar o objeto de
aprendizagem.

Comentarios de como o objeto de aprendizagem &

5.10 Description (Descricéo) usado

Idioma do aluno que usara o objeto de

5.11 Language (Idioma) Aprendizagem.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

A sexta categoria, “Direitos autorais”, agrega as propriedades intelectuais e
condicBes de uso para 0 OA (QUADRO 10).

Quadro 10 - Metadados da categoria “Direitos Autorais” do padrédo IEEE LOM

Elemento Descricao

6.1 Cost (Custos) Indica se o uso do objeto de aprendizagem necessita
de pagamento.

6.2 Copyright and Other Indica se h& copyright ou outras restrigdes.
Restrictions (Direitos autorais e
outras restricdes)

6.3 Description (Descrigcéo) Comentarios sobre as condi¢des de uso.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

A categoria “Relacdes” diz respeito ao relacionamento entre os OA descritos,
caso exista alguma ligacao entre eles. Para definir varios relacionamentos, podem
haver varias instancias dessa categoria. Todas as relagdes precisam ser descritas em
novas instancias (IEEE, 2002).

Quadro 11 - Metadados da categoria “Relac¢des” do padrdo IEEE LOM

Elemento: descricéo Subelemento (quando houver): descricdo
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7.1 Kind (Tipo):
Natureza do tipo de
relacionamento.
Vocabulario baseado no
DCMI.

Ex: “Verséo de”, “Possui
versao”, “Substituido por”,
“Substitui”, “Requerido por”,
‘Requer”, “Parte de”, “Tem
parte”, “Referenciado por”,

“Referéncia”, “Formato de” “Tem
formato”, “Conforme a”

7.2 Resource (Recurso): O
objeto de aprendizagem que
este relacionamento referencia.

7.2.1 Identifier (Identificador):
Identificador Unico do objeto de
aprendizagem referenciado.

7.2.1.1 Catalog (Catalogo):
Responsavel pela identificacao.

7.2.1.2 Entry (Entrada):
Valor da identificagéo.

7.2.2 Description (Descricéo):
Descri¢cdo do objeto de
aprendizagem referenciado.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

Observa-se que, no padrao IEEE LOM, as categorias “Relagdes” e “Geral”

apresentam elementos descritivos voltados para definir a granularidade e a relagao

de um OA com outros.

A proxima categoria a ser apresentada, denominada “Anotagao”, agrupa

atributos que possibilitam o registro de comentérios sobre o uso do OA, além de

informar quem teceu os comentarios e quando isso foi feito. Trata-se de uma categoria

para os educadores compartilharem avaliagbes e sugestdes de uso para aquele OA

(IEEE, 2002) (QUADRO 12).

Quadro 12 - Metadados da categoria “Anotac¢do” do padrdo IEEE LOM

Elemento

Descricao

8.1 Entity (Entidade)

comentario.

Entidade ou pessoa que fez o

8.2 Date (Data)

Data do comentario.

8.3 Description
(Descricéo)

Comentario.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).
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“Classificagado”, nona e ultima categoria, reune elementos direcionados a

classificacdo dos OA de acordo com outros sistemas de classificagdo especificos.

Caso 0 objeto se enquadre em mais de uma classificacdo, deverdo existir varias

instancias dessa categoria (QUADRO 13).

Quadro 13 - Metadados da categoria “Classificagdo” do padrdo IEEE LOM

Elemento: descricéo

Subelemento (quando houver): descri¢ao

9.1 Purpose (Proposito): O objetivo da
classificacdo do OA. Exemplo: o0 OA
pode ser classificado como uma ideia,
uma competéncia, uma disciplina, etc.

9.2 Taxon Path (Caminho da
taxonomia): Trata-se de um caminho
taxondmico em um sistema de
classificacé@o especifico. Cada nivel
subsequente € um refinamento do nivel
anterior. Podem haver caminhos
diferentes para descrever a mesma
caracteristica.

9.2.1 Source (Fonte): Nome
do sistema de classificacéo.
Ex.: DeCS (Descritores em
CiEncia da Saude)

9.2.2 Taxon (Taxonomia):
Um termo descritivo advindo
de uma taxonomia. Pode ser
formado por palavras/termos,
cédigos ou ambos.

9.2.2.1 Id (identificador):
Identificador da taxonomia.
Ex.: BF180.

9.2.2.2 Entry (Entrada):
Ré6tulo da taxonomia. EX.:
Ciéncias Médicas.

9.3 Description (Descri¢do): Descrigdo
do objeto de aprendizagem. Ex.:
Instrumento médico usado para auxiliar
na escuta de ruidos internos do
organismo chamado estetoscopio.

9.4 Keyword (Palavra-chave):
Palavras-chave que descrevem o OA.
Ex: Instrumento de diagndstico.

Fonte: Adaptado de IEEE COMPUTER SOCIETY, (2002).

A partir do detalhamento dos elementos do padréo IEEE LOM, elaborou-se uma

estrutura a fim de visualizar todas as suas categorias e ramificagbes de forma mais

concisa (FIGURA 8).




Figura 8 — Estrutura de metadados do padrédo IEEE LOM
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Fonte: Elaborado pela autora
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Apdbs o mapeamento dos elementos do padrédo IEEE LOM, parte-se para 0s

proximos padrfes encontrados.

4.3 ALLIANCE OF REMOTE INSTRUCTIONAL AUTHORING AND DISTRIBUTION
NETWORKS FOR EUROPE (ARIADNE)

De acordo com Duval et al. (2000), o padrdo ARIADNE possui seis categorias
cujo preenchimento € obrigatério e duas categorias com preenchimento opcional.

Todas as categorias encontram-se dispostas no quadro a seguir (QUADRO 14).

Quadro 14 — Categorias de metadados do padrdo ARIADNE

CATEGORIAS OBRIGATORIAS

Categoria Descricao

Informacdes gerais que descrevem o objeto de

1. General (Geral) aprendizagem.

Agrupa elementos que descrevem a classificagéo

2. Semantics of the Resource | semantica do objeto de aprendizagem, como a grande
(Semantica do recurso) area na qual o objeto pode ser enquadrado, sua

disciplina principal, etc.

Descreve as caracteristicas pedagdgicas e
educacionais do OA, como densidade semantica e
nivel de interatividade.

3. Pedagogical Attributes
(Atributos pedagdgicos)

4. Technical Characteristics Descreve 0s requisitos e caracteristicas técnicas do
(Caracteristicas técnicas) OA.

5. Conditions for use Indica se 0 OA esté ou ndo disponivel gratuitamente,
(Condicbes para uso) mediante os direitos autorais que o protegem.

CATEGORIAS OPCIONAIS

Descreve as informagfes gerais sobre 0os
metadados do OA, como data de criacdo e criador

6. Meta-metadata information
dos metadados.

Descreve notas de pessoas ou organiza¢gdes sobre

7. Annotations (Anotacdes) 0 OA

Fonte: Adaptado de Duval et al. (2000).
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Observa-se consideravel semelhanca entre os padrdes ARIADNE e IEEE LOM
em funcdo de ambas se referirem as mesmas caracteristicas. Duval et al. (2000)
detalham cada categoria do padrdo ARIADNE. A primeira categoria € descrita no
Quadro 15:

Quadro 15 - Elementos da categoria “Geral” do padrdo ARIADNE

Elemento Descricéo

1.1 dentifier (Identificador) Identificador alfanumérico Unico para o recurso.

1.2 Title (Titulo) Denominag&o dada ao recurso.

Autores ou criadores do recurso, seja ele um trabalho
1.3 Authors (Autores) original ou baseado em um trabalho anterior, que devera
ser indicado como fonte.

Data de publicacéo do OA, ou mesmo a data de sua

1.4 Date (Data) descricao no repositdrio.

1.5 Language (Idioma) Idioma do OA.

Entidade responsavel por tornar o recurso disponivel,

1.6 Publisher (Publicador) o
podendo ser uma pessoa ou organizagao.

1.7 Sources (Fontes) Fonte, caso exista, que serviu de base para o atual
recurso.

Fonte: Duval et al. (2000)

A segunda categoria, intitulada “Semantica do recurso” engloba elementos que
dizem respeito aos conceitos educacionais relacionados aos OA. Os elementos dessa

categoria sao identificados no Quadro 16:

Quadro 16 — Elementos da categoria “Seméantica do Recurso” do padrdo ARIADNE

Elemento Descricéo

O campo de conhecimento, de acordo com 0 senso comum,

2.1 Discipline (Disciplina) onde ocorrera o ensino ou aprendizado.

2.2 Main Concept

. e nceito principal r recur ional.
(Conceito principal) O conceito principal de que trata o recurso educacional
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2.3 Main Concept
Synonyms (Sindnimo do
conceito principal)

Termos correspondentes (conhecidos) para designar o
conceito principal.

2.4 Other Concepts Lista de topicos educacionais importantes, além do conceito
(Outros conceitos) principal, que séo tratados no recurso.

Fonte: Traduzido de Duval et al. (2000).

A terceira categoria, “Atributos Pedagdgicos”, possui elementos mais
heterogéneos, que possibilitam a descri¢cdo tanto de aspectos inerentes ao OA, como
seu nivel de dificuldade, além de informa¢des sobre seus usuérios, sejam alunos ou

professores. Os elementos dessa categoria sdo apresentados no Quadro 17:

Quadro 17 - Elementos da categoria “Atributos Pedagdgicos” do padrdo ARIADNE

Elemento Descricéo

3.1 End user type (Tipo

L Este campo pode conter um dos seguintes valores: "aluno"
de usuario final)

ou "autor".
3.2 Document Type Este campo pode conter um de dois valores: "expositivo" ou
(Tipo de documento) "ativo".
3.3 Document Format A lista de valores deste campo é determinada pelo

(Formato do documento) contetdido do documento.

Observacoes de uso: comentarios do autor do metadado
sobre como o contetdo pode ser utilizado pelo usuario
final.

3.4 Usage Remarks
(Observacgdes de uso)

3.5 Didactical Context Descricao do tipo de alqnp nci_rmralmente focaéio pelq o
Contexto didatico) recurso. Esse recurso s é aplicado se o tipo de usuario for
( "aluno" (assim como em todos 0s campos subsequentes).

Um avaliador numérico que, independente de qualquer

3.6 Course Level (Nivel . ’ - A
sistema educacional, descreva o nivel educacional que

do curso) deve ser fornecido.
3.7 Difficulty Level (Nivel Pode conter os valores "baixo", "médio" ou "alto" e se
de dificuldade) relaciona com o nivel do curso.

3.8 Interaction Quality or
Semantic Density
(Qualidade da interacdo ou
densidade semantica)

Um valor "baixo", "médio" ou "alto" é atribuido para a
densidade semantica de um documento expositivo ou para
a qualidade da interacéo de um recurso ativo.

Uma estimativa em minutos do tempo requerido para um
aluno médio de dada categoria e dado contexto
educacional conseguir trabalhar o recurso pedagégico.

3.9 Pedagogical Duration
(Duragéo do atributo
pedagdgico)
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Fonte: Traduzido de Duval et al. (2000)

Em seguida, a categoria “Caracteristicas Técnicas” agrupa elementos que
buscam o detalhamento dos atributos referentes a “forma” do OA e as exigéncias

técnicas para o seu uso. Seus elementos sdo apresentados no Quadro 18:

Quadro 18 — Elementos da categoria “Caracteristicas Técnicas” do padrdo ARIADNE

Elemento Descricéo

Fio que permite recuperar o recurso. Uma implementacao

4.1 Document Handle independente. Pode ser, por exemplo, um URL ou um nome de

(Alca do documento)

arquivo.
4.2 File Media Type Uma lista ordenada dos tipos de extensao de arquivos
(Tipos de arquivo de utilizados pelos componentes do recurso.

midia)

O tamanho em kbytes do recurso eletronico. Nota: refere-se ao
tamanho do recurso, ndo ao tamanho do recurso compactado
que normalmente é utilizado no repositério.

4.3 Package Size
(Tamanho do pacote)

4.4 Operating system
type (Tipo do sistema
operacional)

Pode possuir valores de uma lista determinada que implicara o
valor "outros".

4.5 OS Version (Versao

) ; A menor versao necessaria do sistema operacional requerido.
do sistema operacional)

4.6 Other Platform Descric&o em texto livre de outros atributos de hard e software
Requirements (Outros necessarios para rodar o recurso educacional. Por exemplo:
requerimentos da capacidade de multimidia, cartbes de descompresséo de
plataforma) video, aplicacBes de ajuda, etc.

4.7 Installation Marks Descricdo em texto livre de qualquer procedimento necessario
(Notas de instalagao) para instala¢éo e uso corretos do recurso eletrénico.

Fonte: Traduzido de Duval et al. (2000).

A quinta categoria, denominada “Condi¢cdes de uso”, agrupa metadados
destinados a descricdo de informagfes pertinentes aos direitos autorais e de
propriedade intelectual que porventura podem existir no tocante ao uso daquele objeto
(QUADRO 19).

Quadro 19 - Elementos da categoria “Condigdes para Uso” do padrdo ARIADNE

Elemento Descricédo




5.1 Rights of Use
(Direitos de uso)

Pode conter os valores "gratuito” ou "nao gratuito”.

5.2 Usage Description
(Descricéo de uso)

Descricao em texto livre sobre como adquirir os direitos de uso
quando o recurso nao for gratuito no item 5.1.

5.5 Price Code (Cbdigo
de preco)

Informacao opcional a respeito dos pre¢cos de um recurso nao
gratuito.

5.4 Pricing Scheme
(Esquema de
precificacdo)

Descricao opcional do esquema de precificacdo que se aplica

ao recurso. Exemplos: "taxa fixa", "valor por hora", "valor por
pagina”, etc.

“Meta-metadado”, a sexta categoria do padrao ARIADNE, engloba “meta-

Fonte: Traduzido de Duval et al. (2000).

informacgdes”, ou seja, dados sobre os metadados (QUADRO 20).

Quadro 20 — Elementos da categoria “Meta-metadado” do padrédo ARIADNE

Elemento

Descricéo

autor)

6.1 Author Name (Nome do

Nome do criador do metadado.

criacao)

6.2 Creation Date (Data de

Data de criacdo do metadado.

Gltima modificagao)

6.3 Last Modified Date (Data da

Data da ultima modificacdo do metadado.

6.4 Language (Idioma)

Lingua em que foi criado o metadado.

\validador)

6.5 Validator Name (Nome do

Nome do supervisor que autorizou o metadado.

\validac&o)

6.6 Validator Date (Data da

Data de lancamento do metadado pelo supervisor.

Fonte: Traduzido de Duval et al. (2000).
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Por ultimo, a categoria “Anotacéo” do padrao ARIADNE, reune elementos que

nao se encaixam nas demais categorias e que estao relacionados com informacdes

direcionadas para os usuarios do OA que foi descrito (QUADRO 21).
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Quadro 21 - Elementos da categoria “Anotagdes” do padrdo ARIADNE

Elemento Descricéo
7.1 Annotation Name (Nome O nome de um criador de notas autorizado que possa
do criador da nota) fornecer feedback sobre o uso correto do recurso.

7.2 Creation Date (Data de

oz Data da criagdo da nota.
criacdo)

7.3 Content (Conteudo) Nota em texto livre.

Fonte: Traduzido de Duval et al. (2000).

A estrutura do padrdao ARIADNE pode ser visualizada na Figura 9. No escopo
desse padrao, ndo existem metadados que tentem descrever a granularidade dos
OA.



Figura 9 — Estrutura de metadados do padrdo ARIADNE
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2.1 Disciplina

2.2 Conceito principal

1.1 Identificador
1.2 Titulo

1.3 Autores

1.4 Data
e 1 Geral
1.5 Idioma

1.6 Publicador

1.7 Fontes

2.3 Sinénimo do conceito principal

O[ 2. Semantica do recurso

2.4 Outros conceitos

3.1 Tipo de usuaro final

3.2 Tipo de documento

3.3 Formato do documento

3.4 Observacoes de uso

3.5 Contexto didatico [

3.6 Nivel do curso

3. Atributos pedagdgicos

3.7 Nivel de dificuldade

3.8 Qualidade da interac@o ou densidade seméntica

3.9 Duracao do atributo pedagogico

4.1 Alga do documento

4.2 Tipo do arquivo de midia

4.3 Tamanho do pacote

4.4 Tipo do sistema operacional

4. Caracteristicas técnicas

4.5 Versao do sistema operacional

4.6 Outros requerimentos da plataforma

4.7 Notas de instalagao

5. Condicoes para uso

5.1 Direitos de uso

5.2 Descricao de uso

}@ 5.3 Codigo de preco

5.4 Esquema de precificacao

6.1 Nome do autor

6.2 Data de criagao

6.3 Data da tltima modificacio

6. Informacoes de Meta-metadata }0 6.4 Idioma

6.5 Nome do validador
6.6 Data da validacao

7.1 Nome do criador da nota

7.2 Data de criagao

7. Anotacdes

7.3 Contetido

Fonte: Elaborado pela Autora.
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4.4 AVIATION INDUSTRY COMPUTER-BASED TRAINING COMMITTEE (AICC)

O AICC foi elaborado para auxiliar no treinamento no ambito da indastria de
aviacdo. Trata-se de um padréo que ndo possui uma interface para o preenchimento
de metadados em formato de formulario, como o DCMI. O padréo AICC apresenta 0s
metadados inseridos em uma linguagem de programacao.

Esse padréo prevé algumas regras relacionadas a interface de aprendizagem, a
comunicacado entre o OA e o ambiente de e-learning’ e a forma como os conteudos
educacionais estariam dispostos e descritos nesse ambiente (DIAS et al., 2009). As
normas AICC, segundo Girardi (2004), encontram-se definidas de acordo com dois
segmentos:

1. Percurso da comunicagdo com o servidor: estabelece a forma como séao
armazenados os resultados dos alunos e fornece ao servidor de e-learning as
configuracdes do contetdo determinadas pelo autor;

2. Percurso da definicdo da estrutura: especifica como o servidor de e-learning
deve disponibilizar o contetido do curso para os alunos.

Stratakis et al. (2003) entendem o AICC como um modelo de estrutura de
conteudo educacional, assim como o SCORM. Analisando os dizeres desses autores,
conclui-se que o padrdo AICC apresenta os conteldos educacionais a partir de dois
aspectos: o aspecto estrutural e o conceitual. Dentro do aspecto estrutural, o padrdo
diferencia os conteddos em dois tipos:

1) Unidades Atribuiveis (UA), que sdo os menores elementos educacionais a
serem apresentados a um aluno, como uma pagina HTML. As UA representam as
licbes de um curso;

2) Blocos, usados para aninhar varias UA e também para aninhar outros blocos
que por sua vez reunem diversas outras UA.

No ambito do aspecto conceitual estdo os Objetivos, usados para definir os
requisitos do curso e representar as metas que devem ser alcangadas ao longo do
desenvolvimento do curso. Os Objetivos podem ser simples ou complexos,
dependendo das UA. Se o Objetivo de aprendizagem carrega apenas as UA, entao

trata-se de um Objetivo simples. Se o Objetivo educacional estiver atrelado aos

" “E-Learning é um campo abrangente que engloba as formas como as tecnologias de comunicagéo e informagéo
podem enriquecer o processo de aprendizagem, no que esta se convencionando chamar de aprendizagem on-line
ou educacdo baseada na web (SOUZA et al. 2010).
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blocos, entéo ele é considerado como um objetivo complexo.

Para Marsico, Temperini e Bianco (2005), o padréo AICC estabelece diretrizes
focadas em trés aspectos da interoperabilidade dos sistemas de aprendizagem por
computador, a saber:

e Comunicacao entre um ambiente e-learning e a licdo;
e Mobilidade de um curso para diferentes ambientes e-learning;
¢ Armazenamento dos dados relativos as avaliacdes das licoes.

Varios arquivos correspondem a cada um desses aspectos, onde sao
fornecidas diretrizes para a descricdo de formato e contetido. O AICC apresenta sete
arquivos (nem todos obrigatorios) para a descri¢cdo da estrutura e dos conteudos de
um curso, apresentados no Quadro 22. Além disso, as diretrizes do AICC definem
cinco niveis de complexidade para a descricdo da estrutura do curso. Aumentar o nivel
de complexidade na descricdo significa que haver4d menor esforco na revisao e
modificacdo, se necessaria, do ambiente de e-learning apds a importacdo dos dados.
Além disso, uma descricdo mais completa facilitara o entendimento sobre o propdsito
do designer do material. O nivel de complexidade determina o numero de arquivos
necessarios e a quantidade de informagdes necesséarias em cada arquivo (MARSICO;
TEMPERINI; BIANCO, 2005).

Quadro 22 — Descri¢do dos arquivos do padrdo AICC

ARQUIVO PROPOSITO

Informacdes textuais sobre o curso como um
todo, incluindo a descri¢do da quantidade e
tipos de elementos que o compdem.

Course Description File (Arquivo de
descricdo do curso)

Informacdes sobre as UA do curso. Cada
unidade tem seu proprio registro (ou linha na
Assignable Unit Table (Tabela de UA) tabela). As informacdes incluem: titulo da
unidade, identificagdo e numero de registro para
fins de controle.

Lista completa de cada elemento do curso,
incluindo: UA, blocos, objetivos simples e
objetivos complexos. E usado como o arquivo
Descriptor Table (Tabela de descritores) de referéncia cruzada, mostrando a
correspondéncia dos sistemas gerais com a
identificacdo do usuério para cada elemento.

Course Structure Table (Tabela de estrutura
do curso) Os dados basicos sobre a estrutura do curso,
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incluindo todas as UA e os blocos, mostrando
como eles séo organizados. Por fim, designa a
ordem na qual esses elementos devem estar
dispostos.

Este arquivo define todos os relacionamentos
presentes nos objetivos simples e complexos.
Este arquivo é opcional, dependendo do nivel
da descricéo do curso.

Objectives Relationships File (Arquivo de
relacionamento de objetivo)

E um arquivo que estabelece as formas de

gerar pré-requisitos para o aluno acessar

determinado contetido (caso ele tenha que,

necessariamente, aprender uma ligdo anterior

para ter acesso a essa). Ele estabelece pré-

requisitos em trés niveis de complexidade:

Prerequisite Listing (Lista de pré-requisitos) e Pré-requisito simples de uma unidade
ou bloco;

e Pré-requisito na forma de sentenga
I6gica (“E” e “OU”);

e |dentificacdo de pré-requisitos para
cada modo (revisdo, navegacéo,
normal) da lig&o.

Trata-se de uma tabela que indica os
requerimentos a serem atendidos em cada

Completion Requirements (Lista de bloco ou objetivo complexo que ndo podem ser
requerimentos) determinados por padrdo. E um arquivo
obrigatério.

Fonte: Adaptado de Marsico, Temperini e Bianco (2005).

Observa-se que o padrdo AICC também considera que seu contetdo
educacional possui granularidade a partir do momento que determina a existéncia das
UA e dos Blocos. Stratakis et al. (2009) explicam que o padrdo AICC determina até
dez niveis de granularidade para o seu contetdo educacional digital. Os niveis estao

organizados no Quadro 23, a seguir:

Quadro 23 - Niveis de granularidade de padréo AICC

GRANB/I_E,I‘\;RDISADE DEFINIGAO
1° nivel (o mais alto) | Curriculo: um grupo de cursos.
2° nivel Curso: uma unidade de treinamento completa.
3° nivel Capitulo: uma divisdo de um curso em grupos de subcapitulos ou aulas.
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4° nivel Subcapitulos: a divisdo de um capitulo em licdes ou modulos.
50 nivel Médulo: um grupo de licdes que resultaram na divisdo de um curso, um
capitulo ou um subcapitulo.
Licdo/AU. Apresenta trés significados:
e A menor porgdo de aprendizado assimilado pelo aluno;
6° nivel e Um grupo de instru¢gdes controlado por um programa de
computador;
e Uma unidade de treinamento proveniente da divisdo dos
subcapitulos, capitulos e do curso.
7° nivel Topico: divisdo das licdes.
8° nivel Sequéncia: pequenas partes das licoes.
9° nivel Frame/Tela.
10° nivel (o mais Objeto: os componentes imagéticos presentes em um frame.
baixo)

Fonte: Adaptado de Stratakis et al. (2009)

Os dois ultimos niveis relacionam-se com a divisédo do contetdo de acordo com
especificacdes técnicas, uma vez que os frames significam as imagens congeladas
de contetdos audiovisuais. Os moédulos, os subcapitulos, os capitulos, o0 curso e o
curriculo sédo considerados como Blocos (STRATAKIS et al., 2003).

Observa-se uma semelhanca entre o Quadro 23 com os modelos de Wagner
(2002) e McGreal (2004), em que os conjuntos de arquivos vao formando novas
categorias, como as licdes, médulos, componentes etc.

Em seu manual de descricdo de metadados, o padrdo AICC é apresentado a
partir da interface do padrédo IEEE LOM (SHOOK et al., 2006). Assim, observa-se que,
para abarcar todos os metadados do AICC, o IEEE LOM deveria apresentar duas
novas categorias, que seriam “Applicability” (Aplicabilidade) e “Collection” (Coleg&o).

A partir do manual elaborado por Shook et al. (2006), é possivel notar outras
alteracdes no padréo AICC explicadas a seguir:

e Categoria ‘Geral’: Nao teria o elemento 1.6 Cobertura, mas apresentaria o

elemento ‘1.8 Accessibility (Acessibilidade)’, a qual diz respeito as informacgdes
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sobre a metodologia empregada no OA para que esse se torne acessivel para
usuarios com deficiéncia;

e Categoria ‘Educacional’: Nao apresentaria os elementos ‘5.4 Densidade
semantica’ e ‘5.7 Faixa etaria recomendada’, por sua vez, mas teria outros

novos elementos, os quais estao dispostos no Quadro 24, mostrado a seguir:

Quadro 24 — Elementos adicionais da categoria “Educacional” no padrdo IEEE LOM de acordo com o
padrao AICC

Elemento: descricdo Subelemento: descrigao

5.10 Required Training Resources (Recursos | ldentifica todos os recursos de treinamento
de treinamento necessarios) exigidos pelo objeto de aprendizagem.

5.11.1 Objective ID (ldentidade do objetivo):
rétulo exclusivo que identifica o objetivo e pode
indicar sua relacdo com outros objetivos.

5.11.2 Objective title (Titulo do objetivo):
nome dado ao objetivo pela organizacdo
criadora.

5.11.3 Objective description (Descricdo do
objetivo): Definicdo textual do objetivo.

5.11 Objectives (Objetivos): sdo o resultado
mensuravel da instrucdo para uma determinada | 5.11.4 Objective type (Tipo do objetivo):
tarefa. proposta aproximada do objetivo.

5.11.5 Objective domain (Dominio do
objetivo): a area do comportamento ou cognigao
humana direcionada pelo objetivo.

5.11.6 Objective domain level (Niveis do
dominio do objetivo): os niveis utilizados para
refinar a descricdo de um objetivo dependem do
seu dominio. Ex.: O nivel 3 é diferente no ambito
de um objetivo “afetivo” e de um objetivo
“psicomotor”.

Uma ferramenta ou técnica usada em um OA
para concretizar aprendizado; a natureza do
5.13 Instructional strategy (Estratégia resultado esperado da aprendizagem; o tipo de
instrucional) avaliagdo planejada e o estilo / familiaridade do
aluno com o topico sao fatores para determinar
uma estratégia instrucional.

5.14 Adaptability (Adaptabilidade) A capacidade do contetdo de se adaptar ao
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aluno ou a plataforma. Ex: o OA proporciona
diferentes conhecimentos para estudantes em
diversos niveis.

5.15 Instructional domain
instrucional): descreve o "tipo"
abordado pelo OA.

(Dominio
do topico

5.15.1 Conceptual Reference (Referéncia
conceitual): o autor da filosofia educacional que
orientou a construcdo daquele OA.

5.15.2 Cognitive Taxonomy (Taxonomia
cognitiva): os termos relacionados com
nomenclaturas de filosofias educacionais.

5.16 Competency level (Nivel de
competéncia)

Informacdes descrevendo a capacidade que uma
pessoa deve ter para utilizar o OA que esta
sendo descrito.

5.17 Instructional feedback level (Nivel de
feedback instrutivo)

Recomendacgdes fornecidas ao aluno de acordo
com o0 seu desempenho para que o aprendiz
possa alcancar melhorias.

5.18 Training event reporting (Relatérios de
treinamento)

Mecanismo usado com um OA para reportar o
desempenho do aluno na plataforma de e-
learning.

Fonte: Shook et al. (2006).

Ja a categoria ‘Aplicabilidade’, apresentada no Quadro 25, é em sua totalidade,

originada do padrdao AICC e por isso ndo existe no IEEE LOM. Ela diz respeito aos

aspectos praticos envolvendo o ensino na aviagdo, como modelos de aeronaves, suas

partes e pecas utilizadas em sua montagem. Apresenta metadados que associam 0s

OA aos objetos reais.

Quadro 25 — Metadados da categoria ‘Aplicabilidade’ do padrédo AICC

Elemento

Descricdo

10.1 Audience (Publico-alvo)

Perfis ou categorias gerais que definem grupos
de pessoas inscritas nos contetidos de
formacéo.

10.2 Aircraft Family (Categorias de
aeronaves)

Um agrupamento de tipos de aeronaves.

10.3 Aircraft Name (Nome da aeronave)

Membros de uma categoria de aeronaves para
a qual o OA é direcionado.
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Identificador exclusivo para um avido ou grupo
10.4 Aircraft Identification (Identificador da de avibes que estejam associados a este
aeronave) OA.

A Associacao de Transportes Aéreos identifica
assuntos para os capitulos dos manuais de
manutencédo, secdes e subsecdes. Esse
elemento descreve o assunto do OA indicando o
capitulo e, opcionalmente, a secdo e subseg¢fes
as quais se aplica.

10.5 Air Transport Association (ATA)
Identification (Identificagdes da ATA)

O tipo do motor de aeronave, caso o OA seja
10.6 Engine Type (Tipo de motor) destinado a algum.

Unidades de medida indicadas nos instrumentos
10.7 Units (Unidades) aos quais o OA se refere.

Indicacdo de qual parte da aeronave o OA se

10.8 Aircraft Zone (Zona na aeronave) destina

Onde nas fases de um voo tipico o objeto de

10.9 Flight Phase (Fase de v60) aprendizado se aplica

Uma indicacdo de modificacdes de engenharia
em avifes associados ao OA que esta sendo

10.10 Effectivity (Efetividade) descrito

Fonte: Shook et al. (2006).

A proxima categoria, intitulada “Colecao” e apresentada no Quadro 26, redne
elementos os quais buscam descrever conjuntos de OA, mesmo que 0s objetos desse
conjunto ndo tenham relacao entre si. Se um OA apresenta pequenos outros OA, esse
elemento pode servir para descrever 0s objetos menores, possibilitando assim a

recuperacdo de conteudos segmentados.

Quadro 26 — Metadados da categoria ‘Cole¢des’ do padrédo AICC

Elemento Descricdo

11.1 (Type) Tipo Este campo indica se todos os membros da
colecéo sdo os mesmos tipos de OA. Se forem,
o tipo de colecao é "uniforme" ou “homogéneo”;
caso contrario, é "misto" ou “heterogéneo”.
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11.2.1 Member Identifier (Identificacao do
membro): Um rétulo do membro da colecdo
gue é exclusivo pelo menos dentro da colecao

11.2.2 Member Title (Titulo do membro): Um
nome para 0 membro da colecéo.

11.2.3 Member type (Tipo do membro):
Categoria do OA ao qual aquele membro
pertence.

11.2.4 Member Description (Descri¢céo do
membro): Informag8es para auxiliar na
compreensdo, interpretacédo e uso do membro
da colegéo.

11.2 Members (Membros): Esta categoria é
utilizada quando um OA apresenta contetdos | 11.2.5 Member Number (Nimero do

menores dentro de si. membro): Esse campo é necessario apenas se
o membro for de outra colecdo. Trata-se da
guantidade de membros presentes na outra
colecdo que devem ser considerados na
colecdo atual.

11.2.6 Member Location (Localizacdo do
membro): E comum que todos os membros de
uma colec¢éo estejam no mesmo local. No
entanto, caso estejam em locais diferentes,
esse campo permite informar o URL de cada
um.

11.2.7 Member Objective (Objetivo do
membro): Os membros de uma colecéo podem
estar associados a um ou mais objetivos. Esse
elemento permite que o identificador do objetivo
associado seja listado.

Fonte: Adaptado de Shook et al., 2006

A partir dos elementos do AICC, é possivel perceber que se trata de um padrao
sensivelmente extenso e complexo, o qual considera a descricdo de inuUmeras
possibilidades de aprendizagem e que se prop0e a descrever a granularidade dos
conteudos, apresentando caracteristicas direcionadas para a descricdo de segmentos
isolados. Os conceitos de UA e blocos, atrelados aos niveis de granularidade do
Quadro 23 e aos elementos da categoria ‘11 Cole¢des’ abrem caminho para inumeras

possibilidades de descricdo dos conteudos, sejam eles OA, objetos de informacgéo ou
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ativos de informacao.
A partir da apresentacdo do padrdo AICC, elaborou-se um esquema de como
€ a sua estrutura de metadados, exposto na Figura 10. Os elementos inseridos em

retangulos azuis séo adicionais em comparacédo com o padrdo IEEE LOM.

Figura 10 — Estrutura de metadados do padréo AICC

1.1.1 Catélogo
© 1.1 Identificador
1.2 Titulo
1.3 Idioma
1.4 Descricio
s e cnve [0

1.6 Estrutura 6.1 Custos

6.2 Direitos autorais e outras restriges
6.3 Descrigio

7.1 Tipo

1.7 Nivel de agregacio

1.8 Acessibilidade

2.1 Versao

2.2 Status

7.2.1.1 Catélogo

7.2.1 Identificador

7. Relacdes [

2.3.1 Papel 2. Ciclo devida H 7.21.2Entrada

7.2 Recurso  ©

2.3.2 Entidade

2.3.3 Data

3..1 Catélogo

© 3.1 Identificador

3.2 Papel

3.2.2Entidade |0 3.2 Colab

© 2.3 Colaborador 7.2.2Descrigio

8.1 Entidade
8.2 Data

8.3 Descricio

9.1 Propésito

o 3. Meta-Metadado

3.2.3 Data

3.3 Esquema de metadados

3.4 Idioma

4.1 Formato
4.2 Tamanho
4.3 Localizagio

4.4.1.1 Tipo

4.4.1.3 Versiominima |0 4.4.1 Composigio  © 4.4 Requisito
4.4.1.4 Versio maxima

4.5 Requisitos de instalagéio

4.6 Outros requisitos da plataforma

4.7 Duragio

5.2 Tipo de recurso de aprendizagem

4. Técnico

5.1 Tipo de interatividade

5.8 Tempo tipico de aprendizagem

5.3 Nivel de interatividade
5.4 Pablico-alvo
5.5 Contexto

5.7 Dificuldade

5.10 Idioma

5.11 Recursos de treinamento necessarios

5.9 Descricao

5.13 Estratégia instrucional

5.12 Objetivos

5.14 Adaptabilidade
5.15 Dominio instrucional
5.16 Nivel de competEncia

5.17 Nivel de feedback instrutivo

5.18 Relatério de treinamento

9. Classificagdo

9.2.1 Fonte

9.2 Caminho da taxonomia ©) 0.2.2.1 Tdentificador

9.2.2 Taxonomia O

10.1 Pablico-alvo

10.2 Categorias de aeronaves
10.3 Nome da aeronave

10.4 Identificador da aeronave

H 10.5 Identificagdes da ATA

10 Aplicabilidade [o}

10.6 Tipo de motor
10.7 Unidades

10.8 Zona na aeronave
10.9 Fase de voo

11 Colegio [9

10.10 Efetividade

11.2.1 Identificagiio do membro
11.2.2 Titulo do membro
11.2.3 Tipo de membro

11.2 Membros

11.2.4 Descrigio do membro_|

9 5.Educacional

11.2.5 Némero do membro
11.2.6 Localizagio do membro
11.2.7 Objetivo do membro

Fonte: Elaborado pela autora.

4.5 SCORM, IMS-LRM, UK LOM CORE, CANCORE E SINGCORE

Alguns padrdes de metadados encontrados apresentam a mesma estrutura de
elementos, 0 que € o caso dos padrdes SCORM, IMS LRM, UK LOM Core, CanCore
e SingCore em relacéo ao padrao IEEE LOM.
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O padrao SCORM, bastante utilizado por instituicdes de ensino publicas e
privadas do pais, descreve como o conteudo voltado para o ensino pode ser modelado
e como 0s ambientes de gestdo de aprendizagem devem manipular tais contetdos
para viabilizar sua recuperacdo. O conteudo no padrdo SCORM pode ser distribuido
por meio de qualquer Learning Management System (LMS)2 que seja compativel com
a versao do SCORM utilizada. Em resumo, o modelo de descricdo de contetdo do
SCORM define um conjunto de metatags e demais informac¢des a serem usadas em
arquivos de descricdo ou mesmo no proprio conteudo, possibilitando a interacao dos
usuarios com o sistema de aprendizagem (SILVA et al., 2011).

Para a recuperagédo de seus OA, o padrdo SCORM utiliza os elementos do
padrao IEEE LOM, possibilitando a futura recuperacao do conteudo educacional em
um repositorio ou em um ambiente de e-learning.

J4 o padrdo IMS-LRM é composto por 35 especificagbes concernentes a
descricdo e intercambio de conteudos de e-learning (IMS GLOBAL LEARNING
CONSORTIUM, 2006). Esse padrao é formado pelas seguintes partes:

e) Metadados para a descri¢cdo dos OA, os quais sdo os mesmos do IEEE LOM,;

f) Pacote de Conteudo ou Content Packing (PC): relativo & descri¢cao da estrutura
de agregacéao dos recursos educacionais dentro de cursos ou parte deles;

g) Questbes e testes de interoperabilidade: um conjunto de normas que orientam
sobre como compartilhar testes simples e avaliagbes completas e dados.
Permite representar diferentes tipos de questdes, definicbes e computacéo dos
resultados. Os principais tipos de questdes suportadas sdo: respostas simples,
de multipla escolha, verdadeiro ou falso e completar lacunas;

h) Projeto de Aprendizagem ou Learning Design (LD): é a especificacdo de uma
linguagem para modelagem de unidades de estudo. Seu propdésito € fornecer
um tipo de abstracéo para a descricdo de processos de aprendizagem com
diferentes finalidades pedagdgicas;

i) Sequenciamento simples: é uma especificacdo que descreve como organizar
e apresentar os objetos de aprendizagem aos aprendizes.

No entanto, outros padrdes encontrados se identificam como alteracdes do
padrao IEEE LOM para comunidades especificas, ao contrario do IMS LRM, que se

define como um padréo essencialmente distinto.

8 Traduzido para o portugués: Sistema de Gestdo de Aprendizagem
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O UK LOM Core € um exemplo de padrdo criado a partir do IEEE LOM para
comunidades especificas. Ele foi amplamente utilizado no ensino superior e na
educacao continuada do Reino Unido, apesar de ter sido criado para atender qualquer
nivel educacional (CAMPBELL, 2004). Apesar de muito elogiado pela comunidade
local na época em que foi criado, o projeto ndo foi levado adiante. No entanto, as
tentativas de aplicacao e aprimoramento desse padrao continuaram sendo realizadas
em forma de “rascunho”, ou seja, ndo foram publicadas formalmente. Trata-se de uma
iniciativa resultante de inUmeras colaboragcdes e discussdes no tocante a descricao
dos OA produzidos no pais, sendo também a Unica iniciativa do Reino Unido que
alcancou destaque para a comunidade externa. Apesar da paralisagdo no seu
desenvolvimento, o uso do UK LOM Core do Reino Unido ndo desapareceu
(CURRIER, 2008).

Ja o CanCore, como o préprio nome ja sinaliza, foi criado com o intuito de
solucionar a interoperabilidade dos OA do Canada, no ambito da educacédo publica
basica e superior. Trata-se de uma verséao simplificada e bem explicada de uma parte
dos elementos do IEEE LOM, possuindo oito das nove categorias gerais, tendo como
excecao a categoria Anotacdo. O objetivo desse padrao foi, além de preencher as
lacunas deixadas pelos desenvolvedores do padrdao IEEE LOM, de impedir a
redundancia, minimizar a ambiguidade e garantir que os OA pudessem ser
compartilhados entre usuarios do mundo (FRIESEN, 2002).

O padrao SingCore constitui-se como um exemplo semelhante ao CanCore,
porém voltado para questdes relacionadas ao e-learning de Singapura. Apresenta as
mesmas oito categorias do padrdo CanCore (ISMAIL, et al., 2003).

A literatura cientifica encontrada se divide entre conceituar o UK LOM Core e o
CanCore como novos padrbes de metadados ou apenas considera-los exemplos
praticos da aplicacao do IEEE LOM. Como os desenvolvedores de ambos os padrées
nao criaram elementos ou categorias novas, limitando-se ao uso dos ja existentes, a
presente pesquisa considera tais padrdes como exemplos praticos do IEEE LOM.
Porém, diante da forte presenca desses padrdes nas pesquisas sobre os metadados

dos recursos educativos, julgou-se relevante a apresentacao desses nesta tese.
4.6 OBJETOS DE APRENDIZAGEM BASEADOS EM AGENTES:

Como mencionado anteriormente, essa iniciativa brasileira, também baseada
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no padrao IEEE LOM, propde novos elementos descritivos inseridos nas categorias
“Técnico” e “Educacional’, além de apresentar duas novas categorias de metadados:
“Acessibilidade” e “Tabela de informag¢des de segmento”. Como o padrdo IEEE LOM
ja foi exposto, serdo demonstrados, no quadro abaixo, apenas 0s elementos
adicionais. Os dois primeiros quadros referem-se aos elementos adicionais das
categorias “Técnico” e “Educacional’, ja apresentadas anteriormente (QUADRO 27 e

28):

Quadro 27 - Metadados da categoria “Técnico” do padrdao OBAA

4.8 Supported Platforms (Plataformas compativeis): ja prevendo os trés tipos basicos de
plataformas digitais para disponibilizacdo de OA: Web, TV Digital e Mobile.

especificos da
plataforma): os
dados técnicos
das midias
aplicados a
cada uma das
plataformas
para as quais o
OA foi previsto
sdo aqui
identificados.
Para cada
plataforma que
essa categoria
de metadados

acesso,
capacidades

4.9 Platform 4.9.1 Platform Type (Tipo de plataforma): Tipo da plataforma digital & qual se
Specific aplicam os pardmetros. Os tipos podem ser Web, TV Digital e Mobile.
Features

(Recursos

4.9.2 Specific Format (Formato especifico): Formato do contetido para a
plataforma. Ex.: text/html.

4.9.3 Specific Size (Tamanho especifico): Tamanho da midia (bytes).

4.9.4 Specific Location (Localizagéo especifica): Localizagédo do contetdo.

aprendizagem
funcionar na

4.9.1. Segue as
mesmas definicdes e

for criada, 495.1.1.
deverdo existir Specific Type (Tipo especifico):
também 4951 Tipo de tecnologia requerida na
informacdes do Sbécific or plataforma especifica.
tipo de .
plataforma - Compo,?_lte
digital & qual se 4.9.5 .Specmc (Especi |co.ou 4.9.5.1.2 Specific Name (Nome
aplicam os Req”'Te_me“‘ Composto). especifico): O nome da
parametros, o (Requ[§|to Aqu_Jpamento_ (_Jle tecnologia requerida na
formato, o especifico): mltiplos requisitos plataforma especifica)
tamanhé) da Reql_Jisitos para a midia na - '
midia. forma de técnicos para o plat_aforma gspecmca

’ objeto de definida no item

4.9.5.1.3 Specific Minimum
Version (Verséo especifica

técnicas : ini : 40 mini

- plataforma. regras do item 4.4.1, mlnlma).. Versao minima da
necessarias, . . N tecnologia requerida na
instrucdes de porém aplicadas a plataforma especifica
instalacédo e plataforma
requisitos de especifica.
software. 49514

Specific Maximum
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Version (Versao especifica
maxima): Maior versao aceitavel
da tecnologia requerida na
plataforma especifica.

4.9.6 Specific Installation Remarks (Observagdes especificas para
instalac&o): descricdo de como instalar o objeto de aprendizagem.

4.9.7 Specific Other Platform Requirements (Outros requisitos especificos
da plataforma): outros softwares ou hardwares necessarios.

4.10 Service
(Servico):
Container para a
especificacéo de
servicos
relacionados a
este objeto.

4.10.1 Name (Nome): Nome do servico. Pode ser um conceito definido pela
ontologia associada (metadado nimero 4.10.6).

4.10.2 Type (Tipo): Tipo do servico. Também pode ser um conceito definido pela
ontologia associada (metadado namero 4.10.6).

4.10.3 Provides (Definicdo do servico): Define se o objeto fornece ou solicita
um servigo.

4.10.4 Essencial (Essencial): Define se o servico é obrigatério ou opcional.

4.10.5 Protocol (Protocolo): Protocolo de comunicagéo com o servico.

4.10.6.1 Ontology Language (Linguagem da ontologia)
4.10.6 Ontology

(Ontologia):

Ontologias do 4.10.6.2

Servigo. Ontology Location (Localizagc&o da ontologia): A URL |
ou qualquer outra especificacao da localizacdo eletrdnica
da ontologia.

4.10.7 Language (Linguagem): A linguagem utilizada para a comunica¢do com
0 servico.

4.10.8 Details 4.10.8.1 Service Location (Localizacdo do servigo): A
(Detalhes): URL ou qualquer outra especificacdo para acessar o
Detalhes do servigco | servico.

fora do escopo dos
metadados.

Fonte: Adaptado de Vicari (2009).

A categoria ‘Educacional’ também apresenta elementos adicionais, exibidos

no Quadro 28.

Quadro 28 — Metadados da categoria “Educacional” do padrdo OBAA
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5.12 Learning Context Type (Tipo de contexto de aprendizagem)

5.13 Interaction
(Interacéo)

5.13.1 Perception (Percepcéo): Especifica a forma sensorial pela qual
o aluno recebera as informagdes do objeto de aprendizagem.

5.13.2 Synchronism (Sincronismo): Especifica a forma sensorial pela
gual o aluno recebera as informagdes do objeto de aprendizagem.

5.13.3 CoPresence (Presenca Conjunta): Especifica a utilizacdo de
mecanismos que auxiliem a identificacdo de outros usudarios no
ambiente.

5.13.4 Reciprocity (Reciprocidade): Forma de relacionamento entre os
usuarios, necessaria para o funcionamento deste objeto de aprendizagem.

maior de atividades.

5.14 Didactic Strategy (Estratégia didatica): Conjunto de a¢fes planejadas e conduzidas pelo
professor a fim de promover o envolvimento e comprometimento dos alunos com um conjunto

Fonte: Adaptado de Vicari (2009).

A décima categoria do padrdo OBAA, intitulada “Acessibilidade”, abarca

elementos que descrevem caracteristicas relacionadas com a possibilidade de uso

dos OA por usuarios que apresentem deficiéncia auditiva ou visual (QUADRO 29).

Quadro 29 — Metadados da categoria “Acessibilidade” do padrdo OBAA

10.1.1.1 Has Visual (Possui recurso imagético)

10.1.1.2 Has Audititory (Possui recurso auditivo)

10.1.1.3 Has Text (Possui recurso textual)

10.1
Resource
Description

10.1.1
Primary
(Primério):
OA primario

10.1.1.4 Has Tactile (Possui recurso tactil)

10.1.1.5 EARL 10.1.1.51 Display Transformability (Tela de
Statement transformabilidade): refere-se ao relato EARL sobre as
(Linguagem caracteristicas de transformabilidade dos recursos
para avaliacdo e | referenciados.

relato): Fornece

informacdes para

expressar e 10.1.1.5.2 Control Flexibility (Controle e flexibilidade):
comparar testes Refere-se ao relato EARL sobre as caracteristicas de
a quadros. controle e flexibilidade dos recursos referenciados.

10.1.1.6 Equivalent Resource (Recurso equivalente): aponta para um recurso
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(Descricéo
dos
recursos)

equivalente (metadados) dos recursos descritos ou partes deles. Este tipo de
metadado tem como finalidade definir outro recurso que equivalha ao recurso

existente.

10.1.2
Equivalent
(Equivalente
): OA
equivalente,
guando
houver. Uma
midia
equivalente é
aquela que
apresenta
um contetdo
idéntico a
outra, porém
em uma
modalidade
diferente.
Exemplo: um
audio que foi
transcrito
para texto.

10.1.2.1 Primary Resource (Recurso priméario): OA que originou esse OA, o
qual é seu equivalente. Ex.: Um texto que foi transformado em uma narracéo em

audio.

10.1.2.2 Primary File (Arquivo primario): Arquivo que originou esse OA,
seguindo a mesma logica do metadado ‘Recurso primario’.

10.1.2.3 Supplementary (Suplementar): Atividade ou recurso alternativo a ser
utilizado para complementar o OA ativo.

10.1.2.4 Content
(Conteudo)

10.1.24.11 10.1.2.4.1.1.1 Language
Audio (Linguagem): Indica a
Description linguagem que a
(Descricéo descri¢éo do audio sera
do audio): apresentada. Este tipo de
Apresentagcdo | metadados tem como

do conteudo
diferenciado

finalidade apresentar
uma alternativa sonora e

sendo ele de acordo com a

uma preferéncia do usuério,
alternativa em | sendo ele nativo em
audio. qualquer lingua.

10.1.2.4.1.2 Alt Text Lang (Idioma

10.1.2.4.1 textual alternativo): Indica que o recurso
Alternatives to | descrito contém texto alternativo no
Visual idioma especificado para principal recurso
(Alternativas | referenciado.
aos
conteudos de
video) 10.1.2.4.1.3 Long Description Lang
(Idioma do texto longo): Indica que o
recurso descrito contém texto alternativo
longo no idioma especificado para
principal recurso referenciado.
10.1.2.4.1.4 Color Avoidance (Alerta de
cores): recurso onde se descreve como
as cores devem ser utilizadas. Este tipo
de metadado tem como finalidade de
atender aos estudantes/usuarios que tém
dificuldades de acessar conteidos com
cores pré-definidas, sao
usudrios/estudantes com problemas de
visdo, daltdnicos, monocromaticos e etc.
10.1.2.4.2.1
10.1.2.4.2 Graphic Alternative (Alternativa
Alternatives to | Grafica): Indica que o recurso descrito
Text contém alternativas graficas/visuais para
(Alternativas | textos no texto principal. Este tipo de
aos metadado tem como finalidade apresentar
contetdos um conteldo diferenciado e alternativo ao
textuais) texto, mas presente no texto principal.
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10.1.2.4.2.2 Sign Language (Linguagem
de sinais): Faz a indicagao de contetddos
traduzidos para linguagem de sinais, no
dialeto especifico sendo fiel ao contetido
principal do recurso.

10.1.2.4.3
Alternatives to
Auditory
(Alternativas
aos
contelidos de
audio)

10.1.2.4.3.1
Caption
Type (Tipo

de legenda):

Indica que o
recurso
descrito
contenha
textos com
legenda
tendo
referéncia
direta ao
contetdo
principal.

10.1.243.1.1

Language

(Idioma):

Idioma da legenda

10.1.2.4.3.2.1 Verbatim
(Palavra por palavra)

10.1.2.4.3.1.3 Reduced
Reading Level (Nivel de
leitura reduzido)

10.1.2.4.3
1.4
Reduced
Speed
(Velocidad
e
reduzida)

10.1.2.4.3.1.
4.1

Caption
Rate (Taxa
de
legenda):
Indica a taxa
de
velocidade
da legenda.
Tema
finalidade de
acompanhar
0 recurso
principal.

10.1.2.4.3.1.5 Enhanced
Caption (Legenda

aprimorada)

10.1.2.4.3.2 Sign Language (Linguagem
de sinais): faz a indicagdo de contetdos
traduzidos para linguagem de sinais no
dialeto especifico, sendo fiel ao contetdo
principal do recurso.

10.1.2.4.4 Learner Scaffold (Auxilio no aprendizado):
Indica facilidades de acesso ao aprendizado, descreve
recursos que estdo ou serdo contidos no OA, como uma ou
mais ferramentas de apoio.

Fonte: Adaptado de Vicari (2009).

A décima primeira e ultima categoria, denominada “Tabela de Informagdes de

Segmento”, agrupa metadados responsaveis pela descricdo da granularidade e

segmentacao de conteudo do OA, caso ela exista (QUADRO 30).
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Quadro 30 — Metadados da categoria “Tabela de Informagdes de Segmento” do padrdo OBAA

11.1 Segment
List (Listade
segmentos)

11.1.1 Segment Information

11.1.1.1 Identifier (Identificador): identificador tnico do segmento nesse
objeto de aprendizagem. E um campo alfanumérico.

11.1.1.2 Title (Titulo): titulo do segmento.

11.1.1.3 Description (Descri¢do): Descricdo do conteddo do
segmento.

11.1.1.4 Keyword (Palavras-chave): Palavras-chave referentes ao
segmento.

11.1.1.5 Segment Media Type (Tipo de midia do segmento): Descreve
se € um documento texto, hiperdocumento, arquivo multimidia
(dudio ou video), ou outros.

11.1.1.6 Start (Inicio do segmento). Se o segmento for originado de um
arquivo multimidia, devera indicar o tempo de inicio. Se for um documento
texto, indica a pagina e, opcionalmente, a linha inicial. Se for um
hiperdocumento, a pagina, se¢do de uma pagina ou midia inclusa no
hiperdocumento.

11.1.1.7 End (Final do segmento): Fim do segmento. Se o segmento for
originado de um arquivo multimidia, devera indicar o tempo de fim
(MPEG-7 MediaTimeType). Se for um documento texto, indica a pagina
e, opcionalmente, a linha final. Se for um hiperdocumento, este metadado
ndo sera utilizado.

11.2 Segment
Group List
(Conjunto dos
grupos de
segmento)

11.2.1 Segment Group Information

(Conjunto de informacgées
grupo de segmentos)

do

11.2.1.1 Identifier (Identificador): Identificador do grupo de segmento.
Deve ser Unico no objeto de aprendizagem.

11.2.1.2 Group Type (Tipo de agrupamento): Ex: marcagdes,
atividades, etc.

11.2.1.3 Title (Titulo): Titulo do grupo de segmentos

11.2.1.4 Description (Descrigdo): Descricdo do grupo de segmentos:
Ex: Grupo contendo os segmentos com os exercicios deste objeto de
aprendizagem.

11.2.1.5 Keyword (Palavra-chave): Palavras-chave referentes ao grupo
de segmentos.

11.1.1.6 Segments (Segmentos): Segmentos que fazem parte do grupo

Fonte: Adaptado de Vicari (2009).

A partir da apresentacdo do OBAA, foi elaborado um esqueleto, apresentado

na Figura 11, contendo todas as categorias e elementos de metadados do padréo
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OBAA. Os metadados inseridos em retangulos azuis sdo aqueles adicionais em
relacdo ao IEEE LOM.

E possivel notar que a categoria “Tabela de informacdes de segmento” tem
como objetivo descrever a granularidade nos objetos de forma bastante detalhada, a
ponto de possibilitar a representagéo tanto de segmentos isolados, quanto de grupos
de segmentos.



Figura 11 — Estrutura de metadados do padrdo OBAA
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Fonte: Elaborado pela Autora.



120

4.7 PADRAO DE METADADOS PARA OBJETOS DE APRENDIZAGEM DE
MUSEUS DE CIENCIAS E TECNOLOGIA (DATA/MCT)

A criacdo de um padrao de metadados para objetos museais possibilitaria a
disponibilizacéo do acervo para consulta ou até mesmo visitagdo remota, via web. Em
vista do forte viés educacional dos museus, ndo € incorreto afirmar sobre o importante
papel dessas colecdes enquanto objetos educacionais digitais, uma vez que muitos
se encontram digitalizados em catalogos on-line (BERTOLETTI DE MARCHI; COSTA,
2004).

O padrao DATA/MCT especifica um esquema conceitual de dados que define
a estrutura do metadado que ira descrever o OA. No ambito desse padrdo, um OA é
definido como um artefato digital ou ndo-digital, que pode ser usado para
aprendizagem formal, ndo-formal e informal, além de servir de insumo para
treinamentos. No contexto museoldgico, objetos com entrada digital sdo aqueles que
necessitam do computador para sua utilizacdo, como, por exemplo, um jogo
educacional computadorizado. Ja o0s objetos com entrada nao-digital sé&o
caracterizados pelos experimentos originalmente fisicos, como animais empalhados,
mas que foram digitalizados parcialmente para que o visitante se familiarize com o
artefato antes da experimentacao presencial (BERTOLETTI DE MARCHI; COSTA,
2004).

As autoras esclarecem que, apesar dos elementos desse padrdo ainda néo
terem sido definidos, suas oito categorias gerais foram baseadas nos padrées DCMI,
IEEE LOM, que ja foram delineados, bem como em outros padrdes de metadados
para objetos museais, 0s quais ndo serao analisados no ambito desta tese. As
categorias séo:

a) Geral: reune informacdes que descrevem o objeto de aprendizagem em sua
totalidade, como o titulo, tipo, local de armazenamento e palavras-chave do objeto;

b) Historico: descreve toda a evolucdo do objeto desde a sua criagdo até o
estado atual de desenvolvimento. Nesta categoria € possivel saber se o objeto ja esta
concluido, em que versdo se encontra e quais foram as pessoas ou instituicdes que
contribuiram para o seu desenvolvimento;

c) Aspectos Técnicos: descreve requerimentos e caracteristicas técnicas do
OA. Esta categoria é que auxilia o aprendiz no download e na instalacdo do objeto,

identificando tamanho e requerimento;
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d) Aspectos Pedagogicos: relaciona-se com as caracteristicas educacionais e
pedagdgicas do OA, apresentando, entre outros, o nivel de dificuldade do objeto, o
publico a que se destina, o nivel de interatividade e 0s pré-requisitos;

e) Direitos: descreve os direitos de propriedades intelectuais do objeto;

f) Relagdes: define o relacionamento do objeto com outros objetos, se houver,
demonstrando o tipo de relacionamento existente baseado nas definicbes do DCMI.

Figura 12 — Estrutura das categorias do padrdo DATA/MCT

3 Aspectos técnicos ]

DATA/MCT

[ 2 Historico 4 Aspectos pedagogicos ]

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, sera apresentado agora o préximo padrdo encontrado.

4.8 SHARABLE CONTENT OBJECT REFERENCE MODEL (SCORM) E T-SCORM

Um grupo de pesquisadores brasileiros, observando as limitacbes dos
elementos do SCORM em relacdo a descricao de conteudos relacionados a TV Digital
Interativa (TVDi), criaram o T-SCORM (SILVA et al., 2011). Para Silva (2012), a TVDi
€ uma TV em alta definicdo e que permite que o telespectador interaja com seu
conteudo.

Pelo fato do IEEE LOM apresentar metadados de descricdo muito genéricos
para alguns tipos de objetos, esse novo padrao propde um aperfeicoamento de
algumas categorias existentes, bem como a insercdo de outras, totalizando agora
doze categorias. A proposta de adaptacao pode ser visualizada por meio da FIGURA
13.
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Figura 13 — Estrutura de metadados descritivos do padrdo T-SCORM

1 Geral
2 Ciclo de vida |
3 Meta-Metadados

4 Técnico - Novo Elementos
Suporte a QoS
A '-\ Tradugdo Seméntica
Loy Direitos de Conteldo Digital
7 Anotagio
8 Relagéo - ‘
9 Classificagdo
Lo M 1 Geral
-2 Ciclo
f 3 Meta-Metadados
4 Técnico
5 Midia Educacional
A“mm do LOM 6 Padronizagdo-Extensdo

Midia Educacional
Padronizagio-Extensido

Servigos Interativos

7 Servigos Interativos

8 Suporte a QoS

9 Tradugdo Semantica

10 Direitos de Conteudo Digital
‘ 11 Relagao

12 Anotagdo

Fonte: Extraido de Silva et al. (2011)

A partir da FIG. 7 e, de acordo com os esclarecimentos de Silva (2012), as

novas categorias significam, respectivamente:

Midia Educacional: reune caracteristicas de midias com contetdos
educacionais de um OA para TVDi;

Padronizacdo-Extensao: informa se possui padronizacéo e capacidade
de extenséo;

Servicos Interativos: prové informacdes sobre servigos interativos com
conteudo educacional;

Suporte a QoS: descreve se o sistema de TVDi possui suporte a Quality
of Service (QoS)?, que é referente a rede Wi-Fi disponivel;

Traducdo Semantica: informa se possui facil interpretacdo semantica
dos OA;

Direitos de Conteudo Digital: Descreve os direitos autorais de

conteudos digitais e as condi¢des de uso na TVDi.

Os elementos pertencentes a cada nova categoria proposta para o T-SCORM

nao foram elaborados, porém, em vista de seu carater inédito enquanto iniciativa

brasileira na proposta de descricdo de recursos educacionais digitais, optou-se pela

sua permanéncia no escopo dessa pesquisa.

® Traduzido para o portugués: Qualidade do Servico.
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4.9 PROJETO BROAD: BUSCAE RECUPERACAO DE OBJETOS DE
APRENDIZADO A DISTANCIA

O Projeto BROAD apresenta sete categorias: Geral, Ciclo de Vida, Técnico,
Educacional, Direitos, Classificagcdo e Acessibilidade, apresentando 0s mesmos
elementos do padrédo IEEE LOM, com excecdo da categoria Educacional, que
apresenta uma extensao de onze elementos (QUADRO 31).

A selecao dos metadados para o projeto BROAD iniciou-se pela verificacdo de
quais metadados estavam mais presentes em alguns padrdes (ARIADNE, DCMI,
OBAA e IEEE LOM) e quais eram os elementos mais utilizados para a descrigcao de
um OA em repositorios digitais. O trabalho foi desenvolvido em trés etapas: na
primeira etapa, foram selecionados os elementos considerados essenciais; numa
segunda etapa, foram definidos metadados educacionais; e na terceira e Ultima etapa,
foi selecionado um conjunto de caracteristicas que determinariam a qualidade de um
OA. Os objetivos das etapas 2 e 3 foram nao sé expandir o conjunto, mas também
proporcionar aos usuarios uma avaliacdo que identificasse melhor os cenarios de uso
do OA (SOUZA, et al. 2010).

O projeto BROAD estende os metadados educacionais e 0s descreve através
de sub-metadados constantes no Quadro 31. Esta categoria permite a descricdo das

caracteristicas educacionais e é tipicamente usada por professores, gestores, autores

e alunos.
Quadro 31 — Metadados educacionais do Projeto BROAD
Nome Descricéo
4.15 Tipo interatividade Nivel de interatividade.
4.16 Tipo Descreve o tipo do arquivo.

A interatividade neste contexto se refere ao grau em
4.17 Nivel interatividade gue o aluno pode influenciar o aspecto ou o
comportamento do componente.

L Representa o principal usuario(s) para o qual o
4.18 Usuario final Objeto foi projetado_

4.19 Contexto Foco no qual o objeto se aplica.
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4.20 Média de idade Intervalo de idade.

4.21 Dificuldade Nivel de dificuldade.

Especificacdo educacional do tipo do contetdo do
4.22 Tipo de contelido objeto de aprendizagem.

4.23.1 Percepcéao: Especifica a forma sensorial pela
qual o aluno receberd as informag¢6es do Objeto de
4.23 Interacao: Especificaainteracdo | Aprendizagem.

educacional proposta por este objeto de
aprendizagem e seu(s) usuario(s).

4.23.2 Co-presenca: Especifica a utilizacéo de
mecanismos que auxiliem na identificacdo de outros
usuarios.

Fonte: Extraido de Rezende (2014).

A Figura 14 mostra a estrutura de metadados do Projeto BROAD e seus
elementos adicionais inseridos em retangulos azuis. Nesse padrédo, os elementos

adicionais nao estédo relacionados com a descricdo da granularidade dos objetos.
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Figura 14 — Estrutura de metadados do padrdo Projeto BROAD

4.1 Tipo deinteratividade

4. Educacional [0

1.1.1 Catilogo

© 1.1 Identificador

4.14 Estratégia didatica

4.15 Tipo deinteratividade

:
1
4.20 Média deidade

H
1
H
H

Projeto BROAD

6.2.2.1 Identificador

o 3.Técnico

7 Acessibilidade |o—

Fonte: elaborado pela Autora.

Partindo da apresentacdo dos padrbes encontrados e da presenca da
granularidade nos elementos de alguns, parte-se para uma analise tendo como foco

unicamente essa caracteristica e sua relacdo com a modularidade.

4.10 A GRANULARIDADE, A MODULARIDADE E OS PADROES DE METADADOS
PARA OBJETOS DE APRENDIZAGEM

Diante da identificagdo dos doze padrdes de metadados utilizados na descricao
de recursos digitais de aprendizagem, foi possivel observar que nem todos
apresentam elementos para descrever a granularidade dos OA. Os que possuem
elementos ou qualificadores que descrevem conteldos inseridos em outros conteddos
foram o DCMI, IEEE-LOM/SCORM/T-SCORM/IMS-LRM, o AICC, OBAA e o
DATA/MCT. Esses oito padrbes sao apresentados no Quadro 32 juntamente com 0s
seus elementos, categorias ou qualificadores que tém como funcédo descrever

conteudos inseridos em outros contetdos:
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Quadro 32 — Padrdes de metadados que apresentam a granularidade em seus elementos

Padréo Categoria/elemento/qualificador relacionado
com a descri¢cdo da granularidade

e Categoria ‘Relacbes’ (sem

1. DATA/MCT elementos).

2. DCMI e Os qualificadores ‘Parte de’ e
‘Tem parte’ do elemento ‘6
Relagdes’.

e Elementos ‘1.7 Estrutura’ e ‘1.8
Nivel de agregacdo’ da
3. IEEE LOM/SCORM/T-SCORM/ IMS- categoria ‘1 Geral’;
LRM e Elemento ‘7.1 Tipo’, pertencente
a categoria ‘7 Relagoes’
(qualificadores ‘Parte de’ e ‘Tem
parte’).

e Elementos ‘1.6 Estrutura’ e 1.7
Nivel de agregacdo’ da
categoria ‘1 Geral’;

e Elemento ‘7.1 Tipo’, pertencente
a categoria ‘7 Relagoes’

4. AlCC (qualificadores ‘Parte de’ e ‘Tem
parte’)
e Todos o0s elementos da
categoria '11 Colegbes’.
e Elementos ‘1.7 Estrutura’ e ‘1.8
Nivel de agregacdo’ da
categoria ‘1 Geral’;
e Elemento ‘7.1 Tipo’, pertencente
5. OBAA a categoria ‘7 Relagdes’
(qualificadores ‘Parte de’ e ‘Tem
parte’);

e Todos o0s elementos da
categoria 11 Tabela de
informacdes de segmento’.

Fonte: Elaborado pela autora.

O Quadro 32 apresenta os padrdes de acordo com o seu nivel de ‘evolu¢ao’ no
gue tange a presenca de elementos relacionados a granularidade dos OA. Eles foram
dispostos em ordem crescente.

O padréo DATA/MCT foi o primeiro apresentado no quadro por n&o possuir, por
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enguanto, elementos definidos e sim categorias gerais. O fato de sua criacao ter sido
baseada, dentre outros, no padrdo DCMI, faz com que se acredite que a categoria
‘Relagdes’ apresentard os qualificadores ‘Tem parte’ e ‘Parte de’, relacionados a
granularidade.

J4 o padrdo DCMI, em segundo lugar, apresenta elementos definidos e
qualificadores inseridos na categoria ‘6 Relagdes’, que descreve conteidos menores
inseridos em conteudos maiores.

Os padrées IEEE LOM/SCORM/T-SCORM/ IMS-LRM, presentes na posicéo 3,
avangam na diregdo de uma granularidade mais bem descrita quando inseriram 0s
elementos ‘1.7 Estrutura’ e ‘1.8 Nivel de agregacao’. Com a inclusdo desses novos
elementos, € possivel descrever possiveis tipologias de granularidades adotadas
pelas instituicoes.

Seguindo a linha evolutiva, o padrdo AICC, em quarto e penultimo lugar,
apresenta onze elementos que se relacionam com a descricdo da granularidade nos
OA. Esse padrdo se difere dos anteriores por apresentar duas caracteristicas
importantes. A primeira delas é a proposta de niveis de granularidade para os
contetdos educacionais, que foram diferenciados enquanto curriculos, cursos,
capitulos etc. (Quadro 23). A segunda caracteristica relevante é a possibilidade de
descricao de todos esses niveis, incluindo os frames de uma tela. Esses dois atributos
enriguecem a gama de possibilidades de descricdo dos conteidos segmentados em
um repositério, porém, isso ndo significa que exista uma preocupag¢do com a
modularidade dos contetdos educacionais descritos.

Por Ultimo e sendo o mais completo de todos, o padrao OBAA apresenta
dezesseis metadados relacionados com a descri¢cdo de conteidos segmentados. Sua
diferenca para o padrdo AICC é a possibilidade da insercao de informacdes sobre o
contetdo segmentado como palavras-chave, seu tipo de midia, seu inicio e final. O
padrao OBAA também possibilita a recuperacao de grupos de segmentos por meio de
palavras-chave.

Observando os padrées que consideram a existéncia da granularidade e da
modularidade, € possivel alcancar algumas consideracoes:

1. Os padrbes que apresentam a mesma estrutura do IEEE-LOM, o AICC e o

OBAA consideram a granularidade como sinbnimos de modularidade;

2. Apenas o padrao OBAA apresenta a possibilidade de demarcar o inicio e o fim

de um segmento de arquivo, quando este esta em um arquivo maior, por meio
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dos elementos ‘“11.1.1.6 Inicio do segmento’ e “11.1.1.7 Final do segmento’. Um

exemplo seria informar a paginacao de um segmento que se encontra em um

texto maior.

Baseando-se nas reflexdes delineadas a respeito dos OA e nos conceitos de
modularidade e granularidade, parte-se entédo para a apresentacédo de um modelo de

OA e de um modelo de representagéo informacional de OA.
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5 GRANULARIDADE E MODULARIDADE: UM MODELO OPERACIONAL DE
OBJETO DE APRENDIZAGEM E A SUA REPRESENTACAO INFORMACIONAL
POR MEIO DE METADADOS NO CONTEXTO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Neste capitulo, serdo apresentados os modelos resultantes das analises da
literatura técnica e cientifica levantadas. Esse montante de publica¢cdes englobou os
aspectos conceituais dos OA e suas caracteristicas, além dos padrdes de metadados

existentes utilizados para representar tais objetos em repositérios.

5.1 MODELO OPERACIONAL DE OBJETO DE APRENDIZAGEM: UMA
PROPOSTA

Na literatura cientifica levantada, foi possivel observar que ndo ha consenso
sobre o que sejam os OA. Alguns autores, como Wiley (2000), conceituam essa
tecnologia de forma mais geral, como sendo qualquer contetido com foco educacional
em ambiente digital, enquanto outros, como Wagner (2002) e McGreal (2004),
inserem mais detalhes nesse conceito.

Em uma leitura mais atenta, nota-se que tanto Wagner (2002) quanto McGreal
(2004), em seus modelos, estabelecem nomenclaturas para o0s diversos
agrupamentos do que eles entendem como menor parte de um OA. A juncao desses
fragmentos vai dando origem aos recursos digitais e a unido desses, por sua vez,
concebe outras tipologias. Wagner (2002), que apresenta o modelo adotado nesta
tese como norteador nas reflexdes, mostra que os ativos de conteudo, isoladamente,
nao seriam o suficiente para a formacgédo de um recurso digital de aprendizagem, da
mesma forma que um curso inteiro seria complexo demais para se encaixar na
categoria de uma Unica unidade de OA.

Em vista dessas constatacfes e usando o ambiente de aprendizagem de
Wagner (2002), determinou-se alguns pontos de partida para o delineamento de um
modelo operacional de OA sob a luz da CI. Primeiramente, considera-se na presente
pesquisa um OA como um objeto de aprendizagem digital voltado para a educacéo,
com objetivo de aprendizado delimitado e que seja essencialmente povoado por mais
de um arquivo digital. Wagner (2002) explica as diversas categorias de agrupamentos
para os OA, mostrando os componentes de aprendizagem como o resultado da
agregacao de diversos objetos. No contexto da presente pesquisa, sera considerada

a existéncia desses grupos de OA, porém, a diferenciagdo desses agrupamentos (se
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€ um moédulo ou um curso inteiro) ndo sera considerada.

Wagner (2002) considera que, em um unico OA, deve haver, necessariamente,
ativos de conteudo relacionados ao objetivo do OA, a(s) atividade(s) pratica(s) e a(s)
atividade(s) avaliativa(s). No modelo proposto, ndo havera essa obrigatoriedade,
porém, as atividades préaticas e avaliativas deverdo ser agregadas aos respectivos
OA, quando elas existirem.

A autora também langa o termo “ativo de conteudo” para nomear os arquivos
digitais isolados que, ao serem unidos, formam um OA. Apesar de, no ambito da ClI,
os termos ‘conteudo’ e ‘informacao’ serem tratados frequentemente como sinénimos,
que é o exemplo de Café e Brasher (2008), optou-se na presente tese pela ado¢éo do
termo ‘ativo de informagcao’. Essa adaptacdo se faz necessaria uma vez que,
retomando Otlet (1996 apud ORTEGA, 2016), na presente pesquisa compreende-se
a informacdo como documento, seja ele fisico ou digital, ou seja, como algo que
carrega simbolos interpretaveis por humanos.

A Figura 15 constitui-se como uma sintese do modelo de OA elaborado nesta

pesquisa:

Figura 15 — Modelo operacional para os objetos de aprendizagem

Camada 3: Camada 2: Camada 1:
Grupos de objetos de Objetos de Ativos de
aprendizagem aprendizagem informagao

Objetivo de
| aprendizagem |

E::\FI GRANULARIDADE o

Fonte: Elaborado pela Autora.

A Figura 15 mostra o OA como uma camada intermediaria entre as

extremidades de ativos de informacdo. Uma vez que as tipologias apresentadas na
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Figura 15 se encontram inseridas umas nas outras, essas categorias foram entéo
denominadas ‘camadas’, sugerindo a ideia de revestimento.

A camada 1 contém objetos digitais em sua forma mais simples, denominados
de ativos de informacao, como arquivos em pdf, txt, etc. Em um ativo de informacéo
isolado e sem objetivo de aprendizado tanto a granularidade quanto a modularidade
sao baixas, visto que os ativos, por ndo terem contexto definido, ndo podem ser
considerados como objetos independentes.

Na medida em que os ativos de informacéo séo articulados em uma categoria
tematica, por meio da descricdo de seus metadados, podem se formar estruturas de
objetos de aprendizagem, apresentados na camada 2.

Por fim, a terceira e Gltima camada relune grupos de objetos de aprendizagem,
representando a tipologia mais complexa, em vista da diversidade de objetos
informacionais dentro dela. As camadas também podem ser entendidas como “nés”
que podem ou n&o apresentar ativos de informac&o aninhados. E importante frizar que
a camada 3 é um produto diferente daqueles ja descritos nas camadas anteriores,
justamente pelo seu nivel de complexidade.

Em resumo, os dois aspectos centrais que diferenciam as trés camadas
apresentadas séo a quantidade de ativos de informacéo aninhados e a forma como
eles se relacionam.

E possivel observar também que o nivel de granularidade cresce na medida
em que o0 ndé ou camada vai ficando maior em termos da quantidade de ativos de
informacdo. A modularidade, por sua vez, € entendida de modo distinto, uma vez que
esse modelo proposto ndo contempla niveis de modularidade, mas sim a presenca ou
auséncia desse atributo. Assim, na Figura 15, as camadas trés e dois a priori
apresentam modularidade, ou seja, sdo independentes e podem se integrar a outras
camadas. J& a camada 1 apresenta uma modularidade condicional, isto €, que
depende do conteudo que carrega para ser ou nao independente e, assim, apresentar
um objetivo de aprendizagem definido.

A criacéo e descricdo da camada correspondente aos OA seria essencial para
a recuperacdo de conteudos modulares de menor complexidade comparados aos
cursos ou modulos inteiros.

Na Figura 15, todos os nds estdo conectados, uma vez que é essencial que
todos os OA estejam relacionados com as demais camadas por meio de metadados

especificos, formando assim as camadas. Logo, essa etapa marca a delimitacdo do
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segundo produto dessa pesquisa, situado no polo morfolégico.
Com base nas reflexdes sobre o modelo operacional de OA proposto,
concebeu-se 0 modelo de representacéao da informacao de objetos de aprendizagem

por meio de metadados.

5.2 UM MODELO DE REPRESENTACAO DA INFORMACAO PARA OBJETOS DE
APRENDIZAGEM: UMA PROPOSTA BASEADA EM METADADOS

O Quadro 33, apresentado a seguir, foi elaborado com o objetivo de identificar
todos os elementos em comum aos padrées de metadados apresentados no capitulo
anterior. As células marcadas com a cor cinza referem-se aos metadados que nao
sdo preenchiveis. Como a maioria dos padrdes encontrados possui uma estreita
semelhanca com o IEEE LOM, as comparacdes foram feitas tendo a sua estrutura
como referencial. Pelo fato dos padrdes IEEE LOM, IMS-LRM e UK LOM Core serem
idénticos, eles foram agrupados na mesma coluna. Os padrbes OBAA e Projeto
BROAD também foram reunidos a estes em vista de serem padrdes cujo propdsito
seja o de apresentar elementos adicionais. Os padrdées CanCore e SingCore também
foram unidos na mesma coluna. Os padrées DATA/MCT e o T-Scorm nao foram
analisados, uma vez que seus elementos ainda néo foram definidos detalhadamente

pelos seus desenvolvedores.



Quadro 33 — Metadados que se repetem em todos os padrdes

IMS-LRM/ UK LOM Core/

SCORM/ CanCore/
CATEGORIAS METADADOS DCMI OBAA/ ARIADNE AlICC SingCore
Projeto BROAD
1.1 Identificador I I Y
1.1.1 Catalogo 14 Identificador X NAO TEM X X
1.1.2 Entrada 14 Identificador X X X X
1.2 Titulo 1. Titulo X X X X
1.3 Idioma 15. Idioma X X X X
1. Geral 1.4 Descricéo 3. Descricéo X NAO TEM X X
1.5 Palavras-chave 2. Assunto X X X X
1.6 Cobertura 7. Cobertura X NAO TEM NAO TEM X
1.7 Estrutura NAO TEM X NAO TEM X X
1.8 Nivel de NAO TEM X NAO TEM X X
agregacao
2.1 Verséao = X . 4.5 Versdo d_o X X
NAO TEM sistema operacional
2.2 Status NAO TEM NAO TEM
2.3 Colaborador __
2.3.1 Papel NAO TEM NAO TEM
8. Autor
2.3.2 Entidade 9. Publicador X 1.3 Aut_ores X X
: : 10. Colaborador 1.6 Publicador
2. Ciclo de vida —
12.1 Criacéo
125
Modificacéo
2.3.3 Data 12.6 Data de X X X X
acesso
12.8 Data de
submisséo

3. Meta-Metadado

3.1 ldentificador

3.1.1 Catalogo

NAO TEM

NAO TEM

3.1.2 Entrada

NAO TEM

3.2 Colaborador

3.2.1 Papel

NAO TEM

NAO TEM

NAO TEM
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3.2.2 Entidade NAO TEM 6.1 Nome do autor
3.2.3 Data NAO TEM 6.2 Data de criacdo
3.3 Esquema de NAO TEM NAO TEM
metadados
3.4 ldioma dos NAO TEM 6.4 Idioma
metadados.
4.2 Tipo do arquivo
4.1 Formato 13. Formato de midia
4.2 Tamanho 13. Formato 4.3 Tamanho do
pacote
éol.tis_el;gcdaehzagao do 4.1 Alga do
J€10 C 14. |dentificador documento
aprendizagem

4.4 Requisito
4.4.1 Composicao
4.4.1.1 Tipo NAO TEM 4.4 Tipo do sistema
operacional
4. Técnico 4.4.1.2 Nome NAO TEM NAO TEM
’4:4.1.3 Verséo NAO TEM . 4.4 Versao c!o
minima sistema operacional
44.14 Versao NAO TEM NAO TEM
maxima
_4.5 Reqy|3|tos de NAO TEM 4:7 Notas:de
instalacao instalacdo
- 4.6 Outros
4.6 Outros requisitos ~ .
de plataforma NAO TEM requerimentos da
plataforma
4.7 Duragédo do OA 13 Formato 3_9 Duragdo ,d9
atributo pedagadgico
5.1 Tipo de 19 Método 3.8 Qualidade da
; L . . interacao ou
interatividade instrucional . ~ L
densidade seméantica
5. Educacional 5.2 Tipo de recurso de . 3.2 Tipo do
aprendizagem documento
5.3 Nivel de 19 Método X
interatividade instrucional NAC TEM
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5.4 Densidade

3.8 Qualidade da

- NAO TEM X interagdo ou NAO TEM X
semantica . P
densidade semantica
3.1 Tipo de usuario
5.5 Publico-alvo 16 Publico alvo X final X X
3.5 Contexto didatico
5.6 Contexto NAO TEM X 3.6 Nivel do curso X X
2.1 Disciplina
5.7 Faixa etaria 16 Publico Alvo X NAO TEM NAO TEM X
recomendada
5.8 Dificuldade NAO TEM X 3.7 Nivel de X X
dificuldade
5.9 Tempo ~
aproximado de NAO TEM X 3.9 Duragao do X X
. atributo pedagdgico
aprendizagem)
5.10 Descricio 19. Me_todo " 3.4 Observages de X X
educacional uso
5.11 Idioma 15~. Idioma X 3.5 Contexto didatico X X
6.1 Custos NAO TEM X 5.3 Caodigo de preco X X
L . 11. Direitos s
6. Direitos 6.2 Direitos autorais autorais X 5.1 Direitos de uso X X
6.3 Descricdo 11 Dlrel_tos X 5.2 Descrigéo de uso X X
autorais
7.1 Tipo 6. Relacoes X NAO TEM X X
7.2 Recurso
7.2.1 ldentificador
7. Relagdes 7.2.1.1 Catélogo NAO TEM X NAO TEM X X
7212 5. Fonte X NAO TEM X X
Entrada
7.2.2 Descricéo X X NAO TEM X X
8.1 Entidade NAO TEM X 71 No(’;en%‘:ac”ador X NAO TEM
8. Anotacdo 8.2 Data NAO TEM X 7.2 Data de criacio X NAO TEM
8.3 Descricéo NAO TEM X 7.3 Contelido X NAO TEM
9.1 Prop6sito NAO TEM X NAO TEM X X
9.2 Caminho da
taxonomia
9.2.1 Fonte NAO TEM X NAO TEM X X
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9. Classificagao

9.2.2 Taxonomia

9.2.2.1 3.1 Tabela de ~
Identificador contelido X NAO TEM
9.2.2.2 Entrada 3.1 Tabela de X 2.1 Disciplina
conteddo
9.3 Descrigo 2. Assunto X NAO TEM
3. Descrigéo
2.2 Conceito
principal
9.4 Palavra-chave 2. Assunto X 2.3 Sinbnimo do
conceito principal
2.4 Qutros conceitos

Fonte: Elaborado pela Autora
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Figura 16 — Metadados em comum identificados
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Fonte: Elaborado pela Autora.
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A Figura 16, elaborada por meio do software XMind 8, ilustra de forma mais
didatica o Quadro 33. Nela, os elementos de metadados comuns a todos os padrdes
receberam setas de todos 0s grupos e por isso encontram-se em retangulos
escurecidos. Os padrées DCMI e Ariadne apresentam alguns elementos de
metadados que, apesar de ndo serem idénticos, s&o correspondentes. E o caso do
elemento ‘5.1 Tipo de interatividade’, que corresponde simultaneamente aos
metadados ‘19 Método instrucional do DCMI e ‘3.8 Qualidade da interacdo ou
densidade semantica’, proveniente do Ariadne.

Tendo o padrdo IEEE LOM como base, os metadados identificados como

comuns a todos os padrbes foram:

Quadro 34 — Categorias e metadados em comum em todos os padrdes analisados

Categoria Metadados

1.1 Identificador

1.1.2 Entrada

1.2 Titulo

1.3 Idioma

1.4 Descricao

1.5 Palavras-chave

2.3.2 Entidade

2.3.3 Data

4.1 Formato

4.2 Tamanho

4.3 Localizacdo do recurso

4.7 Duracédo do recurso

5.1 Tipo de interatividade

5.2 Tipo de recurso

5. Educacional 5.5 Publico-alvo

5.10 Descricao

5.11 Idioma

6.2 Direitos autorais

6.3 Descricao

9.2.2 Taxonomia
9.2.2.1 ldentificador

9.2.2 Taxonomia
9.2.2.2 Entrada

9.3 Descricdo

9.4 Palavra-chave

Fonte: Elaborado pela Autora

1. Geral

2. Ciclo de vida

4. Técnico

6. Direitos autorais

9.Classificacéo

Por meio do Quadro 34, é possivel observar que apenas a categoria “7
Relagbes” ndo apresenta nenhum metadado em comum em todos os padrdes, porém,
trata-se de uma categoria essencial para descrever as relacdes entre objetos digitais
isolados e grupos de objetos.

A partir da identificacdo desses elementos do Quadro 34, comuns aos padroes,
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foram realizadas algumas adaptacdes na disposicdo e nomenclatura de alguns

metadados, além de uma andlise critica sobre a utilidade de determinados elementos

no contexto de um ROA. Tais adaptacbes podem ser visualizadas na Figura 17,
apresentada a seguir.
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Figura 17 — Alteracdes realizadas no modelo de representacao informacional para objetos de aprendizagem
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3. Educacional

3.5 Publico-alvo

|

Idioma

Fonte: Elaborada pela Autora.
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Seguindo a ordem de apresentacdo dos elementos do Quadro 34, as
adequacdes foram as seguintes:

e Baseando-se no padrdao DCMI, o elemento ‘Entidade’ da categoria “2. Ciclo de
Vida” foi transferido para a categoria “1. Geral”, passando a ser subdividido em:
Autoria, Colaboracdo, Publicacdo e Alteracdo e suas respectivas datas.
Salienta-se que € comum alguns metadados ja serem preenchidos
automaticamente pelo sistema, como é o caso do elemento ‘Publicagao’,
relacionado ao responsavel pela postagem daquele objeto na plataforma.
Assim, a categoria “2. Ciclo de vida” foi extinta;

e Na categoria “5. Educacional’, foi incluido o metadado “Objetivo de
aprendizagem”, ja que a literatura cientifica levantada se posicionou em sua
maioria sobre a importancia dessa informacéo junto aos objetos;

e A categoria “9. Classificagdo” foi renomeada para “Conteudo” e recebeu os
metadados “1.4 Descrigdo” (que, por sua vez, foi renomeado para “Resumo”) e
“1.5 Palavras-chave” acompanhada de seu elemento subordinado,
denominado “Fonte”. Os elementos “9.2.2 Taxonomia”, “9.2.2.1 Identificador” e
“9.2.2.2 Entrada” foram retirados, sendo substituidos por “Area do
conhecimento” e seus subordinados: “Fonte”, “Termo” e “Cddigo”. O novo
elemento “Fonte” tem como objetivo informar a fonte das terminologias ou
classificacbes adotadas, caso elas existam, como a CDD. Foi criado o
metadado “Modularidade” para compor essa categoria, uma vez que se trata
de uma categoria relacionada ao contetido do objeto;

e A categoria “Relagdes” foi incluida, apresentando apenas os elementos “Tipo”,
“Ildentificador” e “Localizagdo”. Essa categoria, por ser responsavel pelas
conexdes estabelecidas entre os objetos digitais, € imprescindivel para otimizar
o reuso dos OA e permite ao usuario navegar com mais facilidade entre os
objetos de um repositério que estejam relacionados entre si;

Salienta-se o carater inovador deste modelo no ambito na ClI, uma vez que nao
foi encontrada nenhuma iniciativa semelhante voltada para a modelagem de

metadados para OA, considerando a granularidade e a modularidade.
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Figura 18 - Modelo de metadados essenciais para objetos de aprendizagem

1.1 Identificador

1.2 Titulo
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Fonte: Elaborado pela Autora.
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Como é possivel observar na Figura 18, a estrutura de metadados proposta é
mais enxuta, apresentando agora seis categorias. Essa etapa concebe o segundo
resultado pertencente ao polo morfolégico.

A partir desse modelo, parte-se agora para a proxima etapa, que consiste na
apresentacao visual de como seria a representacao da informagéo das trés camadas,
em um contexto em que fosse necessario descrever um ativo de informacdo, um OA

e um grupo de OA.



Figura 19 — Modelo de representacdo em metadados para objetos de aprendizagem, grupos de objetos de aprendizagem e ativos de informacéao
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144



145

A Figura 19 mostra os elementos de metadados de um ativo de informag&o, um
OA e um grupo de OA. E possivel observar que o modelo de metadados ¢ aplicavel a
todas as categorias de agrupamentos de objetos. Todos eles se relacionam entre si,
dando forma aos n6s mostrados na Figura 15. O metadado “Objetivo de
aprendizagem”, apesar de aparecer em todas as camadas, n&o é obrigatorio para os
ativos de informacdo, uma vez que esse metadado diz respeito a modularidade
dessas midias, que pode estar presente ou nao.

Apesar do modelo de metadados se propor a contemplar, de forma geral, as
trés camadas, existe uma diferenca sensivel na forma de descrevé-las. Por exemplo,
a categoria ‘2. Técnico” é obrigatéria para descrever os ativos de informagéo, uma vez
gue eles consistem, necessariamente, em objetos digitais detentores de tamanho e
formato. Essa categoria ndo € obrigatoria para as demais camadas, uma vez que
podem ser formados OA ou grupos de OA abstratos, ou seja, que foram criados pelo
profissional catalogador. Diferencas relacionadas a presenca ou nao de novos
elementos de metadados nédo fazem parte do modelo proposto nesta pesquisa.

E possivel observar que a categoria “6. Relacdes” determina as criagdes dos
nés entre as camadas. Salienta-se que, ao longo do processo de descricao dos OA,
essa categoria tende a ser repetitiva, como ja é originalmente no padréo IEEE LOM,
para que todas as possibilidades de conexdes possam ser contempladas. Essa
categoria ndo aparece repetida no modelo para nao o tornar extenso demais.

A formacdo de ‘teias descritivas’ entre o0s objetos digitais, revelando a
granularidade e modularidade desses ativos, fara com que 0 reuso seja
potencializado. Essa possivel reutilizacdo se daria pelo fato do usuario visualizar as
relacBes que aquele objeto digital recuperado estabelece com outros. No ambito do
presente modelo, foram construidas possibilidades de ligacGes entre os objetos,
elencadas a seguir:

e Ativo de informacao x Ativo de informacao (Al x Al): relacao existente entre

dois ou mais ativos de informacdo que fazem parte do mesmo OA,
possibilitando que o usuario navegue por eles;

e Ativo de informacdo x Objeto _de aprendizagem (Al x OA): relacao

semelhante ao “Parte de” do DCMI, com a diferenca de que ela é especifica
para essa situacdo, diferenciando assim os nés de ativos de informacao

aninhados;
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e Objeto _de aprendizagem X Ativo _de informacdo (OA x_ Al): relacdo

semelhante aquela denominada “Tem parte” do DCMI, porém especificando os
tipos de ativos envolvidos;

e Objeto de Aprendizagem X Objeto de Aprendizagem (OA x OA): relacdo

existente entre dois ou mais objetos de aprendizagem que fazem parte do
mesmo curso ou modulo;

e Ativo de informacdo x Grupo de objetos de aprendizagem (Al x GOA):

relacdo entre um ativo de informacdo e um grupo de ativos (podendo ser um
ma&dulo ou um curso inteiro);

e Grupo de objetos de aprendizagem X Ativo de informacdo (GOA x Al):

relagdo inversa a anterior, informando ao usuario todos os ativos de informacao

presentes naquele grupo de OA.

Logo, esse modelo de representacdo estruturado propde algumas
possibilidades de descricdo ndo contempladas pelos outros padrdes de metadados
levantados. Essa possibilidade configura-se na existéncia de OA ou grupos de OA
abstratos, ou seja, ndo consistem em um arquivo Unico com outros menores dentro.
Trata-se de ativos de informacao reunidos e interligados por meio da interferéncia do
profissional da informacdo atuante no momento da descricdo desses recursos, ou
seja, esse profissional seria capaz de criar, por meio da analise de assunto, essas
duas camadas. O ativo de informagé&o, por sua vez, configura-se necessariamente
como um arquivo digital a ser inserido e descrito. Assim, a Figura 18 consiste em um
desdobramento do segundo produto do polo morfoldgico.

Sugere-se que o profissional responséavel pela analise de assunto dos objetos
digitais, no contexto do modelo apresentado, seja o bibliotecério, em vista da sua
formacdo voltada para habilidades relacionadas a descricdo, indexacdo e
classificacdo de materiais informacionais fisicos e digitais.

A partir das proposicbes anteriores, e extrapolando o0s objetivos dessa
pesquisa, delineou-se uma proposta de fluxo de trabalho para nortear o profissional

da informacao na descricdo dos OA, apresentado por meio da Figura 19.



Figura 20 — Fluxo de trabalho no contexto dos objetos de aprendizagem, grupos de objetos de aprendizagem e ativos de informacéo
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Fonte: Elaborado pela Autora
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O fluxo apresenta alguns questionamentos para nortear o profissional da
informacgédo. As perguntas estao dispostas a seguir:

1 — Quais séo os ativos de informacao presentes na demanda?

Considerando que toda a demanda enviada ao repositorio digital consiste em
um conjunto de objetos digitais, o primeiro questionamento diz respeito aos ativos de
informacgao presentes. Trata-se de uma observagéo do grupo como um todo, de forma
rapida, porém atenta, sobre a quantidade e tipologias dessas midias.

2 — Trata-se de um curso em arquivo unico (empacotamento)?

J& que o curso se encontra inserido em um arquivo Unico, que esta empacotado
com os menores, o profissional devera posta-lo na plataforma, obedecendo o formato
que foi enviado. Logo, isso resultara na descricdo de um grupo de objetos de
aprendizagem, uma vez que diz respeito a um curso inteiro, 0 que corresponde a
catalogacado da camada 3. Partindo do pressuposto de que esse curso também ja vem
contendo uma organizagcdo propria em moédulos e disciplinas, o profissional devera
obedecer a estrutura que ja esta definida, descrevendo também os OA. Apos a
finalizacdo desse processo, configurado na descricdo dos ativos de informacéo,
menor parte existente, o profissional podera criar grupos de objetos de aprendizagem
ou objetos de aprendizagem, dependendo do contexto. Por exemplo, uma disciplina
gue apresente muitos ativos que poderéo ser agrupados formando OA abstratos. Essa
proposta da formacéo de OA por meio da descri¢cdo dos ativos nédo significa ignorar a
subdiviséo ja existente no conjunto de midias, caso ela exista. Essa reunidao de ativos
de informacao precisa existir respeitando os médulos a que eles pertencem, ou seja,
a proposta ndo visa a conexao de ativos subordinados a médulos distintos, uma vez
gue isso poderia trazer confusao para o usuario.

3 - Eles podem ser organizados em objetos de aprendizagem ou em
grupos de objetos de aprendizagem?

Caso a demanda consista em um curso gue nao veio em arquivo unico e que
nao possua hierarquia prépria, apresentando arquivos soltos, € importante observar
em um primeiro momento se eles podem ser reunidos por assunto. Se a resposta for
afirmativa, o mais adequado seria que essa descricado iniciasse pelos ativos de
informacao. A partir dessa etapa, o profissional teria mais conhecimento sobre o
conteudo dos ativos, podendo entdo criar objetos de aprendizagem organizados de
acordo com assuntos em comum.

Caso eles nédo apresentem semelhancas minimas de conteudo entre si, 0
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profissional entdo devera responder a pergunta a seguir.

4 — Eles podem ser inseridos em um objeto de aprendizagem ou grupos
de objetos de aprendizagem ja existentes?

O profissional devera analisar 0 que ja existe descrito no acervo do repositério
que apresente semelhanca tematica com esses objetos e assim decidir se seria
adequado interliga-los. Caso essas relacdes ndo sejam possiveis, 0s ativos de
informacéo deverao ser descritos sem o estabelecimento de rela¢cdes com outros.

As camadas estdo indicadas em setas azuis, demonstrando uma relacéo direta
entre esse fluxo, a proposta de OA operacional, o modelo de representacédo da
informacg&o por meio de metadados e as relacdes previstas entre eles. A indicacao
dessas camadas mostra que a descricdo dos objetos digitais ndo é linear, ou seja, é
possivel iniciar a catalogacao pelos grupos de objetos de aprendizagem ou até mesmo
descrever apenas os ativos de informacéo pertencentes a camada 1.

Esse fluxo demonstra mais nitidamente como um ativo de informagao pode
ser agregado a outros ja existentes, semelhantes pelo assunto. Essa agregacao
potencializa o reuso do ativo, uma vez que o usuario podera visualizar, pelos
metadados, 0s objetos digitais relacionados a ele.

Esse fluxo demostra mais nitidamente como um ativo de informacao pode ser
agregado a outros ja existentes, semelhantes pelo assunto. Essa agregacao
potencializa o reuso do ativo, uma vez que o usuario podera visualizar, pelos
metadados, os ativos de informacgédo da camada 1, os objetos digitais da camada 2 e
0s grupos de objetos digitais previstos na camada 3. Seria, entdo, a visualizacao de
tudo o que esta contido nas trés camadas.

A partir das constatacdes sobre a ordem de descri¢cdes de ativos de informacéo
tanto em casos de grupos que se apresentem em arquivos granulares quanto em
grupos e objetos de aprendizagem abstratos, foi elaborada a Figura 21.

Logo, a descricdo, em situacbes de arquivos empacotados e hierarquias
definidas, deve ser semelhante a descricdo de um livro fisico: iniciando pelas
caracteristicas da obra como um todo e, apés essa etapa, partindo para os capitulos.
Quando a criacao de grupos parte do profissional, ele deve primeiramente conhecer
os ativos de informacéo para assim ter condicdes de estabelecer os nés. Esse fluxo
demonstra mais nitidamente como um ativo de informacéo pode ser agregado a outros

ja existentes, pelo fato de serem semelhantes pelo assunto.
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Figura 21 — Ordem de descricdo dos objetos digitais

DESCREVENDO
OBJETOS COM

ORDEM NA CATALOGACAO FORMATO E TAMANHO
DEFINIDOS

GRUPOS DE OBJETOS DE
APRENDIZAGEM

OBJETOS DE APRENDIZAGEM

ATIVOS DE INFORMAGAO

DESCREVENDO
OBJETOS ABSTRATOS

Fonte: Elaborado pela Autora.

Um modelo de representacao informacional de OA que estabeleca, por meio
de metadados, as relacGes possiveis entre as camadas, potencializaria a integracéo
dos objetos dentro de um ROA, uma vez que essas descricdes garantiriam mais
informacdes ao usuario sobre o contexto do objeto que foi recuperado. O modelo de
representacdo aliado ao modelo operacional de OA também reforgariam as chances
de que outros OA, relacionados ao primeiro por meio da descricdo, também sejam
consultados e possivelmente reutilizados. Em outras palavras, o usuario poderia
navegar, no repositério, por todas as camadas de objetos digitais tendo a visualizacdo
dos metadados descritos como caminho. A partir da otimizacéo do reuso dos objetos,
o retrabalho na elaboracédo de objetos digitais ja existentes poderia ser evitado.

Apbs o detalhamento dos modelos de OA e de representacao informacional por
meio de metadados para OA ativos de informacéo e grupos de OA, reafirmando a
centralidade desses produtos no polo morfologico, parte-se para a validacdo da
pesquisa a partir da aplicagdo dos modelos elaborados em exemplos de recursos

educacionais retirados do Ares.
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6 OS REPOSITORIOS DE OBJETOS DE APRENDIZAGEM: O CASO DO ARES

O crescimento dos acervos de objetos de aprendizagem elaborados tanto por
comunidades de professores quanto por instituicdes de ensino foi um dos fatores que
impulsionou a criacédo de repositorios digitais especificos para essas colecdes. Antes,
porém, é importante delinear os conceitos sobre repositérios digitais que embasaréo
este capitulo.

Para Hayes (2005), um repositorio digital € aquele em que os conteudos
informacionais digitais podem ser pesquisados e recuperados para uso posterior. Um
repositério suporta mecanismos e fluxos de trabalho para importar, exportar,
identificar, armazenar e recuperar ativos digitais.

Na perspectiva de Barreto (2010), com o advento do acesso aberto a
informacéao cientifica, pesquisas sobre repositérios digitais de acesso aberto foram
ganhando visibilidade e, assim, andlises e propostas sobre as tipologias dos
repositorios digitais foram surgindo. Para o autor, os repositérios digitais séo colecdes
de informacéo digital, podendo ser construidos de diversas formas e com diferentes
propdsitos. Podem ser tanto colaborativos, em que 0s usuarios inserem as tags que
mais representam o assunto daquele contetdo, quanto detentores de vocabularios
controlados.

De acordo com Costa et al. (2017, on-line), “os repositorios digitais podem ser
definidos como cole¢bes de informacdo digital, ndo obstante, eles podem ser
construidos de maneiras diversas, assim como podem possuir objetivos
diferenciados”.

A producédo e expansao dos OA tém relacdo direta com o surgimento de
tecnologias proprias para armazenar esse tipo de conteudo. Lehman (2007) e
Marchiori (2007), por exemplo, concordam com o fato da presenca dos OA ter sido
determinante para o surgimento e expansao dos ROA.

Lehman (2007) completa que as pequenas unidades de aprendizagem que sdo
encontradas na forma de OA exigem metadados e taxonomias proprias, sendo assim
mais viavel que essas cole¢fes estejam em um repositorio proprio.

Para Marchiori (2007), ndo é raro que os OA sejam armazenados em
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) ou mesmo em um LMS, tais como
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Moodlel, TelEduct!, AulaNet'? e e-Proinfo'3. Entretanto, a necessidade de organizar
e disponibilizar os OA de maneira a estimular sua reutilizagcéo fez surgir, em analogia
as bibliotecas digitais e aos repositorios de objetos de aprendizagem, os ROA. Neles,
assim como nas bibliotecas digitais e nos repositorios institucionais, a localizacao e a
recuperacdo de um OA depende da existéncia de metadados, que é/sé@o
informagéo(bes) descritiva(s) associada(s) ao recurso. Requerimentos descritivos
especiais podem, ainda, ser necessarios para acomodar as caracteristicas peculiares
de uma colecéo tipica de OA, a qual inclui recursos variados, tais como documentos

textuais, materiais multimidia e simulagdes.

Os repositérios de objetos de aprendizagem séo bancos de dados on-line onde se
armazenam recursos educacionais, respeitando padrbes de organizacdo e
detalhamento dos objetos. Estes padrdes incluem a descricdo de informacdes,
como autores, palavras-chave, contetdo, objetivo, tipo de midia, nivel de ensino, e
sao conhecidos como metadados (ZARPELON et. al., 2018, p. 52)

Monteiro (2013) afirma que um repositorio digital com conteudo e
funcionalidades focados na educacdo é chamado de ROA,* o qual deve ser
diferenciado dos demais. A mesma autora prossegue a sua exposicao dizendo que a
preocupacao de seus mantenedores ndo é a de disponibilizar documentos que sirvam
apenas como referéncia para pesquisas, levantamentos bibliograficos e subsidios
tedricos, como a maioria dos repositorios digitais académicos. Um ROA deve
disponibilizar objetos digitais que possam ser incorporados e utilizados diretamente
no ensino-aprendizagem.

Existe, na web, um vasto universo de repositérios digitais que se denominam
repositérios de objetos de aprendizagem, mesmo ndo sendo. Por outro lado, também
existem repositorios que talvez ndo tenham sido criados com o intuito de serem ROA,
mas que na pratica sao. Por meio de uma busca exaustiva ha web foram encontradas

listagens de supostos ROA e, diante disso, elencaram-se alguns critérios que

10 5oftware de aprendizagem que serve como ferramenta livre para conduzir e construir cursos on-line
(DOUGIAMAS; TAYLOR, 2009).

11 Ambientes de educacéo a distancia desenvolvidos pela Universidade de Campinas para a formagéo de
professores para a Informatica na Educagdo (ROCHA, 2002).

12 Ambiente para a criacdo, participacdo e administracdo de cursos baseados na web e desenvolvido pela
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) (FUKS, 2000).

13 plataforma criada pela Secretaria de Educacéo a Distancia do Ministério da Educagéo do Brasil. (ALMEIDA;
PRADO, 2009)

14A referida autora denominou a tecnologia em questio como “repositorio digital educacional”, porém, no
escopo da presente pesquisa, esse termo foi considerado como sindénimo do termo “repositorio de objetos de
aprendizagem”.
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nortearam a identificacdo do repositorio que serviria para aplicar o modelo proposto
na presente pesquisa. Os critérios foram, por nivel de prioridade:

1. Estar disponivel na lingua portuguesa, evitando problemas de traducdo e
equivaléncia de termos no momento da busca e recuperacdo dos objetos
dentro do repositério;

2. Ter sido criado até o ano de 2016 e ser gerenciado por alguma instituicao
publica brasileira, no intuito de diagnosticar a situacéo dos OA disponibilizados
pelas entidades governamentais escolhidas;

3. Ser de acesso livre a comunidade externa a instituicdo, viabilizando o acesso
aos objetos e seus respectivos metadados;

4. Evidenciar alteracdes ou depdsitos de novos objetos no ano de 2018 por meio
de registro de datas de postagens e edi¢des. A busca realizada na web para a
elaboracdo desse projeto evidenciou que alguns repositorios brasileiros de
instituicBes publicas estdo abandonados;

5. Conter alguma ferramenta de busca e recuperacdo e nao possuir apenas
objetos postados de forma congelada,;

6. Ter um perfil pedagogico, pois, ao longo do levantamento desses repositorios
brasileiros feito na web, foram encontradas algumas bibliotecas digitais
cientificas denominadas, equivocadamente, como repositérios de objetos de
aprendizagem;

7. Possuir os OA em sua base de dados e ndo apenas links que remetam para a
fonte real do OA. Alguns repositérios encontrados apresentaram essa
caracteristica e alguns objetos nao estavam mais disponiveis em sua
plataforma de origem, inviabilizando o acesso ao conteldo;

8. Apresentar objetos de aprendizagem com granularidades distintas, para que
assim seja possivel analisar como se da a descricdo de seus metadados no
repositorio.

Assim, chegou-se ao ROA cujo acervo é o mais expressivo da web, o Ares,
contendo um quantitativo de 17.303 objetos educacionais postados®®. No Apéndice A
€ possivel encontrar a relacdo dos ROA identificados e analisados segundo 0s

critérios estabelecidos.

15 Informagéo coletada em julho de 2020.
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6.1 O ACERVO DE RECURSOS EDUCACIONAIS EM SAUDE

Com o crescimento de demandas educacionais de capacitacdo para
profissionais da saltde no pais, principalmente daqueles atuantes no Sistema Unico
de Saude (SUS), além da constante inser¢cdo de tecnologias no ensino, algumas
alternativas foram surgindo para suprir as lacunas envolvendo a qualificagdo desse
grupo.

Na esfera publica, no que tange o desenvolvimento de estratégias de ensino-
aprendizagem na area de salde, a iniciativa mais famosa foi a implantacdo do Sistema
Universidade Aberta do SUS (UNA-SUS), criado por meio do Decreto Presidencial n®
7.385, de 8 de dezembro de 2010 (BRASIL, 2010), regulamentado pela Portaria
interministerial n° 10, de 11 de julho de 2013 (BRASIL, 2013).

O Sistema € estruturado em partes: possui uma rede de universidades que
oferecem cursos para qualificac@o dos trabalhadores de saude (Rede UNA-SUS), um
sistema de informacdes sobre os trabalhadores de saude do Brasil (Plataforma
Arouca) e o Ares. Os conteudos educacionais elaborados pelo UNA-SUS séao
disponibilizados posteriormente no Ares, ou seja, 0 investimento realizado pelo
Ministério da Saude na producdo de cursos para educacdo no ciberespaco é
transformado em patrimdnio publico, podendo ser acessado livremente na internet
(BRASIL, 2011).

O Ares é um repositério educacional tematico em salde, que permite o
armazenamento, 0 acesso, a reutilizacéo e a preservacao digital de recursos
educacionais desenvolvidos para o ensino-aprendizagem de trabalhadores
da sadde. E um acervo publico, em acesso aberto, alimentado de forma
colaborativa pelas diversas instituicbes da Rede UNA-SUS e parceiros
externos, [...] com base em diretrizes comuns e processos criteriosos de
avaliacdo dos materiais, que garantem a sua qualidade (BRASIL, 2020, p.
13).

O repositorio abarca varios tipos de recursos educacionais abertos, elaborados
segundo objetivos de aprendizagem definidos e utilizados pelas instituicbes da Rede
UNA-SUS em seus cursos de capacitacdo, bem como por instituicbes externas no
apoio a pratica profissional em saude (BRASIL, 2020).

Para que possa ser incorporado ao acervo do Ares, todo recurso passa por um
processo de avaliacéo feito por profissionais de saude e educacdo que analisam e

validam seu contetdo conforme as diretrizes indicadas pelo Ministério da Saude. Essa
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€ a principal caracteristica do Ares (BRASIL, 2020).

Os materiais disponibilizados pelo repositério estdo divididos em acervos
especificos, de acordo com suas caracteristicas e propostas de utilizacao e inseridos
nas colecdes das instituicdes responsaveis pela sua producao. Esse arranjo possibilita
gue novos acervos e colecdes possam surgir (BRASIL, 2020).

A origem complexa do Ares explica o seu crescimento vertiginoso enquanto
repositério de recursos digitais de aprendizagem da area de saude no pais, uma vez
gue diariamente sédo depositados novos OA em suas colecdes, e os dados de acesso
e download, apresentados a seguir, crescem constantemente.

A Figura 22 mostra a pagina inicial do Ares, contendo sua ferramenta de busca

e outras informacdes adicionais para a navegacao.
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Figura 22 — Pagina inicial do Ares completa
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Fonte: Universidade Aberta do SUS, [2017]

Apbs a apresentacado geral da pagina inicial do repositorio, serdo apresentados
0S conceitos e normas técnicas que regem a politica de representacdo da informacao

do Ares.
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6.1.1 O Ares e a representacao de seus objetos de aprendizagem

O Ares utiliza o software DSpace no gerenciamento dos seus recursos
educativos e também foi customizado para atender as necessidades dos usuarios
internos e externos. Para a descricdo de seus objetos digitais, foi adotado o DCMI
qualificado e alterado de acordo com algumas especificacdes do IEEE LOM (BRASIL,
2018).

O acervo desse repositorio reline objetos digitais voltados para a educacgéo de
varios tipos e, dentro de sua politica de desenvolvimento de acervo, existem duas
tipologias que os classificam de acordo com a sua granularidade. Os audios, imagens,
trabalhos de conclusdo de curso (TCC), textos e videos, quando descritos
isoladamente, sao considerados recursos educacionais simples. Os objetos
considerados como recursos educacionais complexos, denominados materiais
multimidia, sdo aqueles que apresentam maior granularidade, tais como cursos,
modulos e unidades de cursos (BRASIL, 2017).

Dentro de uma perspectiva mais pragmatica, os objetos simples estao
organizados nas colecdes que carregam o nome de seus respectivos formatos, ou
seja, Audio, Imagem, Texto, TCC, Documentos Institucionais e Video. Ja os objetos
complexos podem ser um curso inteiro, médulos ou unidades de um curso e estao
dispostos no acervo denominado ‘Material Multimidia’. Os recursos digitais complexos
estdo no Ares com o objetivo de democratizacdo dos contetdos ofertados, fazendo
com que a populacdo em geral ndo precise estar formalmente matriculada para ter
acesso aos cursos (BRASIL, 2020).

O Acervo ‘Material Multimidia’ se divide em trés subtipos: SCORM, Pacote
Padrdao UNA-SUS (PPU) e Backup de Moodle. A primeira categoria de objeto
complexo diz respeito aos OA que foram organizados como oferta educacional de
acordo com o padrao SCORM. O PPU, por sua vez, refere-se ao grupo de OA
organizado de acordo com um conjunto de especificagbes para producao de recursos
educacionais que necessitam de persisténcia em alguns dados, otimizados para
utilizacao e distribuicdo, e com capacidade de visualizacéo e reutilizacdo (BRASIL,
2016). O tipo de material multimidia denominado Backup do Moodle reune OA que
foram organizados de acordo com o ambiente Moodle em forma de backup dos
conteudos e atividades, em extensao propria desse tipo de arquivo (extensdo MBZ)
(BRASIL, 2020).
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Nota-se que, nas politicas de descricdo do acervo do Ares, o nivel de
agregacao (modularidade) é tido como sinénimo de granularidade.

A tipologia que consiste em diferenciar os OA entre simples e complexos
direciona a descricdo dos OA para outros metadados e atributos apresentados e

esclarecidos no Quadro 35.

Quadro 35 — Categorias inseridas na politica de catalogacao do Ares

TIPOLOGIA DESCRICAO

Conjunto de recursos agrupados e classificados de acordo com suas
caracteristicas e propostas de utilizacdo, disponibilizados para busca e
recuperacado. Esses recursos sdo descritos em formularios préprios, que
podem apresentar metadados especificos conforme a necessidade, e
apresentam arquivo para visualizagdo e download.

Acervo L.
O nome de cada acervo € informado no metadado dc:type no momento

da submissao e determina qual conjunto de metadados sera apresentado
para a descri¢éo do recurso.

Os acervos do Ares sdo: Audio, Imagem, TCC, Texto, Video, Documento
institucional, Material multimidia (SCORM, PPU e Backup de Moodle).

Os recursos educacionais podem ter tipos especificos, subdivididos quanto
a sua forma:

ACERVO TIPO DE RECURSO
Audio Audio*

llustracao, Fotografia, Gréfico,

Infografico, Diagrama

Trabalho de Conclusado de Curso | Trabalho de Conclusao de Curso*

Imagem

Texto Texto*, Protocolo clinico
Video Video*, Animacao
Material Multimidia SCORM, PPU, Backup de Moodle

Documento de referéncia,
Documento técnico, Capitulo de
Tipo do recurso livro, Livro, Relatorio. Essa
tipologia foi criada para que cada
instituicdo possa ter sua propria
colecdo de documentos
institucionais no Ares.

Documento institucional

*Sempre que o tipo do recurso repetir o nome do acervo, significa que ndo
héa especificacéo do tipo.

O tipo do recurso é informado no metadado unasus.learningResourceType
no momento da submissédo. Novos tipos podem ser definidos com o
crescimento do Ares.
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Conjunto de acervos de recursos educacionais simples de uma institui¢éo,
conforme um projeto ou programa, ou de recursos educacionais complexos
(SCORM, PPU, Moodle).

Uma [Institui¢c@o], ou a combinacé&o [Instituicdo + Projeto/Programal,
constitui uma cole¢é@o de recursos educacionais simples daquela
Colecao instituicdo. E possivel, portanto, que uma instituicdo possua mais de uma
coleg&o no Ares.

Os recursos educacionais complexos constituem uma Unica colecéo,
nomeada com 0 mesmo nome do acervo: “Material Multimidia
(SCORM/PPU/Backup do Moodle)”.

Formato é identificado automaticamente pelo DSpace, de acordo com o
arquivo. Cada acervo aceita formatos de arquivo especificos:

e Audio: MP3;
e Imagem: JPEG, PNG, GIF, SVG;
e TCC: PDF;
Formato e Texto: PDF;
e Video: MP4;
e Moodle: MBZ;
e PPU: ZIP;
e SCORM: ZIP;
e Documento Institucional: PDF, JPEG, PNG, GIF, SVG,
MP3, MP4.
Instituicdo responsavel pela producdo do recurso educacional. Esse
metadado também permite identificar e listar todos os recursos
Instituico educacionais de uma instituicao.

A instituicdo deve ser informada no metadado dc.audience.mediator, no
momento da submisséo.

Fonte: Adaptado de Brasil (2018, 2020).

O Quadro 36 complementa o quadro anterior por apresentar os metadados de

preenchimento dos objetos digitais no repositério.

Quadro 36 — Metadados de preenchimento do Ares

Metadado Rotulo

Tipo de objeto (ABA 1)

dc.type Acervo Texto
Descrigao geral (ABA 2)
dc.title Titulo Texto

dc.contributor.author Autor Texto
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dc.description.provenance CPF do autor Numero
unasus.learningResourceType* Tipo de recurso Texto
dc.location.country Pais Texto
dc.language.iso Idioma Texto
dc.mediator Instituicdo Texto
dc.contributor.{contrib} Colaborador Texto
dc.contributor.advisor Orientador Texto
dc.date.accepted Data de aceitacao Data
unasus.mobile Suporte a dispositivos mdveis Texto
dc.format.description Descricdo técnica Texto
dc.description.sponsorship Patrocinador Texto
dc.description.version Versdo Texto
dc.date.created Data de criacdo Data
dc.date.issued Data de publicacdo original Data
dc.source Fonte da publicacdo Texto
dc.rights.holder Detentor dos direitos autorais Texto
dc.rights.type Regime de direitos autorais Texto
dc.rights.license Termos de uso Texto
unasus.portfolio Link para visualizagao URL
Descricao educacional e tematica (ABA 3)
unasus.educationalDescription Objetivo educacional Texto
dc.audience.occupation Publico-alvo: ocupacdo Texto
dc.audience.context Publico-alvo: contexto Texto
unasus.typicalLearningTime* Carga hordria proposta Texto
unasus.evaluation Avaliacdo Avaliacdo
dc.subject.classification Area temética Texto
dc.subject.decs Palavras-chave DeCS Texto
dc.subject.keyword Palavras-chave Texto
dc.description.abstract Resumo Texto
dc.relation.{relation} Relagdo com outros recursos URL
educacionais
Controle (automaticos)
dc.date.available Data de publica¢do no Acervo Data
dc.identifier.uri Identificador Unico URL
dc.date.accessioned Data de submissdo ao Acervo Data
Informacdes de submissdo, aprovacao,
dc.description.provenance etc. Texto

Fonte: Brasil (2020).

E possivel observar a organizacdo dos elementos em abas no Quadro 36. Os

metadados de controle sdo de preenchimento automatico, ndo havendo necessidade

de intervencdo da pessoa que esta realizando a descricdo. O metadado “Palavras-

chave DeCS”, como o nome ja diz, € preenchido de acordo com um vocabulario

controlado denominado “Descritores em Ciéncia da Saude”. Ele foi formulado pelo

Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude

(BIREME), para servir como uma linguagem uUnica na indexacgéo de artigos de revistas
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cientificas, livros, anais de congressos e relatorios técnicos da area da saude, assim
como para ser usado ha pesquisa e recuperacdo de assuntos da literatura cientifica
nas fontes de informacdo disponiveis na Biblioteca Virtual em Saude (BVS)
(DESCRITORES EM CIENCIA DA SAUDE, 2017). O elemento chamado “Area
tematica” deve ser preenchido utilizando um vocabulario controlado de 47 termos da
Instituicdo para o que ela considera “grandes areas’.

No Ares ndo sao todos 0s usuarios que possuem permissao para submeter
objetos digitais ou mesmo alterar os metadados daqueles que ja existem no
repositorio. A instituicdo é rigorosa nesse controle e estabelece cinco categorias de
usuarios, 0s quais possuem permissodes e papéis distintos, a saber (BRASIL, 2020):

1. O usuéario comum: pode fazer o download e reutilizar os recursos do
repositério, mas nao tem permissao para submeter ou alterar os metadados de
algum OA ja depositado;

2. Usuario responsavel pela submissao: um usuario comum pode se tornar o
responsavel pela submisséo caso a sua instituicdo seja parceira da UNA-SUS
e solicite formalmente essa permissao. Depois que ela é concedida, € esse
usuario que ira realizar uma pré-catalogacdo dos objetos que deseja submeter
ao repositorio. Essa pré-descricdo € revisada por este mesmo usuario e
posteriormente validada por um profissional da equipe do repositério para ser
entdo disponibilizada. E importante salientar que no Ares é 0 usuario
depositante que realiza uma pré-catalogacdo do objeto a ser incorporado no
acervo;

3. Usuério responsavel pelavalidagao descritiva: analisa o preenchimento dos
metadados realizado pelo responsavel pela submissdo e o encaminha para a
publicacdo no Ares. Sdo os bibliotecarios da equipe que colabora na
manutencao do repositério que normalmente possuem essa permissao, tendo
autorizacdo para editar os metadados dos OA ja submetidos no repositorio.
Esse tipo de usuario também precisa de solicitagdo formal vindo de sua
instituicdo de origem e destinada a UNA-SUS, para que possa receber essa
atribuicdo, além do login no Ares;

4. Usuario responsavel pela validagédo técnica: verifica os aspectos técnicos
de restauracéo e reutilizacdo dos recursos educacionais complexos, que sao

0S materiais multimidia descritos no Quadro 32, e o0s autoriza para
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disponibilizagdo no repositdrio. Sua permissdo também requer solicitagdo
formal a UNA-SUS e login no sistema;

5. Usuario administrador: € o usuario gestor do repositério, tomando decisdes
concernentes ao desenvolvimento da colecdo do Ares e as permissdes dos
demais usuarios. Tem permissdo para alterar os metadados dos OA ja
disponiveis e suas atribuigBes, diferentemente dos demais usuérios, sdo

concedidas mediante designacao da equipe gestora na UNA-SUS.

Por meio da apresentagcao da presenca dos OA simples e complexos, das
tipologias documentais presentes no repositério, dos metadados a serem preenchidos
no momento da descricdo dos objetos e das diversas atribuices dos usuarios do
sistema, é possivel perceber um fluxo de atividades e responsabilidades por tras da
manutencao do repositério (QUADROS 35 e 36; BRASIL, 2020). Assim, foi elaborado
um esquema para resumir o workflow que rege os processos de descri¢cdo, submissao
e validacao no Ares (FIGURA 23):

Figura 23 — Fluxo de submisséao dos OA no Ares

Responsavel
pela validagao
descritiva

Administrador

* Escolha da

+ Escolha do

+ Preencher a

+ Preencher a

* Upload do

* Revisdo.

* Publicagao no ARES.

colegdo: Acervo: descricéo geral: descrigao arquivo:
+ Tipo (simples ou + Audio; *Titulo; educacional e «Audio: MP3:
complexo); + Imagem; +Autor; tematica: s em'JF‘EG
* Instituicdo; - TCC, +CPF do autor; +Objetivo pNé GIF, SVG:
+ Projeto/Progra- « Texto; +Tipo de recurso; educacional; .TCC: PDF: '
ma. + Video; +Pais; +Publico-alvo: +Texto: PD?: .
+ Documento +Idioma; ocupagao; Video: MP4: Responsavel
Fet e it *Pablico-alvo: Sy MB'Z, pela validagao
+ Material +Colaborador; contexton PPU-ZIP: técnica
. multimidia +Orientador; sGaroa hoena -SCORM: ZIP;
Responsavel (SCORM, PPU & -Data de aceitagio; POpDs D i
pela submissio Backup de -Suporte a B [ arblale
Moode). Spcie +Area temética; sstiicionalFRre
dispositivos JPEG, PNG, GIF,
méveis: +Palavras-chave SVG, MP3, MP4.
~Descri¢do técnica; o
 Palchaer +Palavras-chave;
R Eariaa *Resumo;
- ori . *Relagdo com

et e
*Datade educacionais
publicagdo
original;
+Fonte da
publicagao;
+Detentor dos

direitos autorais;
*Regime de direitos
autorais;
*Termos de uso;
«Link para
visualizagdo ;

Fonte: Elaborado pela Autora

De acordo com a Figura 23, o usuario que tem permissdo para submeter
materiais, primeiramente, escolhe a cole¢cdo em que pretende depositar o material. A

colecdo consiste na Instituicdo a qual o usuario estad vinculado e no projeto ou

programa (se houver) no qual o OA esta inserido (Quadro 34).
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A segunda etapa refere-se ao Acervo e nela o usuério devera escolher em qual
das tipologias 0 OA se encaixa. A escolha da etapa 2 influencia nos metadados que
irdo aparecer na etapa 3, que reune os metadados gerais dos objetos, como autor e
titulo. O Acervo do tipo TCC, por exemplo, remetera ao metadado ‘Orientador’. Na
quarta e proxima etapa, deverdo ser preenchidos os metadados educacionais e
tematicos presentes na ABA 3 do Quadro 36.

Apbs o upload do arquivo, que configura a etapa 5, o usuario deveré fazer uma
revisdo de todos os metadados escolhidos, no intuito de realizar uma Gltima correcao.
Apés a etapa de revisao, o responsavel pela submissao ira enviar o objeto para a
validacdo presente na etapa 6. Nessa etapa, 0s responsaveis pelas validacdes irdo
realizar uma nova revisdo na descricdo do objeto, fazendo alteracbes nos
preenchimentos, caso sejam necessarios. A sétima e Ultima etapa consiste na
disponibilizacdo do OA para busca e recuperacdo no repositorio.

O usuério administrador apresenta permissdo para decisées que envolvem
todas as etapas. E possivel que uma mesma pessoa possua mais de uma permissao
simultaneamente.

A dindmica da representacao da informacgéo no Ares nédo contempla nenhuma
tipologia intermediaria entre objeto simples e complexo. Ou ele € um arquivo Unico,
ou ele é uma colecdo de arquivos. Seus manuais, além de nado diferenciarem o0s
conceitos de modularidade, também n&o relacionam o nivel de agregacdo com a
independéncia desses arquivos.

A partir da apresentacdo do Ares e tendo como embasamento o modelo de OA
e de representacao da informacéao propostos anteriormente, parte-se para a aplicacéo

dos modelos.

6.1.2 A representacado da informacéao pela perspectiva do objeto de
aprendizagem no contexto do Ares

A Politica de representacdo da informacéo do Ares (BRASIL, 2020) contempla
parcialmente as categorizacoes de Wagner (2002). De acordo com a documentacao
institucional do repositério, o recurso educacional simples é conceituado como um
documento digital que n&o precisa de objetivo de aprendizagem. E possivel ent&o
estabelecer uma relacéo entre esse conceito e 0 conceito de ativo de conteudo de

Wagner (2002). Os recursos educacionais complexos, por sua vez, podem ser
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comparados aos componentes de aprendizagem, entendidos pela autora como um
conjunto de objetos de aprendizagem.

Considerando o modelo de OA proposto, serdo apresentadas por meio da
Figura 22 algumas possibilidades de representacdo dos ativos de informacéo,
considerando as particularidades do Ares. A etapa de pré-catalogacéo prevista no
depodsito de recursos e realizada pelos usuéarios ndo serd alterada. Quem devera
realizar a analise dos conteudos de acordo com as camadas de ativos serdo 0s

bibliotecarios responsaveis pela disponibilizacdo dos objetos no repositorio.



Figura 24 — Proposta de fluxo de trabalho para o Ares
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ACERVO DE RECURSOS EDUCACIONAIS EM SAUDE
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Fonte: Elaborado pela Autora.
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Por meio da Figura 24, € possivel observar que, quanto aos ativos de
informacdo que formam um curso inteiro, caso eles apresentem conteudos
semelhantes, o bibliotecario ira reuni-los por meio da descricdo dos metadados, de
acordo com sua tematica, formando os subgrupos, ou seja, os OA. Todos 0s ativos
também terdo descritores que os relacionem entre si, além de relaciond-los com o
curso inteiro. Cada ativo permanecera sendo descrito isoladamente, potencializando
assim as chances de serem utilizados em outros contextos educacionais. Se
porventura esses ativos de informacdo que compdem o curso forem muito distintos
entre si quanto a sua tematica, o bibliotecario ndo ira reuni-los em subgrupos no
momento da descri¢cdo, serdo relacionados entre si e entre 0 curso que 0s originou.

Nesse fluxo proposto, o usuario responsavel pela validacdo descritiva tem
mais responsabilidades, podendo refazer a pré-catalogacéo realizada pelo usuario
responsavel pela submisséo.

Apesar de consideraveis avangos quanto a representacdo de conteldos
digitais voltados para a educacado, o Ares ainda apresenta algumas falhas em sua
politica que culminam na dificuldade de se chegar aos cursos que originaram
determinados recursos educacionais. Isso acontece devido a autonomia que as
instituicdes de ensino tém em determinarem as prioridades no envio de seus materiais
e de decidirem pela criagdo ou ndo de novas colecdes. Por exemplo, a instituicdo pode
optar pelo envio de parte dos materiais utilizados em algum curso que ainda nao
possui uma colecdo especifica no repositério. Logo, se a Instituicdo nao solicitar a
criacdo de uma colecdo especifica para essa parcela de materiais, esses objetos
digitais seréo catalogados sem o vinculo com alguma capacitacdo, o que pode gerar
dificuldade na recuperacdo. O embasamento teorico levantado para o delineamento
desta pesquisa mostrou o quanto é importante que os OA carreguem as informacdes
sobre o seu contexto de origem, assim, o fluxo da Figura 22 sinaliza a importancia da
criacao de todas as relagbes possiveis, inclusive a criacdo de cursos em forma de
grupos de objetos de aprendizagem abstratos. Essa informagao ajudaria tanto os
usuarios alunos que buscam o contetdo de capacitacdes especificas quanto os
usuarios docentes que estejam buscando quaisquer conteudos para serem
reutilizados.

Considerando a proposta de OA para a Cl e o contexto de representacao da
informacgé&o do Ares, foi elaborada a Figura 25 como forma de ilustrar as relagbes que

todas as camadas de ativos devem estabelecer umas com as outras no momento de
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se preencher os metadados, para que todos os nds sejam contemplados na
representacdo desses objetos. Utilizou-se o tema “Paradigmas da CI” para
exemplificar como poderiam ser formados os OA a partir dos ativos de informacéo

desse curso.

Figura 25 — Exemplo de como as relaces devem ser descritas

Protagonismo social da
Ciéncia da Informag&o

Contém

Esta contido
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da Ciéncia da com as teorias e histérico do Paradigma Fisico da Cl P N
Informagé&o

Relaciona-se
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[

, O
ﬁdo /

1l / |

.docl

Titulo do objeto: Paradigma Social da Ciéncia
da Informagéo
Objetivo: proporcionar ao aluno o primeiro

contato com as teorias e histdrico do
Paradigma Fisico da Cl

Fonte: Elaborado pela Autora.

Apesar da existéncia do metadado “Relagdo com outros recursos educacionais”
para estabelecer conexdes entre 0s objetos digitais simples e complexos, no ambito
da catalogacdo do Ares, o preenchimento desse elemento ndo é obrigatério, o que
culmina em uma recuperacéo deficiente que ndo situa o usuario sobre a posicao que
aquele recurso simples ocupa perante outros. ldentificou-se também a auséncia de
metadados que estabelecessem relagbes entre os recursos simples entre si (ativos
de informacao).

Nesse exemplo, ndo somente as relacdes de parte e todo sdo consideradas,
como também as relacdes parte e parte, no intuito de mostrar aos usuarios quais 0s
ativos de conteudo sao “parceiros” em um objeto de aprendizagem, ou mesmo quais
objetos de aprendizagem relacionam-se para formar um curso ou médulo.

O titulo e objetivo de aprendizagem do OA devem ser elaborados pelo

bibliotecario responsavel pela organizacado desses ativos. A catalogacdo dos ativos
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de conteudo deve prevalecer para que a recuperacdo desses objetos digitais seja
garantida. O OA intitulado “Protagonismo social da Ciéncia da Informacé&o” foi criado
a partir da recuperagao de um ativo de conteudo do objeto “Paradigma Social”.

Baseando-se no amadurecimento das reflexdes sobre o modelo de OA
proposto, bem como nas orienta¢cdes de como o fluxo de trabalho responsavel pela
validacéo descritiva deve mudar a partir da adogdo desse modelo de OA, parte-se
agora para a etapa de coleta das amostras de recursos educacionais do Ares para a
aplicacado do modelo de metadados.

Foram escolhidas duas amostras de recursos educativos. A primeira, descrita
no Quadro 37, apresenta todos o0s recursos educacionais simples postados no
repositério no ano de 2020, provenientes do curso intitulado “Maléria na Atencéo
Primaria a Saude”. Essa amostra de 14 ativos ndo se encontra em uma colecéo
destinada unicamente ao curso. A informacéo do curso encontra-se no resumo desses
objetos, que foram recuperados por meio da escolha da colegdo “Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG)”, seguida da filtragem do resultado pela data mais
recente de submissdo no Ares. As informacfes contidas nos resumos nao Sao
recuperaveis pela ferramenta de busca. N&o foi encontrado nenhum material
multimidia que contivesse o curso inteiro ou algum maodulo dele. Nao existe nenhuma
relacédo estabelecida entre esses recursos educacionais com outros.

Seguindo o fluxo de trabalho e modelo de representacdo propostos nesta
pesquisa, serad necessario agrupar esses 14 ativos em objetos de aprendizagem,
transformando-os em recursos mais independentes. O cddigo utilizado na disposi¢ao
dos ativos serd considerado uma espécie de numeracao prépria para cada ativo,
fazendo uma alusdo ao metadado “Identificador”, presente na categoria “Geral” do
modelo.

Para compor o quadro da amostra, foram retirados apenas os metadados
considerados importantes para a elaboracdo dos grupos de ativos, que foram:

Colecédo, Titulo, Acervo, Palavras-chave, Decs, Area tematica e Localizag&o.



Quadro 37 — Ativos de contelido do curso Maléaria na Atencdo Primaria a Saude
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Colecao Titulo Acervo Palavras-chave DeCS Area tematica Localizacao
All  Orientag8es para Malaria Atencéo Priméria / Saude da
arealizacdo do Teste Monitoramento Epidemiolégico Familia .
Répido Dgiagnostico - Imagem | Surtos de Doengas ) Doencas Crdnicas ngf})ilsgfggigs'gov'b” acervo/ha
TRD Doengas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Saude
Al2  Ac¢des de controle Malaria Atencdo Priméria / Saude da
da malaria na atencao Imagem Surtos de Doengas Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
primaria Monitoramento Epidemiolégipo Doencgas Crbnicas ndle/ARES/19919
Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Saude
AI3  Ciclo biol6gico do Malaria Atencdo Priméria / Saude da
Plasmodium causador Imagem Monitoramento Epidemiol6gico Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
da malaria Surtos de Doencas Doencgas Crbnicas ndle/ARES/19918
Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Salde
Al4  Testes rapidos Malaria Atencéo Priméria / Saude da
para o diagnostico de Imagem Monitoramento Epidemioldgico Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
maléria 3 Surtos de Doencas Doencgas Crébnicas ndle/ARES/19922
Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Salde
Universidade AlI5  Testes rapidos Maléria _ o Atenf;_élo Primaria / Saude da
Federal de para o diagndstico de Imagem Monitoramento Epidemiolégico Familia _ https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
. . maléria 2 Surtos de Doencas Doencgas Crbnicas ndle/ARES/19921
Minas Gerais " < oA -
(UFMG) _ Doepgas Transmitidas pela Agua Vlgllarlma em §_aude i
Al6  Testes rapidos Malaria Atencéo Priméria / Saude da
para o diagnostico de Imagem Monitoramento Epidemioldgico Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
malaria 4 Surtos de Doencas Doencas Cronicas ndle/ARES/19923
Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Salde
Al7  Vigilancia Malaria Atencéo Priméria / Saude da
epidemiolédgica da Imagem Monitoramento Epidemiol6gico Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
malaria Surtos de Doencas Doencas Crobnicas ndle/ARES/19920?mode=full
Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Salde
AlI8  Testes rapidos Malaria Atencéo Priméria / Saude da
para o diagnostico de Imagem Monitoramento Epidemioldgico Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
malaria 5 Surtos de Doencas Doencas Crbnicas ndle/ARES/19924
Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Salde
Al9  Testes rapidos Malaria Atencéo Priméria / Saude da
para o diagndstico de Monitoramento Epidemiolégico Familia
malaria 1 Imagem Surtos de Doencas Doencas Crbnicas https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha

Doencas Transmitidas pela Agua

Vigilancia em Saude

ndle/ARES/19925 n&o tem obj



https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19919#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19918#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19918#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19918#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19918#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19922#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19922#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19922#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19922#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19921#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19921#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19921#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19921#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19923#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19923#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19923#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19923#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19920#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19920#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19920#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19920#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19924#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19924#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19924#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19924#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19925#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19925#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19925#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19925#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19925
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19925
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AI10 Prevencao,
controle e vigilancia da

Malaria .
Doencas Transmitidas pela Agua

Atencéo Priméria / Saude da
Familia

https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha

malaria - Parte 1 Video Surtos de Doengas Doencas Cronicas ndle/ARES/19915
Saude Publica Vigilancia em Salde
Alll Prevencao, Malaria Atencéo Priméria / Saude da
controle e vigilancia da Video Doencas Trgnsmitidas pela Agua Familia . https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
malaria - Parte 2 Saude Publica Doencas Crdnicas ndle/ARES/19911
Surtos de Doengas Vigilancia em Saude
- Malaria Atencao Priméaria / Saude da
e Sqito:et?q?lana Saude Publica Familia https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
€m regiao de baixa Video Monitoramento Epidemiol6gico Doencas Cronicas ps. ; 7'9 o
transmissao Doencas Transmitidas pela Agua | Vigilancia em Satde ndle/ARES/199122mode=full
Surtos de Doencas
Maléria Atencgédo Primaria / Saude da
Al13 Malaria na Doencas Parasitarias Familia
Atencao Primaria a Texto Doencas Trgnsmitidas pela Agua Doencas Cronicas https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha
Saude Saude Publica Promocgao da Saude ndle/ARES/19908
Atencdo Priméria a Saude Vigilancia em Saude
Prevencédo de Doencas
All4 Tratamento de Maléria ) Atencgédo Primaria / Saude da
malaria em presenca Doencgas Transmitidas pela Agua Familia .
de comorbidrf':ldes egm Video Satde Pblica Doengas Cronicas https://ares.unasus.gov.br/acervo/ha

criangas e gestantes

Surtos de Doencas

Vigilancia em Saude

ndle/ARES/19906

Fonte: Universidade Aberta do SUS, [2017].


https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19915#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19915#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19915#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19915#SP4001002043
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19911#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19911#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19911#SP4001002043
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19911#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19912#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19912#N01400550
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19912#SP4001012153249
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19912#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19912#SP4001012093
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19908#C03752530
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19908#C03
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19908#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19908#SP4001002043
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19908#N04590233727
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19908#SP2026
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19906#SP4001012118094
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19906#SP4001012118
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19906#SP4001002043
https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19906#SP4001012093
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A amostra contém arquivos de diversas formas, como videos, imagens e um
texto. Apesar das palavras-chave e areas tematicas de todos eles serem as mesmas
em sua maioria, foi possivel criar dois grupos de ativos por meio de uma analise de

conteudo de cada arquivo, formando assim dois OA.

Quadro 38 — Objetos de aprendizagem criados

Relacdes a serem
estabelecidas na

Colecao Objeto de aprendizagem descricdo dos
metadados
1 Universidade Titulo: Maléaria: profilaxia e tratamento | e Al x Al
Federal de Minas Obijetivo: discutir as praticas de
Gerais (UFMG) Jetvo. S P _ e AIXOA/OAXAI
prevencao ao contagio, assim como
1.1 Malaria na orientar o aluno sobre o tratamento da | * OA X OA
Atencao Primaria a malaria.
Saide ID dos ativos contetdos: Al2 — Al7 - Al
10— Alll — Al12 — Al14 - AI3
Titulo: Malaria: orientagbes para o AlXAI

testagens
e AlxOA/OAXAI

Objetivo: nortear o aluno sobre os
métodos de testagens da malaria e o OAXOA
sobre como interpretar os dados.

ID dos ativos contetdo: All — Al4 —
Al5 — Al6 — AI8 — AI9

Fonte: Elaborado pela Autora.

A partir do esquema presente no Quadro 38, os Quadros 39 e 40 foram
elaborados no intuito de exemplificar como ficaria a descricdo de um ativo de
informacg&o e um objeto de aprendizagem da lista do Quadro 37.

Quadro 39 — Formuléario de metadados para a descricdo de um ativo de informacéo

1. GERAL

1.2 Identificador All

1.2 Titulo Orientagfes para a realizacdo do Teste Rapido
Diagnéstico - TRD

1.3 Idioma Portugués

1.4 Entidade

1.4.1 Autoria Siqueira, André

Rodovalho, Sheila
Marchesini, Paola
Torres, Rosalia Morais
Chaves, Tania



https://ares.unasus.gov.br/acervo/browse?type=author&order=ASC&rpp=20&value=Siqueira%2C+Andr%C3%A9
https://ares.unasus.gov.br/acervo/browse?type=author&order=ASC&rpp=20&value=Rodovalho%2C+Sheila
https://ares.unasus.gov.br/acervo/browse?type=author&order=ASC&rpp=20&value=Marchesini%2C+Paola
https://ares.unasus.gov.br/acervo/browse?type=author&order=ASC&rpp=20&value=Torres%2C+Ros%C3%A1lia+Morais
https://ares.unasus.gov.br/acervo/browse?type=author&order=ASC&rpp=20&value=Chaves%2C+Tania
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1.4.1.1 Data 2020

1.4.1 Colaboracéo Néo ha

1.4.1.2 Data Nao ha

1.4.3 Publicagéo AUTOMATICO
1.4.3.1 Data AUTOMATICO
1.4.4 Alteracao Néo ha

1.4.4.1 Data Nao ha

2. TECNICO

2.1 Formato AUTOMATICO
2.2 Tamanho AUTOMATICO

2.3 Localizacdo do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19917

2.4 Duracao do recurso

N&o se aplica

3. EDUCACIONAL

3.1 Tipo de interatividade Visual
3.2 Tipo de recurso Ativo de conteudo
3.4 Publico-alvo Médicos

3.5 Modo de uso

Fazer uso de recursos que permitem exposicdes
imagéticas

4. DIREITOS AUTORAIS

4.Direitos autorais e outras restricdes

Universidade Federal de Minas Gerais. Faculdade de
Medicina. Nucleo de Educacdo em Saulde Coletiva

4.2 Descrigéo

Termo de Cessao UNA-SUS

5. CONTEUDO

5.1 Resumo

Este infografico integra o curso Malaria na Atencao
Primaria a Saude (2020). Apresenta orientacbes para
aplicar o teste rapido para diagnostico da maléaria. E
um método importante para diagnéstico da malaria,
especialmente em locais onde a microscopia é de
dificil realizacdo. Apresentam, como vantagens, o fato
de n&o necessitarem de equipamentos especiais para
sua execucao e a possibilidade de serem realizados
por pessoas com treinamento minimo

5.2 Palavras-chave

Maléria

Monitoramento Epidemiol4gico
Surtos de Doencas

Doencas Transmitidas pela Agua

5.2.1 Fonte DeCS
5.3 Area do conhecimento

5.3.1 Fonte NLM
5.3.2 Termo Malaria
5.3.3 Cédigo WC 750
5.4 Modularidade Nao
6.RELACOES

6.1 Tipo Al x Al
6.2 Identificador do recurso 2

6.2.1 Localizacdo do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19919

Fonte: Elaborado pela Autora

Os metadados preenchidos como automaticos sinalizam preenchimentos feitos

pelo proprio sistema do repositério, que seriam o login e data da postagem da midia,

representados pelos elementos “1.4.3” e “1.4.3.1” e, mais adiante, os elementos

relacionados ao formato e tamanho do ativo, normalmente identificados no momento

do upload.

Os metadados intitulados “3.1 Tipo de interatividade”, “3.4 Tipo de recurso” e



173

“3.5 Modo de uso” da categoria “3. Educacional” ndo existem no formulério de
preenchimento do Ares, logo, foram preenchidos a partir da analise dos ativos.

O codigo da area do conhecimento foi retirado da classificagdo da National
Library of Medicine® (NLM), muito utilizada no Brasil para classificar acervos da area

da saude. Como o ativo ndo possui objetivo de aprendizagem definido, foi indicado

gue ele ndo apresenta modularidade.

No metadado “6.1 Tipo” € mostrado que foram interligados dois ativos de

informacéo que apresentam o mesmo assunto.

Segue um exemplo de descri¢cado do que seria um OA abstrato, criado a partir

da unido dos ativos listados anteriormente.

Quadro 40 - Descri¢cdo de um objeto de aprendizagem abstrato

1. GERAL

1.3 lIdentificador OAl

1.2 Titulo Malaria: profilaxia e tratamento
1.3 Idioma Portugués

1.4 Entidade

1.4.1 Autoria Nao ha

1.4.1.1 Data Nao ha

1.4.1 Colaboracao N&do ha

1.4.1.1 Data Nao ha

1.4.3 Publicacao AUTOMATICO
1.4.3.1 Data AUTOMATICO
1.4.4 Alteracao Nao ha

1.4.1.1 Data N&o ha

2. TECNICO

2.1 Formato N&o ha

2.2 Tamanho N&o ha

2.3 Localizacdo do recurso Link

2.4 Duracao do recurso N&o ha

3. EDUCACIONAL

3.1 Tipo de interatividade Rede

3.2 Tipo de recurso Objeto de aprendizagem
3.4 Publico-alvo Médicos

3.5 Modo de uso

N&o se aplica

3.6 Objetivo de aprendizagem

Discutir as préticas de prevencao ao contdgio, assim como
orientar o aluno sobre o tratamento da malaria.

4. DIREITOS AUTORAIS

4.Direitos autorais e outras

Universidade Federal de Minas Gerais. Faculdade de Medicina.

restricdes Nucleo de Educacdo em Saude Coletiva
4.2 Descrigdo Termo de Cessdo UNA-SUS

5. CONTEUDO

5.1 Resumo N&o se aplica

5.2 Palavras-chave

Malaria

Monitoramento Epidemioldgico
Surtos de Doencas

Doencas Transmitidas pela Agua

5.2.1 Fonte

DeCS

16 Biblioteca Nacional de Medicina, tradugdo nossa.
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5.3 Area do conhecimento

5.3.1 Fonte NLM

5.3.2 Termo Salde da Familia
5.3.3 Cédigo WA 308

5.4 Modularidade Sim
6.RELACOES

6.1 Tipo OA x Al

6.2 ldentificador do recurso Al3

6.2.1 Localizacdo do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19918

6.1 Tipo

OA X Al

6.2 ldentificador do recurso

Al7

6.2.1 Localizacdo do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19920?mode=full

6.1 Tipo

OA X Al

6.2 ldentificador do recurso

Al10

6.2.1 Localiza¢do do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19915

6.1 Tipo

OA x Al

6.2 ldentificador do recurso

Alll

6.2.1 Localiza¢do do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19911

6.1 Tipo

OA x Al

6.2 ldentificador do recurso

Al12

6.2.1 Localiza¢do do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/199127?mode=full

6.1 Tipo

OA x Al

6.2 ldentificador do recurso

All4

6.2.1 Localizag&o do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19906

6.1 Tipo

OA x Al

6.2 ldentificador do recurso

Al3

6.2.1 Localizag&o do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/19919

Fonte: Elaborado pela Autora

Foi atribuido o cédigo OA1 para esse objeto, o que significa que os nds teriam

cadigos distintos, facilitando a identificacdo de algum usuario. Sugeriu-se também um
link no metadado “2.3 Localizag&o”, para que o usuario pudesse acessar todos 0s
ativos desse OA por meio de um unico clique.

Uma vez que os ativos se encontram conectados, sugeriu-se o termo “rede”
como forma de preenchimento do metadado “3.1 Tipo de interatividade”, porém nao é
0 propésito da presente pesquisa se aprofundar na semantica ou adequacao desse
termo para esse elemento. O ideal seria que a instituicdo elaborasse suas proprias
terminologias para definir os tipos de interacdes presentes nas camadas.

O objetivo de aprendizagem foi delineado no intuito de garantir também a
modularidade do OA. Entendeu-se que um resumo nao se aplicaria a um OA abstrato.

As relagbes estabelecidas servem para caracterizar os nds e permitir que o
usuario navegue pelos demais ativos relacionados, ciente da relacédo existente entre
eles, seja de subordinacédo ou de equivaléncia. Como nao foi encontrado nenhum
recurso educacional complexo correspondente ao curso completo ou parte dele, foi

proposta a criagdo de um grupo de objetos de aprendizagem abstrato denominado
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“Malaria na atencao primaria a saude”.

A Figura 26 demonstra de forma sucinta o esquema de relagdes criadas entre
0s nos. Os ativos de cada OA também estabelecem relagcdes entre si. Como nédo existe
um recurso educacional complexo que esteja ligado a esses ativos, todos eles

aparecem inseridos na colecdo Maléria na atencéo primaria a saude.

Figura 26 - Rela¢bes estabelecidas entre os recursos da primeira amostra

_~ Titulo do objeto: Malaria: profilaxia e tratamento
< Objetivo: discutir as praticas de prevengéo ao
contagio, assim como orientar o aluno sobre o

tratamento da maléria.

/,' ; w} \\\
/[ \\

A xOA \
13 OAx OA T l )
OA x Al /

0 Al x Al i

\\ — ///
N Al x OA
. w
> &

Titulo do objeto: Malaria: orientages para testagens
Objetivo: nortearo aluno sobre os métodosde
testagens da maldria e sobre como interpretar os dados.

Fonte: Elaborado pela Autora

A segunda amostra de recursos educacionais, mostrada no Quadro 41, foi
escolhida com a intencdo de mostrar como as relacdes entre os nds devem ser
estabelecidas no preenchimento de metadados. Essa amostra é formada por um
recurso completo correspondente a uma especializacdo, outro recurso educacional
complexo referente a uma disciplina dessa especializacdo, um TCC de uma aluna
dessa especializacéo e outro recurso educacional simples em forma de texto.

Como é possivel observar no Quadro 41, alguns metadados de relacdes ja

foram determinados entre eles, porém, sem determinar a natureza dos nés.



Quadro 41 —Parcela dos recursos educacionais do curso “Especializacdo Estratégia Saude da Familia”
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Colecgao Titulo Acervo Relagao Palavras-chave Decs Area tematica Localizagéo
GOALS5 Especializacdo Estratégia Material Possui parte (13 Estratégia Salde da Familia | Atencdo Primaria / Saide
em Saude da Familia multimidia disciplinas Saude da Crianga da Familia

Universidade
Federal de
Minas Gerais
(UFMG)

(curso completo)

optativas em
forma de Material
Multimidia)

Salde Bucal

Saulde do ldoso
Saulde da Mulher
Salde do Adulto
Salde do Adolescente
Doengas Endémicas
Epidemias
Assisténcia a Saude
Planejamento em Saude
Salde Ambiental
Saulde do Trabalhador

Enfermagem
Epidemiologia

Politicas de Saude e
Planejamento
Promocgao da Saude
Saude Bucal

Saude da Crianga
Saude do Adolescente e
do Jovem

Saude do Idoso

Saude do Trabalhador
Saulde Mental
Urgéncia e Emergéncia

https://ares.unasus.g
ov.br/acervo/handle/A
RES/1826?mode=full

OAL16 Atengdo a Saude da Material E parte de (curso | Saude da Crianca Atencéo Priméria / Saude )
. ) . A . I . https://ares.unasus.g
Crianga: aspectos béasicos multimidia completo) Saude da Familia da Familia
S : ~ . ov.br/acervo/handle/A
(disciplina Bem-Estar da Crianca Educacdo em Saude _
X - . = . RES/2014?mode=full
optativa) Nutricdo da Crianga Promocao da Saude
Cuidado da Crianca Saude da Crianga
Vigilancia em Saude
Al17 Proposta de intervengao TCC N&o apresenta Hipertenséo Doencas Cronicas
para acompanhamento Diabetes Mellitus Diabetes
oftalmoldgico de portadores de Oftalmopatias https://ares.unasus.g
diabetes mellitus e hipertenséo Retinopatia Diabética ov.br/acervo/handle/A
arterial sistémica na Unidade de Atencgédo Priméria a Saude RES/9497
Saude da Familia Mais Vida Retinopatia Hipertensiva
_ Oftalmoscopia
Al18 Atencao a Saude da Texto E parte de (curso | Saude da Crianga Atencgédo Primaria / Saude

Crianca: aspectos basicos

completo)

Salde da Familia
Bem-Estar da Crianca
Nutricdo da Criancga

da Familia
Educacao em Saude
Promocgao da Saude
Saude da Crianga
Vigilancia em Saude

https://ares.unasus.g
ov.br/acervo/handle/A
RES/1991

Fonte: Elaborado pela Autora.
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Esses recursos educacionais apresentados no Quadro 41, caso fosse adotado

o modelo de representacdo apresentado nesta pesquisa, deveriam ter as relacfes

descritas de acordo com o Quadro 42. A numeragéao dos recursos foi mantida no intuito

de preservar a individualizacdo de cada cada objeto, evitando assim alguma confusao

com os recursos do Quadro 37.

Quadro 42 — Relacgdes criadas entre os recursos educacionais

~ ID do Recurso ID do recurso Tipo de relacéo
Colecao L .
principal relacionado
OAl6 GOA x OA
GOA15 All7 GOA x Al
All18 GOA x Al
GOA15 OA x GOA
OA16 All7 Néao ha
1 Universidade
Federal de Minas All8 OA X Al
Gerais (UFMG)
GOA15 Al x GOA
All7 OA16 N&o ha
Al18 Nao ha
GOA15 Al x GOA
All18 OA16 Al x OA
All7 Nao ha

Fonte: Elaborado pela Autora.

E possivel observar que também foram adicionadas relacdes que diferenciam

0S recursos entre si, uma vez que as relacbes “é parte de” e “possui parte” sédo

generalistas e deficientes quanto a caracterizacédo de cada camada de ativos.

A disciplina “Atencdo a Saude da Crianca: aspectos basicos”, por apresentar

varios ativos de contelldo em seu arquivo, além de objetivo de aprendizagem definido,

foi considerada como um OA.

Como foi discutido anteriormente, os TCCs, por serem atividades avaliativas,

também devem integrar a rede de ativos de um curso completo. Como esses ativos
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geralmente ndo estdo ligados a nenhuma disciplina especifica do curso, estabeleceu-
se entdo uma relacao de subordinacdo entre 0 A17 com o GOA15. Como nao existe
uma relacéo de equivaléncia ou subordinacéo entre o TCC e a disciplina do curso, ou

mesmo o texto que esta inserido nessa disciplina, ndo foram estabelecidas relacdes

entre esses objetos.

Quadro 43 — Descricdo de um grupo de objetos de aprendizagem com tamanho e formato definidos

1. GERAL

1.4 Identificador GOA15

1.2 Titulo Especializacdo Estratégia em Saude da Familia
1.3 Idioma Portugués

1.4 Entidade

1.4.1 Autoria Universidade Federal de Minas Gerais - UNA-SUS/UFMG
1.4.1.1 Data 2014

1.4.1 Colaboragéo N&o se aplica

1.4.1.1 Data N&o se aplica

1.4.3 Publicacgéo AUTOMATICO

1.4.3.1 Data AUTOMATICO

1.4.4 Alteracéo N&o se aplica

1.4.1.1 Data N&o se aplica

2. TECNICO

2.1 Formato N&o se aplica

2.2 Tamanho

N&o se aplica

2.3 Localizacdo do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/1826?mode=full

2.4 Duracao do recurso

360 h

3. EDUCACIONAL

3.1 Tipo de interatividade

Visual e auditiva

3.2 Tipo de recurso

Grupos de objetos de aprendizagem

3.4 Publico-alvo

Médicos

3.5 Modo de uso

Utilizar de material auditivo e imagético, além de realizar
atividades avaliativas com o intuito de realizar o curso.

3.6 Objetivo de aprendizagem

Formar, em larga escala, profissionais para Atengéo Basica em
Saude /Estratégia Saude da Familia, capazes de atender as
demandas do Sistema Unico de Saude (SUS).

4. DIREITOS AUTORAIS

4 .Direitos autorais e outras

Universidade Federal de Minas Gerais. Faculdade de Medicina.

restricbes Nicleo de Educacdo em Saude Coletiva

4.2 Descrigédo Termo de Cessdo UNA-SUS

5. CONTEUDO

5.1 Resumo O Curso de Especializagdo Estratégia Saude da Familia é

oferecido pela Universidade Federal de Minas Gerais por meio
do Ndcleo de Educacao em Saude Coletiva (Nescon — Programa
Agora). Confere ao formando o titulo de Especialista em
Estratégia Saude da Familia. Abrange uma carga horéria de 360
horas, 180 horas em disciplinas obrigatérias e minimo de 180
horas em disciplinas optativas. Sua tematica desenvolve-se por
meio de 3 unidades didaticas: Unidade didatica | - (disciplinas
obrigatorias): Iniciacdo a metodologia: textos cientificos (30h);
Modelo de Atencdo a Saude (30h); Processo de trabalho em
salde(30h); Planejamento e avaliagdo em saude (60h); Praticas
educativas e tecnologias em saude(30h). Unidade didatica II-
(disciplinas optativas): Familia como foco da atencdo a
salde(30h); Atencao a saude bucal do adulto (60h); Atencdo a
salde bucal do idoso (30h); Atencdo a salde da crianca:
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aspectos basicos(60h); Atencdo a salde da crianca: agravos
nutricionais (30h); Atengcdo a salde da crianga: doencas
respiratérias (30h); Atencdo a salde do adolescente(30h);
Projeto social: salde e cidadania; Protocolo de cuidados a
saude(30h); Rede de atencédo: salde da mulher(60h); Rede de
atencdo: saude do adulto(60h); Rede de atencdo: saude do
idoso(60h); Rede de atencdo: salde mental (60h); Rede de
atencdo: urgéncias (60h); Vigilancia a saude ambiental (30h);
Vigilancia a saude do trabalhador (30h); Vigilancia a saude:
endemias e epidemias: tuberculose e hanseniase (30h);
Vigilancia a saude: epidemias: dengue, leishmaniose, influenza
e febre maculosa (30h). Unidade Didatica Ill - Trabalho de
Concluséo do Curso (TCC),

5.2 Palavras-chave

Estratégia Salde da Familia
Saude da Crianga
Saude Bucal

Saude do Idoso

Saude da Mulher

Saude do Adulto

Saude do Adolescente
Doencas Endémicas
Epidemias

Assisténcia a Saude
Planejamento em Saude
Saude Ambiental

Saude do Trabalhador

5.2.1 Fonte DeCS

5.3 Area do conhecimento

5.3.1 Fonte NLM

5.3.2 Termo Salde da Familia
5.3.3 Cdédigo WA 308

5.4 Modularidade SIM
6.RELACOES

6.1 Tipo GOA x OA

6.2 ldentificador do recurso OA16

6.2.1 Localizag&o do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/2014?mode=full

6.1 Tipo

GOA x Al

6.2 ldentificador do recurso

All7

6.2.1 Localizag&o do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/9497

6.1 Tipo

GOA x Al

6.2 ldentificador do recurso

Al18

6.2.1 Localizag&o do recurso

https://ares.unasus.gov.br/acervo/handle/ARES/1991

Fonte: Elaborado pela Autora.

O Quadro 43 apresenta preenchimentos similares aos anteriores, com a

ressalva de se tratar de um arquivo de empacotamento, ou seja, que apresenta outros

arquivos menores dentro de si e por isso detendo formato e tamanho. A categoria “6.

Relagdes”, como é naturalmente repetitiva para descrever as relagdes estabelecidas,

mostra quais sao as outras camadas envolvidas e o tipo de relacdo estabelecida.

A Figura 27 foi criada para expressar de forma imagética a dinamica das

relacdes entre os ativos, para que todas as camadas sejam descritas e relacionadas.



Figura 27 — RelacGes estabelecidas entre os recursos da segunda amostra
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Grupo x Ativo

Ativo x Grupo

Titulo do objeto: Atencdo a saude da criang,
aspectos basicos
Objetivo: Organizar a atengdo basica & crianca;
s acompanhar o crescimento da crianga; acompanhar
Curso: Especializacdo 8 i

o desenvolvimento da crianga; conhecer e saber

Estratégia em Satde 2 S X 2
da Familia aplicar em sua pratica os preceitos relativos ao
SIS aleitamento materno e & alimentago da crianga.

‘\. Grupo x OA OA x Ativo
| — p S SO G
Texto
em— —
OA x Grupo Ativo x OA

Grupo x Ativo

Ativo x Grupo

Fonte: Elaborado pela Autora

Este capitulo se encerra comprovando, por meio da elaboracdo e analise de

exemplos, a viabilidade de aplicacdo dos modelos propostos no ambito do polo

morfolégico desta pesquisa.

Assim, parte-se entdo para as reflexdes que puderam ser amadurecidas ao

longo das observacdes e discussfes presentes nos polos anteriores.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Procurou-se, na presente discusséo, levantar questionamentos imprescindiveis
sobre o tratamento de artefatos mais dindmicos: no caso, os OA, em vista do
crescimento vertiginoso do uso de ambientes virtuais de aprendizagem para o0 ensino,
seja ele a distancia ou presencial. Contetdos digitais voltados para o ensino estao
sendo criados a todo instante e torna-se urgente que a comunidade da Cl se debruce
sobre novas formas de descrever tais objetos digitais.

Quanto a metodologia utilizada, foi possivel comprovar a adequacao do Método
Quadripolar para o desenvolvimento desta pesquisa, reforcando as discussdes de
Silva e Ribeiro (2006) e Silva (2004) sobre a relevancia desse método para a Cl. O
polo técnico pode ser considerado como o mais desafiador de todos, uma vez que
algumas fontes primarias relacionadas aos padrées de metadados identificados eram
de dificil acesso, além de ndo apresentarem uma redacdo clara. Identificaram-se
alguns deslizes por parte de alguns pesquisadores brasileiros quanto a traducéo e
interpretacdo dos elementos de alguns padrbes de metadados. Perante essa
adversidade, houve um esfor¢o consideravel para se chegar aos manuais técnicos de
cada padrdo, evitando assim a consulta de fontes secundarias e uma possivel
reproducao desses deslizes. N&o foi encontrado nenhum autor brasileiro que tenha se
debrucado em descrever os metadados de recuperacao do padrdo AICC. A descricéo
de seus elementos so foi possivel a partir de um manual encontrado na pagina de sua
instituig&o criadora.

A evolucéo das reflexdes tecidas nesta pesquisa evidenciou escassa literatura
cientifica sobre modularidade e granularidade na area da Cl, bem como a forte
influéncia desses conceitos na representacdo dos metadados de conteudos digitais.
Perante esse obstaculo de escassez epistemoldgica, buscou-se auxilio no
embasamento de trabalhos desenvolvidos nas areas de Ciéncia da Computacéo e
Educacéo para a construcao do polo tedrico desta pesquisa.

O primeiro objetivo especifico apresentado no inicio dessa investigacdo
apontava para a construcdo de um conceito de granularidade e de modularidade
informacionais aplicado ao contexto dos OA. Esse objetivo foi alcancado a partir do
levantamento bibliografico realizado, o qual evidenciou a inexisténcia de conceitos
para esses termos que atendessem aos propositos desta pesquisa. Esse

levantamento culminou na proposicdo de um modelo operacional de OA para a Cl,
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desenvolvido no capitulo quatro, em que as diferencas entre um objeto de
aprendizagem e um ativo de informacdo sem contexto foram delimitadas. Essas
diferencas mostraram como a granularidade e a modularidade ndo sdo conceitos
sinbnimos, conforme parte dos autores afirma. Enquanto a granularidade pode
apresentar-se em niveis, se deslocando na medida em que os OA ou ativos de
informacao vao sendo reunidos, a modularidade ndo acompanha essa mesma légica.
Um objeto pode ser modular ou ndo, dependendo do teor do seu contetdo, sem haver
niveis.

A apresentacdo e andlise dos quatorze padrdes de metadados encontrados,
etapa que pertence tanto ao polo tedrico quanto ao técnico, presente no capitulo 4,
configura a resposta para o segundo objetivo, relacionado com a investigacdo de
padrées de metadados existentes voltados para a descricdo de forma e contetdo dos
OA.

Em seguida, o terceiro objetivo especifico dizia respeito ao apontamento dos
elementos indispensaveis para a representacdo de um OA, considerando a
granularidade e modularidade do objeto. Esse objetivo foi alcancado na etapa de
identificagcdo dos elementos em comum dentre os padroes de metadados
identificados, nascendo assim o modelo de metadados de objetos de aprendizagem.
Essa etapa determina as categorias minimas a serem consideradas no momento da
descricdo de um OA, considerando principalmente situacdes em que o objeto digital
tenha que ser relacionado a outro.

A estruturacdo de um modelo de representacao da informacao, com metadados
e categorias minimas, contemplando as trés camadas de objetos digitais — ativo de
informacé&o, objeto de aprendizagem e grupos de objeto de aprendizagem, presente
também no capitulo quatro e pertencente ao polo morfolégico — demonstra que a
pesquisa alcangou o quarto e ultimo objetivo especifico proposto.

A partir do cumprimento dos objetivos especificos, é possivel afirmar que a
presente pesquisa conseguiu atender ao seu objetivo geral, presente no polo
morfolégico, que propunha um modelo de representacdo por meio dos metadados
considerando a granularidade e modularidade dos objetos de aprendizagem.

Enquanto um produto adicional das reflexdes desenvolvidas nesta tese,
ressalta-se a contribui¢cdo do fluxo de trabalho, que também foi apresentado no polo
morfoldgico. Essa proposta podera servir como diretriz para a elaboracdo de fluxos

mais complexos, além de constituir-se como um elemento norteador para instituicbes
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gue se interessem em aplicar os modelos ora apresentados.

O reuso dos objetos de aprendizagem, tdo almejado pela comunidade
cientifica que desenvolve pesquisas na area, s6 sera alcancado mediante uma
representacdo complexa e completa, capaz de integrar todos os conteudos digitais
envolvidos direta ou indiretamente, englobando-os em uma grande teia de relacdes.

Desse modo, constatou-se como verdadeira a hipétese de que a proposicao
de um modelo de representacdo de metadados que envolva a granularidade e a
modularidade dos OA possibilita uma nova perspectiva de organizacdo, acesso e
recuperacdo da informacdo desses objetos dentro de um ROA, potencializando o
reuso desses recursos digitais.

As pesquisas cientificas ndo produzem resultados inquestionaveis, mas
abrem caminho para novas indagacoes e reflexdes futuras. Esta tese contribui para o
campo da CIl ao discutir as relagdes diretas da granularidade e modularidade na
representacdo de objetos digitais. Esse contexto levanta questionamentos férteis para
investigacdes posteriores, envolvendo o tratamento e organizacao da informacdo em
ambientes digitais. Posto isso, serdo sugeridos alguns percursos que poderdo ser
desbravados como continuidade aos estudos iniciados no presente trabalho.

E importante que pesquisas sobre a conceituacdo dos objetos de
aprendizagem prossigam, uma vez que a maioria dos autores que abordam a
definicdo desse conceito € proveniente de outras areas do conhecimento. A Ciéncia
da Informacao, enquanto area que investiga os fluxos informacionais e o impacto de
algumas tecnologias na sociedade, precisa acompanhar também as pesquisas que
envolvam as tecnologias educacionais e a recuperacdo dos conteudos digitais criados
a partir da demanda do ensino, seja ele presencial ou remoto.

O desenvolvimento de trabalhos envolvendo a definicdo do conceito de objeto
de informacgdo também é promissor, uma vez que o termo foi citado nos modelos de
Wagner (2002) e McGreal (2004) e nédo é inédito na Cl. Na area, Ortega publicou em
2010 um artigo sobre o conceito de objeto de informagéao e sua relagédo com bases de
dados e sistemas documentarios. Logo, estudos envolvendo o entendimento desse
termo na biblioteconomia, na Cl e em outras areas podem trazer contribuicdes
valiosas sobre a no¢do de documento. E importante também analisar até que ponto
separar os objetos digitais em partes constituintes seja adequado.

A presente pesquisa desenrolou-se no universo dos repositérios digitais,

porém, seria de grande valia para a Cl a tecitura de discussdes posteriores envolvendo
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a granularidade e modularidade de objetos informacionais fisicos.

E possivel tracar um paralelo entre a representacdo de objetos digitais,
considerando sua granularidade e modularidade, e a representacdo das publicacbes
ampliadas. Estudos futuros cuja proposta seja a de unir estes dois contextos poderiam
contribuir fortemente para a concepg¢ao de um novo olhar voltado para a descricéo de
objetos digitais.

Por fim, este trabalho aspira abrir caminho para uma construcao tedrica sobre
a representacao de objetos digitais dinamicos, sedimentando de vez a forte presenca
de conteldos nédo lineares na praxis da pessoa bibliotecéaria e os desafios que esses
objetos lancam para a area da Cl e da Biblioteconomia.
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APENDICE A - Relacéo dos repositérios de aprendizagem brasileiros

encontrados
Nomg fj(_) Descrico e URL Quantidade de objetos
repositério em Seu acervo
@ Portal do Portal mantido pelo Ministério da Educacgao para .
o
) 5 Professor | compartilhamento de conteidos educacionais. 13898 objetos
=0
(2} . . ~
:g ) § Desenvolvida pela Secretaria da Educagéo do
e Estado da Bahia, seu acervo ¢ direcionado para
w € 8| Plataforma = foi ~
o8 s Anisio a Educacdo Bésica e para a Formacao 10253 objetos
%% 3 Teixeira Continuada dos Profissionais da Educagéo
o S Basica das redes publicas de ensino do estado
© da Bahia.
Nomg fj(.) Descricédo e URL Crlter|o.(s) nao
repositorio atendido(s)
Iniciativa da Secretaria de Educacédo da Cidade
de S&o Paulo para dar suporte ao ensino Os objetos nao estéo
Curriculo+ | municipal. Disponivel em: armazenados no

Repositorios que ndo atenderam aos critérios estabelecidos

https://curriculomais.educacao.sp.gov.br/sobre-
o-curriculo/.

repositorio.

EduCAPES

Portal de objetos educacionais abertos
vinculado a Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) para uso
de alunos e professores da educacéo basica,
superior e pds-graduacgao que busquem
aprimorar seus conhecimentos.

Disponivel em:
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/431
171.

N&o possui 0 acervo
totalmente armazenado
em sua base.

Educopédia

Portal de objetos criado pela Secretaria de
Educacéo do Rio de Janeiro para dar suporte
aos professores da rede publica municipal.
Disponivel em: http://www.educopedia.com.br/.

N&o apresenta registros
de postagem no acervo.

Denominado de Educacdo Matemaética e
Tecnologia Informética, a pagina foi criada pelo
Instituto de Matematica da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul. Tem como um dos

N&o apresenta

Edumatec - ~ : ferramenta de busca.
objetivos a apresentacdo de material que trate A
. . o A Site ndo apresenta
do potencial da tecnologia informatica no &mbito o
~ - ; . atualizacdo desde 2008.
da educacdo matemaética escolar. Disponivel
em: http://www.edumatec.mat.ufrgs.br/.
Embrio Ultima atualizacéo

Iniciativa do Instituto de Biologia da

realizada em 2010.
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Universidade Estadual de Campinas. Disponivel
em:
https://www.embriao.ib.unicamp.br/embriao2/pa
gina.php?idPagina=179

Fabrica
Virtual —
LEC

Desenvolvido pelo Laboratério de Estudos
Cognitivos da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Disponivel em:
http://www.lec.ufrgs.br/index.php/P%C3%A1gin
a_principal

Projeto em carater
experimental. Ultima
atualizacao realizada
em 2011.

Laboratoério

E uma iniciativa da Universidade de S&o Paulo -

Ferramenta de busca

D_|dat|co USP, atualmente coordenada pela Faculdade nao f“”C'O”‘?‘- ~
Virtual — de Educacio. Disponivel em: Ultima atualizacdo
LABVIRT: | hito:/iwww.labvirt.fe.usp.br/. datada de 2006
Criado pela Universidade de Campinas .
= L o Nao apresenta o0s
. apresenta a colecdo Matematica Multimidia, um :
Matematica ; : metadados dos objetos
Lo conjunto com mais de 300 recursos .
Multimidia e o . e nem informa as datas
educacionais de Matematica para o ensino
Py . i das postagens dos
médio.Disponivel em: contetidos
https://m3.ime.unicamp.br/recursos/1328 '
Reune e disponibiliza recursos educacionais
Platstorma. | 408 Pncas porse o Bl Com o bite
MEC de P . : Criada em 2017.
Recursos, a Plataforma foi desenvolvida numa .
Recursos ; . o ) Recupera objetos
; .| parceria coletiva entre: Universidade Federal de o
Educacionai ; . X educacionais de outras
R Santa Catarina, Universidade Federal do
s Digitais . o bases.
Parana e professores da educacéo basica de
(MEC RED) e > :
todo o Brasil. Disponivel em:
https://plataformaintegrada.mec.gov.br/home.
O projeto Biocinais, criado pela Universidade
Federal Fluminense, é um portal digital que .
. - - . Nao apresenta
Portal disponibiliza objetos de aprendizagem em ferramenta de busca
Biocinais Portugués e Libras na area de biociéncias. '
Disponivel em:
http://biocinais.uff.br/biosseguranca/.
Ferramenta tecnologica integrada
ao site institucional da Secretaria de Estado da ~
. ~ ! . S N&o apresenta datas de
Portal Dia a | Educacéo do Paranéa para disponibilizar o
. ; . ~ o atualizacao e nem
Dia da servigos, informagdes, recursos didaticos e de
~ ! . metadados em seus
Educacéo apoio para toda a comunidade escolar. .
; B ) contetdos.
Disponivel em:
http://lwww.diaadia.pr.gov.br/index.php.
oo O Repositério SaberCom promove o livre
Repositorio ; o . -
SaberCom | 8C€ss0 aos objetos digitais de aprendizagem UIt|r_na postagem
da EURG criados para os cursos de graduacéao, realizada em 2016.

especializacdo, aperfeicoamento e extensao
oferecidos na modalidade de Ensino a Distancia
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pela Universidade Federal do Rio
Grande. Disponivel em:
http://www.sabercom.furg.br/.

Fonte: Elaborado pela autora.
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APENDICE B — Concepcéo da imagem utilizada

Para ilustrar a capa, foi elaborada uma imagem de circulos contendo lampadas
gue vao gerando novos circulos e assim novas lampadas. As lampadas fazem uma
analogia aos conhecimentos presentes nos objetos de aprendizagem e que, a partir
da unido dos ativos de informacdo, podem gerar novos conteldos a serem
recuperados separadamente. As cores diferentes fazem referéncia aos

conhecimentos distintos retirados de um mesmo objeto.

Figura 28 - llustracdo elaborada para compor a capa

Fonte: Elaborado pela designer Clarice Passos
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