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RESUMO

A tecnologia tem, a cada dia, feito mais parte das nossas vidas, e com a pandemia
do novo Coronavirus, ela passou a ser imprescindivel no trabalho dos professores,
visto que, com o distanciamento social, 0 ensino remoto passou a ser, praticamente,
0 Unico meio de contato entre professor e alunos. Assim, este trabalho objetivou
analisar o trabalho de professoras do Ensino Fundamental I, que atuam em escolas
rurais e urbanas do municipio de Boa Ventura-PB, no contexto do ensino remoto.
Para tanto, foi realizada uma pesquisa com dez professoras do ensino fundamental |
da referida rede municipal, por meio de questionario enviado e respondido via
Google Forms. Foi possivel constatar a familiaridade das professoras com as Novas
Tecnologias Digitais, e como as mesmas vém dinamizando suas praticas nesse
periodo, incorporando 0s recursos tecnoldgicos disponiveis, além de seus efeitos da
pandemia nas suas vidas pessoal e profissional. Concluimos que o trabalho das
professoras vem ocorrendo remotamente mesmo nas escolas rurais, entretanto o
principal empecilho é a falta de acesso pelos estudantes do municipio as novas
tecnologias.

Palavras-chave: Ensino remoto. Pandemia. Professores do ensino fundamental.



ABSTRACT

Technology has, every day, made more part of our lives, and with the new
Coronavirus pandemic, it has become essential in the work of teachers, since, with
social distancing, remote teaching has become, practically, the only means of contact
between teacher and students. Thus, this study aimed to analyze the work of
Elementary School | teachers, who work in rural and urban schools in the city of Boa
Ventura-PB, in the context of remote education. For this purpose, a survey was
carried out with ten elementary school teachers from the aforementioned municipal
network, through a questionnaire sent and answered via Google Forms. It was
possible to verify the familiarity of the teachers with the New Digital Technologies,
and how they have been streamlining their practices during this period, incorporating
the available technological resources, in addition to the effects of the pandemic in
their personal and professional lives. We conclude that the work of teachers has
been taking place remotely, even in rural schools, however the main obstacle is the
lack of access by students in the municipality to new technologies.

Keywords: Remote teaching. Pandemic. Elementary school teachers.
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INTRODUCAO

Com o advento das Novas Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacao (NTDICs), a comunicacao e a disseminacao de informacdes em tempo
real sdo frequentes, fazendo com que as pessoas interajam em ambientes virtuais
com diferentes propdsitos: estudar, se comunicar, pesquisar, fazer compras.

A tecnologia sem sombra de duavidas ja faz parte das nossas vidas. E no
contexto da sala de aula, esse fato ndo € diferente. Sabe-se que se ela é um
instrumento importante para melhoria da aprendizagem e para despertar o interesse
do aluno, quando usada adequadamente.

No entanto, alguns professores ainda apresentavam dificuldades no uso e
manuseio das tecnologias. Outros, ainda deixavam de usa-las em sala de aula por
achar que da trabalho. No entanto, com o cenario da pandemia todo esse quadro
precisou ser mudado, visto que as aulas presenciais precisaram ser canceladas e as
NTDICs passaram a ter um papel crucial no ensino nesse periodo, pois, a
necessidade do distanciamento social, requeria novas formas de ensino.

O interesse pelo tema surgiu da observacdo direta do trabalho dos
professores e por saber que muitos ndo eram adeptos da tecnologia na sala de aula,
surgindo o interesse em saber: como aqueles que nao tinham familiaridade com a
tecnologia estdo lidando com essa situacdo? As dificuldades estdo sendo sanadas?
Quais sdo as principais estratégias utilizadas pelos professores nas aulas desse
periodo?

A tecnologia tem adentrado cada vez mais nossas casas e influenciado
nossas vidas. Com a escola ndo é diferente. Sabe-se que as transformacfes
tecnoldgicas vém trazendo mudancas na sociedade como um todo. No entanto, para
Otto (2016), a escola ndo acompanha os avang¢os muito rapidos da tecnologia, mas
vem integrando-a, pois a escola ndo pode ignorar do que acontece no mundo atual.
De acordo com Oliveira (2020), com a chegada da Covid-19*, impds-se o isolamento

social e o fechamento das escolas, havendo, na maioria dos casos, a transferéncia

! Trata-se de uma infeccao respiratéria aguda que é causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2),
potencialmente grave, que apresenta elevada transmissibilidade e de distribuicdo global.

(https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/o-que-e-o-coronavirus).
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do ensino presencial para as modalidades virtuais.

Nesse contexto, para algumas instituicbes de ensino, a internet e suas
tecnologias surgiram como resposta de como levar 0 ensino para as criancas
(MACHADO, 2020). Ainda de acordo com a autora, as ferramentas de comunicagao
em meio digital sdo muitas, e cada escola adotou estratégias de acordo com seus
objetivos educacionais. Dentre os meios que estdo sendo mais utilizados estao,
Google Classroom, o aplicativo “Zoom”, “Youtube”, grupos de “Whatts App”, dentre
outros. Ha ainda escolas que também optaram por distribuir materiais impressos das
atividades, com cronograma das tarefas diarias.

Para Koch (2013), pela educagdo, o homem reconstréi o conhecimento de
forma dinamica, globalizada e constante, apoiado no didlogo permanente, na
problematizacéo, na troca de experiéncias de saberes significativos. Sendo assim, a
escola tem o papel de preparar o aluno em todos os aspectos, favorecendo seu
crescimento pessoal e profissional.

Alves (2016) afirma que a tecnologia ndo so auxilia o aprendizado, mas é uma
forma também de incluir o aluno na sociedade. Diante disso, h4 uma necessidade
gritante de a escola estar preparada para formar cidadaos aptos para atender as
demandas que a sociedade informatizada propde.

Para tanto, a formacao dos individuos deve envolver habilidades especificas
para o trato com a informacdo, no que se refere a sua localizagdo, acesso, uso,
comunicacao e, principalmente, para a geracao de novos conhecimentos (COSTA,
MATOS, 2016). A tecnologia auxilia na aquisigdo de novos conhecimentos, uma vez
que, pode ser acessada em todos os lugares.

No entanto, Koch (2013) nos lembra de que ndo basta simplesmente 0 uso
dos recursos tecnolégicos em sala de aula, mas que o conhecimento se d€,
principalmente, pela maneira como esses recursos sdo utilizados, visto que a
tecnologia deve ser usada como forma de enriquecer o ambiente educacional.
Desse modo, o professor é peca chave nesse processo, jA que ele é responsavel
por criar ambientes e situacfes favoraveis a aprendizagem.

Contudo, sabe-se que as tecnologias estdo em um processo de avancgo
constante e para que o professor consiga acompanhar esse processo € necessario
gue ele esteja sempre se atualizando.

No entanto, os professores estdo enfrentando muitos desafios, entre eles,

reformular suas aulas em curtissimo espaco de tempo e alguns casos em



12

plataformas que ndo possuem familiaridade (MACHADO, 2020).

Modelski et. al (2019) afirmam que os alunos dominam as tecnologias e lidam
bem com ela fora da escola, no entanto, traz para a mesma seus costumes e
comportamentos. Isso configura um novo contexto no cenario do ensino
aprendizagem, pois eles trazem consigo uma grande bagagem de conhecimentos
digitais. E, como mediador de aprendizagem, o professor precisa orienta-los no seu
processo de formacdo como pessoa e na organizacdo desses conhecimentos
trazidos por eles.

As tecnologias tém trazido uma nova roupagem ao processo de ensino-
aprendizagem, visto que quanto mais avancadas as tecnologias, mais possivel é
diminuir as distancias, ter acesso a informacfes em tempo real etc. Isto faz com que
os individuos tenham mais autonomia nos seus processos, pPois, sdo conscientes de
que estao construindo histoéria e sdo sujeitos ativos da mesma.

Nesse contexto o professor ndo lida com um mero expectador, e ele precisa
considerar isso no tocante as suas praticas, envolvendo o0s estudantes e
considerando-0s como sujeitos ativos no processo.

Koch (2013) coloca a tecnologia como uma ferramenta positiva, mas entende
que a preocupacéao € a forma como a escola utiliza e interpreta as informacdes e 0s
recursos tecnoldgicos.

Diante disso, as novas tecnologias promovem novas formas de compreender,
novas competéncias sao exigidas, novas formas de se realizar o trabalho
pedagdgico sdo necessarias e, principalmente, é necessario formar continuamente o
novo professor para atuar neste ambiente tecnoldgico, em que a tecnologia serve
como intercessor do processo ensino-aprendizagem.

Desse modo, o objetivo geral desse trabalho é analisar o trabalho dos
professores do Ensino Fundamental | no contexto do ensino remoto que atuam em
escolas rurais e urbanas do municipio de Boa Ventura-PB.

Como objetivos especificos, temos:

- Refletir sobre a familiaridade dos professores com as Novas Tecnologias Digitais
de Informacgédo e Comunicacéo (NTDICs);

- ldentificar como essas novas tecnologias estdo sendo inseridas no dia a dia da
sala de aula em tempo de pandemia,;

- Relacionar as principais dificuldades e sentimentos dos professores em relagéo ao

ensino remot
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2. O CONTEXTO EDUCACIONAL E A PANDEMIA DO COVID-19

A pandemia do covid-19 trouxe mudancas drasticas para toda a sociedade e no
ambito da educacdo nao foi diferente. O distanciamento social como medida de
combate ao virus fez com que o contato direto entre professor e aluno tivesse de ser
substituido pelas aulas a distancia via midias digitais. Sendo assim, professores,
alunos e familias precisaram se adaptar a esse novo contexto imposto pela
pandemia estando preparados ou nao, visto que essa foi a medida encontrada para
que o ensino néo ficasse parado.

Desse modo, o presente capitulo visa discutir as principais mudancas na
educacao causadas pela pandemia do Covid-19, assim, como a questdo do uso das
tecnologias nas aulas remotas e como tém sido os desafios dos professores com

essa nova forma de ensino.

2.1 A Pandemia e as principais mudancgas na educacéao

O ano de 2020 foi marcado por uma misteriosa doenca, que de repente tomou
dimensdes mundiais e, assim, foi declarada emergéncia em saude publica. A
organizacdo Mundial de saude recebeu a notificacdo ainda em dezembro de 2019
de casos de pneumonia na cidade de Wuhan, na China, suspeitos de serem
provocados por uma nova cepa de Coronavirus. Uma semana apdés, as autoridades
chinesas confirmaram se tratar de um novo tipo do virus, recebendo o nome de
SARS-CoV-2 (SOUZA, 2020).

A covid-19 causa doenca respiratéria imunologico do sujeito e, por consequéncia,
pode ocasionar, desde sintomas leves a uma Sindrome Respiratdria Aguda Grave —
SRAG —, especialmente em pessoas caracterizadas como grupos de risco (idosos,
doentes cronicos, diabéticos, por exemplo) (SANTOS et al., 2020)

Como uma das principais medidas para diminuir a transmissibilidade da doencga,
foi proposto o distanciamento social. Na educacéo, essa medida resultou em
fechamento das escolas publicas e privadas, com a interrupcdo das aulas
presenciais (TODOS PELA EDUCACAO, 2020).

De acordo com Oliveira (2020) a chegada do Covid-19, o isolamento social e o

fechamento das escolas, houve na maioria dos casos a transferéncia do ensino
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presencial para as modalidades virtuais. Sendo assim, as estratégias de ensino a
distancia foram as principais medidas achadas para tentar minimizar os efeitos
negativos do distanciamento social sobre a educacéo.

Com o intuito de manter as atividades educacionais durante o periodo de
isolamento social, muitas instituicbes adotaram o ensino remoto, no qual 0s
educadores tiveram que adaptar seus conteudos para o formato online (CORDEIRO,
2020).

Contudo, a organizacdo Todos pela Educacdo (2020) afirma que as atividades
remotas e até mesmo as mais estruturadas no Ensino a Distancia (EaD) sao
limitadas e incapazes de substituir a experiéncia escolar presencial, sobretudo, nas
gue se relacionam a educacgéo basica. Visto que, estudos tém apontado que alunos
gque tem atividades totalmente a distancia aprende menos que tem vivéncia
presencial nas escolas, independente de outros fatores que poderiam afetar seu
desempenho.

De acordo com Alves (2020) a mediagao das tecnologias digitais, principalmente
na educacdo basica, se constitui um desafio a ser vencido. J& para Arruda (2020),
essas tecnologias tornaram-se fortes potencializadoras de iniciativas voltadas para a
manutencdo da conexdo educacional, pois, nos ultimos anos, inUmeras solucdes
tecnologicas, bem como a ampliacdo do acesso a equipamentos como
computadores, tablets e smartphones e a conexdo a internet, em nivel mundial,
apresentam-se com razodavel viabilidade para possibilitar uma politica publica de
manutenc¢ao das portas escolares abertas, ainda que de forma virtual.

No entanto, Alves (2020) afirma que a educacdo basica vai atender criancas e
adolescentes que estdo em niveis de desenvolvimentos diferenciados e, por mais
gue tenham acesso as tecnologias digitais precocemente, o fazem para
entretenimento e ndo para praticas de educagdo formal. Sendo a interacdo com
seus pares e professores, importante para a producdo do conhecimento que se da
coletivamente.

Embora existam muitos pros e contras ao uso da tecnologia na educacéo, o
fato é que a educacédo ndo pode parar, e 0s instrumentos tecnolégicos tém sido uma
alternativa nesse momento de afastamento social, os ganhos e perdas sé poderao
ser melhor avaliados com o passar do tempo, sobretudo, desse periodo de

pandemia.
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2.2 Professores e 0 seu trabalho em tempos de pandemia

A pandemia chegou sem dar avisos, e de repente 0s processos educacionais
tiveram de ser modificados de uma hora para outra. As aulas antes presenciais
deram lugar as atividades remotas, com professores dando suas aulas utilizando as
tecnologias digitais.

A educacdo remota € de suma importancia para que o vinculo entre estudantes,
professores e demais profissionais da Educacéo seja mantido. Entretanto, sabe-se
gue a grande maioria dos professores ndo estavam preparados para lidar com essa
realidade.

De acordo com Silva (2020) aprender e ensinar, através de tecnologias digitais,
envolve a reflexdo sobre a utilizacdo de estratégias inovadoras ao associar 0
interesse dos estudantes pela descoberta com a possibilidade de coloca-los no
centro do processo.

O fato de se utilizar ferramentas e a potencialidade da internet em tempos de
globalizacdo nao significa necessariamente novas formas ou praticas pedagdgicas
de ensino, ja que listas de exercicios para que o0s alunos resolvam sozinhos em casa
tém imperado nos processos de ensino aprendizagem. Segundo Santos (2020), nédo
se estabeleceram novas formas de ensino que impulsionem a criatividade dos
alunos e, muito menos, uma educacdo que valorize a reflexdo em detrimento de
praticas positivistas de ensino e as avaliacdes tradicionais.

Entende-se que para que 0s recursos tecnoldgicos tenha seu uso eficaz é
preciso que alunos e professores o utilizem de forma correta, para tanto é
imprescindivel a formacéo e atualizacdo de professores, de forma que a tecnologia
seja de fato incorporada no curriculo escolar. Entretanto, com o cenario atual ndo
houve tempo para que isso acontecesse, embora a discussdo sobre o uso das
tecnologias na sala de aula ndo seja um assunto recente.

Desse modo, Cordeiro (2020) coloca que os desafios sdo imensos,
destacando que as ferramentas tecnoldgicas precisam ter parametros de qualidade,
para que tenham maior eficacia, e que as desigualdades de acesso as tecnologias,
sdo enormes, haja vista que nem todas as criancas tém computador ou tablet
conectados a internet. Todavia, as aulas remotas ainda sdo uma alternativa para

minimizar a auséncia das aulas presenciais.
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Ainda de acordo com o autor, professores que tinham pouco ou nenhum
contato com tecnologia precisaram comecar a planejar aulas mediadas por telas
junto a seus coordenadores pedagogicos, a0 mesmo tempo em que descobrem
sobre o funcionamento de ferramentas tecnolégicas.

Segundo Souza et. al (2020), as aulas remotas precisam adentrar no
universo educacional, e isso ndo ocorre de um dia para 0 outro, € necessario
investimento, planejamento e tempo.

Sendo assim, os professores tém se desdobrado para conseguir romper as
barreiras e dificuldades do tempo presente. Contudo, ainda é cedo para afirmar que
de fato ocorreu uma revolugao na educagao.

Para Santos (2020), é preciso que se desenvolvam acfes mais amplas e
efetivas que foque de imediato: na formacao do professor e na definicdo do que se
objetiva com a educacdo, estabelecendo a redefinicho de prioridades; no
reconhecimento da importdncia da funcdo do poder publico; assim como nho
fortalecimento de medidas que assegurem a permanéncia na escola; na revisdo dos
critérios de selecdo e dosagem dos contetdos curriculares e na melhoria das
condicbes de trabalho e remuneracdo. Sem isso, parece ser distante falar em
revolucdo na educacéo.

Velanga et. al (2020) trazem a questao que o ensino a distancia ndo abrange
a todos os alunos, pois, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, um em cada quatro pessoas no Brasil ndo tem acesso a internet, cerca
de 46 milhdes de brasileiros ndo acessam a rede. Segundo pesquisa, realizada em
2018 e divulgada em abril de 2020, em areas rurais o indice de pessoas sem acesso
chega a 53,5%, em média. Além disso, deve-se considerar que muitas pessoas nao
tém os materiais didaticos necessarios para estudar fora do ambiente escolar.

Atualmente, o dispositivo mais utilizado para acesso a internet pelos
brasileiros é o telefone celular, que ja esta presente em 93% dos domicilios (100%
na classe A e 84% na classe DE). Computadores, por outro lado, estdo em 42% dos
domicilios (sendo 47% na classe C e 9% na DE). Isso indica um importante sinal aos
sistemas educacionais, de modo que a escolha de solu¢cbes tecnoldgicas deve ser
feita considerando contetdos que se adaptem aos equipamentos disponiveis e, é
claro, a baixa qualidade da conectividade em diversas regides do Brasil (TODOS
PELA EDUCACAO, 2020).

Assim, muitos educadores adaptaram suas aulas para recursos que
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pudessem ser utilizados em meios digitais e, assim, se familiarizarem melhor com a
tecnologia para conseguir dar aulas a distancia através do ensino remoto
(CORDEIRO, 2020).

Vale ressaltar ainda que a tecnologia educacional ndo deve se resumir a
plataformas de aulas online, com slides disponiveis, professores sendo filmados e
exercicios a serem feitos. Diversificar as experiéncias de aprendizagem continua
sendo essencial e, para isso, podem ser utilizados jogos, visitas a museus virtuais,
simulacdes, uso de laboratérios remotos e uma série de outros recursos atualmente
a disposicdo (TODOS PELA EDUCACAO, 2020).

Diante de tudo isso, observa-se que a as responsabilidades dos professores
estdo cada vez maiores, que 0os mesmos tiveram de se reinventar durante esse
periodo, mas, que os desafios da educacdo perpassam seus pape€is, embora 0s
mesmos tenham o compromisso de serem mediadores da aprendizagem, percebe-
se que muitos paradigmas precisam ser quebrados e melhorias a ser conquistadas,
gue independem dos mesmos.

Segundo Pasini et. al (2020), a pandemia pelo Coronavirus trouxe uma
ressignificacdo para a educagao, nunca antes imaginada. A dor causada pela perda
de pessoas, o0 afastamento, o isolamento social, causaram uma desestruturacao no
sistema regular e presencial de ensino.

Sendo assim, estudos e pesquisas, como a do Instituto Peninsula e Revista
Nova Escola durante esse periodo, revelaram que muitos professores estdo se
sentindo mais ansiosos e manifestam uma sobrecarga de trabalho.

No que se refere ao quadro emocional, docentes pedem apoio para lidar com
guestdes emocionais e demonstram ansiedade 67%, cansaco 38% e tédio 36%. E
dar aulas a partir de casa era situacdo inédita para a maioria 88%, tanto € que
83,4% ndo se sentiam preparados. Além disso, ainda foram relatadas baixo indice
de participacdo de alunos e familias nas atividades a distancia, atraso no calendario
letivo, falta de apoio da rede e saude mental dos professores comprometida. Sendo
educacéo infantil € a etapa com menor participacéo.

Vale considerar ainda que no Brasil, apesar de a grande maioria dos
professores (76%) terem recentemente buscado formas para desenvolver ou
aprimorar seus conhecimentos sobre o uso das tecnologias para auxiliar nas aulas,
apenas 42% indicam ter cursado alguma disciplina sobre o uso de tecnologias

durante a graduacdo, e somente 22% participaram de algum curso de formacao
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continuada sobre o uso de computadores e internet nas atividades de ensino.
Consequentemente, 67% dos docentes alegam ter necessidade de aperfeicoamento
profissional para o uso pedagodgico das tecnologias educacionais (TODOS PELA
EDUCACAO, 2020).

Portanto, é diante desse quadro que vamos seguindo: inseguranca dos
profissionais da educacéo diante do novo, medo, frustracdo e estudantes que néo
tém acesso as tecnologias, contudo, ndo dar para cruzar os bracos diante de uma
situacdo emergente e duradoura como estd sendo essa. Esperamos que as
mudancas necessarias acontecam, que politicas publicas de acesso se efetivem e

gue uma nova realidade seja instaurada.
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3. METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida € de natureza qualitativa. Gerhardt e Silveira (2009,
p. 33) explicam que “a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade
numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de
uma organizagao etc.”.

O estudo se desenvolveu por meio de uma pesquisa de campo, realizada
através de um questionario previamente estruturado, composto de questbes que
guardavam relacdo com 0s nossos objetivos, respondido via Google Forms, por se
mostrar a forma mais adequada no cenario pandémico. O link do questionério foi
enviado via grupo no WhatsApp, onde estédo inseridos todos os professores do
ensino fundamental | do municipio de Boa Ventura. Previamente, foi explicado que
se tratava de uma pesquisa e que ndo era obrigatéria a participacdo e aqueles que
quisessem participar assinalariam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
gue antecedeu a resposta ao questionario.

O questionario foi o instrumento escolhido por permitir que quem responda
possa ficar mais a vontade, além de ser a maneira mais viavel no momento para a
realizacdo de pesquisas, considerando ainda que, através do mesmo, seria possivel
caracterizar 0s sujeitos da pesquisa, sem identifica-los ou exp6-los.

Antes de ser enviado para ser respondido, o questionario foi pré-testado, ao
ser respondido por trés professoras da educacado infantil. Depois de realizada as
adaptacdes necesséarias e inserido no google forms, foi testado por mais trés
profissionais da area da educacdo, chegando-se a sua definicdo, quanto ao
conteudo e forma, estando apto para aplicacao.

Desse modo, foram coletados dados dos professores das areas urbanas e
rurais, sendo o link do questionario enviado a todos os professores formadores do
grupo do ensino fundamental I, que ao todo somavam 30 professores, e entres
estes, (10) dez responderam.

Apos coletados os dados, estes foram analisados e discutidos a luz dos

referenciais que embasaram nossa pesquisa.
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4. REFLEXOES SOBRE O ENSINO EM TEMPOS DE PANDEMIA

Nesse capitulo iremos apresentar nossas discussées e achados, iniciando
pela caracterizacdo dos sujeitos participantes da pesquisa, seguida da apresentacao
dos resultados.

A pesquisa foi desenvolvida com a participagdo de dez (10) dos 30
professores do fundamental I, que atuam no municipio de Boa Ventura, localizado
na Regido Metropolitana do Vale do Pianco, na Paraiba, o que equivale a 33% do
total dos professores do municipio, conforme demonstra o gréafico 1, a seqguir:

Gréfico 1. Percentual de participacéo de professores do ensino fundamental | do municipio
de Boa Ventura na pesquisa:

3%

O Participam

B N3o participam

Fonte: Elaboracé&o prépria, 2021.

Quanto ao perfil dos respondentes, todas sdo mulheres, cinco (05) delas
atuam em escolas rurais e cinco (05), urbanas. Quanto as turmas sob sua
responsabilidade, percebe-se uma maior variedade, entretanto prevalece o niamero
de professoras que atuam em turmas multisseriadas, conforme demostrado no

grafico 2:
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Gréfico 2. Turmas em que lecionam as professoras participantes da pesquisa:

3,5

O12ano
W22 ano
052 ano
1 O Multisseriada

2,5

1,51

0,51

Fonte: Elaboracgé&o prépria, 2021.

Quanto ao regime de trabalho, apenas uma € contratada e também gestora
da escola onde atua. Sendo assim, 90% das professoras que participam da
pesquisa possuem vinculo estatutario.

No que se refere a formacéo, duas professoras possuem apenas o normal
médio, estas atuam na zona rural do municipio, mas a maioria possui graduagdo em
pedagogia, havendo uma que possui duas graduacgdes: pedagogia e histéria. Quanto
a pos-graduacao, trés possuem especializacdo e uma o mestrado, representados no
gréfico 3, que segue:

Gréfico 3: Titulagcdo das professoras participantes da pesquisa:

Normal médie 3 (30%)

Graduagao —7 (70%)
Especializacdo 3 (30%)
Mestrado 1(10%)

Doutorado 0 (0%)

0 2 4 6 8

Fonte: Elaboracé&o prépria, 2021.

Em relagédo a idade, 60% das respondentes tém acima de 50 anos, e 40%
tem de 41 a 50 anos. Ja o tempo de atuacdo como docente, seis (06) atuam ha mais
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de 21 anos, trés (03) de 11 a 15 anos, e apenas uma (01) de 6 a 10 anos de
experiéncia como professora, situagéo representada graficamente a seguir:

Grafico 4: Tempo de docéncia das professoras participantes da pesquisa:

Tempo de atuagac como professor;

10 respostas

@ s1é S anos
@ 6at10anos
11 215 anas
® 15a20anos
@ Acma ge 21 anos

V

Fonte: Elaboracao prépria, 2021.

Apresentado o perfil das professoras participantes da pesquisa, nos
deteremos sobre os resultados, considerando o0s seguintes eixos de discussao: A
familiaridade das professoras com o0 uso das Novas Tecnologias e seus
desdobramentos no ensino remoto; Docéncia na pandemia: formagao e apoio
institucional; Dificuldades do trabalho docente na pandemia; Aprendizagens
advindas do trabalho docente na pandemia e Efeitos do ensino remoto sobre o

trabalho docente e na sua vida pessoal.

4.1. A familiaridade das professoras com o uso das Novas Tecnologias e seus

desdobramentos no ensino remoto

Quando foram questionadas sobre a familiaridade com as Novas Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacdo 80% das professoras afirmam possuir
familiaridade com as NTDICs. Quanto aos principais usos que as professoras fazem
da internet, todas mencionaram que usam para trabalho, fazer pesquisar e também
para se comunicarem com familia e amigos, bem como uso de redes sociais, com

destaque para o uso do WhatsApp, conforme grafico que segue:
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Gréfico 5: Principais redes sociais utilizadas pelas professoras:

4. ldentifique as redes sociais que utiliza:

10 respostas

WhatsApp 10 {100%)

Facabeok 7 (70%)

nstragram 7T (70%)

Linkedin 1(10%)

Teiegram 1 (10%)

Nenhuma 0{0%)

o
=
=

Fonte: Elaboragéo prépria, 2021.

Em relagéo aos equipamentos mais utilizados pelas professoras para acesso
a internet, prevaleceram os celulares (100%), seguidos do notebook (50%) e o
computador (10%).

Nesse periodo pandémico, com 0 ensino remoto instituido, o acesso e
familiaridade das professoras com tais recursos e midias, favoreceu o trabalho com
os alunos. No municipio, as aulas funcionam via grupo de WhatsApp onde as
professoras postam atividades, aulas, videos e interagem com os pais e 0s alunos.
Assim, pode-se dizer que o principal instrumento de trabalho delas relacionado com
as novas tecnologias é o celular, com destaque para o uso do whastsApp, a
exemplo do que registra a professora D (zona urbana): “Google E YouTube para
planejamento e pesquisa das aulas, e whatsapp para passar 0s conhecimentos para
os alunos”. A professora C (zona urbana) destaca que faz uso do “Whatsaap e o
google meet”’, e a professora A (zona rural) afirma utilizar: “Plataforma de estudos,
Google, Facebook, WhatsApp”. Tal situagado vai ao encontro na Nota Técnica do De
acordo com Todos pela educacao (2020), que destaca que o dispositivo mais
utilizado pelos brasileiros para acesso a internet € o celular, uma vez, que esta
presente em 93% dos lares, o que se reflete na escola, sendo o recurso mais

acessivel aos alunos, como veremos a seguir.
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4.2. Docéncia na pandemia: formacao e apoio institucional

Pelos registros das professoras participantes da pesquisa, o apoio recebido
na pandemia quando ao acesso aos recursos tecnolégicos ou a formacao voltada ao
uso das novas tecnologias foi diminuto, restou a elas investir em iniciativas nesse
sentido. Das dez professoras, sete disseram que a escola ou a rede municipal ndo
oferece apoio para o acesso a internet no contexto do ensino remoto. Entretanto,
duas professoras que atuam na zona urbana disseram que 0 apoio que recebe da
escola € o computador da escola e a internet para pesquisas. Para a realizacdo das
atividades pelos alunos ndo ha acesso a internet, e uma de escola localizada na
zona rural disse receber apoio, mas néo especificou que tipo.

Sabe-se que muitas vezes as escolas publicas e, sobretudo, as municipais
nao contam com infraestrutura para dar suporte a esse tipo de trabalho e como a
pandemia veio e se instalou de repente ndo houve planejamento, tempo e recursos
para que as devidas mudancas e adaptacfes viessem a acontecer. Contudo,
entende-se que essas lutas e entraves ndo sao particularidades do cenario atual.

Considerando o trabalho docente antes da pandemia, 70% das respondentes
afirmaram que j& utilizavam tecnologias nas suas aulas, conforme apresentado no
grafico a segquir:

Grafico 6: Recursos utilizados pré-pandemia

8. Qual (is) recurso(s) voceé utilizava em sala de aula?

10 respostas

Computador

o
)
L&

Fonte: Elaboracédo proépria, 2021.

Pelo apresentado no grafico, verifica-se que dentre 0s principais recursos

utilizados pelas professoras, prevalece o data show e televiséo (50%), seguidos pelo
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computador e notebook 20%, tendo outros 40% afirmado usar outras tecnologias,
destacando-se que tal uso se viabilizava no formato presencial. Entretanto, em que
pese tal experiéncia tenha sido importante, no cenario de ensino remoto, esses
recursos e usos ndo se mostram suficientes. E assim novos recursos sdo postos
como alternativa pedagdgica para o ensino na pandemia, sendo os professores
chamados a rever suas praticas e o uso que faziam das novas tecnologias digitais,
transferindo sua experiéncia de vida com as NTDIC para o uso educativo com seus
alunos. Nesse ambito, Martins (2020) assinala que houve a naturalizacdo e a
incorporagao do recurso da internet nas dimensoes intelectuais e comportamentais
no ambiente educacional.

No quesito formacédo para o trabalho com as novas tecnologias digitais, seis
professoras responderam que ndo havia realizado nenhum curso relacionado a
tecnologias digitais ligadas a educacédo. E os quatro que o fizeram afirmaram ter feito
por iniciativa prépria.

A professora E (zona urbana) destaca: “o ensino remoto é algo novo e a falta
de mais conhecimento com a tecnologia dificulta o trabalho”

Diante desse dado podemos constatar que o0 ensino remoto exige do
professor novas formas de trabalho, familiaridade com as novas tecnologias,
contudo, nao foi oferecido o suporte necessario para que esse trabalho aconteca. Sa
et al. (2020) afirmam que no contexto da pandemia houve a necessidade de
adaptacao e improvisacao, tanto por parte dos professores quanto das instituicdes,
no entanto, ja estamos vivenciando o segundo ano de pandemia e a improvisagao
precisa dar lugar ao planejamento, a formacdo, pois a improvisacdo € algo
momentaneo e no caso as aulas remotas continuam a perdurar, principalmente nas
escolas pubicas e ndo sabemos por quanto tempo, visto que, ainda ndo é
vislumbrado o fim da pandemia.

Para Dias; Pinto (2020), a maioria das universidades e escolas tiveram de
fazer uso de ferramentas digitais, contudo, sem tempo suficiente para testa-las e

capacitar seus docentes e corpo administrativo, para fazer seu uso de forma correta.
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4.3. Dificuldades no trabalho docente na pandemia

Quando questionadas sobre as principais dificuldades para realizacdo do
trabalho delas durante a pandemia, as professoras destacaram: a falta de recursos
materiais, internet ruim, alunos sem acesso a internet, ndo ter dominio das midias
sociais, falta de interesse e compromisso dos pais e alunos e a falta de interacéo.

Tais destaques apontados pelas respondentes, nos remete a Oliveira (2020),
que coloca a questdo das desigualdades sociais no Brasil, e enfatiza as
disparidades entre o publico e o privado, onde as escolas particulares seguem suas
aulas online normalmente permanecendo com suas grades e hordrios, e por outro
lado escolas publicas que por ndo possuirem estrutura os alunos seguiam sem
nenhum acesso a educacdo. Por conta disso, muitos tém precisado de materiais
impressos, uma vez que, nao podem ver video-aula ou participar das atividades de
forma sincrona, nem como ouvir audios ou tirar suas duvidas com o professor
mesmo que virtualmente. Devendo considerar ainda que em muitos casos ha
apenas uma ferramenta tecnoldgica na casa, e 0s pais ou irmaos precisam utilizar
ao mesmo tempo o que interfere no processo de aprendizagem (VELLAR, 2021).

Foi perguntado também a opinido das professoras sobre as principais
dificuldades dos estudantes nesse periodo. Por unanimidade elas disseram que era
a falta de acesso as tecnologias e a internet, tendo uma citado as dificuldades na
leitura e escrita e pais analfabetos ou semi-analfabetos que nédo tem como ajuda-los.
Isso nos remete a Vellar (2021) que, sintetizando os pontos de vista de diversos
autores sobre as principais dificuldades com o ensino remoto, concluiu que entre
elas estdo: o dificil acesso a internet e aos meios tecnolégicos que permitam a
participacdo das atividades remotas.

Por fim, destacamos o registro da Professora C (zona urbana) que ressalta
como a pandemia deu visibiidade a desigualdades: “Ficou perceptivel a
discrepancia entre as familias que tem melhores condicdes financeiras e as que nao
possuem através das aulas e atividades remotas propostas na falta de
equipamentos”.

Nesse sentido, Martins (2020) ressalta que a falta de acesso as tecnologias e
seus demais recursos gerou um novo tipo de exclusdo, a digital. Para ele, a
pandemia nos atingiu e fez emergir todas as precariedades e impoténcias nos

pilares da educacéo, saude, ciéncia, cultura e seguranca.
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4.4. Aprendizagens advindas do trabalho docente na pandemia

Em relacdo as aprendizagens extraidas das experiéncias vivenciadas nesse

periodo pandémico, houve opinides variadas, quais sejam:

- a melhoria da participacéo dos pais nas tarefas dos filhos;

- 0s alunos se tornaram melhores leitores e melhoraram a escrita;

- a utilizacao da internet para o ensino a distancia,

- aprendeu a fazer tudo pelo celular;

- aprendeu a se superar e gue o conhecimento deve ser uma busca diaria,;

- aprendeu que devemos valorizar o que temos e falou com saudosismo do desejo
da volta das aulas presenciais.

Apesar de ser um tempo de adaptacdo e de muitas dificuldades para a
realizacdo do trabalho, percebe-se, pelos registros analisados, que as professoras
ndo se deixaram abater e paralisar, indo buscar formas para que fosse possivel dar
continuidade ao ensino e o conhecimento chegasse até os alunos.

Assim, nesse cenario de pandemia é possivel observar que resta ao
professor, na maioria das vezes, a reponsabilidade de desenvolver sem qualquer
apoio o processo ensino-aprendizagem, sendo quem seleciona 0s materiais, cria
video-aulas, salas de web-conferéncia, elabora materiais visualmente atrativos,
corrige atividades, dentre outras tarefas (VELLAR, 2021).

4.5. Efeitos do ensino remoto sobre o trabalho docente e na sua vida pessoal

Por fim, questionadas sobre os efeitos do ensino remoto em suas vidas, a
professora A (zona rural) e a professora H (zona rural) destacam o estresse e a
sobrecarga que sentem decorrente da pandemia e finalizam com sentimento de

esperanca:

Professora A: Estou sentindo dificuldades em ficar s6 em
casa, sem contato com o mundo, viver sempre com medo,
nao poder estar acompanhando a aprendizagem dos alunos
de perto e o estresse que a pandemia esta causando em
todos nds, essa é nossa atual realidade, que, se Deus quiser,
vai passar em nome de Jesus!

Professora H: Estou me sentindo muito sobrecarregada,
porque leva muito mais tempo, porém estou dando o meu
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maximo para que a educacdo chegue para todos 0s meus
alunos.

Além destes, a inseguranca conforme a fala da professora G (zona rural):
“dificuldades por ndo esté preparada a lidar com o distanciamento social’.

Nesse sentido, compreendemos que, diante do distanciamento social imposto
pela pandemia e a sobrecarga de trabalho no contexto do ensino remoto, surgem
consequéncias para a saude do professor, marcadamente o sofrimento psiquico. Tal
achado também se verifica na pesquisa realizada por Grandisoli et al. (2020) com os
professores de 544 municipios paulistas, que revelou que 48,1% dos professores
disseram sentir medo, tristeza, inseguranca, ansiedade, angustia e incerteza diante
do periodo pandémico.

Alguns compreenderam esse periodo como oportunidade de superacdo das
dificuldades e de si mesmos, com 0s seguintes depoimentos:

Professora D (zona urbana): “O ensino remoto foi algo novo pra
todos, mas no decorrer das aulas foi melhorando estamos
conseguindo realizar nossas atividades com sucesso”.

Professora J (zona urbana): “O ensino remoto tem sido um
grande desafio. Tem nos mostrado que devemos estar sempre
abertos para novas mudancgas”.

Professora F(zona rural): “Tinha bastante dificuldade no uso
das tecnologias, que hoje ja uso com frequéncia’.

Professora | (zona rural): “Eu, praticamente, no inicio achei que
ndo daria conta, mas com o decorrer das aulas, das
informacdes consegui realizar tudo o que foi possivel, grande
aprendizado!!!”.

Professora J (zona urbana): “Muito trabalho, correria. Mas
ajudou de certa forma a me superar”.

Pelos registros destacados, compreende-se que, a despeito das dificuldades
enfrentadas, as professoras estdo conseguindo supera-las, aprendendo que tém que
estar abertos ao novo. De forma similar, na pesquisa de Rodini et al (2020),
realizada com 170 professores da educacdo basica, a questdo da superacéo
também foi destacada, pois, segundo os participantes, apesar das dificuldades
impostas pelo periodo pandémico esse momento é desafiador e enriguecedor para a
sua pratica, sendo possivel aflorar o processo de “reinvencdo” docente. Desse
modo, observa-se a capacidade de adaptacdo do ser humano em meios as crises,

sendo possivel até mesmo tirar pontos positivos dessas situacdes e se reinventar
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pessoalmente e profissionalmente.

Decorre dessas experiéncias vivenciadas, a compreensdo de que esse
momento provavelmente servird para, em alguma medida, inovar 0 ensino basico
publico, pois, acredita-se que as ferramentas usadas no ensino remoto prosseguirao
sendo utilizadas e contribuirdo para o processo de ensino-aprendizagem, ja que a
maioria esta adaptada ao seu uso (VELLAR, 2021).

Nessa pesquisa ndo foram evidenciadas diferencas significativas em relacao
aos contextos urbanos e rurais. Sendo o trabalho feito de igual modo e as mesmas
dificuldades encontradas para a sua realizagdo: a falta de acesso a internet e as

tecnologias da informacéo pelos estudantes.
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5. CONCLUSOES

A pandemia do SARS-CoV-2 trouxe inumeras mudancas no contexto
educacional, o seu grande potencial de contaminacdo fez com que as escolas
fossem fechadas e a alternativa do ensino remoto e o uso das Novas Tecnologias da
Educacdo fossem apontadas como solucdo. No entanto, a rapidez dos
acontecimentos ndao permitiu que houvesse preparacao suficiente dos profissionais
para a esse momento, situacdo agravada, em especial, para muitos professores que
nao tinham familiaridade com as Novas Tecnologias da Educacéao.

Além disso, a falta de acesso as novas tecnologias digitais, particularmente,
por parte dos alunos de escolas publicas tem sido uma das principais dificuldades
enfrentadas no periodo para que o ensino aconteca. Sendo assim, apesar do
esforco empreendido pelos professores, gestores e secretarias de educacéo para
fazer a educacdo acontecer, a formacao dos estudantes vem sendo prejudicada,
pois muitos deles ainda sédo excluidos do processo de ensino, por falta de acesso
aos recursos digitais.

Considerando nossos achados de pesquisa, analisando o trabalho das
professoras do ensino fundamental | da rede municipal de Boa Ventura no periodo
pandémico, ficou evidenciado que o mesmo esta acontecendo de modo remoto, via
WhatssApp, onde as professoras interagem com o0s pais e 0s alunos, sendo o
celular o principal instrumento de trabalho. Apesar de a grande maioria afirmar ter
familiaridade com as NTDIC, muitas delas disseram apresentar dificuldades de
desenvolver seu trabalho de forma remota. No que se refere ao apoio institucional,
apenas duas professoras afirmaram que a escola oferece computador e internet
para pesquisas, visto apenas essas escolas possuirem infraestrutura para tal.

Para realizarem o trabalho no municipio, as docentes utilizam principalmente
o celular, pois, este é instrumento que mais se adapta as suas realidades e também
dos alunos, embora tenha sido percebido que muitos alunos ainda n&o tenham
acesso nem mesmo a este recurso. Além disso, deve-se considerar que as familias,
em muitas casos, ndo tém condi¢cdes de dar a assisténcia aos alunos, vez que nao
possuem instrucdo suficiente. Desse modo, observa-se que sao inadmeros 0s

desafios do ensino remoto.
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Quanto aos sentimentos e emocgdes vivenciados pelas professoras nesse
periodo foram destacados: estresse, ansiedade, inseguranca, mas, também
sentimentos relacionados a superacao.

As professoras destacaram que as instituicbes ou secretarias ndo investiram
na formagdo docente voltada ao uso das novas tecnologias, cabendo a elas
buscarem superar suas dificuldades por iniciativa propria. Assim, consideramos que
a capacitacdo de professores para atuar no ensino remoto poderia ser uma
importante ferramenta para garantir a qualidade do ensino, visto que, ja estamos no
segundo ano da pandemia e ha ainda inseguranca e dificuldades por parte de
muitos professores em desenvolver seu trabalho remotamente.

O ensino remoto estd acontecendo, mas seus resultados ndo séo
comparaveis aos do ensino presencial, 0 que precisa ser investigado. Muitos pais e
professores jA conseguem ter essa visdo e falam com saudosismo das aulas
presenciais. Esperamos que quando tudo isso passar a escola e os profissionais da
educacdo sejam mais valorizados pelas familias, sociedade e até mesmo pelos
préprios profissionais no que se refere a oportunidade das relacbes pessoais, haja

vista a escola ser um espaco de convivio.
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APENDICE
QUESTIONARIO

CARACTERIZACAO
Professor (nome ficticio):

Turma em que atua:

Localizacao da Escola: rural () () urbana

Vinculo empregaticio: () efetivo () contratado

Formacao (assinale todas as que tiver, identificando a area, quando pertinente):
() normal médio

() graduacéo:

() especializacéo:

() mestrado :

( ) doutorado :

Suaidade: ( ) entre20e 30anos( ) 31a40anos ( )4la50anos ( )acima
de 50 anos

Tempo de atuacdo como professor:

( )até5anos ( )6all0anos ( )l1llal5anos ( )16a20anos( )acimade
20 anos

RELACAO COM AS NOVAS TECNOLOGIAS
1. Vocé tem familiaridade com as novas tecnologias digitais?

( )sim ( )nao

2. Quais os principais usos que vocé faz da internet?
3. Vocé utiliza algum tipo de rede social?

( )sim ( )nao

4. ldentifique as redes sociais que utiliza:
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( ) WhatsApp ( ) facebook ( ) instragram ( ) linkedin ( ) telegram ( )
nenhuma

5. Qual tipo de equipamento vocé costuma acessar suas redes sociais:

( )celular ( ) computador ( ) notebook ( ) tablet
6. A escola ou a Rede Municipal oferece algum tipo de apoio para 0 acesso a

internet no contexto do ensino remoto? Caso afirmativo, explique:

USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NAS AULAS
7. Antes da pandemia, vocé costumava utilizar alguma tecnologia digital nas suas

aulas?

( )sim ( )néo

8. Qual (is) recurso(s) vocé utiliza em sala de aula?

( ) Data show ( )computador ( ) notebook ( )televisdo ( ) outras

9. Vocé ja fez algum curso relacionado a tecnologias digitais aplicadas a educa¢éao?

( )sim ( )néo

10. Caso afirmativo, por quem foi promovido?

() rede municipal onde atua ( ) governo estadual ( ) governo federal ( )

particular - iniciativa propria.

11. Quais as principais dificuldades para realizacdo do seu trabalho nesse tempo de
pandemia? Falta de meios de comunicacéo por todos os alunos

12. Para vocé, quais as principais dificuldades que os estudantes sentiram para

participar das aulas nesse periodo?

13. Que aprendizagens vocé tira da experiéncia vivida no ensino remoto?
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14. Faga um comentario final, sobre os efeitos do ensino remoto sobre seu trabalho

e na sua vida pessoal.



