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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo discorrer, através do ponto de vista dos
docentes do Departamento de Financas e Contabilidade, a respeito da fraude
académica, da sua incidéncia, o impacto causado por elas, fatores de motivacao e
bem como alguns métodos de controle. A fundamentacéo tedrica foi embasada em
artigos e livros sobre a fraude académica, também foi utilizado alguns conceitos sobre
triangulo de fraudes. Para a realizagdo desta pesquisa utilizou-se a abordagem
guantitativa. O levantamento de dados foi feito através de um questionario aplicado
aos docentes do Departamento de Financas e Contabilidade da Universidade Federal
da Paraiba. Os dados possibilitaram uma andlise sobre a percepcdo dos docentes
sobre as fraudes mais frequentes em sala de aula e métodos de combaté-las.

Palavras-chave: Fraude académica. Docentes. Triangulo de fraudes.



ABSTRACT

This research aimed to discuss, through the point of view of the professors of
the Department of Finances and Accounting, about academic fraud, its incidence, the
impact caused by them, motivating factors and as well as some control methods. The
theoretical basis was based on articles and books on academic fraud, and some
concepts about the fraud triangle were also used. For the accomplishment of this
research, was used the quantitative approach of the data. Data collection was done
through a questionnaire applied to professors of the Department of Finances and
Accounting of the Universidade Federal da Paraiba. The data allowed an analysis of
the perception of teachers about the most frequent fraud in the classroom and methods
of combating them.

Keywords: Academic fraud. Teachers. Fraud triangle.
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1 INTRODUCAO

Segundo o dicionario Michaelis (2016), a fraude tem alguns significados, sao
eles: Ato de ma-fé que tem por objetivo fraudar ou ludibriar alguém; cantiga, engano,
sofisticacdo; Mentira ardilosa; sicofantia; Entrada ilegal de produtos estrangeiros, sem
0 pagamento dos tributos alfandegarios; Ato de falsificar documentos, marcas e

produtos.

De acordo com Reis (2019), é considerado fraude contabil todas as estratégias
de manipular intencionalmente a contabilidade de uma empresa. A manipulacao pode
ser feita com intuito de inflar os ganhos para investidores, omitir informacdes com o

objetivo de diminuir as cargas tributarias ou beneficiar terceiros.

Existe uma linha ténue entre erro e fraude, de acordo com Lopes de S& e Hoog
(2005), o erro € cometido por acdo e omissdo, sendo de natureza involuntaria. A
fraude € um ato extremamente calculado e intencional. Para eles a fraude caracteriza-
se como um ato doloso cometido de forma planejada, com a finalidade de obter

proveito com prejuizo de terceiros.

Nos anos de 1950, apés um estudo sobre a quebra de confianca de pessoas
em uma organizagdo, Donald Crassey formulou a sua hipétese conhecida como
tridngulo da fraude. Em sua hipétese, ocorre a analise da possibilidade de pessoas
com cargos de confianca em uma organizacéo se tornarem fraudadores, quando se
veem com problemas financeiros ou quando tem a certeza de que pode resolver os
seus problemas utilizando o poder que tem dentro da entidade. Para que ocorra a
fraude sdo necessarias trés dimensGes no ambiente: Pressdo; Oportunidade;
Racionalizacdo. Foi por causa das trés dimensfes que a hipétese ficou conhecida

como Triangulo de Fraudes.

A primeira dimensdo ocorre quando um funcionario se encontra sob pressao
ou tenha um incentivo, esses fatores aumentam o risco de ocorréncia de fraudes. A
segunda dimenséo acontece quando os controles internos sdo ineficazes, quando néao
existem ou quando o fraudador tem habilidades para burlar os controles internos. A
terceira dimensao ocorre quando os envolvidos tém a capacidade de racionalizar a

pratica de um ato fraudulento.
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No ambito académico, a fraude pode ocorrer, por meio, de comportamentos
que acabam por distorcerem o0s resultados e o0 processo de avaliacdo de
aprendizagem, este tipo de fraude influencia diretamente na qualidade dos
profissionais que teremos no mercado de trabalho, pois existirdo aqueles que
utilizaram de trapacas para alcancarem 0s seus objetivos e 0s que alcancaram o

mesmo resultado sem praticar nenhum ato fraudulento.

Tendo como base a ideia de Pimenta e Pimenta (2015), entende-se que ao
longo da vida académica, os estudantes se deparam com diversas situacées que por
vezes ndo sao positivas, assim contribuindo para o surgimento de varios obstaculos
em suas jornadas, tais como: pressao psicologica, ansiedade, frustracdo, insénia e
diversos transtornos mentais. Neste contexto, poderdo ocorrer a regressao do

estudante, a queda das notas e a diminuicdo do seu desempenho académico.

O ambiente académico é propenso a fraude, pois 0 mesmo origina todas as
dimensdes do triangulo da fraude; Pressdo; Oportunidade; Racionalizacdo. A
ocorréncia de um desses aspectos, € um fator que pode induzir os académicos a
cometer fraude (CONDE et al., 2015). Por muitas vezes, a fraude praticada pelos
estudantes nao é para beneficio proprio, mas eles consideram estar ajudando os
colegas (PIMENTA; PIMENTA, 2015).

As fraudes académicas podem se distinguir em diversas formas, sao elas:
plagio, submisséao de trabalhos que néao foi criado pelo préprio académico, falsificacéo
de dados de pesquisa, atribuir declaragdes a fontes inexistentes, utilizar o0 mesmo
trabalho em mais de um curso, trapacear em exames através do uso de materiais ndo
autorizados, comunicacdo com outras pessoas durante 0s exames, representacao
inapropriada de individuos, etc. (BUJAKI et al.,2019).

As consequéncias da fraude académica vém se tornando objeto de estudo e
ocupando espaco na midia, podendo ocasionar alguns problemas, dentre eles:
comprometimento da integridade da instituicdo, a desvalorizagdo dos diplomas
académicos e o0 abalo da confianca das pessoas na academia. Callahan (2004) alerta
gue a justificava dada pelos estudantes que praticam fraude académica € o medo de
um fracasso escolar implicar fracasso econémico e do descompromisso dos
professores com uma atitude ética, quando ndo cobram lisura no processo de

avaliacdo. Sendo assim, a questdo de pesquisa é: Qual a percepc¢ao dos docentes
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do Departamento de Financas e Contabilidade da Universidade Federal da

Paraiba sobre fraude no ambiente académico?

1.2 OBJETIVOS

A pesquisa se apresenta estruturada em um objetivo geral e dois objetivos

especificos, conforme observado a seguir.

1.2.1 OBJETIVO GERAL

O presente trabalho tem como objetivo compreender o ponto de vista dos
docentes do departamento de financas e contabilidade da Universidade Federal da
Paraiba sobre os motivos que podem induzir os estudantes a cometer fraude

académica e como se pode ser feito para minimiza-las.

1.2.2 Objetivo especifico

- Analisar os motivos e fatos que levam um académico a utilizar-se da fraude;

1.3 JUSTIFICATIVA

Atualmente, as empresas sofrem um grande problema com a vasta
concorréncia, devido a este fator muitas entidades tem como foco apenas o lucro,
deixando de se preocupar com a salvaguarda dos seus ativos. Além de facilitar e
agilizar as tarefas, a tecnologia também trouxe uma facilidade para manipular os

sistemas utilizados pelas organizacdes.

As fraudes ndo acontecem apenas nas entidades, elas estdo tornando-se

comum no ambiente académico. Este fato torna-se de extrema importancia, pois a
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fraude académica € o primeiro passo para que ocorra a diminuicdo da qualidade

profissional e da perda de credibilidade da academia.

Os motivos pelos quais esta pesquisa torna-se relevante sédo a busca pelo
entendimento dos fatores que levam académicos a utilizar de fraude, e assim, apés a
analise dos resultados obtidos, se inicia a busca por ideias que poderdo minimizar a
fraude no ambiente académico, visando a melhoria da qualidade dos futuros
profissionais contabeis. O tema desta pesquisa nao foi devidamente explorado, sendo
assim, os seus resultados podem ajudar a assegurar a confiabilidade das pessoas na
academia, assim tendo a sua importancia para o Departamento de Financas e

Contabilidade e para a Universidade Federal da Paraiba.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O objetivo deste tdpico foi estabelecer a relacéo tedrica dos principais temas
da pesquisa. Dessa forma, procura-se contemplar os seguintes assuntos: Etica
Profissional, Triangulo de fraude, Fraude em aspectos gerais e Fraude Académica.

2.1 ETICA E FRAUDE

De acordo com James Hall (2011), os gerentes das organizacfes tém a
responsabilidade ética de procurar um equilibrio entre os riscos e os beneficios que
resultam das suas decisdes. A ética se trata dos principios de um individuo, da sua
capacidade de tomar decisbes e do seu comportamento quando estao envolvidos em

situacdes que se relacionam com o conceito de certo ou errado.

Segundo Alonso (2002, p.75), a diferenga que se estabelece entdo é que —...]
ética significa ciéncia da moral; quer dizer: ética seria a reconstrucao intelectual,
organizada pela mente humana, acerca da moral. Esta seria, pois, o objeto da ciéncia
ética.

A ética entdo pode ser concebida, hodiernamente, como a ciéncia do

comportamento moral dos homens em sociedade, mas ndo pode ser confundida com
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uma mera tecnologia da acdo, uma vez que a moral deve se abrir para o entusiasmo
de viver e refletir as aspiragcdes do homem contemporaneo, ao mesmo tempo em que
0 prepara para oferecer resisténcia as transformacdes estruturais que consentem a
degradac&o da sua liberdade (ARAUJO, 1988).

Em seu livro, Hall relata que os problemas éticos, em uma empresa, podem ser
divididos em quatro &reas: capital, direitos, honestidade e exercicio dos poderes

corporativos.

Figura 1: Problemas éticos nas empresas

Capital Salarios executivos
Valor comparavel
Preco do produto

Direitos Vencimento de processos corporativos
Processo de triagem da saude dos funcionarios
Privacidade dos funcionarios

Assédio sexual

Diversidade

Oportunidades iguais de emprego

Dentncia

Honestidade Conflitos de interesses entre gestores e funciondrios
Sequranca da organizacdo de dados e registros
Adverténcia enganosa

Pratica de negdcios questionaveis em paises estrangeiros
Relatorios precisos

Pratica de poder Comités de ages politicas

corporativo Seguranca do local de trabalho

Seguranca dos Produtos

Problemas no ambiente de trabalho

Falta de investimenta

Paliticas corporativas

Reducdo de tamanho e fechamento de fabricas

Fonte: Adaptacéo do livro Essentials of Business Ethics (P. Madsen e J. Shafritz, 1990): pag:18.

Em decorréncia dos escandalos frequentes de corrupgdo envolvendo
organizacdes, e a menor tolerancia da sociedade aos atos fraudulentos em geral, o

combate a fraude e a corrupgao tem alcancado cada vez mais legitimacdo social
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(Ugaz, 2015). Devido a isto, as organizacdes tém se aprimorado cada vez mais para

gue ocorra a diminuicdo da chance de as fraudes acontecerem.

De acordo com a ACFE (2012), as fraudes corporativas podem ser
classificadas em trés categorias: roubo de ativos, corrupc¢ao e fraude contabil. A ACFE
(2012) estima que as fraudes corporativas demandam 18 meses para serem

descobertas, enquanto as fraudes contabeis podem levar até 24 meses.

Devido a estes fatores, a fraude contabil produz efeitos negativos
especialmente para o mercado de capitais (FENG et al, 2011), assim gerando a perda
da confiabilidade da entidade, acarretando prejuizos monetarios para a organizacao.
Segundo Karpoff, Lee e Martin (2008), as empresas perdem em média 38% do seu

valor de mercado quando desvios financeiros séo divulgados.

A partir do acontecimento das fraudes, as organizacdes tiveram que buscar
meios para ter credibilidade entre os stakeholders e para continuar aumentando o seu
lucro. Esta busca envolve medidas para que a fraude ndo ocorra, transformando a

entidade em um ambiente “seguro” de riscos.

E afirmado por alguns autores que ndo ha uma teoria formal que indique quais
variaveis devem ser utilizadas na detec¢édo de fraudes (LIN ET AL., 2003), porém,
existem conceitos e teorias que tem como objetivo explicar as causas das fraudes

contabeis.

E bastante comum dos conceitos do triangulo da fraude, elaborado por Donald
Crassey para explicar as causas da ocorréncia dos crimes de colarinho branco.
Crassey acreditava que para a ocorréncia destes crimes acontecer, deveria existir trés

fatores: incentivo/presséao, oportunidade e racionalizacédo (figura 2).
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Figura 2: O tridngulo da fraude: pressao, oportunidade e racionalizacao

Fonte: Adaptado de Turner et al. (2003)

2.2 FRAUDE ACADEMICA

Assim como nas fraudes corporativas, 0s conceitos de triangulo de fraudes
também podem ser utilizados na busca do entendimento dos fatores que contribuem
para que as fraudes ocorram no ambito académico. Tinkelman (2019) resume de
forma clara pesquisas anteriores sobre as causas da fraude académica, utilizando os
conceitos do triangulo de fraudes para determinar os fatores que ocasionam as suas

ocorréncias.

O triangulo de fraudes tem como base trés fatores para que a fraude ocorra no
ambiente: pressado, oportunidade e racionalizacdo. No ambito académico, a presséo
gue induz os estudantes a cometer fraude académica é a pressao para conseguir boas
notas e ajudar colegas a consegui-las. A oportunidade para cometer fraude acontece
guando os académicos percebem que as chances de serem punidos ou serem
descobertos sdo baixas. A racionalizacdo para fraudes académicas acontece quando

os estudantes utilizam o argumento de que a fraude é algo normal, que as pesquisas
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ou exercicios consomem um longo tempo para serem realizados ou que o tempo para
a entrega deles é curto (BUJAKI et al., 2019).

Em pesquisas anteriores (Davis, Grover, Becker, & McGregor, 1992; McCabe,
Trevino, & Bultterfield, 2001; Tinkelman, 2009) identificaram algumas medidas que
podem ser tomadas para reduzir oportunidades de os estudantes cometerem fraude
académica. Sao exemplos de medidas utilizadas para evitar a ocorréncia de fraude
académica: a utilizacdo de vérios tipos de provas, a mudanca das provas e de
tarefas/pesquisas todo ano, a criacdo de avaliacbes que as repostas sejam unicas
para cada estudante, assim nao existira a possiblidade de cépias, a existéncia de
procedimentos de saida e de entrada para restringir 0 movimento dos estudantes

durantes os exames, e exigir documentacdo com foto para a realizagéo de provas.

Em termos de racionalizacdo, universidades e os professores podem se
envolver em varias atividades para educar os alunos sobre comportamentos
inapropriados que constituem fraude académica. Essas atividades podem ajudar a
criar um ambiente de controle em quais estudantes sdo menos capazes de
racionalizar suas atividades como legitimas (BUJAKI et al., 2019). Estas atividades
incluem: propor discussdes em sala de aula sobre fraude académica, incluindo a
politica da universidade sobre fraude académica, fazer com que os alunos assinem
declaracbes de que os trabalhos que estdo sendo enviados foram feitos por eles,
assim aumentando a certeza da punicao se a fraude académica for detectada (Davis
et al.,1992; McCabe et al., 2001).

Assim como as organizacdes, as universidades tem que tomar a deciséo sobre
0 custo beneficio para a implementacédo de controles internos para a prevencao e
deteccao de fraude académica. Segundo Bujaki, Lento e Sayed (2019), os custos para
a implementacdo de controles educacionais voltados para a racionalizagdo sao
relativamente baixos. Esses custos sdo geralmente incorridos no nivel institucional,
em termos do desenvolvimento de politicas e codigos de conduta. Os custos dos
controles para prevenir e detectar fraudes académicas séo significativamente maiores

e sao de natureza continua.

De acordo com Bujaki, Lento e Sayed (2019), se enquadra como fraudes
académicas: A coOpia de outro estudante durante um teste; O uso de materiais

proibidos durante uma prova; Quando o aluno continua a escrever mesmo que 0
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tempo de prova se tenha expirado; A comunicacdo por sinais realizadas pelos
estudantes durante um teste; Ter trabalhos feitos por outras pessoas ou 0 uso das
atribuigcdes feitas por outros alunos em semestres anteriores; Utilizagc&o de informacéo

sem referéncia; Falsificagdo de uma pesquisa.

3 METODOLOGIA

Neste item, sera descrito as tipologias utilizadas para realizacdo da pesquisa,
a coleta, a andlise e a sistematizacdo dos dados, bem como os procedimentos
metodoldgicos utilizados.

3.1 TIPOLOGIA DE PESQUISA

A pesquisa deste trabalho quanto aos procedimentos, caracteriza-se como
levantamento, também conhecida como survey, que conforme Gil (2002, p. 50)
“caracterizam-se pela interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer, procede-se a solicitacdo de informacdes a um grupo significativo de
pessoas acerca do problema estudado”, com isso, é feita uma andlise quantitativa,
para alcancar os resultados correspondentes aos fatos pesquisados.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa se enquadra como quantitativa,
pois serdo analisados os aspectos do vinculo entre a fraude académica, os docentes
e a universidade. De acordo com Collins e Hussey (2005), a pesquisa quantitativa se
caracteriza por utilizar métodos estatisticos na coleta e tratamento dos dados,
fornecendo informacgdes que podem ser generalizaveis. Quanto aos procedimentos
técnicos utilizados compreendem a revisdo bibliografica, as buscas estdo sendo

realizadas em artigos, livros e websites para desenvolver tal pesquisa.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

O universo investigado da pesquisa foram os docentes que fazem parte do
Departamento de Financas e Contabilidade da Universidade Federal da Paraiba.
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No total existem mais de 50 docentes pertencentes ao departamento, todos
eles pertencem as analises realizadas nesta pesquisa. Deste total de professores, foi
obtida a amostra de 32 docentes para a pesquisa, sendo assim, a pesquisa foi feita
por acessibilidade, a selecéo dos entrevistados dependeu da disponibilidade de cada

um deles para responder o questionario.

3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Para analisar a percep¢édo dos docentes quanto a fraude académica na sua
experiéncia profissional, a pesquisa foi realizada com aplicacdo de questionario,
elaborado com a finalidade de mensurar as caracteristicas qualitativas evidenciadas
pelos docentes participantes.

O questionario (APENDICE A) aplicado consiste em questdes diretas,
divididas em duas etapas. A primeira etapa consistia em tracar, brevemente, o perfil
dos respondentes no que tange caracteristicas pessoais e profissionais, como género,
idade e o tempo que exerce a profissdo. A segunda etapa foca sobre a fraude
académica, levando em consideracao as experiéncias em sala de aula e opinides dos
docentes.

O questionario foi aplicado no més de outubro de 2021. Os dados obtidos na
pesquisa foram tabulados com o uso do software Microsoft Excel, os mesmos
receberam o tratamento adequado para a apresentacdo nesta pesquisa. A pesquisa
consistira no levantamento de informag¢des com os docentes sobre suas percepcdes

e as experiéncias que observaram em sala de aula sobre fraude académica.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo analisados os dados obtidos através dos questionarios
respondidos pelos docentes, estes dados serdo apresentados através de tabelas para
facilitar a compreensao do leitor.

Como citado na metodologia, a analise sera dividida em duas partes assim

como o questionario, que sao elas:
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¢ Informagdes sobre o perfil do docente

¢ Informacdes sobre a percepcéo de fraude académica

4.1 CARACTERISTICAS DOS DOCENTES

A analise do perfil de respondentes permitiu em primeiro lugar, mapear, o
género, a idade e a quanto tempo os docentes exercem a profissdo. Os dados serao

apresentados nas tabelas abaixo:

Tabela 1 - Perfil dos docentes (Género)

Género No° %
Masculino 18 56,3
Feminino 14 43,8

Fonte: Elaboracéo propria (2021)

De acordo com os dados da tabela 1, identifica-se que a maioria dos docentes
gue participaram da pesquisa sao do género masculino, correspondendo a 56,3% do

total e o género feminino corresponde a 43,8% do total.

Tabela 2 - Perfil dos docentes (Faixa etaria)

Idade N° %
21 a 30 anos 0 0
31 aos 39 anos 11 34,4
Acima dos 40 anos 21 65,6

Fonte: Elaboracao propria (2021)

Atabela 2, demonstrou que a grande maioria dos docentes participantes desta
pesquisa tem a faixa etaria acima dos 40 anos, correspondendo a 65,6% do total, os
outros docentes estédo na faixa etaria entre 31 e 39 anos, correspondendo a 34,4% do

total, nenhum docente esta na faixa etaria entre 21 e 30 anos.
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Tabela 3 - Perfil dos docentes (Tempo de profisséo)

Tempo N° %
Menos de 1 ano 0 0
Entre 2 e 5 anos 3 9,4
Entre 6 e 9 anos 3 9,4
Acima de 10 anos 26 81,3

Fonte: Elaboracéo propria (2021)

De acordo com os dados apresentados na tabela 3, a grande maioria dos
docentes trabalham na area a mais de 10 anos, estes correspondem a 81,3%, aqueles
que estao na area entre 2 e 5 anos correspondem a 9,4% e aqueles entre 6 e 9 anos
correspondem a 9,4%.

Através dos dados obtidos se pode observar que existe ndo existe uma grande
diferenca da quantidade dos docentes do género masculino e do género feminino, em
relacdo a faixa etaria e o tempo de profissdo é mostrado que todos os docentes tem

uma vasta experiéncia na sua profisséo e que a sua faixa etaria minima sado 31 anos.

4.2 INFORMACOES OBTIDAS SOBRE INCIDENCIA DE FRAUDE ACADEMICA

Com a percepcédo da experiéncia em sala de aula dos docentes, eles foram
guestionados sobre as incidéncias de fraude académica. Para a obtencdo das
respostas foi utilizada a escala de likert de 5 pontos (“MF” Significa muito frequente,

“F” frequente, “O” ocasionalmente, “R” raramente e “N” nunca).

Tabela 4 — Incidéncia de fraude académica
FREQUENCIA

INCIDENCIA DE FRAUDE ACADEMICA ME = 0 R N

Copiar respostas de outro estudante durante umteste | 40.69% | 25% | 21,9% | 9,4% | 3,1%

Uso de materiais proibidos durante uma prova 46,9% | 28,1% | 15,6% | 9,4% | 0%
O aluno continua a escrever mesmo que o tempo da | 3,1% | 18,8% | 31,3% | 15,6% | 31,3%
prova tenha expirado

Comunicacao dos estudantes por sinais durante a prova 34,4% | 28,1% | 15,6% | 18,8% | 3,1%
Outra pessoa realizar um teste no lugar do préprio aluno | 53,1% | 3,1% | 0% 0% 43,8%

Ir a0 banheiro para usar materiais proibidos durante | 50% 12,5% | 6,3% | 15,6% | 15,6%
testes (Ex: usar o celular ou ler resumos escondidos)

Requerer outra data para fazer uma prova devido a | 21,9% | 25% 21,9% | 12,5% | 18,8%
alguma doenca (assumindo que essa condicdo nédo
seja verdadeira)
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Ter trabalhos feitos por outras pessoas ou o0 uso de | 59,4% | 15,6% | 6,3% | 12,5% | 6,3%
atribuices de outros alunos de um semestre anterior
Utilizacdo de informacBes sem nenhuma referéncia | 43,8% | 18,8% | 25% 6,3% | 6,3%
(jornal, livro ou site)
Falsificar o resultado de uma pesquisa 56,3% | 0% 9,4% | 21,9% | 12,5%

Impedir que outros alunos tenham acesso a materiais | 28,1% | 18,8% | 6,3% | 21,9% | 25%
gue sdo obrigatérios para terminar uma atividade

Fonte: Elaboracao prépria, feita com base no artigo Utilizing professional accounting concepts to

understand and respond to academic dishonesty in accounting programs (2021)

A partir da tabela 4, observar as principais fraudes académicas presentes na
sala de aula dos respondentes do questionario. Através dos dados obtidos, se conclui
que todas as fraudes questionadas sdo presentes na sala de aula dos docentes
participantes. As fraudes que mais incidem sdo: A copia de respostas de outro
estudante durante um teste; O uso de materiais proibidos durante uma prova; Ir ao
banheiro para usar materiais proibidos durante testes (Ex: usar o celular ou ler
resumos escondidos); Ter trabalhos feitos por outras pessoas ou 0 uso de atribuicdes
de outros alunos de um semestre anterior; Utilizacdo de informacdes sem nenhuma
referéncia (jornal, livro ou site).

A Unica fraude que gerou uma desproporcao entre as respostas foi “Outra
pessoa realizar um teste no lugar do préprio aluno”, 53,1% dos docentes responderam
gue esta fraude acontece com muita frequéncia e 43,8% afirmaram que ela nunca

acontece.

4.3 IMPACTO DAS FRAUDES ACADEMICAS NAS NOTAS DOS DISCENTES

Devido a suas experiéncias em sala de aula, os docentes foram questionados
sobre o impacto que cada fraude académica tem para a nota de um aluno. Para a
obtencéo das respostas foi utilizada a escala de likert de 5 pontos (“MI” Significa muito

“Il!

importante, importante, “M” moderado, “AVI” as vezes importante e “NI” ndo é

importante).
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Tabela 5 — Impacto das fraudes académicas nas notas dos discentes

IMPORTANCIA
MI | M AVI NI

Copiar respostas de outro estudante durante um teste | 59 49, | 21,9% | 9.4% | 9.4% | 0%
65,6% | 12,5% | 12,5% | 6,3% | 3,1%

IMPACTO DA FRAUDE ACADEMICA

Uso de materiais proibidos durante uma prova

O aluno continua a escrever mesmo que o tempo da | 15,6% | 18,8% | 25% 18,8% | 21,9%
prova tenha expirado

L o 43,8% | 28,1% | 12,5% | 15,6% | 0%
Comunicacao dos estudantes por sinais durante a prova

Outra pessoa realizar um teste no lugar do préprio aluno | 71,9% | 6,3% | 3,1% | 9,4% | 9,4%

Ir ao banheiro para usar materiais proibidos durante | 62,5% | 25% 3,1% |6,3% | 3,1%
testes (Ex: usar o celular ou ler resumos escondidos)

Requerer outra data para fazer uma prova devido a | 40,6% | 21,9% | 12,5% | 3,1% | 21,9%
alguma doenca (assumindo que essa condi¢cdo nédo
seja verdadeira)

Ter trabalhos feitos por outras pessoas ou 0 uso de | 68,8% | 21,9% | 6,3% | 0% 3,1%
atribuicbes de outros alunos de um semestre anterior

Utilizacdo de informagBes sem nenhuma referéncia | 46,9% | 15,6% | 31,3% | 0% 6,3%
(jornal, livro ou site)

Falsificar o resultado de uma pesquisa 78,1% | 94% |6,3% |3,1% | 3,1%

Impedir que outros alunos tenham acesso a materiais | 37,5% | 25% 18,8% | 9,4% | 9,4%
gue sao obrigatdrios para terminar uma atividade

Fonte: Elaboragdo prépria, feita com base no artigo Utilizing professional accounting concepts to

understand and respond to academic dishonesty in accounting programs (2021)

De acordo com os dados coletados na tabela 5, se conclui que na percepcéo
dos docentes, a Unica fraude que ndo um grande impacto na nota do discente é “O
aluno continua a escrever mesmo que o0 tempo da prova tenha expirado”, os cinco
pontos utilizados nesta pergunta foram quase que homogéneos, visto que 15,6% dos
respondentes consideram como muito importante, 18,8% como importante, 25%
como moderado, 18,8% como as vezes importante e 21,9% consideram que nao é
importante.

As fraudes que os docentes consideraram sete fraudes como mais
impactantes nas notas dos discentes, foram elas: Copiar respostas de outro estudante
durante um teste (59,4% muito importante e 21,9% importante); Uso de materiais
proibidos durante uma prova (65,6% muito importante e 12,5% importante);

Comunicagéo dos estudantes por sinais durante a prova (43,8% muito importante e
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28,1% importante); Outra pessoa realizar um teste no lugar do préprio aluno (71,9%
muito importante e 6,3% importante); Ir ao banheiro para usar materiais proibidos
durante testes (62,5% muito importante e 25% importante); Ter trabalhos feitos por
outras pessoas ou 0 uso de atribuicbes de outros alunos de um semestre anterior
(68,8% muito importante e 21,9% importante); Falsificar o resultado de uma pesquisa

(78,1% muito importante e 9,4% importante).

4.4 FATORES MOTIVADORES DE FRAUDE ACADEMICA

Os docentes foram questionados sobre os fatores motivadores da fraude
académica. Para a obtencao das respostas foi utilizada a escala de likert de 5 pontos

(“MI” Significa muito importante, importante, “M” moderado, “AVI” as vezes

importante e “NI” ndo é importante).

Tabela 6 — Fatores motivadores de fraude académica

IMPORTANCIA
FATORES MOTIVADORES M , M AVI NI
Ajudar um amigo 15,6% | 18,8% | 28,1% | 18,8% | 18,8%

0, 0, 0, 0, 0,
Baixa chance de ser descoberto 31.1% | 34,4% | 21,9% | 6,3% 6.3%

Avaliac6es muito dificeis 94% |18.8% | 9,4% | 34,4% | 28,1%

N 18,8% | 21,9% | 28,1% | 12,5% | 18,8%
Presséo para obter boas notas

Trapacear nao faz mal 40,6% | 21,9% | 15,6% | 9,4% | 9,4%

Avaliagbes muito longas 0% 3,1% | 31,3% | 18,8% | 46,9%

A data da avaliacao/trabalho é muito préxima de outro | 0% 18,8% | 18,8% | 18,8% | 43,8%
teste
Os métodos de ensino utilizados ndo foram a melhor | 0% 9,4% | 25% 21,9% | 43,8%
forma de aprendizagem para os alunos

Fonte: Elaboragdo proépria, feita com base no artigo Utilizing professional accounting concepts to

understand and respond to academic dishonesty in accounting programs (2021)
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Apés a analise da tabela 6, podemos considerar que na percepcdo dos
docentes participantes a grande maioria dos fatores ndo sédo importantes, chamando
a atencao de trés fatores que tiveram os maiores indices de que n&o séo importantes,
sdo eles: Avaliagbes muito longas (18,8% as vezes importante e 46,9% ndo €
importante); A data da avaliacao/trabalho é muito préxima de outro teste (18,8% as
vezes importante e 43,8% nao € importante); Os métodos de ensino utilizados néo
foram a melhor forma de aprendizagem para os alunos (21,9% as vezes importante e
43,8% nunca € importante). Estes trés fatores foram os Unicos que nenhum docente

considerou como muito importante.

Se pode visualizar que percepcéo dos respondentes apenas dois fatores sao
considerados como 0s principais motivos que induzem os discentes as cometerem
fraude académica, séo eles: A baixa chance de serem descobertos e a percepc¢éo de

gue trapacear ndo faz mal.

Através dos resultados obtidos podemos considerar que o aumento da certeza
de punicdo € uma forte medida no combate a fraude, pois ele iria combater os fatores

motivadores descritos acima.
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4.5 UTILIZACAO DE METODOS DE CONTROLE DE FRAUDE ACADEMICA

Os docentes foram questionados sobre a frequéncia com que utilizam os
meétodos de controle de fraude académica em sala de aula. Para a obtencdo das
respostas foi utilizada a escala de likert de 5 pontos (“MF” Significa muito frequente,

“‘F” frequente, “O” ocasionalmente, “R” raramente e “N” nunca).

Tabela 7 — Utilizacdo de métodos de controle de fraude académica

FREQUENCIA
MF F 0 R N

UTILIZACAO DE METODOS DE CONTROLE

Conduzir uma discussdo em sala de aula sobre
desonestidade académica com exemplos e | 94% | 25% 31,3% | 28,1% | 6,3%
explicacbes especificas das consequéncias
Inclusao ou consulta da politica da Universidade sobre | 0% 9,4% | 31,3% | 21,9% | 37,5%
desonestidade académica no curriculo
Os alunos assinam uma declaracdo de que a atividade | 6,3% | 9,4% | 3,1% | 15,6% | 65,6%
foi feita por ele mesmo
Utilizacdo de vérios tipos diferentes de uma mesma | 46,9% | 15,6% | 15,6% | 18,8% | 3,1%
prova
Alterar atribuicbes e exames a cada ano, a fim de | 40,6% | 37,5% | 18,8% | 0% 3,1%
limitar o acesso do aluno a materiais passados

Verificar os banheiros antes de um teste em busca de | 0% 0% 3,1% | 0% 96,9%
materiais nao autorizados
Criar avaliacbes de tal forma que as respostas sejam | 6,3% | 18,8% | 25% 28,1% | 21,9%
exclusivas de cada aluno
Uso de recursos online, mecanismos de busca ou outro | 21,9% | 25% 28,1% | 12,5% | 12,5%
software de plagio para deteccéo de plagio
Exigir que os alunos entreguem materiais de pesquisa | 37,5% | 12,5% | 21,9% | 12,5% | 15,6%

Aumento da certeza da puni¢do caso a fraude seja | 31,3% | 34,4% | 15,6% | 3,1% 12,5%
detectada

Fonte: Elaboracdo prépria, feita com base no artigo Utilizing professional accounting concepts to

understand and respond to academic dishonesty in accounting programs (2021)

Observando os dados coletados na tabela 7, podemos afirmar que a maioria

dos métodos de controle citados ndo séo utilizados pelos docentes.

Os métodos de controles mais utilizados pelos respondentes séo: A utilizagdo
de vérios tipos diferentes de uma mesma prova (46,9% muito frequente e 15,6%
frequente); A alteracdo de atribuicOes e exames a cada ano, a fim de limitar o acesso
do aluno a materiais passados (40,6% muito frequente e 37,5% frequente); Aumento

da certeza da punicdo caso a fraude seja detectada (31,3% muito frequente e 34,4%).
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Se pode observar que ha alguns métodos de controle que néo séo utilizados
com frequéncia. A utilizacdo dos mesmos pode gerar impactos positivos no combate
a fraude académica, tais como, a Inclusdo ou consulta da politica da Universidade
sobre desonestidade académica no curriculo e uma uma declaracdo de que a

atividade foi feita pelos préprios alunos.

4.6 UTILIDADE DOS METODOS DE CONTROLE DE FRAUDE ACADEMICA

Os docentes foram questionados sobre a utilidade dos métodos de controle de

fraude académica utilizados em sala de aula. Para a obtencédo das respostas foi

utilizada a escala de likert de 5 pontos (“MI” Significa muito importante, “I” importante,
“‘M” moderado, “AVI” as vezes importante e “NI” ndo é importante).
Tabela 8 — Utilidade de métodos de controle de fraude académica
. FREQUENCIA
UTILIDADE DE METODOS DE CONTROLE I | ¥ AV Ni

Conduzir uma discussdo em sala de aula sobre
desonestidade académica com exemplos e | 22,6% | 48,4% | 22,6% | 6,5% | 0%
explicacBes especificas das consequéncias
Inclusao ou consulta da politica da Universidade sobre | 10,3% | 37,9% | 24,1% | 24,1% | 3,4%
desonestidade académica no curriculo
Os alunos assinam uma declaracdo de que a atividade | 6,7% | 20% 26,7% | 20% 26,7%
foi feita por ele mesmo
Utilizagdo de varios tipos diferentes de uma mesma | 20% | 50% 10% | 20% | 0%
prova
Alterar atribuicbes e exames a cada ano, a fim de | 26,7% | 50% 13,3% | 10% 0%
limitar 0 acesso do aluno a materiais passados

Verificar os banheiros antes de um teste em busca de | 3,3% | 3,3% | 10% 13,3% | 70%
materiais ndo autorizados
Criar avaliac6es de tal forma que as respostas sejam | 23,3% | 36,7% | 26,7% | 13,3% | 0%
exclusivas de cada aluno
Uso de recursos online, mecanismos de busca ou outro | 33,3% | 43,3% | 16,7% | 6,7% | 0%
software de plagio para deteccao de plagio
Exigir que os alunos entreguem materiais de pesquisa | 6,7% | 26,7% | 30% 23,3% | 13,3%

Aumento da certeza da punicdo caso a fraude seja | 58,6% | 24,1% | 10,3% | 6,9% | 0%
detectada

Fonte: Elaboragdo proépria, feita com base no artigo Utilizing professional accounting concepts to

understand and respond to academic dishonesty in accounting programs (2021)
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Apos a andlise da tabela 8, se pode considerar que na percepcao dos docentes
existem seis meétodos de controle que séo eficazes, sao eles: Conduzir uma discusséo
em sala de aula sobre desonestidade académica com exemplos e explicacoes
especificas das consequéncias (22,6% muito importante e 48,4% importante); A
utilizacao de varios tipos diferentes de uma mesma prova ( 20% muito importante e
50% importante); A alteracéo de atribuicdes e exames a cada ano, a fim de limitar o
acesso do aluno a materiais passados (26,7% muito importante e 50% importante); A
criacao de avaliacOes de tal forma que as respostas sejam exclusivas de cada aluno
(23,3% muito importante e 36,7% importante); o Uso de recursos online, mecanismos
de busca ou outro software de plagio para deteccao de plagio (33,3% muito importante
e 43,3% importante); Aumento da certeza da punigcédo caso a fraude seja detectada
(58,6% muito importante e 24,1% importante).

Ao relacionar os dados da tabela 7 com os dados da tabela 8, podemos
perceber que os respondentes ndo utilizam com frequéncia alguns métodos de
controle que consideram como eficazes. A utilizagdo destes métodos pode gerar um
grande impacto na fraude académica e podem ocasionar a melhoria do ambiente

académico.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A fraude académica é uma tentativa de obter uma vantagem indevida, a qual
além impacto académico pode gerar também um impacto na qualidade dos futuros
profissionais. Nesta pesquisa foi mostrado alguns meios utilizados pelos discentes

com o intuito de burlar os processos de avaliagcbes empregados pelos docentes.

O objetivo geral deste trabalho foi investigar a percepcdo dos docentes do
Departamento de Financas e Contabilidade da Universidade Federal da Paraiba
quanto a fraude académica, sua incidéncia, o impacto que esta pratica gera na nota
de um discente, os fatores que motivam este tipo de fraude, sobre a frequéncia que
os docentes utilizam controles para impedir a ocorréncia da mesma e também sobre
praticas de controles que os docentes consideram eficientes no combate a fraude
académica. Para alcancar o objetivo proposto, foram aplicados questionarios para a
absorcao da experiéncia em sala de aula e do ponto de vista dos docentes sobre este
determinado assunto.

Os resultados obtidos apresentam que a pratica de fraude académica é algo
gue ocorre constantemente na sala de aula dos participantes desta pesquisa. Ainda
€ muito dificil excluir a existéncia deste tipo de fraude, pois os componentes do
triangulo de fraudes sempre irdo existir no ambiente académico (Presséo,
Oportunidade e Racionalizacédo), porém foi observado que nas percepcdes dos
docentes ha medidas que podem ser eficazes contra a fraude académica.

As principais medidas de combate a fraude académica na percepcao dos
docentes, sdo, o aumento da certeza de punicdo (58,6% dos docentes julgam esse
controle como muito importante), o uso de recursos online, mecanismos de busca ou
outro software de plagio para deteccdo de plagio (33,3% julgaram como muito
importante e 43,3% julgaram apenas como importante), a alteracéo das atribuicbes e
exames a cada ano, a fim de limitar o acesso do aluno a materiais passados (26,7%
julgaram como muito importante e 50% como importante) e a utilizacao de varios tipos
diferentes de uma mesma prova (20% julgaram como muito importante e 50%
julgaram como importante).

Os principais motivos, na percepc¢éo dos docentes, que induzem os discentes
a cometerem fraude académica séo, a baixa chance de serem descobertos (31,3%

dos docentes julgaram este fator motivador como muito importante e 34,4% julgaram



29

como importante) e a convic¢ao por parte dos discentes de que trapacear ndo faz mal
(40,6% julgaram como muito importante e 21,9% julgaram como importante).

Com base nas respostas obtidas na pesquisa, a pesquisa mostrou que para
todos os docentes a fraude académica é muito presente nas salas de aula e que a
impunidade € um fator que contribui para a sua incidéncia, porém ha métodos que
podem ser utilizados para o combate a este tipo de fraude, ocasionando, assim, a
melhoria de qualidade do ambiente académico. Diante disso, o combate a fraude
académica se mostra como um meétodo importante ndo apenas para desenvolvimento

do ambiente académico, mas também para o crescimento individual de cada discente.

5.1 RECOMENDACOES DE PESQUISAS FUTURAS

Sugere-se uma pesquisa em outros departamentos da UFPB para efetuar a
andlise e a comparacao de dados obtidos entre os diversos departamentos existentes.
Assim podendo utilizar este mesmo parametro para aplicacdo da pesquisa em

diversas Universidades de outros estados.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUAGAO EM CIENCIAS CONTABEIS

Questionario

Esta pesquisa tem por objetivo subsidiar a elaboragdo do Trabalho de Conclusdo de
Curso em Ciéncias Contabeis de Inaldo Matos Vanderley Neto, denominado Fraude
Académica: Um Estudo da Percep¢do dos Discentes de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal da Paraiba, cujo objetivo é verificar a compreensao dos professores
do Curso de Ciéncias Contabeis da UFPB sobre fraude académica, sob a orientacdo da
Prof. Dr. Tiago Henrique de Souza Echternacht, do Departamento de Financas e
Contabilidade da Universidade Federal da Paraiba.

Todas as informacdes recebidas serdo tratadas com confidencialidade e comprometemo-
nos, encaminhar ao final da pesquisa, um resumo do resultado obtido para que V. S2
possa compartilhar conjuntamente deste esfor¢co desenvolvido.

Discente: Inaldo Matos Vanderley Neto - mtsneto@hotmail.com

Orientador:  Prof. Dr. Tiago Henrique de Souza Echternacht -
tiagoechternacht@gmail.com

Perfil do entrevistado

1. Qual seu género?
( ) Feminino
( ) Masculino
. Qual sua faixa etaria?
( ) Até 20 anos
()21 a30anos
( )31a39anos
( ) Acima de 40 anos
. Qual seu grau de escolaridade?

N

w

( ) ensino superior completo

( ) ensino técnico

( ) mestrado

( ) doutorado

( ) outros
4. Quanto tempo exerce a profissao de professor?
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( ) menos de 1 ano

()2a5anos

()6a9anos

( ) mais de 10 anos

Bloco Il. Fraude académica

1. Marque as opcdes que na sua percepgdo melhor representam a
incidéncia de fraude académica (“1” significa que a incidéncia é
muito baixa e o “5” significa que a incidéncia é muito alta):

Copiar de outro aluno em um
teste

Utilizagdo de material ndo
autorizado durante um teste (por
exemplo celular, telefone, notas,
calculadora pré-programada,
etc.)

Continuar a escrever apos o
término do tempo do teste

Comunicar-se por sinais durante
um teste

Obter acesso ndo autorizado ao
material de teste antes de
escrever

Outra pessoa realizando um teste
no lugar do préprio aluno.

Utilizag¢do de pausas para ir ao
banheiro acessar materiais ndo
autorizados (por exemplo, notas
ocultas, acesso ao telefone, etc.)

Ter trabalhos feitos por outras
pessoas ou o uso de atribuigdes
de outros alunos de um semestre
anterior.

Uso de informagdes sem
referéncias adequadas (de um
livro, diario ou site).

Falsificagdo dos resultados de
uma pesquisa

Impedir o acesso de outros
alunos aos materiais/recursos
necessarios para a conclusdo de
uma atividade

2. Marque as opcdes que na sua percepcao melhor representam o
significado que esse tipo de desonestidade académica para a nota
de um aluno-(Considerando o “1” como pouco relevante e o “5”
como muito relevante):




Copiar de outro aluno em um
teste

Utilizagdo de material ndo
autorizado durante um teste (por
exemplo celular, telefone, notas,
calculadora pré-programada,
etc.)

Continuar a escrever apos o
término do tempo do teste

Comunicar-se por sinais durante
um teste

Obter acesso ndo autorizado ao
material de teste antes de
escrever

Fazer com que outra pessoa finja
que é o aluno (falsidade
ideoldgica) durante um teste

Utilizagdo de pausas para ir ao
banheiro acessar materiais ndo
autorizados (por exemplo, notas
ocultas, acesso ao telefone, etc.)

Ter trabalhos feitos por outras
pessoas ou o uso de atribuigdes
de outros alunos de um semestre
anterior.

Uso de informagdes sem
referéncias adequadas (de um
livro, diario ou site).

Falsificagdo dos resultados de
uma pesquisa

Impedir o acesso de outros
alunos aos materiais/recursos
necessarios para a conclusdo de
uma atividade

3. Marque as opg¢bes que na sua percepgao melhor representam os
fatores motivadores da desonestidade académica (“1” € um fator

7

motivador muito fraco e “5” € um fator motivador muito forte):

1 2 3 4 5

Para ajudar um amigo

Baixa chance de ser
descoberto

Avaliagdes muito dificeis

Pressdo para obter boas
notas

Trapacear nao faz mal

Avaliagbes muito longas

A datada
avaliagdo/trabalho é
muito préxima de outro
teste




Os métodos de ensino
utilizados n&o foram a
melhor forma de
aprendizagem para os
alunos

4.

Marque as opc¢des que na sua percepcao melhor representam a
frequéncia que vocé utiliza esse controle em sua sala de aula (“1”
significa nunca e “5” significa muito frequentemente):

Conduzir uma discussdo
em sala de aula sobre
desonestidade académica
com exemplos e
explicagdes especificas
das consequéncias

Inclusdo ou consulta da
politica da Universidade
sobre desonestidade

académica no curriculo

Os alunos assinam uma
declaragdo de que a
atividade foi feita por ele
mesmo

Utilizagdo de varios tipos
de prova (por exemplo,
embaralhando a ordem
das perguntas em exames
de multipla escolha)

Alterar atribuigdes e
exames a cada ano, a fim
de limitar o acesso do
aluno a materiais
passados

Verificar os banheiros
antes de um teste em
busca de materiais ndo
autorizados

Criar avaliagGes de tal
forma que as respostas
sejam exclusivas de cada
aluno

Uso de recursos online,
mecanismos de busca ou
outro software de plagio
para detecgdo de plagio

Exigir que os alunos
entreguem materiais de
pesquisa

Aumento da certeza da
punigdo caso a fraude seja
detectada

5.

Marque as opgdes que na sua percepcao melhor representam a
utilidade destes controles (“1” ineficaz e “5” significa muito eficaz):
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Conduzir uma discussdo
em sala de aula sobre
desonestidade académica
com exemplos e
explicagdes especificas
das consequéncias

Inclusdo ou consulta da
politica da Universidade
sobre desonestidade

académica no curriculo

Os alunos assinam uma
declaragdo de que a
atividade foi feita por ele
mesmo

Utilizagdo de varios tipos
de prova (por exemplo,
embaralhando a ordem
das perguntas em exames
de multipla escolha)

Alterar atribuicdes e
exames a cada ano, a fim
de limitar o acesso do
aluno a materiais
passados

Verificar os banheiros
antes de um teste em
busca de materiais ndo
autorizados

Criar avaliagdes de tal
forma que as respostas
sejam exclusivas de cada
aluno

Uso de recursos online,
mecanismos de busca ou
outro software de plagio
para detecgdo de plagio

Exigir que os alunos
entreguem materiais de
pesquisa

Aumento da certeza da
punigdo caso a fraude seja
detectada
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