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RESUMO

Sistemas de tratamentos de dados sao utilizados a muito tempo para auxiliar no
manuseio de informacdes contabeis e na tomada de decisbes administrativas. Nos
setores publicos, ferramentas SICGESP (Infrasig de Informacédo e Gestédo de Custos
Aplicado ao Setor Publico) sdo utilizadas em conjunto com outras medidas voltadas
para o detalhamento de custos, criando relatérios confiaveis capazes de delimitar a
representacdo de cada setor ou elemento dentro de uma instituicdo. Neste trabalho
foi feita uma introducéo e descricao do sistema SICGESP, bem como foi realizada a
aplicacao dessa ferramenta no tratamento de dados da Penitenciaria Desembargador
Fléscolo da NGbrega, localizada na cidade de Jodo Pessoa - PB. O objetivo do estudo
foi fazer o levantamento dos dados de custo da penitenciaria no més de junho de 2021
e, através disso, especificar o valor mensal para a manutencao de cada detento na
instituicdo. Primeiramente foi feito um estudo bibliografico e entendimento do sistema
utilizado para tratamento dos dados. Em seguida foi realizada a coleta de informacdes,
lancamento no SICGESP e, por fim, criacdo dos relatérios. O estudo in loco
apresentou a importancia da escolha de um sistema que auxilie na obtencédo de
relatérios rapidos e confiaveis, modernizando a Gestao Publica e tornando o processo
ndo apenas mais organizado, como também mais sistematico e proficiente,
beneficiando a transparéncia do setor publico.

Palavras-chave: Administracdo Publica; Gestdo de Custos; SICGESP.



ABSTRACT

Data processing systems have been used for a long time to assist in handling
accounting information and making administrative decisions. In public sectors, SICESP
tools are used in conjunction with other measures aimed at detailing costs, creating
reliable reports capable of delimiting the representation of each sector or element
within an institution. In this work, an introduction and description of the SICGESP
(Information and Cost Management Infrasig Applied to the Public Sector) system was
made, as well as the application of this tool in the treatment of data from the
Desembargador Floscolo da Nobrega Penitentiary, located in the city of Jodo Pessoa
- PB. The objective of the study was to collect data on the cost of the penitentiary for
the month of June/21 and, through this, specify the monthly amount for the
maintenance of each inmate in the institution. First, a bibliographical study and
understanding of the system used for data processing was carried out. Afterwards,
information was collected, entered into the SICGESP and, finally, created the reports.
The on-site study showed the importance of choosing a system that helps to obtain
quick and reliable reports, modernizing Public Management and making the process
not only more organized, but also more systematic and proficient, benefiting the
transparency of the public sector.

Keywords: Public Administration; Costs management; SICESP.
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1. INTRODUCAO
1.1. Apresentacao do tema

Gerir custos em organizacgdes publicas € um desafio enfrentado por muitos
gestores. O dinheiro publico precisa ser utilizado com transparéncia e de forma
eficiente a fim de garantir que os servicos publicos sejam ofertados de forma continua.
Um estudo realizado por Carmo (2010) revela que a contabilidade do setor publico
presta informacdo ndo apenas financeira e orcamentaria, mas disponibiliza
informagdes voltadas para a mensuracdo da eficiéncia dos gastos publicos. Dessa
forma, de sua vocacdo econdmico-financeira ela se presta para as decisbes dos
gestores acerca da qualidade dos servicos publicos.

A administracdo publica confia a seus 6rgaos subsidios financeiros que
garantem sua manutencdo e funcionamento. Hagihara (2016) explica que a
contabilidade publica institui normas previstas na Lei Federal n® 4.320/64, que tem
como anseio uma gestao publica eficaz, devendo as instituicdes publicas zelarem pelo
controle de seus or¢gamentos, acompanhamento e controle. Dessa maneira, todo
dinheiro destinado a administracao publica requer uma eficiente gestéo de custos.

Além desses aspectos, o controle da eficiéncia e do planejamento sao
fundamentais para otimizacédo dos recursos publicos aplicados na geracao de bens e
servicos. Os recursos financeiros possuem diferentes finalidades dependendo da
organizagdo ao qual foi destinado. Conforme a temética escolhida, gerir 0s recursos
publicos requer disciplina e andlises principalmente por parte do profissional de
contabilidade.

Um dos grandes desafios do setor publico é construir e usar um sistema de
informacédo de facil manutencao, atualizacéo e que seja relevante a ponto de subsidiar
0 gestor publico na tomada de decisdo. A gestdo publica refere-se as fungbes de
geréncia publica dos negdcios do governo. Assim, para gerenciar a coisa publica faz-
se necessario medir o desempenho, fato esse negligenciado. Segundo afirma
DEMING (1992), ndo se gerencia 0 ndo se mede, ndo se mede 0 que néo se define,
nao se define o que ndo se entende, ndo ha sucesso no que nao se gerencia.

As métricas de indicadores de resultados despontam como instrumentos de
gerenciamento desde que esses indicadores sejam representativos e captem as

alteracOes e as tendéncias dos processos/produtos pertinentes a gestéo publica. Para
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gue um indicador seja representativo e util, do ponto de vista estratégico, sua
construcdo deve ser simples e de facil compreensao por parte dos seus usuarios.

Uma medida de desempenho ou resultado deve ser estabelecida de formacgao
a partir de um conceito Unico, Unica medida e relatério simples. Assim, a métrica de
custos é uma medida de facil compresséao, dado que esta no subconsciente de toda a
sociedade em maior ou menor nivel. Nessa logica, 0 Modelo Conceitual de Custos e
as regras legais estabelecem que a Administracdo Publica mantera sistema de custos
gue permitam a avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial. (LRF 101/2000).

Esta pesquisa vai lancar luzes nos servicos publicos do sistema prisional, que
tem sido motivo de preocupacao por parte de varios 6rgaos, sejam federais, estaduais
e municipais, haja vista o crescimento do encarceramento das pessoas privadas de
liberdade.

Em recente decisdo do Tribunal de Contas do Estado da Paraiba, ficou
constatada a deficiéncia, em nivel estadual, acerca da afericdo do custo mensal do
preso para fins de controle e de gestéo dos recursos publicos. Ao final do Relatério do
TCE-PB ficaram estabelecidas determinacfes para que a Administracdo Penitenciaria
e Governo do Estado criem mecanismos de controle dos dados referentes ao custo
mensal dos presos.

Assim, esta pesquisa vai propor um modelo de custo capaz de mensurar 0s
custos da unidade prisional Presidio Fléscolo da Nobrega. A proposta é o
desenvolvimento de um levantamento contabil que auxilie o presidio na gestdo de
seus recursos financeiros. Tais recursos levardo em consideragdo, ndo somente 0s
gastos com a infraestrutura local e custos por funcionario, mas sim, a adicdo dos
custos de cada preso. Pensando na implantacdo de métodos que contribuam para a
contabilizacdo dos gastos da Secretaria de Estado da Administracdo Penitenciaria, o
desenvolvimento desse método proporcionara mais eficiéncia e transparéncia ao

controle de gastos nos presidios de Jodo Pessoa.

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo geral

Este estudo pretende analisar a gestdo de custos na administracdo publica,
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onde sera apresentado um modelo de apuracdo de custo na unidade prisional do

Presidio Fléscolo da NObrega, levando em consideracdo o custo de cada preso.
1.2.2. Objetivos especificos

a) Identificar os principais marcos teéricos acerca do conceito “custo” no
setor publico confrontado com os mandamentos legais do sistema
prisional;

b) Utilizar o modelo de custo do Sistema de Informacéo de Gestédo de
Custos Aplicados ao Setor Publico - SICGESP desenvolvido pela
Universidade de Brasilia SICGESP/UnB na estrutura prisional da
Paraiba;

c) Analisar as informacgdes geradas a partir da aplicacdo SICGESP para
posterior propagacao e aplicacdo em todo sistema prisional do Estado
da Paraiba.

1.3. JUSTIFICATIVA

A administracao publica, mais precisamente a Unidade Prisional do Presidio
Floscolo da Nébrega, ndo possui o controle do custo relativo a cada preso. Embora
possua eficiéncia na gestdo de seus custos, administrar o valor gasto por cada
apenado, ainda néo faz parte de sua contabilidade de custos, conforme previsto na
Lei Federal n° 4.320/64, que institui "normas gerais de direito financeiro para
elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal”. Esta Lei regulamenta a administracao financeira e
or¢camentéria, subsidiando a contabilidade publica.

Segundo Carmo (2010), a contabilidade publica é um instrumento de
apuracédo dos gastos administrados pela gestdo. Requer ferramentas que auxiliem o
controle financeiro e estratégias que contribuam na alocacao eficiente do dinheiro
publico, sendo necessario discriminar detalhadamente o custo variavel e de absorgcéo
com total clareza tornando fundamental saber quanto custa cada preso.

E importante ressaltar, que a gestdo dos custos atualmente nio leva em
consideracao o preso em decorréncia da falta de ferramentas que auxiliem a gestao
dos gastos publicos. Cada instituicao prisional contabiliza seus custos sem seguir um
modelo contébil que os obrigue a declarar o custo real de cada apenado. Além disso,
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poucos sao os estudos voltados a esta tematica, situacéo que dificulta o conhecimento

e, consequentemente, a eficiéncia na gestao dos recursos publicos.
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2.  FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo tem por finalidade servir de fundamentacao tedrica para a analise

e discussao do estudo de caso.

2.1 Custo aplicado ao setor publico

A contabilidade de custos tem sua origem na contabilidade financeira a partir
da origem priméria que as industrias demandavam na avaliacdo de seus estoques e,
posteriormente, com o surgimento de novas demandas para a area de custos como o
controle e a decisdo (MARTINS, 2003).

Para Dubois et al (2008) a contabilidade de custos estuda a composicao, o
calculo dos custos e observa o resultado dos centros de custos no processo produtivo.
Ja Leone e Leone (2012) apontam que a contabilidade de custos tem por finalidade
gerar informacgbes que auxiliem a gestdo no planejamento, controle e tomada de
decisdes.

No setor publico ndo seria diferente, a contabilidade de custos auxilia na
correta identificagdo do que se refere ao custo efetivo do periodo e, desse modo, a
mensuragcdo de custos aplicada ao setor publico deve promover informagfes que
possibilitem a avaliacdo eficaz do uso dos recursos, a eficacia dos gestores no
atingimento das metas estipuladas, além da efetividade das politicas publicas na
resolugcédo dos problemas da sociedade (MACHADO; HOLANDA, 2010).

Dantes e Crozatti (2014) destacam que apesar das informagdes de custos
terem sua importancia reconhecida, de forma geral as informacdes de custos ndo séo
utilizadas ou sdo subutilizadas e, em seu estudo, os autores apontam conclusdes
importantes sobre a busca por implantacéo de custos no governo federal do Brasil e
as dificuldades enfrentadas, apontando fatos como a precaria atuacao e a estrutura
dos setores contabeis, indicativo de que a administracdo ndo estava envolvida no
processo e projeto de implantacdo do sistema de custos.

Rossi et al. (2016) no mesmo sentido, apontam diversos entraves na
implantacdo de uma contabilidade de custos no setor publico: (a) investimentos em
tecnologia da informacdo e comunicacdes; (b) treinamento de funcionérios publicos;
(c) custos relacionados a identificacdo e avaliacdo dos ativos na contabilidade por

competéncia e; (d) custos com consultorias.
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A andlise dos custos no setor publico é uma ferramenta fundamental, nao
somente para o controle de gastos, como também para a tomada de decisées. Como
em qualquer organizacédo, a contabilidade se faz fundamental no controle gerencial.
Segundo Marion (2018), a contabilidade é uma ferramenta de controle financeiro, no
gual suas informagfes sdo indispensaveis ao controle do fisco. Ela registra
minuciosamente as informacdes financeiras da organizacdo, demonstrando o0s
impactos que o descontrole financeiro pode acarretar na empresa publica ou privada.

Ao se analisar o surgimento da contabilidade, uma equipe de professores da
FEA/USP (2010), revelou que esta surgiu a partir do capitalismo. A necessidade de
manter o controle financeiro das organizacdes impulsionou a contabilidade que tem
em sua esséncia o controle de gastos e apresentacdo dos resultados. Tais resultados
servirdo de base para possiveis tomadas de decis6es de acordo com a necessidade
de cada empresa.

Em relac&o ao setor publico esta perspectiva ndo é diferente e a contabilidade
também é aplicavel. Ao gestor, cabe a administracdo do dinheiro recebido pela
organizagdo e a correta alocagdo desses recursos deve ser discriminada para a
devida prestacdo de contas. A prestacdo de contas é um recurso utilizado pelas
empresas publicas para justificar a alocacdo dos recursos provenientes do Governo
(CARDOSO, 2011). Este recurso possibilita 0 conhecimento do destino do dinheiro
destinado a organizacéao publica.

Cabe ao gestor a administracdo dos recursos recebidos para custear as
despesas da organizacdo. A geréncia dos recursos financeiros requer uma avaliagcao
dos custos da organizacdo. Cada um de seus setores possui um gasto fixo ou variavel,
devendo o0 gestor sempre avaliar a necessidade de investimentos e cortes
(GRIEBLER, 2017). Portanto, a contabilidade no setor publico se torna algo
fundamental.

Em geral, as empresas publicas se utilizam da contabilidade de custos, onde
sdo geradas informacGes que contribuem para o planejamento financeiro. Para
Cardoso (2011) a tomada de decisdo depende do controle dos gastos e a alocacao
eficiente dos recursos financeiros. A contabilidade de custos ndo possui uma regra a
ser seguida em cada empresa e cada uma delas se adapta ao método que melhor
satisfaz suas necessidades e objetivos.

E importante ressaltar que toda empresa relacionada ao setor publico deve

prestar conta do dinheiro a ela direcionado para suas despesas e, portanto, todas
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devem respeitar a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). Esta Lei, também intitulada
como Lei Complementar n° 101/2000, impde sobre o controle dos gastos publicos,
atribuindo responsabilidades a seus gestores. Ou seja, 0 dinheiro mal administrado e
nao alocado ao que se destina pode fazer com que o gestor responda judicialmente
por seus atos.

As financas publicas sdo de responsabilidade da gestédo fiscal, conforme

prevé o Art. 1, 8 1° da Lei Complementar n°® 101/2000:

§ 1o A responsabilidade na gestéo fiscal pressupde a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas de
resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e condi¢cdes no
gue tange a renlncia de receita, geracdo de despesas com pessoal, da
seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria, operagées de
crédito, inclusive por antecipacdo de receita, concessdo de garantia e
inscricio em Restos a Pagar (LEl COMPLEMENTAR N° 101/2000, recurso
eletrénico).

Com base nesta Lei, se compreende que a administracao eficiente dos gastos
publicos previne o desequilibrio das contas, favorecendo o reconhecimento de suas
despesas e beneficiando possiveis tomadas de decisdo. Contabilizar os gastos nao
se constitui apenas em descrever despesas basicas como um todo, mas sim conhecé-
las detalhadamente. As acfes de responsabilidade fiscal, segundo Griebler (2017),
precisam ser planejadas e também transparentes, contribuindo para que a
administrac@o reconheca os custos e avalie possiveis falhas na administragédo de seus
recursos.

Os recursos destinados as empresas publicas, a partir da contabilidade de
custos, requerem uma averiguacao total de seus custos. Nesse sentido, a LRF ainda
discorre em seu Art. 50 e paragrafo 3° do inciso VI, que “a Administragdo Publica
mantera sistema de custos que permita a avaliagcdo e o acompanhamento da gestédo
orcamentaria, financeira e patrimonial’. Como o proprio nome diz “custos”, é saber
guanto custa cada setor, material e pessoal. Aqui deve-se observar que ndo se trata
de qualquer sistema de custos, mas aquele que ajude verdadeiramente a gestao,
criando uma contabilidade gerencial eficiente. Como a organizagdo de informacoes
contribui para reducdo de falhas e também desvios e valores desperdicados com a
alocacdao indevida dos recursos, cabe a gestédo analisar se o dinheiro destinado esta
sendo gasto de forma eficiente, resguardando os preceitos da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Atuando juntamente com a LRF, a NBCT 16.11 também prevé a
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obrigatoriedade do Sistema de Informacbes de Custos do Setor Publico (SICSP).

Aplicavel a todas as entidades do setor publico, tem como objetivos:

(&) Mensurar, registrar e evidenciar os custos dos produtos, servigos,
programas, projetos, atividades, a¢gfes, 6rgaos e outros objetos de custos
da entidade;

(b) Apoiar a avaliacdo de resultados e desempenhos, permitindo a
comparacdo entre os custos da entidade com os custos de outras
entidades publicas, estimulando a melhoria do desempenho dessas
entidades;

(c) Apoiar atomada de decisdo em processos, tais como comprar ou alugar,
produzir internamente ou terceirizar determinado bem ou servico;

(d) Apoiar as fungbes de planejamento e orcamento, fornecendo
informagdes que permitam projecdes mais aderentes a realidade com
base em custos incorridos e projetados, e;

(e) Apoiar programas de controle de custos e de melhoria da qualidade do
gasto (NBCT 16.11, 2011).

Identificados os objetos de custos pelo SICSP a partir de informagdes dos
subsistemas orcamentario e patrimonial, o sistema divide-se em trés grupos
principais: o sistema de acumulagdo, o sistema de custeio e o método de custeio
(NBCT 16.11, 2011).

Podendo as entidades publicas escolherem o modelo de avaliagdo mais
apropriado as suas realidades, devem apenas observar os preceitos legais, normas e

recomendacdes contabeis aplicaveis.

2.2. Métodos de custeio

Ha diversos métodos que podem ser aplicados para mensuracdo dos custos
(métodos de custeio), sendo os mais conhecidos o custeio por absorcdo, por
atividades e o variavel. Sendo principalmente diferenciados levando em consideracéo
0 nivel de variabilidade dos gastos de cada um dentro da empresa, podem ser
definidos da seguinte maneira:

a) Custeio por absorcdo: engloba ndo apenas gastos variaveis, como
também gastos fixos, atribuindo valores por meio de rateio a cada
produto. Nao é considerado um meio de controle dos mais eficientes.

b) Custeio por atividade: também conhecido como costeio ABC (Activity
Based Costing), € um método em que 0s custos séo alocados a cada
atividade e depois aos produtos, utilizando como base a forma como
esses produtos consumiram cada atividade. Em resumo, consiste em
custear servicos e produtos baseando o custo na parcela que cada um

consome da atividade.
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c) Custeio variavel: considera apenas os valores variaveis, sendo
necessario separar 0s custos fixos e considera-los despesas do
periodo. Como nédo ha necessidade de rateio, é vantajoso em relacéo
ao método por absorcdo, gerando resultados financeiros mais fiéis a
realidade.

No custeio por absorcdo o custo dos bens e servicos produzidos deve
observar os custos fixos e varidveis, permitindo uma alocacdo dos gastos
administrativos da unidade as demais unidades (MARTINS E ROCHA, 2010). A
atribuicdo dos custos no modelo por absorcdo é realizada por meio de critérios de
rateio. Aplicando-se ao sistema prisional este método, possibilita o0 conhecimento do
custo total da unidade por critérios proporcionais e por custo médio do atendimento
por presidiério.

Relacionado ao método de custeio por atividades, busca de forma acurada
alocar os custos aos objetos de custos com foco no conceito de processos, atividades
e direcionadores de custos. Neste método, faz-se 0 mapeamento de processos e
atividades, além da especial atencao que é dada aos custos da atividade de natureza
administrativa, ou seja, trata-se de um método de analise de custos cujo o objetivo
principal € a producdo de informacdes para o gerenciamento dos custos das
atividades (MARTINS; ROCHA, 2010). Este meétodo preza pela qualidade,
transparéncia e veracidade nas demonstracdes financeiras.

Em um artigo publicado em 2004 pelos autores Kaplan e Anderson e
denominado Time-Driven ABC Model (TDAM) sao apresentadas as vantagens e
desvantagens encontradas na aplicacdo do método ABC como método de custeio,
evidenciando o quanto este é um método complexo. Exigindo uma grande
organizagdo da empresa para sua implementacdo e alto custo, carece do
levantamento de muitos dados, sendo estes muitas vezes de dificil apuracdo. H&
também a necessidade de diversos controles internos, demandando muito tempo e
dedicacdo para implementacéo e revisdes frequentes, fazendo com que o método
ABC nao funcione em entidades de servico de forma perene como forma de custeio.

Em se tratando de método de custeio variavel, apenas os custos variaveis sdo
vistos como tendo relagao direta com os produtos, sendo 0s custos fixos vistos como

despesas do periodo. Padoveze (2004) comenta que

Essa metodologia de apuragdo de custo unitario dos produtos e servigos
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considera tdo-somente 0s custos e despesas variaveis de cada produto ou
servigo, sejam eles diretos ou indiretos. Esse método busca um custo unitario
do produto ou servico sem nenhuma duivida em termos de mensuracao
monetéria. Essa caracteristica torna esse método o cientificamente
recomendavel para todos os propositos de previsdes e tomada de decisao.

N&o sendo aceito ainda como método de custeio pela legislacao brasileira, é
aplicavel para gerenciamento interno uma vez que a conversao de seus dados para o
meétodo de absor¢éo é de facil realizacéo.

Os métodos de custeio no setor publico surgiram da necessidade de fiscalizar
a destinacdo dos recursos financeiros que cada organizacdo recebe para fazer a
despesa de sua organizacdo. Para Ferreira et al. (2018) a contabilidade gerencial
além de garantir recursos econdmicos da empresa, também define diferentes
propasitos para o dinheiro. O objetivo dos métodos de custeio é compreender o custo
variavel e o custo total de um determinado produto ou servico.

A contabilidade gerencial pode auxiliar no controle e também na investigagéo
dos custos de uma dada organizacédo. A necessidade de saber o valor real que foi
gasto ndo serve apenas para armazenar nos registros contabeis, mas também para
possiveis tomadas de decisdo a longo prazo. Saber o que foi gasto em empresas
publicas tornou-se fundamental.

A Lei de Responsabilidade Fiscal, passou a ser mais ativa nos ultimos anos,
devido a diferentes mudancgas ocorridas do Conselho Federal de Contabilidade. De
acordo com Maria e Oliveira (2015), sempre houve uma busca por tornar publica a
divulgacao contabil das empresas publicas, a o ponto de, no ano de 2011, ser criada
a Resolucdo n° 1.366 que dispde sobre o Subsistema de Informacdo de Custos do
Setor Publico (SISCSP).

A metodologia de custeio tem por finalidade medir a eficiéncia da gestéao
publica. A partir da prestacdo de contas € possivel avaliar 0 que a organizacéo
consegue administrar minuciosamente com os recursos advindos (BERTO e BEULKE,
2017). Para tanto, a contabilidade gerencial pode planejar e tracar estratégias para
melhorar a alocagéo dos recursos publicos.

Scheaezer e Muniz (2020) informam que os métodos de custeio variam de
uma organizagdo para outra. E comum o mapeamento de todos os gastos para, a
partir de entdo, analisar possiveis melhorias ou mesmo buscar alternativas que
melhorem a eficiéncia dos gastos. Tudo isso serve de base ao conhecimento do custo

fixo do local. O custo variavel possui uma relagdo direta com o objeto, enquanto o
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custo fixo mostra o custo real gasto em determinado periodo.

Para Berto e Beulke (2017) saber diferenciar estes custos mostra que o gestor
possui perspicacia suficiente para garantir um controle financeiro eficaz e sem
desperdicios. A distribuicdo dos gastos € fundamental para se conhecer o real gasto
da organizacédo, indo desde material de limpeza a gasto com pessoal. Em geral, é
comum a avaliacdo dos gastos materiais na organiza¢ao publica, enquanto os gastos

com o pessoal ndo costumam se capitalizados.

Quadro 1 - Principais Conceitos dos métodos de custeio

METODOS DE CUSTEIO CARACTERISTICAS

e Engloba todos os custos (fixos, variaveis, diretos e indiretos);

e Depende de critérios de rateio;

e Método legal aplicavel a contabilidade no Brasil (por derivar da aplicacéo
dos Principios Fundamentais da Contabilidade);

CUSTEIO POR |* Resultados podem ser afetados pelo volume total da producéo;

ABSORCAO ¢ Indicado para decisfes realizadas a longo prazo.

VANTAGENS: Atender a legislagdo e aos principios contdbeis, apurar o
custo total de cada produto e permitir apuracdo por centros de custos.

DESVANTAGENS: Utilizacdo de rateios.

Concentra-se nos gastos indiretos;

Maior exatidao nos valores de despesas e custos indiretos;
Possibilidade de rastreamento dos custos de cada atividade realizada;
Mais complexo meio de custeio;

Nao atende a legislacao societéria e fiscal.

CUSTEIO POR

ATIVIDADE VANTAGENS: Menor utilizagéo de rateios e melhor visualizagéo dos fluxos
de processos.

DESVANTAGENS: Alto nivel de controle interno, revises constantes,
grande quantidade de dados e dificuldade de integragdo dos processos com
as pessoas e departamentos.

e Se baseia na separacao dos custos em variaveis e fixos;
¢ Um dos métodos mais conhecidos e utilizados;
e Simples e objetivo.

CUSTEIO VARIAVEL | VANTAGENS: Fornece uma margem de contribuicdo e esclarece custos de
produtos.

DESVANTAGENS: Dados ndo podem ser utilizados para avaliagdo a longo
prazo.

Fonte: Autor, 2021

Ao se analisar as etapas do método de custeio, conforme Quadro 1, observa-
se a necessidade de avaliar todo o conjunto. A discriminacdo dos atos relacionados

aos valores administrados pela gestédo é fundamental e torna mais facil contabilizar o


https://blog.bcntreinamentos.com.br/margem-de-contribuicao-como-estrategia-de-precificacao/
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dinheiro direcionado a organizacao.

2.3. Custo paraatomada de decisdo

O planejamento e controle de custos nas organizacdes € algo constante e
necessario em virtude de proporcionar uma melhoria ou manutencdo do seu
desempenho. Conforme destacam Morais, Santos e Neto (2019), o planejamento e
controle dos custos além de garantir a sustentabilidade e o equilibrio financeiro,
também proporcionam bases no processo de tomada de decisdo, mostrando os
melhores caminhos para o bom desempenho.

Do mesmo modo que as organizagfes privadas, 0 setor publico necessita
controlar seus custos em busca de apresentar melhores resultados para a sociedade
(MORAIS; SANTOS; NETO, 2019). Neste mesmo viés, Santos (2011) destaca a
importancia de o setor publico conhecer seus custos em busca da mensuracédo do
desempenho de programas do governo.

Neste sentido, a gestdo de custos se apresenta como uma importante
ferramenta para superar os desafios encontrados no sistema prisional, com sua

utilizacdo no processo decisorio.
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3.  PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1. Tipologia de pesquisa

A pesquisa terd abordagem qualitativa, com coleta de dados a partir de um
guestionario formulado para perceber a situacdo a ser estudada. De acordo com Yin
(2016), a pesquisa qualitativa pode ser equiparada a um desafio, pois busca caminhos
gue respondem ao problema inicial da pesquisa. Ela também se aprofunda nos dados
por meio da investigagdo, que ao final, resulta em informagdes importantes ao
desenvolvimento da pesquisa.

A partir da pesquisa qualitativa serd possivel descrever a pesquisa
guantitativa, que através de numeros revelara a dindmica e os resultados
encontrados. Para Gerhardt e Silveira (2009), os resultados encontrados neste tipo de
pesquisa permitem descrever numericamente a teméatica alvo da pesquisa. A pesquisa
guantitativa permite conhecer a realidade com riqueza de informacdes, permitindo ao
pesquisador rica descricdo em detalhes.

A pesquisa descritiva objetiva interpretar as informacdes exploradas,
sintetizando a tematica, revelando nimeros e as demais informacdes encontradas.
Gressler (2004) afirma que este tipo de pesquisa além de descrever o fenbmeno alvo
da pesquisa, exp0de clareza de detalhes os problemas e expdem as solucdes. Ou seja,
a pesquisa consegue mostrar a causa do problema assim como seu efeito.

Por fim, a pesquisa exploratéria revela que a temética escolhida possui
poucos estudos relacionados. Gerhardt e Silveira (2009) afirmam que a pesquisa
ajuda o esclarecimento de informac¢des ndo muito conhecidas pela sociedade. Entéo,
a pesquisa exploratoria objetiva mostrar, esclarecer conceitos e diferentes pontos de
vista em relacdo a uma temética. Assim, compreende-se que a contabilidade publica
muito pode auxiliar as instituicbes penais no controle e na alocagao correta de seus

recursos.

3.2. Procedimentos metodoldgicos

A contabilidade de custos no setor publico, requer uma busca de elementos
gue sustentem esta pesquisa e, portanto, a primeira fase contou com a pesquisa
bibliografica. Segundo Treinta et al. (2014), este tipo de pesquisa auxilia na producéo
da argumentacdo tedrica por meio de conhecimentos cientificos ja adquiridos,
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reforcando a tematica do estudo a ser desenvolvido. Para tanto, sdo utilizados artigos
depositados nas principais bases de dados, livros publicados, que auxiliem o
desenvolvimento e o conhecimento do problema da pesquisa.

A escolha pelo estudo de caso se deu, pois, este método possibilita um
aprofundamento sobre a tematica escolhida. De acordo com Yin (2016, p.4), este
estudo pretende esclarecer “fendbmenos sociais complexos”. Portanto, a instituicao
escolhida para realizacdo do estudo, a unidade prisional do Presidio Fl6sculo da
Noébrega, contribuira com informacfes importantes que servirdo de base a
compreensao do fendbmeno estudado, que é a dificuldade de se apresentar o custo de
cada preso, que, embora se saiba que a organizagéo possui controle contabil, busca-
se mostrar que a contabilidade de custos pode contribuir para uma demonstracao

financeira mais eficaz.
3.3. Modelo de custo prisional

Nessa pesquisa, 0s sistemas propostos se fundamentam na representacao
do ambiente em que o setor publico esta inserido, sendo composto pelo modelo legal,
conceitual e operacional (Figura 1). O modelo operacional se materializa na
ferramenta que os usuarios operam, dando origem a dois sistemas representados

pelos programas de computador Recasp e Sicgesp de propriedade da UnB.

Figura 1 - Representacao dos modelos que comp&em o sistema de custos

0%

Fonte: Dantas (2013)
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3.4. Modelo legal

Na definicAo do modelo legal, segundo Dantas (2013), impde a atividade
econdmica do setor publico a submissao diante da lei, onde destaca-se o artigo 37 da
Carta Magna, onde é determinada a subordinacdo mediante a administracdo publica
direta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

Por sua vez, o principio da Legalidade tem no artigo 5° da Constituicdo
Federal sua expressao, onde diz que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de
fazer alguma coisa sendao em virtude de lei”. A colocagcdo deve ser compreendida
dentro da dimenséo da Carta Magna e dos varios modos de aplicacdo, ndo podendo
ser entendido de forma isolada, nem interpretado de forma literal. Ao aplicar o principio
da legalidade sob a 6tica da atividade econdmica do estado esse principio estabelece
uma forma de comportamento dos agentes econdmicos publicos que garantam a
igualdade de tratamento a todos e a previsibilidade das acdes nas atividades
econdmicas dos entes e gestores publicos. Ainda referente ao principio da legalidade,
foi estabelecida uma condicdo imprescindivel para qualquer acdo praticada pelos
gestores publicos. Contudo, ndo € condicdo suficiente especialmente para

fundamentar a tomada de decisédo dos gestores publicos.
3.5. O modelo conceitual

O modelo conceitual do sistema de custos e gestdo deve reconhecer a
complexidade do servico publico e oferecer uma medida de avaliacdo que possa ser
utilizada por todos os gestores em todos os niveis da organizacao.

A medida de gestéo e eficiéncia do sistema, de acordo com Dantas (2013)
deve oferecer a comparabilidade da informacao tanto de forma horizontal ao longo do
tempo, quanto de forma vertical em um determinado momento do tempo “t’,
propiciando a tomada de decisdo em todos os niveis da administracdo publica, o
estratégico, tatico e operacional.

Um passo importante é estabelecer os sistemas de informag&o que irdo servir
de base para a geracéo das informacdes de custos. Os sistemas basicos podem ser

agrupados em quatros tipos (DANTAS, 2013):
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Contébeis e Orcamento — Agrupa os sistemas responsaveis pela
contabilizacdo do gasto da entidade, agregando de forma subsidiaria
os dados do orcamento;

Planejamento — Agrupa o0s sistemas responsaveis pelo
acompanhamento do planejamento orcamentario;

Recursos Humanos - Agrupa as informacfes dos sistemas
relacionados a gestéo e controle do pagamento dos servidores;
Administrativos/Operacionais — Agrupa os sistemas relacionados as

atividades de controle administrativo e das operagdes.

Estabelecidos os dados de entrada, podemos definir o modelo conceitual que

devera representar a complexidade do setor publico, visto que o modelo pode ser

definido como uma simplificagdo da realidade. Podemos representar o modelo de

custos e gestdo aplicado ao setor publico da seguinte forma:

Figura 2 - Representacdo do Modelo do Sistema de Custos aplicado ao Setor Publico

Otica do Financiamento
Orczmento Foczdo em Custos <-" Controle Legal
— Orgios de Controle (TCU,
Dados de Fntrada 7 CGU,ICE 5, TCM\'s)
Informacdes dos Sistemas | /7 Atendimen tog LRF
Estruturantes da Unido, *., (L&i Compl tar 101/2000)
Estados, Muzicipiose = | / \
Entidades Isoladas "f .
~Modelo Operacional \
Tnt vilidade Semint Otica da "Eficiencia
PO nteroperabilidade Semantica
Adequagdo T P Sociedade Civil Organizada ;
: ' Sociedade:;
Comparabilidade | Gestores Publicos;
P l SIFGESP Colzboradores(Servidores e
P L _____ v _ Terceiros)
| Ralstério Comperival da m{;ﬁ.ﬂsﬂ Fomecedores (Materiais e
"_‘"____I ______ Servigos)
\ Atendimento é{ LAl
= LeideAces f i
Publicizacio RECASP e ndnny
do RCASP- Y J /
Relatério de | Relninn Comomins 2s e RCASP |
Custos Aplicado F_m_hni C_m_,a_r. “i:-_(;: o EC_’Q- S_P'.l 7
a0 Setor Pablico Lovvieenssnns ""h.,____ -_—-- — -,

Fonte: Dantas (2013)

3.6.

O modelo operacional
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O ambiente no qual o sistema de custos aplicado ao setor publico opera,
espelha na sua esséncia uma relacdo de accountability envolvendo a Sociedade.
Dantas (2013) detalha o modelo operacional descrevendo suas quatro camadas de
operacéao da seguinte forma:

a) Interoperabilidade semantica — E a camada do modelo operacional
gue recebe os dados dos sistemas estruturantes da administracdo
publica e os aproxima do regime de competéncia por meio de ajustes
nas informacdes e conceituacdo semantica;

b) SICGESP — E o modelo operacional de Infrasig de custos que recebe
os dados da camada da interoperabilidade semantica, e aplica o
modelo tedrico/conceitual gerando o Relatorio de Custos Aplicado ao
Setor Publico-RCASP;

c) RCASP - E a materializacdo da informacdo de custos comparavel
resultante da aplicagdo do modelo tedrico/conceitual, sendo definido
como RCASP- Relatério de Custos Aplicado ao Setor Publico; e

d) RECASP — E a parte do modelo operacional do Infrasig responséavel
pela divulgagdo e da consolidacdo da informagcdo de custos

comparavel-RCASP.

O modelo operacional resultante do modelo tedrico/conceitual, funciona de
forma a processar as informacdes advindas dos sistemas estruturantes, possibilitando
mensurar com base no modelo proposto de informacéo comparavel os custos do setor

publico.
3.7. Modelo operacional aplicado ao setor prisional

O estudo de caso foi realizado na unidade prisional Presidio Fléscolo da
Nébrega, conhecido pelo Presidio do Roger. A unidade analisada abriga 755 detentos
em regime fechado. Para aplicacdo do modelo conceitual foram definidas 4 unidades
internadas geradoras de custo. Essa definicho e concepcdo, foi baseada em
informacfes repassadas pela administracdo do presidio, em que se verificou e
identificou unidade de servicos prestados e acumuladores de custos. As unidades séo

as seguintes:

Figura 3 - Modelo operacional aplicado ao setor prisional
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Quantidade
de refeicéo
servida

Quantidade
de presos

Qua nlidade\
de
atendimentos

Quantidade
de presos

Fonte: Autor, 2021

Entdo cada uma das 4 unidades receberdo os custos alocados provenientes
do sistema de folha de pagamento e do sistema de informacdes contabeis
(orcamentario e financeiro). Esses dados serdo fornecidos pela Secretaria
Penitenciéria do Estado da Paraiba, porém, serdo feitas simulagfes/adaptacdes para
fins de alocagéo das informacdes repassadas as unidades acumuladoras de custo.

Assim, as informacfes tabuladas alimentaram o sistema SICGESP que
recebera as informacfes geradas pelos sistemas de informacdes financeiras SPEP
devidamente ajustada. Os dados para o sistema deverdo ser parametrizados para que
sejam gerados os dois relatérios que materializam o sistema de custo a ser
apresentado neste trabalho, sendo:

a) Arquivo de dados em formato padrao da Contabilidade Financeira;

b) Arquivo de dados em formato padréo da folha de pessoal.

Respaldando que é necessario a conversédo das informagdes recebidas do
sistema de contabilidade financeira e do sistema de pessoal, para que as informacgdes
alimentem o SICGESP. Esse tratamento é feito por meio da camada de
interoperabilidade seméantica. No caso, se as informacdes nao forem identificadas pela
contabilidade seréo feitas as devidas alteracbes para rodar o sistema.

Alimentado o sistema, ele vai gerar o primeiro relatério com informacdes de
custos comparaveis para 0s gestores de todos os niveis dos 6rgdos da gestdo
prisional e, a partir dai, fazer as comparac¢des de custos por unidade acumuladora.

O sistema também gera um relatério que estabelece uma medida geral de
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avaliacdo baseada em evidéncias auditaveis para os presidios. Nessa pesquisa, sera
feito apenas um estudo de caso de uma unidade prisional, mas sera expedida
sugestao para aplicacdo nos demais presidios e assim fazer as devidas comparacgdes
(RCASP e RECASP).

Conforme detalha Dantas (2013), pode-se descrever 0s passos para
operacionalizacdo do modelo de governanca SICGESP que obedece as seguintes
etapas:

a) Primeira etapa — busca dos dados na contabilidade financeira da
entidade e os dados da folha de pagamento;

b) Segunda etapa — geracdo de dois arquivos com base em um padrao
estabelecido pelo modelo;

c) Terceira etapa: Importacdo dos arquivos pelo SICGESP;

d) Quarta etapa: Geracgéo do relatério gerencial;

e) Quinta etapa: apresentacao do relatério a alta administracéo;

f) Sexta etapa: definicdo da estratégia de implementacao;

g) Sétima etapa: disseminac¢dao junto a entidade dos conceitos do modelo;

h) Oitava etapa: Implementacdo do Relatério do Nivel de Servigco
Comparado;

i) Nonaetapa: cumprimento do paragrafo 3° do artigo 50 da LRF, entrega

do relatério ao tribunal de contas.
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4.  ANALISE DOS DADOS

A analise e célculos dos custos envolvidos nessa pesquisa foram realizados
apenas em uma unidade de encarceramento pertencente ao sistema prisional do
Estado da Paraiba referente ao més de junho de 2021. Para isso, a analise aqui
desenvolvida permeou trés etapas. A primeira foi a contextualizacdo da unidade de
estudo. A segunda foi a estruturagcdo dos gastos para fins de célculo dos custos e por

fim, a analise dos resultados do sistema SICGESP utilizados para esse fim.

4.1. Descricdo da unidade de custo

A Penitenciaria Desembargador Floscolo da Nébrega faz parte do Sistema
Penitenciario da Paraiba que conta hoje com 69 unidades e cerca de 12.529 internos.
A denominacao € um reconhecimento e homenagem pelo Estado da Paraiba ao jurista
brasileiro de mesmo nome devido a sua contribuicdo para a educagéo e a justica
brasileira. Nascido em 1898, José Flésculo da NoObrega fundou a cadeira de
Introducédo a Ciéncia do Direito, na Universidade Federal da Paraiba — UFPB e
colaborou em diversos jornais e revistas da capital.

Estando localizada na Rua Concei¢do Cabral, s/n, bairro Roger, municipio
de Jodo Pessoa-PB, foi construida por volta dos anos 30 para aproximadamente 500
detentos e na época possuia 10 mil metros quadrados, era subdividida em 06
pavilhdes que abrigavam os presidiarios, setor administrativo e Corpo da Guarda da
Policia Militar. Primeiramente funcionou como escola primaria denominada Grupo
Escolar Conceicédo Cabral e, em 1940, a estrutura foi adaptada para funcionar como
presidio. Hoje em dia a estrutura atual tem em torno de 27.350 metros quadrados, é
constituida de 08 pavilhdes e contava com uma populacéo de 536 detentos até a data
deste trabalho.

4.2, Célculo dos custos

Para se estabelecer o sistema de informacdo que serviu de base para a
geracdo das informacdes de custos utilizou-se 0 modelo de Dantas (2013). Os
sistemas basicos que alimentaram os custos foram agrupados em dois tipos:

.  Recursos Humanos - Agrupa as informacdes dos sistemas
relacionados a gestdo e controle do pagamento dos servidores. Nesse
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grupo de custo considerou-se 0s servidores responsaveis pela

seguranca direta das apenados, os Agentes Penitenciarios, o efetivo

da Policia Militar que faz a guarda nas torres de vigia, os profissionais

de saude, os Agentes Administrativos, a Direcdo do Presidio e a ajuda

de custos dada aos apenados que executam atividade laborais dentro

da unidade, principalmente no refeitério e limpeza.

[I.  Administrativos/Operacionais — Agrupa os sistemas relacionados as

atividades de controle administrativo e das operagdes.

Para isso, definiu as seguintes unidades de acumuladoras de custos e seus

respectivos custos agrupados:

Tabela 1 - Custo por unidade

Setor Valor (R$)
Seguranca 665.225,71
Refeitorio 556.132,77
Posto de Saude 23.100,80
Administrativo 340.505,16
Total 1.584.964,44

Fonte: Dados da pesquisa

Nesses agrupamentos de custo tem-se agregados tanto os gastos com

pessoal quanto os gastos relativos a operacionalizacdo, ou seja, 0S insumos materiais

utilizados na prestagcdo de servicos. Dos R$ 1.584.964,44 gastos no presidio em

analise R$ 670.382,79 foram gastos com insumos materiais e R$ 914.581,65 com

folha de pessoal (Figuras 4 e 5).

Figura 4 - Custo com material - PDFN

80,76%
R$ 541.369,96

19,17%
RS 128.485,58

0,00% 0,08%
R$ 0,00 R$ 527,25

SEGURANGCA REFEITORIO POSTO SAUDE ADMINISTRATIVO

Fonte: Autor, 2021
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Figura 5 - Custo com pessoal - PDFN

72,74%
R$665.225,71

23,18%
R$212.019,58

1,61% 247%
R$14.762,81 R$22.573,55
| -
SEGURANGA REFEITORIO POSTO SAUDE ADMINISTRATIVO

Fonte: Autor, 2021

A Figura 4 extraida do SICGESP: Infrasig de Informacéo e Gestdo de Custos

Aplicados ao Setor Publico de custo detalha a formacéo de custo:

Figura 6 - Estrutura de Custo do PDFN

Estrutura fit=M  fii=l fi=L f:4=E CustolndividualRS)  CustoAcumulado(RS)
B Paraiba : : - - . RS 1584964 44

- SEGURANGA PDFN : : 665225719 - RS 665.225,71 R$ 66522571

—~ REFEITORIO PDFN 541369960 - 6810 - R 55613277 R$ 55613277

- POSTO SAUDE PDFN 750 - 2057350 - RS 2310080 RS 2310030

- ADMINISTRATIVO PDFN 126485560 - 212019580 - RS 340505,16 R$ 34050516
Total: R$67036279 - R$91458165 - RS 1.564.96444 m

Fonte: Autor, SICGESP (2021)

Onde:
e Estrutura: Detalhamento da unidade de custo;
e f:t = M: Em funcéo dos custos materiais;
e f:i = I: Em func&o dos custos de insumos;
e f:i 2 L: Em funcéo dos custos labor do servico terceirizado;
o f:t = E: Em funcéo dos custos estruturais dos servidores ativos;
e Custo Individual (R$): Custo da estrutura da entidade;

e Custo Acumulado: Custo da estrutura em conjunto.

A partir das informacfes do sistema orcamentéario-financeiro-contabil e o
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sistema de gestdo de pessoal e dos registros de controle do almoxarifado fez-se a
alimentacédo do sistema SICGESP. Assim, o processo de geracao dos relatorios do
sistema de governanca foi possivel. Esse relatorio gerencial tem como objetivo
aprimorar a qualidade da informagdo dos custos gerados pelo tratamento das
informagdes executadas pela contabilidade financeira pelo modelo de custos.

Dessa forma, a geracdo do relatorio gerencial proporciona aos gestores a
visualizacdo de como os custos foram alocados pelos sistemas e como a estrutura da
organizacao é refletida nos sistemas estruturantes financeiros.

Com os dados tabulados a partir do layout definido pelo SICGESP se fez a
importacdo dos dados para o sistema e utilizando algumas parametrizacfes para que
sejam gerados os dois relatérios que materializam o sistema de custo a ser
apresentado neste trabalho, sendo:

a) Arquivo de dados em formato padréo da Contabilidade Financeira;
b) Arquivo de dados em formato padréo da folha de pessoal.

Na feitura desses arquivos fez-se algumas adaptacdes, pois a contabilidade
e 0 sistema de empenho concentram-se na Secretaria Penitenciaria do Estado da
Paraiba, entdo para fins da alocacdo dos insumos solicitou do Unidade Prisional as
ordens de servigos e as guias de remessas de material. J& o0 pessoal que trabalha no
presidio solicitou a escala de servigos definidas para o més de junho de 2021 e fez
uma pesquisa no portal de transparéncia do governo do estado, ja que a gestao de
pessoal é concentrada na Secretaria de Administracdo do Estado.

Dessa forma, por estarem todos somados nas mesma Notas de Empenho,
inicialmente foi necessaria a separacdo dos gastos com material e géneros
alimenticios da Secretaria de Administracdo e demais unidades prisionais,
identificando os valores relacionados com o PDFN. A identificacdo dos valores foi
realizada através de conferéncia de empenhos e através de Guia de Remessa de
Material, para que fosse possivel a separagéo o custo devido do PDFN.

A coleta de dados resultou nos seguintes valores:

Tabela 2 — Quantidade de produtos principais

Departamento | Atividades Direcionado Quantidade Custos (R$) | Custo (R$)

Seguranca Administrar NUmero de

PDFN servico de detentos 610 665.225,71 1.090,53
vigilancia atendidos
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Tabela 2 — Quantidade de produtos principais

Refeitorio NUmero de
PDFN Forr?ei:er servidores e 675 566.132,77 823.90
refeicbes detentos
atendidos
Posto Saude | Fornecer ,
OO NUmero de
PDFN Assistenciaa | oienios 352 23.100,80 65,63
salde aos .
atendidos
detentos
Administrativo | Administrar NGmero de
PDFN atividades detentos 610 340.505,16 558,21
Assisténcia .
atendidos
aos detentos
TOTAL 1.584.964,44 2.538,27

Fonte: Autor, SICGESP (2021)

Com a alimentacdo do SICGESP com os dois arquivos de dados de custo o
sistema fornece dois relatérios de custos: Relatério Gerencial e Nivel de Servico,

conforme demonstrado na Figura 7 abaixo.

Figura 7 - Infrasig de Informacgao e Gestao de Custos Aplicados ao Setor Publico

@il SICGESP §  SICGESP: Infrasig de Informacio e Gestdo de Custos Aplicados ao Setor Pablico [0}
ainel Principal Webservice SICGESP / Webservice

VALIDACAO E SINCRONICAO DOS DADOS - CONTROLE SOCIAL

Detalhamento:

Validacéo da Licenca: 01-01-2022

Fonte: Autor, SICGESP (2021)

A Figura 8 evidencia as informacfes consolidadas do sistema prisional

Secretaria de Seguranca Publica por unidade de custo.

Figura 8 - Detalhamento parcial do relatério gerencial do SICGESP

a1l SICGESP H SICGESP : Infrasig de Informac3o e Gestao de Custos Aplicados ao Setor Piblico o

TElhE Relatério Gerencial - Junho/2021 Relideios de Custos / Relatiro Garene

Estrutura fit—=M fri—l fri—lL f:t—E Custo Individual (R$) Custo Acumulado (R$)
8 Paraiba S = § - - RS 1.584.964,44
Nivel de Service -~ SEGURANCA PDFN - - 66522571 @ - RS 665.225,71 R$665.225.71
-- REFEITORIO PDFN 541.369,96 @ - 1476281 0 - R$ 556.132.77 R$556.132.77
- POSTO SAUDE PDFN 527,25 @ - 2257355 @ - RS 23.100,80 RS 23.100.80
-- ADMINISTRATIVO PDFN 12848558 @ - 21201958 R$ 340.505,16 R$340.505,16
Total: R$ 670.382,79 = R$914.581,65 = R$1.584.964,44 i

Fonte: Autor, SICGESP (2021)

No processo da metodologia definida por Dantas, o segundo relatorio
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denominado de Nivel de Servico Comparado consolida a cultura da governanca na
entidade estabelecendo a medida geral da organizacdo denominada nivel de servi¢co
comparado, onde cada unidade de organizacdo estabelece o produto passivel de
auditoria que produza face a sua capacidade de operacéo.

A presente pesquisa adotou as seguintes unidades de custo, bem como o0s
seguintes produtos das unidades, quantidade e a unidade de producdo associada a

cada unidade (Quadro 2).

Quadro 2 - Nivel de servico

Centro de Custo Produto Principal Quantidade | Unidade

Seguranga Servico de vigilancia dos custodia 610 Detentos custodiados

Refeitério Refeicdo fornecidas 675 Pessoas alimentas

Posto de Saude Atendimento Concluido 352 Pacientes atendido
Gestao de Atividades Assistencial

Administrativo aos Detentos ou Pessoas Privadas de | 610 Detentos custodiados
Liberdade

Fonte: Autor, 2021

As informac0des produzidas pelo SICGESP sao demonstradas na Figura 9 que

representa parte do relatorio de gerencial consolidado.

Figura 9 - Relatério Gerencial de Custos - Nivel de Servico Comparado
a1 SICGESP ] SICGESP : Infrasig de Informacdo e Gestao de Custos Aplicados ao Setor Piblico

Nivel de Servico - Junho/2021

Estrutura Produto Principal Unidade Evidéncia Auditavel  Custos (R$) Nivel de Servico Comparado (R$)

B Paraiba
SEGURANCA PDFN Servico de Vigilancia Detentos Custodiados 610 665.225,71 1.090.53
-- REFEITORIO PDFN Refeicoes Fornecidas Pessoa atendida 675 556.132,77 82390
-- POSTO SAUDE PDFN Atendimer concluidos Paciente atendido 352 23.100.80 65,63

ADMINISTRATIVO PDFN Gestao de Atividades Assistenciais Detentos Custodiados 610 340.505,16 558,21
Total: = = = 1584.964,44

Fonte: Autor, 2021

Esse relatorio permite uma visdo holistica por parte do gestor dos custos que
sao realizados para manter a atividade operacional em funcionamento do presidio e
poder fazer gestéo desses custos de forma mais eficiente. Os direcionadores serviram
de base para a demonstracao dos custos por detento, como €é possivel ver na Figura
10.
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Figura 10 - Custo individual - PDFN

42,96%
R$1.090,53

32,46%
R$823,90

21,99%
R$558,21

2,59%
R$65,63

SEGURANCA REFEITORIO POSTO SAUDE ADMINISTRATIVO

Fonte: Autor, 2021

Embora, muitas organizacdes nao levam em conta este tipo de detalhamento
de gasto, ele serve de apoio a compreensado de possiveis aumentos e reducdes em
seus gastos, revelam precisamente 0s gastos por pessoa e garantem uma gestao

contabil mais eficiente.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Acredita-se que a proposta primordial do trabalho foi alcancada pois foram
definidas todas as informacBes contdbeis necessarias a respeito da PFDN para o
efetivo tratamento dos dados no Sistema SICGESP e expedicdo dos relatérios
gerenciais. Foi possivel definir, entdo, que esse tipo de separacdo e coleta de dados
pode ser feita através de varias formas e que devemos estar aptos a escolher quais
as melhores a serem aplicadas em cada situacéo.

Importante ressaltar que para a analise foram consideradas somente as
despesas correntes e desconsideradas as despesas de capital e os custos com
depreciacédo. A justificativa para isso é que o SICGESP, apesar de estar integrado ao
sistema contébil, ndo tem as informacdes de depreciacdo lancadas pela contabilidade
até o momento.

Para evitar rateios arbitrarios foram considerados somente os gastos da
PDFN; os gastos da SEAP e seus departamentos ndo foram levados para a
composicdo do custo total ou unitario dos detentos, pois seria muito dificil rastrear o
guanto o setor de contabilidade, compras, custo de pessoal e material ligados ao
gabinete do Secretario e Diretores estariam relacionados ao custo por detento do
referido presidio.

E evidente que, embora as Leis e Normas regulamentadoras tragam em seus
textos regras, orientacdes e parametros a serem seguidos, é imprescindivel que se
entenda os conceitos basicos envolvidos na contabilidade de 6rgaos publicos e sobre
a utilizacao do Sistema SICGESP para o processamento dos dados. Além disso, deve-
se buscar aprimoramento de conhecimentos para analisar todas as nuances
envolvidas em cada caso, buscando sempre realizar o levantamento de dados de
forma pratica e confiavel.

Dito isto, o presente trabalho almejou contribuir, mesmo que minimamente,
com o tema em questdo, servindo de auxilio aqueles que em algum momento
precisem realizar 0 mesmo tipo de investigacdo, bem como a pessoas que estejam
fazendo outros estudos na &rea, contribuindo como dispositivo de investigacdo para

obtencdo e analise de informacfes de custo dentro de instituicdes publicas.
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ANEXOS

Anexo | — Penitenciéria de Seguranca Desembargador Flosculo da Nébrega
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Anexo lll — Carta de Apresentacéo

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE FINANCAS E CONTABILIDADE
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS
COMISSAO DE TCC

Jodo Pessoa, 13 de setembro de 2021.

SERGIO FONSECA DE SOUZA

SECRETARIO DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PENITENCIARIA
GABINETE DO SECRETARIO

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA

Excelentissimo Senhor:

A Coordenacao de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) do Curso de Ciéncias
Contabeis da UFPB apresenta o aluno José Carlos dos Santos, matricula 11113779 do
curso de Ciéncias Contabeis, que esta desenvolvendo a monografia mtitulada:
“GESTAO DE CUSTOS NA ADMNISTRACAO PUBLICA:UMA PROPOSTA DE
UM SISTEMA DE CUSTOS PARA A SECRETARIA PENITENCIARIA DO
ESTADO DA PARAIBA” sob a orientagio do professor Dr. Josedilton Alves Diniz.

Neste sentido, solicitamos a V.EX.? autorizagao para a realizacao da pesquisa
acima citada nas dependéncias dessa organizagao, bem como, facilitar a coleta de dados
e o acesso as informagdes que se fizerem necessarias tais como: gastos com custeio
com os custodiados (presos privados de liberdade), bem como informagdes nos setores,
Centro de Operagoes Penitenciarias (Copen), Geréncia Executiva de Administragao,
Tecnologia de Informagao (Geati), Geréncia Executiva de Planejamento, Or¢amento e
Financas (Gepof) e o setor que gerencia Folha de pagamento.

Asseguramos que a pesquisa sera realizada em observancia aos rigores
cientificos e padroes éticos que regem essas atividades, visando exclusivamente a
elaboracao do trabalho académico.

Nesta oportunidade, aproveitamos para agradecer a atencao e manifestar nossos
votos de estima e consideragao.

Dra. Victoria Puntriano Zuniga de Melo
Coordenadora do TCC do Curso de Ciéncias Contabeis.

Dr, Josedilton Alves Diniz
Professor Orientador

Comissao de TCC de Ciéncias Contabeis.. Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA). UFPB. Cidade
Universitaria - Jodo Pessoa - PB — Brasil. CEP: 58051-900.

43



44

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA FOLHA DE ASSINATURAS
SISTEMA INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRACAO E CONTRATOS

Emitido em 15/09/2021

CARTA N°1/2021 - CCSA - DFC. (11.01.13.05)
(N° do Documento: 1)

(N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO)

(Assinado digitalmente em 17/09/2021 17:54 ) (Assinado digitalmente em 17/09/2021 17:32 )
JOSEDILTON ALVES DINIZ VICTORIA PUNTRIANO ZUNIGA DE MELO
PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR
2009872 2354475

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https://sipac.ufpb.br/documentos/ informando seu numero: 1,
ano: 2021, documento (espécie): CARTA, data de emissao: 17/09/2021 e o codigo de verificagao: 9bed046¢c3b



