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DIFUSAO DA EDUCACAO FINANCEIRA ENTRE OS SERVIDORES
PUBLICOS: UMA REVISAO DA LITERATURA

Resumo: O objetivo geral do presente estudo € apresentar uma revisao teorica dos
artigos cientificos nacionais existentes, contemplando, assim, o estado da arte acerca
da tematica da educagdo financeira dos servidores publicos no periodo de 2011 a
2021. Para alcancar o objetivo do trabalho, optou-se por realizar uma pesquisa de
natureza qualitativa com a utilizagdo do método de revisdo bibliografica e
exploratorio. Apds o estabelecimento de um processo de filtragem e refinamento nas
bases de dados Capes Periddicos e Google Académico foi obtida uma amostra de 29
estudos sobre o tema que passaram por uma leitura minuciosa para extragdo dos dados
que seriam agrupados em sete categorias a fim de retratar as particularidades culturais,
politicas, sociais e econdmicas, que envolvem a tematica. As sete categorias visam:
identificar a distribuicdo de estudos ao longo dos anos, destacando as instituicdes de
pesquisa e os pesquisadores que desenvolveram e publicaram estudos cientificos sobre
o tema; verificar quantitativamente as regides que mais produziram artigos sobre a
tematica, assim como as areas que mais publicam e as abordagens de pesquisa mais
utilizadas e por fim foi explorado o progresso da produgdo académica analisando o
conteudo dos principais resultados encontrados nas pesquisas por meio de uma
categorizagao dos trabalhos.

Palavras-chave: Educacao financeira, Servidores Publicos, Revisao da literatura.

Abstract: The general objective of this study is to present a theoretical review of
existing national scientific articles, thus contemplating the state of the art on the theme
of financial education of public servants in the period from 2011 to 2021. if for
carrying out a qualitative research using the bibliographic and exploratory review
method. After establishing a filtering and refinement process in the Capes Periodicals
and Google Academic databases, a sample of 29 studies on the subject was obtained,
which underwent a thorough reading to extract the data that would be grouped into
seven categories in order to portray the cultural, political, social and economic
particularities involving the theme. The seven categories aim to: identify the
distribution of studies over the years, highlighting the research institutions and
researchers who developed and published scientific studies on the subject;
quantitatively verify the regions that produced the most articles on the subject, as well
as the areas that publish the most and the most used research approaches and finally
the progress of academic production was explored, analyzing the content of the main
results found in the researches through a categorization of the works.

Keywords: Financial Education, Public Servants, Literature Revision.



DIFUSAO DA EDUCACAO FINANCEIRA ENTRE OS SERVIDORES
PUBLICOS: UMA REVISAO DA LITERATURA

Josiano Ribeiro de Lima — Discente BAP/EAD/UFPB
Carla Calixto da Silva — Orientadora DGP/BAP/UFPB

1. INTRODUCAO

A estabilizagdo econdmica e inflaciondria a partir do surgimento do Plano Real, no ano
de 1994, somada aos programas de geracdo de emprego e renda, modificaram o
comportamento do brasileiro em termos de consumo e acesso ao crédito (PEREIRA, 2020).
Com esse movimento houve inclusdo financeira por meio da democratizagdao do acesso aos
produtos financeiros e isso proporcionou ascensdo social com a criacdo da chamada nova
classe média. Porém, essa ascensdo ndo veio acompanhada de educagdo financeira adequada e

o resultado até entdo tem sido o alto endividamento da populagdo brasileira (COTIAS, 2017).

De acordo com dados da ultima Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor — PEIC (2021), que ¢ realizada mensalmente, o nivel de endividamento das
familias atingiu ntimeros recordes em julho de 2021, entre as familias que possuem renda
menor que 10 salarios minimos o percentual de endividamento ¢ de 72,6%, se comparado com
o mesmo periodo de 2020 houve uma alta de 3,6 pontos percentuais quando o numero
encontrava-se na casa dos 69%. No grupo que recebe mais de dez salarios minimos, a situacao
ndo ¢ diferente, o percentual passou de 59,1% em julho de 2020 para 66,3% julho de 2021.
(NITAHARA, 2021)

Essas estatisticas confirmam a lacuna existente em relacdo a educacdo financeira, que
segundo Souza (2019) ¢ um tema que as familias deveriam priorizar independentemente do
oficio que exercem, pois, com um entendimento, no minimo basico, acerca do assunto ¢
possivel fazer uma boa gestdo dos recursos proporcionando qualidade de vida aos familiares e
auxiliando diretamente no desenvolvimento financeiro do pais.

A tematica relativa a educagdo financeira vem ganhando espago e importancia nos
ultimos anos, a medida que governos e sociedades tém ampliado o debate acerca desse assunto,
face a relevancia vital atribuida ao tema para o bom andamento do sistema economico de uma

nacdo. Em um esfor¢o conjunto para levar a tematica para todas as esferas institucionais da



sociedade, bem como promover amadurecimento no nivel de educagdo financeira de suas
populagdes, diversos paises, inclusive o Brasil, passaram a fomentar estratégias nacionais de
educagdo financeira, sob a orientacdo da Organizagdo para Coopera¢do e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) (ZEMIACKI, 2016).

De encontro a esse movimento no ano de 2010 foi instituida a primeira
Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF) no Brasil por meio do Decreto Federal n°
7.397, de 22 de dezembro de 2010, considerada uma politica de Estado de carater permanente
com o objetivo de contribuir para o fortalecimento do exercicio da cidadania fornecendo e
apoiando ac¢des que ajudem a populagdo a tomar decisdes financeiras autbnomas e conscientes.
A Estratégia foi atualizada em junho de 2020 com o Decreto Federal n® 10.393 que instituiu a
nova ENEF e adicionou o Forum Brasileiro de Educacdo Financeira (FBEF) com a finalidade
de promover a educacdo financeira, securitaria, previdenciaria e fiscal no Pais.

Estudos recentes, como os de Flores, Vieira e Coronel (2014); Cavalcante, Melo e
Almeida (2014); Souza (2015); Ferreira (2017), Machado (2020) e Orozimbo Junior (2021)
analisaram a educacdo financeira no Brasil e obtiveram resultados que corroboram a tese de
que adquirir conhecimentos, habilidades e atitudes financeiras podem ser a solugdo para limitar
os danos acarretados pelo descontrole e falta de planejamento financeiro, contribuindo assim,
para o aumento da qualidade de vida das pessoas. Ademais, a falta do habito de planejar a
rotina individual ou familiar, podera ocasionar consequéncias como aumento no nivel de
endividamento, problemas na produtividade do trabalho, problemas psicoldgicos e de saude
publica. Bem como, o comprometimento da renda familiar pode impactar no caos financeiro
por conta dos gastos adicionais ndo previstos no or¢amento.

Apesar da relevancia do tema e da vasta literatura disponivel sobre educagao financeira
no Brasil, verifica-se que o nivel de explora¢dao do tema da educacao financeira referente aos
servidores publicos ainda ¢ escasso. Nestes termos, a contribuicdo da presente pesquisa
encontra-se na busca pela sintetizacdo dos estudos relativos a educagao financeira referente aos
servidores publicos, sendo esse um novo enfoque atribuido a linha de estudo das finangas
pessoais que ainda nao foi explorada por meio de artigos de revisdo tedrica. Assim, serdo
reunidas as informagdes necessarias para responder o seguinte problema de pesquisa: como a
Educacdao Financeira de Servidores Publicos Brasileiros tem sido tratado pelas
publicacdes académicas no periodo de 2011 a 2021? Acredita-se, por hipdtese, que no

decorrer deste periodo, com a criagdo da estratégia nacional de educacdo financeira no Brasil, o



volume de pesquisas académicas tenha evoluido ao longo dos anos, fazendo-se necessario o
mapeamento tedrico da gestdo financeira dos servidores publicos no Brasil.

Segundo Ferreira (2020) ¢ relevante estudar o endividamento e a educacdo financeira
dos servidores publicos, pois eles representam uma parcela consideravel da populagdo
brasileira que detém poder econdmico. Soma-se isto as inimeras alternativas que podem levar
os servidores publicos a uma situacao de endividamento, bem como a importancia destes para
as organizagdes e para a sociedade de forma geral (SILVA et al, 2017).

Nesse sentido, o objetivo geral do presente estudo € apresentar uma revisao tedrica dos
artigos cientificos nacionais existentes, contemplando, assim, o estado da arte acerca da
tematica da educacdo financeira dos servidores publicos no periodo de 2011 a 2021.
Especificamente, pretende-se: a) identificar a distribui¢do de estudos ao longo dos anos,
destacando as instituicdes de pesquisa e os pesquisadores que desenvolveram e publicaram
estudos cientificos sobre o tema; b) verificar quantitativamente as regioes que mais produziram
artigos sobre a temadtica, assim como as areas que mais publicam e as abordagens de pesquisa
mais utilizadas e c) explorar o progresso da produ¢do académica analisando o contetdo dos
principais resultados encontrados nas pesquisas por meio de uma categorizagdo dos trabalhos.
Para tanto serd realizado uma revisdo da literatura entorno das pesquisas académicas que
publicaram sobre o assunto no periodo de 2011 a 2021 e como fonte de consulta foram
utilizados os portais de periddicos da Capes e Google Académico.

Este artigo esta organizado em quatro se¢des, além desta introdugdo. Na primeira se¢ao
aborda-se os aspectos introdutdrios sobre a educagdo financeira e sua importancia para os
servidores publicos. Na segunda secdo consta a fundamentagdo tedrica que serviu de base para
o estudo, em seguida ¢ apresentado o método de pesquisa e suas aplicacdes na terceira se¢ao.
Logo apos, ¢ realizada a analise dos dados e discussao dos resultados, e por fim, na se¢do cinco

apresenta-se as consideragdes finais da pesquisa.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para que seja possivel entender os pontos a serem analisados serd exposta uma revisao
tedrica acerca dos temas que serdo abordados e utilizados na discussdo. Sera discorrido um
pouco sobre o conceito de educagdo financeira e seu historico no pais. Em seguida sera

apresentado o conceito de finangas pessoais e planejamento financeiro pessoal. Seguindo para



o terceiro topico serda explanado o papel dos servidores publicos e a sua relagdio com o

endividamento.

2.1 Educacio financeira

A educacgdo financeira diz respeito a capacidade de ler e compreender os niimeros e
dessa forma transforma-los em informacao capaz de auxiliar num planejamento financeiro que
garanta o consumo sustentavel e que nao comprometa o futuro das financas pessoais. Ao
adquirir e aperfeigoar esses conhecimentos os individuos passam a organizar-se melhor e
planejar o futuro de modo a atingir um nivel de renda compativel com seus objetivos, além
disso passam a desenvolver orgamentos adequados que correspondem ao seu potencial

financeiro (CLAUDINO, 2009).

De uma forma mais detalhada, a Organizagdo de Cooperagdo ¢ Desenvolvimento

Econdmico (OCDE) conceitua a educacdo financeira como:

“[...] processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram a sua
compreensdo em relagdo aos conceitos e produtos financeiros, de maneira
que, com informagao, formagao e orientacao, possam desenvolver os valores e
as competéncias necessarios para se tornarem mais conscientes das
oportunidades e riscos nelas envolvidos e, entdo, poderem fazer escolhas bem
informadas, saber onde procurar ajuda e adotar outras agdes que melhorem o
seu bem-estar (OCDE, 2005)”.

Os problemas financeiros possuem origem na vinculagdo dos ganhos financeiros aos
maus habitos. Entende-se como hébitos que prejudicam a organizacdo financeira: as compras
ndo planejadas, a falta de um or¢amento, o descontrole e os vicios. De modo simplificado
existem duas formas de se destinar cada centavo que € recebido: gastando-o ou poupando-o.
De acordo com Bitencourt (2004), para se alcangar a prosperidade financeira a solug¢ao esta em
encontrar o equilibrio entre essas duas opcdes. Para obter esse equilibrio se faz necessario o
dominio de alguns conhecimentos, habilidades e atitudes angariados através da educagdo
financeira, pois quanto maior o conhecimento acerca do assunto, menores serao os niveis de
comprometimento da renda dos agentes econdmicos (CLAUDINO, 2009).

No ano de 2010 foi instituida a ENEF que consistia em uma mobilizagdo em torno da
promog¢do de acdes de educagdo financeira, securitaria, previdenciaria e fiscal no Brasil. O
objetivo principal da ENEF, criada através do Decreto Federal 7.397/2010 e renovada pelo

Decreto Federal n° 10.393, de 9 de junho de 2020, ¢ promover e apoiar atividades que auxiliem


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7397.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10393.htm
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a populagdo a desenvolver sua autonomia para que consigam tomar decisoes financeiras de
forma consciente (BRASIL, 2017).

Desde a sua instituicdo, a ENEF vem buscando promover a disseminacdo dos
conhecimentos financeiros para as mais diversas camadas da populagdo, através da articulagdo
de esfor¢os vindos tanto do setor ptiblico como da iniciativa privada. Segundo Floriano (2020),
a estratégia integra uma mobilizagdo de ambito nacional e uma das principais agdes
preconizadas por ela é oferecer educacgao financeira nos curriculos escolares.

Essa acdo foi viabilizada inicialmente no ano de 2018 com a inser¢do da Educagdo
Financeira como tema transversal na Base Nacional Comum Curricular (BNCC). De acordo
com Giordano (2019) essa implantag@o teve como objetivo impulsionar o desenvolvimento de
acOes educativas ao articular esse conhecimento com outros saberes da educagdo basica e
consequentemente promover avangos no letramento financeiro dos alunos. Ao serem expostos
desde cedo a esses fundamentos a possibilidade de formar adultos financeiramente
responsdveis e aptos a tomar decisdes que irdo estabelecer sua qualidade de vida no longo
prazo aumentam substancialmente (ACOSTA, 2016).

Proporcionar educacdo financeira aos individuos ¢ um importante elemento de
estabilidade econdmica e financeira, pois possibilita obter beneficios ndo apenas na esfera
individual, mas também no ambito da economia ja que eles deterdo conhecimento financeiro e
provavelmente serdo agentes poupadores. Os recursos poupados pelas familias constituirdo
uma fonte de financiamento para diversos segmentos da economia que ndo conseguem ser
totalmente financiados pelo Estado, visto que o mesmo historicamente ¢ um agente deficitario
(CLAUDINO, 2009).

Buscando avangos para esta drea do conhecimento Vieira et a/, (2016) tentou entender
de onde vem o bem-estar financeiro e obteve resultados que refor¢am a importancia de educar-
se financeiramente para manutengdo desse estado, ja que pessoas que possuem o controle de
suas agoes no ambito das finangas evitam a contragdo de dividas e consequentemente tendem a
um maior bem-estar financeiro. No estudo de Claudino ef al. (2009) utilizando-se de uma
analise da relacdo entre educacdo financeira e endividamento dos servidores de uma
universidade publica federal, verificou-se que os piores niveis de dividas estdo associados ao
baixo conhecimento de educagao financeira.

Para Pacheco (2019) os servidores publicos na maioria das vezes possuem um perfil
conservador, mas por possuirem uma certa previsibilidade no recebimento de seus rendimentos

acabam por receber ofertas de muitos produtos financeiros, principalmente vinculando
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facilidades a aquisi¢do de empréstimos consignados, o que os tornam suscetiveis a contrair
dividas. Ideia essa que vai de encontro aos resultados da pesquisa de Flores et al. (2014) na
qual os servidores da Universidade Federal de Santa Maria demonstraram possuir dividas

devido a facilidade de acesso ao crédito.

2.2 Financgas pessoais e planejamento financeiro pessoal

As finangas pessoais abrangem a aplicacdo de conceitos financeiros nas decisdes de
uma pessoa ou familia. Refere-se ao ato de gerenciar os eventos financeiros do cotidiano de
cada individuo, como por exemplo: elaborar o orcamento doméstico, gerir a conta corrente,
acompanhar os gastos, confrontar receitas e despesas (CHEROBIM E ESPEJO, 2010).

Pesquisas recentes mostram uma relagdo entre as financas pessoais ¢ a qualidade de
vida (ACORDI, 2019). Por outro lado, essa qualidade pode ser prejudicada nos casos de
exagero no comprometimento da renda pessoal (SILVA; NETO; ARAUJO, 2017). Nesse
sentido, de acordo com Silva (2012), o planejamento financeiro pode ser considerado um dos
principais pontos de partida para o desenvolvimento pessoal, sendo um importante processo de
reflexdo que precede a agdo de tomada de decisdo. Ao planejar-se o individuo obtém um
diagnéstico de sua situacdo atual e estabelece prioridades para alocagdo de recursos.

Segundo Frankenberg (1999), planejamento financeiro pessoal significa estabelecer e
seguir uma estratégia precisa, deliberada e dirigida para a acumulagdo de bens e valores que
irdo formar o patrimdénio de uma pessoa e de sua familia, essa estratégia pode estar voltada
para o curto ou longo prazo. Por meio da elaboracdo desse planejamento, ¢ possivel adequar os
rendimentos da familia as suas necessidades, identificar e reduzir gastos considerados
desnecessarios, planejar o consumo de bens evitando o pagamento de juros excessivos, delinear

os objetivos de vida e enfrentar com maior tranquilidade os problemas inesperados

(OLIVEIRA, 2015).

2.3 Servidores publicos e o endividamento

Os servidores publicos sdo profissionais da fungdo publica que atuam na estrutura do
Estado exercendo as mais diversas atribui¢gdes para servir aos cidaddos, eles possuem
vinculacdo permanente de trabalho com o Estado e recebem remuneragdo a cada periodo de
trabalho prestado (CARVALHO FILHO, 2016). Estes servidores sofrem com frequéncia um
enorme assédio por parte das institui¢des financeiras para a concessao de crédito, isso acontece

por serem considerados um grupo de baixo risco de crédito, seja pela caracteristica da
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estabilidade no cargo ou pelo nivel de renda acima da média da populacao (OLIVEIRA, 2015;
SOUZA, 2015).

Segundo dados do Banco Central do Brasil (2018), em maio de 2018, os servidores
publicos da Unido, dos Estados ¢ dos Municipios, ja deviam R$180,2 bilhdes aos bancos na
modalidade de crédito consignado, o que da uma média de contratagdo diaria de R$ 26,8
milhdes em financiamentos com desconto em folha e que acarreta em média uma divida de R$
15,7 mil para cada servidor (PEREIRA, 2020).

Com o objetivo de verificar o nivel de endividamento do servidor publico federal
brasileiro Souza (2015) obteve dados que indicaram que a categoria dos servidores publicos foi
a que mais se endividou, quando comparada com os empregados do setor privado. E esse
endividamento ocorre principalmente pela contratagdo de crédito consignado, que apesar de ser
uma modalidade que proporciona o pagamento de taxas de juros menores, tem levado
servidores ao endividamento financeiro pessoal e familiar. Ademais, o autor também
apresentou em sua pesquisa uma clara correlagdo negativa de empréstimos com o nivel de
escolaridade, ou seja, quanto maior a escolaridade menor a demanda por empréstimo, e
também com o nivel de renda, quanto maior o nivel de renda, menor a demanda por
empréstimos.

Os estudos de Silva (2008) e Alves (2016), por sua vez, revelaram uma tendéncia ao
endividamento dos servidores publicos nos ultimos anos, proporcionada, em especial, pelo uso
indiscriminado do crédito, através do cartdo de crédito, cheque especial, crédito imobiliario,
empréstimos bancarios, destacando-se o crédito consignado como o mais utilizado. De acordo
com os autores, esse endividamento esta relacionado principalmente, com os simbolos de status
e posic¢ao social.

Na pesquisa de Acordi (2019) que se propds a investigar a relagdo entre o
endividamento e a percepcdo da qualidade de vida do servidor publico da UTFPR, os
resultados obtidos apontaram para uma tendéncia dos servidores que possuem empréstimo
consignado adquirirem cada vez mais empréstimos e que dentre os servidores que possuiam
empréstimo consignado de marco de 2013 a marco de 2017, 84,7% aumentaram o valor das
parcelas a pagar.

Nesse contexto, Souza (2015) e Rodran (2015) enfatizam que o endividamento pode
ocasionar sérios problemas de ordem mental e emocional, pois um profissional endividado fica
tao preocupado em solucionar o problema e, a0 mesmo tempo, ansioso pela pressao do credor,

que acaba perdendo o foco de suas atividades no dia a dia. O desempenho comega a ficar



13

comprometido e esse profissional fica desmotivado, com o tempo, a consequéncia pode ser a
redu¢do da produtividade e até a perda do emprego.

Para Alves (2016), o crédito ¢, atualmente, uma mercadoria muito disponivel e com
acesso facilitado, abundantemente oferecido através de varias midias o que acaba estimulando
o consumo. Para o autor, ndo ha nada de errado em consumir bens e servigos por meio do
crédito, o problema ocorre quando esse crédito € utilizado de maneira irresponsavel e acarreta
o endividamento que vem sendo tratado hoje como um grave problema social, cuja
responsabilidade ndo mais se aplica somente ao individuo, mas a sociedade em geral, pois suas
causas e efeitos repercutem no mercado como um todo.

Artifon (2014), Dias (2013) e Oliveira (2015) tratam que o endividamento esta
diretamente relacionado com o consumo, os individuos com niveis mais elevados de
consumismo apresentam uma atitude mais favoravel ao endividamento. Nesse caso, o gasto
normalmente ¢ feito por impulso, sendo o produto adquirido, apenas para manter o status social
e este, muitas vezes, depois de adquirido, logo perde seu valor, sendo substituido por outro de
um modelo mais novo (OLIVIERI, 2013).

Nestes termos, o endividamento ¢ cada vez mais impulsionado pelas novas formas de
obtencdo de crédito e da imposicao de novos padrdes de consumo, havendo uma predisposicao

a existéncia da cultura do endividamento no Brasil (NICACIO SILVA, 2008).

3. METODOLOGIA

Para alcancar o objetivo do trabalho, optou-se por realizar a pesquisa de natureza
qualitativa com a utilizagdo do método de revisdo bibliografica e exploratorio. Quanto a
abordagem a pesquisa pode ser considerada qualitativa uma vez que foi realizada a
interpretagdo por parte do pesquisador sobre o fendmeno em estudo (PEREIRA et al, 2018),
com a finalidade de atender a questao central proposta. Quanto aos procedimentos, a pesquisa ¢
enquadrada como uma revisdo bibliografica, que tem como objetivo desenvolver o estudo a
partir de produgdes na literatura ja existentes sobre determinado tema (GIL, 2002). Quanto aos
objetivos, a pesquisa caracteriza-se com exploratéria, pois busca mais informagdes
relacionadas ao objeto em estudo (GIL, 2002).

Para atingir os objetivos especificos propostos foi escolhido como método a revisao
sistematica da literatura por adotar um processo transparente, cientifico e replicavel (COOK et
al., 1997). De acordo com Costa e Zoltowski (2014), a revisdo sistematica ¢ um procedimento

que possibilita maximizar o potencial de uma busca, encontrando os resultados de uma forma
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organizada que atende a certos critérios de estruturacao e refinamento. A revisao sistematica da
literatura também pode ser defendida como um meio de conhecer, classificar e interpretar
investigacdes relevantes relacionadas a uma problematica, um nicho de determinada area ou
fenomeno de interesse (KITCHENHAM, 2004 Apud FERREIRA, 2019).

De acordo com Costa e Zoltowski (2014), para realizar a revisao sistematica necessita-
se seguir algumas etapas para que se obtenha um resultado de qualidade: (a) formular e
delimitar a questdo a ser pesquisada; (b) escolher as fontes de dados; (c) escolha das palavras-
chave para a busca; (d) busca e ordenacdo dos resultados; (e) selecao de artigos pelo resumo,
de acordo com critérios de inclusao e exclusdo; (f) extracao dos dados dos artigos selecionados;
(g) avaliagdo dos artigos; (h) sintese e interpretacdo dos dados.

Formulada e delimitada a questdo de pesquisa, a etapa seguinte diz respeito a escolha
das fontes de dados, optou-se por pesquisar os trabalhos académicos nas bases de dados da
Capes Periddicos, por sua relevancia no ambiente académico e Google Académico por sua
capilaridade no acesso aos mais diversos repositorios e bibliotecas académicas. A busca nas
bases foi realizada por meio de alguns descritores e os trabalhos com aderéncia ao tema do
presente estudo foram selecionados entre os 100 trabalhos mais relevantes que a base retornou
para cada descritor, como foram utilizados 5 descritores o universo da pesquisa foi limitado a
500 estudos académicos.

Para selecao dos trabalhos foi feita a leitura do titulo e/ou do resumo de cada um dos
500 resultados, foram selecionadas as pesquisas académicas em lingua portuguesa, publicadas
entre 2011 e 2021, nessa etapa foram excluidos os trabalhos duplicados, os que ndo faziam
parte do recorte temporal estipulado € os que ndo aderiam ao tema da pesquisa.

Na base da CAPES o descritor “finangas pessoais servidor” retornou 6 aderéncias ao
tema, enquanto o “planejamento financeiro de servidores publicos” retornou 1. Na base do
Google Académico optou-se por utilizar “finangas pessoais servidores publicos” que retornou 9
trabalhos, “educagdo financeira servidores publicos” que resultou em 6 aderéncias e
“planejamento financeiro servidores publicos” que proporcionou 7 contribuigdes para a
amostra do trabalho. Ao fim das buscas foi obtida uma amostra de 29 pesquisas.

Com a utilizagao dos referidos descritores puderam ser encontrados 29 estudos, que
foram filtrados manualmente de modo a verificar se os mesmos encontravam-se de acordo com
os termos e critérios adotados por essa pesquisa. Os demais trabalhos foram desconsiderados

por ndo atenderem aos critérios de refinamento aplicados na pesquisa.
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A amostra de 29 pesquisas foi estratificada e organizada com o auxilio da planilha
eletronica libre office calc de modo a se conseguir extrair os dados que seriam utilizados para
fornecer uma leitura da forma como estd disposta a literatura académica acerca da educagdo
financeira dos servidores publicos. Respeitando-se as etapas estipuladas por Costa e Zoltowski
(2014), apos a extragao dos dados dos trabalhos selecionados houve a avaliacdo dos artigos
com o objetivo de identificar os padrdes e as tendéncias da publicagdo cientifica concernente a
educacdo financeira dos servidores publicos. E por ultimo foi executada a sintese e
interpretagdo dos dados, considerado o alicerce da apresentagdo dos resultados.

Nesta ultima etapa os estudos foram separados em sete categorias que buscaram retratar
as particularidades culturais, politicas, sociais e econOmicas, que envolvem a tematica. Seis
categorias passaram por uma analise quantitativa: ano de publicagdo, instituigdo,
pesquisadores, regides geograficas, area de pesquisa e a abordagem dos estudos. E a categoria
dos resultados passou por uma analise de contetido proposta por Bardin (2010) que preconiza
uma pré-analise para preparagdo do material, em sequéncia, temos a exploracdo do material,
fase que tem por finalidade a categorizacdo ou codificacdo no estudo e a terceira fase diz

respeito ao tratamento dos resultados, por meio de inferéncia e interpretagao.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados serdo exibidos em forma de figuras e graficos a fim de auxiliar no
entendimento e melhor retratar como os trabalhos publicados estdo dispostos dentro do
periodo. Além disso, foi possivel verificar como o assunto estd sendo debatido pelos autores,

ou seja, de forma aplicada ou teorica.

4.1 Ano de Publicacio

No intuito de iniciar a divulgacao dos resultados, segue abaixo o Grafico 1 que agrupa o
numero de pesquisas académicas organizadas por ano (de 2011 a 2021). A contagem apresenta

o volume total das publicagdes, as quais sdo: artigos, dissertagdes e monografias.

Grafico 1: Distribuicdo anual de pesquisas académicas publicadas sobre o tema
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

No primeiro ano ndo foi encontrado nenhum registro a cerca do tema da pesquisa, mas
nos demais anos houve no minimo uma e no maximo cinco publicagdes anuais, tendo uma
média igual a 2,63 pesquisas/ano. Por meio da analise do nimero de publicagdes pode-se
verificar que nos quatro primeiros anos apos a instituicio da ENEF o volume de trabalhos
publicados foi baixo, periodo no qual foram desenvolvidas apenas 4 pesquisas sobre a
tematica, o que corresponde a apenas 13,7% da amostra.

Essa produgdo ainda timida dos primeiros anos, deu lugar a um crescimento
significativo de publicacdes a partir do ano de 2015 que teve trés estudos, ja de 2016 a 2018
houve quatro publicagdes por ano totalizando doze, o que equivale a 41% da amostra. E no ano
de 2019 atingiu-se o apice do periodo com cinco publicagdes em um unico ano. Porém, no ano
de 2020 houve uma pequena retracdo ¢ em seguida no ano de 2021 até o momento em que
foram realizadas as buscas desta pesquisa apenas um estudo sobre o tema havia sido publicado,
mesmo se tratando de um resultado parcial esperava-se mais para o periodo ja que as
publica¢des vinham em um movimento ascendente nos ultimos anos. Esse resultado para o ano
de 2021 pode ser consequéncia de aspectos relacionados a atual crise financeira e de saude que

estd sendo vivenciada no momento, acarretadas pelo covid-19 ¢ uma doenca infecciosa causada

pelo virus SARS-CoV-2.

4.2 Instituicao

Quando analisada a distribuigdo das publicagdes por institui¢do pode-se verificar uma

dispersao significativa, de modo que nenhuma institui¢ao publicou mais que dois estudos sobre
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a tematica. O Grafico 2 a seguir, apresenta as instituicoes de ensino que publicaram os estudos

relativos ao tema pesquisado.

Grafico 2: Instituicdes que publicam estudos sobre o tema
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Apenas quatro instituicdes se destacaram com duas publicagdes cada, Universidade
Federal de Campina Grande, Universidade Federal da Paraiba, Fundacao Getllio Vargas e a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. As demais instituigdes ou periddicos publicaram
apenas um estudo cada. Chama a atencdo a concentra¢do de publicagdes no Estado da Paraiba,

que despontou com duas instituicdes entre as que mais publicaram no periodo analisado.

Infere-se, que com essa desconcentracdo dos estudos o tema ainda se encontra em
estagio de introdugdo por parte da academia devido ao grande niimero de instituicdes com
apenas uma publicacdo relativa ao tema. Por outro lado, entende-se como positiva a
distribuicao dos trabalhos sobre o tema entre 25 instituigdes de ensino superior, demonstrando
o interesse crescente por parte da academia. Desse numero, pode-se identificar 17 instituigdes
publicas e 8 privadas o que demonstra um incentivo maior ao estudo da tematica da educagdo
financeira na area publica. Essa diferenca pode ser explicada pelo fato das instituicdes publicas
conterem os servidores publicos em seus quadros funcionais que sdo justamente o publico a

que a presente pesquisa se refere.

4.3 Pesquisadores

Dessa forma, foram mapeados ¢ tabelados os autores das pesquisas para se ter um

panorama acerca da concentracdo de autorias ja que pode acontecer de um pesquisador
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publicar estudos por mais de um periodico ou instituicdo. Contudo, a regra segue sendo a

dispersdo. Isso reforca o argumento citado anteriormente de que o tema ainda encontra-se

numa fase de introdu¢do na academia, que estd comecando a ser abordado, mas ainda de forma

timida.

Dos autores dos 29 trabalhos apenas trés tiveram mais de uma pesquisa publicada nas

bases de dados, sdao eles: Odilon Saturnino Silva Neto, Silvia Amélia Mendonca Flores ¢

Kelmara Mendes Vieira todos com dois artigos cada. Os demais 62 autores tiveram apenas 1

publicacdo nas bases de dados. Na Tabela 1 a seguir pode-se constatar a lista com os nomes dos

autores analisados na pesquisa.

Tabela 1. Relagdo dos autores que tiveram pesquisas publicadas sobre educacdo financeira de servidores

publicos

Helena Nascimento da Silva Alves

Raquel de Aragdo Uchoa

Jorge Leonardo Mosquera Torres De

PONTES FERNANDES OLIVEIRA

Larissy Carneiro Nascimento AYRES | Juliana Menezes NUNES Lucas Marin BESSA
Daniel Arruda CORONEL Renata Cristina Soares OLIVEIRA Ana Paula Camboim LEAO
Jadson Santos da SILVA Laudicéia Normando de SOUZA Elcio Garcia GOMES

Ana Karla de Lucena Justino

GOMES

Marcio Nannini da Silva FLORENCIO

Marcelo Machado MARTINS

PERONE

Rogério da SILVA Susaneide Andrade Santana SANTOS | Dinuari da Rocha SOUZA
Arilda TEIXEIRA, Maria Andrea Rocha ESCOBAR Cristiane Lorenzetti COLLARES
Aziz Xavier BEIRUTH Valdenira Meneses de Andrade Hélio Heron Da Silveira ALVES

Greicy Bainha PACHECO

Ronei Mendes PEREIRA

Eduardo Jordao Silva De LIMA

Jéssica Pulino CAMPARA

Celso Vila Nova De SOUZA JUNIOR

Elisangela Soares Ferreira LISBOA

Newton Carneiro Affonso COSTA
JR.

Guilherme Campos GONCALVES

Leonardo Lopes CHACON

Bianca Almeida CAVALCANTE

Jucyara Gomes da SILVA

Mayara Alves LOPES

Lilian Mara Lopes de MELO

Francine Patricia Costa ACORDI

FRANCISCA PAULA DA SILVA

Francisco Valdovir H. ALMEIDA

Junia Rosa SOARES

Kaline Do Nascimento ABRANTES
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Alexandre Nascimento de Almeida

André NUNES

Valéria Louise de Aratjo Maranhdo

Saturnino SILVA

Weényka Preston Leite Batista da
Costa

Makério Luiz OROZIMBO JUNIOR

Rafaela TREVISAN

Janniclan Teofilo Braga ARRUDA

Rebeca Cordeiro da Cunha ARAUJO

Carolina Oliveira PEIXOTO

Jandeson Dantas da SILVA

Ana Luiza PARABONI

Romina Batista de Lucena de SOUZA

Sérgio Luiz Pedrosa SILVA

Tais da Rocha Sousa JUBINI

Sinara GUIMARAES

José Mauro de Sousa BALBINO

Ani Caroline Grigion POTRICH

Rosiane Maria Lima GONCALVES

Alexandre CAVALHERO

Jéssica Pulino CAMPARA

Ingrid de Andrade MIRANDA

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Desta forma conclui-se que, entre outros aspectos, hd necessidade de investimentos e

esfor¢os por parte dos pesquisadores da area para que a tematica seja amplamente estudada e

difundida no meio académico.

4.4 Regiao Geografica

Pode-se verificar também a distribui¢ao de publicagdes conforme a regido geografica a

qual se vincula cada institui¢do académica que possui algum trabalho publicado referente a

presente pesquisa. Através do Grafico 3 a seguir, € possivel constatar melhor essa distribuicao.

Griafico 3: Pesquisas publicadas divididas por regido geografica
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Conforme o Grafico 3 pode-se observar que a regido que se destaca na producdo de
literatura académica sobre a tematica no periodo de 2011-2021 ¢ a regido Nordeste com a
concentracdo de 12 pesquisas, contribuindo com o equivalente a 41,3% da amostra. Em
segundo lugar aparece a regido Sul com 7 pesquisas publicadas (24,1%), seguida pela regido
Sudeste e Centro-Oeste com 6 (20,6%) e 4 (13,7%) publicacdes, respectivamente. Por outro
lado, chama atengao o fato da regiao Norte ndo ter nenhuma publicagdo relacionada ao tema.

Esse resultado que promove a posicdo das regides geograficas ndo corrobora com a
classificacdo geral da producdo cientifica nacional encontrada por Faria ef al, (2010). De modo
que nela, os autores concluiram que a regido sudeste era hegemonica e respondia por 74,5% da
producao nacional. Na presente pesquisa houve uma inversao nas posi¢des entre as regioes
Nordeste e Sudeste que ocupam a primeira e terceira posi¢cao na classificagdo nacional. As
demais regides ocupam as mesmas posi¢cdes tanto nesta pesquisa como na classificagdo
nacional, sendo: Sul em segundo, Centro-Oeste em quarto e o Norte em quinto.

Essa desconcentragdo pode ser consequéncia de politicas de Ciéncia e Tecnologia que
vem sendo adotadas nos ultimos anos por parte de Orgdos governamentais a fim de
descentralizar a atividade cientifica e tecnoldgica, voltando-se para outras regides além da
regido Sudeste (FARIA ef al, 2010). Bem como, pelo incentivo a educagdo financeira
promovida pela UFPB com a criacdo em 2018 do curso de especializagdo financeira e os

projetos de extensdo nos cursos de Economia, Contabilidade, Administragcdo e Gestao Publica.

4.5 Area do Conhecimento

A érea do conhecimento diz respeito a drea que cada periddico possui como escopo ou
as institui¢des de ensino possuem como curso de graduagdo ou pos-graduacdo. No Grafico 4 a
seguir, pode-se constatar a abrangéncia das publicacdes sobre a area de conhecimento da

amostra.

Grifico 4: Divisdo das publicagdes por area do conhecimento
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

A area que desponta como a que mais publica sobre o tema ¢ a de Administragdo com
12 pesquisas no periodo, que corresponde a 41,3% da amostra. Em seguida observa-se
Contabilidade com 6 (21,1%), Economia com 4 (13,7%) e Finangas com 2 (6,8%).
Curiosamente as ciéncias anteriormente citadas sdo consideradas subdreas do eixo ciéncia
social aplicada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq),
porém como ndao houve especificagdo de area em 2 pesquisas, elas foram enquadradas
separadamente apenas como ciéncia social aplicada o equivalente a 6,8% da amostra. Houve
também 1 pesquisa publicada por periddico com escopo ndo limitado a uma area especifica,
considerado como interdisciplinar. Encontrou-se 1 pesquisa, equivalente a 3,4% da amostra,

publicada por periodico da area de engenharia e gestdo e 1 da area de gestdo publica.

A hegemonia no nimero de publicacdes por parte das areas das ci€ncias sociais
aplicadas deve-se ao maior contato que os pesquisadores dessas areas possuem ao longo da
trajetoria académica com disciplinas que contribuem para o melhor entendimento e manejo dos
recursos financeiros, esse contato pode despertar o interesse para estudar e melhor
compreender como determinados publicos lidam com suas economias, como ¢ o caso da
presente pesquisa.

Corroborando com tal evidéncia, Amadeu (2009) em estudo realizado com 587

estudantes universitarios brasileiros, apontaram que o maior contato durante a graduagdo ou em

cursos especializados, com disciplinas de cunho financeiro ou economico influencia
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positivamente nas praticas financeiras cotidianas. Dessa forma, os alunos de ciéncias

econOmicas e administracao apresentaram maior nivel de conhecimento financeiro.

4.6 Abordagem de Pesquisa

Quanto ao tipo de pesquisa empregada como orientagdo metodoldgica, observa-se na
Grafico 5 que, a partir da classificagdo do método elaborada pelos autores das pesquisas, 0s
trabalhos da amostra seguem em sua maioria a metodologia quantitativa, que refere-se a
utilizagdo de andlises matematicas e estatisticas. Resultado semelhante ao obtido por Acosta

(2016) em sua revisao bibliométrica acerca dos artigos sobre educagdo financeira.

Grafico 5: Tipos de pesquisa utilizados nas publicagdes.
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Fonte: Dados da pesquisa. (2021)

Percebe-se que existe uma tendéncia em se utilizar métodos matematicos e estatisticos
quando se trata dos assuntos relacionados ao aspecto financeiro, ndo havendo um
balanceamento entre pesquisas qualitativas e pesquisa quantitativas, ja que a abordagem
quantitativa foi utilizada por quase 69% das pesquisas, enquanto que a abordagem qualitativa
foi empregada por apenas 3,44% delas. Encontrou-se ainda um meio termo entre essas duas

abordagens que € a tipologia qualitativa-quantitativa, presente em 27,59% das pesquisas.

A pesquisa quanti-quali, representa a combinacdo das duas citadas modalidades,
utilizando em parte do trabalho a visdo positivista, € em outra parte a visdo fenomenologica,
aproveitando-se o que ha de melhor em cada uma delas (ARAUJO; OLIVEIRA, 1997). Para
Oliveira (1999) a pesquisa quantitativa ¢ mais utilizada em trabalhos que abordam pesquisas

descritivas, por classificar a relagdo entre as variaveis. A analise quantitativa de dados no caso
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dos estudos de finangas ¢ muito empregada por fornecer dados capazes de avaliar determinadas

caracteristicas da populagao ou fenomeno.

4.7 Da Analise da Situac¢ao dos Servidores Publicos

Os objetivos e resultados dos estudos foram submetidos a analise de contetdo (Bardin,
2010). Esta analise foi realizada a partir de uma pré-analise dos 29 estudos selecionados,
buscando entender a proposta investigativa de cada um deles; posteriormente os objetivos dos
estudos foram agrupados por suas semelhancas com a finalidade de criar categorias que

representassem este agrupamento. Foram identificadas 5 categorias:

Categoria 1. Anélise do Conhecimento Financeiro (7 estudos):

Lisboa (2012) buscou identificar a relacdo do uso do planejamento com a situagdo
financeira dos servidores e os resultados apontaram que quem faz uso do planejamento
financeiro tem uma situacao financeira mais estavel. Cavalcante, Melo e Almeida (2014), por
sua vez, procuraram mostrar a importancia da educagdo financeira e qual o efeito que ela
produz nas finangas pessoais dos servidores publicos. De acordo com os resultados a Educagao
Financeira aliada a um bom planejamento ¢ uma excelente ferramenta para evitar situagdes de

endividamento.

Silva, Teixera e Beiruth (2016) investigaram o perfil dos servidores publicos, de um
municipio do centro-oeste brasileiro, diante do significado da expressao “educacao financeira”
e a partir dos resultados, foi possivel verificar que os servidores estdo mais conscientes quanto
ao uso do dinheiro, pagamento das dividas e planejamento financeiro. Com isso foi
identificado um nivel satisfatorio de educagdo financeira assim como conhecimento sobre juros

e planejamento de gastos.

Jubini, Balbino ¢ Bessa (2017) analisaram o nivel de conhecimento e a aplicabilidade
das finangas pessoais de um grupo de servidores de uma Instituicao de Ensino Publica Federal
e de uma forma geral, constataram que o nivel de conhecimento e aplicabilidade sobre
Educacdo Financeira destes servidores ¢ insatisfatoria. Pois mesmo os servidores possuindo um
alto grau de escolaridade, sendo que cerca de 95% possuem, pelo menos, o ensino superior
completo, 56,32% dos pesquisados disseram que NAO acompanham suas finangas com

frequéncia.
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Silva e Gomes (2018) buscaram verificar o conhecimento acerca do gerenciamento dos
recursos financeiros pessoais para os servidores lotados no Centro de Ciéncias Sociais e
Aplicadas (CCSA), do campus I, da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e de acordo com
as respostas obtidas pode-se afirmar que esses servidores possuem algum tipo de gestdo e
educagdo financeira, pois caracterizam-se como pessoas cautelosas ao contrair algum tipo de
divida. De acordo os resultados da pesquisa, 71% concordam que fazem a andlise da futura
obriga¢do antes de adquiri-la e cerca de 70% dos respondentes concordam que realizam uma
verificagdo junto ao seu orgamento se irdo ter capacidade de pagar todas as prestacdes, antes de
adquirir uma obrigacao.

Nesta mesma linha, Floréncio et al. (2020) buscaram analisar a alfabetizagdo e
planejamento financeiro pessoal de servidores de uma universidade publica situada no interior
de Sergipe. E os resultados demonstraram que os servidores tém um bom conhecimento sobre
financas pessoais e que tais conhecimentos foram adquiridos por conta propria. No entanto, os
resultados para os conhecimentos financeiros ndo sao satisfatorios, pois uma grande parte deles

demonstrou ter pouco conhecimento a respeito de taxas de juros, desconto e investimento.

Ja Lima (2020) propés identificar os niveis de alfabetiza¢do financeira de policiais
militares da paraiba. Conforme os resultados, em relacao a educacao financeira 46,78% sabe do
que se trata e a utiliza, 40,32% sabe do que se trata, mas ndo a utiliza ¢ 12,9% desconhece o

assunto.

Categoria 2. Anélise do Endividamento (10 estudos):

Flores, Vieira e Coronel (2013) se propuseram a investigar a influéncia de fatores
comportamentais na propensdo ao endividamento dos servidores publicos e descobriram que
quanto maior a percep¢ao de risco € o grau de educacdo financeira, menor a propensao ao
endividamento. Neste caso, existe uma maior percepgao de risco dos casados em relacao aos
solteiros. Bem como, os servidores apresentaram baixos niveis de endividamento e um
comportamento conservador perante o risco financeiro. Souza (2015) teve como objetivo
analisar o endividamento do Servidor Publico Federal da Fundag¢ao Universidade de Brasilia
(FUB) e os resultados demonstraram que esse endividamento tem crescido com a ampliagdo da
oferta de crédito e pela facilidade de obté-lo, ampliando o poder de compra desse servidor no

presente, mas reduzindo-o no futuro.
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Ja Alves (2016) com o objetivo de analisar o crescente indice de endividamento
financeiro dos servidores técnico-administrativos da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul destacaram-se o ntimero elevado de servidores técnico-administrativos da Universidade
que utilizam a modalidade de crédito consignado. De acordo com os resultados, o niimero
alcanca 1903 servidores técnico-administrativos ativos, o que representa um percentual de 70%

do total de 2715 servidores da instituicao analisada.

Ledo, Fernandes e Martins (2016) investigaram como as estratégias de endividamento
financeiro estdo afetando a vida de servidores publicos. Os resultados apontaram que as
despesas relacionadas ao cotidiano, aliadas as contratagdes recorrentes de empréstimos
consignados, podem contribuir negativamente com o desequilibrio do or¢gamento doméstico,
repercutindo no bem-estar psiquico, pessoal e social. O empréstimo consignado apresentou-se

como lider no ranking dos motivos que levam as familias estudadas ao desequilibrio financeiro.

Soares, Cavalhero e Trevisan (2017) buscaram diagnosticar os servidores publicos
estaduais de Santa Catarina que possuem operacdes de crédito consignado e o endividamento
familiar. Nos resultados pode-se verificar que dos 153.173 servidores estaduais, 56.830
encontravam-se endividados com consignados, o equivalente a 37,1% da populagdo. Vale
ressaltar que ha um predominio de servidores endividados com elevado nivel de formacao. E
um crescimento ndo esperado no uso de empréstimo consignado entre os servidores com

salario bruto acima de R$ 16.500,00.

Lopes (2019) buscou verificar em seu estudo a relacao entre a falta de planejamento
financeiro pessoal e o endividamento em um grupo de policiais militares do Estado da Paraiba.
Por meio dos resultados foi possivel verificar que de modo geral a falta de gestdo e
planejamento das financas pessoais ¢ um dos fatores determinantes e indicadores ao

endividamento.

Acordi (2019) empenhou-se em investigar a relagcdo entre o endividamento familiar e a
percep¢ao da qualidade de vida do servidor publico. O autor encontrou evidéncias estatisticas
de que existe relacdo entre finangas pessoais e a percep¢ao de qualidade de vida do individuo e
de que existe relagdo entre o endividamento da familia e a percep¢do de qualidade de vida do
individuo. Collares (2019) avaliou o endividamento dos servidores do Poder Executivo do
Governo o Estado do Ceara com empréstimos consignados, no periodo de margo de 2019. Com
os resultados obtidos foi possivel inferir que sdo os servidores com menor idade, os casados, os
do sexo masculino e os servidores com vinculo ativo que tendem a possuir maior

endividamento através de empréstimos consignados.
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Chacon (2019) por sua vez, buscou identificar as razdes que levam os servidores
publicos do Estado da Paraiba a utilizarem o crédito consignado. Foi percebido que o destino
do dinheiro obtido com empréstimo foi para a compra de veiculo (43% dos respondentes), para
pagamento de dividas (37% dos respondentes) e para a compra de bem de consumo (36% dos
respondentes). Mais de um ter¢o dos pesquisados tomaram empréstimo na modalidade
consignado para pagamento de outras dividas, portanto héd indicios de que sejam familias
endividadas. Pereira et al. (2020) buscou tracar um panorama geral do endividamento dos
servidores publicos da Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito Federal (SEEDF) pela
contratagao do crédito consignado, entre os anos de 2016 a 2018. De acordo com os resultados,
a evolu¢do dos montantes consignados no ano de 2018 apresentou forte queda nos niimeros,
contrariando a curva ascendente continuada dessa modalidade de financiamento, o que pode
ser explicado, em parte, pelo momento de turbuléncia politica e incerteza econdmica no pais,
que saia de um governo de transicdo poOs-impeachment para uma elei¢ao direta de forte

polarizagao.

Categoria 3. Previdéncia (1 estudo):

Oliveira (2016) tentou identificar em sua pesquisa os motivos determinantes que
levaram o servidor publico a aderir a previdéncia complementar. Os principais motivos
apontados pelos entrevistados para a adesdo a previdéncia complementar s3o: a contraprestacao
estatal e a diversificagdo de investimentos. E os resultados do estudo indicam também que ha
um grupo de servidores que possuem uma propensao a aderir a previdéncia complementar, mas

a falta de confianca e de informagao sdo os dois principais motivos da ndo adesdo.

Categoria 4. Anélise do Comportamento e Personalidade (5 estudos):

Vieira et al. (2013) objetivando investigar a percepcdo e o comportamento de risco,
realizaram um comparativo entre servidores publicos e individuos que exercem outras
ocupagdes. Segundo eles, ndo foi possivel identificar diferencas de percep¢do ou
comportamento de risco entre os funcionarios publicos e as demais profissdes, € os
funciondrios publicos possuirem renda garantida e estabilidade no emprego nao foram fatores

atenuantes na avaliagdo de risco.
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Guimaraes, Gongalves e Miranda (2015) tiveram como objetivo analisar a propensao ao
risco de endividamento excessivo dos servidores da Universidade Federal de Vigosa-MG. Os
resultados mostram que os servidores entendem os riscos do endividamento excessivo, pois
67,0% nao utilizam cartdo de crédito quando ndo possuem dinheiro disponivel para as despesas
e 51,4% poupam visando a compra de um produto mais caro. Porém mais de 40% disseram que
compram por impulso, que comprar coisas da prazer e ficam incomodados quando nao podem
comprar o que querem. Os autores enfatizam que esse tipo de comportamento € preocupante, 0
que pode acarretar endividamentos, sendo necessario monitora-lo e fornecer cursos e palestras

a fim de proporcionar uma reeducacdo financeira.

Silva, Silva Neto e Aratjo (2017) buscaram analisar a relagdo entre educagao financeira
e habitos de consumo, investimento e a percepgao de risco de servidores publicos. Dessa forma
pode ser verificado que os principais motivos que levaram os entrevistados a optarem pelo
emprego foram a estabilidade e a remuneragdo. Com relagdo as dividas, os principais itens
atribuidos ao atraso no pagamento foram: a falta de planejamento, a ma gestdo orcamentaria e a
facilidade de acesso ao crédito. Ademais, os autores concluiram que os servidores analisados
s30 menos propensos ao risco, apresentando um perfil mais conservador em relagao as decisoes

financeiras. E o nivel de educacao financeira deles ¢ baixo.

Pacheco, Campara e Costa Junior (2019) se propuseram a identificar quais aspectos
influenciam a atitude ao endividamento e o conhecimento financeiro de servidores da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Foi identificado que servidores com alta
extroversao, baixa conscientizagdo e que ja fizeram ou fazem uso do crédito consignado sao os
mais propensos a ter atitude ao endividamento. Ja os mais propensos a apresentarem baixo
conhecimento financeiro sdo do sexo feminino, com mais idade, menos tempo de servico, que

gastam mais do que ganham e fazem ou ja fizeram uso de crédito consignado.

Orozimbo Junior (2021) teve o objetivo de investigar a eficacia da educagdo financeira
como um caminho para a mudanga de comportamentos que levam os individuos ao
superendividamento. Nos resultados pode ser observado que o publico em geral possui alto
nivel de instrucao levando em consideracdo que mais da metade possui titulacdo acima do nivel
de graduacdo e fazem parte de carreiras publicas na area de Educacdo. Foi observado um bom
nivel de educagdo financeira, sendo que somente 10,12% gastam mais do que ganham, apesar
de que 25,20% dependem de crédito de forma recorrente ou eventual para lidar com as proprias
despesas. Também pode ser verificado na presente pesquisa a influéncia negativa nos fatores

emocionais dos respondentes caso eles estejam com problemas financeiros.
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Categoria 5. Andlise do Planejamento e Gerenciamento dos Recursos (6 estudos):

Pontes, Ayres e Silva Neto (2015) compararam as praticas financeiras de servidores
efetivos com as de prestadores de servigos (terceirizados) de um Hospital Publico de Jodo
Pessoa-PB. A pesquisa apontou que os funciondrios terceirizados conseguem controlar mais
seus gastos em relacdo aos efetivos, demonstrando que os funciondrios efetivos foram mais
negligentes no tocante ao registro e acompanhamento das despesas mensais. J& quando o
assunto ¢ investimentos, foi evidenciado que mais da metade da amostra utiliza a poupanga
como forma de investimento. Entretanto, esta parcela dos que poupam corresponde
fundamentalmente aos funcionarios efetivos. O estudo revelou também, que mais de 90% dos
terceirizados e prestadores ndo conseguem fazer algum tipo de investimento ou ndo investiram
nada da sua renda liquida. Sendo assim, os resultados estatisticos confirmaram evidéncias
descritivas de maior equilibrio financeiro entre funciondrios efetivos relativamente aos

terceirizados e prestadores de servigos.

Gomes, Nunes e Oliveira (2017) visaram apresentar um planejamento financeiro
pessoal, com enfoque nos servidores publicos, bem como expor a relevancia de se realizar tal
planejamento utilizando os controles contabeis. Nos resultados da pesquisa foi executado um
estudo pratico com uma familia de classe média, constituida por trés pessoas sendo um casal,
ambos servidores publicos federais e um filho menor. Os autores elaboraram, para o ente
familiar, o Balango Patrimonial relativo a 2014, o projeto do orcamento e fluxo de caixa
(controle de gastos) para 2015 e, finalmente, um planejamento financeiro para
complementagdo da aposentadoria. Nesse sentido, declararam que o resultado foi satisfatorio e
facilitou o entendimento sobre a riqueza liquida e possibilitou um controle melhor dos recursos
financeiros dos servidores publicos. O que mostra a importancia do conhecimento em educacao

financeira e planejamento no or¢amento financeiro.

Peixoto e Souza (2018) buscaram identificar os impactos do parcelamento de salarios
no planejamento financeiro pessoal dos servidores estaduais do Rio Grande do Sul. Nos
resultados encontrados pelos autores, pode-se verificar que entre os meios utilizados para
contornar o parcelamento de salarios, destacaram-se o corte de gastos ¢ a contratacdo do

empréstimo bancario do Banrisul. Ademais, constatou-se que os efeitos decorrentes do
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parcelamento de salarios sdo profundos, pois nota-se que em 87% dos casos, o salario de
funcionario publico constitui-se como a principal fonte de renda individual da amostra.

Silva (2018) investigou as praticas de gestdo financeira pessoal adotadas por servidores
publicos municipais efetivos lotados na Prefeitura Municipal de Sousa/PB. Os resultados da
pesquisa mostraram que a maior parte dos servidores possuiam entendimento sobre as praticas
relacionadas ao planejamento e controle financeiro pessoal, pois eles tinham propensdo ao
endividamento e a inadimpléncia baixa. No entanto, o autor destaca a importancia dos
entrevistados analisar com mais cuidado a aquisicdo de empréstimos para quitagdo de dividas,
como também a utilizagcdo de linhas de crédito como o cartdo de crédito e os carnés de lojas,
uma vez que as mesmas podem causar transtornos € comprometer a tranquilidade financeira.

Abrantes (2018) pretendeu investigar as praticas de gestdo financeira pessoal adotadas
por docentes das Instituigdes Federais de Ensino Superior instaladas no municipio de
Sousa/PB. E por meio dos resultados obtidos, o autor concluiu que os docentes, em sua
maioria, estdo exercendo boas praticas de gestdo financeira pessoal, ja que foi verificado que a
maioria deles conseguem pagar as contas € ainda sobra dinheiro, que planejam os gastos do
més com antecedéncia, que estdo com as contas em dia e que costumam investir com
frequéncia.

Neste contexto, Costa et al (2020) também tiveram como objetivo analisar o
planejamento financeiro pessoal dos servidores publicos de uma universidade ptblica estadual
situada no estado do Rio Grande do Norte. Dentre os resultados da pesquisa, destaca-se o perfil
financeiro, onde se observou que a maior parte dos respondentes dependem apenas da renda da
universidade para honrarem seus compromissos financeiros, possuindo um nivel médio de
conhecimento financeiro, visto como essencial para o controle das financas pessoais e maior
qualidade de vida. Destacou-se ainda que os entrevistados avaliam positivamente o seu
planejamento financeiro, com nivel entre 7 e 10 e cerca de 70% afirmaram que ndo procuram

ajuda de um contador para ajudar na organizagdo e planejamento de suas financas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo se prop0s a realizar uma revisao da literatura sobre educagdo financeira de
servidores publicos, para isso foram consideradas 29 pesquisas entre artigos, dissertagdes e
monografias publicados no Google Académico e no portal de periddicos da Capes no periodo

de 2011 a 2021. Para atingir o objetivo pretendido foi utilizada uma abordagem qualitativa uma
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vez que foi realizada a interpretacdo dos resultados, sendo isso uma analise qualitativa. Nesse
sentido, buscou-se verificar o estado da arte relativo ao tema por meio da andlise de sete
categorias: ano de publicacdo, instituicao, pesquisadores, regides geograficas, drea de pesquisa,
abordagem dos estudos e os principais resultados encontrados.

Na observagdo do ano de publicagdo foi verificado que nos quatro primeiros anos o
volume de trabalhos publicados foi baixo, periodo no qual foram desenvolvidas apenas 4
pesquisas sobre a tematica, ja de 2016 a 2018 houve quatro publicacdes por ano totalizando
doze, o que equivale a 41% da amostra. E no ano de 2019 atingiu-se o apice do periodo com
cinco publicacdes em um unico ano. Quanto as instituicdes que publicaram sobre o assunto
verificou-se uma dispersdo muito grande, onde apenas quatro institui¢des se destacaram com
duas publicagdes cada, as demais publicaram apenas 1 pesquisa sobre o assunto. Quanto aos
pesquisadores a regra segue sendo a dispersao, dos autores dos 29 trabalhos apenas trés tiveram
mais de uma pesquisa publicada nas bases de dados, sdo eles: Odilon Saturnino Silva Neto,
Silvia Amélia Mendonga Flores e Kelmara Mendes Vieira todos com dois artigos cada. Os
demais 62 autores tiveram apenas 1 publicagdo nas bases de dados.

Ao considerar a regido geografica em que os trabalhos foram publicados pode-se notar
que a regido que se destaca na producdo de literatura sobre a temadtica no periodo ¢ a regido
Nordeste com a concentragdo de 12 pesquisas. Em segundo lugar aparece a regido Sul com 7
pesquisas publicadas, seguida pela regido Sudeste e Centro-Oeste com 6 e 4 publicagdes,
respectivamente. Continuando com a revisdo foi possivel identificar quais as areas do
conhecimento que mais produzem sobre o assunto, tendo como destaque a area de
Administragdo com 12 pesquisas no periodo, em seguida observa-se Contabilidade com 6,
Economia com 4 e Financas com 2. Nao houve especificacdo de area em 2 pesquisas elas
foram enquadradas separadamente apenas como ciéncia social aplicada e houve também 1
pesquisa publicada por periddico com escopo ndo limitado a uma érea especifica, considerado
como interdisciplinar, 1 pesquisa publicada por periédico da area de engenharia e gestdo ¢ 1 da
area de gestao publica.

Quanto ao tipo de pesquisa empregada como orientagdo metodologica, observa-se que
as abordagens quantitativas foram as mais usadas, evidenciando o aspecto matematico que
envolve os estudos da area financeira. 20 (68,97%) pesquisas foram enquadradas como
quantitativas, 8 (27,59%) como quantitativa-qualitativa e apenas 1 (3,44%) com qualitativa.
Quanto a apuragdo dos objetivos e resultados verificou-se a relevancia do que ja foi pesquisado

na area, os estudos foram submetidos a anélise de conteudo e em seguida foram agrupados por
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suas semelhancas com a finalidade de criar categorias que representassem este agrupamento.
Foram identificadas 5 categorias: Analise do Conhecimento Financeiro. (7 estudos); Analise do
Endividamento (10 estudos); Previdéncia (1 estudo); Andlise do Comportamento e
Personalidade (5 estudos) e Analise do Planejamento e Gerenciamento dos Recursos (6
estudos).

Por fim, este trabalho pdde contribuir com a apresentacao da diversidade de contetido
que existe sobre o tema e como tem ocorrido a difusdo da educagdo financeira entre os
servidores publicos. Ao longo da pesquisa foram identificadas amostras de servidores
extremamente qualificados e conscientes de suas atitudes financeiras, porém foram também
evidenciadas amostras de servidores que estdo em dificuldades financeiras e possuem um alto
comprometimento de sua fonte de renda com endividamento, seja por crédito consignado ou
por outras opg¢des de crédito disponibilizadas pelas institui¢cdes financeiras.

A presente revisao de literatura encontrou fundamentos de que o estado da arte da
educagdo financeira de servidores publicos, no cenario brasileiro, estd em processo de
introducdo e amadurecimento. Ao longo do periodo analisado pode ser verificado que houve
avangos no desenvolvimento do tema, mas ¢ possivel afirmar que existe um longo caminho a
ser percorrido.

A fim de consolidar a educag¢dao financeira dos servidores publicos de modo a
proporcionar um constante aperfeicoamento do controle financeiro para que os servidores
consigam exercer suas fungdes com equilibrio, sugere-se a criagdo de uma normativa de carater
nacional que seja aplicada nas esferas federal, estadual e municipal assegurando a
obrigatoriedade de disponibilizagdo do acesso a cursos, palestras ¢ workshops relativos ao
conhecimento financeiro em ambiente virtual de aprendizagem de modo a assegurar a
disseminagao desses conceitos.

Dada as limitagcdes do trabalho, sugere-se agora a execug¢do do estudo para a parte
pratica, com a realizagdo de entrevistas com os servidores na Paraiba em institui¢des publicas
utilizando uma amostra que possa quantificar com mais precisdo o estado da arte da educacdo
financeira com os servidores publicos. Assim como também ¢ relevante sugerir a realiza¢ao de
uma pesquisa que busque verificar a situagdo financeira dos servidores publicos no contexto da
pandemia de covid-19, contexto esse que esta sendo vivenciado no momento de elaboragdo da

presente pesquisa.
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