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RESUMO

A Educacdo Infantil é a primeira etapa da Educacdo Bésica. Esta assegurada como direito,
presente nos dispositivos legais, como a Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional — LDB 9.394/1996 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA. Este Trabalho de Concluséo de Curso é o fruto da pesquisa focada em analisar o modo
como a gestdo de dois CREIs do bairro Varjdo/Rangel implementaram os Indicadores de
Qualidade da Educacdo Infantil, visando o bem-estar das criancas e seu desenvolvimento pleno.
Os autores com os quais dialogamos teoricamente para fundamentar este trabalho séo Aries
(1978), Postman (1999), Sarmento (2004), Spada (2005), Finco, Gobbi e Faria (2015) sobre
Infancia; Oliveira (2013), Paro (1998, 2001, 2003, 2010), Honorato (2012), Lick (2000, 2002),
Veiga (2004) sobre Gestdo Educacional. A coleta de dados se deu através de entrevistas
semiestruturadas (FRASER e GONDIM, 2004) e a analise dos dados se deu por meio da analise
de contetudo (BARDIN, 1977). Os resultados da analise apontam para uma falta de informacGes
sobre os Indicadores de Qualidade por parte das gestoras entrevistadas, embora verificamos que
diversas praticas dos CREIs convergem com alguns Indicadores. Contudo, a falta de
conhecimento constatada sinaliza a necessidade de uma gestdo que conduza uma avalia¢do mais
sistematica das préaticas dos CREIs.

Palavras-Chave: Gestdo Escolar. Educacdo Infantil. Indicadores de Qualidade.



ABSTRACT

Early Childhood Education is the first stage of Basic Education. It is guaranteed as a right,
present in legal provisions, such as the Federal Constitution of 1988, the Law of Directives and
Bases for National Education — LDB 9,394/1996 and the Statute of Children and Adolescents
— ECA. This Course Completion Work is the result of research focused on analyzing how the
management of two Reference Centers in Early Childhood Education — CREI in the
Varjao/Rangel neighborhood implemented the Quality Indicators of Early Childhood
Education, aiming at the well-being of children and their full development. The authors with
whom we dialogue theoretically to support this work are Aries (1978), Postman (1999),
Sarmento (2004), Spada (2005), Finco, Gobbi and Faria (2015) on Childhood; Oliveira (2013),
Paro (1998, 2001, 2003, 2010), Honorato (2012), Lick (2000, 2002), Veiga (2004) on
Educational Management. Data collection took place through semi-structured interviews
(FRASER and GONDIM, 2004) and data analysis took place through content analysis
(BARDIN, 1977). The results of the analysis point to a lack of information about the Quality
Indicators on the part of the managers interviewed, although we found that several CREI
practices converge with some Indicators. However, the lack of knowledge found signals the
need for a management that conducts a more systematic evaluation of the practices of CREI.

Keywords: School Management. Early Childhood Education. Quality Indicators.
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1 INTRODUCAO

A Educacao Infantil requer uma gestéo especifica, que assegure as criangas um ambiente
adequado, focado em suas necessidades. Para isso, é necessaria uma gestdo democrética, por
meio da qual toda a comunidade participe ativamente do funcionamento da instituicao,
buscando melhorias para o desenvolvimento pleno das criancas. Conforme nosso objeto de
pesquisa, trés eixos foram destacados: educacdo infantil, gestdo educacional e indicadores de
qualidade da educacdo infantil. Neste capitulo abordamos a relevancia de pesquisar sob estas
trés vertentes. O objetivo geral deste trabalho é analisar de que modo a gestdo dos Centros de
Referéncia em Educacao Infantil (CREISs) do bairro Varjao/Rangel implementou os Indicadores
de Qualidade da Educacéo Infantil. O capitulo € finalizado com uma exposicao da estrutura do
trabalho.

11 A EPUCAQAO INFANTIL E A GESTAO EDUCACIONAL NA ORDEM DE UM
ITINERARIO A0 MESMO TEMPO SUBJETIVO, POLITICO-PEDAGOGICO E
ACADEMICO

Meu interesse pela problematica da gestdo educacional se deu, a principio, no quarto
semestre do Curso de Pedagogia da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), ao cursar as
disciplinas de Gestdo Educacional e Estagio em Gestdo Educacional. A partir dai, busquei
estudar cada vez mais sobre o assunto e participei como aluna colaboradora no Projeto de
Extensdo PROBEX/2019 — Gestao Educacional e Educacdo Popular: a constru¢do de uma
proposta formativa para profissionais da Educacéo Basica — coordenado pelo Prof. Dr. Marcos
Angelus Miranda de Alcantara. Um dos objetivos desse projeto foi viabilizar a interlocucéo
entre Gestdo Educacional e suas interfaces com a Educacdo Popular, a Universidade e 0s
profissionais da Educagdo Baésica vinculados a rede municipal e estadual, na cidade de Jodo
Pessoa.

Como estudante do Curso de Pedagogia pude me inserir na construgdo de
uma proposta pedagogica sistematicamente organizada da seguinte maneira: acesso a producao
académica nas linhas de pesquisa de Politica Educacional e de Educagdo Popular do
PPGE/UFPB; organizacao de um curso de extensdo a partir da definicdo de seu formato geral,
das tematicas centrais, dos palestrantes a serem convidados, das oficinas e das dindmicas
empregadas; identificacdo e mapeamento do publico-alvo da proposta formativa no universo

de profissionais da educacao bésica da cidade de Jodo Pessoa.



12

A minha experiéncia pessoal participando do Projeto de Extensdo foi extremamente
proveitosa, me proporcionou visitas semanais as escolas do Municipio de Jodo Pessoa, estando
0 tempo inteiro em contato com a gestdo e com a equipe técnica destas. Através do Projeto de
Extenséo, participei de eventos onde tive a oportunidade de estar por dentro de discussdes sobre
gestdo educacional, como por exemplo, o Pré-ENEX; V Encontro de Pesquisas e Praticas em
Educacdo do Campo da Paraiba (EPPEC) e o XX Encontro de Extensdo (ENEX/2019). O
Projeto de Extensdo teve como resultado o Curso de Extensdao — Formacdo de Gestores em
Educacao Popular (FOGEP), que ocorreu aos sadbados no Centro de Educacdo da UFPB no
primeiro semestre do ano de 2020.

Por meio desse trabalho realizado com a gestdo escolar e sabendo do meu interesse
prévio pela Educacéo Infantil, resolvi investigar algum objeto que estivesse situado na relacéo
entre essas duas areas da pedagogia. Minha méae também fora professora de Educacéo Infantil.
O desejo de trilhar os mesmos passos que ela esteve firme em mim desde muito cedo. Esse
interesse se fortaleceu quando participei por 18 meses do Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID), o qual foi um dos maiores aprendizados da minha vida
académica. Ao cursar a disciplina de Organizacdo e Préatica da Educacdo Infantil, estudei os
Indicadores de Qualidade da Educacéo e decidi trazé-lo para minha pesquisa, a qual fiz em dois
Centros de Referéncia em Educacéo Infantil (CREISs), no bairro em que resido, no municipio
de Jodo Pessoa/PB, o Varjdo, popularmente conhecido como Rangel.

O bairro conta com 4701 domicilios e uma populacdo estimada de 16.973 habitantes,
em sua grande maioria, quase 80%, com renda de até um salario-minimo, de acordo com 0s
dados do ultimo censo disponivel do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(2010). O critério de escolha da localidade para a realizacdo da minha pesquisa também néo
deixa de ser justificado subjetivamente, visto que foi o bairro em que nasci, cresci, estudei nas
escolas e vivo até hoje. Mas também é uma escolha que toca a dimenséo politico-social por se
tratar de um bairro popular em que as familias precisam trabalhar e necessitam desse apoio
oferecido pelos CREIS, para que as criancas tenham o cuidado necessario dentro desses espacos
educativos.

Nesse sentido, justificar socialmente uma pesquisa com uma problematica situada nessa
correlacdo entre gestdo educacional e educacgédo infantil, implica entender que essa etapa da
educacdo basica tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianga. Por integral,
entendemos seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a a¢ao da

familia e da comunidade. Por esse motivo, carece de uma gestdo especifica, focada nas
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necessidades de criangas pequenas. Sendo assim, todos os @mbitos da instituicdo precisam
dedicar-se para exercer as fungdes de forma a auxiliar as criangas.

A Educacdo Infantil, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
- LDB/9394/96, é a primeira etapa da educacdo basica. E a Unica que estd vinculada
necessariamente a uma idade prépria: atende criangas de zero a trés anos na creche e de quatro

e cinco anos na pré-escola. A LBD9394/96 define a educacéo infantil como sendo:

Art. 29. [...] Primeira etapa da educacdo basica, tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianga de até 5 (cinco) anos, em seus aspectos
fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a acdo da familia e
da comunidade. [...] II - pré-escolas, para as criancas de 4 (quatro) a 5 (cinco)
anos de idade. [...] Art. 31. A educagdo infantil sera organizada de acordo
com as seguintes regras comuns: | - avaliacdo mediante acompanhamento e
registro do desenvolvimento das criangas, sem 0 objetivo de promocéo,
mesmo para 0 acesso ao ensino fundamental; Il - carga horaria minima anual
de 800 (oitocentas) horas, distribuida por um minimo de 200 (duzentos) dias
de trabalho educacional; 11 - atendimento & crianga de, no minimo, 4 (quatro)
horas diarias para o turno parcial e de 7 (sete) horas para a jornada integral;
IV - controle de frequéncia pela instituicdo de educacéo pré-escolar, exigida a
frequéncia minima de 60% (sessenta por cento) do total de horas; V -
expedicdo de documentacdo que permita atestar 0s processos de
desenvolvimento e aprendizagem da crianca.

Saviani (2003, p. 43) apontou a atual Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB, Lei 9.394/1996), como sendo a de maior importancia para a histéria da Educacéo Infantil
brasileira. A Constituicdo Federal de 1988 explicita o direito das criancas a receber, desde o
nascimento, atendimento educacional em creches (0 a 3 anos) e pré-escolas (4 a 6 anos), como
um dever do Estado com a educagdo escolar publica. A educacdo infantil também figura como
um direito dos pais trabalhadores urbanos e rurais a assisténcia gratuita aos filhos e dependentes
em creches e pré-escolas. Esse direito a uma educacdo publica e gratuita foi reafirmado no
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), publicado em 1990 (BRASIL, 1990).

No artigo 53 do ECA, a crianca e o adolescente tém direito a educacgéo, visando o pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e qualificacdo para o
trabalho, assegurando-se lhes: “I - igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia na
escola; Art. 54. E dever do Estado assegurar & crianca e ao adolescente: 1V - atendimento em
creche e pre-escola as criangas de zero a seis anos de idade.” (ECA, 8069/90). Deste modo, €
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inequivoco afirmar a relevancia social e politico-pedag6gica da Educacdo Infantil ao ponto de
estar no debate politico e amparada nos dispositivos legais na legislacdo educacional do Brasil.

A pesquisa é valida também no @mbito académico, para que outros estudantes tenham
acesso a essas informagdes. Para a elaboracédo deste trabalho foi realizado um levantamento no
Repositdrio Institucional da Universidade Federal da Paraiba. Ao fazer o recorte do ano de 2018
acerca da gestdo da educacéo infantil, foram identificados 131 (cento e trinta e um) TCCs. Até
0 presente momento, ndo identificamos TCCs que articulem estudos sobre Educacdo Infantil,
Gestdo Educacional e Indicadores de Qualidade, como buscamos realizar, 0 que evidencia a
relevancia deste trabalho no &mbito académico.

Em suma, minha experiéncia pessoal e minha trajetéria na Universidade Federal da
Paraiba no Curso de Pedagogia, aliadas as minhas vivéncias no PIBID, PROBEX (2019) e com
0 Curso de Extensdo (FOGEP/2020); a presenca da Gestdo e da Educacdo Infantil no debate
politico-pedagodgico e na produgdo académica da UFPB sobre a tematica, evidenciam a
relevancia do problema e justificam este trabalho.

1.2 A GESTAO DEMOCRATICA COMO MEDIADORA DA IMPLEMENTACAO DOS
INDICADORES DE QUALIDADE NOS CREIS DO BAIRRO VARJAO/RANGEL: A
DELIMITACAO DE UM OBJETO E A FORMULACAO DE UM PROBLEMA DE
PESQUISA

Na Universidade Federal da Paraiba, no curso de Pedagogia, o tema da Gestdo da
Educacéo Infantil € abordado de diversas maneiras. De acordo com o levantamento realizado
no Repositério da UFPB no ano de 2018, é valido ressaltar que alguns dos TCCs foram
finalizados em 2017 e publicados no RI apenas em 2018, por esse motivo aparecem a segulir.
Dos 131 (cento e trinta e um) TCCs encontrados, 19 (dezenove) tem como assunto principal a
Educacao Infantil. Destes, 7 (sete) tem como objeto de estudo a Gestéo e o Espaco Escolar.

Félix (2017) buscou identificar e analisar os problemas causados pela auséncia da
familia na vida escolar das criangas. Trata-se de um estudo qualitativo, com uma pesquisa de
campo em uma escola publica. Os participantes do estudo foram as professoras, a gestora e
familias daquela escola. Marques (2017) estudou os processos democraticos que norteiam a
Gestdo em uma Escola Municipal em Itaporanga — PB. Padilha (2017) buscou instigar na
crianca a ludicidade como transformadora do espago escolar, mediante a interagdo e
socializacéo entre o aprendizado e o0 aprendente, através de entrevista com a gestora, professora
do Pré | da Creche Hilda Barbalho, localizada na cidade Pitimbu/PB. Holanda (2017) procurou
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verificar as préticas da gestdo no cotidiano escolar, identificar os principios da Educacdo do
Campo vivenciados nas praticas de gestdo e analisar os aspectos de mudanca percebidos na
gestdo da escola. A pesquisa teve abordagem qualitativa e natureza exploratoria, apresentando-
se como um estudo de caso. Dantas (2018) traz uma discussédo sobre a compreensdo da
indissociabilidade entre o cuidar e educar, a partir das préaticas desenvolvidas em uma
Instituicdo de Educacdo Infantil a partir da observacdo das vivéncias em uma sala de bercario.
Silva (2018) investiga de que maneira como a organizacdo dos espacos pedagdgicos na
Educacao Infantil vem sendo concebidos pelos professores. Gomes (2018) tratou de ressaltar
como devem ser estruturadas as rotinas e a organizagdo do tempo e do espago no cotidiano
escolar segundo as politicas educacionais para Educacéao Infantil.

De acordo com Félix (2017) é dever da escola envolver os pais e familiares no
desenvolvimento das propostas pedagdgicas visando o bom desempenho escolar da crianca,
procurando respeitar as diferencas, sejam elas fisicas, raciais, sociais, culturais, econémicas ou
intelectuais. A autora afirma que da mesma forma que o apoio da familia é importante, também
€ necessario para o ensino-aprendizagem que o docente conheca o seu aluno, a familia dele,
tenha afeto e contato com o alunado e seu cunho familiar.

Para Marques (2017) todos os que estéo envolvidos no processo educativo tem o dever
de buscar mudancgas, para que a gestdo democratica possa ser concretizada. Todos devem
caminhar juntos, o gestor, os professores, funcionarios, alunos e a comunidade, e todos devem
compreender a sua responsabilidade, pois cada decisdo atinge a todos. Dessa maneira, promover
a participacdo de todas as partes é aproximar os membros da escola e dessa forma, garantir uma
Gestdo Democratica. Conforme Marques (2018), a familia e a escola tém papéis importante e
conjuntos na construcdo dos valores da crianca, de forma que ambas sdo a base da vida social
do individuo. Essa parceria sO traz beneficios para os dois lados, pois é indispensavel a
participacdo da familia na escolarizacdo dos filhos, e responsabilidade tanto da escola como
dos pais, ensinar a crianca e fazé-la um adulto consciente de seus direitos e deveres.

Padilha (2017) destaca que é responsabilidade da escola promover a socializagdo entre
0s saberes e fazeres pedagogicos nas instituicbes publicas, visto que ela contribui para a
assisténcia das atividades educacionais, tendo em vista 0 espaco no qual a crianca esta inserida.

Holanda (2017) apresenta reflexes sobre o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) das
instituicbes como um instrumento da gestdo democratica, que apresenta as intencGes, 0s
objetivos, as pretensdes e os ideais da comunidade escolar, e para ser construido e
implementado, se faz necesséaria a participacdo de todos que fazem parte da escola e do local
onde esta inserida. Sobre o processo de construcdo e implementacdo do PPP, afirma que
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para ndo cair num vazio, ndo pode prescindir da participacdo ativa dos atores
locais: a comunidade escolar, através de praticas que considerem e se adaptem
as especificidades de cada escola e a sua cultura, manifestas nos ritos e praticas
dantes mencionados e na consideracdo da origem dos mesmos (AZEVEDO,
apud. HOLANDA, 2017, p. 32).

Sendo assim, toda a comunidade deve se envolver no processo, pois Sao esses 0s sujeitos
que trardo as especificidades do povo que ali vive para o PPP.

Para Dantas (2018) ha uma confusdo sobre o papel das creches. A autora cita Vitta e
Emmel (2004), que em uma entrevista com algumas educadoras, ficou claro em seus discursos
o vinculo das instituigdes com um carater assistencialista, onde muitas pessoas veem essa
instituicdo como um local onde as mées que trabalham deixam seus filhos e as profissionais
devem suprir a falta da familia.

O que foi dito demonstra que em alguns casos, as praticas das profissionais sdo
direcionadas a experiéncias pessoais e maternas. Dantas (2018) afirma que as Instituicdes de
Educacdo Infantil tém a funcdo de cuidar e educar as criancas, indissociavelmente. Porém,
muitas vezes essa concepcao nao passa do papel e em varias creches se pode notar o0 modelo
assistencialista ainda presente nas praticas e discursos de educadoras.

De acordo com Silva (2018) as criangas precisam encontrar no ambiente escolar as
condicdes que Ihes permitam se sentir confortaveis, seguras e amparadas nesse lugar que ainda
é estranho e desconhecido. Caso aconteca 0 contrario, 0 cenario pode ser decisivo para sucesso
ou fracasso das proximas etapas de ensino. Dessa forma, as criangas precisam encontrar nos
CREIs e pré-escolas, um espaco mais semelhante ao nucleo familiar, e os pais e responsaveis
devem reconhecer esse espaco como direito legitimo das criancas ofertado pelo Estado.

Por fim, Gomes (2018) analisa a organizacdo do tempo e do espaco na cria¢do da rotina
na Educacdo Infantil e reflete que para promover uma aprendizagem qualitativa, se faz
necessario um ambiente organizado, visto que a organizacdo reflete quem vive no ambiente.
Sendo assim, a organizagéo se faz necessaria para possibilitar & crianca autonomia, interacao,
motivacdo, entre outros. Quando as atividades nos CREIs acontecem seguindo uma rotina,
assim como uma sequéncia didatica, possibilitam as criancas a se orientarem na relacao
tempo/espaco, levando-as a interagir com outras criangas, favorecendo as relages e o
desenvolvimento psicossocial, cognitivo e afetivo das criangas em espacos escolares, incluindo
0 desenvolvimento da criatividade e interagdo com o mundo em que vive.

Os Trabalhos de Conclusédo de Curso que foram apresentados, levantaram questfes

sobre o dever da escola em criar subsidios para que a gestdo ocorra de forma democratica, como
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também o papel das familias responsaveis nesse processo. Também levaram em conta as
especificidades dos ambientes que ofertam a Educacéo Infantil.

A Educacdo Infantil é marcada por avancos e por ameacas de retrocessos, visto que, até
os dias de hoje é preocupante o0 acesso aos CREIS. Nesse sentido, se faz necessario uma anélise
de como a Educacéo Infantil vem sendo ofertada e se as criangas estdo de fato em um ambiente
que lhes é assegurado por lei. Partindo do que foi exposto, a minha pesquisa tem por objeto o
modo como a gestdo dos CREIS localizados no bairro do Varjao/Rangel implementam os
Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil. Buscamos compreender se os contemplam, de
fato, e se as criangas estdo inseridas em um espaco de qualidade. O problema central deste
estudo pode ser formulado por meio da seguinte questdo: de que modo a Gestéo dos CREIS do

bairro Varjao/Rangel implementou os Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil?

1.3 A GESTAO DA EDUCACAO INFANTIL E O PROCESSO DE IMPLEMENTACAO
DOS INDICADORES: ORGANIZACAO E ESTRUTURA DO TRABALHO

No primeiro capitulo deste trabalho, foi abordado previamente a relevancia da gestdo da
educacéo infantil, o objeto da pesquisa foi delimitado e a questdo problema foi formulada. Em
seguida, apresentamos a estrutura do trabalho.

No segundo capitulo, adentramos ao contexto histérico da infancia, trazemos um breve
apanhado histdrico, o surgimento e desenvolvimento das instituicdes de educacao para criancas,
bem como as leis que asseguram os direitos das criancas. Além da elaboracdo da pesquisa.

No terceiro e Gltimo capitulo deste trabalho, apresentamos a analise das entrevistas
realizadas com as gestoras de dois CREIls do bairro Varjao/Rangel, refletindo sobre a
implementacdo dos indicadores de qualidade da educacéo infantil, assim como a compreensado
e as experiéncias das gestoras.

Nas consideracdes finais, retomamos 0s objetivos desta pesquisa e sintetizamos 0s

resultados, avaliando se foi possivel atingir os objetivos da pesquisa.
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2 CONSIDERAGOES TEORICO-METODOLOGICAS SOBRE A EDUCAGAO
INFANTIL A LUZ DOS PRINCIPIOS DA GESTAO DEMOCRATICA

Este capitulo tem como principal objetivo apresentar o contexto histérico da infancia, o
surgimento e desenvolvimento de instituicdes de educacao para criancas, as leis que asseguram
esse direito, e a elaboracdo da pesquisa. Dessa forma, realizamos um breve apanhado histérico
sobre o surgimento da infancia, buscando apresentar como a crianga era vista nos séculos
passados e como essa visdo vem sendo reconstruida ao longo da histéria. Em seguida,
discutimos sobre a infancia como lugar de cidadania e a crianga como sujeito de direitos, no
contexto do surgimento das creches e os objetivos em razdo disso, bem como, o estudo sobre
as instituicdes de educacdo para criangas, com o intuito de evidenciar como é necessario
proporcionar a elas um ambiente adequado. O capitulo também aborda uma reflexao sobre os
Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil na perspectiva da Gestdo Democratica.
Finalmente, apresentamos o enfoque fenomenolédgico da pesquisa sobre como a gestdo dos
CREIS do bairro Varjao/Rangel, os instrumentos da pesquisa que fora realizada, bem como, 0s

detalhes para sua elaboracéo.

2.1 A INFANCIA COMO UM CONCEITO EM MOVIMENTO

Nos dias atuais, a0 nos remetermos a infancia, logo imaginamos um pequeno ser
indefeso, carente de cuidados e dependente de um adulto para absolutamente tudo. Ao imaginar
uma crianca saudavel, logo vem a mente brincadeiras, jogos e diversdo. Ao ser cuidada,
pensamos em uma crianca frequentando lugares apropriados para sua idade, onde o adulto
propicia meios para que ela possa se desenvolver de forma adequada. VVoltando alguns séculos,
podemos notar que essas no¢des de infancia ndo prevaleciam e a verdade era bem diferente do
gue hoje conhecemos.

De acordo com Ariés (1978), a velha sociedade tradicional do século XV mal via a
crianga. De criancinha pequena, se transformava em homem jovem, sem passar pelas fases da
juventude. A sociedade analisada pelo autor chama de “paparicagdo” um sentimento superficial
dos adultos para as criancgas, o qual era reservado as criangas em seus primeiros anos de vida.
As pessoas se divertiam com a crianga e se ela morresse, como acontecia diversas vezes,
algumas pessoas podiam ficar desoladas, “mas a regra geral era ndo fazer muito caso” (ARIES,
1978, p. 10), pois uma outra crianca logo a substituiria. Ao passar essa fase de “paparicagio”,

era normal que a crianga passasse a viver longe da familia.
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Conforme Postman (1999) a concepgdo de infancia que conhecemos atualmente é uma
invencdo da modernidade. A infancia da atualidade nédo existia até o fim da Idade Média e se
originou na Renascenca. Na era medieval ndo existia uma concepcao clara de desenvolvimento
infantil. No decorrer dos séculos XVI, XVII, XVIII e XIX, as mudancgas foram ocorrendo de
maneira a tornar visivel a diferenca entre criancas e adultos. Segundo ARIES (1978), desde a
antiguidade, mulheres e criancas eram consideradas seres inferiores que ndo mereciam nenhum
tipo de tratamento diferenciado, sendo inclusive a duracdo da infancia reduzida.

Por volta do seculo XIlI era provavel que ndo houvesse lugar para a infancia, uma vez
que a arte medieval a desconhecia. Dessa maneira, apenas a partir do século XVII, houve um
processo de alteracdo na nocao sobre infancia. A partir dai, as primeiras instituicdes para ensinar
criancas pequenas comecaram a surgir. O conceito de infancia sofreu significativas alteractes
com o passar dos séculos “[...] a construcdo da infincia historicamente se deu com processos
complexos, com a estruturacdo do cotidiano e mundos de vidas, bem como as criagdes de
organizagOes sociais para as criangas, foram decisivas para a melhoria da qualidade de vida
infantil” (SARMENTO, 2004).

Atualmente, a infancia saudavel, aquela em que as criangas tem o desenvolvimento
integral, brincam, imaginam, constroem, interagem, etc. tem sido substituida por uma infancia
adultizada e consumista®, que para Postman (1999) se caracteriza em um retrocesso, pois a
modernidade trouxe a adultizacdo da infancia novamente. Familias transformam as criangas em
miniadultos, excluindo o periodo da infancia da vida da crianca, por isso a infancia tem sido
ignorada pela sociedade. Em sua perspectiva, 0s meios de comunicagédo afetam diretamente o
processo de socializacdo. Por exemplo, a prensa tipografica criou a infancia e a midia eletrénica
tem feito ela desaparecer.

Na palestra “Contexto da Infincia no Brasil”?, Mario Volpi (Coordenador do Programa
de Cidadania dos Adolescentes do Unicef no Brasil) traz algumas transi¢gdes importantes, sendo
algumas delas: transicdo da ideia da incapacidade da infancia, para que em vez de tratarmos as
criangas como seres incapazes, tratarmos como pessoas em uma situacdo peculiar de
desenvolvimento, pois estdo em um processo que s6 acontece nessa fase da vida. A crianga vive
uma situacdo especial de processos cognitivos e relacionais de aprendizagem que sdo Unicos

nessa fase da vida. E necessario criar uma mediagdo para que o adulto mude a ideia de

! A infancia consumista decorre em grande parte de influéncias midiaticas. Para saber mais, acesse:

<https://criancaeconsumo.org.br/consumismo-infantil/>

2 A palestra “Contexto da Infancia no Brasil” foi ministrada por Mario Volpi durante o Workshop
“Criangas do Brasil”, transmitido pela TV Cultura. Saiba mais em: <http://cmais.com.br/desigualdade-social-na-
infancia-ainda-e-desafio>



https://criancaeconsumo.org.br/consumismo-infantil/
http://cmais.com.br/desigualdade-social-na-infancia-ainda-e-desafio
http://cmais.com.br/desigualdade-social-na-infancia-ainda-e-desafio
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incapacidade para pessoa em desenvolvimento e ajude a crianga nesse momento. Segundo
Volpi, essa mediacdo pedagogica, de acordo com Paulo Freire, € dada por um adulto que tem
uma experiéncia anterior na historia, uma existéncia anterior no mundo, e vivéncias

significativas a partilhar.

2.2 A INFANCIA COMO LUGAR DE CIDADANIA E A CRIANCA COMO SUJEITO DE
DIREITOS

Em mais uma perspectiva, outra transicdo importante € a da crianga como um objeto do
controle e poder do adulto, para uma crianga que € sujeito de direitos e responsabilidades,
sujeito com histdria e capacidade de tomar decisfes e criar hipdteses. Essa transi¢cdo tem a
finalidade de resgatar o papel de educador do adulto. Em outras palavras, trata-se de superar o
autoritarismo e substitui-lo por uma autoridade pedagdgica que dialoga, reflete e entende. Em
suma, superar também a negligéncia daqueles que abdicam da tarefa educativa.

Conforme ja justificamos, a Educacgdo Infantil é reconhecida por meio de diversos
dispositivos legais (Constituicdo Federal, Estatuto da Crianca e do Adolescente, e
LDB/93/94/96) como direito da crianca desde o nascimento, e vem se tornando uma demanda
significativa no &mbito educacional. De acordo com o que foi apresentado, a educacao infantil
demanda da gestdo escolar um suporte maior e mais especifico.

Partindo do ponto em que as instituicGes de educacdo para criancas sdo instituicdes
sociais e coletivas, essa pesquisa se desenvolve nesse espaco, com foco em analisar e refletir
sobre o lugar no qual as criangas frequentam, vivendo parte de sua infancia, e se esse lugar
dispde de elementos para que elas se desenvolvam abarcando todas as suas dimensoes.

Sendo essas dimensdes a cognitiva, ludica, afetiva, fisica, entre outras, € necessario
pensar um espaco de educacao de criangas como um lugar que se adéque as necessidades das
mesmas, onde exista educacdo e cuidado. Nesse local, € papel do professor ofertar momentos
de participacao das criancas, incluindo-as nos momentos de socializagao, de escolhas, para que
elas possam construir confianga, sociabilidade, atencdo e a experiéncia de cidadania. O
fundamental é valorizar a crianga como pessoa de direitos.

Se faz necessério pensar o lugar das instituicGes de educacdo com reflexdo, buscando
0S recursos para que as criancas desfrutem de sua infancia da forma mais ampla e completa,
onde elas possam construir identidade. Para isso, a equipe pedagogica e gestora da instituicao
deve se organizar em prol desse fim, utilizando técnicas de orientacdo e auxilio no processo de

desenvolvimento, respeitando o tempo e maneira de cada crianca em sua singularidade.
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Para uma melhor compreensdo acerca das instituicdes de educacdo para criangas, é
preciso retornar um pouco no passado, mais especificamente no final do século XIX, quando
ocorreu o0 surgimento das creches. A partir do momento em que a mao de obra feminina foi
liberada — em sua maioria, mulheres pobres — as mées ndo tinham mais a possibilidade de
oferecer cuidados para os filhos em tempo integral e necessitavam desse apoio. Desenvolveu-
se uma urgéncia em criar locais onde essas criancas pudessem ficar enquanto os pais se
dispunham ao trabalho. As mulheres, a partir do avanco do capitalismo, passaram a denunciar
as condicOes de trabalho e exploracdo da méo de obra, por exercerem dupla jornada de trabalho,
em casa e fora. Devido a isso, inicialmente, as creches foram consideradas um direito
trabalhista, estando, inclusive, na CLT — Consolidacdo das Leis do Trabalho, em 1943:

8 1°- Os estabelecimentos em que trabalharem pelo menos 30 (trinta)
mulheres com mais de 16 (dezesseis) anos de idade terdo local apropriado
onde seja permitido as empregadas guardar sob vigilancia e assisténcia 0s seus

filhos no periodo da amamentacdo. (Incluido pelo Decreto-lei n° 229, de
28.2.1967).

Dessa forma, por causa da caréncia de orientacdo pedagogica, as creches eram vistas
como locais de acolhimento e amparo, criando uma visdo assistencialista dessas instituigdes.
Devido a auséncia de fiscalizacdo e a enorme demanda de familias que precisavam desses locais
para deixar os filhos enquanto trabalhavam, fundaram-se incontaveis instituicdes, porém sem
as menores condi¢bes para funcionarem. Assim sendo, propagou-se a concepcao de que as
creches apenas amparavam as criangas e por isso, ndo eram de interesse do governo, que se
negava a fiscalizar e se responsabilizar por essas instituicdes, deixando-as a margem, mantidas
através de caridade e servigos filantropicos. Dito isso, essas instituicdes ndo eram aceitas como
lugares validos para receber as criangcas, mas, mesmo sendo locais inadequados, eram
fundamentais para auxiliar 0s responsaveis pelas criancas. A causa dessa inadequacdo era a
auséncia de organizacdo e orientacdo pedagdgica, resultante da industrializacéo e insercéo das
mulheres no mercado de trabalho. A creche ficou sendo tida como local de acolhimento, sendo
substitutas e auxiliares das familias (SPADA, 2005).

Desde a década de 1970, a creche passou a ser uma instituicdo em expansao no Brasil,
as mulheres retomavam o movimento feminista e levantavam bandeiras, colocando questdes
pessoais, da vida cotidiana no ambito politico. Dentre essas bandeiras, estava a creche na
agenda do debate feminista e o direito das criangas pequenas A partir disso, as criangas
comecaram a despontar nas politicas publicas como cidadads em desenvolvimento. Conforme
Finco, Gobbi e Faria (2015, p. 25):
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as feministas exigiam creche como espaco de socializacdo de criancas e isso
implica em adquirir qualidade profissional e condi¢des adequadas para todos
0s atores envolvidos: criangas, mées, pais e profissionais. Havia palavras de
ordem como: creche ndo é depdsito de criangas; creche ndo é caridade, € um
direito! Creche ndo € estacionamento! Cabe ao estado garantir politicas
publicas que propiciem espacos sociais e pedag6gicos para que as criangas
pequenas sejam acolhidas e socializadas. Assim as feministas e 0 movimento
de mulheres politizaram a creche.

A partir desse movimento de luta por direitos, as creches foram tornando-se direito da
crianga e ndo mais direito da mae trabalhadora, transformando o ambiente em lugar de
educacdo, ndo apenas local de assistencialismo. A historia da modificacdo das creches como
instituicdo de educacdo no pais € muito recente, inclusive, foram vinculadas as Secretarias da
Educacdo ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Dessa forma, a creche como
instituicdo de educacdo de criancas € algo em fase de ajustes e progressos. A compreensao dos
professores e gestores acerca disso também €, por isso, retornar a historia da criacdo das creches,
procurar compreender de forma apropriada o seu progresso, a fim de estudar para aperfeicoar
0 seu desempenho e colaborar com a evolucéo da educacdo para criangas, discutindo, refletindo
e pesquisando sobre formacdo de professores, € indispensavel para proporcionar as criangas 0
melhor lugar para se desenvolverem e propiciar o alicerce da creche como instituicdo de

educacdo para criancas.

2.3 A IMPLEMENTACAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE DA EDUCACAO
INFANTIL NA PERSPECTIVA DA GESTAO DEMOCRATICA

Para melhor definir do que se trata os Indicadores de Qualidade da Educagéo Infantil,
segue a definicéo retirada do site oficial®:

os Indicadores de Qualidade na Educacdo sdo uma metodologia de
autoavaliagdo escolar que reune indicadores educacionais qualitativos de facil
compreensdo, concebidos para que toda a comunidade avalie a realidade em
que estd inserida, identifique prioridades, estabeleca planos de agéo, monitore
seus resultados e apresente reivindicacdes e propostas as politicas
educacionais. Com processos participativos, o uso da colecdo vem
subsidiando atividades de diagnostico escolar, de formacgdo de gestores(as) e
equipes escolares, de controle social e de monitoramento de planos de
educacdo e politicas educacionais. Por envolver estudantes, professores(as),
gestores(as), familiares, funcionarios(as), representantes de organizagdes
locais, entre outros atores no processo de avaliagdo de qualidade, os

Disponivel em: <http://www.indicadoreseducacao.org.br/> Acesso em: 15 de fevereiro de 2021.
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Indicadores tém se mostrado muito efetivos para a ampliacdo do dialogo entre
a escola, as familias e os dérgdos do sistema educacional. O conceito de
qualidade presente na colecdo Indique destaca as condi¢des concretas de
atendimento educacional (infraestrutura, condigdes de trabalho dos/das
profissionais de educagdo, nimero de estudantes por turma, etc), 0s processos
de realizacdo do trabalho nas unidades educacionais (tempo de trabalho
coletivo, formacdo continuada de profissionais da educacdo, gestdo
democraética, planejamento e avaliacdo, etc.) e a relacdo entre esses e 0s
resultados educacionais que se almeja. Trata-se de uma proposta ancorada na
participacdo da comunidade escolar e que tem em vista os desafios referentes
a superacdo das desigualdades e das discriminagdes nas instituicdes
educativas.

O que buscamos identificar nas instituicbes de educacdo infantil analisadas neste
trabalho, sdo as dimensdes dos indicadores de qualidade, que se dividem em sete dimensdes e
seus subtopicos, sdo elas: planejamento institucional; multiplicidade de experiéncias e
linguagens; interacdes; promoc¢do da salde; espagos, materiais e mobiliarios; formacédo e
condicdo de trabalho das professoras e demais profissionais, e por Gltimo, cooperacao e troca
com as familias e participacdo na rede de protecédo social.

Tendo exemplificado, é essencial que a gestdo escolar esteja consciente dessa
metodologia e apta a aplica-la nas instituicdes, para isso, € preciso que a gestdo seja democréatica
para que possa por em pratica os fundamentos deste documento.

A gestdo educacional, de acordo com Oliveira (2013), ndo pode ser neutra. Nao pode
ser distante do movimento social, politico, econémico, cultural, cientifico, pois para exercer o
seu oficio, o(a) gestor(a) deve ser sensivel as transformacgdes que ocorrem no mundo, no seu
pais e na sua localidade. Tendo isso em vista, a gestdo educacional esta associada ao dever de

construir politicas publicas e institucionais. Precisamos levar em consideracdo que

a administracdo escolar esta, assim, organicamente ligada a totalidade social,
onde ela se realiza e exerce sua a¢do e onde, a0 mesmo tempo, encontra as
fontes de seus condicionantes. Para um tratamento objetivo da atividade
administrativa escolar é preciso, portanto, que a analise dos elementos mais
especificamente relacionados a administracéo e a escola seja feita em intima
relagdo com o exame da maneira como estd a sociedade organizada e das
forcas econémicas, politicas e sociais ai presentes (PARO, 2008, p. 13).

Na gestdo democratica da escola ja esta necessariamente implicita a participacdo da
populacdo em tal processo (PARO, 2003). Para que a gestdo seja de fato democratica, €
necessario que haja um ambiente participativo e estimulante para embasar essa participacéo.

Honorato (2012, p. 4) apresenta que

o foco da gestdo escolar é a relacdo que é desenvolvida dentro dos limites da
escola e do seu entorno comunitério. Liick (2002) comenta seis motivos para
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se optar pela participacdo na Gestdo Escolar: melhorar a qualidade
pedagégica; curriculos concretos, atuais e dentro da realidade; aumentar o
profissionalismo docente; evitar o isolamento dos diretores e professores;
motivar 0 apoio comunitario as escolas; e, desenvolver objetivos comuns na
comunidade escolar.

Para Luck (2000, p. 2), a gestdo escolar tem eficacia quando quem estd na lideranca
estimula os professores, funcionarios, pais, alunos e a comunidade a “utilizarem o seu potencial
na promog¢do de um ambiente escolar educacional positivo”. O (a) gestor (a) escolar tem de
trabalhar de forma conjunta e estar aberto a mudancas, para promover uma educacgédo cada vez
melhor, tendo em vista que a educacdo € favorecida quando a gestdo € presente e organizada,

pois 0 desempenho escolar é otimizado. Nesse sentido,

[...] um diretor de escola € um gestor da dindmica social, um mobilizador e
orquestrador de atores, um articulador da diversidade para dar-lhe unidade e
consisténcia, na construcdo do ambiente educacional e promocéo segura da
formac&o de seus alunos. Para tanto, em seu trabalho, presta atencéo a cada
evento, circunstancia e ato, como parte de um conjunto de eventos,
circunstancias e atos, considerando-os globalmente, de modo interativo e
dinamico (LUCK, 2000, p. 16).

Os estudos especificos a respeito da administracdo escolar ddo énfase a importancia da
organizacdo e da gestdo nas escolas. Ao fazé-lo, ocorre um uso racional dos recursos
disponiveis e, consequentemente, uma melhoria no desempenho escolar, pois € notério que
quando a administracdo € falha, o ensino ndo é apropriado. Partindo desse pressuposto, 0 modo
como a escola é administrada é primordial para um ensino de qualidade relevante no ambito
social, possibilitando assim, adequacdo entre atividades-meio e atividades-fim. Abrangendo o
contexto escolar, o papel do gestor escolar se restringe apenas a atividades-meio, o que torna o

gestor o mediador escolar. De acordo com Paro (1998, p. 1):

o carater mediador da administracdo manifesta-se de forma peculiar na Gestao
Educacional, porque ai os fins a serem realizados relacionam-se a
emancipacao cultural de sujeitos histéricos, para 0s quais a apreensao do saber
se apresenta como elemento decisivo na construcdo de sua cidadania, por esse
motivo, tanto o conceito de qualidade da educacdo quanto o de
democratizacdo de sua gestdo ganham novas configuragdes.

Segundo Paro (2010) a gestdo educacional é a racionalizacdo de recursos para a

realizacéo de fins diversos, de fato, o carater dessa gestéo deve ser democratico para a formagéo
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do ser humano histérico. A gestdo democratica é de vital importancia para uma educagédo
cidada e inclusiva, pois ela se constitui na participacdo da sociedade que vive no entorno da
escola, seja familiar de alunos, vizinhos da escola, funcionarios e outros.

Para que a gestdo escolar tenha éxito, € indispensavel um suporte da equipe técnica
escolar, sejam eles pedagogos, psic6logos ou assistentes sociais, cada um com o foco em sua
funcdo para alcancar o sucesso no determinado fim que se almeja. Para isso, contudo, se faz
necessario que a base gestora e administrativa compreenda a educacdo de maneira social e
democrética.

Para Paro (2010) a funcdo da escola publica brasileira, se tratando de gestdo
democrética, é desenvolver humanidade no aluno, para que assim, ele possa se apropriar do
conhecimento e da cultura na qual se encontra. E necessario que a gest&o escolar seja escolhida
também, democraticamente, envolvendo todo o corpo pedagdgico, a comunidade escolar, 0s
professores, 0s alunos, os pais, pois gestdo escolar pressupde trabalho coletivo.

Veiga (2004) elucida que o ponto que nos interessa reforcar é que a escola ndo tem mais
possibilidade de ser dirigida de cima para baixo e na Otica do poder centralizador que dita as
normas e exerce o controle técnico-burocratico. A luta da escola é pela descentralizacdo em

busca de sua autonomia e qualidade. E importante ressaltar que

a escola que toma como objeto de preocupacdo levar o aluno a querer
aprender, precisa ter presente a continuidade entre a educacdo familiar e a
escolar, buscando formas de conseguir a adesao da familia para sua tarefa de
desenvolver nos educandos atitudes positivas e duradouras com relagdo ao
aprender e ao estudar (PARO, 2001, p. 107).

Em relacdo a Educacdo Infantil é necessario que as instituicBes que assistem criancas
de 0 a 5 anos se constituam de forma a compreender as diversas formas de comportamento e
pensar delas. Nessa perspectiva, € necessario proporcionar diferentes formas de interacéo,
conhecimento e aprendizagem, para que as crian¢as possam ser entendidas e cuidadas, para que
a educacdo avance com base no desenvolvimento da crianca. E essencial assumir as
especificidades dessa etapa da educacéo basica. De acordo com os Indicadores de Qualidade na

Educacéo Infantil:

as definigdes de qualidade dependem de muitos fatores: os valores nos quais
as pessoas acreditam; as tradicbes de uma determinada cultura; os
conhecimentos cientificos sobre como as criancas aprendem e se
desenvolvem; o contexto historico, social e econémico no qual a escola se
insere. No caso especifico da Educacdo Infantil, a forma como a sociedade
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define os direitos da mulher e a responsabilidade coletiva pela educacdo das
criangas pequenas também sdo fatores relevantes (BRASIL, 2009, p. 11).

Como dito anteriormente, o educar na Educacdo Infantil é indissociavel do cuidar. O
educar no Referencial Curricular Nacional para a Educacéo Infantil (RCNEI) significa

propiciar situagdes de cuidados, brincadeiras e aprendizagens orientadas de

forma integrada e que possam contribuir para o desenvolvimento das

capacidades infantis de relacdo interpessoal, de ser e estar com 0s outros em

uma atitude bésica de aceitacdo, respeito e confianca, e 0 acesso, pelas

criangas, aos conhecimentos mais amplos da realidade social e cultural
(BRASIL, 1998, Vol. 1, p. 23).

Ainda de acordo com o RCNEI, “para cuidar ¢ preciso antes de tudo estar comprometido
com o outro, com sua singularidade, ser solidario com suas necessidades, confiando em suas
capacidades. Disso depende a construgdo de um vinculo entre quem cuida e quem ¢é cuidado”
(BRASIL, 1998, Vol. 1, p. 25).

Dessa forma, a Educacdo Infantil carece de uma gestdo especifica, focada nas
necessidades de criangas pequenas e ao mesmo tempo deve assegurar relagdes democraticas no
interior da escola. Sendo assim, todos os ambitos da escola que possibilitam o bom
funcionamento da atividade-fim precisam dedicar-se para exercer as fungdes de forma a auxiliar
as criancas. Dito isso, para atender criangas nessa faixa etéria é preciso proporcionar a elas um

ambiente adequado as suas singularidades, favorecendo a ampliacao de suas especificidades.

2.4 0 ENFOQUE FENOMENOLOGICO DA PESQUISA SOBRE A GESTAO DOS CREIS
DO BAIRRO VARJAO/RANGEL

Para a elaboracdo do trabalho foi realizada uma pesquisa de tipo qualitativa, a qual “[...]
preocupou-se com a compreensdao, com a interpretacdo do fendmeno, considerando o
significado que os outros dao as suas préaticas, 0 que impde ao pesquisador uma abordagem

hermenéutica” (GONSALVES, 2011, p. 70). Nesse sentido, a pesquisa qualitativa

[...] responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela
trabalha com o universo de significados, motivos, aspira¢des, crencas, valores
e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacao
de variaveis (MINAYO, 2001, p. 22).
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Na fase exploratdria da pesquisa realizamos uma andlise documental dos Indicadores de
Qualidade, que se caracterizam como um instrumento de autoavaliagdo da qualidade das
instituicOes de Educacdo Infantil. Esse documento foi elaborado sob a coordenacgédo conjunta do
Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de Educacdo Basica, da Acdo Educativa, da
Fundacéo Orsa®, da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacio (UNDIME) e do
Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF). Ele traz sete dimensdes que contemplam
o ideal de uma instituicdo de educacdo infantil de qualidade. S&o elas: planejamento
institucional, multiplicidade de experiéncias e linguagens; interacdes (espaco coletivo de
convivéncia e respeito); promocdo da salde; espacos, materiais e mobiliarios; formacéo e
condigdes de trabalho das professoras e demais profissionais; cooperacdo e troca com as
familias; participacdo na rede de protecdo social. Além dos PPPs dos CREIS.

Para a coleta de dados, utilizamos a observacéo participante® no trabalho de campo, que
significa “tentar colocar-se no lugar do outro, no seu ambiente social natural, buscando
apreender a imponderabilidade da vida real” (MALINOWSKI, apud. MARQUES, 2016, p.
283). Para 0 autor, é necessario que Se associe teoria e pratica, a partir da realidade social que

se deseja investigar.

As autoras Marconi e Lakatos (2010), evidenciam a “observacao ndo-participante”, em
que o0 pesquisador, mesmo estando em contato com a realidade a ser estudada, ndo interage, e
também a “observagdo participante”, que consegue ser “natural” quando o pesquisador faz parte
do grupo ou comunidade, ou “artificial” quando o observador se integra ao grupo para obter
informacdes.

E valido ressaltar, que a observacgdo participante, de acordo com Neto (1994, p. 59),
“[...] se realiza através do contato direto do pesquisador com o fenémeno observado para obter
informacdes sobre a realidade dos atores sociais em seus proprios contextos”. A utilizagdo da
Observacdo Participante nessa pesquisa tem o intuito de compreender a logica de
funcionamento da gestdo do ambiente no qual as criancas estdo inseridas. Cabe ressaltar que no
contexto de pandemia essas possibilidades ficaram limitadas as entrevistas com as gestoras e

aos saberes prévios da propria pesquisadora que é residente do bairro.

4 A Fundacéo Orsa ¢ atualmente chamada de Fundacéo Jari. Saiba mais em:

<http://www.fundacaojari.org.br/pt/historia.aspx> Acesso em 31 de maio de 2020.

5 Devido ao contexto pandémico causado pelo novo coronavirus SARS-CoV2, as escolas de todo o

mundo foram fechadas, o que impossibilitou a realiza¢do da observagao-participante nesta pesquisa. Para saber
mais, acesse: < https://pebmed.com.br/coronavirus-tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-a-nova-pandemia/>.



http://www.fundacaojari.org.br/pt/historia.aspx
https://pebmed.com.br/coronavirus-tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-a-nova-pandemia/

28

Desse modo, o trabalho também se caracteriza como pesquisa de campo. Segundo Piana
(2009), esse é 0

[...] tipo de pesquisa que pretende buscar a informagdo diretamente com a
populacdo pesquisada. Ela exige do pesquisador um encontro mais direto.
Nesse caso, 0 pesquisador precisa ir ao espaco onde o fenémeno ocorre, ou
ocorreu e reunir um conjunto de informagdes a serem documentadas.
(GONSALVES, apud. PIANA, 2009).

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas junto as gestoras
dos CREIs. Segundo Fraser e Gondim (2004), a entrevista semiestruturada é uma abordagem
que visa compreender uma realidade particular e assume um compromisso com a transformacéo
social, por meio da autorreflexdo e da acdo emancipatéria que pretende desencadear nos
participantes da pesquisa. De acordo com Minayo (2010), esse tipo de entrevista alterna entre
perguntas abertas e fechadas, na qual o entrevistado tem liberdade para se posicionar favoravel
ou ndo sobre o tema, podendo se desprender das perguntas.

A anélise dos dados ocorreu por meio da Anélise de Contetido. Segundo Bardin (1977)

é uma abordagem definida como um

conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sisteméaticos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 1977, p. 42).

A Anélise de Contetdo contempla algumas especificidades. A primeira delas diz
respeito a sua intengdo: “[...] a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgao
(ou, eventualmente, de recepcao), que recorre a indicadores” (BARDIN, apud. ALCANTARA,
2017, p. 119). A Andlise de Conteudo organiza-se em trés movimentos: pré-analise, exploracao
do material e tratamento dos resultados (BARDIN, 1977).

Este estudo foi realizado nos Centros de Referéncia em Educacédo Infantil Sdo Francisco
e Rosa Andrade de Lima, situadas no bairro do Varjdo/Rangel em Jodo Pessoa. E um bairro
localizado na Zona Oeste do municipio de Jodo Pessoa e é considerado um bairro de alta
periculosidade devido aos indices de ocorréncia policial. Fica localizado na Zona Oeste do
municipio de Jodo Pessoa entre o Rio Jaguaribe e a reserva florestal Mata do Buraquinho.
Apresenta como limites geograficos os bairros de Jaguaribe, Cruz das Armas e Cristo Redentor,
é préximo ao Centro da cidade de Jodo Pessoa. O bairro é composto por trinta e cinco vias, das

quais trés aparecem como avenidas (Av. Dois de Fevereiro, Av. José Soares, Av. Mouréo
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Rangel), uma delas se caracteriza como travessa (Travessa Vicente Costa Filho) e as demais se
apresentam como ruas.

De acordo com os dados do IBGE (2010) o bairro Varjdo/Rangel conta com 16.973
habitantes, dos quais cerca de 31,5% da populagdo possuem faixa etéaria entre 0 e 14 anos;
61,1% possuem de 15 a 64 anos e 7,4% possuem mais de 65 anos de idade. Aproximadamente
12,64% da populacdo que reside no bairro se encontra ndo alfabetizada, o que os leva, na
maioria das vezes, a serem excluidos do mercado de trabalho. Sendo assim, na medida em que
as praticas de sobrevivéncia se tornam insuficientes, muitas pessoas acabam por adotar praticas
negativas, como, por exemplo, roubos, tréfico de drogas, entre outros, que por sua vez, trazem
o clima de medo e perigo que o bairro é considerado. Embora a relagéo entre pobreza e violéncia
ocorra, ela ndo € direta. Analisando algumas pesquisas sobre essa correlacdo, Schabbach (2014)

afirma que
a incidéncia de violéncia representa um indicador de desigualdade altamente
correlacionado com renda, nivel de escolaridade, condicdo de moradia,
provimento de servigos publicos nos microespacos urbanos, sobretudo dos
metropolitanos. Além do mais, percebeu-se que a relacdo entre violéncia letal,
juventude, pobreza, densidade domiciliar e menor provimento de servicos
publicos manteve-se intacta ao longo do periodo 2000 a 2011. Também ficou
evidenciado que os eventos letais se reproduzem nos mesmos bairros, onde as

taxas subsequentes sdo influenciadas pelos antecedentes, em uma espécie de
dependéncia de trajetdria de sua letalidade.

Tratando-se de Educacgéo, o bairro conta com cinco unidades escolares para atender a
populacdo, dentre elas, duas sdo CREIS (os quais realizamos esta pesquisa); e trés escolas,
direcionadas a Educacédo Basica e EJA.

Considerando os aspectos apresentados, no plano metodoldgico, nos referimos a um
objeto de pesquisa fenomenoldgico, que pretende analisar indicios de como a gestdo dos CREIs
do bairro Varjdo/Rangel implementou os Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil, para
isso, foi realizada uma pesquisa de campo nos CREIs do bairro Varjdo/Rangel, tendo como
instrumento de coleta de dados as entrevistas semiestruturadas. Esta pesquisa visa contribuir
para a ampliacdo das discussdes sobre a situacdo das Instituicbes de Educacéo Infantil a partir
dos Indicadores de Qualidade. O préximo capitulo trata da analise dos dados do resultado da

pesquisa.
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3 UMA ANALISE A LUZ DOS INDICADORES DE QUALIDADE: DIALOGOS COM
AS GESTORAS DOS CREIS

Sendo este o ultimo capitulo do Trabalho de Conclusdo de Curso, apresentamos as
analises das entrevistas com as gestoras de dois Centros de Referéncia em Educacdo Infantil do
bairro Varjdo/Rangel e refletimos sobre a implementagéo dos Indicadores de Qualidade da
Educacdo Infantil. A pesquisa foi de tipo qualitativa e a exposicdo dos dados esta organizada
em trés blocos, com um total de 9 questdes. O capitulo inicia com a discussdo sobre a
experiéncia de gerir Instituicdes de Educacdo Infantil no bairro Varjdo/Rangel, sendo este um
bairro em geral, de classe popular. Em seguida analisamos a gestdo da rotina pedagdgica dos
CREIs e como as gestoras relatam o dia-a-dia nas Instituicbes do bairro: alimentacdo e
atividades pedagogicas. Por fim, analisamos como o que gestdo dos CREIS conhecem sobre 0s
Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil, sua compreensao e as experiéncias especificas

envolvendo os Indicadores.

3.1 GESTAO, EDUCACAO INFANTIL E O CONTEXTO LOCAL

O contexto local do bairro Varjdo/Rangel foi o primeiro topico a ser questionado e de
que forma as gestoras pensavam a Educacédo Infantil nesse contexto. O bairro Varjdo/Rangel,
em torno de 50 anos atrés, costumava ser um bairro familiar, onde os pais passavam as tardes
observando os filhos brincando na rua, conversando com os vizinhos e mantendo a pacificidade
geral. As criancas se desenvolviam em torno de outras criancas, junto a brincadeiras de rua,
como por exemplo, soltar pipa, jogar bolinha de gude, barra-bandeira, baleado, pique-esconde
e outros. Era uma época de desenvolvimento cognitivo, ludico, afetivo e fisico. Hoje em dia,
assim como na maioria dos bairros da capital, essa ndo € mais uma realidade devido aos altos
indices de violéncia, as crian¢as sdo educadas no convivio casa-escola, ndo existindo mais esse
contato com as outras criangas da mesma rua, pois em geral, 0s pais evitam que as criangas
saiam, sobretudo, desacompanhadas. No Varjdo/Rangel ndo ha muitos locais de socializagao
além das escolas. Em 2009, foi construida a Praga da Amizade, que contém quadra
poliesportiva, pista de skate, pista para caminhadas, &rea de ginastica etc. A praca se tornou o
unico local onde os pais podem levar as criancas para brincarem livremente.

A gestora 1 (G1) informa que os moradores do bairro, em geral, sdo pessoas de baixa
renda, porém, com um potencial educacional grande. Os familiares tém a preocupacdo em

encaminhar as criancas para o Centro de Referéncia, sendo primordial, pois o CREI esta
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localizado em uma area necessitada de educacao. Ja a Gestora 2 (G2) comenta sobre os desafios

e a maior demanda nos ultimos anos:

o desafio é grande, né? Porque a gente tem um publico de classe baixa, né?
E também, agora, de uns 3 anos pra cd ou mais, uns 5 anos pra c4, a gente
também té alcancando um publico, que eu falo, dos pais responsaveis pelas
criangas, € uma classe média, onde os pais trabalham e precisam deixar o0s
filhos aqui (g2).

Esta fala da Gestora 2 retrata a condicdo atual da sociedade que sofreu transformacdes
econdmicas e sociais, resultando em limitacdes financeiras da classe média. De fato, houve o
empobrecimento da classe media, pois, outrora, as familias desta classe ndo necessitavam do
apoio oferecido pelos CREIs, poderiam optar em ndo utilizar desse servico, pois as méaes
poderiam decidir ndo trabalhar para cuidar dos filhos pequenos, ou por possuir condigdes
financeiras de os matricular em instituicbes de educagio particulares®.

As gestoras entrevistadas compreendem a Educacdo Infantil no contexto social do
bairro, algo de tamanha importancia, visto a necessidade das familias em encontrarem nos
CREls, 0 apoio que necessitam para poderem trabalhar, sabendo que os filhos estardo seguros
e bem cuidados. O que nos remete aos escritos de Finco, Gobbi e Faria (2015) em que foi
através de manifestacGes feministas que as creches se tornaram um direito das criancas em
acesso a educacao e espacos de socializagdo.

Tratando-se da questdo de escolarizacdo na educacédo infantil, a G2 em determinado
momento abordou que as professoras do bairro Varjdo/Rangel, ao receberem os alunos que
saem do CREI ao completarem 6 anos, elogiam muito o fato dos alunos ja copiarem as letras
do quadro, juntando as letras e em alguns casos, escrevendo 0 proprio nome.

Uma Instituicdo de Educacdo Infantil ndo é o local ideal para alfabetizacdo de criancas,
mas nesse sentido, é um local de introdu¢do ao mundo letrado, aos sons e formatos das letras.
Precisamos conceber o Centro de Referéncia em Educacéo Infantil como local onde as criancas
irdo se desenvolver, sociabilizar, construir identidade, onde suas necessidades especificas sejam
consideradas. Conforme ja foi apresentado nos capitulos anteriores, € papel do professor

proporcionar momentos de socializagdo entre as criancas, valorizar a crianga como cidadé e

® O Brasil passa por crises econdmicas desde 2014, aprofundadas com o golpe de 2016, com a elevagdo da taxa

de desemprego, programas de austeridade como a PEC teto de gastos, reforma trabalhista e pandemia séo
fatores que explicam alguns desses aspectos. Tudo isso contribuiu para 0 empobrecimento da classe média.
Saiba mais em: <https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/04/17/classe-media-encolhe-na-pandemia-e-ja-
tem-mesmo-tamanho-da-classe-baixa.ghtml>.



https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/04/17/classe-media-encolhe-na-pandemia-e-ja-tem-mesmo-tamanho-da-classe-baixa.ghtml
https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/04/17/classe-media-encolhe-na-pandemia-e-ja-tem-mesmo-tamanho-da-classe-baixa.ghtml
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incentivar a participacdo delas em momentos de atividades, mudando a ideia de crianga incapaz
para crianca em desenvolvimento, de acordo com Mario Volpi (Coordenador do Programa de

Cidadania dos Adolescentes do Unicef no Brasil).

3.2 A GESTAO DA ROTINA PEDAGOGICA DOS CREls

Ao serem questionadas sobre o dia a dia nos CREIs, ambas gestoras enfatizaram as
dindmicas diarias e o qudo os CREIs apresentam um ambiente preparado, acolhedor e propicio

para as criancas, de acordo com as mesmas. A G1 declarou:

[...] o chegar da crianca no CREI, toda a parte de higienizacéo, toda a parte
de distanciamento, o CREI foi todo modificado com as rotinas da crianga,
onde a crianga chega € higienizada, é dado a ela as boas vindas, com
canticos, com alegria, as professoras com as monitoras, sdo muito bem
dindmicas, de forma ludica, logo apos é oferecido o café da manha.

De acordo com essa fala da Gestora 1, identificamos um ponto de convergéncia coms
Indicadores de Qualidade (Indicador 2.4): “Criangas expressando-se por meio de diferentes
linguagens plasticas, simbolicas, musicais e corporais”; no subtopico 2.4.1: professoras
propondo as criancas brincadeiras (com sons, melodias, objetos sonoros).

E continua:

em seguida, a crianga é levada, estimulada a ir para uma area livre, para
tomar banho de sol, volta, tem uma vivéncia, em termos de conhecimento, ela,
a professora e outro, e 0 amiguinho, chega o horario do lanche, eles lavam
as maos, eles lancham, retornam para a salinha ou para a area livre, para ter
as vivéncias, trabalhado sempre de forma ludica (g1).

A Gestora 2 também explicou como funciona a rotina nas dependéncias do CREI,

conforme o relato:

Na rotina, a gente recebe as criancas da manha, as professoras recebem,
juntamente com [sic] a monitora, tem uma auxiliar de sala, e ai comega toda
a rotina. Troca de roupa, depois vao tomar o café da manha, depois eles vao
fazendo as atividades pedagogicas, as professoras passam. De 9 horas, tem o
lanchinho, e ai depois eles vdo correr. Como esse CREI € grande, ele tem uma
area, entdo a gente divide para ndo aglomerar as criangas, tem todo cuidado,
o0 CREI esté todo sinalizado, e ai eles vao brincar na &rea externa que a gente
tem aqui, que é um local muito bom, e eles brincam e depois temos a hora do
banho e ainda tem a hora do almoco. Depois do almogo eles tem o descanso
deles [...].
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Neste ponto, considero a presenca do Indicador 3.2: “Respeito ao ritmo das criangas”;
subtopico 3.2.2: criangas fazendo necessidades no seu proprio compasso (beber agua, dormir,
ir ao banheiro). Entender as necessidades das criancas, sejam elas, hora do sono, vontade de se
expressar, brincar, se alimentar, se hidratar, também faz parte do ritmo de aprendizagem das
criancas, pois cada uma dessas especificidades interfere no aprendizado, seja ele cognitivo ou
social.

A G2 prossegue sua fala:

[...] eles vé@o acordando, tem a escovacao, eles escovam os dentes, e ai depois
tem o outro lanchinho. Depois eles vao se arrumar né, para ir pra casa, eles

tomam banhozinho, se arrumam, para depois jantar e ai esperar 0s pais ou
responsavel pegar eles pra irem para casa.

Conforme podemos verificar no Indicador 4.1: “Responsabilidade pela alimentagao
saudavel das criangas”, frisado no item 4.1.1. (Cardapio nutricional, variado e rico atendendo
as necessidades das criangas), trata-se da alimentacdo saudavel oferecida as criancas.
Possivelmente este seja o Indicador de maior importancia, se assim pode-se falar, pois mesmo
tratando-se de instituicGes de educacdo, a alimentacdo das criancas é primordial considerando-
se 0 seu bem-estar. Esses Centros de Referéncia abrangem um publico de baixa renda, onde
podemos constatar ao longo das entrevistas, relatos das gestoras sobre criancas em situacdo de
desnutricdo e abaixo do peso, onde a atuacdo do CREI foi de méxima importancia para reverter
esses casos. Vemos, a seguir, as respostas da G1 e G2 sobre o cardapio nutricional ofertado nos
CRElIs pesquisados:

[...] A crian¢a almoga. A preocupagdo das nutricionistas, a alimentagdo é
riquissima, a crianga aqui tem 5 refei¢Ges e s6 com comida saudével, desde a
proteina de soja, ao frango, a proteina de carne bovina, bastante fruta,

legumes, eles tém um cuidado especial com as refeicdes das nossas criancas.
(G1)

O CREI ele da 5 refeigdes diarias as criangas. De 9 horas, tem o lanchinho
que é sempre frutas, também acompanhado pela educacéo de alimentacéo,
tem uma nutricionista, né, que manda o cardapio toda semana, que é para as
cozinheiras seguirem. Eles almogam, um almogo também, como eu falei, de
qualidade, feijdo, arroz, verduras, né? Tem uns que nao gostam, mas a gente
sempre incentiva, né, que é bom para a saude. [...] depois tem o outro
lanchinho, que é uma frutinha, geralmente salada de frutas, geralmente é um
suco. (G2)

Sabe-se que alimentacdo saudavel é aquela rica em nutrientes, proteinas e fibras. Fica

evidente que as duas gestoras entrevistadas afirmam que os CREIs oferecem 5 (cinco) refei¢des
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diérias para as criangas, com um cardapio saudavel e acompanhado por nutricionistas, variando
entre frutas, verduras, graos e sucos naturais.

A atividade na Educacdo Infantil ocorre de forma primordialmente IGdica, sendo
utilizados brinquedos, jogos, brincadeiras, de forma a ser trabalhado pedagogicamente,
possibilitando o conhecimento através da ludicidade. E papel do professor incentivar atividades
ludicas para as criancas de maneira pedagdgica, atingindo dessa forma a finalidade desejada,
seja ela o desenvolvimento da crianca, estimulo em descobrir novas ideias, assimilar um novo
conteudo de forma mais facil, socializacdo entre as criangas, entre muitos outros objetivos que

podem ser alcangados. Conforme os escritos de Kishimoto (1994, p.19):

A crianga brinca para conhecer a si propria e aos outros em suas relacdes
reciprocas, para aprender as normas sociais de comportamento, os habitos
determinados pela cultura, para conhecer os objetivos em seu contexto, ou
seja, 0 uso cultural dos objetos, para desenvolver a linguagem e a narrativa,
para trabalhar com o imaginario, para conhecer os eventos e fendmenos que
ocorrem a sua volta.

Compreendendo o papel da atividade na Educacdo Infantil, as gestoras foram
questionadas a esse respeito, como ocorrem as atividades nos CREISs:

[...] trabalhar ludicamente, com musicas, com folhas impressas, trabalhando

com massa de modelar, trabalhando com brinquedos, e com a crianca

reinventando, trabalhando com tintas, se vai trabalhar as cores, trabalha com

a cor que eles se identifiquem, se vao trabalhar com numeral, se vao trabalhar
a parte do psicomotor da crianga, é trabalhado livremente eles, no cantinho

deles. (G1).

Nessa fala da G1, fica constatada a presenca do Indicador 2.1: “Criangas construindo
sua autonomia”; Subitem 2.1.3: organizagdo das atividades (atividades diferentes ¢ escolhidas
pelas criancas). De acordo com o RCNEI educar significa “propiciar situa¢des de cuidados,
brincadeiras e aprendizagens orientadas de forma integrada e que possam contribuir para o
desenvolvimento das capacidades infantis [...]”. Considerando essa afirmacdo, é indispensével
que o professor proporcione momentos de socializacao entre as criangas, sendo estes momentos
de brincadeiras, jogos, musica, atividades ludicas, e que estas atividades possam regularmente
serem escolhidas pelas criangas, desenvolvendo assim independéncia, liberdade, construindo
capacidade de escolhas e identidade.

Igualmente, a G2 demonstra que no CREI existe o cuidado e atencdo em relacdo as
atividades desenvolvidas, conforme relato:

A Prefeitura manda brinquedos pedagogicos, livros didaticos, eles tém
brinquedos na &rea externa, eles tém acesso a material didatico, eles tém



35

acesso de fazer a sua propria tarefa, eles tém acesso, eles tém fardamento,
tem bolsa. [...] Os alunos tém acesso sim a vida escolar, as datas
comemorativas, eles confeccionam suas proprias tarefas, as vezes a gente tem
gue fazer as lembrancinhas, eles tém acesso, hoje as criangas tém um acesso,
um olhar, um cuidar, um educar, eles fazem as tarefinhas, a gente deixa um
tempo a mostra para eles verem aquilo que eles fizeram. Eles confeccionam
0s brinquedinhos deles, através de material didatico que a gente tem
disponivel aqui no CREI. E ai se elas forem trabalhar letrinha, elas colocam
cores primarias, as vezes atividades xerocadas, mas a gente ndo usa tanto, a
gente gosta de trabalhar mais com atividades confeccionadas por eles
mesmos, atividades que elas (professoras) planejam. (G2).

Em outro momento da entrevista, a G2 fala que atualmente a tecnologia “tomou conta”
das criancas, que passam muito tempo com o celular em casa, mas que no CREI eles priorizam
as atividades livres, hora do conto, brinquedos e que fazem de tudo na Instituicdo para
incentivar os alunos a brincarem de forma pedagogica.

Essa valorizacdo para/com a crianca esta frisada no Indicador 3.4: respeito as ideias,
conquistas e producdes das criancas; no subtopico 3.4.3: atividades produzidas pelas criangas
expostas nas salas e ambientes da instituicdo. Destaca-se também, a presenca do Indicador 2.1:
“Criangas construindo sua autonomia”; subitem 2.1.2. professoras incentivando criangas a

escolherem brinquedos e materiais.

3.3 A GESTAO DOS CREIS E OS CONHECIMENTOS SOBRE OS INDICADORES DE
QUALIDADE DA EDUCACAO INFANTIL

Conforme ja vimos, os Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil sdo uma
metodologia de autoavaliacio escolar, disponivel e de facil acesso. E indispensavel que os
profissionais da educacédo, sobretudo os da Educagédo Infantil, tenham conhecimento desta
metodologia e de seu valor, especialmente para 0 bem-estar das criancas que fazem parte do
ambiente educacional, e que estes estejam preparados para por em pratica nas Instituicdes de
Educacdo Infantil, através de uma gestdo democratica, para que toda a comunidade possa
avaliar os resultados. Trazendo os escritos de Lick (2000), a gestdo escolar é eficaz quando
guem a lidera incentiva toda a comunidade escolar e de seu entorno a promoverem um ambiente
educacional positivo.

O questionamento a respeito dos Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil, foi
respondido por ambas gestoras com desconhecimento sobre o documento. Também
demonstraram certo incobmodo ao parecer encobrir a falta de informagdes sobre o assunto,

buscando incluir elementos outros durante o questionamento:
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N&o, Indicadores... Ndo. A gente trabalha com tanta coisa, criatura, agora de
imediato ndo posso dizer que sim, que eu ndo trabalhei nem elas nos
apresentaram, entendeu? (G1)

Esses Indicadores de Qualidade sdo referentes a que? N&o sei. E 0 Regimento
Interno? PPP? Nao é as Leis de Diretrizes ndo, né? Que vocé ta me
perguntando? (G2)

Através das respostas da G1 e G2 sobre os Indicadores de Qualidade da Educagédo
Infantil, ficou perceptivel que as mesmas ndo tinham conhecimento acerca do documento. Ficou
evidente que a gestdo de Centros de Referéncias em Educacédo Infantil ndo tem informac6es
sobre a existéncia de um documento de tamanha importancia. Isto demonstra, de certa forma,
que os CREIs ndo foram, nem sdo geridos com base no instrumento de autoavaliacdo
Indicadores de Qualidade da Educagdo Infantil, nem ao menos avaliados através dele
periodicamente, visto que desconheciam até entdo a sua existéncia. Em todo caso, durante as
entrevistas, elas foram apresentadas ao documento e puderam assim, responder as outras
questdes referentes a ele.

Apesar da surpresa em descobrir que as gestoras ndo conheciam os Indicadores de
Qualidade da Educacdo Infantil, foram questionadas sobre o processo de implementacéo deste,
ou neste caso, de que forma elas conduzem o CREI de acordo com seus cargos de Gestoras de
uma Institui¢do de Educagdo Infantil: “A gente trabalha todo voltado para as diretrizes, certo?
O departamento, ela tem formacdo continuada para professora, continuada para gestor,
continuada para auxiliar de servigos” (G1).

Neste momento, a G1 descreve a formacdo continuada para a equipe escolar, que esta
inserida no Indicador 6.2: “Formagdo continuada”; subitem 6.2.1: programa de formacéo
continuada para professores (planejar, avaliar, aprimora e reorientar suas praticas). Ela continua
seu relato:

[...] tudo que a gente faz é movido pela BNCC, certo? Desde 2019 a Prefeitura
esta ligada a todas as normas da BNCC. Material Didatico para professor e
aluno, tem sim, distribuimos bolsas, n6s temos esperando fardamento, ja
temos as sandélias, material didatico, pedagdgico para as professoras tem
bastante, o que vocé imaginar tem aqui no CREI. Entdo, em termos de
material, o CREI est4 abastecido, em termos de espac¢o, nosso CREI aqui, eu
digo que ele é o menor CREI do Rangel, que nos sé temos capacidade para
60 criangas. S&0 4 salas de aula. (G1).

A G2 comenta sobre a assisténcia médica que o CREI possui, em parceria com 0
Programa Saude da Familia (PSF), o que esta inserido nos Indicadores de Qualidade da
Educagdo Infantil, no (Indicador 1.3): “Registro da pratica educativa”; subitem 1.3.2:

Organizacdo da documentacdo sobre as criancas (fichas de matricula, cartdo de vacinacao,
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certiddo de nascimento, etc): “A gente faz, como eu falei, essas propostas pedagogicas, a gente
tem o PSF aqui do bairro que d4 muita assisténcia a gente, tem campanha de vacinacéo, no
ato da matricula a gente pede o cartdo de vacina das criancas” (G1).

Neste ponto da entrevista, a G1 expressou-se sobre a parceria do CREI com os pais na
vida escolar dos filhos, constatando a presenga do Indicador 7.1: “Respeito e acolhimento”;
subitem 7.1.1: familiares sendo bem recebidos e tratados com respeito.

Em um momento anterior a entrevista, a G1 ja havia comentando sobre a relacdo do
CREI com os familiares das criangas: “com todo esse carinho e essa preocupagdo que 0s
familiares tem em manter, eles realmente tém uma confiangca nos CREIs, que eles querem
manter as criangas aqui nos CREIS”. A G2 também comentou sobre a rela¢do escola-familia
existente no CREI:

[...] as vezes elas (professoras) podem detectar coisas que 0s pais nao veem,
tipo um autismo, tinha uma crianca aqui que desde o bercario [...] ela olhava
as tarefinhas, ela olhava os brinquedos muito de perto, e hoje ela ta com os 4
anos, por conta da creche, a mée detectou que a crianga tinha probleminha
nos olhos, hoje a crianca usa éculos. E assim, gragas a vida escolar que as

professoras, a auxiliar de sala, perceberem, junto com a familia, a gente fez
toda essa construgédo para que a crianga néo se prejudicar (G2).

A G2 relatou um pouco de sua experiéncia como gestora do CREI por 06 (seis) anos.
Contou que a gestdo dela é de sempre “tomar a frente”, ter um olhar diferente para as criangas
de 0 a 3 anos, pois se importa muito com cada etapa de suas vidas. Na turma de 4 a 5 anos,
gosta muito de ver o desenvolvimento e esfor¢co de cada um, visto que a realidade de cada

crianca é diferente. Relatou também, que costuma ligar para 0s pais caso note que a crianga esta

faltando:

A gente acaba se envolvendo, né? Eu faco de tudo pelas criangas porque eu
acho que vale a pena, eu ser gestora por elas, eu gosto muito, elas me
emocionam demais. A busca ativa... por que ndo ta vindo? O que esta
acontecendo? Essa parceria com 0s pais, com 0s responsaveis, quando a
crianga passa mais de uma semana sem vir eu me preocupo, eu vou atras sim,
comego a ligar (G2).

Considerando neste ponto, a presenga do Indicador 7.3: “Participacao da instituicao na
rede de protecdo dos direitos das criangas”; no subitem 7.3.1: Acompanhamento da institui¢ao
a respeito de faltas. Ela continua contando sobre suas preocupacdes em relacdo ao bem-estar

das criancas no ambiente educativo:

me preocupo com a salde, também, da crianca, quando eles estdo doddis, 0s
pais chegam, podem vir, a gente tem essa preocupacdo de atualizacdo dos
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telefones, a questao da rotina deles me preocupa bastante, hora de chegar,
hora da saida, hora da alimentacdo, a creche tem que estar limpa,
principalmente nesse momento de pandemia, estd a creche sempre limpa
(G2).

E evidente a presenga do Indicador 4.2: “Limpeza, salubridade e conforto”; subitem
4.2.1. Ambientes limpos e agradaveis.
A Gestora 2 continua sua fala, dessa vez, enfatizando a presenca do Conselho Tutelar

no CREI, devido aos problemas sociais frequentes do bairro:

O conselho tutelar, que é bem presente, né? Devido o Rangel ter a Rua da
Mata, S&o Geraldo, ter problemas sociais, que a gente sabe que tem, vocé
mora aqui, vocé sabe, entdo o Conselho Tutelar ele é bem presente também
no CREI Sao Francisco. (G2).

Esta interacdo com o Conselho Tutelar esta frisada no Indicador 7.3: “Participagao da
instituicdo na rede de protecdo dos direitos das criangas”; subitem 7.3.2: Encaminhamento ao
Conselho Tutelar os casos de criangas com sinais de maus-tratos (negligéncia, violéncia
doméstica, exploracdo sexual e trabalho infantil).

Neste ponto da entrevista, ao serem perguntadas a respeito do Projeto Politico-
Pedagdgico (PPP), é possivel perceber uma discrepancia nos relatos. A G1 contou que assumiu
a Gestdo do CREI em 06 de abril de 2021, tendo uma breve e atual experiéncia no CREI, sendo

essa a sua primeira vivéncia na direcdo de uma Instituicdo de Educacéo Infantil.

O PPP que tem aqui é o de 2011, certo? Entdo, as outras Gestdes ndo
providenciaram um novo PPP, uma nova reformulacgéo e eu no momento nao
poderia Ihe dizer, porque por incrivel que pareca nds encontramos esse PPP
a semana passada (G1).

A G2, por sua vez, que assume a Gestdo do CREI ha pelo menos 06 anos, demonstrou
um grande conhecimento sobre o documento, relando que o mesmo foi construido
democraticamente, inclusive o tinha em mdos no momento da entrevista. Narrou todo o
contetdo presente no documento. Contendo nele saudacGes ao prefeito e a Secretaria de
Educacgdo, agradecimentos a equipe escolar, frases pedagodgicas, a histéria do CREI e a
comunidade escolar. Comenta sobre as dependéncias do CREI, quadro de funcionarios,
Constituicdo Federal, leis, resolucdes e as propostas curriculares e também a respeito da
educacéo especial. A gestora comenta que atualmente existem matriculadas na escola de duas

meninas gémeas que sdo autistas, acompanhadas pela Secretaria da Educacdo Especial.
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Constatando nesse momento a presenga do Indicador 3.3: “Respeito a identidade,
desejos e interesses das criangas”; subitem 3.3.4: Atendimento educacional especializado —
AEE para criangas com deficiéncia.

H& um projeto de inclusdo no CREI, e a G2 opina que os projetos de inclusdo ndo podem
faltar, pois as criancas tém que estar incluidas. Ela continua relatando os itens descritos no PPP,
e cita os objetivos que sdo: o envolvimento da comunidade, garantir a participacdo dos
educadores, realizacdes de reunides, envolver o corpo docente, ter os planejamentos das
atividades, a metodologia, as realizagdes, entre outros. Fala sobre a parte administrativa, que é
a propria que coordena, conta do seu comprometimento enquanto gestora e que o seu cuidado
é com as criancas. Ela cita que costuma dizer aos pais dos alunos “nds dois somos adultos, o
que me preocupa sdo elas (as criancas)”. Cita que sempre presta atencdo em relacdo aos
conteddos que as professoras aplicam. Onde existem projetos bimestrais no CREI. Finaliza
dizendo ‘“como a gente construiu todo esse PPP”, demonstrando dessa forma que fora
construido em conjunto, tendo este, 39 paginas.

Para finalizar as entrevistas, foi solicitado que as gestoras relatassem alguma
experiéncia especifica no CREI onde os Indicadores de Qualidade poderiam ter sido
contemplados, visto que apresentamos para elas os Indicadores. A G1 por sua vez, tendo
assumido a Gestdo do CREI a pouco tempo, em um periodo pandémico, tendo as aulas
presenciais retornadas apenas ha 42 dias (na data da entrevista), ndo possuia nenhuma vivéncia
a qual estivesse presente, mas relata que as antecessoras dela tiveram trabalhos brilhantes no
CREI, e 0 que mais admira no CREI, € o cuidado que toda a equipe escolar tem em relacéo as
criangas. Ela comenta:

Eles tém um olhar, um olhar assim, CREI-familia-crianca, sabe? Eles tém
esse lago afetivo e € um CREI que, praticamente, todo mundo do bairro, vocé
chegar e perguntar: “Qual é a Creche que vocé quer colocar seus filhos?”
Véo dizer: Rosa Andrade de Lima. Pelo cuidado da professora, pelo carinho
humano que o gestor, o professor, tem com cada crianca. A crianca aqui, ela
tem uma autoestima muito grande que é proporcionada pelo professor, o
professor ajuda, o professor acolhe e eu sempre digo assim: que a gente
esqueca tudo da gente, mas que a gente invista nas nossas criancas, nas
nossas familias, é nelas que a gente tem que pensar, meu pensamento com
elas € assim. Ent&o, € uma forma assim, de eu dizer para vocé que o carisma,
0 cuidar, o olhar, o escutar, que cada vozinha diz pra gente com carinho e a

gente representar com amor, eu acredito que € um dos indicadores onde o
CREI cresce atraves do cuidar da crianga, do zelar pela crianca (G1).

A G2 relata o caso de uma crianga em que a mée era usuaria de drogas ilicitas e a crianca
passava as noites com elas e inclusive a mée ainda a amamentava, e que mesmo a crianga tendo

por volta dos 4 anos, aparentava ser uma crianca de bergario, ndo crescia nem se desenvolvia,
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era muito magra, entdo o CREI em colaboracdo com o Conselho Tutelar e as diretoras das
escolas onde os outros irméos da crianga estudavam, conseguiram integrar as criancas e a mae
em um convivio social. Hoje, diz que existe ali uma familia, unida, com as criancas bem.

Finaliza com a frase: “Acolher é a palavra certa”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Analisando todo o material exposto durante todo este trabalho de pesquisa, refletimos
que mesmo com o desconhecimento das gestoras entrevistadas, ha muitos elementos dos
Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil que foram contemplados. Em todo caso, ha
alguns fundamentos que ndo foram citados durante as entrevistas, e a auséncia destes foi notada,
como por exemplo, o (Indicador 4.3) “Seguranga” e os seus subtopicos que apresentam questdes
como protecdo para as tomadas elétricas, manter fora do alcance das criangas produtos
prejudiciais a satde, como produtos de limpeza, existéncia de procedimentos a serem tomados
em casos de acidentes etc.

Os CRElIs pesquisados estdo fundamentados sob um padréo de funcionamento que estéa
bem estruturado, porém é necessario a pratica da autoavaliacdo frequente, pelas gestoras, equipe
escolar, familias, comunidade do entorno etc. Essa percepc¢do acerca da necessidade de suprir
complicacdes no ambiente educacional é feita através de uma gestao democratica, onde o gestor
incentiva a equipe a participar e buscar melhorias. Através dos Indicadores de Qualidade da
Educacdo Infantil, pode-se notar falhas e pontos a serem aprimorados, facilitando o processo
de desenvolvimento da instituicdo.

Ao longo do que foi apresentado neste trabalho sobre a infancia e a educacao infantil,
sob a perspectiva da gestdo escolar democratica, refletido a luz dos elementos dos Indicadores
de Qualidade, o resultado desta pesquisa pode alertar outras instituicdes de educacéo infantil
sobre 0 uso do documento para realizarem periodicamente uma autoavaliacdo com propriedade,
analisando a qualidade da educacdo infantil e do trabalho realizado nesses espacos escolares.

Os objetivos deste trabalho de pesquisa foram atingidos conforme a andlise da
implementacdo dos Indicadores de Qualidade da Educagdo Infantil nos CREIs do bairro
Varjao/Rangel. Refletimos a luz do principio da gestdo democratica sobre os Indicadores de
Qualidade e ao concluir o trabalho, constato a importancia dos Indicadores de Qualidade da
Educacéo Infantil, sendo este um documento completo de autoavaliagéo institucional.

Este trabalho de conclusdo de curso e todo o seu processo de construgdo, foram
essenciais para a minha formacdo e para minhas atuagdes futuras na area da educacéo. Busco
através deste o reconhecimento de que a educagdo infantil seja ofertada com qualidade,
contribuindo para o desenvolvimento pleno das criancas, no contexto da educacao publica e da

gestdo democratica.
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APENDICE

APENDICE I: ENTREVISTA TRANSCRITA NA INTEGRA (CREI ROSA ANDRADE DE
LIMA)

BLOCO | - GESTAO, EDUCACAO INFANTIL E O CONTEXTO LOCAL

o Gostaria que vocé dissesse, a partir da sua experiéncia, como é gerir um CREI aqui

no Bairro.

R: Bom, como eu estou |4 somente, praticamente, 6 meses na Gestdo do CREI aqui no Rangel,
posso dizer a vocé que é uma riqueza, né, a gente poder conviver com as criancas e as familias
do bairro do Rangel. Séo pessoas de baixa renda, mas com um potencial, né, em que a educacgéo
muito grande, porque eles tém preocupacdo em mandar, né, as criancas para o CREI, que nés
somos um Centro de Referéncia, certo? Entdo a gente fica assim, né, a nossa gestdo, atualmente,
nesse periodo pandémico, que nos estamos passando, certo? Veio nos ensinar e nos desafiar,
né, por tudo que a gente tem feito pelas nossas criangas e as nossas familias dos CREIS, certo?
Eu cresci muito nessa nossa gestdo aqui no CREI, certo? Com todo esse carinho e essa
preocupacdo que os familiares tem em manter, eles realmente tém uma confianga nos CREIS,
que eles querem manter as criancas aqui nos CREIS, certo? S&o todos os dias aquela
enxurrarada de pessoas nos cobrando quando é que vai comegar dentro da linha pedagdgica da
prefeitura, nds s6 estamos trabalhando com criancas do Maternal 1, que sdo criangas que
fizeram 3 anos até o dia 31 de Marco e com criangas que fizeram 4 anos até o dia 31 de Marco,
que sdo criancas do Maternal 11 e do Pré-1. Mas estamos trabalhando com um novo olhar, com
um novo fortalecer da criangca, um novo acolher, porque as criangas estavam necessitando a
esse retorno gradual, que estamos agora proporcionando a eles, nesses 42 dias que nds estamos

com eles, trabalhando diariamente.

e Queria também Ihe ouvir um pouco sobre o que vocé pensa da Educacéo Infantil

no contexto daqui do bairro e da escola publica.

R: Que meu pensamento &, posso Ihe dizer numa simples palavra, que a gente tem que cuidar.
Cuidar das nossas criangas, certo? No contexto do bairro, é primordial, né, essa nossa
localizagdo que o CREI tem aqui, nessa area mais, vamos dizer, necessitada, da educacgéo,
certo? A gente precisa, como CREI, né, ser mais acessivel a familia dando oportunidade as
nossas criangas, de crescerem no seu psicoldgico, no seu psicomotor, na sua totalidade, em que

a gente possa contribuir para ajudar no crescimento do ensino-aprendizagem de cada crianca.
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A prefeitura tem um trabalho brilhante, eu posso dizer a vocé que eu fui 32 anos da Rede
Particular e fiquei encantada com a Rede Publica, especificamente nos CREIS, com toda a
rotina de atividades, com toda a vivéncia que eles preparam para 0s CREIS. Eu fiquei encantada
com o cuidar que os gestores da Secretaria de Educagéo estdo tendo com os CREIS, nos bairros,
nos polos, que sdo divididos por pdlos, estdo gerindo de uma forma unificada, claro com
experiéncia, vivéncias e devolutivas diferenciadas, mas que muito rico no seu potencial, em

termos de educar a crianca para a vida e o futuro.
BLOCO Il - AROTINA DO CREI

e Como € a rotina no CREI? Como sdo 0s espagos em que as criancas estdo

inseridas? Quais 0os materiais que elas tém acesso?

R: Olhe, a nossa rotina ela tem uma, posso dizer, ele deu o primeiro pontapé inicial, o que é
uma rotina? E o chegar da crianca no CREI, toda a parte de higienizacdo, toda a parte de
distanciamento, o CREI foi todo modificado com as rotinas da crianca, onde a crianca chega, é
higienizada, é dado a ela as boas vindas, com canticos, com alegria, as professoras com as
monitoras, sdo muito bem dindmicas, de forma ludica, logo apos é oferecido o café da manhd,
certo? Em seguida, a crianca é levada, estimulada a ir para uma area livre, para tomar banho de
sol, volta, tem uma vivéncia, em termos de conhecimento, ela, a professora e outro, e 0
amiguinho, chega o horario do lanche, eles lavam as mdos, eles lancham, retornam para a
salinha ou para a area livre, para ter as vivéncias, trabalhado sempre de forma ludica. A
prefeitura fez um projeto onda a gente trabalhou 4 eixos, 4 temas: Cuidando de Jodo Pessoa,
Cuidando de ser crianca, que é Ultimo tema que a gente estd fazendo, Cuidando da minha
historia e Cuidando do planeta, certo? Ai, nesse patamar da vivéncia, as professoras trabalham
as datas comemorativas, trabalham com apresentacdo ludica em todo o processo de ensino-
aprendizagem da crianca. Chega a hora do banho, a crianca toma um banho, a crianca almoca.
A preocupacdo das nutricionistas, a alimentacao € riquissima, a crianca aqui tem 5 refeicdes e
s0 com comida saudavel, desde a proteina de soja, ao frango, a proteina de carne bovina,
bastante fruta, legumes, eles tem um cuidado especial com as refei¢des das nossas criangas, ai
tem o descanso das nossas criangas, temos lengois que sdo lavados, forrados de 11 horas, a
crianga almoga, vai para o0 descanso, o soninho deles, onde ja esta todo higienizado, com
lencdizinhos limpos, coloca a crianga, quem consegue dormir, dorme, quem néo consegue fica
deitadinho do lado da monitora e da professora, com ela contando historinha, balangando e
afagando eles, como se fossem verdadeiras mées. Acordam eles, 1 hora depois, ddo o lanche,

depois desse lanche, € claro que eu esqueci de citar, mas apos o almogo eles tem a escovacao
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de dentes, a cada lanche eles tem a escovacdo de dentes, eu esqueci de citar. Mas é assim todo
0 processo, quando chega depois do lanche, do turno vespertino, eles véo para a sala de aula, la
elas fazem as complementacdes de tarefas, contacdes de historia, com eles desenvolvendo,
fazendo as atividades presenciais, trabalhando com eles, vdo para o patio, 1a eles brincam
livremente no parque, claro que é reduzido a turma, com 50%, a turma que era de 20, esta vindo
10, quem era de 30 esta vindo 15, semana sim, semana nao, que nés definimos a cor amarela e
a cor vermelha, “nos” que eu falo, é todo o departamento da prefeitura. Ai depois eles sdo
levados a tomar banho, trocarem a roupa e jantarem e esperar com alegria, com cantico, com

masica, a familia vir buscar. Essa é a rotina do dia-a-dia dos nossos CREIS.
e Como as atividades séo feitas? Como sdo 0s momentos de socializacéo?

R: Sempre elas pediram, a equipe de departamento, o DEI, que é Departamento de Educacéo
Infantil da prefeitura, através da professora Sonali, elas sempre nos orientam a gente trabalhar
ludicamente, com musicas, com folhas impressas, trabalhando com massa de modelar,
trabalhando com brinquedos, e com a crianga reinventando, trabalhando com tintas, se vai
trabalhar as cores, trabalha com a cor que eles se identifiquem, se véo trabalhar com numeral,
se vdo trabalhar a parte do psicomotor da crianca, é trabalhado livremente eles, no cantinho
deles, no espaco, distanciamento deles, todo o processo educacional, sendo que de forma mais
ludicas, porque a crianga passou 1 ano e 3 meses fora da sala de aula, entdo ela pediu que esse
retorno agora, de 42 dias fosse de forma lidica. Pensasse mais em olhar, acolher e fortalecer o

vinculo da crian¢a com o CREI.
BLOCO 11l - OS INDICADORES DE QUALIDADE DA EI
e Vocé conhece os Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil?

R: Nao, Indicadores... N&o. A gente trabalha com tanta coisa, criatura, agora de imediato néo

posso dizer que sim, que eu ndo trabalhei nem elas nos apresentaram, entendeu?

e De qual maneira vocé como Gestor Escolar esse CREI exerce as dimensoes

apresentadas nos Indicadores de Qualidade da Educagéo Infantil?
R: -

e Como foi/é o processo de implementacdo dos Indicadores de Qualidade neste
CREI?
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R: Olha, dentro dos pardmetros que eu néo citei, ou vocé depois da minha fala, vocé tira a sua
conclusdo para o seu TCC, a gente trabalha todo voltado para as diretrizes, certo? O
departamento, ela tem formacéo continuada para professora, continuada para gestor, continuada
para auxiliar de servigos, nesse momento especifico que era mostrar, indicar, aos servidores de
limpeza, dos servigos gerais, 0 compromisso e a responsabilidade deles nesse momento
pandémico, que dependia muito deles também, que era a higienizacéo, a sanitizacdo do CREI,
tudo que a gente faz € movido pela BNCC, certo? Desde 2019 a Prefeitura esta ligada a todas
as normas da BNCC. Material Didatico para professor e aluno, tem sim, distribuimos bolsas,
nos temos esperando fardamento, ja temos as sandalias, material didatico, pedagdgico para as
professoras tem bastante, 0 que vocé imaginar tem aqui no CREI, est4 muito abastecido por
duas razdes: Primeiro, que 2020 nao funcionou, entdo os CREIS estdo superlotados de materiais
gue a gente possa trabalhar com as criangas e segundo porque a gente comecou a 40 dias entdo
a gente ndo teve aquele gasto excessivo de material. Entdo, em termos de material, 0 CREI esta
abastecido, em termos de espaco, nosso CREI aqui, eu digo que ele é o menor CREI do Rangel,
gue nos sO temos capacidade para 60 criancas. Sdo 4 salas de aula. Dentro desse processo,
estamos atendendo sem tumulto, sem um amontoado em cima do outro por causa da liberacédo
de 50%. Entdo a turminha vem 50% em uma semana e 50% na outra semana. Tem também
aqueles pais que ndo liberaram vir presencialmente, tem as criancinhas que ficam doente. Ent&o,
nesse momento o CREI é satisfatério em termos de tamanho, de lazer para as criangas sem
problema nenhum, isso ai eu posso Ihe garantir. Nos temos 1 sala de secretaria; nds temos 4
salas; nos temos 1 refeitorio, abastecido com purificador de agua e central de agua, com pias
no local, com distanciamento, com aquelas paredes acrilicas distanciando, toda sinalizada, bem
bonitinha, nos tamanhozinhos deles, que a gente s6 trabalha com criancas de até 4 anos. Os
banheiros sdo sinalizados, com distanciamento, com duchas, tem banheiros para funcionarios,
tem banheiros na parte onde é dos bebezinhos, sdo 2 cozinhas, uma para 0s bebezinhos, que a
gente chama bercério e uma turma maior, né que as criancas maiores até 4 anos. Nos temos
uma area na frente que deve ter 10 metros de largura, a area que as criangas brincam, com 2
metros de comprimento, tem parquinho, tem trenzinho, tem um brinquedo na areia, tem areia,
certo, para o ar livre, onde eles tomam banho de sol, tem balango, tem a guarita do vigilante, é

esse 0 nosso CREI.

e Como os Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil aparecem no Projeto
Politico Pedagogico deste CREI?
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R: O Projeto Politico Pedagdgico do CREI, eu vou ser muito sincera a vocé, como eu assumi o
CREI no dia 06 de Abril e nessa parte de Creche eu nunca tinha trabalhado, o PPP que tem aqui
é 0 de 2011, certo? Entdo, as outras Gestdes ndo providenciaram um novo PPP, uma nova
reformulacdo e eu no momento ndo poderia lhe dizer, porque por incrivel que pareca nés
encontramos esse PPP a semana passada. Porque estdo nos cobrando o PPP e eu vou mostrar o
PPP de 2011, certo? Como ndo é a minha gestdo e nem era a gestdo da secretaria de educacao,

ai eles véo ver com vao fazer o PPP do CREI, certo? Quanto a isso eu ndo posso Ihe ajudar néo.

e Vocé gostaria de falar sobre alguma experiéncia especifica onde os Indicadores de

Qualidade tenham sido contemplados?

R: Elas tiveram aqui trabalhos brilhantes, mas como eu ndo estava presente, o que eu admiro
aqui no CREI é o cuidado que tanto professora, monitora, auxiliar de servigo, cozinheira,
lactarista, bercarista tem com cada aluno. Eles tém um olhar, um olhar assim, CREI-familia-
crianca, sabe? Eles tém esse laco afetivo e € um CREI que, praticamente, todo mundo do bairro,
vocé chegar e perguntar: “Qual é a Creche que vocé quer colocar seus filhos?” Vao dizer: Rosa
Andrade de Lima. Pelo cuidado da professora, eu posso lhe dizer assim, ndo sei se vai lhe
ajudar, pelo carinho humano que o gestor, o professor, tem com cada crianca. A crianca aqui,
ela tem uma auto estima muito grande que € proporcionada pelo professor, o professor ajuda, o
professor acolhe e eu sempre digo assim: que a gente esqueca tudo da gente, mas que a gente
invista nas nossas criancas, na nossas familias, é nelas que a gente tem que pensar, meu
pensamento com elas € assim. Entdo, € uma forma assim, de eu dizer para vocé gque o carisma,
o0 cuidar, o olhar, o escutar, que cada vozinha diz pra gente com carinho e a gente representar
com amor, eu acredito que é um dos indicadores onde o CREI cresce através do cuidar da
criancga, do zelar pela crianca.

APENDICE II: ENTREVISTA TRANSCRITA NA INTEGRA (CREI SAO FRANCISCO)

BLOCO | - GESTAO, EDUCACAO INFANTIL E O CONTEXTO LOCAL

o (Gostaria que vocé dissesse, a partir da sua experiéncia, como é gerir (ou coordenar

pedagogicamente) um CREI aqui no Bairro.

R: O desafio € grande, né? Porque a gente tem um publico de classe baixa, né? E também,
agora, de uns 3 anos pra ca ou mais, uns 5 anos pra c4, a gente também t& alcangando um
publico, que eu falo, dos pais responsaveis pelas criancas, € uma classe media, onde os pais

trabalham e precisam deixar os filhos aqui. Na rotina, a gente recebe as crian¢as da manha, que
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0 CREI ele da 5 refeicBes diarias as criancas, as professoras recebem, juntamente com a
monitora, tem uma auxiliar de sala, e ai comeca toda a rotina. Troca de roupa, depois vao tomar
o café da manhd, depois eles vao fazendo as atividades pedagogicas, as professoras passam, a
gente é sempre orientada, pela Prefeitura, pelo DEI, que é o Departamento de Educacéo Infantil,
em relacédo aos Projetos, em relagéo a cada semestre, a gente tem um projeto. E elas seguem, a
gente faz também um planejamento pedagdgico semanal para que isso aconteca. A gente
também com a data comemorativa né? Que voceé sabe que a gente esta com um problema muito
grande, que ndo é so no Brasil, mas também, no mundo todo, que é a pandemia do Corona
Virus. E ai a gente t& com todos os cuidados né? Com o protocolo, a limpeza diaria, com a
conscientizacao, a gente também abordou esse tema, e agora a gente ta com o tema da Cidade
de Jodo Pessoa. Entdo, as criangas ndo ficam aqui sé como se fosse so para ficar, mas sim, tem
uma parte toda pedagégica. Tem o olhar, tem o cuidar, tem o brincar. E ai a rotina, eles acabam
adquirindo uma rotina diéria, né? Onde eles acabam tendo uma rotina deles. De 9 horas, tem 0
lanchinho que é sempre frutas, também acompanhado pela educacdo de alimentagdo, tem uma
nutricionista, né, que manda o cardapio toda semana, que é para as cozinheiras seguirem. E ai
depois eles vao correr. Como esse CREI ¢ grande, ele tem uma area, entdo a gente divide para
ndo aglomerar as criangas, tem todo cuidado, o CREI esta todo sinalizado, e ai eles véo brincar
na area externa que a gente tem aqui, que é um local muito bom, e eles brincam e depois temos
a hora do banho e ainda tem a hora do almoco. Eles almog¢am, um almoco também, como eu
falei, de qualidade, feijdo, arroz, verduras, né? Tem uns que ndo gostam, mas a gente sempre
incentiva, né, que é bom para a salde, depois do almoco eles tem os planinhos, né, que é o
descanso deles, e ai quando acordam, eles vao acordando, tem a escovacdo, eles escovam 0s
dentes, e ai depois tem o outro lanchinho, que é uma frutinha, geralmente salada de frutas,
geralmente é um suco. Depois eles vdo se arrumar né, para ir pra casa, eles tomam banhozinho,

se arrumam, para depois jantar e ai esperar 0s pais ou responsavel pegar eles pra irem para casa.

e Queria também Ihe ouvir um pouco sobre 0 que vocé pensa da Educacdo Infantil

no contexto daqui do bairro e da escola publica.

R: De grande importancia. A Educacao Infantil hoje é vista com outro olhar, né? Educacgéo
Infantil hoje é uma porta aberta pra, futuramente, a vida escolar da crianca, né? E uma
preparacdo, né? As professoras aqui do bairro, quando os alunos chegam no primeiro ano 14,
quando eles completam 6 anos e véo para a escola, elogiam bastante, porque o aluno ja chega
tirando letrinhas do quadro, ja chegam sabendo seu nome, a letrinha inicial, alguns ja sabem

fazer nome e sobrenome, juntando as letrinhas, € um convivio social, preparando ele para uma
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vida futura, fora a rotina, socializa, eu acho de grande importéancia sim, a Educacao Infantil dos
CREIS né, é um convivio que as criangas passam a ter e isso € muito importante. A gente viu
que nesse periodo, a gente passou quase 1 ano e 8 meses, devido a pandemia, a falta que fez, as
criangas, a falta que fez aos pais e responsaveis, a escola, né? Porque a educagdo é uma porta
para o futuro, né? E muito bonito quando eu vejo que vocés fazem esse tipo de trabalho comigo
e com a educacao, quando eu vejo vocés se formando, porque ndo pode acabar, o professor, o
mestre, essa coisa que a gente é escolhida. Eu digo muito que a gente é escolhida, né? Porque
a gente participa de um projeto muito bonito, que é trabalhar com crianca. E muito bom, esse
carinho que eles tém, é o social deles, o convivio deles é bem diferente. Eles chegam aqui,
aprendem, eles tém a disciplina, eles brincam, eles tem os coleguinhas e a parte pedagdgica.

BLOCO Il - AROTINA DO CREI

e Como € a rotina no CREI? Como sdo 0s espagos em que as criancas estédo
inseridas? Quais 0s materiais que elas tém acesso? Como as atividades séo feitas?

Como séo os momentos de socializagdo?

R: Olhe, a rotina deles, eles tém, a Prefeitura, eu vou falar porque eu trabalho na Prefeitura,
colégio particular é outra maneira de se trabalhar, mas a Prefeitura faz muita formacdo para os
professores, isso € muito bom, é grandioso, a Prefeitura manda brinquedos pedagdgicos, livros
didaticos, eles tém brinquedos na area externa, eles tém acesso a material didatico, eles tem
acesso de fazer a sua propria tarefa, eles tem acesso, eles tem fardamento, tem bolsa, nesse
tempo a Prefeitura ajudou muito os pais e responsaveis com a cesta basica, eles tém acesso a
tudo, na verdade, as criancas dos CREIS de Jodo Pessoa, eles vém s6 com a roupinha, né? E
aqui ganham fardamento, eles trocam a roupa pela farda que a gente distribui pra eles, e a gente
continua com toda a nossa rotina interna. Aqui tem vigias, uma gestora, uma secretéria,
professoras, auxiliar de sala, apoio, cozinheira, lactarista e lavadeira. Entdo, cada uma na sua
funcdo, no seu trabalho, em prol das criancas, né? Entdo, cada uma aqui, € um trabalho de
formiguinha, né? Os alunos tem acesso sim a vida escolar, as datas comemorativas, eles
confeccionam suas proéprias tarefas, as vezes a gente tem que fazer as lembrancinhas, eles tém
acesso, hoje as criangas tem um acesso, um olhar, um cuidar, um educar, eles fazem as
tarefinhas, a gente deixa um tempo a mostra para eles verem aquilo que eles fizeram, eles
confeccionam os brinquedinhos deles, atraves de material didatico que a gente tem disponivel
aqui no CREI. Entdo, é essa a nossa rotina, bem ampla, bem legal mesmo. E como eu falei, a
gente tem um planejamento quinzenal, a gente faz tudo isso nesse planejamento, a gente decide

0 tema que Vvai ser trabalhado, juntamente com o tema que a Prefeitura passa pra gente, entéo a
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gente estd no tema “Cuidando da nossa cidade: Jodo Pessoa”, entdo as atividades sdo todas
voltadas para esse Projeto. As professoras dia 5 de Agosto ndo tinham ainda aula presencial,
eram aulas remotas, elas foram para a cidade de Jodo Pessoa, tirar fotos, mostrar os pontos
historicos, mostrar a cidade de Jodo Pessoa e faziam videos e desses videos, postavam nos
grupos que elas tem até hoje, onde dao aula remota. E ai no dia 16 de Agosto a gente retorna
com as criancas de 3 anos e ai a gente fez todo o Projeto para eles terem essa vivéncia com a
pratica pedagogica. Entéo, a gente se rene, coloca o tema que vai ser trabalhado, direcionado
por idade, a gente comegou com as criancas de 3 anos, entdo as professoras seguem o plano de
curso quinzenal que elas tem, elas tem os cadernos delas, com a buscativa de todas as criangas,
qual a crianca que esta vindo, a crianca que ndo esta vindo, a frequéncia diaria, elas anotam
tudo nesse caderno. E ai se elas forem trabalhar letrinha, elas colocam cores primarias, as vezes
atividades xerocadas, mas a gente ndo usa tanto, a gente gosta de trabalhar mais com atividades
confeccionadas por eles mesmos, atividades que elas planejam, o ideal seria a professora
responder para vocé, mas é dessa forma que trabalham. Eles tém também a tarefinha, com a

vivéncia, de manha e de tarde.
BLOCO 111 - OS INDICADORES DE QUALIDADE DA EI

e Vocé conhece os Indicadores de Qualidade da Educacéo Infantil? / Como foi/é o

processo de implementacéo dos Indicadores de Qualidade neste CREI?

R: Esses Indicadores de Qualidade s3o referentes a que? N&o sei. E o Regimento Interno? PPP?
Aqueles projetos que eu falei para vocé que a prefeitura passou no primeiro bimestre, é:
Cuidando da minha histéria. O segundo bimestre, o projeto que a gente estuda é: Cuidado do
planeta. E Cuidando de Jodo Pessoa é agora o terceiro bimestre que eu passei pra vocé, certo?
Terminou agora dia 22. E agora 0 quarto bimestre que tem o projeto que vai estudar que é
Cuidando do Ser Crianga, certo? Sé para vocé ter acesso. As acdes pedagdgicas que vocé me
perguntou... N&o é as Leis de Diretrizes ndo, né? Que vocé t4 me perguntando? A gente faz,
como eu falei, essas propostas pedagogicas, a gente tem o PSF aqui do bairro que da muita
assisténcia a gente, tem campanha de vacinagdo, no ato da matricula a gente pede o cartdo de
vacina das criangas, né? Pra gente ter essa parceria pra ver se a crian¢a falta tomar alguma
vacina, a gente sempre liga pros pais e responsaveis, e ajuda também o PSF dessa forma, que é
esse daqui o da familia, se eu ndo me engano. As meninas vém pesar 0s meninos, vém ver como
€ que ta as criancas, as vezes a gente tem a semana do bebé, muito interessante, a gente também
tem essa parceria assim. Eu sempre faco reuniGes com os pais e responsaveis, mas devido a

pandemia esse ano eu ndo fiz muitas reunibes devido esse impasse, né? Mas 0s pais e
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responsaveis a gente tem uma relagdo muito boa, gracas a Deus, quando tem algum problema,
a gente comunica, COmo € que ta a crianca, se caso a crianga esta gripadinha, se tiver com febre,
a gente conversa com 0s pais e responsaveis para nao trazer, que a imunidade pode abaixar, né?
Também a gente tem as outras criangas... A gente tem essa parceria também com os pais, na
vida escolar dos filhos, eles vém perguntar, as vezes eles (professores) podem detectar coisas
que os pais ndo veem, tipo um autismo, tinha uma crianga aqui que desde o bercério, ela dava
0s... a comidinha, ela olhava as tarefinhas, ela olhava os brinquedos muito de perto, e hoje ela
td com os 4 anos, devido a creche, por conta da creche, a méae detectou que a crianca tinha
probleminha nos olhos, hoje a crianca usa Oculos. E assim, gragas a vida escolar que as
professoras, a auxiliar de sala, perceberem, junto com a familia, a gente fez toda essa construgédo
para que a crianca nao se prejudicasse, né, ainda mais. Em termos de datas comemorativas, dia
das mées, dia dos pais, a gente sempre lembra, mesmo longe, na pandemia, a gente fazia,
quando eles vinham pegar a cesta basica, a gente dava as lembrancinhas das méaes, para as
criangas presentearem as maes, os pais também, quando teve a festividade de Sdo Jodo, a gente
pediu, fez uma festinha de longe pra eles, todos de Sdo Jodo. Entdo, a gente trabalha dessa
forma. O que mais? O conselho tutelar, que € bem presente, né? Devido o Rangel ter a Rua da
Mata, Sdo Geraldo, ter problemas sociais, que a gente sabe que tem, vocé mora aqui, vocé sabe,
entdo o Conselho Tutelar ele é bem presente também no CREI S&o Francisco. A gente também
guando precisa, buscam a psicologa, a Prefeitura, assistente social, a nutricionista, né? A gente
ja teve crianca aqui que tava muito abaixo do peso e em 2 anos a gente conseguiu dar o peso
ideal a essa crianga, junto com toda a equipe de educacdo, de saude, né? Da alimentacdo, a
gente sempre se envolve em projetos, como 0 FNDE, que séo projetos de alimentacdo saudavel.

e De qual maneira vocé como Gestor Escolar esse CREI exerce as dimensfes

apresentadas nos Indicadores de Qualidade da Educagéo Infantil?

R: A minha gestdo aqui é sempre tomar a frente, primeiramente pensando no bem-estar das
criancas, né, € o que eu gosto de fazer, eu gosto muito dessa fungéo, dessa minha posicéo,
porque eu, de certa forma, primeiramente a vida da crian¢a em si, num todo. De 0 a 3 anos a
gente tem um olhar diferente, né? Eu fico preocupada com a importancia de cada etapa da vida
deles, depois eu tenho a turminha de 4 a 5 anos, eu gosto muito de ver o desenvolvimento de
cada um, se estdo conseguindo desenvolver, eu vejo o esforgo também deles, eu sei que cada
realidade é diferente do outro, de cada crianca. A gente acaba se envolvendo, né? Eu faco de
tudo pelas criangas porque eu acho que vale a pena, eu ser gestora por elas, eu gosto muito, elas

me emocionam demais. Entdo, foi bastante dificil esses 1 ano e 8 meses longe deles, e assim,
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eu corro atras, vou buscar uma alimentacao saudavel, e j& vem né, da Prefeitura, mas quando
estd perto de acabar eu me aperreio, eu vou atras, enfim, fico olhando se cada salinha, fico
perguntando as professoras, a auxiliar de sala, como € que estdo as crian¢as, sempre busco ter
responsabilidade nas entregas das planilhas, em geral, como fardamento, como de alimentagéo,
como dos projetos, como do quadro de turnos, a buscativa, por que ndo ta vindo? O que esta
acontecendo? Essa parceria com 0s pais, com 0s responsaveis, quando a crianca passa mais de
uma semana sem Vim eu me preocupo, eu vou atras sim, comeco a ligar, me preocupo com a
salde, também, da crianca, quando eles estdo dodois, os pais chegam, podem vir, a gente tem
essa preocupacao de atualizagéo dos telefones, a questéo da rotina deles me preocupa bastante,
hora de chegar, hora da saida, hora da alimentacéo, a creche tem que estar limpa, principalmente
nesse momento de pandemia, estd a creche sempre limpa, o uso da mascara, eu sei que com as
criancas nao é facil, € um desafio, mas a gente ta conseguindo, a questdo da aglomeracéo, a
questdo de se aproximar, € dificil, eles querem sempre estar perto dos amiguinhos, mas eu
sempre falo: a gente vai conseguir. Eu gosto de incentivar muito as professoras, auxiliar de sala,
eu acho que elas também estdo na frente, tem que ter uma rotina de trabalho, de gestdo
democratica, ouvir todo mundo, tem que ter essa parceria sim, junto com todos os funcionarios,
um ambiente de trabalho bom, calmo, em paz, para a gente passar isso para as criancas e 0s pais
e responsaveis terem confianca no CREI. Quando eu cheguei aqui o CREI tinha 78 criancas,
mas hoje ja vamos com 170 e muita lista de espera, gracas a Deus, porque ai ele tem uma
referéncia boa aqui no Rangel, sempre pessoas da comunidade querendo vagas, infelizmente
ndo tenho como guardar para todos, mas a gente ta abrindo um anexo, a Prefeitura estd com
esse olhar agora e isso € muito boa. A gente ta abrindo o anexo e elas estdo olhando agora esse
cuidado e é isso. E gostar do que faz, ter amor pela educacéo, faz 6 anos que eu estou aqui nessa
creche, os meninos de 5 ja estdo quase com 10, 9 anos, eu digo, Meu Deus, que lindo. E eu vou
atras, porque aqui é de 1 ano até 5 anos de idade, entdo as vezes eu vou atras das escolas para
que eles possam ter uma vaga, vou falar com as diretoras, geralmente no Dumerval, entéo nédo
€ s6 quando eles estdo ai, também quando eles saem eu tenho essa preocupacao, que eu sei que
eles vao seguir na vida escolar deles, mas tem que ser, realmente, acompanhado, o cuidar, o
educar, o olhar que a gente tem que ter com essas criangas, com sabedoria, mostrando a
cidadania que eles tem, que eles véo enfrentar, entdo tudo isso, a gente tem uma participacao
muito boa aqui com as criangas e 0 que eu puder contribuir para a vida escolar deles eu vou

sim, enquanto eles estdo aqui eles séo, eu tenho 2 filhos, entdo eu digo que tenho 172 criancas.
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e Como os Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil aparecem no Projeto
Politico Pedagogico deste CREI?

R: Vocé sabe que o PP, né, agora ndo sdo mais 3 P, é o Projeto Pedagdgico, ele sempre vai
estar em construcdo, né, € um documento grande, onde eu ja tenho aqui em maos, a gente sauda
o prefeito, depois a secretaria, ele esta aqui na minha mdo comigo. Entdo a gente tem 0s
agradecimentos né, que a gente faz, eu fago sempre para a minha equipe que esta comigo nesse
dia-a-dia, falo também que a educac&o é a base para o futuro, também acredito que a educacao
salva, a educacdo é a preparacdo para tudo. Eu falo da nossa apresentacdo, falo da histéria do
CREI, eu falo dessa comunidade escolar, a gente fala da nossa area interna, externa, aqui eu
tenho 6 salinhas, 1 diretoria, eu tenho 1 area externa que eu ja falei com vocé, eu tenho 1
refeitorio, eu tenho 3 banheiros, 1 cozinha ampla, muito boa e tem os funcionarios, que eu te
falei, que é gestora, vigia, secretaria, professoras, tenho o quadro demonstrativo, falo também
da Constituicdo Brasileira, 0 ECA, a LDB, a Resolucdo do CME, CED, as propostas
curriculares, que tem que ter, também falo da educacéo especial, eu tenho umas gémeas aqui
autistas, elas sdo gémeas e autistas, acompanhadas pela Secretaria da Educacdo Especial, ta
certo? E a gente tem esse olhar, o cuidar, o brincar, sempre falo isso aqui, temos os objetivos
institucionais, que sdo o objetivo geral e os especificos, que € o envolvimento da comunidade,
garantir a participacdo dos educadores, realizacdes de reunides, envolver o corpo docente, ter
os planejamentos das atividades, a metodologia, as realizacdes, enfim. Na parte administrativa,
que é comigo, como eu falei para vocé, eu tenho esse comprometimento aqui enquanto eu tiver
como gestora, e meu primeiro papel que eu trago aqui que é com as criangas, eu € 0s pais Somos
adultos, eu costumo dizer a eles: nds dois somos adultos, o que me preocupa sao eles, entdo é
isso. Organizacdo dos conteidos que as professoras passam, fico sempre em cima, sempre a par
de tudo, eu estou 6 anos aqui, mas de educacdo eu tenho mais de 25 anos, entdo tem as
atividades, organizagdo pedagégica, como posso dizer a vocé... a hora do conto, atividades
livres, a questdo dos brinquedos, até mesmo a questdo, que eles passam tanto tempo com o
celular em casa, hoje em dia a gente sabe, que a tecnologia tomou conta, mas aqui a gente faz
de tudo para eles brincarem, brincarem de uma forma pedagogica, eles tem os brinquedinhos
aqui, entdo, tenho aqui meu cronograma de reunides, de participacdes, 0s encontros, tenho o
quadro de atividades pedagdgicas, que é o plano das professoras, projeto, objetivos gerais,
cronograma, tenho esses projetos, que sdo projetos quinzenais, bimestrais delas, que agora a
gente ta trabalhando primeiro, segundo, terceiro e agora o quarto bimestre, que eu falei dos

projetos. Temos a educacao especial, que € um projeto de inclusdo, que a gente ndao pode deixar
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de ter, né? E a minha opinido. Eu concordo que as criancas tem que estar sim incluidas na
sociedade, eu acho assim. Eu coloco assim no meu PPP e as referéncias como a gente construiu

todo esse PPP. O meu PPP tem 39 péaginas.

e Vocé gostaria de falar sobre alguma experiéncia especifica onde os Indicadores de

Qualidade tenham sido contemplados?

R: Eu gosto muito do que eu faco, eu gosto de participar aqui na comunidade, ndo s6 porque eu
sou gestora aqui, mas pela preocupacdo com as criancas que eu falei com vocé, mas tem um
fato muito interessante, que eu tive aqui, né, vou relatar para vocé, eu tinha uma crianga aqui,
ela era uma crianca que a mée se drogava muito e a crianga passava a noite toda com ela, e até
mamava, mas ela ja tinha 3/4 anos, mas ela parecia uma crianca de bercario, ela ndo crescia, ela
ndo se desenvolvia, muito magrinha, e ai, eu junto com o Conselho Tutelar, junto com a escola,
com as outras amigas diretoras, porque tinha uns irmdos, a gente conseguiu integrar essas
criancas, junto a mae, em um convivio social, e hoje quando eu passo, eu vejo uma familia, ndo
comum, mas uma familia junta, com ela ja grandinha, ja crescida, a gente fez de tudo para que
ela crescesse, ficasse grande, pegasse peso, a gente teve a ajuda de toda a equipe escolar do
CREI Séo Francisco, como a gente teve a ajuda de toda a comunidade, muita gente, e hoje eles
estdo em um convivio social, para mim é muito bom. Consigo também participar de um projeto
Crescer que tem aqui no bairro, gosto de participar de eventos, as meninas estao com um projeto
ai para o bairro em questao das criangas com autismo, eu gosto sempre de participar, ndo sé da
creche, eu gosto muito de participar da comunidade também. Muitas coisas que a gente vé, que
eu ndo gosto de falar, mas é a nossa realidade, essa desigualdade social, onde as criancas sofrem
bastante, né? Adultos que ndo sdo capazes de pensar, né? Onde o seu cotidiano, esse tempo
contemporaneo, esse tempo que a gente ta vivendo tdo complicado, onde entra muitos fatores,
como drogas, assaltos, cada vez mais violéncia, e ai as criangas sofrem um pouquinho. E a gente
tenta aqui, cada dia que se passa, dar um ambiente mais calmo, um ambiente com paz pra elas.
Acolher ¢ a palavra certa. Quando vai pra casa vai comegar tudo de novo, mas é o tempo que
eles vao crescendo, que eles v&o interagindo, indo para a vida escolar e o tempo vai dizendo

como é que vai ser a vida deles, que Deus abencoe eles.



