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Resumo

Esta tese apresenta dois ensaios independentes na drea de microeconomia aplicada. O
primeiro ensaio avalia as estratégias do Programa Crescer Saudéavel no enfrentamento
a obesidade infantil. Para tanto, utilizou-se informagdes longitudinais dos municipios
brasileiros que aderiram ou ndo ao programa, durante o periodo de 2016-2018. A
metodologia aplicada consistiu em estimar o modelo de diferengas em diferengas
com efeitos fixos. Ademais, foram realizados testes de robustez com a finalidade
de comprovar a significancia dos principais resultados a cerca do tratamento sobre a
varidvel de resultado. Os achados empiricos confirmam a hipétese de que os municipios
que aderiram ao Programa Crescer Sauddvel apresentaram uma redugdo na proporgao
de criangas em situagdo de sobrepeso, obesidade e obesidade grave. Os testes de
robustez validaram a estratégia empirica adotada. Por fim, foi construido uma andlise
de razdo custo-efetividade, os resultados apontou que o custo-efetividade médio
por crianca salva da obesidade é menor que o custo com internagdes hospitalares.
O segundo ensaio analisa como as varidveis estratégicas de mercado do food service
podem influenciar o desempenho das empresas que atuam no mercado de delivery.
Adicionalmente, testaremos a hip6tese de persisténcia temporal da varidvel de resposta.
Isto posto, foram utilizados dados longitudinais das empresas que atuaram no mercado
de food service durante o periodo de 2019, a partir de dados mensais da Mvarandas,
com modelos de dados em painéis estéticos e dinamicos. Os resultados sugerem que
as varidveis estratégicas, a saber: preco, dispersdo de precos, diversificagdo de produtos
e gastos médio possuem correlagdo com o faturamento das empresas com delivery.
Os achados empiricos mostram que quanto maior o nivel de preco e gasto médio
do consumidor por estabelecimento, maior é o faturamento da empresa. Por outro
lado, niveis maiores de concentracdo de produtos apontou uma correlagdo negativa
com o faturamento. Esses achados corroboram com a literatura sobre as estratégias
utilizadas no mercado de concorréncia monopolistica, que é o caso das empresas
de food service on-line. Nessas perspectivas, esses achados sugerem que, estratégias
de diferenciacdo de produtos e precos sdo indispensaveis para alavancar o poder de
mercado da empresa e, consequentemente, maximizar as suas vendas/faturamento.
Em outras palavras, quanto maior o nivel de diferenciacdo de produtos da empresa,
maior é o seu poder de mercado, e consequentemente, maior a disposi¢do a pagar dos

seus clientes e o desempenho da empresa de food service no mercado de delivery.

Palavras-chave: Obesidade infantil. Habitos Alimentares. Programa Crescer Saudével.
Politicas Publicas. Estratégias de mercado. Food Service. Delivery.



Abstract

This thesis presents two independent essays in the area of applied microeconomics. The
tirst essay assesses the strategies of the Healthy Growth Program in tackling childhood
obesity. For this purpose, longitudinal information from Brazilian municipalities
that joined or not joined the program was used during the 2016-2018 period. The
applied methodology consisted of estimating the model of differences in differences
with fixed effects. In addition, robustness tests were carried out in order to prove
the significance of the main results, about the treatment on the result variable. The
empirical findings confirm the hypothesis that the municipalities that adhered to
the Healthy Growth Program showed a reduction in the proportion of children in
situations of overweight, obesity and severe obesity. And the robustness tests validated
the adopted empirical strategy. Finally, a cost-effectiveness ratio analysis was built, the
results show that the average cost-effectiveness per child saved from obesity is less
than the cost of hospital admissions. The second essay analyzes how the food service
market strategic variables can influence the performance of companies operating in the
delivery market. Additionally, we will test the hypothesis of temporal persistence of the
response variable. That said, longitudinal data from companies that operated in the
food service market during the period of 2019 were used, based on monthly data from
Mvarandas, with data models in static and dynamic panels. The results suggest that the
strategic variables, namely: price, price dispersion, product diversification and average
expenses are correlated with the turnover of companies with delivery. The empirical
tindings show that the higher the price level and average consumer expenditure per
establishment, the higher the company’s turnover. On the other hand, higher levels
of product concentration pointed to a negative correlation with sales. These findings
corroborate the literature on the strategies used in the monopolistic competition market,
which is the case of online food service companies. In these perspectives, these findings
suggest that product and price differentiation strategies are indispensable to leverage
the company’s market power and, consequently, maximize its sales / revenue. In other
words, the greater the level of differentiation of the company’s products, the greater its
market power, and consequently, the greater the willingness to pay of its customers
and the performance of the textit food service company in the market. delivery.

Keywords: Child obesity. Eating habits. Grow Healthy Program. Public policy.Market
strategies. Food Service. Delivery.
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1 Introducao Geral

Os hébitos alimentares estdo em constante processo de transformagdo. Com
surgimento de produtos processados e as inova¢des do mercado alimenticio, os hdbitos
alimentares voltou-se para o consumo de produtos praticos e rdpidos, conhecidos por
fast food. Diante isso, muitos estudos relacionam esse aumento dos gastos com alimenta-
¢do fora do lar com a formacdo de novos habitos da sociedade. As consequéncias dessa
nova formagdo de hébitos sdo inimeras, de um lado, temos as graves consequéncias
para a sociedade quanto as repercussdes no estado de satide, e por outro lado, temos
um mercado altamente aquecido que tem buscado em suas estratégias atender clientes
e/ou consumidores, com a finalidade de suprir as necessidades e expectativas dos
consumidores por meio dos beneficios constituido por seus produtos e servigos, e

assim, gerar lucro as organizagoes.

Diante da repercussdo dessa demanda por fast food e suas consequéncias, tem
sido crescente o niumero de pesquisas na microeconomia aplicada envolvendo a andlise
de hdabitos alimentares. Mudancas baseadas na escolha e no preparo dos alimentos
sdo necessdrias para promover uma alimentag¢do mais adequada, e consequentemente,
alcangar niveis ideais a satide da sociedade. Por isso, pesquisas buscam avaliar politicas
e programas a fim de determinar seus reais custo-beneficio no combate aos problemas
causados pelos maus hébitos alimentares. No entanto, é perceptivel a complexidade
dos métodos de avaliagdo de politicas piiblicas em explicar o principio de causali-
dade, na prética. Nesse ensejo, a intervengdo publica, seja por meio de politicas ou
programas, tem por objetivo atender interesses de toda uma sociedade. Por outro
lado, empresas buscam nas estratégias barganhar poder de mercado, e com isso, tem
investido agressivamente em inovagdes de modo a atender as necessidades desse

mercado consumidor.

Desse modo, sob a perspectiva da importancia dos habitos alimentares no
combate a obesidade infantil e no desenvolvimento de estratégias mercadolégicas,
esta tese desenvolveu dois ensaios, organizados em capitulos, a fim de responder
as lacunas existentes nas duas areas analisadas. No primeiro ensaio avaliamos o
impacto do Programa Crescer Sauddvel. Na literatura nacional, nenhum trabalho
buscou averiguar os impactos do Crescer Saudavel sobre os indices de obesidade
infantil. Diante disso, o objetivo do primeiro ensaio consiste em avaliar a efetividade
do programa sobre a varidvel de resultado - obesidade e sobrepeso. A priori, utilizamos
o modelo diferenca em diferenca com efeitos fixos, para estimar os efeitos da politica.
Além disso, a fim de avaliar a validade do programa, utilizou falsos tratamentos,

conhecidos como teste de placebo, para enfatizar a eficiéncia do programa mesmo
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considerando um falso grupo de tratamento. Nesse ensejo, a principal contribuigdo
do estudo é justamente por tratar de um programa que até entdo nunca foi analisado
na literatura nacional, e assim, os achados podem favorecer para continuidade do
Programa por parte do Ministério Pablico(MS), uma vez que o problema da obesidade

infantil ndo foi totalmente solucionado.

No segundo ensaio foi realizado uma anélise sobre o desempenho e agdes das
empresas de food service no mercado de delivery. Na literatura nacional nenhuma pes-
quisa foi realizada sobre o referido tema, considerando as perspectivas economicas. Por
se tratar de um exemplo claro da concorréncia monopolistica, o referido ensaio buscou
analisar como as estratégias de mercado - diferenciagdo de produtos e precos podem
afetar o desempenho dessas empresas de food service. De acordo com (CAMPBELL;
HOPENHAYN, 2005; KRUGMAN; WELLS, 2008; ASAMOAH; CHOVANCOVA, 2011)
empresas de food service ¢ um exemplo comum de concorréncia monopolistica. Essas
empresas buscam na diferencia¢do de produtos meios aumentar seu poder mercado, e
assim, com uma demanda menos eléstica, definir pregos elevados e maximizar lucro.
O tamanho do monopdlio de uma empresa depende do grau de diferenciagdo do
produto, isto é, a chave da diferenciacdo é que os consumidores estdo dispostos a
pagar um pouco mais para satisfazer as suas necessidades. Nesse ensejo, quanto maior
a preferéncia dos consumidores(diferenciacdo), maior serd o prego cobrado e, assim,
melhor serd o desempenho da empresa. (KRUGMAN; WELLS, 2008). A relevancia
desse ensaio consiste na forte contribuicdo a literatura nacional no que se refere as
estratégias de diferenciacdo de produtos e pregos por essas empresas de food service

on-line a fim de maximizar lucro.

Conforme ja salientado, esta tese é composta por mais dois capitulos. Além
desta introdugdo geral, o segundo capitulo dedicado ao primeiro ensaio buscou avaliar
os impactos do Programa Crescer Saudével sobre os indices de sobrepeso e obesidade
infantil. Enquanto que o terceiro capitulo abordou como as estratégias de diferenciagdo
de produtos e precos utilizadas pelas empresas do ramo de food service on-line podem

estar correlacionadas com o faturamento dessas empresas.
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2 Impacto do Programa Crescer Sauda-
vel no enfrentamento a obesidade in-

fantil

2.1 Introducéao

A prevaléncia de sobrepeso e obesidade! vem crescendo acentuadamente nos
altimos anos, tornando-se um problema global e que vem atingindo diversas faixas
etarias (WHO, 2018). Conforme os dados do relatério da Organiza¢gdo Mundial da
Satde (OMS), em 2018, cerca de 820 milhdes de pessoas sofreram de desnutricdo,
enquanto que o nimero de pessoas obesas foi de 830 milhdes. Nesse contexto, observa-
se que o numero de pessoas obesas ultrapassou a quantidade de pessoas desnutridas
(RESILIENCE, 2017).

No rol dos paises integrantes dos Brics (Brasil, Russia,India,China,Africa do Sul),
o Brasil ocupa a terceira colocagao no ranking da obesidade, ficando atras da Africa do
Sul (65,4%) e Russia (59,8%)(WHO, 2014). Ainda, segundo os dados da Vigilancia de
Fatores de Risco e Protecdo para Doencas Cronicas por Inquérito Telefonico (VIGITEL,
2015), no Brasil, em 2013, 50,8% dos brasileiros estavam acima do peso. Destes, 17,5%
eram obesos. Tais dados reforcam como o sobrepeso e a obesidade tem alcancado

proporgdes epidémicas no mundo inteiro.

Em 2019, a OMS afirmou que a obesidade apresentou um crescimento de 67,8%,
entre o periodo de 2006 a 2018 no Brasil. A maior taxa de crescimento foi entre adultos
de 25 a 34 anos (84,2%) e 35 a 44 anos (81,1%). Atualmente, cerca de 20,7% das mulheres
e 18,7% dos homens tem obesidade, enquanto que 12,9% das criangas entre 5-9 anos
tem obesidade e os adolescentes representam 7% (ABESO, 2020). A estimativa é que até
2025, 2,3 bilhdes de adultos estejam acima do peso, sendo 700 milhdes de individuos

com obesidade.

Segundo a OMS, a obesidade ja é considerada uma epidemia mundial. Apesar

dos esfor¢os para o seu controle, sua prevaléncia é considerada um dos maiores

1" De acordo com a Organizacdao Mundial da Satide, obesidade é caracterizada pelo excesso de gordura

corporal. Logo, o seu diagnostico é dado pela Indice de Massa Corpérea (IMC), que é definido pelo
célculo do peso corporal, em quilogramas, dividido pelo quadrado da altura em metros quadrados.
A obesidade é definida quando ao Indice de Massa Corpérea (IMC)? encontra-se acima de 30 kg/m2.
De acordo com a OMS a obesidade é definida em trés niveis: grau I (moderado excesso de peso)
quando o IMC situa-se entre 30 e 34,9 kg/m?2); a obesidade grau II (obesidade leve ou moderada)
com IMC entre 35 e 39,9 kg/m2 e, por fim, obesidade grau III (obesidade moérbida) na qual IMC
ultrapassa 40 kg/m (WHO, 1995)
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problemas para satde ptblica, pois todo obeso estd exposto a doengas, como diabetes,
hipertensdo, doengas cardiovasculares, artrose, pedra na vesicula, artrite, cansago,
fluxo esofagico, tumores de intestino e de vesicula (TAVARES; NUNES; SANTOS,
2010). Ademais, os gastos com doengas relacionadas a obesidade representam parte
significativa do orcamento de muitos paises. De acordo com Bahia e Aratjo (2014),
no Brasil, entre o periodo de 2008-2010, o Sistema Unico de Satde (SUS) gastou cerca
de R$3,6 bilhdes por ano com tratamento dessas doencas, sendo 68% para tratamento
hospitalar e 32% com tratamento ambulatorial. Dados recentes, apontaram que os
custos totais de hipertensdo, diabetes e obesidade alcancaram a marca R$3,45 bilhdes
de reais, sendo 11% referente a obesidade (NILSON et al., 2020). Ainda, conforme
a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), entre o
periodo de 2020-2050, a perspectiva é que a obesidade ird reduzir o Produto Interno
Bruto (PIB) dos paises da organizagdo em 3,3%, e no Brasil o impacto sera de 5,5%. Essas
estimativas apontam a necessidade de priorizar politicas de prevengdo e controle da

obesidade, a fim de garantir uma redugdo significativa desses gastos com internagdes.

Nao menos importante, vale ressaltar os custos da obesidade na economia, que
ndo se limitam apenas aos custos médicos, mas engloba também os custos indiretos e
sociais, tais como: perda da produtividade, reducdo do emprego e renda. A incidéncia
da obesidade ao afetar o mercado de trabalho, reduz a possibilidade desses individuos
estarem empregados ou serem mais produtivos, e, consequentemente, impactam
sobre a renda e qualidade de vida (CAWLEY, 2004). Sichieri, Nascimento e Coutinho
(2007) identificaram que o ntimero médio de dias de trabalho perdidos em func¢do da
obesidade foram de 3,9 a 10,6 dias/ano. Ou seja, esses resultados apontam os custos
da obesidade sobre a produtividade do individuo.

Conforme o Relatério da OMS (OMS, 2017), as taxas de obesidade em criancas
e adolescentes aumentaram em todo mundo, especialmente nos paises de baixa e
média renda, o que implica em uma série de complica¢gdes na infancia e na vida
adulta. No Brasil, particularmente, a prevaléncia do excesso de peso na populagdo
infanto-juvenil é ainda maior, principalmente entre criangas de 5 a 9 anos de idade de
classe socioecondmica mais alta (MELLO; LUFT; MEYER, 2004). Dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que uma em cada grupo de trés
criangas, com idade entre cinco e nove anos, estd acima do peso no Pais. Segundo o
Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional, em 2019, 16,33% das criangas brasileiras
entre cinco a dez anos estavam com sobrepeso; 9,38% com obesidade e 5,22% em

situagdo de obesidade grave.

Os dados apontados acima sdo reflexos dos maus hébitos adquiridos na infancia
que podem se solidificar na idade adulta, por isso a importancia de estimular habitos
sauddaveis, de modo a garantir niveis ideais de satde (STEIL; POLL, 2017). Segundo a
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(OMS, 2017), até 2022, a tendéncia mundial é que haverd mais criangas com obesidade
do que com desnutri¢do moderada e grave. Diante disso, o enfrentamento da obesidade
infantil deve ser pauta de politicas publicas, tanto no ambiente familiar quanto no
ambiente escolar de modo que incentive o desenvolvimento de habitos alimentares

saudéveis.

Evidéncias mostram que bons habitos alimentares estdo sendo alterados pelo
aumento do consumo de gorduras e alimentos industrializados (BARBOSA; MENEZES;
ANDRADE, 2014). Esse perfil de caréncia nutricional® ¢ um problema comum em
varios paises. Além dos maus hébitos alimentares, a obesidade infantil pode ser
explicada por diversos fatores, tais como: sedentarismo, fatores genéticos e disttirbios
hormonais. Ademais, o estilo de vida da populacéo, a rotina repetitiva da maioria
das maes, a violéncia nas grandes cidades, o aumento da carga horéria nas escolas,
refei¢des fora do domicilio, auséncia dos pais nas refei¢des, podem contribuir para
o desenvolvimento da obesidade e sobrepeso, durante a infdncia e na vida adulta
(COBAYASHI et al., 2011).

Sendo assim, os distirbios nutricionais ocasionados por uma mé alimentagao
pode limitar o desenvolvimento cognitivo da crianga, e consequentemente, comprome-
ter a capacidade do individuo durante a fase escolar*. O controle da ma alimentacao
além de dirimir a prevaléncia dos disttrbios nutricionais, também pode evitar que essas
criangas se tornem individuos com baixo desempenho escolar, produtividade, renda e

emprego quando adultos mello2004,triches2005,rivera2006,sawaya2006,1e2008,1zidoro2014,Bielema

Para Haas e Brownlie (2001), os efeitos da caréncia de nutrientes sobre a
produtividade individual é suficiente para justificar a importancia das politicas ptblicas
que incentivem a promogdo de hédbitos alimentares saudéveis, como meio de reduzir os
impactos econdmicos na vida dessa crianca quando adulta. A obesidade ou sobrepeso
infantil além de implicar em graves consequéncias para a satde da crianca, também
pode impactar sobre o bem estar econdmico ao longo da vida (PALERMO; DOWD,
2012). Por esse motivo, manter habitos alimentares saudéveis é tdo importante para
o crescimento intelectual, concentracdo, redugdo do estresse didrio e melhora da
qualidade de vida futura dessas criancas (STEIL; POLL, 2017)

Bento, Esteves e Franca (2015) em um estudo realizado em uma creche da cidade
de Belo Horizonte (Brasil), verificaram que as principais dificuldades para manter
uma alimentac¢do sauddvel é a restricdo or¢camentdria, falta de tempo e maus hébitos
alimentares. Seus achados empiricos sugerem que, dentro do ambiente familiar, os

pais precisam ter mais cuidado quanto aos seus hébitos alimentares, uma vez que

3 Trata-se da ndo absorc¢io de nutrientes necessarios para o desempenho das atividades diarias, tais

como: macronutrientes (carboidratos, proteinas e lipideos) e micronutrientes (vitaminas e minerais).
Caréncias alimentares desencadeiam comportamento de cansago, fraqueza e desanimo, podendo
afetar o raciocinio 16gico (IZIDORO et al., 2014)
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esses maus hdbitos podem ser transmitidos para seus filhos, comprometendo a satide
e qualidade de vida. Ou seja, os autores em foco apontam a necessidade de adotar
estratégias de educacdo alimentar e nutricional a fim de influenciar os adultos na
prética de uma alimentagdo saudével para seus filhos. Desse modo, a dieta nutricional

familiar possibilitard a realizacdo do desenvolvimento humano com qualidade de vida.

Isto posto, é necessario salientar que criangas ndo realizam escolhas alimentares
sozinhas, além do ambiente familiar, a escola também exerce papel fundamental. A
escola faz parte do dia a dia da crianga e da interagdo entre colegas, o que torna esse
ambiente favordvel para formacdo dos hébitos de vida (OCHSENHOFER et al., 2005).
Portanto, o ambiente escolar pode influenciar na formagdo dos hébitos alimentares da
crianca por meio de debates sobre alimentagdo e acompanhamento de profissionais,
encorajando-os a promogdo de dietas sauddveis e atividades fisicas (MELLO; LUFT;
MEYER, 2004).

Recentemente, esse tema tem sido trabalhado nas escolas brasileiras por meio de
politicas ptublicas, com a proposta de oferecer orientacdes em relacdo a importancia da
alimentagdo saudével. Sabe-se que o investimento em ac¢des educativas nos ambientes
escolares podem ser cruciais para a redugdo de casos de sobrepeso e obesidade (REIS;
VASCONCELQOS; BARROS, 2011; FREITAS et al., 2014). Em 2007, com o Programa
Satde na Escola (PSE), novas perspectivas se delinearam para o desenvolvimento das
agOes de alimentacdo e nutricdo no ambiente escolar, a partir de agdes de estimulo
a alimentagdo adequada e saudavel no ambiente escolar para o enfrentamento das
Doencas Cronicas Nao Transmissiveis (DNCT), caracterizando a escola e a rede bésica
de satide como base para o PSE (BRASIL; SAUDE, 2015). Dentro dessas perspectivas,
em 2017, o PSE inaugurou o Programa Crescer Saudavel (PCS) °, cujo o objetivo é de
contribuir na prevencgao, controle e tratamento da obesidade. Para isto, o programa
realiza diversas ac¢Oes, tais como: monitoramento do estado nutricional, acdes de
promogdo a alimentagdo saudével e o incentivo a pratica de atividades fisicas (BRASIL,
2007).

No Brasil, além do PSE, outros programas foram instituidos para promover
agdes que visam contribuir na formacdo de hdabitos alimentares dos alunos, foram
eles: o Programa Nacional de Alimentac¢do Escolar, a Regulamenta¢do dos Alimentos
Comercializados nas Cantinas Escolares, o Projeto Escola Saudéavel, a Promogado da
Alimentacdo Saudavel nas Escolas, os Dez Passos para a Promogdo da Alimentacdo
Saudavel nas Escolas e a Regulamentagdo de Propaganda e Publicidade de Alimentos
(REIS; VASCONCELOS; BARROS, 2011). Mas, sobretudo, quanto ao Programa Crescer

Saudéavel ainda ndo ha estudos voltados a avaliagdo dos efeitos do programa sobre

5 Consiste em um conjunto de agdes a serem implementadas com o objetivo de contribuir para o

enfrentamento da obesidade infantil no pafs por meio de acdes a serem realizadas no ambito do PSE,
para as criangas matriculadas na Educagdo Infantil (creches e pré-escolas) e Ensino Fundamental I.
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os indices de obesidade infantil, que é o foco do programa. Por isso, buscaremos
responder o seguinte questionamento: serd que as a¢des do PCS, cujo o objetivo esta no
controle, prevengao e tratamento das criancas com excesso de peso no enfrentamento
a obesidade infantil tem sido eficaz? Se sim, buscaremos quantificar a sua efetividade.
Sendo assim, esse artigo analisa se 0s incentivos financeiros repassados aos municipios
participantes do programa apresentaram melhorias quanto ao controle da obesidade

infantil.

Para tanto, usamos o método de Diferengas em Diferencas e dados do Ministério
da Satde (MS) para investigar se os incentivos fornecidos aos municipios que aderiram
ao PCS reduziram as taxas de sobrepeso e obesidade infantil. Para responder o
questionamento, buscaremos avaliar o efeito médio do programa no controle da
obesidade infantil entre os municipios beneficiados e ndo beneficiados pelo programa.
Diante disso, a hip6tese central do estudo é testar se os municipios que aderiram ao
programa tem apresentado redugdes dos indices de obesidade infantil. Todavia, uma
comparagdo antes e depois do programa pode nédo ser capaz de controlar mudangas
eventuais pré-programa que poderiam influenciar as taxas de obesidade infantil. Para
contornar esse problema e gerar um contrafactual mais robusto, utilizaremos testes de

robustez.

Os principais resultados obtidos por meio do modelo de diferencas em diferen-
cas com efeitos fixos sugerem que o programa Crescer Saudédvel apresentou impacto
estaticamente significativo sobre os indices de obesidade infantil, em especial, sobre a
proporcao de criancas em situagdo de obesidade e obesidade grave. Ainda, analisando a
razdo custo efetividade observa-se um quantitativo relevante de criangas que deixaram

de ser obesas durante o periodo de execu¢do do programa.

Além dessa introducdo, o artigo estd estruturado em seis se¢des. Na sec¢do 2.2
serd apresentado uma revisdo da literatura, com os principais trabalhos que abordaram
o tema obesidade infantil e politicas de enfrentamento ao excesso de peso. Em seguida,
a se¢do 2.3 fard um breve histérico do Programa Satide na Escola e Crescer Saudavel.
Em seguida, a se¢do 2.4 e 2.5 trard uma discussdo do modelo empirico e da base dados
utilizada. Na secdo 2.6 sdo discutidos os principais resultados obtidos a partir das

estimacgdes. E por fim, a se¢do 2.7 é reservada as consideragdes finais.

2.2 Estudos empiricos sobre obesidade infantil

A obesidade infantil tem sido uma das grandes preocupacdes para a satide
publica tanto no panorama internacional quanto nacional, pois toda crianga obesa
é mais propensa a se tornar um adulto com sobrepeso ou obesidade (WHO, 2014).

Criangas com excesso podem ter satide comprometida e correm o risco de desenvolver
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doencas nas articulagdes e ossos, diabetes, problemas cardiacos e até cancer na vida
adulta, gerando um alto custo para os cofres ptuiblicos. Nessa perspectiva, uma das
formas mais eficazes de prevengdo do sobrepeso e/ou obesidade na vida adulta é a

intervencdo nas fases precoces da vida.

Conforme ja salientado, a prevaléncia do sobrepeso e obesidade em idade
precoces tem despertado a preocupagdo da satide publica devido ao aumento dos
casos e a predisposicdo de vérias doengas (ENES; SLATER, 2010). Nos EUA, um
estudo voltado para as criangas atendidas pela rede de atengdo primadria da cidade
de Nova York, entre o periodo de 2009-2010, constatou que entre os residentes dos
EUA, a prevaléncia de criangas e adolescentes obesos foi de 16,9% (OGDEN et al.,
2012). No Brasil, Matos et al. (2011) investigaram a associa¢do entre o ganho de peso
e 0 sobrepeso/obesidade nos primeiros anos de vida das criangas menores de 11
anos. Seus achados apontaram uma correlacdo positiva entre todos os intervalos de
idade(0-5 anos) e a ocorréncia de sobrepeso/obesidade na idade pré-escolar e escolar.
Corroborando com esses achados, Miiller et al. (2014) constataram que no Brasil a
prevaléncia de sobrepeso e obesidade infantil concentrou-se entre as crian¢as menores
de 5 anos. Ademais, por meio da literatura é possivel observar que a prevaléncia do
sobrepeso e obesidade infantil concentra-se nos primeiros anos de vida da crianga,
tornando uma preocupagdo para satide publica em decorréncia dos agravos que o
excesso de peso pode ocasionar a satide dessas criancas na fase da adolescéncia e/ou
adulta.

Nesse contexto, a obesidade infantil pode ser explicada por uma série de fatores
risco, entre eles temos: unidade familiar e seus hébitos, valores sociais e culturais,
midia, comidas rdpidas, caracteristicas psicoldgicas, valores e experiéncias pessoais,
preferéncias alimentares, satide e desenvolvimento psicol6gico(MELLO; LUFT; MEYER,
2004). De acordo com Dubois e Girard (2006), em um estudo voltado para criangas
canadenses, observaram que quando os pais sdo obesos, as chances dos filhos serem
obesos pode chegar a triplicar quando a condi¢do de sobrepeso ou obesidade atinge os
pais. Esse comportamento é persistente pois a maioria dos pais tendem a subestimar
o peso dos filhos, associado a uma série de problemas de satide fisica e mental, ndo

apenas nos primeiros anos de vida, mas na fase adulta dessa crianca.

Um estudo realizado nos Estados Unidos, com criancas de 2-17 anos, observa-se
que a maioria dos pais subestimam o peso corpéreo dos seus filhos, isto é, grande parte
dos pais ndo acreditavam que seus filhos estavam em situa¢do de obesidade, e por isso,
os indices de obesidade eram altos (ECKSTEIN et al., 2006). Nesse contexto, Tenorio,
Cobayashi et al. (2011) ressalta que a falta de compreensdo dos pais com relagdo
ao estado nutricional dos filhos é um fator que dificulta o processo de prevencdo,

tratamento e prevaléncia da obesidade infantil.
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Conforme mencionado, o ambiente familiar e a influéncia dos pais sobre o
estilo de vida de seus filhos exercem um papel crucial em relagdo aos seus habitos
alimentares. Segundo Oliveria et al. (1992), mudancas no comportamento parental
refletem sobre as escolhas saudaveis e de qualidade na primeira infadncia. Epstein et al.
(2001) observaram que a reducdo da ingestdo de gordura e agticar pelas criangas estava
correlacionado com as mudancas de hébitos dos pais. Ou seja, a intervencdo parental
através de habitos alimentares sauddveis é ttil tanto na mudanga nutricional dos pais
quanto dos filhos. Diante disso, por influenciar diretamente a situagdo nutricional e as
escolhas das criangas diante do alimento, interveng¢des precoces na vida dessas criangas
sdo de extrema importancia (MATOS et al., 2011).

Além do ambiente familiar, as escolas podem oferecer ambientes favoraveis
para o desenvolvimento de estratégias no controle e prevencdo da obesidade infantil
(JAIME; LOCK, 2009). Dessa forma, a escola passa a ter um papel crucial quanto aos
esforcos no controle do excesso de peso. Conforme Frumkin et al. (2006), Jaime e
Lock (2009) a escola é o ambiente ideal para viabilizar a¢des de melhorias na satide
e estado nutricional das criangas, uma vez que as criangas passam grande parte do
tempo na escola, do que em qualquer outro ambiente. Nesse sentindo, Cauwenberghe
et al. (2010) em seu estudo com criangas de 6-12 anos nos paises da Unido Europeia,
encontraram evidéncias sobre a eficdcia de a¢des voltadas a promogdo a dieta saudavel
nas escolas. Seus achados ratificam a importancia das escolas quanto ambiente social

favoravel em promover comportamentos saudéveis.

Nessas perspectivas, observa-se que os hdbitos alimentares e seus diferentes
estilos de vida sdo construidos nos primeiros anos de vida da crianca. Por isso que
a intervengdo dos pais e educadores com dominio sobre hédbitos e estilo de vida
sauddveis sdo esséncias para moldar o desenvolvimento saudédvel dessas criangas, visto
que as criancgas se espelham nos héabitos das pessoas que mais fazem parte do seu dia a
dia. Ademais, o nivel sociecondmico é considerado fator determinante da prevaléncia
do sobrepeso e obesidade, uma vez que interfere na disponibilidade de alimentos, no
acesso a informagao e no estilo de vida dos individuos. Nessas perspectivas, diversos
fatores sociecondmicos podem afetar habitos alimentares, a saber: renda, emprego e

educacao.

Quanto a relacdo entre a economia e a obesidade infantil, alguns estudos
buscaram analisar como varidveis econdmicas, como emprego e renda, poderiam
estar correlacionado com prevaléncia da obesidade. Monteiro, Conde e Popkin (2002)
observaram que em regides menos desenvolvidas, a prevaléncia da obesidade é maior
entre as familias de renda mais elevada quando comparada com as familias de baixa
renda; por outro lado, nas regides mais desenvolvidas a obesidade apresentou um

maior crescimento entre as familias de baixa renda. De acordo com Philipson (2001)
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tamilias com niveis de renda mais alto tendem a buscar por uma alimenta¢do mais
saudével. Para o autor, alimentos mais saudaveis sao relativamente mais caros, por
isso, familias com poder aquisitivo maior teriam maiores condi¢des de manter um
estilo de vida mais saudavel. Para Ronque et al. (2005) nos paises desenvolvidos, a
obesidade tende a ser mais recorrente entre os individuos de maior renda, j4 a relagdo
é inversa nos paises em desenvolvidos. Isto é, em paises em desenvolvimento, como é
o caso do Brasil, o alto nivel sociecondmico da pais afeta negativamente a prevaléncia
de sobrepeso e obesidade. Um resultado bem préximo foi observado por Ogden et
al. (2010), ao qual identificaram uma alta prevaléncia de excesso de peso entre os
individuos com baixo poder aquisitivo, tanto em paises em desenvolvimento quanto

em paises desenvolvidos.

Contrapondo essas pesquisas, outro estudo identificou que niveis de renda
mais elevado tendem & aumentar a probabilidade de se manter mais obeso (CAWLEY;
MORAN; SIMON, 2010). Ou seja, quanto maior os niveis de renda das familias maiores
serdo os habitos voltados para refeigdes rapidas, ricas em gorduras e prejudiciais a
satde. A nivel nacional, Silva et al. (2010), Costa et al. (2011) observaram que baixo
nivel socieconémico pode limitar o acesso a alimentos saudéveis, em funcdo do alto
custo e disponibilidade destes alimentos. Nesse ensejo, observa-se que a obesidade é
um problema comum entre os paises de baixa e média renda. Nessa perspectiva, esses
estudos permitem concluir que a renda é um fator determinante para na construgdo dos
habitos alimentares, pois a escassez da renda pode dificultar o consumo de alimentos

saudéiveis.

Além da renda, o emprego é uma variavel que pode contribuir com a preva-
léncia da obesidade infantil. No ambito internacional, especificamente, nos Estados
Unidos, um estudo voltado para mées e filhos da Pesquisa Nacional Longitudinal da
Juventude(NLSY), Anderson, Butcher e Levine (2003) sugerem que horas de trabalho
adicionais tendem a aumentar os casos de obesidade infantil. Assim dizendo, méaes que
passam o dia trabalhando devem passar menos tempo cozinhando e consequentemente
devem optar pelo uso de alimentos mais rdpidos, o que na maioria das vezes sdo
alimentos ricos em gorduras. Oliveira e Souza (2016) em seu estudo voltado para
avaliar as criangas obesas, de 0 a 5 anos, beneficiadas no Brasil pelo Programa Bolsa
Familia, observaram que nos municipios com maior taxa de desemprego e maior
incidéncia de pobres, houve uma maior proporgao de criangas obesas. Segundo o
Instituto Nacional do Céancer (INCA), mais da metade da populagdo brasileira sofrem
com excesso de peso. De acordo com Sotelo, Colugnati e Taddei (2004) os municipios
com maior contingente populacional foram os que mais apresentaram aumento do
sobrepeso, o que motiva a discussdo de questdes sobre a obesidade no tocante da

satude coletiva e individual.
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De acordo com Cawley, Moran e Simon (2010), Hammond e Levine (2010), um
terco das criancas obesas hoje tornam-se obesas na fase adulta. Por isso, é importante
salientar das complicagbes associadas a obesidade infantil. Pois o desenvolvimento
dessas doencas pode trazer um grande impacto tanto sobre a qualidade de vida e
quanto nos indices de morbimortalidade das criancas e adolescentes. Com relagdo
aos impactos econdmicos da obesidade sobre a infancia, temos os custos direitos e
indiretos. Quanto aos custos diretos temos os custos com internagdes, prescri¢des
médicas, ambulatérios ou quarto. De acordo com Nilson et al. (2020), em 2018, os
custos totais de hipertensao, diabetes e obesidade no SUS alcancaram 3,45 bilhdes de

reais. Destes custos, 11% estavam atrelados a obesidade.

Nao menos importante, temos os custos indiretos incluem os impactos so-
bre o mercado de trabalho - baixa produtividade, renda, emprego e qualidade de
vida(HAMMOND; LEVINE, 2010). De acordo com Cawley, Moran e Simon (2010)
além dos custos para a satide publica, a obesidade pode afetar a produtividade, e

consequentemente, afetando os niveis de renda e emprego.

Dentro dessa discussdo sobre fatores de risco e consequéncias da obesidade
infantil, é importante salientar a importancia de medidas que visem prevenir e controlar
os indices de obesidade infantil. A OMS aponta que 12,9% das criangas brasileiras entre
5 a9 anos e os adolescentes de 12 a 17 anos tem obesidade(ABESO, 2020). Os dados
sdo tdo preocupantes que a OMS estima que para 2025, o niimero de criangas obesas
chegue a 75 milhdes no mundo inteiro. Nesse contexto, politicas ptiblicas e programas
de promocdo a satide que estimulem habitos alimentares saudaveis e praticas de
atividades fisicas tem sido essenciais para frear o avango da obesidade e sobrepeso.

Na esfera internacional, vérios estudos tem registrado os resultados e impasses
obtidos por meio da intervencdo governamental no combate, prevencdo e tratamento

da obesidade em criancas.

Alguns estudos tem analisado o papel das politicas ptiblicas que visam pro-
mover a seguranga alimentar das criancgas, cujo objetivo prioritdrio é elaborar e testar
estratégias de enfrentamento a obesidade infantil. Wein, Yang e Goldhaber-Fiebert
(2012) estudaram a eficiéncia das politicas de rastreamento de obesidade infantil.
Seus resultados apontaram que a politica ideal® comparada com a politica bienal da
Forga-Tarefa de Servigos Preventivos dos Estados Unidos (USPSTF) tem implicado em
redugdes significativas de doengas cronicas, tais como, diabetes e hipertensdo. Essas re-
dugdes chegam a ser 3% em termos relativos. Segundo Wein, Yang e Goldhaber-Fiebert

® De acordo com Wein, Yang e Goldhaber-Fiebert (2012) diferentemente das recomendagdes da

Forca-Tarefa de Servigos Preventivos dos Estados Unidos (USPSTF), o Comité de Especialistas
recomenda que criangas iniciem exames de obesidade a partir dos 2 anos ao invés de 6 anos. Nesse
ensejo, a politica ideal vai analisar o impacto desse tratamento sobre o IMC comparando com as
recomendac¢oes do USPSTFE.
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(2012), doencgas em adultos sdo minimizadas quando rastreadas na infancia e tratada
na adolescéncia, ou seja, quando os exames iniciam a partir dos 2 anos ao invés de 6
anos. Esses achados enfatizam a importancia sobre os cuidados na infancia quanto as

escolhas alimentares.

Qian et al. (2016) investigaram como o Programa de Frutas e Vegetais Frescos
(FFVP)” pode influenciar sobre os indices de obesidade infantil, para isto, os autores
construiram um painel com dados de estudantes da rede ptblica do Arkansas, combi-
nando duas metodologias, diferenca em diferenca (DID) e controle sintético. Ambos os
modelos apontaram que o programa trouxe grandes reflexos na economia em fungdo
da reducgdo dos indices de obesidade das criancas que participaram do programa.
Diante disso, muitas politicas tem sido utilizadas no combate a obesidade infantil.
Nos Estados Unidos, por exemplo, Arteaga, Heflin e Parsons (2019) analisaram os
efeitos de transicdo na cobertura de um programa de alimentacdo e nutri¢do na vida
do reingresso escolar, abordando os efeitos da lacuna de cobertura entre Programa de
Nutri¢do para Mulheres (WIC), Bebés e Criancas e o Programa Nacional de Merenda
Escolar (NSLP) sobre as habilidades dos alunos do jardim da infancia. Os resultados
apontaram que os programas influenciaram negativamente na leitura. Ainda sobre o
WIC, Jackson (2015) encontrou em seus resultados que a participagdo no WIC esteve
associado a melhorias cognitivas e comportamentais dessas criangas, tanto no ambito

escolar quanto no ambito domiciliar.

Um estudo mais recente, Schauder (2020) analisou o efeito do Programa Na-
cional de Frutas e Hortalicas Frescas (FFVP) na formacdo de preferéncias simuladas
por alimentos saudéveis. Seus resultados sugeriram que a exposi¢do precoce e consis-
tente ao FFVP é mais benéfica do que a exposicdo tardia ou esporddica condicionada
ao numero de anos de exposi¢do. Ademais, o FFVP também pode ser mais bené-
tico para criangas que vivem em areas de baixo acesso a alimentos. Fora esses esses
estudos, outros também apontaram a eficiéncia do FFVP (JAMELSKE et al., 2008;
OHRI-VACHASPATI et al., 2018).

No Brasil, instituido recentemente, o PCS tem buscado garantir esses resultados
através de agdes que abrangem a vigilancia nutricional, a promogao da alimentagdo
sauddvel, incentivo a pratica de atividade esportivas, e a¢des de cuidados em criangas
que ja apresentam obesidade. Alguns estudos nacionais abordaram os efeitos das
politicas ou programas voltados ao enfrentamento a obesidade infantil (SANTOS et
al., 2007; REIS; VASCONCELOS; BARROS, 2011; LIBERMANN; BERTOLINI, 2015;
ATALIBA; MOURAO, 2018; HENRIQUES et al., 2018). No geral, os achados desses
estudos apontam a importancia de politicas ou programas de promocéo a satde que

7" Programa de assisténcia nutricional que fornece financiamento para a distribuigdo de frutas e vegetais
frescos gratuitos para os alunos nas escolas participantes
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incentivem a pratica de hédbitos saudédveis no combate a obesidade e o sobrepeso.

Conforme a revisdo acima, a literatura reporta a prevaléncia da obesidade entre
as criancas menores de 10 anos e como o estilo de vida construido pelos pais e a escola
podem influenciar os habitos alimentares dessas criangas. Ndo menos importante, de
modo geral, temos os custos diretos e indiretos aqui destacados que tem influenciado
para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas para o controle obesidade no
mundo. Nessa perspectiva, a contribui¢do deste estudo consiste em analisar o impacto
de um programa nacional de combate a obesidade infantil, até entdo nunca analisado.

2.3 O Programa Crescer Saudéavel

Em 2007, através do Decreto n°® 6.286 foi criado o PSE no Brasil. Trata-se
de uma politica intersetorial do Ministério da Satide e do Ministério da Educagao
que busca atender educandos e comunidade escolar de modo a promover agdes de
prevencdo, promogdo e acompanhamento das condi¢des clinicas. O programa atende
todos os estudantes das escolas de educagao bdsica estaduais e municipais (creches,
pré escola, ensino fundamental, médio e educagdo de jovens e adultos) do pais. Todos
os municipios brasileiros estdo aptos a participar do Programa. As equipes da atencéo
bésica em satide e as equipes das escolas devem se articular para o desenvolvimento

de acOes de satide na escola.

Durante o processo de adesdao sdo firmados alguns compromissos entre os
secretdrios municipais de satide e educagdo com os Ministérios da Satide e da Educacao.
A adesdo do programa é feita pelos municipios, que indicam as escolas pactuadas para
executar as agdes do programa, de modo que todos os estudantes das escolas sejam
incluidos no PSE. Diante disso, em conjunto, os secretérios estaduais e municipais de
educacdo e saude estabeleceram as escolas a serem atendidas no &mbito do PSE. Isto é,
o municipio fica responsével pela pela indicacdo da escola que ird aderir ao programa.
O repasse financeiro acontece dentro de um ciclo, que tem duragdo de 24 meses, em

forma de parcela tinica.

Para fazer jus ao incentivo financeiro no ano seguinte, o PSE requer obrigatorie-
dade da realizacdo de doze agdes com os estudantes, entre elas: promogdo das préticas
corporais, da atividade fisica e do lazer nas escolas; prevencdo ao uso de dlcool, tabaco,
crack e outras drogas; promoc¢do da cultura de paz, cidadania e direitos humanos;
prevencao das violéncias e dos acidentes; identificacdo de educandos com possiveis
sinais de agravos de doencgas em eliminagdo; promocdo e avaliacdo de satide bucal e
aplicagdo topica de fltor; verificacdo e atualiza¢do da situagdo vacinal; promogao da
alimentacdo saudavel e prevencdo da obesidade infantil; promocdo da satide auditiva e

identificacdo de alunos com possiveis sinais de alterac¢do; direito sexual e reprodutivo
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e prevencdo de Doencas Sexualmente Transmissiveis (DST) como o Virus da Imunode-
ficiencia Humana (AIDS); e promocgédo da satde ocular. O registro dessas agdes é feita
através do Sistema de Informacdo da Atencgdo Basica em Satide (SISAB).

A obesidade infantil é considerada um dos maiores problemas da satde ptblica.
Por isso, a partir de 2017, agdes tem sido implementadas no combate a obesidade
infantil, por meio do PCS, que consiste em um conjunto de agdes do PSE®. Esse tltimo
repassa recursos financeiros para municipios prioritdrios para a¢des que de prevengao,
controle e tratamento da obesidade infantil. Para participar do PCS é necessario
que o municipio atenda alguns critérios, tais como, adesdo do municipio ao PSE;
populacdo minima de 30 mil habitantes; cobertura do Sistema de Vigilancia Alimentar
e Nutricional (SISVAN) maior que 10% em 2016, considerando a populagdo menor
de 10 anos e; prevaléncia de excesso de peso maior que 20% em 2015, considerando
a populacdo menor de 10 anos. A seguir, a figura 1 mostra os valores repassados de
acordo com o porte populacional.

Tabela 1 — PCS - Valor repassado por municipio de acordo com o porte populacional

Numero de Habitantes Recurso financeiro Ntumero de municipios Total
30.000 - 49.999 50.000,00 246 12.300.000,00
50.000 - 99.999 60.000,00 175 10.500.000,00

100.000 - 149.999 70.000,00 41 2.870.000,00
150.000 - 199.999 80.000,00 23 1.840.000,00
200.000 - 299.999 90.000,00 28 2.520.000,00
300.000 -399.999 100.000,00 12 1.200.000,00

400.000 - 499.999 110.000,00 5 550.000,00

500.000 - 599.999 120.000,00 3 360.000,00
600.000 - 999.999 185.000,00 6 1.110.000,00
1.000.000 - 2.499.999 300.000,00 5 1.500.000,00
Acima de 2,5 milhdes 350.000,00 4 1.400.000,00
Total 548 36.150.000,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados do SISVAN.

Os municipios que aderiram o PCS durante o periodo de 2017-2018 firmam
acordo para a execugdo de ag¢Oes voltadas a avaliagdo das relagdes antropométricas
(altura e peso) das criangas matriculadas na Educacdo Infantil e Ensino Fundamental
I; oferta de atividades coletivas para promogédo a alimentacdo adequada e saudével e

de praticas corporais e atividades fisicas para as criangas matriculadas na Educagdo

8  As acdes do PSE estdo voltadas para a avaliacdo nutricional, avalia¢do antropométrica, detecgdo
precoce de hipertensao arterial, sistémica, promocéo de atividades fisicas e corporais, promocéo da
alimentacdo saudéavel e de seguranca alimentar no ambiente escolar(MALTA; NETO; JUNIOR, 2011)
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Infantil e Ensino Fundamental I; encaminhamento das criancas identificadas com

obesidade para intervencdo e cuidado na rede de atengdo a satide do municipio.

O monitoramento do programa constitui na avaliacdo de algumas metas, a saber:
alcangar 5% das criancas com idade inferior a 10 anos no registro de acompanhamento
de consumo alimentar no SISVAN; 50% das escolas pactuadas no PSE tendo realizado
atividade coletiva sobre a Promogdo da Alimentacdo Adequada e Saudével (PAAS)
e préaticas corporais e atividade fisica. Esse monitoramento é realizado anualmente,
através dos sistemas de informacdes ja disponiveis no Ministério da Satide e que tém
sido utilizados pelos municipios: SISAB e SISVAN.

O repasse financeiro para as ag¢des de prevencao e controle da obesidade infantil
é adicionado ao custeio pago ao PSE. Esses recursos sdo repassados fundo a fundo, em
parcela tinica anual, conforme o porte populacional. Diferentemente do primeiro ciclo
2017/2018, para o segundo ciclo 2019/2020 o repasse serd proporcional a realizagdo

das ac¢Oes e metas pactuadas na adesdo e monitoradas pelo Ministério da Satde.

2.4 Metodologia

O PCS é um conjunto de agdes articuladas, implementadas pela Rede de Atengdo
a Saade do SUS, para que assim, possa garantir o crescimento e desenvolvimento
adequado na infancia, com vistas a prevenir, controlar e tratar a obesidade infantil. Este
estudo tem por objetivo analisar a efetividade do PCS a partir da seguinte hipoétese:
municipios que dispde dos recursos do programa apresentaram redugdes das taxas
de obesidade e sobrepeso das criangas menores de 10 anos em rela¢cdo aos municipios
ndo participantes. Logo, redugdes das taxas de obesidade e sobrepeso implicariam

eficiéncia do programa.

A estratégia utilizada neste trabalho consiste na combinacdo de dois métodos
de avaliacdo de impacto: o método de diferenga em diferenca com efeitos fixos e o teste
de robustez, apresentados na estratégia empirica abaixo. Além da andlise de impacto,
utilizou-se uma ferramenta que quantificasse os ganhos oriundos da intervengdo do

PCS, ou seja, seu retorno econdémico, por meio da razao custo-efetividade.

2.4.1 Modelo Diferencas em Diferencas

Um problema quanto a avaliagdo de programas sociais é justamente a existéncia
de caracteristicas ndo observaveis fixas no tempo que estdo correlacionadas com a
participacdo no programa e com a varidvel de resultado. Desse modo, adotou-se um
método capaz de controlar essa heterogeneidade ndo observada invariante no tempo,
que é a abordagem de dados em painel com estimador de Diferengas em Diferengas
(DID).
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O método DID permite comparar um grupo que receberd os efeitos do programa
(tratado) com um grupo similar, mas que ndo participard deste (controle). A avaliacdo
de impacto busca investigar a diferenga entre o impacto da politica no grupo que
recebeu o tratamento e a situagdo que eles estariam caso ndo tivessem participado do
programa (GHIRADINI, 2015; FOGUEL, 2012).

Para tanto, o DID considera uma dupla subtracdo de médias da varidvel de
resultado. Considerando T uma varidvel bindria que indica a participa¢do ou ndo do
programa e t os periodos pré e pos intervencdo. O estimador DID calcula a diferenca
temporal do que ocorreu com o grupo de tratamento subtraida da mesma diferenca

calculada para o grupo de controle, que serd representado pela seguinte equagao:

Boip =E[Y|T=1,t=1]—E[Y|T=1,t =0] — E[Y|T = 0,t = 1] — E[Y|T = 0, = 0]
2.1)

A hipétese do estimador DID é que a variagdo temporal na varidvel de resultado
para o grupo de controle representa a variagdo contrafatual do grupo de tratado, ou
seja, a variacdo que seria experimentada pelo grupo de tratamento na auséncia do
programa. Em funcdo dessa hipoétese, a diferenca entre a variagdo observada para o
grupo de tratamento e de controle vai capturar o efeito causal da intervencdo (FOGUEL,
2012).

O DID requer que a variagdo que ocorre com o grupo de controle antes e depois
do programa apresente-se corretamente a variacdo temporal do grupo de tratados na
situagdo contrafatual de ndo tratamento, mas ndo necessariamente as médias desses
grupos sejam iguais (FOGUEL, 2012).

Para estimar os efeitos do PCS no combate a obesidade utilizou-se a seguinte
versdo do modelo econométrico DID:

Yyt = o+ B1T; + BoPosty + B3(T;Postt) + 1; + it + €y, (2.2)

Onde i indexa o municipio e t é 0 ano; Yj; é a varidvel de interesse (resultado); T; é uma
dummy de tratamento, que assume o valor 1 se o municipio i faz parte da lista dos
municipios que aderiram ao programa, e 0, caso contrério; Post; é a dummy de tempog,
sendo Post = 0 para o periodo anterior ao programa e Post = 1 para o periodo apds o

programa; os termos 7; e y; representam os efeitos fixos(within)'’ de municipio e ano,

 Maior ou igual a 2017 (periodo apés intervencio, 2017-2018) e 2016 (periodo pré-intervengao).

10" O uso do estimador de efeitos fixos(within) permite tanto a corregao de viés resultante da omissdo de
varidveis especificas aos municipios, quanto o controle da tendéncia temporal sobre a varidvel de
resultado.
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respectivamente; 1, B1 e B3 sdo parametros a serem estimados e €;; é o termo de erro

idiossincréatico.

Na equacgdo 2.2, B3 é o parametro de interesse, pois acompanha a interacgdo
entre os indicadores de tratamento e tempo, capturando pelo método DID o efeito do
programa. Ou seja, tal parametro informa mudangas na proporcao de criancas obesas
antes e depois da intervencdo em municipios que receberam prioridade pelo PCS em
comparacdo aos municipios que ndo aderiram ao programa. Se o programa colaborou
para reduzir a proporgao de criangas com obesidade e sobrepeso espera-se um valor

negativo e estatisticamente significativo de 3.

Conforme ja mencionando, uma das vantagens do modelo DID é corrigir o
problema de viés de selecdo amostral associadas as caracteristicas observadas e ndo
observadas que sdo correlacionadas com a participacdo ou ndo municipio ao programa
(FOGUEL, 2012). Por outro lado, é possivel que caracteristicas variantes possam
influenciar os resultados da varidvel dependente. Considerando essa possibilidade,
buscou-se utilizar varidveis que controlasse esse efeito, sdo elas: cobertura da equipe
de satde da familia, participagdo das familias no bolsa familia nas condicionalidades
da satide, estimativa populacional, PIB municipal e taxa do saldo de emprego'!.
Ainda, vale ressaltar que a participagdo no programa poderia esta relacionada com
outras caracteristicas que tornam alguns municipios diferentes dos demais. Dessarte, a
estratégia de identificacdo é mitigar os problemas causados pela adogdo caso esteja

correlacionada com alguma condigdo pré-existente.

Desse modo, quaisquer diferencas que sdo invariantes no tempo serdo captu-
radas pelos efeitos fixos de municipio #; na equagdo 2.2. Conforme Xu (2017), um
dos pressupostos do DID é a de que as variadveis de resultado do grupo de controle
e tratado seguem trajetérias paralelas no periodo pré-intervencéo. Isto posto, como
estratégia para identificacdo deste estudo, o pressuposto de trajetorias paralelas mostra
que na auséncia da politica os resultados médios para o grupo de tratados e o grupo
de controle evoluiriam em trajetorias paralelas(ABADIE, 2005).

2.5 Dados

Os dados utilizados aqui neste estudo sdo provenientes do cruzamento de
informacdes de fontes como Ministério da Satide (MS) da Secretaria de Atencdo
Primaria a Saade (SAPS), Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacido (SAGI)
do MDS, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED).

11" O detalhamento dessas varidveis serdo apresentadas na préxima segao
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As informagdes referentes aos repasses anuais do PSE e PCS estdo disponiveis
no Ministério da Satde (MS), na Secretaria de Atencdo Primdria a Satde (SAPS).
As informagdes sobre os incentivos financeiros do programa foram utilizadas para
a construcgdo dos grupos de tratamento e de controle. Durante o ciclo de 2017/2018,
548 municipios participaram e finalizaram o PCS. Vale ressaltar que um dos critérios
do PCS é a participagdo no PSE. No entanto, muitos municipios inseridos ao PSE
ndo participaram do PCS. Logo, a fim de observar os impactos adicionais do PCS,
considerou-se como grupo de tratamento apenas os municipios que participaram do
PCS, enquanto que os demais municipios que participaram PSE caracterizam-se como
grupo de controle. Desse modo, para a construgdo do grupo de tratado considerou-se

apenas os municipios que estavam inseridos do PCS, entre o periodo de 2017-2018.

Na literatura de avaliacdo de impacto sdo consideradas trés tipos de varidveis: i)
varidvel de impacto ou varidvel de politica; ii) varidvel de resultado; e iii) varidveis de
controle. A fim de analisar o impacto do PCS sobre estado nutricional das criangas,
utilizou-se como varidvel de resultado a proporc¢do de criancas obesas e com sobrepeso,
extraidas do SISVAN. Tal sistema coleta informagdes continuas sobre as condicoes

nutricionais da populagdo brasileira e os fatores que as influenciam.

As informagdes do SISVAN fornecem uma base para decisdes a serem tomadas
pelos responséveis por politicas, planejamento e gerenciamento de programas relaci-
onados com a melhoria dos padrdes de consumo alimentar e do estado nutricional.
Neste sistema todos os municipios possuem acesso para incluir todas as informacgdes
pertinentes sobre o estado nutricional da populagdo atendida. A classificacdo do estado
nutricional da populacédo é realizada através dos indices antropométricos, o indice é
a combinacgdo entre duas medidas antropométricas (por exemplo, peso e altura) ou
entre uma medida antropométrica e uma medida demografica (por exemplo, peso por
idade, altura por idade).

No tocante a variavel de resultado utilizada neste estudo, a classificacdo de
obesidade e sobrepeso foi obtida a partir do cruzamento das informacoes do Indice
de Massa Corporal (IMC) por idade!?, que é um indice antropométrico utilizado
para avaliar o estado nutricional de criangas em cada faixa de idade, podendo ser

utilizado tanto para as criangas menores de 5 anos quanto para as criangas maiores de
5 anos'3(WHO, 2006).

Para verificar a eficacia do PCS, observa-se o comportamento dos indicadores de
obesidade e sobrepeso infantil, que utiliza como indicador de excesso de peso, o IMC

12O IMC por idade é a relagio entre o peso da crianga e o quadrado da estatura. E utilizado para
identificar o excesso de peso entre criancas e tem a vantagem de ser um indice que sera utilizado em
outras fases do curso da vida.

13 No apéndice A, a tabela 18 apresenta os critérios de avaliagao nutricional do IMC por idade, adaptado
por (BRASIL, 2011).
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por idade, entre as criancas de 0 a 10 anos (WHO, 2006). Essa classificacdo é realizada
pelo SISVAN para avaliacdo do estado nutricional de criangas, através dos indices
antropométricos recomendados pela OMS. No estudo em questdo, foram usadas as
informacoes de IMC por idade, que classifica o estado nutricional da crianca em quatro
fases: magreza, eutrofia, obesidade e sobrepeso. Diante disso, foram consideradas
quatro varidveis independentes, sendo elas: a proporcdo de criancas menores de 10

anos em situacdo de sobrepeso, obesidade, obesidade grave e obesidade total'*.

Portanto, foi construido um painel de dados para periodo de 2016-2018, ao qual
contém informagdes para os 5.570 municipios sobre indicadores de estado nutricional
(obesidade, sobrepeso e obesidade grave). Ainda foram consideradas como varidveis
de controle: Taxa do saldo de emprego; PIB dos municipios; taxa de participagdo das
criancas acompanhadas pelo Programa Bolsa Familia (PBF) pela condicionalidade
de satide e a cobertura populacional estimada pelas equipes da Estratégia Satde da
Familia (ESF), formada por médico, enfermeiro, técnico ou auxiliar de enfermagem
e agentes comunitérios de satide. O periodo de andlise é limitado devido a disponi-

bilidade de dados'®. A seguir, o quadro 2 apresenta a descrigio e fonte dos dados

utilizados.
Tabela 2 — Descricao e Fonte dos dados

Varidveis Descric¢ao Fonte
Resultado
Sobrepeso Proporgédo de criangas menores de 10 anos em situagdo de sobrepeso SISVAN
Obesidade Proporgao de criangas menores de 10 anos em situacdo de obesidade SISVAN
Obesidade Proporgédo de criangas menores de 10 anos em situagdo de obesidade grave SISVAN
grave

Obesidade total =~ Proporcao de criancas menores de 10 anos em situagdo de sobrepeso, obesidade e obesidade grave =~ SISVAN

Controle

Populacao Estimativa populacional IBGE

PBF Proporgédo de familias acompanhadas pelo Bolsa Familia na condicionalidade de satide SAGI/MS
ESF Cobertura populacional estimada pelas equipes da Estratégia Satde da Familia SISVAN
Emprego Percentual da evolucédo do saldo de emprego por municipio CAGED
PIB

municipal Produto Interno Bruto municipal IBGE

Fonte: Elaboracdo Propria.

As variaveis de controle foram selecionadas de modo a capturar caracteristicas
econdmicas, politicas e de satide dos municipios. Por exemplo, o Programa Bolsa Fami-

lia, conhecido como um dos maiores programas de distribui¢cdo de renda, onde grande

14 Para a construgao da variavel obesidade total foram consideradas criancas em situacio de sobrepeso
e obesidade, caracterizando assim, criancas em situagdo de obesidade infantil.

15 Por se tratar de um programa recente, as informacdes sobre o PCS estdo disponiveis apenas para o
seu primeiro ciclo, 2017-2018.
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parte da renda proveniente do programa é alocada para aquisi¢do de alimentos. Nesse
sentindo, espera-se que a renda do programa ao proporcionar o acesso a alimentos, as
familias beneficiadas ao terem acesso a uma alimentagdo sauddvel, possam apresentar
melhorias em suas condi¢des de satide, uma vez que sdo acompanhados pelas equipes
de satde da familia(SPERANDIO et al., 2017). No que concerne as condi¢des de aten-
dimento médico considerou-se os niimeros de agentes de satide e de equipes de satde
da familia pode ser entendida como a capacidade de apoio e diagndstico dos aluno
por cada municipio. A introducdo desta varidvel permite averiguar as condi¢des de
atendimento basico de cada municipio sobre a prevaléncia da obesidade infantal no
municipio, sugerindo que quanto maior a cobertura de Equipes da Estratégia Satide
da Familia menores os indices de obesidade.

Outras varidveis sociecondmicas foram utilizadas tais como saldo de emprego —
que consiste na diferenga entre a quantidade de admissdes e demissdes por municipio;
e PIB municipal. A introdugdo da varidvel PIB, como uma proxy de renda, buscou
captar a riqueza do municipio. Esta varidvel buscou identificar se nas localidades mais
ricas, que possuem individuos com melhores condi¢des de renda, a prética de habitos
alimentares saudaveis é comum. Conforme (SILVA et al., 2010; COSTA et al., 2011),
a alta prevaléncia da obesidade infantil é um problema comum entre as familias de
baixa de renda.

Por fim, a varidvel emprego buscou mensurar os efeitos do emprego sobre
a incidéncia de casos de obesidade infantil. Segundo (OLIVEIRA; SOUZA, 2016)
0os municipios com maior taxa de desemprego e com maior incidéncia de pobres,
apresentou maior proporcdo de criangas obesas. Logo, espera-se que 0os municipios
com maiores taxas de desemprego possui piores taxas de obesidade. No que se refere
aos municipios que aderiram ao programa Crescer Saudavel, a tabela 3 a seguir traz
informacdes sobre o nimero de municipios que adotaram o PCS (grupo de tratado)
e 0s municipios que nunca aderiram ao programa (grupo de controle) por unidade
federativa.
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Tabela 3 — Ntumero de municipios beneficiados pelo PCS ou ndo, por Unidade Federa-

tiva
UF Grupo de tratado Grupo de controle
N° de municipios N° de municipios (%) N° de municipios N° de municipios (%)

RO 3 0,18 49 0,36
AC 1 0,06 20 0,15
AM 7 0,43 55 041
RR 1 0,06 13 0,10
PA 18 1,09 121 0,90
AP 1 0,06 15 0,11
TO 4 0,24 134 0,99
MA 18 1,09 199 1,48
PI 7 0,43 215 1,60
CE 63 3,83 121 0,90
RN 16 0,97 151 1,12
PB 14 0,85 207 1,54
PE 50 3,04 135 1,00
AL 15 091 87 0,65
SE 11 0,67 64 0,47
BA 54 3,28 363 2,69
MG 37 2,25 767 5,69
ES 8 0,49 45 0,33
RJ 41 2,49 46 0,34
SP 62 3,77 377 2,80
PR 31 1,88 311 2,31
5C 8 0,49 283 2,10
RS 35 2,13 317 2,35
MS 9 0,55 48 0,36
MT 8 0,49 128 0,95
GO 25 1,52 221 1,64
DF 1 0,06 0 0,00

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados do Ministério da Satade (MS).

Com base na tabela 3, observa-se que os estados do Nordeste lideraram o ranking
quanto ao ntimero de municipios que aderiram ao PCS por UF, no primeiro ciclo do
programa. De acordo com a tabela 3 as UF’s que lideram o nimero de municipios
compactuados ao PCS foram, respectivamente, Ceara (3,83%), Sdo Paulo (3,77%), Bahia
(3,28%), Pernambuco (3,04%), Rio de Janeiro (2,49%).

Em seguida, a tabela 4 apresenta o estado nutricional das criangas por IMC/idade
e regido. Ainda, por meio da tabela 4 é possivel verificar o nimero de criangas (n)
e o percentual de criangas (%) de acordo com o seu estado nutricional. Com base
na tabela é possivel observar uma maior prevaléncia de criangas com sobrepeso na
regido Nordeste, no entanto, a distribui¢do de criancas com sobrepeso entre as outras
regides estdo bem parecidas, sendo pouca a diferenca. Por outro lado, quando se
refere as criangas em situagdo de obesidade e obesidade grave observa-se que uma

maior prevaléncia nas regides Centro-Oeste e Sul, respectivamente. Considerando a
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obesidade total (ndmero total de criangas com sobrepeso, obesidade e obesidade grave)

a regido com maior concentragdo foi o Centro-Oeste.

Tabela 4 — Estado nutricional das criancas segundo IMC/idade por regiao

Reeid Sobrepeso Obesidade Obesidade grave
egides

n % n % n n %
Nordeste 414.787 57,67 244.479 33,99 59.919 8,33
Norte 177953 55,31 111.126 34,54 32.684 10,15
Sudeste 347.780 55,18 215.049 34,12 67.387 10,69
Sul 778.945 53,80 511.025 3529 157.903 1091
Centro Oeste 1.435.765 52,61 1.012.429 37,10 280914 10,29

Fonte: Elaboracdo prépria a partir dos dados do SISVAN

A figura 1 descreve a concentragdo das taxas de obesidade por UF. Com base
na figura 1 é possivel perceber que os estados do Nordeste representam as maiores
taxas de obesidade infantil, entre o periodo de 2016-2018, provavelmente sinalizando

que os municipios do Nordeste foram os que mais aderiram a estratégia do programa.

Figura 1 — Concentragado das taxas de obesidade por UF
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Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados do SISVAN

Em seguida, a tabela 5 registra estatisticas descritivas da proporcdo de criancas
em situacdo de obesidade e sobrepeso e das demais varidveis de controle, por grupo
de tratamento (GT) e grupo de controle (GC), considerando o comportamento dessas

varidveis antes e apds a implantagdo do programa.
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Tabela 5 — Estatistica descritiva da amostra para os dois grupo: tratamento e controle

Ano Obesidade total =~ Sobrepeso Obesidade  Obesidade grave
GC GT GC GT GC GT GC GT
2016 Média 47,22 51,89 2475 26,00 16,81 1925 5,66 6,63
DP 14,19 11,64 6,36 420 7,37 621 4,10 3,47
2017 Média 45,89 4996 24,78 26,07 1577 17,82 5,33 6,07
DP 12,70 1,01 587 430 638 507 4,02 2,83
2018 Média 46,12 49,31 2529 26,27 15,77 17,33 5,05 5,70
DP 12,10 9,22 566 385 583 465 340 2,15
Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados do SISVAN.

Com base nos nimeros apresentados pela tabela 5, comparando diretamente
os grupos de tratados e ndo tratados, entre o periodo de 2016 a 2018, observa-se que
houve uma redugdo na proporcao de criangas em situacdo de obesidade e obesidade
grave, em ambos os grupos. No entanto, os municipios inseridos no grupo de tratado
apresentaram uma reducao de 9,9% e 14,03% na proporgdo de criangas em situagdo de
obesidade e obesidade grave, entre o periodo de 2016-2018. Por outro lado, o grupo
de controle registrou uma redugao de 6,19% e 10,78% na proporcdo de criancas em
situagdo de obesidade e obesidade grave, respectivamente. Ademais, diferentemente
das outras classifica¢cdes de excesso de peso, verificou-se que a proporg¢do de criangas

com sobrepeso aumentou entre o periodo de 2016-2018.

A seguir, a tabela 6 registra as estatisticas descritivas das varidveis de controle.
Com relacdo as varidveis de controle os dados sugerem que, em média, a taxa de
cobertura de agentes comunitédrios de satide dos municipios do GT é menor quando
comparado com os municipios do grupo de ndo tratados. Como a agenda do PCS
consiste em um conjunto de agdes articuladas, a serem implementadas na Rede de
Atencdo a Satude do SUS, é esperado que, em média, esse municipios do grupo de
tratado apresentem uma maior cobertura de agentes comunitérios de Satide e atencao
bésica a satide. No que tange a taxa de participa¢do das familias monitoradas pelo
PBF nas condicionalidades de satide, temos que a participagdo é menor no grupo de
tratamento, mesmo ap6s a intervencdo do programa. Quanto ao PIB municipal do
grupo de tratado foram superiores, no periodo pré e pds intervengdo, comparado ao

grupo de controle.

Por fim, considerando a varidvel taxa do saldo de emprego, verifica-se que,
para o ano de 2018, a taxa do saldo de emprego foi relativamente maior no grupo de
tratamento. No entanto, observando o periodo pré intervencao, observa-se que a taxa
do saldo de emprego apresentou uma reducédo entre os dois grupos, principalmente
entre o grupo de tratado, recuperando-se a partir de 2018, durante o periodo pos-
intervencao.
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Tabela 6 — Estatistica descritiva das varidveis de controle estratificada por grupo e ano

Ano Grupo ESF PBF  POPULACAO TX. DO SALDO DE EMRPEGO PIB
cc 913 8020 38084.19 0,02 741.857,6
2016 (14,50)  (15,72) (234601.5) (0,18) (10.606.177)
o 8180 7310 30577.54 0,05 4.258.587,6
(18,92)  (17,58) (116036.9) (0,47) (18.721.919)
cc 9476 8330 38365.14 0,03 781.840,3
2017 (13,50) (10241)  (236041.4) (2,33) (10.869.312)
o 8364 7505 30842.93 0,54 4.452.554,1
(19,11)  (16,62) (117527.6) (12,60) (19.287.768)
cc %49 8318 38491.84 0,02 825.222,1
2018 (13,89)  (13,02) (237677.2) (0,20) (11.141.485)
o 8307 7679 31096.72 0,04 4.791.641,9
(19,25)  (16,30) (119041.50 (0,21) (20.597.806)

Fonte: Elaboracao propria
Nota: Desvio-padrao entre parénteses .

Tabela 7 — Teste de diferenca de média e intervalo de confianca por grupo

Grupo Total de municipios Obesidade total Sobrepeso Obesidade Obesidade grave
46,4071 24,9385 16,1190 5,3496

0 4.492 [46,1868 ; 46,6273] [24,8374 ; 25,0395]  [16,0079 ; 16,2301] [5,2844 ; 5,4148]
(0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)
50,3879 26,1161 18,1362 6,13557

1 548 [49,8852 ;50,8905] [25,9166 ; 26,3155]  [17,8746 ; 18,3978] [5,9957 ; 6,2754]
(0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)

Fonte: Elaboracado prépria a partir dos dados do SISVAN.
Notay: Intervalos com 95% de confianga entre colchetes para as médias calculadas
Notay: p-valor entre parénteses.

A partir da tabela 7 é possivel verificar que a hipdtese de que as médias sejam
iguais é rejeitada, para todas as varidveis de resposta. Logo, esse resultado sugere que
as taxas de obesidade, sobrepeso, obesidade grave, obesidade total entre os grupos
sdo significativamente diferentes a 5%. Em outras palavras, os resultados observados
sugerem que 0s municipios participantes e ndo participantes do Programa Crescer
Saudéavel apresentam, em média, indicadores de excesso de peso diferentes. Esse
resultado, apesar de ingénuo, pode sinalizar uma externalidade positiva do programa

Crescer Saudéavel no controle da obesidade infantil.

De acordo com teste simples de diferenca de média entre os grupos, observa-se
que em todas as varidveis hd diferenca de média entre os valores. Segundo (FOGUEL,
2012), a comparacdo de dois grupos, apesar de apresentarem caracteristicas parecidas
é uma pratica “ingénua”, pois esse tipo avaliagdo direta utilizada por muitos especi-
alistas ndo é capaz de avaliar o impacto do programa. Conforme (FOGUEL, 2012) a
principal razdo para este resultado é devido a existéncia de caracteristicas observaveis
e ndo observéveis que podem ocasionar diferencas entre os dois grupos, conforme

apresentadas pela tabela 7.
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Em seguida, a figura 2 apresenta a evolugdo do estado nutricional (sobrepeso,
obesidade e obesidade grave) das criangas menores de 10 anos de idade, durante o
periodo de 2016-2018.

Figura 2 — Evolucado dos indices de obesidade, sobrepeso, obesidade e obesidade total

Infantil por municipios beneficiados e ndo beneficiados pelo Programa
Crescer Saudével, entre o periodo de 2016-2018.
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados obtidos pelo SISVAN.

Com base nos dados apresentados na figura 2, ambos os grupos (municipios

beneficiados e ndo beneficiados) expuseram tendéncias semelhantes sobre os indicado-
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res do estado nutricional no periodo pré-tratamento (ano de 2016). Esses resultados
implicam que os municipios de ambos os grupos possuem a mesma tendéncia no

periodo pré-programa, uma vez que a hipétese de trajetorias paralelas néo é rejeitada.

2.6 Resultados

Nesta segdo serdo apresentados os resultados empiricos do modelo DID apre-
sentado na estratégia empirica. Para isto, foram testadas vérias especificagdes a partir
das variaveis descritas na se¢do 2.5. Para a estimacao dos modelos foram considerado
trés tipos de classificagdes do IMC por idade: sobrepeso'®, obesidade e obesidade
grave; por dltimo, calculou-se a obesidade total que é definida pela proporcdo de

criangas em situacdo de sobrepeso, obesidade e obesidade grave.

Nesta secdo dois modelos foram estimados, o que diferencia um modelo do
outro sdo as varidveis de resultado. O primeiro modelo representado pela tabela 8
mostra os resultados obtidos considerando as varidveis de resultado: obesidade e
obesidade grave. Ja o segundo modelo, representado pela tabela 9 expde o efeito do
programa sobre a proporg¢do de criangas em situagdo sobrepeso e obesidade infantil.
Por fim, o terceiro modelo buscou avaliar apenas o impacto do programa sobre a

proporgdo de criancas com sobrepeso, exposta no apéndice A.

Quanto as especifica¢gdes da tabela 8, as colunas (1) e (3) desconsideraram as
varidveis de tendéncia e controle, incluindo apenas o efeito fixo; ja nas colunas (2) e (4)
foram incluidas as variaveis de tendéncia e efeito fixo. As colunas (5) e (7) consideraram
o efeito fixo e as varidveis de controle; por seguinte, as colunas (6) e (8) acrescentaram

as variaveis de controle, tendéncia e efeito fixo.

O modelo apresentado pela tabela 8 é representada pela varidvel obesidade e
obesidade grave, seguindo as especificagdes citadas anteriormente. Nesse ensejo, a
tabela a seguir apresenta as estimagdes expostas pela equagdo (2.2), onde foi conside-
rado como varidvel de resultado a propor¢do de criangas em situagdo de obesidade
e obesidade grave para as diferentes especificagdes. Ao final da tabela 8 é possivel

verificar a qualidade de ajustamento e o ntiimero de observacoes.

16 Os resultados do modelo considerando apenas esta variavel de interesse estido no apéndice.
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Como pode ser visto, a varidvel de interacdo, que capta o efeito do programa
sobre a varidvel de resultado foi significativa para todas as especificacdes do modelo,
ver tabela 8. Conforme a tabela 8 ha uma correlacdo negativa entre o PCS e a taxa de
obesidade e obesidade grave das criangas menores de 10 anos. Esse resultado evidéncia
que o tratamento reduziu os casos de criancgas em situagdo de obesidade. Logo, os
dados indicam que a introduc¢do do PCS estd associada a uma redugédo estatisticamente
significativa na proporcdo de criangas em situacdo obesidade. Com relagdo a varidvel
obesidade grave, os coeficientes mostram que os casos de criangas em situacdo de
obesidade grave reduziram. Tal resultado é obtido em todas as especificagdes testadas!”.
Em particular, de acordo com o coeficiente de impacto estimado na regressdo coluna
(6), sugere que, em média, o programa reduziu em 61,47% as taxas de obesidade.
Ademais, observando a coluna (8), o coeficiente de impacto sugere que, em média, o
programa diminuiu em 28% as taxas de obesidade grave. Em resumo, esses resultados
sugerem que os municipios que aderiram ao programa apresentaram redugdes das

suas taxas de obesidade e obesidade grave.

Apesar de algumas varidveis de controle apresentarem sinais esperados, ndo
atingiram significancia estatistica. Tal resultado é constatado em todas as especificagdes
testadas, com excecdo da varidvel PIB e PBF. De modo geral, observa-se que a sucessiva
introdugdo de covariadas aumentou o grau de ajuste do modelo, de modo que as

especificagdes das colunas (6) e (8) mostraram-se bastante razoaveis.

A variavel PBF representa o percentual de cobertura do Bolsa Familia nas
condicionalidades da satide. Os achados empiricos mostram que quanto maior a
cobertura do programa nas condicionalidades de satide maior é a proporgao de
criangas em situacdo de obesidade. Estudos apontam que o programa de distribuigdo
de renda é um importante instrumento para assegurar aos mais pobres o acesso a
alimentacdo. Logo, o aumento do poder aquisitivo pode influenciar as familias a
consumirem alimentos industrializados, com poucos nutrientes (MONTEIRO et al.,

2012; SILVA, 2011).

Conforme pode ser observado, a varidvel PIB apresentou correlacdo negativa
com a varidvel de resultado. Ou seja, os municipios com maior renda foram os que
apresentaram menor incidéncia de criangas em situac¢do de sobrepeso. Esses achados
corroboram com as evidéncias. Esse resultado ja era esperado, pois de acordo com
Ogden et al. (2010), Silva et al. (2010), Schuch et al. (2013) a obesidade tende a ser mais

frequente nas camadas da populagdo com menor renda.

Em seguida, a tabela 9 apresenta o impacto do PCS, considerando como varidvel

de resultado a proporcdo de criangas apenas em situagdo obesidade total.

17 As especificagdes variam conforme as tendéncias, efeito fixo e controles
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Tabela 9 — Regressoes DID — varidvel dependente — Proporgdo de criangas com sobre-
peso, obesidade, obesidade grave

Varidvel de dependente

Obesidade total
1) (2 3) 4)
Impacto —2,2602***  —1,0573** —2,0043***  —1,0488**
(0,3943) (0,4161) (0,3995) (0,4166)
ESF 0,0061 0,0084

(0,0095)  (0,0095)

PBF 0,0041  0,0133*
(0,0078)  (0,0079)

Pop 0,0887 1,2007
(3,2756) (3,2936)

Pop? —0,0250  0,0686
(0,3631)  (0,3622)

PIB —3,2164***  —1,3559*
(0,6970)  (0,7649)

Tx. do saldo de emprego —0,0025  —0,0025
(0,0282)  (0,0282)

Tendéncia nao sim nao sim

Efeito fixo sim sim sim sim
Controles nao nao sim sim
Observacgoes 15.120 15.120 15.120 15.120

R? 0,0032 0,0109 0,0054 0,0115

F Statistic 32,8512*** 36,9056 ** 7,7988"** 13,0631***

Fonte: Elaboracdo prépria
Notaj: Erro-Padrédo entre parénteses. ***Estatisticamente significante a 1%.**Estatisticamente
significante a 5%. *Estatisticamente significante a 10%.

Os resultados mostram que a varidvel de impacto foi estatisticamente signi-
ticativa em todas as especificagdes, com sinal esperado. Observando os coeficientes,
em todas as especificagdes, a varidvel de impacto apresentou uma correlacdo negativa
com a varidvel de resultado, evidenciando que o programa foi eficaz na redugdo do

percentual de criangas em situagdo de sobrepeso, obesidade e obesidade grave.

Com excegdo da varidvel de interagdo, PBF e PIB na especifica¢do (4), como
pode ser visto, as demais varidveis ndo foram estatisticamente significativas, apesar
de algumas apresentarem os sinais esperados. Conforme a varidvel de interagdo, o
PCS apresentou impacto na redugdo dos casos de sobrepeso/obesidade/obesidade
grave. Tal resultado é constatado em todas as especificacdes testadas, com e sem a

incorporacdo das varidveis de controle e tendéncias.
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Com relagdo a varidvel PIB apresentada na regressdo (4), observa-se que a
mesma foi estaticamente significativa. Sendo assim, sugerindo que quanto maior o
PIB menor a proporgdo de criangas com casos de obesidade e sobrepeso, resultado
parecido com que foi discutido na tabela 8.

Com relagdo a variavel taxa do saldo de emprego, apesar do sinal apresentado,
em nenhum dos modelos apresentou significAncia estatistica. A ideia era que o aumento
dos cadastros de emprego influenciaria negativamente para redugdo das taxas de
obesidade e sobrepeso. No entanto, a varidvel ndo apresentou significancia estatistica.
O desemprego de certa forma pde em risco a seguranca alimentar e nutricional das
familias. Apesar de sua auséncia no modelo, a varidvel renda seria outro determinante
socioecondmico da obesidade, estudos apontam que individuos situados nos estratos
mais elevados de renda possuem uma maior tendéncia para casos de obesidade.
(FERREIRA; MAGALHAES, 2011).

Em linhas gerais, apesar de recente, o PCS surtiu efeito sobre os indicadores de
massa corpoérea (IMC) por idade, que classifica a situagdo nutricional dessas criancas.
Os dados reportados pela OMS mostraram que ao longo das ultimas quatro décadas,
houve um aumento da obesidade infantil. A medida que inserimos as varidveis de
controle e a varidvel de tendéncia, verificou-se uma melhoria no grau e ajuste dos
modelos, isso é percutivel tanto nos dois modelos apresentados na tabela 8 e 9. Nesse
contexto, através do PCS os municipios ao receberem o apoio financeiro junto ao PSE
puderam implementar varias agdes que envolvem educacdo alimentar e nutricional,
com acompanhamento de profissionais, atuando na prevencao e controle da obesidade
infantil.

2.6.1 Testes de Robustez

Com o propésito de averiguar a robustez dos resultados obtidos, a seguir
serd apresentando alguns testes de robustez para assegurar o efeito negativo do PCS
sobre os indices de obesidade infantil. No ensaio foi considerado como grupo de
controle os municipios que em momento nenhum receberam repasse PCS e como
tratado os municipios que em algum momento receberam o repasse do programa. Para
verificar corretamente os efeitos da programa foi necessario realizar alguns exercicios
de robustez. O primeiro exercicio elucida as regressdes de Poisson e o segundo exercicio

tangencia o teste de placebo.

As estimag0Oes da tabela 10 sdo realizadas através da andlise de regressdo de
Poisson. Essa distribuicdo é adequada quando a varidvel de resultado é obtida por
contagem. Diante disso, fez-se o uso do Poisson Quasi-Maximum Likelihood Estimator
proposto por (WOOLDRIDGE, 2002). O modelo de Poisson é um tipo especifico de

modelos lineares generalizados (MLG) e modelos aditivos generalizados (MAG). Nesse
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ensejo, para testar a robustez dos resultados obtidos anteriormente utilizou-se da
regressdo de Poisson, onde a varidvel de resposta foi o ntimero de criangas em situagdo
de sobrepeso, obesidade e obesidade grave.

As regressoes da tabela 10 apresenta os resultados obtidos pelas regressdes de
Poisson. Os achados mostram que, em média, o PCS reduziu o ntiimero de criangas
em situacdo de sobrepeso, obesidade e obesidade grave. Segundo as estimacdes, a
participacdo dos municipios ao programa Crescer Saudavel implicou numa redugao
do ntmero de criangas em situagdo de sobrepeso, obesidade e obesidade em torno
de 5,28%, 4,82% e 5,04%, respectivamente. Ademais, mesmo com a introdugdo das
varidveis de controle, o sinal negativo e a significancia dos coeficientes se mantiveram.
Isto é, o programa trouxe efeitos sobre a contagem de criangas em situagdo de excesso
de peso.

Tabela 10 — Regressoes de Poisson - varidvel dependente - Ntiimero de criangas em
situagdo de sobrepeso, obesidade e obesidade grave

Varidveis Sobrepeso Obesidade Obesidade grave

Impacto -0,0528"**  -0,0482*** -0,0504***
P (0,0026)  (0,0031) (0,0057)

ESF 0,0005***  0,0001 -0,0015 ***
(0,0001)  (0,0001) (0,0002)

PBF 0,0038***  0,0031 *** 0,0032***
(0,0001)  (0,0001) (0,0002)
Po 0,5911***  0,3420 *** 0,0075
p (32,8800)  (0,0407) (0,0768)
Pop? 0,0239 0,0067*** 0,0113
P (0,0329)  (0,0048) (0,0095)

PIB -0,0020 -0,0105 -0,0542 ***
(0,0083)  (0,0102) (0,0195)

0,0002***  -0,0003*** -0,0006***
Tx. do saldo de emprego (0,0000) (0,0000) (0,0001)
15.120 15.120 15.120

Observacoes

Fonte: Elaboragao prépria
Notaj: Erro-Padrdo entre parénteses. ***Estatisticamente significante a 1%."**Estatisticamente
significante a 5%. *Estatisticamente significante a 10%.

2

Em seguida, um exercicio de placebo foi construido. Isto é, para testar as
relagdes encontradas pela estimacado do diff in diff realizou-se um teste de falsificagdo.
Nesse caso, o grupo de municipios que nédo participaram do programa funciona como
um grupo de placebo para validar o efeito do programa Crescer Saudavel. Nessas
circunstancias, espera-se que os coeficientes ndo apresentem resultados significantes,
pois ndo seriam afetados diretamente pelo tratamento. Neste caso, temos um programa
de tratamento ficticio e espera-se que os efeitos desaparega. Assim, o objetivo do teste
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de robustez é verificar se as redugdes das taxas de obesidade e sobrepeso foram em
decorréncia do programa ou por acaso.

A tabela 11 mostra os resultados obtidos pelo teste de placebo. A priori, é
possivel verificar que ao trocar os grupos de tratamento ndo foi possivel verificar
significancia da varidvel de impacto em nenhuma das especifica¢des apresentadas
na tabela 11, apontando robustez para os resultados apresentados na secdo 1.6. Ou
seja, pode-se afirmar que o efeito significativo e negativo obtido pela se¢do 1.6 ocorre
devido a implementacdo do PCS e néo por acaso.

Tabela 11 — Teste de placebo - Efeitos do Programa Crescer Saudavel sobre grupo de
falso tratamento

Varidvel dependente:

Obesidade Sobrepeso Obesidade total
Impacto 0,5246* —0,3091 0,2316
(0,2609) (0,2397) (0,3654)
ESF 0,0010 0,0035 0,0041
(0,0052) (0,0048) (0,0073)
PBF 0,0083* —0,0023 0,0070
(0,0045) (0,0042) (0,0063)
Pop —1,5226 3,1178* 1,5113
(1,9602) (1,7989) (2,7424)
Pop? 0,0365 0,1063 0,1418
(0,1958) (0,1796) (0,2737)
PIB —0,9164** 0,0626 —0,8639
(0,4497) (0,4125) (0,6289)
Tx. do saldo de emprego ~ —0,0080 0,0035 —0,0046
(0,0174) (0,0160) (0,0243)
Observacoes 16.709 16.702 16.702
R? 0,0180 0,0042 0,0062
F Statistic 22,6909 5,1804*** 7,6700***

Fonte: Elaboragdo prépria
Nota;: Erro-Padrdo entre parénteses. ***Estatisticamente significante a 1%.**Estatisticamente
significante a 5%. *Estatisticamente significante a 10%.

2.6.2 Razao Custo Efetividade

Nesta subse¢do buscou analisar o retorno econdmico do PCS por meio da razdo
custo-efetividade, ou seja, procura-se relacionar o impacto gerado pelo programa e
seus custos. Por meio da razao custo efetividade foi mensurado o custo em unidades

monetdrias de um unidade (ndo monetdria) de impacto (VIANNA, 2010).
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Para calcular a razdo custo efetividade é necessério considerar o valor investido
do programa. No primeiro ciclo do PCS, foi investido cerca de R$36.150.000,00. Consi-
derando o impacto médio e o valor investido, temos o quantitativo de criancas que

deixaram de ser obesas. A partir da tabela 12 é possivel verificar esse quantitativo.

Tabela 12 — Razao custo de efetividade do PCS

Classificagdo do IMC por idade

Variéaveis
Sobrepeso  Obesidade Obesidade grave
Total de criangas 3.155.232 2.94.108 598.807
Impacto médio 0,16 0,6147 0,2791

Ntumero de criancas que deixaram de ser obesas  504.837,12  1.287.248,19  167.127,03

RCE 71,61 28,08 216,30

Fonte: Elaboracdo Prépria por meio dos dados da SISVAN.
Nota: RCE= Razao custo-efetividade

Com base na tabela 12, percebe-se que o ntimero de criangas que deixaram
a situagdo de sobrepeso, obesidade, obesidade grave foram de 504.837, 1.287.248 e
167.127 criancas, respectivamente. Observa-se que quanto maior o impacto médio,
maior serd a quantidade de criangas que deixaram de estar em uma situacdo de

sobrepeso, obesidade e obesidade grave.

De acordo com os dados do Sistema de Informacdes Ambulatoriais (SIA) e
Sistema de Informagoes Hospitalares (SIH), em 2018, houve 1.829.779 internag¢des
associadas a hipertensdo arterial, diabetes e a obesidade no SUS. Considerando um
custo total de R$3.840.000.000,00, o custo médio de internac¢des foi de R$2.098,61
(NILSON et al., 2020). Observando os dados sobre o custo de efetividade, é possivel
observar que o custo médio de tratamento com as criangas que deixaram de ser obesas
é relativamente baixo quando comparado com os dados de custo médio por internagdes

associados a doengas cronicas que sdo fatores de risco da obesidade.

Nessa perspectiva, os resultados permitem inferir que as internag¢des hospitala-
res ocasionadas pela obesidade sdo mais onerosas para o setor ptblico do que a adog¢do
de politicas ou programas que incentivem ag¢des de prevencdo e controle a obesidade
infantil.
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2.7 Consideracdes finais

O objetivo deste artigo consistiu em mensurar o impacto do PCS, acdo do PSE
sobre a melhoria dos casos de obesidade infantil. Para isto, foram utilizados dados
longitudinais de 5.570 municipios que participaram e ndo participaram do PCS, durante
o periodo de 2016 e 2018. Através de uma andlise descritiva, foi possivel observar que a
proporcdo de criangas em situagdo de obesidade e sobrepeso do grupo de tratamento é
maior que a do grupo de controle, tanto no periodo pré e pos intervencdo. No entanto,
analisando o grupo de tratamento, no periodo pré e pés intervencédo, os resultados
sugerem que os municipios que aderiram ao programa apresentaram redug¢des nos

casos de obesidade e sobrepeso bem maiores que os municipios do grupo de controle.

Nesse contexto, para a avaliagdo de impacto do programa foi necessario cons-
truir uma varidvel de interagdo que capturasse esse efeito. A estratégia empirica
utilizada permite analisar o efeito médio de tratamento através do método diff-in-diff,
sendo possivel verificar a trajetéria dos municipios atendidos e ndo atendidos pelo

programa.

Posto isto, foi possivel verificar que a proporcdo de criancas em situagdo de
obesidade e sobrepeso apresentou uma leve melhora apés a implementacdo do PCS.
Em linhas gerais, os resultados mostraram que o PCS teve impacto estatisticamente
significativo na redu¢do do ntimero de criancas em situacdo de obesidade e sobrepeso
infantil. Esse impacto é ainda maior quando capta o efeito do tratamento médio
considerando as criangas obesas e com sobrepeso. Ou seja, o programa destaca a sua
potencialidade na abordagem intersetorial em suas a¢des no espago escolar para o

combate da obesidade infantil.

Quanto as varidveis de controle, os achados mostraram que o Programa Bolsa
Familia apresentou resultados significativos, com sinal esperado, para ambos os mode-
los. Conforme a tabela 8 e 9, um aumento da taxa de cobertura do programa implicou
no aumento da obesidade infantil. Logo, o aumento dos gastos ptiblicas em politicas
de distribui¢do de renda refletiu em uma piora dos indicadores de obesidade, uma vez

que favoreceu o consumo de alimentos processados.

Ademais, foi realizado testes de robustez sugerido pela literatura especializada,
a fim de averiguar a significancia dos principais resultados. Inicialmente, estimou-se
regressdes de Poisson para verificar o impacto do programa mesmo considerando a
varidvel de resultado de contagem (ntmero de criangas obesas). Os resultados obtidos
pelas regressdes de Poisson apresentou coeficientes estaticamente significativo e com
sinal esperado. Em outras palavras, o resultado das regressdes de Poisson reforcam
que, apesar da varidvel ser de contagem, o impacto do programa permaneceu. Em

seguida, foi estimado o teste de placebo, ao qual permitiu reforcar os achados sobre o
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impacto do programa Crescer Saudével.

Em seguida, buscou-se quantificar economicamente, o custo médio do programa
por crianga que deixaram de ser sobrepesa ou obesa. Os resultados apresentados pela
razdo custo efetividade permitiu averiguar um quantitativo considerédvel de criangas
que deixaram de ser obesas, a um custo médio relativamente baixo comparado com os
custos de internagdes hospitalares em decorréncia de doengas relacionadas a obesidade

na fase adulta, conforme mencionado na secdo 2.6.

Apesar de imaturidade do programa, acredita-se que, o resultado aqui obtido
possa contribuir seu melhoramento, assim também no direcionamento de novas politi-
cas. Portanto, permitindo assim que a implantacdo de novas acdes do programa que
incentivem a prética de atividades fisicas, uma vez que o sedentarismo e hébitos ina-
dequados sdo os principais causadores da obesidade infantil. Além disso, programas
como PCS podem contribuir para entender futuras melhorias do niimero de criangas
obesas, implicando em melhorias na qualidade de vida dessas criangas e, redugdes de

gastos do setor puiblico no combate a doengas cronicas.

Com os resultados obtidos acredita-se na contribui¢do para a continuidade e
melhoramento do programa por parte do Ministério da Satde, assim também como
no direcionamento de pesquisas futuras. Nessas perspectivas, dadas as evidéncias
encontradas, como sugestdo de futuras pesquisas, recomenda-se a inclusdo do tempo
de exposicdo do programa para identificar os diferentes impactos do programa sobre

os indices de obesidade infantil
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3 Desempenho e agOes estratégicas de
empresas de food service em platafor-

mas virtuais: evidéncias para o Brasil

3.1 Introducéao

O acesso a informacédo e a mercadorias sofreram gigantescas transformagoes
com a revolugdo tecnolédgica, permitindo assim, que transagdes de bens, servigos
e informagdes entre empresas e individuos fossem efetivadas dentro do ambiente
digital. O desenvolvimento do mercado digital vem ocorrendo em fun¢do do maior
namero de pessoas com acesso a internet e o beneficio que tanto empresas quanto
consumidores podem obter ao utiliza-los. Em consequéncia disso, observou-se um
grande impacto tanto na venda das mercadorias quanto nas estratégias de divulgacao
das marcas (SCHELEDER, 2016). De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE (2018), 99,2% dos brasileiros que utilizam internet tem optado pelo
uso do aparelho mével para realizar compras. Assim sendo, um novo intermediario
vem atuando entre os consumidores e empresas através de uma plataforma virtual,
facilitando o mercado de compras e entregas de produtos, denominado de delivery
(CARVALHO et al., ).

Historicamente, ainda na década de 70, as compras eram realizadas presencial-
mente nas lojas, s6 a partir da década de 80 que o delivery iniciou seu marco histdrico.
O termo e-commerce! teve suas atividades iniciadas nos Estados Unidos e, em se-
guida, propagou-se para os demais paises, mostrando-se ser um mercado de intenso
crescimento, principalmente na tltima década. Aos poucos, com o desenvolvimento
tecnolégico e as necessidades do mercado, o delivery tornou-se uma tendéncia mundial.
Segundo Annie (2018), em 2018, os consumidores realizaram mais de 194 bilhdes
de downloads de aplicativos em todo mundo e o setor de vendas de comida por
aplicativo foi o que apresentou maior crescimento no mundo. Ademais, o crescimento

dos servigos de entrega por aplicativo tem fomentado novos modelos de negdcios.

No Brasil, as vendas por meio das plataformas virtuais vem crescendo bastante.
De acordo com a Associacao Brasileira de Comércio Eletronico (ABCOMM), em 2017,
o namero de lojistas que passaram a comercializar seus produtos através do delivery

registraram um crescimento 15,3% de suas vendas. Nesse sentindo, é possivel observar

1 B-commerce ou comércio eletrdnico se refere as vendas através da internet, isto é, vendas realizadas

entre um fabricante ou vendedor por meio de uma plataforma digital.
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que a entrada de novas plataformas de delivery impulsionou ainda mais as vendas
no setor de bares e restaurantes, informag¢des mais recentes da Associacdo Brasileira
de Bares e Restaurantes (ABRASEL) aponta que em 2019, o faturamento de bares,
restaurantes e lanchonetes foi de R$15 bilhdes e a expectativa era alcangar até 2020
0s R$18 bilhodes. Ja no resto do mundo, de acordo com ABRASEL (2019), o setor de
delivery faturou mais de R$ 182 bilhdes no ano de 2018. Por isso, aplicativos de delivery
tem sido amplamente utilizados como estratégia de crescimento de muitos segmentos

que visam garantir ganhos financeiros e mercadolégicos.

Ainda conforme os dados da ABRASEL (2019), os departamentos que apresen-
taram maior crescimento foram os setores de alimentacdo e de bebidas com maior
evolugdo do periodo, seguido pelo setor de papelaria, ar e ventilagdo, cama, mesa,
banho e utilidades domésticas. O servico de delivery é uma tendéncia mundial, que
vem crescendo em decorréncia da demanda existente. De acordo com uma pesquisa
do Sebrae (2017), dos pequenos restaurantes e lanchonetes atendidos pelo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas(Sebrae), 49% oferecem servico
de delivery, ou seja, metade dos empresarios do ramo de alimentacdo fora do lar
realizam delivery e o restante revelou a pretensdo de investir no ramo. O crescimento
das entregas por aplicativos atingiram um crescimento de 300% nos tltimos 5 anos, e
o Brasil esta entre os paises com maior propor¢do de vendas por delivery de produtos

alimenticios, perdendo apenas para a Argentina e Colombia (LABS, 2020).

Nesse contexto, muitas familias tém optado pela comodidade e agilidade em
sua rotina, em detrimento disso, os habitos alimentares tém se concentrado em torno
de escolhas rapidas e prontas, ao invés da comida preparada em casa (SANTOS et al.,
2015). No Brasil, as despesas com consumo fora de casa aumentaram significativamente.
Esse fendmeno é uma caracteristica intrinseca a maioria das familias no mundo,
principalmente pelas mudangas ocorridas no mercado de trabalho, onde é crescente
a participacdo de mulheres. Com isso, muitas familias apresentaram mudangas de
habitos e gastam bem mais com alimentos produzidos fora do lar. Nesse contexto, um
dos responsaveis pelo crescimento da alimentacdo fora de casa foram os aplicativos
delivery, em decorréncia das vantagens que esses aplicativos oferecem ao mercado
consumidor. Atualmente, os principais aplicativos de delivery de refei¢des via app
sdo, iFOOD, Uber Eats, Pedidos]4, Rappi, Glovo que disputam capitais e regides

metropolitanas brasileiras.

Intimeras sdo as vantagens das entregas por aplicativos. Muitas empresas
tem demandado esse tipo de servigo devido a visibilidade e a relevancia que seus
produtos tém encontrado no mercado on-line alternativas e meios para atender esse
determinado fim. Uma das maiores vantagens desse novo tipo de marketplace, o

delivery, é encontrar diversos produtos e marcas em um ambiente virtual, que além
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da visibilidade, se destacam pela sua praticidade. Conforme a Associagdo Brasileira
de Comércio Eletronico (ABCOMM), 38% dos pedidos sdo realizados virtualmente
através dos servigos de delivery, corroborando com a ideia de que essa nova forma
de entrega é uma tendéncia do mercado. Na visdo dos consumidores, os servigos de
delivery sdo considerados acessiveis, pois, ndo envolvem custos, como estacionamento,
taxa de servigo de garcom, couvert artistico (FACCHINETTI, 2019). Presume-se que o
delivery por aplicativo no mercado trouxe mudancas tanto na divulga¢do quanto na
comercializa¢do de produtos, e com isso, favoreceu no desempenho dessas empresas.
Outrossim, com o crescimento das vendas em delivery muitas empresas tem ampliado
sua receita e com isso investindo em contratacdes de modo a atender essa demanda de
mercado. Ou seja, o servigos de entrega tem beneficiado a economia do pais, com a
geracdo de renda e emprego (SEBRAE, 2020).

Atualmente, o custo pela venda por aplicativo gira em torno de 15% a 30%
sobre o preco do produto. No entanto, esse percentual pode variar conforme o tipo de
operacdo, por exemplo, se a empresa opta por utilizar o motoboy da prépria empresa,
menor é o percentual cobrado pelo aplicativo a empresa (ABRASEL, 2019). Além
do custo com o uso do aplicativo, as empresas incorrem aos custos de entrega, as
embalagens e as taxas; por isso, alguns empresdrios ndo tém segurancga sobre os
retornos que esse servigo pode garantir a sua empresa. Recentemente, os aplicativos
on-line tem investido no Loop?, conhecida por “promogdes malucas”, promovidas pelo
proprio aplicativo. Na percepc¢do dos empresdarios essa nova pratica do aplicativo tem
sido prejudicial a satde financeira de muitas empresas (TECNOBLOG, 2020). Por
exemplo, a pratica do Loop permite que refei¢des sejam vendidas por R$4,99 sem taxa
de entrega, além dos custos do aplicativo, podendo comprometer o faturamento de
muitas empresas, principalmente as menores. De acordo com (TECNOBLOG, 2020)
muitos colaboradores reclamam das praticas anticompetitivas e até de dumping®.
Por isso, 6rgaos como o Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE) e o
Departamento Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor (Procon) tem trabalhado
com objetivo combater essas irregularidades no mercado.

4 ge assemelha com o mercado de con-

Observa-se que o mercado de food service
corréncia monopolistica, onde ha uma grande variedade de vendedores concorrendo
entre si, ofertando produtos parecidos, mas nado idénticos (SILVA, 1992; KRUGMAN;
WELLS, 2008; ASAMOAH; CHOVANCOVA, 2011; SILVA; SAUAIA, 2019). Isto &, os

produtos ofertados por essas empresas podem ser semelhantes, mas cada empresa

2
3

Nova proposta do delivery que busca oferecer aos seus clientes refei¢des mais baratas.

Dumping é uma tética que acontece quando uma empresa vende seus produtos em um outro territ6-
rio por um prego reduzido, a um nivel que prejudique as empresas locais(PINDYCK; RUBINFELD;
RABASCO, 2013).

Esse termo é utilizado para caracterizar as refei¢gdes que sdo realizadas fora do lar, abrangendo as
refei¢cdes que sdo realizadas nos locais de trabalho, lazer (LEAL, 2010)
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tentard diferenciar seus produtos pela qualidade, estilo e localiza¢do visando aumentar
o seu poder de mercado. Dessa forma, empresas do ramo de food service voltadas
para o atendimento através de plataformas digitais se deparam com uma série de
concorrentes, que ofertam produtos parecidos, por meio de uma tela de smartphone ou
computador, tornando a concorréncia mais acirrada. Logo, as empresas de food service
partem para a diferenciacdo como estratégia para intensificar seu poder de mercado, e
consequentemente, alavancar seu desempenho (ASAMOAH; CHOVANCOVA, 2011;
SILVA; SAUAIA, 2019).

Em tal ambiente de competicdo é comum que vérias empresas adotem estra-
tégias de diferenciagdo para aumentar a sua participagdo no mercado de food service
on-line e, consequentemente, impulsionem o seu desempenho. As principais estratégias
sdo: (i) campanhas publicitdrias (marketing); (ii) promogdes e descontos, quando neces-
sdrio; (iii) cardapios diversificados (investir em novos produtos) (FAMA; BRUNI, 2002;
ASSEF, 2002; FIGUEIREDO, 1983). De acordo com Fama e Bruni (2002), a diferenciacao
de produtos é um fator chave pois, consumidores podem identificar tais diferengas e

revelar maior disposi¢do a pagar para satisfazer as necessidades.

Desse modo, no ramo de fast food alguns estudos tém discutido como fatores
estratégicos tem impactado sobre o desempenho das empresas (REBELATO, 1997;
CAMPBELL; HOPENHAYN, 2005; THOMPSON, 2010; ASAMOAH; CHOVANCOVA,
2011; BENTO, 2014; CEIL, 2018). Conforme esses estudos empresas do ramo alimenticio
buscam conquistar seu poder de mercado por meio da diferenciacdo de produtos
para estabelecer pregos visando o lucro maximo. Em outras palavras, quanto mais
diferenciado for o produto menos elastica serd a curva de demanda da empresa, o
que permitird que a empresa venda uma quantidade maior e cobre um prego mais
alto(KRUGMAN; WELLS, 2008).

Destarte, levantamos a seguinte questdo neste ensaio: como as estratégias de
mercado, tais como formacado de preco, diversificacdo de produtos, dispersao de precos
e dispersdo de gastos podem afetar o desempenho das firmas no mercado de food
service on-line? Ou seja, ha evidéncias de que empresas atuantes nesse mercado se

comportem conforme prediz a teoria do mercado de concorréncia monopolistica?

Apesar da relevancia do tema, na literatura nacional nenhum estudo buscou
destacar como as estratégias de mercado poderiam explicar o lucro com delivery das
empresas de food service. No entanto, os estudos voltados para andlise do mercado de

delivery sdo poucos’

, e considerando aspectos econdmicos esse serd o primeiro estudo
que fara essa conexdo. Sendo assim, o objetivo desse trabalho consiste em testar a
correlacdo entre as estratégias de mercado (precificacdo e diversificacdo de produtos) e

o desempenho com delivery das empresas do ramo alimenticio, respaldado pela teoria

5 Freitas (2018), Pizoni, Silva e Paladini (2018), Soares et al. (2019)
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econdmica da estrutura de mercado de concorréncia monopolistica.

Em razdo da disponibilidade de dados, consideramos apenas o periodo de
2019, e assim, construimos um painel de dados com periodicidade mensal a partir
de informagdes da empresa Mvarandas®, uma das responsaveis pelo suporte de food
service no Brasil. O sistema de informagoes da empresa fornece dados sobre todas as
operagdes financeiras e de estoque (entrada, saida e insumos) dos estabelecimentos

cadastrados.

Os principais achados deste estudo sugerem que as varidveis estratégicas tais
como: prego, dispersdo de precos, diversificacdo de produtos e gastos médio possuem
correlagdo com ao faturamento com delivery das empresas de fast food. Em um nivel
de alta concorréncia, que é o caso do mercado de fast food, inovagdes sdo fatores
que tem influenciado o desempenho das empresas no mercado. Diante disso, as
principais conclusdes é que as empresas do ramo de food service no delivery buscou na
diferenciacdo de preco e de produtos meios para aumentar seu poder de mercado, e

assim, alavancar seu desempenho.

O artigo estd organizado em cinco se¢des, incluindo esta introducgao. A secdo
3.2 é referente aos resultados obtidos na literatura sobre a relagdo entre as estratégias
competitivas e o mercado de food service. Em seguida, a se¢do 3.3 reporta uma con-
textualizacdo sobre o sistema de delivery e sua evolugdo no Brasil. Por fim, na se¢do
3.4 serd apresentada a descri¢do e tratamento dos dados e a metodologia proposta.
Por fim, nas se¢des 3.6 e 3.7 serdo apresentados todos os resultados empiricos e as

consideragdes finais.

3.2 Teoria e evidéncias sobre o comportamento de empre-

sas na competicdo monopolistica

Esta secdo apresenta uma breve revisdo da literatura tedrica sobre as estraté-
gicas de mercado utilizada pelas empresas de food service no mercado de delivery na

perspectiva da estrutura de concorréncia monopolistica.

Com avanco tecnoldgico, a internet mudou a forma de consumir em todo mundo.
Com os aplicativos de delivery, os consumidores encontraram praticidade e rapidez
em seus pedidos, sem precisar sair de casa, transformando a tela do smartphone ou
computador em uma verdadeira praca de alimentagado digital. Além das vantagens
ao consumidor, o delivery oferece ao produtor uma maior visibilidade, agilidade na
entrega de seus produtos, reducdo de riscos de pedidos incorretos, seguranca no

6 Os dados sdo restritos e foram disponibilizados por meio do convénio de pesquisa do Doutorado

Académico de Inovagao.
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Pagamento, etc. Hoje, para uma empresa participar do delivery basta escolher entre as
opgcoes de plataformas existentes, fazer o cadastro com a empresa e assinar o contrato
com a mesma, esse € 0 passo a passo para uma empresa ser cadastrada como delivery
(SEBRAE, 2020).

Ademais, qualquer empresa do ramo de food service se depara com uma série
de empresas que ofertam produtos bem-parecidos, e que se diferenciam por questdes
de marca ou qualidade. E nessa perspectiva que o mercado de bares, restaurantes e
lanchonetes tem se aproximado da estrutura de concorréncia monopolistica, em fungdo
da grande quantidade de pequenas empresas e vasta diferenciacdo de produtos ao
qual essas empresas ofertam no mercado. Nessa perspectiva, a tabela 13 apresenta as

principais premissas das estruturas de mercado existentes.

Tabela 13 — Estrutura de mercado e suas premissas

Caracteristicas Tomadoras de preco | Formadoras de preco
Concorréncia Perfeita | Monopélio | Concorréncia Imperfeita | Oligopélio

Numero de vendedores ‘ Muitos ‘ Um ‘ Muitos ‘ Poucos
\

Condigoes de custo Retornos decrescentes na produgao

Produtos Substitutivos idénticos | Nao ha substitutos Substitutos similares Substitutos
pouco similares

Objetivo da empresa | Maximizagdo de lucro no curto prazo

Varidveis estratégicas | Quantidade produzida | Quantidade produzida, prego, diversificacdo, promogdo, propagandas
Fonte: Adaptado por (PINDYCK; RUBINFELD; RABASCO, 2013)

O ramo de food service por se tratar de um mercado de concorréncia imperfeita
é caracterizado por alguns atributos, que sdo: muitos vendedores, diferenciagdo de
produtos e livre entrada/saida de empresas no mercado. Nesse contexto, cada empresa
procura produzir um produto que seja ao menos diferente das outras empresas, e
ao invés de ser tomador preco, cada empresa enfrenta uma curva de demanda com
inclinagdo negativa(KRUGMAN; WELLS, 2008).

Nesse ensejo, diversos fatores podem influenciar nessa diferenciagdo, tais como:
localizacdo, atendimento, formas de pagamento, especialidade do restaurante, qua-
lidade da comida oferecida, aparéncia do local e da comida, dentre outros. Fatores
estes que influenciam no preco e na decisdo do consumidor (MAS-COLLEL; MD,
1995; KRUGMAN; WELLS, 2008). Logo, o que diferencia a concorréncia monopolistica
das outras estruturas é a sua capacidade de inovar seus produtos e servigos, com
novas formas de estilo e produtos, que impactam sobre os niveis de preco desses
produtos e preferéncia dos consumidores, tornando assim o mercado ainda mais
competitivo(FAMA; BRUNI, 2002).

Além disso, no mercado de concorréncia monopolistica a defini¢do de preco

ndo se baseia exclusivamente na interagdo demanda-oferta agregada, mas pode variar
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de acordo com o grau de diferenciagcdo do produto(SILVA; SAUAIA, 2019). Pois, apesar
serem formadoras de preco, as empresas estdo sujeitas as concorrentes que oferecem
produtos substitutos préximos (PINDYCK; RUBINFELD; RABASCO, 2013). Isto é,
em um mercado com produtos substitutos préximos, o prego ird sofrer uma variagdo

negativa e o consumidor ira escolher o bem mais barato, uma vez que sdo semelhantes.

Todavia, é necessdrio que as empresas do ramo de food service definam estraté-
gias comerciais com finalidade de alcancar uma boa fatia do mercado, e consequente-
mente, possam garantir resultados lucrativos. O poder de mercado é dado pela sua
capacidade de diferenciacdo de produtos e formacado de prego, diante de seus concor-
rentes (MAS-COLLEL; MD, 1995; KRUGMAN; WELLS, 2008). Em outras palavras, uma
empresa com poder de mercado, diante da diferenciacdo de produtos poderd cobrar
um preco maior e obter lucros maiores. Em uma situagdo onde a empresa tem seus
produtos diferenciados, o poder de mercado serd tdo maior quanto menos elastica for
a demanda (SILVA; SAUAIA, 2019). Diante disso, essa estrutura de mercado permite
que as empresas busquem mecanismos estratégicos através da diferenciagdo de modo
a obter vantagens competitivas com as vendas por delivery de bares, restaurantes e
lanchonetes. Sdo os fatores de diferenciacdo: (1) caracteristicas fisicas do produto; (2)
forma de apresentacdo do produto (embalagem); (3) localizacdo da empresa; (4) marca.

De acordo com Carvalho, Reis e Cavalcante (2011), no mercado de competi¢do
monopolista, a inovagdo de um produto é o que diferencia uma empresa da outra,
e consequentemente, a reducdo dos custos de produgdo sera responsével pelo lucro
adicional. Para Sardinha (1995), como o lucro depende dos pregos, quando os custos
reduzem ou mantém-se constante, o ideal é que o preco seja elevado. Ou seja, essas
empresas cobram precos considerando a capacidade de diferenciar produtos e as
intera¢des competitivas frente a outras empresas (KOTLER; ARMSTRONG, 2007).

Dentro da abordagem econdmica, a politica de preco contribui bastante para a
avaliacdo do mercado que a empresa se encontra, bem como possibilita a compreensdo
dos fatores que impactam sobre a demanda e oferta. Com o avango tecnolégico, a
possibilidade de pedir comida com seguranga e sem sair de casa favoreceu o cresci-
mento da demanda por apps de delivery em todo mundo. Essa transformacgdo digital
tornou esse mercado ainda mais disputado, uma vez que, consumidores possuem
acesso as melhores informacgdes possiveis sobre os servigos e produtos que consomem,
tornando o mercado de food service mais competitivo. Diante disso, as empresas tém
buscado atuar de maneira estratégica quanto a defini¢do de pregos e diferenciacdo de
produtos (ASAMOAH; CHOVANCOVA, 2011; INGENBLEEK; LANS, 2013). O food
service por se tratar de um mercado competitivo, empresas buscam na diversificagdo de
produtos e formagdo de precos meios para alcangar uma fatia significativa do mercado,

e consequentemente, alavancar seus resultados.
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Na literatura nacional e internacional alguns trabalhos tém discutido sobre esse
processo de formacdo de prego dentro de um contexto estratégico. De acordo com Mon-
roe (2002) e MILAN e BRANCHI (2004), as decisdes de preco sdo as mais importantes
no ambiente empresarial, uma vez que possui um forte relacdo com o desempenho
da empresa. Para Nagle e Hogan (2007), empresas que ndo atuam estrategicamente
quanto a defini¢do de precos acabam incorrendo a resultados insatisfatérios. Ja para
PETER e JR (2000), o processo de precificacdo cria uma base para atingir as trocas entre
compradores e vendedores, possibilitando a identificagdo de percepc¢des do grau de

satisfacdo gerado por um produto ou servigo.

Segundo Santos (1997) a formacgdo de preco é um dos fatores responsaveis pela
lucratividade e crescimento de uma empresa. Sendo assim, as estratégias de preco
buscam levar em conta, decisdes de clientes-alvo, diversificacdo de produtos, identifica-
¢do das ofertas, acdes comunicativas para convencer o publico, critérios de negociacdo
de vendas e métodos de negociagdo (INGENBLEEK; FRAMBACH; VERHALLEN,
2013). Em vista disso, os gestores precisam ter conhecimento a cerca do processo de
precificacdo em relacdo ao contexto que a empresa estd inserida, principalmente no
que concerne a percepcdo de valor para o comprador, preco praticado no mercado e
sua influéncia no desempenho do negocio. Logo, é importante que os colaboradores
conhecam as “interfaces"e implica¢des dos métodos, estratégias de precificagdo adotada
(MILAN et al., 2013).

Dentro da literatura especializada, as estratégias de preco consideram trés
abordagens: (i) precos baseados em custos, (ii) precos baseados em concorréncia, (iii)
precos baseados na percepgdo de valor para o cliente (MONROE, 2002; TONI et al.,
2017). Monroe (2002) investigaram como as estratégias de preco podem interferir sobre
os resultados lucrativos de uma empresa. De acordo com os autores, os pregos baseados
na percepcdo de clientes envolvem os beneficios que o produto ou servigo oferece.
Campbell e Hopenhayn (2005) utilizou um modelo de competicdo monopolistica para
mostrar que o poder de mercado e aumento de pregos de restaurantes dependem da
entrada de empresas no mercado. Em outras palavras, uma maior entrada de empresas
no mercado induz ao aumento de produtos substitutivos e, consequentemente, maior
o numero de concorrentes. Para Kotler e Armstrong (2007), ao ofertar produtos que
satisfacam as necessidades dos consumidores, empresas terdo vantagens competitivas

que justifiquem os pregos mais altos.

Em seu estudo voltado para as empresas de fast food, Asamoah e ChovancovA
(2011) observaram no mercado em questdes caracteristicas semelhantes a estrutura
de concorréncia monopolistica, onde as empresas buscam no investimento em publi-
cidade e na criacdo de marcas meios para aumentar a sua participagdo no mercado,

e consequentemente, diferenciar-se e cobrar precos mais elevados, aumentando as-
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sim, a sua margem de lucro. Em outras palavras, a diferenciacdo acaba induzindo os

consumidores a pagarem precos mais altos pelos produtos.

Conforme Thomadsen (2007) analisando o mercado McDonald’s e Burger King,
observou que a competicdo de pregos acaba induzindo as empresas a diferenciacdo, e
os lucros aumentam com essa diversificacdo de produtos. Nessas perspectivas, Leite
e Barakat (2020) acrescenta que a diferenciacdo por meio do preco sé é possivel se
a empresa possuir vantagens de custo ou atuar em mercados que existam barreiras

contra empresas concorrentes que oferecem um preco menor.

Outra pratica comum no mercado de competicdo monopolista é a cobranga de
diferentes precos por produtos similares, que acaba favorecendo presenca de dispersao
de pregos (VARIAN, 2006). Ainda, Stigler (1961) ressalta que disposi¢do espacial
entre vendedores e compradores, o tamanho geogréafico do mercado, quantidade de
vendedores e compradores, custo para obter informacao sdo fatores que influenciaram
para dispersdo de pregos. Para Stigler (1961) a dispersdo de pregos é resultado da
assimetria de informacdo, sendo assim, a decisdo de pesquisa de preco vai depender

do custo de oportunidade do consumidor.

Outrossim, mudangas na economia podem provocar dispersdes de precos, isto
é, variacdes individuais do prego em relagdo ao preco de mercado, e ao impactar a
demanda, também influenciara a receita e lucratividade das empresas (SILVA, 1992).
Outros estudos reportaram sobre a relagdo existente entre dispersdo de precos e lucros
das firmas (DIAMOND, 1971; BAKOS, 1997). Um estudo voltado para o restaurante de
um distrito da Coltiimbia, Stewart e Davis (2005) identificaram que diferencas espaciais
entre custos e demanda ao afetar o nimero de empresas no mercado, induz a uma

maior dispersdo dos pregos.

A dinamica da competicdo monopolista pode gerar persisténcia de lucros extra-
ordindrios a partir da conquista de fatias de mercado, seja por propaganda, tecnologia,
preferéncias e fidelizagdo de clientes. Em seu estudo seminal, Mueller et al. (1986)
buscou averiguar a existéncia da persisténcia temporal na lucratividade das empresas.
Para isto, o autor utilizou dados referente as 1.000 maiores empresas de manufatura
dos EUA, entre o periodo de 1950-1972. Seus achados apontam que, empresas com
lucros persistentemente altos tem elevadas participacdes de mercado e vendem pro-
dutos diferenciados. Ademais, o autor destacou a relevancia de outras varidveis na
lucratividade de longo prazo, que sdo elas: risco, vendas, diversificagdo, crescimento
e controle gerencial. Em um estudo voltado para sete paises - India, Malésia, Coreia
do Sul, Brasil, México, Jordania e Zimbabue; durante os anos 1980 e inicio dos anos
1990, Glen, Lee e Singh (2001) buscaram verificar a dinamica da lucratividade de
empresas manufatureiras nos paises citados e seus resultados observaram a presenca

de persisténcia temporal dos lucros na maioria dos paises em desenvolvimento do
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que nas empresas manufatureiras dos paises mais desenvolvidos. Outros estudos
internacionais também buscaram analisar a lucratividade de longo prazo nesse mesmo
foco de persisténcia temporal (MARUYAMA; ODAGIRI, 2002; YURTOGLU, 2004).

Baber, Kang e Kumar (1998) observou que a persisténcia de lucro desempenha
um papel significativo no monitoramento e orientacdo empresarial. Isto é, a persisténcia
temporal dos lucros tem finalidades importantes no que concerne a tomada de decisdes
dentro do cendrio empresarial em um determinado horizonte de tempo. De acordo com
Santiago, Cavalcante e Paulo (2015), o lucro atual de uma firma é uma medida sumdria
mais util da futura realizagdo nos periodos posteriores. Isto é, um lucro persistente
apresentard uma base para avaliagdo do desempenho de uma empresa, evitando que
colaboradores tomem decisdes que sacrifiquem o desempenho de longo prazo em
favor de resultados de curto prazo.

Na literatura internacional poucos estudos abordaram sobre a propagacdo dos
sistemas de entregas, apesar da importancia. Provavelmente, a indisponibilidade de
dados pode ser um fator que dificulta o desenvolvimento de trabalhos com essa
tematica. No Brasil, apesar de ter sido pouco explorado, alguns estudos discutiram
sobre a atuacgdo do sistema de delivery de modo geral (GARBIN, 2014; PIZONI; SILVA;
PALADINI, 2018; PEQUENO; SILVA, 2019; MARTINIANO et al., 2020).

Os estudos citados acima buscaram analisar o mercado de delivery de maneira
bem generalizada, sdo artigos de dreas distintas, mas que buscaram analisar o mercado
de delivery com base na sua respectiva area. De acordo com Pizoni, Silva e Paladini
(2018), o delivery, apesar da sua relevancia, em diversos aspectos, no ambito académico
poucos sdo os estudos sobre as plataformas online de delivery. Em uma andlise sobre a
economia compartilhada, Pizoni, Silva e Paladini (2018) relata a importancia de quanto
a gestdo de qualidade nos servicos de vendas nas empresas de delivery podem ser
importantes para seus resultados. Ja PEQUENO e SILVA (2019), em um levantamento
bibliogréfico e quantitativo, observaram que o consumo de servigos de delivery na
cidade de Campo Grande contribuiu na geracdo de empregos e renda. Recentemente,
em um panorama do mercado consumidor, Martiniano et al. (2020) buscaram observar
quais varidveis poderiam influenciar sobre o uso de aplicativos de delivery, seus
resultados mostraram que as principais caracteristicas que impulsionam essa demanda
por aplicativos sdo os influenciadores, valor percebido, disponibilidade do aplicativo,
predilecdo por um app e dificuldade no uso. Isto é, apesar da relevancia, o mercado
de delivery ainda é pouco explorado, pouco se sabe quantitativamente sobre dinamica
desse novo tipo de venda na economia, no &mbito empresarial e do consumidor para
tomada de decisao.

Nessa perspectiva, com o desenvolvimento das vendas por meio das plataformas

digitais, o ramo alimenticio foi o setor que sofreu maior impacto. Por se tratar de um
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mercado com caracteristicas de concorréncia monopolistica, a auséncia de barreiras a
entrada induz empresas de food service a adotar estratégias de preco e diversificagdo
como meios para competir e alavancar seus resultados. Isto posto, o avango desse
ensaio consiste em apresentar evidéncias para a literatura de nacional de como as
estratégias de precificagdo e diversificacdo utilizada pelas empresas de food service

on-line tem sido crucial para o desempenho dessas empresas.

3.3 Sistema de delivery e sua evolugdo no Brasil

A inovagdo tecnolégica tem proporcionado muitas mudangas em diversos
ambitos da sociedade. No que se refere ao setor alimenticio, o século XVI trouxe consigo
muitas novidades, entre elas, o sistema de delivery. As transformagdes tecnolédgicas
que ocorreram nas trés tltimas décadas se devem pela chamada era da informacao,
periodo posterior a era industrial. A era da informagédo é caracterizada para designar
os avangos tecnolégicos provenientes da Terceira Revolugdo Industrial, um ambiente da
comunicacdo instrumentalizada pela informatica e pela internet (SCHALLENBERGER;
SCHINAIDER, 2020).

Dentro do processo historico, foi entre a década de 70 e 80 que surgiu uma
nova modelagem de bares e restaurantes, conhecidos por fast-foods. Esses fast-foods
multiplicaram-se e ganharam grande impulso de crescimento ainda no inicio da
década de 90. Através dos novos modelos de fast-foods muitas empresas do ramo
alimenticio puderam oferecer aos seus clientes uma nova opgao de refeicdo rdpida,
prética e de qualidade; tornando-se uma grande tendéncia no mercado até o atual
momento. Atualmente, o fast-foods é uma realidade, e com ela, temos o delivery que tem
se destacado bastante nesse ramo tendo em vista a sua praticidade e comodidade. Com
isso, o delivery ja estd e vai se tornar ainda mais competitivo, por isso, empresas tem
implementado de estratégias concorrenciais, que lhe permitam ampliar sua posi¢do no
mercado e seu desempenho financeiro (PORTER, 2004).

No Brasil, o boom do delivery ocorreu desde a década de 80, com as entregas disk-
pizzas, na cidade de Sdo Paulo. No entanto, com o avango tecnoldgico, esses aplicativos
de entrega de alimentos se tornaram a febre do momento. O delivery é de origem
estrangeira, a sua tradugdo significa entrega, distribuigdo e remessa. Essa entrega
pode ser de bens ou servigos, que sdo solicitados por um aplicativo de smartphone.
Atualmente, diversos segmentos tem utilizados do sistema de delivery, tais como:

medicamentos, bebidas, lanchonetes, bares, restaurantes, supermercados, etc.

Com o passar do tempo os consumidores tém baseado as suas escolhas de
acordo com o ritmo da sua rotina, buscando economizar tempo e esfor¢os para se

alimentar. O sistema de delivery une a comodidade e a praticidade em poder realizar
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pedidos em casa, sem realizar deslocamentos e esperar horas e horas de atendimento
sdo as principais vantagens dos aplicativos de delivery. Em seu estudo SCHALLEN-
BERGER e SCHINAIDER (2020) constataram que o modo de entrega influencia o
processo de decisdo dos consumidores, interferindo também na rapidez, agilidade e
eficiéncia da entrega do produto. De acordo com Santos et al. (2015) a grande maioria
das empresas que trabalham através dos servigos de entrega comercializam alimentos
de bares, restaurantes e lanchonetes, ou seja, grande parte das entregas de delivery é de

alimentos.

Em meados dos anos de 2013 surgiram os primeiros aplicativos de celulares,
tais como, IFood e “Pedidos]4”. Posteriormente, outros aplicativos foram surgindo,
intensificando o processo de concorréncia dessas empresas de entrega. De acordo
com a Associagado brasileira de bares e restaurantes (ABRASEL), durante o periodo
de 2017, as entregas de comidas, faturou cerca de 10 bilhdes de reais, acirrando ainda
mais a concorréncia entre essas empresas e ocasionando a entrada de novas empresas
prestadoras de delivery. De acordo com Rodrigues (2016), cerca de 56% das pessoas
realizam pedidos por aplicativos.

Esses aplicativos de entrega funcionam através de um app que é instalado no
smartphone. O cliente realiza seu pedido através da plataforma e a empresa envia os
pedidos solicitados através do motoboy da marca de delivery solicitada pelo cliente.
A empresa que contratou essa empresa de delivery realiza um repasse, que varia de
10% - 30%, para a empresa do aplicativo, por cada venda realizada. Os custos com
o aplicativo varia de acordo com o plano contratado, o que diferencia o servigo é a
presenca de um entregador préprio da plataforma e o rastreamento de pedidos.

Segundo os dados da Euromonitor (2020), pedidos de viagem por aplicativos
impulsionaram o crescimento econdmico no Brasil. Em 2017, o setor de food service vol-
tados para os servicos de delivery movimentou cerca de R$418 milhdes, representando
um crescimento real (3%) na economia, apesar da sua lento reaquecimento. Espera-se
que, até 2022, esses aplicativos de entrega do setor de food service chegue a movimentar
R$526 milhdes. Esses dados sdo importantes para economia, pois, pode promover uma
melhor recuperacdo economica do Brasil, além de incentivar as empresas a adotarem

medidas estratégicas de modo atender toda essa demanda.

De acordo com Belloni (2018), nos dltimos anos, os aplicativos de delivery por
produtos alimenticios cresceu mais de 120%, alcangando uma margem de 6,6 milhdes
de pedidos por més. A era digital chegou e mudangas na comercializagdo e distribuicao
de alimentos deverd mudar. Os novos consumidores sdo pessoas das mais diversas
faixas etarias, composto especialmente por jovens com acesso a internet, responsaveis

pela expansdo e desempenho do mercado on-line(VENTURA, 2010).
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3.4 Metodologia

3.4.1 Estratégia Empirica

Este ensaio tem por hipétese testar a correlacdo entre as varidveis estratégias
de mercado e o desempenho das empresas que funcionam por meio das plataformas
de delivery. Por se tratar de uma tendéncia mundial, muitas empresas tem procurado
ofertar seus servigos por meio das plataformas virtuais, tornando esse mercado on-line
de food service altamente disputado. Nesse ensejo, empresas tem utilizado de estratégias
voltadas para a formacdo de preco e diversificacdo de produto, com objetivo de se
destacar e alavancar seu faturamento.

Entre os pressupostos necessarios para que uma andlise de regressdo resulte
em correlacdes adequadas, temos o pressuposto da exogeneidade dos regressores. Se
essa hipdtese ndo for vélida, temos que os regressores sdo endégenos (WOOLDRIDGE,
2002). A endogeneidade por ser causada pela existéncia de varidveis omitidas, erros de
mensuragdo dos regressores e/ou simultaneidade (BARROS et al., 2020). A consequén-
cia da endogeneidade sdo estimadores inconsistentes, que resultam em inferéncias
inadequadas (CAMERON; TRIVEDI, 2005; WOOLDRIDGE, 2002).

Diante disso, a estimacao de modelos com estimadores de efeitos fixos ou efeitos
aleatérios sdo procedimentos utilizados que podem ajudar a reduzir, ou eliminar os
problemas causados pela omissdo de variaveis. Logo, de modo a testar as possiveis
correlacdes existentes, a equacdo estimada para os dados em painel com estimadores

de efeito fixo seré:

Inyi = a + x{,B + ajj + v; + €;¢ (3.1)

Onde i é 0 indexador da empresa que adotou o delivery em suas vendas e t é o
ano; Iny; representa a varidvel de resultado (faturamento do delivery) em logaritmo
natural; Xj; é a matriz de covariadas relacionadas com a varidvel de resultado ; 4;;
representam dummies ano para controlar mudangas temporais; v; é um efeito fixo
especifico a empresa i e invariante no tempo (heterogeneidade ndo observada de cada

empresa); €;; um termo randomico.

Os estimadores de efeitos fixos e aleatérios tem como pressuposto a suposi¢ao
da heterogeneidade ndo observada, a exogeneidade estrita(WOOLDRIDGE, 2002).
Apesar de ser uma hipétese crucial, em certos casos, ela pode ser violada. Nessa
circunstancias, uma das solugdes € a utilizacdo de variaveis instrumentais e a eliminacao
dos efeitos ndo observados, para que assim, os estimadores sejam consistentes e ndo
tendenciosos (CAMERON; TRIVEDI, 2005).

Nesse sentindo, 0os modelos dindmicos propostos por Arellano e Bond (1991),
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Blundell e Bond (1998) sdo referéncias, pois, permitem relaxar o pressuposto a exo-
geneidade estrita e possibilita a construgdo de estimagdes consistentes na presenca
de varidveis endégenas e varidveis defasadas como regressores. Além disso, uma
andlise adicional proposta por Arellano e Bond (1991), Blundell e Bond (1998) é testar
a persisténcia temporal da varidvel dependente. Sendo assim, considere o modelo com

efeitos fixos a seguir:

Inyiy = 0lnyi_1 + xj,B + ajj + v; + € (3.2)

Onde i é o indexador da empresa que adotou o delivery em suas vendas e t é o
ano; Iny; representa a varidvel de resultado (faturamento do delivery) em logaritmo
natural; X;; é a matriz de covariadas ;a;; representam dummies ano para controlar
mudangas temporais; v; é um efeito fixo especifico a empresa i e invariante no tempo
(heterogeneidade ndo observada de cada empresa); €;; um termo randoémico; 6 é um
parametro restrito || < 1, para captar o componente auto-regressivo e  é um vetor de
parametros. Logo, a presenca da varidvel dependente defasada Iny;;_1 no modelo 3.2

permite capturar a dindmica temporal do faturamento com delivery.

Na equagdo 3.2, as covariadas presentes na matriz X/, controlam o faturamento
para varidveis econdmicas observadas nos dados disponiveis, tais como: prego, diversi-
ficagdo de novos produtos, dispersdo de pregos, gasto médio dos consumidores’.

Ja o parametro 6 identificard se ha ou ndo persisténcia temporal da varidvel de
resultado. Se o coeficiente for estaticamente positivo, ou seja, o resultado ird sugerir
que ha persisténcia no faturamento daquelas empresas que utilizam dos servigos
de entrega. Considere, por exemplo, o modelo em questdo, onde o faturamento é
explicado pela formacdo de preco, dispersdo de precos e diferenciacdo dos produtos.
O termo de erro dessa regressdo ird capturar todos os fatores que podem afetar
contemporaneamente o faturamento da empresa, como, por exemplo estratégias de
negocio voltadas para fidelizagdo de clientes, investimentos no marketing, promogdes.
Por mais que essas estratégias ndo afetem imediatamente os regressores, é bem provével
que ela se correlacione com seus valores futuros. Quando esse fendmeno acontece
denotaremos que havera um processo de retroalimentagdo da varidvel de resposta
para os seus regressores, o que torna os estimadores de efeito fixo e efeito aleatério
inconsistente (BARROS et al., 2020).

Diante do exposto, uma das solu¢des para o problema da endogeneidade,
ocasionado pela omissdo de varidveis e/ou componente auto-regressivo da varidvel
de resultado em modelos de painel dindmicos, é utilizar os estimadores do Método
de Momentos Generalizados (GMM) na versdo proposta por Arellano e Bond (1991),

7 Na secdo a seguir serd apresentado os sinais esperados de cada variavel de acordo com a teoria
econOmica.
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Blundell e Bond (1998). Esse estimador permite que o pressuposto de exogeneidade
estrita seja relaxado, possibilitando uma estimagdo consistente mesmo nas presengas

de varidveis endégenas e/ou varidveis dependentes defasadas como regressores.

Através do modelo proposto por Arellano e Bond (1991), conhecido por Diffe-
rence-GMM (GMM-AB), é possivel eliminar o viés de omissdo de varidveis por meio da
estimagdo da primeira diferenca de todas as varidveis do modelo e também pelo uso
de varidveis instrumentais. Por meio desse estimador é possivel obter parametros con-
sistentes com minimo de restri¢des sobre os momentos, denominado de first-differenced,
que consiste em retirar as primeiras diferencas de todas as varidveis do modelo e
aplicar varidveis instrumentais(ARELLANO; BOND, 1991).

Alnyy = 0AIny; 1 + Ax;tﬁ + &jj + Av; + Aejy (3.3)

No entanto, para amostras finitas, Blundell e Bond (1998) apontou evidéncias
em que o estimador do GMM-AB apresentaria propriedades fracas com rela¢do ao viés
e precisdo atrelada a baixa correlagdo entre os instrumentos propostos por Arellano
e Bond (1991) e as varidveis explicativas. Isto é, estimacOes através do GMM-AB

apresentaria problemas com relacdo aos instrumentos utilizados.

Prontamente, Arellano e Bover (1995) e Blundell e Bond (1998) sugerem combi-
nar o conjunto de instrumentos em primeira diferenga, com o conjunto de equagdes ao
nivel, de modo a de resolver o problema de viés. Essa técnica é denominada de método
dos momentos generalizado-sistema (GMM-system). Diferentemente de Arellano e
Bond (1991), a metodologia de momentos generalizados-sistema considera tanto as
defasagens das varidveis explicativas quanto do regressor, caso elas sejam exdgenas,
como instrumentos validos para equagdo ao nivel. Desse modo,Blundell e Bond (1998)
sugerem a possibilidade de obter um estimador com méxima eficiéncia e menor viés
possivel, por meio da conexdo da equagdo 3.3 em primeira diferenga, e a equacédo 3.2

ao nivel, devidamente instrumentalizados.

Para testar a validade do GMM recorreu-se aos testes de Sargan (1958) eHansen
e Singleton (1982), que tem como hipétese nula a validade dos instrumentos. Logo, a
nao rejeicdo da hipétese nula significard que os instrumentos utilizados sdo robustos.
Isto posto, se os instrumentos forem validos, o método de GMM-system é o escolhido.
Conforme Wooldridge (2002), a estatistica de Hansen é mais robusta na suspeita de
erros heteroceddsticos. Os testes de especificagdo é um procedimento bastante utilizado
nas estimacdes de GMM. Além disto, as simula¢des, Monte Carlo,Blundell e Bond
(1998), Bond e Windemeijer (2000) indicam que, para amostras finitas, o método de

GMM-system seria mais eficiente em termos de viés do que o Difference-GMM.

De acordo com Roodman (2006), quanto aos modelos de GMM-BB, ndo é
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muito é confidvel p-valores muitos altos e nem muito baixos. Diante disso, o teste de
Sargan/Hansen torna-se limitado quanto a sua confiabilidade. Por tltimo, é necessério
realizar o teste de correlagdo serial para analisar a consisténcia do GMM-system,
aplicado aos residuos em diferengas. Esse teste tem como pressuposto que os €j,
em diferencas, ndo estejam autocorrelacionados. Por conseguinte, é realizado o teste
de autocorrelagdo serial de primeira e segunda ordem. A rejeicdo da hipétese nula
implicard em autocorrelacdo dos erros, por outro lado, a ndo rejeicdo significara

autocorrelacdo serial.

3.5 Dados

Os dados usados na andlise empirica deste trabalho referem-se a, informacgdes
disponibilizadas pela MVarandas Tecnologia. A Mvarandas é uma empresa especiali-
zada em sistemas de gestdo de Food Service, como bares, restaurantes, food trucks,

cafeterias, além de atender também a boates, hotéis, pousadas e motéis no Brasil.

A fim de testar as hipéteses desta pesquisa, foram selecionadas informagoes
sobre preco dos produtos comercializados, concentragdo de novos produtos, gasto
médio pelos consumidores, participagdo do delivery e vendas internas, dispersdo de
gasto e precos. Os dados utilizados abrangem alguns estados brasileiros: Paraiba,
Pernambuco, Rio Grande do Norte, Sergipe, Bahia, Ceard, Rio Grande do Sul, Rio de
Janeiro e Sdo Paulo. Apesar da disponibilidade dos dados, foram verificadas algumas
inconsisténcias nos anos anteriores a 2019, limitando assim o periodo de anélise
do estudo. Destarte, utilizamos dados mensais referente ao ano de 2019. O estudo
ficou restrito apenas as empresas que utilizam do delivery como um tipo de venda,

independente de utilizarem das vendas internas (saldo e balcdo).

Tabela 14 — Lista das variaveis, descrigao e fonte

Varidveis Descric¢ao Fonte

Log delivery Faturamento proveniente do delivery da empresa i Mvarandas
Gasto médio Gasto médio dos consumidores nos estabelecimentos Mvarandas
Cr3 Indice de concentragéo dos produtos em relacéo ao faturamento mensal da empresai Mvarandas
Prego médio Média dos pregos dos produtos vendidos pela empresa i Mvarandas
Dispersao dos precos  Dispersdo dos precos dos produtos vendidos pela empresa i Mvarandas
Dispersao dos gastos ~ Dispersao dos gastos ao longo do més pela empresa i Mvarandas

Os dados sdo das empresas do ramo alimenticio, ver tabela 14, especificamente,
do mercado de food service. O Mvarandas é uma empresa especialista em softwares de
gestdo para food service que possui informagdes importantes para andlise desse mercado
de delivery do food service. A partir do cruzamento dessas informagdes, do Mvarandas

construiu-se um painel de dados ndo balanceado, com informagdes mensais e por
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empresa, referente ao ano de 2019%. Considerando as empresas que funcionam por

meio do delivery, a amostra totalizou 277 empresas.

Assim sendo, diante da indisponibilidade de dados, para a construc¢do da
variavel de resultado foi considerado a proxy valor faturado pelas empresas com
delivery. Isto é, para analisar o desempenho das empresas de textitfood service utilizou-
se como varidvel de resposta as informagdes sobre a receita auferida pela empresa i no

més(t).

Além disso, foram calculadas outras varidveis de controle, que sao elas: ticket
médio (gasto médio), indice de concentracdo de produtos, preco médio dos produtos
vendidos, dispersdo dos precos dos produtos vendidos. O Gasto médio descreve o
ticket médio dos consumidores nos estabelecimentos, ou seja, a média de gasto do
consumidor por estabelecimento com as vendas do delivery. Conforme (GALAS et al.,
2019), espera-se que quanto maior o ticket médio da empresa melhor serd seu desempe-
nho.A variavel Indice de Concentragdo (Cr3) refere-se a soma da taxa de participacio
no valor das vendas dos trés produtos mais relevantes de um dado estabelecimento.
Seguindo a teoria da concorréncia monopolistica, uma maior diversificacdo de produ-
tos induz a empresa a adquirir poder de mercado (KRUGMAN; WELLS, 2008). Nesse
sentindo, é de se esperar que uma empresa maior concentracdo de produtos influencie

negativamente no faturamento da empresa.

Ja a variavel preco médio se refere a média de preco dos produtos vendidos
pela empresa i no periodo (t). De acordo com Krugman e Wells (2008), no mercado de
concorréncia monopolistica empresas utilizam da diferenciagdo para se destacar no
mercado e cobrar precos mais elevados. Logo, é de se esperar que niveis mais altos de
preco possa apresentar correlacdo positiva com o faturamento das empresas de food

service.

Por fim, a varidvel dispersdo dos precos se refere ao desvio-padrdo da média
didria de pregos de cada estabelecimento.Desse modo, espera-se que, quanto maior
a variac¢do de preco no mercado menor serd o faturamento da empresa (STEWART;
DAVIS, 2005). Ja a construgdo da dispersdo de gastos é referente ao desvio-padrao da
média didria de gastos de cada estabelecimento. A seguir, a Tabela 15 apresenta, de
forma estratificada, as estatisticas descritivas da varidvel de resultado (faturamento do

delivery) e das covariadas a partir de dados mensais (t) das vendas de food service.

8 Em razdo da indisponibilidade dos dados, foi considerado apenas o ano de 2019
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A tabela 15 exp0de a estatistica descritiva entre a varidvel de resultado (fatu-
ramento do delivery) e as covariadas vendas em delivery, estratificado por periodo
(mensal). Conforme a tabela delivery, os dados indicam que, em média, durante o ano
de 2019, o faturamento das empresas do ramo alimenticio foi de aproximadamente
R$22.257,12 reais contando com as vendas realizadas por meio do delivery. Com relagdo
as covariadas, os dados sugerem que, em média, o indice de concentracdo que se refere
a soma da taxa de participacdo no valor das vendas dos trés produtos mais relevantes

apresentou um comportamento crescimento ao longo dos 12 meses.

Quanto a média de prego os dados sinalizam que o valor para os produtos
mais vendidos no ramo de fast food foi de R$15,61. Assim como a média de prego, a
dispersdo do preco também apresenta 0 mesmo comportamento crescente. Conforme
os dados da tabela 15, a dispersdo de preco se torna cada vez maior nos periodos do
final do ano. Por fim, ainda na tabela 15 os dados de gasto médio e dispersdo de gasto
apresentaram comportamentos crescentes ao longo dos meses. De acordo com a tabela

15, em média, os consumidores gastaram em torno de R$77,03.

A figura 3 apresenta o faturamento médio obtido pelas empresas cadastradas
no Mvarandas do ramo de food service no Brasil durante o periodo de 2019, em uma
andlise mensal. Os dados mostram que, ao longo do ano, as vendas em delivery
apresentaram um média mensal ascendente, comparado com as vendas em saldo e
balcao é possivel observar um comportamento decrescente. Essas descri¢des podem
sugerir uma substituicdo das vendas de saldo/balcdo por delivery no mercado de food
service.

Figura 3 — Faturamento médio por tipo de venda por bimestre no ano de 2019
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados fornecidos pela Mvarandas
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3.6 Resultados

Nesta sec¢do sdo apresentados os resultados obtidos com objetivo de investigar
correlagdes entre o faturamento das empresas de food service com vendas por delivery e
as covariadas, a saber: indice de concentrac¢do, preco médio, dispersao de pregos, gasto

médio, dispersdo de gastos.

Os resultados apresentados a seguir sdo representados pela equacdo 3.1. A
tabela 16 registra diferentes resultados obtidos pelo estimador de efeitos fixos (FE). Ja
as estimagoes pelos estimadores de efeito aleatério (RE) e MQO agrupado estdo no
apéndice. Nesta tabela sdo desconsiderados todos os problemas de endogeneidade.
Nos modelos de efeito fixos’ a heterogeneidade é uma variavel aleatéria especificada
para cada empresa e correlacionada com as covariadas (CAMERON; TRIVEDI, 2005).

Tabela 16 — Determinantes do faturamento com delivery das empresas food service no

Brasil
Log do faturamento com delivery
@ 2 ®3) 4 ©®) (6)
Indice de Concentracdo —0,0197***  —0,0213*** —0,0218***  —0,0192*** —0,0189***  —0,0204**
(0,0032) (0,0032) (0,0033) (0,0034) (0,0034) (0,0095)
Preco médio 0,0656*** 0,0617*** 0,0490*** 0,0485*** 0,2155***
(0,0140) (0,0150) (0,0153) (0,0153) (0,0486)
Dispersao de precos 0,0073 0,0040 0,0056 0,0003
(0,0099) (0,0099) (0,0100) (0,0102)
Gasto médio 0,0091*** 0,0101*** 0,0097***
(0,0025) (0,0025) (0,0025)
Dispersao de gastos —0,0028* —0,0027*
(0,0016) (0,0016)
Cr3? 0,00004
(0,0001)
Preco médio? —0,0044***
(0,0012)
Tendéncia sim sim sim sim sim sim
Observagdes 1.357 1.357 1.357 1.357 1.357 1.357
R? 0,0330 0,0522 0,0527 0,0643 0,0670 0,0782
F Statistic 37,1317*** 29,9148*** 20,1127***  18,6116"** 15,5518***  13,0918***
Hausman REXFE 12,629 12,072%** 20,271*** 36,35*** 24,916*** 33,962***

Fonte: Elaboragao prépria
Notay: Erro-Padréo entre parénteses. ***Estatisticamente significante a 1%.**Estatisticamente
significante a 5%. *Estatisticamente significante a 10%.

Conforme a tabela 16, observa-se que o coeficiente da varidvel concentracdo de
produtos foi estaticamente significativa em todas as especificagdes. Quanto maior a

concentracdo de produtos de uma determinada empresa menor é o faturamento da

?  Foi considerado o estimador two-way, em que o intercepto pode variar entre as unidades de corte

transversal (empresas) e entre os periodos.
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mesma, em média. Isso sugere que a medida que as empresas tendem a concentrar
suas vendas em torno de trés produtos, menor é o faturamento. Isto é, esse resultado
preconiza que a diversificacdo é uma boa estratégia para o mercado de food service de
delivery. Esse achado corrobora com a literatura mencionada na secédo 3.2, onde estudos
apontam que a diversificagdo no mercado monopolistica é uma estratégia bastante
utilizada para alcar bons resultados financeiro(CAMPBELL; HOPENHAYN, 2005;
KOTLER; ARMSTRONG, 2007; KRUGMAN; WELLS, 2008) De acordo com a coluna
(6), uma maior concentracdo de produtos em uma determinada empresa reduziria o

faturamento em 2,04% em média.

Nota-se que, a inser¢do de novas varidveis, melhorou o grau de ajustamento dos
modelos, em outras palavras, revela que os modelos especificados nas duas tltimas
coluna sdo mais robustos. Ademais, na tabela 16, o teste de especificacdo de Hausman
recomenda que, em todos os modelos estimados, se rejeita a hip6tese nula de que o

estimador de efeitos aleatérios é mais adequado ao comportamento dos dados.

Ainda observando a tabela 16, a varidvel preco médio apresentou resultado
estatisticamente significativo em todas as especificagdes, apontando uma correlagdo
positiva com faturamento. Esse é um resultado esperado, uma vez que, a teoria
econdmica sugere sugere que, empresas em mercados de concorréncia monopolistica
utilizam das estratégias de diferenciagdo e com isso buscando trabalhar com pregos
relativamente altos. Essa evidéncia também corrobora os achados de Monroe (2002),
Hinterhuber (2004), Kotler e Armstrong (2007), Thomadsen (2007), Ingenbleek e Lans
(2013), Toni et al. (2017), que sinaliza que quanto maior o poder de mercado da
empresa maior seria o preco praticado pela empresa i, e assim, maior seria sua
margem de lucro. De acordo com Thomadsen (2007) uma das chaves da diferenciagdo
é que os consumidores estdo dispostos a pagar um pouco mais para satisfazer as suas
necessidades, e por isso, as empresas podem cobrar precos mais elevados. Na regressao
da coluna (6) constata-se que um aumento de uma unidade monetéria levaria a um

aumento 21,55% do faturamento da empresa.

Incluindo a variavel que capta ndo linearidade, a variavel prego médio® apre-
sentou um comportamento inverso a varidvel preco médio, apontando que, aumentos
excessivos de preco, produzem um efeito negativo sobre o faturamento das empresas

com delivery. Ou seja, o efeito preco passa a apresentar retornos decrescentes.

Por fim, quanto as varidveis gastos médio e dispersdo de gastos, em todas as
especificagdes os coeficientes foram significativos. Quanto a varidvel gasto médio, que
mede o gasto médio dos consumidores pelos produtos comercializados pelas empresas,
os resultados apontam que, quanto maior o gasto dos consumidores maior serd o
faturamento com delivery. Mais especificamente, os coeficientes estimados na regressao

da coluna (6) indicam que, um incremento de uma unidade monetéria dos gastos e
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dispersdo dos gastos, respectivamente, implicard em um aumento de 0,97% e redugao
de 0,27% do faturamento. Esse resultado é consoante ao encontrado por (GALAS et al.,
2019).

Ao considerar as variaveis nio lineares, Cr3? e Preco médio?, na dltima especi-
ficagdo, coluna (6), observou-se que apenas a varidvel preco médio? foi significativa.
Mesmo considerando varidveis ndo lineares, a tltima especificagdo apresentou um

bom grau de ajustamento comparado com os outros modelos.

Ao ponderar os problemas relacionados a omissdo de varidveis ou retroali-
mentacdo da varidvel de resposta aos regressores, os modelos de efeitos fixos podem
estimar coeficientes inconsistentes. Nesse ensejo, os resultados obtidos por Arellano
e Bond (1991), Blundell e Bond (1998) pode apresentar estimativas mais consistentes.
Além disso, por meio dos modelos dinamicos GMM-AB e GMM-BB é possivel testar

os pressupostos de persisténcia temporal do faturamento com delivery.

Diante do exposto, a tabela 17 apresenta os resultados dindmicos obtidos por
meio dos estimadores baseados no Método de Momentos Generalizados(GMM) de
(ARELLANO; BOND, 1991; BLUNDELL; BOND, 1998). A tabela 17 é referente aos
resultados de um conjunto de dezesseis regressdes realizadas por meio de diferentes
especificagdes do modelo dinamico Blundell e Bond (1998)!° com efeito fixo.

Ambos os modelos apresentam as mesmas especificacdes. Nas regressdes apre-
sentadas pela tabela 17, observa-se que as covariadas foram sendo adicionadas, coluna
por coluna. Enquanto que os instrumentos foram incluidos em ambos os modelos com
as mesmas defasagens, obedecendo as condi¢des de momentos do estimador GMM,
conforme (CAMERON; TRIVEDI, 2005).

De acordo com a tabela 17, os coeficientes apresentaram sinais esperados
e significancia estatistica, com excecdo de gasto médio. Observa-se que, a medida
que novos instrumentos sdo considerados nos modelos, melhor o grau de ajuste
dos modelos. Primeiramente, analisando os coeficientes verifica-se que, em todos as
especificagdes existe a presenca de persisténcia temporal do faturamento do delivery,
ou seja, os resultados sugerem um comportamento de persisténcia dos ganhos com
as vendas por meio do delivery. Esses achados sobre a retroalimentagdo da variavel

faturamento com relagdo aos seus regressores corroboram com as evidéncias de (GLEN;
LEE; SINGH, 2001; WINTOKI; LINCK; NETTER, 2012).

Os resultados da tabela 17 mostram que a concentracdo de produtos influ-
encia negativamente sobre o faturamento das empresas. Por exemplo, na tabela 17,
coluna(12), os impactos dessa concentragdo sobre os pregos foi de 0,03%. Isto €, a

10" As regressdes apresentadas na 17sdo baseadas no modelo GMM-BB e GMM-AB, onde inclui-se

as primeiras diferencas da varidvel de resultado e das demais covariadas para equagdo em nivel,
seguindo as condi¢des de momentos do GMM (CAMERON; TRIVEDI, 2005)
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concentra¢do em torno de trés produtos parece nado ser vidvel para o desempenho das
empresas que comercializam por meio do delivery. Conforme a literatura é de se espe-
rar que a diferenciagdo(o inverso da concentracdo) de produtos ao expandir o market
share da empresa influencie positivamente sobre o desempenho da mesma (KOTLER;
ARMSTRONG, 2007; KRUGMAN; WELLS, 2008; ASAMOAH; CHOVANCOVA, 2011).

A variavel preco médio foi estatisticamente significativa em todas as especifica-
¢des do GMM-BB. Como esperado, apresentou correlacdo positiva com faturamento
do delivery. Observando a coluna (14), onde ha o maior ntimero de covariadas, seu
resultado sugere que, um aumento dos preco em uma unidade monetéria implicard no
aumento de 13,93% do faturamento da empresa com delivery. Esse resultado aconselha
que, como esperado, quanto maior os niveis de prego maior serd o faturamento das

empresas com delivery.
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A fim de testar correlagdes ndo lineares, foram consideradas duas variaveis ao
quadrado: preco médio e o indice de concentragdo. No que diz respeito ao preco ao
quadrado, em todos os modelos estimados os coeficientes apresentaram sinal negativo,
como esperado. Por outro lado, a varidvel Cr3? apresentou significAncia estatistica, mas

o sinal foi contra-intuitivo.

Em algumas especifica¢des, especialmente nos estimados de GMM-BB, a varidvel
dispersao de prego apresentou resultados significativos e com sinal negativo. Esses
achados implicam que, quanto maior a diferenca entre o preco do estabelecimento
comparado ao de mercado, menor serd o faturamento da empresa. Esse é um resultado
esperado, jd que conforme (SILVA; SAUAIA, 2019), quanto maior a dispersdo de pregos

menor as vendas e lucro das empresas.

Quanto a validade dos instrumentos utilizados, o teste de Sargan-Hansen
para sobreindetificagdo ndo rejeitou a hipétese nula de validade dos instrumentos
utilizados, em todas as regressdes com estimador Blundell-Bond(GMM-BB) e Arellano-
Bond(GMM-AB). Conforme ja destacado, mesmo que houvesse a rejeicdo da hipotese
nula, ndo invalidaria o modelo. Além do teste de Sargan-Hansen, foi realizado o
teste de autocorrelacdo de segunda ordem para os residuos do modelo dindmico. O
teste para autocorrelagdo de primeira e segunda ordem em todas as regressdes sugere
ndo rejeitar a hipétese nula de auséncia de correlagao serial dos residuos, mostrando,
desta forma, algum indicio de validade do modelo. Ainda, outras especifica¢cdes foram
testadas, apresentadas no apéndice B!, no entanto, ambas nao apresentaram resultados

esperado em termos de significancia.

11" As tabelas inseridas no apéndice B, tabela 21 e tabela 22 apresentaram especificacdes diferentes.
Em todas as especificagdes foram consideradas todas as varidveis de controle, variando apenas os
instrumentos
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3.7 Consideracdes Finais

De modo geral, com o avancgo tecnoldgico e a vida agitada da populagao, o
delivery tornou-se uma tendéncia mundial, onde os consumidores podem ter milhares
de opgdes de consumo, sem necessidade de sair de casa. Impulsionado pelas platafor-
mas digitais, o hdbito de pedir refei¢des por meio de aplicativos vem transformando
as escolhas dos consumidores. Por seu turno, o delivery tem atingindo um publico e
setores bem diversificado. E o segmento alimenticio foi o mais atingido pelas operagdes
dos aplicativos de entregas (ABRASEL, 2019).

O delivery trouxe para as empresas de food service um grande avango tecnolégico,
tornando o mercado de bares, restaurantes e lanchonetes ainda mais competitivo.
Nesse ensejo, empresas de food service tem focado nas estratégias de mercado para
alcar bons resultados das firmas. Por se tratar de um mercado com caracteristicas de
concorréncia monopolistica, as empresas atuantes deveriam usar estratégicas ' para
alcancar seus objetivos.

Diante disso, o objetivo deste ensaio consistiu em analisar os efeitos das agoes
estratégicas de precificacdo e diversificacdo sobre o desempenho das empresas de food
service. A partir dos dados da Mvarandas identificou-se a tendéncia de crescimento do
faturamento com as vendas do food service por delivery. Assim sendo, foi construido
modelos com dados em painel estdticos e dindmicos, referente ao ano de 2019, com

dados mensais para empresas do ramo de food service.

A fim de avaliar as correlagOes existentes entre as varidveis econOmicas e o
faturamento com delivery das empresas do ramo de food service, estimou-se um painel
estdtico com efeitos fixos. As principais evidéncias mostram que, uma correlagio
negativa entre o indice de concentragdo dos produtos e o faturamento das empresas.
Ademais, o estudo corrobora com a teoria microecondmica no tocante da variavel
preco, pois empresas no mercado de concorréncia monopolistica sdo formadoras de
preco, e alteracdes de preco podem implicar no incremento do faturamento. Essa
situacdo se aplica quando uma empresa monopolistica tem seu poder de mercado, um
produto diferenciado, com demanda ineldstica, sugere-se um que aumento de preco,
pode gerar incrementos no faturamento da empresa.

Com relacdo a varidvel gasto, os achados sugerem uma relagdo positiva entre
gastos e faturamento. Como esperado, gastos com refeigdes fora do lar tem explicado
o aumento do faturamento com as operagdes de delivery. Quanto maior o ticket médio,
maior é a rentabilidade da empresa. E por meio do ticket médio a empresa acompanha
o quanto cada consumidor gasta em seu estabelecimento. E consequentemente, tem-

se em mdos uma ferramenta importantissima para tomada de decisdes estratégicas,

12 Ver tabela 13
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tais como: promogdes, programas de fidelizagdo, planos de refei¢des, propagandas.
Estratégias que cabe aos varejistas a fim da alavancar os gastos dos consumidores, e
consequentemente, o faturamento da mesma. Por outro lado, como esperado, quanto

maior a variagdo de preco(dispersdo de preco) menor o faturamento.

Em decorréncia da violacdo da exogeneidedade estrita, os modelos de painel
dindmico com varidveis instrumentais e a varidvel defasada passa a ser uma boa
opcao de ajuste. Logo, por questdes metodolégicas, essa hipdtese traz como adicional
a andlise do comportamento de persisténcia temporal da variavel dependente. Os

resultados sugerem que ha uma tendéncia desse processo dindmico de persisténcia.

O crescimento do delivery permitiu que cada vez mais as empresas utilizassem
da tecnologia e a internet para conectar clientes. Por outro lado, a concorréncia tem
sido um grande desafio para essas empresas. Isto é, muitas vezes por diferengas
minimas um varejista pode perder seu cliente. Por isso, o Conselho Administrativo
de Defesa Econdmica (CADE) e o Departamento Estadual de Protegdo e Defesa do
Consumidor (Procon) tem fiscalizado esse mercado na tentativa de punir possiveis

medidas anticompetitivas e até a formacdo de "dumping".

Outrossim, este estudo permitiu uma discussdo nunca abordada até entdo
sobre as estratégias de mercado das empresas que estdo inseridas no delivery. Dessa
forma, pode colaborar para empresas que tem atuado nesse ramo e buscam evidéncias
empiricas para tomada de decisdes. Ademais, este estudo pode trazer contribuicoes
para os 6rgdos reguladores com relacdo a condutas anticompetitivas, que implicam
nas falhas de mercado. Assim sendo, dentro de um contexto normativo, a correcao
dessas falhas podem ser realizada por meio da regulacdo econdmica, onde um ente
superior passa a organizar e fiscalizar o funcionamento dos agentes que participam
desse mercado. Nesse ensejo, o governo pode atuar por meio de politica ptblicas-
como legislacdo, taxagdo e manutenc¢do de agéncias reguladoras para mitigar os efeitos
sociais indesejados das falhas de mercado e assim induzir ao funcionamento mais

préximo do 6timo.

Diante da indisponibilidade de dados, sugerimos que pesquisas futuras em
torno dessa temadtica no Brasil possam superar algumas lacunas nao respondidas ao
longo deste estudo, por questdes de indisponibilidades de dados. Um exemplo pode
ser a investigacdo do papel explicito de efeitos de outras a¢des estratégicas, como

marketing e propaganda.
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APENDICE A — ENSAIO 1

Tabela 18 — Critério de classificagdo do estado nutricional para criangas menores de 5

anos

INDICE ANTROPOMETRICOS

Pontos de corte de IMC-para-idade para criancas menores de 5 anos

Valores criticos

| Diagnéstico Nutricional

<Percentil 0,1

>Percentil 0,1 e <Percentil 3
>Percentil 3 e >Percentil 85
>Percentil 85 e > Percentil 97
>Percentil 97 e > Percentil 99,9
>Percentil 99,9

<Escore-z -3 Magreza acentuada

< Escore-z -3 e > Escore-z -2 Magreza

< Escore-z -2 e > Escore-z +1 Eutrofia
>Escore-z +1 e > Escore-z +2 Risco de sobrepeso
>Escore-z +2 e > Escore-z +3 Sobrepeso
>Escore-z +3 Obesidade

Pontos de corte de IMC-para-idade para criancas dos 5 aos 10 anos

Valores criticos

| Diagnéstico Nutricional

<Percentil 0,1

>Percentil 0,1 e <Percentil 3

< Percentil 3 e >Percentil 85
>Percentil 85 e > Percentil 97
>Percentil 97 e > Percentil 99,9
>Percentil 99,9

<Escore-z -3 Magreza acentuada

< Escore-z -3 e <Escore-z -2 Magreza
>Escore-z -2 e >Escore-z +1 Eutrofia
>Escore-z +1 e > Escore-z +2 Sobrepeso
>Escore-z +2 e > Escore-z +3 Obesidade
>Escore-z +3 Obesidade Grave

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados (BRASIL, 2011)

Tabela 19 — Regressdes DID — variavel dependente — Proporc¢ao de criangas com sobre-

peso

Varidvel dependente: Proporgio de criangas com sobrepeso

@

@ €)) 4

Impacto 0,1660 —0,1356 0,1343 —0,1550
(0,2110) (0,2230) (0,2116) (0,2232)

ESF 0,0064 0,0064
(0,0051) (0,0051)

PBF 0,0050 0,0021
(0,0042) (0,0042)

Pop 1,7223 3,0212*
(1,7540) (1,7648)

Pop? 0,0625 0,0309
(0,1944) (0,1941)

PIB 0,0304
(0,4099)

Tx. saldo de emprego 0,0044
(0,0151)

Observagdes 15.120 15.120 15.120 15.120

R? 0,0001 0,0053 0,0005 0,0057
F Statistic 0,6191 17,7470** 0,9446 6,4573***

Fonte: Elaboragao prépria

Notay: Erro-Padréo entre parénteses. ***Estatisticamente significante a 1%.**Estatisticamente
significante a 5%. *Estatisticamente significante a 10%.
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