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RESUMO

Passamos por um grande processo de mudancas na sociedade em geral, em que as
tecnologias digitais estdo amplamente inseridas na vida cotidiana e no cenario
educacional. Nesse advento tecnoldgico, essa pesquisa busca, entre tantas ferramentas
utilizadas na educagdo, analisar o texto coletivo/ colaborativo como parte de um
processo de aprendizagem e aquisicdo de saberes. Esse tipo de texto insere-se num
momento em que é de extrema importdncia a criagdo de novas estratégias de
aprendizagem pautadas no interesse tecnoldgico latente como também na busca por
meios que corroborem com o ensino hibrido emergencial advindo com a pandemia da
Covid-19. Assim, as perguntas que nortearam essa investigacdo foram: Como a pratica
de producéo de texto coletivo pode estimular a desenvolvimento cognitivo e favorecer a
interacdo dos alunos dentro de ambientes virtuais de aprendizagem? E de que forma
esse texto atuard na compreensiao do fendmeno linguistico “Voseo”? Esse processo visa
alcancar o objetivo geral dessa pesquisa, Analisar a aprendizagem do fendémeno
linguistico “Voseo” através da constru¢do de um texto coletivo.” Os dados foram
analisados a luz do referencial tedrico que embasou essa pesquisa, a saber, Goldenberg
(1999), Bogdan e Biklen (1994), Borba, Almeida e Gracias (2018) e Denzin e Lincoln
(1994), e seus resultados serviram de ponto inicial para analisar as préaticas ja existentes
que fazem uso dessa ferramenta e propor o que pode ser incorporado nessas praticas de
forma a favorecer interacdo e aprendizagem em ambientes virtuais de aprendizagem. A
analise da ferramenta e a construcdo do texto coletivo/ colaborativo pelos alunos
aconteceram atraves das plataformas Google Meet, com uma oficina em um momento
sincrono, e a escrita efetiva do texto através do Google Docs, em um momento
assincrono. Nessa construcdo de conceitos, entendemos que a escrita a varias maos se
coloca eficaz frente as novas expectativas educacionais advindas com as Tic’s, como
também no sentido de possibilitar o trabalho de forma colaborativa. Os alunos
entrevistados nessa pesquisa apontam para o lado positivo do trabalho coletivo, onde a
troca de conhecimento atuou como ferramenta de auxilio para complementar o contetdo

apresentado pelo professor.

Palavras chave: Tecnologias digitais, texto coletivo, voseo.



RESUMEN

Hemos atravesado un gran proceso de cambios en la sociedad en general, en el que las
tecnologias digitales estan ampliamente insertadas en la vida cotidiana y en el escenario
educativo. En este advenimiento tecnologico, esta investigacion busca, entre tantas
herramientas utilizadas en la educacion, analizar el texto colectivo / colaborativo como
parte de un proceso de aprendizaje y adquisicion de conocimientos. Este tipo de texto se
inserta en un momento en el que es de suma importancia crear nuevas estrategias de
aprendizaje basadas en el interés tecnoldgico latente, asi como en la bdsqueda de
medios que corroboren la educacion hibrida hibrida derivada de la pandemia Covid-19.
Asi, las preguntas que guiaron esta investigacion fueron: ;Como puede la practica de
producir texto colectivo estimular el desarrollo cognitivo y favorecer la interaccion del
alumno dentro de entornos virtuales de aprendizaje? ¢Y como actuara este texto para
comprender el fendmeno lingiiistico “Voseo”? Este proceso tiene como objetivo lograr
el objetivo general de esta investigacion, a saber: “Analizar el aprendizaje del fendmeno
lingliistico* Voseo a través de la construccion de un texto colectivo”. Los datos fueron
analizados a la luz del marco tedrico que sustenta esta investigacion, a saber,
Goldenberg (1999), Bogdan y Biklen (1994), Borba, Almeida y Gracias (2018) y
Denzin y Lincoln (1994), y sus resultados sirvieron como punto de partida para analizar
las précticas existentes que hacen uso de esta herramienta y proponer qué se puede
incorporar en estas practicas con el fin de favorecer la interaccién y el aprendizaje en
entornos virtuales de aprendizaje. El andlisis de la herramienta y la construccion del
texto colectivo / colaborativo por parte de los estudiantes se realiz6 a través de las
plataformas Google Meet, con un taller en un momento sincrénico, y la redaccion
efectiva del texto a través de Google Docs, en un momento asincronico. En esta
construccion de conceptos, entendemos que escribir con multiples manos es efectivo
ante las nuevas expectativas educativas que surgen de Tic's, asi como en el sentido de
posibilitar el trabajo de forma colaborativa. Los estudiantes entrevistados en esta
investigacion apuntan fuertemente al lado positivo del trabajo colectivo, donde el
intercambio de conocimientos actué como una herramienta de ayuda para complementar
los contenidos presentados por el docente.

Palavras chave: Tecnologias digitales, texto colectivo, voseo.
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1 INTRODUCAO

Lembro bem que as producles textuais escritas em minhas experiéncias no
ensino fundamental eram um tipo de atividade muito apreciada pelos alunos.
Geralmente, no inicio do ano letivo ou na volta do retorno escolar do meio do ano
faziamos um texto narrativo proposto pelo professor, em que um aluno iniciava sua
narrativa;-com as aventuras e fatos vividos durante esse periodo e em certo momento o
professor pausava nossa producdo e pedia que trocassemos de texto com um colega,
dando assim continuidade ao texto do outro.

Nessa producdo, trabalhdvamos o texto em si, os géneros literdrios, como
também o processo criativo pautado na continuidade de um texto semiestruturado,
procurando seguir a linha de pensamento do colega e dando um final que,
acreditdvamos ser, o ideal para a producéo iniciada.

Essa memoria tdo significativa de uma parte na minha formacéo escolar remete
tdo fortemente a um tema que me foi (re)apresentado durante o curso de Especializacédo
em Ciéncias da Linguagem com énfase em EAD (CLEAD), ofertado pela Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), o texto coletivo/ colaborativo. Durante o curso tivemos
como proposta de atividade uma producdo de texto a varias maos, o que resultou no
processo incrivel de aprendizagem e troca de conhecimentos.

A partir dessa atividade comecei a pesquisar mais sobre essa ferramenta e a usa-
la em minha sala de aula. Essas experiéncias positivas com texto coletivo culminaram
na construcdo do trabalho final da especializagéo sobre tal tema.

Ao iniciar o curso de Letras/Espanhol da UFPB, entendi que deviamos buscar
ferramentas que estimulassem tanto a aprendizagem quanto o processo criativo dos
alunos e essa foi uma grande motivacédo ao longo do curso.

Passamos por um grande processo de mudangas no ambito educacional em que
tecnologias de informacéo e comunicagéo estdo amplamente inseridas na vida cotidiana,
necessitando assim um ajuste nos paradigmas pedagogicos para ampliar o acesso e
estimular seus usos. Diversas novas formas de aprender sdo inseridas dentro desse
processo ja tdo complexo. O professor deve estar atento a esse processo e buscar
ferramentas que contribuam com uma educacdo inovadora e pautada no advento
tecnoldgico.

Nesse advento surgem novas formas de aprender, como por exemplo o meio

midiatico, que é definitivamente fator atrativo na sociedade contemporénea e busca-se
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cada vez mais alia-lo a Educacdo. As préaticas pedagogicas e a postura do aluno devem
acompanhar essa mudanca na forma de ensinar e aprender e estratégias sdo tracadas de
forma a fazer o melhor uso da tecnologia.

A partir da busca sobre ferramentas que corroborassem o0 processo de
aprendizagem surgem as perguntas que norteiam essa pesquisa: Como a pratica da
producéo coletiva de texto pode estimular o desenvolvimento cognitivo e favorecer a
interacdo entre alunos dentro de ambientes virtuais de aprendizagem? E de que forma
esse texto coletivo atuard dentro na compreensao do fenomeno linguistico ‘Voseo’?

Inserir um conteudo foi imprescindivel para facilitar o processo de producao do
texto coletivo/colaborativo, uma vez que tinhamos que suscitar um tema para o debate.
Assim optamos por trabalhar o fenomeno linguistico ‘Voseo’ na presente pesquisa.

O uso do pronome ‘vos’ em substitui¢do ao pronome ‘tu’, fendmeno linguistico
consolidado em muitos paises de lingua espanhola da América do Sul, merece um
enfoque devido, tanto pela proximidade geogréfica com o Brasil, como também pela
importancia de entendermos a lingua em suas diversas nuances.

Assim o professor de Espanhol, deve apresentar aos alunos todas as
possibilidades linguisticas da Lingua, usando ferramentas que corroborem com uma
aprendizagem ativa pautada em processos que o envolvimento e participagao dos alunos
sejam aliados na aquisicdo efetiva do idioma (Lingua Espanhola) dentro das suas tantas
facetas.

O interesse pelo tema surgiu da constatacdo da necessidade de criar estratégias
que busquem inserir os alunos dentro de um contexto educacional atraente e que fagam
destes, os préprios autores do seu conhecimento, assim abordaremos o texto coletivo
como um veiculo estruturado de mediacdo de aprendizagem individual numa esfera
coletiva.

Os dados serdo analisados a luz do referencial tedrico que embasou essa
pesquisa, a saber Goldenberg (1999), Bogdan e Biklen (1994), Borba, Almeida e
Gracias (2018) e Denzin e Lincoln (1994), e seus resultados servirdo de ponto inicial
para analisar as praticas ja existentes que fazem uso essa ferramenta e propor o que
pode ser incorporado nessas praticas de forma a favorecer interacdo e aprendizagem em

ambientes virtuais de aprendizagem.
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1.1 APONTE ENTRE A IDEIA E OS OBJETIVOS

O desenvolvimento das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo, que
hoje opera sobre a incrivel l6gica da convergéncia, faz com que nosso contexto sécio-
histérico nos imponha novidades a cada dia. Nesse contexto o educador busca, dentro
dessas ferramentas, meios eficazes de promover o aprendizado e difundir a cultura,

Kenski corrobora quando aponta:

Toda aprendizagem, em todos os tempos é mediada pelas tecnologias
disponiveis. Assim, nos tivemos tecnologias que identificaram o modo de ser
e de agir diferenciado nas sociedades predominantemente cagadoras e
coletoras, ou nas comunidades agricolas e que sdo bem distintos dos

comportamentos predominantes nas sociedades urbanas industriais.

(KENSKI, 2003)

Nesse novo contexto educacional permeado pela tecnologia, buscamos um meio
em que o aluno seja o0 autor da sua propria aprendizagem, e assim surge o termo
aprendizagem colaborativa, onde o0s sujeitos sdo envolvidos dentro do processo e
passam a, entre si, tracarem estratégias que culminem na aprendizagem coletiva do
grupo e/ou pares.

O termo “aprendizagem colaborativa” remete a metodologia empregada em que
o0s estudantes sdo, também, corresponsaveis pela aquisicdo do conhecimento e 0 sucesso
do grupo depende de cada um em particular (GOKHALE, 1995).

O conhecimento é visto, sobretudo, como um produto social e esse conceito,
somado ao que entendendo sobre relacfes na era da tecnologia e midias sociais, nos
leva a pensar num processo cognitivo facilitado se inserido e facilitado pela interacéo
social, como corrobora Hiltz (1997), que aponta esse “ambiente como muito propicio a
colaboragdo dos colegas, a avaliacdo e a cooperagdo.”

Uma vez que a rede é permeada pela instantaneidade e pela desterritorializacéo,
precisamos optar por meios que viabilizem o processo educativo dentro da web ou de
comunidades virtuais. Partindo dessa premissa faz-se necessario por em pratica
ferramentas que satisfagam a pratica individual/coletiva tdo presente neste ambiente.

Para Kenski (2001), as comunidades virtuais de aprendizagem séo flexiveis,

abertas, dinamicas e atuantes. Em suas préaticas é possivel que se explicitem novas
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regras de atuacdo democratica e igualitaria. Novas formas de participacdo de
relacionamento e interagdo entre as pessoas que ensinam e aprendem s&o criadas.

A proposta aqui exposta serd avaliar a eficacia desse veiculo nessa produgdo
escrita por “muitos”, em que O objetivo principal é a efetiva troca de
ideias/conhecimentos e a construcdo conjunta, de forma a favorecer a critica e a
autonomia da (re)criacéo.

Assim, essa pesquisa nasce com a ideia de realizar uma investigagéo acerca da
utilizacdo da ferramenta Texto Coletivo dentro de um ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), para facilitar a aprendizagem do fenémeno linguistico “Voseo”, da lingua
espanhola, em que alunos com efetiva familiarizacdo com esses ambientes produziram e
propor a construgdo do conceito voseo, a alunos do ensino médio através da elaboracéo
de um texto coletivo por via remota.

Esse processo visa alcancar o objetivo geral desta investigacdo, a saber
“Analisar a aprendizagem do fendmeno linguistico “Voseo” através da construgdo de
um texto coletivo/ colaborativo.”

Os objetivos especificos que nortearam essa investigacdo foram: 1) Conhecer a
percepcdo dos alunos sobre tecnologias e o ensino remoto durante a pandemia, 2)
Analisar suas percepcdes sobre o texto coletivo, 3) Demonstrar como se deu a
constru¢do do conceito “Voseo”, pelos alunos através do texto coletivo.

Assim, o trabalho foi dividido em uma breve apresentacdo sobre o fendémeno
linguistico “Voseo”, que ¢ o conteudo que alimenta a produgdo do texto coletivo/
colaborativo, em seguida um estudo mais detalhado sobre a ferramenta texto coletivo e
sobre 0 ensino remoto.

Na sessdo seguinte falo sobre a metodologia que embasou essa investigacdo, que
¢ a pesquisa qualitativa, norteada principalmente nos preceitos de Goldemberg.
Apresento nesse capitulo minhas percepcfes sobre esse tipo de pesquisa, como também
0 cenario e procedimentos presentes nessa investigacao.

No capitulo de resultados e discussdes apresento, a priori, as percepgdes do
aluno sobre o tema tecnologia e ensino remoto e depois obre o texto
coletivo/colaborativo. Por fim aparece as construgdes coletiva propriamente dita, com

algumas reflexdes sobre os textos finais.
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2 TEXTO COLETIVO E ENSINO REMOTO E VOSEO

Neste capitulo apresentaremos conceitos sobre tecnologia, educacdo remota,
texto coletivo e sobre o fendmeno linguistico voseo, que juntos formam os pilares dessa

pesquisa. E onde eles se entrelacam para alcangarmos os objetivos dessa investigacéo.

2.1 O ENSINO REMOTO

Nosso trabalho teve como um dos agentes fundamentais as tecnologias, em
particular os ambientes Google Docs e Google Meet. Essas tecnologias foram
responsaveis diretas pelo desenvolvimento do texto coletivo e dos encontros com o0s
alunos, respectivamente.

O uso de tecnologias nos processos educacionais e nas pesquisas que envolvem
esses processos nao € algo recente. Entretanto, julgo necessario apresentar o que
compreendo como tecnologia e de que forma vem ocorrendo 0 seu uso no cenario
educacional.

Voltando um pouco na historia, percebemos que a evolucdo do homem esta
diretamente associada a sua capacidade de produzir ferramentas e artefatos para sua
sobrevivéncia. De acordo com Kenski (2007, p. 59), “quando 0s nossos ancestrais pré-
histéricos se utilizaram de galhos, pedras e ossos como ferramentas, dando-lhes
maultiplas finalidades que garantissem a sobrevivéncia e uma melhor qualidade de vida,
estavam produzindo e criando tecnologias”.

O avanco tecnoldégico vem modificando o homem em seu modo de viver, de
aprender e de modificar a prdpria tecnologia. Assim, atualmente podemos perceber
fortemente a presenca das tecnologias no meio educacional, como aponta Kenski (2007,
p. 59) ao nos dizer que “a partir da banalizacdo das tecnologias eletronicas de
comunicacdo e de informacéo, a sociedade atual adquiriu novas maneiras de viver, de
trabalhar, de se organizar, de representar a realidade e de fazer educacgao”.

O computador que antes era de dificil acesso, pois era enorme e inacessivel, hoje
tornou-se tdo pequeno que cabe na palma da méo. Sdo os chamados celulares
inteligentes, os smartphones, que apenas com um clique € possivel acessar inumeras
informac0es, essas que em décadas anteriores conseguia-se apenas na escola.

O que quero dizer nos paragrafos anteriores é que as tecnologias vao sendo

criadas e adaptadas ao nosso uso, dependendo da maneira que vamos necessitando deste
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uso. Em particular no caso da educacdo, essa associacdo também é possivel. Nesse
contexto o educador busca, dentro dessas ferramentas, meios eficazes de promover o
aprendizado e difundir a cultura. De acordo com Kenski (2007), toda aprendizagem,
durante todo o transcorrer da historia foi mediada pelas tecnologias disponiveis, ou seja,
0s processos de ensinar e aprender possui sempre relacdo com as tecnologias
disponiveis para alunos e professores, e neste caso, compreendendo que lapis, papel,
quadro negro entre outros, podem ser identificados como tecnologias.

Nos anos de 2020 e 2021, as tecnologias desempenharam importantes papeis nos
processos educacionais, seja em qual nivel de ensino for, desde os diferentes niveis do
ensino bésico até o ensino superior, provocado pela pandemia de COVID-19.

A partir de meados do ano de 2020, professores, alunos e escolas tiveram que se
adaptar ao chamado ensino remoto emergencial. De acordo com Hodges (2020), o
ensino remoto emergencial difere da modalidade de Educacdo a Distancia (EAD), pois a
EAD conta com recursos e uma equipe multiprofissional preparada para ofertar os
contetdos e atividades pedagdgicas, por meio de diferentes midias em plataformas on-
line. Em contrapartida, o intuito do ensino remoto ndo é estruturar um ecossistema
educacional robusto, mas ofertar acesso temporario aos conteudos curriculares que
seriam desenvolvidos presencialmente. “Assim, em decorréncia da pandemia, 0 ensino
remoto emergencial tornou-se a principal alternativa de instituicdes educacionais de
todos 0s niveis de ensino, caracterizando-se como uma mudanca temporaria em
circunstancias de crise” (RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020, p. 43).

Nesse aspecto, o0 uso de tecnologias facilitou a implementacdo dessa
“modalidade de ensino”. Borba (2012) afirma que as tecnologias digitais oferecem

possibilidades para transformar a educacéo, seja ela presencial ou on-line:

Devemos considerar que o curso virtual ndo pode ser igual aquele
apresentado em sala de aula usual. Parece coerente pensar sobre
transformagdes na forma de producdo de conhecimento — e ndo em melhora
ou piora — como em uma reta numerada; se haverd mudangas em topicos, ou
na propria no¢do do contetdo a ser ensinado; e em questdes relativas ao
papel dos professores em tal modalidade de Educacdo. (Borba, 2012, p. 329).

A interacdo entre o professor e o0 aluno durante o ensino remoto ocorreu, nessa
pesquisa, via o aplicativo Google Meet. O aplicativo é um avanco ao que a Google ja
havia trabalhado anteriormente com o Hangouts, sendo criado para a realizagdo de

reunides, principalmente entre membros de diferentes empresas. Entretanto, a sua
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utilizacdo nas aulas durante o periodo de ensino remoto demandou da Google
aperfeicoamento de suas ferramentas e até a criagdo de novas ferramentas.

O que percebo é a transformacdo do humano a partir do uso de determinadas
tecnologias, assim como a transformacéo das tecnologias a partir de sua utiliza¢éo pelos
seres humanos, utilizacdo diferente daquelas para que foram inicialmente criadas, em
um processo de moldagem reciproca entre ambos (BORBA; VILLARREAL, 2005).

A adaptacdo ao ensino remoto, certamente, tem relagdo com a maneira que o
professor e seus alunos ja manipulavam as tecnologias que viabilizaram 0s encontros

virtuais, principalmente pelo uso em outras atividades.

O ser humano parece ser aficionado por tecnologias. Esse apreco se da,
principalmente, pela necessidade de adaptacdo ao seu cotidiano. Na
Educagdo ndo é diferente. Algumas tecnologias sdo desenvolvidas tendo
como objetivo 0 seu uso no ensino e na aprendizagem, como jogos
educacionais, softwares e aplicativos para dispositivos méveis. (BORBA,
ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 53).

E constante a fala por parte de professores e alunos das dificuldades em se
trabalhar remotamente durante a pandemia, mas € fato que sem a utilizacdo das
tecnologias digitais existentes, teriamos apenas duas alternativas para a situacdo do
ensino durante todo esse periodo, ou abririamos de mao de todo o processo (como de
fato ocorreu em algumas escolas publicas) ou lancariamos méos de tecnologias mais
antigas, como radio e TV para ensinar e aprender.

Assim, entendendo o texto coletivo como uma ferramenta que pode gerar um
debate impar no processo de aprendizagem, trabalhei o fendmeno numa perspectiva

interativa e analisei os dados a luz da pesquisa qualitativa.

2.2 O TEXTO COLETIVO

Uma ferramenta ora utilizada dentro do meio tecnoldgico que nos cerca e de
grande valia para a producdo técnica e académica é o texto coletivo, ferramenta em que
participam varios autores numa postura ativa sobre o tema trabalhado.

Uma vez que a rede € permeada pela instantaneidade e pela desterritorializacéo,
precisamos optar por meios que viabilizem o processo educativo dentro da web ou de

ambientes virtuais de aprendizagem. Partindo dessa premissa, faz-se necessario colocar
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em prética ferramentas que satisfagcam a pratica individual/coletiva tdo presente nestes
ambientes.

Para Kenski (2001), as comunidades virtuais de aprendizagem sdo flexiveis,
abertas, dindmicas e atuantes. Em suas praticas, € possivel que se explicitem novas
regras de atuacdo democratica e igualitaria. Novas formas de participacdo de
relacionamento e interagdo entre as pessoas que ensinam e aprendem s&o criadas.

A proposta aqui exposta serd avaliar a eficicia dessa ferramenta nessa produgdo
escrita por “muitos”, em que um dos objetivos € analisar a aprendizagem do fenémeno
linguistico VVoseo através da construcdo de um texto coletivo/ colaborativo.

O avanco tecnologico dos ultimos anos, bem como a atual realidade de
pandemia, que afetou profundamente a educacdo, nos coloca diante de situacOes
transformadoras da realidade educacional, permitindo interfaces com vérias areas do
conhecimento e com varias vertentes de pensamentos e verdades individuais que vai de
encontro a interacdo e compartilhamento de ideias e a uma inteligéncia coletiva.

A aprendizagem estd cada vez mais centrada nas TIC’s e essa inevitavel
mudanca nos modelos de ensino-aprendizagem nos leva a confrontarmos o papel do
professor, hoje responsavel por produzir uma inteligéncia astuciosa, pautada na
capacidade de formar uma inteligéncia coletiva, em que a partilha de conhecimento,
mediada pela tecnologia, seja ponto de partida para uma atitude proativa de construcao
de uma rede de saberes.

Para Bakhtin (2000), a postura ativa remete a apropriacdo da palavra do outro,
emprestando um novo sentido em outros contextos. Ou seja, € ultrapassada a
passividade inicial, refletindo a complexidade do processo verbal ao voltar-se tanto para
seu tema como para o discurso do outro.

Nesse aspecto, aponto essa postura ativa do (inter)locutor na construcdo de
textos coletivos e plataformas que corroboram com essa ferramenta multifacetada de
construgdo em grupo.

Essa escrita coletiva insere-se no momento em que é de extrema necessidade de
criacdo de novas estratégias de aprendizagem pautadas no grande interesse pela
tecnologia, como também de meios que corroborem com o professor no ensino hibrido
advindo com a pandemia da Covid-19.

Alguns estudos apontam sobre a tematica Silva e Dias (2013), Girdo e Brandéo

(2014), Medeiros (2014), Nornberg e Silva (2014). Entre esses os autores, a principal
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preocupacado é apresentar propostas que instiguem e auxiliem 0s usuarios na construcao
dos textos coletivos.

Um exemplo de uso precursor dessa ferramenta de producdo e edicdo coletiva de
textos é o ETC (Editor de Texto coletivo). Ela foi desenvolvida no inicio de 2002 pelo
NUTED (Nucleo de Tecnologia Digital aplicada a Educacdo) da UFRGS, conforme
figura 1, com o objetivo de propiciar a escrita coletiva/cooperativa através da rede, ele
além de criar a possibilidade de elaborar texto entre agentes separados fisico-
geograficamente, de maneira sincrona e assincrona, possui ferramentas como férum,

bate-papo, comunicados instantaneos e biblioteca.

Figura 1- Editor de texto coletivo da UFRGS

EOITOR OE TEXTO COLETIVO

&
nuted UFRGS

Fonte: http://www.nuted.ufrgs.br/?page_id=81

Uma ferramenta desse tipo contribui significantemente no tangente ao acesso a
escolarizacdo e a difusdo da Educacdo a distancia, oportunizando condic@es favoraveis a
interacdo e consequente producdo a partir de diferentes pontos de vista, através dessa
interacdo social busca-se problematizar o saber, contextualizar o conhecimento, colocé-
los em perspectiva para que 0s sujeitos possam apropriar-se deles e utiliza-los em outras
situacOes de aprendizagem (BELLONI, 2003).

Com o ETC, a UFRGS aplicou no ensino fundamental duas experiéncias
distintas, de forma sincrona e assincrona. A primeira numa turma de 42 série, com 0
objetivo de criar um espaco em que os alunos pudessem expor suas duvidas e
curiosidades através de uma histéria coletiva. A segunda, com alunos do 1° ano mostrou
aos participantes que eles poderiam escolher o local onde inserir suas contribuicoes,

interferindo, assim, de maneira decisiva na sequéncia do texto.
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De posse de experiéncias com texto coletivo e ciente que a nossa interacdo com
0 mundo tecnoldgico e ciclico que nos rodeia, colocamo-nos diante da necessidade de
buscar estratégias que resultem em grupos estruturados, a aprendizagem colaborativa
destaca a necessidade de participacéo ativa e linear, almejando um perfil centralizado e

coerente nesse texto criado por muitos.

A producdo de conhecimento individual e coletiva ndo se esgota na
experiéncia comunicativa, sendo o conhecimento construido em um processo
social negociado, que envolve a mediacdo, a representacdo mental e a
construcdo ativa da realidade em um contexto histérico e cultural,
evidenciando um sistema mais amplo de producdo. A interacdo com os
objetos e respectiva producdo de conhecimento é de origem social, mediado
por instrumentos ou artefatos (mentais ou fisicos), surgindo na atividade
entre as pessoas (interpsicoldgico) e tornando-se interiorizada
(intrapisicologico) pela apropriacéo das informagdes e respectivas estruturas,
que caracterizam o momento individual de aprendizagem (VYGOTSKY,
1984 apud Almeida, 2203, p.2008).

Assim, diante da perspectiva de trabalhar em meio a pandemia da Covid 19, em
que h& uma necessidade intrinseca de buscar meios tecnoldgicos que agilizem o
processo de aprendizagem através do ensino remoto, entendo a experiéncia com o texto
coletivo como uma oportunidade impar de criar um espaco aberto a experiéncia
educacional onde os autores do conhecimento sdo 0s que buscam por eles, e através de
uma mediacdo estruturada conseguiremos alcancar um momento individual, criativo e

efetivo de aprendizagem.

2.3 SOBRE O FENOMENO VOSEOQO

O processo de entendimento global da lingua, com todas suas nuances e
variantes, deve ser uma preocupacdo tangente do professor de lingua estrangeira,
entendo que essa percepcdo leva a aprendizagem de um idioma estrangeiro para um
patamar de efetiva familiaridade com a lingua, entendida como um conjunto de
estruturas complexas, como também como um processo social e cultural

Acerca desse entendimento, o ensino de Lingua Espanhola nas escolas

regulares deveria englobar suas varias concepgdes e variagdes linguisticas e os livros
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didaticos tendem a atender essa demanda. Os fenbmenos linguisticos deveriam estar
amplamente presentes e serem abordados de forma a criar um aluno multifacetado,
capaz de atuar em diferentes contextos comunicativos, ja que, como observa Couto
(2011, p. 499), “la consciencia de estos repertorios lingiiisticos y su aprendizaje
sistematico en clases de E/LE son fundamentales para la interaccion ya que estan
vinculadas al problema de establecer cualquier tipo de contacto interpersonal en
determinada comunidad”.

Tratamos aqui do fenémeno linguistico do Voseo, escolhido para elaboracao
de um texto coletivo/ colaborativo a partir da observacdo, por parte dos alunos, como de
primordial entendimento haja vista a proximidade geografica de paises onde sua
ocorréncia é preponderante, como Argentina, Uruguai e Paraguai.

A RAE (Real Academia Espanhola) traz a seguinte defini¢do para o Voseo: “En
términos generales, se denomina «voseo» el empleo de la forma pronominal vos para
dirigirse al interlocutor”. Mas ndo é simplesmente uma troca de um pronome por outro,
um fendmeno linguistico necessita de um longo processo para consolidar-se e ha
sempre um processo histdrico que o envolve.

O Voseo surge por volta do século IV e é usado primordialmente para referir-se
a autoridades, a exemplo de imperadores romanos e reis. Com a queda do império
romano, o “vos” passou a ser usado também para politicos, militares e religiosos. Esse
pronome passou a ser usado com viés de formalidade, em contraponto ao pronome “ta”,
que remete a interacdes informais.

Apo6s a reconquista da peninsula pelos reis romanos o0 “vos” comegou a cair em
desuso na Espanha, entretanto ele manteve seu uso em paises hispano-americanos,
inclusive sendo, o Voseo, um fenémeno linguistico muito caracteristico de tais regides.

Ramirez (2011, p. 22) afirma que o voseo trata-se do uso do pronome “vos”
como segunda pessoa do singular, em substituicdo do “td”. Além disso, o autor destaca
a existéncia de, pelo menos, trés tipos de Voseo: 1. pronominal-verbal (vos tenés); 2.
apenas pronominal (vos tienes); 3. somente verbal (tU tenés); que aparecem em Varios
paises hispano-americanos e em co-existéncia ou ndo com as outras formas de
tratamento. Na Argentina, ha o uso do VVoseo completo generalizado para trato informal,
de intimidade ou entre iguais e o0 uso do usted para trato de formalidade, respeito ou
distanciamento (CALDERON CAMPOS, 2010, p. 234).

O processo é reconhecimento da importancia do Voseo e seu uso em diversos

géneros textuais nas aulas de LE foi fator de amplo debate nas aulas permeadas pelo

20



conteddo variagdes linguisticas, causando um impacto positivo e agucando a
curiosidade dos alunos pelo processo comunicativo em nossos paises circunvizinhos.

A partir desse interesse comegou-se a pensar numa proposta didatica para a
efetiva aquisicdo de tais conceitos. Assim, permeada pela imersdo tecnoldgica advinda
nesse periodo de aula remota, escolhi o texto coletivo/ colaborativo para tal tarefa, a de
subsidiar a construcdo do conhecimento em pares, em que cada aluno €, individual e
coletivamente, responsavel pela construgdo dos saberes que norteardo o resultado desse

processo. No capitulo seguinte descrevo todas as etapas dessa investigacao.
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3. METODOLOGIA

Entendo a metodologia de uma investigacdo como uma ponte que liga a nossa
pergunta de pesquisa aos dados produzidos e analisados durante o transcorrer da
mesma, sendo essa ponte de travessia dupla, tendo sempre uma das extremidades
influenciando e sendo influenciada pela outra. Em vista disso, neste capitulo apresento a
abordagem metodoldgica utilizada no desenvolvimento da pesquisa, bem como o
cenario e o publico investigado. Por fim, descrevo os procedimentos metodoldgicos
empregados, tendo sempre como norte a busca por respostas a pergunta diretriz, ou seja,
de que forma esse texto coletivo atuard dentro da compreensdao do fenémeno

linguistico ‘Voseo’?

3.1 A PESQUISA QUALITATIVA

Quando se trata de pesquisa qualitativa, é importante ressaltarmos a nao
existéncia de um modelo pronto e Unico. Segundo Goldenberg (1999, p. 13), “a
pesquisa cientifica exige criatividade, disciplina, organizacdo e modéstia [...] nenhuma
pesquisa é totalmente controlavel, com inicio, meio e fim previsiveis. A pesquisa € um
processo impossivel de prever todas as etapas”.

Atualmente, a pesquisa qualitativa vem sendo bastante utilizada dentro das
ciéncias sociais, e se da, em muitos casos, pelo intuito de compreender os individuos em
seu proprio contexto, suas acles, limites, além de outros aspectos inerentes a sua
realidade. Além disso, 0 uso das pesquisas com abordagem qualitativa tem também os
aspectos de nao exigir representatividade amostral, mas pressupostos com Vvarias
estratégias de coleta de dados. A respeito disso, Bogdan e Biklen (1994, p. 48)

salientam que:

A investigacdo qualitativa é descritiva. Os dados recolhidos s&o em forma de
palavras ou imagens e ndo de nimeros. Os resultados escritos da investigacdo
contém citaces feitas com base nos dados para ilustrar e substanciar a
apresentacdo. Os dados incluem transcricdes de entrevistas, notas de campo,
fotografias, videos, documentos pessoais, memorandos e outros registros
oficiais.

Esses mesmos autores acrescentam ainda que, nesse tipo de abordagem exige-se

gue o mundo seja examinado com a ideia de que nada € trivial, que tudo tem potencial
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para construir pista que nos permita estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora
do nosso objeto de estudo.

Bogdan e Biklen (1994) afirmam ainda que o pesquisador qualitativo tende a
analisar os dados da pesquisa de forma indutiva. N&o se preocupando em recolher dados
ou provas com o objetivo de aprovar suas hipoteses ou vice-versa. Os objetos de estudos
sdo construidos na medida em que os dados védo sendo agrupados.

Dessa forma, lancar m&o de uma pesquisa de carater qualitativo foi fundamental,
pois esta oferece subsidios que permite fazer uma interpretacdo maior do que se
pretendia estudar, neste caso, a producdo de textos coletivos para ensinar e aprender o
fendmeno linguistico VVoseo.

Pensando nisso, compreendo que a pesquisa qualitativa pode ser uma ferramenta
importante para compreender os fendmenos sociais que ocorrem no chdo da escola,
habitat natural para alunos e professores, local onde boa parte das pesquisas na area de
educacdo nasce e podem implicar em alteragdes no ensino e na aprendizagem, em
particular da lingua espanhola (BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018).

Isso significa dizer que, o resultado deste estudo possibilitara ndo s6 o avanco do
conhecimento cientifico, mas também uma reflexdo dos discentes e dos docentes que
ministram disciplinas de lingua espanhola, além da elevacdo dos conhecimentos sobre o
espaco em que vivem, uma vez que a pesquisa em sala de aula tem esse poder de
proporcionar aos docentes uma visdo diferenciada de suas praticas educativas. Nesse

sentido, Borba, Almeida e Gracias (2018, p. 44) afirmam que:

O professor-pesquisador deixa de criar expectativas em relacdo ao que o
estudante pode fazer e centra sua tensdo em tentar compreender de que modo
ele estd pensando e lidando com os contetdos [...], além de ficar mais
experiente no que diz respeito a interagir com eles de forma analitica,
podendo e criando situagdes que lhes permitam construir um cendrio [mais
favoravel].

Borba, Almeida e Gracias (2018) complementam ainda que pesquisas
desenvolvidas no espaco escolar, levando em consideracdo a realidade destes
profissionais permitird aos mesmos uma visdo aprimorada de sua pratica, além de torna-
la impactante.

Neste sentido, tento responder a questdo norteadora valendo-me de estudos
pautados no diagndstico por meio da observacdo de campo, em aulas online, entrevistas
semiestruturada e o desenvolvimento do texto coletivo online, que descreverei com

riqueza maior de detalhes nas proximas se¢oes.
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Portanto, esta pesquisa & de carater qualitativo, por seguir uma abordagem
exploratoria e descritiva. Exploratéria na medida em que realiza atividades em sala de
aula e descritiva por realizar a analise, o registro e a interpretacdo dos dados obtidos por

meio de uma descricéo detalhada na producéo e da anéalise desses dados.

3.2 CENARIO DA PESQUISA

O cenério escolhido para desenvolver a referida pesquisa uma escola da rede
particular, situada no sertdo paraibano, mais precisamente no municipio de Pombal.
Essa escola oferece os trés niveis de ensino basico (infantil, fundamental I e Il e ensino
médio), e compde 0 universo de escolas da rede privada de ensino do municipio.

A pesquisa serd desenvolvida em uma turma da 22 série do ensino medio da
referida escola. Essa turma conta com 43 alunos e suas aulas de espanhol sdo ofertadas
no horario da tarde, tendo o contraturno (manhd) como o momento escolhido por eles
para desempenharem as atividades solicitadas.

Por fim, vale a pena ressaltar que fui a professora que ficou a frente de todo o
processo da pesquisa, desde a oficina sobre o tema até a orientacdo na construcdo do

texto coletivo pelos alunos, acompanhando de perto o progresso dos alunos.

3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Inicialmente esta pesquisa seria realizada em momentos distintos, de forma
hibrida. As aulas, necessarias para que os conteidos acerca do fenébmeno Voseo fosse
apresentado, deveriam ocorrer de forma presencial, enquanto o desenvolvimento dos
textos coletivos ocorreria de forma online, por meio do Google Docs e de forma
assincrona.

O Google Docs, segundo o wikipedia, é um pacote de aplicativos do Google e
suas ferramentas funcionam de forma sincrona e assincrona, portanto, on-line para
acessar dados em nuvens e off-line através de aplicativos de extensdo instaladas

diretamente do Google (figura 2).
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Figura 2 - Ferramenta de texto do Google
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Fonte- https://canaltech.com.br/internet/como-usar-o0-google-docs/

Entretanto, principalmente devido a pandemia de Covid-19, as aulas também
foram oferecidas remotamente, o0 que estd em acordo com que trazem Denzin e Lincoln
(1994) acerca do Design Emergente da pesquisa qualitativa, ou seja, de como ela vai se
moldando durante sua execucao.

Dessa forma, as aulas e a producdo dos textos coletivos constituiram-se como 0s
dois primeiros procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa. Além deles, foram
também realizadas entrevistas com os alunos participantes. Essas entrevistas seguiram o
modelo semiestruturada (BOGDAN; BIKLEN, 1994), j& que haviam perguntas pré-
estabelecidas para o inicio das entrevistas, mas que foram sendo modificadas na medida
em que iam ocorrendo.

No primeiro momento trabalhamos a montagem dos grupos e como eles
trabalhariam o Google Docs. Como alguns alunos ja conheciam a ferramenta, eles
tornaram-se tutores nesse primeiro momento. Em seguida, ja de posse do suporte quanto
ao uso efetivo do Docs, eles comecaram as pesquisam que embasariam seus textos.

Distribuimos os 43 alunos da turma em 8 grupos e assim, a posteriori,
comegaram as interagcdes no documento compartilhado por cada grupo.

Somente ap6s a conclusdo do texto coletivo colaborativo é que apliquei o
questionario no Google Forms. Apresento a seguir as quatro perguntas aplicadas aos

alunos nas figuras 3 e 4.
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Figura 3 - Formulario do Google Forms
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1. De que forma vocé avalia o uso de tecnologias no processo de aprendizagem durante a
pandemia?

Texto de resposta longa

2. De que forma a produgao colaborativa (texte coletivo) contribui para a aprendizagem? ™ 0

Fonte - Dados da pesquisa

Figura 4 - Formulario Google Forms
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2. De que forma a produgéo colaborativa (texto coletivo) contribui para a aprendizagem? ™

Texto de resposta longa

3. O quevoce achou de participar do seu processo de aprendizagem? *

MEBD3®we

Texto de resposta longa

4. O que vocé achou de participar da aprendizagem do seu colega? *©

Texto de resposta curta

Fonte - Dados da pesquisa

Dentre os 43 alunos da sala, 34 responderam a entrevista aplicada. E dentre os
oito grupos formados apenas dois ndo realizaram a tarefa proposta (texto

coletivo/colaborativo).
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise de dados resultou na concepcao de trés blocos de saberes, 1) percepcéo
dos alunos sobre tecnologias e o ensino remoto durante a pandemia, 2) a percepgéo
sobre o texto coletivo, 3) A construgdo do conceito Voseo através do texto coletivo.

Nesta pesquisa percebemos outros temas advindos dos dados, destacamos 0s trés
acima listados por entender que eles corroboram de forma mais efetiva para responder a

pergunta norteadora.

4.1 PERCEPCOES DOS ALUNOS SOBRE TECNOLOGIAS E 0 ENSINO
REMOTO DURANTE A PANDEMIA

Um professor, um pesquisador ou apenas um leitor curioso ao se deparar com
esse bloco de anélise pode se perguntar acerca da relagdo entre ele e a pergunta que
norteou essa pesquisa. A resposta para indagacfes dessa natureza pode ser pensada a
partir de dois vieses.

No primeiro, entendo que o pesquisador atento ndo deve ficar alheio aos dados
que esta analisando, sem refletir de que maneira esses dados permeiam sua pergunta de
pesquisa, sem Ihe responder, mas compondo um cenario com implicagdes (in)diretas na
pesquisa, 0 que Lincoln e Guba (1985) entendem por design emergente da pesquisa
qualitativa.

O segundo viés é que a pandemia de Covid-19 alterou 0 modo de ser e de viver
no mundo atual. Um dos aspectos relacionados a pandemia foi o advento, ou quem sabe
a utilizacdo de fato, do ensino remoto, que so foi possivel durante o periodo em que essa
pesquisa foi concebida e produzida, devido ao uso de tecnologias digitais.

Kenski (2007) entende a tecnologia como algo que surge e se desenvolve a partir
da necessidade dos seres humanos. Nesse sentido, a autora entende como tecnologias o
fogo, artefatos para caca e pesca de nossos antepassados e, pensando na educagédo, 0
quadro negro, o lapis, o papel, entre outros. Corroboro com Kenski (2007) nesse
pensamento, e acredito que a necessidade gerada pela pandemia nos fez repensar,
enquanto professores e alunos, nos processos de ensino e aprendizagem mediados por

tecnologias, nesse caso as tecnologias digitais.
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Essa possibilidade de uso, durante esse periodo, é verificada nas falas de alguns
alunos. Os nomes originais dos alunos foram mantidos nessa pesquisa, esse foi um
pedido dos alunos que participaram da investigacao.

Sobre a percepcdo dos alunos sobre o uso da tecnologia nas aulas remotas
Jennifer nos diz ' Acho a tecnologia importante, pois nos ajuda bastante em nosso
desenvolvimento escolar durante esse obice a qual estamos vivendo”. Nessa mesma
perspectiva a aluna Mayala acrescenta “/...J/apesar de ser uma maneira diferente a que
j& estamos acostumados, o avanco da tecnologia € essencial na pandemia. Ela
disponibiliza o acesso a comunicacdo das aulas remotas [...]. ainda no tema Ana Livia
diz “Na minha opinido os meios tecnologicos estdo ajudando bastante com as aulas
remotas, quando estamos com ddvidas em alguma matéria basta dar uma pesquisada
para ver videos aulas ou outras muitas maneiras de aprendizagem.”

Entretanto, esse uso irrestrito de tecnologias (durante ou apds a aula) também
pode ser visto sobre uma ética negativa, diferente daquela elogiada nas falas anteriores.
Vejamos os trechos a seguir:

Gabriel aponta “As tecnologias podem ser usadas de duas maneiras. Podemos
aprender, estudar, pesquisar, progredir de varias maneiras [...] ja& que possuimos
inimeras informagdes Uteis (confiaveis), mas existem também coisas ruins na internet.
Entdo é necessario muita cautela ao usar as midias digitais [...], ainda mais nesse
periodo de pandemia em que o consumo de internet triplica (intensifica) para muitas
pessoas.”

Ainda nesse levantamento negativo quanto ao uso das tecnologias Maria Silvia
nos fala “No meu ponto de vista acho que é um modelo [...] seguro [...] Porém acaba
gerando um lado negativo, todos os envolvidos ficam com mais coisas para distrair e
também grandes(muitas) fontes em varios aspectos, necessitando entdo de maios foco
para o professor e alunos.

E Ana Jalia arremata “Como tudo no mundo, esse uso (das tecnologias) tem
pontos bons e ruins. E um pouco mais facil para os alunos em relacdo ao envio das

atividades e tal, mas no quesito aprendizagem deixa um pouco a desejar .

1 - ~ LT T - .

A partir dessa sessdo os trechos em italico correspondem a proposicdes tedricas elaboradas, a partir dos saberes
explicitados pelos alunos durante as entrevistas . Os trechos entre aspas no corpo do texto correspondem as falas dos
alunos.
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Essas falas vdo ao encontro do que Beloni (2010) entende, a0 mencionar que as
tecnologias ndo sdo boas nem maés, elas sdo apenas tecnologias. Essa caracterizacao
deve se dar a partir da maneira como elas séo utilizadas.

No caso da aprendizagem, em tempos de pandemia, elas desempenharam um
importante papel, além daquele de permitir a comunicacéao entre escola-professor-aluno.

Ana Beatriz diz “O uso da tecnologia no processo de aprendizagem foi
primordial durante a pandemia, uma vez que com o distanciamento social, tornar-se-ia
impossivel 0 acesso a grande parte dos materiais de estudo e sem isso dificultaria muito
0 processo”.

Gabriely completa “Acho que foi um jeito de ndo deixar de pelo menos tentar
educar (instruir/ ensinar) mesmo de casa, mesmo tendo milhares de pessoas que néo
possuem aparelhos eletrénicos ou internet. Mas mesmo assim, nunca tinhamos
imaginado fazer tal feito e aqui estamos com muitas evolugoes”.

A fala de Gabriely é corroborada por Roana, que diz “As tecnologias sdo muito
importantes, principalmente agora nesse momento tao delicado, através dela se tornou
mais facil obter informacdes, conhecimentos, estudar, assistir video-aulas
[...].entretanto ela ndo é accessivel a todos, nesse periodo de pandemia o0s
“privilegiados” da sociedade continuam tendo meios de estudar, enquanto a maioria
dos estudantes ainda estdo sem sala de aula e ndo possuem meios de obté-/a .

A fala de Roana nos permite fazer outros questionamentos, relacionados agora a
uma discussdo politica, de um acesso universal as diferentes tecnologias existentes hoje
em dia, mas essa discussdo ndo sera feita aqui, nesse momento. O certo € que a
producdo do texto coletivo ndo seria possivel, durante a pandemia, sem o auxilio de

tecnologias digitais. O entendimento dessa producéo € que discuto no bloco a seguir.

4.2 PERCEPCOES SOBRE O TEXTO COLETIVO

D’Ambrosio (2003, p 68) aponta que o conhecimento € gerado individualmente,
ele é parte autbnoma de cada cabeca, entretanto, ele so se concretiza e ultrapassa 0s
ambitos dos artefatos exclusivos do seu criador/ gerador quando passa a ser
compartilhado com outrem.

Essa percepcdo do saber compartilhado do autor corrobora a percepgdo aqui

proposta sobre o texto coletivo. Entendo o texto coletivo como o caminho, a ponte sobre
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0 conhecimento adquirido € 0 seu uso concreto. A partir do momento em que ha o
compartilhamento de informacGes, o conceito (nessa pesquisa 0 Voseo) é efetivamente
assimilado pelos pares que por eles o buscaram.

Ao analisar as entrevistas da pesquisa, percebo que, de fato, observamos que ha
a explicitacdo de saberes apontados nas direcdes apontadas acima. Ou seja, saberes
ligados as competéncias envolvidas na produgdo textual coletiva e as formas de
conduzir e planejar a sua propria aprendizagem e a do outro, bem como 0s saberes
associados a acdes de motivacdo, de estimulo e participacdo dos alunos na atividade
colaborativa, enfim, aos modos de se relacionar com o grupo.

Nas entrevistas estruturadas as falas dos alunos corroboram, para pergunta dessa
pesquisa, a saber, Como a pratica da producdo coletiva de texto pode estimular a
aprendizagem e favorecer a interacdo entre alunos num ambiente virtual de
aprendizagem?

Sobre a experiéncia da escrita a muitas méos o aluno Gabriel nos fala “através
da producédo coletiva é possivel trocar e compartilhar ideais e aprendizados, o que s6
tem beneficios ™. Essa passagem nos aponta para 0s pontos positivos na percepgdo dos
alunos.

Ainda sobre essa perspectiva a aluna Jennifer nos fala “a produgdo colaborativa
contribui para a aprendizagem, pela forma como nos ajuda, como compreendemos 0
proximo e como interagimos”’

A ideia de interacdo e coparticipacdo na aprendizagem entre pares remete a
postura ativa proposta por Baktin, em que a apropriacdo da palavra do outro empresta
um novo sentido a novos contextos. Essa quebra de passividade é aqui explicitada nas
falas dos alunos.

Esse enfoque de coparticipacdo concretiza-se na voz da aluna Hanna Luiza, “a
discuss@o em grupos ajuda muito no conhecimento, pois vocé aborda o tema junto com
seus colegas e discute sobre ele”.

Ainda nesse sentido de interacdo bem como sobre a construcdo de conceitos
coerentes Marina aponta “acaba nos ajudando de uma forma geral [...] um explica e o

outro corrige e assim vai se formando Varias opinides de forma coerente”.

2 . x - o - .

A partir dessa sessdo os trechos em italico correspondem a proposicdes tedricas elaboradas, a partir dos
saberes explicitados pelos alunos durante as entrevistas . Os trechos entre aspas no corpo do texto
correspondem as falas dos alunos.
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A discussdo suscita ainda mais visdes positivas sobre o processo de
aprendizagem. O aluno André aponta: “Para mim este texto colaborativo foi algo
totalmente novo e que me ensinou um pouco sobre as diferentes formas de pensar
(diferente) existentes entre meus colegas e de como as ideias mesmo sendo opostas sdo
capazes de se unir para gerar um texto completo, ajudando-me a compreender ainda
mais sobre o assunto devido as essas ideias diferentes”.

A aluna Hémily mostra de forma bem pontual orientacbes para uma boa
producdo coletiva, ela fala “como trabalhar em grupo? Organizac¢do, consenso e
colaboracdo”.

A sequéncia de ideias e a intermediacdo do professor na producdo colaborativa
séo essenciais nessa busca da construcdo coerente do conceito proposto.

O professor atua nessa producdo dando um aporte inicial para assimilacdo do
conceito, nessa pesquisa o fenbmeno linguistico VVoseo, para que, a partir dai os alunos
possam guiar as futuras pesquisa para o aprofundamento do conceito, atuando dentro de
equipes ou pares na producado coletiva do texto.

Dentro das equipes os alunos também atuam como agentes norteadores, tomando
o0 papel de lideranca ou mediagéo entre os alunos.

Essa caracteristica do processo de producdo é corroborada na fala da aluna
Roana “temos que aprender a trabalhar em grupo, como também ajudar o colega que
tem mais dificuldade, oferecendo a ele todo apoio e tirando suas ddvidas [...], varias
pessoas juntas tem mais ideias e assim o trabalho fica melhor”.

As entrevistas dos alunos apontam para um amplo aspecto positivo da
construcdo do conhecimento acerca do tema abordado, no caso dessa pesquisa O
fendmeno linguistico Voseo, na andlise das falas dos alunos entendemos que a
discussdo, o compartilhamento de ideias e a atuacdo de cada membro da equipe
corroboraram para a constru¢cdo do conceito do fendbmeno. E é a construcdo

propriamente dita que trataremos na préxima sessao.

4.2.1 A CONSTRUGAO DO CONCEITO Voseo ATRAVES DO TEXTO COLETIVO.

Fendmenos linguisticos sdo temas comuns nos livros didaticos e sua abordagem
é amplamente eficaz na construcdo das competéncias que envolve a aquisi¢do de uma

Lingua estrangeira. A escolha do fenbmeno Voseo para trabalhar seu conceito na
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construcdo de um texto coletivo/ colaborativo se deu pela familiaridade do tema, haja
vista a proximidade geografica com um dos paises onde o Voseo é amplamente
difundido (Argentina), como também pela retomada de um tema j& abordado no livro
didatico da turma em questéo.

Assim, comecamos com a retomada do tema por meio de uma oficina, que se
desenvolveu num momento da pandemia da Covid 19 em que as aulas do ensino médio
estavam totalmente remotas. Usamos o Google Meet para apresentar os conceitos e
suscitar as primeiras discussfes. Em seguida os alunos formaram as equipes e apresentei
a plataforma na qual eles usariam para trabalhar o texto: o Google Docs.

A partir desse momento ficou por conta dos alunos a constru¢do do conceito
Voseo. E, eles apresentaram textos riquissimos embasados em pesquisa que se seguiram
apos a oficina, debates e colaboracéo entre eles.

Apresento aqui alguns recortes de textos produzidos pelos alunos.

Figura 5 - Fragmento texto coletivo
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amas turmal L4
;] B Taref:
Quero ver essa producdo textual
Que tal um participante criar o titulo e escrever a introdug&o do texto
+

O texto esta bom, quero ver a participacdo de todos do grupo.
Atentem para a formatac&o do texto, & tarefa de vocés tambéml

A abordagem de voseo e do tuteo em materiais didaticos brasileiros de ensino
do espanhol como lingua estrangeira.

Segundo Zygmut Bauman, ha uma falta de solidez nap relacdes sociais, peliticas e
econdmicas ,caracteristica da “‘modernidade liquida” vivida no século XXI. Desse modo
nota-se nos dias hodiernos uma liquidez no que se refere a abordagem de voseo e do
tuteo em materiais didaticos brasileiros de ensino do espanhol como lingua
estrangeira, no qual existe a riqueza da lingua espanhcla e a maneira como se trata o
fendmeno voseo e tuteo nos materiais didaticos brasileiros

Em primeira anélise, & importante ressaltar que aprender sobre o modo como a lingua
al espanhola é trabalhada no ensino de lingua estrangeira no Brasil &€ uma atividade prazerosa

e indispensavel. Em paises que possuem o espanhol como sua lingua oficial, e que sua
histéria € marcada pela explorac&o colonial, € um grande erro imaginar que as riquezas
© enconiradas sejam somente culturais ou de recursos naturais. A rigueza também esta >
3 fala das sociedades gue ao longodah g criaram suas propria

"W e a0

Fonte - Dados da pesquisa

O grupo 7 trabalhou o fenbmeno na perspectiva de usos em livros didaticos,
trazendo criticas e sugestfes sobre o uso mais difundido do conceito, como ilustra a

figura 5.
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Figura 6 - Fragmento texto coletivo
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Muila bom!!!

- 1. Introducio (Maely Penha e Ana Clara)

O fenémeno que modifica a segunda pessoa, vai muito além de variagdes linguisticas,
ocorre quando se trata da relacdo de uma regido com outra, também como a propria
entonacdio presente nas palavras, ou um vasto vocabuldrio nativo, e mesmo sua
- influéneia em meios externos, o emprego destas palavras em sua gramdtica pode
sofrer grandes mudangas. Assim, o espanhol, como qualquer outra lingua, esta repleto
de variacdes as quais devemos ficar atentos.

Uma destas transformagdes na linguagem que podemos citar, € a ocorréncia do
fenémeno voseo que, de modo geral, acaba sendo uma variante quanto ac pronome, de
acordo com a localidade, o fii pelo vos.

2. Contexto Historico (Camile e Marina M.)

Inicialmente, na Castela antiga, o pronome vos se empregava com um valor social de
respeito, ou seja, ele se reduzia ao trato com o Imperador. Esse voseo reverencial foi
B se expandindo de forma que atingiu uma grande diversidade de pablicos. O uso do
pronome foi medificado ao longo dos séculos, sendo ele utilizado de cima para baixo.

Resumidamente, vos era uma forma mais cortés de empregar a segunda pessoa do

cular,_que sou a ser usada entre amigos e familiares. O fenémeno

Fonte - Dados da pesquisa

O grupo 5 trouxe uma apresentacdo de cunho bibliogréfico,
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contextualizando

histérico e geograficamente o conceito. Esse grupo trouxe uma divisdo ndo usual da

ferramenta: um Unico membro fez a escrita, indicando com os nomes cada contribuicdo

por eles dada, como verificamos nas figuras 6 e 7.

Figura 7 — Fragmento texto coletivo
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forma culta, acabou por popularizar esse termo como algo de teor formal.

3. Paises que o atilizam (Mayra e Gabriel)

O fendmeno linguistico é utilizado em paises como: Argentina, Uruguai, Bolivia
o oriental, Paraguai. El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, partes
do sul de Chiapas e algumas partes de Oaxaca dentro México e Chile

Voseo em paises como os que foram citados anteriormente, € um fenomeno
morfossintatico de variagdo gramatical que consiste no use do pronome vos e de suas

a formas verbais especificas para a 2° pessoa do singular, em substituigdo do i no
ambiente familiar e de confianga.
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Fonte - Dados da pesquisa

33



Figura 8 - Fragmento texto coletivo
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4. Consideracdes Finais (Hémilly e Ana Beatriz) [/]
E possivel notar, uma disparidade na valorizagio social do uso do vaseo. Ainda que
essa pratica seja inadequada e incorreta, o uso do pronome fi nos paises de lingua
hispanica &, erroneamente, superestimado e glamourizado, pelo fato de ser a forma +

oficialmente usada na Espanha, pais colonizador e desenvolvido. Jd o vos, por ser
usado nos paises subdesenvelvidos, anteriormente colonias espanholas, sdo vistas de
maneira “vulgar”. Outro ponto em que podemos evidenciar essa disparidade é no
ensino da lingua espanhola em outros paises, quais raramente o uso do pronome vos é
ensinado e abordado pelos materiais didaticos, ja que geralmente seguem o molde de
ensino da RAE (A Real Academia Espanhola). trazendo. portanto, o i oficialmente.

Apesar de sua desvalorizagdo, é inegdvel a importincia e permanéncia desse
fenomeno linguistico na cultura de alguns paises hispanicos, como a Colombia (em
Medellin) e a Argentina. Na literatura desse ltimo pais, por exemplo. o voseo estd
presente desde sua fase mais primitiva, quando em “El amor de la estanciera”, do
final do século XVIII, hd a alterndncia do termo de tratamento da segunda pessoa do

singular entre fi, ves, usté, su mercé y vuestra mercé, permanecendo presente no
idioma até os tempos modernos — o que é, inclusive, citado no tese de doutorado E!
voseo en la literatura argentina. Na outra ponta, na cidade colombiana de Medellin, o N
uso do vos se apresenta como parte da identidade cultural e regional da populagio

Fonte - Dados da pesquisa

Ainda no texto do grupo 5, eles apontam em suas consideracGes finas um debate
sobre o preconceito linguistico, conforme figura 8, bandeira tdo amplamente levantada
por Carlos Bagno. Esse questionamento sera abordado em futuras pesquisas.
Aguardem!

Figura 9 - Fragmento texto coletivo
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{14, Rejane! Este é o nosso Trabalho sobre “El fepomeng linguistico VOSEQ”.

Alunas: turma: 2° Ano Médio
Mayala Adonias
Marina Silvia
Gabriely Lucena +
Hanna Luisa
Yasmim Ketlly

0 Voseo é uma variagio linguistica muito importante! Ele tem como base o uso de
B e v e o et L v
Como por exemplo: “Vos hiciste un buen trabajo” — “Ti hiciste un buen trabajo”
| E importante ressaltar que o voseo esta presente em toda parte: Jornais, filmes...Mas nio &
denominado uma giria, e sim, um Fenémeno Linguistico.

Diversos paises usam esse fenémeno linguistico. Temos como principal os paises Hispano

A Americanos, sendo eles : Argentina, Urnguai, Paraguai, México, dentre ontros, dependenda
bastante da regifc em que s estabelece. A classe social & o gran de familiaridade & um fator
5 bem importante, chega a ser interessante quando estio se comunicando. Ele é utilizado
geralmente na fala, apenas nos trés primeiros paises mencionados acima ¢ utilizado na
= eserita.
& Quando se fala em: ” qual a forma de nsar voses?” a resposta é bem indecisa. Tanto o “ti” ’

Fonte - Dados da pesquisa
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Figura 9 - Fragmento texto coletivo
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[Texto sem fitulo

- Vamos lal

No filme “Cabras da Peste’ & relatado a histéria do personagem Bruceuilis, um +
policial do Ceara, que viaja até S&o Paulo para resgatar uma cabra considerada patriménio
| de sua cidade e que devido a sua forma de falar, encontra certa dificuldade para se
comunicar com seu parceiro Trindade. Hodiernamente, essa realidade se assemelha com a
da grande maioria dos paises que possuem o espanhol come lingua oficial, ocasionado
devido ao fenémeno voseo que tem se tornado cada vez mais comum principalmente
devido a fatores como a colonizac&o e a influéncia das midias. Urge, portanto, que medidas
sejam tomadas para pér um fim a essa problematica
Mormente, a colonizacao da América espanhola foi fundamental para a diferenca da
lingua, as colénias da Espanha foram divididas em vice-reinos, gerando uma diferenca
regional das palavras principalmente com a metrépole. Uma pesquisa autorizada pela Real
Academia Espanhola confirmou que 71,4% dos hispanohablantes usam "vosed" no
@ vocabulario e a maioria vive na América Latina, esse dado mostrou a necessidade que se
estude esse fendmeno linguistico. Os paises que utilizam o voseo s&o algumas regides da
Argentina e do Uruguai, além de Paraguai, Guatemala, El Salvador, Costa Rica, em
Nicaragua, Honduras e Filipinas.
Vale acrescentar que, como tudo que esta envolvido na sociedade atual, as alteracdes
linguisticas também sofrem influéncia e interferéncia do Munde Globalizado. As midias
digitais possuem uma forte importancia nisso pelo alcance que possui e por diversos

=" =8 < P

Fonte - Dados da pesquisa

O grupo 2 e 6 apresentaram abordagens praticas de fenémenos linguisticos,
conforme figuras 9 e 11, colocando o VVoseo em contraste com fendmenos linguisticos
do nosso pais. Uma abordagem interessante no que diz respeito a concretizagcdo do
saber/ entendimento.

A construcdo do conceito foi feita dentro de um debate muito interessante de
ideias, onde, dentro do Google Docs houve um momento impar de interacdo e
compartilhamento de conhecimento. O objetivo proposto nessa atividade de produgéo

textual coletiva foi realmente alcancado pelos grupos que entenderam o sentido do
estudo colaborativo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Ferramentas de Texto coletivo exposta nesta pesquisa é , de fato, um meio eficaz
na producéo e disseminacdo do conhecimento. Pesquisas e experiéncias realizadas pela
UFRGS expdem, de forma eficaz, as facetas positivas no advento da
comunicagdo/aprendizagem e interacdo em ambientes virtuais, culminando em
producdes estruturadas escritas a varias maos.

A intencdo de usar essa ferramenta em uma turma ingressante do Ensino Meédio
da rede de ensino baseia-se em experiéncias positivas ja realizadas, e na intencdo de
promover a interacdo entre os alunos em um ambiente virtual de aprendizagem, partindo
da analise de um contetdo especifico (nesse caso o fendmeno linguistico Voseo), e
posterior producdo textual usando a ferramenta Docs do Google for Education, onde a
sombra de um interlocutor os alunos produziram um texto a varias maos.

Entendemos que a cada ano novas tecnologias séo lancadas para atender as
necessidades do mundo altamente globalizado e latente por estratégias que suscitem
solugcbes para tais demandas, a educacdo também integra mais possibilidades
tecnoldgicas para atender as novas demandas pedagdgicas e para atuar dentro do
universo de interesses da nova geracao.

Nessa perspectiva, entendemos que a escrita se coloca eficaz frente as novas
expectativas educacionais advindas com as Tic’s, como também no sentido de
possibilitar o trabalho de forma colaborativa. Os alunos entrevistados nessa pesquisa
apontam fortemente para o lado positivo do trabalho coletivo, onde a troca de
conhecimento atuou como ferramenta de auxilio para complementar o conteldo
apresentado pelo professor.

Eles buscaram um embasamento teérico maior através das dividas e debates que
foram surgindo durante a producéo do texto coletivo.

A presente pesquisa também trouxe a tona, a preocupacdo social dos alunos
quanto o acesso a informacéo, trazendo debates pertinentes a falta de programas de
inclusdo digital, haja vista que durante a pandemia da Covid 19, grande parcela dos
estudantes brasileiros ndo tiveram condic¢Oes de acessarem as aulas de forma remota.

Entendo que a identificacdo e analise dos dados mostraram opinides que ajudou
a responder a questdo norteadora dessa investigacdo, os alunos apontaram que as

estratégias advindas da producdo a varias méos atuou efetivamente para a assimilacéo
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do conceito Voseou , mostrando através da interacdo do grupo o quanto eles buscaram
de fato, pelo conhecimento.

Deste modo, o desenvolvimento desta pesquisa teve um carater qualitativo com
uma abordagem exploratoria e descritiva. Exploratdria devido ao fato da realizacédo da
atividade em sala de aula, embora virtual, os alunos sdo os autores principais da nossa
pesquisa. E a0 mesmo tempo descritiva pela realizacdo de andlise, de registros e
interpretacdo dos dados obtidos a partir dos questionarios aplicados, bem como os dados
que surgiram ao longo do desenvolvimento desta pesquisa.

Concluo entdo, que ainda hd muito o que ser estudando sobre o texto coletivo,
suas funcionalidades e aplicagcdes, como também seu impacto nos novos processos
educacionais. Nesse sentido, entendo que houve sim uma aplicabilidade positiva na
construcdo da aprendizagem do contelldo em questdo e espero ainda que esse material
suscite futuros debates e pesquisas que aprofundem e divulguem a potencialidade do

texto coletivo/ colaborativo no &mbito educacional.
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