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RESUMO

As Ultimas décadas tém sido vivenciadas com intensas transformacdes sociais em virtude do
desenvolvimento e do avango das Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagéo, que tém
modificado muito mais que as interacbes humanas em tempo real, tornando-se essenciais para
a vida no século XXI. Comunicar-se, realizar transacdes bancérias, fazer compras e buscar
emprego através da tela de computadores, hoje sao tarefas cotidianas dos letrados digitais.
Sendo assim, pensar em como as escolas de educagdo basica tém estruturado as suas a¢des em
busca do desenvolvimento do leitor do século XXI é tarefa primordial para todos que compdem
a comunidade escolar. A fim de refletir sobre isso, partindo de um estudo qualitativo com base
na netnografia, propomos analisar a compreensao da leitura de hipertextos realizada por alunos
do 4° e 5° ano do Ensino Fundamental, através de ferramentas on-line. Para isso, lancamos
como objetivos especificos propor situacdes de leitura hipertextual de géneros textuais
variados; analisar, através da analise das respostas dos participantes nas atividades de leitura, a
atuacdo e a compreensdo leitora de hipertextos disponibilizados através de Whatsapp e Google
Formulério e, por fim, estimular a competéncia leitora dos sujeitos mediada pelas TDICs,
propiciando praticas de leitura que promovam o letramento digital. Assim, neste trabalho,
discutimos a leitura na perspectiva dos géneros discursivos/textuais com base nas premissas de
Bakthin (1929), de Marcuschi (2002), de Rodrigues (2005), de Motta-Roth (2011), dentre
outros, como também elucidamos as discussdes de Rojo (2005), de Coscarelli (2007), de Moran
(2012), de Trevisani (2015), de Bacich (2015), de Ribeiro (2016) e outros. acerca das praticas
de letramento digital e dos processos de leitura mediados pelas TDICs. Com isso, apresentamos
os resultados do nosso estudo realizado com base na vivéncia de leitura hipertextual através dos
aplicativos WhatsApp, Google Formulario e Kindle com criangas participantes do estudo.
Através das investigacdes realizadas, concluimos que os participantes apresentaram bom
desempenho na execucdo das propostas, além de terem demonstrado engajamento para a
realizacdo das situacdes de leitura mediadas pelas TDICs.

Palavras-chave: Leitura. E-book. Hipertexto. Letramento digital.



ABSTRACT

The last decades have intense social transformations because of the Digital Information and
Communication Technologies development. This situation has changing more than the real-
time human interactions because these technologies are essential do live in XXI century. The
communicate, the banking transactions, the shopping and the find for a job using computers,
today, are everyday tasks of digital literates. So, thinking about how elementary schools has
organizing their classes to prepare the 21% century reader is primordial for all school’s members.
In order to reflect on this, based in qualitative studies, we propose an analyze about the
comprehension of hypertext reading performed by students at years 4 and 5 in elementary
school, using on-line tools; understanding how the intergeneric transmutation happened to the
discursive/textual genres as a result of the Digital Information and Communication
Technologies emergence and advancement, evaluate, through the analysis of the participants'
answers in the reading activities, the performance and reading comprehension of hypertexts
made available through Whatsapp and Google Forms and stimulate the subjects' reading
competence mediated by TDICs, providing reading practices that promote digital literacy. So,
in this paper, we discuss the reader based on discursive/textual genres’ perspective based on
Bakthin (1929), on Marcuschi (2002), on Rodrigues (2005), on Motta-Roth (2011), on Rojo
(2005), on Coscarelli (2007), on Moran (2012), on Trevisani (2015), on Bacich (2015), on
Ribeiro (2016) and others. With this, we present the results of our study based on the experience
of hypertext reading through WhatsApp, Google Forms and Kindle applications with children
participating in the study. Through the investigations carried out, we concluded that the
participants performed well in the execution of the proposals, in addition to having
demonstrated their commitment to carrying out the reading situations mediated by the Digital
Information and Communication Technologies.

Key words: Reader. E-book. Hypertext. Digital literacy.
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1 INTRODUCAO

A area de tecnologias contemporaneas, desde cedo, despertou-me o interesse. O fascinio
pela facilidade de acesso a informacdo, iniciou-se quando utilizei a internet pela primeira vez
nas aulas de informatica da escola onde estudava, hd 20 anos, em 1999, pesquisando sobre

“spice girls” no site www.cade.com.br. Afirmo, sem medo de errar, que a partir desse dia a

minha vida mudou, pois eu passei a ler mais e a necessidade de obter informacdes sobre bandas
estrangeiras, agucou 0 meu senso investigativo que futuramente me auxiliou a abrir portas na

carreira profissional como professora e pesquisadora.

O acesso a informacéo, além de permitir essa troca de informacdes globais em tempo
reduzido, permitiu-me conhecer outras realidades e formas de viver que eram tdo abstratas no
discurso escolar e, assim, tornei-me uma pessoa mais flexivel quanto a preceitos e a pré-
conceitos que uma familia religiosa acaba por transmitir aos seus. Com isso, percebi a
importancia do acesso a informacdo como instrumento de libertacdo, de crescimento pessoal,
pois além de me permitir conhecer outras realidades, permitiu-me aprender e até a me
reconhecer em outras pessoas que ndo faziam parte do meu circulo social e que me serviram de
inspiracdo. O conhecimento liberta, faz-nos ver além do que nos é oferecido/imposto e, no meu
caso, um dos instrumentos que me permitiu ir além dos meus horizontes, foi 0 acesso a
informacdo através das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo - TDICs, levando
a minha consciéncia para além do que era esperado por professores e por familiares. De acordo
com isso, Freire (1987) destaca que

a intencionalidade transcendental da consciéncia permite-lhe recuar indefinidamente
seus horizontes e, dentro deles, ultrapassar os momentos e as situagdes, que tentam reté-
la e enclausura-la. Liberta pela forca de seu impulso transcendentalizante pode volver
reflexivamente sobre tais situagcbes e momentos, para julga-los e julgar-se. Por isto é
capaz de critica. A reflexividade ¢ a raiz da objetivacdo (FREIRE, 1987, p. 9).

Por que néo utilizar essas tecnologias a favor da educacdo? Sempre me perguntei isso e
fui bastante criticada por alguns colegas de trabalho que me consideravam arrogante e
prepotente, porque consideravam as TDICs como algo muito dificil e distante da educagéo
bésica. Por sorte, tive uma formacgdo académica que me permitiu desbravar nos estudos acerca
da leitura e da escrita, com professores inspiradores e engajados com a pesquisa académica.
Assim, confirmei a minha escolha pelo curso de Pedagogia, motivada pelo fascinio da profissao
de professor, acreditando que poderia ajudar outros sujeitos a alcancarem a sua libertagdo

através da educacéo.


http://www.cade.com.br/
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Ao iniciar o acompanhamento de uma crianga diagnosticada com Transtorno do
Espectro Autista — TEA, tive a liberdade de explorar a utilizagdo de computadores como
ferramenta facilitadora no processo de ensino/aprendizagem, pois atraves de jogos e de videos
a criancga pode adquirir conhecimentos académicos que ndo conseguia compreender em sala de

aula. Assim, minha paixao pela tecnologia digital s6 aumentou.

Por gostar muito de ler, sempre acompanhei as novidades no meio digital, como o
surgimento dos chats, redes sociais, aplicativos variados, e sempre me despertou a curiosidade,
ou seja, o fato de que criangas pequenas, mesmo que ainda ndo soubessem decodificar, ja
possuiam habilidades que eram necessarias para utilizar, por exemplo, um smartphone,
enquanto algumas pessoas, mesmo sabendo decodificar palavras, ndo possuiam essas
habilidades.

Foram os estudos sobre Letramentos que me auxiliaram a compreender o porqué dessa
leitura sem decodificacéo e dessa falta de leitura, apesar da decodificacdo. Percebi, entdo, que
a tecnologia digital nos envolve em leituras diversas que mobilizam estratégias distintas
daquelas que utilizamos para ler um material analégico e que a leitura vai além da
decodificacdo, pois

[...] a leitura do mundo precede sempre a leitura da palavra e a leitura desta implica a
continuidade da leitura daquele. [...] este movimento do mundo a palavra e da palavra
ao mundo esta sempre presente. Movimento em que a palavra dita flui do mundo
mesmo através da leitura que dele fazemos. De alguma maneira, porém, podemos ir
mais longe e dizer que a leitura da palavra ndo é apenas precedida pela leitura do mundo

mas por uma certa forma de “escrevé-lo” ou de “reescreve-lo”, quer dizer, de
transformé-Ilo através de nossa préatica consciente (FREIRE, 1989, p. 13, grifo do autor).

De acordo com o exposto, ser letrado ¢ ser capaz de ir além da decodificacdo da lingua
escrita, uma vez que esta condicdo € daqueles que séo capazes de mobilizar conhecimentos
diversos para compreender diferentes textos, verbais ou ndo-verbais, apresentados em suportes
distintos — livros, computadores, revistas etc. De acordo com tal contexto, Kleiman (2007)
destaca que

[...] os eventos de letramento exigem a mobilizacdo de diversos recursos e
conhecimentos por parte dos participantes das atividades. Isso significa que alguns
eventos de letramento voltados para a resolucdo de alguma meta da vida social criardo,
sem ddvida alguma, inimeras oportunidades de aprendizagem para 0s participantes,

todas elas diferentes entre si, segundo as diferengas existentes entre os individuos
participantes (KLEIMAN, 2007, p. 15).
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Com isso, o letramento digital compreende as “[...] habilidades individuais e sociais
necessarias para interpretar, administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no &mbito
crescente dos canais de comunicagdo digital” (DUDENEY; GOCKLY; PEGRUM, 2016, p.
17), ou seja, € a pratica de leitura e de escrita, de maneira critica e ativa, mediada pelas TDICs.
O desenvolvimento tecnoldgico tem impacto direto nas formas de comunicacdo e de atuacédo
na sociedade, a internet e 0 seu avango com a conectividade, cada vez mais eficiente, tém
suscitado novas habilidades dos leitores, pois medeiam a sua pratica nas mais variadas esferas
de atuagdo humana. Em relagdo a isso, Barreto (2001, p. 200) afirma que “novas tecnologias
implicam novos modos de relacao entre os sujeitos cognoscentes e 0s objetos do conhecimento.
Abrangem textos e leituras, ambos necessariamente plurais”. Sendo assim, novos modos de ler,
novas estratégias sdo necessarias para que os individuos sejam leitores competentes no seculo
XXI.

Partindo da premissa acima, compreende-se que o letramento digital se diversifica a
medida que se aprimoram 0s aparatos tecnolégicos que fazem parte do nosso cotidiano, como
o celular, servicos on-line, compras on-line, pesquisas na rede, dentre outros. Em virtude disso,

discutiremos a relacdo entre 0os Géneros Discursivos/Textuais e o Letramento Digital.

Para isso, organizamos este trabalho em trés capitulos com subcapitulos. No capitulo
“Letramento Digital” apresentamos o conceito e as implicagdes pedagogicas para a educagdo
no século XXI, partindo da escolha da temética abordada neste estudo, apresentando a relacao
pessoal da pesquisadora com a leitura mediada pelo suporte digital, alcancando a
fundamentacdo teorica discutida neste estudo. Para isso, no subcapitulo “Géneros
Discursivos/Textuais e as TDICs”, elucidamos o aporte tedrico que fundamenta este estudo,
partindo do conceito de géneros, apresentamos uma discussdo acerca das transmutacoes
intergenéricas ocorridas com textos apresentados no suporte digital; no subcapitulo
“Letramento Digital na Pratica”, apresentamos uma discussdo sobre o conceito de letramentos
e a sua relacdo com a teoria de Géneros discursivos/textuais; e no subcapitulo “Leitura no
Suporte Digital”, discutimos a concepg¢do de leitura e a articulagdo com as propostas de

letramentos.

Apresentamos as ferramentas, os instrumentos e as metodologias utilizadas para
organizar as acdes que nortearam este estudo no capitulo “Métodos e materiais”. O subcapitulo
“Procedimentos Metodoldgicos™ traz o tipo de pesquisa e a fundamentagao que norteia o

processo de investigacdo neste estudo; a subsecdo “Instrumentos para Coleta de Dados”
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apresenta as ferramentas utilizadas para o desenvolvimento da proposta de leitura no suporte
digital. O capitulo “Resultados da Pesquisa” discute as informacfes obtidas com os
instrumentos de pesquisa, no subcapitulo “Andlise dos Dados Coletados”, e discute, também,
as implicacdes pedagdgicas da pratica de leitura vivenciada na se¢ao “Caminhos para o
Letramento Digital”. Prosseguindo, apresentamos as consideragdes finais, as referéncias e 0s

apéndices.

Dessa feita, a seguir, apresentamos o capitulo “Letramento Digital”, que, conforme ja
mencionado, apresentard uma visdo geral acerca da tematica explorada neste trabalho, partindo
de sua articulagdo com vivéncias da pesquisadora com leituras de hipertextos digitais.
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2 LETRAMENTO DIGITAL

As pesquisas recentes acerca da pratica da leitura e da escrita nas escolas tém
demonstrado a grande relevancia de trabalha-las na perspectiva do letramento, ou seja, trabalhar
0 ato de ler e de escrever em situacdes reais, nas quais 0s sujeitos sao capazes de participar e de
atuar no meio social através da leitura e da escrita. Nesta perspectiva, letrar “E ensinar a ler e
escrever dentro de um contexto no qual a leitura e a escrita tenham sentido social e fagcam parte
da vida das pessoas” (SOARES, 1998, p.190).

Sendo assim, a escola precisa trabalhar a leitura e a escrita baseadas nas praticas de
letramentos, pois é atuando como sujeito consciente e ativo que o individuo ird aprimorar as
suas préticas leitoras, pois, ao ingressar na escola, a crianca ja estad imersa em um ambiente
letrado e ja utiliza estratégias de leitura e de escrita, ja que o estado de letrado independe da

condicdo de alfabetizado. 1sso se da pelo fato de que
nas sociedades letradas, as criancas, desde os primeiros meses, estdo em permanente
contato com a linguagem escrita. E por meio desse contato diversificado em seu

ambiente social que as criancas descobrem o aspecto funcional da comunicagdo escrita,
desenvolvendo interesse e curiosidade por essa linguagem (BRASIL, 1998, p. 127).

Diante de tal contexto, constata-se que o letramento esta diretamente relacionado as
estratégias que os individuos utilizam para compreender textos em diferentes suportes e
contextos, compreende-se que ndo existe apenas um letramento, e sim, letramentos plurais, uma
vez que diferentes suportes suscitam diferentes demandas em relacdo a compreensao da leitura,
ou seja, “[...] ndo ha um unico letramento, formal e académico, mas uma experimentacao que €
tdo distinta quantos as cores do tecido social. Sdo letramentos maltiplos, hibridos de letramentos
locais e globais” (STREET apud HARTT, 2011, p.15). Esse carater multiplo do letramento se

da pelo fato de que

[...] a nocdo de letramentos tem varios sentidos: por exemplo, praticas que envolvem
variadas midias e sistemas simbolicos, tais como um filme ou computador, podem ser
considerados diferentes letramentos, como letramento filmico e letramento
computacional (computer literacy) (BARTON, 1998, p. 9).

Atualmente, acompanhamos o0 avango dos recursos tecnologicos na vida cotidiana dos

sujeitos, e, sendo assim, hd emersdo de novas demandas aos leitores, pois

[...] em plena cultura das midias, ndo somente 0s meios, mas também as mensagens se
alteram, podendo, aos poucos, passar a combinar multiplicas linguagens que nédo
somente a oral e a escrita, mas também imagens estaticas e em movimento, musicas e
sons variados (ROJO; MOURA, 2019, p. 19).
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Essa nova modalidade da linguagem compreende uma das ramificagdes do letramento,
o letramento digital. Esse corresponde as préaticas de uso da leitura e da escrita em suportes
digitais, nas quais as estratégias para ler e de escrever divergem daquelas utilizadas em meios
impressos. De acordo com Xavier (2005, p. 135), “[...] requer que o sujeito assuma nova
maneira de realizar as atividades de leitura e de escrita, que pedem diferentes abordagens

pedagogicas que ultrapassam os limites fisicos das institui¢fes de ensino [...]".

As praticas de letramento digital nas escolas do Brasil tém encontrado alguns obstaculos
em sua implementacdo. Desde a falta de equipamentos até o despreparo de professores, o
desafio de introduzir a cultura digital em nossas salas de aula faz parte de escolas publicas e
particulares do nosso pais. Estudar meios e ferramentas que possibilitem praticas significativas
e viaveis para o trabalho significativo com os géneros discursivos/textuais® na educagao basica,
tem se mostrado indispensavel. Marcuschi (2011, p. 21) afirma que “quando ensinamos a operar
com um género, ensinamos um modo de atuacdo sociodiscursiva numa cultura e ndo um simples
modo de produgdo textual”, ou seja, a vivéncia do individuo com a leitura, para que seja
significativa, deve apresentar-se de maneira contextualizada e real. Sendo assim, estruturamos

este estudo com base em um objetivo geral e trés objetivos especificos.

Considerando que a leitura de textos atraveés das TDICs tem exercido um papel
significativo da vivéncia em sociedade, pois “mesmo que ndo saibam como funciona ou ainda
ndo tenham acesso a um computador pessoal, [...], sd0 obrigados a conviver com caixa
eletronicos de bancos ou com telefones celulares integrados a cameras e a servigos de
mensagens” (RIBEIRO, 2016, p. 47), mas, enquanto isso, “[...] 0 modelo de ensino vigente ndo
corresponde mais a realidade e as necessidades do contexto sociocultural da historia recente”
(SILVA; CAMARGO, 2015, p. 173), tendo em vista a resisténcia das escolas de educacéo
basica em realizar modificacdes significativas no seu curriculo. Conforme destaca Moran
(2012, p. 44)

Apesar de os textos continuarem sendo essenciais, estamos em ddvida de como integra-
los numa crianca que gosta de aprender em rede, que gosta da troca de mensagens on-

line do que do siléncio da leitura; que tem a disposi¢do milhares de videos, blogs,
filmes, histdrias, com simples toques do mouse.

1 Usaremos no estudo a expressdo géneros discursivos/textos, uma vez que nos acostamos as teorias de Bakhtin
(1929) e de Marcuschi (2002).
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Conforme exposto, a leitura multimodal precisa ser trabalhada, tendo em vista que, além
de sua urgéncia em virtude das necessidades de atuacdo social, é necessario desenvolver
habilidades e competéncias necessarias para 0 manuseio e a compreensdo da leitura realizada
em meio digital, pois “O funcionamento da maquina hipertextual coloca em agéo, por meio das
conexdes, um contexto dinamico de leitura comutavel entre varios niveis midiaticos. Cria-se,
com isso, um novo modo de ler” (SANTAELLA, 2004, p. 175). Sendo assim, consideramos a
escola o lugar para o desenvolvimento da competéncia leitora, pois, de acordo com Ribeiro
(2016, p. 47), “[...] a escola continua sendo uma das mais fortes agéncias de letramento” e, além
disso, espaco para a transformacéo da informacdo em conhecimento (MORAN, 2012, p. 102).
Partindo dessa reflexdo, é possivel a escola desenvolver trabalhos com a multimodalidade
apresentada no suporte digital?

Diante do exposto, como objetivo geral para 0o nosso estudo, propomos analisar a
compreensdo da leitura de hipertexto realizada por alunos do 4° e 5° ano do Ensino
Fundamental, através de ferramentas on-line. Para isso, propomos, como objetivos especificos,
compreender a transmutac&o intergenérica® ocorrida com os géneros discursivos/textuais em
decorréncia do surgimento e do avancgo das TDICs; avaliar, através da analise das respostas dos
participantes nas atividades de leitura, a atuacdo e a compreensdo leitora de hipertextos
disponibilizados através de Whatsapp e Google Formulario e estimular a competéncia leitora
dos sujeitos mediada pelas TDICs, propiciando praticas de leitura que promovam o Letramento
Digital.

2.1 GENEROS DISCURSIVOS/TEXTUAIS E AS TDICS

Os géneros discursivo/textuais possuem abordagens e caracteristicas conforme a
perspectiva tedrica que seguem. Neste trabalho abordamos o conceito de género como
instrumento que medeia a interacdo social entre individuos que compdem uma comunidade.
Nessa linha de pensamento, géneros sdo, de acordo com Bakhtin (1997, p. 142), uma “[...]
tipificacdo social dos enunciados que apresentam certos tracos (regularidades) comuns, que se
constituiram historicamente nas atividades humanas, em uma situacdo de interacdo
relativamente estavel, e que é reconhecida pelos falantes”, ou seja, 0 género compreende o texto
verbal, seja ele escrito ou ndo, oriundo de interagdes entre sujeitos. Conforme as configuracoes

que compdem a estrutura dessa comunicacdo, 0s géneros discursivo/textuais alteram-se para

2 Neste trabalho compreendemos a transmutac3o intergenérica como a transformac3o ocorrida com os
géneros ao serem inseridos em outro suporte de leitura.
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atender as necessidades, articulando o suporte, meio de circulagdo do texto, as ferramentas e os
usuarios, e, por isso, 0s
[...] géneros sdo interacdes ‘retdricas tipicas com base em situagdes recorrentes’ num
determinado contexto de cultura [...], € um aspecto central na estrutura comunicativa

da sociedade, um elo estruturador, ligando, a meio caminho, a mente individua a vida
grupal (MILLER, 1994, p. 71 apud MOTTA-ROTH, 2011. p. 155).

Os géneros discursivo/textuais surgem das interacdes sociais a medida em que medeiam
essas interacdes, articulando elementos que fazem parte da comunicagdo e da vivéncia dos
sujeitos em sociedade. Contudo, ndo podemos limitar os géneros discursivo/textuais apenas a
sua forma, pois, além de se constituirem como formas de acdo e artefatos culturais, séo
fendmenos linguisticos, sdo acoes tipificadas, como destaca Miller (1984), que se manifestam
com e para interacOes, caracterizando-se como dindmicos, historicos, situacionais, historicos e
plasticos, e, por isso, “Devem ser vistos na relagdo com as préaticas sociais, 0S aspectos
cognitivos, os interesses, as relagcdes de poder, as tecnologias, as atividades discursivas e no
interior da cultura” (MARCUSCHI, 2008, p. 17).

Partindo da premissa de que os géneros discursivos/textuais ndo sao apenas uma forma

e que surgem com e para interacGes sociais, ao propor um estudo com base nessa perspectiva,

é preciso analisa-los observando a esfera social em que se encontram e qual a sua funcédo

socioideoldgica. Por esfera, consideramos o dominio discursivo, de acordo com Marcuschi

(2002), que compreende o meio de producéo discursiva, por exemplo, a esfera publica, a esfera

cientifica, a esfera religiosa, dentre outros. Sendo assim, as esferas sdo “[...] praticas discursivas

dentro das quais podemos identificar um conjunto de géneros textuais que, as vezes, lhe sdo

proprios (em certos casos exclusivos) como praticas ou rotinas comunicativas

institucionalizadas” (ROJO, 2005, p. 187). Além de os géneros discursivo/textuais se adaptarem

as esferas, também se constituem historicamente, tendo em vista que, & medida que as relacoes

sociais se modificam, novas interacdes surgem, também, & medida que novos instrumentos
comunicativos surgem, novas necessidades de comunicagdo também surgem. Em sintese,

cada esfera, com a sua funcdo socioideoldgica particular (estética, educacional,

juridica, religiosa, cotidiana etc.) e suas condicdes concretas especificas (organizacéo

socioecondmica, relagdes sociais entre os participantes da interacdo, desenvolvimento

tecnolégico etc.) historicamente formula na / para a interacdo verbal géneros

discursivos que lhe sdo proprios. Os géneros se constituem e se estabilizam

historicamente a partir de novas situacGes de interagdo verbal (ou outro material

semiotico) da vida social que vdo se estabilizando, no interior dessas esferas
(RODRIGUES, 2005. p. 164 — 165).
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E preciso esclarecer que género de discurso e género textual sdo conceitos diferentes,
embora sejam complementares. Podemos dizer que a definicdo de género do discurso abrange
diversos aspectos que compreendem a interacdo social, dentre eles, o género textual. 1sso quer
dizer que os géneros do discurso compreendem um tipo “[...] relativamente estavel de
enunciado que tem uma composic¢do, um tema (ou conteido tematico) e um estilo préprios,
ditos esses tdo proximos de uma linguistica do texto” (ROJO, 2011, p.196). Os géneros textuais
compreendem “[...] uma designag@o convencional e historica para uma familia de textos que
apresentam semelhancas e a possibilidade de analisar textos a partir de tipos ou sequéncias
textuais” (ROJO, 2011, p. 190). Por texto, considera-se, conforme aponta Rojo (2011, p. 190)
apud Bronckart (1997, p. 75 - 76), “[...] toda unidade de producdo de linguagem situada,
acabada e autossuficiente (do ponto de vista da acdo ou da comunica¢dao)”. Em sintese,
Machado (2011, p. 243), destaca que

[...] os tipos de discurso podem ser definidos como segmentos constitutivos dos textos,
mas de forma varidvel. Assim, um texto pode ser constituido por um Unico tipo de
discurso, como um verbete de enciclopédia, que normalmente é constituido por um
Gnico segmento de discurso tedrico, mas um sé texto pode ser também constituido por
varios tipos de discurso, como por exemplo, m romance construido na forma mais
tradicional pode apresentar o tipo de discurso narracdo como seu tipo principal, mas
abrigando também segmentos de outros tipos, como tipo interativo (os dialogos dos
personagens, por exemplo), do relato interativo (o relato de um personagem sob suas

experiéncias passadas, por exemplo) e do discurso tedrico (as reflexdes generalizantes
do autor ou de uma personagem, por exemplo).

Conforme aponta Bakhtin (1953) apud Bonini (2001), os géneros sao categorizados em
primarios e secundarios, sendo estes 0s tipos complexos, como o romance, e aqueles os tipos
simples de enunciados, como a carta. Embora tenhamos apontado essa caracterizacao,
destacamos que ao fazé-los ndo os estamos delimitando, uma vez que consideramos 0 seu

carater flexivel e variavel, ja que

[...] assim como a lingua varia, também os géneros variam, adaptam-se, renovam-se e
multiplicam-se. Em suma, hoje, a tendéncia é observar os géneros pelo seu lado
dindmico, processual, social, interativo, cognitivo, evitando a classificacdo e a postura
estruturais (MARCUSCHI, 2011, p. 19).

Conforme exposto, 0s géneros discursivo/textuais, considerados através de sua
vinculacdo a atividade humana, levam em consideracdo a evolucdo e o contexto da interacao
entre os sujeitos, uma vez que “[...] cada género estd vinculado a uma situagdo social de
interacdo, dentro de uma esfera social; tem a sua finalidade discursiva, sua propria concepcao
de autor e destinatario” (RODRIGUES, 2005, p. 164), sendo assim, “[...] 0S géneros

desenvolvem-se de maneira dindmica e novos géneros surgem como desmembramento de
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outros, de acordo com as necessidades ou as novas tecnologias como o telefone, o radio, a
televisao e a internet” (MARCUSCHI, 2011, p. 22).

Apesar do carater flexivel e plastico dos géneros discursivo/textuais, que permitem sua
adaptagdo e (re)criagdo mediante as mudangas no ambito social, existe um “[...] movimento
continuo entre a unidade e a continuidade” (RODRIGUES, 2005, p. 166) dos géneros,
atualizando-se conforme as demandas das interagdes sociais, ou seja, “[...] 0 género sempre € e
ndo ¢ a0 mesmo tempo, sempre ¢ novo e velho ao mesmo tempo” (BAKHTIN, 1997, p. 106),
é imprescindivel destacar que o surgimento de um novo género nao anula a existéncia de outro
género, conforme destaca Rodrigues (2005), “Cada novo género aumenta e influencia 0S
géneros de determinada esfera e 0 seu desaparecimento se d& pela auséncia das condicdes
sociocomunicativas que o engendraram” (RODRIGUES, 2005, p. 166). De acordo com esse
pressuposto, e destacado pela autora, o e-mail, por exemplo, ndo substitui a carta, e a utilizacdo
de um género em detrimento de outro ocorre por sua adequacao a realidade e as necessidades
dos sujeitos. E nesse ponto que destacamos a reelaboracéo dos géneros discursivo/textuais em

detrimento das TDICs e as suas implicacdes para os Letramentos.

Tendo em vista as transformacdes que a sociedade vivenciou nas Gltimas décadas, em
virtude dos avancos das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo, é possivel
identificarmos modificacfes nas formas de comunicacdo e de atuacdo no meio social,
suscitando novas competéncias e novas habilidades para produzir e consumir contetdos
variados. Conforme ja mencionado neste trabalho, o0s géneros discursivos/textuais,
considerados a partir da perspectiva da sua ligacdo com a acdo social, consideram a sua
adequacao ao suporte e a sua esfera, além de considerar as necessidades comunicativas da
sociedade. De acordo com Bazerman (1997, p. 19 apud BAWARSHI; REIFF (2013, p. 197),

Quando viajamos para novos dominios comunicativos, construimos nossa percepgao
sobre eles com base nas formas que conhecemos. Até mesmo 0s Nossos propositos e

desejos de participar daquilo que a nova paisagem parece nos oferecer originam-se dos
propositos e desejos moldados em paisagens anteriores.

Em detrimento dessas novas esferas e dessas novas necessidades da sociedade mediadas
pelas TDICs, “os ‘novos dominios comunicativos’ das novas midias modificaram o cendrio
genérico e, ao fazer isso, trouxeram novos interesses de pesquisa sobre como a midia de que o
género participa molda o conhecimento e a agao do género” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p.

197, grifo do autor), ou seja, é preciso considerarmos os géneros discursivos/textuais em sua
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plenitude, considerando o seu surgimento e a sua influéncia sob as interagfes sociais. Ainda

nessa linha, Dionisio (2011, p. 146) destaca que

A variedade de recursos tecnoldgicos a servico da comunicagdo humana, na sociedade
atual, permite ndo s6 a criacdo de uma infinidade de manipulaces graficas em
computadores, mas também a rapida propagacéo da informacéo, e consequentemente
de novas formas de apresentacdo da escrita.

Em uma sociedade mediada por TDICs, nas mais variadas esferas, em que 0 sujeito
necessita das ferramentas digitais, por exemplo, para pagar contas, sacar dinheiro no caixa
eletrdnico e, no caso mais recente, solicitar o auxilio emergencial do governo durante a
pandemia da COVID-19, é possivel perceber inimeras reelaboracbes dos géneros
discursivo/textuais, como também a sua transmutacdo, pois “os géneros se constituem e se
estabilizam historicamente a partir de novas situacdes de interacdo verbal (ou outro material
semiotico) da vida social que vao se estabilizando, no interior dessas esferas” (RODRIGUES,
2005, p. 165). Ter conhecimento sobre tais géneros discursivos/textuais estd além de uma
habilidade necessaria para as novas geracoes, té-las é garantia de autonomia para viver em
sociedade, exercendo o seu papel de cidadao critico e ativo de maneira autbnoma. Sendo assim,

as escolas precisam

[...] propiciar experiéncias significativas com producdes de diferentes culturas e com
praticas, procedimentos e géneros que circulam em ambientes digitais: refletir sobre
participagbes, avaliar a sustentacdo de opiniGes, a pertinéncia e adequacéo de
comentérios, a imagem que se passa, a confiabilidade das fontes, apurar os critérios de
curadoria e de selecdo de textos / producgdes, refinar os processos de producdo e
recepcao de textos multissemiéticos (ROJO; BARBOSA, 2015, p. 135).

Desenvolver praticas educativas através da perspectiva dos géneros discursivos/textuais
vai além de desenvolver habilidades especificas de um género, pois essa proposta de atuacao,
ao considerar o contexto real das situacdes de comunicacédo e a atuacédo efetiva do aprendiz,
suscita 0 desenvolvimento de competéncias necessarias para a acéo leitora frente a outros
géneros discursivo/textuais, pois “quando ensinamos a operar com um género, ensinamos um
modo de atuac@o sociodiscursiva numa cultura e ndo um simples modo de producédo textual”
(MARCUSCHI, 2011, p. 20). E, como ja discutimos, trabalhar essa perspectiva é essencial ndo
SO para a aprendizagem da leitura e da escrita, mas para a formacao cidada, tendo em vista que
“Todas as nossas falas, sejam cotidianas ou formais, estdo articuladas em um género de
discurso” (ROJO; BARBOSA, 2015, p. 16). As autoras supracitadas também destacam que “As
demandas sociais devem ser refletidas e retratadas criticamente nos/pelos curriculos escolares”
(ROJO; BARBOSA, 2015, p. 135), e isso foi claramente observado pelos brasileiros durante a
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pandemia da COVID 19, pois além da necessidade de realizar cadastro para receber um auxilio
governamental, conforme j& citado, pessoas do mundo todo precisaram desenvolver estratégias
para identificar fake news, para acompanhar o calendario de vacinagao através de redes sociais,
para utilizar as TDICs como meio de comunicacdo, dentre outras acfes que compdem as

praticas ligadas ao mundo on-line.

Conforme destacam Palfrey e Gasser (2011, p. 24) “O mundo digital oferece novas
oportunidades para aqueles que sabem como aproveita-las. Essas oportunidades possibilitam
novas formas de criatividade, de aprendizagem, de empreendimento e de inovagao”, a
alfabetizacdo digital, expressdo utilizada pelos autores para designar a 0 processo de
aprendizagem na qual os sujeitos desenvolvem habilidades para atuar critica e conscientemente
em situacdes mediadas pelas TDICs, é o meio para adequacdo dos sujeitos as necessidades
contemporaneas e, como ja mencionamos, para a sua emancipacdo. No periodo pandémico
atual, muitas pessoas conseguiram fazer negécios crescerem em virtude de sua articulacdo com
redes sociais, por exemplo, abrindo novos canais de comunicacdo com consumidores de todos
os lugares e fazendo-se visivel e acessivel para aqueles que acessaram o seu contetdo através

da internet.

2.2 LETRAMENTO DIGITAL NA PRATICA

Na ultima década, os avancos das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacao
- TDIC, e sua popularizagdo, auxiliaram o processo de massificagdo dos smartfones e das redes
sociais, fazendo com que criangas e adultos estejam on-line 24 horas do dia. Com isso, 0
ambiente digital passou a ser espaco de entretenimento, e, além disso, espaco de vivéncias em
sociedade. Conforme destacam Bacich, Neto e Trevisani (2015, p. 46), “criancas e jovens estdo
cada vez mais conectados as tecnologias digitais, configurando-se como uma geracdo que
estabelece novas relagdes com o conhecimento [...]”. Partindo dessa circunstancia, Zacharias
(2016) destaca que as novas TDICs, ao adentrarem no nosso cotidiano, emergem mudancas nas
formas de comunicacdo e de interacdo entre os individuos mediadas por novas préaticas de
leitura e de escrita. Essas, por sua vez, originam os chamados texto hibridos que, segundo a

autora, sdo textos “[...] que associam sons, icones, imagens estaticas e em movimento, leiautes
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multissemidticos, alterando os gestos dos leitores, o processamento da informacdo e a
construcao de significados” (ZACHARIAS, 2016, p. 16).

Conforme destacado, percebe-se que para que 0 sujeito seja um leitor competente no
século XXI, é preciso que além de decodificar palavras seja capaz de ir além, é preciso que
mobilize diferentes habilidades necessarias para compreender os diferentes elementos que
compBem o texto hibrido. De acordo com Silva e Camargo (2015), a escola ainda ndo se
adequou a esse aluno que aprende a utilizar diversas TDICs antes mesmo de aprender a
decodificar a lingua escrita. Os autores destacam que as escolas precisam posicionar-se em
relacdo a duas questdes, que sao:

[...] Do ponto de vista comportamental, trata-se de dispor de abordagens e de
entendimento para lidar com as novas geragdes, que tém chegado a escola sabendo
manipular dispositivos eletrénicos e atuar em ambientes digitais. Do ponto de vista
pedagogico, trata-se de dispor de estratégias de aprendizagem que correspondam as

condi¢des de produgdo, acesso e transmissdo do conhecimento em nossa época (SILVA
e CAMARGO, 2015, p. 174).

Incentivar a leitura no ambiente digital e estimular os alunos a serem leitores
competentes de textos apresentados na tela, € mais do que permitir que utilizem ferramentas
digitais, é preciso desenvolver praticas que promovam o letramento, aqui compreendido como
“[...] condi¢ao daquele que se apropria dos eventos € fendmenos dos usos da palavra escrita,
[...] pluralizado para dar conta dos diferentes espacos [...]” (ZACHARIAS, 2016, p. 21). Sendo
assim, neste estudo pretendemos estimular a competéncia leitora dos sujeitos mediada pelas
TDICs, propiciando préticas de leitura que promovam a vivéncia do aluno com textos hibridos,
e, assim, trabalhar com base no letramento digital. Conforme destaca Coscarelli (2015, p. 69),
“cada ato de leitura ¢ diferente e requer que o texto seja abordado de formas diferentes”, por

iss0 é preciso envolver os sujeitos em leituras diversificadas em suportes diferenciados.

Para isso, € preciso que escolas de todo o mundo desenvolvam o trabalho de leitura e de
escrita com base na perspectiva dos géneros discursivo/textuais, pois é apenas trabalhando o
texto em seu contexto real que é possivel promover praticas de letramentos, mediando a
formacdo do leitor competente e capaz de atuar em sociedade de maneira critica. Para isso,
faremos um recorte acerca da perspectiva de género discursivo/textuais, sua implicacdo para as
praticas de letramento digital, o letramento digital como meio de emancipacdo do sujeito e

reflexdes técnico-pedagdgicas.
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Demo (2012), ao discutir a necessidade da alfabetizacdo com base no letramento digital,
destaca que ha trés motivos que norteiam a resisténcia do sistema escolar em trabalhar com
tecnologias digitais contemporaneas, que sao: a marginalizacdo do acesso ao mundo digital, a
falta de habilidade de professores com as novas tecnologias e, por fim, o despreparo das escolas.
Este autor destaca, ainda, que “mais dramatico ainda ¢ constatar que ndo damos conta sequer
da alfabetizacdo tradicional, para a qual se reservam até trés anos na escola [...]” (DEMO, 2008,
p.6). Assim, é possivel compreender que o sistema educacional brasileiro precisa urgentemente
de uma reforma curricular, ndo apenas para abarcar inovacdes tecnoldgicas em seu trabalho,

mas sim, também, para cumprir com as suas metas basicas, dentre elas a alfabetizacgéo.

Diante de tais explanac¢@es, podemos perceber que, apesar de as novas praticas de leitura
e de escrita digitais serem tdo presentes na vida dos individuos, essas ainda ndo sao trabalhadas
na escola e, por causa disso, 0s alunos estdo sendo privados de aprimorar suas competéncias
como sujeitos letrados. Para que haja alguma mudanga, ndo basta que as escolas encham suas
salas com computadores. Na verdade, ¢é preciso que haja uma transformacdo na concepcéo de
aprendizagem do sistema educacional, pois “[...] € preciso que a educagdo seja compreendida
como um processo de construcdo de um saber percebido como util e aplicavel pelos alunos e

ndo como uma realidade a parte, desinteressante e inacessivel” (COSCARELLI, 2007, p.39).

Vale salientar que, aulas preparadas com base no letramento digital ndo envolvem o uso
do computador em todos os momentos. A proposta deve articular os diferentes tipos de
letramento, para que seja possivel um aprendizado real e significativo para os sujeitos. Snyder
(2009, p. 39) aponta que “[...] uma sala de aula do futuro deve envolver a integracao efetiva do
letramento impresso e o letramento digital”, e isso se da pelo fato de que o uso desses aparatos
precisa ser articulado com as demais areas do conhecimento (COSCARELLI, 2007) e ndo como
aulas de informatica isoladas das demais disciplinas escolares, pois “[...] a incluséo digital esta
atrelada a formacdo de sujeitos criticos que sejam capazes de compreender as implicacdes
sociais, éticas, economicas e politicas do avango tecnologico” (DURAN apud HARTT, 2011,
p. 18).

Nessa perspectiva, “o desenvolvimento de habilidades que permitam aos sujeitos lancar
méo de certas técnicas e praticas sociais de leitura e de escrita no computador definira o estado
ou a condicdo do seu letramento digital” (COSCARELLLI, 2012, p. 12, grifo da autora), ou seja,
o ensino de informatica ndo é suficiente para o letramento digital, da mesma forma que

decodificar e codificar a lingua ndo é suficiente para o letramento. Ainda sobre isso, Demo
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(2008) utiliza o termo fluéncia tecnoldgica para designar as habilidades para o uso de
tecnologias digitais de modo amplo, ou seja, habilidades técnicas, linguisticas, estruturais e
arquitetbnicas, pois, s6 assim, 0 sujeito é capaz de se desenvolver em todos os ambientes
digitais. Segundo esse autor, fluéncia tecnoldgica ¢ a “[...] habilidade minimalista de digitar
texto, navegar na internet, de conhecer comandos repetitivos, mas igualmente como exigéncia
rebuscada de dar conta de empreitadas ndo lineares interpretativas, nas quais a postura é de
sujeito participativo/reconstrutivo” (DEMO, 2008, p.7). Desta feita, percebe-se que o
letramento digital é algo que ultrapassa o ato de manusear computadores e compreender seu
funcionamento, pois abrange atitudes e posturas que 0 sujeito precisa para compreender

diferentes textos em seus diversos contextos.

A importancia do uso das novas tecnologias nas escolas se da pelo fato de que a melhor
maneira de um individuo aprender algo é fazendo, atuando como sujeito consciente e ativo.
Nessa perspectiva, “[...] as crian¢as podem aprender sobre computadores enquanto estdo
aprendendo a ler e a escrever. Elas ndo precisam de cursos sobre computacdo nem licdes de
como usar o teclado ou programar o aparelho” (SMITH, 1999, p.162), ou seja, assim como s&o
oferecidos livros para os sujeitos que estdo aprendendo a ler, é necessario oferecer recursos
digitais para os aprendizes em seu processo de escolarizacao.

A variedade de recursos tecnoldgicos a servigo da comunicagdo humana, na sociedade
atual, permite ndo sO a criacdo de uma infinidade de manipulagGes gréaficas em

computadores, mas também a réapida propagacédo da informagdo, e consequentemente
de novas formas de apresentacéo da escrita (DIONISIO, 2011, p. 138).

Diante do exposto, consideramos que a insercdo de praticas educativas envolvendo o
trabalho com géneros discursivos/textuais mediados pelas TDICs, além de promover praticas
de letramento digital, auxiliard os alunos a desenvolverem as habilidades necessarias para
transitar na sociedade da informacdo, pois, o contato desde cedo com 0s géneros apresentados
em seus suportes reais, dentre eles o digital, promove a constituicdo do leitor, uma vez que
suscita as atitudes e as posturas dos letramentos. Tendo em vista o surgimento de novos géneros
e a ressignificacdo de géneros ja existentes, consideramos de extrema importancia que

propostas pedagdgicas de utilizacdo de diversos géneros sejam incorporadas as TDICs, pois

A medida que textos multimidia e multimodais interagem com novas ecologias e
sistemas de géneros, e 0s géneros medeiam atividades discursivas através de contextos
€ meios, os problemas e possibilidades de ‘recontextualizagdo’ se tornam prontos para
estudos mais aprofundados (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 208, grifo dos autores).
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Os géneros discursivos/textuais que permeiam o cotidiano do século XXI, mediado
pelas TDICs, exigem novos comportamentos e novas estratégias dos leitores que buscam ir
além da decodificacdo da lingua escrita e, apesar do contato proximo das geracfes atuais com
0s aparatos tecnologicos e a sua competéncia em utiliza-los, é imprescindivel que a educacéo

escolar contemple leituras hipermidiaticas, e, até transmidiaticas. Nesse sentido, € preciso

[...] propiciar experiéncias significativas com producdes de diferentes culturas e com
praticas, procedimentos e géneros que circulam em ambientes digitais: refletir sobre
participagdes, avaliar a sustentacdo das opinides, a pertinéncia e adequacdo de
comentarios, a imagem que se passa, a confiabilidade das fontes, apurar os critérios de
curadoria e de selecéo de textos/multissemidticos (ROJO, 2015, p. 135).

Introduzir préaticas de leitura e de escrita com base nas praticas de letramentos nas
escolas é essencial para a formac&o integral do sujeito, tendo em vista a necessidade de preparéa-
lo para viver em uma sociedade mediada pelas TDICs, seja como meio de comunicacdo e de
entretenimento, seja como trabalho e com usabilidade de ferramentas do dia a dia, como caixas
eletronicos e smartfones. Se as estratégias de leitura precisaram adaptar-se quando o0s livros
impressos surgiram e 0s papiros tornaram-se antiquados, por que ndo precisariam (re)adaptar-
se aos novos suportes de leitura do qual somos expostos? Dizer que o digital substituird o
impresso pode parecer radical, mas é visivel que, cada vez mais, textos escritos tornam-se mais
lidos através da tela, seja do laptop, do celular, do tablet, do Kindle etc. Sendo assim, é
importante destacar que aqui discutimos a apresentacdo dos géneros discursivos/textuais no
suporte digital, uma vez que o texto, apesar de possuir a caracterizacdo dos géneros
discursivos/textuais j& trabalhado nas escolas, é oferecido no meio digital. Por exemplo,
podemos encontrar uma receita impressa em um livro ou em uma revista, mas também podemos
encontra-la em um site da internet. Essa, por sua vez, ndo deixou de ser uma receita ao ser
digitalizada, mas exige do leitor estratégias diferentes. Enquanto no livro ou na revista o leitor
devera consultar o indice, procurar 0 nimero de pagina e reconhecer a estrutura do texto, na
internet ele deverd, além dessas estratégias, saber como baixar a pagina, em quais icones podera
clicar, como dar zoom para facilitar a visualizacdo, buscar palavras-chave, etc. A digitalizacéo
dos géneros discursivos/textuais é chamada por Bawarshi & Reiff (2013, p. 197) como principio
da remediacdo, na qual os textos podem ser apresentados em suportes variados e, com isso,

“[...] amidia de que o género participa molda o conhecimento e a agdo do género”.

De acordo com Palfrey e Gasser (2011, p. 147),
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este ambiente digital participativo requer que todos nos tornemos mais letrados na
midia. Isso significa que cada vez mais teremos a oportunidade de avaliar por nds
mesmos as noticias, a musica, a ficcdo e todas as outras formas de culturais. Obriga-
nos a fazer escolhas; e, ao fazé-lo, nos estimula a desenvolver habilidades e rotinas para
navegar no novo cendrio da midia.

Essa atuacdo na internet mediada pelas TDICs, precisa, urgentemente, ser trabalhada
nas escolas de todo o0 mundo, ndo como aulas de informaticas, e sim como ambiente de atuacao
social. E preciso envolver os aprendizes, desde cedo, em vivéncias de leitura, de escrita e de
atuacdo social mediados por essas ferramentas, seguindo as premissas da teoria dos géneros
discursivo/textuais, ja abordadas neste trabalho, e dos letramentos. Conforme destaca Dionisio
(2011, p. 138) “Na atualidade, uma pessoa letrada deve ser alguém capaz de atribuir sentidos a
mensagens oriundas de multiplas fontes de linguagem, bem como ser capaz de produzir
mensagens, incorporando multiplas fontes de linguagem”, ou seja, o letramento ¢ a condi¢do
daquele que codifica e decodifica a lingua escrita e que se apropria de conhecimentos e de
informacdes contidos no texto. A autora faz mencao ao processamento de informagdes vindas
de multiplas fontes e, é por isso, que citamos os letramentos, no plural, para designar essas

praticas de leitura e de escrita mediadas por suportes variados.

Nesse contexto, o trabalho pedagdgico voltado para os letramentos, dentre eles o
letramento digital, nas escolas de educacdo basica, € um dos caminhos para a formacéo integral
do sujeito, tendo em vista que proporciona a aprendizagem da leitura e da escrita em seu
contexto real: a funcéo social da linguagem. Sabendo que “[...] o leitor da atualidade disp&e de
muitos mais formatos de texto, nos mais variados suportes” (RIBEIRO, 2012, p. 95),
consideramos valido aliar as duas premissas destacadas neste trabalho: a teoria de géneros e 0s
letramentos, mais especificamente, o letramento digital. Em relacéo a isso, a Base Nacional

Comum Curricular, BNCC, aponta que
ndo se trata de deixar de privilegiar o escrito/impresso nem de deixar de considerar
géneros e praticas consagrados pela escola, tais como noticia, reportagem, entrevista,
artigo de opinido, charge, tirinha, crénica, conto, verbete de enciclopédia, artigo de
divulgagdo cientifica etc., proprios do letramento da letra e do impresso, mas de

contemplar também o0s novos letramentos, essencialmente digitais (BRASIL, 2018, p.
69).

Para que haja alguma mudanca no trabalho da escola em relacdo ao letramento digital,
ndo basta que encham suas salas com computadores. Na verdade, é preciso que haja uma
transformacéo na concepcéo de aprendizagem do sistema educacional, pois “[...] é preciso que

a educacdo seja compreendida como um processo de construcdo de um saber percebido como
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util e aplicavel pelos alunos e ndo como uma realidade a parte, desinteressante e inacessivel”
(COSCARELLLI, 2007, p. 39).

Em busca de propostas significativas de trabalho com textos hibridos, coadunadas com
a perspectiva dos letramentos, ou seja, o trabalho com a leitura de textos que exploram diversos
elementos multissemioticos, no qual o individuo é capaz de apropriar-se de comportamentos e
saberem para além da decodificacdo do texto escrito, partimos da percepcdo doa géneros
discursivo/textuais como historicos e culturais, ou seja, como elementos gque se (re)constroem
ao longo da acdo e da evolucao dos seres humano de acordo com as suas necessidades e as suas
potencialidades. De acordo com esse principio, a leitura deve ser trabalhada em seu contexto
real, com intencBes sociocomunicativas, para que assim seja possivel o sujeito aprendiz
vivenciar a leitura de maneira significativa. Partindo desse pensamento, compreendemos que
os géneros discursivos/textuais “[...] Devem ser vistos na relagdo com as praticas sociais, 0s
aspectos cognitivos, os interesses, as relacfes de poder, as tecnologias, as atividades discursivas
e no interior da cultura” (MARCURSCHI, 2001. p. 19), promovendo, desta feita, praticas de
letramentos na escola objetivando a formacédo integral do sujeito. Sendo assim, na secao
seguinte, discutimos sobre a leitura no suporte digital e suas implicacbes para o

desenvolvimento do letramento digital.

2.3 LEITURA NO SUPORTE DIGITAL

As tecnologias exercem um papel essencial na sociedade, suscitando caracteristicas e
modos de vida que permeiam diversas esferas da vida humana. As TDICs, por exemplo, tém
avancado fortemente nas Ultimas décadas, e, por sua vez, tém gerado impactos expressivos no
comeércio, uma vez que os consumidores demonstram interesse em agilidade e em praticidade,
muitas vezes sem nem sair de casa.

Segundo a 35% edicdo do relatorio WebShoppers, da E-bit/Buscapé, a procura de
produtos no comércio eletronico vem crescendo de forma positiva. Em 2016, 48
milhdes de consumidores fizeram pelo menos uma compra virtual, representando um
aumento de 22% em relagdo a 2015. O relatério apontou também que no mesmo
periodo, 21,5% das transacGes efetuadas pela internet foram realizadas por meio de

dispositivos mdveis, revelando a necessidade que o comércio eletrénico tem de se
adaptar as pequenas telas dos smartphone (ZOLETE, 2017).

A internet tem impulsionado, ainda mais, a atuacdo da sociedade no ambiente digital. O

comeércio virtual, citado anteriormente, s6 é possivel gragas a comunicagdo em massa
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possibilitada pela internet. O mundo de hoje, considerado interativo em alta velocidade, de
acordo com Tapscott (2010, p. 11), porque “[...] vocé pode acessar um mundo de conhecimento
de varios outros lugares [...] do seu telefone celular, que pode navegar na internet, captar
coordenadas de GPS, tirar fotos e trocar mensagens de texto” (TAPSCOTT, 2010, p. 11). Os
smartphones, cada vez mais, com tecnologias que permitem uma conexdo com a internet
eficiente e rapida, tém permitido aos individuos, usuarios dessa tecnologia, permanecer
conectado durante 24 horas do dia, seja atraves das redes sociais, seja atraves de aplicativos de
comunicacdo instantanea. Essa conexdo tem permitido a atuacdo social mediada pelas TDICs,
quando pessoas do mundo todo se relacionam, sem fronteiras, desenvolvem a sua identidade,
produzem e consomem contetdos variados e vivenciam novas necessidades e novas

possibilidades criativas e leitoras.

O texto pode ser apresentado em suportes variados, dentre eles o suporte digital e o
suporte analégico. Cada suporte, por sua vez, suscita estratégias distintas de manuseio, de
leitura e de interpretagdo. Por exemplo, ao buscar uma receita de bolo no formato anal6gico em
um livro, devemos mobilizar a¢des de consulta ao sumario, busca de pagina, manuseio das
paginas do livro, localizacdo do titulo, dentre outras acGes. Ao buscar a mesma receita também
em formato anal6gico, mas em suporte diferente, em um caderno de receita, é preciso mobilizar
algumas estratégias distintas, como manusear as paginas com rapidez em busca do titulo. J4 no
formato digital, a mesma receita pode ser lida ao rolar a pagina de um site ou buscando paginas
em um leitor de pdf, depende do suporte em que esse texto esta inserido. De acordo com isso,
Santanella (2004, p. 174 — 175) destaca que

Ler livros configura um tipo de leitor bastante diferente daquele que I& linguagens
hibridas, tecidas no pacto entre imagens e textos. Este leitor, por sua vez, também difere
de um leitor de imagens fixas ou animadas que ainda difere de um leitor das luzes,
sinalizaces e signos do ambiente urbano.

Os textos no suporte digital podem se configurar como o texto analdgico que foi
digitalizado e inserido em algum suporte digital, como, por exemplo, quando ha necessidade de
enviarmos nossos documentos pessoais por e-mail. Neste caso, digitalizamos o documento, ou
seja, produzimos uma imagem desse documento analogico, entdo sua imagem ficara disponivel
no suporte digital, assim conseguiremos envia-lo por e-mail. Os textos no suporte digital
também podem ser hipertextos digitais, uma vez que apresentam elementos que nos permitem
navegar por sites e acessar elementos multimidiaticos. De acordo com Coscarelli (2012), o

hipertexto pode ser analdgico ou pode ser digital, j& que toda leitura pode envolver o acesso a
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demais leituras e ndo segue, obrigatoriamente, uma linearidade no ato de ler, como é o caso de
uma revista, na qual consultamos o sumario para poder “saltar” pela revista e ler aquilo que nos
interessa, além disso, esse género ainda apresenta, além do texto escrito, fotografias, ilustracdes,
infogréaficos, receitas, entre outros, e, desta forma, permite a integracdo de variados elementos

e varios géneros discursivo/textuais no mesmo material apresentado no suporte analdgico.

E por causa dessa possibilidade de leitura hipertextual no suporte digital e no suporte
analdgico, que a autora supracitada utiliza o termo “hipertexto digital”, e ndo apenas hipertexto,
ao referir-se aos textos em suporte digital que apresentam “nos”, links e elementos
multimidiaticos. Segundo Coscarelli, o hipertexto digital é

[...] um conjunto de nés, textos ou unidades de informag&o verbais ou ndo verbais (como
imagens, animacOes, filmes, sons, etc.), conectados a outros por links, ou seja,
elementos que nos levam a outros nés e que costumam ser indicados por palavras

sublinhadas e escritas em azul ou por icones, mas nada impede que outros recursos
sejam usados para marcar os links disponiveis (COSCARELLLI, 2012, p. 148).

Tendo em vista que através da internet o leitor depara-se com o hipertexto para acessar
géneros discursivos/textuais, é preciso que haja familiaridade e habilidades para navegar com
eficiéncia entre os nos do hipertexto e realizar a leitura significativa. Ou seja, como no exemplo
vivenciado pelos participantes do estudo aqui proposto, para ler o e-book ora proposto, o sujeito
precisa ler e manusear hipertextos dentro do aplicativo Kindle, clicando em icones que o
encaminhardo para onde deseja. Antes disso, na verdade, ele precisard ler, compreender e
manusear habilmente hipertextos variados para fazer o download do aplicativo Kindle em seu
smartphone, para liberar autoriza¢Ges para que o aplicativo funcione corretamente e para fazer
uma conta na Amazon. Conforme aponta Coscarelli (2019, p. 64), “[...] a leitura na internet
requer duas principais competéncias que se entrelagam: a navegacado e a leitura”, a navegacao
esté associada ao manuseio do texto, de acordo com o exemplo acima, o ato de clicar em icones
e rolar a pagina do site, enquanto a leitura esta associada a acdo cognitiva de construgédo de
significado da situacdo comunicativa. Sendo assim, a leitura através do digital, mais
especificamente, na internet, € um processo complexo que envolve diversas atitudes do leitor
ao mobilizar diversas estrategias de leitura, pois

A leitura no ambiente digital inclui controlar os propositos de leitura, buscar,
selecionar, interpretar e contrastar informac@es. Significa usar a informacg&o de forma

criativa e inovadora para desenvolver novas ideias e resolver problemas complexos
(LEU et al., 2013 apud ZACHARIAS, 2016, p. 28).

Sendo assim, podemos perceber a importéncia do trabalho com o hipertexto ao longo

do desenvolvimento do leitor na educacéo basica, tendo em vista que esse tipo de texto esta
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presente nas situaces de leitura mediada pelas TDICs. A familiaridade do leitor com o
hipertexto é indispensavel para que este possa ler e compreender 0os variados géneros
discursivos/textuais disponiveis no suporte digital, pois “Muita leitura acontece durante a
navegagao e navegacao também acontece enquanto estamos lendo” (COSCARELLI, 2016, p.
79). Segundo essa premissa, Novais (2012, p. 15) afirma que maior dificuldade é que “Os
leitores precisam buscar estratégias para entender e dar sentido a atividade que estdo realizando
no computador, acionando as instrucées e marcas deixadas pelos autores e acessando seus
sistemas de conhecimentos, de crengas e de culturas”, uma vez que, para ler o texto no suporte
digital o individuo precisa mobilizar diversas habilidades ao mesmo tempo. Essa familiaridade
é importante pois
Nos ambientes digitais, a navegacdo € orientada, principalmente, pelas interfaces
digitais. Qualquer tarefa realizada no computador, celular, tablet, caixa eletronico, ou
outro equipamento com tecnologia digital, € mediada por interfaces. Sao elas que criam
uma sensacdo de ‘familiaridade’ com os usudrios, pois oferecem também marcas e

rotinas ‘relativamente estaveis’ (Bakhtin, 2003) para que possamos navegar pelos
softwares, sites e aplicativos (NOVAIS, 2016, p.84).

O hipertexto consiste em um texto que contém hiperlinks, consideramos como noés, por
isso, a estrutura desse tipo de texto lembra uma rede. De acordo com Koch (2005) apud
Gualberto (2012, p. 39 — 40)

[..] os hiperlinks e os nés, tematicamente interconectados, serdo os grandes
contribuidores para a construcéo da coeréncia, pois apontam caminhos para o leitor. A

partir dos hiperlinks e dos nos (blocos textuais) nos hipertextos, o leitor pode ou nédo
manter-se fiel aquilo que é relevante para o seu proposito.

Além da necessidade de familiarizacdo do leitor com o hipertexto, € importante destacar
a necessidade de proporcionar a leitura de variados géneros discursivos/textuais no suporte
digital, para que, desta feita, a leitura tenha significado e seja relevante para o leitor. Tendo em
vista 0 processo de transmutacdo intergenérica na qual os géneros discursivos/textuais ja
existentes sdo integrados ao suporte digital e alteram-se para adequar-se ao suporte, é
importante criar condi¢cdes para que 0s sujeitos sejam capazes de adequar-se as praticas de
letramentos conforme seus avancgos, tendo em vista que as escolas de educacéo bésica estdo
trabalhando com leitores que faréo leituras de textos que ainda ndo existem. Sendo assim, de
acordo com Zacharias, 2016, p. 17) “Ser letrado hoje nao ¢ garantia de que seremos letrados
amanhd, uma vez que as novas tecnologias se renovam continuamente, exigindo leitores e

produtores de texto experientes em varias midias”.
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A fim de apresentar a metodologia e os instrumentos de pesquisa utilizados neste estudo,
no capitulo seguinte apresentamos uma contextualizacdo da situacdo vivenciada ao longo da
realizacdo da pesquisa, e, também, apresentamos as estratégias utilizadas para dar continuidade

aos estudos e coletas de dados.
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3 METODOS E MATERIAIS

Na cidade de Whuam, localizada na provincia de Hubei, surgiu um virus, previamente
desconhecido, que causava uma pneumonia grave, sendo necessarias intervengdes médicas
urgentes. Rapidamente o virus espalhou-se pelo mundo, causando uma crise global nos sistemas
de salde, publicos e particulares, gerando, assim mortes de individuos de todas as faixas etarias.
O desconhecimento prévio desse virus fez com que pesquisadores iniciassem estudos em busca
da prevencdo e da cura do virus posteriormente chamado COVID 19. Conforme apontam
Marques, Silveira e Pimenta (2020, p. 226):

Essa evolucdo impressionante da doenca — na sua capacidade de transmissdo, no
impacto que projeta para o futuro, no volume de recursos que mobiliza, e no seu carater
entdo desconhecido — séo alguns dos elementos que levaram a sua caracterizagdo como
uma Emergéncia em Salde Publica de Importancia Internacional — ESPII (ou Public
Health Emergency of International Concern - PHEIC), pela Organizagdo Mundial da
Saude (OMS) no dia 30 de janeiro (OPAS/OMS, 2020). Inicialmente, a pneumonia de
causa desconhecida foi relatada pela primeira vez 8 OMS em 31 de dezembro de 2019.
O surto foi declarado pela OMS uma PHEIC em janeiro de 2020. Em 11 de fevereiro

de 2020, a OMS anunciou um nome para a nova doenca de Coronavirus ou COVID-
19.

Os estudos em busca de vacina e da cura para a vacina iniciaram, mas precisam de tempo
para que ambos tenham eficacia. A fim de diminuir as superlotacdes dos hospitais, foi decretado
0 isolamento social como medida preventiva a contaminacéo. Escolas de todo o mundo tiveram
seus portdes fechados, com férias antecipadas, mas, ao passar o periodo de férias, foi percebido
que era necessario retornar as aulas, independente do contato presencial entre alunos e
professores. Assim, deu-se inicio ao Ensino Remoto Emergencial, posicionamento adotado por
alguns paises que perfilharam medidas de calamidade publica quando, por exemplo,
deparavam-se com forte nevascas e o deslocamento no local ficava impossibilitado. As aulas
mediadas pelas TDICs foram apoio para muitos alunos e professores, embora varios estudantes

n&o tiveram acesso as tecnologias utilizadas para continuarem seus estudos.

E nesse contexto, de isolamento social, que o nosso estudo ocorreu. O contato com as
criangas participantes foi feito remotamente, através do WhatsApp, por onde, também, recebem
0s demais instrumentos para realizacdo da experiéncia de leitura de e-book. Coadunando com
a realidade da pesquisa on-line, na secdo seguinte expomos uma discussao acerca do aporte
tedrico que fundamenta este estudo, apresentando a concepcdo de pesquisa utilizada para

alcangarmos 0s nossos objetivos.
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3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em vista a alcancar os objetivos propostos para o estudo, realizamos um estudo
qualitativo, uma vez que buscamos “[...] entender, interpretar fendmenos sociais inseridos em
um contexto” (BORTONI-Ricardo, 2008, p. 34), ou seja, investigamos aspectos que fazem
parte do cotidiano de sala aula com vistas ao trabalho que estimula praticas de Letramentos,
mais especificamente, o Letramento Digital. Partindo da teoria dos géneros
discursivos/textuais, propomos o estudo acerca da leitura de e-book, através do seu contexto de
uso real, o digital. Tendo em vista que “novas tecnologias implicam novos modos de relagao
entre 0s sujeitos cognoscentes e 0s objetos do conhecimento” (MARINHO, 2001, p. 200),
lancamos méo de instrumentos que nos auxiliaram a compreender as estratégias de leitura
utilizadas no manuseio com o hipertexto, além de observar o desempenho de criangas em suas

leituras, assim buscamos

entender a linguagem online no bojo duma teoria pratico-social da linguagem e do
letramento [pois] torna possivel repensar os significados de texto em nossos dados e
também considerar como os textos sdo produzidos em contextos auténticos de uso e,
mais importante, por que as pessoas empregam estratégias linguisticas diferentes em
diferentes contextos (BARTON; LEE, 2015, p. 220, grifo dos autores).

E valido destacar que a proposta girou em torno da percepcao do professor pesquisador,
pois o estudo ocorreu mediante atuacdo da pesquisadora/professora em sala de aula, partindo
de inquietacBes proprias, almejando reflexdes sobre a pratica docente voltada para as a¢oes que
propiciam o trabalho com o Letramento Digital. Sendo assim, acreditamos que este estudo
trouxe contribuicdes ndo sO para as pesquisas na area dos Letramentos, mas também para o
crescimento profissional dos envolvidos neste estudo, uma vez que, de acordo com Bortoni-
Ricardo (2008, p. 32 - 33),

O docente que consegue associar o trabalho de pesquisa a seu fazer pedagdgico,
tornando-se um professor pesquisador de sua propria pratica ou das praticas
pedagégicas com as quais convive, estard no caminho de aperfeicoar-se
profissionalmente, desenvolvendo uma melhor compreensdo de suas a¢Ges como
mediador de conhecimentos e de seu processo interacional com os educandos.

Conforme ja mencionado, as TDICs tém gerado modificagdes consistentes nos géneros
discursivos/textuais que medeiam as atividades humanas. Cada vez mais, 0s textos se fazem
presentes no dia a dia dos individuos e a necessidade de 1é-los torna-se mais urgente. Sendo

assim, procuramos organizar 0 nosso estudo com base nesse novo cenario, tanto de pandemia,
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quanto de ensino remoto mediado pelas TDICs, buscando experiéncias significativas para os

leitores,

[...] trata-se de dispor de abordagens e de entendimento para lidar com as novas
geracgdes, que tém chegado a escola sabendo manipular dispositivos eletrénicos e atuar
em ambientes digitais. Do ponto de vista pedagégico, trata-se de dispor de estratégias
de aprendizagem que correspondam as condicdes de producéo, acesso e transmissao do
conhecimento em nossa época (SILVA; CAMARGO, 2015, p. 174).

Entédo, a fim de desenvolver um estudo significativo para o processo educativo em busca
de contribuir com as praticas de Letramento Digital nas salas de aula dos Anos Iniciais do
Ensino Fundamental, utilizamos a perspectiva dos géneros discursivos/textuais no trabalho com
a leitura de e-book, considerando a sua utilizacdo de maneira real e em situacdes cotidianas.
Sendo assim, tivemos como base a abordagem etnometodoldgica dos géneros, apontado por
Miller (1994) apud BAWARSHI E REIFF (2013, p. 93) como uma abordagem que surge
atraves dos estudos voltados para a acao social dos géneros discursivos/textuais e € relevante
por “[...] possibilitar que os pesquisadores de género identifiquem e localizem os géneros em
seus ambientes de uso, bem como para descrever as a¢cdes que 0s géneros ajudam os individuos

a produzir nesses ambientes”.

Sendo assim, 0 nosso estudo, além de analisar a leitura no ambiente digital, ocorreu no
préprio ambiente digital. Com isso, buscamos estudar a leitura no ambiente digital através do
proprio ambiente digital a fim de refletir sobre as estratégias de leitura de reconhecer a
comunicagdo mediada pelo suporte digital e, desta feita, orientamo-nos com base na pesquisa
netnografica, que, de acordo com Kozinets (2014, p. 61, 62), “[...] € pesquisa observacional
participante baseada em trabalho de campo online. Ela usa comunica¢cdes mediadas por
computador como fonte de dados para chegar a compreens&o e a representacao etnografica de

um fendmeno cultural ou comunal”.

Diante do exposto, organizamos este estudo em cinco etapas, coadunando com as
premissas apontadas por Kozinets (2014) para a realizacdo de estudos netnograficos. Na
primeira etapa, fizemos a delimitagcdo da tematica e das fontes de pesquisa para fundamentar
este estudo, tais como Karwoski, Gaydenczka, Brito, Marcuschi [et al.] (2011), Bawarshi e
Reiff (2013), Marcuschi (2002), Bakthin (1929), na teoria dos géneros discursivos/textuais;
Bortoni-Ricardo (2008) e Kozinets (2014), com a perspectiva de metodologia; Soares (2002),
Kleiman (2017), Coscarelli (2007), Xavier (2005), entre outros, fundamentando a pratica

educativa com base nos letramentos.
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Na segunda etapa, enviamos convites para alunos através do aplicativo Whatsapp, no
qual continha um link com um hipertexto produzido através do Google Apresentacoes,
conforme apresentado no “Apéndice A” deste trabalho, e disponibilizado no modo de
publicagdo na web®. Os alunos participantes da pesquisa sio de escolas particulares dos
municipios de Campina Grande e de Jodo Pessoa, ambos do estado da Paraiba, tendo em vista
a atuacdo da pesquisadora como professora e assessora pedagdgica de escolas particulares dos
municipios mencionados. Em seguida, na terceira etapa, iniciamos o envolvimento com 0s
alunos que fizeram parte da pesquisa através de questionario elaborado no Google Forms,
disponivel na sessdo “Apéndice B”, para conhecer o perfil dos participantes e apresentar a
ferramenta que mediara a leitura do e-book: o aplicativo Kindle para smartphone. Na mesma
etapa de pesquisa, também enviamos outro formulario com dados de acesso para a leitura do e-
book e com ac¢des para o0 antes, durante e depois da leitura, como meio de auxiliar as criancas a
criarem estratégias de leitura com base na proposta de Solé (1988). Os questionarios enviados,
disponiveis no “Apéndice C” deste trabalho, também serviram para coletar os dados que foram
analisados e discutidos neste trabalho, tento em vista que as respostas dos formularios ficaram
disponiveis para a pesquisadora assim que as criancas respondem e concluem as propostas. Na
quarta etapa, fizemos a analise dos dados coletados através dos questionarios enviados na etapa
anterior, através do Google Forms, e, por fim, na quinta etapa, analisamos os resultados obtidos
ao longo da pesquisa.

Com isso, conseguimos ndo sé refletir sobre a integracdo das midias nos processos
educativos, mas também conseguimos ver essa integracdo na vivéncia do sujeito em sociedade
mediada pelas TDICs. Garantindo esse processo netnografico, reforcamos “[...] ndo apenas a
presenca, mas o peso do componente online”, ou seja, [...] um tempo significativo foi gasto
interagindo e tornando-se parte de uma comunidade ou cultura online” (KOZINETS, 2014, p.
62). Além disso, destacamos a relevancia da realizacédo deste estudo através das TDICs, pois,
desta feita, é possivel acompanhar a leitura do texto em seu contexto real de uso, tendo em vista

que, em relacéo ao texto,

[...] € necessario que professores e alunos estejam plenamente conscientes da existéncia
de tais aspectos: o que eles sdo, para que eles sdo usados, que recursos empregam, COmMo
eles podem ser integrados um ao outro, como eles sdo tipicamente formados, quais seus
valores e limitagcGes (DIONISIO, 2011, p. 149).

3 Este modo permite que o usuario, ao clicar no link do compartilhado, acesse 0 modo apresentacéo de slides.
Com isso, o hipertexto fica mais lidico e interativo.
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Considerando os aspectos que norteiam a pesquisa etnogréafica na educacgéo, destacamos
a importancia da coleta de dados e sua reflexdo com demais pesquisadores da area para que seja
possivel uma interpretacdo mais completa dos dados coletados, pois “[...] a pesquisa qualitativa
reconhece que o olho do pesquisador interfere no objeto observado, [...]” (BORTONI-
RICARDO, 2008, p. 58), apresentaremos, na se¢ao seguinte, os instrumentos para coleta de
dados”, elucidando as estratégias e os materiais utilizados para o desenvolvimento das nossas

andlises, respeitando o distanciamento social decretado em virtude da pandemia da COVID 19.

3.2 INSTRUMENTOS PARA COLETA DE DADOS

Neste estudo, buscamos adaptar os métodos e os materiais utilizados para coleta de
dados, atendendo as determinag6es de distanciamento social. Sendo assim, nossas a¢fes foram
desenvolvidas de maneira remota, contando com comunicagdes via WhatsApp, questionarios
aplicados através do Google Formulério, tutoriais apresentados através do Youtube e

plataforma de leitura da Amazon.

Figural- Convite enviado para os alunos

O

Convite - 5

ESpECial! w 0Ol4, eu sou a Tia Ju.

s s :
=b

Além de ser Estudo sobre as

professora, sou tecnologi;s utilizadas

pesquisadora. para ensinar e
@ @ aprender

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Conforme ja mencionado, o convite foi disponibilizado através de Whatsapp e contou
com alunos pertencentes a escola de atuagdo da pesquisadora. O convite foi feito através de um
hipertexto, no qual os participantes puderam ler, brevemente, sobre a pesquisadora, conforme
apresenta a FIG.1. Clicando nas setas de cor vermelha, os participantes avancavam as paginas

e continuavam a leitura.
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Figura 2 — Contextualizacdo da pesquisa no convite enviado para os alunos

Vim te convidar para S:;g%:?q:;ar
participar da minha . ‘u

squisal ‘azem a leitura on-
s o @ line.

Para participar é s6 Caso queiram tirar
acessar o link e falar duvidas, podem entrar
comigo pelo em contato, também,
@ Whatsapp. @ pelo Whatsapp.
Clique no link
abaixo para
participar.

Clique no link do
Whatsapp para

@ falar comigo.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

O convite também explicou a intencdo do estudo, conforme destaca a FIG. 2, para que
0s participantes se engajassem com o estudo. Em seguida, o aluno poderia optar em entrar em
contato com a pesquisadora para tirar duvidas sobre a pesquisa ou optar em iniciar a

participacdo na pesquisa, clicando nos botdes indicados no final do convite.

Ao escolher a opcéo de iniciar a pesquisa, os alunos foram encaminhados novamente
para 0 WhatsApp e receberam as documentacdes e as orientagOes para assinatura dos
responsaveis, autorizando a participacdo das criangas no estudo proposto. Para devolver com a
assinatura, os alunos fizeram a impresséo, solicitaram a assinatura, digitalizaram o documento

e enviaram para a pesquisadora através do WatsApp.

O instrumento para coleta de dados sobre o perfil do participante da pesquisa, indicado
na FIG. 2, foi um questionério elaborado no Google Formulario, disponivel no “Apéndice B”.
O link para o seu acesso foi disponibilizado através do WhatsApp quando o aluno foi autorizado,
pelos responsaveis, a participar da experiéncia de leitura. A proposta desse formulario foi
compreender o perfil leitor dos participantes, desde o seu acesso aos livros infantis quanto as

preferéncias de leitura literaria.
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Figura 3 - Cabecalho do primeiro formulario enviado para os participantes da pesquisa

Pesquisa sobre leitura on-line

0la! Que bom que vocé participara da nossa pesquisa. Hoje nés vamos conhecer um pouco
mais sobre o seu perfil de leitor e vamos aprender a baixar e utilizar o aplicativo kindle.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

As orientacdes para leitura no suporte digital, assim como a coleta de dados relacionada
as estratégias de leitura, foram enviadas através de um hipertexto produzido, também, no
Google Formulario, conforme a FIG. 3. Isso foi possivel pois organizamos esse material
seguindo a proposta de Solé para o trabalho de leitura com base na elaboracédo de estratégias de
leitura, que sdo “procedimentos de carater elevado, que envolvem a presenca de objetivos a
serem realizados, o planejamento das acdes que se desencadeiam para atingi-los, assim como

sua avaliago e possivel mudanca” (SOLE, 1998, p. 69-70).

Para isso, iniciamos o formulario com questionamentos que proporcionaram a ativacao
dos conhecimentos prévios do leitor, a elaboracdo de previsdes sobre o texto, a criacdo de
objetivos de leitura e, também, a motivacdo. De acordo com Silva e Balsan (2013), essas acdes
sdo importantes para 0 momento antes da leitura do livro, uma vez que “todas elas vao auxiliar
as criancas quando forem se lancar em suas leituras, contribuindo no sentido de definir os
objetivos de leitura que ser quer alcangar” (SILVA & BALSAN, 2013, p. 91).

Figura 4- Segundo formulario Google enviado para os participantes da pesquisa

Leitura através do Kindle

Agora que vocé ja instalou o aplicativo Kindle no seu celular, vamos iniciar a nossa
experiéncia com leitura on-line. Antes disso, Leia as orientagdes e responda aos
questionamentos propostos.

acesse a nossa conta para fazer a leitura do livro "Quem soltou o pum", escrito por Blandina
Franco e publicado pela companhia das letrinhas.

*Qbrigatério

Fonte: Pesquisa direta, 2020.
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Ao concluir as respostas as perguntas indicadas como “antes da leitura”, os
participantes foram encaminhados para 0 momento “leitura”, conforme apresenta a FIG.
4, com indicacgdes para acessar 0 e-book “Quem soltou o Pum”, através do aplicativo
Kindle. Para isso, foi criado um usuario para todos os participantes, no qual ja havia a
compra do e-book feito, previamente, pela pesquisadora. Com isso, 0s alunos nédo
precisaram realizar um cadastro para acessar o aplicativo Kindle, eles puderam acessé-

lo com o cadastro feito para a realizagdo desta experiéncia de leitura.
Figura 5 - Indicacéo para a leitura do e-book no segundo formulério

Para fazer a leitura do livro, acesse o aplicativo Kindle e entre com os seguintes dados

ogin: redeinovaacao@gmail.com
senha: teste123

Nesse cadastro temos 2 livros disponiveis, mas agora vocé deve escolner o livro "Quem soltou o pum’.
Realize a leitura do ebook e depois retorne para concluir a resolugio deste formulario.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Apbs a leitura do e-book, os participantes retornaram ao formulario Google e foram
encaminhados para o momento “depois da leitura”, no qual encontraram questionamentos
baseados na identificacdo da ideia principal de historia, na verificacdo de hip6tese langada antes
da leitura e na elaboracéo de respostas as perguntas de interpretacdo textual. Conforme Silva e
Balsan (2013) destacam, a expectativa de utilizar tais estratégias para depois da leitura €, [...]
que o estudante consiga compreender o que leu e 0 que aprendeu” (SILVA & BALSAN, 2013,
p. 96).

Esses instrumentos nos permitiram ndo s6 mediar o momento de leitura, mas, também,
permitiram-nos coletar as informag6es das impressdes e das compreensdes dos participantes
sobre a experiéncia de leitura. Sendo assim, no capitulo a seguir, apresentamos os resultados

obtidos com esta pesquisa.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

Conforme exposto, este estudo foi desenvolvido através de interagdes on-line com
alunos do 4° e 5° ano do Ensino Fundamental de escolas particulares dos municipios de
Campina Grande e de Jodo Pessoa do estado da Paraiba. E importante destacar que a escolha
da faixa etaria e das instituicbes particulares ocorreu devido ao universo de trabalho da
pesquisadora que, durante este estudo, lecionava nas turmas supracitadas. Sendo assim,
identificamos os participantes do estudo como Aluno A, Aluno B, Aluno C e Aluno D, nos
quais o0 Aluno A e o Aluno B eram da turma do 4° ano e o Aluno C e o Aluno D eram do 5°

ano.

Com isso, na secdo seguinte, apresentaremos os graficos correspondente as
respostas obtidas nos formulérios Google enviados para 0s participantes, apresentando o total
de respostas, mas, também, apontaremos as respostas de cada aluno nos questionamentos

apresentados.

4.1 ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Iniciamos a analise dos dados do primeiro formulario Google enviado, disponivel no
“Apéndice A”, que tinha o objetivo de coletar informagdes sobre o perfil do leitor, assim
pudemos entender a relacdo dos participantes com a leitura de livros literarios. Como ja
mencionado, os graficos representam o total das respostas obtidas e, em seguida,

apresentaremos as respostas de cada aluno.

Gréfico 1 - Gosto pela leitura

® sim.
@ Nio.
As vezes.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.
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Quando questionados sobre gostar de ler, 75% relataram que gostam, as vezes, de ler,
enquanto 25% relataram que gostam de ler sempre, conforme apresenta o Gréfico 1. Os alunos
A, C e D responderam que gostam de ler livros “as vezes”, enquanto o Aluno B respondeu
“sim” sobre gostar de ler livros. Esse questionamento € importante para que possamos
compreender o perfil do leitor, tendo em vista de que aqueles que gostam de ler, provavelmente,
terdo mais contato com materiais de leitura e, também, podem ter mais habilidade para ler e
compreender textos. Ao longo do estudo, percebemos que todos os participantes se mantiveram
engajados com a experiéncia de leitura realizada neste estudo, mesmo aqueles que sinalizaram
que gostam de ler “as vezes”. Consideramos que esse gosto pela leitura pode influenciar a acao
leitora, tornando-a mais proveitosa, para o leitor, quando este o faz por prazer e por interesse.
Apesar de também acreditarmos que o material de leitura apresentado no suporte digital ja
desperta a curiosidade e o interesse de criangcas, compreendemos que houve melhor
aproveitamento na experiéncia leitora vivenciada pelos participantes deste estudo porque esses

ja demonstraram interesse em leitura de materiais diversificados.

Grafico 2 - Posse de livros infantis

@ Sim, muitos livros.
@ Sim, poucos livros.
Né&o.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Sobre possuir livros de Literatura Infantil, 50% dos participantes informaram possuir
muitos livros infantis, mas 50% afirmaram ter poucos livros infantis em casa, como aponta o
gréfico apresentado no Gréafico 2. A composicao desse resultado ocorreu com a resposta “sim,
muitos livros” dos Alunos A e B, e com a resposta “sim, poucos livros” dos Alunos C e D.
Sendo assim, consideramos que essa proximidade dos participantes com livros de literatura
infantil, também contribuiu para que a experiéncia leitora deste estudo fosse significativa, uma
vez que, o contato com livros de literatura infantil ajuda a crianca a desenvolver habilidades e

competéncias de leitura, além de facilitar o seu envolvimento com as praticas de letramentos.
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Gréfico 3 - Habito de leitura dos familiares dos participantes

@ Sim, todos os dias.
@ Sim, algumas vezes.
N&o.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

O Gréafico 3 apresenta o resultado sobre o habito de leitura dos familiares dos
participantes, dentre os quais apenas 20% informaram que seus familiares possuem o habito de
leitura, enquanto 80% informaram que seus familiares possuem o habito de ler algumas vezes.
Nesse questionamento, os Alunos A, C e D responderam “sim, algumas vezes” ¢ o Aluno B
respondeu “Sim, todos os dias”. Isso demonstra a importancia do convivio das criangas com
outros sujeitos que costumam ler, pois os estimulam a ter contato com experiéncias leitoras,
contribuindo com a sua constituicdo como leitor e como sujeito letrado, pois, conforme destaca
Rojo (2009, p. 98), “podemos dizer que as praticas sociais de letramento que exercemos nos
diferentes contextos de nossas vidas vdo constituindo nossos niveis de alfabetismo ou de
desenvolvimento de leitura e de escrita”. Com isso, compreendemos que os individuos que
participaram deste estudo sdo sujeitos que vivenciam praticas de letramentos, uma vez que, de
acordo com os dados coletados, estdo imersos em ambientes com materiais distintos para leitura

e, além disso, vivenciam praticas sociais que envolvem a leitura.

Gréfico 4 - Preferéncia do género discursivo/textual

@ Aventura @ Curiosidades
@ Ficcéo @ Conhecimentos gerais
Mangé @ Eiografia
@ Historia em quadrinhos @ Aventura, mistério, curiosidades e
@ Historias reais guadrinhos
@ Mistério
@ Foemas
@ Terror

Fonte: Pesquisa direta, 2020.
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A preferéncia do género discursivo/textual, cujos dados estdo representados no Gréfico
4, dentre os quais poderia ser escolhido mais de um género, apresenta os seguintes dados: 25%
de historias reais, 25% de historias de mistério, 50% de histérias em quadrinhos. Os Alunos A
e D responderam Histéria em quadrinhos, o Aluno C escolheu historia reais e o Aluno A

acrescentou a alternativa de que gosta de ler “aventura, mistério, curiosidades e quadrinhos”.

E importante destacar que esse questionamento foi feito para verificar se houve
influéncia na preferéncia da tipologia textual com a vivéncia de leitura este estudo, contudo,
percebemos que apesar das preferéncias relatadas, todos os individuos realizaram as ac¢Ges
propostas e realizaram as leituras indicadas. Sendo assim, consideramos que ndo houve
interferéncia entre preferéncia e acdo leitora, pois 0s participantes realizaram as propostas e

mantiveram-se engajadas ao logo do processo.

Grafico 5 - Escolha dos livros

@ Através de sugestbes da escola
@ Através de dicas de youtubers

Através de indicactes em sites da
internet

@ Através de visitas em livrarias
@ Através de visitas 3 biblioteca da escola

@ Através de recomendaces dos
familiares

@ Através de sugestbes dos familiares

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Os participantes também foram questionados sobre como escolhem os livros que véo
ler, diante de tal questionamento tem-se: 25% relataram ler livros indicados pela escola, 25%
leem livros indicados pelos familiares e 50% leem livros indicados na biblioteca da escola onde
estudam, conforme demonstra o Grafico 5. Através desses dados, percebemos a importancia da
escola como ambiente para estimulo de praticas leitoras, tendo em vista de que esse se constitui
como espago de maior relevancia para a escolha de livros. Com isso, destacamos que é
imprescindivel que ac¢Bes intencionais de leitura sejam vivenciadas nas escolas, ndo s6 como
estratégia para alfabetizar, mas, também, para contribuir com as praticas de letramentos das

criancas.
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Ao serem indagados se costumam ler e-books, 0 Aluno A respondeu “As vezes, porque
prefiro ler livros impressos do que ler livros on-line”, o Aluno B respondeu “As vezes,
porque eu prefiro ler livros sem telas digitais”, 0 Aluno C respondeu “Nao conheco” e 0

Aluno D respondeu “Nao, porque prefiro os livros impressos”.

Gréfico 6 - Preferéncia de suporte de leitura literaria

@ Cn-line.
@ Livro impresso.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Além do perfil de leitor, buscamos entender o conhecimento prévio dos participantes
acerca de e-books. Quando questionados se gostam de 1é-los, 25% afirmaram nédo os conhecer,
enquanto 75% afirmaram conhecé-los, mas que preferem ler o livro impresso, conforme
ilustrado no Grafico 6. A preferéncia pela leitura online, de acordo com o participante, é porque
ele acredita que a leitura fica mais facil, porém, os demais participantes relataram que preferem
a leitura do livro impresso porque a luz do dispositivo eletrénico incomoda, porque sentem-se
presentes na historia quando o livro é impresso, porque o cheiro do livro impresso € atrativo ou

porque da para ver melhor as palavras.

Apdbs a captacdo de dados para tracar o perfil do leitor, os participaram receberam
orientacdes para fazer o download do aplicativo Kindle, assim como os dados de acesso criados
para a realizacdo deste estudo. Para isso, foram orientados a seguir as instrugdes do tutorial em
video que estava no proprio formulario Google. Para 0 momento, um e-book ja estava
disponibilizado no perfil criado para testarem se conseguiam acessar o material e utilizar o

aplicativo.
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Gréfico 7 - Realizacdo da proposta langada através do tutorial em video

@ Sim, consegui s0zinho.
@ Sim, mas precisei de ajuda.
Mao.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

De acordo com o resultado apresentado no Grafico 7, 50% dos participantes informaram
conseguir baixar o aplicativo e realizar a leitura teste de maneira independente e 50%
informaram precisar de ajuda para baixar e ler o e-book. Os Alunos B e D conseguiram fazer o
download do aplicado e utiliza-lo com independéncia, enquanto os Alunos A e C destacaram
gue conseguiram, mas que precisaram de ajuda para fazer o download e utilizar o aplicativo.
Com isso constatamos que 0 ano escolar, por si sd, ndo é suficiente para uma atuacdo autbnoma
em atividades mediadas pelas TDICs, constatamos que é necessario que os individuos possuam
conhecimentos anteriores sobre a utilizacdo de ferramentas digitais, pois uma crianca do 4° ano

e uma do 5° ano, precisaram de ajuda para realizar a proposta.

Conforme mencionado, essa etapa de coleta de dados possui dois momentos: o primeiro
momento para conhecer o perfil dos participantes e o segundo momento para a experiéncia de
leitura literaria no suporte digital. Para a realizacdo do segundo momento, enviamos outro link
para o0 Google Forms através do WhatsApp, contendo o hipertexto apresentado no Apéndice C.
Nesse formulério, buscamos verificar a compreensdo da leitura do e-book “Quem soltou o
Pum?”, dos autores Blandina Franco e José Carlos Lollo. Para isso, estruturamos o hipertexto
no Google Forms de acordo com estratégias de leitura apontadas por Solé (1998), que auxiliam
a compreensédo e o0 engajamento da leitura literaria, com orientagcdes e questionamentos antes

da leitura, durante a leitura e depois da leitura.
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Gréfico 8 - Langamento de hipdteses sobre o tema do livro

@ Do menino que estava com gases e
nem o cachorro aguentou.

@ Da vida do cachorro & do menino.

& Dos problemas intestinais causados
pela ma alimentacio.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

De acordo com os dados coletados, conforme demonstra o Gréafico 8, 50% dos
participantes, os Alunos C e D, lancaram a hipotese de que o livro possui esse titulo por tratar
de problemas intestinais, enquanto 25%, correspondente ao Aluno B, lancaram a hip6tese de
que a personagem que aparece na capa estava com gases e 25%, correspondente ao Aluno A,
lancaram a hipotese de a historia tinha relagdo com a vida do cachorro e do menino, personagens

que aparecem na capa do livro.
Gréfico 9 - Langamento de hipdteses sobre o titulo do livro

@& C menino.
@ © cachorro.
@ Cutra personagem da historia.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Quando questionados sobre quem, provavelmente, teria “soltado o Pum”, 100% dos
participantes destacaram que 0 menino teria realizado a acdo, conforme destaca o Grafico 9.
Com isso, pudemos perceber que os alunos, através da exploracdo da capa do livro, ja

conseguiram identificar a personagem principal da histéria.
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Gréafico 10 - Langcamento de hipoteses sobre o tipo de historia do livro

@ Engracada
@ Triste
Embaracosa

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Ainda no levantamento de hipdteses, 50% informaram que a historia, provavelmente,
tem uma historia engracada, enquanto 50% informaram que, provavelmente, tem uma histéria
embaracosa, de acordo com o Grafico 10. Os alunos que responderam “engragada” foram oS

Alunos A e B, enquanto os Alunos C e D responderam “embaragosa”.

Ap0s 0s questionamentos supracitados, no formulario, os participantes foram orientados

a realizar a leitura do e-book indicado pela pesquisadora, “Quem soltou o Pum?”, dos autores

Blandina Franco e José Carlos Lollo, e depois foram orientados a retornar ao hipertexto no

Formulario Google. Com isso, buscamos realizar questionamentos para que os leitores

pudessem verificar suas hipoteses de leitura, uma vez que esta € uma estratégia de leitura

importante para os leitores criarem objetivos de leitura, além de motiva-los e engaja-los para o

momento da leitura do livro literario. De acordo com Silva e Balsan (2013), esses
questionamentos antes da leitura auxiliam os leitores

[...] a se manterem focados no processo de ler, oferecendo recursos para que se apoiem

na construcdo o sentido daquilo que estdo lendo. O leitor deve ser capaz de levantar

perguntas antes de iniciar a leitura, de modo que sejam respondidas durante o ato de ler,
checando e conferindo o que foi previsto (SILVA; BALSAN, 2013, p. 93).

Gréfico 11 - Questionamento para confronto da hipotese do tema do livro apds a leitura

@ A historia do menino gue tinha gases.
@ Sobre a vida do cachorro e do menino.

Doz problemas intestinais causados
pela ma alimentacio.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.



49

Ao serem novamente questionados sobre o tema do livro, verificamos que 100% dos
participantes destacaram que a historia era relacionada a vida do menino e do cachorro, como
destaca o Grafico 11. Com isso, foi perceptivel que os 75% dos participantes que, antes da
leitura, lancaram hipoteses diferentes, conseguiram confrontar suas ideias e alcangaram a

compreensdo acerca da tematica do livro.

Gréafico 12 - Questionamento sobre o conflito da histéria

® Sim
@ Nao
RELEL

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Quando questionados se 0 menino possuia problemas para controlar o “Pum”, como ¢
possivel verificarmos no Gréfico 12, os Alunos A, C e D, que representam 75%, afirmaram que
nédo, enquanto 25% afirmaram que sim. Apenas o Aluno B ndo conseguiu compreender que o

problema apresentado no livro ndo era s6 da personagem principal.

Gréfico 13 - Questionamento sobre a metafora utilizada no livro

@ Pum.
@ Menino.
Cachorro

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Em relacdo & metafora explorada no livro, na qual a palavra “Pum” € apresentada como
0 nome do cachorro, mas d& a ideia, também, dos gases do menino, 75% dos leitores

compreenderam essa relacdo, enquanto 25% dos leitores acreditaram que a metafora estava
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relacionada ao menino, como apresenta o Grafico 13. A grande parcela, que representa a

compreensdo adequada da metafora, corresponde aos Alunos B, C e D.

Gréfico 14 - Questionamento sobre as reclamagdes recebidas pelo menino

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Ao serem questionados sobre o porgqué das reclamacg6es que o menino recebia, de acordo
com o Gréafico 14, 100% dos participantes compreenderam que o cachorro era bagunceiro,
demonstrando que compreenderam a histéria da maneira como o e-book a apresenta com
imagens, sempre mostrando o “Pum” como o cachorro e ndo como os gases do menino. Nessa
questdo, o Aluno A respondeu “Porque ele faz muito barulho e bagunga”, 0 Aluno B respondeu
“Porque ele era responsavel pelo cachorro, que no caso ¢ o Pum”, o Aluno C respondeu

“Porque 0 pum sempre fazia bagunga” e 0 Aluno D respondeu “Porque 0 pum era agitado”.

Gréfico 15 - Questionamento sobre a surpresa apresentada na historia

@ Pum & o nome do cachorro, mas esta
relacionado aos gases do menino.

@ FPum & o nome do cachorro e a historia
fala somente sobre esse cachorro.
Ao falar sobre pum, o menino esté
falando sobre seus gases de maneira
direta.

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

A historia lida pelos participantes apresenta uma surpresa relacionada ao nome do
cachorro. Ao serem questionados, 100% dos participantes compreenderam que “Pum” era o
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nome do cachorro, como é possivel verificar no Grafico 15. Nessa questdo vemos a importancia
das estratégias de leitura para a compreensdo da leitura, uma vez que, o Aluno A demonstrou
ndo ter compreendido a metéfora utilizada no livro, mas conseguiu responder adequadamente
a relacdo com o nome do cachorro. Assim, acreditamos que o aluno compreendeu a metafora,

mas nado soube relacionar a compreensdo com o conceito de metéfora.

Gréfico 16 - Questionamento sobre a licdo aprendida pela personagem

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

O Grafico 16 apresenta os dados em relacdo a compreensao dos leitores sobre a li¢do
aprendida pela personagem principal, na qual 100% afirmaram compreender que 0 menino
aprendeu que ndo consegue controlar o cachorro. Nessa questdo o Aluno A explicou “que
ninguém consegue prender o cachorro pum”, o Aluno B explicou “que a culpa ndo é dele,
pois ele ndo tem forga para segurar o cachorro”, o Aluno C explicou “que se soltar o pum ele
vai levar reclamacgdo porque o pum ¢ bagunceiro” e o Aluno D explicou “que ndo € para soltar

0 pum porque ele é agitado”.

Gréfico 17 - Apreciagdo do e-book lido

Fonte: Pesquisa direta, 2020.
No questionamento sobre a apreciacdo do e-book, 100% dos participantes afirmaram ter

gostado do livro e que o acharam engracado, conforme destaca a Grafico 17. O Aluno A afirmou

“ele € muito legal e engragado, Porque ele é um tipo de livro diferente e divertido”, o Aluno
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B afirmou “Eu gostei do livro, pois achei um livro de comédia, porque o pum ndo ¢ um pum,
mas € um cachorro”, 0 Aluno C afirmou “eu gostei muito do livro, pela capa do livro eu
pensei que a palavra (pum) se referia a gases mas depois que eu li o livro entendi que a
palavra (pum) na verdade era o nome do cachorro € o Aluno D afirmou “Muito bom, no inicio

ndo entendi muito mas depois eu adorei a historia”.

Gréfico 18 - Apreciacéao do aplicativo Kindle

@ Sim
@& Mao

Fonte: Pesquisa direta, 2020.

Por fim, conforme apresenta o Grafico 18, 100% dos participantes informaram ter
gostado da experiéncia de leitura através do aplicativo Kindle, o Aluno A justificou “Esse é um
aplicativo muito legal e divertido”, o Aluno B justificou “Eu gostei do Kindle porque a
maneira de utilizar ¢ facil, também tem muitos livros no aplicativo que eu me interessei”, o
Aluno C justificou “Eu gostei muito, porque a pessoa pode levar o livro para todo lugar so
basta levar o celular” e o Aluno D justificou “eu gostei de usar o aplicativo Kindle, ele ¢ bom
porque sO basta levar o celular para os lugares que temos um monte de livros em nossas

maos.

De maneira geral, destacamos como relevante a autonomia que 0s participantes
apresentaram para realizar a experiéncia de leitura, pois quando houve necessidade de
intervengdo, como na agdo de baixar o aplicativo Kindle no celular, uma mediagdo de um
membro da familia foi suficiente para que a crianga conseguisse concluir a atividade. Isso
demonstra o interesse desses sujeitos buscar estratégias para aprender, fora dos muros da
escola e sem o direcionamento direto do professor, mas com o planejamento prévio e

intencional de acGes que promovam a aprendizagem.

Outro aspecto que nos chamou atencdo, foi a preferéncia pelo livro analdgico ao

digital, uma vez que as crian¢as apontaram que, mesmo apreciando a situacgdo de leitura no
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suporte digital, ainda preferem ler o livro literario no suporte analdgico, pois consideram que
a experiéncia de leitura seja mais confortavel e agradavel, pois desperta sensacdo que a
tecnologia digital ndo pode oferecer, como sentir o cheiro do livro.

Partindo dos dados acima descritos, no capitulo Consideragdes Finais, apresentamos as
nossas percepcdes relacionadas ao estudo relatado neste trabalho. Além disso, retomamos 0s
objetivos propostos para compreender a eficacia dos instrumentos na coleta dos dados, a fim de

verificar os nossos resultados e novas necessidades de estudo sobre o tema.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Consideramos que a leitura literaria no suporte digital € um étimo caminho para escolas
envolverem seus alunos em situacdes de letramento digital. No caso do aplicativo Kindle,
alguns e-books sdo disponibilizados gratuitamente, mas também é possivel realizar compras de
outras obras. Consideramos, inclusive, que esse mecanismo de compra na plataforma também
é importante para a vivéncia do individuo com préatica de letramento digital, uma vez que ele
podera familiarizar-se com a navegacdo requerida, aprender sobre os cuidados necessarios ao
realizar compras on-line, além de atuar efetivamente no meio e realizar préticas significativas

de leitura.

Apesar de os participantes relatarem que preferem a leitura de livros no suporte
analogico, afirmaram terem gostado da experiéncia de realizar a leitura literaria no suporte
digital. Sendo assim, consideramos, também, que envolver os alunos em situacdes de leitura
de e-books é uma préatica viavel e de grande importancia para a vivéncia de situacdes
envolvendo préaticas de letramentos. Destacamos que nossa intencdo com este estudo ndo é
substituir a leitura de livros no suporte analdgico pela leitura de livros no suporte digital, e, sim,
de apresentar outra possibilidade de leitura literaria que estimule a atuacéo do leitor em suportes
variados, com intencdo pedagdgica para desenvolverem habilidades e competéncias necessarias

para a efetivacdo dos letramentos.

Respondendo ao questionamento inicial, afirmamos que é possivel sim desenvolver
trabalhos com a multimodalidade textual apresentada no suporte digital. Neste estudo, a
experiéncia de leitura envolveu n&o so a leitura literaria apresentada em e-book, como também
o0 hipertexto apresentado através do convite inicial produzido no Google Apresentagdes, e dos
questionarios produzidos e enviados através do Google Formulario. E importante destacar que,
como qualquer outra acdo pedagogica, as vivéncias de leitura no suporte digital suscitam um
planejamento bem elaborado, além de pesquisas e de testes realizados previamente para
compreender as possibilidades de trabalho com as ferramentas digitais. Acerca dessa insercéo

de géneros discursivos/textuais e de recursos digitais, Dionisio (2011) destaca que

[...] é necessario que professor e alunos estejam plenamente conscientes da existéncia
de tais aspectos: o que eles sdo, para que eles sdo usados, que recursos empregam, como
eles podem ser integrados um ao outro, como eles sdo tipicamente formatados, quais
seus valores e limitacGes (p. 149).
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Dessa forma, compreendemos que para trabalhar com letramento digital em sala de aula
da educacéo basica é preciso mais do que introduzir recursos digitais em ac6es pedagogicas; é
preciso planejar, estruturar vivéncias que permitam ao aluno produzir conhecimento através de
vivéncias com leitura de textos no suporte analogico e de textos no suporte digital, buscando
articular o trabalho com os géneros discursivos/textuais e o trabalho com as préaticas de

letramento.

Tendo em vista os avangos tecnoldgicos vivenciado nas ultimas décadas, infere-se que
novos avangos estdo por vir. Se antes discutiamos da importancia de introduzir o trabalho
multimidias na educacdo, envolvendo videos, audios e animacdes, hoje precisamos discutir a
transmidia na educacdo, que corresponde a utilizacdo de diversas midias utilizadas de maneira
estratégica para criar varias oportunidades ao usuario, envolvendo as midias ja mencionadas
com games, por exemplo. Assim, € possivel trabalhar varios sentidos e estimular diversos
recursos em torno de uma vivéncia, pois “uma historia transmidia, desenrola-se através de
multiplas plataformas de midia, com cada novo texto contribuindo de maneira distinta e valiosa
para o todo” (JENKINS, 2009, p. 138).

De maneira geral, consideramos que é importante que a escola de educacdo béasica
promova situacOes de leitura mediadas pelo suporte digital, seja com a ferramenta aqui
apresentada, o aplicativo Kindle, ou com outras ferramentas. As possibilidades de leitura
literéria digital atualmente sdo inumeras, principalmente quando dispomos de internet para
buscar e acessar os recursos, tendo em vista que além de softwares especificos para leitura,
também encontramos muitas publicacfes de livros literarios disponibilizadas pelas editoras
de livros. Apesar dessa facilidade, ndo podemos deixar de problematizar a falta de acesso a
internet por muitos professores e muitas criancas brasileiras que, mesmo dentro da escola,
ndo possuem acesso de qualidade a conexdo de internet ou de dispositivos para acessar a

rede.

Além do acesso a internet, e a dispositivos eletrdnicos adequados, € preciso, também,
levantar a questdo da formacdo de professores da educagdo basica para manusearem
dispositivos eletronicos e para navegarem na rede. Mesmo que atualmente muitos de nds
possua acesso a redes sociais e utilize servigos digitais, ndo ha garantia de que professores
conseguirdo elaborar propostas significativas de leituras no suporte digital sem que haja uma
formacdo continuada destinada a esse fim.
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Como pudemos perceber, neste estudo, os participantes conseguiram desenvolver
habilidades de navegacdo na internet e na leitura de hipertexto digital através de situacGes
contextualizadas e bem estruturadas, coadunadas ao que é defendido pela Base Nacional
Comum Curricular, BNCC. De acordo com esse documento,

[...] € imprescindivel que a escola compreenda e incorpore mais as novas linguagens e
seus modos de funcionamento, desvendando possibilidades de comunicacédo (e também
de manipulacdo), e que eduque para usos mais democraticos das tecnologias e para uma
participacdo mais consciente na cultura digital. Ao aproveitar o potencial de
comunicacdo do universo digital, a escola pode instituir novos modos de promover a

aprendizagem, a interagdo e o compartilhamento de significados entre professores e
estudantes (BRASIL, 2018, p. 61).

Sendo assim, deixamos as nossas consideracfes sobre a importancia e a possibilidade
de propor praticas de letramentos nas escolas de educacdo basica, articulando a perspectiva dos
géneros discursivos/textuais, a perspectiva de estratégias de leitura e a perspectiva do
letramento digital. Praticas essas que exigem um professor pesquisador, sempre em busca de
possibilidades e de recursos que, com sua mediacdo, promovam a aprendizagem significativa

do aluno.
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APENDICES

APENDICE A - PERFIL DO LEITOR

=

Pesquisa sobre leitura on-line

Ola! Que bom que vocé participara da nossa pesquisa. Hoje nés vamos conhecer um pouco
mais sobre o seu perfil de leitor e vamos aprender a baixar e utilizar o aplicativo kindle.

@ redeinovaacao@gmail.com (ndo compartilhado) Alternar conta (&)

*Qbrigatorio

Qual é o seu nome? *

Sua resposta

Vocé gosta de ler livros? *
QO sim.

O Nao.

QO Asvezes.

Voceé tem livros infantis em casa? *

(O sim, muitos livros.

(O sim, poucos livros.

O Nao.

Na sua casa, as pessoas possuem o habito de ler? *

(O sim, todos os dias.

(O sim, algumas vezes.

(O nio.
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Que tipo de livro vocé prefere ler? (Vocé pode selecionar mais de uma

alternativa) *

O
O

OO0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0

Aventura

Ficgéo

Manga

Historia em quadrinhos
Historias reais
Mistério

Poemas

Terror

Curiosidades
Conhecimentos gerais
Biografia

Outro:

Como vocé escolhe os livros que vai ler? *

O
O
O
O
O
O

Através de sugestGes da escola

Através de dicas de youtubers

Através de indicagdes em sites da internet
Através de visitas em livrarias

Através devisitas 3 biblioteca da escola

Outra:

Vocé costuma ler sbook? Explique. *

Sua resposta

De que maneira vocé prefere ler livros? (escolha uma alternativa) *

O
O

Oon-line.

Livro impresso

Justifique a sua resposta do item anterior. *

Sua resposta
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Kindle

Agora assista ao tutorial sobre o aplicativo kindle. Qualquer divida, fale comigo através do whatsapp
(839866269686).

Para baixar o app kindle, acesse o link abaixo:
nttps:/play.google.com/store/apps/details?id=com.amazon kindle&hi=pt_BR&gI=US

Agora eu quero saber! Vocé conseguiu baixar o aplicativo? *

(O sim, consegui sozinho.

O Sim, mas precisei de ajuda.

O Nao.

Pesquisa sobre leitura on-line

Muito bem! Se vocé ja quiser fazer a experiéncia de leitura, clique neste link:
https://forms.gle/zdesafCpmGgOY 1429

Fonte: Pesquisa direta, 2020.



APENDICE B - LEITURA ATRAVES DO KINDLE

Leitura através do Kindle

Agora que vocé ja instalou o aplicativo Kindle no seu celular, vamos iniciar a nossa
experiéncia com leitura on-line. Antes disso, Leia as orientagdes e responda aos
questionamentos propostos.

acesse a nossa conta para fazer a leitura do livro "Quem soltou o pum", escrito por Blandina
Franco e publicado pela companhia das letrinhas.

*QObrigatorio

Antes da Leitura

Esta a a capa do livro que vamos ler:

Quem soltou o

M?

L]
Blandina Franco e José Carlos Lollo

Sobre qual assunto vocé acha que esse livro trata? *

(O Do menino que estava com gases e nem o cachorro aguentou.
(O Davida do cachorro e do menino.

O Dos problemas intestinais causados pela ma alimentacé&o.

Analisando a capa do livro, quem vocé acha que soltou o pum? *

O 0 menino

(O 0cachorro.

(O outra personagem da historia.
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Que tipo de historia vocé acredita que esse livro tem? *

(O Engragada

O Triste

(O Embaragosa

Que tipo de histéria vocé acredita que esse livro tem? *

(O Engragada

O Triste

(O Embaragosa

Justifique a sua resposta da questao anterior. *

Sua resposta

Apos a leitura

Apds ler o livre "Quem soltou o punT, responda:

Qual & o assunto principal desse livro? *

(O Ahistéria do menino que tinha gases.
(O sobre a vida do cachorro e do menino.

O Dos problemas intestinais causados pela ma alimentagéo

De acordo com o livro, apenas o menino tem problema para controlar o "Pum”? *

O sim
O nio
O néosei

Chamamos de metafora aquilo quando chamamos algo por outra nome. Por
exemplo: "Nervos de aco". Nao existem nervos feitos de aco, mas ao dizer

isso, afirmamos que alguém & nervoso.
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A historia que vocé leu tem uma metafora. Algo que recebe um nome, mas quer
dizer outra colsa. Que palavra representa essa metafora? *

O Pum.
O Menino.

(O cachorro

Por que o menino sempre recebia reclamagdo quando soltava o Pum? *

Sua resposta

A historia traz uma surpresa relacionada ao Pum. Que surpresa & essa? *

O Pum € o nome do cachorro, mas esta relacionado aos gases do menino.
O Pum € o nome do cachorro e a histdria fala somente scbre esse cachorro

O Ao falar sobre pum, o menino esta falando sobre seus gases de maneira direta.

Que ligdo o menino aprendeu nessa historia? *

Sua resposta

Qual a sua opinido sobre o livro? Justifique a sua resposta. *

Sua resposta

Vocé gostou de utilizar o aplicativo Kindle? *

QO sim
O nNzo

Escreva um pouco sobre a sua experiéncia utilizando o aplicativo kindle. *

Sua resposta

Vocé concluiul

Muito bem! Vocé concluiu a formulariol
Muito obrigada por sua participagdo.

Beijos,

Tia Ju

Fonte: Pesquisa direta, 2020.
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezados Pais ou Responsaveis

Esta pesquisa é sobre reflexdes acerca da leitura de um ebook através do aplicativo
kindle feita para criangas e esta sendo desenvolvida pela professora pesquisadora Juliana
Vasconcelos de Andrade, sob a orientagado do Prof. Dr. Joao Wandemberg Gongalves
Maciel para a escrita do trabalho de conclusdo do Mestrado Profissional em Linguistica e
Ensino (MPLE) da Universidade Federal da Paraiba.

Este estudo tem como objetivo geral estudar a vivéncia da leitura de ebook através
do aplicativo kindle com criangas de 8 a 10 anos de idade. A fim de alcancar tal proposta,
objetivamos, especificamente, investigar se as praticas de leitura sugeridas proporcionarao
a crianga mobilizar estratégias de leitura variadas para a compreensao do ebook; avaliar a
compreensao leitora dos alunos mediante a leitura do ebook acessado através do aplicativo
kindle; propor estratégias que auxiliem o processo de leitura e compreensdo utilizando o
suporte de ebooks.

A finalidade deste trabalho € contribuir para a compreensao sobre as estratégias que
promovam leituras significativas de textos através das Tecnologias Digitais de Informagao
e Comunicagao; percepgao das estratégias usadas por criangas de 8 a 10 anos para realizar a
leitura de textos disponibilizados no meio digital; reflexdo sobre acdes que promovem o
trabalho pedagogico baseado nas praticas de letramento digital.

Solicitamos a sua colaboragao para permitir a execu¢ao da pesquisa com seu(sua)
filho(a), como também sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em
eventos, publicar em revista cientifica e no trabalho de conclusao do mestrado. Por ocasido
da publicagao dos resultados, o nome sera mantido em sigilo. Informamos que essa
pesquisa nao oferece riscos, previsiveis, para a sua saude. O risco previsto para o projeto é
a desisténcia das criangas envolvidas no projeto

Esclarecemos que sua participagao no estudo € voluntaria e, portanto, o(a) senhor(a)
nao € obrigado(a) a fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas
pelo Pesquisador(a). Caso decida ndo participar do estudo, ou resolver a qualquer momento
desistir do mesmo, o aluno nao sofrera algum dano, nem havera modificagao na assisténcia
que vem recebendo na Instituigao (se for o caso).

Os pesquisadores estardao a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido(a) e dou o meu
consentimento para meu (minha) filho(a) participar da pesquisa e para publicacao dos
resultados. Estou ciente que receberei uma copia desse documento.

Assinatura do Participante da Pesquisa
ou Responsavel Legal

Contato da pesquisadora responsavel: andrade.julianav@gmail.com
Caso necessite de informagoes complementares sobre o presente estudo, favor entrar em

contato através do numero (83)986629686.

Atenciosamente,

Juliana Vasconcelos de Andrade
Assinatura do Pesquisador Responsavel

Prof. Dr. Joao Wandemberg Gongalves
Assinatura do Professor Orientador
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