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RESUMO

A crescente geracéo de residuos solidos nos municipios € um problema cada vez mais frequente,
que acarreta diversos danos ambientais, sociais, econdmicos e de salde publica. Dentre as
tecnologias mais eficazes para diminuir os problemas ambientais causados por essa atividade,
destaca-se a coleta seletiva de residuos reciclaveis. Os programas de coleta seletiva que sdo
realizados por meio de associacbes ou cooperativas de catadores, enfrentam diariamente
diversas dificuldades de ordem técnica, organizacional e econdémica. O objetivo deste estudo
foi analisar os procedimentos adotados na gestdo de uma associacdo de materiais reciclaveis, a
ASCAREJP do nucleo do Bessa, localizada no municipio de Jodo Pessoa/PB, para que fossem
propostas estratégias e melhorias para o seu funcionamento. A metodologia do estudo se deu
pelas etapas de pesquisa bibliografica, levantamento de dados quantitativos e qualitativos e a
analise destes dados, por meio da ferramenta de analise SWOT (Forca, Oportunidades,
Fraguezas e Ameacas, em inglés, Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) para
sistematizar os resultados da pesquisa. Com os dados disponiveis, foi possivel tracar um perfil
social dos catadores, caracterizar os processos realizados, e assim, realizar a andlise SWOT da
gestdo da associacdo de materiais reciclaveis. Os resultados indicaram que as fraquezas e
ameacas do gerenciamento superam de forma expressiva as suas forcas e oportunidades,
evidenciando o quédo insatisfatdria e inadequada se encontra a gestdo atual do ndcleo do Bessa
da ASCAREJP. Como propostas de melhorias, tem-se que as oportunidades identificadas
poderiam ser aproveitadas visando minimizar ou até eliminar tanto os problemas internos
quanto os problemas externos da associacdo. Além disso, é essencial que a populagdo e o poder
publico contribuam com o trabalho dos catadores, principalmente, através de uma maior
participacdo no sistema de coleta seletiva do bairro e da conscientizagdo da importancia dessa
atividade para a sociedade. Assim, espera-se que os catadores obtenham melhores condigdes de
trabalho, recebam salarios adequados e conquistem um maior reconhecimento pelo seu
trabalho.

Palavras-chave: Coleta seletiva. Gestdo. Catadores. Associagoes.



ABSTRACT

The growing generation of solid waste in cities is an increasingly frequent problem that causes
several environmental, social, economic and public health damages. Among the most effective
technologies to reduce the environmental problems caused by this activity, is the selective
collection of recyclable waste. The selective collection programs carried out through
associations or cooperatives of collectors, face daily technical, organizational and economic
difficulties. The objective of this study was to analyze the procedures adopted in the
management of an association of recyclable materials, the Bessa core of ASCAREJP, located
in the city of Jodo Pessoa/PB, to propose strategies and improvements for its operation. The
methodology of the study was based on the steps of bibliographical research, quantitative and
qualitative data collection and the analysis of these data, through the SWOT analysis tool
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) to systematize the search results. With the data
available, it was possible to draw a social profile of the collectors, to characterize the processes
carried out, and thus to carry out the SWOT analysis of the management of the association of
recyclable materials. The results indicated that managerial weaknesses and threats significantly
outweigh their strengths and opportunities, evidencing how unsatisfactory and inadequate the
current management of the Bessa core of ASCAREJP is. As proposals for improvements, it is
noted that the identified opportunities could be used to minimize or even eliminate both the
internal and external problems of the association. In addition, it is essential that the population
and public authorities contribute to the work of the collectors, mainly through a greater
participation in the local selective collection system and awareness of the importance of this
activity to society. Thus, it is expected that garbage collectors will obtain better working
conditions, receive adequate wages and gain greater recognition for their work.

Key words: Selective Waste Collection. Management. Waste Collectors. Associations.
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1 INTRODUCAO

Um dos maiores desafios contemporaneos enfrentados pela sociedade é a crescente
geracdo de residuos sélidos (que ocorre de forma cada vez mais rapida e desmedida) e os
decorrentes impactos ambientais provenientes devido a sua disposi¢éo inadequada.

Isso acontece, em grande parte, em razdo do constante desenvolvimento do sistema
capitalista, aliado a globalizacéo e ao avanco de tecnologias, que resultam na intensificacdo do
consumo e do materialismo por parte da populacdo. Como consequéncia, ha o aumento da
demanda por servicos de infraestrutura, de logistica e, principalmente, de recursos humanos e
financeiros.

Os numeros referentes a geracdo de residuos solidos urbanos, no ano de 2016, revelam
um total anual de quase 78,3 milhdes de toneladas no pais, enquanto que a quantidade coletada
foi de 71,3 milhdes de toneladas, o que registrou um indice de cobertura de coleta de 91% para
0 pais, apesar do pequeno avangco comparado ao ano anterior, evidenciam-se que 7 milhGes de
toneladas de residuos ndo foram objeto de coleta e, consequentemente, tiveram destino
improprio (ABRELPE, 2016).

O aumento na quantidade de residuos solidos gerados acarreta problemas ambientais,
sociais, econdmicos e de salde publica. A falta de uma gestdo eficiente e uma disposicao
inadequada dos residuos solidos provoca inimeros impactos socioambientais, tais como:
degradacdo do solo, comprometimento dos corpos d'agua e mananciais, intensificacdo de
enchentes, aumento da poluicdo do ar e proliferacdo de vetores de importancia sanitaria nos
centros urbanos e catagcdo em condi¢des insalubres nas ruas e nas areas de disposicdo final
(BENSEN et al., 2010).

Um problema bastante frequente em cidades densamente urbanizadas ¢ a falta de locais
apropriados para destinar e/ou dispor os residuos de forma correta. Segundo Carvalho (2005),
neste contexto, a maneira de se descartar o residuo sélido, a educagdo ambiental e a reciclagem
caracterizam-se por representar fatores significativos no que se refere a problematica ambiental,
tendo em vista a responsabilidade direta da sociedade.

E perceptivel que a adogdo de padrBes de producio e consumo sustentaveis, aliado ao
gerenciamento apropriado dos residuos solidos podem reduzir consideravelmente os impactos
ao ambiente e a saude (JACOBI e BENSEN, 2011).

Dentre as tecnologias mais eficazes para diminuir os problemas ambientais causados

pela geracdo de residuos solidos urbanos, destaca-se a coleta seletiva de residuos reciclaveis,
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que representa uma alternativa ambientalmente correta e sustentavel, com o intuito de reduzir
a entrada desses residuos nos aterros sanitarios (MEDEIROS, 2015).

Segundo o Compromisso Empresarial para Reciclagem - CEMPRE (2016), desde 2010,
houve um aumento de 138% na abrangéncia nacional da coleta seletiva. A concentracdo dos
programas municipais dessa atividade permanece nas regides Sudeste e Sul do pais, visto que,
do total de municipios brasileiros que realizam esse servico, 81% esta situado nessas regides.
Apesar desse importante avanco, somente 1055 municipios brasileiros realizam, de alguma
forma, a coleta seletiva, o que representa apenas 18% do total de municipios do pais. O
percentual dos residuos recuperados pelos programas de coleta seletiva formal ainda é muito
pequeno, 0 que sugere que a reciclagem no pais ainda é mantida pela reciclagem pré-consumo
e pela coleta pds-consumo informal, ou seja, realizada por catadores autbnomos e cuja
quantidade néo é contabilizada pelos 6rgdos municipais (BRASIL, 2011).

Os programas de coleta seletiva formal (realizada pela administragdo municipal por
meio de organizacgdes, tais como cooperativas ou associagfes de catadores) enfrentam
dificuldades de ordem técnica, organizacional e econémica (RIBEIRO e BESEN, 2007).
Problemas como falta de capacitacdo e organizacdo do trabalho, baixa implementacdo da
pratica cooperativista, competicdo pelo material reciclavel com catadores autbnomos e escassez
de recursos materiais e tecnoldgicos, contribuem para as precarias condi¢des de trabalho que
os catadores das associagoes estdo inseridos.

Embora a maioria das cooperativas/associagdes ndo seja originada pela questdo
ambiental, e sim pelas necessidades sociais e econdmicas de parcela da populacao excluida ou
em situacdo de risco social, sua contribuicdo para reduzir os residuos sélidos urbanos é
inestimavel (SOUZA et al., 2012).

Segundo Souza et al. (2012), tais cooperativas/associacdes contribuem com a extensao
da vida util de produtos e embalagens por meio da coleta, separacdo e fornecimento de matéria-
prima secundéria para a industria. Dessa forma, consolidam os programas de logistica reversa
de empresas que buscam a recuperacdo de produtos reciclaveis. Além disso, auxiliam na
melhoria da salde publica e do sistema de saneamento dos municipios, tornando os catadores
importantes agentes ambientais que colaboram com a sustentabilidade do meio ambiente.

Nas associagOes, os catadores exercem as fungOes de coleta, transporte, triagem,
prensagem, enfardamento, pesagem, armazenamento e expedicdo dos residuos. No entanto,

para uma adequada insercdo desses profissionais no sistema de gerenciamento de residuos
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solidos, € preciso assegurar tanto os aspectos de direito ao trabalho e renda, como avaliar as
condicGes de salde e 0s riscos aos quais estdo expostos (GOUVEIA, 2012).

Diante do exposto, o presente trabalho se propde a realizar uma analise da gestdo de
uma associacdo de catadores de materiais reciclaveis, localizada no municipio de Jodo Pessoa
- PB, por meio da aplicacdo da ferramenta SWOT ou Fofa (Forgas, Oportunidades, Fraquezas
e Ameagcas, em inglés, Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats). A partir dessa analise
foi possivel identificar os problemas presentes na associacdo, além de propor possiveis
estratégias para minimiza-los, e assim, contribuir para a melhoria das condicdes de trabalho dos

catadores.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Analisar a gestdo de uma associacao de catadores de materiais reciclaveis do municipio de

Jodo Pessoa - PB.

2.2 Objetivos especificos

e Identificar os pontos positivos e negativos presentes no sistema de coleta seletiva da
associagéo.

e Elaborar estratégias para minimizar os pontos negativos identificados.

e Mostrar aimportancia do uso de uma ferramenta de anélise para a coleta de informacdes

e dados que possam contribuir para o desenvolvimento da associacao estudada.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Residuos sélidos

A problematica acerca dos residuos sélidos é um tema frequentemente discutido por se
apresentar em constante evolugéo, principalmente no que diz respeito a sua geracéo, descarte e
consequéncias impactantes ao meio ambiente (MEDEIROS, 2015).

A Lei n® 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS),

define, em seu art.3° inciso XV|, residuos sélidos como:

Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinagdo final se procede, se propde proceder ou se estd obrigado
a proceder, nos estados solido ou semissolido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem invidvel o seu langamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, 2010).

No Brasil, a NBR 10.004 (ABNT, 2004) classifica os residuos sdlidos, conforme os seus
riscos potenciais ao meio ambiente e a salde publica. Para os efeitos desta Norma, os residuos
séo classificados em:

a) Residuos classe | - Perigosos: Sdo aqueles que apresentam periculosidade em funcéo de
suas caracteristicas fisicas, quimicas ou infecto-contagiosas, podendo causar riscos a
salde puablica e ao meio ambiente. Apresentam também caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e/ou patogenicidade (NBR
10.004/ABNT);

b) Residuos classe Il — N&o perigosos: Sdo aqueles que ndo foram enquadrados na classe |
- Perigosos, e podem ser separados em dois tipos:

— Residuos classe Il A — N&o inertes: Sdo aqueles que ndo se enguadram nas
classificacOes de residuos de classe I - Perigosos ou de residuos classe 11 B, e podem
ter propriedades de biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em &gua
(NBR 10.004/ABNT);

— Residuos classe Il B — Inertes: s@o aqueles que quando amostrados de uma forma
representativa, e submetidos a um contato dindmico e estatico com agua destilada,
néo tiverem nenhum de seus constituintes solubilizados a concentracdes superiores
aos padr@es de potabilidade de 4gua, excetuando-se os parametros de cor, turbidez,
dureza e sabor (NBR 10.004/ABNT).

14



Os residuos solidos também podem ser classificados segundo a sua origem, conforme
descrito no art. 13 da Lei n°® 12.305/2010:

a) residuos domiciliares: os originarios de atividades domésticas em residéncias
urbanas;

b) residuos de limpeza urbana: os originarios da varricdo, limpeza de logradouros e
vias publicas e outros servicos de limpeza urbana;

c) residuos solidos urbanos: os englobados nas alineas “a” e “b”;

d) residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de servicos: os gerados
nessas atividades, excetuados os referidos nas alineas “b”, “e”, “g”, “h” e *j”;

e) residuos dos servigos publicos de saneamento basico: os gerados nessas atividades,
excetuados os referidos na alinea “c”;

f) residuos industriais: os gerados nos processos produtivos e instalages industriais;
g) residuos de servicos de saude: os gerados nos servicos de salde, conforme definido
em regulamento ou em normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama e do SNVS;
h) residuos da construcdo civil: os gerados nas construcfes, reformas, reparos e
demoligdes de obras de construcdo civil, incluidos os resultantes da preparacéo e
escavacao de terrenos para obras civis;

i) residuos agrossilvopastoris: os gerados nas atividades agropecuarias e silviculturais,
incluidos os relacionados a insumos utilizados nessas atividades;

j) residuos de servicos de transportes: os originarios de portos, aeroportos, terminais
alfandegarios, rodoviarios e ferroviarios e passagens de fronteira;

k) residuos de mineracdo: os gerados na atividade de pesquisa, extragdo ou
beneficiamento de minérios;

Muitas vezes, os residuos gerados diariamente sdo julgados como rejeitos, sendo que,
segundo a Lei n°® 12.305/2010, estes se referem aos "residuos sélidos que, depois de esgotadas
as possibilidades de tratamento e recuperacdo por processos tecnoldgicos disponiveis e
economicamente viaveis, ndo apresentem outra possibilidade que ndo a disposi¢cdo final

ambientalmente adequada”.

3.2 Gestdo de residuos sélidos

A gestdo de residuos solidos corresponde as atividades relacionadas a tomada de
decisdes estratégicas e a organizacao do setor para esse fim, envolvendo institui¢fes, politicas,
instrumentos e meios (SCHALCH, 2002).

Esse é um termo bastante frequente na Politica Nacional de Residuos Solidos, mas
estando atribuida a expressdo “gestdo integrada de residuos sélidos”, que corresponde a um
conjunto de acGes que buscam solugdes para os residuos solidos considerando as dimensdes
politica, econdbmica, ambiental, cultural e social, com controle social e sob a premissa do
desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2010).
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O objetivo da gestdo de residuos solidos é minimizar a produgdo deste e proporcionar a
coleta, armazenamento, tratamento, transporte e destino final adequados para os residuos
gerados (PAOLLI, 2014).

O termo “gerenciamento” muitas vezes é confundido com “gestao”, entretanto, segundo
Schalch et al. (2002), o gerenciamento de residuos sélidos refere-se aos aspectos tecnoldgicos
e operacionais, envolvendo fatores administrativos, gerenciais, econdmicos, ambientais e de
desempenho.

Ou seja, enquanto gestdo de residuos solidos se refere a todas as normas e leis
relacionadas a estes, gerenciamento de residuos sélidos se refere a todas as operagdes que
envolvem os residuos, como coleta, transporte, tratamento, disposicdo final, entre outras
(LOPES, 2003). Desse modo, 0 gerenciamento se mostra como uma importante ferramenta da
gestdo de residuos solidos.

Esses dois processos tém como propdsito principal a preservacdo da satde publica, a
protecdo e a melhoria da qualidade de vida urbana e do meio ambiente (MACHADO; PRATA
FILHO, 1999).

3.3 Legislacéo

Buscando minimizar os diversos danos provenientes da intensa geracdo de residuos
solidos, seguidos da sua destinacdo e disposicdo final inadequada, foi instituida a Politica
Nacional de Residuos Solidos, através da Lei n°12.305, de 2 de agosto de 2010. Essa Lei
engloba o conjunto de principios, objetivos, instrumentos, diretrizes, metas e acdes, visando a
gestdo integrada e o gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos (BRASIL,
2010).

Dentre os varios objetivos dessa Lei, destacam-se: a protecdo da salde e da qualidade
ambiental; a ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos,
bem como disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos; o estimulo a adocéo de
padrBes sustentaveis de producdo e consumo de bens e servigos; o incentivo a industria da
reciclagem; e também a gestdo integrada de residuos sélidos (BRASIL, 2010).

Além de ser bastante atual, a PNRS contém instrumentos importantes para permitir o
avango necessario ao pais no enfrentamento dos principais problemas ambientais, sociais e
econbmicos decorrentes do manejo inadequado dos residuos sélidos. Como exemplos desses

instrumentos, tém-se: os planos de residuos solidos; os inventarios e o sistema declaratério
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anual de residuos solidos; a coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras ferramentas
relacionadas a implementacdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos; o incentivo a criacdo e ao desenvolvimento de cooperativas ou de outras formas de
associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis, entre outros (BRASIL, 2010).

A lei proporciona um amplo campo de abrangéncia, pois envolve ndo apenas o poder
publico, mas também os varios setores produtivos, incluindo todos os atores da cadeia
produtiva, ou seja, fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, e chega ao
consumidor (JURAS, 2012).

De acordo com o artigo 9° da PNRS (BRASIL, 2010), sdo listadas as prioridades no
processo de producdo e destinacdo dos residuos sélidos, sendo elas: a ndo geracao, reducdo,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e a disposicdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos. Na Figura 1 é mostrada a ordem de prioridades na gestdo e

gerenciamento de residuos solidos, segundo a PNRS.

Figura 1 — Ordem de prioridades na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos segundo a Politica Nacional de
Residuos Solidos

ReUtiIizacao

Fonte: Politica Nacional de Residuos Solidos. Adaptado, 2010

Tratamento

dos residuos
solidos

Disposi¢ao
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Segundo Guerra (2012), antes da criacdo da PNRS, a gestdo de residuos sélidos no

Brasil era pautada por algumas acGes pontuais do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA) e outras voluntarias por parte do mercado. Como exemplos, pode-se citar: a
Associacdo Brasileira de Normas - ABNT NBR 10.004:2004 que classifica os residuos solidos;
a Resolucdo CONAMA n° 257/1999 que trata sobre o descarte, coleta, reutilizacdo, reciclagem
e tratamento de pilhas e baterias; a Resolugdo CONAMA n°307/2002 que trata sobre os residuos
da construcdo civil; a Resolucgdo CONAMA n°003/1990 que aborda o gerenciamento de

residuos de industrias, entre outros.

3.4 Coleta seletiva

A destinagdo final inadequada dos residuos solidos € um grave problema da

administracdo municipal de grandes cidades, o que tem motivado 0s 0rgdos responsaveis a
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melhorar a gestdo desses residuos. Uma medida que vem sendo cada vez mais aplicada nessa
gestdo é a coleta seletiva. (NOBREGA et al., 2006).

Sendo uma etapa precedente a reciclagem, a coleta seletiva vem se inserindo com uma
crescente relevancia estratégica no novo sistema da economia mundial, caracterizado pelo
respeito ao meio ambiente, pela participagdo da populacdo e pela proposicdo de politicas de
desenvolvimento sustentavel (SOUSA, 2011).

A Lei n°® 12.305/2010 define coleta seletiva como sendo a "coleta de residuos sélidos
previamente segregados conforme sua constituicdo ou composicao”. Uma pesquisa realizada
pela Associagdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais -~ABRELPE
(2016) mostrou que 3.878 municipios apresentam alguma iniciativa de coleta seletiva, sendo

gue na maioria ndo abrangem a totalidade de sua area urbana (Figura 2).

Figura 2 — Gréfico da distribuicdo dos municipios com iniciativas de coleta seletiva por regides do Brasil
41,6% 50,4% 56,7% 12,8% 10,2% 304%
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Fonte: Pesquisa ABRELPE e IBGE, 2016

De acordo com Bringhenti (2004), trés modalidades de coleta seletiva de residuos
solidos urbanos tém sido mais utilizadas nos programas existentes no pais:

a) Coleta Seletiva em Postos de Entrega Voluntaria: o proprio gerador desloca-se até um
Posto de Entrega Voluntaria (PEV) e deposita o material reciclavel, previamente triado,
em recipientes para residuos diferenciados de acordo com o tipo de material;

b) Coleta Seletiva Porta a Porta: o material reciclavel, podendo ou n&o estar separado por
tipo, € recolhido por veiculos de coleta na porta da residéncia do contribuinte, sendo
esse sistema o mais comodo para a populagéo;

c) Coleta Seletiva por Trabalhadores Auténomos da reciclagem: o material reciclavel

disposto em via publica é recolhido por um grupo de trabalhadores anénimos, apoiado
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ou gerenciado por alguma organizacao social, podendo ter ou ndo apoio logistico do

poder publico. Geralmente a coleta € feita utilizando-se carrinhos de tracdo manual.

Essa modalidade de coleta seletiva pode ainda ser dividida em:

— Coleta Seletiva por Carrinheiros: O trabalhador autbnomo atua de forma isolada ou
em pequenos grupos, normalmente formados por membros da mesma familia, e
vende o material coletado a sucateiros;

— Coleta Seletiva por Organizagéo de Trabalhadores Autdonomos da Reciclagem: Um
grupo de trabalhadores autbnomos se une para formar algum tipo de organizacao,
como associagbes ou cooperativas de trabalho, buscando assegurar melhores
condiges de trabalho e renda para todos.

Segundo o CEMPRE (2016), os programas que obtém maior éxito sdo aqueles em que
hd uma combinacdo dos modelos de coleta seletiva, como pode ser melhor visualizado na
Figura 3. A maior parte dos municipios (cerca de 54%) ainda realiza a coleta por meio de PEVs
e Cooperativas/Associagdes, enquanto que a coleta porta a porta precisa de mais atencéo dos

gestores municipais.

Figura 3 — Modelos de coleta seletiva existentes nos municipios
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Fonte: CEMPRE, 2016

Em geral, os programas de coleta seletiva buscam transformar o comportamento da
sociedade, em relacdo ao residuo solido que é gerado, apresentando-se como uma das
alternativas para que as pessoas, no seu cotidiano, possam contribuir com a preservagao do
ambiente e a reducdo dos impactos sanitarios e ambientais (BRINGHENTI, 2004).

Segundo Waite (1995), dentre as vantagens ambientais da coleta seletiva destacam-se:
a reducdo do uso de materia-prima virgem e a economia dos recursos naturais renovaveis e ndo
renovaveis; a economia de energia no reprocessamento de materiais se comparada com a
extracdo e producdo a partir de matérias-primas virgens e da valorizagdo das matérias-primas

secundarias, e a reducdo da disposi¢édo de residuos solidosnos aterros sanitarios e dos impactos
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ambientais decorrentes. Contribuindo assim, de forma direta com a sustentabilidade urbana e a
salde ambiental.

Além disso, quando se consegue implantar um sistema de coleta seletiva bem
estruturado, o0 mesmo torna- se uma fonte de emprego e renda para familias de catadores de
materiais reciclaveis (MEDEIRQOS, 2015). Portanto, além de contribuir para a sustentabilidade
urbana, a coleta seletiva vem introduzindo, gradualmente, um perfil de incluséo social e geracao
de renda para os setores mais carentes e excluidos do acesso aos mercados formais de trabalho
(SINGER, 2002).

3.4.1 A Coleta Seletiva no municipio de Jodo Pessoa - Paraiba

No ano de 1997, ocorreu a primeira tentativa de por em pratica o programa de coleta no
municipio de Jodo Pessoa - Paraiba, onde foram inseridos postos de entrega voluntaria, em
varios locais do municipio. No entanto, devido a falta de divulgacéo, a populagéo ndo participou
e o programa nao foi bem-sucedido (PMGIRS, 2014).

No entanto, em setembro de 2000, foi iniciado um Projeto Piloto de Coleta Seletiva
implantado pela Autarquia Especial Municipal de Limpeza Urbana (EMLUR), que abrangeu
inicialmente as praias de Tambau e parte de Manaira. Em seguida, o projeto foi expandido para
a praia do Cabo Branco e o bairro Miramar. Com o0 encerramento das atividades no Lix&o do
Roger, em 2003, foram inaugurados duas centrais de triagem e mais dois ndcleos de coleta
seletiva (NOBREGA et al., 2006).

Os catadores que trabalhavam no inicio desse projeto eram trabalhadores da Associagdo
dos Trabalhadores de Materiais Reciclaveis (ASTRAMARE), que funcionava no ja citado
Lixdo do Roger. Este ficava localizado no bairro de mesmo nome e era o local para onde eram
destinados os residuos gerados no municipio. Com o passar dos anos, 0 projeto se ampliou e
passou a atender outros bairros da capital paraibana, sendo criadas, consequentemente, novas
associacBes de catadores (ARAUJO, 2015).

Atualmente, h& quatro (04) associacGes de catadores de residuos no municipio de Jodo
Pessoa: ASTRAMARE, Associacdo de Catadores de Residuos de Jodo Pessoa (ASCARE),
Acordo Verde e Catajampa.

A coleta seletiva realizada no municipio abrange vinte (20) bairros, através de sete (07)
nucleos de coleta, sendo estes distribuidos: um (01) no aterro sanitario metropolitano, um (01)

no bairro do Bessa, um (01) no bairro 13 de maio ou Bairro dos Estados, um (01) no bairro
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Cabo Branco, um (01) no bairro Mangabeira, um (01) bairro Jardim Cidade Universitario e um
(01) ndcleo no bairro do Roger. O numero de catadores associados a cada nucleo de coleta esta

mostrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Numero de associados em cada niicleo de coleta da cidade de Jodo Pessoa no ano de 2014,

Nucleo de coleta do Bessa 11 associados

Nucleo de coleta do Cabo Branco 12 associados
Nucleo de coleta de Mangabeira 18 associados

Ndcleo de coleta do Jardim Cidade Universitaria 16 associados
Ndcleo de coleta do Aterro Sanitario 85 associados
Nucleo de coleta do Bairro dos Estados 11 associados
Nucleo de coleta do Roger 10 associados
Catajampa 06 associados

Fonte: Adaptado do PMGIRS (2014)

Aproximadamente 5,1% da area municipal tem cobertura de coleta seletiva, o que atinge
cerca de 30% da populacéo total (PMGIRS, 2014). De acordo com Fonseca et al. (2011), a
quantidade acumulada no ano de 2010 por tipo de materiais produzidos nos nucleos de Coleta
Seletiva do municipio foi 3.616,14 T/ano, ou seja, 1,5% do residuo sélido domiciliar, que
totalizou, em 2010, o quantitativo de 233.759,94 T/ano.

O municipio de Jodo Pessoa se destaca positivamente atendendo as metas de
recuperacao de reciclados (coleta seletiva) estabelecidas pela PNRS e pelo Plano Municipal de
Gestdo Integrada de Residuos Solidos de Jodo Pessoa (PMGIRS), apresentando um dos maiores
indices de material reciclado entre as capitais brasileiras, variando de 2 a 5%, aproximadamente.
(EMLUR, 2018).

3.5 Associacgdes de catadores

A catacgéo de residuos é uma atividade que esta cada vez mais em expansdo no pais, e a
tendéncia é que os grupos informais de catadores se organizem em associa¢des ou cooperativas.
A ideia da organizacdo de catadores em cooperativas e associagfes surgiu da
necessidade de organizar a mao de obra que recolhia residuo sélido nas ruas, de forma a
conscientiza-los da préatica de uma coleta mais racional, para que assim obtivessem uma maior

qualidade e escala para concorrerem ao mercado de sucatas (PIMEINTEIRA, 2002).

21



A formagdo das associa¢BGes/cooperativas de catadores iniciou-se na década de 1980,
com o intuito de promover o fortalecimento do movimento da categoria profissional,
proporcionando a unido dos cooperados/associados em busca de melhores condi¢des de
trabalho, e assim adquirir sua independéncia, ja que na maioria das vezes ainda nao possuem
geréncia propria, ficando dependentes do auxilio de empresas publicas e privadas, organizacdes
ndo governamentais (ONGS) e universidades (BRITO et al., 2016).

A diferenca essencial entre associacfes e cooperativas estd na natureza dos dois
processos. As associacOes tém por finalidade a promocéo de assisténcia social, educacional,
cultural, representacdo politica, defesa de interesses de classe, filantropia. Enquanto que, as
cooperativas tém finalidade essencialmente econdmica e seu principal objetivo é viabilizar o
negocio produtivo dos associados junto ao mercado (SEBRAE, 2017).

Ao longo dos anos, os catadores vém buscando cada vez mais mudar o contexto do qual
fazem parte. No ano de 1999 surgiu o Movimento Nacional dos Catadores de Materiais
Reciclaveis (MNCR), que tem como objetivo o protagonismo popular da classe dos catadores,
que é oprimida pelas estruturas do sistema social. O MNCR é um movimento social que ha
cerca de 16 anos vem organizando catadores e catadoras de materiais reciclaveis do Brasil, e
busca a valorizacdo desta categoria, visto que sdo trabalhadores que possuem grande
importancia (MNCR, 2013).

Outro avanco, conquistado pelos catadores, foi 0 reconhecimento e o registro da sua
atividade na Classificacdo Brasileira de Ocupacdo (CBO), sob n® 5192-05 como “Catador de
Material Reciclavel”, ou seja, como categoria profissional, no ano de 2002. No entanto, 0s
catadores continuam lutando para serem inseridos de modo efetivo nas politicas publicas de
residuos solidos (SILVA, 2016).

As associacOes e cooperativas de materiais reciclaveis devem ter caracteristicas e
principios diferentes do modelo capitalista, pois 0s cooperados tém participacdo nas tomadas
de decisdes e 0 espirito cooperativista deve permanecer entre os cooperados conforme o proprio
Estatuto Social destas organizacdes (SILVA e SENNA, 2013).

Um ponto bastante relevante a respeito das associa¢des/cooperativas € 0 importante
papel que esses catadores desempenham na implementacdo da PNRS, tendo em vista que
realizam a coleta de bens pds-consumo que sdo reaproveitados no processo produtivo como
materia-prima secundaria em varias cadeias de suprimentos (SOUZA et al., 2012).

Na PNRS existem varias referéncias a respeito das organizacdes de catadores, podendo-

se destacar:
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a) Como um dos seus objetivos, no artigo 7° item XIl, a integracdo dos catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis nas acBes que envolvam a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

b) Como um dos seus instrumentos, no artigo 8° item IV, o incentivo a criacdo e ao
desenvolvimento de cooperativas ou de outras formas de associa¢do de catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis;

¢) Como um dos seus instrumentos econémicos, no artigo 44, prop6e que a Unido, 0s
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no ambito de suas competéncias, poderdo
instituir normas com o objetivo de conceder incentivos fiscais, financeiros ou
crediticios, respeitadas as limitacbes da Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de
2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), aprojetos relacionados a responsabilidade pelo
ciclo de vida dos produtos, prioritariamente em parceria com cooperativas ou outras
formas de associacéo de catadores de materiais reutiliziveis e reciclaveis formadas por
pessoas fisicas de baixa renda.

As associacdes e cooperativas de materiais reciclaveis desempenham um importante
papel no fortalecimento da atividade de catacdo, proporcionando aos catadores que unam forcas
para que tenham uma melhor qualidade na negociacdo dos materiais coletados e reciclados
junto aos “grandes compradores”, sejam estes, os atravessadores ou os compradores diretos
(industrias) (SILVA e SENNA, 2013).

Segundo Pimenteira (2002), o incentivo a coleta seletiva praticada pelos catadores
representa uma diminuicdo do volume de residuos sélidos que chega a disposicdo final e,
também, uma melhor administracdo de gastos com este residuo. Para o servico pubico, esse tipo
de coleta significa uma economia, pois gera uma diminuicdo de custos para o poder municipal.
A criacdo das cooperativas tem o objetivo de agregar valores econdmicos e transformar a
fragilidade individual em forca, atendendo com competitividade, qualidade e assiduidade o
fornecimento de mercadorias. Além disso, essa organizacao representa para o catador melhores
condic@es de vida, pois Ihe proporciona uma renda melhor, e ainda garante para a sociedade
menor quantidade de residuo depositada no destino final de forma inadequada.

Geralmente, as pessoas que aderem a atividade cata¢do o fazem devido a precarizacdo
das relacdes de trabalho e pela baixa escolaridade, o que dificulta a conquista de outras
profissdes que sdo melhor remuneradas, fatores esses que direcionam para a exclusdo do
mercado formal de trabalho (OLIVEIRA, 2011). Portanto, segundo Gongalves-Dias (2009),
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esses trabalhadores vivem um processo de exclusdo/insergcdo social, em que suas vidas sdo
permeadas por zonas de vulnerabilidades, fragilidades e precariedades.

Além disso, os catadores estdo submetidos a diversos problemas que dificultam a
realizacéo do seu trabalho. Um exemplo, segundo a Autarquia Especial Municipal de Limpeza
Urbana - EMLUR (2013), é a concorréncia dos catadores autbnomos, o que causa a diminui¢cdo
do volume final de residuos reciclaveis coletados pelas associa¢es. A EMLUR (2013) também
verificou que esses catadores nao cadastrados ja operavam nas areas mapeadas pela coleta
seletiva, no entanto, a maioria deles ndo tem interesse em trabalhar nas associacfes ou
cooperativas, pois acreditam que o trabalho autbnomo é mais vantajoso (PMGIRS, 2014).
Contudo, de acordo com Pimenteira (2002), a renda do catador cooperado tende a ser
significativamente maior que a do ndo cooperado, ja que as cooperativas conseguem se
organizar melhor, e desta forma, demandam o residuo reciclavel a um preco maior que seus
concorrentes.

Analisando o processo de trabalho dos catadores, é perceptivel que estes trabalhadores
estdo submetidos a condicdes de trabalho insalubres, que acarretam riscos a salde e 0s expde a
uma maior taxa de morbidade e mortalidade que a media da populacao (Conferéncia Mundial
de Recolhedores de Materiais Reciclaveis, 2008). Dentre 0s principais riscos que esses
trabalhadores estdo sujeitos, pode-se citar: exposicdo ao calor, umidade, radiagcdes solares,
ruidos, chuva, risco de quedas, atropelamentos, cortes e mordedura de animais, contato com
ratos e moscas, mau cheiro dos gases e fumaca que exalam dos residuos solidos acumulados,
sobrecarga de trabalho e levantamento de peso, contaminacGes por materiais bioldgicos ou
quimicos, entre outros. Com isso, a Norma Regulamentadora n°® 15, do Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE), considera essa atividade como insalubre em grau méximo, devido ao contato
dos trabalhadores com agentes biologicos, presentes nos residuos sélidos (OLIVEIRA, 2011).

Além das méas condicdes de trabalho, outra adversidade sofrida pelos catadores é o
preconceito sofrido devido a prépria natureza de sua atividade — neste caso, por trabalharem
com o0 que a sociedade chama de lixo, mesmo sendo uma atividade benéfica para a mesma
(IPEA, 2013). Muitas vezes, a populacdo ndo reconhece a importancia do trabalho dos
catadores, e estes sdo vistos com desprezo ou confundidos com mendigos e moradores de rua
(RABELO NETA, 2017).

Ainda segundo o Instituto de Pesquisas Aplicadas - IPEA (2013), esses trabalhadores
enfrentam uma situacdo paradoxal. Por um lado, sdo responsaveis pela transformacdo do

residuo sélido em mercadoria de interesse de grandes indudstrias, o que 0s caracteriza como
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agentes ambientais, pois realizam um trabalho essencial no controle da limpeza urbana. Por
outro, os catadores ocupam uma posicdo marginal na sociedade, possuindo poucas
oportunidades no mercado de trabalho, devido as suas caréncias em termos de formacéo
profissional, bem como por serem pobres e sofrerem diferentes tipos de exclusdo no mercado
de consumo e na dindmica das relagdes sociais.

De acordo com o Plano Nacional de Residuos Sdélidos (2011), ha entre 400 e 600 mil
catadores de materiais reciclaveis no Brasil, e, a0 menos 1.100 organizagdes coletivas de
catadores estdo em funcionamento em todo o pais. Do total de catadores, entre 40 e 60 mil
participam de alguma organizacdo coletiva, o que representa apenas 10% da populagéo total
desses trabalhadores. E ainda, cerca de 60% das organizacdes coletivas e dos catadores estdo
nos niveis mais baixos de eficiéncia.

Devido a presenca de uma grande quantidade de cooperativas ou associacfes de
reciclagem no pais, da sua crescente expansao e atual importancia no sistema de gestdo
compartilhada de residuos solidos, as cooperativas de reciclagem tém se tornado alvo de estudos
gue mostram a realidade dos cooperados e as dificuldades enfrentadas por eles na batalha pelos
seus direitos, além da luta constante pela prosperidade de suas cooperativas (PAOLI, 2014).

Portanto, é inegével essa crescente disseminagdo do trabalho associativo entre os
catadores no Brasil, o que representa, nos dias de hoje, uma real possibilidade de organizagéo
produtiva, geracdo de renda e inclusdo social de milhares de familias envolvidas nesse tipo de
trabalho (IPEA, 2013).

3.6 Estudo de caso: Associacdo ASCAREJP - Nucleo do Bessa

A Associacdo de Catadores de Residuos de Jodo Pessoa € composta por dois nucleos,
localizados nos bairros Bessa (Figuras 4 e 5) e Cabo Branco. Os servicos de coleta do primeiro
ndcleo atendem os bairros do Bessa, Aeroclube, Jardim Oceania e parte de Manaira, enquanto
que o segundo nucleo atende os bairros do Altiplano, Cabo Branco, Miramar, Tambal e
também parte de Manaira.

O ndcleo do Bessa, objeto de estudo deste trabalho, esta localizado no bairro de mesmo
nome, na rua Severino Nicolau de Melo S/N, e atende desde agosto de 2011. Com relacéo a
abrangéncia da coleta realizada pela associacdo, nos bairros anteriormente citados, s@o
atendidos um total de 16.701 domicilios e 51.212 habitantes (IBGE, 2010).
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Figura 4 — Fachada (a) e parte interna (b) do galpdo da associacdo ASCAREJP - Ndcleo do Bessa

b)

3

Fonte: RECICAT, 2016

Figura 5 — Membro da associagdo ASCAREJP - Nucleo do Bessa

Fonte: RECICAT, 2016
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De acordo com 0 PMGIRS (2014), o nucleo é formado por 11 associados, todos do sexo
masculino, que trabalham entre 7 e 10 horas por dia. Todos os catadores coletam aluminio,

cobre, ferro, papel, papeldo, vidro, plastico mole, plastico duro, plastico PVC e plastico PET, e

ainda 2% dos catadores coletam também outros tipos de residuos. O preco dos materiais é

mostrado no Quadro 2.

Quadro 2 — Precos dos materiais comercializados pelos catadores da ASCAREJP - Nicleo do Bessa

MATERIAL (kg) PRECO DE VENDA (RS)
Aluminio 1,50-2,00
Cobre 10,00
Ferro 0,15 — 15,00
Papel 0,25 -0,30
Papeldo 0,25 -0,30
Vidro 0,05
Plastico Mole 0,50-0,80
Plastico Duro 0,70-1,30
Plastico PVC 0,30-0,35
Plastico PET 0,80 -0,90
Outro 5,00

Fonte: PMGIRS, 2014

Os catadores vendem 9% do seu material para sucateiros, e 91% para atravessadores. A

maioria deles considera ser melhor trabalhar como associado do que como autbnomo, porém

desconhecem o Codigo Brasileiro de Ocupacao do catador (PMGIRS, 2014).
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4 MATERIAIS E METODOS

A metodologia é a explicacdo detalhada de toda acéo desenvolvida durante o trabalho
de pesquisa (FONSECA, 2002).

Segundo Silva e Menezes (2005), com relagdo a forma de abordagem do problema, esta
pesquisa é quantitativa, pois tem a finalidade de traduzir em nameros opinibes e informacGes
para classifica-las e analisa-las, e para isso requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas.
Também ¢é qualitativa, pois utiliza 0 ambiente natural como fonte direta para coleta de dados, o
pesquisador é o instrumento-chave, que tende a analisar seus dados indutivamente, e 0 processo
e seu significado s&o os focos principais de abordagem.

Ja de acordo com seus objetivos, esta pesquisa € exploratoria e descritiva, pois visa
proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo explicito ou a construir
hipoteses, e descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno (GIL, 1991).

O objeto de pesquisa escolhido para esse trabalho foi a anélise da gestdo de uma
associacdo de catadores de materiais reciclaveis do municipio de Jodo Pessoa - PB, a
ASCAREJP do ndcleo do Bessa. O trabalho se desenvolveu de acordo com as etapas mostradas

no fluxograma da Figura 6.

Figura 6 — Fluxograma da metodologia de pesquisa

Fonte: Autora, 2018
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Inicialmente, o objeto de pesquisa (Associacdo ACARE-JP) foi escolhido devido a sua
participagdo no Programa de Extensdo Universitaria - PROEXT, por meio do projeto
desenvolvido e intitulado como RECICAT- Papel: a¢des integradas para fortalecimento da
rede de associacdes de catadores de materiais reciclaveis em Jodo Pessoa/PB, ampliacdo e
valoracgéo da coleta seletiva de papel.

Esse projeto teve o intuito de fortalecer duas associagdes de materiais reciclaveis
(ACORDO VERDE e ASCARE) localizadas no municipio de Jodo Pessoa, com formacao,
educacdo, sensibilizacdo para melhoria do trabalho e renda dos catadores, viabilizando a
autonomia das referidas associagdes, sendo 0 ano de 2016 focado no papel. Durante o periodo
de atuacdo do projeto, foi possivel conhecer de perto a realidade dos catadores dessas
associacoes e estabelecer um contato direto com eles, devido as visitas aos ndcleos de triagem,
realizadas regularmente, onde era feita a caracterizacdo dos residuos coletados pelos catadores.
Além disso, também foram desenvolvidos seminarios e oficinas de capacitacdo, envolvendo
temas como economia solidaria, seguranca do trabalho e informatica, com o objetivo de passar
informac@es aos catadores e contribuir com melhorias na sua formacao.

Tendo em vista essa maior convivéncia com os catadores e as associa¢des, 0 ntcleo do
Bessa foi escolhido para ser o estudo de caso dessa pesquisa, visando contribuir para o acervo
bibliogréafico acerca do tema, e, principalmente, promover uma andlise mais detalhada a
respeito da gestdo dessa associagéo e dos catadores associados.

Apbs definido o objeto de pesquisa, foi feita uma pesquisa bibliografica na literatura
técnica e cientifica, por meio da consulta de obras de dissertaces, teses, revistas, entre outros,
e assim, obter informacdes a respeito da temética abordada. Com essa pesquisa, foi possivel
conhecer os problemas, técnicas e solugdes estudadas e aplicadas por diversos autores,
relacionadas ao tema em estudo.

Em seguida, foi realizado um levantamento de dados quantitativos e qualitativos da
associacdao ASCAREJP, através de pesquisa e consulta em trabalhos académicos. Os trabalhos
utilizados para esta etapa foram: Avaliacéo do ciclo de vida social dos catadores das associa¢des
vinculadas ao programa de coleta seletiva na cidade de Jodo Pessoa/PB - Brasil (PEREIRA,
2016); Avaliacdo do ciclo de vida socioambiental do programa de coleta seletiva de residuos
solidos domiciliares do municipio de Jodo Pessoa/PB, Brasil, Estudo de caso: Nucleo do Bessa
(GARCIA, 2016); Gestao das associaces de materiais reciclaveis para a cadeia produtiva da

reciclagem: Estudo de caso em duas associa¢Ges em Jodo Pessoa, PB (RABELO NETA,2017).

29



Além destes, também foi consultado o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos
Soélidos de Jodo Pessoa (2014).

Ap0s a reunido dos dados que seriam relevantes para o trabalho, foi possivel analisar a
gestdo da associacdo em questdo, por meio da metodologia de analise SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats), também conhecida como analise FOFA (Forca,
Oportunidades, Fraquezas e Ameacas). A andlise SWOT é uma ferramenta de gestdo
amplamente utilizada no planejamento de empresas. Sua aplicacdo serve para identificar e
propiciar a avaliacdo do ambiente interno, contemplando as forcas e fraquezas da empresa e do
ambiente externo, englobando as ameacas e oportunidades externas que podem afetar a empresa
(BOVO, 2016).

Esta € uma técnica que auxilia na elaboracéo do planejamento estratégico, que comecou
a ser estruturada por volta dos anos 1960 a 1970 nas escolas americanas, com o objetivo de
focar na combinacdo das forcas e fraquezas de uma organizagdo, ao mesmo tempo também nas
oportunidades e ameacas do mercado. As forcas e fraquezas sdo avaliadas pela observacao da
situacdo atual da organizacdo, em geral avaliadas, a fatores internos. Os pontos fracos pela
construgdo em uma organizagdo, em seus recursos humanos incluem o0s recursos por
experiéncia, capacidade, conhecimentos e habilidades. J& 0s recursos organizacionais S&o
sistemas e processos da empresa como estratégias, estrutura, cultura, dentre outros, enquanto
que os recursos fisicos se referem as instalacdes, equipamentos e tecnologias. As oportunidades
e ameacas sdo previsdes do futuro e estdo intimamente ligadas a fatores externos (NETO, 2011).

Ainda de acordo com Neto (2011), as estratégias para um planejamento através da
analise SWOT consiste em manter os pontos fortes, reduzir os pontos fracos, aproveitar as
oportunidades e proteger-se das ameacas. Desta forma, a organizacdo podera identificar os
pontos fortes que ainda n&o foram utilizados e os pontos fracos que precisam ser corrigidos. E
possivel que uma organizacdo adote estratégias que visem a sua sobrevivéncia, manutenc¢éo ou
0 seu desenvolvimento através das informac6es obtidas por meio deste método.

Diante disso, foram destacados os principais pontos fortes do gerenciamento feito pela
associacao, assim como também foram observados os principais pontos fracos, ou seja, as
situagdes inadequadas do processo de gerenciamento dos residuos sélidos coletados e, também,
da organizacdo da associacdo. Em seguida foram analisadas as oportunidades, ou seja, as
variaveis externas que podem beneficiar a acdo estratégica da associacdo, e por fim, foram

indicadas as ameacas que podem prejudicar o sistema de gestdo da mesma.
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Para isso, foi empregado o uso de uma ferramenta, disponibilizada pelo Grupo Voitto
(2008), que possibilita uma analise grafica do cenario em que a associacdo esta inserida em
relacdo a sua gestdo. Esta ferramenta permite analisar os fatores internos quanto ao
atendimento: ndo atende, caso a associacdo ndo despenda nenhuma energia para trabalhar o
aspecto; atende razoavelmente, caso a associacdo trabalhe este aspecto, mas ainda nao esta no
nivel desejado; ou atende totalmente, caso a associacdo despenda energia para trabalhar o
aspecto, e este estd no nivel considerado adequado para a organizacdo. Os fatores internos
também sdo avaliados segundo a sua importancia: insignificante, caso o fator seja irrelevante
para 0 bom posicionamento da empresa; importante, caso o fator seja importante para 0 bom
posicionamento da empresa; e muito importante, caso o fator seja essencial para o bom
posicionamento da empresa. Por meio da avaliacdo dos quesitos citados, tem-se a analise que
define se o0 aspecto € uma forca ou fraqueza, e obtém-se como resultado uma nota que varia de
-10 a 10, mostrando o grau que o critério tem para a associacdo (Apéndice A) (COUTINHO,
2018).

Ja os fatores externos sdo analisados quanto ao momento em que a associacdo esta
passando, podendo ser considerado um momento: desfavoravel, caso o ambiente externo esteja
em um momento que exija maior esforco para aproveitar ou driblar a situagdo; neutro, caso o
ambiente externo ndo contribua de forma substancial, porém néo dificulte a associacdo; e
favoravel, caso o ambiente externo esteja em um momento que exija poucos esforcos para
driblar ou aproveitar a situacdo. De maneira similar ao que foi feito para os fatores internos, os
fatores externos também sdo avaliados de acordo com a importancia, sendo também
classificados como insignificante, importante ou muito importante. A partir da avaliacdo dos
quesitos, € realizada uma analise para definir se o0 aspecto é uma oportunidade ou uma ameaca
para a associacdo, e obtém-se a nota, que varia de -10 a 10, mostrando o grau que o critério
atinge a associacdo (Apéndice B) (COUTINHO, 2018).

A pontuacdo de cada fator é obtida por meio do preenchimento de uma planilha do
Excel, de acordo com os quesitos de avaliacao citados anteriormente. A partir dessa pontuacao,
0 quesito é classificado como forga ou fraqueza (para os fatores internos), e oportunidade ou
ameaca (para os fatores externos).

Com a planilha devidamente preenchida, € possivel obter a geracdo de um gréafico que
representa, através de seus quatro quadrantes, o cruzamento entre os Fatores Internos e Fatores
Externos. Atraves do cruzamento entre as Forgas e as Oportunidades nota-se onde deve ser

aplicada uma estratégia ofensiva a fim de aproveitar ao maximo as oportunidades para
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intensificar as for¢as. Enquanto que o cruzamento entre as Forcas e as Ameagcas indicam onde
deve-se utilizar as Forcas para minimizar os efeitos das Ameacas. J4 o cruzamento das
Fraquezas com as Oportunidades aponta onde pode-se aproveitar essas Oportunidades ao
maximo para minimizar as Fraquezas. E o cruzamento das Fraquezas com as Ameacas mostra
onde deve-se ter uma estratégia defensiva e trabalhar estrategicamente para diminuir as
fraquezas em frente as ameacas detectadas (COUTINHO, 2018).

Logo, a analise SWOT foi aplicada na associagdo com o intuito de obter um estudo mais

detalhado da sua gestdo, afim de propor estratégias e melhorias para o seu funcionamento.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Levantamento de dados qualitativos e quantitativos

5.1.1 Perfil Social dos catadores da ASCAREJP

5.1.1.1 Identificacdo dos catadores

Como ja citado anteriormente, o nlcleo do Bessa é formado por 11 associados, todos do

sexo masculino. Destes, setenta e trés por cento (73%) dos associados sdo oriundos do

municipio de Jodo Pessoa, 9% de Bayeux, 9% de Mari e 9% de Campina Grande (Figura 7).

Figura 7 — Naturalidade dos associados do nucleo do Bessa

m.lodo Pessoa mMari  m Bayeux Campina Grande

Fonte: PMGIRS, 2014

Todos os associados sdo portadores de documentos, sendo eles: certiddo de nascimento,
carteira de identidade, CPF e carteira de trabalho. Dez catadores possuem titulo eleitoral e

apenas 3 possuem reservista (Figura 8).
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Figura 8 — Documentos dos associados do nicleo do Bessa
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Fonte: PMGIRS, 2014

No que se refere ao local de moradia, 54,54% dos associados moram no bairro do Roger,
18,18% no bairro Padre Zé, 9,09% na Comunidade do S, 9,09% no municipio de Sapé e 9,09%
no municipio de Santa Rita (Figura 9).

Figura 9 — Local de moradia dos associados do ndcleo do Bessa

BMRoger MWComunidade doS-Roger mWPadreZé i Sapé-PE W SantaRita- PB

Fonte: PMGIRS, 2014

Dos associados, 27,3% estdo na faixa etaria entre 18 a 27 anos, 27,3% estio entre 28 e
36 anos e 27,3% estdo na faixa de idade entre 46 e 54 anos; 9,1% tém entre 37 e 45 anos € 9,1%

estdo entre 55 e 63 anos (Figura 10).
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Figura 10 — Faixa etaria dos associados do nlcleo do Bessa

q

ml2a27anos MW28a3banos W37 addbanos 46a 54 anos MSS a 63 anos

Fonte: PMGIRS, 2014

Com relacdo ao numero de filhos, pode-se observar que 40% dos associados nao tem
filhos, 50% tém de 1 a 4 filhos e 10% mais de 8 filhos (Figura 11).

Figura 11 — Quantidade de filhos dos associados do nlcleo do Bessa

B0 Mlad4 WM5a8 Mmaisde8

Fonte: PMGIRS, 2014

Quanto a escolaridade, apenas um catador da ASCAREJP esta estudando. Ja com
relacdo ao grau de instrucdo, apenas uma pessoa € analfabeta, o que corresponde a 9% dos
entrevistados. Nove por cento (9%) foi alfabetizado, 27% possuem ensino fundamental

incompleto, 37% ensino fundamental completo e 18% possuem ensino medio (Figura 12).
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Figura 12 — Nivel de escolaridades dos associados do nicleo do Bessa

B Analfabeto B Alfabetizado B Fundamental Incompleto
Fundamental Completc mEnsino Médio

Fonte: PMGIRS, 2014

5.1.1.2 Trabalho dos catadores

Com relagdo ao tempo de trabalho na catacéo, 63,3% dos associados trabalham ha mais
de 15 anos. Até um 01 ano corresponde a 27,27% dos catadores e 9,1% trabalha ha 8 anos
(Figura 13). Ja sobre o tempo de trabalho na ASCAREJP, 45,45% trabalham ha mais de 10
anos, 9,09% entre 5 e 10 anos, 18,18% até cinco anos e 27,27% estdo na ASCAREJP a menos
de 01 ano (Figura 14).

Figura 13 — Tempo de atividade como catador dos associados do ndicleo do Bessa

matélano maté15anos mmais de 15 anos

Fonte: PMGIRS, 2014
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Figura 14 — Tempo de atividade como catador da ASCAREJP

Maté lano MEntreleS5anos MEntre6e 10 anos Mais de 10 anos
Fonte: PMGIRS, 2014
No que se refere a escolha da profisséo de catador, 54,55% dos associados informaram
que foi devido a falta de emprego, 18,18% afirmaram que ndo tém qualificacdo para outro tipo

de trabalho, 18,18% informaram que foram outros motivos que ndo estavam contemplados no

questionario e 9,09% informaram que a catacdo é um complemento familiar (Figura 15).

Figura 15 — Motivos pelos quais trabalha na catagéo

B Desemprego W 5em qualificacdo para outro trabalho

M Complemento Familiar Outros motivos

Fonte: PMGIRS, 2014
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Dos catadores associados, 64% informaram que possuem e utilizam os equipamentos de
protecdo individual, 36% n&o os possuem e tampouco os utilizam (Figura 16). Dos 11 catadores,

7 usam luvas, 7 usam fardas, 8 usam botas, 5 bonés e apenas 2 usam o6culos (Figura 17).

Figura 16 — Percentual de catadores que possuem ou utilizam EPI's no nicleo do Bessa

Nao; 36%

Sim; 64%

Fonte: PMGIRS, 2014

Figura 17 — Tipo de EPI utilizado pelos catadores no nlcleo do Bessa

mluvas mFarda mBota Boné mOculos

Fonte: PMGIRS, 2014

A maioria dos catadores (91%) informou que ja teve outra profissao antes de trabalhar
na catacdo de residuos reciclaveis. Alguns dos trabalhos apontados pelos catadores foram:
motorista, encarregado de almoxarifado, gari, vigilante, servente de pedreiro, em oficina de

geladeira, entregador de jornal, em grafica, montagem de som, jardineiro e pedreiro.
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Com relagéo a participacdo em algum programa para a formacao no seu trabalho, 20%
informaram que j& participaram da capacitacdo da Cataforte. A maioria dos catadores (91%)

informaram que tém percepc¢do que seu trabalho esta relacionado com a educagdo ambiental.
5.1.1.3 Situagao familiar dos catadores
Sessenta e quatro por cento (64%) dos catadores possuem familiares trabalhando na

catacdo (Figura 18), dos quais 43% possuem os pais trabalhando, 43% outros parentes que
trabalham e 14% os filhos (Figura 19).

Figura 18 — Percentual de catadores com algum familiar trabalhando na catagdo

Nao
36%

Sim
64%

Fonte: PMGIRS, 2014

Figura 19 — Familiares de catadores que também trabalham na catagéo

Pais
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Fonte: PMGIRS, 2014
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Observando a Figura 20, observa-se que a maioria dos filhos (71%) dos catadores
estudam.

Figura 20 — Percentual de catadores que possuem filhos na escola

Fonte: PMGIRS, 2014

Além disso, a maioria dos catadores (55%) recebe Bolsa Familia, e 18% ainda recebe
outro tipo de auxilio (Bolsa Escola).

Nenhum dos catadores paga INSS, embora gostariam de fazé-lo.

Por meio da Figura 21, pode-se verificar que 64% dos associados recebem até um salario
minimo por més, 27% recebem de 1 a 3 salarios minimos e 9% de 2 a 3 salarios minimos por
més.

Figura 21 — Renda familiar dos catadores do nicleo do Bessa

m Até 1 salario minimo  mDe 1 a2 salarios minimos  m De 2 a 3 salarios minimos

Fonte: PMGIRS, 2014
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5.1.1.4 Saude dos catadores

Com relacéo a saude, 82% dos catadores informaram que nao tém problema de saude.
Os que possuem algum problema disseram ser presséo alta (Figura 22).

Figura 22 — Catadores do nucleo do Bessa que possuem algum problema de salde

Sim
18%

Nao
82%

Fonte: PMGIRS, 2014

A maioria dos catadores (82%) informou que nunca adquiriu doenga devido ao trabalho
na catacdo. No entanto, 18% dos associados afirmaram que contrairam micoses e arranhdes por
causa do trabalho. Com relagdo ao acidente de trabalho, 64% afirmaram que ja tiveram algum
acidente como cortes com vidros e ferros.

No que diz respeito a vacinas, 43% ja tomaram contra tétano, 33% contra hepatite, 10%

nunca tomaram vacinas e 14% tomaram outras, mas ndo informaram quais (Figura 23).

Figura 23 — Quantidade de catadores vacinados

Tétano Hepatite Gripe Nunca tomou
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Fonte: PMGIRS, 2014
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5.2 Levantamento dos processos realizados pelos catadores

O sistema de coleta seletiva do municipio de Jodo Pessoa e, consequentemente, do bairro
do Bessa, inicia-se com a segregacao do material passivel de reciclagem pelos moradores em
suas residéncias, geralmente, em seco e Umido. Apds este processo 0s residuos que serdo
reciclados s&o disponibilizados aos catadores (ASCAREJP/Bessa), estes 0os encaminham para
um galpéo, mantido pela prefeitura, onde ocorre a separacdo em varios tipos (aluminio, cobre,
ferro, vidro, papel, papeldo, plastico mole, plastico duro, plastico Policloreto de Polivinila —
PVC e pléstico Politereftalato de etileno — PET). Em seguida, esses materiais sdo encaminhados
para a comercializacdo. Esta etapa, por sua vez, é realizada por agentes intermediarios
(atravessadores), que compram 0s materiais reciclaveis dos catadores e revendem a industria
recicladora que, ap0s a sua aquisicdo, os convertem em outros produtos, conforme a Figura 24
(GARCIA, 2016).

Figura 24 — Esquema do sistema da coleta seletiva do bairro do Bessa
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Fonte: Garcia, 2016

A partir dos trabalhos consultados e das visitas que foram realizadas ao nucleo do Bessa
da ASCAREJP, foi possivel observar e conhecer de perto a estrutura da associacdo. As
atividades realizadas pelos catadores consistem em: triagem dos materiais coletados,
prensagem, enfardamento, pesagem e expedicdo dos mesmos. Estes processos estdo descritos

no Quadro 3.
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Quadro 3 — Caracterizacdo do processo de selecdo de residuos sélidos da ASCAREJP - Ndcleo do Bessa

Processo Subprocesso Atividades
Retirar material coletado do caninh3o e depositar no
chio do galpdo
Triagem Buscar um local para a realizacio da triagem
Triagem Separar os residuos de acordo com a classificacio do

material

Levar material para seu respectivo local de

Armazenamento pos-triagem | armazenamento

Armazenar cada material no seu local adequado

Prensagem e Inspecionar o material antes de leva-1o a prensa

enfardamento | Prensagem e enfardamento | Realizar a prensagem e enfardamento

Levar material prensado para a balanca

Pesagem Esperar para pesar
Pesar cada tipo de material coletado por cada catador
Pesagem
) Esperar para armazenar
Armazenamento pos-
Levar fardos para local adequado de armazenamento
pesagem
Armazenar fardos em sens respectivos locais
. ] Levar fardos até o caminhdo de expedicio
Expedicio Expedicio

Expedir

Fonte: Rabelo Neta, 2017

Além de verificar a rotina dos catadores, também foi possivel identificar alguns
problemas e falhas tanto da logistica de trabalho, quanto da estrutura da associagdo. Um desses
problemas ¢ a falta de espaco para a organizacdo dos residuos coletados. Rabelo Neta (2017)
destaca que devido ao pouco espaco do galpéo (principalmente em periodos chuvosos, nos quais
uma maior guantidade de materiais € armazenada em seu interior), e ao fato do processo de
expedicdo s6 ocorrer semanalmente, acontece um congestionamento de opera¢fes como
pesagem e prensagem.

No nucleo do Bessa sdo realizadas a coleta porta a porta com carrinhos individuais e a
feita por caminhdo. Dos 11 associados, 6 realizam a coleta com o apoio do caminhdo e todos
o0s 11 realizam a coleta do tipo porta a porta. 1sso porque a coleta feita pelo caminhéo resulta
numa menor quantidade de residuos, quando comparada com a coleta porta a porta. Rabelo
Neta (2017) relata que os associados conseguem coletar uma maior quantidade de material
realizando a coleta porta a porta, no mesmo periodo de tempo da coleta do caminhdo. Cada

associado recebe proporcionalmente ao quanto coletou.
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Rabelo Neta (2017), também verificou que no galpdo da associa¢do foram atribuidas
duas baias (espacos reservados para a armazenagem do material separado) para cada associado,
para que encaminhe o material oriundo da coleta individual. La ocorre a triagem apenas quando
existe material suficiente para ser enfardado e comercializado. A triagem € uma das etapas que
mais agrega valor ao produto, porém como essa atividade é realizada manualmente e sem ajuda
de esteiras, na maioria das vezes 0s associados possuem ritmos diferentes de trabalho, o que
gera uma diminuicao da produtividade para a associacao.

Com relacdo ao maquinario disponivel na associacdo, constatou-se a presenca de
balanga, prensa e empilhadeira, porém necessitando de manutengdo. Além destas, faltam
algumas méaquinas, como: esteira, empilhadeira automaética, entre outros equipamentos que
facilitariam e otimizariam o trabalho dos catadores, podendo ainda auxiliar na valoracao dos
materiais que sdo coletados em grande quantidade como os plasticos e papéis. A auséncia de
mais equipamentos, como balanca e prensa, gera empecilhos na producéo de fardos, ja que, por
haver apenas uma prensa, todo material triado fica armazenado, até que haja quantidade
suficiente e disponibilidade do equipamento para a prensagem e consequente comercializacdo
(RABELO NETA, 2017).

Durante a rotina de trabalho, os catadores enfrentam muitas dificuldades e se encontram
expostos a diversos riscos que podem implicar em problemas de satde, o que vai interferir
diretamente na sua produtividade e qualidade de trabalho, e, consequentemente, na sua renda.
Segundo entrevistas aplicadas por Pereira (2016), as trés principais condicdes adversas
apontadas pelos catadores para a realizacdo do seu trabalho séo: exposicdo ao sol e a chuva,
exposicao a altas temperaturas e o trabalho com produtos quimicos.

Os associados da ASCAREJP possuem uma média salarial mensal de oitocentos e
sessenta e oito reais e oitenta e quatro centavos (R$ 868,84), e a maioria trabalha entre 5 e 6
dias por semana (PEREIRA, 2016). Por ser uma atividade extremamente importante para a
reducdo da quantidade de residuos solidos que sdo encaminhados para o aterro sanitario e,
consequentemente, para a diminuicdo dos problemas ambientais causados pela geracdo de
residuos sélidos urbanos, o trabalho realizado pelos catadores merece ser reconhecido e deve
ser remunerado de forma adequada.

De acordo com questionarios aplicados por Pereira (2016), observou-se que a
contribuicdo da populacéo do bairro do Bessa ao servico de coleta seletiva € muito baixa, visto
que, 43,2% da populagéo entrevistada afirmaram que separam seus residuos e, destes, apenas

15% sdo atendidos pela coleta. Sobre os motivos para a ndo participagéo no servico de coleta
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seletiva, 19% dos entrevistados atribuiram a falta de incentivo como a principal dificuldade,

17% afirmaram ndo serem atendidos pelo programa e 7% disseram ndo terem tempo.

A ASCAREJP é integrante de uma rede de catadores pelo projeto Cataforte, além de

mostrar interesse em expandir a sua participacdo, ja que a integracdo com outras organizacoes

é fundamental para a sobrevivéncia e crescimento das associacdes. (RABELO NETA, 2017)

5.3 Analise da gestdo da associacao

5.3.1 Anélise SWOT da gestdo da ASCAREJP - nlcleo Bessa

Para a realizacdo da analise SWOT da gestao da associa¢do estudada, identificou-se 0s

fatores internos e externos relevantes para a pesquisa, que podem ser observados nos Quadros

4eb,

Quadro 4 — Fatores internos da associaiao

Forcas

Fraquezas

Organizacao em associacdo

Pouco espaco para armazenamento e

triagem no galpao

Consciéncia dos catadores sobre a

importancia do trabalho realizado por eles

Catadores ndo utilizam todos os EPIs

necessarios

Presenca de balanca, prensa e empilhadeira

Armazenamento inadequado dos residuos

coletados

Maior quantidade de material coletado por

meio da coleta porta-a-porta

Caréncia de equipamentos e maquinas que

otimizariam o trabalho dos catadores

masculinos e femininos

Maior  seguranca laboral, quando | Falta de manutencdo das maquinas
comparado com o trabalho autbnomo existentes
Presenca de escritorio e banheiros | Triagem realizada manualmente, sem

ajuda de esteiras.

Triagem ocorre na parte externa do galpao,
causando perda da qualidade dos produtos
em periodos chuvosos, além de atrair
vetores responsaveis pela transmissdo de

doencas
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Exposicdo dos associados ao sol e chuva,
durante a realizacdo de atividades em local

aberto, como a triagem

Falta de capacitacdo gerencial

Dependéncia com os atravessadores

Longas caminhadas enfrentadas durante a

coleta realizada em carrinhos manuais

Risco de contaminagdo com o material

coletado

Risco de acidentes de trabalho

Fonte: Autora, 2018

Quadro 5 — Fatores externos da associaiéo

Oportunidades

Ameacas

Ampliacdo do galpdo para possibilitar uma

maior organiza¢do do mesmo

Concorréncia com catadores autbnomos

Instalacdo de cobertas ou toldos, afim de
garantir melhores condi¢cbes de trabalho
catadores,

para 0s promovendo a

diminuicdo da sua exposicao ao sol e chuva

Baixa contribuicdo da populacdo dos
bairros, o que resulta em uma pequena
reciclaveis

qguantidade de  residuos

destinados a associagdo

Melhor

realizadas pelos catadores, determinando

organizacdo das atividades
horarios para cada catador utilizar as

maquinas disponiveis

Baixos salarios recebidos pelos catadores

Implantacdo de
voluntéario (PEV)

pontos de entrega

Preconceito e desvalorizacdo da profissdo

de catador por parte da populagédo

Maior participacdo dos associados em
programas de formacéo e capacitacdo

N&o reconhecimento da importancia da
atividade realizada pelos catadores

Expansdo da participagdo da ASCAREJP
em outras organizacGes para promover 0

crescimento da associacao

Né&o reconhecimento do poder publico

Precos de vendas ditados por sucateiros
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Falta de divulgacdo de acbes que
incentivem a participagdo da populacéo

- Falta de representacao politica

Né&o execucdo de politicas publicas para a
categoria de catador

Fonte: Autora, 2018

De posse destes dados, a planilha do Excel foi preenchida afim de se obter a pontuacéo

correspondente a cada fator, e a partir desta, gerou-se um gréfico (Figura 25).

Figura 25 — Gréfico da analise SWOT da gestéo da associacéo estudada

FORCA

AMEACA OPORTUNIDADE

FRAQUEZA

Fonte: Autora, 2018

Observando a Figura 25, é possivel visualizar quais fatores sdo mais fortes em seu
respectivo ambiente, e enquanto o eixo vertical representa os fatores internos, o eixo vertical se
refere aos fatores externos. No gréfico resultante percebe-se que as fraquezas da gestdo da
associacdo estudada superam de forma expressiva as suas forcas, assim como as ameacas
superam as oportunidades. Diante disso, verifica-se 0 qudo insatisfatéria e inadequada se
encontra a gestdo atual do nucleo do Bessa da ASCAREJP. Logo, € necessario que se facam
intervencOes para tentar amenizar esses problemas e proporcionar melhores condigdes de
trabalho para os catadores.

Como propostas de melhorias, tem-se que as proprias oportunidades identificadas
poderiam ser aproveitadas visando minimizar ou até eliminar algumas fraquezas da gestao da

associacao. Além disso, é essencial que a populagdo e o poder publico contribuam com o
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trabalho dos catadores, por meio, principalmente, da sua maior participagédo no sistema de coleta
seletiva do bairro e conscientizacdo da importancia dessa atividade para a sociedade. Espera-se
que a partir dessas mudancas os catadores obtenham melhores condicdes de trabalho, recebam

salarios adequados e conquistem um maior reconhecimento pelo seu trabalho.
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6 CONCLUSAO

A partir da aplicacdo da metodologia da pesquisa foi possivel analisar os procedimentos
adotados na gestdo do nucleo do Bessa da associacdo ASCAREJP, e concluiu-se que a
associagdo necessita de intervencdes que proporcionem melhores condicdes de trabalho para os
catadores.

Observou-se também, que além dos problemas internos da associagédo, outro obstaculo
muito importante é a auséncia da participacdo da populacdo, no que diz respeito a
disponibilidade de material reciclavel para os catadores. Esse fator interfere diretamente no
trabalho dos catadores, pois se uma pequena quantidade de residuos reciclaveis € destinada a
associacdo, consequentemente a renda dos associados também sera reduzida.

A ferramenta de analise SWOT foi utilizada para auxiliar na analise da gestdo da
associacdo em estudo, permitindo identificar as forcas, fraquezas, oportunidades e ameagcas que
interferem no seu funcionamento.

A partir dos resultados obtidos, foi possivel propor estratégias e melhorias, como:
ampliacdo do galpdo para possibilitar uma maior organizacao do mesmo; instalacao de cobertas
ou toldos, afim de promover a diminuicdo da exposic¢éo dos catadores ao sol e a chuva; maior
participacdo dos associados em programas de formacao e capacitacao; expansao da participacdo
da ASCAREJP em outras organizacfes para promover 0 crescimento da associagdo, entre
outras. Estes procedimentos visam o desenvolvimento da associacdo, e principalmente, auxiliar

na rotina dos catadores.
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APENDICES

APENDICE A - Avaliacéo dos Fatores Internos da Associacio estudada

ATe O a) O

A a)

Organizacdo em associa¢do Atende totalmente Muito importante 10 FORCA
Consciéncia dos catadores sobre a importancia do trabalho realizado 9

por eles Atende razoavelmente Importante FORCA
Presenca de balanca, prensa e empilhadeira Atende totalmente Muito Importante 10 FORCA
Maior quantidade de material coletado por meio da coleta porta-a- 5

porta Atende razoavelmente Muito importante FORCA
Maior seguranca laboral, quando comparado com o trabalho 5

autdbnomo Atende razoavelmente Muito importante FORCA
Presenca de escritorio e banheiros masculinos e femininos Atende totalmente Muito importante 10 FORCA
Pouco espaco para armazenamento e triagem no galpao N&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Catadores ndo utilizam todos os EPIs necessarios Néo atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Armazenamento inadequado dos residuos coletados N&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Caréncia de equipamentos e maquinas que otimizariam o trabalho 10

dos catadores N&o atende Muito Importante FRAQUEZA
Falta de manutencdo das maquinas existentes N&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Triagem realizada manualmente, sem ajuda de esteiras N&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Triagem ocorre na parte externa do galpéo, causando perda da

gualidade dos produtos em periodos chuvosos, além de atrair vetores -10

responsaveis pela transmissao de doencas N&o atende Muito importante FRAQUEZA
Exposicdo dos associados ao sol e chuva, durante a realizacdo de 10

atividades em local aberto, como a triagem N&o atende Muito importante FRAQUEZA
Falta de capacitacéo gerencial N&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Dependéncia com os atravessadores N&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Longas caminhadas enfrentadas durante a coleta realizada em 8

carrinhos manuais N4o atende Importante FRAQUEZA
Risco de contaminacdo com 0 material coletado Na&o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
Risco de acidentes de trabalho N4o atende Muito importante -10 FRAQUEZA
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APENDICE B- Avaliagio dos Fatores Externos da Associagio estudada

Pontuacio

Analise

Momento Importéncia
Ampliacdo do galpédo para possibilitar uma maior organizacdo do 10
mesmo Favoravel Muito importante OPORTUNIDADE
Instalacdo de cobertas ou toldos afim de garantir melhores condigdes de
trabalho para os catadores, promovendo a diminui¢do da sua exposicao 10
ao sol e chuva Favoravel Muito importante OPORTUNIDADE
Melhor organizagéo das atividades realizadas pelos catadores,
determinando horérios para cada catador utilizar as maquinas 10
disponiveis Favoravel Muito importante OPORTUNIDADE
Implantacdo de pontos de entrega voluntario (PEV) Favoravel Importante 8 OPORTUNIDADE
Maior participagéo dos associados em programas de formagéo e 10
capacitacao Favoravel Muito Importante OPORTUNIDADE
Expansao da participacdo da ASCAREJP em outras organizacGes para 10
promover o crescimento da associacdo Favoravel Muito importante OPORTUNIDADE
Concorréncia com catadores autbnomos Desfavoravel Importante -8 AMEACA
Baixa contribuicdo da populacédo dos bairros, o que resulta em uma 10
pequena quantidade de residuos reciclaveis destinados & associacao Desfavoravel Muito importante AMEACA
Baixos salarios recebidos pelos catadores Desfavoravel Muito Importante | -10 AMEACA
Preconceito e desvalorizacao da profissao de catador por parte da -10
populacéo Desfavoravel Muito Importante AMEACA
N&o reconhecimento da importancia da atividade realizada pelos 10
catadores Desfavoravel Muito Importante AMEACA
Néo reconhecimento do poder publico Desfavoravel Muito importante | -10 AMEACA
Precos de vendas ditados por sucateiros Desfavoravel Muito Importante | -10 AMEACA
Falta de divulgacéo de agOes que incentivem a participagéo da 8
populacdo Desfavoravel Importante AMEACA
Falta de representacdo politica Desfavoravel Muito Importante | -10 AMEACA
N&o execucdo de politicas publicas para a categoria de catador Desfavoravel Muito Importante | -10 AMEACA
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