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RESUMO

CRUZ, Karla Furtunato da. Analise do Estagio Curricular Supervisionado do Curso de
Administracdo na Universidade Federal da Paraiba. Orientador: Prof. MSc. Paula Luciana
Bruschi. Jodo Pessoa: UFPB/DA, 2015. 73 p. Monografia. (Bacharelado em Administracdo).

O presente trabalho aborda como tema a Analise do Estagio Curricular Supervisionado do
Curso de Administracdo na Universidade Federal da Paraiba. A escolha do tema é justificada
pela necessidade de avaliar a contribuicdo do Estagio Curricular Supervisionado para o
desenvolvimento profissional dos estudantes do Curso de Administracdo, visto que 0 mesmo
compde o inicio de um aprendizado importante para o exercicio profissional e surge como
uma oportunidade para os alunos aplicarem na préatica os conhecimentos adquiridos em sala
de aula. Dessa forma, o problema de pesquisa buscou responder “qual a contribuicdo do
estagio curricular supervisionado no desenvolvimento profissional dos estagiarios do curso de
Administracdo da Universidade Federal da Paraiba”. Os objetivos para responder a questdo
problema, foram definidos através da avaliacdo da importadncia do estagio para o
desenvolvimento profissional dos estudantes do curso de Administracdo, identificacdo das
dificuldades e das vantagens e desvantagens percebidas pelos estagiarios no trabalho.
Realizou-se uma pesquisa aplicada, com uma abordagem quantitativa, e descritiva de acordo
com 0s objetivos, os dados foram coletados por meio de um questionario e analisados de
forma quantitativa, através de graficos e quadros. Dessa maneira, os resultados encontrados
apresentaram a percepcao dos estagiarios com relacdo a realizacdo das atividades no estagio,
proporcionando o desenvolvimento profissional. O estudo identificou alguns pontos a serem
aperfeicoados no estdgio, o que pode ser transcorrido pelo fato das organizacGes ainda
utilizarem os estagiarios para executarem atividades que ndo proporcionam a obtencdo de
novos conhecimentos e experiéncias praticas essenciais para a sua futura profissao.

Palavras - chave: Estagio Curricular Supervisionado. Estagiarios. Desenvolvimento
Profissional.



ABSTRACT

CRUZ, Karla Furtunato da. Andlise do Estagio Curricular Supervisionado do Curso de
Administracao na Universidade Federal da Paraiba. Orientador: Prof. MSc. Paula Luciana
Bruschi. Jodo Pessoa: UFPB/DA, 2015. 73 p. Monografia. (Bacharelado em Administragéo).

This paper discusses the theme of Curriculum Stage Analysis Management Course Supervised
at the Federal University of Paraiba. The choice of theme is justified by the need to evaluate
the contribution of Supervised for the professional development of students Administration
Course, as the stage makes up the beginning of an important learning experience for
professional practice, as emerges as an opportunity for students apply in practice the
knowledge acquired in the classroom. Thus, the research problem sought to answer "what is
the contribution of curricular supervised the professional development of trainees of the
course of Directors of Federal University of Paraiba." The objectives to answer the question
problem were defined by evaluating the importance of training for the professional
development of Administration for the students, identify difficulties and the advantages and
disadvantages perceived by trainees at work. An applied research was carried out, with a
quantitative approach, descriptive and in accordance with the objectives, the data were
collected through a questionnaire and analyzed quantitatively, through charts and tables.
Thus, the results showed the perception of trainees in relation to carrying out the activities on
stage, providing professional development. Overall, the study identified some points to be
improved on the stage, which can be passed by the fact that organizations still use the trainees
to perform activities that do not allow them to obtain new knowledge and experience essential
practices for their future profession.

Keywords: Supervised. Interns. Professional Development.
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1 INTRODUCAO

Este topico estd delimitado em trés partes: (1) Contextualizacdo do tema e do
problema; (2) Objetivos da pesquisa; e (3) Justificativa. A divisdo da introducdo em trés

partes permite uma melhor compreensao da contextualizacdo e problematizacdo da pesquisa.

1.1 Contextualizacéo do tema e do problema

O estagio supervisionado no curso de Administracdo compde o inicio de um
aprendizado importante para o exercicio profissional, pois surge como uma oportunidade para
os alunos aplicarem na pratica os conhecimentos adquiridos em sala de aula. Além de
proporcionar o conhecimento sobre as necessidades do mercado de trabalho, permite o
desenvolvimento de competéncias, essenciais para o crescimento profissional. Para Pimenta e
Lima (2005/2006, p.5), “o estagio sempre foi identificado como a parte pratica dos cursos de

formacgao de profissionais em geral, em contraposi¢do a teoria”.

Dessa forma, o estagio curricular supervisionado proporciona a interacdo do aluno
com a realidade social que possibilita um aprendizado, conhecimento e obtencdo de novas
habilidades que sdo importantes para o desenvolvimento profissional do estagiario. O aluno,
por sua vez, tem a oportunidade de aprender por meio da pratica sobre a rotina de sua futura
profissdo no mercado de trabalho, fundamental no desenvolvimento da responsabilidade do

estagiario e comprometimento com sua profissao.

Para Roesch (2010), é interessante diferenciar o Estagio Curricular Supervisionado de
diversos estagios extracurriculares. O Estagio Curricular € importante para o Trabalho de
Conclusdo de Curso de Administracéo, pois é obrigatorio para o aluno, e demanda orientacéo
de um professor do departamento. Isso evidencia a importancia do Estagio Curricular
Supervisionado para a formacéo profissional do aluno, sendo necessario 0 acompanhamento,

orientacgdo, realizacao e avaliacdo do estagio por meio do aluno e do professor orientador.

Segundo Oliveira (2009), o estagio conduz a uma aprendizagem de competéncia

reconhecida na presteza profissional e ao direcionamento de reflexées no contexto curricular,
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adotando como finalidade o crescimento do estudante para a vida e para o trabalho e maior

percepcdo de suas legalidades como cidadéo.

Empresas publicas e privadas podem ser uma oportunidade dos alunos desenvolverem
suas habilidades. Porém € necessario saber a satisfacdo dos estagiarios com relacéo ao estagio
no setor publico e privado. Pensando nesse fato surgiu a necessidade de pesquisar a satisfagdo
dos jovens que estdo estagiando atualmente, ou seja, investigar sobre a rotina do trabalho que
o0 aluno exerce em um determinado setor, além de averiguar se realmente o aluno se identifica

com as atividades do estagio.

Com isso, a pesquisa proporciona uma avaliagdo concisa sobre o contentamento dos
jovens que estdo estagiando atualmente em empresas publicas e privadas, pois é fundamental
para 0 conhecimento de todos que trabalham nos diversos setores existentes nas empresas
terem conhecimento de como as atividades executadas e a forma como sdo executadas no

ambiente de trabalho influenciam o desempenho dos estagiarios.

De acordo com Roesch (2010, p.5), “[...] o estdgio curricular € uma chance para
aprofundar conhecimentos e habilidades em area de interesse do aluno”, ou seja, 0 estagio é
uma ferramenta fundamental no que se refere ao desenvolvimento profissional dos alunos de
colocarem em préatica os conhecimentos que adquiriram em sala de aula com a finalidade de
ampliar sua visdo critica, ter iniciativa para solucionar de forma eficaz possiveis problemas
surgidos na organizagdo, capacidade e postura autbnoma, crescimento profissional,

habilidade, experiéncia e aprendizado.

Segundo Piconez et al. (2011, p.58) “Considero os Estagios Supervisionados uma
parte importante da relacdo trabalho-escola, teoria-pratica, [...]”. O estagio propicia um
periodo de aprendizado préatico para a inclusdo do aluno no mercado de trabalho através do
conhecimento adquirido, com o objetivo de entender o contexto da profissdo que ira
desempenhar no futuro a partir da realizacdo das atividades, estimulando o crescimento de

novas competéncias individuais.

Diante do que foi relatado decorre a seguinte questdo: Qual a contribuicdo do estagio
curricular supervisionado no desenvolvimento profissional dos estagiarios do curso de

Administra¢do da Universidade Federal da Paraiba?
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1.2 Objetivos da pesquisa

Logo abaixo apresentamos o objetivo geral e os especificos, que tendem, por meio dos

enfoques tedricos, contrapor ao problema de pesquisa desenvolvido.

1.2.1 Geral

Analisar a contribuicdo do estagio curricular supervisionado no desenvolvimento

profissional dos estagiarios do curso de Administracdo da Universidade Federal da Paraiba.

1.2.2 Especificos

e Auvaliar a importancia do estagio para o desenvolvimento profissional dos estudantes
do curso de Administracéo;
e Elencar as dificuldades percebidas pelos estagiarios no trabalho;

¢ Identificar as principais vantagens e desvantagens encontradas pelos estagiarios.

1.3 Justificativa da pesquisa

O estagio supervisionado € um procedimento importante para 0 jovem que estad
iniciando a vida profissional porque propicia ao aluno um conhecimento pratico sobre a

realidade social da organizacao.

Essa pesquisa tem importancia para obtencdo de novas experiéncias sobre o tema
tratado, visando informar de maneira ética as vantagens e desvantagens, a importancia do
estagio para os alunos, as dificuldades encontradas em seu ambito de trabalho, e assim

averiguar os problemas existentes nas organizagdes por meio das percepgdes dos estagiarios.

Dessa forma, o tema apresentado € conveniente para as organizacdes melhorarem a

forma de relacionamento com o0s estagiarios, porém para saber o contentamento dos
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académicos é necessario fazer um estudo de como o0s estagidrios avaliam o estagio
supervisionado em seu ambiente de trabalho. A pesquisa mostra-se vidvel pela relacdo direta
da pesquisadora com a Universidade Federal da Paraiba, proporcionando a coleta e analise
dos dados, da disponibilidade dos alunos com relacdo ao fornecimento de informacdes
importantes para analisar possiveis beneficios que a pesquisa pode proporcionar as empresas

de maneira geral.

Com isso, o estudo é essencial para a pesquisadora iniciar uma analise no que se refere
aos problemas encontrados pelos estagiarios em seu ambiente de trabalho, pois é necessario
que as organizacGes tenham conhecimento e estabelecam procedimentos eficazes para
amenizar possiveis desvios de funces com relacdo as atividades executadas pelos estudantes
do curso de Administracdo. Além disso, existe um interesse pessoal em realizar a pesquisa
sobre o tema tratado, pelo fato de conhecer o cotidiano de uma empresa publica e privada,

visando assim progressos por meio das experiéncias obtidas.

Porém, é importante destacar também algumas referéncias de estudos semelhantes,
realizados na Universidade Federal da Paraiba, pelos autores Aradjo, G. D. et al. “Curriculo e
Vinculos Teoria-Pratica: reflexdes no processo ensino-aprendizagem em um curso de
gradua¢do em Administragdo”, publicado na Desenvolve: Revista de Gestdo do Unilasalle —
Canoas, v. 3, n. 2, p. 09-31, set.2014; e o estudo desenvolvido pela autora Santos, Gabriela
Tavares sobre “Aprendizagem Experiencial: um estudo com académicos dos cursos de
Administragdo do Estado da Paraiba”, dissertacdo  (mestrado em administracdo) —

Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2013.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo buscou-se compreender as principais abordagens tedricas fundamentais
ao tema em estudo, principiando do referencial de forma abrangente e as teorias especificas

sobre a satisfacdo dos estagiarios do curso de administragao.

2.1 ESTAGIO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Festinalli et al. (2007) ressaltam que refletir sobre estagio supervisionado como
componente de um método extenso de desenvolvimento, significa representa-lo como
elemento articulador do desenvolvimento, que tem nas matérias que constituem o curriculo do
curso uma das contribuicdes para sua concretizacdo. Isto é, as matérias estabelecem o

procedimento formativo que € enriquecido pela etapa do estagio.

Para Gouvéa (2008), o Estagio Supervisionado é uma atividade pratica que acontece
pela inclusdo do estudante no ambiente socio-institucional. Esta atividade se realiza pelo
professor supervisor e pelo profissional de campo, mediante o instrumento Plano de Estagio
elaborado em conjunto. Portanto, 0 processo ensino e aprendizagem se constitui e se
estabelece no que diz respeito ao desenvolvimento profissional. O estudante é o objetivo e 0
alvo do desenvolvimento, pois ndo tem aptiddo suficiente para ser responsavel por um
agrupamento de atribuicbes profissionais, de capacidade exclusiva do supervisor de estagio.
Desse modo, € importante que sejam determinadas ao principiante responsabilidades sobre

algumas atividades profissionais que proporcionem o seu desenvolvimento.

Dessa forma, o Ministério da Educacdo (2004) abrange que o estagio, unido com o
estatuto da aprendizagem, necessita ser compreendido como uma G6tima opg¢éo para a inclusédo
de estudantes no mercado de trabalho, mantendo assim uma politica de ensino profissional ou
de um preparo fundamental para o trabalho, na expectativa da formagdo de aptiddes
profissionais, marcado pela habilidade de encarar situaces imprevistas, ndo programadas e
inesperadas, expressa pela competéncia de analise, tomada de deciséo e interferéncia perante

o0 inesperado. O estagio é, basicamente, um elo educacional.
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Conforme apresentado, o estagio é um aprendizado que propicia ao aluno a obtengéo
de experiéncia em instituicdes de ensino e nas empresas. E por meio de situagdes inusitadas
que o aluno percebe sua capacidade de tomar decisdes para resolver problemas que surgem
nas organizagdes, ou seja, 0 estagio permite que o aluno adquira uma postura autbnoma em

determinadas circunstancias.

O Estagio Supervisionado Segundo Schwartz, Baptista e Casteleins (2001, p. 3):

O Estagio Supervisionado é um Programa de Aprendizagem com
caracteristicas especiais, apresentando-se como um elemento integrador e
interdisciplinar, que deve efetivar a insercdo de alunos e professores na
realidade profissional existente.

O estégio supervisionado € um instrumento de integracdo que possibilita ao aluno o
acesso a aprendizagem profissional através da realidade, preparando-o para o ambiente
profissional. Do ponto de vista de Pimentel (2007), o desenvolvimento profissional transcorre
do compromisso integro do profissional em relacdo a seu proprio método de aprendizagem,
pois o desenvolvimento profissional permite refletir sobre a obtencdo de aptides como

habilidades, experiéncias, emoc¢des e conduta ética referentes a profissao.

Na relacdo escola-trabalho, pode-se entender a relevancia do Estagio Supervisionado
como componente adequado para determinar a conexdo entre pontos de uma mesma
veracidade e adaptar mais o aluno para o mercado de trabalho, uma vez que a escola e 0
trabalho perpetrem de uma mesma veracidade social e historicamente estabelecida (PICONEZ
etal. 2011).

Desse modo, o Estagio Supervisionado surge como um componente importante para o
crescimento profissional do aluno, pois o ajudard a entender o mercado de trabalho e
consequentemente sua futura profissdo. Caires (2000) ressalta que o estagio que apresenta
preocupagfes com o desenvolvimento, determina uma aprendizagem contemplada,
essencialmente, por uma experiéncia de desenvolvimento individual, provocando a reflexé@o
do estudante com relagdo ao impacto da sua experiéncia profissional. Neste caso, o supervisor
da organizacdo concedente de estagio assume o controle, orientando o estudante na execugao
de suas tarefas. Ja no estagio privilegiando a articulagdo de conhecimentos e competéncias, a
inclusdo profissional do estudante, passa pela verificagdo de algumas habilidades
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(conhecimentos, aptidOes e valores). Nesta perspectiva, 0 estudante estabelece e aperfeicoa
habilidades de determinar relagdes com diferentes profissionais, solucionar problemas e tomar

decisoes.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, LDB (9394/96),
“Os Estagios Supervisionados constam de atividades de prética pré-profissional, exercidas em
situagdes reais de trabalho, nos termos da legislagdo em vigor”. Segundo Buriolla (1999) com
a criacdo da regulamentacdo da profissdo, emergiu também a legislacdo especifica sobre o
estagio, com intuito de certificar as requisicbes minimas para a sua realizacdo, para conservar

seu atributo, supervisdo e pratica de estagio.

Para Pimenta e Lima (2005/2006), pode-se refletir o estdgio como pareceres que
representam o trajeto formativo, intercalando os periodos de desenvolvimento dos alunos na
instituicdo e no ambito de estdgio. Esses pareceres analisam que teoria e pratica estdo

atualizados tanto na instituicdo quanto nas universidades — campo.

A evidéncia em uma concepgdo geral e o aumento das oportunidades de vivéncia
pratica durante a vida académica sao analisadas como opcdes para consentir as cobrancas no
que se refere ao perfil multiprofissional, além de oferecer amadurecimento pessoal e
identidade profissional imprescindiveis para atuar em circunstancia imprevisivel, pois é uma

realidade das organizacdes contemporaneas (GONDIM, 2002).

Schwartz, Baptista e Casteleins (2001) enfatizam, que ao trabalhar totalmente teoria e
pratica, possibilitando que a primeira constitua o ponto de pensamento critico sobre a
realidade, com a finalidade de entender e mudar, o0 estagio sera uma transacdo, que resultard
em uma sugestdo de inovacdo criativa, de intervencdo com aspectos relacionados a
transformacéo e a procura pela qualidade do curso. Dessa forma, a teoria auxilia o aluno a
obter um conhecimento sobre sua futura profissdo, ampliando sua visdo analitica, buscando

aperfeigoar e inovar os atributos do curso.

A figura 1, representa o diagrama de Schwartz, Baptista e Casteleins (2001) sobre a
dinamicidade presente no estagio supervisionado em que teoria e pratica se completam
reciprocamente em uma relagdo mutua que se transforma em uma intensidade cognoscitiva
(conhecer) e teleoldgica (determinar objetivos; anteceder uma realidade que ndo existe e que

Se quer que exista).
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Pratica

Orientaa acao .
Transforma a

realidade

Reonenta, fazendo

avangar e progredir

Produz inovagdes

Figura 1 — Diagrama de dinamicidade presente no estagio supervisionado
Fonte: Adaptado de SCHWARTZ, BAPTISTA e CASTELEINS (2001)

De acordo com o Art. 1° da Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, o estagio é acdo
educativa escolar supervisionado, gerado no &mbito de trabalho, tendo em vista o preparo para
o trabalho rentavel de estudantes que estejam cursando o ensino regular em instituicbes de
educacdo superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo especial e dos
anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e

adultos.

Ja o Art. 10 da Lei n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008, a jornada de atividade em
estagio sera determinada de comum acordo entre a instituicdo de ensino, a parte concedente e
0 aluno estagiario ou seu representante legal, devendo constar do termo de compromisso ser
compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar: quatro horas diarias e 20 vinte horas
semanais, no caso de estudantes de educacdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional de educacdo de jovens e adultos; seis horas diérias e
30 trinta horas semanais, no caso de estudantes do ensino superior, da educacdo profissional

de nivel médio e do ensino medio regular.



21

Dessa forma, as instituicGes de ensino (publicas e privadas) podem planejar sua norma
de estagio a partir das especificidades de cada universidade, diferenciando entre elas nas
formas de incluséo dos alunos e na determinacgéo de suas relagdes com o mercado de trabalho.
As regras podem mudar conforme o grau de ensino (médio, técnico ou superior),
diferenciando as maneiras de desenvolvimento do mercado de estagio. O estagio é
classificado como elemento complementar da formacdo do aluno, pois permanece sob a
protecdo das instituicdes de ensino que devem estabelecer o procedimento de orientacdo dos
alunos para as oportunidades de estagio, seu crescimento e estimativa do tempo de estagio
(OLIVEIRA; PICCININI, 2012).

O Estagio Curricular Supervisionado tem como atributo fundamental a oportunidade de
proporcionar ao estudante o exercicio pleno, de maneira formal no que diz respeito a préatica
tedrica adquirida na universidade. E planejado, acompanhado e analisado pelos
coordenadores, orientadores e supervisores de estagio da universidade e das organizacdes
(ARRIEIRO, 2002).

A figura 2 mostra a linha de “formagdo” do administrador de Castro et al. (2007),
apresentado com Nicolini (2003):

— DISCIPLINAS
FORMACAD BASICA ELETIVAS E
E INSTRUMENTAL COMPLEMENTARES
ALUNO ‘ CURRICULOQ PLENO ADMINISTRADOR
FORMACAO ESTAGIO
PROFISSIONAL SUPERVISIONADO

Figura 2 — A linha de “formag¢ao” do Administrador
Fonte: CASTRO et al. 2007 apud NICOLINI (2003, p. 64)

Entender o Estdgio Curricular como um periodo dedicado a um método de educagéo e
aprendizado, é uma chance para pensar, organizar e avaliar experiéncias durante a vida

académica, ndo sendo apenas um experimento pratico, ou seja, € conhecer que, embora a
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formacdo proposta em sala de aula seja essencial, s6 a formagdo ndo é satisfatoria para
adaptar os estudantes a prética profissional (ROSA; WEIGERT e SOUZA, 2012).

Segundo Aguiar (2014) para obter um estagiario motivado, empenhado com o trabalho
e que tenha capacidade de promover resultados satisfatorios, € imprescindivel que ele seja
bem admitido, recebido e informado. Ou seja, deve ser integrado na organizacdo realmente
como um estagiario que esta em busca de novos conhecimentos e ndo apenas alocado em um

determinado setor da empresa.

Dessa maneira, uma apropriada pratica de estagio deve proporcionar a ambientacdo do
estagiario, possibilitando assim, o conhecimento da missdo, das politicas e dos valores da
organizagdo para permitir sua interacdo com outros colegas. Visto que essas condigdes podem
ser beneficiadas a partir de reunides regulares entre a equipe de trabalho da organizacao e os
estagiarios (IEL, 2009). Portanto, para Rodrigue e Carmo (2010) € preciso instituir uma
relagdo de cumplicidade entre supervisor e supervisionado, de maneira que, na execucao do
trabalho na organizacdo, possa existir uma troca de informacdes e que essa auxilie na
realizacdo e instituicdo de projetos e programas que atendam as necessidades da organizacao

de modo criativo e inovador.

2.2 PRINCIPAIS DIFICULDADES DO ESTAGIO SUPERVISIONADO

Segundo Buriolla (1999) o estagio como elemento fundamental de aprendizagem e
condicédo ativa de exercicio profissional, apresenta-se, atualmente, com muitas dificuldades.
Isto acontece por diversos motivos. A instituicdo de ensino realiza acordo com a instituicdo do
ambito de estagio, com a finalidade de garantir o estagio, para que seja conhecido pela lei em
vigéncia; mas, algumas instituices ndo proporcionam requisitos minimos de estagio; em
alguns estagios o exercicio profissional é desviado; falta informacdo e integracdo entre a
instituicdo de ensino e a instituicdo do ambito do estagio; muitas instituicdes de ensino nédo
admitem verdadeiramente o0 estdgio com suas decorréncias; supervisor e supervisionado

sentem-se oprimidos e utilizados como mé&o-de-obra de baixo custo.

Frey e Frey (2002, p. 97) ressaltam uma das principais dificuldades encontrada no

estagio:
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Uma das principais dificuldades encontrada é o acesso do aluno ao estagio
nas organizacGes. Muitas duvidam da contribuicdo do aluno e a maioria
receia disponibilizar informac6es ou as restringe.

A limitacdo ao acesso as informacdes imprescindiveis ao completo crescimento do
estagio pode ser moderada por meio de um trabalho de conhecimento do gestor, aluno e
professor. Existem outras perspectivas do aluno conseguir estagio, pois 0 mesmo podera
executar seu estagio em uma empresa que ja tenha um relacionamento empregaticio,

propendo como orientador um profissional da mesma empresa (FREY e FREY, 2002).

Mesmo com inameros problemas e dificuldades que precisam ser superadas, 0 estagio
é importante no curriculo tanto dos discentes quanto dos docentes (MORAES et al. 2008 apud
SOUZA; BONELA; PAULA, 2007).

Para Piconez et al. (2011, p.23):

A aproximagdo da realidade possibilitada pelo Estagio Supervisionado e a
pratica da reflexdo sobre essa realidade tém se dado numa solidariedade que
se propaga para os demais componentes curriculares do curso, apesar de
continuar sendo um mecanismo de ajuste legal usado para solucionar ou
acobertar a defasagem existente entre conhecimentos tedricos e atividade
prética.

Dessa forma, a integracdo do estagio supervisionado coloca-se no nucleo em que a
teoria é estabelecida por meio da aprendizagem concisa da pratica e, em compensacao, a

teoria estabelece ao mesmo tempo intensidade com seu conhecimento (PICONEZ, 2011).

Gisi et al. (2000) comentam que 0s estdgios nem sempre colaboram para o
crescimento profissional das aptiddes almejadas e importantes por causa das dificuldades
encontradas, pois tais dificuldades podem ser arrogadas tanto a organizacao e ao planejamento
como ao desenvolvimento que surge especialmente pela auséncia de conhecimento das
contestacdes referentes ao estagio no contexto do curso no qual esta inserido. Outro enfoque a
ser observado diz respeito a existéncia das diretrizes institucionais que podem orientar a
organizacdo e o planejamento dos estagios. Porém, quando ndo existem diretrizes
institucionais ocorre a execugdo de estagios desvinculados do projeto pedagdgico

institucional.
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De acordo com Reina et al. (2011), a legislacéo brasileira que discursa sobre o estagio
ndo determina quais atividades necessitam ser executadas pelos estagidrios. Porém, a
legislacdo define que o estdgio precisa colaborar para o desenvolvimento académico e
profissional dos estagiarios que o0 executa. Portanto, para que isso aconteca, 0s estagiarios

precisam realizar atividades que sejam atreladas ao seu curso.

Contudo, segundo Macaneiro (2004), € relevante refletir que a atividade de estagio
requer uma concepc¢do do processo como um todo, para observar os enfoques da incluséo, na
realidade da organizacdo, pois existe a necessidade do conhecimento das regras
regulamentadas pelo Ministério da Educagdo acerca das diretrizes norteadores do desempenho
da atividade pratica de estagio curricular.

2.3 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO ESTAGIO SUPERVISIONADO

Segundo Faria et al. (2011, p.3) o estagio proporciona vantagem a partir da
identificacdo dos problemas:

Como estagiério, o estudante pode identificar no dia-a-dia os problemas que as
empresas veem enfrentando, podendo usar isto como vantagem a seu favor, fazendo
cursos que possibilitam suprir as necessidades futuras das instituicdes, podendo ver
com mais clareza aquilo que precisa ser mais aperfeicoado, observando onde ha falhas
para ser superadas.

O estagio também auxilia o aluno a encontrar em qual area ele deveria realizar uma
especializacdo, conhecendo por meio de experiéncias antecedentes em qual area se identificou
e conseguiu um bom desempenho com relagdo as atividades executadas em seu ambiente de
trabalho (FARIA et al. 2011).

Para Castro et al. (2007) apud Almeida et al. (2006) o estagio oferece ao estudante um
panorama dos varios campos do conhecimento, aperfeicoando a pratica por mediacdo da
ligacdo e intercepcdo de conceitos que foram mencionados vérias vezes de maneira

fragmentada em sala de aula.



25

Festinalli et al. (2007) apud Eboli (1999) defendem que a integragédo entre a empresa e
a universidade facilita a realizacdo dos estagios, possibilitando aos académicos testarem seus

conhecimentos, habilidades e competéncias, integrando a teoria e a pratica.

Ou seja, aborda-se que o estagio é uma forma de concluir e concretizar as informacoes
obtidas na universidade, possibilitando uma concepcdo holistica dos procedimentos da
organizacgdo que sO é provavel através da experiéncia participativa no cotidiano das tarefas
organizacionais (CASTRO et al. 2011).

De acordo com Ferreira (2011, p. 44):

Entre os aspectos positivos podem ser citadas a ampliagdo do universo de referéncia
do jovem — que passa em alguns casos até mesmo a ver mais sentido naquilo que
estuda — e a possibilidade de desenvolvimento de competéncias importantes para o
mercado de trabalho, tais como o trabalho em equipe, o trabalho sob pressao de tempo
e resultados, e a resiliéncia.

Além disso, Ferreira (2011) aborda os enfoques disfuncionais como: a altercacéo pelo
tempo e eficacia dos alunos; a auséncia de apreco por outras tarefas relevantes no
desenvolvimento; a compresséo por uma definicdo de caminho cada vez mais precoce na vida

académica; e a 0 aumento da valorizacdo de qualidades em relacdo as aptiddes obtidas.

O periodo de operacionalizacdo do estagio permite que as proporcGes do
desenvolvimento profissional e os assuntos vistos nas disciplinas estabeleca uma articulagao
constante (ASSIS; ROSADO, 2012).

A vantagem da afinidade entre teoria e pratica, que é obtida durante o Estagio
Supervisionado, as capacidades fundamentais para a concepgdo do Administrador serdo
dispostas a efetivagdo do estagio. Esta pratica trabalha como um instrumento pedagogico para
a ampliacdo do conhecimento alcancado ao destino do Administrador, que desenvolvera
conhecimentos, aptiddes e atitudes que sejam harmdnicas com suas relagdes profissionais
(FARIA et al. 2011).

Para Ribeiro e Tolfo (2011) apud Perell6 (1998), o estagio é uma realidade social
constituido por fatos e anseios. Existem resultados almejados, através da valorizacdo da

atividade exercida. Neste aspecto, o estdgio oferece possibilidades por meio das contratacdes



26

realizadas nas empresas concedentes de estagio, ou seja, a atividade é indispensavel para a
renovacgéo do quadro de pessoal da empresa contratante.

Constata-se que uma das desvantagens é o assunto sobre trabalho que tem feito com
que exista uma reducdo delicada da atencdo dos alunos aos ultimos periodos da universidade.
Alunos exaustos pela exigéncia de rendimentos em atividades que a principio deveriam estar
também envolvidas para o0 seu crescimento aparecem as aulas esgotados e desmotivados na
universidade, pois parece que os alunos almejam se livrar o mais rapido possivel e com a
minima dedicacdo admissivel (FERREIRA, 2011).

De acordo com o Tribunal Superior do Trabalho, os estagiarios afirmam que na pratica
executam as mesmas atividades que os funcionarios formais, porém ndo possuem iguais
beneficios. Os estagiarios declaram desvio de funcdo do estagio por executarem atividades
gue ndo estdo de acordo com o curso no qual estdo inseridos, pois muitas empresas contratam
0s estagiarios para realizar atividades tipicas de funcionarios, descumprindo as normas
estabelecidas para a realizacdo do estagio com intuito de diminuir os custos, o que se revelaria

em fraude a legislacéo trabalhista.

Contudo, nota-se que determinadas propostas de estagio exigem conhecimento prévio,
além das propostas de emprego em que 0s estagios executados obtém uma importancia tdo
ampla que permite um diferencial no curriculo com relacdo a contratacdo, porém terminam
impedindo o que poderia existir no estagio de efetiva experiéncia e a procura por rumos
alternativos (FERREIRA, 2011).

Segundo Faria et al. (2011), o estagio consente que o aluno se posicione taticamente,
ou seja, de acordo com as necessidades do mercado de trabalho. O estudante pretendente a
Bacharel em Administracao terd a chance de concretizar suas experiéncias, agregando valor as
organizagOes. Ampliando aptidOes e estabelecendo posi¢des que o ajudam a solucionar
problemas afrontados pelas empresas. Isto é, 0 estagio proporciona ao estagiario a capacidade
de obter competéncias necessarias para consolidar suas experiéncias e valorizar a imagem das
empresas (FARIA et al. 2011).

O estagio supervisionado tende a preparar o futuro profissional a uma diversidade de
aptiddes que podem ampliar o aspecto profissional do estudante, para as transformacoes
vivenciadas no campo de estagio. Contudo, a habilidade de absorver experiéncias praticas

fundamentadas em teorias estudadas em salas de aula é apresentada como essencial para a



27

constituicdo do conhecimento. Assim, para o curso de Administracdo, as aptidoes para o
aspecto de desenvolvimento, sdo vastamente representadas, admitindo o profissional avaliar

todos os ambitos de atuacdo necessarios (FARIA, 2011).

Silva et al. (2013) apud Brooks et al. (1995), ressaltam que o estagio relaciona-se
intensamente com o processo de transicdo da universidade para o mercado de trabalho,
permitindo que o estagiario identifique suas caracteristicas de personalidade, valores,
interesses e habilidades, além de sentir-se mais positivo e dindmico, tais resultados adquiridos
pelas experiéncias de estagio sdo essenciais para a transicdo a vida profissional (SILVA, et al.
2013 apud CAIRES e ALMEIDA, et al. 2001).

Para Murari e Helal (2009), através do estagio, o aluno pode expressar ideias e gerar
uma percepcao critica do processo produtivo. E uma chance de observar a organizagdo por

diferentes aspectos, analisando de fato as mudancas sociais e econdmicas.

Desse modo, o estadgio em administracdo, a partir da admisséo na organizacgdo, o aluno
tem qualidades para averiguar o ambiente interno de trabalho e determinar as conexdes com o
ambiente externo, por meio da estrutura de informacdo adquirida no durante o curso. As
coerentes atuacOes de esclarecimento e comentario da realidade penetram no procedimento

inovador de atos de intercessdo na organizacao (FESTINALLI et al. 2007).

Machineski (2011, p. 5) destaca que:

[...] o estagio representa uma oportunidade para que os estudantes coloquem
em pratica os conhecimentos adquiridos em sala de aula, de maneira que
possam vivenciar no dia a dia a teoria, absorvendo melhor os conhecimentos,
podendo refletir e confirmar sobre a sua escolha profissional. O estagio pode
ser o primeiro passo para que o futuro profissional ingresse no mercado de
trabalho, promovendo sua capacitacdo profissional.

Ou seja, 0 estdgio € uma chance de os alunos colocarem em pratica as teorias
ensinadas em sala de aula, proporcionando assim, o crescimento profissional do estudante,
pois estimula o desenvolvimento e contribui para que o aluno identifique suas habilidades e

limitacGes a partir da prética.
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Essas vantagens provenientes do estagio colaboram ndo apenas para concretizar a
préatica no procedimento que deve ser principiado na vida académica, ou no ensino médio, e
melhorado no desenvolvimento do profissional, como um instrumento integrador de pessoas e
de periodos de acgdes, pois, provoca a articulagao entre os distintos graus de formacao/ensino e
a relagdo entre aluno e orientador. Além do contato com outros profissionais que se localizam
na organizacdo executando projetos habituais, proporciona aos estudantes uma chance de
aumentar a sua potencialidade, além de beneficid-los com uma visdo sistémica do trabalho
colaborativo e interdisciplinar para enfrentar o0s obstdculos da futura profissdo
(MACHINESKI et al. 2011).

Contudo, vale ressaltar que, para Lourenco et al. (2012) apud Oliveira et al. (2010), o
estagio que tinha como sugestdo ser um elemento de experiéncia profissional e complemento
dos estudos, transforma-se em uma inclusdo precaria, devido as cobrancas que antes eram
solicitadas aos funcionarios efetivos sdo agora requeridas aos estagiarios por meio de um
contrato que ndo assegura beneficios aos estudantes. Por outro lado, quando o estagio
curricular € bem organizado e executado de maneira apropriada, com o acompanhamento e
supervisdo da instituicdo de ensino e da empresa que recebe o aluno, torna-se um poderoso
instrumento de capacitacdo para o mercado de trabalho e um experimento enriquecedor e

almejado pelo estudante.

Desse modo, os estdgios obrigatérios e o0s ndo-obrigatérios sdo uma forma de
aprendizagem préatica que permitem o desenvolvimento profissional no ambiente de estagio
que tém por objetivo preparar o0 estudante para admissdo no mercado de trabalho,
possibilitando uma reviséo das teorias e informagdes obtidas durante o curso, aperfeicoando
assuntos peculiares de contetdo e metodologia, gerando condi¢des de estudos auténticos
aproveitaveis, proporcionando o treinamento das atribuicbes da sua futura profisséo,
habilitando o aluno a atuar em seu campo e satisfazer ao mercado de trabalho. Além de
promover o contato com profissionais da referente area, com a finalidade de obter e captar
conhecimentos, ampliando a experiéncia e a capacidade criadora com relacdo ao
desenvolvimento profissional (OLIVEIRA; PICCININI, 2012).

A figura 3, mostra 0 modelo de Oliveira e Piccinini (2012) em que a relagdo das
universidades com as organizacdes (publicas e privadas) nas quais os alunos executam seus

estagios pode intervir na maneira como 0s mesmos se desenvolvem.
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Figura 3: Modelo de organizagdo de mercado de estagios.
Fonte: Adaptado de Oliveira e Piccinini (2012)

O modelo de Oliveira e Piccinini (2012) leva em consideracdo aspectos relacionados
ao estagio para a formacdo de principiantes em que pode ser também considerado um
caminho de preparacdo para 0 acesso em algum mercado de trabalho. De acordo com a
percepcao geral do mercado de trabalho, os estagios significam a conexdo da empresa com a
instituicdo de ensino, e por seguinte, o aperfeicoamento de técnicas e préaticas avancadas
geradas na universidade. Ja para as organizacgdes, os estagios significam um vinculo com a
instituicdo de ensino, pois além do apoio social para o desenvolvimento do aluno advém a
renovacdo e a adequacdo dos conteldos desempenhados de acordo com a teoria nas

universidades e a pratica exercida nas organizagoes.

2.4 HISTORICO E ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO DE ADMINISTRACAO DA
UFPB

De acordo com a Coordenacgéo do Curso de Administracdo, o ensino de Administracéo
na Paraiba teve inicio em 23 de junho de 1963, quando foi autorizada a criacdo do Curso de
Administracdo Publica na UFPB, conforme Ata da 4° Sessdo Extraordinaria do Conselho
Universitario — CONSUNI. Na época, o Curso de Administracdo funcionava na antiga



30

Faculdade de Ciéncias Econémicas — FACE, em Jodo Pessoa, porém foi reconhecido atraves
do Decreto n°. 63.584 de 11 de novembro de 1968.

O Curso de Administracdo adotou a mesma filosofia que até os anos sessenta conduziu
os centros formadores de pessoal, pois tinha como compromisso compor quadros de pessoal

para a burocracia estatal, dai a evidéncia em ser um Curso de Administracdo Publica.

Com relacdo ao curriculo adotado pelo Curso de Administracdo Publicas, nos
primeiros anos de funcionamento aceitou-se como referéncia o curriculo adotado pela EPAB-
FGV. J& em 1965, a Lei Federal n° 4.769 determinou os direitos, prerrogativas e deveres
essenciais a atuacao profissional do Administrador. A citada lei foi regulamentada nos seus

pormenores exegéticos pelo Decreto n°. 61.934/67.

Apds a regulamentacdo da profissdo, conforme os termos da legislacédo citada, o CFE,
no cumprimento do disposto no artigo 26 da Lei 5.540/68, estabeleceu por meio de parecer
CFE n° 307/66 o curriculo minimo para o Curso de Graduagdo de seus profissionais,
portanto, compreendido como o nicleo de matérias, considerando o minimo imprescindivel

para uma apropriada formacao profissional.

Desse modo, a legislacdo acima citada e as alteracfes nos paradigmas da area de
Administracdo geraram a necessidade de revisdo dos pressupostos que nortearam a
constituicdo inicial do Curriculo de Administracdo Publica. Com isso, constatou-se vérias

alteraces curriculares, sendo a ultima de 1991.

A Resolucdo n° 09/71 do CONSEPE autorizou a estrutura do 1° Ciclo Geral de
Estudos, duragdo minima e a estrutura dos cursos profissionais da area Ill, da qual o Curso de
Administragdo era integrante. A criacdo do Ciclo Geral de Estudos também determina o
curriculo do ciclo profissional de diversos cursos, como, o de Administracao, diferenciando as
duas habilitacbes - Administracdo Publica e Administracdo de Empresas — em que

determinado momento exigem disciplinas especificas.

A partir da Resolucéo referida acima seguem-se outras (Resolugéo n°. 3/73, n.° 53/73 e
n.° 03/74) que complementam e implantam enfoques que sdo indispensaveis ao

aprimoramento do Curso de Administracao.
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A Resolucdo n.° 15/74, enfim determina a estrutura curricular, especifica, do Curso de
Administracdo. Esta Resolucdo acrescenta mais uma habilitacdo as duas citadas

anteriormente, a de Administracdo Hospitalar.

Contudo, a estrutura académica da UFPB foi reformulada pela Resolucdo n.° 12/73
baseada na legislacdo reformista que disseminou os embasamentos para a formacdo de
Centros como o6rgdos intermediarios e de concentracdo dos Departamentos por areas de

conhecimentos basicos e profissionais.

O Art. 1° da referida Resolucdo delineia os seis Centros que passam a constituir a
UFPB dentre os quais o Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas. O Art. 2° menciona que 0s
Centros sdo abrangidos como coordenacOes de departamentos afins, resultantes da

modificacdo ou fusdo de Institutos, Escolas e Faculdades.

Com isso, 0 CCSA passou a ser a agregacao das Faculdades de Direito, de Ciéncias
Econbmicas e de Educacdo. Além disso, entre os diversos departamentos que passaram a
funcionar, destaca-se o Departamento de Administracdo e Contabilidade, aos quais ligavam-

se 0s dois Cursos: de Administracdo e de Ciéncias Contabeis.

Em 12 de janeiro de 1978, Portaria n.° 02/78 da PRAG, insere transformacdes na
estrutura curricular do Curso de Administracdo, empregaveis aos alunos ingressantes neste
Curso a partir do periodo. E neste momento que ocorre o desmembramento do Departamento
de Administracdo e do Departamento de Ciéncias Contabeis.

Ja em 05 de agosto de 1995, o Conselho Federal de Educacdo autorizou o novo
curriculo do Curso de Graduagdo em Administracdo da UFPB — Campus |. Em 2008, visando
uma atualizagdo dos componentes curriculares, comegou a ser implementado um novo Projeto
Politico Pedagogico do Curso, sancionado pela Resolugdo N° 57/2007 do Consepe. A partir
de 2011 o PPC do curso foi ajustado, conforme Resolugdo N° 64/2011 que modificou a

Resolucdo anterior.

E importante ressaltar também a regulamentacio do Estagio Curricular Supervisionado
do Curso de Graduacdo em Administracdo da Universidade Federal da Paraiba. Segundo o
Servigo de Estagio Supervisionado em Administracdo (SESA), as atividades do Estagio
Curricular Supervisionado estdo em concordancia com a Lei 9.394, de 20 de dezembro de

1996, que determina a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional; com a Resolucdo n° 4,
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32

de 13 de julho de 2005, que instituiu as Diretrizes Curriculares do Curso de Administragéo; e
com a Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre estagio de estudantes.

Dessa forma, € interessante distinguir o Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio
do Estagio Curricular Supervisionado Nao-obrigatério. De acordo com o Capitulo 3 do
Estagio Curricular Supervisionado Il, o Estagio Curricular Obrigatorio caracteriza-se por ser
um componente Curricular orientado pelas normas da integracdo teoria-pratica e da
indivisibilidade ensino-pesquisa-extensdo, executado pelo aluno na prépria Instituicdo de
ensino, ou unidades concedentes de estagios, por meio de uma vivéncia profissional
sistematica, intencional, acompanhada e constituida na interface dos projetos politicos
pedagogicos (PPP), em conformidade com Resolucdo UFPB, N° 47/2007 e gerido em ambito
federal pela Lei N° 11. 788 de 25 de setembro de 2008.

O art. 3° apresenta as seguintes exigéncias com relacdo ao Estagio Curricular

Supervisionado Il (obrigatorio):
| — Acesso por matricula.
Il — Duracdo ndo inferior a1l (um) semestre letivo.

I1l — Carga horaria de no minimo 240 horas de estagio, conforme estabelecido no

projeto politico-pedagdgico do curso.

IV — Formalizacdo por documentos pertinentes na Coordenacdo de Estagio e
Monitoria (CEM/PRG) — 6rgdo responsavel pelo gerenciamento dos na UFPB.

V —Vinculagdo ao campo de formagéo profissional e a uma situacéo real de trabalho.

VI — Acompanhamento por profissional da unidade concedente de estagio e vinculada

ao campo de estagio.

VIl — Orientacdo e supervisdo por professor vinculado ao Departamento de

Administracgéo.

Art. 4° - Para que o Estagio Curricular Supervisionado seja realizado, é imprescindivel
que as instituicOes concedentes de estagios tenham convénio estabelecido com UFPB, com

esta finalidade especifica e prazo de vigéncia de, no maximo, 5 (cinco) anos.
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J& o art. 6° ressalta que a duragdo do estdgio, na mesma parte concedente, ndo podera
ultrapassar 2 (dois) anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.

Art. 7° - O estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestagdo que
venha ser acordada, sendo compulséria a sua concessdo, bem como a do auxilio-transporte, na

hipotese de estagio ndo obrigatorio.
Art. 8° - Sdo finalidades do Estagio Curricular Supervisionado II:

| — Contribuir para a qualidade da formacdo académico-profissional por meio da

integracdo da teoria com a prética

Il — Desenvolver as capacidades e habilidades intelectuais dos alunos para o exercicio

da profissao

Il — Proporcionar ao aluno o contato com a realidade diaria das organizacdes, gerando
maior familiaridade com essa realidade empresarial, possibilitando sua atuacdo neste
contexto, para que possa dispor de maiores condi¢Oes para verificar a aplicabilidade dos
métodos e técnicas ajustados aquela

IV — Inserir o aluno na sua realidade social, econémica, politica e cultural, ampliando

as oportunidades de observacdo, interlocucao e intervencao para o exercicio profissional

V — Promover a integracdo da instituicdo de ensino, com as

empresas/sociedade/comunidade regional.

O art. 9° menciona que o Estagio Curricular Supervisionado Il sera acompanhado
atarvés de uma Coordenadoria denominada de Servico de Estagio Supervisionado em
Administracdo (SESA) com o objetivo de viabilizar o estagio, composta de de um

coordenador e de professores orientadores.

Art. 10° - No periodo em que estiver cursando Estagio Curricular Supervisionado Il o

aluno devera registrar suas atividades de estagio junto ao SESA.
Segundo o art. 14°, compete ao professor orientador do estagio obrigatdrio:

| — Acompanhar as atividades desenvolvidas pelo aluno (a) no ambiente da empresa.
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Il — Avaliar o Relatorio Final do aluno-estagiario desenvolvido na disciplina, emitindo
parecer, para que este também possa ser encaminhado ao professor da disciplina, para

posterior atribuicdo de nota por este Gltimo.
Art. 15° - Sdo deveres do (a) estagiario (a):

| — Cumprir as exigéncias da empresa ou entidade local do estagio no que se referem a

normas e horéario
Il — Apresentar, dentro do prazo previsto, o relatério de estagio ao professor orientador

Il — Participar das reunides e atividades de orientacdo/supervisdo para as quais for

convocado (a)
IV — Guardar sigilo nos termos da ética profissional

V — Entregar 3 exemplares do relatorio das atividades desenvolvidas no final do
semestre de estagio, assinados pelo aluno, professor orientador e supervisor da empresa de

estagio, e entregar na CEM/PRG, no SESA e na empresa concedente.

Art. 16° - A jornada de atividade no estagio sera definida de comum acordo entre a
instituicdo de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario, devendo constar do termo de
compromisso , ser compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar ( LEI N° 11.788
de 25 de setembro de 2008):

VI — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do

ensino superior, da educacao profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

Art. 20° - O Estégio Curricular Supervisionado Il é obrigatorio, conforme definido no

projeto do curso, curja carga horaria € requisito para aprovacdo e obtengéo de diploma.
Capitulo 4 — Do Estagio N&do-Obrigatorio

Art. 21° - O estagio curricular supervisionado ndo-obrigatorio constituiu-se em
atividade complementar a formacdo académico-profissional do aluno, compativel com seu
horario académico, e podera ser considerado um componente curricular optativo ou flexivel,

observados 0s seguintes requisitos:

| — Regulamentacdo pelo Colegiado do Curso;
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Il — Formalizagdo por documentos pertinentes na CEM/PRG.
Il — Vinculag&o ao campo de formacao profissional e a uma situagéo real de trabalho;

IV — Acompanhamento por profissional da unidade concedente de estagio e vinculada

ao campo de estagio;

V — Orientacdo e supervisdo por professor vinculado ao Departamento da
Administracéo;

VI — Comprovacdo de matricula regular na UFPB e de que esteja cursando, no

minimo, o 3° periodo do curso, ou no periodo pré-estabelecido por cada curso;

VIl — Duracdo de um ano, podendo ser renovado, uma Unica vez, por igual periodo,

com carga horéria de 12 horas, e no maximo de até 30 horas semanais.

Contudo, é importante ressaltar que a partir da lista (com os nomes dos alunos e das
empresas concedentes de estagio, e matriculas) disponibilizada pela Coordenacgdo do Curso de
Administragdo, verificou-se que dentre 0s principais setores: comerciais, industriais e
prestadores de servi¢os, 0 que contém um maio numero de estagiarios é o setor de prestacao
de servico com um total de 40 estagiarios, o setor de comércio possui um total de 21
estagiarios e o setor industrial possui apenas 2 estagiarios. Dessa maneira, podemos observar
por meio dos dados citados acima que o setor de prestacdo de servigo possui uma quantidade
consideravel de estagiarios contratados.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Nesta presente pesquisa, a metodologia apresenta como o trabalho foi executado a
partir da definicdo dos elementos, que sdo o procedimento ou esboco da pesquisa, populacao,

amostra, coleta de dados e anélise de dados essenciais a pesquisa.

3.1 TIPOS DE PESQUISA

De acordo com o ponto de vista da natureza, o presente estudo se constituiu numa
pesquisa aplicada, pois segundo Cervo e Bervian (1996, p.47) “Ja na pesquisa aplicada, o
investigador é movido pela necessidade de contribuir para fins praticos mais ou menos

imediatos, buscando solugdes para problemas concretos™.

O estudo teve essa natureza por se tratar de uma busca por conhecimentos sobre a
satisfacdo dos estagiarios do curso de Administracdo da Universidade Federal da Paraiba, que

buscou-se identificar suas dificuldades com relacdo ao Estagio Curricular Supervisionado.

Em relacdo a forma de abordagem do problema, a pesquisa pode ser quantitativa ou
qualitativa. Nossa pesquisa caracteriza-se pelo método quantitativo. Para Roesch (2010,
p-123) “[...] utilizagdo de dados padronizados que permitem ao pesquisador elaborar

sumarios, comparagoes |[...]".

Esse estudo teve abordagem quantitativa porque pretendeu descrever as opinides dos
estagiarios do curso de Administracdo da Universidade Federal da Paraiba por meio de

ndameros demonstrados em estatisticas.

Os objetivos de uma pesquisa podem ser classificados em exploratorio, descritivo ou
explicativo. Nosso trabalho teve como embasamento a pesquisa descritiva, que segundo
Andrade (2010, p.112) “[...] os fatos sdo observados, registrados, analisados, classificados e

interpretados, sem que o pesquisador interfira neles [...]”.
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Nossa pesquisa foi de natureza descritiva porque analisamos as varidveis que
influenciaram na satisfacdo dos estagidrios do curso de Administracdo da Universidade

Federal da Paraiba.

Com relacdo aos procedimentos técnicos, foi realizada uma pesquisa bibliogréafica.
Para Marconi ¢ Lakatos (2010, p.166) “[...] abrange toda bibliografia ja tornada publica em
relacdo ao tema de estudo, desde publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros [...]”.
Segundo Oliveira (1997, p. 119) “A pesquisa bibliografica tem por finalidade conhecer as
diferentes formas de contribuicdo cientifica que se realizaram [...]”. Nossa pesquisa é de
ordem bibliogréfica porque é imprescindivel a utilizagdo de livros e artigos de varios autores
que tratam proposic¢Oes importantes sobre o tema escolhido.

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

Para Roesch (2010, p. 138), “Uma populagdo € um grupo de pessoas ou empresas que
interessa entrevistar para o proposito especifico de um estudo [...]”. Segundo Marconi e
Lakatos (2011, p.27) amostra ¢ “uma porgdo ou parcela, convenientemente selecionada do

universo (popula¢@o)”; € um subconjunto do universo”.

A populacdo-alvo do nosso trabalho foram os estagiérios do curso de Administracao
da Universidade Federal da Paraiba a respeito da satisfacdo do Estagio Curricular
Supervisionado como fator necessario para o desenvolvimento profissional. Esse universo é
formado por um total de 90 estagiarios encontrados no Banco de Dados da Coordenagéo do
Curso de Administracdo e conferidos pela CEM (Coordenacdo de Estagio e Monitoria). A
principio objetivou-se o estudo da populacdo total, porém alguns fatores internos (lista com os
nomes e matriculas ndo atualizada dos estagiarios, pois muitos ja tinham concluido o curso de
Administracdo, além disso, alguns estagiarios ndo entregaram o plano de atividade na
coordenacao do curso e ndo entregaram o relatério semestral na CEM, restringindo assim, a
localizagdo no Banco de Dados da CEM, e baixa receptividade) e externos (dificuldades na
localizacdo dos atuais estagiarios), impediram alcancar essa totalidade, logo, sua amostra foi
selecionada por meio de uma abordagem ndo probabilistica, por conveniéncia, em que “o

pesquisador seleciona os elementos a que tem acesso, admitindo que estes possam, de alguma
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forma, representar o universo” (GIL, 2012, p. 94), procedendo em um total de 63 estagidrios

participantes.

A amostra teve uma abordagem ndo probabilistica, por conveniéncia, que de acordo
com Oliveira (1997, p.163) “[...] inclui em uma pesquisa uma variedade bastante grande de

técnicas, possibilitando ao pesquisador a escolha de um determinado elemento do universo”.

3.3 METODO DE COLETA DE DADOS

Na coleta de dados importantes para a pesquisa, foi utilizado como método de
pesquisa um questionario. Segundo Marconi e Lakatos (2011, p.86) “[...] ¢ um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas

por escrito e sem a presenca do entrevistador”.

A pesquisa foi feita por meio de questionario composto por perguntas fechadas e uma
aberta com a finalidade de conseguir uma quantidade consideravel de informagcfes em um
curto periodo de tempo, através de repostas concisas dos participantes, procurando a

participacdo de todos os abrangidos no seu preenchimento.

O questionario foi adaptado a partir do instrumento de satisfacdo de estagio solicitado
pelo CIEE (Centro de Integracdo Empresa - Escola) aos estagiarios, através de um relatorio
composto por perguntas fechadas que tem como objetivo subsidiar as Instituicdes de Ensino
na superviséo e avaliacdo do estagio de seus alunos, verificar o grau de satisfagdo em relacéo
ao estagio e melhorar o programa de estagio nas empresas. Portanto, algumas perguntas se
diferenciam das perguntas atuais apresentadas no relatério de estagio do CIEE, pois
procuramos entender as percepgdes dos estagiarios com relagdo ao seu desenvolvimento
profissional e a obtencdo de conhecimentos adquiridos em sala de aula com a finalidade de
relacionar teoria e pratica, dessa maneira adaptamos as perguntas para as repostas que
variavam de “excelente” a “regular” e “sempre” a “nunca”, para compreendermos a

frequéncia com o que o estagio ajuda no desempenho profissional do aluno.

A coleta de dados da pesquisa foi na propria Universidade Federal da Paraiba, no
periodo de 8 a 26 de setembro de 2014. O preenchimento do questionario ocorreu sem a



39

presenca do pesquisador para deixar o participante livre para dar sua resposta. Alguns
estagiarios responderam online pelo google docs, mas ndo preencheram o questionario na
hora que lhe foi enviado, enviaram alguns dias depois, outros preencheram manualmente e

entregaram no mesmo dia em que foi aplicado o questionario presencialmente.

3.4 METODO DE ANALISE DOS DADOS

Com relacdo ao método de analise dos dados existem dois tipos: o quantitativo e o
qualitativo. Por conformidade do nosso estudo, analisamos os dados obtidos pelo questionario

através do metodo de anélise quantitativo.

Para Gil (2012), a analise dos dados tem como finalidade organizar e sumariar 0s
dados de tal maneira que permitam fornecer respostas ao problema sugerido para
investigacdo. Dessa forma, aplicamos o método quantitativo de andlise, pois os dados foram
analisados por meio de gréficos elaborados através de técnicas estatisticas, como o percentual
individual das variaveis, obtidos a partir da aplicacdo dos questionarios na etapa de coleta dos
dados e explicado por meio de graficos elaborados com a ajuda do software Microsoft Excel
2013.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste topico buscou-se compreender a analise dos dados adquiridos por meio das
respostas de 63 alunos sobre a contribuicdo do Estagio Curricular Supervisionado para o
desenvolvimento profissional dos estagiarios do curso de Administracdo da Universidade

Federal da Paraiba.

4.1 DADOS SOCIAIS

Neste bloco de pergunta buscou-se identificar o periodo cursado pelos estagiarios do

curso de Administracdo da Universidade Federal da Paraiba.

1) Qual periodo vocé esta cursando?
10° 6°
6% 3% 7
16%

48%
Gréfico 1- Periodo cursado pelos estagiarios
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014

Nesse sentido, o grafico apresenta que 48% dos respondentes estdo cursando o 8°
periodo do curso de Administracdo, 27% estdo cursando o 9° periodo, 16% estdo cursando o
7° periodo, 6% estdo cursando o 10° periodo e 3% estdo cursando o 6° periodo. Dessa forma,
percebemos um alto grau de provaveis alunos concluintes que estdo estagiando atualmente em

organizacdes.

No segmento de perguntas sobre os dados sociais dos estagiarios foi possivel
visualizar, no grafico, que a maioria dos respondentes que estdo estagiando 70% sdo do sexo

feminino e
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30% sdo do sexo masculino. Com isso, observamos uma quantidade consideravel de mulheres

que estdo atualmente estagiando nas organizagoes.

O grafico 2 apresenta o género dos estagiarios do Curso de Administracdo da UFPB:

2) Qual seu género?

EFeM

Graéfico 2 - Identificacdo do género
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

Quanto a idade dos estagiarios do curso de Administragdo da UFPB, verificamos que
95% estdo acima de 20 até 30 anos, 3% estdo acima de 30 anos e 2% tem até 20 anos.
Portanto, observamos que o0s alunos do curso de Administracdo estdo adquirindo
conhecimento sobre sua futura profissdo depois dos 20 anos de idade. O gréfico 3, a sequir,

demonstra:
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3) Qual sua idade?

3% 2%

95%
HAté20anos ®mAcimade20até30anos =Acima de30anos

Gréafico 3 - Idade dos estagiarios do curso de Administracao
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014

4.2 CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

Essa pesquisa procurou identificar as caracteristicas das organiza¢fes publicas ou
privadas que recebem os estagiarios em seus ambientes de trabalho. Esse segmento de

pergunta é composto por quatro itens, dos quais serdo apresentados seus resultados a seguir:

4) A receptividade dos funionarios da

Organiza¢ao, em relacao a sua entrada foi:

Regular

Excelente 306

16%

Boa
38%
Otima
38%

mRegular ®Boa =Otima © Excelente

Gréfico 4 - Receptividade dos funcionarios
Fonte: Dados da pesquisa, 2014
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O gréfico 4 apresenta as respostas dos estagiarios quanto a receptividade dos
funcionérios da organizagdo. Dessa forma, do numero total dos respondentes 38% consideram
a receptividade dos funcionarios em relacdo a sua entrada boa, outros 38% disseram que a
receptividade dos funcionarios foi 6tima, 16% consideram a receptividade dos funcionarios

excelente e 8% afirmaram que a receptividade dos funcionarios foi regular.

Para obter um estagiario motivado, empenhado com o trabalho e que tenha capacidade
de promover resultados satisfatorios, € imprescindivel que ele seja bem admitido, recebido e
informado (AGUIAR, 2014). Tal afirmacdo se consolida com o percentual de 38% dos que
disseram ter sido boa e outros 38% que afirmaram ter sido Otima a receptividade dos

funcionarios em relacdo a sua entrada.

Neste quesito, podemos ressaltar que quando um estagiario ndo tem uma boa
receptividade em relacdo a sua entrada na organizacdo, pode acontecer um bloqueio de
conhecimento ou até mesmo frustracdo pelo fato do estagio ndo ter superado as suas

expectativas.

Dessa maneira, o aluno ficara inibido e sentira dificuldade em solicitar orientacdes
sobre como exercer as atividades exigidas pelo seu supervisor (a) de estagio, impossibilitando
uma interacdo com os demais funcionarios e a obtencdo de informacGes importantes para seu

crescimento profissional na organizagao.

O grafico 5, a seguir, mostra o relacionamento dos estagiarios com o supervisor (a):

5) Como ¢é seu relacionamento com o (a)
supervisor (a)?

Regul
Excelente ;gl;oar
19%
Bom
32%
Otimo
36%

ERegular mBom =Otimo = Excelente

Gréafico 5 - Relacionamento com o supervisor
Fonte: Dados da pesquisa, 2014
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Quanto ao relacionamento do estagiario com o supervisor, a maioria dos respondentes
(36%) afirmaram que possuem um étimo relacionamento com o supervisor, 32% consideram
que tém um bom relacionamento com o supervisor, 19% disseram que possuem um excelente
relacionamento com o supervisor e 13% consideram regular o relacionamento com o

supervisor.

Para Rodrigue e Carmo (2010), é preciso instituir uma relacdo de cumplicidade entre
supervisor e supervisionado, de maneira que, na execuc¢do do trabalho na organizacao, possa
existir uma troca de informacGes e que essa auxilie na realizacdo e instituicdo de projetos e

programas que atendam as necessidades da organizacao de modo criativo e inovador.

Dessa forma, para que ocorra uma relacdo positiva com 0 supervisor € preciso que o
mesmo esteja disposto a contribuir com o aprendizado préatico do estagiario, sendo acessivel e
atencioso nos momentos de dividas e dificuldades com relacdo as atividades desenvolvidas

pelo académico no estagio.

Com isso, percebe-se a importancia de um bom relacionamento entre supervisor e
supervisionado, pois € essencial que haja uma troca de conhecimentos para que trabalhem

juntos a favor da organizacao.

4.3 ESTAGIO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

As questbes a seguir buscaram identificar as oportunidades que as organizagoes
oferecem aos estagiarios com relacdo ao desenvolvimento profissional, ou seja, como as

organizacOes auxiliam no processo de aprendizagem profissional dos estagiarios

O gréfico 6 apresenta os resultados com relagéo as atividades descritas no Termo de

Compromisso de Estagio:
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6) As atividades que vocé executa estdo de acordo
com as descritas no Termo de Compromisso de
Estagio?

Sempre Nunca  Quase nunca
2% 00/
16% o

-

Algumas vezes
33%

Quase sempre
40%

ENunca ®Quase nunca Algumas vezes Quase sempre  ®Sempre

Gréfico 6- Execucdo das atividades e Termo de Compromisso de Estagio
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

De acordo com o grafico 6, a maioria dos respondentes (40%) concordaram que quase
sempre as atividades que executam no estagio estdo de acordo com as descritas no Termo de
Compromisso de Estagio, 33% afirmaram que algumas vezes as atividades que executam no
estagio estdo de acordo com as descritas no Termo de Compromisso de Estagio, 16%
responderam que as atividades que executam no estagio sempre estdo de acordo com as
descritas no Termo de Compromisso de Estagio, 9% concordaram que as atividades que
executam no estagio nunca estdo de acordo com as descritas no Termo de Compromisso de
Estagio e 2% afirmaram que as atividades que executam no estagio nunca estdo de acordo

com as descritas no Termo de Compromisso de Estagio.

A partir dos resultado expostos, verifica-se o percentual de 40% dos que afirmaram
gue as atividades de estagio quase sempre estdo de acordo com o Termo de Compromisso de
Estagio, isto é, percebe-se que as empresas estdo se adaptando as regras estabelecidas pelas

instituicOes de ensino para garantir o estagio e o reconhecimento da lei em vigéncia.

O grafico 7, a seguir, apresenta os resultados sobre as atividades executadas na

empresa com relacdo a exigéncia de conhecimentos adequados ao ano/semestre cursados:
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7) As atividades que vocé executa na empresa
exigem niveis de conhecimentos adequados ao
ano/semestre que vocé esta cursando?

Sempre Nunca
8% 8%

Quase sempre
24% Quase nunca

33%

Algumas vezes
27%
ENunca ®Quasenunca = Algumasvezes Quase sempre  ®Sempre

Gréafico 7- Exigéncia de conhecimentos adequados ao ano/semestre do curso
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

No grafico 7 € possivel perceber que 33% dos respondentes afirmaram que as
atividades que executam na empresa guase nunca exigem niveis de conhecimentos adequados
ao ano/semestre que estdo cursando, 27% disseram que as atividades que executam na
empresa algumas vezes exigem niveis de conhecimentos adequados ao ano/semestre que estao
cursando, 24% concordaram que as atividades que executam na empresa quase sempre

exigem niveis de conhecimentos adequados ao ano/semestre que estdo cursando.

Apenas 8% afirmaram que as atividades que executam na empresa sempre exigem
niveis de conhecimentos adequados ao ano/semestre que estdo cursando, e outros 8%
disseram que as atividades que executam na empresa nunca exigem niveis de conhecimentos

adequados ao ano/semestre que estdo cursando.

De acordo com os resultados apresentados, Reina et al. (2011) afirma que a legislacéo
define que o estagio precisa colaborar para o desenvolvimento académico e profissional dos

estagiarios gue o executa.

Contudo, 41% dos respondentes apresentaram insatisfacdo com as atividades exercidas
no estagio. Percebe-se que ainda existe uma limitacdo a superar nas organizacgdes, pois muitos
estagiarios se deparam com uma realidade pratica que ndo condiz com a teoria aprendida em

sala de aula.
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Ou seja, terminam exercendo atividades que exigem niveis de conhecimentos bésicos
de um simples operador de informatica ou auxiliar de escritério, ndo permitindo o
desenvolvimento intelectual do estudante e a ampliacdo critica a respeito de sua futura

profissao.

O gréfico 8, apresenta, 0s seguintes resultados:

8) Vocé tem encontrado dificuldade para
solicitar informacoes sobre as atividades
executadas durante o estagio, e, quando as
solicita tem esclarecimentos satisfatorios?

Sempre Nunca

3% 0% Quase nunca

24%

Quase sempre
41%

Algumas vezes
32%

ENunca ®Quasenunca B Algumas vezes Quase sempre M Sempre

Gréfico 8 — Informacdes sobre as atividades e obtencdo de esclarecimentos
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

O grafico 8 apresenta as respostas dos estagiarios quanto a dificuldade para solicitar
informagdes sobre as atividades executadas durante o estagio e a obtencao de esclarecimentos

satisfatorios.

Desse modo, do numero total dos respondentes 41% consideram que quase sempre
encontram dificuldade para solicitar informacg6es sobre as atividades executadas, e, quando as
solicita tem esclarecimentos satisfatérios, 32% concordam que algumas vezes encontram
dificuldade para solicitar informagdes sobre as atividades executadas, e, quando as solicita
tem esclarecimentos satisfatorios, 24% afirmaram que quase nunca encontram dificuldade
para solicitar informagdes sobre as atividades executadas, e, quando as solicita tem

esclarecimentos satisfatérios.
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E apenas 3% disseram que sempre encontram dificuldade para solicitar informagdes
sobre as atividades executadas, e, quando as solicita tem esclarecimentos satisfatorios.
Nenhum dos respondentes considerou que encontram dificuldade para solicitar informacdes

sobre as atividades executadas, e, quando as solicita tem esclarecimentos satisfatorios.

Desse modo, verifica-se que 41% dos respondentes afirmaram que quase sempre
encontram dificuldades para solicitar informagdes durante o estagio e quando as solicita tem
esclarecimentos. Isso acontece porque muitas vezes as empresas nao acreditam no potencial
dos estudantes, limitam o acesso dos estagiarios na organizacao e restringem informacdes

importantes para o aprendizado do estagiério.

A sequir, o grafico 9, mostra os resultados sobre as perspectivas dos estagiarios com

relacdo a obtencdo de novos conhecimentos essenciais para sua futura atuacéo profissional:

9) O estiagio atende as suas perspectivas em
relacio a obtencao de novos conhecimentos e
experiéncias praticas fundamentais para sua
futura atuacio profissional?

Nunca
5% Quase nunca

Sempre
13%

27%

Algumas vezes
33%

Quase sempre
22%

B Nunca ™ Quase nunca Algumas vezes Quase sempre W Sempre

Gréfico 9 — O estagio e a obtencdo de novos conhecimentos
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

No grafico 9 é possivel observar que 33% dos respondentes afirmaram que algumas
vezes 0 estagio atende as suas perspectivas em relacdo a obtencdo de novos conhecimentos e
experiéncias praticas, 27% disseram que 0 estagio sempre atende as suas perspectivas em
relacdo a obtencdo de novos conhecimentos e experiéncias praticas, 22% concordaram que

quase sempre 0 estdgio atende as suas perspectivas em relacdo a obtencdo de novos
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conhecimentos e experiéncias praticas, 13% afirmaram que quase nunca o estagio atende as

suas perspectivas em relacdo a obtengdo de novos conhecimentos e experiéncias praticas.

Apenas 5% concordaram que 0 estagio nunca atende as suas perspectivas em relacdo

a obtencdo de novos conhecimentos e experiéncias praticas.

A partir da observacéo dos resultados podemos destacar a importancia do estagio para
o aperfeicoamento de conhecimentos e experiéncias adquiridas na realizacdo das tarefas,
porém observamos um ponto desfavoravel em que 33% afirmaram que algumas vezes o
estagio consegue atender as suas expectativas em relagdo a obtencdo de novos conhecimentos
e experiéncias. 1sso comprova a insatisfacdao de alguns estudantes quanto ao estagio curricular

supervisionado que ainda ndo complementa o aprendizado de fato.

Contudo, destacamos também os resultados favoraveis em que 49% disseram que 0
estagio atende suas perspectivas em relacdo a obtencdo de conhecimentos e experiéncias
préticas, tais resultados estdo corroborando com o primeiro objetivo especifico que diz
respeito a avaliacdo da importancia do estagio para o desenvolvimento profissional dos

estudantes do curso de Administracéo.
O gréfico 10, a seguir, demonstra:
10) O ambiente de estiagio tem permitido a

interacao com diferentes profissionais e a troca de
conhecimentos e experiéncias?

Nunca  Quase nunca

Sempre 0% 11%
25%
Algumas vezes
26%
Quase sempre
38%
ENunca ® Quase nunca Algumas vezes Quase sempre  ® Sempre

Gréfico 10 — O ambiente de estagio e a interacdo com diferentes profissionais
Fonte: Dados da pesquisa, 2014
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O grafico 10 apresenta resposta sobre a interacdo com diferentes profissionais e a troca
de experiéncias no ambiente de estagio, 38% concordaram que quase sempre o ambiente de
estagio tem permitido a interacdo com diferentes profissionais e a troca de conhecimentos e
experiéncias, 26% afirmaram que algumas vezes o ambiente de estdgio tem permitido a
interacdo com diferentes profissionais e a troca de conhecimentos e experiéncias, 25%
disseram que o ambiente de estagio sempre tem permitido a interagdo com diferentes

profissionais e a troca de conhecimentos e experiéncias.

Ja 11% dos respondentes afirmaram que quase nunca o ambiente de estagio tem
permitido a interagdo com diferentes profissionais e a troca de conhecimentos e experiéncias,
nenhum dos respondentes considerou que o ambiente de estagio tem permitido a interacdo

com diferentes profissionais e a troca de conhecimentos e experiéncias.

De acordo com os resultados obtidos 38% dos respondentes concordaram que quase
sempre 0 ambiente de estagio tem permitido a interacdo com diferentes profissionais e a troca
de conhecimentos, pois muitas empresas permitem que 0s estagiarios se aproximem de outros
funcionarios que trabalham em setores diferentes para que 0s mesmos conhegcam 0

funcionamento da empresa como um todo.

Além disso, a interacdo com funcionarios de setores diferentes possibilita a aquisi¢do
de novas experiéncias que podem ajudar o aluno no desempenho de outras atividades que
possam surgir em seu ambiente de estagio, permitindo uma maior interatividade e

aprimoramento da comunicacao entre seus colegas de trabalho.

O grafico 11 demonstra os resultados sobre a percep¢do dos estagiarios quanto ao

mercado de trabalho e a estrutura de uma empresa:
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11) O Estagio amplia a sua percepciao do
mercado de trabalho e do funcionamento da
estrutura de uma empresa?

Nunca Quase nunca

0% 6% Algumas vezes
Sempre 13%
32%

Quase sempre
49%

ENunca B Quase nunca Algumas vezes Quase sempre W Sempre

Gréafico 11- Percepcao do mercado de trabalho e da estrutura de uma empresa
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

No grafico 11, verifica-se a percepcdo dos respondentes quanto ao mercado de
trabalho e do funcionamento da estrutura de uma empresa. Dessa maneira, 49% dos
respondentes concordaram que quase sempre 0 estagio amplia a sua percepg¢do do mercado de
trabalho e do funcionamento de uma empresa, 32% afirmaram que o estagio sempre amplia a
sua percep¢do do mercado de trabalho e do funcionamento de uma empresa, 13% disseram
qgue algumas vezes o estagio amplia a sua percepcdo do mercado de trabalho e do

funcionamento de uma empresa.

Apenas 6% afirmaram que quase nunca o estagio amplia a sua percepc¢ao do mercado
de trabalho e do funcionamento de uma empresa, nenhum dos respondentes considerou que o

estagio amplia a sua percepcdo do mercado de trabalho e do funcionamento de uma empresa.

A situacdo apresentada no grafico 11, condiz com a afirmacdo de Silva et al. (2013)
apud Brooks et al. (1995) o estagio relaciona-se intensamente com o0 processo de transi¢ao da
universidade para o mercado de trabalho, permitindo que o estagiario identifique suas

caracteristicas de personalidade, valores, interesses e habilidade.

Quanto aos resultados adquiridos e expostos no grafico 11, verificamos que 49% dos

estudantes afirmaram que quase sempre o0 estagio amplia a sua visdo sobre o mercado de
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trabalho e do funcionamento da estrutura de uma empresa, portanto, podemos considerar que
este aspecto contribui também para o enriquecimento intelectual e profissional do estagiario.

O grafico 12, mostra os seguintes resultados:

12) Caso exista possibilidade, vocé teria interesse
em ser contratado pela empresa?

Nunca
10%

Quase nunca
8%

Sempre
52%

Algumas vezes
17%

Quase sempre
13%

ENunca ®Quasenunca & Algumas vezes Quase sempre  ® Sempre

Gréfico 12 — Interesse do estagiario em ser contratado pela empresa
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

No gréfico 12 é possivel perceber que a maioria dos respondentes (52%) disseram que
caso exista possibilidade, sempre teria interesse em ser contratado pela empresa, 17%
afirmaram que caso exista possibilidade, algumas vezes teria interesse em ser contratado pela
empresa, 13% concordaram que caso exista possibilidade, quase sempre teria interesse em ser
contratado pela empresa, 10% afirmaram que caso exista possibilidade, nunca teria interesse
em ser contratado pela empresa, e 8% concordaram que caso exista possibilidade, quase

nunca teria interesse em ser contratado pela empresa.

De acordo com o que foi exposto, 52% dos respondentes tém interesse em ser
contratados pela empresa, portanto, podemos considerar através dos resultados obtidos que 0s
estagiarios almejam ser contratados porque tém interesse em aprender, adquirir experiéncia e
ter uma ajuda financeira para aprimorar suas habilidades, capacidades e conhecimentos, e

assim crescer profissionalmente.
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Quanto aos 18 % que ndo desejam ser contratados pela empresa, podemos verificar
que o gréafico 9 corrobora com a situagdo do gréafico 12 em que algumas empresas concedentes
de estagio ndo proporcionam a obtencdo de novos conhecimentos e experiéncias praticas

relevantes para a futura profissdo do estagiario.

Portanto, quando o estdgio ndo permite uma aprendizagem pratica relacionada ao
desenvolvimento de competéncias e aptiddes, 0 estudante sente-se desmotivado e
desapontado, pois muitas vezes acaba exercendo a funcdo de um simples operador de

informatica, ndo despertando assim, o interesse do estagiario em ser contratado pela empresa.

O gréfico 13, a seguir, apresenta 0s seguintes resultados com relagdo ao

aproveitamento do curso de graduagéo:

13) As atividades de estagio tem favorecido o
aproveitamento do curso de graduacio,
estimulando os estudos e a busca por leituras?

Sempre Nunca
10% 8%

Quase nunca

0,
Quase sempre 19%

27%

Algumas vezes
36%

ENunca ®Quasenunca & Algumas vezes Quase sempre B Sempre

Grafico 13 — Atividades de estagio e o aproveitamento do curso de graduacao
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

O gréfico 13 mostra a percepg¢do dos respondentes quanto ao aproveitamento do curso
de graduacdo, o estimulo pelos estudos e a busca por leituras a partir das atividades

desempenhadas no estagio.
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Constata-se que 36% concordaram que algumas vezes as atividades de estagio tem
favorecido o aproveitamento do curso de graduacdo, estimulando os estudos e a busca por
leituras, 27% disseram que quase sempre as atividades de estagio tem favorecido o
aproveitamento do curso de graduacdo, estimulando os estudos e a busca por leituras, 19%
afirmaram que quase nunca as atividades de estagio tem favorecido o aproveitamento do
curso de graduacdo, estimulando os estudos e a busca por leituras, 10% disseram que as
atividades de estagio sempre tem favorecido o aproveitamento do curso de graduacéo,

estimulando os estudos e a busca por leituras.

Apenas 8% concordaram que as atividades de estagio nunca tem favorecido o

aproveitamento do curso de graduacdo, estimulando os estudos e a busca por leituras.

Contudo, é possivel observar que 36% dos respondentes afirmaram que algumas vezes
as atividades de estagio tem estimulado os estudos e a busca por leituras. Ou seja, 1SS0 ocorre
devido as cobrancas de rendimentos em tarefas que sdo exigidas pelas empresas e que nédo
condiz com o desenvolvimento profissional dos estudantes que terminam decepcionados e

desmotivados com a escolha profissional.

Com relacdo aos 27% que afirmaram que as atividades de estagio ndo tem favorecido
0 aproveitamento do curso de graduacdo, estimulando os estudos e a busca por leituras,
percebe-se que 0s estagiarios esperam que as empresas auxiliem no processo de aprendizagem

em que possam relacionar teoria e pratica.

Porém, muitas vezes ndo € possivel relacionar os conhecimentos adquiridos em sala de
aula porque as empresas ainda contratam estagiarios para executarem tarefas simples de

escritério que nao se adequam com sua futura profisséo.

Vale ressaltar também que existem exce¢des, pois nem sempre sdo as empresas que
desmotivam os alunos a buscar novos conhecimentos por meio de leituras, ha outros motivos

que podem interferir no desempenho profissional.

Podemos citar como exemplo, a falta de interesse dos estudantes em aperfei¢oar suas
aptiddes, o curso de graduacdo que algumas vezes desmotiva os alunos, pois € importante que
estes também sejam motivados a aprender, e assim adquirir um comportamento que

estabeleca um sentido para alcancar seus objetivos profissionais.
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O gréfico 14, a seguir, apresenta os resultados sobre a importancia dos conhecimentos
tedricos para o desenvolvimento das atividades durante o estagio:

14) Os conhecimentos tedricos do seu curso siao
importantes para o desenvolvimento das suas
atividades no estagio?

Sempre Nunca
13% 8%

Quase nunca
16%

Quase sempre
24%

Algumas vezes
39%

ENunca ®Quasenunca & Algumas vezes Quase sempre B Sempre

Gréfico 14 — Conhecimentos tedricos e o desenvolvimento das atividades
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

No gréfico 14, verifica-se que 39% dos respondentes afirmaram que algumas vezes 0s
conhecimentos tedricos do curso sdo importantes para o desenvolvimento de suas atividades
no estagio, 24% disseram que quase sempre 0s conhecimentos tedricos do curso Sao
importantes para o desenvolvimento de suas atividades no estagio, 16% afirmaram que quase
nunca os conhecimentos tedricos do curso s@o importantes para o desenvolvimento de suas
atividades no estagio, 13% concordaram que 0s conhecimentos tedricos do curso sempre sdo

importantes para o desenvolvimento de suas atividades no estagio.

E apenas 8% disseram que 0s conhecimentos tedricos do curso nunca sao importantes

para o desenvolvimento de suas atividades no estagio.

Desse modo, observa-se que 39% afirmaram que algumas vezes os conhecimentos
tedricos sdo importantes para o desenvolvimento das atividades no estdgio, portanto, a
situacdo mostrada no grafico 14 corrobora com a situacdo apresentada no grafico 6, pois
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devido ao desvio de funcéo, os estagiarios acabam executando tarefas que ndo estdo de acordo

com o0s conhecimentos tedricos do curso no qual estao inseridos.

Logo abaixo, o grafico 15, demonstra:

15) O estagio supervisionado (atividades, horas de
trabalho) atrapalha seu desenvolvimento no curso
de graduacao?

Sempre Nunca
Quase sempre 3% 11%

11%

Quase nunca
34%
Algumas vezes

41%

ENunca ®Quasenunca © Algumas vezes Quase sempre M Sempre

Gréfico 15 — Estagio Supervisionado e o desenvolvimento no curso
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

De acordo com o grafico acima, 41% dos respondentes concordaram que algumas vezes
0 estagio supervisionado (atividades, horas de trabalho) atrapalha seu desenvolvimento no
curso de graduacdo, 34% afirmaram que quase nunca o estagio supervisionado (atividades,
horas de trabalho) atrapalha seu desenvolvimento no curso de graduacdo, 11% disseram que
quase sempre 0 estagio supervisionado (atividades, horas de trabalho) atrapalha seu
desenvolvimento no curso de graduacéo, outros 11% afirmaram que o estagio supervisionado

(atividades, horas de trabalho) nunca atrapalha seu desenvolvimento no curso de graduagéo.

Apenas 3% disseram que 0 estagio supervisionado (atividades, horas de trabalho)
sempre atrapalha seu desenvolvimento no curso de graduagéo.

Nesta perspectiva, segundo o Art. 10 da Lei n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008, as
horas de trabalho de atividade em estagio sera determinada de comum acordo entre a
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instituicdo de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu representante legal,
devendo constar do termo de compromisso ser compativel com as atividades escolares e ndo
ultrapassar: quatro horas diarias e 20 vinte horas semanais ou seis horas diarias e 30 trinta

horas semanais.

A afirmacdo mencionada acima se consolida com o percentual de 45% que afirmaram
que o estagio ndo atrapalha o seu desenvolvimento no curso de graduacdo. Percebe-se que a

lei de estégio se aplica em boa parte das organizacdes.

Dessa forma, também destacamos o percentual de 41% dos respondentes que disseram
que algumas vezes o estagio atrapalha seu desenvolvimento no curso. 1sso mostra que nem
sempre as empresas seguem as normas estabelecidas pela lei de estagio, e acabam

ultrapassando os limites estabelecidos pela lei, ocorrendo uma exploragéo dos estagiarios.

O gréafico 16 demonstra os resultados das expectativas dos estagiarios quanto a vida

profissional:

16) O estagio permite que suas expectativas sejam
superadas diariamente com vrelacido a vida
profissional que te espera?

Sempre Nunca
6% 10%

Quase nunca

uase sempre
Q P 19%

29%

Algumas vezes
36%
ENunca ®Quasenunca B Algumasvezes Quase sempre  ® Sempre

Gréfico 16 — O estagio e as expectativas com relacdo a vida profissional
Fonte: Dados da pesquisa, 2014
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O gréfico 16 mostra a percepcao do estagio e as expectativas com relagdo a vida
profissional, 36% disseram que algumas vezes 0 estagio permite que suas expectativas sejam
superadas diariamente com relacdo a vida profissional, 29% afirmaram que quase sempre 0
estdgio permite que suas expectativas sejam superadas diariamente com relacdo a vida
profissional, 19% concordaram que quase nunca O estigio permite que suas expectativas
sejam superadas diariamente com relacdo a vida profissional, 10% disseram que o0 estagio
nunca permite que suas expectativas sejam superadas diariamente com relagdo a vida

profissional.

Apenas 6% afirmaram que o estdgio sempre permite que suas expectativas sejam

superadas diariamente com relagdo a vida profissional.

Dessa maneira, para Lourenco et al. (2012) apud Oliveira et al. (2010) o estagio que
tinha como sugestdo ser um elemento de experiéncia profissional e complemento dos estudos,
transforma-se em uma inclusdo precaria, devido as cobrangas que antes eram solicitadas aos
funcionarios efetivos sdo agora requeridas aos estagiarios por meio de um contrato que nao
assegura beneficios aos estudantes, proporcionando uma desmotivacdo com relacdo a sua

futura profissao.

Tal afirmacdo citada acima se consolida com o percentual de 36% dos que disseram
que algumas vezes o estagio permite que suas expectativas sejam superadas diariamente com

relacdo a vida profissional.

Vale ressaltar também que 35% afirmaram que o estagio permite que suas expectativas
sejam superadas diariamente com relacdo a vida profissional, percebe-se que muitas empresas
permitem que os estagiarios adquiram conhecimentos profissionais importantes para sua

futura atuacdo no mercado de trabalho.

O gréfico 17, demonstra a seguir, os resultados sobre as questdes profissionais que

foram aperfeicoadas através do estagio:
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17) Marque um “x” nas questoes profissionais que
foram aperfeicoadas a partir da sua experiéncia do
estagio:

13%

21%
9%

22%

B Trabalho em equipe

= Comunicacio

= Interatividade e relacionamento interpessoal com pessoas diferentes
Planejamento

B Aprendizagem continua

® Capacidade de tomar decisoes

Gréfico 17 — Questdes profissionais aperfeicoadas durante o estagio
Fonte: Dados da pesquisa, 2014

No grafico 17, observa-se que 22% dos respondentes afirmaram que a interatividade e
relacionamento interpessoal com pessoas diferentes foi uma questdo profissional aperfeicoada
a partir da experiéncia do estagio, 21% consideraram que a comunicacdo foi uma questdo
profissional aperfeicoada a partir da experiéncia do estagio, 20% concordaram que a questao
profissional trabalho em equipe foi aperfeicoada a partir da experiéncia do estagio, 15%
disseram que a questdo capacidade de tomar decis@es foi aperfeicoada a partir da experiéncia
do estégio, 13% afirmaram que a questdo profissional aprendizagem continua foi aperfeicoada
a partir da experiéncia do estagio.

Apenas 9% concordaram que a questdo profissional planejamento foi aperfeicoada a

partir da experiéncia do estagio.

Quanto as questdes profissionais que foram aperfeicoadas pelos estagiérios através da
experiéncia do estagio, percebe-se que 22% dos respondentes concordam que a questdo
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profissional interatividade e relacionamento interpessoal com pessoas diferentes foi
aprimorada durante a realizacdo do estagio, portanto, € uma questdo profissional significativa

para a aprendizagem do estudante.
Abaixo, segue, o quadro 1 com as principais dificuldades percebidas no estagio:

Quadro 1: Principais dificuldades percebidas no estagio

PRINCIPAIS DIFICULDADES PERCEBIDAS NO ESTAGIO

e Acesso limitado do estagidrio as informagdes (FREY e FREY, 2002);

o Dificuldade em solicitar informacBes sobre as atividades exercidas, pois muitos gestores nédo
acreditam na contribui¢do que o aluno pode proporcionar a organizagdo (FREY e FREY, 2002);

e Estagios desvinculados do projeto pedagdgico institucional (GISI et al. 2000);

e Falta informacao e integracdo entre a institui¢do de ensino e a instituicdo do &mbito do estagio
(BURIOLLA, 1999);

o A legislagdo brasileira que discursa sobre o estagio ndo determina quais atividades necessitam ser
executadas pelos estagirios (REINA et al. 2011).

Fonte: Referencial tedrico

O quadro 1 apresenta as principais dificuldades percebidas no estagio de acordo com o
referencial tedrico e com o segundo objetivo especifico, de maneira objetiva e em tdpicos com
a finalidade de proporcionar um melhor entendimento sobre os possiveis obstaculos que

podem ser encontrados em uma empresa concedente de estagio.

Dessa forma, foi necessario a elaboracdo de um segundo quadro para demonstrar as
principais vantagens e desvantagens citadas pelos estagiarios, pois este quadro tem como
finalidade mostrar as percepcdes dos alunos em forma de topicos. E interessante ressaltar que

as respostas dos estagiarios se adequaram a nossa pesquisa. A seguir, o quadro 2, apresenta:
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18) Cite alguma (as) vantagem (ns) e desvantagem (ns) do Estagio
Curricular Supervisionado com relacdo ao seu desenvolvimento
profissional quanto estudante.

Quadro 2: Principais Vantagens do Estagio Supervisionado

VANTAGENS

Respostas dos estagiarios

e “Experiéncia profissional”;

e “Capacidade de verificar os gargalos existentes em uma organizagdo”;

e  “Trabalho em equipe”;

e “Colocar em pratica os conhecimentos adquiridos no curso ¢ a experiéncia de lidar com
pessoas”;

o  “Novos conhecimentos, visdo pratica do dia-a-dia de uma organizag¢io”;

e  “A transi¢@o0 da universidade ao mercado de trabalho”;

e “Praticidade, experiéncia e aprendizado”;

o “Desenvolver vivéncia empresarial e mais especificamente no desenvolvimento de projetos de
fomento a inovagdo como 0 SEBRAETec e ALI”;

e “Relacionamento com profissionais que tém experi€éncia em outras areas, pois permite a
obtencdo de novos conhecimentos”;

e  “Conhecer o funcionamento de uma organizagdo na pratica”;

o  “Possibilidade de utilizar os conhecimentos tedricos na pratica”;

e “Crescimento profissional, aperfeicoamento das habilidades, evolugdo pessoal, comunicacio e
envolvimento com outros profissionais”;

e  “Vivéncia de mercado, ter a responsabilidade de gerir uma empresa, aprender com pessoas que
ja estdo no mercado de trabalho e trabalhar com uma grande equipe”;

o “Aplicagdo de situagdes do estagio nas aulas, amadurecimento do comportamento, rede de
contatos e responsabilidade”;

e “Contato direto com a rotina da empresa e possibilidade de troca de conhecimentos com os
demais funcionarios”;

e “Troca de experiéncias, boas amizades, novas oportunidades, meio de descobrir vocacdes e
habilidades profissionais”;

e “Entender o funcionamento de uma organizagdo e observar a delicada relagdo entre chefia e
subordinados”;

e “Capacidade de tomar decisdes, comunicagdo e interatividade”.

Fonte: Dados da pesquisa, 2014
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Quadro 3: Principais desvantagens do Estagio Supervisionado

DESVANTAGENS

Respostas dos estagiarios

e “Redugdo do tempo de estudo”;

e  “O estagiario ndo é visto como parte importante da organizacdo, mas como um simples apoio
nas horas que necessitam”;

e  “Conhecimento restrito de alguns setores da empresa”;

e “Nem sempre utilizamos nossos conhecimentos no estidgio ou até mesmo fazemos tarefas que
ndo correspondem ao Curso em que estamos”;

e  “Mio-de-obra barata”;

o “Falta de perspectiva na organiza¢do, mudangas para setores ndo condizentes com o plano de
atividades ou pouca instrugdo sdo fatores que desmotivam”;

e  “A carga horaria exigida interfere no desempenho das atividades académicas”;

o “Incompatibilidade das atividades com o curso”;

e  “Atrapalha os estudos, muitas vezes ocasiona stress ¢ nao estd de acordo com o que ¢ ensinado
nas aulas”;

e “Dedicar-se muito ao estagio, de modo que a graduacao fica em segundo plano”;

e “O desvio de funcéo e atividades que ndo estdo relacionadas direta ou indiretamente com o curso
ou com o descrito no termo de compromisso”;

e “Maior importancia dada ao trabalho em detrimento ao curso”;

o “Limitacdo das atividades, pois muitas vezes se tornam repetitivas”;

e  “Trabalho repetitivo”;

e “Disparidade entre teoria e pratica, abertura limitada da empresa ao estagiario e a opinido do
estagiario ndo contribui nem influéncia em decisdes do setor”;

e “O estagiario ndo tem importancia significativa no setor que estd inserido, ndo surgindo
oportunidade do aprendizado de fato”.

Fonte: Dados da pesquisa, 2014

Dessa maneira, as vantagens e as desvantagens citadas pelos estagiarios foram

essenciais para demonstrarmos que os resultados obtidos através das respostas dos estudantes
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estdo corroborando com o referencial tedrico e com o terceiro objetivo especifico da nossa
pesquisa.

Portanto, podemos observar que os objetivos da nossa pesquisa foram alcancados e
consolidados através dos resultados obtidos neste estudo em que verificamos a percepcao dos
estudantes do curso de Administracdo com relacdo ao seu crescimento profissional durante o

estagio.

Percebe-se também através das respostas dos estagiarios que o curso de Administracao
precisa preparar melhor o aluno que deseja seguir a gestdo empresarial e ndo preparar apenas
alunos que almejam seguir a vida académica, pois nem todos os estudantes tém caracteristicas
e objetivos profissionais para seguir uma carreira académica. Vale ressaltar que as empresas
precisam mudar a forma como veem o0s estagiarios, pois é relevante que estas oferecam aos
estagiarios a oportunidade de executarem tarefas de acordo com os conhecimentos adquiridos
em sala de aula para que relacionem a teoria e a pratica de maneira coerente com as

perspectivas profissionais dos mesmos, evitando assim, o desvio de fungéo.

Com relacdo as vantagens e desvantagens mencionadas pelos estagiarios neste estudo,
verifica-se que muitos alunos demonstraram por meio de suas percepcdes que no estagio
existem muitos aspectos profissionais a serem aprimorados, pois as empresas ainda precisam
suprir as necessidades profissionais dos estudantes e adapta-las aos seus interesses de forma
que proporcionem beneficios tanto para as empresas quanto para 0s estagiarios.

Quanto ao estagio curricular supervisionado nas organizacdes, percebe-se por meio
dos dados obtidos nesta pesquisa, que apesar do estagio apresentar algumas falhas, os alunos
procuram oportunidades de estagio para conseguirem um auxilio financeiro, experiéncia e
conhecimento profissional, relevantes para sua vida académica. Além disso, varios estudantes
séo de outras cidades e ndo tem condicOes financeiras suficientes para pagarem suas despesas
diarias e terminam aceitando trabalhos que ndo possibilitam o aprendizado préatico de fato.
Portanto, € fundamental que os professores, orientadores e alunos, reflitam se o estagio
curricular supervisionado proporciona realmente o desenvolvimento profissional dos
estudantes do Curso de Administracdo ou é apenas uma forma do estudante obter uma ajuda

financeira.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo foi abordado o tema “Contribuicio do Estagio Curricular
Supervisionado” que tem como foco a percepcdo dos estagiarios do curso de Administracéo
da Universidade Federal da Paraiba. A partir do que foi visto ao longo do estudo, pode-se
observar que o objetivo geral da pesquisa foi alcan¢ado, por meio dos objetivos especificos

pertinentes.

Dessa forma, os objetivos especificos que foram incialmente apresentados ao executar
a pesquisa, foram exercidos de maneira satisfatéria, pois foi possivel mostrar a contribuicdo
do estagio curricular supervisionado para o desenvolvimento profissional, por meio das
teorias abordadas no referencial tedrico, respondendo ao primeiro objetivo especifico da

pesquisa.

Com relacdo as dificuldades percebidas pelos estagiarios no trabalho, percebemos que
os estagiarios tém dificuldades em solicitar informacgdes sobre as atividades realizadas no
estagio, restringindo assim, a obtencdo de conhecimentos relevantes para seu crescimento

profissional dentro da organizacao.

A identificacdo das vantagens e desvantagens percebidas pelos estagiarios foi
realizada a partir da analise dos resultados apresentados neste trabalho, j& que os resultados da

pesquisa apresentaram pontos positivos e negativos com relagdo ao estagio nas organizacdes.

De acordo com a anélise realizada, percebeu-se que alguns aspectos alcancaram
aprovacdo da maioria dos estagiarios neste estudo, como: receptividade em relacdo a entrada
dos estagiarios; relacionamento com o supervisor; interacdo com diferentes profissionais;

percepcao do mercado de trabalho e questdes profissionais aperfeicoadas.

Observamos que estes aspectos citados anteriormente contribuem para o crescimento
profissional dos estagiarios, isto €, tem uma importancia significativa para a aprendizagem.
Verificou-se também que alguns aspectos apresentaram menor aprovacdo dos estudantes
durante o estagio, como: atividades executadas na empresa e a exigéncia de niveis de
conhecimentos adequados ao ano/semestre cursado; dificuldade para solicitar informacdes
sobre as atividades; obtencdo de novos conhecimentos; aproveitamento do curso de
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graduacdo, o estimulo aos estudos e a busca por leituras; importancia dos conhecimentos

tedricos do curso; e expectativas superadas diariamente com relagdo a vida profissional.

Percebemos que os aspectos citados acima restringiram o crescimento profissional dos
estagiarios, pois ao analisarmos o0s resultados € perceptivel que o estagio curricular
supervisionado ainda ndo é um elemento que satisfaz plenamente a obtengdo de experiéncia

profissional que se adapte as necessidades de alguns estagiarios.

Outro aspecto observado na andlise dos dados foram as vantagens e desvantagens
citadas pelos estagidrios sobre o estagio curricular supervisionado com relacdo ao seu
desenvolvimento profissional quanto estudante do curso de Administragdo. Esse aspecto foi
importante para a pesquisa, pois por meio das percepgoes citadas pelos estagiarios foi possivel
consolidar as afirmac6es dos autores mencionados no referencial tedrico acerca das vantagens

e desvantagens do estagio curricular supervisionado, alcangando os objetivos especificos.

A pesquisa também apresentou algumas limitagGes, como por exemplo:

Fatores internos que diz respeito a lista com 0s nomes e matriculas ndo atualizada dos
estagiarios, dificultaram a localizacdo no Banco de Dados da CEM (Coordenacao de

Estagio e Monitoria);
e [Fatores externos com relacdo as dificuldades na localizacdo dos atuais estagiarios;

¢ No periodo que estava prevista a coleta de dados alguns estagiarios ndo se dispuseram

a responder o questionario, pois alegavam que nao tinham tempo;

e Outros apresentaram-se pouco receptivos em contribuir com a pesquisa, impedindo

assim, alcangar o numero de estagiarios inicialmente determinado.

Contudo, a pesquisa apresenta uma importancia significativa para as organizacfes que
tenham interesse em obter um maior conhecimento sobre a contribuicdo do estagio curricular

supervisionado para o desenvolvimento profissional dos estudantes.

De acordo com o que foi abordado, foi enfatizado que, de maneira geral, segundo a
percepcdo dos estagiarios que participaram da pesquisa, 0 estagio curricular supervisionado

apresenta pontos positivos e negativos. Podemos mencionar que 0s pontos positivos séo as
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questdes profissionais que foram aprimoradas e que conseguiram satisfazer algumas

necessidades intelectuais dos estagiarios.

Atribuimos, entretanto que a causa dos pontos negativos se dé pelo fato das
organizacbes concedentes de estagio ndo atenderem as perspectivas esperadas pelos
estagiarios sobre a obtencdo de novos conhecimentos que estimulem o aproveitamento do
curso de graduacdo, incentivando a busca por leituras para aperfeicoar suas habilidades

profissionais.
Sugerimos para pesquisas futuras:

e Estudos posteriores com os estagiarios, pois esse assunto é de extrema importancia
para que as organizacdes adquiram uma conscientizacdo sobre a contribui¢do que o
estdgio pode proporcionar no desenvolvimento profissional dos estudantes e no

crescimento também da propria organizacao;

e Analisar a percepcdo dos docentes, da coordenacdo do curso de Administracdo e dos

SUpervisores;

e Verificar como os empregadores enxergam os estagiarios.
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APENDICE A: Modelo do questionario elaborado para coleta de dados

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

Prezado (a), convidamos vocé a responder este questionario, que faz parte de uma pesquisa
sobre “Analise do Estagio Curricular Supervisionado do Curso de Administracdo na UFPB”,
que estou realizando junto com a minha orientadora, professora Mestra Paula Luciana
Bruschi. Através deste questionario pretendemos avaliar suas concepcbes acerca da
importancia do Estagio Curricular Supervisionado para o desenvolvimento profissional dos
estudantes do Curso de Administracéo.

QUESTIONARIO

DADOS SOCIAIS
1. Qual periodo vocé esta cursando? (__ )
2. Qual seu género?
M() F(C)
3. Qual sua idade?
() Até 20 anos
() Acima de 20 até 30 anos
() Acima de 30 anos

CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO

4. A receptividade dos funcionérios da Organizacao, em relacdo a sua entrada foi:

Regular () Boa () Otima()  Excelente ()
5. Como é seu relacionamento com o (a) supervisor(a)?

Regular () Bom () Otimo ( ) Excelente ()
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ESTAGIO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

6. As atividades que vocé executa estdo de acordo com as descritas no Termo de
Compromisso de Estagio?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
7. As atividades que vocé executa na empresa exigem niveis de conhecimentos
adequados ao ano/semestre que vocé esta cursando?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
8. Vocé tem encontrado dificuldade para solicitar informacdes sobre as atividades
executadas durante o estagio, e, quando as solicita tem esclarecimentos satisfatorios?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
9. O estagio atende as suas perspectivas em relagcdo a obtencao de novos conhecimentos e
experiéncias préaticas fundamentais para sua futura atuacéo profissional?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
10. O ambiente de estagio tem permitido a interacdo com diferentes profissionais e a troca
de conhecimentos e experiéncias?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
11. O estagio amplia a sua percep¢do do mercado de trabalho e do funcionamento da
estrutura de uma empresa?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
12. Caso exista possibilidade, vocé teria interesse em ser contratado pela empresa?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
13. As atividades de estagio tem favorecido o aproveitamento do curso de graduacéo,
estimulando os estudos e a busca por leituras?

Nunca() Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
14. Os conhecimentos tedricos do seu curso sdo importantes para o desenvolvimento das
suas atividades no estagio?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
15.0 estagio supervisionado (atividades, horas de trabalho) atrapalha seu

desenvolvimento no curso de graduacgao?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
16. O estagio permite que suas expectativas sejam superadas diariamente com relagéo a
vida profissional que te espera?

Nunca( ) Quasenunca( ) Algumasvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )
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17. Marque um “x” nas questdes profissionais que foram aperfeicoadas a partir da sua
experiéncia do estagio:

() Trabalho em equipe

() Comunicacéo

( ) Interatividade e relacionamento interpessoal com pessoas diferentes
( ) Planejamento

() Aprendizagem continua

() Capacidade de tomar decisoes

18. Cite alguma (as) vantagem (ns) e desvantagem (ns) do Estagio Supervisionado com
relacdo ao seu desenvolvimento profissional quanto estudante.




