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RESUMO

RODRIGUES, Anderson GonzaleEstudo da motivacdo do trabalho voluntario na
Fundacdo Resgatando Vidas?rof. Dr. Carlos Eduardo Cavalcanledo Pessoa: UFPB/DA
52 p Monografia (Bacharelado em Administracao).

O voluntarismo que sucede nas OrganizacOes Naor@owuentais (ONGs) atuante em meio
a populacao tende propor solucdes de melhoriasalalgde de vida daqueles que necessitam
de um determinado acompanhamento/incentivo, poisisios como individuos excluidos do
convivio social. Essa tarefa de ser voluntario 'mwmo principal filosofia a de ajudar
gratuitamente pessoas, grupos e/ou organizacdessim anotiva-los a superar diversas
barreiras. A diferenca do trabalho voluntario pafarmal é que ndo sdo pagas remuneracoes,
mas o melhor pagamento desse esfor¢co chama-sestagsad/prazer em ajudar e receber
como troca o reconhecimento pelo suor derramadstaDérma, o devido trabalho
identificou que motiva as pessoas a ser voluntanasFundacdo Regatando Vidas,no
municipio de Jodo Pessoa/PB. O teor da justifiaagsta relacionado em entender o que leva
as pessoas a ser voluntarias em Organizacdes N@erramentais (ONGs), na area do
terceiro setor, definindo assim o grau de importama forca de vontade em ajudar os
usuarios de drogas da Fundacdo Resgatando Vidapesfuisa se caracteriza como
exploratdria, onde 35 voluntarios atuam neste prgecial da Fundacdo Resgatando Vidas,
porém apenas 26 pessoas (homens e mulheres) respond questionario, os demais
candidatos (9 pessoas) nédo realizaram o devidogrageento por diversos motivos (falta de
tempo ou interesse); O procedimento foi o de estigdoaso; A abordagem foi a quantitativa,;
Os dados foram elaborados por meio de question@migs cada candidato passou pelo
processo de entrevista padronizada para assimeselhida as informacdes necessérias;Os
voluntarios seguiam um roteiro pré-estabelecido pelestionario ao qual foi elaborado, que
deste modo ocorresse a coleta das informacdes @ntreeses de novembro e dezembro de
2014; Estabelecendo assim o comprometimento, atencidicacdo de ambas as partes aos
quais se empenharam na realizagéo dessa pesquisadacido Resgatando Vidas.

Palavras-chave Trabalho Voluntério; Terceiro Setor Fundacao Ré&mgydo Vidas
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1 INTRODUCAO
1.1 Delimitacao do tema

A area de interesse da pesquisa € o terceiro setorfoco na motivacédo do trabalho
voluntario, em especial na Fundacdo ResgatandcsVadale os voluntarios da instituicdo se
empenham em ajudar os usuarios de drogas a s¢alillysse vicio, por meio de um
acompanhamento adequado, para que posteriormentamtae lideres Cristdos integros na
sociedade. Levando em consideracdo o que foi expmderiormente serdo apresentados
alguns comentarios de alguns autores sobre motivag@anizacbfes ndo governamentais
(ONGS) e trabalho voluntario.

De acordo com o comentario de Spector (28pdd TADEUCCI, 2009, p.18), “a
motivacdo € um estado interior que leva uma pessaanitir determinados tipos de
comportamento.”

Segundo Griffin e Moorhead (2006pud TADEUCCI, 2009, p.19), “para se
compreender o processo de motivagdo € necess&ianglisem as necessidades que geram
0S comportamentos especificos.”

Fazendo um breve comentario sobre o ponto de detaorrente de pensamentos
desses autores pode ser informado que o individidarde emocg8es conforme determinada
situacao, ou até mesmo ambiente pelo qual estddase

O Instituto Brasileiro de Geografia e EstatistitBQE) informaram que no ano de
2010 existiam mais de 5.000 Fundac¢des Provadas$-seniucrativos no territério nacional,
8,45% dessas instituicbes estdo na regido do rnerdé&sn particular, 2.740 dessas
organizacfes atingem a cidade de Jodo Pessoatado es Paraiba, onde tem o interesse de
ajudar pessoas e/ou comunidades pelos quais passadificuldades no contexto social,
onde o governo/empresas nao tem a expectativap@satlas (IBGE, 2010).

Levando em consideracdo as informacdes do IBGEesabguantidade de ONGs
existentes no territério nacional, a seguir sea@ddo o assunto sobre o trabalho voluntario,

ao qual é de grande importancia nessas instituicoes

Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)balboé o conjunto de

accOes de interesse social e comunitario, reakiza@aforma desinteressada por
pessoas, no ambito de projectos, programas e ofdrams de intervencdo ao
servico dos individuos, das familias e da comurdatesenvolvidos sem fins

lucrativos por entidades publicas ou privadas (OMNY98).
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De acordo com Gomes (2010), “o trabalho voluntéria prestacdo de servicos de
forma gratuita realizada por um ou varios cidadfiestidades publicas ou privadas sem fins
lucrativos com objetivo de favorecer, esclarecgrdax e garantir os direitos humanos aos
seus semelhantes.”

Considerando a definicdo das devidas referencia® sptrabalho voluntario pode-se
entender que essa causa esta voltada em ajudaapegge necessitam de um amparo com o
intuito de serem bem vistas ou até mesmo em adeperiéncias.

Conforme comentarios feitos, a pesquisa estaioglada em saber o que motiva as
pessoas a serem voluntarias, especificamente ballicacom usuarios de drogas, pois é
importante e consiste no entendimento dessa esgodidale.

Sabe-se que esse tipo de voluntarismo busca conaignee motivo que levou diversas
pessoas, independente da classe social, raca @ aetee tornarem usuarias de drogas.
Pesquisas abordadas sobre o assunto informam qoiglempas familiares, traumas
psicolégicos, influéncias no convivio social, denutros sao os principais fatores para esse
tipo de dependéncia. Contudo essa percepcao lex@wdarios a ajudar e se interessar ainda
mais com aqueles que desejam a se livra desseonsalodlo. Pode ser dito que a Fundacéao
Resgatando Vidas trabalha com diversos tipos denténlios, porém um dos focos principais
€ o0 empenho dos ex-usuarios de drogas, onde santoanparte integrante, jA que por
iniciativa prépria se disponibilizam em ajudar dgeepessoas pelas quais ainda sao
dependentes desse descaso.

Esses ex-usuarios de drogas sO tornaram-se voastipois que passaram por um
acompanhamento da fundacgéo, de acordo com os ewsit@s biblicos, oracdo, forca de
vontade e a fé em Deus para superar essa difi@ill@aseado nisso pode-se dizer que ainda é
uma incognita para a sociedade entender que a fBezrm possa tornar pessoas usuarias de
em lideres Cristdos integros e voluntarios da feéola

Contudo existem alguns casos de individuos qudasaracde uma medicagdo para o
processo de tratamento, aonde os mesmos chegamecenuario médico, permitido assim a
devida entrada de medicamentos na Fundacdo Redgatadas. Lembrando que os usuarios
de drogas ao entrar na Fundacdo Resgatando Vida&berea o acompanhamento de
profissionais, das mais diversas areas,damo psicélogos, assistentes sociais, enfermeiros,
advogados, dentre outros. O ponto crucial da F@nd&esgatando Vidas € que o método
adotado esta relacionado ao amor pelo proximogcdedo, respeito, leitura biblica e a fé em

Deus.
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Pode ser observado que o trabalho voluntario vendosenfluenciado como o
remunerado, ao qual recebe por servigo prestadpago. Esses profissionais especializados
esforcam-se em serem reconhecidos e ganhar derfesf@cada por isso, diferente das
pessoas que sao voluntarias que prestam servidosno@ gratuito-prazerosa para atender ou
satisfazer aqueles que sao beneficiados.

Nesse contexto, as organizacdes que se dedicamta@sses de ajudar pessoas e/ou
comunidades pelos quais passam por dificuldades cootexto social, onde o
governo/empresas nao tem a expectativas em ami&doorganizacdes sociais comprovam
gue os motivos que conduz uma pessoa a ser voluis@n diversos aspectos, tais como
traumas, acidentes, problemas sociais, dentreoulra consideracao a esses fatores citados
anteriormente, tanto as organizacfes nao governamme(ONGs) como o0s voluntarios
dedicam-se e empenham para prestar servico/atemiie maneira agradavel e satisfatoria,
para aqueles que buscam o apoio e reconhecimentabddho voluntério.

Entdo a devida situacdo problemétic®éal o grau de interesse para uma pessoa
exercer um trabalho voluntario em uma determinada @indacdo que ajuda os usuarios de

drogas a abandonar essa pratica?
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1.2 Objetivos

Os objetivos dessa pesquisa estardao divididos eah gespecificos, aos quais seréo
expostos a seguir, de acordo com analise feitagesquisador sobre o tema abordado neste
material.

1.2.1 Objetivo Geral

Compreender o trabalho voluntério exercido peladegéo Resgatando Vidas que tem
o0 intuito de ajudar os usuarios de drogas a abamdessa pratica e assim tornarem-se lideres

Cristaos integros, por meio dos ensinamentos dia lsdgrada.

1.3.2 Objetivos Especificos

» Verificar o perfil socio demografico dos individugae atuam como voluntarios na
Fundacdo Resgatando Vidas;

* Identificar os motivos que levam os individuos enpgnecerem como voluntarios que
na Fundacdo Resgatando Vidas;

e Caracterizar os motivos que levam os individuosda permanecer (saida) como

voluntarios que na Funda¢édo Resgatando Vidas.
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1.3 Justificativa

Entender de fato o que leva as pessoas a ser &amtem Organizacbes N&ao
Governamentais (ONGSs), na area do terceiro sedefigir o grau de importancia relacionado
a forca de vontade em ajudar espontaneamente aggede estdo sendo beneficiados, de
modo especial usuarios de drogas da fundacdo aesigatvidas. Essa motivacdo esta
relacionada para aqueles que estdo trabalhandontadbs) pela devida causa citada
anteriormente, de modo a satisfazer e se empeninaresses individuos, seja homem ou
mulher. Obstaculos serdo enfrentados, porém padiperado por cada pessoa, o importante
sdo a dedicacao e perseveranca no que, como egqorepta sendo executado, pois passarao
a tornar experiéncias na hora de uma decisao piordnesoluntarismo.

Sendo assim, o papel importante do voluntarimy@aeum dos essenciais do trabalho
voluntario e adquirir conhecimento onde esta atoaméra que desta forma transpareca
confianca e seguranca aos beneficiados do pr@jesta maneira, ao levar essas informacdes
para a area académica, o aluno traz em seu cosodite o estudado em questado, ou seja, na
sala de aula, por meio de disciplina que fizeraenwolvimento do provido ou ministrado
pelos docentes (professores) da Universidade HedearaParaiba (UFPB) do curso de
administracéo, e a parte importante: Saber qu@&meiss 0 dominio e entendimento a respeito
do que permanece corroborado pela aprendizagenrds tedricas, colocando em pratica
para melhor consciéncia e importancia.

Sendo assim, é ressaltante mencionar que ao ¢tetupflade, interesse e dominio
sobre onde posiciona a atuacdo do profissionatangstracdo, com capacidade em realizar

as atividades de maneira excepcional e conquistaththiracdo daqueles de estdo ao seu lado.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Terceiro Setor

2.1.1 Definig&o sobre o Terceiro Setor

Antes de ser definido o que € “terceiro setor” esejaresentados os outros dois pelos
quais o antecedem. O “primeiro setor” fica respeekfelas demandas sociais, 0 seja:
Assuntos de interesse do governo; O “segundo setagloba os assuntos individuais que é
refere-se a parte privada; E por fim o “terceirtose pelo qual se coloca na esfera de
organizacdes sem fins lucrativos e ndo governansgi@alGs).

As organizac¢fes sem fins lucrativos sdo aquelayajidam no carater legal (natureza
juridica), onde ndo precisam de capitalizacdo dbsirdstradores, pois toda lucratividade
obtida é revertida na construcdo de outras ar@as,gstender a estrutura da mesma. J4 a de
carater ndo governamental conglomera as atuacodspadmdéncia reciproca (solidariedade)
na arena das politicas manifestas (publicas) e éampelos individuos excluidos das

condicOes da cidadania.

Toro (1997apudMARTELO e RIBEIRO, 1997, p. 5) cita que o tercesetor busca
enfatizar as praticas na solidariedade social, ntaliado, reconhecimento e
fortalecimento de quaisquer formas associadasstiicionalizacdo do ambito
publico para o aumento da igualdade, fortalecimelu® processos de informacéo
publica para entendimento, controle de uso, pgbalpgéo, dos servicos do estado e
criacdo de condi¢des para uma “democracia cultural”

J& Fernandes (1994, p. 4pud MARTELO e RIBEIRO, 1997, p. 5) ressalta que h&
um terceiro setor “ndo governamental” e “ndo lueddt que, no entanto é organizado e
independente e mobiliza particularmente a dimenadlantaria do comportamento das
pessoas.

De acordo com as consideracdes citadas de Tow8®7 (dpud MARTELO e
RIBEIRO, 1997, p.5) e Fernandes (1994, p.ap&id MARTELO e RIBEIRO, 1997, p. 5)
sobre o terceiro setor, 0s mesmos ressaltam questsicoes se preocupam em levar o

empate daqueles que estdo envolvidos para o astuial.
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2.1.2 Historia sobre o Terceiro Setor no Brasil

Conforme abordagem da Revista Brasileira de Adnnagdo (2002, p. 3@pud
Marcio, 2013), “O surgimento de organizagBes sems fucrativos no Brasil data muito

tempo. Nao se tem o dado exato de qual € o inas@dmeiras organizacdes deste setor.”

Segundo Débora Nacif de Carvalho (2@@&idMarcio, 2013), “o Terceiro Setor no
Brasil possui quatro momentos marcantes. O primeirmpreendendo o periodo
situado entre a época da colonizacdo até meadsécdio XX; O segundo momento
histérico do Terceiro Setor, segundo a autora fadai ocorreu no governo de
Getllio Vargas, que com o apoio de organizacBes foesnlucrativos para a
implementagdo de politicas publicas, o Estado assonpapel de formulador e
implementa dor destas politicas. Para tanto, é wgada, em 1935, a lei que
declara utilidade publica para estas entidadesragiro marco histérico relevante
para o Terceiro Setor no Brasil teria ocorrido dteao regime militar onde se
caracteriza por uma intensa mobilizacdo da soce&daduitas organizacbes
conhecidas por carater filantropico e assistensi@l uniram as organizacdes
comunitarias e aos chamados “movimentos sociaisd garem porta-vozes dos
problemas sociais; O quarto e Ultimo marco histddo Terceiro Setor no Brasil
ocorreu a partir de 1980 com a diminuicdo da imec@do do Estado nas questdes
sociais e com a redemocratizacédo do Pais e o edtrmodelo intervencionista do
Estado, a questdo da cidadania e dos direitos rfumctais passa a ser o foco das

organizacdes sem fins lucrativos.”

Contudo o terceiro setor atualmente vem se fagaldo nos seus interesses ou ideais
por meio de influéncias partidarias que apdiam acavimentos sociais e buscam a
supervalorizacéo desta area, pois sao esses fgugzeenche o posto de servigos publicos

de modo voluntério para o0 municipio, estado e pais.

2.1.3 Tipos de Organizacdes do Terceiro Setor

O terceiro setor esta divido por diversos tipo®gnizacdes que atuam nas diversas
areas e seguimentos da sociedade.

Segundo Manas e Medeiros (2012, p. 22), as dewidadades se classificam, tais
como: Utilidade Pdublica; Organizagbes Sociais (OXganiza¢bes da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP).
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* Entidades de Utilidade Publica - pessoas juridima®nhecidas com o titulo de
utilidade publica, que desenvolvem suas atividaaesmtuito de realizar os interesses
da coletividade, podem pleitear esse titulo todasasasociacdes, fundacbes e
sociedades civis.

* Organizacdes Sociais (OS) - entidades de fins uéativos, que se dedicam a
atividade de ensino, pesquisa cientifica, e, acerdedvimento tecnoldgico, a
preservacado e protecdo do meio ambiente, a cudt@rasaide, podem se classificar
como tal as associacdes e as fundacoes.

* Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse RUBDSCIP) - organizacdes sem
fins lucrativos, providos do Titulo de InteresseblRd expedido pela Secretaria
Nacional de Justica do Ministério da Justica, aljgetivo social atenda as finalidades
dispostas nos incisos do artigo 3° da Lei n° 9.d8®3 de marco de 1999.

O Terceiro Setor engloba uma diversidade de orgad&s, como as tradicionais
entidades religiosas, associacdes industriais eewmnamls, sindicatos, clubes

esportivos e culturais, universidades, hospitaigagos, fundacdes empresariais e
familiares, entidades comunitarias e ONGs de defeseneio ambiente e direitos

humanos. Estima-se que aja cerca de 540 mil orgdes compondo o terceiro
setor no Brasil (CARVALHO, 2002, p.@&udCARVALHO, D. N., 2006, p. 25)

Ja Gohn (1997 apud CARVALHO, D. N., 2006, p. 27) enfatiza que diardas
responsabilidades das instituicdes da sociedade hmye, muitos desafios que lhes séao

Impostos.

Segundo Teodésio (2004apud CARVALHO, D. N., 2006, p. 26), dentre as
instituicbes que compdem o setor sem fins lucratibd algumas que se aproximam
mais da légica do mercado, como 0s sindicatosasujuie atuam de acordo com a
filosofia estatal, como as organizacBes sociaig fgaiam parte do proprio Estado
antes da reforma); e outras como organizagfes dtarias, que surgiram da

mobilizacdo da sociedade civil organizada. Com@a#e perceber, as fronteiras
entre os trés setores, Estado, Mercado e Socie@adle mostram-se bastante

ténues, fazendo com que as organizagGes lidem ecolbigéidades na forma de

funcionamento.

Fernandes (1994pud CARVALHO, D. N., 2006, p. 26) classifica as organizagbes em

quatro grandes grupos, conforme demonstra a seguir:
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1) Formas tradicionais de ajuda mutua — de caf@txmente assistencial,

2) Movimentos sociais e associacdes civis — dedicad trabalho perante as
comunidades, a partir de problemas sociais quarafetcotidiano dos cidadaos;

3) as ONGs - dedicadas a desenhar estratégiastiegsopara atender a demandas
sociais; e

4) a filantropia empresarial — composta por funéagénstituidas a partir de acdes de

mercado.

Franco (199%pud por CARVALHO, D. N., 2006, p. 27) diz que apesartdda a
adversidade do terceiro setor e da heterogeneidadmias organizacdes, algumas
caracteristicas sao bastante especificas, fazemsogue nao sejam confundidas
com outras organizacfes: 1) estdo fora da estridgural do estado; 2)ndo tem fins
lucrativos; 3) séo constituidas por grupos de @dadna sociedade civil como
pessoas de direito provado; 4) sdo de adesdo mdpusoria; e 5) produzem
bens/servigos de uso ou interesse coletivo.

Considerando as definicdes dos mais diversosesigmbre os tipos de organizacdes
do terceiro setor salienta-se que todos demondtrangrau de importancia no interesse de
saber distinguir o que cada uma dessas institufgesn diariamente com aqueles individuos
aos quais recebem o respectivo auxilio, amparoama dos voluntarios.

2.2 Motivagéo Voluntaria

2.2.2 Teorias de Motivacao

Antes de serem abordados os comentarios sobreodastale motivacdo neste
trabalho, deve-se entender primeiramente o quedswadividuos a se motivar, independente
ao nivel de interesse de cada um. Segundo algtoiesuesse tipo de fator esta relacionado
com a importancia em levar as pessoas a se tormasggonsaveis, vitoriosas, energizadas e
desta forma atingir seus objetivos e adquiridocesso.

Dessa formaDatft (2007, p. 398) diz que, “a motivacao refere-sergds internas ou
externas para uma pessoa que estimulem o seuasmhigse a sua persisténcia para perseguir
pelo curso de agao”.

Chiavenato (2003, p. 117) reforca que, “a motivasgioefere 0 comportamento que é

dirigido em direcdo aos objetivos que podem saiesfassas necessidades”.
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Nesse sentidoDaft (2007, p. 398) e Chiavenato (2003, p. 117) infermgue as
motivagdes precisam de um incentivo para ser cdascam praticas, decorrentes do ambiente
onde o individuo esta inserido ou até mesmo o rdesl suas emoc¢des que ira refletir em

meio ao ambiente social.

SegundoClaryet al. (1998apud FERREIRA et al., 2008, p. 46) seguem uma
perspectiva funcionalista sobre motivacéo e divigdsmmotiva¢gBes de acordo com
as funcdes: Funcao de valores, ou seja, oportuesdpara o voluntario expressar 0s
seus proprios valores, altruismo e humanismo; fung@ compreensao, i.e., a
oportunidade para aprender e exercitar o conhetingehabilidades; Funcao social,
oportunidade de estar com amigos ou fazer novogaanifuncdo beneficios,
relacionada com a carreira profissional que podeobéida através do trabalho
voluntério; e finalmente, funcéo oportunidade dedastima e ego.

De acordo comLathan e Pinder (2005 apud FERREIRA et al.,, 2008, p. 45),“a
motivacdo € um processo psicolégico complexo queelltee de uma interacdo entre o

individuo e o ambiente que o rodeia”.

Por fim Steerse Sanchez-Rund@005apud FERREIRA et al., 2008, p. 46) diz que
a cultura nacional determina conjuntos de fatonfisenciadores das motivacdes:
As crencas pessoais, necessidades e valores; Asasiarcerca da ética de trabalho,
tolerancia e controle; os fatores ambientais coohac@&cdo, experiéncias sociais,
prosperidade econdmica ou sistema legal.

Ja Claryet al. (1998apud FERREIRA et al., 2008, p. 46Rinder (2005 apud
FERREIRA et al., 2008, p. 45) diz que a motivacépehde do tipo de grau psicologico ou
interacdo do individuo com o universo ao qual estplantado. Diferente dé&teerse
Sanchez-Rund€005 apud FERREIRA et al., 2008, p. 46) que aborda que avagio
depende da ética do individuo.

No entanto pode ser dito que a motivacdo faz coenagupessoas se empenhem e
desta forma realizem os seus objetivos em cardponsavel.

Levando em consideracédo o que foi dito anteriorm@ot diversos autores sobre as
teorias de motivacdo, a seguir serdo apresentadesak correntes em forma de quadro
demonstrando o ano, autor, caracteristicas, fatoneeessidade de acordo com as

correntes/pensamentos.
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Quadro 1: Teorias de motivagao.

Ano Autor Caracteristica Fator motivacional Necessidade
Divis&o entre planejamento e .
< AT Punicbes e
. execucao. Especializacgao. C
1900 Taylorismo X . recompensas Fisiologicas
Racionalizacao -
pecuniarias.
Homem comporta-se de
1924 Relacdes humanas acordo com as normas do Relacdes interpessoais. Sociais
grupo informal.
Hierarquia das necessidades
humanas: A cada momento ha  Perspectiva de . .
X : e ; ~ Hierarquia das
1954 Maslow uma necessidade insatisfeita satisfacdo da .
) . . necessidades
predominante. necessidade dominante.
Divisdo entre fatores . . .
o R Enriguecimento do Estima
1959 Herzberg higiénicos e motivacionais. R
trabalho. Auto-realizacdo
Duas formas de encarar o
1960 McGregor trabalhado_r: Teoria X e Autonomia, desafios. Es'um_a )
teoria Y. Auto-realizacdo
Pessoas com as mesmas Expectacio
1964 Vroom necessidades. . P §ao, Estima
instrumentalidade.
Organizagéo com sistema
. . aberto reflete os novos .
Democracia industrial Valor social do
1960/1970 valores que surgemna  Sede de novos valores.
na Noruega : momento
sociedade.
Busca no sentido na vida
. como principal forca Busca da realizacéo de 'V'e“?"
1950 Logoterapi&frank X ) Necessidades
motivadora do ser humano. um sentido. N
Auto realizacéo
Melhoria da relacéo
. interpessoal e da eficicia no
Programacao I p L
P alcance de objetivos através  Comunicagdo sem .
1975 neuroliguisticaBandler P T : - Estima
. de técnicas de comunicacgéo evicios, atitude positiva.
& Grindler ~
de programacéo pessoal.
Técnica para gerenciamento
1990 Coaching/Fournie do desempenho. Reforgos politicos. Estima
Qualidade e produtividade Parfumpzj\gao., .
- . comunicacao eficaz, Estima
1990 Energizacao decorrem de uma energia : o
" autonomia e Auto-realizagao
positiva - Zapp! .
reconhecimento.

Fonte: Motivacdo dos quadros operacionais (HERING6apudBUENO, 2002, p. 7-8)

O quadro exposto acima que comenta sobre as tetwiasotivacao trouxe diversas
informacdes de grande importancia para a pescquisajdentifica periodicamente o que cada
corrente de pensamento defende, juntamente comveméasgens para mostrar o que cada

individuo precisa ou necessita para se motivar.
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2.2.3 indice do Trabalho Voluntario

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro @edeafia e Estatistica (IBGE), o
crescimento de associa¢ges sem fins lucrativosam® yem diminuindo de acordo com os
altimos anos. De 2006 a 2010, nota-se um aumenirdian de 8,8% dessas instituicoes,
atravessando de 267,3 mil para 290,7 mil, maiszidda se comparado ao periodo de 2002 a

2005 que foi de 22,6%, segundo desmostra o grafico

Gréfico 1: Associagdes sem fins lucrativos - Corapran de 2002 até 2010.

O Crescimento 2002 a 2005 @ Redugdo 2006 a 2010

8,8%

22,6%

Fonte: IBGE, 2010

As Fundacdes Privadas e Associacdes sem Fins lwogat Fasfil (organizacdes
provadas, sem fins lucrativos, institucionalizadagp-administradas e voluntarias) reuni-se
nas regides Norte (4,9%), Nordeste (22,9%), Suddgt%), Sul (21,5%) e Centro-Oeste

(6,5%), de acordo com o grafico 2.

Grafico 2: Fundacdes privadas e Associacdes senbiorativos (Fasfil) por regiao.

44,2%
22,9% 21,5%
4,9% 6,5%
[— [ ]
o"‘& Q,‘:’@ Q:}Q/ c)\} e{;@
O S éo
c®°

Fonte: IBGE, 2010
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Entre o total dessas instituigbes, 82,9 mil enedaddministravam diretamente
servigcos ou rituais religiosos (28,5%); 44,9 milatam na area de associacdes patronais e
profissionais (15,5%); 42,5 mil no desenvolvimentalefesa de direitos (14,6%); 30,4 mil
eram ajudados em assisténcia social (10,5%); 28,@rmeducacao/pesquisa (6,1%) e saude
(2,1%);

Por fim nas entidades de preservacao do meio atelegorotecdo animal era de 0,8%
do total da Fasfil, conforme grafico 3.

Grafico 3: Instituicbes atuantes no trabalho v@unot

] 0,8%
Saude 6,1%
Educacdo/pesquisa 6,1%

Assisténcia social 10,5%

Desenvolvimento e defesa de direitos | 14,6%
AssociacOes patronais e profissionais | 15,5%
Servigos ou rituais religiosos 28,5%

Fonte: IBGE, 2010

No entanto, independente dos dados apresentadotBedE o importante é saber que
os individuos das diferentes classes sociais, tieor se esforcam ao voluntarismo, para
satisfazer a necessidade daqueles que estdo samddiciados, através dos servicos
prestados.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com o carater sisttmico que esta relademncom as mutaveis
argumentacdes de estudo, os estudantes séo esdtimalgrocurar artificios para assim obter
conhecimentos nas suas respectivas areas, e attaviss procedimentos, o modelo de
carater prioritario para isso é se dedicando adrale pesquisas académicas por meio da
disciplina de metodologia, chegando a explicarlgstivos das mais diversas analises. Neste
sentido/ contexto pode-se ser trazido as variaddsigbes sobre metodologia, como

demonstra a seguir:

A Metodologia é compreendida como uma disciplin@ @onsiste em estudar,
compreender e avaliar os varios métodos disponivaeia a realizacdo de uma
pesquisa académica. A Metodologia, em um nivelcagb, examina, descreve e
avalia métodos e técnicas de pesquisa que potssibié coleta e o processamento
de informagfes, visando ao encaminhamento e auggaomlde problemas e/ou
guestdes de investigacdo (PRODANOV e FREITAS, 20134).

Rodrigues (2007, p. 2) diz que “E um conjunto derdagens, técnicas e processos
utilizados pela ciéncia para formular e resolveobfgmas de aquisicdo objetiva do
conhecimento, de uma maneira sistematica”.

Diante do exposto por Prodanov e Freitas (201B4)pe Rodrigues (2007, p. 2) a
metodologia pode ser explicada como tipo de estugoajuda o pesquisador a realizar suas
analises por etapas e saber a maneira de colets@fioasacdes para solucionar os desafios a

serem superados.

3.1 Tipo de estudo

Para GIL (2002, p. 41) “a pesquisa exploratoria tembjetivo proporcionar maior

familiaridade com o problema, com vistas a tornayos explicito ou construir hipoteses”.

Segundo PINTO (2010, p. 11) afirma da seguinte &rtA pesquisa exploratoria

consiste no passo inicial de qualquer investigagdiatribuindo assim com a aquisi¢éo
de embasamento para realizar posteriores pesgpiskasexperiéncia e auxilio que
traz. Limita-se a definirem objetivos e buscar mesoinformacdes e idéias novas
sobre o tema em questao, familiarizando-se com ele”

Nesse sentida pesquisa exploratéria procura abranger e descesvearacteristicas

que o pesquisador precisa saber para realizarcaggd do tipo de abordagem.
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Baseado nessas informacgdes citada pelos autorea,acrespeito do tipo de estudo, o
devido material buscou decifrar o motivo pelo diaal com que os voluntarios da Fundacéao
Resgatando Vidas agarrem essa causa de ajudau&sossde drogas a se tornarem lideres
Cristaos integros perante a sociedade.

Os procedimentos foi o estudo de caso, que segundo Marques eR@D6( p. 55)
“consiste no estudo de determinados individuodigstes, condi¢bes, instituicdes, grupos ou
comunidades com a finalidade de obter generalizicoe

Gil (1999apudSILVA & TAFNER, 2007, p. 9) diz que o estudo desedenvolve o
estudo profundo e exaustivo de um ou poucos obhjdemaneira que se permita o seu amplo
e detalhado conhecimento”.

ConformeLudke & André (1986, p. 17apud DEL-MASSO, 2010, p. 31) informa a

seguinte definicdo sobre o estudo de caso:

(...) € sempre bem delimitado, devendo ter seusonmrs claramente definidos no
desenrolar do estudo. O caso pode ser similar @uinas € ao mesmo tempo
distinto, pois tem um interesse proprio, singulrinteresse, portanto, incide naquilo
que ele tem de unico, de particular, mesmo queeposnente venham a ficar
evidentes certas semelhangcas com outros casosiagdsEs.

O estudo de caso possui uma metodologia de pestjagsficada como aplicada, na
qual se busca a aplicacdo pratica de conhecimegraas a solugcdo de problemas sociais
(BOAVENTURA, 2004apudPRODANOV & FREITAS, 2013, p. 60)

Conforme dito e abordado por diversos autoresamdit os seus comentarios sobre o
gue seria um estudo de caso, o devido projetodav® finalidade o respectivo procedimento
nesta area para mostrar esse trabalho social agalipor voluntarios dispostos a propor
melhorias a individuos usuarios de drogas. Essésnt@nios estdo dispostos a tentar
solucionar esse tipo de problema social e propdharas, de acordo com o0s ensinamentos
biblicos.

O respectivo estudo de caso realizou sua analise a voluntarios da Fundacéo
Regatando, independente da profissdo que exercamdicbes financeiras, grau de
escolaridade, sexo, idade ou até mesmo onde mp@EmQ objetivo de todos os voluntarios
da Fundacg&o Resgatando Vidas € unico: Conhecepblemas de cada usuéario de drogas e o
modo como podem soluciona-los, através de dedicaqsiensinamentos biblicos.

A abordagemfoi a quantitativa, que de acordo com Marques .e{28l06, p. 29) “é

aguela cujos dados coletados podem ser matematjzadcseja, a analise é feita mediante
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tratamento estatistico”. Esse tipo de abordagentobus precisdo dos resultados pelos
individuos que séo voluntérios na Fundacédo Resgatditas.

3.2 Universo e amostra

Conforme informacdo de Marques et al. (2006, p, ®6 universo da pesquisa
“significa o conjunto, a totalidade de elementog gussuem determinadas caracteristicas,
definidas para um estudo”.

Nesse Sentido o universo da pesquisa foi realizado os voluntarios da Fundacao
Resgatando Vidas em Jodo Pessoa/PB, onde dos @btarads que atuam neste projeto
social, onde apenas 26 (homens e mulheres) respomde questionario, os demais
candidatos (9 pessoas) néo realizaram o devidogreeento por falta de tempo ou nédo
estavam interessados em realizar o preenchimenpestiuisa por meio do questionario ao
qual foi aplicado na Fundacéo.

A amostra de acordo com Marques et al. (2006, p. “86 um subconjunto
representativo do conjunto da populagao”.

Para GIL (2010, p. &pud PRODANOQV e FREITAS, 2013, p. 58hforma que “[...]
amostra sédo projetadas para a totalidade do univiensando em consideracdo a margem de
erro, que é obtida mediante calculos estatisticos”.

Em relacdo a amostra é de carater ndo-probakilisggundo definicdo de Marques et
al. (2006, p. 56) dizendo que “sdo compostas dadacidental ou intencional. Os elementos
nao sdo selecionados aleatoriamente. Com uso tijgsitagia, ndo € possivel generalizar os
resultados das pesquisas realizadas, em termospdiéapao. Elas garantem certeza quanto a
representatividade do universo.”

De acordo com a definicAo de Marques et al. (2p0&G6) pode-se ser dito que a
amostra da pesquisa foi ndo-probabilistica, de namidental, pois ocorreu a selecdo dos

voluntarios que estavam dispostos a realizar ausga Fundacdo Resgatando Vidas.

3.2.2 Caracteristicas da instituicdo pesquisada

A Fundacdo Resgatando Vidas esta localizada ngnesdente Lirio Persanha, n°
527, sala 205, com o espaco de 134 m2, no empmeddrcaju, bairro do bessa, municipio
Jodo Pessoa, estado Paraiba. A respectiva Fundeg@oapoio da Igreja Anglicana
Comunhé&o, localizada na rua Fernando Honorato lerEb4 — Bessa, Joao Pessoa — PB,

onde o lider espiritual do templo é o pastor Makd&ra.
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A respectiva Fundacéo iniciou suas atividades addie Julho do ano de 2012. A sua
visdo € de ser um projeto de referéncia no Braslajuda a prevenir e a transformar pessoas
adictas em lideres Cristados integros; Ja a visé® jgrevenir contra a adicdo e encaminhar
pessoas adictas para centros de treinamentos oposgrde apoio, oferecendo-as
profissionalizacdo e discipulado, para serem |gl€@#dstaos integros; O publico alvo € os
adictos e familiares que necessitam de uma transfgfo em seu carater, relacionamento,
trabalho, estudo e espiritualidade; O projeto ®tasem 7 pilares aos quais estdo a sede da
fundacao, centro de treinamento masculino e femjnientro esportivo, grupos de apoios,
transporte gratis e empresas parceiras pra rebzacé#. Tudo isso em prol para suas
melhorias perante a sociedade.

Diante do exposto serdo apresentados os cargos pelmis os voluntarios da

Fundacdo Resgatando Vidas exercem:

* Conselho curador (coordenador estadual; Vice-coadim; Secretario geral;
Tesoureiro);

» Conselho de diretores (coordenador geral; coorderda prevencao; coordenador de
evangelismo; coordenador de resgate; coordenadantdmacdo; coordenador de
ressocializacdo; coordenador de esportes; coordedadransportes; coordenador de
marketing e eventos; coordenador de relacionamemnsrdenador de juridico;
coordenador de ética; coordenador de psicologmardenador de social; coordenador
de oracéo; coordenador espiritual);

» Conselho fiscal (conselheiro geral; conselhesodi).

Segundo o Igor Maia (fundador do projeto) esseepwofoi confirmado através de

oracoes e revelacdes de versiculos biblicos, damrl Pedro 2: 9; J0 42: 2; Apocalipse 3: 8.

“Mas voOs sois a geracdo eleita, o sacerdocio eenfcdo santa, o povo adquirido,
para que anuncieis as virtudes daquele que vos athatas trevas para a sua
maravilhosa lu£1 Pedro 2:9)";

“Bem sei eu que tudo podes, e que nenhum dos tepsésitos pode ser impedido.
J6 42:2".

“Conheco as tuas obras; eis que diante de ti pasparia aberta, e ninguém a pode
fechar; tendo pouca forca, guardaste a minha Eal&mnéo negaste 0 meu nome.
Apocalipse 3:8".
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3.3 Técnica de coleta de dados

O instrumento no recolhimento das informacfesadpssquisa foi 0 questionario.
Segundo Assis (2009, p. 29), o questionario éunsnto ou programa de coleta de dados
confeccionado pelo pesquisador, cujo preenchim&néalizado pelo informante.

“O questionario permite mais abrangéncia, menforgs e maior uniformidade nas
perguntas, além de favorecer a tabulacdo das taspd3ode conter questbes fechadas,
abertas, e dos dois tipos (ASSIS, 2009, p. 29).”

Neste caso, 0 questionario realizado para estuasfoi 0 com questdes fechadas,
onde os respondentes preencheram as respectivadagisocio demograficas, permanéncia e

saida da Fundacdo Resgatando Vidas, onde houvetagsonm das informacfes necessarias.

3.4 Tratamentos de dados

Os dados foram coletados por meio de questionécdioaflo, ao qual foi realizado na
Fundacdo resgatando vidas no municipio de JoA@m#& P& A devida coleta foi efetuada
entre os meses de novembro e dezembro de 2014.3Bogoluntarios da Fundacédo
Resgatando Vidas, apenas 26 pessoas (homens ereshltesponderam o questionario, os
demais candidatos (9 pessoas) ndo preencheramiyassas motivos (falta de tempo ou
interesse).

O questionario aplicado entre os 26 voluntariod~dadacao foi constituido por 46
perguntas e dividido em trés partes (sécio demimgr,gfermanéncia e saida). Contudo depois
dos dados serem coletados através da aplicacdoedianpario, os mesmos foi transferido
para o programa Microsoft Office Excel 2007, palalepcorreu a elaboracdo de uma planilha
contendo as informacdes necessarias, para queliaeapadesse ser preenchida de modo
quantitativo (solucdes estatisticas), pois o tlabaltilizou a média, desvio padréo,
coeficiente de variacdo e porcentagem.

O perfil dos voluntarios no quadro socio demogragctrabalho voluntario geral que
estavam associados as devidas caracteristicasndagao Resgatando Vidas, onde tiveram a
sua meédia, desvio padrdo, moda e porcentagem atadss.

Ja o perfil dos voluntarios, pelos quais se digitirem altruista, afetivo, amigavel,
ajustado, ajuizado (motivos de permanéncia na Rd@wd&esgatando Vidas); Escassez de
recursos, motivos religiosos e pessoais (motivosaida na Fundacdo Resgatando Vidas)

onde cada um desses teve a sua média, desvio gado&ficiente de variacdo apresentados.
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No entanto a definicdo de média esta definida daist forma:

A média caracteriza-se por ser uma medida de ter@l@&entral sendo indicada em
trés situacdes: “quando os resultados se distribsiematricamente em torno de um
ponto central, quando se deseja obter a medidapqesui mais estabilidade ou
quando necessaria a utilizagdo posterior de outedidas” (GIL, 1999, p.173-174,
apudMEDEIROS, P. 40).

O desvio padrase refere a uma medida de dispersao que propddigdnela distancia
média de individuos e a média grupal (MEDEIROSLIIB.

Ja ocoeficiente de variancia, por sua vez, além decarda variagdo dos dados em
relacdo a meédia, ainda fornece uma medida relatimdependente da grandeza, expressa em
porcentagem (GIL, 1992pudMEDEIROS P.41).

E por fim a porcentagem queata de “proporcdes que se multiplicam por 100 é.
reduzem duas distribuicbes por frequéncia a uma lasnum, simplificando muito a
comparacdo” (MARCONI; LAKATOS, 2011, p.178pudMEDEIROS P. 41).

3.5 Perfis de andalises

A seguir serdo apresentados alguns quadros cantguodsitos relacionados ao
instrumento de coleta com os devidos perfis. A prienrefere-se ao perfil dos voluntarios e
questbes associadas as caracteristicas soécio ddinasgftrabalho voluntario geral na
Fundacdo Resgatando Vidas; A segunda menciona fo ges voluntarios e questbes
associadas aos motivos de permanéncia na Fundas@@atBndo Vidas;e terceiro e ultimo
representacao refere-se ao fator dos voluntaripgestdes associadas aos motivos de saida na
Fundacdo Resgatando Vidas;

Neste caso pode ser dito que os devidos perfiegjmectivo trabalho tiveram como
exemplo o modelo de Cavalcante (2012), conformegais

Tabela 1: Perfil dos voluntéarios e questdes asdasias caracteristicas socio
demograficas/trabalho voluntario geral na Fund&@sgatando Vidas.

Questdes socio
demograficas/trabalho

Perfil dos voluntarios L
voluntério geral

Total de questdes| Total geral

Sdécio demografico la9 9

Trabalho voluntario gera 10e 11 2

11

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)
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Tabela 2: Perfil dos voluntarios e questdes asgasiaos motivos de permanéncia na
Fundacdo Resgatando Vidas.

Questdes referentes a

Perfil dos voluntarios . Numero de questbes| Total geral
permanéncia
Altruista 122416 5
Afetivo 17a20 4
Amigavel 21a23 3 21
Ajustado 24 a 27 4
Ajuizado 28 a 32 5

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

Tabela 3: Fatores dos voluntarios e questdes askmcaos motivos de saida na
Fundacdo Resgatando Vidas.

Fatores dos voluntarios | Questdes referentes a saidi{ Total de questbes| Total geral
Escassez de recursos 33a35 3
Motivos religiosos 36 e 37 2 12
Motivos pessoais 38a44 7

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

Tabela 4: Perfil/fatores geral dos voluntarios dadacéo Resgatando Vidas.

Perfil/fato,re_s dos Questdes Total gle Total geral
voluntarios questdes
Sécio demografico la9 9 1
Trabalho voluntario gera 10e11 2
Altruista 12416 5
Afetivo 17420 4
Amigéavel 21423 3 21
Ajustado 24 a 27 4
Ajuizado 28 a32 5
Escassez de recursos 33435 3
Motivos religiosos 36 e 37 2 12
Motivos pessoais 38a44 7

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A seguir serdo apresentados os resultados pel@sfquem alcancados de acordo com
o instrumento de coleta de dados conforme mensupathp andlise dos proprios. Desta
maneira serdo explicados de acordo com os topm@sentados nos objetivos especificos d
devido trabalho, tais como: Desvendar o perfil a@emografico das pessoas que atuam
como voluntarias na Fundacdo Resgatando Vidas;igkvals motivos pelos quais 0s
voluntarios permanecam na Fundacao Resgatando;\Hdasalisar os motivos pelos quais 0s

voluntarios possam sair da fundacdo ResgatandesVida

4.1 Motivos do perfil socio demografico/trabalho luatario geral das pessoas que atuam

como voluntarias na Fundacdo Resgatando Vidas

O questionario desvendou o perfil socio demograflos voluntarios da Fundacéo
Resgatando Vidas, aos quais passaram pelo prodessgsponder as perguntas destinadas
nesses aspectos. De acordo com a idade dos etategsa média apresentada foi de 38,95, e
o desvio padréo de 11,79, ja que a idade dos ohatigi variou de 21 a 62 anos. Nesse sentido,
a idade mais dominante (moda) foi de 31 anos. Quamntespeito do género, 84,62% sao
homens e 15,38% de mulheres, ou seja: A maior@asexio masculino.

Em relacdo ao estado civil, pode ser apresentado 7069% s&o separados (as);
15,38% sé&o solteiros; e 76,92% séo casados (as3ejau Os casados (as) sdo a grande
maioria.

O Nivel educacional dos candidatos foi dividido émmdamental incompleto e
completo; Médio incompleto e completo; Superioroimpleto e completo; e pés-graduado,
onde o maior nivel académico foi o superior incatml pelo qual representa 26,92% . Ja o
superior incompleto preenche 15,38%; O pos-graddadd3,08%; Fundamental incompleto
de 3,85%; Fundamental completo de 3,85%; Médionmdeto de 3,85%; e médio completo
de 23,08%. Dando no total de sete niveis educasipasa a devida analise.

A Renda familiar variou de R$ 1.200,00 & R$ 15.00@0 més, onde a média foi de
R$ 3.773,33, 0 desvio padrao de R$ 3.435,42. Nes#@lo o valor da renda familiar mensal
qgue mais predominou (moda) foi o de R$ 5.000,00.

Para concluir o questionario relacionado ao pesficio demografico, serdo
apresentadas as atividades profissionais exerqeéss candidatos que preencheram e
participam do trabalho voluntario na Fundacao Resg® Vidas. As atividades profissionais

estdo divididas em Autbnomo, funcionario publicoygdo, aposentado e outras. A maioria
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deste percentual estd para o trabalho autbnomordeérps e microempresarios) que
preenche 46,15%; 11,54% s&o funcionarios publi@@s77% sdo funcionarios privados;
3,85% séo aposentados; e 7,69% sao outros (musihacador).

Quanto ao trabalho voluntario geral que esta amdocas questdes do perfil socio
demografico, 69,23% dos candidatos responderamseue familiares ja fizeram ou ainda
fazem essa atividade; 30,77% disseram que seubai@®indo fizeram ou néo fazem trabalho
voluntéario; 80,77% infirmaram que ja trabalharammoovoluntarios antes de entra na
Fundacdo Resgatando Vidas; e 19,23% informaramngaerealizaram trabalho voluntario
antes de entrar na instituicao, conforme tabetgais

No entanto, tendo em vista que para a realizacdoedmo sé é necessario, em meédia,
4horas de dedicacdo semanal (AZEVEDO, 2007; CAVANTE, 2012; TRIGUEIRO,
2010). O estudo de Picolli (2009), o qual constajaa o inicio no trabalho voluntéario foi

influenciado por familiares e conhecido (PICOLLO0® apudCAVALCANTE, 2012).

Tabela 5: Valores estatisticos referente ao paiilo demografico
das pessoas que atuam na Fundacéo resgatando Vidas.

Perfil Resultado Perfil Resultado
Média: 38,95 Autbnomo: 46,15%
. ~ Funcionério publico: 11,54%
D drdo: 11,79 ~ —
ldade esvio padrao Ocupacéao | Funcionéario privado: 30,779
_ Aposentado: 3,85%
Moda: 31 Outra: 7,69%
Fundamental Incompleto: 3,85% Solteiro (a): 15,38%
Fundamental Completo: 3,85%Estado civilf Casado (a): 76,92%
Médio Incompleto: 3,85% Separado (a): 7,69%

Nivel educacional Médio Completo: 23,08%
Superior Incompleto: 26,92%
Superior Completo: 15,38%
Pds-graduado: 23,08%

Masculino: 84,62%

Média: 3.773,33 Genero

Renda familiar | Desvio padréo: 3.435,42 Feminino: 15,38%

Moda: 5.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)
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Tabela 6: Valores estatisticos referente ao peafialho voluntarios geral
das pessoas que atuam na Fundacéo resgatando Vidas.

Perfil Resultado
- .
Familiar que ja fez/faz trabalho voluntario. S|~m. 69,23%
N&o: 30,77%
| Sim: 80,77%

Histérico de trabalho voluntério antes de entraFmadacédo Resgatando Vid

Nao: 19,23%

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

4.2 Motivos pelos quais os voluntarios permanecaaFundacao Resgatando Vidas

Para entender o motivo de permanéncia dos volostara Fundacdo resgatando
Vidas, houve a elaboracdo de uma pergunta da gegigrma: “Por que permaneco na
Fundacdo Resgatando Vidas?”’Em cima dessa argurierpage-se conhecer a razao que 0s
fazem a se motivar pelo devido trabalho. Deste nwdespectivo questionario foi dividido
em cinco tipos de perfis, como segue as observa;éesientarios a seguir.

Levando em consideracdo as devidas citacfes dpecta®s perfis (altruismo,
afetivo, amigavel, ajustado e ajuizado), conforrméliae de Cavalcante (2012). Nesse
sentido, a seguir sera visto os devidos detalhamséxiplicacdes para cada tipo de perfil que
sera citado a sequir:

O perfil altruista atingiu as questbes 12 a 16, cleiveram uma média
consideravelmente alta de 9,03; Seu desvio pagnd@sentou um valor baixo, ao qual foi de
1,71 no respectivo questionario; J4 o coeficiepteatiacdo teve uma porcentagem baixa em
19,39%. O Altruismo retrata a percepcao subjeterauto-sacrificio por parte do voluntério,
envolvendo risco, insalubridade e periculosidadb, & perspectiva da consciéncia de espécie
ou de questionamento em torno das condicbes getaisvida de seres humanos
(CAVALCANTE, 2012, p. 69);

Neste sentido pode-se dizer que o primeiro pedilqual abrange o altruismo indicou
que ha um grau homogéneo, ou seja: O nivel de odérecia dos voluntarios da Fundacao
Resgatando Vidas neste tipo de perfil é satisfatqmois concordam no sentido de se auto-
sacrificar, independente dos riscos sofridos, j@ gara os mesmos a maior alegria esta

envolvida no reconhecimento e satisfacao dos beaedis (verificar tabela 7).
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Tabela 7: Valores estatisticos referente ao patfilista.

Média da Desvio Coeficiente de | Média Desvio Coeficiente de
Perfil Questao < padrédo da variacédo da do padréao do variacdo do
questéo ~ ~ , X :
guestao guestao perfil perfil perfil
12 9,65 0,56 5,82%
13 8,42 2,53 30,08% .
Altruista 14 8,81 1,94 22,01% 9,03 1,71 19,39%
15 9,53 1,24 13,02%
16 8,73 2,27 26,03%

Fonte: Dados da pesquisa (2014)

O perfil afetivo abrangeu as questdes 17 a 20tepecomo uma média alta de 8,16;
O seu desvio padrao foi de 1,98; e o coeficienteyateacdo teve um crescimento na sua
porcentagem em 24,59%. O Afetivo traz indicadoregateristicos de justica social e
igualdade. Este fator reine motivos relativos aatimento de auxilio a sujeitos e
comunidades em situacdes de excecdo, via fornetonadenapoio direto aos menos aptos e
prosperos tais como idosos, criancas, desabilitadgsmcientes em hospitais, estando o
voluntério interessado no resgate da cidadania,anperspectiva local (CAVALCANTE,
2012, p. 69); Deste modo, o segundo perfil demouastjue os voluntarios que atuam na
Fundacdo Resgatando Vidas ndo estédo interessaddé enseu melhor para aqueles menos
favorecidos no convivio social.

Levando em consideracao o exposto, o segundo pedilenvolve o afetivo mostrou
um grau de heterogeneidade entre os voluntaridsuddacdo Resgatando Vidas, pois nédo
houve aceitacdo, ao qual ficou com um valor elevadtre os respondentes e por
consequéncia ndo concordaram no fato de estaretargia os menos favorecidos, ou até
mesmo em combater a igualdade social, pois a coéseii disso leva os usurarios de drogas

a buscar apoio com seus familiares e/ou amigosi¢aertabela 8).




Tabela 8: Valores estatisticos referente ao pe#iivo.
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_— Desvio Coeficiente de - Desvio Coeficiente de
. ~ | Média da ~ o Média ~ o
Perfil | Questéo ~ padrédo da variacédo da . | padrdo do variagao do
questéo ~ ~ do perfil X :
guestao guestao perfil perfil
17 9,26 1,82 19,69%
18 7,34 2,45 33,36%
Afetivo : : : 8,16 1,9 24,59%
v 19 8,07 1,81 22,42% ! 98 o970
20 7,96 1,82 22,89%

Fonte: Dados da pesquisa (2014)

O perfil amigavel alcancou as questdes 21 a 23¢ diedu com uma média alta de

7,82; O seu desvio padrao apresentou uma desigieatta2,65; e o coeficiente de variacao

teve uma porcentagem significativamente elevad&8&if3%.

O Amigéavel diz que o voluntario se sente compatitho algo préprio com alguém

em dado espaco organizacional (CAVALCANTE, 2012,79); ou seja: O terceiro perfil

indica que os voluntarios da Fundacdo ResgatandasVfido consideram o amigavel como

auxilio em ajudar os usuérios de drogas, ja queeham nivel heterogéneo de opiniées, pois

nao acreditam que dividem algo pessoal com queiveesio seu redor. Desta forma os

beneficiados possam criar algum tipo de bloqueioatti mesmo ndo se interessar em

compartilhar algo da sua vida (verificar tabela 9)

Tabela 9: Valores estatisticos referente ao pariigavel.

Média da Desvio Coeficiente de | Média Desvio Coeficiente de
Perfil Questédo ~ padrao da variacao da do padrao do variagao do
questéo ~ ~ : - .
questao questao perfil perfil perfil
21 9,07 3,02 33,28%
Amigével 22 9 1,2 13,33% 7,82 2,65 38,73%
23 5,38 3,74 69,56%

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

O perfil ajustado envolveu as questdes 24 a 27ge omgresentou uma média

consideravel alta de 6,58; O seu desvio padraanfopouco baixo de 2,46; e um coeficiente

de variacdo no nivel de porcentagem alto em 53,3F%justado reline motivos de uma

forma especifica de aprimoramento social ndo cdmtean temas cruciais ou aflitivos, mas

que, de alguma forma, transmitem ao voluntario @sagio de estar, simultaneamente,




38

promovendo a si proprio e a vida do receptor sopesspectiva da interacdo grupal
(CAVALCANTE, 2012, p. 71);

Levando em consideracdo o exposto pode ser d#ooguoluntarios da Fundacéo
Resgatando Vidas ndo passam para 0s usuarios gesdoosentimento de que esta tentado
chamar a atengao ou tentando se promover por edsapis ndo se interessam nesse ponto.
Desta forma, o quarto perfil indicou um grau hegéreo dos voluntarios, pois desta forma os
respondentes do questionario passam para os indwigue estdo sendo atendidos que esse
perfil ndo é de interessa, ja que almeja e sedaseichamar a atencédo ou até mesmo de auto

promover (visualizar tabela 10).

Tabela 10: Valores estatisticos referente ao pggrfdtado.

Média Desvio Coeficiente de | Média Desvio Coeficiente de
Perfil Questéao da padrédo da variacdo da do padrédo do variacéo do

questao guestao questao perfil perfil perfil

24 2,38 2,8 117,69%

25 6,38 3,6 56,44%

Ajustado [— - o oE o 340/" 6,58 2,46 53,37%
7 ’ 3 0
27 8,81 1,5 16,99%

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

O perfil ajuizado compreendeu as questdes 28 arly teve a média um pouco alta,
gue foi de 5,47; O seu desvio padréo apresent@laon significativo de 3,17; e o coeficiente
de variacdo um porcentagem heterogénea em 67,75

O Ajuizado congrega motivos centrados na sensaeapridilégios, de status e de
protecdo, estando o voluntario interessado na mapdst e projecdo da auto-imagem ou na
promocéao pessoal junto a individuos e coletividg@2s/ALCANTE, 2012, p. 71.

O quinto e ultimo perfil, pelo qual compreendejuizado informou um reprovacao
dos voluntéarios da Fundacdo Resgatando Vidas,peet@ntagem ter sido elevada, pois néo
necessitam de serem bem visto, ou até mesmo seapauresultado gera admiracdo e
respeito dos beneficiados, ao ponto de haver valgib e reconhecimento dos usurarios de
drogas (verificar tabela 11).
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Tabela 11: Valores estatisticos referente ao pegtfizado.

Média Desvio Coeficiente de | Média Desvio Coeficiente de
Perfil Questao da padrédo da variacdo da do padrédo do variacdo do

questao guestao questao perfil perfil perfil

28 7,92 3,16 39,92%

29 1,92 2,15 112,12%

Ajuizado 30 7,19 3,27 45,54% 5,47 3,17 67,75%
31 4,69 3,41 72,76%
32 5,61 3,84 68,40%

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

Desta forma, o perfil que apresentou o mais alteelnde identificacdo entre os
voluntarios da Fundacdo Resgatando Vidas foi aiiata, onde obteve o coeficiente de
variacdo em 19,39% .

O perfil ajuizado apresentou 0 mais baixo niveladeitacdo pelos voluntarios da
Fundacdo Resgatando Vidas, onde obteve o coekallenvariagdo em 67,75%

No entanto, a Fundacdo Resgatando Vidas se irsemssajudar os usuarios de
drogas, receberem apoio da sociedade, buscar ijparcem as empresas que se interessam
pela causa e se capacitar de modo espiritual panbater essa mazela que assola os pais, em
especial a Paraiba. Para os beneficiados, as d@meas seria o reconhecimento, forca de
vontade se libertar do mundo das drogas e mosieas8o capazes de ser exemplos vivos de

pessoas destinadas a darem a volta por cima @tssdcorridos.
4.3 Motivos pelos quais os voluntarios possam saifrFundacédo Resgatando Vidas

Para achar o suposto motivo de saida dos volustagd-undacgéo resgatando Vidas,
foi elaborada a pergunta no seguinte formato: ‘GRer eu sairia da Fundacdo Resgatando
Vidas?"

Levando em consideracdo esse argumento pode-s@em@nsque 0 questionario
citado desmembra-se em trés fatores distintos:sBezade recursos, motivos religiosos e
pessoais, acompanhado das questbes coligadas a, dédvio padrdo e coeficiente de
variacdo de cada fator.

O fator de escassez de recursos abrangeu aseg88ta 35, que teve média baixa de
1,15; O desvio padrao baixo de 0,6; e coeficieet@atiacao alto em 44,01%, ao qual teve
um grau heterogéneo de informacdes dos respondimessquisa.
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Conforme exposto, as devidas informacdes explicaenog voluntarios consideraram
o fator de escassez de recursos como um grandenofador para a saida da Fundacdo
resgatando Vidas, ou seja: Se ndo houver maiss@surs voluntarios ndo permaneceram na
instituicdo, que por consequéncia ndo havera wside drogas para receber o devido apoio

em se libertar do devido vicio (visualizar tabe2y. 1

Tabela 12: Valores estatisticos referente ao &goassez de recursos.

o Desvio Coeficiente de i Desvio Coeficiente de
~ | Média da ~ 2 Média ~ -
Fator Questao ~ padrao da variacdo da padrédo do variacdo do
guestao ~ ~ do fator
guestéo guestéo fator fator
E 33 1 0 0,00%
do oot 34 1,03 0,2 19,04% 1,15 0,6 44,01%
€ recursos
35 1,42 1,6 112,98%

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)

O fator de motivos religiosos alcancou as ques8&® 37, com média de 2,92;

Desvio padrdo de 3,4; e coeficiente de variacédo afh 116,09%. Desta maneira, 0S

voluntarios concordaram que motivos religiososasercapazes de fazer com que saissem da
Fundacdo Resgatando Vidas, ja que apresentou ugh e¥tremo de opinides divergentes
(alta heterogeneidade), ou seja: Sairiam da Fundasfjatando Vidas caso perdesse a forca
de vontade e falta de amor ao préximo, pois ndanteapoio das instituicdes religiosas, para
os beneficiados. A consequéncia seria o fato dogflssados se sentir arrasados e desta
forma poderiam perder a de vontade de superarigsdoe até mesmo a fé para libertar do

vicio das drogas.

Tabela 13: Valores estatisticos referente ao fatuivos religiosos.

- Desvio Coeficiente de - Desvio Coeficiente de
~ | Média da ~ L Média ~ L
Fator Questédo ~ padrao da variacdo da padrdo do | variacdo do
questao ~ ~ do fator
questao guestao fator fator
Motivos 36 2,61 2,94 112,66%
. 2,92 3,4 116,09%
religiosos 37 3,23 3,86 119,52% ' ' ’

Fonte: Elaborado pelo autor (2014)
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O fator de motivos pessoais envolveu as questd@s4dd tendo a média alta de 2,21;

Desvio padrédo de 1,88; e coeficiente de variacdo a@m 76,72%. Nesse sentido, 0s

voluntarios admitiram que o0s motivos pessoais tamktigessem influéncia na saida dos

voluntarios da Fundacdo Resgatando Vidas, poissapt@u um nivel heterogéneo dos

entrevistados em relagéo ao devido fator.

Nesse sentido podem ser comentadas as seguintesestgcoes: Por falta de tempo,

se fosseresidir em um municipio que nao tivesse a fundap@&ty aumento da carga de

trabalho, se néo tivesse dando atencéo a fanglidesepcionasse com alguém da instituicao,

se houvesse discussdes de amigos/familiares dasiasie drogas e¢ecaida dos usuarios de

drogas seriam as conseqiiéncias dos voluntarioslabarem o trabalho e desta forma geraria

insatisfacdo ou até mesmo dos beneficiados re@mas drogas.

Tabela 14 — Valores estatisticos referente ao fatiivos pessoais.

" Desvio Coeficiente de o Desvio Coeficiente de
~ | Média da ~ 2 Média ~ L
Fator Questao ~ padrao da variacdo da padrédo do variacéo do
questao ~ ~ do fator
questao guestao fator fator
38 2,38 2,47 103,66%
39 2,86 3,12 109,00%
Mot 40 2,03 2,09 102,84%
otivos ™73 4,53 3,51 77,54% 2,21 1,88 76,72%
pessoais
42 1,53 1,42 92,86%
43 1,15 0,59 51,16%
44 1 0 0,00%

Fonte: Dados da pesquisa 2014

Contudo, os voluntarios da Fundacdo Resgatandos\fid@ deixariam o trabalho

voluntério, independente do ocorrido, pois o focmgipal dessa instituicdo e transformar

adictos em lideres Cristdos integros.
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Tabela 15 — Perfil geral dos motivos de permanéncia

Média Desvio | Coeficiente de| Média | Desvio | Coeficiente de
Perfil | Questdo| da padrdo da | variagdo da do padrdo | variacdo do
questdo | questao questao perfil | do perfil perfil
12 9,65 0,56 5,82%
13 8,42 2,53 30,08%
Altruista 14 8,81 1,94 22,01% 9,03 1,71 19,39%
15 9,53 1,24 13,02%
16 8,73 2,27 26,03%
17 9,26 1,82 19,69%
Afetivo 18 7,34 2,45 33,36% 8,16 1,98 24,59%
19 8,07 1,81 22,42%
20 7,96 1,82 22,89%
21 9,07 3,02 33,28%
Amigavel| 22 9 1,2 13,33% 782 | 2,65 38,73%
23 5,38 3,74 69,56%
24 2,38 2,8 117,69%
Ajustado 25 6,38 3.6 56,44% 6,58 2,46 53,37%
26 8,73 1,95 22,34%
27 8,81 15 16,99%
28 7,92 3,16 39,92%
29 1,92 2,15 112,12%
Ajuizado| 30 7,19 3,27 45,54% 5,47 3,17 67,75%
31 4,69 3,41 72,76%
32 5,61 3,84 68,40%

Fonte: Dados da pesquisa 2014




Tabela 16 — Fatores gerais dos motivos de saida.

43

Média Desvio | Coeficiente de| Média | Desvio | Coeficiente de|
Fator | Questéo da padrdo da | variacdo da do |padréodo| variacdo do
guestdo| questdo guestao fator fator fator
Escassez 33 1 0 0,00%
de 34 1,03 0,2 19,04% 1,15 0,6 44,01%
recursos 35 1,42 1,6 112,98%
Motivos 36 2,61 2,94 112,66%
religiosos 37 3,23 3,86 119,52% 2.92 34 116,09%
38 2,38 2,47 103,66%
39 2,86 3,12 109,00%
_ 40 2,03 2,09 102,84%
Motivos ™4 4,53 3,51 77,54% 2,21 1,88 76,72%
pessoais|
42 1,53 1,42 92,86%
43 1,15 0,59 51,16%
44 1 0 0,00%

Fonte: Dados da pesquisa 2014
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A devida pesquisa buscou avaliar o trabalho vofimtda Fundacdo Resgatando
Vidas que ajudam os usuarios de drogas a abandodevido vicio e se tornar em lideres
Cristdos integros, através dos ensinamentos ksblmmm o estudo e dedicacdo na Biblia
Sagrada. Contudo deve ser entendido de fato o eyseds pessoas a ser voluntarias em
Organizacbes Nao Governamentais (ONGs), na arei@rdeiro setor € definir o grau de
importancia relacionado a forca de vontade em ajedpontaneamente aqueles que estéo
sendo beneficiados, de modo especial usuariosatdgsida fundacéo resgatando vidas. Essa
motivagao esta relacionada para aqueles que esti@hando (voluntérios) pela devida causa
citada anteriormente, de modo a satisfazer e semmp com esses individuos, seja homem
ou mulher. Obstaculos serdo enfrentados, porém pedesuperado por cada pessoa, O
importante sdo a dedicacdo e perseveranga no ou®, € por quem esta sendo executado,
pois passarao a tornar experiéncias na hora deleomséo por meio do voluntarismo.

O estudo examinou o perfil sécio demografico dospeadentes, onde a idade
predominante dos voluntarios foi de 31 anos, ccendg parcela do sexo masculino. O nivel
educacional dos voluntarios ficou um tanto baladocezomparado ao nivel médio (23,08%),
superior incompleto (26,92%) e po6s-graduado (23)08%renda familiar apresentou uma
predominancia de R$ 5.000,00 entre os voluntariss atuam na Fundagdo Resgatando
Vidas, j4 que os mesmos exercem trabalhos remwrad seja: 96,15% dos voluntarios
que preencheram o questionario (homem ou mulhabalinam e apenas 3,85% sé&o
aposentados. Quanto ao trabalho voluntario geaR386 disseram que seus familiares ja
fizeram ou fazem o referido; Ja 30,77% informararma geus familiares néo fizeram ou néo
fazem o voluntarismo; Por fim 80,77% ja trabalharemmo voluntario, mesmo antes da
Fundacdo Resgatando Vidas e 19,23% nao exerceeaxposto anteriormente;

Os motivos de permanéncia buscaram identificampaip do perfil altruista, afetivo,
amigavel, ajustado e ajuizado ao qual mais ideasBe com os voluntarios da Fundacéo
Resgatando Vidas. Deste modo os voluntarios dadgd@ndResgatando Vidas identificam-se
com perfil altruista, onde obteve o coeficientevdeiacdo homogéneo em 19,39%. Deste
modo o perfil ajuizado foi 0 de menor aceitacampeloluntarios, pois alcangcou um grau
heterogéneo entre os respondentes em 67,75%.

Ja o que levaria a saida dos voluntarios da FundRedgatando Vidas seria o fator de
motivos religiosos, onde ficou com o mais alto hide coeficiente de variacdo, na

porcentagem de 116,09% , ou seja, um grau elevadetdrogeneidade pelos voluntarios. Ja
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o fator de escassez de reurso foi 0o que teve um menos elevado, porém com uma
porcentagem alta, onde concentoru o coeficienteadacao em 44,01%.

Desta maneira, as analises citadas irdo ajudainsasisfacdes dos voluntarios da
Fundacdo Resgatando Vidas. Nesse sentido os athadioises da Fundacédo poderdo
implantar taticas de melhorias, através das asaésestudo dos dados, relacionado a cada
tipo de perfil e fator, para que desta forma sgmi@lo os que precisam melhorar e assim
propondo solucdes transparentes para a implementaca

Considerando o que foi dito, o trabalho motivacioreFundacdo Resgatando Vidas
busca ajudar pessoas adictas por meio dos ensit@tknbiblia sagrada, pois esse incentivo
€ de grande importancia por que recebendo essarpregpiritual e perseverando pela fé em
se libertar e conseguindo essa exceléncia serfis \aemo referéncia em meio a sociedade,
de modo a serem exemplos de forca de vontadera amsiarem-se lideres Cristaos integros.

Quanto a limitacdo, o referido trabalho teve umastma pequena, onde dos 35
voluntarios que atuam na Fundacdo Resgatando Vagss)as 26 desses preencheram o
questionario e 9 nao responderam (falta de tempontaresse). Neste sentido 75,29%
preencheram e 25,71% nado se interessaram. Destairasnggode ser dito que a devida
pesquisa teve um 6timo nivel de aceitacdo pelastaiios.

Levando em consideracdo o que foi dito/apresentaalorespectivo trabalho, a
sugestdo ofertada para melhor empenho dos volositaa Fundacéo resgatando vidas serao
0S seguintes: Incentivar os voluntarios em aposausuarios de drogas que necessitam de
apoio moral e de igualdade; Da espaco para osiosude drogas possam expressar seus
sentimentos e fazer com que o0s voluntarios contipami experiéncias; Motivar 0s
voluntarios através de cursos profissionalizaridesnonstrar atencdo e escutar suas opiniées
para que desta forma seja implantado algo inovadprppor solu¢des cabiveis por meio de
treinamento para fazer com que os voluntarios venlaa melhorar o seu empenho e

rendimento para com os beneficiados.
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ANEXO 1 — Questionério parte sécio demografico/
trabalho voluntario geral

Universidade Federal da Paraiba
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
Coordenacéao do Curso de Graduacao em Administracao

Questionario
A devida pesquisa busca compreender o que motivpeasoas a ser voluntdrias na Fundacao
resgatando Vidas. Peco por gentileza que leia @gipias citadas neste questionario e respondam na
escala de 1 a 10 para discordar ou concordar @eurad delas.

1. Cidade onde mora:

2. Bairro onde mora:

3. Tempo de atuagéo na Fundacdo Resgatando Vidas:

4. |dade: 8.Qual a sua profissdo?
() Autdbnomo.

5. Género: () Funcionario publico.

() Masculino () Funcionério privado.

() Feminino ( ) Aposentado.
( ) Dona de casa.

6. Qual o seu estado civil: ( ) Estudante.

() Solteiro(a). ( ) Outra:

() Casado(a).

() Separado(a). 9.Qual a sua renda familiar

(' )Viavo(a). mensal?

7. Vocé estudou até qual série?

() Fundamental incompleto.

() Fundamental completo.

() Médio incompleto.

() Médio completo.

() Superior incompleto.

() Superior completo.

() Pés-graduado.

10. Algum outro familiar fez/faz trabalhos voluntarios?
() Sim ( ) Néo

11. Antes de entrar na Fundacdo Resgatando Vidas havia feito outro trabalho voluntario?
() Sim ( ) Néo



ANEXO 2 — Questionario parte permanéncia

“Por que permaneco na Fundacdo Resgatando Vidas?”

Dizcordo
Totalmente

50

Concordo
Totalmente

Permaneco na Fundacao por que tenho conseguicar ajsid

12.| usuarios de drogas. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacao porque tenho conseguido enwotk

13.| dos usuarios de drogas. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacgao porque tenho levado esp@@sgaenos

14.| usuarios de drogas. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacao porque vejo que 0s usuartregas tén

15.|tido oportunidade de viver. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacao porque considero meu trabalho

16. | importante. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacgao porque sinto que estou djudan

17.| familias. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacgao porque estou corriginddiggasociais

18.| na cidade. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacao porque estou melhoranddidageade

19.|vida da cidade. 3/415|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacao porque estou colaborandesoa thos

20. | direitos sociais na cidade. 3/415|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundagao porque estou com pessoars cnasmo

21 |interesses. 3/4(5/6|/7/8]/9|10
Permaneco na Fundacao porque sinto que estou tapang de

22.|um grupo de apoio. 3/415|6/7(8/9|10

23.| Permaneco na Fundacado porque estou fazendo novgasam 3/4|5|6/7(8/9|10

24.| Permaneco na Fundacdo porque estou preenchendo ligrep 3/4(5(6(7[8]9|10
Permaneco na Fundacgao porque estou aprendendco edid

25.| pessoas. 3/4|5|6|7/8|9|10
Permaneco na Fundacao porque estou aprendendo novos

26. | conhecimentos. 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacao porque estou tendo novdsdesa

27. | experiéncias. 3/4|5|6/7(8/9|10

28.| Permaneco na Fundacao porque estou aprendendo algo. 3/4(5(6(7[8]9|10

29.| Permaneco na Fundacado porque estou sendo recamhecid 3/4|5|6/7(8/9|10
Permaneco na Fundacgao porque estou me sentindormelho

30. | pessoa 3/4|5|6|7/8|9|10

31 | Permanec¢o na Fundacgdo porque estou com boa aumaest 3/415|6/7(8/9|10

32. | Porque me sinto importante fazendo este trabalho 3/415|6/7(8/9|10




ANEXO 3 — Questionario parte saida

“Por que eu sairia da Fundacao Resgatando Vidas?”

51

Dizcordo . » Concordo
Totalmente Totalmente
33.| Eu sairia se a Fundag&o nao tivesse mais recursos. 1 12|3|4/5/6/7|8|9|10
34.| Eu sairia da Fundacao por falta de voluntarios. 13|2|5/6/7|8(9|10
35.| Eu sairia da Fundacéao por falta de apoio das ungiigs religiosas 3/4|5/6(7(8(9|10
36. | Eu sairia da Fundacao caso perdesse a forca dedeont 1| 23|4|5|6/7(8|9|10
37.| Eu sairia da Fundacao por falta de amor ao proximo. 11/2/3/4/5(6(7(8{9(10
38.| Eu sairia da Fundacao por falta de tempo 13/2|/5/6|7|/8]/9|10
Eu sairia se fosse residir em um municipio quetedba a
39. | Fundagéo. 112/3|4/5/6|/7(8|9|10
40. | Eu sairia pelo aumento da minha carga de trabalho. 1 2/3|4/5/6/7|8|9|10
41. | Eu sairia se ndo tivesse dando aten¢do a minh&dami 112/3/4|5/6/7(8|9|10
42. | Eu sairia se decepcionasse com alguém da Fundacao. 1 (2/3/4/5/6(/7|8|9|10
Eu sairia da Fundacé&o se houvesse discussodes geséianniliares
43.| dos usuéarios de drogas. 1 2|3|4/5/6|7|8|9|10
44.| Eu sairia da Fundacédo se houvesse recaida dososstéidrogas B|4/5/6|7|8/9|10




