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RESUMO: O presente trabalho tem por objetivo compreender a dindmica normativa da base
legal do legitimo interesse frente aos direitos do titular de prote¢do de dados pessoais,
conforme previsdo da Lei Geral de Protecdo de Dados ou LGPD (Lei n°® 13.709, de 18 de
agosto de 2018). Na verdade, a pesquisa busca responder a seguinte pergunta: a dindmica
normativa do legitimo interesse, conforme as previsdes dos artigos 7°, IX, 10 e 37 da LGPD,
garante seguranca juridica aos sujeitos da relagdo juridica de tratamento, na esfera das
respectivas posicoes juridicas? A formular a pergunta de outra maneira: a dinamica normativa
do legitimo interesse consegue equilibrar a liberdade do agente de tratamento de fazer uso de
dados pessoais para finalidades estritamente econdmicas (sem o consentimento do titular) e,
ao mesmo tempo, garantir a prote¢ao dos direitos do titular de dados pessoais? Apds percurso
de uma pesquisa de cardter qualitativo e de cunho documental, com base em revisdao
bibliografica, que ndo se restringiu a livros especificos sobre o tema, mas langcou mao de
artigos e trabalhos académicos (dissertacdo) sobre assuntos correlatos, além da andlise de
projetos de lei e de decisdes judiciais, buscou-se analisar e descrever o contexto em que a
LGPD se situa no tempo e nas necessidades, a principio divergentes, de agentes de tratamento
e do titular de dados pessoais. Como resultado, identificou-se que, de um lado, a protecao de
dados, além de um novo direito da personalidade distinto da privacidade, ¢ também um direito
fundamental, conquanto implicito, porque seu reconhecimento, no ambito normativo
brasileiro, deu-se por decisdo do Supremo Tribunal Federal; de outro lado, compreendeu-se
que o tratamento de dados pessoais, segundo a LGPD, s6 ¢ permitida em hipoteses taxativas,
em regra relacionadas a interesse publico, exceto no caso do consentimento e do legitimo
interesse. E, neste ultimo caso, consoante se observou da revisdo bibliografica, adota
parametros subjetivos em sua defini¢do. Nao obstante, a subjetividade do preceito em torno
do legitimo interesse — foi possivel identificar — ¢ suplantada por procedimentos (sobretudo, o
teste de proporcionalidade) que a propria LGPD pds a disposicdo do agente de tratamento,
para que pudesse livremente tratar os dados pessoais sem que violasse os direitos do titular de
dados. Assim observado, concluiu-se que a dindmica normativa do legitimo interesse, inserida
no contexto da relacdo juridica de tratamento, ao passo em que garante o exercicio da
liberdade econdmica do agente de tratamento, para o uso sem consentimento de dados
pessoais, exige uma série de obrigacdes que visam garantir as posicdes juridicas do titular de

dados pessoais, em especial quando prevalecem sobre a liberdade economica daquele.

PALAVRAS-CHAVE: LGPD. Legitimo interesse. Prote¢ao de dados.



ABSTRACT: This paper aims to understand the normative dynamics of the legal basis of
legitimate interest in the face of the rights of those entitled to personal data protection, as
provisioned by the General Data Protection Law or LGPD (Law No. 13,709 of August 18,
2018). In fact, the research seeks to answer the following question: does the normative
dynamics of legitimate interest, as provided for in Articles 7, IX, 10 and 37 of the LGPD,
guarantee legal certainty to the subjects of the legal relationship of treatment, in the sphere of
their respective legal positions? To formulate the question in another way: can the normative
dynamics of legitimate interest balance the freedom of the processing agent to make use of
personal data for strictly economic purposes (without consent from the data subject) and, at
the same time, guarantee the protection of the rights of the personal data subject? After a
qualitative and documental research, based on a bibliographic review, not restricted to
specific books on the theme, also using articles and academic works (dissertation) on related
subjects, as well as the analysis of law bills and court decisions, an attempt was made to
analyze and describe the context in which the LGPD is situated in time and in the needs, in
principle divergent, of data processors and the holder of personal data. As a result, it was
identified that, on the one hand, data protection, besides being a new right of personality
distinct from privacy, is also a fundamental right, albeit implicitly, because of its recognition
in the Brazilian normative scope was given by a decision of the Federal Supreme Court; on
the other hand, the processing of personal data, according to the LGPD, is only allowed in
limited hypotheses, usually related to public interest, except in the case of consent and
legitimate interest. And, in the latter case, as observed in the literature review, it adopts
subjective parameters in its definition. Nevertheless, the subjectivity of the legitimate interest
precept — as identified — is supplanted by procedures (especially, the proportionality test) that
the LGPD itself made available to the processing agent, so that it could freely process
personal data without violating the rights of the data subject. Thus observed, it was concluded
that the normative dynamics of legitimate interest, inserted in the context of the legal
relationship of processing, while guaranteeing the exercise of economic freedom of the
processing agent, for the use without consent of personal data, requires a series of obligations
aimed at guaranteeing the legal positions of titular of personal data, especially when they

prevail over economic freedom.

KEYWORDS: LGPD. Legitimate interest. Data protection



[...]

Z¢ Pretinho. — Eu vou mudar de toada,
Pra uma que mete medo —

Nunca encontrei cantador

Que desmanchasse este enredo:

E um dedo, ¢ um dado, é um dia,

E um dia, ¢ um dado, é um dedo!

Cego Aderaldo. — Z¢ Preto, esse teu enredo
Te serve de zombaria!

Tu hoje cegas de raiva

E o Diabo serd teu guia —

E um dia, ¢ um dedo, é um dado,

E um dado, é um dedo, é um dia!

Z¢ Pretinho. — Cego, respondeste bem,
Como quem fosse estudado!

Eu também, da minha parte,

Canto versos aprumado —

E um dado, ¢ um dia, é um dedo,

E um dedo, é um dia, é um dado!

Cego Aderaldo. — Vamos 14, seu Z¢é Pretinho,
Porque eu ja perdi o medo:

Sou bravo como um ledo,

Sou forte como um penedo

E um dedo, ¢ um dado, é um dia,

E um dia, ¢ um dado, é um dedo!

[.]

(Peleja entre Cego Aderaldo e Z¢é Pretinho, 1916)
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INTRODUCAO

A Lei Geral de Protecdo de Dados, a Lei 13.709, de 18 de agosto de 2018, tem por escopo
de proteger a pessoa humana frente a uma sociedade cada vez mais tecnoldgica. Mesmo que
seu alcance atinja os meios analdgicos, serda nos meios digitais que ela tera fundamental
importancia. Da isto pelo fato de que se vive hoje uma continua ruptura de paradigmas
tecnologicos, cujos efeitos convergem para uma intensa digitalizacdo dos fendomenos da vida
— fendmenos sociais, politicos e econdmicos.

Desde o alvorecer das revolugdes das tecnologias digitais, em que a humanidade passou a
processar informagdo com o auxilio de microprocessadores, a sociedade veio ter suas bases
materiais transformadas, migrando das formas analdgicas de apreensdo da realidade para as
digitais. A capacidade de processamento entdo alcancada com a nova estrutura tecnoldgica
conferiu mais valor aos dados obtidos, os quais passaram a ser armazenados e processados em
maior escala, com melhor proveito na obtencdo de informagao.

Estados e depois as empresas viram no produto da revolugcdo computacional uma
oportunidade de racionalizar o uso dos fendmenos da realidade, mediante a obtengdo de
dados, e aplicar nas finalidades que lhes fosse de interesse. O Estado, neste sentido, viu na
maior capacidade de processamento de dados o beneficio de exercer o controle sobre a
populacao, seja para fins recenseamento, seja para adogdo de medidas sanitdrias; ao passo que
as empresas se aproveitaram de capacidade para ampliar sua organizacdo e gerir melhor sua
atividade economica, conhecendo os habitos de consumo de sua clientela.

E, a medida do desenrolar das revolugdes digitais, com o desenvolvimento de tecnologias
ainda mais poderosas (a exemplo do smartphones, da Big Data e da Internet das Coisas ou
Internt of Things — IoT) na primeira quadra do século XXI, mais e mais interessou ao contexto
politico e econdmico o uso de dados pessoais, porque se conveio do grande valor que esses
dados produziam para a dindmica de cada interesse.

Se desde emergéncia das tecnologias de processamento de dados pessoais ja deu ensejo a
uma resposta do direito, como confirma, por exemplo, a Lei dos Lands da Alemanha
Ocidental, de 1970, mais ainda uma resposta adequada precisa ser dada ao momento atual, em
que as novas tecnologias permitem uma imersdo cada vez mais intrusiva na personalidade
humana. E ¢ neste contexto que se afere a importancia da entrada em vigor da Lei Geral de

Protecao de Dados no ordenamento juridico brasileiro.
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A lei tem por objetivo regular o tratamento de dados pessoais por pessoas juridicas de
direito publico e de direito privado, com o intuito de proteger o direito de liberdade, de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade. Para isto, ela dispde de hipoteses
taxativas em que ¢ permitido o tratamento, sendo elas: o consentimento; a necessidade de
atender a obrigacao legal ou regulatdria; para a finalidade de realizagdo de politicas publicas
pelo Poder Publico; para a realizacdo de pesquisa cientifica; execucdo de contrato ou
procedimento preliminares; prote¢cdo da vida ou tutela da satde; em prol do legitimo interesse
do agente de tratamento; e da prote¢do do crédito. Fora destas hipoteses, ndo serd possivel
tratar os dados pessoais.

Deste rol estreito de possibilidades, uma delas emerge como hipdtese com grau maior de
incerteza, porque se vale de conceito juridico indeterminado — o legitimo interesse. Dentre
todas as hipoteses permissivas do tratamento de dados, o legitimo interesse ¢ o que pde
explicitamente a posicao juridica o agente de tratamento — que a lei restringe as situacdes de
tratamento por agentes privados — como finalidade fundante para o tratamento de dados,
dispensando o consentimento do titular.

Tudo bem que as demais hipdteses também dispensam o consentimento, mas todas elas, ou
sdo especificas (como € o caso da prote¢dao do crédito), ou sdo vincadas no interesse publico.
Mas nenhuma delas abre espago de liberdade que o legitimo interesse abre para a atividade de
tratamento para o setor privado interessado.

Dai que surge o problema da pesquisa que se t€ém em maos: se ¢ objetivo da Lei Geral de
Protecao de Dados regular a relagdo juridica de tratamento, salvaguardando os direitos de
liberdade, de privacidade e livre desenvolvimento da personalidade, como pode permitir, a
partir de previsdo aberta, que o agente de tratamento possa tratar os dados pessoais com a
finalidade de satisfazer os respectivos interesses econdmicos?

Embora a lei carrega de indeterminagcdo o conceito de legitimo interesse, trata-se de
hipotese que apresenta uma dinamica para sua aplica¢do. Prevé-se que o legitimo interesse
podera ser usado desde que ndo prevalece as liberdades e direitos fundamentais do titular de
dados. Mas ndo ¢ s6. Diante da dispensa do consentimento, a lei pde uma série de obrigagdes
que o agente de tratamento deve observar. Tendo isto em perspectiva, do problema se extrai
uma pergunta fundamental, que a presente pesquisa buscara responder: a dindmica normativa

do legitimo interesse consegue equilibrar a liberdade do agente de tratamento de fazer uso de
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dados pessoais para finalidades estritamente econdmicas (sem o consentimento do titular) e,
ao mesmo tempo, garantir a prote¢ao dos direitos do titular de dados pessoais?

Para responder essa pergunta, a pesquisa adotou o método dedutivo, de carater qualitativo
e de cunho documental, com base em revisdo bibliografica, que ndo se restringiu a livros
especificos sobre o tema, mas lancou mao de artigos e trabalhos académicos (dissertacio)
sobre assuntos correlatos, além da andlise de projetos de lei e de decisdes judiciais, para
cumprir o objetivo de entender a dindmica normativa do legitimo interesse, conforme
disciplinado pela Lei Geral de Prote¢do de Dados, que pudesse dar equilibrio entre os
legitimos interesses do agente de tratamento e o direito de protecao de dados do titular.

Deste objetivo geral, para o qual se pretende chegar, a pesquisa observa a necessidade de
atingir outros trés objetivos, deste feita, especificos. O primeiro deles ¢ descrever o contexto
em que a relacdo juridica de tratamento de dados pessoais toma lugar. O segundo objetivo, foi
compreender, no contexto do direito brasileiro, o que ¢ o direito a prote¢do de dados pessoais,
abordando sua natureza de direito fundamental, conforme reconhecido pelo Supremo Tribunal
Federal, e sua natureza como novo direito da personalidade, no plano infraconstitucional,
segundo as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados. Por fim, terceiro objetivo
especifico ¢ investigar a dindmica normativa do legitimo interesse, para saber se, da forma
como disposta em lei, tem-se o equilibrio entre as posi¢des juridicas dos sujeitos da relacao
juridica de tratamento.

Assim, no primeiro objetivo, que corresponde ao primeiro capitulo desta pesquisa, serd
delineado o contexto que confere a contemporaneidade do adjetivo de Era dos dados, porque,
pela importancia que estes elementos assumem para Estados e empresas, tem-se que a
dindmica da sociedade ¢ moldada primordialmente pelo tratamento de dados, sobretudo dados
pessoais. Em referido capitulo, sera fundamental abordar o conceito de datificagdo, porque se
trata de processo de tornar os fendmenos da realidade em dados que sdo possiveis de
tratamento. E este método precede as revolucdes digitais, havendo exemplos histéricos que
precisam ser abordados.

Além disso, por se situar o contexto que se pretende descrever na contemporaneidade, em
especial pela emergéncia das novas tecnologias, dar-se-a destaque especial a Big Data,
inclusive com exemplos de seu uso em beneficio da atividade de agentes privados de
tratamento. Por ultimo, no primeiro capitulo, buscar-se-4 mapear as leis que, desde a década

de 1970, buscar dar respostar aos desafios do tratamento de dados pessoais.
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O segundo objetivo, que busca compreender o que ¢ o direito a protecdo de dados pessoais
e correspondente ao segundo capitulo, a pesquisa ira diferenciar o direito de privacidade do
direito a protecdo de dados, destacando os aspectos de cada qual. Para isto, fara uma releitura
documental do artigo “The Right to Privacy”, considerado como o marco fundamental do
direito da privacidade, para demonstrar que, embora seja este um direito diferente da protecao
de dados, suas repercussoes, a partir da investigacdo dos motivos subjacentes a producao do
citado artigo, ja antecipavam a coletivizagdo do direito de protecdo de dados pessoais,
sobretudo no que diz respeito aos dados sensiveis, que envolvem dados de raca, etnia e vida
sexual.

Feita esta releitura do marco fundador do direito da privacidade, dar-se-4 um salto no
tempo para abordar o que se pode também considerar como marco fundador da protegdo de
dados pessoais, que ¢ a decisdo do Tribunal Constitucional Alemao sobre a Lei do Censo, de
1983 (BVGERGE 65, I), em que se firmou a existéncia do direito fundamental a
autodeterminagdo informativa.

A partir daqui, serdo passados em revista os fundamentos da decisdo do Tribunal
Constitucional Alemdo e os significados do direito fundamental ali reconhecido, para em
seguida abordar esse direito no ordenamento juridico brasileiro, em especial a figura do
Habeas Data, a partir das discussdes havidas na Constituinte de 1988. Por fim, serdo
abordados o direito fundamental a prote¢dao de dados e o respectivo direito de personalidade,
tendo por enfoque a Lei Geral de Protecdo de Dados.

A pesquisa, entdo, segue para alcancar seu ultimo objetivo especifico, o qual visa
investigar a dinamica normativa do legitimo interesse. Neste ponto, serd preciso evidenciar as
disposicdes contidas na Lei Geral de Protecao de Dados que sugere a ambivaléncia normativa
entre o legitimo interesse e o direito de protecdo de dados. Demonstrado esse ponto,
caracterizar-se-4 a relacdo juridica de tratamento, sua natureza e caracteristicas, para em
seguida abordar as hipoteses taxativas de tratamento de dados pessoais, o que possibilitara
compreender as peculiaridades do legitimo interesse. E serd exatamente em relacdo a esta
base legal que se concluird o terceiro capitulo, em que se pretende responder a pergunta que a
pesquisa se prop0s investigar: a dindmica normativa do legitimo interesse.

Este itinerario, por 6bvio, ndo pretende esgotar o assunto, mas contribuir com o debate, de
modo a enfatizar que a Lei Geral de Protecdo de Dados traz elementos normativos que

viabilizam o tratamento pelo legitimo interesse sem perder de vista seus objetivos.
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1 ERA DOS DADOS

Desde as transformacdes provocadas pela emergéncia de uma nova estrutura de tecnologia
de informacdo, oriunda do desenvolvimento de microprocessadores e da internet, a
humanidade é progressiva e continuamente moldada pelo uso dessas tecnologias. A cultura, a
politica, as relagdes sociais € a economia sdo cada vez mais mediadas por computadores
pessoais, smartphones e demais tecnologias de interconectividade como a IoT (Internet of
Things), as quais sdo interligadas em rede produzindo uma massa crescente de dados.
Adicionalmente, a A, ou Inteligéncia Artificial, que se tornou uma realidade cotidianamente
presente, igualmente podendo estar vinculada a processos de coleta de informagdes das mais
diversas.

Estes dados coletados e armazenados sdo em absoluta maioria compostos por dados
pessoais, que, segundo o art. 5°, I, da Lei 13.709, de 18 de agosto de 2018 (a Lei Geral de
Protecdo de Dados), significa qualquer informagdo relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel. O uso cotidiano, portanto, destas tecnologias (de processamento de dados)
pelas pessoas naturais, em especial as que foram desenvolvidas nos ultimos 20 anos (em
especial os smartphones e da loT), tem gerado e armazenado uma grande quantidade de dados
pessoais, estimando-se que, segundo estudo divulgado em 2018 pela International Data
Corporation (IDC)', até o ano de 2025 serdo produzidos e armazenados dados em
quantitativo correspondente a 175 zettabytes — o equivalente a 10*' de bytes.

Esta previsdo, no entanto, foi bastante impactada pela superveniéncia da pandemia do novo
coronavirus (Sars-coV-2), que, segundo estudo também do IDC?, nos préximos 3 anos, a
partir de 2020, serdo criados mais dados do que nos ultimos 30 anos, e os proximos 5 anos
criardo trés vezes mais dados do que os tltimos cinco anos, também anteriores a 2020.

O certo ¢ que o acimulo crescente de dados produzidos, armazenados e processados, a
bem da verdade, ndo é um fenémeno do século XXI. Isto advém desde o alvorecer da nova

estrutura de tecnologia de informag¢do, quando da revolugdo digital, que se aprofundava ja no

" REINSEL, David; GANTZ, John; RYDNING, John. The Digitalization of the World: from the edge to core.
IDC White paper. Seagate. 2018. Disponivel em: https://www.seagate.com/files/www-content/our-
story/trends/files/idc-seagate-dataage-whitepaper.pdf. Acesso em: 12 abr. 2021.

* IDC's Global DataSphere Forecast Shows Continued Steady Growth in the Creation and Consumption of Data.
IDC.com, 2020. Disponivel em: https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerld=prUS46286020. 12 abr. 2021.
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limiar do novo século com o surgimento das mencionadas tecnologias moveis. A emergéncia
dessas novas configuragdes nao passou despercebida a politica, & economia e ao direito.

A propria ideia de economia movida dados pode ser rastreada em sua origem ao evento de
11 de setembro de 2001, com o ataque terrorista as torres gémeas, em Nova York. Quem
chega a esta conclusdo é Véliz’. Segundo defende, referido ataque terrorista descortinou o
valor que os dados pessoais poderiam ter para o mercado, a considerar sobretudo uma
tendéncia de considerar a privacidade um valor ultrapassado. E a primeira empresa que se
aproveitou desse cenario foi o Google — ou, como afirma a autora, “o principal protagonista

» E essa

da histéria da transformagdo da exaustdo dos dados em po6 de ouro foi o Google
transformagdo se deu quando a empresa americana passou a fazer dos usudrios de sua
plataforma o produto de venda para anunciantes, mediante o Google’s ads. Isto é, quando os
dados pessoais, que pudessem identificar ou tornar uma pessoa natural identificavel (mediante
a formacdo de perfil de habitos de consumo), passaram a ser a fonte de riqueza de um
mercado que cada vez mais crescia sob o beneplacito do Estado.

Certamente. Véliz’ aponta, inclusive, que essa maneira intrusiva do Google de tratar os
dados pessoais de seus usurarios, fazendo deles produto para venda ao mercado de
propaganda, era também do interesse politico do Estado, porque, quanto mais dados fossem
coletados no cotidiano banal do mercado de consumo, mais estariam a disposi¢do para o
exercicio do poder. Semelhante parecer, defendeu Balkin®, quando chamou a atencio para o
surgimento do Estado Nacional de Vigilancia (“National Surveillance State ™).

Nao se tem divida de que as informagdes pessoais dos individuos interessaram ao Estado e
as empresas, os quais buscam capturar a vida cotidiana. Sob o ponto de vista politico, a
vigilancia, o saber sobre a densidade populacional, o perfil de grupos e dos individuos que os
compunha, a qualidade e estilo de vida da populacdo, sempre foi importante para condicionar
a tomada de decisio pelo Estado. E o que Foucault’ denomina de tecnologia do biopoder, na
medida em que o Estado passa a adotar procedimentos de controle da populagdo, pondo em

seu radar questdes, por exemplo, em torno da seguranca, da natalidade e da morbidade, a

> VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. (E-book, Kindle).

* VELIZ, Carissa. Privacy is Power. Op. cit., posi¢io 591. Tradugdo livre do autor da pesquisa.

’ VELIZ, Carissa. Privacy is Power. Op. cit.

6 BALKIN, Jack M. The Constitution in the National Surveillance State. Minnesota Law Review, vol. 93, n. 1,
2008; Yale Law  School, Public Law  Working Paper n. 168.  Disponivel em
SSRN: https://ssrn.com/abstract=1141524 Acesso em: 13 abr. 2021.

"FOUCAULT, Michel. Em defesa da sociedade: curso no Collége de France (1975-1976). 2. ed. Sdo Paulo:
Editora WMF Martins Fontes, 2010.
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traduzir-se como um o poder “em fazer viver ¢ em deixar morrer’®. Essa tecnologia, que
segundo Foucault surge em fins do século XVIII, pode ser sentida sensivelmente desde o do
evento do 11 de setembro, assinalado por Véliz’ e Balkin'®, até os dias de hoje, frente
exatamente a pandemia do Sars-coV-2. Procedimentos como testagem em massa,
rastreamento (dados de geolocalizacdo) entre contatos de risco, medidas de restricao social e
lockdowns, sdo demonstrativos dessa tecnologia do poder sobre a populacdo, a atingir o
individuo massificado''. Por sinal, como criticamente alerta Véliz'*, a mesma erosdo da
privacidade que ocorreu com a permissividade para a coleta de dados pessoais para fins de
seguranca nacional, logo apds o 11 de setembro, pode acontecer na atualidade com a coleta de
dados para fins de politica e seguranca sanitdria, em clara demonstra¢do da vivacidade do
exercicio do biopoder.

Da mesma forma, sob o ponto de vista economico, as empresas sdo beneficiadas sob o
beneplécito do Estado com a coleta massiva de dados. A dizer de outra maneira, as empresas
também se beneficiaram do exercicio dessa tecnologia de biopoder. Como pontua Cordeiro
(et. al.)"’, esse beneficio remonta ao inicio do capitalismo industrial, no sentido de que o
adestramento dos corpos, mediante a logica de intervir para fazer viver, extraia da populagao
as energias necessarias a produ¢do, mediante a exploracao do trabalho. Quanto mais e por
mais tempo os individuos produzissem, melhor seria para as engrenagens do capitalismo
industrial. Atualmente, como se viu, este beneficio ndo mudou, sendo o seu perfil, porque o
controle dos corpos ndo ¢ mais para o trabalho, mas para o lucro associado a adequagdo entre
oferta e demanda, na utilizagdo de informacgdes pessoais para composicdo de produtos e
servigos, novos ou aprimorados, que atendessem ao interesse do mercado de consumo.

Acontece que as tecnologias disponiveis, antes do desencadear da revolugdo digital, nao
conferiam a Estados e empresas a possibilidade de processamento das informagdes possiveis

de coletar e armazenar, cada vez mais e em maiores quantidades. Muito embora os métodos

® FOUCAULT, Michel. Em defesa da sociedade: curso no Collége de France (1975-1976). Op. cit. p. 207.

’ VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. (E-book, Kindle).

10 BALKIN, Jack M. The Constitution in the National Surveillance State. Minnesota Law Review, vol. 93, n. 1,
2008; Yale . Law  School,  Public  Law  Working  Paper n. 168.  Disponivel em
SSRN: https://ssrn.com/abstract=1141524 Acesso em: 13 abr. 2021

"' SCHREIBER, Mariana. Coronavirus: uso de dados de geolocalizagdo contra a pandemia pde em risco sua
privacidade? In: BBC, 21 abr. 2020. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-52357879. Acesso
em: 13 abr. 2021.

2 VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. (E-book, Kindle).

¥ CORDEIRO, Gustavo Henrique de Andrade; ESTEVAO, Roberto da Freiria; OLIVEIRA, Emerson Ademir
Borges. Direitos do homem e biopoder: a captura da vida pelo soberano. In: Revista dos Tribunais, vol.
1027/2021, maio, 2021.
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para o tratamento de dados ja estivessem presentes no dominio da técnica humana, até entdo
ndo se possuia tecnologia que tornasse essas metodologias suficientemente dgeis, de maneira
que se obtivesse o maior valor dos dados coletados em menor tempo possivel.

As revolucdes digitais, portanto, trouxeram o ferramental que os governos e as empresas
careciam. E, diante deste novo cendrio, o direito ndo deixou de dar respostas, as quais
pretendiam controlar o uso das novas tecnologias de processamento de dados. De fato, ndo se
pretendia impedir que se fizesse o uso de dados pessoais para as mais diversas finalidades.
Pretendia-se, antes, dar as pessoas a quem os dados faziam referéncia o controle sobre o
tratamento, isto €, sobre toda e qualquer operagdo que possibilitasse aos agentes publicos e
privados identificé-las, sem comprometer, no entanto, as finalidades legitimas desses agentes.

Seja como for, as novas tecnologias digitais tém papel fundamental na projecdo da
informagdo como valor essencial para a sociedade contemporanea. Afinal, este novo
paradigma tecnoldgico, que remonta aos anos de 1970, transformou, como avalia Castells'”,
fundamentalmente a base material da sociedade, possibilitando que a informagdo viesse a se
tornar produto do préprio processo produtivo. A nova infraestrutura tecnolégica advinda da
revolucao dos microprocessadores, da computacdo pessoal e da internet, fez da informacao
valioso fator na producdo capitalista, sobretudo por integrar em rede o setor produtivo em
escala global®. A informagdo se torna produto, porque passa a ser apreendida em toda a sua
capacidade de gerar conhecimento, auxiliando na tomada de decisdo sobre a realidade.

Faga-se o esfor¢o de compreender esse cendrio sob uma perspectiva mais ampla

No primeiro episodio da série documental Connected: the hidden Science of everything'®, o
apresentador Latif Nasser, jornalista cientifico, vai a Newark, Delaware, Estados Unidos da
América (EUA), para acompanhar o ornitdlogo Christopher Heckscher e a equipe de pesquisa
dele no estudo dos tordos americanos. O objetivo era saber para onde esses passaros
migravam durante o inverno do hemisfério norte. Fazendo uso de rastreadores GPS (Global
Positioning System), que eram afixados nos passaros, os pesquisadores descobriram que o
destino de migracdo era o Brasil, especificamente, a bacia do rio Amazonas, a 6.000 km de

distancia. Todos os anos, entre os meses de junho e julho, os tordos rumavam para a América

14 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 20 ed. ver. ampl. S&o Paulo: Paz e Terra, 2019.
!5 CASTELLS, Manuel, Op. cit., 2019.
16 NETFLIX. Connected: the hidden Science of everything. EUA, 2020.
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do Sul, logo apds o periodo de nidificagdo. Em algumas temporadas, no entanto, este periodo
era encurtado, o que intrigou a equipe de Heckscher.

Era curioso este comportamento, porque a reducdo do tempo de nidificagdo diminuia as
chances de sobrevivéncias dos filhotes. Por isto, cavando mais fundo na inquiri¢ao inicial, os
pesquisadores compreenderam que essa atitude dos tordos estava correlacionada a temporada
de furacdes, a qual sempre assolava a regido de Newark, Delaware. Esta correlagdo apontava
para um resultado surpreendente: quanto mais cedo as aves migravam para a bacia do
Amazonas, encurtando o tempo de nidificacdo, mais severa seria a temporada de furacdes.

Os dados obtidos com a migrac¢ao dos tordos, ano apds ano, foram assim confrontadas com
uma base de dados de 20 anos das temporadas de furacdes. Esta andlise jogou luz na
correlacdo entre um fendmeno e outro, de maneira que, em 2018, Christopher Heckscher
resolveu por a prova a hipdtese.

Embora os centros meteorologicos apontassem uma temporada regular do fendmeno
climatico, o ornitélogo observou que, naquele ano de 2018, os tordos encurtaram o periodo de
nidifica¢cdo nas florestas de Newark — migraram mais cedo. A partir disto, Heckscher fez a
previsdo de que, segundo a correlagdo obtida com a andlise dos dados entdo tratados por sua
equipe, a temporada de furacdes de 2018 seria severa. A previsdo estava correta, como se
constatou nos meses de setembro a novembro daquele ano. Registrou-se, de fato, um recorde
de atividades de furacdes, inclusive com os furacdes Florence!’ e Michael'®, ambos de
categoria 4, que causaram enormes estragos nas comunidades por onde passaram, inclusive
ceifando vidas.

Todo este processo de Christopher Heckscher — de obter por GPS o destino da migragdo
dos tordos americanos e correlaciona-los a massa de dados disponiveis do ciclo sazonal das
tempestades — ¢ mais do que a simples observagdo cruzada de fenomenos metereologicos e
avicolas. Tratou-se, antes, do processo de datificagido desses fendomenos, conforme
denominagdo dada por Mayer-Schonberger e Cukier'” ao processo de tornar quantificavel um

fendmeno da realidade (natural ou social), de modo que seja possivel submeté-lo a tratamento,

"7 Furacdo Florence: ‘extremamente perigoso’, fendmeno se aproxima dos EUA e deixa pais em alerta.
BBC.com, 2018. Disponivel em: em: https://www.bbc.com/portuguese/geral-45482087. Acesso em: 04 de
outubro de 2020.

' Furacio Michael: como tempestade 'menosprezada' se tornou a 3* mais forte a atingir os EUA. BBC.com,
2018. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/internacional-45820913. Acesso em: 04 de outubro de
2020.

19 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data: a revolution that will transform how we
live, work, and think. New York: First Mariner Books edition, 2014 (edi¢do Kindle).
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possibilitando a obtencdo de informagdo util para finalidades diversas. Neste sentido, o
fendmeno de migracdo dos tordos americanos correlacionado ao fendmeno dos furacdes foi
datificado por Heckscher. Dessa datificagdo, conseguiu-se extrair, mediante tratamento, a
informagdo de importante valor socioambiental, porque os governos locais, que
historicamente lutam para conter os efeitos do fendmeno meteoroldgico, poderiam agora se
antecipar e adotar politicas publicas eficientes na reducao dos danos.

Este exemplo ilustra o potencial do processo de datificagdo, o qual teve na tecnologia do
GPS (surgida como tecnologia militar estadunidense nos anos 1970 e popularizada nos fins
dos anos 1990, quando se tornou economicamente acessivel)*” um instrumento crucial.

Nao fosse a tecnologia do GPS, utilizada por Christopher Heckscher e sua equipe, na
datificagdo do fendmeno de migra¢do dos tordos americanos, ndo seria possivel chegar a
correlacdo com os fendmenos sazonais das tempestades tropicais, e concluir que a redug¢do do
tempo de nidifica¢do daqueles passaros significava uma temporada severa de furacdes.

Com a tecnologia apropriada, a datificagdo alcancard melhores resultados, tornara as
informagdes coletadas mais compreensivas e uteis para a ordenag¢do da atividade pertinente.
Mas a geolocalizagdo por GPS no caso dos tordos americanos ndo seria suficiente para chegar
a conclusdo principal do estudo, de que a reducdo do periodo de nidificagdo implicava numa
temporada mais severa do fendmeno climatico.

Esta correlacdo preditiva foi possivel, principalmente, pela capacidade de armazenamento
e processamento de dados. Esta capacidade foi proporcionada pela tecnologia da Big Data, a
qual permitiu a conclusdo preditiva de Heckscher sobre aquele ano de 2018. E, como sera
visto a seguir, a Big Data representa uma nova fronteira do processo de datificagdo, a
evidenciar a essencialidade do controle dos dados na ordenagdo da sociedade. Mas a
datificagdo ndo ¢é, por si, uma consequéncia da tecnologia de informacdo, trata-se de uma

pratica antiga que foi, no entanto, intensificada pelas novas tecnologias digitais.
1.1 Datificacao

Alguns evocam a ideia de uma Terceira Revolugdo Industrial®' que, ao dar inicio a
revolucao digital na segunda metade do século XX, otimizou a capacidade de a humanidade

estruturar os fendmenos da vida social (da cultura, da politica e da economia), em termos de

2% MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Op. cit., 2014.
21 SCHAWRB, Klaus. A quarta revolugio industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2019 (edigdo Kindle).
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volume, velocidade e profundidade. A pratica de datificar esses fenOmenos — converter os
fatos brutos da realidade em dado, permitindo seu tratamento — adquiriu, por forca dessa nova
infraestrutura tecnologica, uma escala e precisdo jamais imaginadas. Com a crescente
digitalizagdo da sociedade, realmente, a datificagcdo tomou um novo rumo e deixou evidente
que a informagdo era o elemento basico das atividades humanas (da cultura, da politica e da
economia). Nao ¢ por outro motivo que esta revolugdo deu ensejo a outra caracterizagdo, a da
sociedade impactada pela revolucio digital como a Sociedade de Informacdo® . Como afirma
Vieira™, a expressio foi dita, pela primeira vez, em 1993 por Jacques Delors, entdo presidente
da Comissdo Europeia, durante reunides do Conselho da Europa em Copenhague. A ideia
estava associada ao “crescente uso da tecnologia de informa¢do no intuito de reforgar a
economia, melhorar a prestagdo de servigos publicos e incrementar a qualidade de vida dos
cidaddos™**. O locus politico é inconfundivel e ndo necessariamente ¢ guia desta pesquisa.

O passo decisivo, no entanto, que aprofunda as mudangas havidas com a digitalizagdo da
sociedade, foi dado pelo que Schwab® intitula de Quarta Revolugdo Industrial, ou a Industria
4.0. Conforme o autor a delineia, referida revolucdo é “caracterizada por uma internet mais
ubiqua e moével, por sensores menores € mais poderosos que se tornaram mais baratos e pela
inteligéncia artificial e aprendizagem automética™® — machine learning. Este movimento vem
causando a ruptura da propria base sobre a qual a Quarta Revolug@o Industrial se assenta, que
¢ a infraestrutura tecnologica digital da revolugdo digital da segunda metade do século XX*'.
Por isto, chama-se a atengéo para a ideia de segunda era das mdquinas™, em que a automagao
por algoritmos, a inteligéncia artificial e o machine learning tendem a se tornar a nova

fronteira daquela infraestrutura iniciada na segunda metade do século XX.

22 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a funcdo e os limites do consentimento. 1* ed. 2* reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019.

23 VIEIRA, Tatiana Malta. O direito a privacidade na sociedade da informacao: efetividade desse direito

fundamental diante dos avangos da tecnologia da informacdo. 1* ed. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris
Editora, 2007.

24 VIEIRA, Tatiana Malta. Op. cit., 2007, p. 176.

2 SCHAWRB, Klaus. A quarta revolucfo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2019. (Edi¢@o Kindle).
2% SCHAWB, Klaus. Op. cit., 2019, p. 17.

2T SCHAWB, Klaus. Op. cit., 2019.
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Tao transformadoras sdo essas novas tecnologias de automac¢do que sua emergéncia pode
ser notada no mercado de trabalho. Conforme delineia Susskind®’, apds a Revolugio
Pragmatica nos estudos sobre 1A, em que se partiu a construi-la sem querer emular o modus
operandi do pensamento humano (caminho trilhado pelo que o autor chamou de puristas,
entre os anos 1950 e 1970), a automacdo foi avancado cada vez mais sobre os postos de
trabalho, em especial aqueles que antes eram tidos como impossiveis de serem exercidos por
computadores, mas, a partir de entdo, passaram a ser ocupados pela IA, o que ilustra a radical
transformagdo que essas novas tecnologias implicam a sociedade.

Certamente, mediante a impulsdo dada por esta infraestrutura de continua ruptura das
novas tecnologias, a informagdo assume o status definitivo de “principal ativo da sociedade
de informagao, ou seja, sua principal riqueza, sendo indispensavel ao desempenho de qualquer
atividade™’. Assim como a terra, a maquina a vapor ¢ a eletricidade, a informagio passa a
desempenhar o papel de elemento estruturante da sociedade da revolugdo digital®', porque ela
se torna fundamental na organizagdo social. A comparacdo ndo ¢ gratuita. Em perspectiva das
sociedades agricola e industrial, da primeira e da segunda Revolucdo Industrial (a primeira,
entre 1760 e 1840, e segunda, entre os fins do século XIX e inicio do século XX)*, a terra, a
maquina a vapor e a eletricidade sdo exatamente o ativo indispensavel da sociedade, pois toda
a atividade humana desenvolvida no respectivo periodo condicionada foi pelo elemento
estruturante correspondente.

A terra® estruturou todo um periodo histérico, quando o ser humano, que passou a ter o
dominio sobre a natureza, tomou controle das condi¢des materiais para producao consistente e
organizada de alimentos, com apoio, sobretudo da tecnologia de tragdo animal. Este controle
sobre a natureza deu ensejo ao aumento populacional, criou ambiente propicio para uma

organiza¢do politica mais complexa dos agrupamentos humanos, e deu partida ao surgimento

*» SUSSKIND, Daniel. A world without work: technology, automation, and how we should respond. New
York, NY: Henry Holt & Company, 2020. (Edi¢ao Kindle).
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Editora, 2007. p. 177.
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de impérios, conforme ressaltado por Harari’*. Como também destaca Schawb™, com o
dominio sobre a natureza, “a producdo de alimentos melhorou, estimulando o crescimento da
populacdo e possibilitando assentamentos humanos cada vez maiores. Isso acabou levando a
urbanizagdo e ao surgimento das cidades”.

A maquina a vapor e a eletricidade, por sua vez, foram elementos indispensaveis da
sociedade da primeira ¢ da segunda revolugdo industrial®®. Os dois ativos influenciaram na
organizagao politica e social, transformaram profundamente a organizagdo do trabalho, com a
criagdo do proletariado urbano-industrial em oposi¢cao aos artesdos € ao campesinato. Além
disso, foram revolugdes que tiveram também relevancia nos espagos sociais, com o
adensamento populacional urbano e o esvaziamento do meio rural’’. Néo seria diferente com
a informacdo, que também transforma cada vez mais a base material da sociedade, em
especial a partir do novo paradigma tecnoldgico que se desenvolveu com a revolucdo digital
desde os anos 1970. Mas, diferentemente daqueles elementos (a dizer, da terra, da méaquina a
vapor e da eletricidade), a informagdo se integrou a cada um deles, modificando a dinadmica
de cada qual.

Isto quer dizer que, ao contrario da transi¢do historica entre a sociedade agricola e a
industrial, com suas rupturas e segregagdo entre um elemento estruturante e outro, a
informagdo se integrou a agricultura e ao industrialismo como um fator direto da produgao.
Nao se criou oposi¢des. A informacdo se tornou, com efeito, parte integrante do processo
produtivo da atividade agricola e da producdo industrial, por isto ela se torna um elemento
estruturante diferente, porque intrinseco ao poder de criacdo do ser humano, haja vista nossa
capacidade tinica de processar simbolos.

Como bem sintetizou Castells®®, desde 0 momento em que a informagéo tomou o espago de
elemento fundamental do modus operandi dos fatores produtivos, ela implicou uma transi¢cao
sem paralelos. Enquanto a passagem de uma economia baseada na agropecudria para uma
industrial, e desta para de servicos, ndo gerou uma integracao entre os respectivos elementos
estruturantes, a informacdo teve esse efeito, porque passou a se infiltrar nos processos

produtivos de cada um desses elementos estruturantes — ou seja, a informagdo esta presente

34 HARARI, Yuval Noah. Sapiens — uma breve historia da humanidade. 15° ed., Porto Alegre: L&PM, 2016.
3 SCHAWRB, Klaus. A quarta revolucfo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2019 (edigdo Kindle), p. 16.
36 SCHAWRB, Klaus. A quarta revolugio industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2019 (edigdo Kindle).

37 HOBSBAWM, Eric J. A era das revolucdes. 25 ed. rev. 4 imp. Sdo Paulo: Editora Paz e Terra, 2012.
38 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 20 ed. ver. ampl. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2019, p. 155.



22

como elemento e forga produtiva direta da agropecuaria, da industria e dos servigos. Uma boa
ilustracdo dessa afirmacdo estd na tecnologia do 5G, que pretende revolucionar o acesso a
internet. Fala-se hoje que essa tecnologia pode dar ensejo a uma transformagao social ainda
mais profunda, a partir de sua migracdo do mercado de consumo para a industria ou o chao da
fabrica. E quem pode esta a frente disso é a China’”.

A importancia da informacdo, ressalte-se, embora tenha sido evidenciada pelo novo
paradigma tecnoldgico que deram ensejo a revolucdo digital, ¢ fruto sobretudo do
aprofundamento do processo de datificacdo, que precede a revolugdo havida na segunda
metade do século XX. E o que ilustra Harari, quando menciona o primitivo sistema de escrita
dos sumérios*, que fora criado como meio de auxiliar o armazenamento de informagdo sobre
a producdo e estocagem de alimentos. Também, é possivel mencionar o exemplo de Mayer-
Schénberger e Cukier’', os quais referenciam o sistema de navegacdo criado por Matthew
Fontaine Maury, em meados do século XIX, cuja catalogacdo de dados de diarios de bordo da
marinha estadunidense facilitou a navegac¢do mercantil. Estes dois exemplos, distantes no
tempo, mas proximos quanto a relagdo com a informacdo, sdo ilustrativos do quanto este
elemento parece ter sido essencial na ordenagdo da sociedade. E tal se deve a pratica da

datifica¢do, conforme especifica ainda Mayer-Schonberger e Cukier*.
1.1.1 O ponto de virada historica da datificag¢do

Como destacam Mayer-Schoeberger e Cukier®, a datificacdo ¢ um processo de tornar
possivel a coleta de dados para registro, analise e reorganizagdo da informacdo obtida de
fendmenos da realidade, de fatos brutos observados da natureza ou da vida social. A
humanidade, com efeito, ja se utilizava da pratica de registrar e analisar, e tirar proveito do
que fora assim quantificado — muito antes da era digital (i.e. da revolucao digital). Tanto que

referidos autores defendem atrair a atengdo mais para a informagdo do que para a tecnologia

¥ PRAZERES, Tatiana. Made in China na era do 5G. In: Folha de Sdo Paulo, edicdo de 04 mar. 2021.
Disponivel  em: https://www]1.folha.uol.com.br/colunas/tatiana-prazeres/2021/03/made-in-china-na-era-do-
5g.shtml?origin=folha. Acesso em: 12 abr. 2021.
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4 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data: a revolution that will transform how we
live, work, and think. New York: First Mariner Books edition, 2014 (edi¢do Kindle).

2 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data: a revolution that will transform how we
live, work, and think. Op. cit.
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na expressio Tecnologia de Informagio™, porque ¢ a informagio que moldara a base material
da sociedade.

Segue semelhante parecer Harari”, ao falar de dataismo. Segundo o autor, trata-se quase
de um credo religioso, no sentido de somente atribuir valor as coisas naquilo que elas
puderem contribuir ao processamento de dados. Quanto mais enriquecedor forem para o fluxo
informacional, maior seu valor. A propdsito, tome-se como exemplo as figuras de
influenciadores digitais de redes sociais. Seu valor serda diretamente proporcional a
quantidade de seguidores que conseguir agregar ao processamento de dados do respectivo
perfil. E isto alimenta a crenca de que o que importa na contemporaneidade sao os dados.

Isto ¢ tdo impactante que o valor de uma empresa ndo estd mais no que ela produz ou
vende, no capital que ela detém, mas no quanto de dados ela possui. Segundo Mayer-
Schénberger e Ramge™, no século XXI ndo se da mais ao capital a reputagio de ser fonte
primaria dos mercados, mas déa-se isso aos dados. Sao as empresas ricas em dados que
agregam mais valor ao mercado, que chamam mais aten¢do de investidores. De maneira que o
capital deixa de desempenhar o protagonismo que sempre teve no capitalismo moderno, para
dar espago aos dados, os quais sdo continua e massivamente processados e se tornam —
ecoando a asser¢do de Castells — elemento direto da producdo e da prestacdo de servigos.
Basta ver a ascensdo ininterrupta — a contrariar todos os prognosticos — do bifcoin, cujo valor
ndo esta no lastro de capital que representa, mas na informagdo que veicula mediante uma
plataforma sem intermediarios — a blockchain®’.

De toda sorte, dentro de uma perspectiva historica da datificagdo, um dos exemplos
destacados por Mayer-Schoeberger e¢ Cukier ** , relativamente, ¢ a metodologia de
contabilidade de partidas dobradas, que, ao longo do século XV, segundo os autores, marcou
os rumos da datifica¢do para a modernidade. A adogdo dos numerais ardbicos no século XII
pela Europa possibilitou que a Matematica avangasse significativamente. A partir de entdo, a

informagdo passou a ter novo significado, pois se tornou quantificdvel e analisavel, nao

* MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth, Op. cit., 2014.

4 HARARI, Yuval Noah. Homo Deus — uma breve histéria do futuro. 1. ed., Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2016.
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abr. 2021.
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apenas registravel e recuperavel. O passo decisivo, contudo, deu-se com a metodologia de
contabilidade de partidas dobradas. Esta técnica foi desenvolvida pelo Frade Franciscano
Luca Pacioli, e se tornou pratica comum entre os negociantes de Florenca, como fruto da
exigéncia fiscal do governo local®.

Os Médici, no entanto, sob a gestdo dos negocios bancarios da familia por Cosimo de’
Meédici, a partir da década de 1420, deram o salto para tornar a metodologia criada pelo frade
franciscano mais eficaz e eficiente, a servir aos interesses da empresa, € nao aos do poder
fiscal do governo local. Esta eficiéncia foi alcancada exatamente pela datificagdo das
atividades contdbeis dos negodcios bancérios, que permitiu a Cosimo tomar decisdes que lhe
auxiliaram na conducio de sua atividade econdmica.

Embora Giovanni di Bicci de’ Médici tenha dado inicio a restruturacdo do
empreendimento familiar, com o conhecido /ibro segreto, ou livro secreto (em que se
registravam as rendas e lucros, acordo e contratos celebrados)™, foi seu filho Cosimo de’
Meédici ( que atendeu as ultimas palavras de seu pai de “manter seus padrdes de sagacidade
financeira”) °' quem deu o salto fundamental para eficiéncia empresarial no uso da
metodologia sob a logica da datificagio’.

Mayer-Schonberger ¢ Ramge™ explicam as estratégias de Cosimo com a dataficacdo
propiciada pela metodologia de contabilidade de partidas dobradas. Para estes autores, o
sucesso da empreitada do florentino, conhecido como “o Velho” (em diferenciagdo a Cosimo
de’ Médici, “o Novo”, que foi nomeado grao-duque da Toscana mais de uma século depois,
em 1569°%), residiu no controle do fluxo de informagio que tinha de cada uma das filiais
abertas pela Europa, “atualizando-os diariamente e equilibrando-os com frequéncia™’.

Cosimo tornou a contabilidade de sua empresa, datificada pela metodologia de

contabilidade de contas partidas, numa poderosa ferramenta de supervisao e previsdao, como
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parte integrante da propria logica da atividade. As informacdes contabeis coletadas e
analisadas minunciosamente, apds datificadas, permitiram a reorganiza¢do dos negocios e
tomada de decisdo mais segura sobre as transagdes bancarias a serem realizadas.

O processo de datificacdio deu aos Médici, portanto, uma vantagem competitiva
consideravel, em especial para um ramo de atividade mercantil que, a época, sempre esteve
sujeita a inadimplementos arbitrarios (parte substancial dos tomadores de empréstimo era da
nobreza, que ndo tinha muito escripulo em pagar suas dividas) e sofria, em razdo disso, com a
incapacidade de manter um negdcio com sustentabilidade™®.

A metodologia de contabilidade de partidas dobradas permitiu que o fluxo dos negdcios
dos Médici fosse melhor e mais eficientemente datificado, conferindo maior controle na
gestdo da empresa. Coletando e registrando os fatos brutos de rendas e lucros, da quantidade
de contratos celebrados, prejuizos em razdo da inadimpléncia, com tabulacdo e andlise,
Cosimo pode inovar em seus negocios e consolidar a posicdo de poder de sua familia na
Florenga dos séculos porvir.

Esta circunstancia revela a importincia da relagdo entre técnica e tecnologia com o
processo de datificagdo. O dominio de uma ferramenta tecnoldgica no processo de
transformar os fenomenos da realidade em dados tabulados e analisaveis, para fins de

tratamento, ¢ primordial para conferir valor a informagao coletada e armazenada.
1.2 Big Data: a nova fronteira da datificacio

Embora a datificagdo preceda as revolugdes digitais, e sua importancia seja sentida ao
longo do tempo, a nova infraestrutura da tecnologia de informacao levou este processo a uma
escala inimagindvel. Se ao tempo de Cosimo de’ Médici registrar, tabular e analisar as
informagdes dos negocios realizados trouxeram vantagem competitiva, ainda assim o alcance
desses resultados estava limitado pela escassez de informagdes disponiveis, ou, quando estas
eram abundantes, os resultados eram limitados também pela pouca capacidade de

armazenamento.

56 FERGUSON, Nial. A ascensdao do dinheiro: a historia financeira do mundo. 1° ed. Sao Paulo: Editora
Planeta do Brasil, 2009.



26

Este cenario mudou com a digitalizacdo operada pela Terceira Revolucdo Industrial.
Segundo estudo feito por Hilbert’’, entre os anos de 1986 e 2007, houve um incremento
substancial do armazenamento e processamento de informag¢do por meios digitais. Da
modesta quantidade de 2.6 exabytes compactados de forma otimizada, em1986, este nimero
saltou para 295 exabytes, em 2007.

Este incremento foi geométrico. Tomando intervalos de 07 anos para cada medi¢do, o
pesquisador da Universidade da Carolina do Sul identificou que, em 1993, a soma de
informa¢do comprimida em bits ja atingira 15.8 exabytes, mais de cinco vezes a quantidade
armazenada em 1986. Na medicdo seguinte, no ano de 2000, este nimero salta para 54.5 e
chega, em 2007, ao significativo volume de 295 exabytes.

Embora a pesquisa tenha se limitado até o ano de 2007, sua quantificagdo mostra a
crescente capacidade de armazenamento de informagdo que a humanidade alcangou desde o
inicio da Terceira Revolugdo Industrial.

O uso de plataformas desta nova infraestrutura das tecnologias digitais, a exemplo do
compact disk (CD), dos pen-drives e dos computadores pessoais, teve papel significativo
nesta massificagdo no acumulo de informacdo. Esta digitalizacdo’® traduziu-se em uma
guinada estrutural na gestdo informacional.

Com a conversao dos meios atdmicos de acumulacdo, armazenamento € transmissao,
mediante suportes fisicos (predominantemente papel), & menor unidade de informagdo, o bit
(no cddigo binario de 0 e 1)*, ganhou-se em quantidade e qualidade. Em quantidade, porque
se abriu um espago infinito para a capacidade de armazenamento, ao passo que, em termos de
qualidade, aprimorou-se efetivamente a ordenacao da informagao.

Conforme esclarece Bioni, “a revolucdo binaria ndo somente comprimiu tangivelmente o
armazenamento de informag¢do, mas igualmente permitiu a ela um acesso mais facilitado.

o L. . . . . 60
Houve, portanto, um progresso qualitativo e quantitativo do processamento informacional™".
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Este primeiro momento do processo de digitalizacdo da informagdo, que marca o periodo da
Terceira Revolugdo Industrial, deu mostras de que a sociedade estava cada vez mais
produzindo e armazenando informagdo numa curva ascendente. Mas foi com o surgimento
dos smartphones (a primeira geracio do IPhone foi lancada exatamente no ano de 2007°') e
de tecnologias moveis de acesso a internet, assim com a [lo7, que esta figura mudou

extraordinariamente.
1.2.1 Powerhouse cotidiana de dados

A Quarta Revolugdo Industrial, com sua internet mais ubiqua e moével, deu a esta
capacidade de produgdo e armazenamento de informacdo um impulso vertiginoso. Isto ¢
sentido sobretudo nos dias atuais, menos de 15 anos passados do lancamento da primeira
geragio do IPhone. De fato, segundo estimativa da International Data Corporation (IDC)%,
s6 0 ano de 2020 sera responsavel pela criagdo de mais de 59 zettabytes, o equivalente a 59
sextilido de bytes®. Ou seja, 0 ano de 2020 produzira e armazenard mais dados do que os 20
anos (de 1986 a 2007) estudados por Hilbert.

E mais: segundo ainda estima o IDC, nos proximos 03 anos, a quantidade de informagao
produzida sera superior ao total criado ao longo dos ultimos 30 anos, conforme anteriormente
j& mencionado.

Est4 certo que esta aceleracdo teve grande contribuicdo da pandemia do Sars-coV-2, em
razao da imposi¢do dos governos de medidas de distanciamento e isolamento social, o que fez
boa parte da humanidade fazer uso das tecnologias de informacao em larga escala, sobretudo

para trabalhar na modalidade de teletrabalho ou home office™. Mas isto é um sinal claro de
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que a digitalizagdo da sociedade ¢ um caminho sem volta e que a informacgao, produzida em
massa diariamente, esta no epicentro das atividades humanas.

Por tras desta impressionante figura estd o uso de smartphones e demais utilitarios de
tecnologias de conectividade — o [0T®. Todos os dias, realmente, a humanidade produz
informac¢do em grandes e crescentes quantidades. O uso dos smartphones, em especial, que
Han chamou de “objeto de devogdo digital por exceléncia”®®, permite que as pessoas fiquem
conectadas 24 horas por dia, fazendo de seus habitos diarios um imenso powerhouse de dados
(i.e., uma casa de for¢a responsavel pela producao de grande quantidade de dados).

Para o caso brasileiro, no ano de 2020, como ilustra pesquisa recente do Centro Regional
para o Desenvolvimento de Estudos sobre a Sociedade da Informagao (Cetic.br), vinculado ao
Comité Gestor da Internet no Brasil, foram 134 milhdes de pessoas conectadas a internet,
primordialmente mediante o uso de do smartphone® .

Toda esta conectividade estd em grande parte concentrada em redes sociais, como o
Facebook. Conforme estudo feito pela Statista®®, esta plataforma conta com mais de 2.7
bilhdes de usudrios ativos mensais em todo o mundo, o que a faz ser a maior rede social em
atividade. No Brasil, segundo a mesma pesquisa, o nimero de usuarios ativos se aproxima de
130 milhdes®, praticamente o numero de pessoas com acesso & internet, segundo pesquisa da
Cetic.br. Isto sem contar com a quantidade de usudrios ativos do Whatsapp, com mais de 2

1y~ .. . 0 . , , .
bilhdes de pessoas, gerando diariamente dados variados’’. No Brasil, o numero de usuarios
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nico.pdf Acesso: 13 out. 2020.

% Number of monthly active Facebook users worldwide as of 4th quarter 2020. STATISTA.com, 2020.
Disponivel em: https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-
worldwide/. Acesso em: 08 out. 2020.

%Leading countries based on Facebook audience size as of January 2021. STATISTA.com, 2021. Disponivel
em: https://www.statista.com/statistics/268136/top-15-countries-based-on-number-of-facebook-users/ Acesso
em: 13 abr. 2021.

7 Most popular global mobile messenger apps as of January 2021, based on number of monthly active users.
STATISTA.com, 2021. Disponivel em: https://www.statista.com/statistics/258749/most-popular-global-mobile-
messenger-apps/. Acesso em: 16 abr. 2021.
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ativos do aplicativo de mensagem corresponde a 93% dos smartphones, o que representaria
. : , 71
também, basicamente, o nimero de pessoas conectadas’ .
Nao se pode deixar de lado, a par dos smartphones, os utilitarios ligados a internet,
interconectados, que se alimentam reciprocamente de dados pessoais produzidos
. qe . ~ 2 .
cotidianamente pelas pessoas — a IoT. Segundo define Guimardes’>, essa tecnologia representa
um “conjunto de novos servicos e dispositivos que reunem ao menos trés caracteristicas
complementares: (i) conectividade; (ii) uso de sensores e atuadores; e (iii) capacidade

»7_E tal a magnitude na produgio

computacional e processamento e armazenamento de dados
de dados da IoT, que, estima-se, somente os dispositivos (correspondente a 41,6 bilhdes)
vinculados a essa tecnologia podem gerar até 2025 o equivalente a 79,4 zettabytes de dados™.

A massa de informagao, portanto, que se produz diariamente na vida cotidiana, ao redor do
mundo, ndo deixa de ser responsavel pela grande quantidade indicada no estudo do IDC. E
estes dados sdo, principalmente, dados pessoais, conforme definicdo do art. 5° I, da Lei

13.709, de 18 de agosto de 2018, a Lei Geral de Protegdo de Dados”’.
1.2.2 Dados pessoais, bios mididtico e o smartphone

A associacdo do uso dos smartphones ao que ¢ devocional, feita pelo filésofo sul-coreano
Byung-Chul Han, ndo ¢ exagero. A tecnologia movel torna ubiqua a conectividade a internet
das pessoas, como se fizesse parte da propria experiéncia sensivel do ser humano. Como
defende o autor’®, o smartphone é um item de subjetivacio, de autodominagdo. E um
dispositivo que serve de autocontrole individual e de espelho de Narciso.

O smartphone ¢ um objeto que se impde nas maos de seu possuidor como um

confessionario, um didrio obliquo. Nao ¢ dificil imaginar a prevaléncia do aparelho no

! Frequency of WhatsApp usage among smartphone owners in Brazil in 2020 and 2021. STATISTA.com,
2021. Acesso em: https://www.statista.com/statistics/1076956/brazil-frequency-whatsapp-uage/. Acesso em: 15
abr. 2021.

2 GUIMARAES, Marcelo César. Repercussdes concorrenciais da internet das coisas. In: FRANZAO, Ana;
CARVALHO, Angelo Gamba Prata de (Coord.) Empresa, mercado e tecnologia. Belo Horizonte: Forum,
2019, p. 309-334

" GUIMARAES, Marcelo César. Repercussdes concorrenciais da internet das coisas. In: FRANZAO, Ana;
CARVALHO, Angelo Gamba Prata de (Coord.) Empresa, mercado e tecnologia Op. cit. p. 311.

7% 41.6 billion ToT devices will be generating 79.4 zettabytes of data in 2025. In: Help Net Secutiry. Disponivel
em https://www.helpnetsecurity.com/2019/06/21/connected-iot-devices-forecast/. Acesso em: 12 abr. 2021.

7 LGPD, Art. 5°. Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: I - dado pessoal: informagdo relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel; [...]
7® HAN, Byung-Chul. Op. cit., 2018.
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cotidiano das gentes. Onde se volta o olhar, alguém estard curvado ao smartphone em gesto
de pura devocdo, como um narciso a se olhar no espelho laminado das aguas placidas da
mitologia, encantado e submetido ao proprio reflexo’’.

Muito disso decorre do que Abreu’® chama de bios mididtico (um quarto bios, a par dos
trés bios aristotélicas do conhecimento, do prazer e da politica), que ¢ fruto da transformacao
das relagdes sociais havida com os novos mecanismos tecnoldgicos de comunicagdo (em
especial os smartphones).

Esta bios, do ponto de vista do individuo, toma a forma de acentuada publiciza¢do da vida
privada, cujo meio por exceléncia sdo as redes sociais. Cria-se, assim, um canal pelo qual o
individuo sente uma extrema necessidade de expor seus dados pessoais, como o proprio
corpo, as proprias ideias, todo o fluxo informativo de seu cotidiano, com o consequente
abandono do direito a privacidade”. E a redugio do ser a dados, como bem articulado por
Lugati®® a proposito das decisdes automatizadas (por IA) em procedimento de credit scoring.

As selfies ilustram esta dindmica da bios midiatico, contribuindo para a subjetivagdo
observada por Han. Segundo Abreu®', as selfies permitem que o individuo esteja sempre a
postos a tirar um autorretrato com seu smartphone, fazer o upload da foto em seu perfil nas
redes sociais e, entdo, compartilhar com os demais individuos de sua rede de amigos. E um
processo viciante, segundo a autora®’, conclusio que encontra eco em recente documentério
da Netflix, The Social Dilemma®, em que se ressalta a figura do individuo como usuario das
redes sociais tal qual os usuérios de drogas ilicitas.

A proposito, Harari ** adota semelhante raciocinio, quando sinaliza a mudanga de
comportamento do ser humano diante da realidade desde o momento em se integrou a

tecnologia dos smartphones. Ja ndo ¢ mais importante fazer uma viagem e experimentar a

7 BULFINCH, Thomas. O livro de ouro da mitologia: historia de deuses e herdis. 19 ed. Rio de Janeiro:
Ediouro Publicagdes, 2001.

78 ABREU, Giovanna Oliveira Lima de. A soberania dos dados versus a autonomia do usuario: Big Data,
Internet das Coisas e as estratégias afirmativas do anonimato. 2015. 120 f. Dissertagdo (Mestrado em
Comunicagdo) - Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2015.

7 ABREU, Giovanna Oliveira Lima de. Op. cit., 2015.

% LUGATI, Lys Nunes. O uso da inteligéncia artificial e a redugdo do “ser” ao “data”. In: Revista de Direito e
as Novas Tecnologias, vol. 9/2020, Out — Dez, 2020

1 ABREU, Giovanna Oliveira Lima de. Op. cit., 2015.

82 ABREU, Giovanna Oliveira Lima de. Op. cit., 2015.

83 NETFLIX. The Social Dilemma. EUA, 2020.
84 HARARI, Yuval Noah. Homo Deus — uma breve histéria do futuro. 1. ed., Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2016.
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sensacdo de té-la feito; ou ir a um show e ver a banda preferida tocar. O mais importante ¢
tirar uma selfie com o smartphone, de costas para o evento, postar e esperar uma “curtida” na
rede social. E isto estd de tal sorte inserida na percep¢do de mundo do individuo, que ndo se
trata este comportamento de mero modismo; trata-se antes uma questao de sobrevivéncia.

Com o apoio de smartphones e com o barateamento da tecnologia computacional, portanto,
tem-se uma producdo inesgotavel de dados, com a total captura do comportamento humano.
As redes sociais sdo abundantes em dados e metadados (dados sobre dados). Além da
subjetivagdo viciante, como acima se destacou, estas plataformas, cujo proposito ¢ aproximar
pessoas e facilitar o acesso a bens de utilidade diversas, geram informagdo constante de seus
usuarios, capturando a face intangivel do cotidiano.

E um prato cheio para o desenvolvimento e oferta de novos produtos e servigos no
microcosmo dos gestos e dos gostos — “feito para voce, por vocé e de voce”. Esta profusao de
dados pessoais produzidos diariamente e disponiveis pelo uso de smartphones e plataformas
das redes sociais deu origem ao que Shoshana Zuboff® chamou de Capitalismo de Vigilincia,
porque a logica do mercado ¢ sempre acumular aquilo que para ele tenha valor, como ¢ o caso
dos dados pessoais dos usudrios de smartphones e demais tecnologias conectadas a internet.

A figura do prosumer, como destacado por Bioni*®, ¢ clarificador deste movimento. O
consumidor em rede (seja por smartphones, seja por computador pessoal), a partir das
informagdes por ele produzidas diariamente, oferta as plataformas dados pessoais de suas
preferéncias de consumo, o que lhe ¢ retornado com a oferta de novos e personalizados
produtos, os quais sdo destinados justamente a atender o que aquele expds em suas buscas e
no perfil de sua rede.

A abundancia de dados pessoais, assim promovida pelo uso cotidiano de dispositivos
eletronicos pelos individuos — sobretudo por smartphones, seja para o trabalho, seja para
atividades recreativas, com grande contribuicdo das redes sociais, — gera a necessidade da
utilizagdo de tecnologia com capacidade equivalente, também de grande escala, para que o

processo de datificagcdo extraia o maximo valor. E esta tecnologia ¢ a Big Data.

8 ZUBOFF, Shoshana. Big other: surveillance capitalism and the prospects of an information civilization.
Journal of Information Technology, vol. 30, p. 75-89, 2015.

86 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a funcdo e os limites do consentimento. 1 ed. 2* reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019.



32

1.2.3 Datificagdo pela Big Data

As informagdes coletadas no cotidiano das redes sdo insumos que precisam ser
quantificados, tabulados e analisados, para que seu tratamento seja 0 mais proveitoso o
possivel, em termos de atribuicdo de valor ao fluxo informacional correspondente. E aqui
entra em cena a no¢do de Big Data, que, na atualidade, segundo Bioni, ¢ a “tecnologia de
maior destaque para a estruturagdo e mineragdo de uma base de dados™”’.

A massiva producao de dados pessoais na sociedade da Quarta Revolucdo industrial
encontra na Big Data uma ferramenta que pode ser comparada (com as devidas diferengas) a
metodologia de contabilidade de partidas dobradas, utilizada por Cosimo de’ Médici no
século XV. Com efeito, a Big data ¢ uma tecnologia que aprimora substancialmente o
processo de datificagdo, porque, segundo destaca Bioni**, “permite que um volume
descomunal de dados seja estruturado e analisado para uma gama indeterminada de
finalidades”.

Mais do que isto: o uso de Big Data promove, assim como a contabilidade de partidas
dobradas, eficiéncia na gestdo empresarial, com uma melhor tomada de decisdes. Cavanillas
(et. al.)*¥, ao discorrer sobre a importancia da Big Data em economia movida a dados no
contexto da Unido Europeia, d& o realce do valor que esta tecnologia pode conferir ao mundo
corporativo, em especial ao setor industrial:

Big Data é o novo campo em que as tecnologias inovadoras oferecem novos meios
de extrair valor do tsunami de novas informagdes. A habilidade de gerir
efetivamente informagdo e extrair conhecimento é visto atualmente como uma
vantagem competitiva essencial. Muitas empresas estdo fazendo dessa habilidade de
coletar e analisar informagdo, de maneira a ter insights e extrair conhecimento do
mercado, o ponto nevralgico de seus negécios. A adogdo da tecnologia de Big Data

pelo setor industrial ndo é um luxo, mas uma necessidade imperativa para a
sobrevivéncia de muitas empresas e para o ganho de vantagem competitiva.”’

Para o dominio desta densa floresta de dados diariamente produzidos, a utilizacdo da

tecnologia da Big Data ¢é, de fato, um imperativo para as empresas. Conforme acentuam

87 BIONI, Bruno Ricardo. Op. cit., 2019, p. 36.
88 BIONI, Bruno Ricardo. Op. cit., 2019, p. 39.
89 CAVANILLAS, José Maria; CURRY, Edward; WAHLSTER, Wolfgang. The Big Data value opportunity. In:

CAVANILLAS, José Maria; CURRY, Edward; WAHLSTER, Wolfgang. (Coord.). New Horizons for a Data-
Driven Economy. 1. Ed. UE: Springer Open, 2016 (edi¢do Kindle).

%0 CAVANILLAS, José Maria; CURRY, Edward; WAHLSTER, Wolfgang. Op. cit., 2016, p. 23 (edigio
Kindle).
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McAfee e Brynjolfsson’', além da vantagem competitiva na oferta de produtos e servigos, a
adocdo de Big Data importa numa revolucao de gestdo empresarial.

Para demonstrar esta constatacdo, McAfee e Brynjolfsson fizeram a analise de caso de
duas empresas, a PASSUR Aeroespace ¢ Sears Holding””. Esta analise permitiu ver que, nos
dois casos, 0 uso de Big Data trouxe uma melhor previsdo sobre os negocios, como auxiliou
na tomada de decisdes que se traduzissem em eficiéncia operacional.

A PASSUR, por exemplo, ¢ uma empresa de solugdes digitais para o mercado aeroviario.
Contratada por uma grande companhia aérea, ela desenvolveu um sistema, com base em Big
Data, para eliminar a diferenga entre o tempo estimado de voo — ou ETA (sigla em inglés para
“estimated time of arrival”) — e o tempo real de chegada ao destino. Deste trabalho, a empresa
desenvolveu o servico chamado RightETA, que, mediante o tratamento de volumoso e
variado nimero de eventos datificados (dados sobre clima, sobre o tempo de voo de trajetos
especificos, quantidade de passageiros), conseguiu eliminar a diferenga entre o tempo
estimado e o tempo real de chegada. Segundo os citados autores, isto gerou uma economia
milionaria a companhia aérea.

A Sears Holding Corporation, por sua vez, conhecida empresa multinacional de varejo,
passou a fazer uso de tecnologias a base de Big Data, com a finalidade de melhor promover
seus produtos no mercado de consumo. A empresa tinha dificuldades com o tempo de
processamento da base de dados de seus consumidores, para extrair informacdo util a cada
campanha promocional. Isto porque, demorava-se a0 menos oito semanas para concluir o
tratamento dos eventos datificados. Com o uso da Big data, no entanto, este tempo foi
reduzido substancialmente, de oito semanas para apenas uma, de maneira que a empresa teve
o beneficio de aproveitar melhor o momento (timing) certo do langcamento de suas promogdes.

A adocdo da Big Data, portanto, no caso da PASSUR, resultou em economia significativa
na gestdo do tempo estimado de voo da companhia aérea, como resultou, no caso da Sears
Holding, em um melhor aproveitamento das campanhas promocionais da empresa, as quais,
por sinal, ficaram mais eficientes, porque os produtos oferecidos a seus consumidores ficaram
mais granulares e personalizadas, com maior apelo ao consumo, no exato tempo em que o

interesse pelo consumo surgia.

o1 MCAFEE, Andrew; BRYNJOLFSSON, Erik. Big Data: the management revolution. In: Harvard Business
Review. Octuber 2012 issue. Disponivel em: https://hbr.org/2012/10/big-data-the-management-revolution.
Acesso em: 12 out. 2020.

2 MCAFEE, Andrew; BRYNJOLFSSON, Erik. Op. cit., 2012.
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Mas o que caracteriza a Big Data? Estes exemplos mostram que a tecnologia consegue
armazenar um volume inestimavel de dados variados (dados sobre o clima, horario de voos,
no caso da PASSUR; e dados do hébito de pesquisa e compra de produtos dos consumidores,
no caso da Sears Holding), além de permitir um processamento mais veloz e,
consequentemente, agregar mais valor aos negéocios da empresa.

Antes de avancar a propoésito da Big Data, contudo, ¢ importante esclarecer a diferenca
conceitual entre informagio e dados. Como realga Bioni >, que admite fazer uso
intercambiavel das duas nogdes (0 que ndo sera diferente neste trabalho), dados sdo “fatos
brutos que, quando processados e organizados, se convertem em algo inteligivel, podendo ser
deles extraida uma informacao”. Isto significa que a datificacdo é exatamente tornar esses
fatos brutos (da vida, da economia, da cultura) em dados, permitindo seu tratamento mediante
registro, armazenamento e quantificagdo, para tabuld-los e analisa-los, de maneira a extrair
uma informagdo dotada de valor.

Seja como for, sdo os quatro “v” da Big Data, conforme discorre a respeito Betioll”* —
volume, velocidade, variedade e valor. O primeiro “v” (volume) j& foi antecipado ao longo
deste primeiro capitulo; foi demonstrado, com efeito, pela massa de dados que ¢ criada e
armazenada diariamente em todo o mundo. O segundo “v” (velocidade) pode ser intuido do
exemplo da Sears Holding, conforme estudado por McAfee e Brynjolfsson; a reducdao do
tempo para o langamento de novas campanhas (de oito semanas para uma).

O terceiro “v” (variedade), por sua vez, refere-se a origem e a forma dos dados coletados e
armazenados. Os dados podem ter sua origem de diversas fontes (e-mails, acessos a sites de
internet, videos, sensores etc.) e estarem ou ndo estruturados — dados estruturados sdo aqueles
reunidos em um banco de dados especifico, com finalidade estrita; ja os ndo estruturados sio
os coletados a esmo, de modo que precisam de algoritmos para deles se extrair valor’>. Como
destaca Betioll, a “fusdo de diferentes dados [...] reline novas informag¢des que podem permitir

96
que um vendedor ou um concorrente compreenda melhor e explore o mercado™”.

93 Idem.

o4 BETIOLL, Heloisa Meirelles. Implicagdes do Big Data na analise de atos de concentragdo. Uma breve analise
do caso Facebook/Whatsapp. In. FRAZAO, Ana; CARVALHO, Angelo Gamba Prata (Coord.). Empresa,
mercado e tecnologia. Belo Horizonte: Férum, 2019, p. 235-254.

% BETIOLL, Heloisa Meirelles. Op. cit., 2019.
% BETIOLL, Heloisa Meirelles. Op. cit., 2019, p. 239.
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(Y]

O quarto e ultimo “v” (valor) corresponde exatamente aos efeitos vantajosos que a
tecnologia de Big Data proporciona, para gestdo ou para o negédcio em si. Como no caso da
PASSUR, obteve-se uma economia milionaria na atividade de voos comerciais; no caso da
Sears Holding, otimizou-se a oferta de seus produtos, com o aprimoramento da campanha
promocional. A utilizagdo da Big Data, a partir de todas as caracteristicas em “v”’ anunciadas,
permite que, uma vez datificados os fatos brutos da respectiva atividade, as empresas inovem,
criem novos e melhores produtos e servigos, aprimorem a estrutura de suas atividades e,
assim, ganhem vantagem competitiva’ .

O processo de datificagdo, portanto, expande-se substancialmente com a Big Data. Se seu
uso foi essencial para que os Médicis fizessem florescer seu império financeiro no século XV,
na atualidade, com o apoio de uma tecnologia tdo imersiva e compreensiva quanto a Big Data,
a datifica¢do permite que a percep¢do da realidade ndo seja adstrita apenas a uma sucessao de
fendmenos naturais ou sociais, mas seja compreendida como “um universo que consiste
essencialmente de informagdo™”®.

Embora todo dado obtido da natureza ou da vida social tenha grande valor para a economia
contemporanea (como defende a revista britdnica The Economist, ao comparar os dados ao
petroleo para o século XX), ¢ certo dizer que os dados pessoais sdo o grande motor
econdmico da atualidade, bastando ver que as empresas com maior valor de mercado sdo
aquelas que tém nestes ativos exatamente a fonte principal de sua atividade® . E o
aproveitamento maximo que se faz deles, hoje, dd-se com a tecnologia da Big Data.

Diante deste cendrio, embora traga significativo aprimoramento da datifica¢do ao processo
produtivo pelo uso otimizado da densa floresta de dados diariamente expandida pela
tecnologia movel e ubiqua da Quarta Revolucao Industrial, a Big Data impde a necessidade
de marcos regulatorios eficazes que possam proteger as pessoas naturais, titulares de grande e

importante quantidade desses dados diuturnamente gerados. Como defende Doneda'":

T BETIOLL, Heloisa Meirelles. Op. cit., 2019.
98 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data: a revolution that will transform how we
live, work, and think. New York: First Mariner Books edition, 2014 (edigdo Kindle), p. 96.

% Disponivel em: https://forbes.com.br/listas/2020/07/as-marcas-mais-valiosas-do-mundo-em-2020/. Acesso

em: 13 out. 2020.

100 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formacdo da lei geral de

protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 64.
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A tecnologia, potente e onipresente, propde questdes e exige respostas do jurista. Os
reflexos dessa dindmica s@o imediatos para o direito, pois esse deve se mostrar apto
a responder a novidade proposta pela tecnologia com a reafirmagdo de seu valor
fundamental — a pessoa humana — ao mesmo tempo que fornece seguranga
necessaria para haja a previsibilidade e seguranca devidas para a viabilidade das
estruturas econdmicas dentro da tdbua axiologica constitucional.

As mais recentes leis de protecdo de dados pessoais, neste sentido, a exemplo do
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados Europeu (a General Data Protection Regulation —
GDPR) e da Lei n°® 13.709, de 18 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD), buscam dar essa resposta as transformagdes da tecnologia digital que a Sociedade de
Informacao experimenta com a Quarta Revolugdo Industrial.

Antes delas, porém, outras leis ou normativas buscaram regular, dentro do contexto do
paradigma tecnologico existente, o uso de dados pessoais. Buscaram dar equilibrio entre o
aproveitamento que o uso desses dados propiciava e a protecdo da privacidade e dos dados
pessoais da pessoa humana.

Esta linha historica sera tratada, com brevidade, no préximo topico.
1.3 A trajetoria geracional de leis de protecio de dados pessoais

A trajetoria das leis de protecdo de dados pessoais segue em paralelo a continua
progressividade do avango tecnoldgico da Terceira Revolugdo Industrial, em 1970. A partir da
linha temporal delineada pioneiramente por Mayer-Schonberger'’!, com enfoque no sistema

102 103 ~ o
e Mendes "~ expdem cada uma das fases dessa trajetoria, suas

juridico europeu, Doneda
peculiaridades, objetivos e problemas. Para estes autores, sdo quatro as geragdes de leis,
segundo o ponto de vista de Mayer-Schonberger'™, que buscaram dar uma resposta as
novidades apresentadas pela tecnologia em relagdo ao crescente tratamento de dados pessoais.

A primeira geragdo surgiu com a preocupacdo em regular os procedimentos de uso de

banco de dados pelo Poder Publico, cuja finalidade era atender as demandas do Estado de

1ol MAYER-SCHONBERGER, Viktor. General development of data protection in Europe. In: AGRE, Philip;
ROTENBERG, Marec. (orgs.). Technology and privacy: the new landscape. Cambridge: MIT Press, 1997, pp.

219-242.

102 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formacdo da lei geral de

protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

103 MENDES, Laura Schertel. Transparéncia e privacidade: violagdo e prote¢do da informagdo pessoal na

sociedade de consumo. 2008. 156 f. Dissertagdo (Mestrado em Direito)-Universidade de Brasilia, Brasilia, 2008.
' MAYER-SCHONBERGER, Viktor. General development of data protection in Europe. In: AGRE, Philip;
ROTENBERG, Marec. (orgs.). Technology and privacy: the new landscape. Cambridge: MIT Press, 1997, pp.
219-242.
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Bem-estar Social e garantir eficiéncia administrativa. A segunda, no entanto, descola-se da
mera atenc¢do aos procedimentos de coleta e armazenamento de dados pessoais, para dedicar
mais aten¢do a privacidade e a prote¢cdo de dados.

A terceira geracdo, por sua vez, encontra seu paradigma na decisdo do Tribunal
Constitucional Alemao, no caso envolvendo a Lei do Censo (BVGERGE 65, I), que
proclamou o direito fundamental da autodeterminacdo informativa (este direito sera melhor
explicado ao longo deste trabalho). Por fim, segundo indicam os autores, especialmente

105

Doneda ™, a quarta geracdo refere-se a uma fase em que se busca dar resultados concretos a

protecdo de dados pessoais, corrigindo erros das geracdes anteriores.
1.3.1 A Primeira geragdo de leis de protecdo de dados

O cenario historico dessas leis estava ligado ao alvorecer da revolugdo digital da Terceira
Revolugdo Industrial. Com a necessidade de ordenar o sistema de beneficios do Estado de
Bem-Estar e dar maior eficiéncia a atividade administrativa, o Poder Publico estruturou,
apoiado na nova infraestrutura da tecnologia de informacao, grandes centros de base de dados
para coleta, armazenamento e processamento de dados pessoais dos cidadaos.

E deste periodo as iniciativas paradigmaticas do National Data Center, nos EUA, que
pretendia criar um banco de dados pessoais Unica, para otimizar as politicas publicas do
governo nacional, e do programa Systeme Automatisé pour les Fichiers Administratifs et le
Répertoire des Individus (SAFARI), na Franca, que também pretendia agrupar, em uma base
unica, os dados pessoais de todos os cidaddos franceses, com a finalidade também de
melhorar a eficiéncia administrativas dos 6rgdos da Administragdo Publica'®.

Como reagdo, portanto, a este movimento estatal, comegou a surgir uma série de leis que
pretendiam, no contexto da infraestrutura tecnologica existente, estabelecer uma forma de
controle do processamento de dados, impondo-se a necessidade de licenga prévia ao registro,

root 10
para que a coleta e 0 armazenamento fossem possiveis, como detalha Mendes'"’.

105 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formacdo da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.
0 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formacdo da lei geral de

protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

107 MENDES, Laura Schertel. Transparéncia e privacidade: violagdo e prote¢do da informagdo pessoal na

sociedade de consumo. 2008. 156 f. Dissertagdo (Mestrado em Direito)-Universidade de Brasilia, Brasilia, 2008.
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No mesmo sentido, Doneda’” explica que o niicleo central dessas leis de primeira geragdo
era conceder autorizagdo para criacdo dos bancos de dados, ao mesmo tempo em que
estabelecia um controle a posteriori — ndo por acaso que muitas das leis desse periodo criou
uma autoridade publica de controle externo.

Sao deste periodo a Lei do Land alemao de Hesse, de 1970 (que cria esta autoridade na
figura do Comissério para protecdo de dados), a lei nacional sueca, a Data Legen 289, de
1973 (que também cria semelhante figura de controle), e o Privacy Act, de 1974'”, dos EUA.
Para Doneda, a gramadtica dessas leis estava inteiramente condicionada pela tecnologia
emergente da época, estabelecendo regras focadas mais nos procedimentos informaticos de
tratamento de dados do que na defesa da privacidade e da prote¢io de dados dos cidadaos''”.

No entanto, com o rapido desenvolvimento da tecnologia empregada pelo Poder Publico
no tratamento de dados pessoais, essas leis se tornaram defasadas, de maneira que foi preciso
uma nova geragdo para dar conta de uma nova realidade tecnologica que surgia. Esta nova
realidade reconfigurou o aparato tecnologico por detrds dos bancos de dados até entdo
centralizados, porque, permitindo que se descentralizasse a capacidade de tratamento de

. . - 11
forma fragmentaria, passou a estar ao alcance também do setor privado .

1.3.2 Segunda geragao de leis de protegdo de dados

Diante dessa fragmentacdo do banco de dados, que permitia um nimero maior de agentes
no tratamento de dados pessoais, as leis de segunda geracdo se estruturam de modo diferente
daquelas da primeira gerag@o. O objeto de regulagdo ndo ¢ mais os processos informaticos de
coleta e processamento de dados, mas a privacidade e a prote¢do dos dados pessoais, a partir
de uma perspectiva de liberdade negativa, isto é, conferia-se o controle do tratamento de
dados pelos agentes ao proprio titular de dados, mediante consentimento.

Segundo Doneda''*:

108 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formacdo da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

1% BONEDA, Danilo. Op. cit., 2019.
"% HbONEDA, Danilo. Op. cit., 2019.

i MENDES, Laura Schertel. Transparéncia e privacidade: violagdo e prote¢do da informagdo pessoal na

sociedade de consumo. 2008. 156 f. Dissertagdo (Mestrado em Direito)-Universidade de Brasilia, Brasilia, 2008.

2 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formacdo da lei geral de

protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 177.
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A segunda geracdo de leis sobre a matéria surgiu a partir da segunda metade da
década de 1970, ja com a consciéncia da “didspora” dos bancos dados
informatizados; pode-se dizer que o seu primeiro modelo foi a lei francesa de
prote¢do de dados pessoais de 1978, intitulada de Informatique et Libertés. A
caracteristica basica de que diferencia tais leis € sua estrutura, ndo mais em torno do
fenémeno computacional em si, mas baseada na considera¢do da privacidade e na
prote¢do dos dados pessoais como uma liberdade negativa, a ser exercitada pelo
proprio cidaddo (patente na propria denominagdo da lei francesa). [...].

Embora a lei conferisse ao titular de dados o controle da coleta de dados mediante
consentimento ', essa liberdade negativa experimentada pelo cidaddo tinha um efeito
colateral que a tornava ilusoria. A considerar que a coleta e o tratamento de dados pessoatis,
no ambito do Poder Publico, serviam a politicas publicas préprias do Estado de Bem-Estar, e
no ambito do setor privado, facilitava o acesso a bens de consumo, o cidaddo que ndo
desejasse fornecer seus dados experimentava uma indesejavel exclusdo social.

114
Conforme Mendes™ ™:
A segunda geragdo de normas de protegio de dados pessoais suscita uma
controvérsia bastante interessante, relacionada a efetividade do consentimento do
cidaddo e do real exercicio de sua liberdade de escolha, em um contexto no qual a
ndo disponibilizagdo dos dados pode acarretar a sua exclusdo social. Por um lado, no
ambito do Estado Social, ¢ muito dificil assegurar-se a liberdade informacional sem
comprometer as fun¢des dessa complexa burocracia que necessita de dados dos
cidaddos para planificar. Por outro, também na relagdo entre privados ¢ dificil se
verificar o exercicio do direito a privacidade informacional, na medida em que tal
exercicio podera impedir o acesso do individuo a determinadas facilidades do

mercado de consumo, que o fornecedor estd disposto a conceder somente em troca
do cadastro de suas informagdes pessoais.

Diante da indispensabilidade de fornecimento de dados pessoais para participagdo na vida
social, seja como cidadao, seja como consumidor, as leis de segunda geracdo ndo obtiveram
uma tutela efetiva da privacidade e da prote¢do de dados. Assim, na década de 1980, surge
uma nova geracao de leis, a qual, centrada ainda na defesa da posi¢do juridica dos titulares de

dados, buscou uma tutela mais efetiva da liberdade preconizada na segunda geragao.
1.3.3 Terceira geragdo de leis de protegdo de dados

Esta nova geracao de leis, que compde a terceira geracdo, tem seu ponto de partida com a
decisdo proferida pelo Tribunal Constitucional alemao, em 1983, por ocasido da andlise da

constitucionalidade da Lei do Censo. Nesta decisdo, afirmou-se a existéncia do direito

3 MENDES, Laura Schertel. Transparéncia e privacidade: violagdo e prote¢do da informagdo pessoal na
sociedade de consumo. 2008. 156 f. Dissertagdo (Mestrado em Direito)-Universidade de Brasilia, Brasilia, 2008.
"% MENDES, Laura Schertel. Op. cit., 2008, p. 36.
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fundamental de autodeterminagdo informativa, que reconhece ao titular de dados o poder de
participar de todo o processo de tratamento de seus dados pessoais. Com esta decisdo, varias
. ~ . . ’ 115
leis de prote¢do de dados ao redor da Europa foram emendadas e criadas leis especificas’ .
Sobre a decisdo do Tribunal Constitucional alemdo, que sera comentada oportunamente
. 116
neste trabalho, Mendes discorre :
Nessa formulagdo de um direito a autodeterminagdo informativa, o Tribunal
reconheceu uma carca participativa muito maior que a reconhecida pelas
interpretagdes das normas de protegdo de dados pessoais de periodos anteriores. A
principal diferenga em relacdo a segunda geragdo de normas € que a participagdo do
cidaddo no processamento de seus dados passa a ser compreendida como um

envolvimento continuo em todo o processo, desde a coleta, o armazenamento ¢ a
transmissdo e ndo apenas como opgao entre “tudo ou nada”.

Interessante anotar que, ao tempo desta decisdo do Tribunal Constitucional alemao, as
tecnologias de processamento de informacao ja estavam azeitadas pela conectividade em rede,
tornando os bancos de dados fisicos a caminho da obsolescéncia''’. O processamento de
dados se torna mais rapido, fragilizando a posicdo do individuo no tratamento de seus dados.
A autodeterminacdo informativa, que marca esta geracdo, estabelece, portanto, um critério de

fortalecimento individual frente aos agentes fortalecidos pela tecnologia.

1.3.4 Quarta geragdo de leis de prote¢do de dados

Finalmente, a quarta geracio de leis de protegdo de dados. Como assinala Doneda''®, as

leis deste periodo, como a Diretiva Europeia 95/46/CE, “caracterizam-se por procurar suprir
desvantagens do enfoque individual existente até entio”''’. A tutela da privacidade e da
protecdo de dados, com efeito, assume uma feicdo coletiva, dada a insuficiéncia da tutela pelo
individuo, principalmente diante da ineficacia apresentada pela geragdo anterior, haja vista o
alto custo, econdmico e social, da tutela pela autodeterminag¢do informativa, no geral um

privilégio de poucos.

13 MENDES, Laura Schertel. Op. cit., 2008.

6 MENDES, Laura Schertel. Op. cit., 2008, p. 37.

17 MENDES, Laura Schertel. Op. cit., 2008.

"8 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formagdo da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

" DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formagdo da lei geral de
protecdo de dados. Op. cit., p. 179.
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Como destaca Mendes'*’, embora as leis da terceira geragdo ndo deixassem de fortalecer a
tutela individual, as da quarta geracdo passaram a reconhecer que certos dados pessoais, como
os dados sensiveis (que envolvem dados sobre crenga religiosa, vida sexual e opinido
politica), exigiam uma tutela coletiva, para que tivessem tutela mais efetiva. E a coletivizagdo

da tutela da privacidade e da protecdo de dados.
1.4 Conclusdes parciais

Chamar de era dos dados o primeiro capitulo serviu ao propdsito de dar a atengdo para
dois fatores: a crescente dependéncia que a sociedade e a economia tém de dados pessoais
rotineiramente produzidos, haja vista a ubiquidade da tecnologia movel, e a necessidade de
observar a importancia do direito em dar respostas as transformagdes tecnologicas, cada vez
mais potentes no tratamento de dados pessoais.

O tema da datificagdo, conforme visto, tem papel relevante, porque tem relacdo direta o
que sera desenvolvido o terceiro capitulo, ao se mencionar a figura juridica do tratamento de
dados pessoais, conforme se pode ler da defini¢ao do art. 5°, X, da LGPD"'. De fato, datificar
¢ o primeiro passo para o tratamento de dados, porque ¢ a partir da datificacdo que se
transforma fatos brutos da vida em dados para coleta, armazenamento e extracdo de
informagdo util a qualquer finalidade escolhida em torno de uma pessoa identificada e
identificavel.

Este processo ou atividade de datificagdo, por sua vez, diante do contexto da Sociedade de
Informagao ou da Era dos Dados, em especial a partir da Quarta Revolugdo Industrial, ganha
novo impulso com a tecnologia da Big Data, que passa a tornar possivel o tratamento da
massa de dados diariamente produzida pelos titulares de dados pessoais, com o apoio de
novas tecnologias como o smartphone, a IoT e a 1A.

E se, de um lado, esta tecnologia tem fundamental importancia para as empresas, conforme
visto, a Big Data também traz riscos aos titulares de dados pessoais, motivo pelo qual, assim

como as geragdes de leis anteriores, que foram se sucedendo para fortalecer a posicdo do

120 MENDES, Laura Schertel. Transparéncia e privacidade: violagdo e prote¢do da informagdo pessoal na

sociedade de consumo. 2008. 156 f. Dissertagdo (Mestrado em Direito)-Universidade de Brasilia, Brasilia, 2008.

121 LGPD, Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: [...]X - tratamento: toda operagdo realizada com dados

pessoais, como as que se referem a coleta, produgdo, recepcdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducdo,
transmissdo, distribui¢do, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéo, avaliagdo ou controle da
informag¢do, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao; [...].
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individuo e da coletividade frente as novas tecnologias, para alcangar um equilibrio entre
diferentes interesses, as atuais, como a LGPD, assumem semelhante compromisso de dar
respostas efetivas aos novos problemas criados.

Assim, atento ao escopo da presente pesquisa (que ¢ compreender a dindmica normativa da
base legal do legitimo interesse, que pretende buscar um equilibrio dindmico entre os
interesses do agente de tratamento em com a prote¢do de dados pessoais do titular, conforme
previsao da LGPD), serd perquirido o direito a prote¢do de dados pessoais, sob a perspectiva
constitucional enquanto direito fundamental, e sob a perspectiva do direito infraconstitucional

como direito da personalidade.
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2 A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS NO DIREITO BRASILEIRO: DIREITO
FUNDAMENTAL E DIREITO DE PERSONALIDADE

As leis de protecdo de dados, como destacado no capitulo anterior, foram uma resposta do
direito as transformacdes tecnoldgicas havidas desde o alvorecer da Terceira Revolugao
Industrial, que progressivamente digitalizaram a sociedade e permitiram uma datificagdo e
consequente tratamento mais imersivos e intrusivos da pessoa natural por meio de dados
pessoais. Dessa forma, a nova realidade tecnoldgica pds o direito e suas categorias
tradicionais sob pressdo, excitando respostas do direito que pudessem lidar com uma realidade
material alterada e garantir um balanceamento entre valores atinentes a pessoa humana (como
os direitos fundamentais e de personalidade) e aqueles vinculados ao desenvolvimento
econdmico e tecnologico'**. Assim, na tentativa de “responder a novidade proposta pela
tecnologia com a reafirmacao de seu valor fundamental — a pessoa humana”, como destacado

por Doneda'*

, 0 direito observou a necessidade de formulagdo normativa que desse conta
deste novo cenario.

Embora a datificagdo e o tratamento de dados precedesse em muito a digitalizagdo
experimentada desde a década de 1970, conforme foi estudado no capitulo anterior, ndo se
pode olvidar que, em fins do século XIX, quando a eletricidade moldou a sociedade como
elemento estruturante definidor da Segunda Revolugdo Industrial, uma tecnologia ja tornava
possivel a datificagdo e o tratamento de dados em maior escala e com maior velocidade. Esta
solug¢do foi a invencdo do punch-card tabulator ou do tabulador de cartdes perfurados de
Herman Hollerith'**,

O dispositivo teve lugar em 1890, apds uma década de grande fluxo migratorio nos EUA.
Hollerith, formado em engenharia pela Universidade de Columbia, Nova York, era
funcionario do governo federal estadunidense e um dos responsaveis aquela época pelo

recenseamento nacional. Com a explosdo populacional em decorréncia da migracdo,

percebeu-se que era impossivel a contagem populacional por meio de métodos tradicionais, de

'22 HOFFMAN-REIM, Wolfgang. Teoria geral do direito digital: transformacio digital: desafios para o direito.

Rio de Janeiro: Forense, 2021. E-book, Kindle.

' DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formagdo da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 64.

124 The Punched Card Tabulator. IBM.com, 2020. Disponivel em:
https://www.ibm.com/ibm/history/ibm100/us/en/icons/tabulator/. Acesso em: 20 out. 2020.
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modo que, a partir da inven¢do de Joseph Marie Jacquard e do projeto de Charles Babbage,
Hollerith concebeu sua maquina a base de eletricidade para registro de informagdo por meio
de cartdes perfurados — o punch-card tabulator'®.

O interessante ¢ que as etapas de concepg¢do da tecnologia usada por Hollerith passaram
pelos dois elementos estruturantes da Primeira e Segunda Revolu¢do Industrial, a maquina a
vapor e a eletricidade. De fato, Jacquard foi o responsavel pela invencdo dos cartdes
perfurados, cuja tecnologia bésica era uma maquina de tear a vapor; seu objetivo era conceber
modelos téxtis diferentes. Ja Babbage tentou usar da tecnologia inventada por Jacquard, com
a finalidade de criar uma maquina a vapor para registro de informagdes, embora tenha
fracassado. No entanto, seu projeto foi util para que Hollerith concebesse o tabulador de
cartdes perfurados utilizados no recenseamento de 1890.

Esta invengdo, contudo — cujo uso generalizado pelos governos na catalogacdo de dados
pessoais da populagdo permitiu que nazistas identificassem judeus entre a populagdo dos
paises invadidos (conforme enfatizado por Carissa Véliz'*®) — ndio provocou resposta imediata
do direito. O que incitou esta resposta, na verdade, foi uma tecnologia tdo arrojada quanto,
porém mais trivial: a maquina fotografica da Kodak'?’.

Como se vera a seguir, esta tecnologia deu impulso ao que veio a ser o marco fundador do

e L 128
direito a privacidade, conforme ressaltado por Rodota

. Tratou-se do artigo The Right to
Privacy'”, publicado na edigdo de dezembro de 1890 (justamente no mesmo ano da invengio
de Hollerith) pela revista Harvard Law Review. Seus autores sdo Samuel Dennis Warren e
Louis Dembitz Brandeis — este tltimo viria a ser juiz da Suprema Corte dos EUA.

Mas a histéria do artigo ndo se resume a nova tecnologia da maquina fotografica. Vai

muito além dessa trivialidade tecnoldgica, pois elucida o que viria a se conceber como direito

a protecao de dados pessoais na era das revolugdes digitais.

Idem.

126 VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. E-book, Kindle.

" MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecio de dados e defesa do consumidor: linhas gerais de um
novo direito fundamental. Sdo Paulo: Saraiva, 2014 (edigdo Kindle). Ver também: COLMAN, Charles E. About
Ned. In: Harvard Law Review, v. 129, jan. 29, 2016, pp. 128-152.

'8 RODOTA, Stefano. A vida na sociedade de vigildncia. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.

129 BRANDEIS, Louis D.; WARREN, Samuel D. The Right to Privacy. In: Harvard Law Review, v. 4, n. 5,
dec. 15, 1890, pp. 193-220.
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2.1 Direito de ser deixado s e a autodeterminacio informativa

E lugar comum referir-se a The Right to Privacy, tal a importancia que tem para o direito a

130

privacidade e a protecdo de dados ™. No entanto, para além das premissas bésicas langadas

por Warren e Brandeis, em especial a esséncia do direito de ser deixado so (“the right to be

left alone”) — expressdo retirada de Cooley""

—, a revisdo das possiveis motivagdes por tras
deste marco fundador pode jogar luz sobre os desdobramentos entre este direito e o direito a
protecdo de dados pessoais que desenrolaria na segunda metade do século XX.

E oportuno, no entanto, destacar a diferenca bésica entre o direito a privacidade e o direito
a prote¢do de dados, para fins de distinguir um do outro como direito autonomo. Neste
sentido, segundo Bioni, estes direitos diferenciam-se basicamente pela natureza da liberdade
que implicam: se de um lado, a privacidade importa na defesa das esferas de vida privada e da
intimidade, segundo a ldgica binaria entre publico e privado, de maneira a arregimentar uma
liberdade negativa do direito de ser deixado so; a prote¢ao de dados, por outro lado,
transcende este binomio (publico x privado) e se consolida como uma liberdade positiva de
controle sobre o fluxo de informagdes ou dados pessoais'>>.

Assim, ao passo que o direito a privacidade envolve as instdncias da intimidade e da vida
privada, em oposi¢do aos espagos publicos, o direito a protecdo de dados importa em um
conteudo relacional da pessoa humana, em que, a partir do controle de suas informacdes
pessoais, ela passa a exercer sua liberdade ativamente, independente das delimitagdes entre a
esfera de sua intimidade e vida privada e a esfera de relagio social. Véliz'>*, em libelo contra
o tratamento de dados operado pelas Big Techs (como Facebook, Google, Amazon e
Microsoft), aponta exatamente nesta dire¢do, a dizer, no conteudo relacional da protecao de

dados pessoais e no impacto que se causa na rede de relacionamento do individuo monitorado.

BODONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formagdo da lei geral de

protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019

B! PEIXOTO, Erik Lucena Campos; EHRHARDT JUNIOR, Marcos. Os desafios da compreensio do direito a
privacidade no sistema juridico brasileiro em face das novas tecnologias. In: EHRHARDT JUNIOR, Marcos;
LOBO, Fabiola Albuquerque (Coord.) Privacidade e sua compreensio no direito brasileiro. Belo Horizonte:
Forum, 2019. Pp. 33-54. Ver também: COOLEY, Thomas Mclntyre. A treatise on the law of torts, wrongs wich
arise  independente of contract. Chicago: Callaghan na company, 1879. Disponivel em:
https://babel.hathitrust.org/cgi/pt?id=inu.39000007718278&view=1up&seq=3 Acesso em: 18 out. 2020.
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Esta diferenga sera explorada com maior minucia ao longo do presente capitulo, em
especial pela apresentagdo de um aspecto do artigo fundador da doutrina do direito a
privacidade que joga luz sobre os desdobramentos que teria na concep¢do do direito a

protecdo de dados na sociedade de informagao.
2.1.1 A historia por tras de The Right to Privacy

Feitas estas consideracdes preliminares, associa-se comumente o artigo The Right to
Privacy ao surgimento de invengdes tecnologicas como a maquina fotografica da Kodak

. . 134
Camera, que poderia ser facilmente usada por uma pessoa comum

. E ndo estd equivocada
essa associacdo. Afinal, assim como a revolu¢do digital da Terceira e Quarta Revolucao
Industrial, a Segunda Revolugao do século XIX trouxe também enorme progresso tecnologico
(que pode ser resumido, com certa ironia, por Eg¢a de Queiroz, no classico conto
Civilizagdo '), requisitando do direito igualmente respostas a tais transformagdes.

Mas ha também, para além dessa circunstincia aparente, uma associa¢do complementar
com a histéria pessoal de um de seus autores — Samuel D. Warren. Conta-se, neste sentido,
que o artigo foi motivado por uma defesa contra a invasiva cobertura que o yellow journalism
(uma espécie de jornalismo sensacionalista) fez do casamento da filha que referido autor teve
como fruto de seu casamento com Mabel Bayard, esta integrante de uma familia proeminente
na cidade de Boston, Massachusetts, EUA.

Esta historia ¢ singularmente recontada por William Loyld Prosser, no também influente
artigo sobre privacidade, Privacy”’, que, desde entdio, sempre ¢ citado para se compreender o
contexto em que o artigo Right to Privacy fora escrito"’. No artigo, Prosser'*® diz que Mabel
Bayard, filha do senador Bayard pelo estado de Delaware, sempre atraia as atencdes do
jornalismo marrom (e suas cameras Kodak) para os eventos sociais que aquela promovia. Esta
aten¢do era dedicada sobretudo pelo jornal Saturday Evening Gazette, que, segundo Prosser,

especializara-se no “sangue azul” da cidade e “fazia uma cobertura das festas [de Mabel] com

134 George Eastman history. KODAK.com, 2020. Disponivel em:
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s 139

riqueza de detalhes pessoais e embaracosos . Mas, como se dizia, o evento que foi o

gatilho para o artigo, segundo relata Prosser, ndo foi exatamente as investidas invasivas nas

soirées, mas o casamento da filha dos Warren, quando “os jornais tiveram um dia agitado™' .
A futilidade do motivo enfatiza a esséncia do direito a privacidade, que é separar a

intimidade e a vida privada dos espacos publicos. E esta demarcagdo ¢ bem coerente com os

anseios da Burguesia dos séculos XVIII ¢ XIX. Como destaca Rodota'*!

, a propria ideia de
privacidade como direito de tutela autonomo, que ¢ defendida por Warren e Brandeis, comega
a surgir no horizonte da organizagdo social com a desintegragdo da sociedade feudal, em que
a intimidade era experimentada por pouquissimos.

Com a Primeira Revolugdo Industrial, no entanto, a experiéncia de uma intimidade e vida
privada passou a ser experimentada por quem tinha acesso a uma condi¢do material que
viabilizasse esta necessidade, sendo ela exatamente aquela parcela da populacdo urbana que
compunha a Burguesia. Com as novas técnicas de construcdo de moradia, este estrato social
pode separar o espago domiciliar (privado) e do espaco profissional (publico). “A
privacidade”, neste sentido, como enfatiza Rodota, ‘“configura-se assim como uma
possibilidade da classe burguesa, que consegue realiza-la sobretudo gragas as transformacgdes
socioecondmicas relacionadas a Revolucdo Industrial”'*.

Ha, contudo, uma outra historia a respeito do contexto do artigo The Right to Privacy, que
faz intuir o que viria a ser o direito a protecdo de dados pessoais, desdobrado que foi pela
nova infraestrutura da tecnologia de processamento de dados das revolugdes digitais. Embora
também guarde o elemento individualista burgués (de separagdo entre os espacos publico e
privado), essa historia aponta de alguma maneira e antecipadamente em direcdo a lutas
coletivas que as ultimas décadas do século XX e as primeiras do século XXI encerrariam em
torno do livre desenvolvimento da personalidade, no sentido de garantir a autonomia
individual do ser humano de se realizar em si e com a sociedade'*. Ndo que isto indique,

desde entdo, que o direito a privacidade tenha surgido como semente que evoluiu para a

139 PROSSER, William L. Privacy. Op. cit., p. 383.

10 1dem.

I RODOTA, Stefano. A vida na sociedade de vigildncia. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.

2 RODOTA, Stefano. Op. cit., 2008, p. 26.

' GODINHO, Adriano Marteleto. Direito ao préprio corpo: direitos da personalidade e os atos de limitagio
voluntaria. Curitiba: Jurua, 2014.
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protecdo de dados (porque, advirta-se, segundo Bioni'** o direito a prote¢io de dados ndo é

b

~ . . . .. o~ . 145
uma evolugdo da privacidade, antes seria um novo direita, uma “ampliacdo normativa” ™)

indica, antes, que valores identificados a este direito ja se esbogavam.

Trata-se da historia do irmao mais novo de Samuel Warren, Edward Perry Warren, que era
assumidamente homossexual. Este contexto foi resgatada por Colman em artigo de 2016’7,
também publicado na revista Harvard Law Review. Segundo referido autor'*’, conquanto nio
se possa concluir com absoluta certeza quais as motivagdes levaram Samuel Warren a
escrever o classico artigo, ndo deixa de ser factivel que a vida sexual de Edward fosse fonte
de preocupacdes que engatilharam a defesa da privacidade.

Ao contrario do que fora contado por Prosser (que a motivacao teria se dado em razdo do
casamento da filha de Warren, até porque a moca, ao tempo de publicacdo de The Right to
Privacy, sequer chegara a adolescéncia'**), a assumida homossexualidade de Edward Warren,
em uma sociedade conservadora como a Anglo-Americana de fins do século XIX, talvez
tenha sido um motivo mais factivel na busca de Samuel Warren de defender a privacidade
como direito autdnomo'*.

Considerando que Samuel D. Warren era o mais velho dos irmaos, Colman investiga a
relacdo entre os dois e conclui, a partir de excertos do artigo The Right to Privacy, que ¢
possivel ver na defesa da privacidade feita por aquele uma defesa precursora da (liberdade de)
vida sexual de homossexuais nos EUA":

It is here that the story I have told about two brothers, each traditionally relegated to
the “footnotes” of history, takes on special resonance. For a desire on Sam’s part to
protect his gay brother, if indeed a motivating factor in the authorship of The Right
to Privacy, would mean that a piece published in an effort to preserve the autonomy
of one gay man was, in a circuitous but nonetheless concrete way, a 125- year-old

precursor of a Supreme Court ruling securing the protection of a crucial right for
every gay American.

A tese de Colman enfatiza, assim, uma perspectiva que faria a ideia seminal da

privacidade transcender ao individualismo burgués (o qual via na defesa da privacidade uma

144 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢iio de dados pessoais: a funcio e os limites do consentimento. 1* ed. 2* reimp.

Rio de Janeiro: Forense, 2019.

145 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. Op. cit. p. 98.
146 COLMAN, Charles E. About Ned. In: Harvard Law Review, v. 129, jan. 29, 2016, pp. 128-152.

7 COLMAN, Charles E. Op. cit., 2016.

148 COLMAN, Charles E. Op. cit., 2016.

1% COLMAN, Charles E. Op. cit., 2016.

130 COLMAN, Charles E. Op. cit., 2016, p. 151.
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defesa meramente patrimonial, porque “os instrumentos juridicos de tutela foram
predominantemente modelados com base naquele caracteristico do direto burgués por

A . . L 151
exceléncia, a propriedade”, como analisa Rodota

), para se transformar em uma defesa da
personalidade e em uma busca coletiva de direitos, com forte impacto no controle de
informagdes que se obtém das pessoas, a partir das transformagdes propiciadas pelas
revolugdes digitais.

Com efeito, ao intencionar a preservacao da privacidade da vida sexual de Edward, Samuel
Warren pretendia defender (¢ possivel se dizer com seguranga) o livre desenvolvimento da
personalidade de seu irmao. Sinalizava-se, de fato, para um direito fundamental cuja prote¢ao
implica substancialmente a coletividade, porque a liberdade de se autodeterminar permite que

a pessoa humana, em sua esfera relacional, ndo se realize apenas consigo mesmo, mas

. ~ 152
também com os outros ¢ em fungao dos outros .
2.1.2 Privacidade, bem comum e autodeterminagdo informativa

Sem duvida, a defesa do “right to be left alone” (o direito de ser deixado sd), sob esta nova
perspectiva em torno do texto classico de Warren e Brandeis dada por Colman, abre a via do
que se observaria como uma luta individual coletivizada mais de cem anos depois. Tanto que

se reconhece hoje como dado sensivel (conforme o art. 5, II, da LGPD'

) e com protegdo
especial (conforme a se¢do II do Capitulo II da LGPD) a vida sexual do titular de dados, cuja

afirmagao de direitos relacionados reflete, ademais, o direito de livre desenvolvimento da

- 154 e 155
personalidade ", que a LGPD objetiva proteger (conforme o art. 1°) ™.
Assim como a vida sexual, também a conviccao religiosa, a etnia, a raga, a opinido politica
e . . : f e 156
e a sindicalizagdo profissional, também consideradas dados sensiveis °°, refletem a

necessidade de prote¢do do individuo para além de sua privacidade, da liberdade negativa de

151 RODOTA, Stefano. A vida na sociedade de vigilancia. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 27.

'*2 GODINHO, Adriano Marteleto. Direito ao préprio corpo: direitos da personalidade e os atos de limitagdo
voluntaria. Curitiba: Jurua, 2014.

133 LGPD, Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: [...] II - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem
racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizac¢do de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural;

% Vide as decisdes do Supremo Tribunal Federal em ADPF 132 ¢ ADI 4275.

'35 LGPD, Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito piiblico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

%% Vide nota 111.
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ser deixado s6. Exigem, com efeito, uma liberdade positiva, consubstanciada na protecdo de
dados pessoais como uma luta coletiva em defesa do livre desenvolvimento da personalidade,
principalmente quando em perspectiva a nova estrutura da tecnologia de informagao, cada vez
mais intrusiva no cotidiano das pessoas.

Esta ratio esta (ndo por acaso) inserida na importante decisdo do Tribunal Constitucional
alemao, no ja citado caso da Lei do Censo daquele pais (v. item 1.3.3). Assim como o artigo
“The Right to Privacy” ¢ o marco fundador do direito a privacidade, pode-se dizer, com
seguranga, que referida decisdo representa um marco, se nao fundador (porque ja na década
de 1970, como visto, emergiram as duas primeiras levas de leis de protecdo de dados), ao
menos ratificador da base sobre a qual o direito a prote¢do de dados pessoais se firmaria como
direito autonomo. O julgado compreendeu a importancia da autodeterminacdo informativa
para uma sociedade livre e democratica, no contexto do entdo progresso tecnologico.

Segundo o Tribunal alemdo, garantir que o individuo tenha o controle das informacgdes
existentes sobre sua pessoa ¢ garantir que ele tome decisdes com liberdade para escolher
como agir em seu meio social, sem inibi¢des'’. Afinal, desencorajar o individuo a exercer os
direitos fundamentais de sua titularidade, ndo apenas prejudicaria esse livre desenvolvimento
da personalidade, como prejudicaria, igualmente, “o bem comum, porque a autodeterminagao
¢ uma condicdo funcional elementar para uma comunidade democratica e livre, fundada na

»158 Mais uma vez Véliz enfatiza em seu

capacidade de acdo e participacdo de seus cidaddos
libelo a importancia que a prote¢do de dados tem para as sociedades democraticas (tendo em
vista o caso da Cambridge Analytica nas elei¢des presidenciais estadunidenses e no referendo
para Brexit, no Reino Unido, em 2016)"’

Embora a autodeterminagdo informativa ndo se confunda com o direito a protecdo de
dados pessoais, a autonomia que aquele direito pretende proteger estd intimamente associada
a este ultimo. Basta observar, no caso do Brasil, que a prépria LGPD traz como fundamento

da disciplina de protecdo, conforme o art. 2°, além do respeito a privacidade (inciso I), a

"7 SCHWABE, Jiirgen; MARTINS, Leonardo. Cingiienta anos de jurisprudéncia do Tribunal Constitutional
Federal Aleméao. Konrad-Adenauer-Stiftung, 2005, p. 238. Disponivel em: http://www.mpf.mp.br/atuacao-
tematica/sci/jurisprudencias-e-pareceres/jurisprudencias/docs-

jurisprudencias/50 anos dejurisprudencia do tribunal constitucional federal alemao.pdf/view. Acesso em: 19
out. 2020.

138 SCHWABE, Jiirgen; MARTINS, Leonardo. Op. cit., p. 238. Acesso em: 19 out. 2020.

159 VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. E-book, Kindle.
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autodeterminacio informativa (inciso II)'®°

. De maneira que a protecdo de dados granjeia
importancia também de defesa do bem comum.

Se a realidade de The Right to Privacy se inseria, portanto, num contexto de liberdade
negativa, sob uma légica patrimonial da personalidade (da vida privada e da intimidade), suas
possiveis motivagdes ja revelavam os desdobramentos que o direito a privacidade
desencadearia com o advento das novas tecnologias de informagdo surgidas com as
revolugdes digitais, dando ensejo a ampliagdo normativa da prote¢do de dados pessoais.

Sim, porque, com o pregresso tecnologico, como ressalta Bioni, “a esfera privada ndo seria
algo ja posto a espera de uma violagdo, mas um espaco a ser construido a posteriori e
dinamicamente mediante o controle das informagdes pessoais”'®' — ou seja, privacidade e
autodeterminagdo informativa. Afinal, como visto no primeiro capitulo, a imersdo cotidiana
das pessoas naturais em rede, pelo uso massivo de tecnologia mével como o smartphone, a
intimidade e a vida privada se tornam um espago em que a personalidade ja ndo se desenvolve

distantes da exposicao publica. H4 um conteudo relacional inevitavel.
2.2 O direito fundamental a protecio de dados pessoais

Embora se reconheca como necessario proteger a pessoa humana em sua liberdade,
privacidade e livre desenvolvimento da personalidade, tendo em vista o contexto das
tecnologias emergentes das revolucdes digitais, o direito a prote¢do de dados ainda ndo ¢
onipresente como direito humano ou fundamental, respectivamente, nos tratados
internacionais ou nos Estados Constitucionais'®*.

No plano internacional, com efeito, reconhece-se a protecdo de dados implicitamente como

163

direito humano, a partir da previsdo do direito a privacidade. Como destaca Sarlet >, este

reconhecimento pode ser inferido da Resolugdo aprovada em 2013, na II Comissdo da 68*

10 LGPD, Art. 2° A disciplina da protecio de dados pessoais tem como fundamentos: I - o respeito a
privacidade; II - a autodeterminagdo informativa; [...]/

'l BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢iio de dados pessoais: a funcio e os limites do consentimento. 1% ed. 2* reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 97.

"2 SARLET, Ingo Wolfgang. Protegdo de dados pessoais como direito fundamental na Constituicio Federal
brasileira de 1988: contributo para a constru¢do de uma dogmatica constitucionalmente adequada. Direitos
Fundamentais & Justica, Belo Horizonte, ano 14, n. 42, p. 179-218, jan./jun. 2020.

' SARLET, Ingo Wolfgang. Op. cit., 2020.
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Assembleia Geral das Nagdes Unidas'®*, a qual, a partir do art. 17 do Pacto Internacional
Direitos Civis e Politicos (PIDCP)'®°, reafirmou o direito a privacidade na perspectiva de se
controlar o tratamento massiva de dados pessoais nos meios digitais.

A exposi¢do de motivos de referido documento nio deixa dividas quanto a necessidade de
reforcar e reconhecer o direito a protecdo de dados como direito humano, ainda que sob o
guarda-chuva da privacidade, ante a progressiva evolugdo das tecnologias de informagao,
cada vez mais intrusivas no cotidiano das pessoas. Isto porque, em varios trechos da
resolucdo, ha clara referéncia ao tratamento de dados pela coleta massiva de informagao
realizada pelo Estado, empresas e demais individuos com objetivos violadores dos direitos
humanos, tal como consagrados na Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos (DUDH) e do
j&d mencionado PIDCP.

No caso particular da Europa, por outro lado, o direito a protecdo de dados foi reconhecido
como direito fundamental em dois documentos, temporalmente distantes, mas igualmente

. . . ., 166
ciosos de garantir este direito

. O primeiro foi a Convencao de n° 108 do Conselho Europeu,
que firmava o compromisso de os Estado signatarios garantirem as pessoas naturais o respeito
pelos direitos e liberdades fundamentais, em especial a vida privada, tendo em vista o
tratamento automatizado dos dados de caracter pessoal. O segundo, por sua vez, foi a Carta de
Direitos Fundamentais da Unido Europeia que, em seu art. 8°, declarou que “[t]Jodas as
pessoas tém direito a proteccdo dos dados de caracter pessoal que lhes digam respeito”.

No caso da ordem constitucional brasileira, o direito a protecdo de dados so6 veio a ser
reconhecido como um direito fundamental implicito na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 (CF88) no ano de 2020, apds o julgamento pelo Plenario do Supremo

Tribunal Federal da Medida Cautelar nas Acdes Diretas de Inconstitucionalidade n. 6387,

6388, 6389, 6393, 6390, propostas contra a Medida Provisoria 954/2020, cuja matéria

' ONU. II Comissio da 68 Assembleia Geral das Nagdes Unidas. Disponivel em:
http://www.itamaraty.gov.br/pt-BR/notas-a-imprensa/3436-resolu%C3%A7%C3%A30-sobre-o-direito-
%C3%A0-privacidade-na-era-digital. Acesso em: 21 out. 2020.

' PIDCP, Art. 17: 1. Ninguém podera ser objetivo de ingeréncias arbitrarias ou ilegais em sua vida privada, em
sua familia, em seu domicilio ou em sua correspondéncia, nem de ofensas ilegais as suas honra e reputacéo. 2.
Toda pessoa tera direito a protecéo da lei contra essas ingeréncias ou ofensas.

' SARLET, Ingo Wolfgang. Protegio de dados pessoais como direito fundamental na Constituigio Federal
brasileira de 1988: contributo para a constru¢do de uma dogmatica constitucionalmente adequada. Direitos
Fundamentais & Justica, Belo Horizonte, ano 14, n. 42, p. 179-218, jan./jun. 2020.
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regulada dizia respeito ao compartilhamento de dados pessoais dos usudrios de operadoras de
telefonia com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)'".

Como sera visto a seguir, a decisdo colegiada (proferida ad referendum de uma decisdo
liminar da Ministra Rosa Weber) reconheceu a existéncia, na ordem constitucional brasileira,
de um direito fundamental a protecio de dados, o que, segundo Mendes'®®, representa um

marco equivalente ao julgamento do Tribunal Constitucional alemao, na decisdo sobre a Lei

do Censo, em 1983.
2.2.1 Reconhecimento pelo Supremo Tribunal Federal

O fundamento arguido para a inconstitucionalidade material da MP 954/2020, a par do
aspecto de vicio formal (o requisito da relevancia e urgéncia, nos termos do caput art. 62 da
CF88'®, foi a violagio das regras constitucionais da dignidade da pessoa humana, da
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, do sigilo
dos dados e da autodeterminacdo informativa, conforme as previsdes dos artigos 1°, III, e 5°,
X e XII, da CF88.

Segundo se dessume do voto da relatora para o caso, a Ministra Rosa Weber ',
referendada pelo Pleno do STF, de fato, as disposi¢cdes da MP 954/2020 violavam o conjunto
de principios que orientam as atividades de tratamento de dados pessoais pelos agentes de
tratamento, especificamente a finalidade, a necessidade, a adequacao e a seguranca.

Isto se fica claro pelas observagdes da decisdo em ressaltar que a MP 954/2020 nao
especificava a finalidade e a necessidade do tratamento de dados pessoais a serem
compartilhados, tampouco justificava com clareza o “interesse publico legitimo no
compartilhamento dos dados pessoais dos usudrios dos servigos de telefonia, considerados a

95 171

necessidade, a adequacdo e a proporcionalidade da medida” ' . Tais ponderacdes, sem

duvidas, ecoam os principios previstos no art. 6°, I, I e III, da LGPD'"%.

' MENDES, Laura Schertel. Decisdo historica do STF reconhece direito fundamental a protecdo de dados
pessoais. Jota. 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/decisao-historica-do-stf-
reconhece-direito-fundamental-a-protecao-de-dados-pessoais-10052020# ftnref2. Acesso em: 21 out. 2020.

' MENDES, Laura Schertel. Op. cit., 2020.

1% CF/88, Art. 62 Em caso de relevincia e urgéncia, o Presidente da Republica podera adotar medidas
provisdrias, com forga de lei, devendo submeté-las de imediato ao Congresso Nacional.

" MC ADI 6.388/DF.

I'MC ADI 6.388/DF, p. 9.

' LGPD, Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: I - finalidade: realizagéo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados
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Ainda, segundo o voto da Ministra Rosa Weber, a MP 954/2020 ndo dispunha sobre
procedimentos que assegurassem a integridade e seguranga dos dados compartilhados, haja
vista “ndo [apresentar] mecanismo técnico ou administrativo apto a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados, vazamentos acidentais ou utilizagio indevida™”?, o que
também ecoa o principio da seguranga de informagdo e todas as exigéncias relacionados em
conformidade com as disposicdes dos artigos 6°, VI 13'7°4417° 46'77 ¢ 47'7® da LGPD.

No entanto, conforme registro de Mendes'” das razdes expendidas pelo Plenario no
julgamento das ADIs, trés aspectos principais devem ser anotados como conclusdo do
julgamento da medida cautelar nas ADIs pelo STF. O primeiro, trata-se da desmistificagdo da
existéncia de dados neutros, pois todo dado tem sua relevancia, tendo em vista o estagio atual

das tecnologias; o segundo, o reconhecimento de que o direito a prote¢do de dados pessoais €

um direito fundamental autébnomo e, assim, irradia os efeitos proprios dessa categoria de

ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades; II -
adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do
tratamento; III - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do
tratamento de dados; [...].

'3 MC ADI 6.388/DF, p. 10.

" LGPD, Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: [...] VII - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteracdo,
comunicag¢do ou difusao; [...].

'S LGPD, Art. 13 Art. 13. Na realizagio de estudos em saude publica, os 6rgios de pesquisa poderio ter acesso
a bases de dados pessoais, que serdo tratados exclusivamente dentro do 6rgéo e estritamente para a finalidade de
realizagdo de estudos e pesquisas e mantidos em ambiente controlado e seguro, conforme praticas de seguranga
previstas em regulamento especifico e que incluam, sempre que possivel, a anonimiza¢do ou pseudonimizago
dos dados, bem como considerem os devidos padrdes éticos relacionados a estudos e pesquisas.

7 LGPD, Art. 44. O tratamento de dados pessoais sera irregular quando deixar de observar a legislagio ou
quando ndo fornecer a seguranga que o titular dele pode esperar, consideradas as circunstancias relevantes, entre
as quais: I - o modo pelo qual é realizado; II - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam; III - as
técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis a época em que foi realizado. Paragrafo unico. Responde
pelos danos decorrentes da violagdo da seguranga dos dados o controlador ou o operador que, ao deixar de adotar
as medidas de seguranga previstas no art. 46 desta Lei, der causa ao dano.

TLGPD, Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigao,
perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito. § 1° A autoridade nacional
poderd dispor sobre padrdes técnicos minimos para tornar aplicavel o disposto no caput deste artigo,
considerados a natureza das informagdes tratadas, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, especialmente no caso de dados pessoais sensiveis, assim como os principios previstos no caput do
art. 6° desta Lei. § 2° As medidas de que trata o caput deste artigo deverdo ser observadas desde a fase de
concepgdo do produto ou do servigo até a sua execugao.

'78 Art. 47. Os agentes de tratamento ou qualquer outra pessoa que intervenha em uma das fases do tratamento
obriga-se a garantir a seguranca da informagdo prevista nesta Lei em relagdo aos dados pessoais, mesmo apos o
seu término.

' MENDES, Laura Schertel. Deciséo histérica do STF reconhece direito fundamental protecao de dados
pessoais. Jota. 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/decisao-historica-do-stf-
reconhece-direito-fundamental-a-protecao-de-dados-pessoais-10052020# ftnref2. Acesso em: 21 out. 2020.
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direitos; o terceiro, a fragilidade da LGPD enquanto, a época, estava com sua vigéncia sob
risco de prorrogagdo, como também ndo havia previsdo de constituicdo da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Sobre estes aspectos, o terceiro ja resta de alguma forma resolvido. Isto porque a LGPD

181

entrou em vigor desde o dia 18 set. 2020"*°, como a estrutura da ANPD'®' ¢ seu corpo de

. sz r 182
conselheiros ja esta formado

, embora seja criticavel pela presenga em maioria de militares
— além do Brasil, apenas a Russia e a China compuseram os respectivos 0rgaos responsaveis
pela protecdo de dados pessoais com a presenca de militares, a considerar as 20 maiores
economias do mundo'*’.

Em relagdo aos outros dois aspectos, tem-se como crucial o reconhecimento de que todo e
qualquer dado (pessoal ou nao) produzido no cotidiano pelas pessoas naturais tem relevancia
para fins de protecdo. Como visto no capitulo anterior, o uso da tecnologia mdvel como o
smartphone e tecnologias com a o7 torna o ser humano suscetivel a um tratamento de dados
cada vez mais granulado, a exemplo das campanhas da Sears Holding (v. item 1.2.3), que,
com o uso de Big Data, pode realizar promog¢des melhor direcionadas, de maneira a atender
com especificidade o gosto de sua clientela, conforme registrado em seu banco de dados.

E a captura dos menores detalhes de dados produzidos no cotidiano, o que Zuboff chamou
de everydayness ' . Como destaca Mendes no mesmo sentido'®, o uso cotidiano da
tecnologia movel leva a uma produ¢do massiva de dados (diretos ou indiretos), os quais, uma
vez tratados, tém grande valor para o mercado e para o Poder Publico, pois sdo “rastros” que

permitem compor o perfil do individuo, tornando-o identificavel para finalidades econdmicas

”» . \rali186
e politicas, conforme denuncia Véliz ™.

"0 Tei Geral de Protegio de Dados entra em vigor. Senado.deg, 2020. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2020/09/18/lei-geral-de-protecao-de-dados-entra-em-vigor.
Acesso em: 21 out. 2020.

181 Cf. Decreto 10.474, de 26 de agosto de 2020.

'82 RESENDE, Rodrigo. CI aprova primeira direcio da Autoridade Nacional de Protecio de Dados. Senado.leg,
2020. Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/radio/l/noticia/ci-aprova-primeira-direcao-da-autoridade-
nacional-de-protecao-de-dados. Acesso em: 21 out. 2020.

'8 CRUZ, Bruna Souza. Bolsonaro indica militares para a ANPD; entenda papel do "xerife dos dados". UOL
Tecnologia, 2020. Disponivel em: https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2020/10/16/anpd-entenda-o-que-
e-a-autoridade-nacional-de-protecao-de-dados.htm. Acesso em: 21 out. 2020.

'8 ZUBOFF, Shoshana. Big other: surveillance capitalism and the prospects of an information civilization. In:
Journal of Information Technology, vol. 30, p. 75-89, 2015.

'85 MENDES, Laura Schertel. Deciséo histérica do STF reconhece direito fundamental protecao de dados
pessoais. Jota. 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/decisao-historica-do-stf-
reconhece-direito-fundamental-a-protecao-de-dados-pessoais-10052020# ftnref2. Acesso em: 21 out. 2020.

186 VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. E-book, Kindle.
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Exsurge desta circunstancia a importancia de se considerar todo e qualquer dado pessoal
relevante, quando, razoavelmente, torne possivel identificar a pessoa a quem se refere.
Mesmo que se trate de dados anonimizados, segundo defini¢do da LGPD, no inciso III do art.

2°'% Isto porque, conforme defende Bioni, estes dados “podem ser considerados dados

. . J ~ . 188
pessoais caso sejam utilizados para formacdo de perfis comportamentais”

, segundo
previsio do art. 12, §2° da LGPD'®. Ou seja, qualquer dado que torne possivel a
identificacdo de uma pessoa tem relevancia juridica e merece prote¢do como dado pessoal.

J& o aspecto concernente ao reconhecimento do direito a prote¢do de dados pessoais como
direito fundamental autonomo, serd necessario discutir algumas questdes relevantes para a
compreensdo da importancia da decisdo do STF nas ADIs ora em discussdo. E essa discussao
levard a privacidade, expressa pela inviolabilidade da intimidade e da vida privada e das

comunicagdes de dados, bem como do instituto do habeas data, que materializa na ordem

constitucional o direto a autodeterminagdo informativa.

2.2.2 Trajetoria do direito a protegdo de dados na ordem constitucional brasileira

A informagdo teve atengdo dedicada pela CF/88'"

. Desde a previsdo da liberdade de
manifestagdo do pensamento e do acesso a informacdo, ao sigilo da correspondéncia e das
comunicagdes telegraficas, de dados e das comunicac¢des telefonicas, o ordenamento
constitucional brasileiro buscou originalmente, em especial no rol de direitos e garantias
fundamentais, criar um sistema de protecdo de direitos que dissessem respeito a circulacio e
ao controle de informagdes, com vistas a dar efetividade aos paradigmas da dignidade da
pessoa humana e do direito geral de liberdade, dos quais se dessume o direito fundamental

implicito do livre desenvolvimento da personalidade'®’.

T LGPD. Art. Para os fins desta Lei, considera-se: [...]III - dado anonimizado: dado relativo a titular que nio
possa ser identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento; [...].

'8 BIONI, Bruno Ricardo. Prote¢iio de dados pessoais: a funcio e os limites do consentimento. 1% ed. 2* reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 80.

" LGPD, Art. 12. Os dados anonimizados ndio serdo considerados dados pessoais para os fins desta Lei, salvo
quando o processo de anonimizagdo ao qual foram submetidos for revertido, utilizando exclusivamente meios
proprios, ou quando, com esfor¢os razodveis, puder ser revertido. [...]§ 2° Poderdo ser igualmente considerados
como dados pessoais, para os fins desta Lei, aqueles utilizados para formacdo do perfil comportamental de
determinada pessoa natural, se identificada. [...].

O MENDES, Laura Schertel Ferreira. Habeas data e autodeterminacdo informativa: os dois lados da mesma
moeda. Direitos Fundamentais & Justi¢a, Belo Horizonte, ano 12, n. 39, p. 185-216, jul./dez. 2018.

" GODINHO, Adriano Marteleto. Direito ao préprio corpo: direitos da personalidade e os atos de limitagdo
voluntaria. Curitiba: Jurua, 2014.
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; 192 . : )
Este sistema, como destaca Mendes ", importou no reconhecimento de que era preciso
9
proteger o ser humano no contexto de uma sociedade cada vez mais dependente da tecnologia
de informacdo — como ja destacado, inclusive, no primeiro capitulo —, principalmente porque

, . C . . .. . 193
varios dos direitos fundamentais podem ser impactados, positiva ou negativamente

Vé-se, dessa forma, que na sociedade atual, o processamento e¢ a utilizagdo de
informagdes afetam ndo apenas os direitos fundamentais que expressamente regulam
o fendmeno da informagdo. Na realidade, o sistema de direitos fundamentais como
um todo pode ser hoje influenciado, positiva ou negativamente, por esse fenomeno.
Afinal, ha diversos exemplos que demonstram como a infraestrutura de
comunicagdo e informacao se tornou hoje indispensavel para o exercicio dos direitos
fundamentais: a internet revolucionou a liberdade de expressdo, a comunicacdo
interpessoal e a comunicagdo social, assim como os sistemas informaticos
transformaram o mundo do trabalho, da administragdo ¢ do mercado, sem os quais
hoje se tornou impensavel o livre exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profisséo,
ou a livre expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicag@o.

Resgatando as sugestdes e propostas da Constituinte de 1987 e 1989, a propodsito da

construcio do art. 5° da CF88'"*

, € possivel observar esta preocupagdo com a informagao e os
direitos fundamentais. Os parlamentares estavam preocupados em preservar a privacidade do
cidaddo mediante o estabelecimento de garantias em torno do controle de informagdes. Surge
neste contexto um instrumento que é fruto da criatividade do legislador brasileiro'””, o habeas
data, que se torna o eixo a partir do que se desdobrard a protecio de dados na ordem
constitucional.

O instituto do habeas data, realmente, trouxe discussdes que envolviam exatamente a
necessidade de protecdo da privacidade, do direito de defesa, dos direitos civis e politicos do
cidaddo, conforme justificativa apresentada pelo entdo constituinte paraibano Agassiz
Almeida, do Partido do Movimento Democratico Brasileiro pelo estado da Paraiba

(PMDB/PB). A propdsito, vale a pena transcrever na integra a justificativa que deu para a

proposta de emenda relacionada ao instituto do habeas data '°°:

92 MENDES, Laura Schertel Ferreira. Habeas data e autodeterminacdo informativa: os dois lados da mesma
moeda. Direitos Fundamentais & Justi¢a, Belo Horizonte, ano 12, n. 39, p. 185-216, jul./dez. 2018.

193 MENDES, Laura Schertel Ferreira. Op. cit., 2018, p. 193.

" BRASIL. A construgio do artigo 5° da Constituicio de 1988 [recurso eletronico]. Brasilia: Camara dos
Deputados, Edicdes Camara, 2013. Disponivel em: http://bd.camara.gov.br/bd/handle/bdcamara/15176. Acesso
em: 20 out. 2020.

S DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: elementos da formagdo da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

P BRASIL. A construgio do artigo 5° da Constituicio de 1988 [recurso eletronico]. Brasilia: Camara dos
Deputados, Edi¢des Camara, 2013, p 516. Disponivel em: http://bd.camara.gov.br/bd/handle/bdcamara/15176.
Acesso em: 20 out. 2020.
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O habeas data representa uma conquista no sentido de assegurar a plenitude da
privacidade e do direito de defesa ao cidaddo, a0 mesmo tempo limitando a agdo
discricionaria, lesiva a honra individual, de 6rgdos da administragdo publica direta
ou indireta, assim como de empresa privada, que exploram as informagdes sobre
pessoas.

No ambito da administragdo publica, incontaveis sdo os casos de cidaddos idoneos,
de reputacgdo ilibada, que tiveram, nos tltimos vinte e dois anos, seus direitos civis e
politicos gravemente prejudicados, ao lhes serem sumariamente denegadas as
informagdes essenciais a propria defesa.

Como exemplo do abuso da sonegagdo de informagdes, na esfera da iniciativa
privada, temos os chamados servi¢os de prote¢do ao crédito e de cadastramento
bancario, os quais comercializam as mesmas fichas de informagdes pessoais que
sonegam ao interessado.

A justificativa da instituigdo do habeas data encontra-se, também, na propria
evolugdo tecnoldgica, que criou situagcdes de violagdo da privacidade até
recentemente inexistentes.

Com efeito, hoje constroem-se teleobjetivas que surpreendem o cidaddo em locais
quase inatingiveis, microssensores registram a presenca humana em ambientes
aparentemente indevassaveis, sofisticados engenhos de escuta telefonica funcionam
até mesmo quando o aparelho ndo esta sendo usado e iniciam a gravagdo automatica
de chamadas, microfones supersensiveis captam conversacdes a distincia e
receptores por meio de raio laser penetram as vidragas de portas e janelas para
bisbilhotar a vida alheia. Atualmente ocorre, por via da acdo das entidades de
informag@o, o que o jurista Candido Mendes, com muita propriedade, chama de
“rapto da alma”.

O instituto do habeas data faz-se, pois necessario, para assegurar o direito de
privacidade, ndo sé no lar (que gragas aos referidos engenhos de escuta e vigilias,
deixou de ser o “reduto inviolavel”), mas também, onde quer que o individuo se
encontre.

Apesar de a emenda do parlamentar paraibano ter sido dada por prejudicada, haja vista o

9197

assunto ja ter sido “tratado de maneira quase equivalente em outras subcomissoes, a

passagem transcrita da justificativa ilustra a consciéncia da Constituinte de 1987-1988 acerca
da importancia de regular a informag@o no ambito da CF/88, sobretudo no ambito dos direitos

%8 E mais relevante,

fundamentais frente ao “rapto da alma” temida por Candido Mendes
como visto, estava a necessidade do controle das informagdes em relagdo as pessoas naturais
para a protecdo do direito a privacidade, mediante o direito a autodeterminagdo informativa
que o habeas data materializava.

O habeas data — cuja institui¢do se deve sobretudo a experiéncia autoritaria dos mais de 20

199
1

anos de regime militar no Brasil ~~ (em grande parte, esta ferida historica alimenta os receios

7 BRASIL. Op. cit., 2013, p. 516.

1% CONTREIRAS, Helio. Constituinte: mais direitos aos cidaddos. In: Estado de Sdo Paulo. Edicio de 30 jun.
1986. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/111241/1986 JAN%20a%20JUL 092.pdf?sequence=1&is
Allowed=y Acesso em: 07 abr. 2021.

" DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecio de dados pessoais: clementos da formagdo da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.
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do conselho da ANPD ter militares em maioria em sua composi¢do) — pareceu acambarcar o
papel de instrumento principal na defesa da privacidade pelo cidadao.

Nao obstante, embora a importancia enfatizada pelos constituintes, a exemplo da proposta
de emenda do paulista Mario Covas, também constituinte pelo PMDB de Siao Paulo (que
visou “ampliar o objeto do habeas data a tutela completa do direito de ter os dados pessoais

. . 200
corretamente apreciados e respeitados”

), 0 habeas data s6 veio a tomar relevancia mais
recentemente, porque, até entdo, era visto pela doutrina como um remédio constitucional
simbolico™', além de ter sido esvaziado pela jurisprudéncia do STF, conforme o precedente
em Recurso Ordinario e Habeas Data (RHD) 22/DF, que estabeleceu parametros rigorosos
(em torno do interesse de agir e o esgotamento da vias administrativa) para o exercicio do
remédio constitucional.

A reabilitagdo do habeas data, que aponta em direcdo do direito a autodeterminagao
informativa evocado pela decisdo das ADIs supracitadas, aconteceu com o julgamento do RE
673.707/MG, no ano de 2015, em que se discutia o acesso do contribuinte a informagdes a ele
relacionadas no Sistema de Conta Corrente da Secretaria da Receita Federal do Brasil
(SINCOR). Ha uma passagem do acoérdao, relativa ao voto do Ministro Gilmar Mendes, em
que se destaca esta importancia do julgamento como marco de revitalizacao do habeas data, e
justamente porque reconhece nele a tutela de um “direito fundamental a autodeterminacao
informativa™*.

Como destacado, ademais, por Mendes*”, este julgamento em RE 673.707/MG marca “um
ponto de inflexdo na jurisprudéncia constitucional brasileira e consolida um importante passo

1”204

na interpretagdo da protecdo de dados pessoais como um direito fundamenta . E esta

interpretagdo se consolidou com a decisdo do STF nas ADIs propostas contra a Medida

Provisoria 954/2020, a cujo respeito Mendes sintetizou™”:

2 BRASIL. A construgio do artigo 5° da Constituicio de 1988 [recurso eletronico]. Brasilia: Camara dos
Deputados, Edicdes Camara, 2013, p. 542. Disponivel em: http://bd.camara.gov.br/bd/handle/bdcamara/15176.
Acesso em: 20 out. 2020

201 BARROSO, Luis Roberto. A viagem redonda: habeas data, direitos constitucionais e provas ilicitas. In:
WAMBIER, Teresa Arruda Alvim (Coord.). Habeas Data. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1998.

22 RE 673.707/MG, p. 6.

293 MENDES, Laura Schertel Ferreira. Habeas data e autodeterminagio informativa: os dois lados da mesma
moeda. Direitos Fundamentais & Justi¢a, Belo Horizonte, ano 12, n. 39, p. 185-216, jul./dez. 2018.

2% MENDES, Laura Schertel Ferreira. Habeas data e autodeterminagio informativa: os dois lados da mesma
moeda. Direitos Fundamentais & Justi¢a, Belo Horizonte, ano 12, n. 39, p. 185-216, jul./dez. 2018, p. 199.

295 MENDES, Laura Schertel. Decisdo histérica do STF reconhece direito fundamental a protecao de dados
pessoais. Jota. 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/decisao-historica-do-stf-
reconhece-direito-fundamental-a-protecao-de-dados-pessoais-10052020# ftnref2. Acesso em: 21 out. 2020.
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[...] A afirmagdo de um direito fundamental & privacidade e a prote¢do de dados
pessoais deriva, ao contrario, de uma compreensio integrada do texto constitucional
lastreada (i) no direito fundamental a dignidade da pessoa humana, (ii) na
concretizagdo do compromisso permanente de renovag¢do da forga normativa da
protecdo constitucional a intimidade (art. 5°, inciso X, da CF/88) diante do
espraiamento de novos riscos derivados do avango tecnologico e ainda (iii) no
reconhecimento da centralidade do Habeas Data enquanto instrumento de tutela
material do direito a autodeterminagdo informativa.

O reconhecimento de um direito fundamental a prote¢do de dados, portanto, estabelece
um parametro de eficécia que, a depender apenas da legislagao infraconstitucional existente —
especificamente a LGPD — ndo seria suficiente a cumprir o fundamento constitucional da
dignidade da pessoa humana e toda a gama de direitos fundamentais relacionados, a

considerar o contexto do avango tecnoldgico das revolugdes digitais.
2.2.3 Consequéncias do reconhecimento do direito fundamental a proteg¢do de dados

O reconhecimento do direito a protecdo de dados como direito fundamental garante
verdadeiramente que o legislador ndo contrarie qualquer disposicdo que salvaguarde esta
protecdo mediante a elaboragdo de leis que potencialmente reduzam a eficacia dos direitos
garantidos em todo o sistema da LGPD, em especial nos artigos 17°°° ¢ 18°°7, os quais tratam
dos direitos do titular dos dados pessoais. Garante-se, com efeito, todo um tecido que protege
o titular de dados, pondo a salvo de qualquer disposi¢ao que queira solapar a protegao.

E isto decorre naturalmente da caracteristica dos direitos fundamentais de conferirem ao
sujeito de direitos posi¢des juridicas de natureza objetiva e subjetiva, conforme largamente

estudado por Sarlet’®.

2% LGPD, Art. 17 Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos os

direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos termos desta Lei.

7 LGPD, Art. 18 O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relago aos dados do titular
por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢do: I - confirmagdo da existéncia de tratamento; II -
acesso aos dados; III - corre¢@o de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; IV - anonimizagdo, bloqueio
ou eliminag@o de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei; V
- portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicdo expressa, de acordo com
a regulamentagdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial; VI - eliminagdo dos
dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses previstas no art. 16 desta Lei; VII -
informac¢do das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;
VIII - informagédo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa; IX
- revogacdo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei. [...].

2% SARLET, Ingo Wolfgang. A eficiacia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos
fundamentais na perspectiva constitucional. 12. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2015. (edigdo
Kindle).
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Como se sabe, a posicdo juridica objetiva dos direitos fundamentais real¢ca “um conjunto
de valores objetivos basicos e fins diretivos da ag¢do positiva dos poderes constituidos, e nao

apenas garantias negativas dos interesses individuais”>*

. Em outras palavras, os direitos
fundamentais ndo se resumem apenas a conferirem um posicao juridica subjetiva de defesa do
individuo, implicam também os poderes constituidos, porque se impdem como valores
juridico-objetivos constitucionais, cuja eficacia alcanga todo o ordenamento juridico e serve
de diretriz para os atos daqueles poderes™'’.

Além disto, conforme ressalva Sarlet’'', a posicdo juridica objetiva se apresenta como um
“reverso da medalha” da dimensdo subjetiva dos direitos fundamentais. Ao atribuir uma
autonomia as normas que dispdem a respeito de direitos subjetivos, estes valores juridico-
objetivos promovem uma transcendéncia da perspectiva subjetiva, com o consequente
reconhecimento da existéncia de conteidos normativos ¢ atribui¢des diferentes dos direitos
fundamentais.

Dentre as fungdes e conteudos normativos, Sarlet’' vai elencar ao menos trés das mais
importantes, tendo em vista o impacto na posicdo subjetiva dos direitos fundamentais. Sao
eles: a efic4cia irradiante dos direitos fundamentais, na qual tem destaque a eficécia horizontal
(ou seja, a eficacia dos direitos fundamentais nas relagdes privadas, a cujo respeito ha
significativa polémica na doutrina entre a eficcia direta e indireta®'®); o dever de prote¢io do
Estado, que vem a ser ndo s6 uma defesa dos direitos subjetivos, mas uma agao para garantir a
eficacia desses direitos; e, por fim, o direito a infraestrutura institucional e a procedimentos
que visem operacionalizar aquele dever de protecao.

Como destacado por Sarlet*'*:

2% SARLET, Ingo Wolfgang, Op. cit., 2015, posicdo 3443.

1 SARLET, Ingo Wolfgang. Protecio de dados pessoais como direito fundamental na Constituigio Federal
brasileira de 1988: contributo para a constru¢do de uma dogmatica constitucionalmente adequada. Direitos
Fundamentais & Justica, Belo Horizonte, ano 14, n. 42, p. 179-218, jan./jun. 2020.

*'' SARLET, Ingo Wolfgang. Op. cit., 2020.

12 SARLET, Ingo Wolfgang. Op. cit., 2020.

13 RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luis. Direito civil contemporaneo: Estatuto Epistemologico, Constitui¢io e
direitos fundamentais. 1. ed. Sdo Paulo: GEN, 2019. Ver também: DUQUE, Marcelo Schenk. Direito privado e
Constituicio. Drittwirkung dos direitos fundamentais. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2013.

*1* SARLET, Ingo Wolfgang. Protecio de dados pessoais como direito fundamental na Constituigdo Federal
brasileira de 1988: contributo para a constru¢do de uma dogmatica constitucionalmente adequada. Direitos
Fundamentais & Justica, Belo Horizonte, ano 14, n. 42, p. 179-218, jan./jun. 2020, p. 201.
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Tendo em vista que os deveres de protecdo do Estado podem, por vezes, concretizar-
se por meio de normas dispondo sobre o procedimento administrativo ou judicial,
bem como pela criagdo de orgdos, constata-se, desde ja, a conexdo que pode existir
entre estas duas facetas da perspectiva juridico-objetiva dos direitos fundamentais.
Para além desta constatagdo, foi feita oportuna referéncia na doutrina para a
necessidade de um procedimento ordenado e justo para a efetivagdo ou garantia
eficaz dos direitos fundamentais.

Ainda no que diz com a perspectiva procedimental (de que a protegdo dos direitos
fundamentais depende de estruturas organizacionais e de procedimentos adequados),
ha que sublinhar a necessidade de utilizagdo e otimizagdo de técnicas processuais
que assegurem, com o maior nivel possivel de eficicia, a protecdo dos direitos
fundamentais, o que, dada a natureza/func¢do dos direitos e das circunstancias que
envolvem a sua incidéncia em casos concretos, pode implicar técnicas distintas para
direitos distintos mas também técnicas diversas para a prote¢cdo do mesmo direito
fundamental.

Observe que estas trés funcdes se destacam nos precedentes do STF citados neste trabalho,
seja a decisdo no RE 673.707/MG, em que se reconheceu no habeas data uma tutela do
direito material a autodeterminacdo informativa, seja na decisdo das ADIs contra a MP
954/2020, em especial a fun¢do de cria¢do institucional, como a ANPD, e procedimental,
como no caso do habeas data e dos procedimentos previstos na LGPD, tudo isto como forma
de viabilizar o dever de protecao do direito fundamental a prote¢ao de dados.

Ja sob a dimensdo subjetiva, os direitos fundamentais se constituem como um direito
subjetivo de defesa, a0 mesmo tempo em que conferem ao individuo o direito a prestagdes, as
quais podem ser faticas ou normativas. Conforme destaca Mendes’'"”, a proposito do direito
fundamental a prote¢do de dados, a posi¢do juridica subjetiva, ao tempo em que preserva os
espacos de liberdade e privacidade do titular de dados, a ele confere solucdes reparatdrias,
caso violado o direito, ou preventivas, em caso de ameaca de violacao.

O fato ¢ que a dimensao subjetiva projeta nos direitos fundamentais um elenco de direitos
subjetivos que visam a dar a estes direitos a eficacia que a pretensdo individual espera deles.
Neste sentido, a autodeterminacdo informativa tem fundamental importancia na realizacdo do
direito fundamental a prote¢do de dados, porquanto sua forca normativa recai exatamente no
processo de tratamento de dados pessoais, a cujo respeito a LGPD busca delimitar a partir dos
direitos previstos no ja citado art. 18.

Por sinal, como destaca Sarlet*'®, o elenco de direitos subjetivos de substrato constitucional

que poderiam ser relacionados ao direito fundamental a protecdo de dados, a mingua de

215 MENDES, Laura Schertel Ferreira. Habeas data e autodeterminagio informativa: os dois lados da mesma
moeda. Direitos Fundamentais & Justi¢ca, Belo Horizonte, ano 12, n. 39, p. 185-216, jul./dez. 2018.
1 SARLET, Ingo Wolfgang. Protecio de dados pessoais como direito fundamental na Constituigdo Federal
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positivagdo na Constitui¢do (porque ndo ha qualquer referéncia especifica a eles), estd
exatamente positivado no plano infraconstitucional, de modo que ¢ nos citados artigos 17 ¢ 18
que se pode observar as posi¢des juridicas defensivas e prestacionais do direito fundamental a
~ . 21
protecdo de dados pessoais”' :
Ja mediante uma simples leitura do catalogo que segue, enunciado nos arts. 17 e 18
da LGPD, ¢ possivel perceber que em grande medida as posi¢des juridicas subjetivas
(direitos) atribuidas ao titular dos dados pessoais objeto da protegdo legal, que
concretiza e delimita, em parte, o proprio ambito de protecdo do direito fundamental
a protecdo de dados, coincidem com o rol de posi¢des juridico-constitucionais

diretamente e habitualmente associadas a dupla funcdo de tal direito como direito
negativo (defesa) e positivo (a prestagoes).

Dessume-se disto a grande importancia da LGPD como substrato a partir do qual se pode
inferir as dimensdes do direito fundamental a protecdo de dados, seja pela perspectiva
objetiva (tendo em vista principalmente as solugdes institucionais da ANPD, como pela
determinagdo de procedimentos de seguranca da higidez dos dados pessoais), seja pela
perspectiva subjetiva, conforme o elenco de direitos do titular de dados.

Dai a importancia de se compreender o direito a protecdo de dados como direito da

personalidade, em especial em razdo das caracteristicas normativas desses direitos.
2.3 O direito de personalidade a protecao de dados pessoais

Segundo Reale, “cada direito da personalidade corresponde a um valor fundamental, a
comecar pelo do proprio corpo, que ¢ a condicdo essencial do que somos, do que sentimos,

99 218

percebemos e agimos . Esta primariedade do corpo (condi¢do essencial), tal como

dissertado por Reale, significa dizer que ¢ a partir dele (do corpo) que o ser humano
encontrara seus atributos de ser no mundo, sua ipsiedade’”’.

Nao ¢ por outro motivo que se reconhece aos direitos de personalidade a qualificagdo de
serem direitos existenciais, porque seu fundamento ndo reside na logica patrimonial, dentro da

.. . , . .. .220
logica do “ter”. Reside, ao contrario, nos contornos do ser, como afirma Perlingieri™.
9 b

Segundo este autor, superado o debate dogmatico de saber se os direitos de personalidade

brasileira de 1988: contributo para a constru¢do de uma dogmatica constitucionalmente adequada. Direitos
Fundamentais & Justica, Belo Horizonte, ano 14, n. 42, p. 179-218, jan./jun. 2020.

> SARLET, Ingo Wolfgang. Op. cit., 2020, p. 196.

¥ REALE, Miguel. Politica: ensaios. 2° tiragem. Sio Paulo: Saraiva, 2010, p. 89.

1% BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019.

220 pERLINGIERI, Pietro. Perfis de direito civil. 3. ed., ver. e ampl. Rio de Janeiro, 2002.
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seriam direito subjetivos (porque insuficiente a compreender toda a complexidade que
envolve as situagdes existéncias da ipsiedade humana, em que a linha divisorio de sujeito e
objeto de direito desparece), tem-se que a personalidade seria antes de tudo um valor, o qual
estd na base de uma série aberta de situagdes existenciais®'. Neste sentido é que se revela a
vinculacdo dos direitos de personalidade a valores fundamentais da pessoa humana, os quais,
como ressalte mais uma vez Reale, sdo fruto de um processo histérico ndo linear, mas que
preserva uma axiologia invariante que se expande 4 medida em que a humanidade avanga®”.

Neste passo, o corpo representa a medida destes valores fundamentais que rondeiam a
compreensdo do ser humano pelo direito. Dito de outra maneira, hoje ndo se reifica mais o
corpo humano (como se reificava com a escraviddo e tentou-se, com certo €xito, no
holocausto); antes, protege-se contra todo e qualquer ato ilicito que venha submeté-lo a
situacdes que impliquem risco de vida e de violacdo da integridade fisica e psiquica, uma vez
que o corpo estabelece o inicio e o fim, a extensdo existencial de todas as situagdes
existenciais em que se desenvolve a personalidade humana. Ou como defende Godinho, o
corpo humano ou “o suporte fisico da personalidade humana” marca “o inicio e o fim da
personalidade™.

Cabe dizer, portanto, que o corpo humano ¢ um atributo primario da personalidade, a cujo
respeito o direito ndo permite degradagdo, seja por seu titular, seja por vontade alheia. A
logica dessa qualificagdo ndo € patrimonial (do “ter”), insista-se, mas existencial (do ser),
porque o corpo ¢ uma unidade elementar que representa fisicamente esses valores
fundamentais, os quais encerram toda a existéncia do ser humano. A atribui¢do de ser bem
juridico, neste sentido, antes de indicar a possibilidade de ilimitado curso as vontades (do
titular ou do terceiro), indica a protecdo da esfera existencial do individuo, o qual pode dele
(do corpo) dispor, desde que seja apenas e somente para desenvolver sua propria
personalidade.

Mesmo que extrapole o objeto especifico deste trabalho, considere, a propdsito, a
disposicao do proprio corpo oriunda de cirurgias de redesignacdo de sexo. Nestes casos, a
pessoa ndo se identifica com seu género fisico, tendo interesse em conformé-lo a percepcao de

género que tem de si mesmo. A principio, atitudes de disposi¢do como esta poderiam suscitar,

2! 1dem.

22 REALE, Miguel. Politica: ensaios. 2° tiragem. Sio Paulo: Saraiva, 2010.
2 GODINHO, Adriano Marteleto. Direito ao proprio corpo: direitos da personalidade e os atos de limitagio
voluntaria. Curitiba: Jurua, 2014.
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a partir de uma logica patrimonial, um ato contrario a integridade do corpo, a seu valor
absoluto de propriedade, o que implicaria a vedagdo do art. 13 do CC** (numa leitura
patrimonial, ressalve-se). Mas a logica ndo ¢ esta, como ja dito; € antes existencial, de modo
que a disposi¢ao do proprio corpo em casos tais, ao contrario de violar o respectivo direito da
personalidade (integridade fisica), o promove, porque garante o reencontro da identidade
fisico-psiquica de seu titular (porque a integridade fisica ¢ intimamente relacionada a
psiquica)*®.

Um caso emblematico ilustra muito bem o que aqui se defende. Trata-se do caso da
primeira pessoa trans a fazer a cirurgia de redesignacio de sexo no Brasil**°. O médico que a
fez foi acusado de lesdo corporal, condenado em primeira instdncia, mas depois absolvido
pela 5* Camara do Tribunal de Algada Criminal do Estado de Sao Paulo. Segundo este 6rgao
julgador, “ndo age dolosamente o médico que, através de uma cirurgia, procura curar o
paciente ou reduzir o seu sofrimento™**’. E houve, no caso, uma cura de fato, conforme relato
do proprio acorddo. A convergéncia entre corpo ¢ mente do paciente resultou no livre
desenvolvimento de sua personalidade.

E evidente que a gratidio da paciente pelo médico que a operou, além de seu relato de
autorealizacdo que incluiu aspectos de gozo de sua intimidade, revele exatamente como o
corpo se firma como o dado inicial do livre desenvolvimento da personalidade humana. O
corpo, para retomar a licdo de Reale, ¢ a condicdo essencial por meio do qual o ser humano
parte de si (ser, sentir e perceber) para o mundo, na sua dimensdo relacional (o agir). Neste
sentido, € correta a percepcdo de Pontes de Miranda quando afirma que os “Direitos de
personalidade sdo todos os direitos necessarios a realizacdo da personalidade, a sua insercao
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nas relagdes juridicas™ .

% CC, Art. 13. Salvo por exigéncia médica, ¢ defeso o ato de disposi¢do do proprio corpo, quando importar
diminuigdo permanente da integridade fisica, ou contrariar os bons costumes.

Paragrafo tnico. O ato previsto neste artigo sera admitido para fins de transplante, na forma estabelecida em lei
especial.

2> GODINHO, Adriano Marteleto. Direito ao proprio corpo: direitos da personalidade e os atos de limitagio
voluntaria. Curitiba: Jurua, 2014.

2% Primeira trans a realizar cirurgia de mudanca de sexo no Brasil foi chamada de "eunuco estilizado" na Justica.
Portal Migalhas, 2019. Fonte: https://www.migalhas.com.br/quentes/296792/primeira-trans-a-realizar-cirurgia-
de-mudanca-de-sexo-no-brasil-foi-chamada-de--eunuco-estilizado--na-justica. Acesso: 09 mar. 2021.

**7 Fonte: https:/www.migalhas.com.br/arquivos/2019/2/art20190221-07.pdf. Acesso: 09 mar. 2021.

28 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de direito privado: direito de personalidade.
Direito de familia: direito matrimonial (Existéncia e validade do casamento). Atualizacdo Rosa Maria Barreto
Borriello de Andrade Nery. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2012. (Coleg@o Tratado de Direito Privado: parte
especial, 7.)
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A importancia da figura do corpo humano para o direito de personalidade, no entanto, ndo
deve se adstringir a0 mundo fisico, a esfera da vida analdgica. E preciso pensa-lo também no
contexto das revolucdes digitais. Se o corpo € o ponto de partida para todas as situagdes
existenciais que cercam a personalidade humana, os dados pessoais também ndo deixam de
ser, se ndo o ponto de partida, o prolongamento dessa condi¢do essencial do ser humano nos
meios digitais, os quais passaram a ser datificados em massa com as novas tecnologias
moveis.

Conforme se acentuou no primeiro capitulo desta dissertagdo a proposito do bios
midiaticos (vide item 1.2.2), o ser humano se expde digitalmente, devassa sua esfera de
privacidade, prefigura sua personalidade nas redes sociais e, nas relacdes que dai derivam,
cria para si uma identidade digital. Em linha de raciocinio semelhante, Bioni assevera que os
dados pessoais constituem “uma projecio, extensdo ou dimensio do seu titular™**’.

Na verdade, o raciocinio de Bioni parte da ideia de que a personalidade encontra nos
respectivos direitos a protecdo de seus caracteres corpdreos e incorporeos, 0s quais
representam a totalidade da pessoa humana. Todos aqueles direitos identificados como de
personalidade — aos quais Perlingieri dedica atencdo como situagdes existenciais — conformam
a ipseidade humana. Assim o nome, a honra, a integridade fisica e psiquica, e todos os
atributos que vao distinguir uma pessoa da outra sao reflexo de sua individualidade, do ser e
estar no mundo de seu titular. Por esta via, a considerar o contexto das revolucdes digitais, os
dados pessoais também representam essa proje¢do da individualidade do ser e estar no
mundo, configurando “um novo tipo de identidade™*°.

Exsurge deste contexto — e aqui endossa-se novamente a ligdo de Bioni — que os dados
pessoais demandam igual protecdo como direito da personalidade. Para referido autor, que
pertinentemente distingue a protecao de dados da privacidade (v. item 2.1), os dados pessoais
transitam transversalmente os direitos da personalidade®', porque — acrescente-se — abrange
como o corpo fisico a totalidade da pessoa na esfera digital (arriscar-se-ia a dizer até que os

dados pessoais também tém repercussdo igualmente na esfera analdgica, a considerar a

perseguicdo contra os judeus pelo regime nazifascista durante a Segunda Guerra Mundial**?).

2 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.

Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 65.

2 BIONI, Bruno Ricardo. Proteciio de dados pessoais: a funcio e os limites do consentimento. Op. cit., p. 65.
21 BIONI, Bruno Ricardo. Proteciio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. Op. cit.

#2 VELIZ, Carissa. Privacy is power — why and how you should take back control of your data. London, UK:
Bantam Press, 2020.
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Os dados pessoais, por estarem assim diretamente relacionados a ipseidade humana, exige
do direito o mesmo status de protecdo que os demais direitos de personalidade tém, os quais
correspondem a valores fundamentais. Afinal, os direitos de personalidade conferem “tutela
juridica aos elementos que emprestam contetido ao valor-fonte do ordenamento juridico, aos
bens (da personalidade) que individualizam o sujeito perante a sociedade™>.

Por esta razdo, pensada a protecdo de dados como um novo direito da personalidade, ter-
se-4 na LGPD o vetor pelo qual as dimensdes do direito fundamental a protecdo de dados, na

perspectiva objetiva e subjetivas das posicdes juridicas de seu titular, alcangardo plena

eficacia nas relagdes juridicas, sobretudo naquelas em que se firmam entre os particulares.
2.3.1 Posigoes juridicas subjetivas

Apesar de a LGPD designar capitulo especifico (Capitulo III) para alocar os chamados
direitos do titular, os quais estariam delineados entre os artigos 17 e 18, tem-se que esses
direitos se espalham pela lei como uma teia de salvaguarda da pessoa natural, protegida pelo
manto legal da prote¢do do valor fundamental em torno dos dados pessoais. Chama atenc¢ao
para isto Frazdo™", que pontua exatamente esta pulverizagdo de direitos que o titular possui
frente ao tratamento de seus dados pessoais pelos agentes de tratamento, os quais devem ser
lidos como chave de leitura dos citados dispositivos.

A dimensdo das posi¢cdes subjetiva e objetiva do titular do direito fundamental e da
personalidade a prote¢do de dados pessoais devera ser apreendida por uma leitura sistematica
dos fundamentos, principios e direitos estabelecidos pela lei. E o ponto de partida é o art. 1°°°
da LGPD, que diz ser objetivo do microssistema de protecdo de dados a protecdo dos direitos
fundamentais de liberdade, de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade. Neste
dispositivo, ademais, percebe-se os valores fundamentais com o que a protecdo de dados

. ~ . 236
pessoais guarda relagdo, conforme destaca Vainzof™".

33 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.

Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 64.

% FRAZAO, Ana. Direitos bdsicos dos titulares de dados pessoais. In: BIONI, Bruno Ricardo (Coord.).
Revista do Advogado. Ano XXXIX, n° 144, nov. 2019, p. 33-46.

3 LGPD, Art. 1° Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
Paragrafo tnico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de interesse nacional e devem ser observadas pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

#% VAINZOF, Rony. Comentérios ao Capitulo I — Disposi¢des Preliminares. In: MALDONADO, Viviane
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A toda evidéncia que tais direitos fundamentais assumem a posi¢io de vetor hermenéutico
de todo o microssistema de protecdo dos dados pessoais. Em primeiro lugar, o direito
fundamental de liberdade. Nas precisas ligdes de Adriano de Cupis™’, este direito representa a
faculdade que o titular tem de fazer ou ndo fazer algo sem limita¢des outras que nao aquelas
impostas pelo proprio ordenamento juridico, as quais representam toda gama de restricdo que
o direito de liberdade encontra no correspondente dever de seu titular para com todos os
demais. A ndo ser assim, como prega Diogo Leite Campos®®, dar-se-ia curso ao “querer
contingente dos desejos”, em que a norma limitadora das vontades individuais ndo estaria no
ordenamento juridico, tampouco no padrao ético que a dimensao relacional da pessoa humana
exigiria, mas so encontraria nas fronteiras do proprio individuo titular do direito de liberdade.

O direito fundamental de liberdade, assim compreendido (e abrangentemente protegido
pela CF/88 em varios de seus dispositivosm, a exemplo do arts. 1°, 11, 111, IV, V; 4°, II; 5°,

9 prolonga-se mediante o direito fundamental do livre desenvolvimento da

caput, 1 e 1I)
personalidade, cujo eficdcia estd exatamente na dimensdo relacional dos direitos de
personalidade. Na verdade, o livre desenvolver-se leva em conta a garantia de privacidade de
seu titular, o qual tem a liberdade de reger com autonomia sua esfera individual e relacional
da vida. Contudo, essa liberdade e autonomia ndo podem ser instrumento de arbitrio, pelo que
o exercicio das prerrogativas conferidas por estes direitos, em especial quando se tem em

conta os dados pessoais, ndo pode comprometer a dos outros, como bem defendido por

Veéliz?*!,

Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de prote¢io de dados comentada. 2. ed. rev., atual. e ampl.,
Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.

27 CUPIS, Adriano. Os direitos de personalidade. Sao Paulo: Quorum, 2008.

¥ CAMPOS, Diogo Leite de. Os direitos e os direitos de personalidade. Revista da Ordem dos Advogados, a.
53, abr./jun. 1993. P. 201-224.

% PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de direito privado: direito de personalidade.
Direito de familia: direito matrimonial (Existéncia e validade do casamento). Atualizagdo Rosa Maria Barreto
Borriello de Andrade Nery. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2012. (Coleg@o Tratado de Direito Privado: parte
especial, 7.)

4 CF/88, Art. 1° A Repiiblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...] II - a cidadania
III - a dignidade da pessoa humana; IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; V - o pluralismo
politico. [...]JArt. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela¢des internacionais pelos seguintes
principios: [...]II - prevaléncia dos direitos humanos; [...] Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: I - homens e mulheres sdo
iguais em direitos e obrigagdes, nos termos desta Constituigdo; II - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de
fazer alguma coisa sendo em virtude de lei; [...]

! VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. E-book, Kindle.



69

Esta triade de direitos fundamentais que a LGPD tem como objetivo de protecao
demonstra, por sua vez, a transversalidade do proprio direito fundamental a protecdao de dados
pessoais e do correspondente direito de personalidade, os quais cumprem a fungdo de
salvaguarda da dignidade da pessoa humana. E isto estd demonstrado no rol de fundamentos
(especificamente o art. 2°, I, I, III, IV e VII), principios (art. 6°), além de demais disposi¢des
que disciplinam o tratamento de dados pessoais®**.

Este rol de direitos vai da autodeterminacdo informativa ao exercicio da cidadania,
conforme o elenco de fundamentos da protegdo de dados previsto no art. 2° da LGPD**, ¢
segue pela previsao dos principios que norteiam o tratamento de dados, os quais englobam a
boa-fé¢ e os principios da finalidade (de propdsitos legitimos, especificos e explicitos e
informados ao titular), do livre acesso e da seguranga, conforme previsio do art. 6°**,

A funcdo dos arts. 17 e 18 da LGPD, portanto, terd, além do vetor hermenéutico dos
direitos fundamentais cuja prote¢ao ¢ objetivo declarado da lei, todo o sistema de direitos que
estdo dispostos nos citados arts. 2° e 6° como ancora para sua eficacia. Como observado por

Frazdo, “somente com a visdo conjunta e sistematica da LGPD ¢ que se pode compreender a

2 FRAZAO, Ana. Direitos bdsicos dos titulares de dados pessoais. In: BIONI, Bruno Ricardo (Coord.).
Revista do Advogado. Ano XXXIX, n° 144, nov. 2019, p. 33-46.

¥ LGPD, Art. 2° A disciplina da prote¢io de dados pessoais tem como fundamentos: I - o respeito a
privacidade; II - a autodeterminag@o informativa; III - a liberdade de expressdo, de informacdo, de comunicagéo
e de opinido; IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem; [...]; ¢ VII - os direitos humanos, o
livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

* LGPD, Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: I - finalidade: realizagéo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades; II -
adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do
tratamento; III - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do
tratamento de dados; IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais; V - qualidade dos dados:
garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualiza¢do dos dados, de acordo com a necessidade e
para o cumprimento da finalidade de seu tratamento; VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes
claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial; VII - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigao,
perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo; VIII - prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos em virtude do tratamento de dados pessoais; IX - ndo discriminag@o: impossibilidade de realizagdo do
tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos; X - responsabilizacdo e prestagdo de contas:
demonstragdo, pelo agente, da adogdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.
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exata dimensdo do Capitulo III”***| em que traz as previsdes dos arts. 17 ¢ 18, os quais serdo

objeto de analise a seguir.
2.3.1.1 Titularidade e direito de defesa

Ao dispor que estd garantida a titularidade dos dados a pessoa natural, o art. 17 confirma o
fundamento da autodeterminacdo informativa. Como visto ao longo deste capitulo, este
fundamento pretende conferir ao titular de dados o controle sobre as proprias informagdes, as
quais ndo podem ser tratadas sem que possa decidir o que e como serdo tratadas. Além disso,
a garantia da titularidade implica que o titular de dados tera o escopo ampliado de tutelas,
podendo ser patrimonial ¢ ndo patrimonial**,

Este controle do fluxo de informagdo, a partir da garantia da titularidade sobre os dados
pessoais (confirmando o fundamento da autodeterminagdo informativa), encontra no
delineamento de direitos especificos do art. 18 as ferramentas de defesa da posicdo juridica
subjetiva de que dispdem os titulares do direito a protecdo de dados pessoais. E, neste
dispositivo, tem-se elenco (cuja compreensdo deve ser pela nao-taxatividade, de modo que se
tenha em perspectiva horizonte aberto de tutelas**’) ferramental que vai ratificar principios
como o do livre acesso, da qualidade dos dados, da transparéncia e da seguranga, conforme
o ja referido art. 6° da LGPD.

O primeiro desses direitos de defesa ¢ o direito de confirmagdo da existéncia dos dados.
Isto quer dizer que o titular pode exigir do agente de tratamento, a qualquer tempo, a
informagdo sobre eventual tratamento de dados pessoais em curso, principalmente no caso de

ndo ter havido a coleta de dados diretamente entre os sujeitos envolvidos da relagdo juridica.

3 FRAZAO, Ana. Direitos bdsicos dos titulares de dados pessoais. In: BIONI, Bruno Ricardo (Coord.).
Revista do Advogado. Ano XXXIX, n° 144, nov. 2019, p. 38.

** DONEDA, Danilo. Da privacidade a proteciio de dados pessoais: elementos da formacio da lei geral de
protecdo de dados. 2. ed. S@o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019; ver também: MAIA, Roberta Mauro
Medina. A titularidade de dados pessoais prevista no art. 17 da LGPD: direito real ou pessoal? In: FRAZAO,
Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato (Coords.). Lei geral de protecio de dados pessoais e suas
repercussdes no direito brasileiro. 1. ed. Sdo Paulo: Thomsom Reuters Brasil, 2019. p. 131-156.

27 SOUZA, Eduardo Nunes de; SILVA, Rodrigo da Guia. Direitos do titular de dados pessoais na Lei n°
13.709/2018: uma abordagem sistematica. In: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato
(Coords.). Lei geral de protecio de dados pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. 1. ed. Sdo
Paulo: Thomsom Reuters Brasil, 2019. p. 243-286.
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Este direito, conforme destaca Maldonado®*®, relaciona-se como o principio da transparéncia,
conforme a disposi¢do do art. 6°, VI, da LGPD.

O direito de acesso, que ¢ o segundo direito previsto no rol do art. 18, segue um caminho
sequencial, no sentido de ser sucessivo ao direito de confirmacdo. Como defende mais uma
vez Maldonado, “o direito de acesso [...] pressupde que a existéncia de conhecimento prévio

. ~ A 249
ou de anterior confirmagdo da existéncia de tratamento”

. E aqui se faz oportuno destacar a
importancia dada ao direito de acesso por Rodota*’, para quem esta garantia faz do poder
(aqui se acrescenta tanto o poder politico quanto o econdmico, na linha da relacdo denunciada
por V¢éliz) uma casa de vidro, isto é, um poder visivel.

Na mesma linha desses dois direitos, tem-se também aqueles previstos nos incisos VII e
VIII do art. 18, que respectivamente pde a disposi¢ao do titular o poder de exigir a informacao
sobre o compartilhamento de dados (pelo controlador com entidades publicas ou privadas) e a
informagdo em torno do consentimento (a possibilidade de ndo consentir e os efeitos
negativos dessa atitude). O principio da transparéncia tem papel decisivo, para o primeiro
caso, porque exige dar conhecimento ao titular dos entes com os quais o controlador
compartilhou os dados pessoais e da extensao desse compartilhamento. Além disso, garante o
controle necessario ao titular, por exemplo, sobre dados sensiveis de satde, a lembrar a
disposicio do §4°do art. 11 da LGPD**', dando maior eficacia a garantia da titularidade
prevista no art. 17. Para o segundo caso, a transparéncia permite que o titular possa dar seu

consentimento de maneira informada, sob as premissas da boa-fé¢ e do direito de informagao

. . . . ~ 252 O
como estabelecido no art. 6°, caput e inciso I. Como explica Frazdo™", a proposito, “apenas se

** MALDONADO, Viviane Nobrega. Comentarios ao Capitulo II — Dos direitos do titular. In: MALDONADO,
Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecio de dados comentada. 2. ed. rev., atual.
e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle

Y MALDONADO, Viviane Nobrega. Comentarios ao Capitulo I — Dos direitos do titular. In: MALDONADO,
Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de proteciao de dados comentada. Op. cit. posi¢do
6854.

Y RODOTA, Stefano. A vida na sociedade de vigilancia. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.

SILGPD, Art. 11. [...].§ 4° E vedada a comunicagio ou o uso compartilhado entre controladores de dados
pessoais sensiveis referentes a saide com objetivo de obter vantagem econdmica, exceto nas hipoteses relativas a
prestagdo de servigos de saude, de assisténcia farmacéutica e de assisténcia a saude, desde que observado o § 5°
deste artigo, incluidos os servicos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos interesses dos titulares de
dados, e para permitir: (Redagdo dada pela Lei n° 13.853, de 2019) I - a portabilidade de dados quando
solicitada pelo titular; ou (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019) II - as transacdes financeiras e
administrativas resultantes do uso e da prestagdo dos servigos de que trata este paragrafo.

2 FRAZAO, Ana. Direitos bdsicos dos titulares de dados pessoais. In: BIONI, Bruno Ricardo (Coord.).
Revista do Advogado. Ano XXXIX, n° 144, nov. 2019, p. 45.
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pode cogitar de consentimento inequivoco do titular de dados se ele souber as repercussoes
tanto de sua aceitagdo como de sua recusa”.

E neste ponto surge um direito que, embora ndo esteja lista no rol do art. 18 (por isto a
importante compreensdo da ndo-taxatividade), serda muito importante para compreender a
dinamica da base legal do legitimo interesse, conforme sera visto no capitulo terceiro deste
trabalho. Este direito esta previsto no §2° do art. 18, cuja redagdo confere ao titular o poder de
opor-se a tratamento realizado com fundamento em uma das hipoteses de dispensa de
consentimento, em caso de descumprimento ao disposto nesta Lei.

Os demais direitos listados de forma ndo taxativa no art. 18, a exemplo do direito de
correcao de dados, de anonimizagdo e eliminagdo tem igualmente relacdo com os principios
previstos no art. 6* que envolve o principio da qualidade dos dados, da seguran¢a e nao
discriminacdo, a revelar exatamente a necessidade de ler estes direitos sob a perspectiva

sistematica da LGPD, haja vista a transversalidade que tem o direito a prote¢ao de dados.
2.3.2 Posigoes juridicas objetivas

Se de um lado a LGPD trouxe um rol ndo exaustivo de direitos que pretende
instrumentalizar o titular na prote¢do de suas posi¢cdes subjetivas, em especial a liberdade, a
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade, de outro, cria infraestruturas e
procedimentos que operacionalizam (ou pretendem operacionalizar) o dever de protegdo que
tem o Estado em relacdo aos direitos fundamentais.

Esta infraestrutura esta, neste contexto, sistematizada pela criagdo da ANPD, conforme ja
mencionado, cuja instituicdo se deu pelo Decreto 10.474, de 26 de agosto de 2020. A ANPD
¢, nos termos do art. 5°, XIX, da LGPD, o 6rgdo da administragcdo publica responsavel por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento de todo o microssistema de prote¢dao de dados.
Ou seja, trata-se de Autoridade de Garantia, a cuja presenga a eficécia do direito fundamental
a protecio de dados depende sumamente®>, em especial com a mediagio da LGPD quando a

254

relacdo juridica envolver particulares™ . A ANPD assume deveras o papel garantidor desse

¥ DONEDA, Danilo. Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e o Conselho Nacional de Protecio de Dados.
In: MENDES, Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JUNIOR, Otavio
Luiz (Coords). Tratado de protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 459-469.

»* MENDES, Laura Schertel; RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luiz; FONSECA, Gabriel Campos Soares. O
Supremo Tribunal Federal e a prote¢do constitucional dos dados pessoais: rumo a um direito fundamental
autdbnomo. In: MENDES, Laura Schertel;, DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES
JUNIOR, Otavio Luiz (Coords). Tratado de protecao de dados pessoais. Op. cit., p. 61-72.
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direito fundamental, sobretudo pela “impossibilidade de que os direitos que hoje estdo
relacionados a protecao de dados sejam contemplados unicamente pela agdo singular de seu
interessado”, conforme alerta Doneda®>.

As competéncias da ANPD, para cumprir este mister de garantir a eficacia do direito
fundamental a protecao de dados, estdo sistematizadas na LGPD, especificamente no art. 55-J.
Neste dispositivo, tem-se uma gama de atribui¢des que a Autoridade de Garantia assume para
cumprir seu objetivo definido no art. 5°, XIX, da LGPD - zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento da lei. Dentre essas atribui¢des, encontra-se a prevista no inciso XIII, que
estabelece a competéncia da ANPD de “editar regulamentos e procedimentos sobre [...]
relatorios de impacto a protecdo de dados pessoais para os casos em que o tratamento
representar alto risco a garantia dos principios gerais de protecao de dados pessoais”.

Destaca-se esta competéncia por ser inerente a possibilidade prevista no §3° do art. 10, que
interesse ao recorte do objeto da presente pesquisa. Segundo referenciado dispositivo, no
tratamento de dados por legitimo interesse, a ANPD poderé intervir na relagao juridica de
tratamento, havida entre titular e controlador, para solicitar deste relatério de impacto a
protecdo de dados pessoais. Esta potencial exigé€ncia, portanto, estard condicionada a
preexisténcia de regulamentos e procedimentos editados pela ANPD, com o fito de permitir
que citado relatdrio seja feito, resguardando-se os direitos (principios) dos titulares de dados
submetidos a tratamento que lhe tragam risco aos direitos e liberdades fundamentais
garantidos pela LGPD (art. 10, IT*°®). Esta solicitagdo serve a garantir a higidez do tratamento,
porque a intencdo da lei ndo ¢ impedir que os agentes de tratamento sejam proibidos de
fazerem uso de dados pessoais, mas que o facam com sustentabilidade.

A ANPD serve, neste passo, como um guardido do tratamento sadio dos dados pessoais em
que os interesses da pessoa humana convirjam com valores constitucionais outros. Isto
porque, sua atuagdo regulatdria vai desde zelar pela protegdo de dados pessoais, elaborar
diretrizes para a Politica Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e Privacidade (PNPDP),

como também garantir que o segredo de comércio e industrial dos agentes de tratamento que

> DONEDA, Danilo. Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e o Conselho Nacional de Protegdo de Dados.
In: MENDES, Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JUNIOR, Otavio
Luiz (Coords). Tratado de protecdo de dados pessoais. Op. cit., p. 464.

% LGPD, Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento de dados
pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situagdes concretas, que incluem, mas ndo se
limitam a: [...]; II - protegdo, em relagdo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestacdo de servigos
que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais, nos termos
desta Lei.
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atuam na economia de dados em conformidade com a LGPD estejam protegidos, conforme
especificacdo da competéncia do inciso II do art. 55-J da LGPD*”.

E neste ultimo aspecto que se revela a decisiva importancia da ANPD na regulagdo da
economia movida a dados. Ao atribuir a Autoridade de Garantia a competéncia de zelar pela
observancia dos segredos comercial e industrial, garantida a protecdo de dados pessoais € do
sigilo das informagdes quando protegido por lei ou quando a quebra do sigilo violar os
fundamentos do art. 2° (conforme disposicao do inciso II do art. 55-J), a LGPD confere a este
6rgdo o papel de garantidor de direitos fundamentais “na promog¢do de um ‘equilibrio
dindmico’ entre essas situagdes subjetivas — organizando uma ‘convivéncia plural’ dos valores
que se referem a pessoa”, como defende Doneda®®.

A mencao que o inciso II do art. 55-J faz ao art. 2° da LGPD, em que se aglutinam os
fundamentos nos quais a disciplina de prote¢do de dados se assenta, indica exatamente na
direcdo desse “equilibrio dindmico” entre posi¢des juridicas eventualmente em colisdo (como
a livre iniciativa e a livre concorréncia, por exemplo), com a finalidade de “proteger os
direitos fundamentais e o livre desenvolvimento da personalidade (art.1°), repetindo-os como
um de seus fundamentos ao lado do desenvolvimento econémico-tecnoldgico e da inovagao
(art. 2°)”, como sugeriu Bioni*”.

A par das posicdes subjetivas, portanto, que buscam dar eficdcia ao direito fundamental de
protecdo de dados em prol da pessoa humana, as posi¢des objetivas, que sdo o “reverso da

medalha”*®°

, sdo responsaveis pela transcendéncia das normas de prote¢do da perspectiva
subjetiva, com o consequente reconhecimento da existéncia de conteidos normativos e
atribuicdes diferentes aos direitos fundamentais. E isto implica, conforme se viu, na
necessidade de garantir uma tutela coletiva dos titulares a mingua de simetria com os agentes
de tratamento, mas também pretende atender a interesses plurais, cuja finalidade Gltima ¢ dar

eficacia ao sistema de protecao de dados pessoais.

3T LGPD, Art. 55-. Compete a ANPD: [...] ; II - zelar pela observancia dos segredos comercial e industrial,
observada a protecdo de dados pessoais e do sigilo das informagdes quando protegido por lei ou quando a quebra
do sigilo violar os fundamentos do art. 2° desta Lei;.

¥ DONEDA, Danilo. Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e o Conselho Nacional de Protegdo de Dados.
In: MENDES, Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JUNIOR, Otavio
Luiz (Coords). Tratado de protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 463-464.

% BIONI, Bruno Ricardo. Protecdo de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 109.

9 SARLET, Ingo Wolfgang. Op. cit., 2020.
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2.4 Conclusdes parciais

Observou-se ao longo deste capitulo que o direito a protecdo de dados pessoais difere da
privacidade a partir de sua dindmica normativa. Enquanto este direito, que surge como uma
formulagdo burguesa de defesa do espaco particular em oposi¢do ao publico, aquele direito
surge sobretudo como uma prerrogativa de controle do fluxo de informagdo que seu titular
possui contra o processamento de dados pessoais por novas infraestruturas tecnologicas, o que
veio a ser sedimentado ao longo da segunda metade do século XX, em especial com a decisao
do Tribunal Constitucional Alemao que reconheceu o direito fundamental a autodeterminagao
informativa.

Nao obstante esta diferenga, viu-se também que a formulacdo do direito a privacidade, a
levar em conta seu “marco fundador”, o artigo “The Right to Privacy”, ja antecipava
preocupacgdes que se refletiriam como proprias da protecdo de dados. Esta conclusdo foi
alcancada pela andlise de provavel motivador de referido artigo: a vida sexual do irmdo de
Samuel Warren. Embora seja uma hipotese crivel, a possivel histéria por tras do artigo
revelou a preocupacdo coletiva da privacidade, a prenunciar o contetdo relacional tipica da
protecdo de dados pessoais.

Com vista a estas consideragdes, o presente capitulo passou a delinear o perfil do direito a
protecdo de dados pessoais como direito fundamental. Embora reconhecido como tal na
comunidade europeia desde fins do século XX, o direito a protecdo de dados pessoais somente
em 2020 veio a ser reconhecido como direito fundamental implicito na CF/88, a partir de
decisdo do STF em ADI proposta contra a MP 954/2020.

Na verdade, a consciéncia desse direito ja se desenhava desde a constituinte, como
demonstrado pelas proposituras em torno do assunto nos trabalhos de formacdo da CF/88.
Tanto isto ¢ evidente que o resultado dessas deliberagdes deu luz ao remédio constitucional do
habeas data, cuja revitalizacdo (apés longos anos de ineficiéncias) ocorreu recentemente,
também por decisdo do STF (RE 673.707/MQG).

Seja como for, o delineamento do direito a protecdo de dados pessoais como direito
fundamental fez revelar a importdncia da LGPD como instrumento de concretizagdo da
protecdo juridica. Os artigos 17 e 18 de referida lei oferece, a partir de uma leitura sistematica
da lei, a rede de protecdo que resguarda as posi¢des subjetivas da personalidade do titular,

sobretudo pelo controle do fluxo informacional na economia movida a dados.
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E foi sobre este aspecto que, frente a institucionalidade propria das posi¢des objetivas do
direito fundamental a prote¢do de dados, viu-se a importancia da ANPD, cuja fung@o ¢ manter
a higidez das relagdes de tratamento de dados pessoais para garantir o equilibrio dindmico
entre os interesses opostos do titular e do agente de tratamento. E esse equilibrio tem capital
repercussdo sobre o objeto desta pesquisa, o qual envolve a relacdo juridica de tratamento de
dados com base no legitimo interesse, conforme as previsdes dos artigos 7, IX, 10 e 37 da

LGPD, cuja perquiri¢do serd tema do proximo capitulo.
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3 LEGITIMO INTERESSE E EQUILIBRIO DINAMICO COM A PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

A LGPD elege como objetivo de protegdo, conforme visto, os direitos fundamentais de
liberdade, da privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, esta
considerada pela lei como sujeito de direito titular da protecdo de dados pessoais (art. 5°, V,
da LGPD**"). O contexto da protegio &, por sua vez, a relagdo juridica que a pessoa natural
estabelece com aquele a quem a lei intitula de agente de tratamento (o qual pode ser pessoa
juridica de direito publico ou de direito privado e ainda pessoa natural, conforme disposicao
dos incisos VI, VII e IX do art. 5°262), tratando-se este vinculo de um liame juridico entre estas
duas categorias de sujeitos de direito referidos pela lei.

A pessoa natural, de um lado, € o eixo normativo da LGPD. Toda a sistematica da lei ¢
destinada a assegurar o controle sobre o tratamento dos dados pessoais pelo titular, em
conformidade com os direitos dispostos nos artigos 17 e 18, segundo discutido no capitulo
anterior. E ndo poderia ser diferente. A considerar que a CF/88 tem na dignidade da pessoa
humana um de seus fundamentos (art. 1°, III), trata-se, na verdade, de uma confirmacao de
que o ser humano (em que se inclui a pessoa natural, assim compreendida nos termos dos
artigos 1° e 2° do CC**) ¢, antes de tudo, o valor-fonte da ordem juridica brasileira®®*.

De outro lado, porém, a LGPD nao descura de outros valores fundamentais. Basta observar
o que estd delineado pelo art. 2°, o qual aponta como fundamentos da disciplina da prote¢ao
de dados (além daqueles que afetam a posicdo juridica subjetiva do titular) também o
desenvolvimento economico e tecnologico e a inovagdo, assim como a livre iniciativa e a

265

livre concorréncia (art. 2°, V e IV™""). Todos sdo valores fundamentais que, a par de estarem

também associados & pessoa humana, relacionam-se com aqueles responsaveis pela atividade

1 1 GPD, Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: [...]V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que sdo objeto de tratamento; [...];

21 GPD, Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: [...] VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais; VII - operador:
pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador; [...]IX - agentes de tratamento: o controlador e o operador; [...].

23 CC, Art. 1 “Toda pessoa ¢ capaz de direitos e deveres na ordem civil.

Art. 2 *A personalidade civil da pessoa comeca do nascimento com vida; mas a lei pde a salvo, desde a
concepcao, os direitos do nascituro.

2% REALE, Miguel. O estado democratico de direito e o conflito das ideologias. 3. ed. (2° tiragem). S&o
Paulo: Saraiva, 2010.

25 L GPD, Art. 2° A disciplina da prote¢do de dados pessoais tem como fundamentos: [...]V - o desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico e a inovagdo; VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; [...].
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de tratamento, isto ¢, com os agentes de tratamento. Especificamente, dir-se-ia que tais
valores relacionam-se com o mercado enquanto institui¢do juridica, “uma vez que a ordem

266 .
” " E, nisso,

econdmica constitucional estd comprometida com a preservacao do capitalismo
o Poder Publico e o setor privado tém relevante participacao.

A inovagdo e a livre iniciativa formam, por uma perspectiva, importante base pela qual o
setor privado desenvolve suas atividades em busca de lucro em um ambiente de liberdade ou
livre concorréncia. Por outra perspectiva, o desenvolvimento economico e tecnologico, sem
deixar de lado a inovagdo, tém papel fundamental na atuagdo do Poder Publico diante do
mercado”®’. Basta ter em mente, para o ultimo caso, a disposi¢do constitucional dos artigos
218°%% ¢ 219°* da CF/88, cujo tratamento infraconstitucional é dado pela Lei n® 10.973, de 02
de dezembro de 2004 — a Lei de Inovagao (LI) — conforme as alteragdes da Lei n® 13.243, 11
de janeiro de 2016, em que se destacam estes fundamentos como instrumentos de politicas
publicas na promogio do desenvolvimento®”’.

Estes dois dispositivos constitucionais, por oportuno, passaram a incluir, com as
modificagdes da Emenda Constitucional de n° 85, de 26 de fevereiro de 2015, a inovagdo

também como politica de desenvolvimento do Estado, a par do desenvolvimento cientifico e

266 SANTOS, Jodo Paulo de Farias. Mercadorias ficticias, dignidade e preco. Reflexdes sobre direito e mercado
no século XXI. In: FRAZAO, Ana; CARVALHO, Angelo Gamba Prata de. (Coord.). Empresa, mercado e
tecnologia. Belo Horizonte: Forum, 2019, p. 59.

267 MORAES, Melina Ferracini de. Inovagdo tecnologica como instrumento para o desenvolvimento no Brasil.
In: Revista de Direito Constitucional e Internacional, vol. 97/2016, p. 213-228, set. — out. 2016.

2% CF/88, Art. 218. O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagdo
cientifica e tecnologica e a inovagdo. § 1° A pesquisa cientifica basica e tecnologica recebera tratamento
prioritario do Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso da ciéncia, tecnologia e inovagdo. § 2° A
pesquisa tecnologica voltar-se-a preponderantemente para a solugdo dos problemas brasileiros e para o
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional. § 3° O Estado apoiara a formagdo de recursos
humanos nas areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovagdo, inclusive por meio do apoio as atividades de
extensdo tecnologica, e concedera aos que delas se ocupem meios e condi¢des especiais de trabalho. § 4° A lei
apoiara e estimulara as empresas que invistam em pesquisa, criagdo de tecnologia adequada ao Pais, formacéo e
aperfeicoamento de seus recursos humanos e que pratiquem sistemas de remuneragdo que assegurem ao
empregado, desvinculada do saldrio, participagdo nos ganhos econdmicos resultantes da produtividade de seu
trabalho. § 5° E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular parcela de sua receita orgamentaria a
entidades publicas de fomento ao ensino e a pesquisa cientifica e tecnologica. § 6° O Estado, na execugdo das
atividades previstas no caput, estimulara a articulagdo entre entes, tanto publicos quanto privados, nas diversas
esferas de governo. § 7° O Estado promovera e incentivard a atuagdo no exterior das institui¢des publicas de
ciéncia, tecnologia e inovagdo, com vistas a execug¢do das atividades previstas no caput.

29 CF/88, Art. 219. O mercado interno integra o patrimonio nacional e sera incentivado de modo a viabilizar o
desenvolvimento cultural e s6cio-econdmico, o bem-estar da populagdo e a autonomia tecnoldgica do Pais, nos
termos de lei federal. Paragrafo unico. O Estado estimulara a formagdo e¢ o fortalecimento da inovagdo nas
empresas, bem como nos demais entes, publicos ou privados, a constitui¢do ¢ a manutengdo de parques e polos
tecnologicos e de demais ambientes promotores da inovacdo, a atuagdo dos inventores independentes e a criagdo,
absorgdo, difusdo e transferéncia de tecnologia.

270 MORAES, Melina Ferracini de. Inovagdo tecnologica como instrumento para o desenvolvimento no Brasil.
In: Revista de Direito Constitucional e Internacional, vol. 97/2016, p. 213-228, set. — out. 2016.
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tecnologico. A alteragdo atendeu a uma necessidade de as politicas publicas serem voltadas a
promog¢do de uma integracdo entre instituicdes cientificas (publicas ou privadas), o setor
produtivo e o Poder Publico em torno da inova¢do, de maneira a construir, com base nos
referenciados dispositivos constitucionais, “uma ordem econdmica nacional baseada na
promogdo e no desenvolvimento da ciéncia e tecnologia e por consequéncia a prote¢do do
mercado interno™’".

Esta preocupagdo (em torno dos interesses do setor publico e privado, relativamente ao
tratamento de dados pessoais) ficou evidente no parecer do Senador Ricardo Ferrago acerca
do Projeto de Lei da Camara dos Deputados n°® 53, de 2018, de autoria do Deputado Milton
Monti. No topico 1.4, intitulado “Reflexos positivos a empresas e governos”, ao destacar a
emergéncia do “processamento massivo de dados, inclusive pessoais” e a importancia de
“sistemas de andlise de dados capazes de realizar estimativas e recomendagdes simples e
objetivas”, o parlamentar relacionou estes fatos a “eficiéncia de empresas e governos”, a
“inovagdo” e ao “progresso tecnologico”, com suas repercussdes favoraveis ao trabalhador,

;. N . 272
aos negdcios e a sociedade 2.

Nao resta duvida da importadncia do processamento massivo de dados, inclusive
pessoais, para qualquer empresa ou governo atualmente, sobretudo em razdo da
crescente automatizag@o de suas atividades e processos. E, para auxiliar na tomada
de decisdes e na solugdo de problemas complexos, proprios da atividade economica,
sdo necessarios sistemas de analise de dados capazes de realizar estimativas e
recomendagdes simples e objetivas, o que amplia a eficiéncia de empresas e
governos, proporcionando inovagdo, maior qualidade de vida e produtos e servigos
mais seguros ¢ confidveis. O progresso tecnoldogico também aquece a economia,
ampliando postos de trabalho, permitindo maior e melhor qualificacdo de
trabalhadores e transformando negécios e a propria sociedade.

A disciplina da LGPD, portanto, do uso de dados pessoais pelos setores publico e privado ¢
de grande importancia econdmica, sobretudo para o setor privado. As regras dispostas para
regular as relagdes juridicas de tratamento sdo cruciais para alcangar-se um ambiente sadio de
um mercado cada vez mais movido a dados — aqui mais uma vez ressalta a importancia da
ANPD, conforme observado no capitulo anterior. Além de gerar confianga nos titulares, o
ambiente de negocios se racionaliza, haja vista os diversos beneficios que a conformidade

pode trazer aos agentes de tratamento.

271 .
Op. cit., 2016.

"2 BRASIL. Relatorio Legislativo do Senador Ricardo Ferrago (PSDB/ES). Comissdo de Assuntos Econdmicos,

2018): “Disponivel em: https://legis.senado.leg.br/sdleg-

getter/documento?dm=7751566&ts=1594012451098&disposition=inline. Acessado em 22 set. 2020.
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Com efeito, ao contrario da crenga de que a LGPD teria o potencial de onerar e corroer o
desenvolvimento econdmico e tecnologico, a inovagdo e a livre iniciativa, a disciplina da
protecdo de dados garante um ambiente de maior seguranga juridica, a partir do
estabelecimento de regras para o tratamento de dados pessoais de modo sustentavel, como
destacam Saad e Hiunes”””. Segundo estes autores, antes do advento da LGPD, existia no
Brasil “mais de 40 normas que direta e indiretamente tratam da protecdo a privacidade e aos
dados pessoais”, de modo que a lei “vem para completar e, em alguns casos, substituir este

arcabougo regulatério setorial, garantindo um ambiente mais seguro para a atuacdo das

29274 275

empresas que exploram dados pessoais” "". De semelhante parecer ¢ Oliveira e Cots”"". Para
estes autores, a LGPD deve ser vista como uma oportunidade regulatéria para fomento de
novos negdcios em meio a um ambiente de mercado com seguranga juridica.

A considerar que os dados pessoais sdo insumo da economia movida a dados, pois como
destaca Ana Frazdo, eles sdo “hoje insumos essenciais para praticamente todas as atividades

A . . . 276
econdmicas e tornaram-se [..] objeto de crescente e¢ pujante mercado” *’

, € preciso
reconhecer as diversas vantagens que a LGPD pode trazer em termos de organiza¢do interna
da empresa e de competitividade, além da ja indicada seguranga juridica (a partir de uma
unidade normativa em torno da LGPD). Como mais uma vez acentuam Saad ¢ Hiunes®'’, a lei
confere maior flexibilidade as situagdes de tratamento de dados pessoais, porque passa a
prever bases legais de tratamento além do consentimento do titular de dados, o que ja era

previsto na Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, o Marco Civil da Internet (MCI), conforme
o art. 7°, X%,

>3 SAAD, Andrea; HIUNES, Antonio. Ela, a LGPD, vista pelas empresas: uma proposta de visdo prdtica — e
otimista. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; DONEDA, Danilo; MENDES, Laura Schertel (Coord.). Lei geral de
protecio de dados (Lei n° 13.709/2018): o caminho da efetividade: contribui¢des para a implementacdo da
LGPD. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

2 Op. cit., p. 23.

> OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

7 FRAZAO, Ana. Fundamentos da protegdo dos dados pessoais — Nogdes introdutérias para a compreensdo da
importancia da Lei Geral de Prote¢do de Dados. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena
Donato. (Coord.). Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. 1 ed.
Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 24.

2T SAAD, Andrea; HIUNES, Antonio. Ela, a LGPD, vista pelas empresas: uma proposta de visdo prdtica — e
otimista. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; DONEDA, Danilo; MENDES, Laura Schertel (Coord.). Lei geral de
protecio de dados (Lei n° 13.709/2018): o caminho da efetividade: contribui¢des para a implementacdo da
LGPD. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 24.

S MCI, Art. 7° O acesso a internet ¢ essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sio assegurados os
seguintes direitos: [...] IX - consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados
pessoais, que devera ocorrer de forma destacada das demais clausulas contratuais; [...].
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Numa perspectiva mais pratica, a LGPD induz o setor privado a se reorganizar
internamente, criando um cendrio mais integrado entre os diversos departamentos. Isto ocorre
pela necessidade de mapeamento do fluxo de dados dentro da estrutura do respectivo agente
de tratamento, funcionando quase como um “conhece-te a ti mesmo”. E interessante notar,
realmente, os beneficios que a gestdo de dados pode proporcionar as empresas. Como
pontuado por Saad e Hiunes, a LGPD incitard que os agentes de tratamento realizem uma
“arrumagdo da casa” em torno de sua base de dados, a partir da implantacdo de programas de
conformidade com a lei, cuja importante etapa de mapeamento de dados sera util a
compreensdo de que tipo de dados podem enriquecer o proprio modelo de atividade
econdmica explorada®”.

Como consequéncia, os agentes de tratamento do setor privado que se conformarem com a
LGPD tenderdo a gerar maior confianga entre fornecedores e, em especial, entre os titulares a
respeito dos produtos e servigos que ofertarem no mercado, com reflexos favoraveis a
competitividade, porque, como ainda defendem Saad e Hiunes, “esta relacdo de confianga
com titulares tende a se tornar uma vantagem competitiva sélida para as empresas dispostas a
construi-la e cultiva-las” **°.

Nao ¢ a LGPD, portanto, uma lei inimiga da livre iniciativa e da inovagdo, tampouco do
desenvolvimento tecnolodgico e econdmico, os quais ela mesma elenca como fundamentos de
sua disciplina. Trata-se, ao contrario, de marco regulatdrio que visa o equilibrio entre a defesa
da pessoa humana dos titulares e a necessidade de garantir as liberdades de iniciativa e de
inovacdo dos agentes de tratamento do setor privado. A propria funcdo da Autoridade de
Garantia, no rol de competéncias referidos no capitulo segundo (e.g. o inciso II do art. 55-J),
sinaliza este “equilibrio dindmico” entre os interesses do setor produtivo e do titular dos dados
pessoais. E, como destacou Frazdo, este ¢ o grande desafio da LGPD, a dizer, alcancar “um
equilibrio entre inovagdo e eficiéncias econdmicas, por um lado, e preservagdo dos direitos

. ., SR . 281
dos individuos e da propria sociedade, por outro™"".

" SAAD, Andrea; HIUNES, Antonio. Ela, a LGPD, vista pelas empresas: uma proposta de visdo prdtica — e
otimista. In: CUEVA, Ricardo Villas Béas; DONEDA, Danilo; MENDES, Laura Schertel (Coord.). Lei geral de
protecio de dados (Lei n° 13.709/2018): o caminho da efetividade: contribui¢des para a implementacdo da
LGPD. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

20 Op. cit., 2020, p. 27.

1 FRAZAO, Ana. Fundamentos da protecio dos dados pessoais — Nogdes introdutorias para a compreensdo da
importancia da Lei Geral de Prote¢do de Dados, Op. cit., 2019, p. 25.
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Estabelecidas estas premissas, a presente pesquisa buscara responder a pergunta principal:
a base legal de tratamento de dados pessoais pelo legitimo interesse, no contexto da relagao
juridica entre titular e agente de tratamento, tem regras que resguardam esse equilibrio
dindmico dos interesses conflitantes entre os sujeitos de direito por ela vinculados? A hipotese
que se considerou plausivel, de partida, foi de responder a pergunta positivamente, em
especial a se considerar o tratamento de dados pessoais segundo a logica de uma relagao
juridica em que a boa-fé (e seus deveres anexos) e a confianga, as quais tém relevante papel
no equilibrio dinamico entre os valores fundamentais que a LGPD encerra.

Assim dito, o presente capitulo discorrerd, inicialmente, sobre as bases legais de tratamento
previstas na LGDP, especificamente no art. 7°°*”, exceto o legitimo interesse. Este, em
seguida, sera tratado em separado e especificamente, porque se trata do objeto de interesse
desta pesquisa. Neste sentido, buscar-se-4 abordar o legitimo interesse, para o fim de
investigar se as regras em torno de referida base legal estabelecem pardmetros que promovem,

em tese, o “equilibrio dindmico” entre os interesses em jogo.
3.1 Relagdo juridica de tratamento de dados pessoais

A relagdo que se forma entre o agente de tratamento e o titular de dados pessoais ganha
contornos mais pormenorizados com a LGPD. Nao que isto signifique que apenas com a
vigéncia da lei esta relacdo se juridicizou, a compreender por juridicizagdo o fendmeno
descrito por Pontes de Miranda como reconhecimento da relevancia de um fato da vida para o

mundo juridico. A dizer de outra maneira, forma-se uma relacdo juridica a partir da inclusao

2 Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipéteses: I - mediante o
fornecimento de consentimento pelo titular; II - para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria pelo
controlador; III - pela administragdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a
execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, observadas as disposi¢des do Capitulo IV desta Lei; IV - para a realizagdo de estudos
por orgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagdo dos dados pessoais; V - quando
necessario para a execugdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja
parte o titular, a pedido do titular dos dados; VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral, esse Gltimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de
Arbitragem); VII - para a prote¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro; VIII - para a
tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de satde, servigos de satde ou
autoridade sanitaria; IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados
pessoais; ou X - para a prote¢do do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo pertinente.
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de uma relagdo inter-humana no niicleo do suporte fitico de uma regra juridica. E o que o
citado autor chama de relagio juridica basica, em oposi¢io & relagio juridica eficacial®™®.
Antes de avancar em relagdo a assertiva de que a LGPD nio ¢ a primeira lei a juridicizar a
relagdo entre titular de dados pessoais e agente de tratamento, ¢ importante esclarecer a
diferenca entre as espécies de relacdo juridica, uma vez a importdncia que assume para
compreender o vinculo obrigacional em torno do tratamento de dados. Assim, tem-se a
relacdo juridica bésica ou fundamental, cujo fato que representa ¢ desde ja elemento do nticleo
do suporte fatico da regra juridica, e tem-se a relagdo juridica eficacial, que ¢ aquela que se
forma como efeito de um fato juridico especifico (e.g. de outra relagdo juridica).
Exemplifica-se a relacdo juridica basica ou fundamental a relagdo em torno do direito de

284 . .. oo . ., .
. Determinado sujeito de direito adquire um bem imével e se relaciona com

propriedade
todos os demais sujeitos de direito determindveis; isto €, ele ndo se relaciona com a coisa em
si, que ¢ insusceptivel de relagdo, mas com todas as pessoas que sdo obrigadas a respeitar a
esfera juridica de propriedade do titular desse direito. Assim, reconhecido este fato (aquisi¢ao
da propriedade) como relevante para o mundo juridico, tem-se a formag¢ao da relagdo juridica
entre o titular do direito de propriedade e o alter, conforme observa Mello*®, que corresponde
a um sujeito passivo total.

A relagdo juridica eficacial, por outro lado, corresponde a uma relagdo que se forma, nao
como integrante do nucleo do suporte fatico de uma regra juridica, mas como efeito ou
produto de um fato juridico (ou de outra relagdo juridica) que desencadeia sua formagio™’. E
exemplo disso a cessdo de crédito, conforme previsio do art. 286 do CC*’. Neste negdcio
juridico, os sujeitos de direito que se relacionam diretamente — cedente e cessionario — partem
de uma outra relacdo juridica (entre o credor cedente e o devedor) para dar curso a uma nova

relagdo, de maneira que sua formagdo tem como pressuposto a relagdo juridica anterior

(credor e devedor, diga-se).

* PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de direito privado: Pessoas fisicas e juridicas.
Atualizagdo Judith Martins-Costa, Gustavo Haical, Jorge Cesa Ferreira da Silva. S8o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2012. (Colegdo Tratado de Direito Privado: parte geral, 1), p. 200.

¥ PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de direito privado: Pessoas fisicas e juridicas.
Atualizagdo Judith Martins-Costa, Gustavo Haical, Jorge Cesa Ferreira da Silva. Op. cit.

> MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficacia: 1* parte. 10 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2015.

¢ MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficicia: 1* parte. Op. cit.

#7CC, Art. 286. O credor pode ceder o seu crédito, se a isso ndo se opuser a natureza da obrigacdo, a lei, ou a
convenc¢do com o devedor; a cldusula proibitiva da cess@o ndo poderd ser oposta ao cessiondrio de boa-fé, se ndo
constar do instrumento da obrigagdo.
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Compreendida em linhas gerais esta diferenca entre as espécies de relagdo juridica, a
LGPD ndo inova ao judiricizar a relagdo inter-humana entre o titular de dados pessoais e o
agente de tratamento — antes, a pormenoriza, e nisto se revela sua novidade, como logo se
verd. Precede nessa juridicizag¢do, de fato, o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) e o
MCI. No primeiro caso, tem-se a previsdo do art. 43”*, que dispora a respeito da formagio de
banco de dados dos consumidores. No segundo caso, tem-se a previsdo explicita do
consentimento como meio de tratamento de dados pessoais do usudrio, conforme o ja citado
art. 7°, IX, do MCL

Tustrativa dessa afirmagdo é o caso da Drogaria Aratjo S/A, ocorrido no ano de 2018**. O
Programa Estadual de Prote¢do do Consumidor (PROCON), vinculado ao Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais (MPMG), multou em sete milhdes de reais referida empresa por
irregularidade em seu programa de fidelidade. A infracdo consistiu na inobservancia do art.
43, §2°, do CDC, que exige a comunicacdo por escrito do consumidor para a abertura de
cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo. A drogaria coletava os dados pessoais
do consumidor (especificamente, o CPF), sem que informasse prévia e apropriadamente a
finalidade de formagdo do perfil de consumo. A vista disso, 0 MPMG abriu a Investigagdo
Preliminar de n°® MPMG-0024.18.0211689-7, que terminou por ser resolvida com a

290

celebragdo de Termo de Ajuste de Conduta”™. Neste termo, estabeleceu-se uma série de

obrigacdes para a empresa autuada observar, de maneira que pudesse voltar a fazer uso dos

8 CDC, Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informagdes existentes em
cadastros, fichas, registros e dados pessoais ¢ de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas
respectivas fontes. § 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em
linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacdes negativas referentes a periodo superior a
cinco anos. § 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser comunicada por
escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele. § 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos
seus dados e cadastros, podera exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias tteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informag¢des incorretas. § 4° Os bancos de dados e
cadastros relativos a consumidores, os servigos de protecdo ao crédito e congéneres sdo considerados entidades
de carater publico. § 5° Consumada a prescri¢do relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo serdo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Prote¢do ao Crédito, quaisquer informagdes que possam impedir ou
dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores. § 6° Todas as informagdes de que trata o caput deste
artigo devem ser disponibilizadas em formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficiéncia, mediante
solicitagdo do consumidor.

¥ Drogaria Aratijo devera pagar multa de R$ 7 milhdes por capturar CPF dos consumidores. Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais, 2018. Disponivel em:
https://www.mpmg.mp.br/comunicacao/noticias/drogaria-araujo-devera-pagar-multa-de-r-7-milhoes-por-
capturar-cpf-dos-consumidores.htm. Acesso em: 24 mar. 2021.

* Termo de Ajustamento de Conduta. Ministério Piiblico do Estado de Minas Gerais, 2019. Disponivel:
https://mg.consumidorvencedor.mp.br/documents/82362/410250/decisao 410254.pdf. Acesso em: 24 mar. 2021.
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dados pessoais de seus consumidores em seu programa de fidelidade, sem que incorresse na
infracdo administrativa prevista no art. 13, XIII, do Decreto Federal n° 2.181/ 1997%1,

E de se ver que a relagdo inter-humana entre titular de dados (no caso, o consumidor) e o
agente de tratamento (no caso, o fornecedor) ja tinha relevancia para o ordenamento juridico,
tratando-se de relagdo juridica basica, porque fazia parte do nucleo do suporte fatico da regra
juridica. Fortalece esta assercao o fato de o proprio artigo 43 do CDC ja antecipar o requisito
do consentimento informado e expresso, que seria sistematizado, conforme ressalta
Miragengz, na base legal do consentimento previsto nos artigos 5°, XII, e 7°, 1, da LGPD**.

Pode-se dizer, a partir deste ponto, que a LGDP cumpre exatamente a fun¢do de agudizar a
regulacdo dessa relagdo juridica, que se forma em torno de um direito fundamental
extremamente importante na contemporaneidade marcada por uma economia movida a dados
— o direito fundamental & protecdo de dados. E a novidade que a LGPD traz em relacao
aquelas leis setoriais (CDC e MCI) ¢ a criacdo (além de novos direitos, conforme visto no
segundo capitulo) de novos permissivos legais de tratamento de dados para além do
consentimento, que passa igualmente a ter uma disciplina mais especificada, com nuances que
fortalecem o instituto.

A relagdo juridica basica entre titular de dados e agente de tratamento passa entdo a ser
regida pela LGPD, sem deixar de observar as demais leis setoriais aplicaveis ao tipo de
relacdo que se forma (se de consumo, o CDC; se de provedor e usudrio, o MCI e também o
CDC, conforme ja decidiu o Superior Tribunal de Justica — STJ*, ao equiparar este aquele;
se de politicas publicas, a considerar a previsao do art. 23 da LGPD, as leis pertinentes a cada
programa respectivo). Na verdade, como defendem Oliveira ¢ Cots*”, o fato de a LGPD
regular com especialidade o tratamento de dados pessoais faz dela a norma que prevalece
sobre as demais normas setoriais, sem que disso se extraia a conclusdo de uma antinomia —

antes, ha uma convivéncia.

2! Decreto Federal 2.181/ 1997, Art. 13. Serdo consideradas, ainda, praticas infrativas, na forma dos dispositivos

da Lei n° 8.078, de 1990: [...] XIIII - deixar de comunicar, por escrito, ao consumidor a abertura de cadastro,
ficha, registro de dados pessoais e de consumo, quando néo solicitada por ele; [...]

2 MIRAGEM, Bruno. A Lei Geral de Protegio de Dados (Lei 13.709/2018) e o direito do consumidor. In:
Revista dos Tribunais, vol. 1009/2019, p. 173 — 222, nov. 2019.

3 LGPD, Art. 5° [..] XII - consentimento: manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada; [...] Art. 7° Art. 7° O
tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses: I - mediante o fornecimento
de consentimento pelo titular; [...].

% REsp 1.316.921/RJ.

3 OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.
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Mas em que consiste esta relagdo juridica basica (a delimitar, em razdo do recorte desta
pesquisa, as relacdes privadas)? Por envolver direito da personalidade, tem-se que a relacio
de tratamento ¢ tipica relagdo juridica pessoal®®, que pode ser de direito relativo ou de direito
absoluto. E de direito pessoal, porque os direitos de personalidade dizem respeito a bens
juridicos existenciais®’, conforme j4 mencionado no capitulo anterior (item 2.3), tendo por
objeto prestagdes positivas ou negativas (de dar, fazer ou ndo fazer)™®, haja vista serem os
dados pessoais, assim como os demais bens juridicos da personalidade, insusceptiveis de se
submeteram como objeto da relagdo. E também de direito relativo™”, porque, restringindo-se
aos sujeitos de direito determinados do titular e do agente de tratamento, a relagdo juridica ai
havida gera diretos e deveres de parte a parte.

% Neste particular, tem-

Porém, esta relagdo juridica pode ser também de direito absoluto
se o reflexo da eficacia dos direitos fundamentais, a partir das posi¢des juridicas objetiva e
subjetiva que suscitam o direito fundamental a protecdo de dados. Com efeito, a relagdo
juridica de tratamento serd de direito absoluto, quando envolver, de um lado, o sujeito ativo
determinado (que ¢ o titular do direito) e, de outro, um sujeito passivo indeterminado ou
sujeito passivo total, ou o alter, alteridade, que vem a ser “qualquer um que entre em contato
com a esfera juridica do titular do direito absoluto”>"".

Esta indeterminag@o do sujeito, contudo, pode ser também uma indeterminagdo do sujeito
ativo, pelo que se pode falar de sujeito ativo total. Considere a funcdo que tem a ANPD. A
partir das posigdes subjetivas e objetivas do direito fundamental a protecdo de dados, a ANPD
tem sobretudo (mas ndo somente, conforme j& visto) o papel institucional de garantia dos
direitos do titular de protegdo de dados pessoais (art. 55-J, I, da LGPD)***. Esta Autoridade de
Garantia cumpre fun¢do assemelhada a de outros 6rgaos do Poder Publico em relagdo a outros

direitos fundamentais, como, por exemplo, o direito fundamental a satde (conforme art. 196

% MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficacia: 1* parte. 10 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2015.

27 PERLINGIERI, Pietro. Perfis de direito civil. 3. ed., ver. e ampl. Rio de Janeiro, 2002

*% MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficacia: 1* parte. 10 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2015

¥ MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficacia: 1 parte. Op. cit.

3% MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficacia: 1 parte. Op. cit.

%" MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da eficacia: 1% parte. Op. cit. p. 223.

3921 GPD, Art. 55-J. Compete & ANPD: I — zelar pela protegdo dos dados pessoais, nos termos da legislagdo; [...]
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da CF/88°") e o direito fundamental a um meio ambiente ecologicamente equilibrado
(conforme art. 225 da CF/88°"") — cada qual com seus orgdo reguladores de garantia. A
relacdo juridica em torno do direito fundamental a protecdo de dados, portanto, quando de
direito absoluto, se forma entre um sujeito ativo total (i.e., todos os titulares da protecdo de
dados pessoais) e o Estado, personificado na ANPD, pelo que ¢ possivel falar de
sustentabilidade quando se trata de protegdo de dados pessoais’.

O interesse deste trabalho, contudo, estd focado na relacdo juridica basica pessoal de
direito relativo, entre titular e agente de tratamento, cujo objeto ¢ as prestacdes reguladas pela
LGPD e que dizem respeito ao tratamento de dados pessoais, cuja definicdo normativa estd
inserida no inciso X do art. 5° da lei’*®. H4 também o interesse de abordar, ainda que de

maneira reflexa, a relagdo juridica eficacial havida quando hd uso compartilhado de dados

9 CF/88, Art. 196. A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducgdo do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
acdes e servicos para sua promoc¢ao, protecao e recuperacao.

9% CF/88, Art. 225. Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes. § 1° Para assegurar a efetividade desse direito,
incumbe ao Poder Publico: I - preservar e restaurar os processos ecologicos essenciais e prover o manejo
ecologico das espécies e ecossistemas; 11 - preservar a diversidade e a integridade do patriménio genético do Pais
e fiscalizar as entidades dedicadas a pesquisa e manipulagdo de material genético; III - definir, em todas as
unidades da Federacdo, espacos territoriais ¢ seus componentes a serem especialmente protegidos, sendo a
alteragdo e a supressdo permitidas somente através de lei, vedada qualquer utilizagdo que comprometa a
integridade dos atributos que justifiquem sua protegdo; IV - exigir, na forma da lei, para instalagdo de obra ou
atividade potencialmente causadora de significativa degradagdo do meio ambiente, estudo prévio de impacto
ambiental, a que se dara publicidade; V - controlar a producdo, a comercializagdo e o emprego de técnicas,
métodos e substancias que comportem risco para a vida, a qualidade de vida e 0 meio ambiente; VI - promover a
educacdo ambiental em todos os niveis de ensino e a conscientizagdo publica para a preservagdo do meio
ambiente; VII - proteger a fauna e a flora, vedadas, na forma da lei, as praticas que coloquem em risco sua
fungo ecolodgica, provoquem a extingdo de espécies ou submetam os animais a crueldade. § 2° Aquele que
explorar recursos minerais fica obrigado a recuperar o meio ambiente degradado, de acordo com solugéo técnica
exigida pelo 6rgdo publico competente, na forma da lei. § 3° As condutas e atividades consideradas lesivas ao
meio ambiente sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou juridicas, a sangdes penais e administrativas,
independentemente da obrigagdo de reparar os danos causados. § 4° A Floresta Amazonica brasileira, a Mata
Atlantica, a Serra do Mar, o Pantanal Mato-Grossense e a Zona Costeira sdo patrimdnio nacional, ¢ sua
utilizacdo far-se-4, na forma da lei, dentro de condi¢des que assegurem a preservacdo do meio ambiente,
inclusive quanto ao uso dos recursos naturais. § 5° Sao indisponiveis as terras devolutas ou arrecadadas pelos
Estados, por a¢des discriminatorias, necessarias a protecdo dos ecossistemas naturais. § 6° As usinas que operem
com reator nuclear deverdo ter sua localizagdo definida em lei federal, sem o que ndo poderdo ser instaladas. § 7°
Para fins do disposto na parte final do inciso VII do § 1° deste artigo, ndo se consideram cruéis as praticas
desportivas que utilizem animais, desde que sejam manifestagdes culturais, conforme o § 1° do art. 215 desta
Constituicdo Federal, registradas como bem de natureza imaterial integrante do patriménio cultural brasileiro,
devendo ser regulamentadas por lei especifica que assegure o bem-estar dos animais envolvidos.

393 VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. E-book, Kindle.

3% 1 GPD, Art. 5°. Para os fins desta lei, considera-se: [...] X - tratamento: toda operagdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, produgdo, recepcdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducdo,
transmissdo, distribui¢do, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da
informagdo, modificagdo, comunicacgao, transferéncia, difusdo ou extracao; [...]
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pessoais entre o agente de tratamento e terceiros, segundo definicdo desse ato juridico dada
pelo inciso XVI do art. 5° da LGPD*".

Seja como for, a considerar que o objeto dessa relagdo juridica € as prestagdes que dizem
respeito ao ato juridico de tratamento de dados pessoais, tem-se que a definicdo dada pela lei é
ampla o suficiente para indicar que todo e qualquer ato juridico que seja praticado pelo agente
de tratamento e diga respeito aos dados pessoais serd tomado como tratamento e, por isto,
estard no campo de incidéncia da LGPD — e aqui se inclui a prépria ideia de datificagdo,
conforme exposto no primeiro capitulo. Como ressaltam Oliveira e Cots, ha um claro objetivo
da lei de indicar, mediante o elenco exemplificativo e extensivo (mas ndo exaustivo) de atos
delineados no inciso XVI do art. 5° que ndo estd “de fora nenhum ato 1til que se possa
executar com dados pessoais™ .

O ato juridico de tratamento, por sua vez, para ser valido no contexto do negdcio juridico
em torno do qual se forma a relagdo juridica entre titular de dados pessoais e agente de
tratamento deverd observar os permissivos ou bases legais previstos no art. 7° da LGPD,
sendo eles: I — o consentimento do titular; II — o cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatoria pelo controlador; III — a execugdo de politicas publicas pela Administracao
Publica; IV — estudos por 6rgdo de pesquisa; V — execugdo de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato; VI — exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral; VII — prote¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiro; VIII — para a tutela da satde; IX — legitimo interesse; ou X — para a protecdo do
crédito. Estes sdo os dez permissivos ou bases legais, em rol taxativo®, sobre os quais se
passard a discorrer individualmente a seguir.

Observe-se, antes do estudo de cada base legal, que o consentimento serd dispensado nas

demais hipoteses do art. 7°, o que ndo implica em seu enfraquecimento, porque a propria

7 LGPD, Art. 5°. [...] XVI - uso compartilhado de dados: comunicagdo, difusdo, transferéncia internacional,
interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgdos e entidades
publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com
autorizagdo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou
entre entes privados;

3% OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais. 1. ed. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 48.

% LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:
MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecdo de dados comentada.
2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.
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LGPD buscara conferir ao titular meios de exercer sua autodeterminacao informativa, a dizer,

o controle sobre o fluxo informacional sobre os dados que sdo tratados®'’.
3.1.1 Base legal do consentimento do titular

A relagdo juridica de tratamento, sendo pessoal e de direito relativo, estd encampada no
negocio juridico que se firma entre o titular do direito a protecdo de dados e o agente de
tratamento, nos limites em que a LGPD faculta a manifestagdo ou declaragdo de vontade de

311
, este fato

cada qual. Isto porque, conforme conceito de negocio juridico dado por Mello
juridico (o negocio juridico) € produto da manifestagdo ou da declaragdo consciente da
vontade dos sujeitos de direito relacionados, que corresponde “ao poder de escolha de
categoria de juridica e de estruturacdo do conteudo eficacial das relagdes respectivas, quanto
ao seu surgimento, permanéncia e intensidade no mundo juridico”. Isto quer dizer que, no
momento em que os dois sujeitos da relagdo de tratamento conscientemente manifestam ou
declaram a respectiva vontade, condicionados pelos limites da LGPD quanto as categorias
juridicas e o conteudo eficacial da relagdo, surge o negocio juridico entre eles.

Este poder de escolha é fruto de “manifestacdo ou de declaragdo consciente de vontade™'?,
o que implica dizer uma vontade qualificada®”, que ndo comporta vicios de consentimento
(ou defeitos do negocio juridico), tampouco desvios das exigéncias que a lei impde
(invalidades dos negocios juridicos). Quando se fala de vicios de consentimento, evocam-se
as categorias previstas no CC, como erro ou ignorancia (art. 138°'%), dolo (art. 145°"), coagio

318

(art. 151°'%), estado de perigo (art. 156°'") ou lesdo (art. 157°'®); quando se trata de exigéncias

da lei, refere-se as invalidades do negocio juridico, na forma do art. 166 do CC*"°.

1 FRAZAO, Ana. Nova LGPD: as demais hipoteses de tratamento de dados pessoais. In: Portal Jota.
Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/nova-lgpd-as-
demais-hipoteses-de-tratamento-de-dados-pessoais-19092018. Acesso em: 31 mar. 2021.

*'" MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da existéncia. 20 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2014, p.
245 Em sentido similar: AZEVEDO, Antonio Junqueira de. Negocio Juridico: existéncia, validade e eficacia. 4.
ed. atual. de acordo com o novo Cédigo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

312 MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da existéncia. Op. cit. idem.

13 AZEVEDO, Anténio Junqueira de. Negécio Juridico: existéncia, validade e eficacia. 4. ed. atual. de acordo
com o novo Codigo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

31 CC, Art. 138. Sdo anuléveis os negocios juridicos, quando as declaragdes de vontade emanarem de erro
substancial que poderia ser percebido por pessoa de diligéncia normal, em face das circunstancias do negocio.

313 CC, Art. 145. Sio os negdcios juridicos anulaveis por dolo, quando este for a sua causa.

18.CC, Art. 151. A coagio, para viciar a declaragio da vontade, ha de ser tal que incuta ao paciente fundado
temor de dano iminente e consideravel a sua pessoa, a sua familia, ou aos seus bens. Paragrafo inico. Se disser
respeito a pessoa ndo pertencente a familia do paciente, o juiz, com base nas circunstancias, decidira se houve
coacdo.
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No caso especifico da relagdo juridica de tratamento, esta manifestacdo ou declaragdo de
vontade qualificada assume principal relevancia na base legal do consentimento. Afinal de

: 320
contas, como assevera Piveto

, 0 consentimento do titular a ser usado para fins de
tratamento deve provir de “manifestacdo livre, informada e inequivoca pelo qual ele [o titular]
concorda com o tratamento de seus dados pessoais pelo controlador, conforme a finalidade

determinada” *?! .

Trata-se de exigéncia que reflete a autodeterminagdo informativa,
fundamento da LGPD (art. 2°, II), como ja visto.

Veja, neste sentido, que a propria LGPD, quando conceitua o consentimento no inciso XII
do art. 5° trata de estabelecer que se trata de categoria juridica consistente em “manifestacao
livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada”. E aqui tem-se trés elementos do suporte fatico
(requisitos) relativos a manifestacdo do titular que ratifica a vontade qualificada necessaria
para o negdcio juridico: ser livre, informada e inequivoca.

A situacdo em que o titular tem seus dados coletados para tratamento, a partir do
consentimento, sem que tenha manifestado sua vontade com liberdade, de maneira
suficientemente informada e sem que possa ter se traduzido inequivocamente gera a
invalidade ou defeito do tratamento.

Sera defeituoso, por exemplo, se a vontade for manifestada com vicio, a partir das
categorias ja citadas de defeitos do negdcio juridico previstos no CC. Em verdade, em refor¢o
a tais categorias, a LGDP preceitua em seu §3° do art. 8° ser “vedado o tratamento de dados

pessoais mediante vicio de consentimento”.

317CC, Art. 156. Configura-se o estado de perigo quando alguém, premido da necessidade de salvar-se, ou a
pessoa de sua familia, de grave dano conhecido pela outra parte, assume obrigagdo excessivamente onerosa.
Paragrafo tnico. Tratando-se de pessoa ndo pertencente a familia do declarante, o juiz decidirda segundo as
circunstancias.

1 CC, Art. 157. Ocorre a lesdo quando uma pessoa, sob premente necessidade, ou por inexperiéncia, se obriga a
prestagio manifestamente desproporcional ao valor da prestagdo oposta. § 1° Aprecia-se a despropor¢do das
prestagdes segundo os valores vigentes ao tempo em que foi celebrado o negocio juridico. § 2 *Nao se decretara
a anulag@o do negocio, se for oferecido suplemento suficiente, ou se a parte favorecida concordar com a redugéo
do proveito.

19 CC, Art. 166. E nulo o negécio juridico quando: I - celebrado por pessoa absolutamente incapaz; II - for
ilicito, impossivel ou indeterminavel o seu objeto; III - o motivo determinante, comum a ambas as partes, for
ilicito; IV - ndo revestir a forma prescrita em lei; V - for preterida alguma solenidade que a lei considere
essencial para a sua validade; VI - tiver por objetivo fraudar lei imperativa; VII - a lei taxativamente o declarar
nulo, ou proibir-lhe a pratica, sem cominar sangéo.

320 PIVETO, Lucas Colombera Vaiano. O legitimo interesse na lei geral de prote¢io de dados. Rio de Janeiro:
Lummen Juris, 2020.

2L PIVETO, Lucas Colombera Vaiano. O legitimo interesse na lei geral de protegdo de dados. Op. cit., p. 114.
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A vontade deve ser livre, longe de apeias que afetem a liberdade de escolha da “categoria
juridica e de estruturag¢@o do contetido eficacial [...], quanto ao seu surgimento, permanéncia e

322 Tsto é, conforme defende Lima®> a propésito, “para que o

intensidade no mundo juridico
consentimento seja ‘livre’, os titulares devem ter escolha efetiva sobre quais tipos de dados
serdo tratados em cada operacdo” — acrescente-se, ainda, que ndo so6 quais os dados a serem
tratados, mas os limites da finalidade, da forma e da duragao desse tratamento.

Dai exsurge a importancia de ser o consentimento, além de livre, informado da finalidade
especifica do tratamento, haja vista a disposi¢do do §4° do art. 8° da LGPD, que comina de
invalidade a autorizagio genérica. Como defende Lima***, o consentimento para ser
informado devera conferir ao titular exatamente a certeza do ciclo de vida do tratamento dos
dados pessoais coletados. Serd invalido se ndo observar esta exigéncia.

Em sentido similar, defende Piveto’> (inclusive destacando que o objeto da relagdo
juridica entre titular e agente de tratamento ndo sdo os dados, mas o tratamento), para quem
ndo serem os dados em si que importam, “mas quais sao os limites em relagdo a coleta, o uso
que se fara deles, a falta de transparéncia contida nos instrumentos contratuais, prestigiando,
pois, o dever de informagio e esclarecimento ao titular de dados™*.

Por fim, a manifestacdo livre e informada para o tratamento de dados devera revestir-se da
solenidade prevista no caput do art. 8 da LGPD, a dizer, deverd ser fornecido o
consentimento, além de livre e informado, por escrito ou outro meio que inequivocamente
retrate a manifestagdo ou declaracdo consciente de vontade (nas palavras da regra do

referenciado art. 8% “o consentimento... devera ser fornecido por escrito ou por outro meio

que demonstre a manifestacdo de vontade do titular”).

22 MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do fato juridico: plano da existéncia. 20 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2014, p.

245.

¥ LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:
MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecao de dados comentada.
2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle, posigdo 5687.

*** LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:
MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecdo de dados comentada.
Op. cit.

32 PIVETO, Lucas Colombera Vaiano. O legitimo interesse na lei geral de prote¢io de dados. Rio de Janeiro:
Lummen Juris, 2020.

32 PIVETO, Lucas Colombera Vaiano. O legitimo interesse na lei geral de prote¢io de dados. Op. cit. 116.
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Os meios — como se vé — podem ser varios (por audio, video etc.), ndo somente por
escrito*?’. A nfo ser assim, o tratamento de dados com base no consentimento estard
cominado de invalidade, na forma do art. 166, V, do CC, pois que preterird solenidade que a
lei considere essencial para a sua validade.

A Dbase legal do consentimento materializa o direito fundamental e o fundamento da
propria LGPD da autodeterminagdo informativa, haja vista o substancial papel que a vontade
do titular desempenha na formagdo do negocio juridico na relagdo havida com o agente de
tratamento. Mas ndo ¢ a unica base pela qual se pode tratar os dados pessoais, como ja
referido. H4 outras, a exemplo daquela que decorre do cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatoria pelo controlador.

Estas hipoteses, conforme se vera, prescinde de consentimento, porque sua justificativa vai
além da propria vontade dos sujeitos da relacdo juridica de tratamento. Contudo, a superagao
do consentimento nestes casos ndo implica na perda do controle que ¢ assegurado pela
autodeterminag¢do informacional.

Isto porque, em qualquer das hipéteses em que haja a dispensa do consentimento, “nao
desobriga os agentes de tratamento das demais obrigacdes previstas nesta Lei, especialmente
da observancia dos principios gerais e da garantia dos direitos do titular”, conforme dispde o

§6° do art. 7° da LGPD.

3.1.2 Base legal de tratamento para cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoria pelo

controlador

Esta base legal, como todas as subsequentes previstas no art. 7° da LGPD, prescinde do
consentimento do titular para que haja tratamento de dados pessoais. No entanto, mesmo que
dispensado o consentimento, o agente de tratamento deve, na forma do §6° do art. 7° da
LGPD, observar os principios encartados no art. 6°, assim como os direitos do titular, em
especial o disposto nos artigos 17 e 18 da LGPD.

De toda maneira, quando houver obrigagdo legal ou regulatéria, o agente de tratamento

estara dispensado de colher o consentimento do titular para tratar os dados pessoais. Como

**T LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:

MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecdo de dados comentada.
2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.
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afirma Frazao, trata-se de permissivo legal fundamentado no interesse publico, o que limita a
vontade do titular em relagio ao tratamento>".

Esta situagdo esté relacionada, por exemplo, a casos como as relagdes de emprego, em que
se permite ao empregador, na condi¢do de controlador (agente de tratamento, portanto), tratar
dados pessoais de seus empregados, com a finalidade legitima, especifica e explicita (art. 6°, 1,
da LGPD**) de fornecer aos sistemas do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) ¢ do
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), cujo obrigacdo legal estd materializada
respectivamente na Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, e a Lei n° 8.036, de 11 de maio de
1990, de informagdes dos respectivos beneficiarios.

Também, a obrigacao legal do setor hoteleiro (meios de hospedagem) de coletar dados dos
hospedes para informar ao Sistema Nacional de Registro de Hospedes, vinculado ao
Ministério do Turismo, conforme o art. 26 da Lei n° 11.771, de 17 de setembro de 2008
Todas essas hipoteses cumpre o suporte fatico do inciso II do art. 7° da LGPD, vinculado ao
interesse publico, em que se dispensa o consentimento.

Um aspecto de relevancia sobre esta base legal diz respeito a saber se negécios juridicos
privados, a partir de obrigacdo disposto em contrato, autorizaria o agente de tratamento
coletar, com base nesse permissivo legal, dados pessoais do titular. Segundo defende Lima®',
isto ndo seria possivel, haja vista ndo poderem “relagcdes privadas serem utilizadas como

99332

fundamento para tratamento de dados pessoais” . No mesmo sentido, Cordeiro™””, que

* FRAZAO, Ana. Nova LGPD: as demais hipoteses de tratamento de dados pessoais. In: Portal Jota.
Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/constituicao-empresa-e-mercado/nova-lgpd-as-
demais-hipoteses-de-tratamento-de-dados-pessoais-19092018. Acesso em: 31 mar. 2021

3 LGPD, Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: I - finalidade: realizagéo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades; [...].

30 Lei n°11.771/2008, Art.26. Os meios de hospedagem deverdo fornecer ao Ministério do Turismo, em
periodicidade por ele determinada, as seguintes informagdes: I - perfil dos hospedes recebidos, distinguindo-os
por nacionalidade; e II - registro quantitativo de hdspedes, taxas de ocupagdo, permanéncia média e numero de
hospedes por unidade habitacional. Paragrafo tinico. Para os fins deste artigo, os meios de hospedagem
utilizardo as informagdes previstas nos impressos Ficha Nacional de Registro de Hospedes - FNRH e Boletim de
Ocupacéo Hoteleira - BOH, na forma em que dispuser o regulamento.

1 LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:
MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecdo de dados comentada.
2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.

2 LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:
MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecdo de dados comentada.
Op. cit. posi¢do 5766.

3 CORDEIRO, A. Barreto Menezes. Direito da protecio de dados: a luz do RGPD e da lei n® 58/2019.
Coimbra: Edigdes Almedina, 2020.
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analisa a hipotese também verificada no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados Europeu —

Regulamento (UE) 2016/679, a partir da Opinido 6/2014, do Grupo de Trabalho 29 (GT 29).
3.1.3 Base legal de tratamento para a execugdo de politicas publicas pela Administragdo

O Poder Publico, nos termos do que dispora o Capitulo IV da LGPD, podera coletar dados
pessoais do titular, com a finalidade especifica de execu¢do de politicas publicas. Em verdade,
conforme dispde o art. 23 da LGPD, que referencia a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de
2011, a Lei de Acesso a Informagdo (LAI), esclarece que o tratamento, nestes casos, “devera
ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecu¢do do interesse
publico, com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais
do servigo publico”. A justificativa, portanto, para a superacdo do consentimento estd
exatamente na “persecucdo do interesse publico”, os quais, no mais das vezes, interessam ou
beneficiam o proprio titular.

E caso do tratamento de dados pessoais, com fundamento nessa base legal, para o
Programa Minha Casa e Minha Vida, conforme regido pela Lei n® 11.977, de 7 de julho de
2009. O titular aqui tem seus dados tratados para cumprir a politica publica vinculada ao

direito fundamental de moradia, conforme o art. 6° da CF/88***

. Igualmente, o programa de
Auxilio Emergencial, que foi criado com a finalidade de combater os efeitos econdmico-
sociais da crise sanitaria da COVID-19, no ano de 2020 e 2021, mediante respectivamente a
Lei 13.982, de 2 de abril de 2020, e a Medida Proviséria n° 1.039, de 18 de margo de 2021.
Aqui também o titular de dados tem beneficios com o tratamento, o que justifica a dispensa do

consentimento.
3.1.4 Base legal de tratamento para a realizagdo de estudos por orgdo de pesquisa

O agente de tratamento, nesta hipdtese, deve possuir as qualidades previstas no inciso
XVII do art. 5° da LGPD, para poder tratar de dados pessoais com fundamento nessa base

legal’*. Tera de ser, portanto, pessoa juridica de direito publico (“6rgdo ou entidade da

334 CF/88, Art. 6° Sdo direitos sociais a educacio, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados,
na forma desta Constituigdo.

33 LGPD, Art. 5. [...] XVIII - 6rgio de pesquisa: 6rgio ou entidade da administragdo ptblica direta ou indireta
ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras, com sede e
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administracdo publica direta ou indireta”) ou pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras. Em ambos os casos, respectivamente,
seja como missdo institucional, seja como objetivo social ou estatutario, a pesquisa basica ou
aplicada de carater historico, cientifico, tecnologico ou estatistico devera estar presente.

Um aspecto importante que demonstra a relevancia dessa base legal ¢ ter sido uma situagdo
relacionada ao moto para o reconhecimento do direito fundamental a prote¢ao de dados pelo
STF, conforme ja discutido no capitulo anterior (item 2.2.1). E nesse julgado destacou-se

exatamente a obrigacdo contida no §6° do art. 7° da LGPD.

3.1.5 A base legal de tratamento para execug¢do de contrato ou de procedimentos

preliminares relacionados a contrato

A previsdo dessa base legal permite que o agente de tratamento, ao celebrar contrato com o
titular, possa coletar dados pessoais independentemente do consentimento, haja vista a
necessidade de ter esses dados como forma de viabilizar a execu¢do do proprio contrato.
Afinal, como se tornaria exequivel um contrato sem que se tenha a determinagdo do sujeito,
para saber, por exemplo, de sua capacidade e legitimagio® ’(art. 104, I, do CC)’*’? Assim,
observando a imperatividade disso, a LGPD pds essa base legal como alternativa na coleta de
dados pessoais, dispensado o consentimento.

Mas, em relacdo a segunda parte do dispositivo, em que se inclui os procedimentos
preliminares relacionados ao contrato, conforme apontam Oliveira e Cots™", a previsio de
que, nestes casos, o suporte fatico inclui manifestacdo de vontade do titular na expressdo “a
pedido do titular” indica que tal base legal se assemelharia muito ao consentimento, pelo que
seria recomendavel — ¢ possivel acrescentar — ao agente de tratamento o atendimento do

disposto nos artigos 8° e 9°, §§ 1° ¢ 2°**°, da LGPD.

foro no Pais, que inclua em sua missao institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou
aplicada de carater historico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico.

3 PEREIRA JUNIOR, Antonio Jorge. Titulo de posigdo e titulo de exercicio de poderes juridicos: uma reflexio
a partir do conceito de legitimidade no Cddigo Civil de 2002. Revista de Direito Civil Contemporianeo. vol. 7.
ano 3. p. 49-62. Sdo Paulo: Ed. RT, abr.-jun. 2016.

37CC, Art. 104. A validade do negécio juridico requer: I - agente capaz; [...].

38 OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

3% Art. 9°. [...]§ 1° Na hipotese em que o consentimento é requerido, esse sera considerado nulo caso as
informagdes fornecidas ao titular tenham contetido enganoso ou abusivo ou ndo tenham sido apresentadas
previamente com transparéncia, de forma clara e inequivoca. § 2° Na hipdtese em que o consentimento ¢
requerido, se houver mudangas da finalidade para o tratamento de dados pessoais ndo compativeis com o
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3.1.6 Base legal de tratamento para o exercicio regular de direitos em processo judicial,

administrativo ou arbitral

Esta base legal decorre’” do direito fundamental de inafastabilidade da prestagio
jurisdicional, da garantia do devido processo legal e do direito ao contraditério e ampla
defesa, conforme previsdo constitucional do art. 5°, XXXV, LIV e LV, da CF/88**!. Isto
significa que os dados pessoais do titular podem ser tratados para a finalidade especifica de
exercicio regular de direito em litigios judiciais, administrativos ou arbitrais — ressaltando-se,
por oportuno, que a legalidade dessa hipotese ecoa o art. 188, I (segunda parte), do CC**,

sendo razoavel, para o caso, dispensar-se o consentimento do titular.

3.1.7 Base legal de tratamento para protec¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou

de terceiro

Esta base legal pretende salvaguardar o direito fundamental a vida e a integridade fisica do
titular ou de terceiro. Pde-se a vida independentemente da vontade consciente do titular de

dados. Afinal, como afirmam Oliveira e Cots**#

, “[n]ao seria razoavel permitir que uma
pessoa morresse por ndo consentir o tratamento de seus dados pessoais. Assim, se, para salvar
a vida de uma pessoa, for necessario tratar seus dados, o agente podera fazé-lo”>**. A
desnecessidade do consentimento justifica-se, portanto, pela necessidade mesma de
salvaguardar o direito a vida e ao corpo do titular ou de terceiro, a considerar, ademais, que o

C o~ . . : 345
corpo “a condigdo essencial do que somos, do que sentimos, percebemos e agimos™ .

consentimento original, o controlador devera informar previamente o titular sobre as mudancas de finalidade,
podendo o titular revogar o consentimento, caso discorde das alteragdes. [...]

% LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:
MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecdo de dados comentada.
2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.

31 CF/88, Art. 5°. [...] XXXV - a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito;
[...] LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal; LV - aos litigantes,
em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla defesa,
com 0s meios e recursos a ela inerentes; [...]

2 CC, Art. 188. Néo constituem atos ilicitos: I - os praticados em legitima defesa ou no exercicio regular de um
direito reconhecido; [...].

3 OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protegio de
Dados Pessoais. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

** OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais. Op. cit., p. 54.

> REALE, Miguel. Politica: ensaios. 2° tiragem. Sio Paulo: Saraiva, 2010, p. 89.
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3.1.8 Base legal de tratamento para a tutela da saude

A previsdo dessa base legal de tratamento se destina aos servigos de tutela da satde, na
esfera do respectivo direito fundamental, conforme previsao do art. 196 da CF/88. Mas a
redagdo original do inciso VIII do art. 7° foi alterado pela Lei n° 13.853, de 8 de julho de
2019, para especificar que o tratamento a se valer de tal permissivo estaria restrito, ou
exclusivamente permitido, a procedimentos realizados por profissionais da saude, por servigos
de saude ou pela autoridade sanitaria.

Antes, a previsdo ndo restringia, tampouco previa expressamente a figura da autoridade
sanitaria, como a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitria. Agora, tem-se que este
permissivo legal podera ser utilizado, para fins de tratamento de dados pessoais
(predominantemente dados de satde), desde que exclusivamente para fins de procedimentos
que resguardem a saude fisica e mental do titular de dados pessoais, seja pelos profissionais
da area (médicos, enfermeiros, nutricionistas, psicologos, dentre outros), seja pelas entidades
vinculadas ao Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS)* .

Embora a LGPD s6 tenha entrado em vigor em 18 de setembro de 2020, esta previsdo,
com as modificagdes da Lei 13.853/2019, ganhou relevo com a pandemia do novo
coronavirus, em especial pelo importante papel desempenhado pela Fundagdo Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), na pesquisa e desenvolvimento de vacinas, e dos Laboratdrios Centrais de Saude
Publica (LACENS), os quais tiveram e t€ém papel essencial na vigilancia epidemiologica. Mas
aqui cabe uma ressalva, pelo que o §6° do art. 7° da LGPD ganha em importancia.

Como destacou Véliz**, assim como no caso do evento do ataque ds torres gémeas, em 11
de setembro de 2001, em que se passou a fazer uso de tecnologias de vigilancia como forma
de coibir novos ataques terroristas, a utilizacdo de semelhante tatica no combate a pandemia
do Sars-Cov-2, com o uso de dados pessoais (especialmente sensiveis, como dados de satde,
conforme o inciso II do art. 5° da LGPD**), com a dispensa do consentimento, exige
redobrada vigilancia dos titulares e da ANPD, porque, o que ¢ excepcional, pode tornar-se

duradouro € o “novo normal”.

¢ LIMA, Caio César Carvalho. Comentarios ao Capitulo II — Do tratamento de Dados Pessoais. In:

MALDONADO, Viviane Nobrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecio de dados comentada.
2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.

T VELIZ, Carissa. Privacy is Power. UK: Transworld, 2020. E-book, Kindle.

8 LGPD, Art. 5° [...]II - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgio religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
satide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural; [...]
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3.1.9 Base legal de tratamento para a protegdo do crédito

Esta base legal permite que o agente de tratamento trate os dados pessoais do titular com a
finalidade de tomada de decisdo a propdsito de crédito a ser concedido. Sdo informagdes
pessoais de adimpléncia e inadimpléncia, cuja relevancia para o direito (em defesa do titular
na condi¢do de consumidor) ja era reconhecida desde o CDC, especificamente nos §§ 4°e
5°do art. 43, em que se menciona expressamente o Servico de Protecdo ao Crédito.
Igualmente, tem-se a previsao da Lei 12.414, de 09 de junho de 2011, a Lei do Cadastro
Positivo (LCP), a qual disciplina a formag¢ao e consulta a bancos de dados com informagdes
de adimplemento, para formagao de historico de crédito.

E interessante notar, conforme Piveto®*’, que, dentre as leis de protegdo de dados existentes
no mundo, a LGPD foi a tnica que cuidou de conceder permissdo aos agentes de tratamento
de tratar dados pessoais, mediante formacdo de banco de dados (art. 43 do CDC e art. 4° da

Lei 12.414/2011°°%), com a finalidade de formagdo do historico de crédito do devedor.
3.1.10 Base legal de tratamento pelo legitimo interesse

O legitimo interesse, embora seja um conceito sem defini¢do na LGPD (a considerar que o
art. 5° ndo o especifica), tem seu suporte fatico delineado no art. 7°, IX, e no art. 10. Assim

como as demais bases legais, o legitimo interesse dispensa o consentimento e, diferentemente

** PIVETO, Lucas Colombera Vaiano. O legitimo interesse na lei geral de proteciio de dados. Rio de Janeiro:

Lummen Juris, 2020.

%% Art. 4° O gestor est4 autorizado, nas condigdes estabelecidas nesta Lei, a: I - abrir cadastro em banco de dados
com informagdes de adimplemento de pessoas naturais e juridicas; II - fazer anota¢des no cadastro de que trata o
inciso I do caput deste artigo; III - compartilhar as informagdes cadastrais e de adimplemento armazenadas com
outros bancos de dados; e IV - disponibilizar a consulentes: a) a nota ou pontuagdo de crédito elaborada com
base nas informagdes de adimplemento armazenadas; ¢ b) o historico de crédito, mediante prévia autorizagéo
especifica do cadastrado. § 1° (Revogado) § 2° (Revogado) § 3° (VETADO) § 4° A comunicagdo ao cadastrado
deve: I - ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a abertura do cadastro no banco de dados, sem custo para o
cadastrado; II - ser realizada pelo gestor, diretamente ou por intermédio de fontes; e III - informar de maneira
clara e objetiva os canais disponiveis para o cancelamento do cadastro no banco de dados. § 5° Fica dispensada a
comunicag¢do de que trata o § 4° deste artigo caso o cadastrado ja tenha cadastro aberto em outro banco de dados.
§ 6° Para o envio da comunicacdo de que trata o § 4° deste artigo, devem ser utilizados os dados pessoais, como
endereco residencial, comercial, eletronico, fornecidos pelo cadastrado a fonte. § 7° As informagdes do
cadastrado somente poderdo ser disponibilizadas a consulentes 60 (sessenta) dias apds a abertura do cadastro,
observado o disposto no § 8° deste artigo e no art. 15 desta Lei. § 8° E obrigagio do gestor manter procedimentos
adequados para comprovar a autenticidade e a validade da autorizagdo de que trata a alinea b do inciso IV
do caput deste artigo.
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de todas aquelas, tem seus contornos mais flexiveis™'. Esta flexibilidade, a partir da
experiéncia europeia desde a Diretiva 95/46/CE, trouxe considerdveis reservas a previsao da
base legal, em especial pela ndo uniformidade de sua aplicagio pelos paises do bloco>>>.

Neste cenario, sobreveio os esfor¢cos do Grupo de Trabalho do art. 29° (GT29), que,

mediante o Parecer 06/2014°%

, sugeriu diretrizes para a aplicagdo do legitimo interesse a
serem adotadas pelos paises-membros. Destaque-se, dentre as sugestdes formuladas, o teste
de ponderagdo, o qual visava servir como ferramenta para a correta aplicacdo dessa base legal
de tratamento de dados pessoais. Para o GT29, a aplicacdo correta do teste traria um duplo
beneficio: de um lado, asseguraria ‘“aos responsaveis pelo tratamento a necessaria
flexibilidade em situagdes nas quais ndo se verifique um impacto indevido nas pessoas em
causa”; de outro, proporcionaria a essas pessoas (titulares) “seguranca juridica e garantias
suficientes de que esta disposi¢do aberta ndo sera utilizada de forma abusiva™>*.

A légica do legitimo interesse impressa no referido parecer, inclusive a sugestao do teste
de ponderacdo, foi incorporada no Regulamento Geral de Protecio de Dados da Unido
Europeia (RGDP) *, o Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016. Os

Considerandos 47 e 49°° dispuseram sobre o instituto, mas, assim como a Diretiva 95/46/CE,

1 JAELSON, Marcela. O legitimo interesse do controlador no tratamento de dados pessoais e o teste de

proporcionalidade europeu: desafios e caminhos para uma aplicagdo no cenario brasileiro. In: Revista de Direito
e as Novas Tecnologias, vol. 8/2020, jul. — set., 2020.

2 JAELSON, Marcela. O legitimo interesse do controlador no tratamento de dados pessoais e o teste de
proporcionalidade europeu: desafios e caminhos para uma aplicagdo no cenario brasileiro. Op. cit.

> GRUPO DE TRABALHO DO ART. 29° PARA A PROTECAO DE DADOS. Parecer 06/2014 sobre o
conceito de interesses legitimos do responsavel pelo tratamento dos dados na ace¢cdo do artigo 7.° da
Diretiva 95/46/CE. 2014. Disponivel em: https://www.uc.pt/protecao-de-
dados/suporte/20140409 wp 217 partecer 2 2014 conceito interesses legitimos resp trat diretiva 95.
Acesso em 02 abr. 2021.

3% GRUPO DE TRABALHO DO ART. 29° PARA A PROTECAO DE DADOS. Op. cit., p.79.

3 JAELSON, Marcela. O legitimo interesse do controlador no tratamento de dados pessoais e o teste de
proporcionalidade europeu: desafios e caminhos para uma aplicagdo no cenario brasileiro. In: Revista de Direito
e as Novas Tecnologias, vol. 8/2020, jul. — set., 2020.

3% RGDP, CONSIDERANDO 47. Os interesses legitimos dos responsaveis pelo tratamento, incluindo os dos
responsaveis a quem os dados pessoais possam ser comunicados, ou de terceiros, podem constituir um
fundamento juridico para o tratamento, desde que ndo prevalecam os interesses ou os direitos e liberdades
fundamentais do titular, tomando em conta as expectativas razoaveis dos titulares dos dados baseadas na relagdo
com o responsavel. Podera haver um interesse legitimo, por exemplo, quando existir uma relagdo relevante e
apropriada entre o titular dos dados e o responsavel pelo tratamento, em situagdes como aquela em que o titular
dos dados ¢ cliente ou esta ao servico do responsavel pelo tratamento. De qualquer modo, a existéncia de um
interesse legitimo requer uma avalia¢do cuidada, nomeadamente da questdo de saber se o titular dos dados pode
razoavelmente prever, no momento e no contexto em que os dados pessoais sdo recolhidos, que esses poderdo vir
a ser tratados com essa finalidade. Os interesses ¢ os direitos fundamentais do titular dos dados podem, em
particular, sobrepor-se ao interesse do responsavel pelo tratamento, quando que os dados pessoais sejam tratados
em circunstancias em que os seus titulares ja ndo esperam um tratamento adicional. Dado que incumbe ao
legislador prever por lei o fundamento juridico para autorizar as autoridades a procederem ao tratamento de
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também ndo deram uma defini¢do concreta de legitimo interesse, embora densificassem sua
compreensio a partir do Parecer 06/2014°7,

A permanéncia dessa porosidade quanto ao legitimo interesse levou doutrina e 6rgaos
locais responsaveis pela prote¢do de dados a se dedicarem a respeito. No primeiro caso, cite-
se Cordeiro®™®, que adapta os critérios adotados por Constantin Herfurth (ao contrario de ser
um teste com énfase em quatro etapas, dividia-se em trés dimensdes de abordagem: dados
pessoais, partes e tratamento) para o teste de ponderacdo, tendo em vista a reserva quanto ao
modelo do GT29, “ndo tanto em relagdo ao conteudo, i.e., aos elementos substantivos a

considerar, mas em relagio a sistematizagdo proposta™>’

. No segundo caso, tem-se 0 6rgao
independente de protecio de dados da Gra-Bretanha Information Comissioner’s Officer
(ICO), que estabeleceu sistematizagdo propria®® a partir de decisdo da Corte de Justica da
Unido Europeia C-13/2017°%', cuja controvérsia se referia a utilizagio de dados pessoais do

titular em legitimo interesse de terceiro’®’,

dados pessoais, esse fundamento juridico ndo devera ser aplicavel aos tratamentos efetuados pelas autoridades
publicas na prossecucdo das suas atribui¢des. O tratamento de dados pessoais estritamente necessario aos
objetivos de prevengdo e controlo da fraude constitui igualmente um interesse legitimo do responsavel pelo seu
tratamento. Podera considerar-se de interesse legitimo o tratamento de dados pessoais efetuado para efeitos de
comercializa¢do direta. [...]| CONSIDERANDO 49. O tratamento de dados pessoais, na medida estritamente
necessaria e proporcionada para assegurar a seguranca da rede e das informagdes, ou seja, a capacidade de uma
rede ou de um sistema informatico de resistir, com um dado nivel de confianga, a eventos acidentais ou a agdes
maliciosas ou ilicitas que comprometam a disponibilidade, a autenticidade, a integridade e a confidencialidade
dos dados pessoais conservados ou transmitidos, bem como a seguranga dos servigos conexos oferecidos ou
acessiveis através destas redes e sistemas, pelas autoridades publicas, equipas de intervengdo em caso de
emergéncias informaticas (CERT), equipas de resposta a incidentes no dominio da seguranca informatica
(CSIRT), fornecedores ou redes de servigos de comunicacdes eletronicas e por fornecedores de tecnologias e
servigos de seguranca, constitui um interesse legitimo do responsavel pelo tratamento. Pode ser esse o caso
quando o tratamento vise, por exemplo, impedir o acesso ndo autorizado a redes de comunicagdes eletronicas e a
distribui¢do de codigos maliciosos e por termo a ataques de «negacdo de servico» e a danos causados aos
sistemas de comunicagdes informaticas e eletronicas.

7 JAELSON, Marcela. O legitimo interesse do controlador no tratamento de dados pessoais e o teste de
proporcionalidade europeu: desafios e caminhos para uma aplicagdo no cendrio brasileiro. Op. cit.

> CORDEIRO, A. Barreto Menezes. Direito da protecio de dados: a luz do RGPD e da lei n® 58/2019.
Coimbra: Edigdes Almedina, 2020.

¥ CORDEIRO, A. Barreto Menezes. Direito da protecio de dados: & luz do RGPD e da lei n° 58/2019. Op.
cit. p. 231.

% 1CO. Guide to the General Data Protection Regulation (GDPR). 01 January 2021 - 1.1.100. Disponivel em:
https://ico.org.uk/media/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-
regulation-gdpr-1-1.pdf. Acesso em: 02 abr. 2021.

301 CASE C-13/16. Disponivel em:
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=04F64195DEE5226696F5D920D0DCB41 A ?text
=&docid=187183&pagelndex=0&doclang=EN&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=6689930. Acesso em:
02 abr. 2021.

%2 MATIUZZO, Marcela; PONCE, Paula Pedigoni. O legitimo interesse e o teste de proporcionalidade: uma
proposta interepretativa. In: Internet & sociedade. V. 1, n. 2, dezembro de 2020, pp. 54 a 76. Disponivel em:
https://revista.internetlab.org.br/wp-content/uploads/2020/12/0-legi%CC%8 1 timo-interesse-e-o-teste-da-
proporcionalidade.pdf. Acesso em: 02 abr. 2021.
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Seja como for, o legitimo interesse, por influéncia da RGPD, veio a ser adotado pela
LGPD. Embora nio estivesse previsto no anteprojeto’”, essa base legal foi incluida na versio
final da lei, por ocasido da segunda consulta publica, cujas propostas, se ndo ficaram
inteiramente higidas, preservaram a “esséncia em balancear os interesses do titular de dados e

364 c o~ .
7" com a previsao de critérios para o teste de

dos agentes de tratamento de dados pessoais
balanceamento de interesses entre os dois sujeitos de direito na relagdo juridica de tratamento,
como sera visto ao se abordado a dinamica normativa do instituto logo mais.

A considerar, portanto, o objeto desta pesquisa, a seguir buscar-se-4 abordar o legitimo
interesse no contexto da LGPD, para o fim de investigar se as regras em torno de referida base

legal estabelecem parametros que promovem o “equilibrio dindmico” entre os interesses em

jogo do titular e o agente de tratamento de dados pessoais.
3.2 Legitimo interesse e o equilibrio dinimico com o direito a protecio de dados pessoais

A relagdo juridica de tratamento de dados pessoais, como relacdo juridica basica de direito
pessoal e relativo congrega diferentes e, a principio, interesses opostos. A considerar que o
tratamento (como o objeto de prestacdo dessa relagdo juridica) possui, em regra, natureza de
atividade econdmica, conforme se dessume por exclusdo do disposto no art. 4° do referido

365
1

diploma legal™™, ele se insere como pratica de mercado, e, como tal, pela natureza de

instituicdo deste ultimo, ¢ fator fundamental de extragdo de valor dos dados pessoais na

3% BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.

Rio de Janeiro: Forense, 2019

3% BIONI, Bruno Ricardo. Proteciio de dados pessoais: a funcio e os limites do consentimento. Op. cit. p. 252.
1 GPD, Art. 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais: I - realizado por pessoa natural para
fins exclusivamente particulares e ndo econdmicos; Il - realizado para fins exclusivamente: a) jornalistico e
artisticos; ou b) académicos, aplicando-se a esta hipotese os arts. 7° e 11 desta Lei; III - realizado para fins
exclusivos de: a) seguranga publica; b) defesa nacional; ¢) seguranga do Estado; ou d) atividades de investigagdo
e repressdo de infragdes penais; ou IV - provenientes de fora do territdrio nacional e que ndo sejam objeto de
comunicagdo, uso compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia
internacional de dados com outro pais que ndo o de proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia proporcione
grau de protecdo de dados pessoais adequado ao previsto nesta Lei. § 1° O tratamento de dados pessoais previsto
no inciso III serd regido por legislagdo especifica, que devera prever medidas proporcionais e estritamente
necessarias ao atendimento do interesse publico, observados o devido processo legal, os principios gerais de
protegdo e os direitos do titular previstos nesta Lei. § 2° E vedado o tratamento dos dados a que se refere o inciso
111 do caput deste artigo por pessoa de direito privado, exceto em procedimentos sob tutela de pessoa juridica de
direito publico, que serdo objeto de informe especifico a autoridade nacional e que deverdo observar a limitagdo
imposta no § 4° deste artigo. § 3° A autoridade nacional emitird opinides técnicas ou recomendagdes referentes
as excegoes previstas no inciso III do caput deste artigo e devera solicitar aos responsaveis relatorios de impacto
a protecdo de dados pessoais. § 4° Em nenhum caso a totalidade dos dados pessoais de banco de dados de que
trata o inciso III do caput deste artigo podera ser tratada por pessoa de direito privado, salvo por aquela que
possua capital integralmente constituido pelo poder publico.
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economia de dados, servido a condicionar o comportamento social, de maneira a reificar este
aspecto da personalidade humana e torna-lo mercadoria®®.

Esta tendéncia de condicionalmente social do mercado, ja visto desde o alvorecer das
Revolugdes Industriais*®’ (a partir dos elementos estruturantes, conforme delineado no
capitulo primeiro deste trabalho), promoveu transformagdes relevantes na base material da
sociedade, as quais, no entanto, podem redundar em distor¢des que afetam a dinamica do
proprio mercado. Estas distor¢des, com efeito, atentam contra a concorréncia e, por
consequéncia, prejudicam a cadeia final das relagdes encetadas com os destinatarios da
producdo de bens e servigos, geralmente os mais vulneraveis.

Diante deste cendrio, surge a necessidade de regulacdo do mercado pelo direito, para
garantir a seguranga juridica aos sujeitos envolvidos. E o que defende Forgioni, para quem
regulagdo juridica do mercado, mediante regras exogenas, perfaz a fun¢do de “catalisar o
fluxo de relagdes econdmicas, destinando-se, por exemplo, [...] a aumentar a seguranga
juridica ou mesmo a eliminar falhas de mercado™®.

Para a autora®®, o mercado possui um perfil poliédrico, a partir de quatro dimensdes: o
econdmico, o politico, o social e o juridico. A primeira dimensdo se refere ao locus em que o
mercado se desenvolve; mais especificamente, significa a arena de interagdes entre os agentes
econdmicos que desenvolvem as praticas de mercado e decidem sobre a alocagdo dos
recursos. A dimensdo politica refere-se as decisdes exdgenas ao mercado na defini¢do sobre a
alocacdo dos recursos — decisdes estas tomadas a partir do direito, com o intuito de preservar
o modus operandi do proprio mercado. A terceira dimensao — a dimensao social do mercado —
trata de condicionar as decisdes politicas a partir de objetivos sociais constitucionalmente
consagradas, os quais pretendem salvaguardar a dignidade da pessoa humana. Por fim, a
dimensdo juridica, que direciona-se exatamente na configuracdo da estrutura de regras
exodgenas que conferem ordem ao mercado, no sentido de preservar a uniformidade, a
regularidade e a normalidade, em uma palavra, a seguranga juridica das transagdes, para evitar

. ~ At . 370
o descarrilhar das relacdes econdmicas havidas®’.

% FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. 4. ed. rev.
ampl. Sdo Paulo: Thomsom Reuters do Brasil, 2019.

7 FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. Op. cit.

% FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. Op. cit. p.
167.

% FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. Op. cit.

37 FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. Op. cit.
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A LGPD, neste sentido, e a taxatividade de bases legais de tratamento de dados pessoais,
em que hd uma preponderante abertura de tratamento de dados com a dispensa de
consentimento, insere-se nessa logica poliédrica do mercado. Ao tempo em que reconhece o
locus das transagdes em torno de dados pessoais (dimensdo econdmica), a lei encerra o
objetivo de racionalizar o uso de dados pessoais (dimensdo politicas), para que esteja
garantida a finalidade expressa pelo art. 1° da LGPD (dimensdo social). H4 uma decisao
politica de regular a atividade econdmica em torno dos dados pessoais (dimensdo juridica),
para que se cumpra o fundamento constitucional de protecao da pessoa humana.

Certamente, reconhece-se a possibilidade de tratamento de dados pessoais como atividade
econdmica, mas pretende-se resguardar a seguranca juridica dessa atividade, com vistas a
protecdo da pessoa humana, a partir dos limites impostos pela legalidade (art. 170, paragrafo
Ginico, da CF/88°""). De sorte que a taxatividade das bases legais de tratamento representa esta
reafirmacdo da legalidade no ambito das rela¢des juridica de tratamento de dados pessoais, de
maneira que se salvaguarde a funcionalidade do mercado dentro dos pardmetros que se espera
de uniformidade, regularidade e normalidade. Na verdade, pretende-se que a livre iniciativa
por tras da atividade de tratamento responda ao valor social que se espera, no sentido de
“produgdo de contributos aos agentes que a exercem e a terceiros que deles se beneficiam™ >,

A figura do consentimento, nesta ordem de ideias, cumpre um papel fundamental no
equilibrio da relagdo juridica que se forma entre o titular de dados pessoais e o agente de
tratamento. Conforme ja foi visto, os predicados do consentimento, conforme descritos em lei
(livre, informado e inequivoco), assume importante fun¢do na catalisacdo do fluxo de
informag¢do do titular. Em especial por cumprir o fundamento da autodeterminagao
informativa na origem, para além dos direitos garantidos nos termos do art. 17 e 18 da LGPD.
Mas submeter ao consentimento qualquer tratamento de dados iria igualmente tonar o locus
do mercado disfuncional, pela impossibilidade mesma de dar curso a atividade econdmica
correspondente. Imagine-se a necessidade, para cada operagdo desta natureza, de pedir o

consentimento do titular? E a possibilidade da revogagdo, direito previsto no art. 18, IX, da

37 FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. Op. cit.

3 CF/88, Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem
por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios: [...] E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica, independentemente de
autorizagdo de 6rgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei [...].

32 RUZYK, Carlos Eduardo Pianovisk. O valor social da livre iniciativa e a fungio social dos contratos na MP
881. Portal Jota, 2019 Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-valor-social-da-livre-
iniciativa-e-a-funcao-social-dos-contratos-na-mp-881-15052019. Acesso em: 03 abr. 2021.
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LGPD? Para superar esta dificuldade, preveem-se outras bases legais para o tratamento de
dados pessoais. E, em cada uma delas, ha subjacente um imperativo de interesse ptblico ou da
logica do proprio tratamento (como ¢ o caso da execugdo de contrato e dos procedimentos
preliminares, mas ainda assim que se submete ao consentimento, ainda que indiretamente),
pelo que se pode afastar o consentimento como meio legal para o tratamento de dados.

Ha, no entanto, a especificidade da base legal do legitimo interesse. Nao ha, a principio,
um interesse publico declara, tampouco hd uma légica que pudesse dar curso livre a atividade
de tratamento com a dispensa do consentimento. Contudo, a apesar disto, € possivel
compreender que o proprio valor social da livre iniciativa, que prestigia uma gama de
liberdades publicas da pessoa humana®”, ressoa no legitimo interesse como fundamento para
o tratamento. Afinal, como se verd a seguir, ¢ por meio do legitimo interesse que a livre
iniciativa enquanto liberdade econdmica cumpre a qualidade que a torna socialmente
vantajosa, no sentido apreendido por Ruzyk®”*. Sobretudo quando se pensa em inovagdo, que,
para utilizar o conceito normativo do ordenamento juridico brasileiro, significa introdugdo de
novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos produtos,
servicos ou processos ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou
caracteristicas a produto, servico ou processo ja existente que possa resultar em melhorias e
em efetivo ganho de qualidade ou desempenho (art. 2°, IV, da LI)*”.

Seja como for, o legitimo interesse, conquanto ndo deixe entrever com nitidez e
imediatamente o interesse publico que eventualmente o informe, cumpre uma fungdo de
permitir que o mercado possa fazer uso dos dados pessoais com maior liberdade, quer seja
para finalidade ultima da liberdade econdmica (o desenvolvimento econdmico pessoal do

agente de tratamento materializado pelo lucro®’®), quer seja para os fins de promogdo do

373 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na constitui¢do de 1988. 11. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006.

374 RUZYK, Carlos Eduardo Pianovski. O valor social da livre iniciativa e a fungdo social dos contratos na MP
881. In: Portal Jota. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-valor-social-da-livre-
iniciativa-e-a-funcao-social-dos-contratos-na-mp-881-15052019. Acesso em: 02 abr. 2021.

35 LI, Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se: [...]JI[V - inovacdo: introducio de novidade ou
aperfeigoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos produtos, servigos ou processos ou que
compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servigo ou processo ja existente
que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho; [...]

37 OLIVEIRA, Ricardo; COTS, Mércio (coord.). O legitimo interesse e a LGPD: Lei Geral de Protegio de
Dados Pessoais. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.
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desenvolvimento econdmico e tecnologico e a inovagdo, os quais compdem a substincia

constitucional do desenvolvimento nacional (art. 3° da CF/88)"".
3.2.1 Dinamica normativa do legitimo interesse na LGPD

A permissdo de utilizacdo da base legal do legitimo interesse, conforme previsao do inciso
IX do art. 7° da LGPD, enuncia os dois polos cujo equilibrio de interesses deve ser buscado,
conforme sugeriu o Parecer 06/2014 (item 3.1.10). Isto porque, se de um lado é permitido
tratar dados pessoais para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro, de
outro se espera que, nesse tratamento, ndo prevalecam direitos e liberdades fundamentais do
titular que exijam a protecdo dos dados pessoais. H4 na expressdo normativa uma clara
decisdo de somente impedir o tratamento de dados pessoais por meio dessa base legal em caso
de comprometimento do sistema de prote¢ao que a lei dispensa ao titular de dados.

Esta leitura, porém, ndo resolve o desconforto que a expressao “legitimo interesse” causa —
desconforto compartilhado, como visto, pelo cendrio normativo europeu de protecdo de dados
pessoais. A assumida subjetividade pelo uso de conceito juridico indeterminado®™® gerou na
RGDP a formulacao do teste de ponderagdo ou proporcionalidade, a cujo respeito doutrina e
entidades independentes europeias tomaram a liberdade de reformular, ndo pelo contetido,
mas pela sistematizagdo (item 3.1.10). No caso brasileiro, coube a disposi¢do do art. 10 da
LGPD o estabelecimento dos critérios pelos quais o legitimo interesse se operara. A dizer de
outra maneira, a avaliacdo do legitimo interesse (legitimate interests assessment/LIA) deve
levar em conta a coeréncia normativa entre o art. 7°, IX, o art. 10 e 0 37°"".

Lido desta maneira, tem-se que o agente de tratamento poderd fazer uso do legitimo
interesse para tratar os dados pessoais, em seu favor ou em favor de terceiro, desde que o faga
com a finalidade legitima, consideradas a partir de situacdes concretas, de apoio € promog¢ao

de sua atividade principal e de prote¢do, em relacdo ao titular, do exercicio regular de seus

377 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na constituicdo de 1988. 11. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006;
BERCOVICI, Gilberto. Ciéncia e Inova¢do sob a Constituicdo de 1988. In: Revista dos Tribunais. Vol.
916/2012, Fev. 2012. Sao Paulo: Thomsom Reuters Brasil, 2012.

378 BIONI, Bruno Ricardo. Protecdo de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019.

37 BIONI, Bruno Ricardo. Legitimo interesse: aspectos gerais a partir de uma visio obrigacional. In: MENDES,
Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luiz (Coords).
Tratado de protecdo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 166-176. Também: BIONI, Bruno
Ricardo. Protecdo de dados pessoais: a fungdo e os limites do consentimento. 1* ed. 2° reimp. Rio de Janeiro:
Forense, 2019.
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direitos ou a prestacdo de servicos que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas do
titular, os direitos e liberdades fundamentais deste.

Basicamente, segundo o disposto no art. 10 da LGPD, o teste de proporcionalidade*’
devera, em um primeiro momento, identificar se a finalidade esta legitimada pelo
ordenamento juridico. A dizer de outra maneira, as finalidades exigidas pelo citado
dispositivo devem ser compreendidas a partir do art. 6°, I, de referida lei, que define
finalidade como “realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com
essas finalidades”.

O tratamento deve estar destinado a objetivos que a lei ndo vede (devem ser licitos, de
modo a ndo contrariar a lei), sejam determinados ou determinaveis (ndo podem ser genéricos,
de modo a conferir carta branca ao agente de tratamento; antes devem ser articulados para
situacdes concretas, como deixa explicito o proprio caput do art. 10), ndo sejam velados (ou
segredados) e, portanto, devem ser suficientemente informados ao titular (se o legitimo
interesse dispensa o consentimento, deverd ter suas finalidades especificas informadas,
conforme ainda exigem o principio da transparéncia previsto no art. 6°, VI, e também os
artigos 7°, §6°, ¢ 9°, 1, da LGPD).

Com a identificagc@o das finalidades legitimas do controlador no horizonte de seu legitimo
interesse, ainda ¢ preciso avaliar a necessidade estrita dos dados que serdo tratados, conforme
exige o §1° do art. 10 da LGPD. Aqui entre em cena a previsdo do art. 6°, III, do mesmo
diploma, que fala do principio da necessidade. Segundo referido dispositivo, o tratamento de
dados deve se limitar “ao minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagao as finalidades
do tratamento”. A validade do uso do legitimo interesse estara condicionada também a este
aspecto, cuja finalidade ¢ diminuir eventual impacto que o tratamento por esta base legal
possa afligir as liberdades e direitos fundamentais do titular de dados.

Sobre este aspecto, Bioni®®' destaca que a necessidade impora ao controlador, além da
avaliagdo da estrita necessidade dos dados pessoais a serem tratados, o dever de avaliar
também se esses dados ndo poderiam ser tratados a partir de outra base legal diversa do

legitimo interesse. E isto faz sentido, porque, se o equilibrio dindmico advindo da

%0 BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2 reimp.

Rio de Janeiro: Forense, 2019.
381 BIONI, Bruno Ricardo. Proteciio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. Op. cit.
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flexibilidade do legitimo interesse se justifica apenas quando, no balanceamento entre a
liberdade econdmica do controlador (agente de tratamento) e os direitos e liberdades
fundamentais do titular de dados, estes ndo prevalecam sobre aqueles, a base legal do legitimo
interesse deve ser reputada como uma excec¢do, ndo uma regra frente as demais bases legais.
Assim, na afericdo da necessidade, a consideracdo de saber se ndo haveria outra forma de
tratar esses dados, que ndo por meio do legitimo interesse, ¢ medida que se impde.

Em sequéncia a isto, ainda na esteira de Bioni’**, que ¢ reputado como o principal
responsavel pela articulagdo*® do teste de proporcionalidade do legitimo interesse no
contexto da LGPD, a partir do art. 10, uma vez avaliada a necessidade estrita dos dados
pessoais para tratamento sob o legitimo interesse, descartada todas as demais bases legais,
tem-se imperiosa a efetiva avaliagdo do equilibrio entre os interesses envolvidos — observe
que o suporte fatico do principio da necessidade (art. 6°, III) ¢ enfatico ao mencionar “dados
[...] proporcionais”, o que denota a intengdo da mens legis por um equilibrio dindmico.

Sob este aspecto, revela-se importante a compreensdo de que a legitima expectativa do
titular de dados com o tratamento a ser realizado cumpre um papel complementar de
legitimagdo do interesse do controlador. Isto porque o uso de dados pessoais com base no
legitimo interesse deve ser estabelecido com observancia da boa-fé e seus deveres anexos (o
que inclui a cooperagdo, a probidade e a lealdade), como deve atender a confianga que o
titular de dados deposita no contexto da relagdo de tratamento. E aqui tem papel também
fundamental a compreensao da privacidade contextual, a qual suaviza o impacto da dispensa
do consentimento pela manuten¢do do controle do fluxo informacional pelo titular a partir dos
direitos que lhes sdo assegurados e pela observancia de sua legitima expectativa. Conforme
assevera Bioni**":

A privacidade contextual reside justamente na fidelidade depositada pelo emissor de
uma informag@o ao(s) seu(s) recipientes(s), na legitima expectativa de que seus
dados pessoais serfo usados e compartilhados de acordo com o contexto de uma
relagdo preestabelecida ou a razio pela qual foi publicizado um dado;
particularmente, na esperanca de que o transito das suas informagdes pessoas nao

minard e traird sua capacidade de livre desenvolvimento da personalidade e de
participagdo social.
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Nesta ordem de ideias, cabe ao agente de tratamento, identificadas as finalidades legitimas
e a estrita necessidade (pertinéncia, proporcionalidade e ndo excessividade) dos dados
coletados, ponderar se seus interesses, além de ndo vedados em lei, estdo de acordo com as
legitimas expectativas do titular de dados, a partir da confianga gerada pela boa-fé que lhe ¢
exigida, no curso da relagdo juridica de tratamento com o titular de dados. Ou seja, como
posto no CONSIDERANDO 49, para a ado¢ao do legitimo interesse, cabe “saber se o titular
dos dados pode razoavelmente prever, no momento e no contexto em que os dados pessoais
sdo recolhidos, que esses poderdo vir a ser tratados com essa finalidade”.

Adicionado a esta etapa de avaliagdo da conformidade do uso do legitimo interesse, ha
ainda obriga¢do do controlador de adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento
de dados baseado em seu legitimo interesse, conforme o disposto no §2° do art. 10.

O principio da transparéncia, explicitado do art. 6°, VI, refere-se a medidas que garantam
ao titular de dados “informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do
tratamento e os respectivos agentes de tratamento”. O art. 9°, por sua vez, desdobra essa
obrigagcdo na garantia do direito de acesso, porquanto exige que o titular de dados deve ter
acesso facilitado as informagdes sobre o tratamento de dados, as quais deverdo ser
disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva, de maneira a descortinar toda a

. . 385
engrenagem respectiva. Como afirmam Melo e Sniesko™ :

[....] o controlador que se valer do legitimo interesse [...] precisara ser transparente
para com o titular de dados, informando-o sobre o que ¢ feito com os dados pessoais,
resguardando aqui os segredos comerciais e industriais, e sobre eventuais
mecanismos para controle, seguranga e mitigacdo de danos.

Ressalte-se, a partir dessa afirmagdo, que a transparéncia exigida do controlador que fara
uso da base legal do legitimo interesse, na logica do equilibrio dinamico desse instituto,
ressalva a possibilidade de fazer-se reserva do segredo comercial e industrial, de maneira que
ndo haja prejuizo de competitividade ao controlador. E um direito deste, ademais, que a
propria ANPD deve zelar, conforme sua competéncia delineada no inciso II do art. 55-J da

LGPD, conforme referido no capitulo segundo.

* MELOR, Leonardo Albuquerque; SNIESKO, Thiago Reys. Equacionando o legitimo interesse na LGPD.
IBCA.com, 2019. Disponivel em: https://Ibca.com.br/equacionando-o-legitimo-interesse-na-lgpd/. Acesso em:
05 abr. 2021.
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Nao faria sentido, com efeito, a pretexto de proteger o direito de acesso do titular de dados,
desbaratar um dos garantidores de eficiéncia do mercado®™, que é a livre concorréncia, a cujo
respeito a LGPD ndo descurou de adotar como fundamento ao lado da livre iniciativa e da
defesa do consumidor (art. 2°, VI) — todos igualmente garantidores de eficiéncia do
mercado’®’,

Seja como for, a ado¢do de medidas que garantam a transparéncia, respeitados o segredo
comercial e o industrial, permite que o titular possa exercer o direito de oposi¢do™® (opt-out),
conforme previsdo do art. 18, §2°, da LGPD*¥. Este direito permite ao titular de dados, com a
dispensa do consentimento, manter o controle sobre o fluxo informacional (autodeterminagao
informativa) de seus dados pessoais tratados pelo legitimo interesse. Contudo, o exercicio
desse direito, no contexto da relacdo juridica de tratamento, deve atender também a boa-f¢; a
dizer, o titular ndo pode exercer este além dos limites da boa-fé, conforme defende Bioni>™.

Outro aspecto da transparéncia que Melo e Sniesko’”' apontam esta na adogio de medidas
de seguranga, prevencdo e mitigacdo de danos. Para Bioni, alias, isso estd vinculado ao
disposto no §3° do art. 10, que prevé a possibilidade de a ANPD exigir do controlador, no
caso especifico do legitimo interesse, o Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais
(RIPDP). Trata-se de um instrumento de compliance™, cuja defini¢io estd no inciso XVII do
art. 5° da LGPD**”.

Segundo referido dispositivo, o RIPDP, refere-se a documentacdo elaborada pelo

controlador, em que este fard constar a descricdo dos processos de tratamento de dados

% FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. 4. ed. rev.
ampl. Sdo Paulo: Thomsom Reuters do Brasil, 2019.

¥ FORGIONI, Paula Andrea. Evolugéo do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. Op. cit.

3% BIONI, Bruno Ricardo. Protecio de dados pessoais: a fungio e os limites do consentimento. 1* ed. 2* reimp.
Rio de Janeiro: Forense, 2019.

¥ LGPD, Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagio aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢ao: [...]§ 2° O titular pode opor-se a tratamento
realizado com fundamento em uma das hipéteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimento ao
disposto nesta Lei. [...].

3% BIONI, Bruno Ricardo. Legitimo interesse: aspectos gerais a partir de uma visdo obrigacional. In: MENDES,
Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luiz (Coords).
Tratado de protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 166-176.

I MELO, Leonardo Albuquerque; SNIESKO, Thiago Reys. Equacionando o legitimo interesse na LGPD.
Disponivel em: https://Ibca.com.br/equacionando-o-legitimo-interesse-na-lgpd/. Acesso em: 05 abr. 2021.

%2 BRAZ JR, Marcilio. Das etapas de elaboragio de um DPIA. In: Portal Jota. Disponivel em:
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/das-etapas-de-elaboracao-de-um-dpia-27042019. Acesso em: 05
abr. 2021.

3 LGPD, Art. 5°. [...]XVII - relatério de impacto & protecio de dados pessoais: documentagio do controlador
que contém a descri¢do dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis
e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitiga¢do de risco; [...]
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pessoais, das salvaguardas dos direitos do titular e dos mecanismos de mitigacdo de risco.
Inclui-se, portanto, como uma obrigagdo correlativa a obrigacao de registro das operagdes de
tratamento prevista no art. 37 da LGPD. Segundo Bruno™*, ambas as obrigag¢des se reforgam
mutuamente, como forma de garantir a eficacia de de medidas de seguranca, prevencgdo e
mitigacao de danos.

Aqui assume importancia o disposto no art. 46, §2°, da LGPD, que traz o conceito de
Privacy by Design, que, em linhas gerais, significa a ado¢do de medidas de seguranga e
prevencao em todas as fases de concep¢do de um produto ou servigo posto a disposicao do

titular’®>

. E esta prética, conforme disposta em lei, permite que o controlador passo gozar de
confianga do titular de dados, porque estabelece de partida uma relagdo de tratamento em que
a regra ¢ a prote¢ao de dados, e ndo o contrario.

Dessume-se que o cumprimento de todas estas obrigagdes materializadas em etapas de
avaliagdo do legitimo interesse representa uma contrapartida exigida do controlador a
permissdo mais flexivel de tratamento de dados pessoais. E, ao conquanto se compreenda
haver a necessidade de especificagdo pela ANPD de como deve se dar a operagdo de
tratamento com base no legitimo interesse, o certo ¢ que tal devera se extraida da propria
realidade de eficacia da LGPD e de institutos ja conhecidos da ordem juridica nacional.
Afinal, conforme adverte Melo e Sniesko™®, “interpretagdes tropicalizadas de entendimentos
importados da Europa e exercicios de futurologia podem ser deixados em segundo ou terceiro

r, . e~ . . . . 39
plano, dando vez para o endosso pragmatico de opinides e guidelines brasileiras™’,

3.3 Conclusdes parciais

A dinamica normativa do legitimo interesse, a partir do cumprimento das obrigagdes
compostas pelo teste de proporcionalidade, tende a garantir seguranca juridica ao titular de

dados pessoas — o qual, por meio do controle da atividade do agente de tratamento, terad

% BRUNO, Marco Gomes da Silva. Comentarios ao Capitulo VI — Dos Agentes de Tratamento de Dados
Pessoais. In: MALDONADO, Viviane Nébrega; BLUM, Renato Opice. LGPD: Lei geral de protecio de
dados comentada. 2. ed. rev., atual. e ampl., Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. E-book, Kindle.

% SOUSA, Carlos Affonso Pereira de. Seguranca e sigilo dos dados pessoais: primeiras impressdes a luz da lei
13.709/2018. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato. (Coord.). Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. 1 ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019, p. 417-441.

% MELO, Leonardo Albuquerque; SNIESKO, Thiago Reys. Equacionando o legitimo interesse na LGPD.
Disponivel em: https://Ibca.com.br/equacionando-o-legitimo-interesse-na-lgpd/. Acesso em: 05 abr. 2021.

7 Op. cit. sem paginagio.
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ciéncia de como os dados pessoais sdo tratados —, ao mesmo tempo em que oferece ao
controlador maior flexibilidade no tratamento de dados.

Como afirmam Melo e Sniesko™®, o legitimo interesse, tal como colmatado pela LGPD,
concilia a “autodeterminacdo informativa e o respeito a privacidade com o desenvolvimento
econdmico e tecnologico”, criando um cendrio em que que “a inovagdo dé o tom para as mais
variadas formas de relacionamentos e negdcios juridicos no Brasil”.

Se todas as obrigagdes extraidas da interpretacdo sistematica dos artigos 7°, IX, 10 e 37 da
LGDP representam um 6nus ao controlador, a base legal do legitimo interesse ¢ também um
bonus™”’, pois dela se abre um campo de possibilidades para a livre iniciativa, com reflexos
para o desenvolvimento econdmico e para a inovagao.

Nio apenas isto, ressalte-se. Conforme visto a partir de Forgioni*”’, o mercado de dados
demanda de regras taxativas sobre o tratamento de dados pessoais para que se garanta a
higidez do proprio modus operandi.

A regras de direito sdo exdgenas ao mercado, mas, a partir de decisdes politicas, podem dar
curso a integridade do locus mercatorio, garantindo os principios de ordem econdmica
incluidos nos fundamentos da LGPD (sobretudo a livre iniciativa, a livre concorréncia e a
defesa do consumidor), como podem auxiliar no objetivo de prote¢do da pessoa humana, a

partir dos direitos de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da personalidade.

% Op. cit. sem paginagio.

3% BIONI, Bruno Ricardo. Legitimo interesse: aspectos gerais a partir de uma visdo obrigacional. In: MENDES,
Laura Schertel; DONEDA, Danilo; SARLET, Ingo Wolfgang; RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luiz (Coords).
Tratado de protecio de dados pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 166-176.

40 FORGIONI, Paula Andrea. Evolugio do direito comercial brasileiro: da mercancia ao mercado. 4. ed. rev.
ampl. Sdo Paulo: Thomsom Reuters do Brasil, 2019.
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CONSIDERACOES FINAIS

O grande volume de dados pessoais que sdo cotidianamente produzidos, a partir da
utilizagdo massiva pelas pessoais naturais de utilitarios tecnoldgicos interconectados (i.e.,
smartphones, [oT), gerou respostas do direito no intuito de regular as relagdes juridicas
baseadas nas prestacdes em torno de dados pessoais.

A LGPD se afigura como uma dessas respostas. Disciplinando o tratamento de dados
pessoais, 0 que constitui o objeto prestacional das relagdes juridicas entre o agente de
tratamento e o titular de dados pessoais, esse marco regulatdrio brasileiro estabeleceu como
objetivo a protecdo da pessoa humana em relagdo aos direitos fundamentais de liberdade,
privacidade e livre desenvolvimento da personalidade. Mas, ao mesmo tempo que criou a
partir disso uma rede de prote¢do composta por outros direitos, a LGPD nao descurou de dar
curso, sob o ponto de vista dos entes privados, as necessidades de um mercado cada vez
movido a dados pessoais.

Esta escolha ambivalente da LGPD ¢ demonstravel pelos fundamentos elegidos da
disciplina de tratamento de dados pessoais. Se, de um lado, vé-se a autodeterminacao
informativa e a privacidade, e, de outro, os fundamentos da livre iniciativa, do
desenvolvimento econdmico e tecnologico e inovacdo, tem-se que a relagdo juridica de
tratamento deve atender as regras que garantam o equilibrio dindmico de interesses entre os
sujeitos juridicos envolvidos.

Por 6bvio que o fim ultimo declarado pela propria LGPD ¢ a protecdo do valor-fonte do
ordenamento juridico, que ¢ a pessoa humana. Tanto que as possibilidades de tratamento de
dados pessoais sdo em rol taxativo, com finalidades estritas e em grande parte atreladas ao
interesse publico, quando hd a dispensa do consentimento — que ¢ o instrumento juridico
maior de controle da pessoa natural sobre o tratamento de dados pessoais.

Diz-se “grande parte”, porque had hipoteses em que, dispensado o consentimento, o
interesse publico ndo cumpre papel de protagonismo. Estas hipdteses sdo a de protecao do
crédito, execucdo de contrato e de procedimentos preliminares a estes, € o legitimo interesse.
E dentre estes o legitimo interesse, no entanto, que carrega a maior indeterminagao, porque os
dois primeiros tém significados estritos quanto a suas finalidades.

Sem duvida o legitimo interesse, por sua carga de indeterminagdo, ¢ o que mais atrai a

tentativa de a LGPD conferir o equilibrio dindmico das relacdes de tratamento em vista aos
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fundamentos declarados pela propria lei. E, neste sentido, investigar a dindmica normativa do
legitimo interesse (cuja base sdo os artigos 7°, IX, 10 e 37) ¢ crucial para entender se este
equilibrio dindmico tem parametros suficientes para a regulagdo voltada a este fim.

A vista do que foi exposto em todo a pesquisa, em especial no ultimo capitulo, a LGPD
propde uma dindmica normativa atrelada ao legitimo interesse que, além de possibilitar o
tratamento de dados pessoais mais flexivel, incentiva a livre iniciativa, o desenvolvimento
econdmico e tecnologico e a inovacdo. Este bonus, porém, ndo vem sem o Onus de
cumprimento de véarias obrigacdes pelo agente de tratamento, no ambito da relagdo juridica
fundada no legitimo interesse, que resguarde as liberdades e direitos fundamentais do titular
de dados.

Nesta ordem de ideias, a LGPD traz instrumentos suficientes para equilibrar os interesses
dos sujeitos juridicos da relacdo juridica de tratamento de dados pessoais. Tem-se o
estabelecimento de direitos e obrigacdes que visam a alcancar o equilibrio dindmico entre
esses interesses, o que € essencial para a manuten¢do da seguranca e da sustentabilidade do

proprio mercado nesta era dos dados.
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