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RESUMO

No final do ano de 2019, devido a um surto inesperado do virus de COVID-19, houve a determinagéo
da suspensdo de atividades presencias de um modo geral e afetou o sistema educacional publico e
privado, provocando o fechamento de todas as unidades escolares. Desta forma, estas unidades
académicas tiveram que experimentar estratégias de ensino remoto para dar continuidade ao ano letivo,
uma situacdo desafiadora tanto para alunas/alunos quanto para professoras/professores. O objetivo do
presente estudo foi analisar a percepcéo das/dos professoras/professores sobre os impactos da pandemia
no processo de ensino-aprendizagem em uma escola pablica estadual, do sistema Escola Cidada Integral
Técnica (ECIT). Neste sentido, propde-se reflexdes sobre este novo processo de ensino remoto para a
Educacdo Bésica, a partir das vozes docentes de uma amostra composta por 16 docentes, sendo oito do
sexo feminino e oito do sexo masculino, com idades entre e anos. Trata-se de uma pesquisa qualitativa
descritiva, cujos dados foram coletados por meio de questionarios, em duas etapas, entre abril e outubro
de 2022. e foram analisados suas, e adequacdo ao novo sistema de ensino, e uso de novas tecnologias,
diante da Pandemia que ainda ndo passou, e vivendo no ch&o da escola, trazemos as percepgdes dos
docentes em relacdo ao déficit na aprendizagem, suas adaptacdes ao novo normal, a necesséria
criatividade para reprogramar suas aulas no sistema remoto, suas dificuldades, alteragdes de rotinas, no
ambiente e nos horarios de trabalho, como também a utilizagao de plataformas publicas, falhas no apoio
institucional para equipamentos e problemas de conexdo encontrados por docentes e estudantes e
dificuldades de adaptacéo.

Palavras - Chave: ensino remoto; pandemia; adaptacao.



ABSTRACT

At the end of the year of 2019, due to an unexpected outbreak of the COVID-19 virus, | had to determine
the suspension of activities present in a general way and affected the public and private educational
system, causing the closure of all school units. In this way, these academic units will have to experiment
with remote teaching strategies to continue the school year, a challenging situation for both students and
teachers. The objective of this study was to analyze the perception of two teachers on the impacts of the
pandemic on the teaching-learning process in a state public school, of the Escola Cidada Integral Técnica
(ECIT) system. In this sense, it is proposed to reflect on this new process of remote teaching for Basic
Education, based on the voices of teachers from a sample composed of 16 teachers, being a female
listener and a male listener, with communities between the ages. This is descriptive qualitative research,
whose data were collected by means of questionnaires, in two stages, between April and October 2022.
Their analyzes were made, and their adaptation to the new teaching system, and the use of new
technologies, given the Pandemic that still hasn't passed, and living in school, let's trace the perceptions
of two teachers in relation to the deficit in learning, their adaptations to the new normal, the necessary
creativity to reprogram their classrooms in the remote system, their difficulties, alterations of routines,
no environment and work hours, as well as the use of public platforms, lack of institutional support for
equipment and connection problems encountered by teachers and students and adaptation difficulties.

Key-words: teaching remote; pandemic; adaptation.
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1 INTRODUCAO

No final de 2019 devido a um surto inesperado de um rival quase invisivel, o virus de
COVID-19 originado na China, na cidade de Wuhan, que se espalhou pelo mundo em um curto
periodo, ameagou a conservagdo da humanidade. Em reacdo a este novo coronavirus, as
autoridades de cada pais tiveram que tomar medidas emergentes para prevenir e proteger a vida
de seus cidad&os, com isolamento social e uso de méscaras.

A pandemia de COVID-19 afetou as atividades no sistema educacional publico e
privado, provocando o fechamento de todas as unidades educacionais temporariamente e
adiando o inicio do novo periodo letivo, por ndo estarem preparadas para as medidas de
confinamento e distanciamento social. Por esses motivos, as unidades académicas tiveram que
experimentar novas estratégias de ensino remoto para dar continuidade ao processo de ensino-
aprendizagem tanto para alunos quanto para professores. Como sujeito envolvido como docente
neste processo do momento pandémico, e tendo vivido o novo normal, por ter sido obrigado a
adaptacdo emergencial, na ECIT, surgiu o interesse para a presente pesquisa.

A vista disso, foi substancial a necessidade de entender alguns aspectos acerca do
Ensino Remoto Emergencial, uma vez que a utilizacdo desse modelo foi tida como a solugéo
para que os discentes ndo ficassem desassistidos educacionalmente durante o periodo
pandémico.

Em 2020, apds a crise causada pela pandemia do coronavirus, os sistemas educacionais
latino-americanos responderam para garantir a continuidade da educacdo e muitos paises
desenvolveram melhores ferramentas tecnoldgicas para o Ensino Remoto Emergencial. A
importancia e o impacto que as TICs alcangaram transcenderam todas as areas da sociedade.

Especificamente, no campo da educacdo, as TICs tém ganhado cada vez mais destaque
ao longo dos anos, causando inclusive uma mudanca na percepcdo do ensino e, em grande
medida, abandonando as metodologias mais tradicionais. No entanto, até a Pandemia COVID19
nunca haviam sido ferramentas fundamentais na educacéo basica, no Brasil. No ano de 2020,
dada a situacdo que estava a ser vivida, as TICs deixaram de ser apenas mais que ferramentas
de suporte para serem a Unica alternativa possivel ao ensino-aprendizagem, indispensaveis para
evitar o colapso do sistema educacional.

A virtualizagdo "forcada” do ensino tem significado, principalmente nos niveis de
Ensino Fundamental e Médio, o surgimento de novas situagcdes relacionadas ao processo
ensino-aprendizagem a distancia, a exemplo de que as familias foram forcadas a participar

plenamente na aprendizagem de seus filhos e filhas, entre outras novidades.



No entanto, essa capacidade das familias de acompanhar os processos de aprendizagem
pode ser muito heterogénea. Nem todas as familias ttm o mesmo tempo, pois também tém que
lidar com outras tarefas e/ou seus respectivos empregos, além disso, ha quem néo tenha o
mesmo nivel educacional e/ou a formacao necessaria para poder ajudar seus filhos. Tudo isso,
somado as dificuldades econdmicas sofridas por muitas familias e as consequentes limitacdes
ao nivel tecnolégico que isso acarreta, fez com que as desigualdades educacionais se
intensificassem.

Dois fatores cruciais mudaram devido a pandemia. Em primeiro lugar, as adaptacdes
pedagogicas tém sido fundamentais, uma vez que os modelos tradicionais de ensino presencial
ndo se traduzem em um ambiente de ensino a distancia. Independentemente do tipo de canal
utilizado (radio, televisdo, mobile, plataformas online etc.), os professores tém de adaptar as
suas praticas e ser criativos para manter os alunos envolvidos e captar a sua aten¢do, pois cada
casa tornou-se uma sala de aula, na maior parte, sem um ambiente que apoiasse a aprendizagem.

O objetivo geral do presente estudo foi analisar a percepcdo dos professores sobre 0s
impactos da pandemia no processo de ensino/aprendizagem em uma escola do sistema Escola
Cidada Integral Técnica (ECIT).

Os objetivos especificos sdo: discutir o ensino remoto emergencial; analisar 0s recursos
Didéatico-Pedagdgico utilizados pelos professores no ensino remoto; identificar e analisar
dificuldades e possibilidades encontradas pelos professores numa escola de modelo ECIT.



2 REFERENCIAL TEORICO

A pandemia de COVID-19 surpreendeu a sociedade no ano de 2020 em um contexto
sem precedentes na contemporaneidade. Em todos 0s setores sociais houve a necessidade de
adocdo de medidas de isolamento social, as quais afetaram de maneira significativa em aspectos
econdmicos, educacionais e culturais.

Em relacéo a educagéo, a pandemia trouxe desafios relacionados a inclusdo de todos os
alunos em um sistema de ensino remoto, em um pais no qual existe uma grande desigualdade
em econdmica e em relacdo a acessibilidade digital. Muitos alunos foram excluidos desse
processo por ndo terem recursos tecnoldgicos para participar de aulas virtuais. Esses alunos, de

acordo com os achados, serdo os mais afetados em relagdo a aprendizagem ap0s a pandemia.

2.1 EDUCACAO A DISTANCIA

Com aevolucdo das perspectivas metodologicas e de ensino, novas modalidades foram
surgindo ao longo do tempo, principalmente com a chegada de novas ferramentas
tecnoldgicas, tais como: internet, computador, smartphones e outros. Com isso, alguns novos
conceitos foram surgindo e instigando o debate acerca deles. Isto posto, termos como
Educacdo a Distancia, educacdo online e ensino remoto estdo se tornando cada vez mais
populares nos dias atuais.

E notorio que os termos supracitados se afastam e/ou se aproxima em de alguma forma,
visto que algumas caracteristicas sdo semelhantes entre eles. A educacéo a distancia surgiu no
Brasil no seculo XX por meio de um curso oferecido pelo Jornal Brasil, o qual ofertou um
curso de datilografo por correspondéncia e por conseguinte a Radio Sociedade do Rio de
Janeiro ofertou um curso de idiomas (RODRIGUES 2010, apud COQUEIRO; SOUSA 2021,
p.3).

Durante todo o século XX essa modalidade foi emergindo essa modalidade de modo a
forma o primeiro sistema de ensino ndo formal, com o objetivo de desenvolver a alfabetiza¢éo
para jovens e adultos. Dessa forma, podemos perceber que a insercdo da EAD ocorreu desde
muito cedo, adentrando no ensino superior no ano de 1979 na universidade de Brasilia (UnB),
criando-se os primeiros ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), como descreve Coqueiro
e Sousa (2021).

Para tanto, destaca-se que no formato EAD o professor e o aluno estdo separados

geograficamente, visto que as aulas que sdo expostas aos discentes envolvidos nesse processo



estdo ocorrendo por meio de um estudio e/ou por meio de alguma plataforma. Dito isso, Alves
(2011 apud COQUEIRO; SOUSA, 2021, p. 05) advoga que:

A Educacéo a Distancia, modalidade de educacéo efetivada através do intenso uso de
tecnologias de informacéo e comunicacdo, onde professores e alunos estao separados
fisicamente no espaco e/ou no tempo, esta sendo cada vez mais utilizada na Educacéo
Basica, Educacdo Superior e em cursos abertos, entre outros (ALVES, 2011, p. 01).

O construtivismo concebe o conhecimento como um processo continuo de construcéo,
invencédo e descoberta por parte do aluno, ressaltando a importancia de sua interacdo com 0s
objetos e os outros seres humanos (COQUEIRO; SOUSA, 2012, p.05).

Como benesses do ensino remoto temos pontos como, 0 uso de um cronograma mais
adequado ao contexto do estudante, dado que a resolucédo das atividades e/ou a observacdo dos
conteddos podem ser realizadas em horarios que ndo sdo possiveis de modo presencial. Dito
isso, 0 estudante deve ter um nivel de comprometimento e organizacdo efetivo, o qual
possibilite a construgdo do conhecimento de forma eficiente.

Faria e Salvadori (2010) explicitam que:

A EAD é uma modalidade de ensino que cada vez mais esta se destacando no cenario
atual, principalmente porque se adapta a diferentes realidades dos alunos que
procuram formacgdo mediante este meio. N&o se trata de uma forma facilitada de
conseguir titulos, muito menos de formacdo de baixa qualidade. Trata-se de um
sistema que atende as necessidades de um publico especifico e esté atingindo cada vez
mais segmentos (FARIA; SALVADORI, 2010, p.16)

Dessa forma, o ensino a distdncia tornou-se uma ferramenta de amplificacéo
educacional, nas mais diversas areas do conhecimento, uma vez que os sujeitos envolvidos no
processo de ensino/aprendizagem ndo precisam estar no mesmo local e horarios, fomentando a
flexibilidade organizacional para os discentes envolvidos nessa modalidade dado as atividades

sincronas?! e assincronas?.

2.2. ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

A pandemia da doenca de coronavirus (COVID-19) causou uma crise sem precedentes
em todos os setores. No ambito da educacéo, esta emergéncia levou ao encerramento massivo

das atividades presenciais em institui¢cdes de ensino em mais de 190 paises, de forma a prevenir

! Entende-se como atividades sincronas aquelas que sdo desenvolvidas de forma simultanea, tais como uma aula
transmitida ao vivo pelo docente;

2 Entende-se como atividades assincronas aquelas que ndo acontecem de forma simultinea, as quais sdo
disponibilizadas por meio de um ambiente virtual de aprendizagem (AVA).
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a propagacao do virus e mitigar o seu impacto. Segundo dados da Organizacdo das NacGes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em meados de maio de 2020 mais
de 1,2 bilhdo de alunos em todos os niveis de ensino, em todo o mundo, deixaram de ter aulas
presenciais na escola. Destes, mais de 160 milhdes eram estudantes da América Latina e do
Caribe.

A expressdo “resposta educativa” refere-se as iniciativas que os governos nacional e
provincial promoveram para manter a continuidade pedagoOgica ap6s a declaracdo de
encerramento dos estabelecimentos de ensino. Quando articuladas, essas iniciativas expressam
a perspectiva das autoridades sobre o nucleo inalienavel de recursos, praticas e interagcdes que
preservam a escola em tempos de pandemia. O alcance e os limites dessas a¢des abrem o debate
publico sobre a real possibilidade de educar isoladamente e, principalmente, sobre a nova escola
que esta sendo desenvolvida.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC), atingiram grande
desenvolvimento no final do século XX e inicio do século XXI, propiciando a chamada
“Sociedade do Conhecimento” ou “Sociedade da Informacao”. Este desenvolvimento estd, sem
duvida, presente em todas as areas do ser humano, seja no governo, educacdo, saude, negdcios,
financas, comunicacdes, industria, ou seja, no desenvolvimento comum e diério de cada pessoa
(AMARAL, 2004).

Tradicionalmente, o0 acesso a informacao era uma das maiores dificuldades na educacao,
devido a necessidade de ir a uma biblioteca préxima ou buscar informacdes em livros e revistas
antigos. Com o surgimento das TIC, a disponibilidade de informac&o é abundante e o principal
desafio esta na sele¢do, integracdo curricular e aquisicdo de competéncias para 0 uso e gestao
da informacdo. Mas o que pode ser valioso para o ensino de ciéncias é que computadores,
tablets, smartphones, projetores e outros dispositivos se tornem ferramentas poderosas que
facilitam a exploracdo de eventos naturais e culturais, para serem usados em salas de aula e
laboratdrios para realizar experimentos interessantes com diferentes graus de dificuldade e
desafios (SERAFIM; SOUSA, 2011).

Atualmente, a sociedade esta imersa em avancos cientificos e tecnoldgicos, no campo
educacional tem-se generalizado o uso das TIC, o que tem permitido otimizar o processo de
ensino-aprendizagem, a aplicacdo de novas metodologias e estratégias como o construtivismo
e o colaboracionismo, que considera a uso das TIC como ferramenta de mediacao;
especificamente na busca e sele¢do de informacgGes, analise critica e resolucéo de problemas.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Basica langadas em 2010, ja

incluiam em seu texto a utilizagdo das TIC’s como ferramenta pedagogica nos curriculos
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escolares. A previsdo da utilizagdo das TIC’s como recursos pedagdgicos educacionais
modificou o sistema que era sedimentado em uma educacgéo de valores em que 0s professores
ilam para as salas de aula e ministravam suas aulas, muitas vezes, macgantes e cansativas, uma
vez que estavam limitados ao ensino oral ou a utilizacao apenas do livro didatico, o que gerava
desinteresse por parte dos alunos.

Segundo Silva e Correa, a situagdo atual ¢ bem diferente: “Agora, espagos deveriam ser
abertos para uma concepcdo de curriculo numa perspectiva digital, ressignificada nas praticas
pedagogicas dos educadores em sala de aula” (SILVA; CORREA, 2014, p.30).

Alguns dos avangos tecnoldgicos como: redes sociais, internet mdvel, nuvem e
computacdo em nuvem, transformaram as formas de comunicacdo, aprendizado e interacao
entre os usudrios. Algumas ferramentas como blogs, redes sociais, wikis, geraram novos
espacos virtuais de aprendizagem formal e ndo formal. A incorporacdo das TIC no ensino
permite que o aluno se torne um participante ativo e construtor da sua prdpria aprendizagem e
0 professor assume o papel de guia e facilitador, o que varia a sua forma de interagir com 0s
seus alunos, a forma de planeja e desenhar o ambiente de aprendizagem.

Essas ferramentas tecnologicas permitem que o corpo docente encontre técnicas
inovadoras para estimular a motivacdo dos alunos e melhorar sua aprendizagem com o uso de
multimidia, hipertextos e outros sistemas interativos, além de escolher os recursos didaticos que
melhor se adequam as diferentes areas de conhecimento dos alunos (SERAFIM; SOUSA,
2011).

Assim, a utilizacdo de recurso tecnoldgicos impactaram de forma decisiva o processo
de ensino-aprendizagem. Tais recursos facilitam a compreensdo dos elementos para a
construcdo do conhecimento, pois podem variar de acordo com o contetdo do ensino, dos
objetivos a serem alcancgados e do tipo de aprendizagem que se deseja desenvolver. As TIC’s

s80 recursos gue possibilitam:

[...] a dinamizacdo e ampliacdo das habilidades cognitivas, devido a riqueza de
objetos e sujeitos com os quais permitem interagir; a possibilidade de extensdo da
memodria e de atuagdo em rede; ocorre a democratizacéo de espagos e ferramentas,
pois estas facilitam o compartilhamento de saberes, a vivéncia colaborativa, a
autoria, coautoria, edicdo e a publicacdo de informacfes, mensagens, obras e
producdes culturais tanto de docentes como discentes (SERAFIM; SOUSA, 2011,
p.22).

Destaca-se que a utilizagdo das TIC’s vai depender de que forma o docente se porta
diante delas. Frequentemente, os docentes ndo possuem o conhecimento necessario para o

desenvolvimento de atividades com ferramentas tecnolégicas. De forma semelhante a Peixoto
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e Araujo (2012), Serafim e Souza (2011, p. 25), enfatizam a “[...] necessidade de um maior
envolvimento entre as areas tecnoldgica e educacional”, uma vez que “Hoje, a relacdo educagao
e tecnologia ¢ presente em quase todos os estudos que analisam o contexto educacional”
(SERAFIM; SOUZA, 2011, p. 25). Também Grinspun (1999) apud Serafim e Souza (2011),
ensina que, na educacdo, as politicas de ciéncias e tecnologia devem ocupar um “[...] lugar de
centralidade nas decisdes politicas em termos de qualificagdo dos recursos humanos”, sendo
assim, ha “[...] exigéncia de novos padroes de desenvolvimento” (2011, p.25). Ja para Peixoto
e Aradjo (2012, p.4):

A disseminacdo e uso de tecnologias digitais, marcadamente dos computadores e da
internet, favoreceu o desenvolvimento de uma cultura de uso das midias e, por
conseguinte, de uma configuracdo social pautada num modelo digital de pensar, criar,
produzir, comunicar, aprender — viver. E as tecnologias mdveis e a web 2.0,
principalmente, sdo responsaveis por grande parte dessa nova configuracdo social do
mundo que se entrelaca com o espago digital.

A escolha das ferramentas tecnolégicas ndo é um capricho ou linguagem, mas uma
decisdo pedagogica, que responde a nossa intencdo educativa de ensinar e aprender, destacando
a sua natureza experimental, preparando o aluno para ser capaz de resolver problemas do
quotidiano, mas realizando projetos motivadores e com desafios para alunos de diferentes
niveis. Para Silva e Corréa (2014, p.32) “O educador precisa se abrir a esse formato novo que
se apresenta e que muitas vezes bate a sua porta. A partir dessa aceitacdo ele compreendera que
a escola também mudou e que precisa de pessoas capazes de introduzir novos paradigmas no
seu processo formador [...].”

Deve-se considerar também o problema da falta de formacdo dos professores sobre
como usar as tecnologias de forma eficaz (de forma integrada) no ensino, o que afeta a atitude
dos professores em relacdo as TIC na realidade do professor atual. Tudo isso causa um efeito
recursivo, 0 mau uso das TIC em sala de aula. Como aspecto positivo da pesquisa, constata-se
que a mudanca conceitual ndo foi uma tarefa simples na histéria da humanidade e nem sera
para os alunos.

O acesso as TICs deve ser equanime em todos 0s niveis de ensino, considerando que,
para atingir um nivel 6timo de insercdo das TICs em sala de aula, é necessario contar com
infraestrutura tecnoldgica, formacgdo de professores e apoio em projetos tecnoldgicos. No
entanto, deve-se levar em consideracdo o nivel de conhecimento dos alunos sobre 0 manuseio
das TIC dentro do processo educacional, sabendo que sdo nativos tecnoldgicos, supde-se que

manuseiem qualquer ferramenta tecnologica educacional, mas a realidade é diferente porque 0s
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alunos usar e gerenciar apenas programas de sua escolha, como redes sociais. Dessa forma,

Nascimento (2012, p. 20) afirma que:

[...] o Censo Escolar 2005 registra que o panorama da presenca das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo (TIC) no ensino médio é melhor do que na escola
béasica: entre as 23 mil escolas de ensino médio brasileiras,59% possuem acesso a
internet. O namero de instituicGes privadas conectadas nesse nivel de escolarizacéo é
significativamente maior: das 7 mil escolas da rede privada, 6.100, ou seja, 86,9%
possuem computadores ligados a rede (UNESCO, 2008, p.3).

Baseado em dados recolhidos em uma pesquisa realizada em 400 escolas de 13 capitais

brasileiras, Nascimento (2012, p. 20) afirma que:

[...] a maioria das escolas tem recursos materiais para fazer algum tipo de uso
pedagodgico do computador, mas apesar dos dados levantados sobre 0os meios serem
favoraveis, as atividades que sdo realizadas com os alunos tém pouca complexidade
ou relevancia. 1sso mostra que muitas instituicGes acabam utilizando o computador de
forma burocratica, descontextualizada e para atividades mecénicas que nao estimulam
a criatividade dos alunos. Dessa forma, o uso do computador ndo tem modificado
significativamente a relacdo ensino-aprendizagem (NASCIMENTO, 2012, p.20).

Com a chegada do coronavirus, todo o sistema de ensino tem lutado para continuar
ensinando apesar do confinamento e da impossibilidade de realizar aulas presenciais nas
escolas: as TICs foram vitais nessa luta. O uso das TIC na educacao tem se tornado cada vez
mais uma parte fundamental do ambiente educacional. Cada vez mais, sdo utilizados como
instrumento de apoio nas salas de aula devido ao efeito motivador que exercem sobre 0s alunos
e pela ajuda que oferecem aos professores no seu trabalho docente. Sem ddvida, a analise de
diferentes opinides no setor educacional endossa a importancia e a perspectiva crescente da
tecnologia, que promoveria a aprendizagem social e colaborativa, com um aspecto capaz de
gerar um vinculo de uma educacéo transformadora e adaptavel as sociedades atuais.

Destaca-se a promocdo do desenvolvimento de ambientes abertos de aprendizagem que
oferecam novas condicdes e formas de aprendizagem e ensino adaptadas a um mundo
digitalizado, bem como a utilizag&o de recursos educativos abertos, ou seja, maior acesso ao
conhecimento, material didatico e outros apoios recursos na Internet e a formacdo de
professores e todos 0s membros da comunidade educativa para que dominem estas tecnologias.
A pesquisa TIC’s Educagdo 2017, realizada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (BR, GCI,
2017), encontrou uma mudanga no padrdo do uso das TIC’s na educacdo é constatada pela

pesquisa TIC’s Educagao 2017:
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O uso de laboratérios de informética nas escolas tem apresentado tendéncia de
redugdo, assim como o nidmero de computadores de mesa utilizados exclusivamente
para atividades pedagdgicas. Em contrapartida, 0 acesso a Internet na sala de aula tem
apresentado crescimento. Esses fatores indicam que a dindmica do uso das TIC nas
escolas esta sendo modificada e essas transformagdes precisam ser acompanhadas
pela agenda de pesquisa na area (BRASIL, 2017, p.123).

Apesar do conhecimento sobre a importancia da gestdo e apropriacdo das TIC, a
realidade educacional das instituicGes publicas é um sinal de descaso na area de tecnologia e
tecnologia da informacéo, descaso que se reflete em fatores como: uma quantidade recursos
para o numero de alunos que recebe, falta de investimento na aquisi¢do de novos moveis, falta
de utilizacdo dos recursos que a Instituicdo dispde pela maioria dos professores, o papel ausente
dos diretores, docentes com excecdo dos professores responsaveis a area de aquisicdo dos
recursos necessarios, para incorporar as TIC, nos diferentes processos académicos, no ensino,
COMO um novo recurso, e também para preparar criangas e jovens com as competéncias

tecnoldgicas necessarias

2.2 DOCENCIA DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19

Devido a pandemia global causada pela doenca do coronavirus 2019 (COVID-19),
muitas das atividades que eram realizadas diariamente tiveram que ser modificadas ou em
outros casos completamente paralisadas. Algumas dessas atividades como estudo, trabalho,
esportes, entre outras, mudaram muito porque ndo poderia haver contato fisico devido a uma
possivel disseminacdo do virus. A pandemia do COVID-19 forcou o fechamento de escolas e
universidades, afetando todos os alunos em todo 0 mundo (SOUZA et al., 2020).

Dessa foram, com a chegada do COVID-19 e o subito confinamento que provocou, toda
a comunidade educativa e 0s seus membros viram-se subitamente obrigados a realizar uma
transicdo que envolvia a substituicdo do ensino presencial pelo virtual ou remoto. A pandemia
significou o desbloqueio forcado e repentino da tecnologia para fornecer educagdo. A mesma
situacdo de isolamento pode ser um choque para avaliar a importancia da interacdo social face
a face para o futuro (GATTI, 2020).

Essa transicao representou um desafio inédito para todos os integrantes envolvidos no
campo educacional, pois 0 ensino remoto rompe com trés elementos do ensino principal: tempo,
espaco e acdo. Isso fez com que, inevitavelmente, alguns problemas surgissem, desde a

formacdo em habilidades digitais para professores e alunos e a transformagdo dos papéis
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docentes, até a capacidade de garantir a paridade social no acesso a tecnologia (SOUZA et al.,
2020).

No entanto, a educacao on-line requer um planejamento e um planejamento instrucional
cuidadoso para seu desenvolvimento, que é conceituado como aprendizagem com suporte
eletronico, que conta com a Internet para interagéo professor-aluno e distribuicdo de materiais
de aula. No entanto, o contexto vivenciado no ano de 2020 sem prazo para Sse preparar ou
planejar é chamado de emergéncia (APPENZELLER et al., 2020). Sendo assim, Gatti (2020,

p.3): acrescenta que:

(....) manteve-se a proposta de educacdo em forma remota, com variacbes nas
propostas, e com varios percalgos. Caminhos variados foram encontrados com a
utilizagdo de diversas plataformas educacionais, com utilizacdo da internet, solucéo
que se mostrou, na situacdo, acessivel a muitas redes, escolas e seus estudantes, mas
ndo para todos. Em outras circunstancias também se recorreu ao envio de material
impresso aos alunos, com possibilidade de retorno a escola de atividades e tarefas
propostas. Orientacdes a pais fizeram parte da agéo de algumas propostas de redes de
educagdo bésica, muito especialmente no referente a criangas pequenas - creches e
pré-escolas (GATTI, 2020, p. 3).

A comunidade educacional teve que se adaptar com forca e precipitacdo ao que foi
chamado de Ensino Remoto de Emergéncia, que é definido como: Uma mudanga temporaria
da entrega instrucional para um modo de entrega alternativo devido a circunstancias de crise.
Envolve o uso de solucdes de ensino totalmente remotas para instrucdo ou educacdo que, de
outra forma, seriam ministradas pessoalmente ou como cursos mistos ou hibridos e retornardo
a esse formato assim que a crise ou emergéncia diminuir. De acordo com Souza et al. (2020, p.
2):

Os elementos e a experiéncia que compdem o processo de trabalho docente presencial
precisaram, portanto, ser readaptados a essa nova realidade, j& que ndo se trata de uma
mera transposi¢do da atividade, antes modulada no ambiente de sala de aula em
contato direto com os alunos(a)s, que passou a ser realizada integralmente em meio
digital. Em termos concretos, a atividade de trabalho, o objeto e o0s seus meios
precisaram ser redefinidos num curto espago de tempo, sendo os préprios docentes
responsaveis por esse processo (SOUZA et al., 2020, p. 2).

Ha professores que tém dificuldade em implementar a rota tecnologica para transmitir
efetivamente o conhecimento, pois ndo se trata apenas de transmitir, mas de como fazé-lo
efetivamente. E para isso, tentam replicar, pelo menos parcialmente, a forma que é utilizada
presencialmente, mas a distancia. A exclusdo digital ndo se refere apenas ao acesso as
tecnologias, mas também ao conhecimento sobre elas, bem como ao uso que Ihes é dado como

recurso. Se nos colocarmos no papel de professor, isso se traduz no que pode ser feito com as
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novas tecnologias em um momento de ndo comparecimento para dar continuidade ao processo
de formacdo de seus alunos (ALVES et al., 2020).

Como resultado da pandemia, revelou-se a necessidade de considerar a concepcao e
implementacao de programas de formacéo de professores para o ensino a partir de plataformas
digitais. Ao mesmo tempo, espera-se que 0s novos projetos de melhoria educacional incluam
as dimens@es psicoldgica e social dos professores, suas crengas e representacdes cognitivas,
com o objetivo de facilitar sua inclusdo em mecanismos de atualizacdo por meio da mudanca
conceitual (APPENZELLER et al., 2020). “Parece acertado afirmar que se trata de uma nova e
complexa configuragdo do trabalho que se aprofunda no contexto de pandemia e faz uso
exacerbado da tecnologia, articulando novos modos de controle, extragdo de sobre trabalho e
do mais-valor social” (SOUZA et al., 2020, p. 10).

Outro dos problemas detectados tem a ver com a falta de materiais e recursos didaticos
digitais por parte das escolas. Escolas mais bem organizadas e com estratégias de cooperacéao e
coordenacdo para lidar com uma emergéncia resolveram o problema de forma mais eficaz.
Além disso, de acordo com os autores anteriores, evidenciou-se que os professores sentiram um
sentimento de abandono por parte da gestdo educacional, que ndo tem conseguido dar-lhes
solucBes para o desafio que tiveram que assumir. Isso os forcou a desenvolver praticas
educativas inusitadas, caracterizadas pela improvisagao. Tudo isso alimentou o surgimento de
um panorama de desiluséo e cansaco.

De acordo com Costin (2020), na Assembleia Geral da Organizacdo das NacGes Unidas
(ONU) realizada no ano de 2015 se definiram os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) que substituiriam os objetivos do milénio para o século XXI.

Quando pensamos a educacao para 0s proximos 25 anos, temos que considerar duas
possibilidades de analise: a) como ser& e como deveria ser a educagao daqui a 25 anos,
e b) como preparar os alunos para a realidade que viverao daqui a 25 anos. (...) HAum
arsenal de estudos prospectivos que tentam definir tendéncias em educacdo, mas ndo
para um periodo tdo longo. E dificil antecipar, por exemplo, se avangos na
bioengenharia levardo a transferéncia de saberes por meio de chips ou manipulacéo
genética. Evidentemente, isso traria consequéncias funestas para a riqueza que é a
aprendizagem, como um processo construido socialmente (COSTIN, 2020, p. 5).

Para Oliveira, Gomes e Barcellos (2020) os professores precisam estar preparados e
qualificados para uma 'sociedade tecnoldgica’ e ser capazes de lidar com sucesso com uma
situacdo semelhante em que o ensino presencial esta exposto a transformacéo. Para isso, é

preciso entender que ndo basta trazer para o plano digital a mesma coisa que se faz em uma
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aula presencial, mas que a formacédo continua deve prevalecer em qualquer caso que permita a

cada professor a alfabetizacdo digital, competéncia digital e educacéo integral de seus alunos.

Dada a evidéncia empirica a respeito do impacto de fechamento das escolas
(planejados ou ndo) sobre a aprendizagem, permanecem incertos a ocorréncia, a
magnitude das perdas e os efeitos sobre diferentes grupos de alunos. Em face as
incertezas, 0 mais intuitivo no retorno as aulas seria ampliar a jornada diaria, de modo
que a carga horaria incorrida nos 200 dias letivos se encaixe nos dias letivos restantes
po6s-pandemia. Dessa forma, o curriculo seria cumprido e ndo afetaria o ano letivo de
2021. Dependendo da duragdo da quarentena, isso poderia requerer um esforgo
equivalente a implementar o tempo integral em todas as escolas do pais (OLIVEIRA,;
GOMES; BARCELLOS, 2020, p. 4).

Aguelas familias que sofrem com a pobreza e a exclusao perceberam como, devido a
crise de saude, a funcdo compensatoria da escola foi reduzida. A isto junta-se a falta de recursos
econodmicos das familias que tem implicado que a transformacao para o online e a sua adaptacao
tenha sido mais fécil para um estudante em relagdo a outro, uma vez que o corpo discente
economicamente mais favorecido tem visto mais beneficiando, ampliando assim o fosso social
(OLIVEIRA; GOMES; BARCELLOS, 2020).

Com tudo mencionado, é inegavel admitir que a crise colocou em primeiro plano todos
aqueles aspectos negativos que, de alguma forma, vém deixando de lado hé anos. Isso levou a
uma negligéncia das bases fundamentais da educacdo. O fato de garantir que todos os alunos
tenham igual acesso a educacdo significa atentar para as caracteristicas dos centros educacionais
em termos de propriedade, oferta educacional e recursos materiais e humanos disponiveis, entre
outros. Nesse sentido, a estrutura do sistema educacional e seu desenho institucional constituem
as efetivas oportunidades educacionais para os jovens, que vao além da igualdade formal de
acesso a educacdo (ALVES et al., 2020).

As saidas consideradas mais 6bvias para o periodo p6s-pandemia - como o Ensino
remoto, 0 uso de tecnologias e 0 aumento da carga horéria - dificilmente constituem
solucBes robustas para enfrentar as consequéncias da interrupgdo do calendério
escolar (...) embora estejam sendo incorporadas ao dia a dia da escola com maior
intensidade, essas trés opc¢des dificilmente contém os elementos para ajudar na
recuperacdo dos alunos mais prejudicados (OLIVEIRA; GOMES; BARCELLOS,
2020, p. 5).

Por outro lado, um fator que também influencia diretamente no aumento das
desigualdades educacionais tem sido o maior envolvimento da familia, pelo fato de nem todas
possuirem 0s mesmos recursos ou estarem nas mesmas condi¢des. A exclusdo digital € um

elemento crucial para entender a desigualdade dos impactos do confinamento sobre os alunos,
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mas acrescentam que a conexdo com a escola esta centralmente associada a geracdo de vinculos
que possibilitam o aprendizado, além da conectividade (TRANIER et al., 2020).

Em suma, essas desigualdades ndo se devem apenas as diferencas entre os jovens que
nem todos tém as mesmas oportunidades de acesso a educacdo virtual, elas também estéo
relacionadas a disparidade existente entre os centros educacionais, o que gera multiplas
dificuldades em conseguir desenvolver seus processos de ensino-aprendizagem (ALVES et al.,
2020). Conforme Tranier et al. (2020) fizeram uma pesquisa reflexiva por meio da qual

destacaram seis elementos importantes para se pensar a educacdo remota emergencial:

0 que permanece e 0 que muda; os medos e como eles podem paralisar ou tragar novos
horizontes; a possibilidade de pensar esta crise para reinaugurar a solidariedade social:
as fronteiras entre normalidade e excepcionalidade; a condi¢do da pedagogia em
termos vitais e como gestos sensiveis, e o que nos salva? (TRANIER et al, 2020, p. 1)

E como se o planejamento tivesse se eternizado em um processo Unico e exclusivo, em
um formato sectario. Mas a pandemia criou contextos que sdo individuais, para os quais 0s
professores ndo estavam preparados. Os autores acreditam que a subjetividade oferecera
solugdes para essa questdo (TRANIER et al., 2020). Assim:

E neste ponto especial que nos deparamos com todo um conjunto de novas
reconfiguracBes, nas quais apontamos a preeminéncia e a tensdo de um dos dois
momentos historicamente “cruciais” que nos permitem compreender os principios
fundadores de uma “classe”: 0 momento do planejamento e o ato pedagdgico capaz
de concretiza-lo ou sustentd-lo. Desse modo, se o analisassemos a luz de suas
possibilidades sincronas e assincronas, como esta acontecendo nesta pandemia,
poderiamos sugerir o seguinte: a identificacdo de uma espécie de excesso na
eternizacdo do momento do planejamento, como sintoma especial, capaz de expressar
certas enfermidades na (sobre) atividade de ensino (TRANIER et al., 2020).

No que se refere aos docentes, esses também formados por grupos heterogéneos de
individuos, ficaram responsabilizados individualmente pela educacdo, tendo em vista que
coube a eles construir estratégias de ensino, de producédo de contetdo educacional e de recursos
que permitam aos alunos aprender de maneira remota. Em um pais no qual o trabalho do
professor é precarizado, ndo houve questionamento das instituicdes a respeito da capacidade de
esses professores fornecerem tais contetdos, considerando que muitos deles também nao
possuem equipamentos tecnoldgicos ou espacos fisicos que permitam essa produgdo. Ha ainda
a auséncia de formacdo para a execucdo de aulas remotas e uma dificuldade no proprio
entendimento do conceito de “aulas remotas”, que talvez indique um formato hibrido entre a

aula online e o ensino a distancia.
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Os recursos destinados ao financiamento da educacao, ja esvaziados ao longo do tempo,
serdo um problema para que a educagdo publica e gratuita se sustente no periodo pos
pandémico, sendo necessarias politicas publicas no &mbito do governo federal que contribuam
com o custeio da educacdo nos municipios mais pobres.

A educacdo publica necessita de politicas publicas que, primeiro, permitam que as redes
de ensino se sustentem e apoiem 0s alunos mais vulneraveis. A simples definicdo por decreto
de que as aulas serdo remotas e oferta de plataformas de ensino ndo déo conta de resolver o
problema porque existe, por trds dessas plataformas, professores e alunos que sofrem com a

individualizag&o da responsabilidade pelo aprendizado.

2.3 DEFICIT DA APRENDIZAGEM NA PANDEMIA

O mais recente virus, com nome SARS de 2019 e se Saude - CoV2, tem poder
devastador e 0 mundo sofreu do seu poder. Em 12 de marco de 2020 a Organizacdao Mundial
de OMS, declara pandemia mundial ja no Brasil, teve seu primeiro caso no Estado de Sao Paulo
no més de fevereiro do mesmo ano. Com a declaracdo da pandemia, autoridades na tentativa de
prevenir e impedir a disseminacdo, tomaram medidas de contencgéo e entre elas as acdes de
isolamento social e fechamento de servigos publicos, o que incluia os estabelecimentos de
educacdo, nessas acOes a suspensdo das aulas presenciais, tanto nas redes publicas, como
privadas.

Com tais medidas o ensino no pais teve que implementar o ensino remoto, se utilizando
da internet e redes de comunicacdo com o intuito de amenizar e continuar o ensino mediante as
acOes de isolamento social, visando a continuidade do ensino enquanto as escolas continuassem
fechadas. Com aulas presencias suspensas varios desafios foram enfrentados pelos professores,
para se adaptarem as aulas remotas, estas que até entdo ndo tinhamos atividades na educacgéo
basica no Brasil, praticada até entdo pelo ensino superior em suas plataformas EADs
dificuldades essas como, acesso a internet e ndo apenas 0 acesso, mas uma internet de boa
qualidade, equipamentos, local apropriado ao estudo pra os estudantes e para os professores,
local apropriado para administrarem suas aulas, muitas vezes modificando totalmente a rotina
de seus lares, com estes e ndo Unicos desafios dos aluno e professores resultou em uma grande
perda de aprendizagem s segundo estudos recentes, como o relatorio Pandemia ” publicado pelo
Instituto Unibanco.

Em que relata que a “Perda de Aprendizagem em alguns, ainda em séries iniciais, terdo

mais tempo para a recuperacao da aprendizagem, mas o que dizer dos alunos do Ensino Médio?
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Neste estudo publicado pelo Instituto Unibanco se estima que a perda de aprendizagem de
alunos do Ensino Médio e mostrou que se a tendéncia de 2020 néo for alterada, ao final de 2021
os alunos perderdo em média 20 pontos em matematica e 16 pontos em lingua portuguesa. *

Usando como referéncia, um aluno praticamente aprende, ao longo do Ensino Médio,
em média, 20 pontos em Lingua Portuguesa e 15 em Matematica. Diante destes dados, o estudo
mostrou que, os alunos ndo apenas deixaram de mas perderam, mas também aquilo que um dia
ja foi ensinado para eles*. Diante de toda essa problematica, € prioridade que as instituicoes de
ensino estejam abertas e sem medida de esfor¢os a recuperacgdo da aprendizagem desses alunos.
O estudo nos traz reflexbes para uma proposta na tentativa de solucionar o déficit na
aprendizagem desses alunos em especial nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica,
usando a tecnologia como aliada tanto nas etapas de diagndstico quanto de aceleracdo e
otimizacdo do ensino.

Para isso, € importante citar a nova escola onde o aluno é o centro das aten¢des, onde
ele cria, imagina, se interessa por fazer, é autodidata, busca, investiga, descobre os caminhos
ou formas de aprender por si mesmo. Cortelazzo et al. (2019) afirmam que a nova escola
defende a acdo, a experiéncia da experimentacdo como condicdo e garantia da aprendizagem.
Portanto, manipular é para muitos aprender, pois é a acdo direta sobre o0s objetos que permite
que eles sejam conhecidos. Vale ressaltar que este modelo pedagdégico permite ao aluno ser
autbnomo e ser o eixo da tarefa educativa enquanto o professor estiver facilitando a
aprendizagem.

Portanto nessa busca da recuperacao da aprendizagem desses alunos é que Cortelazzo
et al. (2019) indicam que o papel do professor deve ser: treinador de aprendizagem, facilitador,
pesquisador e conselheiro; ter conhecimento ou familiarizar-se com uma variedade de métodos
para aplica-los de acordo com areas especificas; ser um agente que ensina o aluno a aprender e
ndo a fazer o que o professor deseja que o aluno faca; ser um organizador e planejador do
curriculo de sua disciplina; definir claramente a relevancia dos objetivos gerais e especificos da
disciplina; e um avaliador, ndo apenas um examinador.

Também apontam que o papel do aluno é: ser o principal protagonista do processo
interativo em sala de aula; dar mais importancia a atividade que devem realizar em sala de aula,

através desses desafios é que podera amenizar esse déficit na aprendizagem, pois ela deve

3retirado de https://www.institutounibanco.org.br/contreudo/estudoperdadeaprendizagemnapandemia/. Acesso em
30 de novembro de 2022, as 10:07hs.

“Retirado de https://observatoriodeeducacao.institutounibanco.org.br/cedoc/detalhe/89499b7
€6c994333937d1d94870d3181?utm_source=site&utm_campaign=perda_aprendizagem_pandemia. Acesso em
30 de novembro de 2022.
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atender as seguintes caracteristicas: ativa, participativa, colaborativa, gestora do que deve ser
aprendido, planejar o que deve aprender, como deve aprender e 0 que precisa aprender; querer
aprender; demonstrar vontade, motivacdo interna, liberdade, responsabilidade, 0 emocional e
sentimentos para adquirir novos conhecimentos; organizar o tempo e usa-lo; e reunir-se com
seus pares para discutir ideias, organizar, resumir e apresenta-las (CORTELAZZO et al., 2019).

Partindo do papel do professor e do aluno, observou-se que o processo didatico, ou seja,
ensino e aprendizagem, relacdo professor-aluno dentro e fora da sala de aula, € interativo,
comunicativo, responsavel, comunicativo, comprometido e exigente neste sentido. que ambos
devem mostrar interesse no processo de ensino-aprendizagem. Na metodologia ativa o aluno
descobre, desenvolve competéncias e habilidades para resolver problemas, atua
constantemente, interage com 0s outros, pois o trabalho em equipe permite um relacionamento
constante e troca de ideias, cooperacdo, tolerancia e respeito. A ativacdo do processo ensino-
aprendizagem consiste em tornar o processo de ensino mais dindmico, atribuindo ao aluno um
papel ativo, considerando-o sujeito e ndo objeto do processo; mobilizando o professor, as forgas
motivacionais, volitivas, intelectuais, morais e fisicas dos alunos, para o alcance dos objetivos
concretos de ensino e educacdo (BACICH; MORAN, 2018).

2.4 ENSINO REMOTO NO MODELO ECIT

Conduzindo ndo s6 a uma adaptacdo dos cursos presenciais a virtualidade, mas também
a implementacdo de protocolos ou medidas de biosseguranca no espaco fisico dos
estabelecimentos de ensino para poder regressar as aulas presenciais na sua fase de alternancia,
que sdo definidas como uso de méscaras, distanciamento de cadeiras, higienizacéo frequente
das maos, nuimero reduzido de alunos em sala de aula, controle de temperatura e
acompanhamento de exames epidemiologicos para identificar possiveis sintomas em alunos ou
familiar em casa.

A implantagéo do ensino a distancia emergencial ocorre em um cenario em tempos de
crise, que deve continuar em condic6es que proibam o aluno e o professor de estarem no mesmo
espaco fisico, levando o professor a focar em duas estratégias fundamentais: instrugdo e
avaliacdo, que sdo desenvolvidos através da coordenacéo, planeamento e colaboracao da equipa
docente e da situacéo particular do aluno e da sua familia, conseguindo definir as caracteristicas
individuais do aluno, condigdes de acessibilidade e conectividade a dispositivos eletrénicos,

tipo de dispositivo que utiliza regularmente, condigdes econémicas familiares, situacdo
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epistemoldgica do ambiente e situagcBes socioemocionais que impedem seu processo de
aprendizagem em situacOes de emergéncia (BARBOSA et al., 2020).

A Educacdo em Emergéncia permite reduzir as lacunas na educacéao derivadas de algum
tipo de crise secundaria a situagdes criticas de emergéncia ou desastres, relacionadas a ameacas
naturais, socio naturais e antropicas, fatores de vulnerabilidade (fatores ambientais,
econdmicos, fisicos, fatores sociais), garantindo a dignidade de meninas, meninos, adolescentes
e jovens e promovendo espacos de protecdo e seguranca para a vida e o aprendizado no sistema
educacional (OLIVEIRA, 2021).

O trabalho do professor em tempos de confinamento deve garantir a continuidade em
Seus cursos, promover a interagdo entre aluno e professor, fortalecer a autoaprendizagem de
acordo com o sistema de comunicacdo que o aluno e sua familia possuem, o uso do material
didatico pensado para permitir priorizar conteudos, fazendo propostas de reforgo e avaliando o
processo de ensino-aprendizagem, levando em consideracdo a importancia do processo de
planejamento de cada uma das fases que estavam implicitas durante a presenca, que em meio a
sua constante interacdo permitiu resolver preocupacdes de forma imediata, controlada tempos
e ritmos de trabalho determinados pelo professor e pela turma dentro de um mesmo espaco
fisico e promoveram as relagdes interpessoais (OLIVEIRA, 2021).

Durante os processos de transicdo para a educacdo em tempos de pandemia, 0S
professores tém alguma confusdo sobre os termos utilizados nos seus projetos educativos
implementados, pelo que o ensino a distancia de emergéncia deve ser diferenciado do ensino
virtual, pois este ultimo requer um tempo de planeamento, concep¢do e desenvolvimento de
aproximadamente 6 a 9 meses, antes do curso ser ministrado e sua implantacdo ap6s 2 ou 3
cursos gera mais conforto nos professores; o que determina fortemente o processo e a
preparacdo que a educacao virtual exige (BARBOSA et al., 2020).

A educacdo virtual influenciada anos atras por diferentes autores permitem mostrar a
complexidade e o processo que requer durante sua concepcao e implementacéo, eles identificam
nove dimensdes que devem ser levadas em conta durante todas as suas fases, tais como:
modalidade, ritmo, aluno-instrutor relacionamento, pedagogia, papel do instrutor online, papel
do aluno online, sincronia da comunicagdo online, papel das avaliagdes online e fonte de
feedback.

Essas dimensdes sdo pautadas pelo uso significativo das TIC como instrumentos
mediadores entre o professor, o aluno e o contetdo. Assim, o ECIT busca promover processos
de aprendizagem online soélidos, evitando a transmissdo de informagdes, fortalecendo a

interatividade com a combinacdo de recursos e aprendizagem atividades e fazer uso
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significativo de ferramentas de TIC. Embora a educagdo remota de emergéncia seja descrita
COMO uma resposta temporaria a uma crise, com pouco tempo de planejamento, habilidades do
professor e recursos disponiveis para os alunos (OLIVEIRA, 2021).

No sistema ECIT, se inicia na fase de investigacdo que permite identificar as
competéncias do professor, 0 uso das tecnologias, a saude e o bem-estar dos alunos, e 0 acesso
ndo s6 as necessidades basicas, tecnologias e recursos; na fase de classificagdo, permite
identificar os recursos e fatores compartilhados com os alunos e professores envolvidos no
processo, para que todos possam ser incluidos no processo de educacéo a distancia, adaptando-
se de acordo com a acessibilidade aos dispositivos e conectividade que possuem. A fase de
design inclui desde uma orientagdo pedagdgica que permita objetivos de aprendizagem
flexiveis de acordo com os objetivos definidos para os alunos e a fase de avaliacdo descrita
como um processo iterativo e constante adaptando-o ao contexto do ensino a distancia,
permitindo reavaliar o seu design para determinar ajustes em qualquer ponto do processo
(BARBOSA et al., 2020).

Sistemas de gerenciamento de aprendizagem (SGA), também conhecidos como
plataformas de aprendizagem utilizadas em processos de educacdo virtual, sdo definidos como
softwares baseados em um servidor web que fornecem modulos para 0S processos
administrativos e de monitoramento necessarios em um sistema de ensino, simplificando o
controle dessas tarefas, que permitem que o aluno seja apresentado através desses médulos com
0s conteddos, recursos e atividades de aprendizagem para cada curso. As plataformas utilizadas
na aprendizagem virtual evoluiram em trés etapas evolutivas de acordo com 0s avancos
tecnoldgicos, para que se obtenha maior flexibilidade, interatividade e personalizacdo dos
ambientes de aprendizagem (OLIVEIRA, 2021).

Caracteristicas que fortalecem o0s processos educativos virtuais, permitem orientar as
atividades de aprendizagem para alcancar habilidades de ordem superior e estimular a criacdo
e administracdo de contetdo. Dentre as caracteristicas da plataforma ECIT, estdo descritas:
interatividade, flexibilidade, escalabilidade, padronizagéo, codigo aberto, plataforma gratuita,
extensa comunidade de usuarios e documentacdo de forma que facilite a comunicacdo e
colaboracdo entre professores, alunos e conteudo, conseguindo dar suporte o processo de

aprendizagem ensino-aprendizagem em ambiente virtual (BARBOSA et al., 2020).



24

3 METODOLOGIA

A pesquisa ¢ de caracter descritivo. Segundo Vergara (2000, p.47) descreve que “a
pesquisa descritiva expde as caracteristicas de determinada populagédo ou fendmeno, estabelece

correlagOes entre variaveis e define sua natureza”.

3.1 FORMACAO DO CORPUS DA PESQUISA

Para a formacdo da pesquisa, contou-se com uma amostra voluntaria de dezesseis
professoras/professores da mesma instituicdo de ensino supracitada, a qual esta localizada na
cidade de Guarabira-PB. As/os colaboradoras e colaboradores foram classificados, por sexo,
faixa etéria e a quantidade de anos trabalhados diretamente em sala de aula.

Dessa forma, foi possivel ter uma maior organizacdo para a analise e discussdo dos
resultados obtidos apds a coleta dos dados/respostas dos sujeitos envolvidos na pesquisa, que
concordaram em participar da pesquisa, a partir do Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido, no apéndice.

3.2 CARACTERIZACAO LOCUS DE INVESTIGACAO

A Escola Cidada Integral Técnica de Guarabira Dom Marcelo Pinto Carvalheira, criada
pelo DECRETO N°38.053 DE 26 DE JANEIRO DE 2018, situada na Rua Otacilio Lira Cabral,
s/n — Distrito Industrial, Rodovia PB 073, em Guarabira-PB, CEP 58200.000, conta com 0s
Cursos Técnicos em Analises Clinicas, Informéatica e Agroecologia, que funcionam em uma
estrutura contendo doze salas de aulas, laboratérios de biologia, fisica, quimica, informatica,
linguagens, matematica, biblioteca, ginasio, amplo refeitério de alimentacdo, cantina, dentre
outros ambientes. Atualmente, o corpo docente conta com vinte e trés professoras e professores,
sendo sete efetivos e dezesseis temporarios, os quais se dividem entre as disciplinas da base
comum curricular e as disciplinas dos cursos técnicos de Agroecologia, Analises Clinicas e
Informatica. Durante o ano de 2019, quando da utilizacdo do ensino remoto, a Escola contava
com dezesseis docentes, que colaboraram com esta pesquisa.

A gestdo é composta por trés membros: diretora, coordenador administrativos e
financeiro e coordenadora pedagdgica. Por fim, mas ndo menos importante, ha também a equipe

de colaboradores, os quais cuidam da alimentagéo, limpeza e seguranca da institui¢do de ensino.
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3.3 COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados da pesquisa foram utilizados dois questionarios, conforme
apéndices 1 e 2, de forma virtual e presencial, respectivamente. O primeiro questionario foi
aplicado no més de abril de 2022, enquanto o segundo questionario foi aplicado aos sujeitos no
més outubro de 2022, junto a dezesseis professoras/professores, que atuaram no Ensino Remoto
Emergencial durante a Pandemia de COVID-19 no Sistema ECIT. Estas/estes responderam aos
questionarios em tempo habil para a construgdo da analise, sendo em setenta e duas horas para
0 questionario virtual e imediatamente, para o questionario presencial, durante horario de
intervalo de aulas, na Escola.

O questionario buscou, por meio das perguntas propostas, compreender quais as maiores
dificuldades, assim como, o contexto em que cada docente/informante estava inserido, no que
tange o processo de construcdo da pratica docente no periodo pandémico, por meio do Ensino
Remoto Emergencial.

Nota-se que 0s questionarios tiveram questdes objetivas e subjetivas. Desse modo, é
exequivel a construcédo de reflexdes acerca das respostas dos docentes, o que ajuda a entender

as principais problematicas encontradas no ensino no periodo pandémico.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os principais agentes do processo de ensino/aprendizagem no modelo remoto séo
os(as): tecnologias, professores e, principalmente, alunos.

Vale destacar também o papel do aluno no ensino remoto. Nessa modalidade, o aluno
precisa ter autonomia em suas a¢oes ao aprender, mas, sobretudo, tem a responsabilidade de ser
guem organiza seus proprios horarios de estudo e aprendizagem, buscando interagir de forma
continua e permanente dentro do AVA, como também por meio das redes sociais. A interacao
aluno-aluno também permite que eles aprendam com seus pares.

Assim, os questionarios foram aplicados junto a dezesseis professoras/professores,
sendo oito homens e oito mulheres, da Escola pesquisada. A maioria dos professores com idades
inferiores a trinta anos, recém-formados, sendo quatro séo professores da base técnica do curso

de computacdo, com as faixas etarias indicadas no grafico 1:



26

Gréfico 1- Faixa etéria dos respondentes

@ de 20 a 30 anos
® 31a40anos
@ 41 a50anos

@ acima de 50 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Cerca de 43,8% dos professores respondentes atuam na educagdo hd menos de cinco
anos, o que justifica a faixa etaria demonstrada no grafico 1, 18,8% entre 5 e 10 anos, 13,8%

entre 10 e 20 anos, de acordo com o grafico 2:

Gréfico 2 - Tempo de atuacdo na educacao

® Até5anos
® Entre 5e 10 anos
@ Entre 10 e 20 anos

@ Acima de 20 anos
® a0

@ Mais 30 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Todos os professores administram aulas para o Ensino Médio e uma das entrevistadas

foi a coordenadora pedagdgica da escola grafico 3:
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Grafico 3 - Nivel educacional em que atua

@ Ensino médio.
@ Ensino Fundamental
Ambos

@ Nao ministro aula, mas acompanho as
aulas dos professores, uma vez que sou
coordenadora pedagdgica.

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

No cenario de Pandemia, com boa parte das aulas presenciais suspensas em todas as
regides do Brasil, as alternativas encontradas pela escola para dar prosseguimento ao ano letivo

para os alunos, segundo os professores, foram:
o Modelo de ensino remoto e distribuicdo de materiais impressos para alunos que nédo
possuiam internet.

o Aulas remotas via google meet, atividades no classroom, interacdo por meio do

whatsapp, atividades impressas para o0s alunos que ndo dispunham de internet.

o Aulas online através do Google meet e atividades remotas via whatsapp e Google
classrom.

o Aulas remotas através de plataformas online.

o Aulas remotas com a ajuda das plataformas digitais e redes sociais.

o Utilizar dos meios digitais e ferramentas de autoria para inovar nas aulas online

o Aulas online e materiais impressos.

Utilizac&o de aplicativos

Os instrumentos e canais de comunicacao adotados para a realizacédo das aulas para os
alunos foram:
o Durante o periodo remoto eram usados 0 Google Meet e as redes sociais para o contato.
o Google classroom, whatsapp, kahoot, padlet, entre outros
o YouTube; Meet, whatsapp, Instagram e materiais impressos para os alunos que néo tinha

acesso a internet.



28

o Aulas online, utilizando o Meet, Google Sala de Aula, Smart e outros que contribuiram

para o aprimoramento do conhecimento. Além dos materiais impressos.

Os professores destacaram as principais dificuldades encontradas no ensino remoto

emergencial, e a principal delas foi o acesso dos alunos a internet e a tecnologia, entre outras:

1. Acesso de boa parte dos alunos.

2. Alguns estudantes sem internet ou com recursos escassos. Outros assumiram atividades
laborais no periodo remoto, impossibilitando uma presenca de qualidade nas aulas.

3. Conseguir conquistar a atencéo do aluno por muito tempo.

4. A questdo da Internet de baixa qualidade. E 0 aumento da falta de interesse pelo o estudo
por parte dos alunos.

5. Uma dificuldade é a falha na concentragdo em meio a todas as distracdes que a web

promove, além da falta de acesso a uma internet de qualidade por parte dos discentes e docentes

também.

6. Acesso a internet, a falta de aparelhos celulares e ambiente adequado para estudar.
7. Manter a frequéncia de alunos por sala.

8. Avaliagéo e aprendizagem

9. Falta de recursos tecnolégicos.

10. A falta de ferramentas e falta de apoio do Governo, onde o professor tem que custear do

préprio bolso os equipamentos utilizados nas aulas.

No questionario aplicado de forma presencial, conforme apéndice B, obtivemos as

seguintes respostas para as questdes deveriam ser respondidas como SIM ou NAO (Quadro 1)

Quadro 1- Respostas as questdes de multipla escolha (SIM/NAO)

PERGUNTA SIM | NAO
Vocé ja havia ministrado aulas remotas com o uso de novas tecnologias? 1 15
Vocé se sentiu preparado(a) para ministrar aulas no ensino remoto? 9 7

Vocé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto? | 13 | 3

Vocé possui equipamento tecnologico adequado? 9 7

O local para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? 15 |1

A conexdo de internet na sua casa, ou outro local, era suficiente para manter | 13 | 3
as aulas on-line?
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Vocé realizou despesas para a compra de material e/ou internet para as aulas | 15 |1
remotas?

Vocé gravou videoaula? 13 |3
Houve necessidade de replanejar para desenvolver aulas remotas? 15 |1
Em caso de faltas, evasdo, houve justificativas? 12 |4

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Vale salientar que as questdes foram enumeradas na tabela de acordo com a disposi¢ao
apresentada no questionario disponibilizado aos docentes. A vista disso, ocorreu uma grande
variabilidade nas respostas, sejam positivas ou negativas, a depender das questdes. Podemos
destacar que a relagcdo docente/tecnologia foi colocada em foco pelas perguntas sobreditas, as
quais puderam elucidar o processo de aperfeicoamento e/ou “reciclagem” didatico-
metodoldgica, dado que o modelo remoto carece do uso de novas perspectivas e/ou abordagens.

A escolha das melhores metodologias para a construcdo do conhecimento, independente
das disciplinas, possibilita aos envolvidos no processo de ensino/aprendizagem um
aproveitamento efetivo dos contetidos trabalhados em sala de aula, mesmo que de maneira
virtual.

Por conseguinte, o aprimoramento do ensino remoto ndo esta ligado apenas ao uso de
novas ferramentas tecnoldgicas, mas também, o aperfeicoamento do letramento digital dos
discentes e docentes, uma vez que o déficit dessa perspectiva promove um processo de
ensino/aprendizagem deficitéario.

O questionario também colocou em foco os gastos obtidos pelos docentes para se
adaptarem ao “novo normal”. Como também se estavam preparados para o ensino remoto, do
universo de dezesseis professores, nove responderam sim, o que justifica os dados coletados no
questionario anterior, demonstrado no grafico 1, em que a maioria dos professores estdo na
faixa etaria de até 30 anos, e que mais familiarizados com as midias digitais, dentro desses
9(nove) sujeitos 4 (quatro) sdo professores da base técnica do curso de computacdo o que
embasa 0s dados e suas respostas.

Mesmo com respostas positivas mediante a estarem preparados para 0 ensino remoto,
identificamos controvérsias. desse modo, despesas com inUmeras ferramentas foram descritas
pelos informantes, tais como: roteador, suporte, fone, microfone, plano de internet e outros.

Um outro fator primordialmente debatido durante o periodo do ensino remoto foi a

frequéncia dos estudantes inserido nesse processo. De acordo com os docentes/informantes a
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frequéncia dos alunos foi inferior a 50% do montante total dos alunos. Salienta-se que alguns
dos discentes ndo tem acesso a internet e/ou a aparelhos que suporte os aplicativos necessario
para a participacdo nas aulas remotas, entretanto, hd uma grande parcela que mesmo tendo os
recursos disponiveis ndo participaram das aulas. Como reflexo dos fatores apresentados acima,

vamos destacar a opinido dos professores acerca da eficacia do ensino remoto.

Quadro 2-Respostas acerca da eficacia do ensino remoto

Pergunta Otimo | Bom | Regular | Ruim
Qual a sua avaliacdo sobre a eficacia do ensino remoto
para a aprendizagem dos estudantes? 2 3 10 1

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Consoantes ao exposto acima, notamos que a maioria dos informantes relataram que a
eficadcia do ensino remoto foi regular, devido a variabilidade de fatores favoraveis e
desfavoraveis durante todo o processo de ensino/aprendizagem. Desse modo, o “novo normal”
na educacéo foi instaurado e com muita labuta dos sujeitos para que houvesse uma adaptacéo
rapida e eficaz nos mais diversos aspectos.

Em relacdo ao modelo ECIT, os professores argumentam que € um modelo funcional,
mas que precisa ser aprimorado. O modelo ECIT vem contribuindo para a formagéo dos
estudantes, dessa forma avalio como sendo positivo, uma vez que contribui e direciona o projeto
de vida daqueles gue ainda se sentem sem orientacdo sobre qual carreira seguir.

Segundo um dos professores, o sistema ECIT € um bom sistema, mas poderia abrir
espaco para os alunos estudarem e revisarem o conteido, além de permitir a pratica esportiva
em horarios além das aulas de educacéo fisica. Uma das qualidades apontadas do sistema ECIT
seria 0 bom ensino tanto da BNCC e do técnico. E uma das dificuldades seria o tempo. Tudo
muito corrido para o professor. Questdo de ter que substituir, acaba atrasando o lado do
professor que esta substituindo, causando também, muito cansaco fisico e mental.

Outro respondente considera o projeto inovador e com grandes potencialidades. Requer
ajustes principalmente com relacdo a sobrecarga quanto as atividades destinadas aos docentes,
visto isso, pode funcionar cada vez melhor. O modelo ECIT é muito importante, pois trouxe
realidades e contextos que o aluno consegui se enxergar na realizacdo do seu Projeto de Vida.
As qualidades sdo: a oportunidade que o aluno tem de poder fortalecer seu projeto de vida,
através das atividades e apoio dos professores e da gestdo. As dificuldades sdo: a rotina, 0s
trabalhos e a grande quantidade de disciplinas, tanto da BNCC como da BT (Base Técnica) e
BD (Base Diversificada).
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Segundo um dos respondentes, o ensino integral adota uma metodologia diferencial para
tornar o aluno protagonista, auxiliando na construcdo do projeto de vida. A dificuldade é o
tempo de permanéncia em sala, devido ao clima as salas ficam muito quentes, deixando 0s
alunos inquietos. Para este mesmo respondente, a quantidade de atividades recreativas,
deveriam ser maiores.

Para um dos professores, teoricamente, parece um modelo excelente, mas na pratica,
vemos que a realidade é diferente. Falta estrutura para professores e estudantes, algumas
disciplinas, no meu ponto de vista, sdo desnecessarias e acaba comprometendo outras areas
mais essenciais. Além disso, falta melhorar e investir muito na area técnica, faltam professores
e instrumentos (laboratdrios, equipamentos e mais pratica).

De acordo com as respostas obtidas, notou-se que o Ensino Remoto Emergencial,
especialmente no contexto brasileiro, tornou-se algo novo em nossas carreiras presenciais no
ensino superior, quando, desde meados de margo de 2020, enfrentamos a situagdo de
emergéncia sanitaria causada pelo entdo novo coronavirus, que nos obrigou a carregar nossas
praticas de ensino e aprendizagem de forma totalmente remota, sem poder ir aos espacos fisicos
institucionalizados de ensino e aprendizagem.

Cabe destacar que, embora o Ensino Remoto Emergencial, tenha sido algo “novo” para
nos brasileiros, em alguns paises que frequentemente passam por situacdes de crise ou
emergéncia, como guerras ou catastrofes, como terremotos e tsunamis, essa pratica pedagdgica
ndo era totalmente desconhecida. Escolas nestes contextos ja haviam sido fechadas
anteriormente devido a desastres naturais, como incéndios florestais, furacdes, etc.

J& houve paises que responderam ao fechamento de instituicGes de ensino em tempos
de crise, implementando modelos de aula por meio de mobile learning, radio ou outras solucGes
mais vidveis em cada contexto. O objetivo principal nessas circunstancias ndo era recriar um
ambiente educacional altamente desenvolvido, mas fornecer acesso temporario e suporte
educacional para que a configuracdo pudesse estar disponivel de forma répida e confiavel
durante uma emergéncia. Quando entendemos o Ensino Remoto Emergencial dessa forma,
podemos identifica-la como diferente da modalidade EaD.

O desenho de atividades de aprendizagem em contexto de educacdo de emergéncia
remota deve ter como objetivo a implementacdo de estratégias pedagogicas e didaticas que
capacitem os alunos em seu processo de formagéo, promovam sua participacdo em reunides
sincronas e experiéncias de aprendizagem assincronas e sejam adaptaveis. alunos.

As plataformas de aprendizagem selecionadas pelo professor para iniciar seus processos

de orientagd@o educacional virtual de acordo com as ferramentas que estdo configuradas em seu
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software permitirdo interatividade e flexibilidade, como uma de suas principais caracteristicas,
entre as atividades de aprendizagem projetadas pelo professor e os alunos. A implementacao
das diferentes plataformas de aprendizagem nas instituices de ensino permitira aos docentes:
organizacdo, acompanhamento, avaliacdo, flexibilidade e apoio juridico para cada um dos
cursos implementados.

O desenvolvimento de cada topico que inicia a interagdo entre o professor e o aluno
requer um espaco onde as atividades de aprendizagem possam ser desenvolvidas, de acordo
com o contexto de atendimento, alternancia ou virtualidade, que esta sendo implementado no
momento. Onde de acordo com 0s recursos institucionais, o conhecimento tecnoldgico dos
professores e 0s recursos de conectividade e acessibilidade aos dispositivos de comunicacéo
eletrbnica que os alunos possuem, a interacdo entre professor, aluno, contetdo dentro de um
processo de aprendizagem pode ser incentivada.

Os achados indicam que tanto para professores, 0 equipamento mais utilizado durante o
ensino remoto emergencial foi o computador ou laptop, 0 que se explica considerando as
vantagens que este dispositivo oferece para atender as diferentes tarefas escolares e docentes.
Da mesma forma, observou-se o uso de outros dispositivos, como o smartphone, como
importante recurso didatico, corroborando a grande penetragdo que esse meio de comunicagdo
tem alcancado nos diferentes estratos sociais devido & sua ubiquidade, facilidade de uso,
personalizagdo e suas funcdes cada vez mais diversificadas que vao além das de comunicagdo
e envolvem outros tipos de multimidia e automacéo de escritério.

De um modo geral, recorreu-se a implementacdo de estratégias multicanal que tenham
em conta as condicOes e recursos existentes e as diferentes finalidades das atividades em causa:
comunicacdo, procura de informacdo, trabalho académico, armazenamento, envio e recep¢ao
de tarefas, entre outros. outros. Nesta mesma area de analise, a comunicacao entre os atores foi
considerada adequada, sendo os grupos de WhatsApp o recurso mais popular para interacdo
entre professores e alunos, coincidindo com outras pesquisas.

Em relacdo as agdes institucionais empreendidas para garantir a continuidade das aulas
a distancia, o corpo docente apontou como principais o envio de atividades escolares por e-mail
ou outros meios e a disponibiliza¢do de plataformas para continuidade das aulas. Nesse sentido,
os resultados nos convidam a considerar a existéncia de uma dupla lacuna. As limitacGes
declaradas em termos de infraestrutura tecnolégica e o desenvolvimento incipiente de
habilidades e competéncias digitais necessarias para um uso eficaz de tais recursos, tipicos de

ambientes virtuais
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Portanto, reconhece-se a existéncia de uma lacuna digital e educacional. A situacdo é
diferente no caso dos professores, pois afirmaram ter mais experiéncia, embora nem todos
reconhecam estar preparados para a mudanca de modalidade. Isso explica por que, dentre as
principais agdes institucionais realizadas diante da abrupta transicdo da modalidade presencial
para a modalidade de ensino a distancia, aquelas que visam atender as necessidades de formacéo
de professores no uso da tecnologia educacional, por meio de cursos e consultorias, se

destacam.
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5 CONCLUSAO

De acordo com as respostas obtidas nesta pesquisa notou-se que o Ensino Remoto foi
algo novo em nossas carreiras docentes, no contexto brasileiro, quando, desde meados de marco
de 2020, enfrentamos a situacdo de emergéncia sanitéaria causada pelo entdo novo coronavirus,
que nos obrigou a modificar nossas préaticas de ensino e aprendizagem por ndo poder ir aos
espacos fisicos institucionalizados de ensino e aprendizagem.

Dessa forma, o surgimento da nova opcdo, que ndo se praticava na Educacdo Basica,
sem contar com a presenga fisica dos sujeitos envolvidos no processo de ensino/aprendizagem,
foram tornando-se frequentes no cotidiano dos discentes e docentes, seja em ambito publico ou
privado, as quais objetivam transpor a problematica da proibicao de atividades presenciais.

O principal foco desse trabalho foi refletir por meio dos relatos de docentes, alguns
impactos que incidiram diretamente e/ou indiretamente no processo de ensino/aprendizagem
em uma escola estadual integral do interior da paraiba. Por meio dos dados obtidos através dos
questionarios, as/os docentes entrevistados puderam expressar quais foram os problemas mais
recorrentes no processo de adaptacdo as aulas remotas, 0s quais perpassam por questdes que
véo além da praxis docente, tal como a necessidade de criar uma nova rotina em suas residéncias
para que as aulas pudessem acontecer da melhor forma possivel, ofertando um ensino de
qualidade apesar das condi¢es ndo favoraveis, em alguns casos.

Foi necessario ainda ter criatividade para ministrar aulas mais atrativas, interessantes,
no intuito de amenizar o déficit na aprendizagem, trazendo temas de interesse comum,
curiosidades e incorporar profissionais de outras instituicbes e especialistas em estudos
especificos, mesmo com as dificuldades.

Docentes e discentes sem equipamentos adequados, tiveram inumeras dificuldades, ja
que o estado ndo proporcionou tais ferramentas. Docentes tendo que replanejar aulas,
improvisar ambientes de ensino, melhoria de acesso de internet residencial privada.
Professoras/ Professoras ndo so6 do sistema citado nesse trabalho, com a rotina de vida alterada
e modificada suas relages familiares, sentiram prejuizos de saude mental e psicologica, diante
de imposic¢des, cobrancas, sem ter 0 minimo de apoio das instituicdes para tal, usando seus
proprios recursos conseguir as melhoras.

Consoantes ao sobredito, podemos destacar a relagdo professor/aluno e tecnologia foi
um fator primordial para a efetivacdo da construcdo do conhecimento nesse periodo. Desse

modo, as/os docentes relataram, em sua grande maioria, a falta de acesso a itens basicos a esse
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tipo de modalidade, tais como: microfone, fone, cdmera, entre outros, o que gerou uma despesa,
as quais ndo foram custeadas pelos érgdos competentes, recaindo sob a remuneragdo dos
professores.

Também foi preciso a todos as/os docentes adaptar-se metodologicamente ao uso das
novas tecnologias, mesmo que ndo possuissem nenhuma habilidade, visto que, a transposicéo
de materiais trabalhados em sala de aula de forma presencial pode ndo ser eficiente em ambito
virtual. Assim como, coube as/aos docentes a obtencdo e/ou manutencdo dos conhecimentos
acerca das novas ferramentas utilizadas de forma virtual, as quais se atualizam diariamente.

Mesmo assim, alguns/algumas professoras/professores/informantes, afirmaram que
houve um acompanhamento/suporte, por parte do Estado, para que os docentes tivessem
conhecimento sobre as ferramentas adotadas. E possivel que tenham se referido aos encontros
“de alinhamento” realizados pela gestdo escolar e ainda que o fato de ndo serem docentes
efetivas/efetivos, mas, temporérios, cause inseguranca para apontar as reais condi¢es de
realizacdo do ensino remoto emergencial, que ficou ao encargo exclusivos das professoras e
professores, incluindo despesas.

Um fator importante a ser discutido é a problematica acerca da participacdo dos alunos
nas salas de aulas virtuais. Grande parte dos professores, relataram que o sistema remoto de
ensino ndo foi favoravel, uma vez que menos de 50% do alunado participaram das aulas
ministradas de forma sincrona. Por esses motivos, ocorreu uma diminui¢do do desenvolvimento
de algumas competéncias e habilidades nos discentes. E valido ressaltar que a falta de
participacdo dos estudantes ocorreu por fatores distintos, mas em maioria tinha-se como
justificativa a falta de acesso a internet de boa qualidade e/ou aparelho celular com as
especificacbes minimas para a participacdo das aulas.

De maneira geral, a pandemia surgiu trazendo adversidades na esfera educacional,
econbmica, social, saude, dentre outras. No que tange a educacdo, a obtencdo de novos
conhecimentos acerca da pratica docente em sala de aula virtual, tornou-se um grande desafio
para parte dos professores, dado a falta de instrucdo e/ou execucdo de atividade no ensino
remoto emergencial.

Todavia, a adaptagdo forgada para um novo processo de ensino-aprendizagem também
afetou de forma positiva estudantes e docentes, que ao contornarem 0s obstaculos que foram
emergindo ao longo do ensino remoto emergencial, descobriram a utilidade e a importancia das
novas tecnologias para a atualizagdo dos modos de ensinar e aprender, para um “novo normal”.

Resta aos governos estaduais e municipais promover capacitacdes docentes para o

efetivo uso das tecnologias da educacdo nas diferentes areas do conhecimento, bem como
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equipar as escolas, docentes e estudantes para que seja realizada uma educacdo escolar em
comunhdo com os avancos cientificos do século XXI.
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APENDICE A - Questionario

Tema da Pesquisa: “ENSINO REMOTO EM TEMPOS DE PANDEMIA EM UMA
ESCOLA DO SISTEMA ECIT - PB”

QUESTIONARIO - Docentes do Ensino Béasico
Caro (a) entrevistado (a).

Este questionario faz parte de uma pesquisa de campo para uma anélise do ensino remoto
emergencial durante a Pandemia de COVID-19. Destaca-se que podem participar desta
pesquisa os professores que atuaram no Ensino Remoto Emergencial devido a Pandemia de
COVID-19. Assim, ao concordar em prestar as informacgdes para o pesquisador, através deste
questionario, todas as informacg6es poderao ser publicadas no seu trabalho académico. Nao
seré necessaria sua identificacao.

CARACTERIZACAO DA POPULACAO
1. Qual dessa faixa etaria vocé se enquadra?
() de 20 a30anos; ()31 a40anos; ()41 a50 anos; () acima de 50 anos

2. Qual o seu sexo?
() Masculino; () Feminino; ( ) Prefiro ndo informar

3. Ha quanto tempo atua na educacao béasica?
() Até 5 anos; () Entre 5 e 10 anos; () Entre 10 e 20 anos; () Acima de 20 anos

4. Qual a sua carga horaria semanal?

INVESTIGANDO A TEMATICA
5. Qual o seu posto de trabalho em home office preferencial?

( ) Sala de estar

( ) Escritério

( ) Cozinha

() Area de servico
( ) Quintal

( ) Quarto

( ) Terraco

( ) Varanda

( ) Jardim

( ) Sala de jantar

( ) Nenhuma das alternativas

6. Qual tem sido o sistema de ensino adotado por sua escola?
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() Presencial (todo o conteudo é ministrado em salas de aula).

() Remoto (sua principal ferramenta é o ambiente e as plataformas virtuais).

() Hibrido (mescla o aprendizado presencial com o virtual)..

() EAD (o estudante pode assistir as aulas no dia, horario e local que melhor se
adequar a sua rotina. E necessario se conectar a internet, bem como a plataforma
das disciplinas).

() Outro

7. Vocé ministra aulas nesta escola para:
() Ensino médio.
() Ensino Fundamental.
() ambos.

8. Caso atue em outra Rede de Ensino, informe qual?
() Municipal.

() Estadual.

() Federal.

() Particular.

() Né&o se aplica.

9. Atua na Educacdo ha quanto tempo? (em anos)

10. No cenério de Pandemia, com boa parte das aulas presenciais suspensas em todas as
regibes do Brasil, quais foram as alternativas encontradas por sua escola para dar
prosseguimento ao ano letivo para os alunos?

11. Quais tem sido os instrumentos e canais de comunicacdo adotados para a realizagdo das
aulas para os alunos?

12. Quais tem sido principais dificuldades no Ensino Remoto Emergencial?

13. Como vocé avalia o sistema ECIT? Quais as qualidades e dificuldades?
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APENDICE B - Respostas dos questionarios

PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17,
18.

19,

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como
docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (Hndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?
( )sim (Ando
Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagégico para o ensino remoto?

(@sim  (X)ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( )sim (¥)ndo

0O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (»)sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  (x)sim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(AJsim ( )ndo

Em caso positivo, para qué?

R. UDXQ%XE\"(

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

()1

()2

(M3

()4

()5

Vocé gravou video-aulas? ( x)sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(X Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

() Ndo, ja conhecia e j utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(x)sim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R. Maik

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

()foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

(< )foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? (x)sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R. QXS Ao Aealda ; Socronal « A (Xu\'(\\l;m\,

Qual a sua avaliac3o sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?
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Segunda coleta de dados

1.

- 10.

11

12.
13.

14.

15,

16.

17.
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como
docente:
Vocé j& havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (X)ndo
Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

(X)sim ( )ndo

Vocé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?

( )sim (O<ndo

Vocé possuia equipamento tecnolgico adequado? ( )sim (X)ndo

0 local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? P)sim  ( )ndo
Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.
A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  (<)sim ( )ndo

Voceé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(>Qsim ( )ndo

Em caso positivo, para qué?

RN\ hon an o asaianiY

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

()1

()2

()3

()4

X) 5

Vocé gravou video-aulas? ( )sim (XJn&o

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
{X) Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

() Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

() N@o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

>sim  ( )nao

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R. Mok

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( - )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

(>foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? (>X)sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R. . A

Qual a sua avaliacdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?
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( )Gtimo
(X)Bom
( )Regular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensin
R

0 remotp?

rildode

B
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

11.

12,
13,

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (X)ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

(¥)sim ( )ndo

Vocé recebeu orientacio/acompanhamento pedagdgico para o ensino remoto?

()()sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? OQsim ( )ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? ()anm ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line? DQsim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(X)sim ( )ndo

Em caso posutlvo, para qué? | \ ;

R. r' (M (NA c\ § /)\f"I SOL M ¢ J\\f)‘ \\ o) ’\ Y20 (T

Até que pon&o a rotina da sua casa foi afetada pele aulas rlemotas numa escala dela
5?

()1

()2

()3

()4

(X5

Vocé gravou video-aulas? ( )sim nao

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
( ) Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

mar\\l/éo, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto
14."Ho

15.

e necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

sim ( )ndo
Qual a platpforrr’xméﬁ utlllzada or vdgé para o ensino remoto?
R. QQ”T GN0O

foin |

16. %que&i}a das/dos estudantes dl.\rante as aulas remotas:
(

17,
18.

19.

( )foiinferior a 50% da turma

( )foiinstavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( )sim x;éo
Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R.

Qual a sua avaliacdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?
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( )Otimo
( )Bom
Regular

( )Ruim
20. Como classific a expefiéncia docente com o ensino remoto? . e \ A, x,
R ?gm G“La'v(ofﬂ wmg (QP\ Ci,ut > ( )Q(‘\\i N 0 Cl(q e
R) &/\A\QAO O\AL (xﬂ\ JQQQ TBVOL U”Dm'\ %“\
(D\J «r\kcm\(\ !‘.m‘\ chm " QLoD -
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15;

16.

17.
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

(/)sim ( )ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?
( stim ( )ndo
Vocé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?

(/)sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? (/sum ( )ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa’? (V(m ( Jnao

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  (/)sim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(Oﬁim ( )nao

Em caso positivo, para qué?

R__Pang ouxlisn M\-—MMLJAA—J’)

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escaladela
5?

( )1

()2

()3

(

()5

Vocé gravou video-aulas? ( )sim Jndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
( ) Sim, no inicio da prética do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

(#) N3o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houye necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?
(#)sim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R. _rmo -

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

( (Afoi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( )sim (+)ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R.

Qual a sua avaliacdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )Otimo
( )Bor
( Regular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?
R_Repudon
aJ
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA :

Segunda coleta de dados

1.,

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como
docente:
Voceé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (<)ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

( )sim (XNndo

Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?

©sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ™)sim ( )ndo
O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (X)sim ( )ndo
Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?
R.
A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  (X)sim ( )ndo
Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?

/b()sm ( )ndo

Em caso positivo, para qué?

50

R Poror ( SSeton « O Ybu%m po S pcel de ot .

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

( )1

()2

()3

()4

(RS

Vocé gravou video-aulas? ()sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
<) Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

( ) N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

HQsim  ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

RX

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

(Xfoi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ()X)sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R. OCLUNO & Ytk

Qual a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?
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( )6timo
( )Bom
(DQRegular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia dgcente com o ensino remoto?

R o 2 Sufed | omon Gyt
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

2.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17,
18.

19.

Diante da suspens3o das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (X)ndo
Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

(X)sim ( )ndo

Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagdgico para o ensino remoto?

(X)sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnologico adequado? (x)sim ( )ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (X)sim ( )ndo
Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.
A conex3do de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  (Jsim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
( )sim (x)ndo

Em caso positivo, para qué?

R.

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1a
5?

K1

()2

()3

()4

()5

Vocé gravou video-aulas? ( X)sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(A) Sim, no inicio da prética do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

() N3o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(«)sim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R. G:;C'w\e Heet

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foi inferior a 50% da turma

( X )foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ()()sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R. f\ a a\e \ thﬂ("{ bateria ro el

Qual a sua avalia¢do sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?

52



53

(Otimo
( )Bom
( )Regular
( JRuim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?
R _® Ar‘-\'m\arm?n*'e’. ‘-pHn e da dadsnca J‘Jﬂfk cuim € gaR nao x““‘ﬁmi
a pw‘r\(\p&kq: de Yocbs 0J r(f(&nlfl'~
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

11.

12;
13.

14.

15.

16.

17
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como
docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (X)ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

()sim (Xdndo

Vocé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?

(X)sim ( )nédo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( )sim (™ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (X)sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  (X)sim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(>sim ( )ndo

Em caso positivo, para qué? .
RAVE @ur amELHoRAK A MERNEFTE E APaRELUe (ELULAR
Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

il

()2

()3

()4

)5

Vocé gravou video-aulas? (Y)sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(X) Sim, no inicio da préatica do ensino remoto

() Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

() N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(Nsim  ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R. Gopéts  meEt

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

(X)foi inferior a 50% da turma

( )foiinstavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( »*)sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

REAAA DE IMTERNMETE E APARELAO CELULAR

Qual a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?
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( )Otimo
( )Bom
( )Regular
(YRuim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com 0 ensino remoto?
RGLAGIFiCo Come VALIDA,DoREm_APEVAS PELo atomety o
RESDoMA imaCp aTs Epn DECOIZKI,?A/C{A B Eavery & ‘ ©
FRAZO,M[o( - # Sty
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1. Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
2. Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (X)ndo
3. Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

(x)sim ( )ndo
4. Voceé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagdgico para o ensino remoto?

(X)sim ( )ndo

5. Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( X)sim ( )ndo
6. O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? ( X)sim ( )ndo
7. Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?
R. 1
8. A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line? ( )sim (X)ndo
9. Voce realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(X)sim ( )ndo
10. Em caso positivo, para qué? ,
R._g£ {/)OVILI o Qcen o touees IUJM {iad Cl.(/(f”‘iﬁdaﬁé A \,\(QIQU'L/(;LLL C&\ _J«"rlo)mer
11. Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?
()1
()2
()3
()4
(X) 5
12. Vocé gravou video-aulas? (3)sim ( )ndo
13. Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(*) Sim, no inicio da pratica do ensino remoto
( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto
( ) N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto
14, Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?
(X)sim ( )ndo
15. Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?
R. _loll f_,;ﬁ 2UOD. ZC@Y o (vmaiﬂt il
16. A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:
( )foi normal
(™<)foi inferior a 50% da turma
( )foiinstavel
17. Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( ¥)sim ( )ndo
18. Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?
R._60%
19. Qual a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




(»906timo
( )Bom
( )Regular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com 0 ensin
R__ (7 0ua

o remoto?
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1. Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
2. Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (XJndo
3. Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

()sim (Xhdo

4. Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagdgico para o ensino remoto?

p<)sim  ( )ndo

5. Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( )sim bq’néo
6. O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? P<Jsim ( )ndo
7. Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?
R.
8. A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line? (><fsim ( )ndo
9. Voce realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
O>sim ( )ndo
10. Em caso positivo, para qué? & .
T n,Q(L('{lb de uyﬂzohmajj A PQ/U/ZO)L o oS 6.
11. Até que ponto a roTtina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?7
()1
{ 42
()3
>4
()5
12. Vocé gravou video-aulas? P<Jsim ( )ndo
13. Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(54 Sim, no inicio da pratica do ensino remoto
( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto
() Néo, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto
14. Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?
(><]sim ( )ndo
15. Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?
R. JY( 9
16. A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:
( )foi normal
( )foiinferior a 50% da turma
OX)foi instavel
17. Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? (><)§im ( )ndo

18. Em}aso ositivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?
R. 2 Qfa coluloos 2 eonixgo M w—lajv mﬁjt

19. Qual a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )6timo
>JBom
( )Regular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?
R
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

11.

12.
13.

14,

15.

16.

17.
18.

19.

Diante da suspens3o das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (*)ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?
(X)sim ( )ndo
Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagdgico para o ensino remoto?

( )sim (4)ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? (X )sim ( )ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (X)sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line? (X )sim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(X)sim ( )ndo

Em caso positivo, para qué?

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

()1

()2

()3

()4

(X)5

Vocé gravou video-aulas? (X )sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
() Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

(X) N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(X)sim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R, Gale Mee‘T'

A frequénEJia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

(Xfoi inferior a 50% da turma

( )foiinstavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? (X)sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

rR. No® —\;m _Q@-emﬂ\& f:z,Qu—O-D\_/ 2 an‘:a L,UAJ :
Qual a sua avaliagdo sobre a eficdcia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )Otimo
( )Bom

(X)Regular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?

R_Bea , maB tine  dik ,Jﬂ@g,op
W M@ZD» o> fporar
WZM.

O{J’YWW}‘JIJ”M
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

19

12,
13,

14.

15.

16.

17:
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (Xjndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

)sim  (Mndo

Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?

B<sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( )sim (><In§o

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? I )sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  P<)sim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
DX)sim ( )ndo

Em casg positivo, paa qué?

/

/ , oA ¢ &, W%WMQ%/%
Até que ponto a rotina d4 sua casa fo; afetada pelas aulas remotas uma escaladela %
57?

()1

()2

)3

()4

()5

Vocé gravou video-aulas? (>Qsim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?

B Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

() Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

( ) N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(<)sim  ( )ndo
Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?
R.

A f(equéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

¢ )foi inferior a 50% da turma

( )foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? (>)sim ( )ndo

Em casg,positivo, qual a prmcnpal justi cativadas/dos estudantes?

: S

Q#al a sua avaliagdo sobre a efncacua do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?



( )Otimo
( )Bom

P<X)Regular
( )Ruim
20. Couyﬁas ifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?

L9 /i
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1,

10.

11.

12;
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (X)ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?
( )sim (Xndo

Vocé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?
(X)sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnolégico adequado? ( )sim (X)ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (¥ )sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  ( )sim (X)nﬁo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(Y)sim ( )ndo

Em caso positivo, para qué?
R. :

Até que ponto'a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

()1

()2

()3

()4

()5

Vocé gravou video-aulas? ( X)sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(X) Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

() N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(¥)sim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R.

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

()foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( X)sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R M d.acimes o adanned

Qual a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )Otimo
( )Bom
(Y)Regular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?

R Qo_l\dn LQ()J’L
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

1l.

12;
13.

14.

15,

16.

17.
18.

19,

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé j4 havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (»ndo
Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

(>Qsim ( )ndo

Vocé recebeu orientacdo/acompanhamento pedagogico para o ensino remoto?

(>4sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnolégico adequado? (<)sim ( )ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? ><sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  tsim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
>Qsim ( )ndo

Em caso positivo, para qué?

R _Qafegcbz_fcmb_ﬁfa_&nipl iar o Signlds imermel
Até que ponto a rotina da sla casa foi afétada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a

5?

()1

()2

()3

>4

()5

Vocé gravou video-aulas? (>9sim ( )nao

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(39 Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

( ) N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?
(Asim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R. (Emf[le clocsiom:- c;gﬁ/g Mee)
A frequérntia das/dos estudantes dissante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

(><foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ><sim ( )ndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R. o B imemel.

Quial a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )Otimo
( )Bom
(>4Regular
( JRuim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?
R_Recular
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

i

12,
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19:

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé j& havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (¥)ndo

Vocé se sentju preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?
( )sim (Y)ndo
Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagégico para o ensino remoto?

(stim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( )sim (V{néo

0 local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (l/)sim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line? (l/)sim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
(Vjsim ( )ndo

Em caso positivo, para qué? , /)

R. 3‘"@:%7&4 hars Q”Aféaﬂ J,‘ﬂ"%bﬂm/dﬁ

Até qué ponto a/i'otina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escala de 1 a
57

()1

()2

()3

(Vf4

()5

Vocé gravou video-aulas? (l/)sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
() Sim, no inicio da prética do ensino remoto

( ) Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

( ) Ndo, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(i/)sim ( )ndo

Qual a plataforma m)ai utilizada por vocé para o ensino remoto?

s 2 = [ % L{(?f

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

(V/)foi instavel :

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( )sim (l/)néo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R.

Qual a sua avaliagdo sobre a eficacia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?

» —




( )6timo
( )Bom
(¥)Regular
( )Ruim
20. Como/@ssific a sua experiéncia docente com o ensino remoto?
R \KAL’"L
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1.

10.

14.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como
docente:
Vocé j& havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (Qndo
Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?

( )sim (Hnéo

Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagdgico para o ensino remoto?
(s3sim ( )ndo

Vocé possuia equipamento tecnoldgico adequado? ( )sim (4hdo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? (3qsim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R. _GarA cemn

A conexdo de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line? ( )sim (Xpdo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?
( Lim ( )ndo

Em caso positivo, para qué?

R_FONVE s cilopovl, CADCIY

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

()1

()2

()3

()4

f;z gravou video-aulas? (>sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
(,74}. Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

() Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

( ) N&o, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

(xJsim ( )ndo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R._.Mée]

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foinormal

(. )foiinferior a 50% da turma

(foi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( )sim (_shdo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R.

Qual a sua avaliagdo sobre a eficicia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )Otimo
( )Bom
(<JRegular
( JRuim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?

R_{{EGULAN
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PERGUNTAS PARA TCC MARCUS AURELIO DUARTE SILVA

Segunda coleta de dados

1

2.

10.

11..

12,
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Diante da suspensdo das atividades presenciais, durante a pandemia COVID19, como

docente:
Vocé ja havia ministrado aulas remotas, com uso de novas tecnologias anteriormente?

( )sim (=~ndo

Vocé se sentiu preparada/preparado para ministrar o ensino remoto?
s5im ( )ndo
Vocé recebeu orientagdo/acompanhamento pedagégico para o ensino remoto?

tfim ( ndo

Vocé possuia equipamento tecnologico adequado?Mim ( )ndo

O local utilizado para ministrar as aulas remotas foi a sua casa? PJsim ( )ndo

Em caso negativo, que outro lugar utilizou para ministrar aulas?

R.

A conex3o de internet na sua casa (ou outro local) era suficiente para manter as aulas
on-line?  Pjsim ( )ndo

Vocé realizou despesas para compra de material e/ou internet para as aulas remotas?

De)sim ( )ndo

Em caso positivo, pgra qué?
R. AL T"}Z%’f*‘ﬂ)\ ol JM

Até que ponto a rotina da sua casa foi afetada pelas aulas remotas, numa escalade 1 a
5?

()1

()2

()3

()4

s

Vocé gravou video-aulas? (X)sim ( )ndo

Vocé teve dificuldade para manusear/operar com as plataformas /tecnologias digitais?
F’)—Sim, no inicio da pratica do ensino remoto

() Sim, durante todo o periodo do ensino remoto

( ) Ndo, ja conhecia e ja utilizava o ensino remoto

Houve necessidade de replanejar as aulas para desenvolver aulas remotas?

( )sim anéo

Qual a plataforma mais utilizada por vocé para o ensino remoto?

R.

A frequéncia das/dos estudantes durante as aulas remotas:

( )foi normal

( )foiinferior a 50% da turma

(Tfoi instavel

Em caso de faltas, evasdo, houve justificativa? ( )sim &Tndo

Em caso positivo, qual a principal justificativa das/dos estudantes?

R.

Qual a sua avaliacdo sobre a eficdcia do ensino remoto, para a aprendizagem das/dos
estudantes?




( )6timo
( )Bom
PRegular
( )Ruim
20. Como classifica a sua experiéncia docente com o ensino remoto?
R R AN
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