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RESUMO

A homossexualidade humana, quando analisada a partir da perspectiva das praticas de consumo
de vestuario, tem sido preponderantemente discutida como um segmento de mercado lucrativo.
Acreditamos que esse enfoque que se tem adotado ao atribuir a homossexualidade uma relacdo
com hébitos consumo ostensivo consiste numa compreenséao superficial e restritiva. A Teoria
Queer permite uma concepcdo mais abrangente da homossexualidade por meio de uma
construgdo categodrica hierarquizada em um conjunto de praticas e instituicbes que impde aos
individuos a heterossexualidade como padrdo de normalidade, conceito esse denominado de
heteronormatividade. A partir do entendimento de que o consumo de vestuario pode estimular
e reforcar padrdes heteronormativos, bem como contrap6-los, recuséa-los e modifica-los, a nossa
tese é que a vestimenta pode representar uma manifestacdo pessoal frente a heretonormativade.
O proposito desta tese é analisar, sob a Gtica da Teoria Queer, como 0 consumo de vestuario se
estabelece enquanto manifestacdo dos individuos ndo binarios frente a heteronormatividade.
Face ao exposto, argumentamos que (1) a conformacdo ou ndo de individuos ndo binarios a
heteronormatividade € um elemento relevante para se compreender 0 seu comportamento de
consumo de vestuario; que (2) os individuos ndo binarios que transgredem os padrdes
heteronormativos expressam sua sexualidade fluida e uma postura politica atraveés do consumo
de vestuario. Realizamos, portanto, uma investigacao de carater qualitativo que se desenvolveu
em duas etapas distintas. A primeira etapa empirica compreendeu na escuta das experiéncias
individuais de consumo de vestuario de 10 pessoas com sexualidade nao binarias, utilizando o
método de entrevistas em profundidade guiadas por um roteiro de 15 perguntas sem
metacategorizacdo. As entrevistas foram analisadas por meio da Analise Critica do Discurso.
A segunda etapa consistiu na observacdo de dois ambientes de varejo de uma empresa de
vestuario que atua nacionalmente: na flagship store da marca na Avenida Paulista, em Sao
Paulo, e a outra loja, localizada no Shopping Boa Vista, em Recife-PE. Nossos resultados
demonstram trés tipos de estratégias frente a heteronormatividade: o consumo de vestuario
como estratégia de conformidade com as heteronormas do sexo oposto; o consumo de vestuario
como estratégia de conformidade com as heteronormas para o proprio sexo, e 0 consumo de
vestuario como estratégia de inconformidade com a heteronormatividade. A etapa de
observacdo demonstrou duas configuracdes distintas nas lojas. A flagship de Sdo Paulo
empenha-se adequadamente na proposi¢cdo que a marca comunica a respeito da diversidade dos
géneros, enquanto a do Shopping Boa Vista ndo apresenta quaisquer aspectos que declarem o
posicionamento da marca em favor da fluidez de género. Concluimos que a
heteronormatividade marca profundamente os homossexuais e esta intrinsecamente relacionada
a sua forma de vestir, de modo que suas roupas representam, de forma consciente ou
inconsciente, a conformidade ou ndo a este regime. Verificamos, portanto, a inexisténcia de um
Unico grande segmento de homossexuais. Em paralelo, tem-se uma industria de vestuario que
admite uma publicidade engajada em favor da expressdo dos géneros ndo binarios, mas que
adota praticas pontuais relativas a ruptura da ordem heteronormativa no setor de consumo de
vestuario.

Palavras-chave: Homossexualidade. Consumo de Vestuario. Heteronormatividade. Queer Theory.



ABSTRACT

Analyzed from the perspective of clothing consumption practices, human homosexuality has
been predominantly discussed as a lucrative market segment. This approach is a superficial and
restrictive understanding. Queer theory allows a broader conception of homosexuality from a
hierarchical and categorical construction based on a set of practices and institutions that
imposes heterosexuality on individuals as a standard of normality, a concept called
heteronormativity. By the understanding that clothing consumption can stimulate and reinforce
heteronormative patterns, as well as oppose, reject and modify them, our thesis is that clothing
can represent a personal manifestation in heretonormativity. The purpose of this thesis is to
analyze, from the perspective of Queer Theory, how clothing consumption is established as a
positioning strategy facing heteronormativity. Given the above, we argue that (1) the
conformation or not of non-binary individuals to heteronormativity is a relevant element to
understand their clothing consumption behavior; that (2) non-binary individuals who transgress
heteronormative patterns express their fluid sexuality and political posture through clothing
consumption. Therefore, we conducted a qualitative investigation that developed in two distinct
stages. The first empirical step comprised listening to the individual experiences of clothing
consumption of 10 people with non-binary sexuality, using the method of in-depth interviews
guided by a script of 15 questions without previous metacategorization. The interviews were
analyzed through Critical Discourse Analysis. The second stage consisted of observing two
retail environments of a national clothes brand, the brand's flagship store on Avenida Paulista,
in Sdo Paulo, and the one located at Shopping Boa Vista, in Recife-PE. Our results demonstrate
three types of strategies regarding heteronormativity: clothing consumption as a strategy of
compliance with heteronorms of the opposite sex; clothing consumption as a strategy for
conforming to heteronorems for one's own sex, and clothing consumption as a strategy of
nonconformity with heteronormativity. The observation step demonstrated two distinct
configurations in stores. The Sao Paulo flagship is adequately committed to the proposition that
the brand communicates about gender diversity, while that of Shopping Boa Vista does not
present any aspects that state the brand's positioning in favor of gender fluidity. We conclude
that heteronormativity deeply marks homosexuals and is intrinsically related to their dress, so
that their clothes consciously or unconsciously represent the conformity or not to this regime.
We therefore verified the absence of a single large segment of homosexuals. In parallel, there
is a garment industry that admits engaged advertising in favor of the expression of non-binary
genres, but adopts specific practices to dispel the heteronormative order in the clothing sector.

Keywords: Homosexuality. Clothing consumption. Heteronormativity. Queer Theory.



RESUME

L'homosexualité humaine, quando analysée du point de vue des pratiques de consommation de
vétements, a €été considérée comme un segment de marché lucratif. Cette attribuition a
I'homosexualité d’une relation avec des habitudes de consommation déclarées est une
compréhension superficielle et restrictive. La théorie queer permet une conception plus large
de I'hnomosexualité a partir d'une construction catégorielle hiérarchique basée sur un ensemble
de pratiques et d'institutions imposant I'hétérosexualité aux individus en tant que norme de
normalité, le concept de hétéronormativité. Comprenant que la consommation de vétements
peut stimuler et renforcer les modéles hétéronormatifs, ainsi que les opposer, les rejeter et les
modifier, notre these est que les vétements peuvent représenter une stratégie de positionnement
contre I'hérétonormativité. Le but de cette thése est d’analyser, du point de vue de la théorie
Queer, comment la consommation de vétements s’établit comme une manifestation personnel
face a I’hétéronormativité. Nous affirmons que (1) la conformation ou non des individus non-
binaires en hétéronormativité est un élément pertinent pour comprendre leur comportement de
consommation de vétements; que (2) les individus non-binaires qui transgressent
I’hétéronormativité expriment leur sexualité fluide et leur posture politique a travers la
consommation de vétements. Nous avons faire une recherche qualitative qui s'est développee
en deux étapes. Au premiere étape, on a écouter les expériences individuelles de consommation
de vétements de 10 personnes de sexualité non binaire, en utilisant la méthode des entretiens
approfondis guidee par un script de 15 questions sans meta-catégorisation prealable. Les
entretiens ont été analysés a travers I'analyse du discours critique. Au deuxiéme étape, on a
observer deux magazins, sur Avenida Paulista, a Sdo Paulo, et sur leShopping Boa Vista, a
Recife-PE. Les résultats demontrent trois types de stratégies concernant I'nétéronormativité: la
consommation de vétements comme stratégie de conformité aux hétéronormes du sexe oppose;
la consommation de vétements comme stratégie pour se conformer aux hétérono- memes de
son propre sexe, et la consommation de vétements comme stratégie de non-conformité avec
'hétéronormativité. L observation a mis en évidence deux configurations. Le magazine de S&o
Paulo est bien engagé dans la proposition selon laquelle la marque communique sur la diversité
des genres, tandis que I’outre ne présente aucun aspect indiquant le positionnement de la
marque en faveur de la fluidité des genres. Nous concluons que I'hétéronormativité marque
profondément les homosexuels, de sorte que leurs vétements représentent consciemment ou
inconsciemment la conformité ou non a ce régime. Nous avons vérifié I’absence d’un seul grand
segment d’homosexuels. Parallelement, il existe une industrie du vétement qui admet la
publicité engagée en faveur de l'expression de genres non binaires, mais n’adopte pas beaucoup
des pratiques spécifiques pour dissiper I'ordre hétéronormatif dans le secteur de I'habillement.

Mots-clés: homosexualité. Consommation de vétements.. Hétéronormativité. Queer Theory.
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1 INTRODUCAO

A homossexualidade humana tem sido objeto de reflexdo por muitas areas do
conhecimento. Quando analisada a partir da perspectiva das praticas de consumo, as discussoes
em torno deste tema retratam-na como uma subcultura de grupo e a evidenciam como um
segmento de mercado (KATES, 1998, 2000; BRANCHIK, 2002; NUNAN; JABLONSKI,
2003). De modo geral, o consumo aparece relacionado ao processo de legitimagéo da identidade
e da subjetividade homossexual a partir de seus significados simbolicos (HASLOP; HILL;
SCHMIDT, 1998; KATES, 2000; SCHOFIELD; SCHMIDT, 2005; ALTAF; TROCCOLLI,
2012; ALTAF; TROCCOLI; MORE, 2013).

Esse posicionamento é reforcado pela divulgacdo de dados positivos e generalistas a
respeito do consumo de pessoas que se declaram homossexuais. No Brasil, o Gltimo censo do
IBGE (2010) estimou que aproximadamente 18 milhdes de pessoas declaram-se gays. Quanto
aos aspecto econdmico, destacou-se que esses individuos sdo responsaveis por movimentar
cerca R$150 bilhdes por ano, e, na faixa de renda mais alta (compreendendo mais de 20 salarios
minimos), 0s casais gays apareceram quatro vezes mais do que os casais heterossexuais (IBGE,
2010).

Esses dados incentivaram pesquisas de marketing que apontam sua propensao a gastar
com moda, roupas, bens de luxo, design, cosméticos, acessorios, viagens e lazer, gastando
quatro vezes mais que a média de consumidores heterossexuais (KATES, 1998; NUNAN;
JABLONSKI, 2003; PEREIRA; AYROSA; OJIMA, 2006). Seguindo esse direcionamento,
Peregrino (2016) destacou que, em muitos casos, 0s homossexuais gastam grande parte de sua
renda com vestuario, consumindo itens dessa natureza até mais do que mulheres e valorizando
fortemente a moda e sua aparéncia pessoal.

De fato, a crescente valorizacdo do “Pink Money” — como tem sido chamado o
“dinheiro” proveniente dessas pessoas —, tem qualificado os gays em seu carater de “bons
consumidores” (MORESCHI; MARTINS; CRAVEIRO, 2011). Com isso, eles sdo
classificados pelos estudos de marketing dentro da perspectiva de uma subcultura de mercado
lucrativa que se disponibilizam a gastar consideravelmente para vestir-se com estilo, ter
experiéncias de consumo intensas e um lifestyle magnifico.

No nosso entendimento, esse enfoque atribuido a homossexualidade relativamente a
habitos de consumo ostensivo consiste numa compreensdo superficial e restritiva, posto que

descarta todos os demais aspectos que possam envolver o consumo desses individuos.
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Em se tratando especificamente do vestuario, sabemos que a forma mais comum de
classificar as roupas ocorre a partir da diferenga entre os sexos, seguindo um padrdo de
producdo e consumo baseado num formato que define roupas femininas e masculinas
(PORTINARI et al., 2018). Nesse sentido, o vestuario diferencia os individuos no tocante a
aparéncias de homens e mulheres, tornando-se um importante marcador de género.

Assim, as roupas ajustam os individuos dentro de uma concepg¢do daquilo que é normal
e aceitdvel para cada género, conforme padrdes que expressam a concepcdo ideal de
masculinidade e feminilidade (BUTLER, 2003; DE JESUS; SCHERER; FERREIRA, 2012;
FONTES; BORELLI; CASOTTI, 2012). Portanto, o vestuario representa a estratificacdo
binéria de géneros na sociedade.

Nesse contexto, € pertinente salientar que as defini¢des de género atuais vao muito além
desta classificacao dual de masculino e feminino (LORBER, 1999; LOURO, 2001). Nesse caso,
gays, lésbicas, drag queens, travestis ou transexuais, podem produzir, por meio do vestuario,
composicOes estéticas que ndo necessariamente se alinhem a nocao binaria de feminino e
masculino.

Diante do reconhecimento de que o vestuario € uma das forcas que materializa as
performances de género, propomos-nos a construcéo de uma discussao tedrica a respeito do que
envolve as préaticas de consumo de vestuario de homossexuais dentro do que preconiza 0s
padrdes e normas da heterossexualidade.

Entendemos, com isso, que 0s homossexuais apresentam configuracdes de consumo de
vestuario distintas para lidar com as suas sexualidades no contexto social predominantemente
heteronormativo em que estamos inseridos. Defendemos, portanto, que a vestimenta, meio
pelo qual se pode expressar a fluidez das suas sexualidades, representa diferentes de

posicionamento dos homossexuais diante da heretonormativade.

1.1 Problema e argumento de tese

A fim de embasar nossa tese, discorremos sobre um movimento teérico conhecido como
Teoria Queer. Esta teoria € uma linha de pensamento sociolégico pos-estruturalista que surgiu
nos estudos feministas e cujos desdobramentos ganharam forca no movimento LGBTQ. Em
linhas gerais, a Teoria Queer problematiza tudo o que o discurso da sociedade transforma em
anormal, estranho, desviante ou subalterno (MISKOLCI, 2009), de modo a hierarquizar

individuos ou comportamentos a partir de caracteristicas de normalidade e anormalidade.
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O processo de consolidagdo da Teoria ocorreu a partir da publicagdo do livro
“Problemas de Género” (Gender Troube), de Judith Butler. Este livro, ainda hoje reconhecido
como sua obra mais relevante e responsavel pela disseminacdo do movimento no meio
académico, tornou-se basilar para os estudos do tema, razdo por que adotaremos,
preponderantemente, as discussdes levantadas por ela.

De modo geral, Butler (2003) defende uma abordagem critica e desconstrucionista de
paradigmas que categorizem os individuos. Em principio, essa categorizacdo refere-se as lutas
entre “mulher” e ao “patriarcado” travadas no interior do movimento feminista. Ao questionar
0 “como”, 0 “porqué” e o “por quem” o processo de construcdo dessa hierarquia, parte da ideia
da desnaturalizar qualquer ideia de categoria fixa de sexualidade que rotule ou restrinja o
comportamento humano.

Butler (2003) observa que as estruturas sociais se estabelecem a partir de uma concepcéo
binaria das identidades humanas como pressuposto, em que 0 sujeito deve obrigatoriamente
sujeitar-se a uma identidade sexual exclusivamente masculina ou feminina.

Essa demarcacdo binaria — mencionada na Teoria Queer, definida como
heteronormatividade —, é utilizada para se referir a um regime de organizacdo do repertorio
social que busca de dar sentido as relacdes de género conforme o modelo da heterossexualidade.
A heteronormatividade impde ndo apenas normas a respeito da sexualidade, mas refor¢ca uma
ordem social estabelecendo papéis de género, a partir de institui¢des, estruturas de pensamentos
e orientagdes praticas que privilegiam a heterossexualidade como um estado natural, coerente
e superior.

Nesse processo, sao definidas estruturas mentais de crencas, pensamentos, percepcoes,
preferéncias e acdes que sdo direcionadas para cada um dos sexos, de acordo com as exigéncias
que definem os papéis a serem desempenhados na vida e na sociedade (LARAIA, 2003). Desse
modo, é construida uma concepcao ideal de expressdo daquilo que se espera para 0 “masculino”
e para o “feminino”.

Para que o sujeito seja legitimado na ordem heteronormativa, é preciso assumir,
expressar e consumir padrdes de género que expressam gestos e atitudes consideradas como
femininas (pelas mulheres) ou masculinas (pelos homens). A sujei¢do a esta normatizacdo
permite que o individuo ocupe um espaco de normalidade, e que esteja na condicdo de ser

reconhecido e inteligivel' (BUTLER, 2003). Desse modo, as diferentes categorias de

! Géneros “inteligiveis”, sdo aqueles que, em certo sentido, instituem e mantém relacdes de coeréncia e
continuidade entre sexo, género, pratica sexual e desejo. Em outras palavras, 0s espectros de descontinuidade e
incoeréncia, eles proprios s6 concebiveis em relagdo a normas existentes de continuidade e coeréncia, sao
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homossexuais também estdo sujeitos a esse processo de construcdo, recebendo, no entanto, um
carater de anormalidade pelo ndo enquadramento nesse contexto heteronormativo.

A partir desse entendimento, adotamos, ao longo dessa tese, um conceito mais livre de
homossexualidade, de modo que foram considerados como adequados a terminologia, todos
aqueles individuos que nao se enquadram no formato de sexualidade dicotdmica de homem X
mulher e que escapam & estrutura heteronormativa.

Metaforicamente, podemos compreender este conceito de heteronormalizacdo ao
imaginarmos o territério de um pais qualquer, que é circundado por suas fronteiras (Figura 1).
As fronteiras sdo os limites e estruturas fornecidas pelos discursos que dividem o0s
comportamentos entre normais e anormais, aceitaveis ou inaceitaveis. Aqueles comportamentos
que se encontram dentro das fronteiras, incluindo comportamentos de consumo, sdo
interpretados como naturais e corretos. Por sua vez, 0s comportamentos que se encontram fora
das fronteiras e fogem dos padrdes socialmente aceitos sdo entendidos como tabu e

anormalidade.

Figura 01 - Fronteiras dos discursos heteronormativos

Crencgase
comportamentos de
género aceitaveis,
estabelecidos pelos
discursos.

Territério social

Crencas e comportamentos de género ndo aceitaveis,
estabelecidos pelos discursos.

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

A heteronormatividade, portanto, naturaliza a heterossexualidade e permite constitui-la
como um aspecto estruturante de fundamento da sociedade. A assuncdo desse padrdo
heteronormativo se estabelece por meio de um discurso cultural hegemonico, que permite a
racionalidade e a ordem universal (BUTLER, 2003).

Tais discursos criam ideologias e culturas que sdo introjetadas nas pessoas a fim de

moldar, em suas mentes, cddigos e atributos percebidos como normal ou anormal, comum ou

constantemente proibidos e produzidos pelas proprias leis que buscam estabelecer linhas causais ou expressivas
de ligacdo entre sexo bioldgico, o género culturalmente constituido e a “expressao” ou “efeito” de ambos na
manifestacdo do desejo sexual por meio da préatica sexual (BUTLER, 2003, p. 38).
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incomum, aceitavel ou ndo, bem como as categorias de pessoas nela se incluem e se excluem.
Assim, uma série de estruturas sociais estabelecem-se a partir desta concepcao binria como
pressuposto.

A forma que nos vestimos também serve como um importante marcador simbdlico desta
heteronorma. Historicamente, a classificacdo das roupas? pelo sexo ou género produziu, de
maneira visual, uma naturalizacdo dos valores que definiam cddigos afetos a maneira do vestir-
se dentro de uma oposicdo entre masculinidades e feminilidades, afastando-os em suas
aparéncias e admitindo uma pequena variedade de construcgdes fora desses padrdes. Assim, foi
estabelecido um modo de vestir cabivel exclusivamente as mulheres, em oposi¢cdo as vestes
restritamente usadas por homens (FELIZARDO, 2011).

Nesta concepcao, artefatos como vestuario, joias, sapatos e maquiagem, de modo geral,
originam configuracdes estéticas para cada um dos géneros, estratificam e reforcam a expresséo
binaria e explicitam uma construcdo da imagem baseada na diferenca entre 0s sexos feminino
e masculino. Na pratica, quando determinado sujeito se distancia de uma aparéncia esperada
para seu género, ele passa a ser considerado esquisito, bizarro, excéntrico, enigmatico e
diferente.

Um dos mais afamados momentos que representou a tentativa de romper com trajes
como elemento normatizador foi o protesto publico da queima de sutias, no episddio conhecido
como Bra-Burning, em setembro de 1968, na cidade de Atlanty City, Estados Unidos. Mesmo
ndo se tratando de um fato diretamente relacionado a homossexualidade, o fato demonstra que
0 vestuario pode assumir a capacidade de produzir e comunicar o lugar social ao qual os
individuos pertencem (PRATES, 2005), bem como exprimir seus valores e ideologias.

Dado o seu poder de simbologia, 0 vestuario se apresenta como uma ferramenta que
concebe duas faces de uma moeda: de um lado, as regras e, do outro, a transgressao. Portanto,
a multiplicidade, a plasticidade e a fluidez — inerentes ao ser humano — que escapam a
heteronormatizacéo, podem também desviar-se em relacdo a roupa, como possibilidade critica
e transgressora das concepcOes estaticas de masculinidade e feminilidade.

Esse raciocinio nos leva a alguns questionamentos: Como essas pessoas vivenciam suas
experiéncias de consumo de vestuario diante de um regime social elaborado sobre conceitos de

masculino e feminino? Até que ponto a ndo conformacdo com a “normalizacdo” de

2 A roupa é uma forma consideravelmente visivel de consumo e atua também como uma expressao individual.
Em termos conceituais, Anawalt (2011) cita que a roupa vai além do suporte material cuja funcéo é proteger o
corpo. Envolve um contexto politico, social, socioldgico, criando cadeias de significados que identificam os
corpos e operam como elementos de pudor para 0s sexos.
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comportamentos de género — isto €, a ndo ser suscetibilidade a uma “regulacdo” — afeta as
escolhas de vestuério destes individuos? Quais designios ou quais finalidades orientam esse
consumo? Como o consumo de vestuario pode representar a ideia género multiplo e fluido? Sdo
pontos que precisam ser problematizados a respeito das fronteiras de género e vestimentas, e
que nos levaram a desenvolver esta tese.

Entendendo que o consumo de vestuario pode estimular e reforcar padrdes
heteronormativos, bem como contrap6-los, recusa-los e modifica-los, o proposito desta tese é
o de analisar, sob a 6tica da Teoria Queer, como 0 consumo de vestuario se estabelece como
posicionamento frente a heteronormatividade. Para tanto, buscamos entender como 0s
homossexuais posicionam-se nesse contexto de consumo heteronormativo, e também como o
mercado tem se estruturado para atender o publico ndo binario diante da heteronorma.

Face 0 exposto, argumentamos que (1) a conformacéo ou ndo de individuos ndo binarios
a heteronormatividade é um elemento relevante para se compreender o0 seu comportamento de
consumo de vestuario; que (2) os individuos ndo binarios que transgridem os padrdes
heteronormativos expressam sua sexualidade, fluidez e uma postura politica através do
consumo de vestuario. Entendemos, assim, que a inovacgao conceitual da nossa tese é agregar
conhecimento ao pensamento sobre o consumo de vestuario de homossexuais, revelar a adogédo
de posicionamentos distintos do consumo de vestuario para lidar com a heteronormatividade e

tornar esse debate mais claro por meio de uma aproximacgdo com os conceitos da Queer Theory.

1.2 Objetivos da pesquisa

1.2.1 Objetivo geral

Analisar, sob a 6ética da Teoria Queer, como 0 consumo de vestuario se estabelece

enquanto manifestacdo dos individuos ndo binarios frente a heteronormatividade.

1.2.2 Objetivos especificos

e Compreender o poder do vestuario como aspecto hierarquizante dos géneros;

e Evidenciar se a conformacdo ou ndo de individuos ndo binarios a heteronormatividade
afeta 0 seu comportamento de consumo de vestuario;

e Averiguar a capacidade politica e ideoldgica das vestimentas em configuragcdes nao

binérias.
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1.3 Justificativa

Grande parte dos estudos que envolvem género e consumo tem sido concebida sob a
perspectiva binéria de que homens e mulheres apresentam identidades fixas. Nesse tipo de
abordagem, as identidades classificam os individuos em categorias que definem
comportamentos de consumo predeterminados pelo seu género.

Ao romper com a concepcao de identidades estaveis e regulares, a Teoria Queer oferece
uma nova perspectiva para os estudos de consumo, refletindo a ndo delimitagdo identitaria
diante da fluidez com as quais elas podem se apresentar. No entanto, para Kates (1999, 2002)
e Schofield e Schmidt (2005), na literatura de marketing as nogdes “queer” ainda sdo pouco
presentes e tendem a ser lidas apenas em termos de sexualidade.

Nesta tese, acreditamos que a Teoria Queer pode ser utilmente empregada dentro da
agenda das pesquisas de género em marketing. Um novo insight tedrico é ensejado para ampliar
a percepcdo do fendmeno do consumo por individuos ndo heterossexuais, pelo estimulo de
novas discussdes sobre o consumo de géneros fora da concepcao limitada das pesquisas de
segmento de mercado ou subcultura de identidade.

A partir da identificacdo desta limitacdo na forma binaria de enxergar a sexualidade, as
ideias de transgressdo das concepgdes fixas de identidade sexual e do modelo padrédo da
heteronormatividade da Queer Theory mostram-se como um campo propicio para as discussoes
acerca do fenbmeno do consumo, de forma a suscitar novas reflexdes e subsidios para a
construcdo de uma nova teorizagdo. Situar essas criticas € compreender que todo padrdo €
construido, atua como regulador e constitui fator limitante quanto a diferentes tipos de
subjetividades que escapem as determinacgdes de género.

Diante do reconhecimento da heteronormatividade como um agente regulador de
comportamentos, julgamos ser imprescindivel compreender de que forma o contexto
heteronormativo afeta os ndo heterosexuais, nas possiveis nuances que se desdobram sobre o
seu comportamento de consumo de vestuario. Assim, por considerar a heteronormatividade em
todos 0s processos de construcdo de género, o uso da compreensao Queer numa pesquisa de
marketing permite entender como essas pessoas experimentam e respondem a esta ordem de
géneros nas construcdes relativas ao consumo de vestuario.

O nosso delineamento se propGe a seguir além das determinacdes tradicionais de género.
Ao contrario do entendimento da existéncia de uma identidade universal que delimita “quem
vocé €” (HALL; WOODWARD, 2012), concebemos a existéncia de um individuo que atua

conscientemente na quebra de padrBes regulatérios de identidade de género por meio da



17

performance de uma multiplicidade de identidades que podem se construir por aquilo que se
consome.

Como o mercado é repleto de construtos que excluem ou diminuem a participacdo de
identidades que ndo fazem parte da normatividade, acreditamos que as pesquisas de consumo
que percorrem as ideias tradicionais de género reforcam preceitos de heteronormatividade e,
por consequéncia, de exclusdo e marginalizacdo destes individuos.

Ao se categorizar os homossexuais como detentores de uma identidade fixa, acaba-se
por promover uma limitacdo da sua subjetividade, de modo a que deva seguir padrdes de
comportamento e de consumo. Além disso, tem-se que a valorizacdo de um “perfil
homossexual” pelo seu poder de consumo é usualmente justificada pelo fato de essas pessoas
comumente ndo terem filhos e nem malograrem despesas decorrentes desse fato (MORESCHI
et al., 2011), gera, de certo modo, uma condicdo problematica de “aceitacdo” pelo consumo.

E preciso considerar que a necessidade de aceitacio de uma identidade homossexual
pela demarcagédo de um carater de bom consumidor traz limitagdes a homossexuais que néo se
classificam como detentores de uma alta renda.

Os consumidores de baixa faixa de renda foram inseridos em processos de consumo de
forma significativamente restrita, fato que Ihes acarretou uma visdo mais negativa do seu
comportamento sexual ‘“desviantes”, estreitando as possibilidades de aceitacdo da sua
identidade homossexual. E é exatamente por isso que ha poucos estudos de homossexuais em
baixas faixas de renda.

Essa posicdo que os estudos de marketing tém assumido a respeito de consumidores
homossexuais certamente reforcam a ideia limitante de que sdo seres fora da
heteronormatividade mas que, por possuir valor para o mercado, devem ser aceitos pela
sociedade.

Neste contexto, é impetuoso propor uma discussao tedrica que aborde a construcao e
desconstrucdo das identidades fora da heteronormatividade nas pesquisas de marketing de
modo a desestabilizar a ideia do “homossexual” como tem sido analisada pelo consumo, pelo
abandono da posic¢do limitante de fins de inclusdo de uma identidade marginalizada.

Esta tese levanta um debate complexo e pluralista. Apesar do nosso objetivo nao
consistir em alterar praticas de pesquisa, examinar aqueles que, deliberada ou
involuntariamente, fogem da norma para colocar-se numa posic¢do de fluidez, provavelmente
despertara novas abordagens que contribuam ao pensamento atual e trardo um novo olhar para
a préatica da ciéncia social aplicada. Pode ser valido, também, que a Queer estimula o uso de

métodos ndo tradicionais de investigacdo que acompanhem a fluidez do seu intento.
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Em termos de aplicacdo préatica, os resultados de uma pesquisa sobre 0 consumo queer
pode se refletir positivamente na sociedade por poder contribuir para mudancas nas estruturas
sociais heteronormativas e na perspectiva de consumo limitante, pelo reconhecimento de
consumidores fora do escopo binario, de modo que todas as possibilidades identitarias sejam
impulsionadas.

Nossa tese também pode contribuir para a promocéo do conhecimento e da compreensao
da multiplicidade de préticas de consumo de género, no intuito de desconstruir o estranhamento
frente a diversidade sexual.

E oportuno ainda salientarmos que o tema “consumo” aparece nos estudos da Teoria
Queer de forma timida, limitando-se a estudos como o consumo historico de revistas para
homossexuais (BENGRY, 2009), relacionado a consumo de produtos de origem animal
(SIMONSEN; 2012); consumo de lugares (DOAN; HIGGINS, 2010; VELA, 2015), consumo
de alcéol (MCNAIR et al., 2016) e consumerismo queer (BRADBURY, 2016). Além disso,
que grande parte desses estudos sdo concebidos em ambito internacional, analisando um
contexto ndo necessariamente apresentem as mesmas particularidades de consumo presentes na
realidade nacional.

Nossa pesquisa pode ainda fomentar outros estudos que promovam a consolidacao de
conhecimento tedrico da Queer Theory no campo do marketing, incentivando a pesquisa em
outras formas de regulacéo e consumo impostas pela heteronormatividade.

Nesse capitulo, contextualizamos nossa tematica e expusemos alguns conceitos
introdutorios a respeito do consumo de vestuario entre homossexuais no regime
heteronormativo. Apresentamos também ao leitor a tese de que a vestimenta pode representar
diferentes posicionamento por meio das quais 0s homossexuais lidam com a
heteronormatividade. Argumentamos e justificamos a pertinéncia da nossa ideia.

Nos capitulos a seguir, optamos por realizar um levantamento tedrico que forneca uma
linha de raciocinio adequada a nossa problematica. Assim, nosso aparato tedrico funda-se sobre
dois pilares. Primeiramente, abordamos um capitulo que se aprofunda na Teoria Queer,
rediscutindo os conceitos de sexo e género, apresentando a ideia de género como performance
e questionando a ldentidade Queer. No capitulo que versa sobre Consumo, tratamos do

consumo como representacdo de género, sua fluidez e o consumo queer de vestuario.
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2 REVISAO TEORICA

Neste capitulo, discutiremos alguns topicos importantes na Queer Theory. Discorremos
sobre o entendimento dos conceitos de sexo e género propostos pela teoria, a construgdo da
heteronormatividade, bem como sobre o posicionamento tedrico a respeito dos géneros como
um ato de performance individual. Nossa intencdo € levantar as bases que sustetam nossa visao

do fendmeno do consumo entre homossexuais.

2.1 Repensando sexo e género

A fim de iniciarmos o debate sobre o consumo e a perspectiva de género, entendemos
ser oportuno realizar a diferenciacdo entre trés conceitos frequentes em nossa discussdo — sexo,
género e ndo-heterossexualidade. Esclarecemos, antes de tudo, que estes conceitos postos séo
desafiados e reconstruidos por Butler (2003).

O termo “sex0” conota comumente as diferencas baseadas na estrutura bioldgica nas
genitalias dos individuos. O “sexo” marca as diferencas de ordem corporal/anatdmica que o
sujeito traz ao nascer, dados pela combinacdo morfoldgica e funcionalidade. Alem de machos
e fémeas, ha individuos intersexuado (quando ha uma combinacdo imprecisa de pénis e vagina)
e de sexo nulo (quando o individuo nasce sem qualquer trago genital preciso) (LANZ, 2014).

A nocdo de género apareceu pela primeira vez em 1968 no livro Sexo e género de Robert
Stoller (OAKLEY, 2017). O psicanalista preconiza que o termo se refere as conotagdes
psicoldgicas e culturais que demarcam o masculino e o feminino. O género, portanto, tem sido
entendido como uma construcdo histdrica, social e cultural a respeito dos papéis que 0s
individuos devem cumprir na sociedade e precisa ser assumido pela pessoa por meio de uma
série de atividades, desde vestir-se, gesticular, comportar-se, trabalhar e sociabilizar em
diferentes padrbes diferentes para homens e mulheres, de modo que determinam como um
individuo deve inserir-se na sociedade segundo normas especificas daquilo que é “ser homem”
ou “ser mulher” (BEM, 1974).

Em sua perspectiva cultural convencional, o conceito de género se relaciona com o de
sexo, de modo que as fémeas devem assumir um comportamento feminino e, os machos, um
comportamento masculino. Esta discussdo ratifica 0 modo de compreender e classificar as
diferencas sociais entre as dimensdes de masculinidade e feminilidade, bem como as qualidades

e aptiddes cabiveis a cada um deles. A vida dos individuos €é orientada desde a infancia a partir
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desta classificagdo, uma vez que somos ensinados a admitir comportamentos que atendam a
expectativa da condic¢do de macho ou fémea.

Os bens e servigos sdo concebidos e comercializados de acordo com esta mesma
concepcao, de modo que compdem uma referéncia de parametros orientadores para a expressao
de géneros. No entanto, é preciso reconhecer que esta definicdo é fechada em se tratando de
enquadrar a realidade de que nocdo de género ndo é uma categoria homogénea e que
desconsidera possiveis formas de identificagao.

A heterossexualidade tem sido definida a partir da escolha do objeto amoroso do sujeito,
no relacionamento entre homem e mulher. Ja o que entendemos por “ndo-heterossexualidade”
é o fato de um individuo desejar ter preferéncia por manter relagcdes sexuais e relacionar-se
emocionalmente com alguém do mesmo sexo (EPSTEIN, JOHNSON; 1998). N&o restringimos
ou categorizamos, neste ponto, nenhum tipo de subgrupo dentro deste grande grupo a que
chamamos “nédo-heterossexualidade”

A existéncia do relacionamento entre pessoas do mesmo sexo € um fenémeno histérico
que ocorre desde as civilizagBes da antiguidade como, por exemplo, na Grécia e em Roma.
DescricOes historicas indicam, nessas sociedades, que sangdes as praticas homoeroticas eram
recorrentes (ALDRICH, 2004; NASCIMENTO, 2010). Nessas sociedades, ndo se distinguiam
o relacionamento entre pessoas do mesmo sexo ou de sexos distintos. Portanto, o
relacionamento homossexual apresentava, no periodo em questao, significados de cunho social
e cultural distintos dos dias de hoje, sendo, portanto, efeito de nossas época e cultura.

Nas sociedades ocidentais contemporaneas, no entanto, as discussdes que permeiam este
assunto foram compreendidas sob uma 6tica diferente daquela da antiguidade, e foram, ao longo
dos anos, interpretados a partir de perspectivas distintas.

As primeiras formas de discutir a homossexualidade foram fruto do posicionamento dos
psiquiatras do final do século XVII. O discurso medico, sob a égide da “neutralidade cientifica”
e do evolucionismo, produz “verdades” que criam um fundamento moral para o sexo.

Esses profissionais designaram a homossexualidade como objeto de analise médica, e a
definiram como sendo uma identidade sexual corrompida que deveria ser vigiada, controlada e
proibida. Essa definicdo imputou, a homossexualidade, um status negativo e patologizante,
carregado de preconceitos, que gerava, perante a sociedade, sentimentos de repudio ou de uma
acdo que deveria ser oculta (FOUCAULT, 1973).

Segundo Foucault (1973), grupos hegeménicos definiram comportamentos sexuais que
devem ser aceitos e seguidos por todos, €, a0 mesmo tempo, instauraram valores morais de

intolerancia e preconceito contra os que ndo seguem tais padroes.
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Contudo, a partir de meados do séc. XX, uma série de acontecimentos marcaram
resisténcias contra este status patologizante e a carga negativa com que a homossexualidade
vinha sendo tratada pela ciéncia e pela cultura atribuida ao discurso médico. Ocorridos
inicialmente nos Estados Unidos, a criacdo de guetos, bares e revistas para o publico
homossexual (BRANCHIK, 2002) permitiu, pouco a pouco, que a ciéncia e a cultura
assimilassem e reconhecessem as ideias de pluralidade sociais, contra a ideia de “anormalidade”
que era imputada aos individuos homossexuais. Progressivamente, a homossexualidade perdeu
esse carater de “anormalidade” e de “aberracdo”, de modo que os individuos homossexuais
tornaram-se socialmente aceitos.

Atualmente, a homossexualidade é instituida como uma forma genuina de
desenvolvimento sexual, considerada uma orientacdo vidvel e saudavel (NOGUEIRA,
OLIVEIRA; 2010), que caracteriza aquelas pessoas que possuem uma orientacdo sexual
diferente daquela designada pelo seu sexo biologico.

As terminologias acima apresentadas sdo o ponto de partida para a nossa discussédo e
para o entendimento da Queer Theory. Os estudos dessa corrente se contrapdem a ideia da
divisdo dicotdmica heteronormativa, segundo a qual o sexo € natural e, o género, é socialmente
construido (BUTLER, 2003).

Repensar o entendimento disseminado no senso comum a respeito dos conceitos de sexo
e género acima colocados foi uma importante empreitada de Butler. Sua reflexdo gerou o
reconhecimento de uma epistemologia heterossexual dominante, categorizando a sociedade
numa dualidade identitaria entre homem e mulher, em detrimento hostil a qualquer outra toda
categoria que nao coubesse nessa classificacdo.

Abrindo sua argumentacdo relativa as identidades de géneros, Butler (2003) critica
alguns pressupostos do feminismo. Segundo a autora, a categoria comum “mulher”— que o
feminismo queria combater — é simultaneamente produzida e reprimida dentro das mesmas
estruturas ocultas e naturalizadas da heteronormatividade, como se fossem dois lados de uma
mesma moeda.

Em outros termos, a construcdo do sujeito se vincula a objetivos de legitima-lo e também
de exclui-lo, de modo que a libertacdo dessa repressdo ndo seria alcancada pelas perspectivas
do feminismo. Mesmo com propdsitos emancipatérios, a categorizacdo estavel nos géneros
binarios releva-se coercitiva e reguladora. A partir disso, entende-se que € preciso questionar
as categorias definidas pelo sexo e problematizacao relativa a sua “natureza biologica”, em que

se baseiam as reivindicagdes feministas.
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Enguanto os estudos do feminismo recairem sobre o debate da diferenga de papéis e
da identidade feminina, no desejo de dar visibilidade, forca politica e superar o0 modelo de
hierarquizagdo e dominagdo masculina sobre a mulher, Butler foi mais a fundo ao contrariar
dogmas e realizar uma leitura critica do sistema sobre o qual se edificam as proprias identidades
de género — o regime heterossexual se desenvolve a partir de uma discussao que considera como
as categorias de género se formam e se tornam normalizadas.

A sexualidade, portanto, funcionaria como um palco sobre o qual ocorrem dindmicas
sociais e as acdes humanas na modernidade. A estrutura social atua também no sentido de
fabricar identidades hegeménicas e outras subalternas, além de hierarquizar as relagdes de
género, em que 0 homem se sobrepdem a mulher e em que o heterossexual se sobrepdem ao
homossexual.

Ao tomar esta ideia da construgéo de categorias identitarias do feminino sobre as quais
Butler escreve, podemos adequadamente transferi-la para qualquer outra categoria de
identidade fixa, sobretudo aquelas minoritarias®. E este o enfrentamento referente a estas
identidades sexuais estaticas de que trata a Queer Theory.

O termo Queer, que da nome ao movimento, ndo possui um significado exato quando
traduzido para a Lingua Portuguesa. De acordo com Jagozi (2006), significados possiveis da
sua traducdo seriam estranho, excéntrico, grotesco, bizarro ou singular, foram adotados, de
forma irbnica, para expressar de modo genérico, justamente, as identificacbes sexuais
marginais. O termo retrata uma orientagdo ao comportamento sexual impreciso, singular,
rebelde e diverso.

N&o obstante este significado, a Queer Theory ndo define o estudo dessas pessoas a
partir de um viés de patologias ou perversdes. De modo oposto, seus tedricos dedicam-se a
compreender 0s processos que sexualizam a sociedade e colocam-se contra a regulacdo da
sexualidade imposta aos individuos.

Para Louro (2001), o movimento queer recusa-se a aceitar a existéncia do sujeito com
identidades predefinidas (seja femininos, gays ou lésbicas), defendendo a instabilidade e a
indeterminacdo de todas as identidades sexuadas e generificadas, por meio da desconstrucéo

dessas categorias.

% Consideramos que o que determina o status de minoria a um grupo ndo é uma posicao numericamente inferior
a outros grupos. Ser minoria refere-se a algumas atribuic6es que posicionam determinados grupos de
individuos em situacao de desvantagem em nivel social, cultural, econémica, politica ou juridica, tais como
grupos de mulheres, os homossexuais, as pessoas com deficiéncias, dentre outros.
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Como se percebe, o queer postula contra a classificacdo e padronizagdo de identidades
inflexiveis e imutaveis, num movimento em prol das mais distintas formas e perfis de
sexualidade, e destaca sua recusa a nogdo de categorias pré-estabelecidas, sélidas e perenes,
numa critica a qualquer logica totalizante que atue sobre 0s sujeitos. Assim, a teoria expande o
discurso das diferencas e dos estados de desejo que sdo conflitantes, contraditorios e de natureza
indefinida (RINALDI, 2018).

Esta teoria reconhece que a ordem social contemporénea se edifica sobre a ordem
sexual. O fundamento desta ordem repousa sobre a heteronormatividade, termo de Michael
Warner (1999). A heteronormatividade expressa a existéncia de normas sociais que organizam
praticas, atos e desejos no padrdo de comportamento heterossexual, considerando que apenas
esta conduta (do modelo de casal reprodutivo de sexos diferentes) é socialmente aceitavel. A
heteronormatividade naturaliza a heterossexualidade e a torna compulsoria, criando um sistema
que impde relacdes amorosas e sexuais com pessoas do sexo oposto, consignando os individuos
em campos opostos e mutuamente excludentes, com base no género de seus parceiros sexuais
(SABAT, 2003).

Estabelece-se, assim, uma perspectiva heterocentrista cujo Unico tipo de sexualidade
“possivel” limita-se aquele que envolve uma relagdo entre um homem e uma mulher, numa
visdo linear entre ‘“vagina-mulher-emocédo-maternidade” e “pénis-homem-racionalidade-
paternidade” (BENTO, 2006, p. 13), que normatiza e vigia quaisquer deslocamentos deste
modelo (WELZER-LANG, 2001), e pune quem ndo atua corretamente dentro dessa
determinacéo.

Contestando 0 modelo tradicional que entende o género como culturalmente construido
e 0 sexo como naturalmente adquirido, Butler (2003) desconstruiu a premissa na critica ao
modelo binario de sexo/género, a partir das dicotomias entre masculino e feminino,
heterossexual e homossexual (LOURO, 2001).

Para Butler (2010), se o carater imutavel do sexo € contestavel, talvez o préprio
construto chamado sexo também o seja, e talvez tdo culturalmente construido quanto o género,
de forma que a distincdo entre sexo e género se revela como absolutamente inexistente.

A distincdo que considera o sexo como natural e o género como socialmente construido
é o principal embate de Butler. Se o sexo é natural aos individuos e o género é culturalmente
construido, a cultura se torna, portanto, um destino do qual ndo se pode fugir, uma “clausura”,
por meio de regras sociais, da qual ndo podemos escapar, posto que somos todos envolvidos

dentro de um sistema cultural.
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Butler (2003) afirma que a cultura se tornaria o destino dos individuos, uma vez que
suas identidades estariam definidas por ela. Tal discurso, que molda as agdes das pessoas,
estaria tdo disseminado que sua préatica torna-se automatico ou inconsciente. O individuo
estaria, assim, inevitavelmente aprisionado aquilo que lhe é imposto, e diante, portanto, de um
determinismo cultural do seu género.

[...] aideia de que o género é construido sugere um certo determinismo de significados
do género, inscritos em corpos anatomicamente diferenciados, sendo esses corpos
compreendidos como recipientes passivos de uma lei cultural inexoravel. Quando a
“cultura” relevante que “constréi” o género é compreendida nos termos dessa lei ou
conjunto de leis, tem-se a impressao de que o género é tdo determinado e tdo fixo
quanto na formulacdo de que a biologia é o destino. Nesse caso, nao a biologia, mas
a cultura se torna o destino (BUTLER, 2003, p.26)

Nesse sentido, uma “ordem da sexualidade” ocorre por meio da definicdo de um
conjunto de formulas, contendo expectativas, demandas e obrigacbes sociais para 0
“masculino” e o “feminino” e impde normas e regras aos comportamentos desses individuos
que definem o que seria normal, permitido e saudavel.

O género existiria atraves de praticas, comportamentos e rituais continuamente
reproduzidos num contexto sociocultural particular. Desse modo, ninguém nasce macho ou
fémea, nem com papéis de masculino ou feminino inexoravelmente vinculados ao seu sexo. O
sexo corporal, tanto quanto o género, também sdo construcGes, em que os individuos se
tornariam um ou outro na medida que recebe as normatizacdes de uma dada sociedade.

A partir da exploracdo de como ocorre a construcdo social dessas subjetividades, a
Queer Theory defende que a identidade do individuo ndo deve ser determinada pela sua
genitalia, nem pela cultura. A proposta de Butler é considerar que 0 Sexo circunscrito no corpo
ndo consiste em um dado natural, mas sim como uma superficie que é politicamente
normatizada e regulada. O sexo é tdo cultural quanto o género, de tal modo que a vinculagéo
entre sexo e género é também uma construcdo social e ndo corresponde a uma esséncia
fundamentalmente biologica.

Acatar a premissa de vinculagdo entre sexo e género seria aceitar também que o género
expressaria a esséncia do sujeito. O argumento utilizado para defender esta ideia parte do
principio de que o género seria um fendmeno inconstante e contextual, um ponto relativo de
convergéncia entre conjuntos especificos de relacdes historicamente convergentes, tanto
culturais quanto sociais (RODRIGUES, 2005).

O maior indicio é a existéncia de deslocamentos fora dos padrdes da heterossexualidade.

Homens que amam e que se relacionam com outros homens, mulheres que amam e que
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relacionam com outras mulheres, homens e mulheres que transformam seus corpos num outro
género e demonstram os multiplos desejos.

Se 0 género € uma fabricagdo instituida e inscrita sobre os corpos, entdo géneros nao
podemos considerd-los nem como corretos ou como incorretos, nem validos ou inapropriados.
Os géneros sdo simplesmente produzidos. Assim, as identidades de género nada mais sdo do
que efeitos que se manifestam num jogo de referéncias fornecidas aos individuos (BUTLER,;
2003, RODRIGUES; 2005).

O reconhecimento de que os esquemas binarios ndo comportam todas as posi¢cdes de
sexo e género levou a necessidade de se empreender uma importante mudanca epistemoldgica,
que redirecionou a perspectivas de analise das identidades de masculino e feminino e de grupos
minoritarios e dominantes (bem como o impacto hierarquizante e restritivo oriundos destas
diferenciaces), para realizar o questionamento da validade das préprias categorias identitarias

e mesmo da significacdo de género, como exploraremos no topico a seguir.

2.2 Género como performance

As definicbes do senso comum de sexo e género geraram relagdes de poder opressoras
ligadas a heterossexualidade. Na tentativa de desarticulacdo do binémio que naturaliza
categorias sociais, Butler realiza uma releitura dos significados de sexo e género percebendo
que o regime heterossexual transformou-se na “ordem social compulsoria”.

O Estado, com finalidade politica, realiza, através da heteronormatividade e do controle
exercido sobre os corpos, a gestdo sobre a vida humana em sua coletividade, podendo regular
a populacdo com politicas demogréaficas diversas (SOUSA, 2017). Assim, por meio de uma
série de ferramentas e dispositivos, nos termos de Foucault (1994), a heterossexualidade
compulséria torna-se um mecanismo regulador da sociedade, favorecendo as identidades
heterossexuais e combatendo as “identidades sexuais ndmades™ que supostamente
comprometeriam a perpetuacédo da sociedade.

Esta ordem tenta construir uma nocdo de estabilidade assegurada pela vinculacdo
harmdnica e previsivel entre sexo, género, desejo e pratica. Com o intuito de controlar e
disciplinar os discursos definiram e legalizaram categorias de individuos, estipulando padrdes
de probidade, honradez e praticas pertinentes, delimitando também atos sexuais condenaveis

ou infames. Instituiu-se uma imagem do homossexual como um ser adverso ao heterossexual.

4 O némade se refere ao tipo de consciéncia que se posiciona pela resisténcia, renunciando os ajustes de
pensamentos, comportamentos e de destinos fixos e pré-determinados (BRAIDOTTI, 2002).
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Acreditamos que esta seja, portanto, uma das contribui¢cbes mais relevantes da Teoria
Queer: a percepcdo de que a sexualidade se faz presente em diferentes esferas da vida em
sociedade, de modo que excede o plano privado e individual, mas abarca toda a estrutura e
ordem social contemporanea.

Para Seidman(1996), os estudos queer debrugam-se sobre os conhecimentos e préaticas
sociais que organizam e generificam a sociedade (heterossexualizando ou homossexualizando),
0S corpos, 0s desejos os atos, as identidades, as relagdes sociais, a cultura e as instituicoes
sociais.

Esse processo é amparado por discursos cientificos, religiosos, filosoficos que sdo
distribuidos através de uma extensa rede de influéncias e informagdo midiatica, que incluem
programas televisivos, literatura, artigos e enunciados cientificos, propagandas e proposigdes
morais. Sua validade é dada por ser elaborada por sexélogos, médicos, psicologos, socidlogos
que introjetam ideias nos sujeitos que se tomam como verdade absolutas e inquestionaveis e
criam um roteiro semiestruturado de comportamento (MISKOLCI, 2009; LEON, 2012).

Por exemplo, ao sujeito homem cabe cumprir o requisito de sentir desejo por uma
mulher. Transgredir essa fronteira normativa e sentir um desejo por outro homem caracterizar-
se-ia como um elemento andmalo na heteronormatividade. Com isso, foi conferido um poder
coercitivo na hierarquia heterossexual, bem como foram estabelecidos discursos agressivos a
gquem se mostra diferente ou resistente.

A criacdo de um modelo “ideal” de sujeito apresenta-se como um sistema classificatorio
de marginalizacdo de identidades. Para Gamson e Moon (2004), esta tentativa de
enquadramento dos individuos numa heteronormatividade, regrando-os como seres
heterossexuais, age como uma forca politica e como um principio fundamental em que se baseia
e que mantém a ordem na sociedade. As categorizacOes teriam, portanto, efeito de regulacdo
dos sujeitos, e seriam mecanismos do poder de base politica para a opressao das pessoas. Por
isso, precisariam ser combatidas.

Para Namaste (1994), a énfase na producdo e gestdo da heterossexualidade e da
homossexualidade permite o avanco nas discussdes sobre a desconstrucdo e transgressao destas
identidades, trazendo um discurso de cunho ideoldgico, politico e estrutural que implicam a
constituicdo de identidades individuais e coletivas, e justificam a distribuicdo e o acesso
desigual ao poder e a inferiorizacéo aos Outros.

Na realidade, a propria construcdo de um sujeito mediante qualquer tipo de
normatizacdo traz efeitos de producgéo de excluidos que nao se enquadrem nos moldes. Existem

“pessoas que vivem em paradoxos identitarios estdo sujeitas ao ndo-reconhecimento por
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manterem uma relagdo critica com as normas e, portanto, serem consideradas menos humanas
do que as “ajustadas”, as “normais” (PINO, 2007, p. 165).

Por meio desta reflexdo, entendemos que a Queer Theory assume um viés politico contra
os padrdes que estratificam a sociedade, pelas intervengdes sobre os corpos dos sujeitos, em
regimes de intolerancia contra determinados grupos. Essa intervengéo ocorre na medida em que
0 género se materializa através de praticas e rituais continuamente internalizados e incorporados
para a sua producdo num contexto particular e que seria potencialmente destrutivo ao limitar a
expressdo multidimensional inata do ser humano (BRANDAO, 2009).

Rodrigues (2012) analisa que a intencéo de Butler na desconstrucdo do pensamento do
género desvincular-se-ia das tradicdes metafisicas de hierarquias do status e prestigio do
homem sobre a mulher que orientaram toda a historia e pensamento ocidental, adotando um
posicionamento de contestacdo contra esse sistema e um impulso a subversdo de uma ordem
estabelecida.

Essa tentativa de desconstrucdo ocorre a partir da analise das estratégias sociais que
produzem identidades normais e outras patologicas. Ao questionar a veracidade da
regularidade, coeréncia e previsibilidade das identidades sociais, a Teoria Queer revela as
incoeréncias e instabilidades pertinentes a sexualidade humana que escapam aos processos
normalizadores.

Butler (2003) demonstra que 0 sexo e 0 género nao sdo naturais e 0S COrpos jamais se
conformam completamente com a imposi¢do social. Ela justifica sua afirmativa ao enunciar
que é preciso a repeticdo e reiteracdo constante das normas para que sejam reconhecidas em sua
autoridade e o género, entdo, se materialize no sujeito. Ou seja, € preciso ser constantemente
lembrado as normas dos géneros na 6tica heterossexual para que se apresentem seus efeitos.

Ao considerar que 0 Sexo e 0 género precisam ser “representados” pela introjecdo das
normas regulatorias, Butler (2003) entende que eles apresentam, na realidade, um carater
performativo que pode se dar em qualquer corpo. Esta performance compreende o modo como
os individuos comportam-se ou executam func@es, gestos, condutas, falas e pensamentos,
reiterando-os e reproduzindo-os constantemente para naturalizar o género e construir realidades

passiveis de ordem e estrutura.
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[género] é a estilizacdo repetida do corpo, um conjunto de atos repetidos no interior
de uma estrutura reguladora altamente rigida, a qual se cristaliza no tempo para
produzir a aparéncia de uma substancia, de uma classe natural de ser (BUTLER, 2008,
p. 59).

Assim, enxergar-se e agir como homem ou mulher ndo necessariamente faz parte da
esséncia dos sujeitos, mas decorre de um conjunto de normas, comportamento e regras sociais
sobre 0 corpo com os quais somos socializados, que foram estabelecidas e séo continuamente
reforcadas e repetidas pelos discursos, criando politicas que disciplinam as pessoas e
estabelecem uma ordem social.

O género é um conjunto de atos repetidos no interior de um quadro regulatério rigido
(ROCHA, 2014). Se instituem através de constantes repeticGes de padroes e acdes que acabam
por ser internalizados pelos individuos. E esta internalizacdo transforma esses valores
performados externamente como se fossem naturais, fazendo com que um corpo bioldgico atue
como masculino ou feminino.

O género, portanto, é performado por meio de atos e agdes intencionais. Ele nao existe
antes de ser atuado. Este € um dos conceitos mais importantes do pensamento de Butler. Nesse
sentido, Rocha (2014) afirma que o conceito de performatividade torna possiveis encenacées
de género que chamem atencdo para o carater construido de todas as identidades, sobretudo
aquelas mais estaveis.

Os atos performativos de género comunicam e constroem as identidades, e ocorre por
meio da repeticdo de atos para se conformar com os géneros. Desse modo, para que alguém
seja considerado mulher ou homem, deve-se expressar e atuar reiteradamente uma série de
comportamentos e acGes que reforcam e sdo compativeis com a condicdo de feminino ou
masculino.

Os atos performativos fazem com que se precise constantemente legitimar-se para que
seja considerada compativel com seu género. Por exemplo, exige-se de uma mulher que apenas
se constitua como tal dentro de um casamento. E preciso ser uma dona de casa exemplar e
conciliar tal condi¢do em um perfeito equilibrio com a carreira (ndo totalmente necessaria) e 0s
afazeres domésticos. Depois, € preciso ter filhos e educa-los, pois essa € uma obrigacdo
feminina. Na auséncia de qualquer uma dessas etapas, como o casamento, ou filhos, a mulher
ndo é considerada completa, deslegitimando parte da sua condi¢cdo feminina.

Ao averiguar que, “[...] as pessoas s6 se tornam inteligiveis ao adquirir seu género em
conformidade com padrdes reconheciveis de inteligibilidade de género” (BUTLER, 2003,
p.37), Butler admite que as pessoas devem performar agdes a fim de enquadrar-se dentro destes

padrbes para serem aceitas como “normais”.
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O corpo é uma espécie de superficie sobre a qual se marcam normas que guiam as agdes
e possibilidades. Revoga-se, portanto, a ideia de que a cada corpo caberia a somente um género
e que 0 sexo aparece como o antecedente do género (RODRIGUES, 2012). Butler tem a
conviccdo de que o corpo e a mente sdo insepardveis. Mas 0 corpo ndo é natural como tem-se
disseminado na cultura ocidental. O corpo e 0 sexo também sdo construcBes produzidas na
sociedade e sobre os quais géneros podem ser construidos.

Sem prender-se a no¢Oes impostas ou pré-estabelecidas, a Queer Theory assume que as
identidades de género escapam dos esquemas binarios tradicionais; e que as fronteiras
comumente associadas ao “normal” vém sendo constantemente atravessadas (LOURO, 2001).

Fica claro que na Teoria Queer, 0s conceitos de sexo e género sdo desarranjados em seu
sentido comum para marcar simplesmente uma relacdo de performance sobre os marcadores
bioldgicos e culturais (VIEIRA, 2015).

Butler (2003) revela uma variedade de possibilidades e praticas que estdo alem do
padrédo heterossexual, caracterizados como aqueles individuos que procedem incoerentemente
com a relacdo estavel heterossexual padrdo, as “sexualidades desviantes™. Isso significa que o
individuo homossexual também deve se enquadrar em uma categoria, seja para negar um

vinculo ou para afirmar uma postura identitaria desviante.

2.3 Uma identidade queer?

Expressar a identidade como sendo uma categoria especifica leva a demarcacdo de
fronteiras e implica uma disputa quanto as formas possiveis de representa-la, o que finda por
restringi-la de forma arbitraria e excludente (SEIDMAN, 1998).

Nesse sentido, os tedricos queer consideram as identidades sexuais como inconstantes,
mutaveis e transitorias. A partir disso, é realizado, no movimento, uma critica ndo somente as
categorias de identidade sexual normalmente utilizadas, mas também ao conceito mais geral de
identidade, em que as pessoas precisam estar alinhadas com um molde socialmente
estabelecido. Nenhuma estrutura social ou genética deveria estabelecer e determinar um
possivel desenvolvimento de género.

A teoria Queer considera a possibilidade constante de atravessar fronteiras de géneros,
assumindo identidades plurais, multiplas, metamorficas, contraditérias, mas jamais fixas ou
permanentes. Apropriar-se de diferentes caracteristicas de géneros é permitido e possivel.

Diante disso, este movimento ndo pretende consolidar-se ou estabilizar-se como

“identidade queer”. A teoria é contra qualquer tipo de categoria fixa, socialmente ou
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culturalmente imposta pelas relagdes de poder socialmente construidas ao longo dos séculos. O
Queer caracteriza justamente as ideias que ndo aspiram a referenciais e desafia quaisquer
normas regulatdrias de género.

A Queer Theory seria melhor esclarecida como uma critica da identidade (BRANDAO,
2009) expressos na rejeicio de modelos de género preestabelecidos. E exatamente este ponto
que a difere de outras abordagens. Seus tedricos desafiam estruturas e discursos normativos que
impdem identidades prontas, e, haja vista que criticam o uso de categorias universais e estaveis,
tais como homem e mulher, bem como a dualidade homossexual e heterossexual.

Seus tedricos rejeitam também a ideia de um sujeito homossexual “unificado”. Esta
critica as categorias de homossexuais gays e léshicas se da pelo fato de que, se um individuo se
encherga como gay ou lésbica, isso implica naturalmente o pertencimento a uma concepgao
fixa e restritiva do seu ser.

Além disso, 0s movimentos gays e lésbicos reforcam o sistema heteronormativo, uma
vez que se colocam como parte desviante deste. Contribuem, assim, para a normalizacdo dos
homossexuais dentro da cultura heterossexista, € ndo com o rompimento das suas ideias de
sexualidades binérias limitantes.

Ao retomar a questdo dos modos pelos quais a identidade, sobretudo a de género/sexual,
é construida no e pelo discurso, Louro (2014) afirma que Butler postula um sujeito como sempre
em processo, que se constrdi no discurso pelos atos que executa, como uma sequéncia de atos
sem ator ou autor preexistentes. A identidade é percebida como constantemente aberta a certas
formas de intervencdo e de ressignificacdo continuas, porquanto seja uma pratica discursiva.

O processo de normalizagé@o ocorre também ao se adotar uma identidade gay ou lésbica,
permite uma estabilidade identitaria em relacdo aos outros e uma integracdo com os valores
heterossexuais. Além disso, a assun¢do estabelece uma identidade homossexual estanque que
busca a aceitacdo social desde o momento da “saida do arméario” e a igualdade com a
heteronormatividade, inclusive na luta de se alcancar os mesmos “direitos” dos individuos
heterossexuais, que favorece politicas como o direito ao casamento, a adocdo de filhos e a
transmissdo do patriménio e heranca, enquadrando 0s homossexuais nas mesmas concepcoes
do “ser heterossexual”. Estas normatividades de direitos causariam uma homonormalizac&o,
que também categorizam e podem gerar praticas de exclusao.

Assim, mais do que uma politica de inclusdo, que cria uma sociedade dividida 0s
“normais” e 0s “anormais”, a Teoria Queer tem compromisso critico contra a existéncia de
sujeitos com predicados categorizaveis. A pesquisa empirica de Brandao (2009) corrobora este

entendimento queer ao identificar que a identidade sexual € entendida por mulheres Iésbicas
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como circunstancial e fluida, sem que haja centralidade particular de caracteristicas femininas
ou masculinas.

Certamente, ndo significa que este movimento defenda a existéncia de uma “identidade
queer”, e também ndo consiste na celebracdo de uma identidade gay idealizada ou
estereotipada, como se observa frequentemente no movimento ativista homossexual atual
(CLARKSON, 2005), pois isso reforca e acentua binarismos de homossexual x heterossexual.

Branddo (2009) defende que o fato de se possuir uma identidade, como fechar-se na
“identidade gay” acarreta na estabilizacdo do Eu em torno de poucos predicados, corresponde
um encerramento de todas as demais possibilidades identitarias, em que nenhuma das quais
seria mais “fundamental” ou “natural” que as outras.

A Queer Theory busca manter essas categorias permanentemente abertas e com
significados contestaveis e indefinidos (SEIDMAN, 1996). A disposi¢do dos individuos em
caracteristicas universais é recusada, pois isso tolhe todas as potencialidades identitarias. 1sso
significa que o “queer” também pode incluir heterossexuais que neguem a separacdo entre a
cultura heterossexual e homossexual (BROWNE, 2008). O movimento questiona a suposta
fronteira “natural” entre a heterossexualidade e homossexualidade e se coloca contra a
normalizagdo compulsoria da sociedade, ou seja, contra a concepgao da identidade unificada, a
propria categorizacao, fixidez ou limites que possam ser impostos aos individuos.

Nesse sentido, 0 “ser” queer apresenta um carater e um potencial subversivo. Sua
proposta visa a inquietacdo e transformacdo da incorporacdo de moldes exclusivamente
femininos ou masculinos que o ser humano deve encaixar-se, numa importante quebra de
paradigmas das bases dos designios heterossexuais.

Em um relato pessoal de suas experiéncias queer, Paul Goldman (2012) declara que,
numa sociedade tdo ordeira, grande parte da vida homossexual atual rompe outras atitudes
convencionais. Para ele, a vida queer tem notaveis valores politicos e “[...] pode ser
profundamente democratizante, juntando todas as classes e grupos, mais do que a
heterossexualidade consegue” (GOLDMAN, 2012, p.36).

De fato, a perspectiva queer adota uma perspectiva foucaltiana que questiona a producao
de exclusbes e a distribuicao assimétrica de poder entre tais categorias. Por isso, a Teoria Queer
busca manter essas categorias permanentemente abertas e com significados contestaveis
(SEIDMAN, 1996), a fim de libertar o ser humano de todo o dispositivo opressor que possa
limita-lo.

Nesse sentido, seus tedricos se opdem a qualquer demarcagdo ou enquadramento

identitario fixo e universal que seja social ou culturalmente imposto, mas entende o género
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como algo fluido, performado e sistémico. O proposito é difundir, através da subversao a atual
ordem de géneros, combater a identidades de género compulsorias, oferecendo uma via
liberatoria para a expressao da individualidade.

Ao receber, ao longo da vida, uma infinidade de informacdes sobre as identidades
masculinas e femininas, no processo queer de rompimento com estas identidades reconfigura
estas informagGes numa desconstrucdo e recombinacdo destes elementos para produzir uma
multiplicidade de identidades (CLARKSON, 2005).

Levando em consideracdo todos os tipos possiveis de sexualidade que subvertem a
ordem heterossexual compulséria, entende-se que as identidades sexuais ndo sao mutuamente
exclusivas. Nesse sentido, muitas novas ‘“construgdes sexuais” sdo oriundas deste
posicionamento: drags, bissexuais, transgéneros, transexuais, travestis... todos sdo sujeitos
possiveis de identidades sexuais multiplas (LOURO; 2001, PRECIADO; 2011).

E fato que este entendimento de género, concebido como performance, promove a
possibilidade de subversdo, numa oposi¢do as normas e a ordem social vigente. Pode-se
questionar as normas de género que incidem sobre corpos, evidenciando novas e diferentes
formas de corpos possiveis. Pela natureza construida do género, ele pode mudar de varias
maneiras. Portanto, de acordo com Butler, “ndo ha realmente nenhum fundamento ‘ao se julgar
ou afirmar que existe um tipo de sexo errado’.”

A teoria, portanto, abarca a ideia da “desidentificacdo” e assume uma proposta de
“desontologizacdo” das identidades, ao defender que ndo hd mais uma base natural para
identidades como “mulher”, “gay”, ou outras, posto que tais identidades sdo vistas apenas como
lugar da acgéo politica, poder e opressdo. Defender os ideais queer significa subverter e desafiar
o0 entendimento comum a respeito das diferencas de género. A subversdo permite reivindicar e
questionar heterossexualidade como natural, de modo que cada pessoa possa ter o direito de
determinar os termos que norteam suas vidas e seus corpos.

Dessa maneira, colocar-se contra qualquer tipo de normalizacdo implicaria em minar e
perturbar os termos da heteronormatividade compulsoria da sociedade. O termo mais adequado,
ndo é desconstrucdo, antes “desnaturalizacdo” transgressiva e perturbadora das identidades
processo este que deve ocorrer diante de total apoio das instituicdes e sociedade, sem que haja
discriminacao, patologizacdo ou criminalizacéo.

Esse intuito de resistir e desnaturalizar legitima o queer como uma posi¢do que ocorre
por atos performativos, o que significa que este posicionamento ndo necessariamente se
restringe a homossexuais ou feministas, mas a qualquer pessoa que se coloque em desacordo

Ccom 0 normativo.
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A Queer Theory assume um projeto critico e renovador daquilo que se entendia pelas
categorias identitarias. Assumindo a multidimensionalidade e a incoeréncia inerentes aos seres
humanos, questiona a heteronormatividade e os caminhos que ela abre para a marginalizagéo.

No capitulo seguinte, analisaremos como o consumo faz uma mediacao nesse processo
de rompimento das fronteiras identitarias dos padrGes de heteronormatividade, no ideal de

masculinidade ou feminilidade.
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3 CONSUMO QUEER

Nesse tdpico, levantamos uma discussdo que envolve os preceitos da Queer Theory em
seus possiveis desdobramentos no dmbito do consumo. Apesar da maior parte dos estudos
Queer ndo se referirem diretamente aos sujeitos como consumidores, seus conceitos e reflexdes
sdo pertinentes em diferentes contextos que envolvam identidades e sexualidades,
possibilitando-nos buscar compreender de que forma o consumo por homossexuais pode
desafiar a heteronormatividade.

Para tanto, abordamos inicialmente como as fronteiras de género sdo definidas pelo

consumo e como o consumo fluido tem o poder de romper com as amarras heteronormativas.

3.1 Consumo e representacao de género

Com o advento da Teoria Queer, que analisa todo o processo historico e politico da
construcdo das identidades sexuais e de género, os debates a respeito da homossexualidade
adquiriram um prisma amplo e libertador. Percebeu-se que o género nem sempre se estabelece
de forma coerente ou consistente dentro da estrutura binaria exclusiva de masculino/feminino.
Legitima-se a analise da multiplicidade e da fluidez das identidades e comportamentos sexuais,
abrindo uma nova perspectiva para a discussao de comportamentos de consumo fora do regime
heteronormativo.

Ao entender que as sexualidades sdo deveras uma construcao, Butler (2003) questiona
a respeito de quem ou o0 que desempenha esse processo, como e onde ocorre a construcéo do
género, reconhecendo a existéncia de diversos agentes por tras da assuncao de géneros.

Ao questionarmos quais as tantas possiveis ferramentas e dispositivos do controle e
regulacdo, entendemos que, se o corpo € um lugar performatico sobre o qual se imprimem
identidades e significados, entdo podemos considerar os aparatos colocados sobre este corpo,
por meio do consumo, como um destes agentes de regulacéo.

A fim de representar visualmente um sexo e um género, os discursos e praticas
normativas “moldam” e “fixam” padrdes de objetos a serem consumidos para 0s géneros. Estas
representacdes daquilo que o feminino e o masculino devem consumir, fundamentam-se e
disseminam-se pela cultura, de modo que o consumo é diretamente relacionado ao sexo. Desse
modo, entendemos que a performatividade de género se materializa, além de gestes e atitudes,

pelos objetos que sdo consumidos pelos individuos.
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O entendimento de que os comportamentos de consumo relacionam-se a orientagdo de
género € um consenso disseminado (GOLDENBERG, 2000; OTNES, MCGRATH, 2001).
Nossa analise, no entanto, sugere que o consumo também cumpra um papel regulatério e que

se enquadra na estrutura heteronormativa.

[...] é na capacidade articulada pelo consumo que os agentes vivem tanto as
determinac@es da ordem social quanto as possibilidades de fazer algum tipo de
resisténcia a elas. Se em um sentido 0 consumo organiza o ordenamento e a
diferenca social, é através dele que os individuos podem encontrar formas de
manejar seus recursos culturais e sociais a fim de propor reinterpretacdes,
modificacOes e transgressdes da ordem imposta (MACHADO; SILVA, 2017,
p.261).

De forma geral, as praticas de consumo comunicam as posi¢des de género e projetam a
ordem social binaria (SLATER, 2002). Neste sentido, o consumo € um dos elementos que
corroboram a construcgéo das identidades de género e, por isso, consiste em um dos fatores que
podem reforgar bem como romper com estes modelos.

Como o corpo é o espaco em que os significados dos géneros sdo representados, o
consumo de determinados padrbes de género legitimardo, no social, uma performance
especifica, seja feminina ou masculina. Atraves de simbolos do feminino ou do masculino sobre
COrpos € gque ocorre sua inscricao seu género e sua sexualidade.

Estes padrGes de comportamentos podem incluir a propensdo ao consumo, fatores de
escolha de compra, modos de uso e descarte, mas ndo se limitam a isso. Nesse processo, 0
consumo se relaciona, sobretudo, a um sentido de experiéncia emocional, envolvimento e
significado pessoal para o consumidor (HOLBROOK; HIRSCHMAN, 1982).

Na medida em que padrdes pds-modernos reconheceram as possibilidades heterogéneas
de relacOes afetivas e sexuais entre as pessoas, que subvertem e debatem as construcoes
binarias, novos discursos foram permitidos e novas articulagdes sociais foram possiveis. Essa
transposicdo do paradigma binario muitas vezes é orientadas pelo consumo.

Os objetos constituem suportes que compdem o0s processos na delimitacdo das fronteiras
de género. Eles sdo capazes de fabricar, desconstruir, externalizar e reforcar os géneros, pois
manifestam a sua inteligibilidade. Depare-se, assim, com multiplas identidades, fluidas e
mutaveis, que despertam para a existéncia de homossexualidades, heterossexualidades,
masculinidades etc. (LOPES, 2003).

Isto ocorre devido ao fato de que é por meio do consumo que sdo expressos padrdes,
predilecdes e ideias que caracterizam os individuos. O consumo evoca uma representacéo

daquilo que uma pessoa parece, pensa, sente e faz (REED Il et al., 2012) e possui um impacto
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significativo na forma como os consumidores constroem e mantém suas identidades, bem como
também as transformam e desconstroem.

O consumo permite, aos homossexuais, a descoberta ou (redescoberta) de si mesmos, a
criacdo da sua propria identidade, bem como de novas identidades que Ihes parecam mais
compativeis com a sua subjetividade e a sua autoafirmacéo individual (PEREIRA; AYROSA,;
OJIMA, 2006). Assim, podemos entender a existéncia de uma associagao entre os objetos que
um individuo possui e a performatividade de género.

O consumo corrobora a defini¢do ou o enquadramento de um individuo como homem
ou mulher, ou qualquer outra categoriza¢do. Quando um homem utiliza um traje “tipicamente
masculino”, como um smoking, por exemplo, ou quando adquire um ingresso para assistir a
uma partida de futebol, esta atendendo, em geral, aos padrdes heteronormativos daquilo que se
espera para seu género e que foi atribuido aos corpos masculinos.

A partir disso, ao seguir estes padrdes de comportamento de consumo roteirizados e
delimitados para o ser masculino, 0 homem se enquadra na heteronormalidade. O mesmo
ocorre com as mulheres, cujo formato de consumo declara ideais tradicionais de género que
permanecem no subconsciente e sdo seguidos muitas vezes, de forma involuntaria ou
automatica. A normalidade decorre do comportamento de consumo performado de acordo com
aquilo que se encontra previsto para 0s géneros.

Por encontrar-se na base deste processo da heteronormatividade de comportamentos de
género, entendemos que 0 consumo assume uma posi¢do chave na ruptura de crengas limitantes
guanto aos comportamentos de género. Esta expressividade que envolve a relacdo entre
homossexualidade e consumo se da pela assimilacdo ou rejeicdo de uma identidade
homossexual fixa (PEREIRA; AYROSA; OJIMA, 2006).

A fim de ndo se enquadrar na légica dos géneros, os sujeitos podem fazer uso de
simbolos materiais diretamente relacionados tanto ao feminino quanto ao masculino,
inscrevendo sobre o seu corpo uma subjetividade fluida, que rompe o regime heteronormativo.

Para Butler (2003, p.59), 0 género € a estilizacao repetida no corpo, e ele so € inteligivel
por meio de sua aparéncia social de género. Esta aparéncia é o ato constitutivo que se da tanto
por comportamentos como pelos objetos utilizados que representam determinado género.

A representacdo dos géneros a sujeitos se da a partir da conformacéo das exigéncias
normativas daquilo que os géneros devem aparentar e, portanto, consumir. Com isso, 0S
conceitos queer saem do plano das ideias quando a desconstru¢do se concretiza por meio da

aparéncia e do consumo.
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Ao defender que a identidade do individuo ndo deve ser delimitada pela sua genitalia
nem pela cultura, entende-se que pelo vestuario também ndo. Desse modo, a Teoria Queer nos
leva a indagar o fato de que, se 0 homossexual ndo se identifica, de modo exclusivo, com um
dos géneros da dicotomia binaria masculino e feminino, a materializacdo da sua aparéncia de
género pelos objetos que utiliza e suas escolhas de consumo tomam um formato diferenciado
daquele determinado na heteronormatividade.

A compreensao de que ha muitas maneiras de representar corpos, desejos e sexualidades
nos permite explorar as contradicdes no consumo que fornecem meio de demonstrar a
multidimensionalidade das subjetividades em constante mudanca. Podemos, inicialmente,
analisar pesquisas ja realizadas a fim de identificar possiveis tragos de consumo queer que nos
ajudem a direcionar esses questionamentos.

De acordo com Prates (2005), suas pesquisas desvendaram que um importante aspecto
do consumo para 0s homossexuais é a sua orientacdo para aquilo que é “moderno”. O conceito
de moderno se relaciona com aquilo que é novo, bom, interessante, atual, fashion e que esteja
sempre em dia (EUGENIO, 2006). O moderno também permite um papel de vanguarda, de
inovacdo, progresso e liberdade.

Podemos caracterizar os habitos de consumo direcionados para 0 “moderno” como
aqueles que envolvem a utilizagdo de tecnologias como extensdes corporais, as body
modifications (piercings, tatuagens), a presenca em clubes noturnos famosos, 0 uso de roupas
da “ultima moda”, compondo um pulsante circuito do consumo que € volatil e que se renova
constantemente.

Nesse processo, incluem-se as identidades e as vidas intimas. Tipificam-se corpos
adornados segundo uma estética moderna, com self ndo definitivos, ocupados em borrar
fronteiras e rotulos de género, recusando esteredtipos ou congelamentos identitarios
(EUGENIO, 2006).

Vandecasteele e Geuens (2009) também sugerem que a orientacdo sexual poderia estar
relacionada com a inovacdo, de modo que o consumo de objetos caracterizados como inovacdes
possuem um significado maior para 0s homossexuais do que para 0s heterossexuais.

Além desta caracteristica, estes autores identificaram também que os homossexuais
tendem a comprar significativamente mais novos produtos do que os homens heterossexuais
fazem, bem como preferéncia por produtos que evocam exclusividade.

Podemos apontar esta adesdo ao consumo com énfase naquilo que é “moderno, inovador
e diferente” como um aspecto importante que ampara nossa tese. Estas caracteristicas

dissociam-se daquilo que é perene e permanente para carregar uma atmosfera que avanca além
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dos padrdes convencionais e usuais, afastando-se de configuragdes estanques em todos 0s
aspectos. Assim, o consumo da tradicdo é substituida pelo privilégio do contemporaneo,
incomum, ambiguo, liquido e excepcional.

Esta propensdo ao consumo “do moderno” manifesta a busca por diferenciar-se dos
padrdes sociais ordinarios através do novo e da novidade. Na realidade, o consumo daquilo que
é moderno rompe padrdes por meio do consumo, expressos na rejeicdo de modelos tradicionais
e convencionais preestabelecidos, e evocam uma capacidade e qualidade de consumo
diferenciada, que sinalizam de uma posicéao original e singular.

Entendemos, ainda, que se a teoria recusa a classificacdo das pessoas em categorias
universais, suas caracteristicas de consumo por conseguinte também nao deveriam ser
universais. A demarcagédo de género por meio daquilo que consome também deve colocar-se
contra padrdes heteronormativos, na busca de formas alternativas dos padrdes de género por

meio do consumo.

3.2 Fluidez no consumo

Neste topico, buscamos compreender como 0 consumo pode representar a ideia de
género multiplo e fluido, e como pode oferecer, para a expressao queer, a possibilidade de
desvincula-se da limitagdo heteronormativa, subvertendo os padrdes ideais de consumo para
uma estrutura nao binaria de géneros.

De acordo com Baudrillard (2008), o consumo apresenta-se como uma conduta ativa e
coletiva de coacdo e controle social que, em seu campo simbdlico, fomenta a construcéo de
identidades e compde todo um sistema de valores que regem a integracdo do grupos
(BAUDRILLARD, 2008).

As ideias queer possibilitam formas flexiveis de vivenciar o consumo, nao s6 de
produtos, mas também de pessoas, habitos e aparéncias. A liberdade para eleger a
masculinidade ou feminilidade permite a travessia de fronteiras usadas para a classificacdo dos
géneros, de modo que os individuos podem desprezar um conjunto rigido de regras que reduzem
seu poder de escolha.

Pensemos num homem gay, numa léshica masculinizada ou num transexual. Seu
consumo pode distanciar-se dos significados culturais imbuidos aos seus corpos. Assenta-se,
assim, uma ndo conformacgdo com as identidades fixas e limitadas do binémio masculino X

feminino, numa descontinuidade entre o0 sexo bioldgico e o género culturalmente imposto.
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Esse posicionamento nos leva a pensar na nocao de fluidez e multiplicidade ndo apenas
de géneros e sexualidades, mas também no &mbito do consumo. Consideramos que 0 consumo
é um dos fatores constituintes do processo de rompimento de identidades fixas, dado que as
escolhas individuais de consumo integram a construcdo das subjetividades fluidas e abertas,
ndo é possivel pensar em identidades fluidas sem considerar uma viséo fluida do consumo.

Padrdes sociais de consumo binarios heterossexuais aprisionam os individuos sob
diversas perspectivas. Através das nossas praticas de consumo, criamos homens ou mulheres,
ou aqueles/as que rompem com as possibilidades de classificacdo, emancipando amarras
religiosas, ideoldgicas, sociais e culturais. Em outras palavras, 0 género ndo é uma expressao
do que se é, posto que ndo é fixo, o género é aquilo que se performa no corpo através das
praticas sexuais e do consumo.

Os consumidores podem assumir uma postura de rejeicdo ou contestacdo de certos
significados simbdlicos do consumo de forma a romper padrdes heteronormativos. No entanto,
esta postura de transgressao das fronteiras do binarismo entre homem e mulher por meio do
consumo faz com que se engajem em um consumo considerado como excéntrico ou
“desviante”.

Essa marcante construcdo social da heteronormatividade e marcadores de identidades
de género, que gera julgamentos e atitudes acontecem na mente dos individuos antes mesmo de
nascerem. Grande parte dos itens sdo escolhidos para o enxoval da crianca — desde mdveis,
pecas de decoracdo, roupas, kits de higiene do bebé, lembrancinhas, entre dezenas de outros
objetos, somente ap6s um grande marco: a descoberta do sexo do bebé.

Apesar de serem ofertados alguns itens neutros, sem cores ou imagens que representem
marcadores usuais de género, grande parte desses produtos ainda sdo vendidos nas lojas do
segmento infantil com categoria definidas para meninos e meninas. Para as meninas, sao
comumente usados simbolos que remetem a docura, delicadeza, como o uso de lagos, flores e
bonecas, pois assim se expressara sua feminilidade ao longo da vida, e, aos meninos, por sua
vez, sdo costumeiramente subjetivados elementos de forca, coragem, virilidade, que se fazem
presentes nos carrinhos de corrida, espaco naves e animais selvagens como girafas, raposas e
lebes e monstros, o que remete a tracos de masculinidade que sao atribuidos aos meninos.

Tais marcadores da heteronormatividade se fortificam ainda mais na infancia, momento
em que signos das sexualidades masculina e feminina sdo transmitidos as criangas por meio
daquilo que consomem, brincam e aprendem, e a partir de entdo elas compreendem e

reproduzem as caracteristicas das identidades de género.
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Sabat (2003) trata do papel da publicidade dos produtos nesse processo de criagdo da
heteronormatividade na infancia. Para a autora, 0s personagens e cenarios das pecas
publicitérias se apropriam da distin¢éo persistente de géneros por meio de um poderoso sistema
de representacdo sobre o género e das formas de como vivenciar as sexualidades feminina e
masculina.

Para comprovar esta ideia, basta ligarmos a televisdo em um canal voltado para a
programacao infantil e sera claramente observada a divisdo de propagandas voltadas para cada
um dos sexos. Sabat (2003) afirma que esta formatacdo da publicidade opera como um
mecanismo de controle e de regulagdo que pode ser revisto, a fim de que seja possivel ampliar
0 exercicio de ser homem e ser mulher, e que as sexualidades masculinas e femininas possam
ser vistas como possibilidades, e ndo obrigatoriedade.

Seguindo a prépria terminologia da palavra, 0 Queer pode gerar em uma aparéncia de
consumo “anormal” ou “desviante”, ndo no sentido de se consumir algo proibido, como drogas
ou armas, mas numa forma de consumo que outras pessoas julgariam transgressora de regras
(GOLDENBERG, 2005). A transgressao das normas regulatorias da heteronormatividade
exprime uma imagem individual de excentricidade e ambiguidade.

Ser Queer, portanto, acarreta no desvio destas normas regulatérias de consumo
heterossexual. A desconstrucdo de identidades fixas assumem a forma de uma experimentacao
fluida pelo consumo. Buscam-se, desconstroem-se, rompem padrdes e referéncias, numa
multiplicidade de identidades em constante movimento. O carater multiplo e transitério torna-
se uma identidade, uma vez que o consumidor comeca a incorpora-lo em seu senso de quem
ele é, ou no processo para tornar-se esse ou aquele tipo de pessoa (REED II, et al., 2012).

Se a identidade é multipla e fluida, assim o consumo também o0 €; nesse contexto,
acreditamos que 0os homossexuais assumem, para si, comportamentos de consumo que geram o
rompimento das tradi¢bes e dos padrées normais, incluindo padrdes de heteronormatividade,
comportamento que seria normal aos heterossexuais, em suas premissas do ideal de referéncia
de masculinidade ou feminilidade.

Outro fator que corrobora a nossa tese; € que, pelo fato de a natureza simbolica do
consumo também refletir os padrdes psicoldgicos de uma pessoa (KATES, 2000), as posses
podem naturalmente auxiliar essa autodefinicdo dos homossexuais.

Assim, nesse mesmo raciocinio, atraves do consumo de bens e servi¢os 0s homossexuais
conseguem a liberdade necessaria para expressar a multiplicidade de suas subjetividades de

forma positiva, nesse processo de rompimento também das barreiras da dualidade de padrdes
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homem X mulher. Esta nocéo se coloca diante de uma ampla gama de possibilidades de opgdes
de autoconstrucéo e de (re) interpretacdo da suas subjetividades por meio do consumo.

Para Gaspar e Lima (2011), alguns homossexuais podem transcender estes estere6tipos
e encontrar maior liberdade ao se vestirem, uma vez que nao seguem por completo tais regras
a respeito do que cada sexo deve trajar. 1sso ndo significa que se vestem e se comportam como
mulheres, mas que conseguem utilizar as roupas e 0s acessorios com maior liberdade criativa.

Seguindo estes argumentos, certamente ndo significa que 0os homossexuais precisam
travestir-se como mulheres para transcender padrdes heteronormativos. Na verdade, o consumo
inovador e liberto de paradigmas de género podem atuar nesse sentido.

N&o negamos também a possibilidade da existéncia de possiveis outras motivacoes
bésicas para o consumo dos homossexuais, mas a liberdade de escolha que transcende ao
controle heteronormativo seria um importante fator que leva os homossexuais a escolha deste
ou daquele objeto. O homossexual mostrar sua singularidade de pensamentos “transgressores”
por meio daquilo que consome.

Em um estudo que denomina de autoetnografico, Eichler (2012) abordar suas
experiéncias advindas da aprendizagem em ser um homem queer e de suas experiéncias de
consumo. Ele analisa a influéncia das estruturas capitalistas e dos mercados consumidores na
construcdo do pensamento individual de género, de forma que ser um bom cidad&@o perpassa
por ser um bom participante no mercado de consumo.

De acordo com o autor, o mercado de consumo é responsavel por reforcar a
heteronormatividade na sociedade, disseminando discursos de como 0s géneros devem
consumir. Desse modo, as decisdes individuais de compra ou consumo e de participacdo no

mercado seriam socialmente aprendidas e condicionadas.

Meu amigo Donald me pegou e, como de costume, estava usando roupas
elegantes e finas e 6culos escuros extravagantes. Ele sempre parecia tdo bom
e certo sobre ele. Ele era um cara esguio e Eu ndo estava exatamente abaixo do
peso. Donald tinha um carro e sabia onde ficavam todos os lugares gays
importantes em Minneapolis. Ele tinha a roupa certa, o carro certo e um bom
emprego. Donald tinha até uma caixa chique para segurar seus cigarros — era
de metal, tinha um desenho gravado, e abriu e fechou com precisdo
(EICHLER, 2012, p. 03).

O autor expbe as peculiaridades de consumo do amigo homossexual. Apesar de
acreditarmos em uma descricdo estereotipada, sua visdo mostra a constru¢do de uma imagem

de homossexual bem sucedido por meio dos objetos que ele utilizava. Extravagante e chique.
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As experiéncias de consumo sdo produzidas e controladas em grande parte por
estruturas no mercado capitalistas e heteronormativas, de modo que geram a “generificagéo”
dos corpos e cria neles a necessidade de consumo daquele género. O poder do mercado esta em
cumprir o papel de reforgar e reafirmar constantemente as qualificagdes de géneros, que
preserva o modelo tradicional de feminilidade e masculinidade. O autor chama esse processo
de “educar” os consumidores.

No nosso entendimento, o capitalismo e 0 mercado buscam criar um modelo homogéneo
de consumidores a fim de manter o controle e estabilidade sobre as identidades de consumo.
Portanto, entendemos que o sistema heterenormativo forca a ideia de homossexuais como
apropriados consumidores, ceifando-lhes a sua auto-expressao.

Na prética de consumo, a “educacao” dos consumidores pelos mercados consiste em se
torna-los gays adequados a ordem e Uteis ao sistema de mercado, através de habitos e gosto
pelo consumir. Decerto, para Eichler (2012), esta participacdo no mercado de consumo teria 0
seu aspecto positivo no sentido de socializagéo e permitir construir suas identidades, no entanto,
ainda os marca como alheios aos padrGes normativos heterossexuais. Estar ciente desse
processo de producdo desses géneros consiste no principal caminho para escapar ou remodelar

este direcionamento.

3.3 Delineando o consumo queer

Sabemos que, ao longo da histdria, os individuos tém sido usualmente segmentados
segundo codigos de vestimentas que fazem uma oposicdo entre homens e mulheres, com
dessemelhancas naturalizadas para identificar cada um dos sexos. Esta diferenciacdo ndo é
oriunda da Era Moderna ou do advento da moda, uma vez que j& ocorria antes mesmo do século
XIV. No entanto, foi a partir de uma série de fatores ocorridos no XVII que houve um maior
distanciamento daquilo que se dirigia aos corpos masculinos e femininos.

Apls a queda da monarquia francesa e do inicio da Revolucdo Industrial, todos os

excessos dos trajes tipicamente utilizados pelo estilo e pela estética aristocratica®, época em que

® Trata-se do estilo de vestir disseminado por Luis XIV, com uma estética ofuscante que dominou a Europa no
século XIV. Para Lipovetsky (2006), é neste estado aristocratico que aparece a Fase inaugural da moda. Nessa
época, a indumentéria era particularmente vistosa e adornada para os dois sexos. Para ter longos cabelos
cacheados, as mulheres passaram a usar perucas como os homens. Sapatos com saltos alto, bem como rendas e
detalhes armados também eram usados tanto nos trajes masculinos quanto nos femininos. Adornos e aderecos,
babados, chapéus, lencos, peles, capas, fitas, bordados e plumas eram igualmente utilizados por homens e
mulheres. Além disso, registra-se 0 uso de maquiagens pelos homens da nobreza europeia e o0 uso de tecidos
coloridos se manteve, durante muito tempo, mais ou menos equilibrado entre homens e mulheres.
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muitos aspectos de indumentéria masculina e feminina foi aproximada (figuras 4 e 5), foram
rejeitados em prol de um novo estilo e dos valores burgueses em ascensédo que passaram a

dominar a sociedade.

Figura 02 - Trajes masculinos da Monarquia francesa no Século XIV

Fonte: http://www.stylourbano.com.br/o-rei-da-alta-costura-como-luis-xiv-inventou-a-moda-como-a-
conhecemos/

Figura 03 - Trajes femininos da Monarquia francesa no século XIV

conhecemos/

O vestuario, que mostra ser um forte tradutor dos valores, das estruturas e relagdes na
sociedade, acompanhou esta mudanca e comegou a se estabelecer de modo mais marcante como

um materializador da estratificagdo de género. Assimilou-se, entdo, o uso de indumentarias


http://www.stylourbano.com.br/o-rei-da-alta-costura-como-luis-xiv-inventou-a-moda-como-a-conhecemos/
http://www.stylourbano.com.br/o-rei-da-alta-costura-como-luis-xiv-inventou-a-moda-como-a-conhecemos/
http://www.stylourbano.com.br/o-rei-da-alta-costura-como-luis-xiv-inventou-a-moda-como-a-conhecemos/
http://www.stylourbano.com.br/o-rei-da-alta-costura-como-luis-xiv-inventou-a-moda-como-a-conhecemos/
http://www.stylourbano.com.br/wp-content/uploads/2015/09/r_000021.jpg
http://www.stylourbano.com.br/wp-content/uploads/2015/09/3a911b5b8f7b7a70c2f91dd0822888be.jpg
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marcadamente divididas segundo os géneros, numa firme oposi¢do binaria entre a aparéncia
feminina e a masculina.

Segundo Laver (1989), o apice desta oposicdo normativa ocorreu no século XIX,
quando os discursos médico-legais adotaram a relagdo heterossexual como a medida padréo,
resultando na intensificacdo das normas reguladoras sobre praticas sexuais, afetividades e
aparéncias entre homens e mulheres.

A partir desse processo discursivo de naturalizagdo generificada das vestes, foi
construida uma identidade visual para cada sexo, cada qual apresentando caracteristicas
préprias. Tal naturalizacdo trata-se da legitimacdo e do reconhecimento das instituicGes de
poder a respeito do processo de producdo de individuos assujeitados e enraizados desta politica
de regulagéo sobre os corpos. Steven Seidman (1996) formula esse pensamento ao afirmar que
essas formas de controle social dividem individuos entre normais e desviantes e reprimem as
diferencas. Esta heteronormatividade faz com que as pessoas sejam distinguidas como produto
de seu grau de aderéncia aos padrdes normais de aparéncia e comportamento.

Além de servir como protecdo para o corpo, existe uma multiplicidade de fungdes que
podem ser atribuidas ao vestuario. Em primeiro lugar, podemos afirmar que a roupa é um
coédigo de comunicacao eficiente, apresentando uma articulacdo de elementos que transmitem
uma determinada mensagem a respeito de quem as utiliza, como uma efetiva forma de nao
verbal de expressdo (EMERECIANO, 2005).

A roupa é um veiculo para fazer visivel uma mensagem que expressa o interior dos
individuos, informando a personalidade, as emoces e até mesmo o humor do individuo em
determinado momento. Assim, a roupa consegue externalizar a subjetividade dos
consumidores, atendendo a necessidade de auto-expressdo da era p6s-moderna. Para Quintela
(2011), a maneira que um individuo se veste compde um codigo repleto de sinais capazes de
expressar aspectos que podem ou ndo estar conscientes, por isso 0s sentidos das roupas sao
sempre relativos (QUINTELA, 2011)

Em segundo lugar, a roupa € um simbolo que demarca e indica as relacfes sociais de
poder, distin¢do e hierarquia dentro da sociedade (BOURDIEU, 2004; SIMMEL, 2014). Desse
modo, as nossas vestes simbolizam a nossa condi¢do social, reafirmando o status de cada
camada as quais pertencemos. Para Simmel (2014), o vestuario é um produto da divisdo em
classes, que pode reunir um grupo, distinguindo-o dos outros.

O poder simbdlico das vestes pode ser utilizado como um instrumento de autoafirmacédo

das classes mais abastadas dentro de sociedades hierarquizadas. Como exemplo disso, no século
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X1V, a seda ficava reservada aos nobres, e outros tecidos como a sarja, o algodéo e o linho aos
ndo pertencentes a nobreza (SCHWARCZ, 2000).

Em terceiro lugar, a roupa consiste em uma ferramenta ou um instrumento que permite
0os mais diversos tipos de regulacdo dos individuos nas sociedades. Sdo comuns as
regulamentacfes explicitas ou implicitas de restricbes ao uso de roupas entendidas como
apropriadas ou inadequadas. Um exemplo claro ocorreu no Tribunal Regional Trabalho de
Mato Grosso, que definiu em 2011 uma série de portarias com normas de acesso ao local,
vetando

[...] 0 uso de roupas excessivamente curtas ou com decotes acentuados, que exponham
a regido abdominal, bem como aquelas que exponham, ainda que por transparéncia,
partes do corpo que, por costume, ndo ficam & mostra. E vedado também o uso de
short, traje de banho ou de ginastica, minissaia, miniblusa, incluido o tipo tomara que
caia, bermuda e camiseta sem mangas, sendo as duas Ultimas especificamente para
homens (ACADEMIA BRASILEIRA DE DIREITO, 2011).

Apesar dessas normas de aparéncia e vestuario passarem por constantes processos de
mudancas ao longo da histdria, as roupas tém servido como elemento de dominacdo e de
rebeldia, gera rétulos e cria estereotipos. Nesse ponto, a roupa torna-se um dispositivo
normativo daquilo que € socialmente aceito ou ndo, do que ¢ proibido e permitido.

E, por fim, entendemos que a roupa pode ser utilizada como um modo de se posicionar
frente a essa normatizacdo. O uso do vestuario pode ser feito para se seguir e se adequar as
normas, bem como se usam roupas e adornos para resistir e desafiar as expectativas normativas
(de género).

Assim, ao se realizar uma pesquisa com foco no consumo subversivo queer, surge o
desafio de encontrar estudos ja realizados que sejam pertinentes para corroborar nosso intento
e fortalecer nosso argumento.

Entendemos que a imposicdo da heterossexualidade que se materializa nas roupas e
acessorios geralmente tem inicio ainda na infancia, quando se colocam lacinhos na cabeca e
brincos nas orelhas para imprimir nos bebés fémeas sua delicadeza ou quando se trajam 0s
garotinhos com uniformes de times de futebol para reforcar seu status de macho (RODRIGUES,
2017).

Clarkson (2005) discorre sobre o programa televisivo intitulado de Queer Eye for the
Straight Guy. A proposta do programa é que homens gays realizem uma remodelagem do visual
de homens heterossexuais. Primeiramente, o titulo do programa analisado no artigo chama-nos

atencdo e é merecedor de uma andlise particular.
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Numa livre traducdo nossa adaptada para o portugués, seria compreendido como “Olhar
Queer para o Cara Direito”. O fato de o heterossexual ser qualificado como o “cara direito, reto,
em ordem” retrata uma construgdo moldada dentro da heteronormatividade que se encaixa no
conceito de queer trazido por Jagozi (2006). O heterossexual é aquele considerado “direito”
que segue natrilha da normalidade, enquanto o queer € o ser diferente e que escapa das normas.

Na presuncdo de que oS homossexuais possuam um inerente e maior grau de
refinamento e bom gosto do que homens heterossexuais, 0s homossexuais fazem no programa
uma “transformag&o positiva” na aparéncia de heterossexuais de mente aberta, deixando-0s
com uma aparéncia mais elegante e contemporanea, caracteristicas que tém sido atribuidas aos
homossexuais.

Enquanto a masculinidade hegemonica consiste na exploragdo da imagem e da
idealizacdo de um ser “tipicamente masculino”: um homem grosseiro, sem grandes cuidados
consigo e com sua aparéncia, o “homossexual queer” é retratado como aquele que encontra-se
na direcdo oposta, que rejeita estes aspectos da masculinidade tradicional e pende para o
consumo ligado a vaidade.

E pertinente observar que, nos Gltimos anos, as proprias forcas do mercado tém se
direcionado no sentido de modificar esta imagem e conceitos de “masculinidade tradicional” e
incentivado os homens heterossexuais a um comportamento mais propicio ao consumo e ao
cuidado de si.

Segundo Clarkson (2005), se o capitalismo cria identidades de género baseado no
consumo, € preciso também atentar para que uma abertura do consumo fora desta
“masculinidade tradicional” ndo se construa em favor do estabelecimento de um novo nicho de
mercado, corroborando a percepcao de que também temos este respeito.

Os homossexuais podem apresentar uma multiplicidade de estilos, identidades e
sexualidades por meio de suas vestes. Alguns pode apresentar entusiasmo pelo consumo,
voltados ao consumismo ou materialismo (MILLER, 1995). O seu formato de consumo reflete
e acompanha esses conceitos de complexidades e ambiguidades. O desafio, assim apontou
como Goldman (2012), coloca-se no sentido de ampliar e conciliar espagos para masculinidades
e feminilidades alternativas, criando espacos para que 0S homossexuais possam “viver e
respirar”.

E preciso reconhecer que essa evolugdo no arranjo de consumo de géneros néo é bem
aceita por todos, uma vez que o apoio a uma ideologia de género conservadora ainda se faz
muito presente em campos mais tradicionalistas da sociedade. Isto denota algo dificil de se

alcancgar e romper com a heteronormatividade pela forma queer de consumo e aparéncia.
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Este claro posicionamento transgressor da heteronormatividade foi assumido por Leigh
Bowery, um designer de moda e alfaiate que teve uma breve vida entre os anos de 1961 e 1994.
Ele ficou conhecido ao traduzir a proposta queer, de performance transgressiva no seu corpo e
em sua moda. Bancroft (2011, p. 70) descreveu a aparéncia de Bowery neste processo de
rejeicdo de padrbes de género.

O grande marcador pelo qual o mundo social geralmente reconhece as pessoas
como tanto humano quanto sexualmente é o rosto. A cabega de Bowery seria
frequentemente coberta completamente por um enorme pompom, ou entdo
parcialmente obscurecido com uma mascara, e / ou um chapéu ou touca e / ou
maquilhagem. Ocasionalmente ele usaria os piercings em cada uma de suas
bochechas para afixar um anel de acrilico na frente de sua boca. Sua cabeca e
caracteristicas faciais eram inevitavelmente disfarcado de alguma forma, e o
disfarce era quase sempre de género impossivel. Ele nunca se fez parecer
feminino, ou “como uma mulher”, ou uma aproximacao de uma mulher, como
drag queens e travestis sdo comumente faz. Pelo contrario, ele fez de tudo para
tornar suas caracteristicas faciais irreconheciveis que possivel. Em termos dos
trajes em si, Bowery usaria qualquer coisa que se adequasse 0 propdsito de um
olhar particular, incluindo saias, meias e macacdes, Calgas 'bumster' (calgas
com o cés cortado tdo baixo que as nadegas estdo expostos) e botas e sapatos
de salto alto e / ou plataforma. Importante, embora todos esses itens sejam mais
comumente associados a mulheres (exceto talvez calcas bumster, que
geralmente ndo sdo vistas em ninguém), quando foram usadas por Bowery, ndo
havia sugestdo de que eles pudessem ser considerados “roupas femininas”.

Os figurinos de Bowery eram absolutamente criativos, de um ordem muito diferente
daquilo que se entende por normal e usual. Ao revelar uma instabilidade e desarticulacdo entre
tracos de aparéncia de feminilidade e masculinidade, toda a combinacgéo entre vestes, rosto e
maquiagem afiguravam-se com ares caricaturais, tamanho era o aspecto de exageradas e
chamativas.

A aparéncia marcante, excessiva e inventiva de Suas cria¢@es influenciou muitos outros
designers e artistas. Por vezes, cafona, por vezes, bonita. Entendemos que sugeriam o conceito

queer no consumo de moda, conforme pode ser observado nas figuras 2, 3 e 4.



Figura 04 - Leigh Bowery Look 31, 1992.

Fonte: http://www.dazeddigital.cm/fashion/galIery/19817/15/Ieigh—bowery

Figura 05 - Leigh Bowe

By Farrel House, 1989

Fonte: http://www.dazeddigital.com/fashion/gallery/19727/16/the-da-zed-guide-to-british-subculture
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Figura 06 - Leigh Bowery para cart8es de natal, 1983.

es
«éy'

Fonte: http://fashioninstallation1.blogspot.com/2012/02/about-leigh-bowery.html

Como podemos observar nas figuras 2, 3 e 4, Bowery fazia uso de trajes tipicamente
femininos como salto alto, vestidos, babados, plumas e maquiagem sem necessariamente
aproximar-se da imagem representativa de feminilidade. Na realidade, ele mantinha uma
fisionomia masculina, no intento de que esse contraste pudesse evocar um efeito impactante e
surpreendente, numa fuga intencional, dramatica e irdnica de qualquer padrdo de género.

Bowery, de modo escandaloso e inusitado, personificou em si mesmo suas ideias
transgressoras; nao se colocava como um modelo tipico feminino ou masculino, nem era em
favor de regras e estereotipos de papéis, comportamentos, aparéncia fisica e tendéncias. Sua
aparéncia transitava e invadia ambos os territorios do masculino e feminino, do permitido e
proibido. Seu corpo e aparéncia “naturais” eram totalmente modificados em prol de um intento
de transgressao.

Bancroft (2011) analisa 0 comportamento de Bowery afirmando que as vestimentas ndo
normativas por ele criadas, simultaneamente tao familiares e tdo grotescas, declaravam o carater
heteronormativizado da moda. Evidencia-se, assim, que todo vestir é artificial e construido.
Esta postura, segundo ele, configurava-se em uma imitacdo normativa — a repeti¢do constante
de atos performaticos que constroem as identidades de género masculino e feminino.

Bowery mostrou uma dissolucdo da aparéncia de género por considerar que as

suposi¢des em relacdo a subjetividade sexuada que se baseiam no vestuério sdo limitadas. O
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ideal masculino tornou-se voluvel e fragil frente ao uso de vestes femininos em um corpo de
homem, e o feminino ndo necessariamente precisa ter ligagdo com o “ser mulher”.

No nosso entendimento, esta postura que Bowery adotou corrobora as analises de
Monsivais (2002), ao afirmar que o guarda-roupas dos gays é a sua ideologia. Para ele, 0s
homossexuais aspiram ser uma “obra de arte”, numa maneira de ver o mundo como um
fendmeno estético em termos de adornos e estilizacdo. Ndo por futilidade, mas porque a
aparéncia reflete a declaracdo descontraida do seu desacordo com a heteronormatividade.

Se grande parte das marcas vem estabelecendo a divisdo masculino/feminino como uma
divisdo primordial relacionada com o corpo, partindo do principio que identidades de género e
sexuais sao generalizaveis (LOURO, 2004), entendemos que as marcas e a moda que adotam
um posicionamento diferenciado atraem homossexuais e podem ser utilizadas nesse processo
de construcdo de uma “imagem” queer (REDDY-BEST; PEDERSEN, 2015), ou seja
desidentificacdo com padrées de género.

Reddy-Best e Pedersen (2015) procuraram entender experiéncias de consumo queer e
possiveis implicagdes para a indastria da moda. Elas pesquisaram algumas mulheres
homossexuais que acreditavam que sua aparéncia, estilos de roupas, ideias de beleza e outros
nos significantes queer exibidos em seus corpos eram importantes para expressar a sua
identidade sexual.

Os relatos desta pesquisa empirica demonstraram experiéncias de compra extremamente
positivas para os consumidores quando vendedores néo as julgaram por fazer compras de itens
de vestuario na secdo masculina ou quando sentiam que a loja estava apoiando abertamente a
comunidade queer, quando, por exemplo, a musica que estava tocando na loja era de um artista
musical conhecido por defender os direitos queer.

As vestimentas também foram alvo de investigacdo de Gurrieri e Cherrier (2013), que
utilizam conceitos queer na tentativa de examinar a normalizacdo da beleza idealizada e os
desvios que sdo considerados anormais. O estudo traga um paralelo entre o corpo gordo e 0
corpo gay, defendendo que ambos ““desnaturalizam” presuncdes normativas e experimentam
uma posicdo de estranho ou queer perante a sociedade — um por sua sexualidade e, o outro, por
seu tamanho fora dos padrBes ocidentais atuais de beleza.

De fato, entendemos que alcancar a subversdo por meio do consumo ndo € algo facil de
se alcancar. E necessério firmeza de propésito individual e ousadia para lidar contra as fortes
estruturas e preceitos heteronormativos. Ser queer ndo é decidir qual género se desejar a cada
manh4 e ou & cada noite, utilizando pecas de roupa diferentes. E uma postura perante toda a

estrutura limitante.
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Neste capitulo, apresentamos os dois pilares que sdo a base tedrica da nossa tese.
Tratamos inicialmente da Teoria Queer, sobretudo nos aspectos que envolvem a conceituagao
de sexo, género, performance de género e identidade de Queer. Trouxemos também algumas
discussdes relativas ao consumo em que estdo envolvidas questdes de género.

No proximo capitulo, encontram-se os procedimentos metodoldgicos adotados na etapa
empirica do nosso estudo. Em linhas gerais, anunciamos a realizagdo de dois métodos de coleta
de dados. Apresentamos, assim, a descricdo de cada fase e processo da nossa pesquisa de

campo, que nos deram respaldo para nossas analises a posteriori.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente tdpico elenca os procedimentos metodoldgicos e caminhos de investigacdo
aplicados a fim de se alcancar o objetivo central da nossa tese, que se propde a analisar, sob a
Gtica da Teoria Queer, como o consumo de vestudrio se estabelece como posicionamento frente
a heteronormatividade.

Imaginar e delinear uma pesquisa empirica Queer em um contexto de Ciéncias Sociais
Aplicadas, em que predominam a visdo positivista e estruturalista é, antes de qualquer coisa,
um desafio. Na condi¢do de proposta epistemoldgica, a pesquisa Queer questiona preceitos e
modelos vigentes e desestabiliza a pesquisa convencional (LEON, 2012) e nossa metodologia
de estudos deve partir do pressuposto de que, se a esséncia Queer € aberta e multipla, € preciso
fazer uso de modelos de investigacdo similares que adequadamente alcancem esses fenémenos.

Cientes de que a analise de configuragdes sexuais ndo normativas coloca desafios
epistemologicos, entendermos que a fluidez “queer” deve também tornar-se o reflexo na
epistemologia e métodos de pesquisa. No entanto, ao contrario do que possa parecer, ndo
pensamos em um percurso de pesquisa anarquista em que nao ha um método a seguir, conforme
citou Leon (2012), pelo inegavel reconhecimento de que o processo exige um delineamento e
planejamento compativel com a complexidade e multiplicidade desta abordagem.

Partindo deste desafio, fomos em busca de possiveis alternativas de percurso
metodoldgicos que nos levasse ao nosso intento de pesquisa. Em termos de construcéo,
Plummer (2005) descreve algumas das metodologias de investigacgdo mais comumente
utilizadas na Queer Theory, que sdo pertencentes a investigacdo qualitativa. Os tedricos tém
realizado preponderantemente analise textual e discursiva, por meio da observacao participante,
entrevistas, interacionismo simbdlico, métodos biograficos, abordagens etnografica e
autoetnograficas. Além destas, Miskolci (2009) e Ambrosy (2012) afirmam que o0s teoricos
queer utilizaram a andlise discursiva de artefatos culturais como filmes, literatura, televisdo,
Operas musicais, obras artisticas e midiaticas em geral. Todas estas poderiam ser estratégias de
pesquisa plausiveis para nossa pesquisa, dentro da nossa agenda para interpretar as questoes
queer (RINALDI, 2018) e captar as mindcias, subjetividades e ambivaléncias referentes ao
consumo dos homossexuais.

Em conformidade com este intuito, delineamos uma metodologia que nos permita,
compreender a (re)criagédo de sexualidades, analisar identidades plurais, fluidas e contingentes,
e ler momentos de ruptura e fluidez e a (re)construgédo de posicionamentos por meio do

consumo. Realizamos, portanto, uma investigacdo de carater qualitativo (MERRIAN, 2009),
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que nos possibilita adentrar nas falas e entrelinhas daquilo que os individuos expressam e
descortinar novas possibilidades e descobertas no campo queer. Entendemos que uma
prospeccdo de campo fundamentada na pesquisa qualitativa alinha-se adequadamente ao nosso
proposito de tese, posto que nos permite descrever, interpretar e compreender a forma como os

homossexuais constituem suas préaticas de consumo de vestuario.

4.1 Operacionalizacao da Pesquisa

Embora ndo tenhamos feito nem busquemos padronizagdes ou amarras metodoldgicas,
realizar algum planejamento da pesquisa de campo é certamente Util e vélido para um bom
seguimento das nossas praticas de reflexdo e critica.

Sabemos, assim, que a complexidade humana pode ser melhor apreendida por meio da
interacdo entre o pesquisador e 0 seu objeto. Nesse sentido, adotamos como prospecgdo de
campo mediante dois tipos de técnicas de coleta de dados, numa pesquisa empirica que, desse
modo, desenvolveu-se em duas etapas distintas.

A primeira etapa compreendeu a escuta das experiéncias individuais de consumo de
vestuario de pessoas com sexualidades ndo binarias, que ocorreu por meio de entrevistas em
profundidade e nos proporcionaram um retrato expresso dos pensamentos e comportamentos
de consumo.

Assumimos também que, para além de alcancar a perspectiva desses consumidores, €
pertinente compreender o ambiente de mercado heteronormativo disponivel para que eles
possam vivenciar tais experiéncias de consumo. Para isso, realizamos a segunda etapa da nossa
pesquisa empirica, que consistiu na observacdo de dois ambientes de varejo em que esse
consumo de vestudrio é realizado. Cada uma dessas etapas sera apresentada com mais detalhes
nos tépicos que seguem.

Tendo em vista a abertura que as metodologias que envolvem os estudos Queer nos
fornece, abrimos também a possibilidade de atentar para os noticiarios, redes sociais e quaisquer
outros acontecimentos que envolvessem o consumo de homossexuais e que pudessem dialogar
com nossa tese e enriquecer a nossas discussées. Nao classificamos essa fase como sendo uma
etapa metodoldgica, mas como um processo de apropriacdo e de imersdo pessoal da
pesquisadora junto ao tema e aos fatos que o cercam.

Assim, nossa pesquisa queer nos permite a abnegacéo das estritas amarras positivistas

dos processos de investigagdo. Entendemos que esta escolha metodoldgica permite propor uma
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concepcdo aberta, plastica e flexivel para observar as incontaveis possibilidades da

subjetividade queer.

4.1.1 Fase 1 - Entrevistas com Consumidores Queer

A primeira etapa empirica da investigagdo consistiu na realizacdo de entrevistas em
profundidade. O objetivo dessa etapa foi alcancar subjetividades no que diz respeito aos valores,
atitudes, experiéncias e opinides expressas nas falas dos homossexuais com relagdo ao consumo
de vestuario.

As entrevistas foram realizadas de modo pessoal e os entrevistados foram acessados por
conveniéncia. Além de entrevistados que fazem parte da rede de contatos pessoais da
pesquisadora, fizemos abordagens espontaneas com pessoas na rua, solicitamos indicacdes de
pessoas conhecidas e buscamos associacfes voltadas para o publico LGBT. A escolha dos
entrevistados considerou também a familiaridade com nossa tematica, bem como a
oportunidade no momento da realizacdo da entrevista.

Nesse sentido, realizamos um total de 10 entrevistas, entre as cidades de S&o Paulo —
SP, Recife — PE, Campina Grande — PB e Boa Vista — PB, uma quantidade considerada
suficiente para o nosso estudo de carater exploratério (MERRIAN, 2009).

Seguindo a perspectiva Queer, no sentido de abranger todos os sujeitos ndo binarios,
ndo restringimos nossos entrevistados a nenhum formato especifico de sexualidade. Por isso,
dentre nossos entrevistados, ha pessoas léshicas, gays, travestis e um transexual. Nessa
admissdo de critérios gerais de selecdo mais flexiveis, estabelecemos apenas que tivessem mais
de 18 anos e apresentassem algum interesse em vestuario.

Nesse percurso metodologico, tentamos desconectar a relagdo entre sexo, género e
sexualidade. Permitimo-nos a esta abertura para ndo seguir as tendéncias classificatorias
heteronormativa de géneros, bem como para compreender as diferentes visGes da “ndo
heterossexualidade™ a respeito do consumo de vestuario (AMBROSY, 2012).

Todas as pessoas entrevistadas nesta pesquisa foram identificadas com seus primeiros
nomes. No quadro a seguir (Quadro 1), pode-se observar um breve perfil dos entrevistados,

onde constam seu nome, idade e profissao.
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Quadro 01: Perfil dos entrevistados

Nome do Entrevistado Idade Formacao/
Profissdo
Jefersson 23 anos Estilista
Daniel 29 anos Arquiteto
Yara 28 anos Recepcionista
Heitor 27 anos Assistente social
Edvan 27 anos Psicologo
Camilo 31 anos Advogado
Evelin 39 anos Pedagoga
Alberio 45 anos Diretor de Arte e Midia
Jailson 26 anos Professor
Bruno 34 anos DJ

Fonte: Elaboracéo propria (2019)

Para esta etapa da pesquisa, elaboramos um roteiro de entrevistas contendo 19 questfes
abertas, que foi utilizado de pré-teste com dois entrevistados, a fim de verificar a adequacéo das
perguntas ao acesso ao nosso objeto de pesquisa, bem como guiar possiveis orientagdes e

redirecionamentos necessarios para a melhoria das entrevistas.

Roteiro de perguntas para pré-teste:

e Qual a importancia que vocé da a moda e aos itens de vestuario no seu dia a dia?

e \/océ gosta de observar e seguir as tendéncias de vestuario? Por qué?

e Compra produtos de moda logo quando s&o lancados?

e O que vocé procura ou quais as caracteristicas das pecas de vestuadrios que vocé
consome?

e Vocé prefere os itens de moda mais modernos e chamativos ou agqueles mais clean e
tradicionais? Por qué? (\Vocé prefere pecas mais extravagantes ou mais clean? Por qué?)

e Quais marcas ou em quais lojas vocé costuma consumir e por qué?

e A forma como voceé se veste esta relacionada a construcao de uma determinada imagem
pessoal que vocé desejaria passar para as pessoas? Se sim, que imagem seria essa?

e Qual a sua opinido sobre os vestuarios serem divididos entre itens femininos e
masculinos?

e Vocé desejaria se vestir de uma forma diferente relativamente a forma como se veste
atualmente? Por qué?

e Vocé acredita que tem liberdade para se vestir da forma que deseja?

e Alguém te influencia e te inspira a vestir-te de determinada forma? Se sim, quem e por
qué?

e A sua sexualidade tem a ver com a forma como vocé se veste? Explique.
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Suas roupas indicam alguma referéncia sobre a sua maneira de ser ou sdo escolhidas de
forma aleatéria?

Vocé acredita que as roupas sdo uma forma de inovar na aparéncia?

Vocé acredita que existem pecas de roupas sem género?

Qual a sua opinido a respeito das pecas de roupas sem género?

Qual a sua opinido sobre usar roupas tipicamente estereotipadas do sexo oposto ao seu?
Como ¢ a sua experiéncia cotidiana em comprar vestuario e produtos de moda? E uma
atividade prazerosa ou dificil para vocé? Por qué?

Relate o que seria para vocé um situacédo ideal de experiéncia de compra de vestuério,

em termos de loja, ambiente, disponibilidade de itens a serem comprados etc.

A partir do pré-teste, reordenamos o roteiro e concentramo-nos em 15 perguntas, que

foram nosso guia para conduzir as conversas (Quadro 3). Ndo adotamos o0 uso prévio de

metacategorias, de modo de que o roteiro se manteve aberto ao inusitado e ao ndo-dito, com

plasticidade para questionar e compreender particularidades de cada contexto individual e o

posicionamento de cada entrevistado.

w
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As entrevistas seguiram o seguinte roteiro:

Qual a importancia que vocé da a moda e aos itens de vestuario no seu dia a dia?

Vocé gosta de observar e seguir as tendéncias de vestuario? Porque?

O que vocé procura ou quais as caracteristicas das pegas de vestuarios importantes para
VOCE?

Quais marcas ou em quais lojas vocé costuma consumir e por qué?

Como vocé define o seu estilo de vestir?

Vocé acredita que tem liberdade para se vestir da forma que deseja?

Vocé acredita que a forma como vocé se veste esta relacionada com a sua sexualidade?
O que vocé busca expressar quando vocé se veste ou se produz?

Qual a sua opinido sobre os vestuarios serem divididos entre itens femininos e

masculinos?

10. Na sua opinido, o que define se uma roupa é masculina ou feminina?

11. Vocé desejaria se vestir de uma forma diferente da qual se veste atualmente? Por qué?

12. A roupa é para vocé uma forma de manter ou inovar na sua aparéncia?


https://vilamulher.com.br/roupa-tg.html
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13. Qual a sua opinido a respeito das pegas de roupas sem género? VVoce utiliza esse tipo de
roupa?

14. Qual a sua opinido sobre o uso de roupas tipicamente estereotipadas do sexo oposto ao
seu?

15. Relate o que seria para vocé um situacdo ideal de experiéncia de compra de vestuério,
em termos de loja, ambiente, disponibilidade de itens a serem comprados, etc.

A realizagdo das entrevistas se concentrou entre os meses de margo, abril e maio de
2019, comduracdo dentro em um tempo médio de 30 minutos. Todas as entrevistas foram
gravadas em meio eletronico, com posterior transcri¢do. Esta, foi realizada de forma literal, a

fim de garantir as caracteristicas originais dos discursos proferidos.

4.1.2 Anélise e Interpretacdo dos Resultados

Considerando que os embates por modificacfes de normas sociais ocorrem por meio de
atos de fala, entendemos que as palavras dos individuos com sexualidades ndo binarias podem
carregam propositos e intences ideoldgicas de renovacdo de sentidos compartilhados e
redefinicdo de condutas. Nesse sentido, optamos por utilizar como método de andlise das
entrevistas a Analise Critica de Discurso (ACD).

A ACD é uma corrente dos estudos da linguagem que investiga as praticas sociais na
busca da compreensdo de como as formas linguisticas funcionam na reproducédo, manutencao
e transformacéo das ideologias social. A ACD adota a assertiva de que o discurso tem poder
constitutivo, porque, atraves de seu uso, os individuos constroem, mantém ou transformam
realidades, isto é, criam, reforcam ou modificam formas de conhecimento, crencas e relacfes
sociais (MELO, 2011).

Seguindo a orientacdo dos analistas criticos do discurso (CHOULIARAKI;
FAIRCLOUGH, 1999), nossa analise se concentra na exame da reproducdo do sexismo, na
legitimacdo do poder e no papel da politica que envolve a producdo discursiva de individuos,
especificamente dos homossexuais.

Assumindo que o sujeito ndo bindrio é passivel de ser moldado linguistica e
ideologicamente, bem como pode ser um agente transformador destas praticas discursivas, a
ACD tenta identificar como se mantem ou desafia tais estruturas que privilegiam certos grupos
e individuos em detrimento de outros, a fim de modifica-las conscientemente. (RESENDE;
RAMALHO, 2004).
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Uma vez que os textos, falas e préaticas discursivas sao construidos dentro de relages
de poder e ideologias, buscamos, portanto, desenvolver uma descrigdo, explicacdo e
interpretacdo destes discursos, a fim de desvendar tais estruturas e favorecer a sua
desarticulacdo. Chouliaraki e Fairclough (1999) afirmam que a ACD contribui para a reflex&o
emancipatéria a respeito de crengas que servem de suporte para estruturas de dominacao
cristalizadas na vida social.

Assim, na busca por alcancar estes sentidos e para fins de ordenacdo das anélises,
adotamos, nesta tese, 0 modelo proposto por Fairclough (1989). Nesse modelo, a analise se
divide em trés dimensdes: texto; pratica discursiva e pratica social.

Na categoria do texto, sdo analisados os vocabulos, neologismos, estrutura gramatical e
expressdes. Na categoria das praticas discursivas, sdo analisadas as formas de producéo,
distribuicdo e consumo do texto, bem como coeréncia e intertextualidade. Na categoria da
pratica social, procuram-se aspectos ideologicos e hegemdénicos por meio de pressuposicoes,
metéforas, orientacGes econdmicas, politicas, ideologicas e culturais.

Tendo em vista que 0s recursos empregados pelos individuos para produzir e consumir
textos ndo sdo apenas cognitivos, mas atravessados por ideologias, as analises criticas devem

considerar a triade discurso-cognicdo-sociedade (VAN DIJK, 2004).

4.2 Observacéao das lojas

Nos anos recentes, sdo notorias as acdes de algumas marcas do segmento de moda,
sobretudo em termos de publicidade, a fim de ganhar visibilidade e atrair o interesse do publico
homossexual. Com isso, a segunda etapa empirica da nossa pesquisa objetivou averiguar como
0 mercado de vestuario tem se estruturado para ofertar esse tipo de produto para estes
consumidores.

Nesse sentido, a observacao foi a técnica que se revelou adequada para nos aproximar
do consumo de vestuario dos sujeitos da pesquisa. No universo de opcbes de empresas que
poderiam ser observadas, decidimos analisar especificamente as lojas de uma rede nacional de
vestuario, por duas razdes especificas. Primeiramente, esta empresa apresenta-se como 0 maior
grupo empresarial varejista de moda do pais, contando com 302 lojas em todo o territdrio
nacional, além de possuir uma loja virtual que comercializa seus produtos para qualquer cidade
do Brasil.

Nos pontos de vendas da empresa, sdéo comercializados itens de moda feminina,

masculina e infantil, como roupas, acessorios e cal¢cados. Além disso, a marca realiza também
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0s processos de pesquisa e criacdo das roupas que comercializa, bem como a producéo das
pecas em dois parques fabris préprios (um localizado na cidade de Natal-RN, e outro na cidade
de Fortaleza-CE). A empresa também faz toda a logistica em sua transportadora e Centros de
Distribuicdo (Transportadora Casa Verde, com centros nas cidades de Extremoz-RN,
Guarulhos-SP e Manaus-AM), e o financiamento para a venda dos seus produtos em cartdo de
crédito proprio.

Inegavelmente, a empresa possui uma enorme infraestrutura que abrange os setores de
indUstria e varejo de moda em todo o pais, e apresenta ainda outros nimeros relevantes.
Segundo dados divulgados na sua Demonstracdo Anual de Resultados do ano de 2017, seu parte
industrial produziu cerca de 39 milhGes de pecas, sendo estes itens de fabricacdo propria
responsaveis por cerca de 33% de suas vendas totais. Além disso, a empresa declara ter 29,5
milhdes de clientes que possuem o cartdo de credito da loja, e conta também vendas realizadas
para clientes que ndo possuem este cartdo. Seus precos que variam, em média, entre os valores
de R$ 29,90 e R$ 149,90.

O mercado-alvo da empresa séo as pessoas dos segmentos de renda C e D, com renda
média mensal de aproximadamente R$1.700,00 (mil e setecentos reais) e tiquet médio de 186
reais por compra. No entanto, segundo pesquisa do IBOPE (2016), dentre as redes populares
de vestuario, a empresa tem se destacado recentemente por atrair a confianca 18% de
consumidores da Classe A (DEARO, 2016).

Todos esses dados demonstram o significativo alcance e representatividade da empresa
no mercado varejista nacional, sendo, portanto, um importante produtor e comercializador de
vestuario, bem como disseminador de tendéncias de moda no pais.

A segunda razdo que nos levou a optar por realizar a observacdo nesta empresa recai
sobre o fato de que a empresa preconiza a missao de fazer da moda um instrumento de
democratizacdo e de respeito a diversidade. A democratizacdo se refere a tornar a moda
acessivel para as classes sociais menos abastadas, e o respeito a diversidade consiste no apoio
declarado a varios tipos de causas, desde causas étnicas, de mulheres, de pessoas com
deficiéncia e LGBTI. Sobre esta Gltima, a empresa assume publicamente o compromisso em
desenvolver acbes para promover e garantir a igualdade de oportunidades, afirmando ser uma
das maiores empregadoras de transexuais do Brasil, bem como manter um ambiente respeitoso,
seguro e saudavel para homossexuais, e educar os colaboradores sobre a importancia do respeito
aos direitos LGBTI. Nesse sentido, a marca assume um posicionamento aberto que abraga as

diversas configuracgdes de orientacdo sexual.
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Esse posicionamento tem sido refor¢ado por diversos meios de alcancar os clientes. Em
termos praticos, a empresa faz referéncia clara em suas a¢Ges de marketing a liberdade de
expressdo de géneros, com a promocao de imagens e mensagens que retratem esses valores em
suas campanhas publicitarias.

Conforme podemos rememorar, a marca langou, no ano de 2018, uma campanha
comemorativa do Dia dos Pais em que mostra um casal negro homoafetivo beijando o filho
pequeno, juntamente com outras configurac@es ndo tradicionais de familia.

Outra acdo em prol do tema ocorreu na comemoracao do Dia dos Namorados, no més
de junho de 2019, quando o site da marca exibiu em fotos os seus produtos sendo usados casais
de pessoas do mesmo sexo. Neste mesmo periodo, junho de 2019, aproveitando a data em que
é internacionalmente celebrado o Pride Month, (més do Orgulho LGBT), a marca lancou uma
colecdo de roupas e acessorios denominada de Pride (que se traduz do inglés pelo vocébulo
“Orgulho™), direcionada a celebracdo da liberdade de se dizer homossexual. As pecas desta
colecdo foram confeccionadas em modelagens diferenciadas, utilizando tecidos em cores
chamativas ou com a estampa de arco-iris, que € o simbolo mundial do movimento LGBT.
Além disso, sua divulgacédo no site oficial da empresa traz os dizeres “com ativismo e glitter”,
reforcando a comunicacdo direcionada para este publico.

Portanto, o fato da marca ser um dos grandes produtores e varejistas de vestuario do pais
e de colocar-se claramente em defensa das causas LGBT, foram os dois principais pontos que
nos levaram a escolha desta empresa para a realizacdo da nossa observacéo.

Assim, dentre as suas 302 lojas, optamos por observar in loco dois pontos de venda: a
loja que se localiza na Avenida Paulista, na cidade de Sdo Paulo - SP, e a loja situada no
Shopping Boa Vista, na cidade de Recife - PE. A definicdo dessas duas lojas especificas
também justifica-se por algumas razdes. A loja enderecada na Avenida Paulista, nimero 2277,
foi escolhida por esta ser a flagship store da marca, que serve como espelho para as demais
lojas da rede e apresenta, de forma evidente em sua estrutura e organizagdo, a esséncia e a
politica da marca: um espago comercial de varejo voltado para um estilo de vida democrético,
diverso, auténtico e desprendido. O estabelecimento faz esquina com a Rua Haddock Lobo e
fica uma regido nobre e de atmosfera cosmopolita da cidade.

Elegemos também a loja localizada no Shopping Boa Vista, na Avenida Conde da Boa
Vista, em Recife-PE, para realizar a observacdo. Contrariamente a loja da Avenida Paulista,
esta é estabelecida numa regido central e popular da cidade. O shopping em que se localiza é
conhecido na regido por ser predominantemente frequentada pelo publico homossexual, sendo

por esse motivo chamado pelos moradores da cidade de Shopping “Boa Bicha”, numa
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referéncia pejorativa ao publico que o frequenta. Nas proximidades deste shopping também se
concentram muitos estabelecimentos e eventos destinados a este publico.

Para guiar-nos durante a visita nas lojas, elaboramos um roteiro de observacao adaptado
de Turley e Miliman (2000), que contempla um conjunto de varidveis internas e externas
presentes nos ambientes de varejo. O roteiro apresenta um total de 04 (quatro) categorias, e
cada uma dessas categorias desdobra-se na analise de 03 (trés) a 05 (cinco) pontos especificos
(Quadro 2), conforme pode ser visto a seguir.

Quadro 02 - Roteiro de observacdo da Loja

*Frente de loja
*Entrada

*Vitrine

* Arquitetura do prédio
« Area ao redor

*Piso

*lluminacéo

*Luminarias

*Som

*Revestimentos de parede

+Distribuicdo do espago

+ Agrupamento de produtos
+Disponibilidade de produtos
*Localizagdes de departamentos

+ AlocagBes dentro dos departamentos

« Caracteristicas e comportamento dos consumidores
« Caracteristicas e comportamento dos funcionarios
+Uniformes e visual dos funcionarios

Fonte: Adaptado de Turley e Mlliman (2000)

A categoria “Exterior”, abrange os aspectos da frente de loja, entrada, vitrine, arquitetura
do prédio, area ao redor; na categoria “Interior Geral”, observamos o piso, iluminacéo,
luminérias, som e revestimentos de parede; com relacdo a categoria que envolve o “Layout da
loja”, vimos a distribuicdo do espaco, agrupamento de produtos, disponibilidade de produtos,
localizagdes de departamentos e alocacbes dentro dos departamentos; e por Ultimo,
examinamos as “Variaveis Humanas”, por meio das caracteristicas e comportamentos dos
consumidores, caracteristicas e comportamentos dos funcionarios, além dos uniformes e visual

dos funcionérios.
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Nossa observacdo nestas duas lojas buscou atentar aos detalhes, a fim de capturar de
forma cuidadosa os fatores que pudessem revelar o real posicionamento da rede frente as
questdes de géneros.

A visita a loja da Avenida Paulista foi realizada no dia 12 do més de junho de 2019, por
volta das 13 horas, e durou cerca de 2 horas. Ja a visita a loja do Shopping Boa Vista iniciou
por volta do meio dia da data de 02 de julho de 2019 e o processo de observagédo durou cerca
de 1 hora e 30 minutos.

Em ambas as visitas, 0s procedimentos foram igualmente ordenados. Inicialmente foi
realizada uma observacao geral da loja e depois, verificados os pontos do roteiro. A partir da
observacao, foram feitas também as notas de campo em meio eletrénico, em que descrevemos
o local, as observacOes pertinentes e a experiéncia vivida.

Além dessas notas, fizemos também o registro imagético das lojas utilizando os recursos
de foto e video, no entendimento de que a compreensdo das descri¢Bes realizadas seriam
facilitadas pela inser¢do de algumas das imagens em trechos cabiveis da nossa discusséo.

Neste capitulo, apresentamos e justificamos toda a construcdo da nossa pesquisa
empirica, realizada em duas etapas de coleta de dados. Na primeira etapa, realizamos entrevistas
em profundidade com 10 pessoas de sexualidade ndo binaria; na segunda, fizemos um processo
de observacao guiado por um roteiro em duas lojas da marca.

No préximo capitulo, estdo levantadas as discussdes referentes as nossas entrevistas e
observacOes. Indicamos trés posicionamentos acerca de como homossexuais entrevistados
concebem o seu consumo de vestuario frente a heteronormatividade e discutimos, a partir de
pontos visualizados nas lojas observadas, questdes mercadoldgicas que envolvam esse

consumo.



63

5 DISCUSSAO

O presente capitulo trata das discussdes acerca da heteronormatividade relativa ao
vestuario que corroboram a construcéo da nossa tese. Apontamos os aspectos que envolvem os
possiveis posicionamentos dos homossexuais frente a institucionalizacdo do vestuério
heteronormativo.

Para Barnard (2003), a moda e 0 vestuario possuem esse carater que permite desvendar
0 sistema por meio do qual os individuos demonstram seus conceitos e posturas dentro das
relacdes sociais. Nesse sentido, por assumir uma propriedade de refletir e personificar valores
e ideologias, através das vestes é possivel compreender a dindmica politica, social e ideoldgica
de sociedades (BARNARD, 2003).

De fato, a roupa é inegavelmente um elemento que atua como reflexo dos processos e
das relagdes sociais. Assim, se 0 vestuario € um posicionamento de um individuo frente a
sociedade, podemos perceber como sdo construidas essas performances por meio das
vestimentas entre os homossexuais no contexto heteronormativo.

Através das entrevistas, obtivemos subsidios para a compreensdo de como esses
individuos simbolizam e significam a heteronormatividade, e a partir disso, adotam posturas
especificas em relagdo ao vestuario. Suas falas deram contorno a trés posicionamentos, que séo

explanados a seguir.

5.1 Consumo de vestuario denotando conformidade com as heteronormas do sexo oposto

A primeira, de posicionamento frente a heteronormatividade, ocorre dentre aqueles
individuos de sexualidade ndo binaria que utilizam o vestuario para enquadrar-se nas normas
de género definidas como opostas ao seu sexo. Identificamos esse comportamento como sendo
0 de travestis e transexuais.

Em termos conceituais, transexuais sdo aqueles individuos que ndo se identificam nem
sentem-se pertencentes ao grupo ao qual sua genitalia os enquadra. Uma mulher transexual é
nascida com a genitalia masculina, mas ndo se sente um homem. Um homem transexual nasce
com a genitalia feminina, mas ndo se sente mulher.

Essa ndo identificagdo chega ao ponto do seu 6rgédo sexual tornar-se motivo de vergonha
e constrangimento (LIMA, 2007), e os leva a realizarem diversos processos a fim de adequarem

sua aparéncia, seus corpos e comportamentos ao género ao qual realmente se identificam.
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Assim, além de adotarem a forma de vestir normatizada para o sexo oposto em seu dia
a dia, os transexuais buscam modificar a sua morfologia corporal através de interven¢ées como
0 uso de hormdnios e modificacdo da genitalia por meio da cirurgia de adequacao de sexo, a
fim de apresentarem um corpo anatomicamente idéntico ao género que se identificam.

Os individuos travestis, por sua vez, ainda que invistam em roupas e hormonios
femininos, sdo aqueles que ndo sentem incdmodo com relacdo a sua genitéalia. A modificacdo
de sua aparéncia passa tdo somente pelo visual externo, ao se transvestirem do outro género.
Essas pessoas se vestem e se portam de modo semelhante ao individuo do sexo de sua
identificacdo, cultivando essa imagem cotidianamente, porém conservam o 6rgdo sexual de
nascenca (LIMA, 2007). Em outros paises, essas pessoas sao denominadas de transexuais
secundarios, ou seja, aqueles transexuais ndo indicados para cirurgia ou transexuais de
identidade moderada (LEITE JUNIOR, 2008).

Em outras palavras, mesmo que o travesti de genitalia masculina, por exemplo,
incorpore caracteristicas fisicas do ser feminino — roupas, seios, nadegas e cabelos —, ele s6 sera
transexual se desejar e optar por fazer a cirurgia de mudanca de sexo.

Apesar de a cirurgia ser um fator fundamental para a mudanga fisica efetiva dos corpos,
ela ndo € o unico fator suficiente para a construcéo desse género, dada a presenca ou nao do
orgdo sexual — algo que sé é visto na intimidade. Nesse processo de criagdo desse novo corpo,
a roupa assume uma rede de sentidos fundamental que garante a exteriorizacdo dessa mudanca

de género. Tal adequacdo a um género por meio do uso da roupa é evidente na fala de Heitor:

Eu acho que pra me identificar com o género que eu me identifico, assim... eu
sou um homem trans, entdo, assim, pra me identificar dentro de determinado
género, no caso masculino, eu gosto de usar roupas que se dizem adequadas
para o género masculino. Eu me sentia constrangido antes da transicdo, de usar
coisas que ndo gostava. (Heitor)

Heitor, que se identifica com o género masculino, relata que o uso de vestimentas para
o corpo feminino lhe era desagradavel. No processo de transicdo, momento em que sao feitos
0s tratamentos hormonais e cirurgicos para transformar suas caracteristicas fisicas do
individuos, ocorre também a adequacdo a uma nova forma de vestir, na medida em que se adota
as normatizacgdes das vestes definidas para o outro género.

A identidade transexual ou travesti, seja feminina ou masculina, é construida e
constantemente reafirmada por meio desta nova aparéncia adquirida. Esses individuos buscam

seguir cadigos de vestuario heteronormativos, acatando as convengdes da roupa para 0 sexo ao
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qual se identificam. Com isso, a assungé@o deste novo género obedece a estruturas de regulacao
que confinam sua nova aparéncia na estrutura heteronormativa.

O fato é que a estética se torna fundamental na definicdo de género e faz com que esses
individuos busquem uma constituicdo visual normatizada para o sexo oposto.

Apesar de entendermos que o0s drag queens assumem um outro posicionamento,
conforme explicaremos nos préximos tdpicos, Butler aponta para as figuras do travesti da drag
queen para demonstrar este carater de género construido e revelar o seu aspecto imitativo. Para
Butler, o travesti exprime que as aparéncias de género sdo uma iluséo.

A roupa serve como um repertério visivel para construgdo da aparéncias masculinas ou
femininas, compondo um formato instituido socialmente que esconde aspectos da sexualidade
que se tem, e também, aspectos que nédo se tem. Com isso, as roupas tornam-se artificios por
meio das quais sdo geradas possibilidades do individuo se redesenhar, aparentando um formato
que ndo estdo presentes em sua natureza bioldgica.

Dorfles (1990) afirma que a relacdo destas pessoas com o vestuario é uma relagdo com

um ““objeto de amor”, como se pode verificar na fala de Evelin.

Eu gosto muito de vestidos, eu me sinto muito bem. E eu tenho uma fascinacao
por saias, eu tenho varios modelos de saias. Tenho saias de tecidos, tenho saias
jeans, varias cores de jeans, saias de veludo, assim... Eu gosto muito de saias e
blusas. Agora pra qualquer evento, sdo vestidos que eu gosto muito. Por
exemplo, ‘atualmente’ eu fui para uma formatura, e eu mandei fazer um vestido
vinho, e ele ficou muito bonito, porque assim... é longo, com fendas, decotes.
[...] O mundo trata bem quem se veste bem. (Evelin)

Evelin, ao utilizar o termo “fascinacdo”, demonstra uma intensa afeicdo por itens de
vestuario femininos, como um elemento de identificacdo que reforca a sua personalidade
feminina, apresentando grande satisfacdo em investir em si mesma e na construcdo dessa
aparéncia. Inspirada no ideal de mulher, a entrevistada adota o uso saias e vestidos,
marcadamente femininos, como itens de sua preferéncia.

Pensar nessa construcdo da feminilidade num corpo masculino, conforme é feito por
Evelin, numa aparéncia criada por meio do uso de signos estéticos atrelados ao feminino, é
comprovar as ideias de Butler (2003) a despeito do género como sendo performativo. A
encenacao dessas normas regulatérias de género feminino prescritas na cultura e na sociedade,
ao serem assumidas d&o, ao seu corpo, através de atos exaustivamente repetidos, a aparéncia de
género feminino (FRIEDERICHS, 2012).
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[...] se os atributos de género ndo sao expressivos, mas performativos, entdo
constituem efetivamente a identidade que pretensamente expressariam ou
revelariam. A distin¢do entre expressdo e preformatividade é crucial. Se o0s
atributos e atos de género, as varias maneiras como o corpo mostra ou produz
sua significagdo cultural, entdo ndo ha identidade preexistente pela qual um ato
ou atributo possa ser medido; ndo haveria atos de género verdadeiros ou falsos,
reais ou distorcidos, e a postulagdo de uma identidade de género verdadeira se
revelaria uma ficgdo reguladora (BUTLER, 2003, p. 201).

Como podemos entender em Butler (2003), os atributos de género e as maneiras como
0 corpo se produz ocorrem a partir da estetizagdo realizada por meio de recursos
convencionados ao géneros, criando-se uma performatividade feminina no corpo quando s&o
utilizados signos de feminilidade. O processo de escolha minuciosa do modelo de roupa, da cor,
do comprimento, do decote para os seios, da maquiagem e penteado nos cabelos, séo a sua
expressao visivel de uma construgéo de género.

Para essas pessoas, a personalidade que se deseja possuir encontra-se primeiramente
nesse aspecto visivel que pode ser mostrado para os outros. Uma personalidade que se evidencia
nas vestes e que, por isso, deve apresentar aquilo que é designado para o feminino, no caso de
Evelin, numa combinacéo entre desejo de performance de género e aparéncia, que fornece um
suporte visivel de uma construcdo simbdlica do ser feminino (LIMA, 2007). O vestuario torna-
se tdo relevante para o sujeito pois € por meio do vestir-se e da aparéncia fisica que ele fala de
si e projeta seu género.

Concordando com Lima (2007), entendemos que o alicerce de construgdo para as
significacbes que compdem a apresentacdo visual, nesse caso, € tudo aquilo que faz parte do
universo feminino, servindo de repertdrio para a construcdo da aparéncia feminina no corpo
masculino. De igual modo, transexuais masculinos, por exemplo, buscam ajustar-se nas normas
masculinas de vestir, a fim de serem vistos e aceitos como homens.

Além disso, é inicialmente pela roupa que se inicia o processo de redefinicdo da sua
aparéncia. Antes mesmo de quaisquer outro procedimento hormonal ou cirdrgico. Esse

processo foi vivido por Yara, conforme relata:

Desde 0s meus 13 anos, quando eu me identifiquei uma mulher trans, ja houve minhas
modificacgOes de roupa pra roupas femininas. No comeco por ser uma adolescente muito
lesada, ndo tinha orientacdo de como se vestir, de como socialmente a sociedade poderia
me aceitar, eu usava roupas curtas, roupas chamativas, mostrava minha barriga, o
corpo... Ai quando foi passando o tempo, eu fui tendo conhecimento, amadurecendo
que ali a imagem da sociedade poderia me ver como uma garota de programa, denegrir
a minha imagem. Busquei me autoeducar com as roupas pg a gente tem que se manter
uma postura, se quer que a sociedade veja a gente de uma forma diferente. [...] Esse
meu modo de me vestir mais comportada, mais fina, me deixa mais feminina. A forma
de eu me vestir hoje me qualifica muito, porque meu perfil ele & um perfil feminino, ele
me deixa passar por despercebida em alguns lugares. A minha voz que é um pouco
inadequada pra o meu perfil. Mas onde eu chego, sou tratada como ela, como senhora.
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Mas fica a duvida, fica a mistura, do que realmente eu sou. Ento a roupa ajuda no perfil
mais feminino. (Yara)

Nesse depoimento, a entrevistada relata que os primeiros elementos designados
socialmente como femininos que ela adotou ainda na adolescéncia foram a mudanca em relacéo
as vestimentas. A modificacdo das vestes é a primeira acdo essencial para mudar sua aparéncia
de género quando se percebe essa identificagdo com o outro sexo, antes de qualquer outro
procedimento no fisico, pois é por meio desta aparéncia que se 0s transexuais e travestis
redefinem e exibem sua performance de género. Entendemos que isso ocorre pois a roupa é um
instrumento material e visual facil, rapido e barato para se adquirir uma nova aparéncia de
género.

E notdrio também o desejo de que o sexo de nascenca fique oculto sobre a aparéncia
construida do sexo que se identifica. O desejo demonstrado é de possuir uma imagem perfeita
do outro género que, nesse caso, & uma construcdo tdo parecida de mulher que “passa por
despercebida”, expressdo usada pela entrevistada, que atenda as expectativas dos olhares da
sociedade através da externalizacdo de uma aparéncia totalmente feminina. O consumo do
vestuario se transforma, portanto, em evidéncias do género que assumem. As roupas carregam
esse valor simbolico de possibilitar o modificacdo que ultrapassam os atributos biologicos a fim
de afinar esse processo de identificagdo com o outro sexo.

Sob esse aspecto, salienta-se também o aprendizado e uso de técnicas corporais comuns
as mulheres, tais como o gestual com as maos, a maneira de caminhar, de arrumar os cabelos,
de maquiar-se (FERREIRA, 2009). Butler trata dessa apropriacdo de tracos de género, ao dizer

que

[...] o travesti também revela a distingdo dos aspectos da experiéncia do género
que sdo falsamente naturalizados como uma unidade através da ficgdo
reguladora da coeréncia heterossexual. Ao imitar o género, o drag revela
implicitamente a estrutura imitativa do préprio género — assim como sua
contingéncia. (BUTLER, 2003, p. 196, grifos do autor).

O género seria essa ficcdo regulatdria que se constroi por meio da repeticdo de normas
e convencdes. Os travestis fazem, assim, uma imitacdo, ao presumir a existéncia de um modelo
original dessas identidades. Com isso, 0 uso destes ornamentos corporais aproxima-a daquilo
que é culturalmente considerado como a representagdo da figura da mulher e os auxilia em sua
busca por legitimar-se como mulher.

Sobre estes corpos, é potencializada a politica heterocentrada. A medicalizacdo, as

cirurgias, as estilizagdes, os aparatos juridicos e midiaticos regulam os corpos e definem um
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novo uso que se deve fazer deles. A performatividade de sexualidades travestis e transexuais
encontram-se engendradas nas relagdes de poder heteronormativas.

Uma vez que, em decorréncia da aparéncia criada, sentem-se satisfeitas na condicéo de
mulher, porém podem ser rejeitadas no ambito pablico. Considerando a fala de Friedrich
(1996), de que os sujeitos transexuais e travestis tem sido apontados pelo discurso médico-legal
como um modo exacerbado da homossexualidade, eles ndo se encaixam na logica binaria dos
géneros, e se tornam uma ameaca a esta ordem binaria de estruturar a sociedade. Assim, por
sua sexualidade e aparéncia fugir a normativa binaria, tornam-se marginalizados, patologizados
e associados aquilo que é visto como indesejavel pela sociedade. Por isso, o desejo de ser tdo
normalizada a ponto de ndo causar estranhamento, ou chocar as outras pessoas.

Diante disso, o desejo pela aparéncia de uma mulher “normal”, perpassa por uma
construcao de uma imagem positiva a respeito do que os outros vao pensar sobre eles, a fim de
reverter o estigma e depreciacdo social que recai sobre essas pessoas. 1sso € demonstrado na
preocupacdo em se vestir para ser aceita, para se encaixar num modo “fino” para nao ser mal
julgada e de ndo ser vista como garota de programa. A respeito desse olhar do outro, Butler

afirma que

Alguém vem a existir pela dependéncia fundamental do enderecamento do
Outro. Alguém existe ndo apenas pelo fato de ser reconhecido, mas em sentido
anterior, em ser reconhecivel. Os termaos que promovem o reconhecimento sdo
estes mesmos convencionais, os efeitos e instrumentos de um ritual social que
determina, frequentemente através da exclusdo e da violéncia, as condigdes
linguisticas da possibilidade de sobrevivéncia dos sujeitos (BUTLER, 1997, p.
05).

Se, de acordo com a normalizacdo binaria, o género deveria estar de acordo com 0 sexo
bioldgico, esses sujeitos vivenciam uma rejeicao que se baseia na racionalidade heterossexual
€ na suposta “natureza”.

De fato, por sua aparéncia constituir o elemento evidente do desvio e da violagdo ao
sistema heteronormativo de género, as travestis e transexuais sofrem diversos estigmas
atribuido a elas, estando ainda mais sujeitas a preconceitos, a violéncia e a objetificacdo sexual.

Portanto, seu desejo visa construir uma imagem de género tdo idéntica a ponto de nao
serem vistos como seres desviantes da heteronormatividade. Tentam, constantemente, escapar
daquilo que os distinguem como anormais, e das impostas avaliages negativas relativas a sua
aparéncia e sexualidade.

Entendemos, assim, que essas sexualidades buscam produzir uma imagem designadas

ao outro género através de suas roupas, acessorios, simbolos e icones para fazer florescer em si
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um ser de outra sexualidade. As intervengdes de ordem estética e visual ocorrem a partir de um

espelhamento com o sexo oposto, explicitando o carater performativo do género.

5.2 Consumo de vestuario denotando conformidade com as heteronormas para o proprio

SEXO

Uma segunda forma de posicionamento frente a heteronormatividade é relativo aos
individuos que se encontram envolvidos pelo discurso heteronormativo e se vestem de modo a
manter-se enquadrados nas heteronormas relativas ao seu préprio sexo. No entanto,
salientamos que, dentro desse grupo, existem muitos comportamentos que podem ser adotados.

Clarke e Turner (2007) demonstram que uma pequena parte da literatura académica
internacional indica que lésbicas e gays podem optar por aderir normas de aparéncia e de vestir
particulares, a fim de encarnar e exteriorizar sua homossexualidade (HUTSON, 2010;
KRAKAUER; ROSE, 2002). Isso se expressa atraves das roupas (escolha da marca e como a
roupa € usada), do uso de piercings e de penteados especificos. Nesse mesmo direcionamento,
Rei (2015) afirma que embora 0 uso de acessorios, cortes e modelagens ndo signifiqguem
identificacdo de sexo, revelam a existéncia de simbolos que denotam um direcionamento desta
condicéo.

Sobre estes estudos, Clarke e Turner (2007) afirmam que a sexualidade masculina gay
esta relacionada ao uso de roupas mais justas e chamativas do que os homens heterossexuais,
cabelo tingido ou com corte extravagante. As mulheres lésbicas, por outro lado, aparecem
retratadas de forma oposta aos homens gays. Por trajarem jeans, camisetas folgadas, botas, e
usarem cabelo curto, assumem uma aparéncia menos feminina do que mulheres heterossexuais.

Acreditamos que certas normas de aparéncia podem efetivamente ser compartilhadas
entre alguns grupos de homossexuais, sobretudo entre os mais jovens (MURASAKIA;
GALHEIGO, 2016), de modo a sinalizar o seu senso de pertencimento e adequacao.

Todavia, entendemos que atribuir uma forma homogénea de vestir a todos os
homossexuais possa ser mais um mais um esteredtipo criado em torno destas pessoas, baseado
em imaginarios socio-discursivos que podem consistir em uma forma de controle social. Tanto
0 € que a preocupacdo com relacdo ao vestuario homossexual esteve presente na agenda de
debates de médicos e juristas do Século XVIII, enquadrando-0s num modo Unico de vestir,
numa forma de diagnosticar e criminalizar homossexuais, como se pode verificar no trecho de

Green e Polito:
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Assim, ndo é raro encontrarmos pelas ruas da cidade, especialmente nas portas
dos teatros, quando ha espetaculo, rapazes de 12 a 20 anos, trajando fina bota
de verniz, calca do mais fino tecido unida ao corpo, feita assim expressamente
para desenhar-lhe as formas, paletot justo, elegante e curto, fina camisa
bordada, tendo para ornato olhos de mosca de brilhante e pendente lencinho de
seda de cor (geralmente vermelho ou azul); chapéu alto de castor branco,
colocado por cima da frisada e perfumada cabeleira; cavour de custoso pano
forrado de seda, pendendo do brago; rica bengala, luneta relégio e corrente de
ouro, luvas de pelica e aromatico charuto de Havana: eis o que completa o
arreamento de um bagaxa dos mais encantadores, dos mais frequentados do
Rio de Janeiro (GREEN; POLITO, 2004, p.28-29).

Entendemos que esses retratos caricaturados de homossexuais podem ser
problematizados, sobretudo, como opressivos e heteronormativos (GORMAN-MURRAY,
2006; RAMSEY; SANTIAGO, 2004). Por estarem em conformidade com ideias
classificatorias de identidades, que comumente discorrem sobre aquilo que € visto como roupas
apropriadas para cada grupo, consolidam e cristalizam as no¢des e imagens de como as pessoas
devem parecer.

Portanto, a representacdo da sua homossexualidade por um modo especifico de vestir
corrobora e reforca a dualidade homossexual versus heterossexual. O refor¢o dessas duas
categorias de identidade, nos termos da coeréncia a matriz heterossexual, leva a um
engessamento sistematico no interior das relacdes de poder que mantem a heterossexualidade
como referéncia (BUTLER, 2003), oculta a possibilidade de contestacdo e transformacédo da
estrutura social (FIRMINO; PORCHAT, 2017).

O fato é que ndo se pode atribuir um modo Unico de vestimenta para 0s homossexuais,
pois seu estilo de se vestir pode ser tdo variado quanto o dos heterossexuais. Alem disso, muitos
homossexuais demonstram néo ter necessidade de dar visibilidade a homossexualidade através
da imagem que apresentam no seu corpo, preferindo aquelas tipicamente elaboradas para o seu

sexo, conforme relatam os entrevistados Edvan, Jailson:

Eu gosto de me vestir normal, ndo gosto de nada espalhafatoso. Até uma coisa
mais formal, uma camisa social, camisa manga longa. Até por causa do meu
trabalho, ndo sinto necessidade de vestir nada chocante, diferente. (Edvan)

Eu prefiro os [itens] mais tradicionais mesmo, ndo gosto de coisas muito
chamativas ndo, né? Eu tenho uma camisa amarela assim, um amarelo bem
chamativo, s que tem uma estampa mais tradicional, ai eu coloco uma cal¢a
jeans e ndo fica uma coisa tdo estranha. [...] Eu gosto muito de cores neutras
ou puxados pra tons mais escuros: preto, cinza, eu gosto muito de azul também,
e evito cores muito chamativas [...]. Tento manter um estilo mais tradicional,
uma coisa assim mais neutra, nada de muito apapagaiado, como diz minha
mée. N&o sou essa pessoa assim também que se veste bem, até porque eu ndo
ligo muito pra isso. (Jailson)
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Observamos, na fala dos entrevistados que o “ser homossexual” ndo esta relacionado a
uma forma de vestir-se original ou diferentemente dos heterossexuais. Muitos estdo satisfeitos
por se sentirem confortaveis com o conceito de “normal”, termo utilizado por um dos
entrevistados.

Na afirmacdo de que ndo gostam de usar um vestuario “espalhafatoso” e “apapagaiado”,
entendemos que digam respeito ao uso de roupas que escandalizem os outros e que destoem da
aparéncia “discreta” e socialmente estabelecida para o sexo masculino.

Assim, mesmo sendo “transgressores” quanto a sua sexualidade, estes sujeitos seguem
certas normas de género e ndo buscam desviar-se das heteronormas sociais relativas ao
vestuario masculino. Mostram-se, com isso, moldados para o atendimento dos padrdes
socialmente construidos relativos ao vestir binario e heterossexual.

Na medida em que um gay adota uma postura masculina préxima do que € considerado
socialmente aceitavel para um homem, reitera-se a forca da heteronormatividade. Essa visdo
também ocorre com relacéo as “lésbicas feminilizadas”, que estabelecem representagdes que se
chocam com a ideia de que, ao assumir uma posi¢do de homossexualidade, a mulher deve se
masculinizar em seus acessorios, vestimentas e comportamentos (AMARAL; RIBEIRO, 2018).

Nas suas roupas rigidamente policiadas dentro das normas heterossexuais, tais como
“camisa social” e “cores neutras”, aparece, nos nossos entrevistados, o intuito consciente de
ndo chocar nem chamar atencao. O discurso heteronormativo ndo lhes é intimamente elaborado
no intuito de tentar escapar-lhe ou até mesmo recusar-lhe, utilizando trajes especificos para isso.
O que nos € revelado parece ser justamente o oposto: muitos homossexuais utilizam os
significados simbolicos de determinados itens de vestuario para manter-se dentro dos padrdes
heteronormativos. Assim, ancorando-se na heteronorma, muitos gays se vestem de forma
“tradicional”, que em nada difere da normalidade.

Isso nos leva a perceber que, independentemente da orientacdo sexual, as normas
regulatorias do regime heterossexual parecem marcar fortemente os individuos quanto a sua
aparéncia e forma de vestir, expondo os limites entre as sexualidades mais aceitaveis
socialmente.

Sobre isso, rememoramos a fala de Butler (2016), ao dizer que a regulacdo opera como
uma condic¢do de inteligibilidade cultural para qualquer pessoa dentro do regime de modo que,
ao mesmo tempo em que subvertem normas, muitos homossexuais submetem-se a esse regime
e se vestem de acordo com a norma binaria. Eles se assujeitam ao efeito regulador (BUTLER,

2003) do modelo heterossexual, enquadrando seu modo de vestir nessas definicoes.
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N&o se pode inferir, portanto, que o estilo de roupa com que lésbicas e gays se trajam —
incluindo penteado, joias, tatuagens, piercings e outros adornos —, represente ou remeta a
preferéncias sexuais ndo binarias. Sobre seus corpos e aparéncias incidem as atribuicoes
culturais do género, de modo que recaem dentro das fronteiras normativas previamente
definidas para seus sexos.

Ainda que haja no descolamento entre sexo e género, a escolha quanto ao seu modo de
vestir é feita dentro dos conceitos deste um regime de poder que coloca imperativos e um
conjunto de normas a respeito de como os individuos devem comportar e o que devem vestir,
Essa postura comprova que nem toda “parddia” de género® tem carater transgressivo, como
assinalou Butler.

Um fato pertinente nesse sentido, ressaltado por Anjos (2000), € a afirmagdo que muitos
homossexuais masculinos procuram, inclusive, romper com a imagem estereotipada do
homossexual de tracos femininos, adotando e refor¢ando signos de masculinidade, como corpos
definidos e musculosos, ou a barba crescida, num visual completamente distante do estigma
visivel de como deveria aparentar um homossexual. Moneyron (2007) aponta também que o
mundo da homossexualidade foi marcado por itens de vestuario que demarcam virilidade, como
por exemplo, o0 couro e até mesmo as correntes, abdicando referéncias de feminilidade.

Esses individuos encontram-se moldados pelas estruturas e sistemas cientificos,
linguisticos e juridicos que produzem as heteronormatividade, reproduzindo as normas relativas
as aparéncias de género. Esse posicionamento que esses individuos assumem pode estar ligado
a uma variedade de questdes, como por exemplo, o fato de ja terem experimentado ou
testemunhado bullying anti-gay. Esta san¢do normalizadora produzida pelo poder disciplinar
do regime heteronormativo traca o limite que define a fronteira do normal, que muitos néo
querem ultrapassar.

Na realidade, lésbicas e gays precisam negociar, consigo mesmos, a apresentacao visual
gue querem exibir perante a sociedade. Isso ocorre porque se as pessoas heterossexuais
conseguirem reconhecer facilmente sua sexualidade, esta visibilidade pode tornar-se

vulnerabilidade na medida em que passam potencialmente a correr um maior risco de rejeicao

& Com a nogéo de parddia de género, Butler nega a pré-existéncia de uma identidade de original que é imitada
pela parddia. Para a autora, ndo existe original, de forma que a parddia ja seria propriamente um original. Essa
critica parddica inaugura um deslocamento perpétuo de identidades, teria a forca de sugerir a abertura para
processos de ressignificacdo dos géneros. A aparéncia € elevada a condi¢do de simulacro que desorienta a
representacdo fixa por, a0 mesmo tempo, adequar-se e ndo adequar-se a diferenca sexual e aos modos de
sexuacao tais como seriam postos pela Lei (SAFATLE, 2008).
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e desaprovacdo, e poder estar mais expostos a discriminacdo, crimes de 6dio e violéncia
homofdbica (KRAKAUER; ROSE, 2002). Sobre esse ponto, relatam Daniel e Jefferson:
Eu me preocupo com a forma como eu me visto e COmo que eu vou passar isso.
Sabe que isso é tdo interessante... Por exemplo, eu fui fazer um curso bem
basico, um curso de marcenaria € me preocupava cComo eu me vestia pra nao
causar até estranhamento, entendesse? Eu usava roupas mais basicas mesmo,

um sapato mais basico, uma camisa mais bésica e um sapato mais basico, sem
muita informagéo... (Daniel)

Eu gosto da ideia mas acho que algumas pessoas ndo estdo preparadas no
sentido de... como é que eu posso dizer? Por que assim... Eu poderia me vestir
de forma diferente, mas pessoas arcaicas, preconceituosas, ndo estdo
preparadas pra isso. Entdo elas podem agredir o outro s6 porque o outro ta
usando isso ou aquilo. Queria que todo mundo tivesse a cabeca aberta, mas eu
tenho que respeitar o0 outro que também néo tem. (Jefferson)

Embora todos 0s nossos entrevistados tenham afirmado sentir-se totalmente livres para
vestir-se como desejam, essa liberdade, na verdade, revela-nos por suas proprias falas ser
consideravelmente restrita. Contradizendo suas declaragdes, em alguns momentos se revela o
seguimento de convengdes sociais a respeito do tipo de roupa que devem usar ou da adequacéo
das vestimentas para ndo serem julgados, posto que a homossexualidade ainda é socialmente
considerada uma inversao, conforme explicito nas falas acima.

Sobre estes dois entrevistados acima citados, € necessario pontuar alguns questdes
paradoxais. Daniel, que afirmou se preocupar em vestir-se de forma basica e tentar ndo causar
estranhamento, se disse favoravel quanto ao fato de “homens usarem uma peca feminina, e
mulheres vestirem roupas masculinas, e podem ficar muito bem”.

Ja Jefferson, estilista e criador das pecas da sua propria marca, chamada Esqueleto de
Flor (Figura 6 e 7), afirma tentar criar uma moda eclética e igualitaria “que abrace todos o0s

corpos possiveis, ndo s6 mulher e homem”.
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Figura 06 - Colecdo Androceu, da marca Esqueleto de Flor.

Fonte: www.esqueletodeflor.com.br

Figura 07 - Saia longa com fendas em corpo masculino, da marca Esqueleto de Flor.

Fonte: www.esqueletodeflor.com.br

As pecas de sua criacdo carregam uma concep¢do ndo binaria, em que homens e
mulheres aparecem utilizando as mesmas pecas de vestuario, fabricadas numa modelagem que
abrange diferentes biotipos, incluindo ndo s6 homens, mulheres, mas pessoas magras, gordas,
altas ou baixas.

Apesar da conotacdo de suas criagdes, Jefferson afirma considerar-se num lugar de
privilégio por ser branco, “bonitinho” e estudado, fatores que o protegem de julgamentos

preconceituosos devidos & sua homossexualidade:

Eu reconheco o meu privilegio de ser branco, de ser bonitinho, ta entendendo?
Ai as pessoas olham com outros olhos, do que se eu fosse uma gay preta,


http://www.esqueletodeflor.com.br/
http://www.esqueletodeflor.com.br/
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periférica... Periférica eu sou, mas assim... ndo transparego como outras
pessoas. E assim, eu falo, e sei meu lugar, e sei argumentar. Mas eu sei todo
esse meu lugar de fala, de privilegio e tudo mais. Reconhego. (Jefferson)

O que nos interessa em suas falas é que em termos conceituais, criativos e ideais, estes
entrevistados defendem esse rompimento binario e saem em defesa de que as pessoas possam
vestir-se quebrando esses padrdes. No entanto, ndo adotam pessoalmente estas préaticas e
deixam ao cargo de outras. Ao mesmo tempo em que declaram e até mesmo criam em prol da
liberdade de vestir-se, eles mesmos tém medo de estarem num lugar de julgo.

N&o estar em posigdes ou em classes que possam receber mais julgamento passa a ser
um atributo vantajoso. Ao que parece, carregar o preconceito por ser homossexual é suficiente,
carregar outros preconceitos. Pelo medo do julgamento, suas posturas frente a esse contexto
social heteronormativo tornam-se consideravelmente contraditorias.

O vestuario, em termos de performatividade, ndo se trata apenas de uma manifestacéo
individual. Butler (2003) da a devida énfase ao carater publico das performances, cuja
exposi¢cdo e compartilhamento formatam a inteligibilidade de género dentro das relacbes de
poder.

Como a performance de género se da a partir de um conjunto de significados ja
estabelecidos socialmente, essa acdo performatica € uma acdo com dimensdes coletivas
(BUTLER, 2003), o que reflete como essas pessoas sdo percebidas, julgadas e como agem nesse
meio social.

Esta estratégias de ocultamento de sua sexualidade resultam num comportamento
policiado e controlado em termos de vestuario, escondendo um visual de homossexual
facilmente identificavel. Assim, o regime de heteronormatividade se apresenta tdo regulatorio
que produz corpos ndo binarios vestidos por géneros binarios.

Esse seria o poder invisivel do dispositivo da sexualidade, que faz dos corpos um objeto
de controle, fiscalizacdo, regulamentacdo e hierarquizacdo, levando essas pessoas a encobrir
sua homossexualidade e seus desejos de vestir por meio de uma aparéncia heteronormatizada.

Conforme ficou claro nas entrevistas, essa preferéncia em manter-se numa aparéncia
heteronormativa preserva-os, além do estranhamento, da “agressdo” de pessoas
preconceituosas, quer sejam agressoes fisicas ou verbais.

Nesse processo de enquadramento, Iésbicas e gays podem utilizar a estratégia de mostrar
a sua sexualidade para outros homossexuais através de codigos sutis de aparéncia, que pode ser
sutil ndo apenas sobre o que é usado, mas também da forma como ele é usado. Por exemplo,

usar em sua vestimenta um simbolo LGBT, como uma pulseira com as cores da bandeira do
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movimento (MURASAKIA; GALHEIGO, 2016), um sapato incomum, um detalhe diferente
em sua roupa, numa performatividade sutil e politicamente imposta.

Isso comprova que, assim como heterossexuais, muitos homossexuais encontram-se
rigorosamente regulados pelas normas de género, que impdem, sancionam e legitimam seus
corpos e sua aparéncia. Enquadrando-se numa forma de ocultamento e subalternizacéo
implicitas aos processos de producdo heteronormativos de género, tomam o préprio sexo como
referéncia de vestuario, e assumem um posicionamento de conformidade aos marcos
regulatérios heteronormativos. Suas vestes ndo necessariamente descrevem distin¢éo, desvio
ou rompimento, mas uma performance de acordo com aquilo que se define para 0 sexo

heteronormativo.

5.3 Consumo de vestuario denotando inconformidade com a heteronormatividade

Tendo em vista o intento de resisténcia quanto as imposi¢cdes dominantes sobre as
sexualidades, um terceiro posicionamento assumido por homossexuais frente a
heteronormatividade é a inconformidade, que busca, por meio do vestuario, abalar os alicerces
responsaveis pela distingdo normativa entre os sexos, bem como alcancar visibilidade e
reconhecimento.

Esse viés critico que aponta para 0 movimento de transgressdao das estruturas
heteronormativas, em que 0 uso de recursos estéticos criam aparéncias indefinidas de género ¢é
percebido sobretudo em pessoas chamadas de Drag Queens, Drag Kings e Androginos, cujas
vestes explicitam suas sexualidades ndo binarias e desarranja aparéncias categorizadas como
feminina e masculina.

De acordo com Lanz (2014), drag queens sdo aquelas pessoas que se vestem de maneira
ultra-exagerada para reforcar alguns tragcos marcantes de género. Estdo associadas a uma
personificacdo de um ser feminino, por meio de aparatos femininos, como seios, nadegas,
corpetes e saltos altissimos usados por homens, sem necessariamente esconder 0s tracos que
revelem suas caracteristicas masculinas.

Um movimento similar, porém menos afamado, € o dos Drag Kings, que consiste em
representacdo exagerada de personagens masculinos realizada por mulheres. Para tanto,
também transformam sua aparéncia usando pélos no rosto para simular barba e bigode, trajes
folgados ou outros artificios que possam criar efeito de aparéncia masculina.

No geral, as Drag Queens e o0s Drag Kings tém o objetivo de fantasiar-se de forma

cbmica, caricata e chamativa por propdésitos artisticos e de entretenimento. Suas producdes se
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ddo para ocasifes especificas, tais como apresentacdes em boates, shows, festas e casas
noturnas. Nos ultimos anos, por esse teor artistico, tém assumido um espago midiatico de
evidéncia na televiséo e internet.

J& as pessoas andréginas sdo aquelas que apresentam um visual que combina
caracteristicas tanto femininas quanto masculinas, de modo que ndo se consegue identificar
facilmente seu género dentro da estrutura binaria tomando como base apenas a sua aparéncia
fisica. Nessa interacdo entre as polaridades masculina e feminina, exteriorizam uma aparéncia
ambigua por meio de suas vestimentas e penteados.

O que difere essas configuracdes € que os dois primeiros aspiram criar tragos
espetaculosos (de feminilidade ou masculinidade) com o intuito de especifico de realizar
performances artisticas, nao trajando-se dessa forma em seu dia a dia. O terceiro grupo insere-
se na sociedade exibindo uma mistura de tragos masculinos e femininos de modo permanente.

Essas construcfes seriam “performances dissonantes” que sugerem uma inconsisténcia
na representacdo de modelos visuais binarios de género. Seu visual confunde e produz
incertezas por meio de uma estilizacdo corporal que ndo se adapta nem correspondente a
heteronormatizacéo de aparéncia para homens ou mulheres (LANZ, 2014). Seus corpos estdo
imersos na imprecisao e indefini¢do entre o masculino e o feminino e desafiam os estereotipos
por meio de composi¢oes ininteligiveis de género.

Nesse ponto, podemos identificar, a priori, que o consumo de determinados itens de
vestuario € utilizado como uma estratégia de expressdo artistica, conforme ja apontam alguns
estudos internacionais (DOUGHERTY, 2017). Com este uso, a roupa encena uma exposi¢do
exotica realizada para um publico que observa o teor criativo e surreal das suas projecoes.

Seguindo esse norte artistico, quando questionada a respeito das razGes para vestir-se
como tal, a Drag Queen Bruno, que na ocasido da entrevista trajava botas plataforma de cano
longo vermelhas e um maid com franjas e paetés formando bandeira do arco-iris, afirmou ser
para mostrar “[...] militdncia e muito glamour”.

Entendemos que sua fala reporta dois pontos fundamentais sobre o uso de vestuario por
individuos com esse posicionamento. Analisando primeiramente o que se refere ao glamour, o
entrevistado denota uma associacao aos conceitos de beleza, atracdo, abundancia de detalhes,
ao chique e a vaidade. Esse termo informal é geralmente relacionado a uma producéo visual
opulenta. Cheias de “glamour”, as vestes utilizadas pelos Drag Queens efetivamente atraem o0s
olhares para sua aparéncia inusual.

Para além da necessidade de demonstrar carisma e talento em suas apresentagdes nos

palcos, Drag Queens e Drag Kings investem em figurinos caprichados, surpreendentes,
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sensuais e originais, em producdes que raramente se repetem. Geralmente, possuem em uma
grande quantidade de roupas e maquiagens que permitem reconstruir e atualizar as figuras que
representam e quase sempre mudar alguma coisa na aparéncia dos personagens (RUPP et al.,
2010).

Ao se apropriarem de dispositivos associados a heterossexualidade tradicional, suas
manifestagdes satiricas relevam o incomum e comprova que as caracteristicas de género podem
ser reproduzidas, enfatizadas, realgadas e desnaturalizadas. Esse uso exagerado de vestimentas
e expressdes de corporeidades permite o nitido reconhecimento do carater vulneravel e
mimeético das estruturas de sexualidade (BUTLER, 2003), apontando para o fato de que se pode
resistir as bases tradicionais das identidades de género por meio do vestuario.

O outro ponto citado pelo entrevistado € o fato de vestir-se por “militancia”. Sobre esse
termo, entendemos que denota uma reivindicagdo de transformacdo de valores sociais
baseando-se na critica ao sistema heteronormativo. Nesse caso, a militancia que se executa pelo
uso de determinado tipo de vestuario articula a acdo coletiva de grupos homossexuais por meio
de uma provocacao irreverente de afrontamento aos conceitos heteronormativos, sugerindo
publicamente imagens e estéticas que desconstroem as normas de género.

Tendo em vista que o vestuario revela um sistema de regras oculto e repressor conectado
com leituras sobre as formas normais de “ser”, a roupa torna-se um posicionamento de protesto
a heteronormatividade. Como um canal de subversdao no @mbito do corpo, 0 uso de vestuario
pode chocar e escandalizar as normas vigentes, bem como construir coletividade e empatia para
com os reivindicantes. Isso significa que, além de uma estratégia de posicionamento pessoal
contra a heteronormatizacdo das sexualidades, a roupa se estende a uma acep¢éo coletiva.

Nesse processo, se a institucionalizacdo de heteronormatividade é um artefato politico
para a regulacdo social, as estratégias de resisténcia também se constituem como ato politico.
E a articulacdo de preferéncias “ndo-hegemdnicas” que estabelece os sujeitos politicos
(FRANCA et al., 2014), numa militancia que declara, pela escolha e pelo uso distintos de
roupas, a manifestacdo das possibilidades transgressoras do sistema, pressupondo posturas e
acOes politicamente engajadas.

Isso mostra que, por tras dessas aparéncias chamativas, existe um discurso critico e uma
reivindicacdo de mudanca na perspectiva de como a sociedade percebe as sexualidades nédo
binérias. De fato, entendemos que o vestir-se € uma plataforma que pode ser usada como espaco
politico para resistir e criticar as estruturas heteronormativas que exigem conformidade de

género baseadas em usos binarios.
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Se 0s seus corpos sdo um ambiente que designa categorias de género, podem também
ser usados como estratégias de resisténcia as politicas focadas em marcadores de género.
Evidencia-se, portanto, o uso das roupas como fator protagonista da resisténcia diante das
heteronormas impostas pela sociedade. O posicionamento politico é atestado pela tentativa de
romper as continuidades institucionalizadas e os “determinismos” sexuais dados como
coerentes e naturais.

Diante de parametros libertarios de aparéncias que permitem uma melhor compreensao
da complexidade das articulagdes entre corpo e género, a roupa assume um papel de evidenciar
questionamentos de grupos de homossexuais perante a sociedade. Suas estratégias teatrais
simultaneamente atrevidas e inofensivas usam o entretenimento como meio de gerar reflexéo
em suas plateias, desafiando-as a pensar na complexidade do que significa ser mulher ou o que
significa ser homem, exteriorizando publicamente novas possibilidades de géneros.

Nesse sentido, Butler (2003) defende que pessoas inconformadas com a
heteronormatividade que contestam as reificagdes do género apontam para a necessidade de
uma nova politica de aceitacao das variaveis formas de sexualidades. Essa nova politica sobre
0S corpos ndo exigiria um sujeito estavel, categorizavel e “normal”, rejeitando a constituicdo
de uma identidade fixa (BUTLER, 2003).

Butler defende ainda essa tomada de atos corporais subversivos como estratégia politica
eficaz para levantar reflexGes sobre as possibilidades do ser. Desse modo, suas estratégias
teatrais simultaneamente atrevidas e inofensivas usam o entretenimento como meio de gerar
reflexdo em suas plateias, desafiando-as a pensar na complexidade do que significa ser mulher
ou o que significa ser homem, exteriorizando publicamente novas possibilidades de géneros.

Certamente, podem ser reconhecidas as normas sociais e historicas que norteiem nossa
compreensdo do que € ser um homem ou uma mulher, mas é igualmente preciso uma politica
de aceitacdo das categorias externas a elas; uma politica sobretudo comprometida com o
desmantelamento da hierarquizacao e seus efeitos do poder (FIRMINO; PORCHAT, 2017). O
vestuario, portanto, aparece um reflexo das problematizacGes pertinentes a politica de
resisténcia aos modelos heteronormativos.

A abertura para uma série de novas politicas sobre o0s corpos, consequéncia de
movimentos sociais em prol das liberdades civis, e uma maior consciéncia individual dos
sujeitos a respeito deste conjunto de normas reguladoras, faz as roupas e a moda assumirem
uma representatividade enquanto ferramenta Util de expressdo dessas mudancgas sociais por

meio de um visual que incorpora transgresséo e provocagao.
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Mesmo diante de uma configuragdo mantida e autorizada por normas heterocentradas
que ainda perpetua a diferenciacdo entre os sexos (LIPOVETSKY, 2009), o consumo de
vestuario tem apresentado certa dimensdo libertaria por ser produzido e consumido de forma
mais fluida por alguns grupos de resisténcia.

Se comparado a outras épocas, tem-se admitido uma maior variedade de construcdes
ligadas aos géneros a partir da criacao de tracos menos binarios nas roupas e maior proximidade
entre sujeitos masculinos e femininos.

Isso pode ser constatado em pecas de vestuario como calcas femininas boyfriend” ou
calgas masculinas skinny®. Aos homens, tem-se autorizado o uso de cores e tecidos que eram
unicamente destinados as mulheres e, as mulheres, foi permitida a adoc¢éo de modelagens e itens
anteriormente utilizados somente para homens. A ambiguidade tem-se tornado mais aceitavel,
e as fronteiras de género no tocante as vestes, mais transponiveis, anunciando possiveis
transformacdes nas sociedades.

Indo de encontro com essa reflexao a respeito do enfraquecimento de certas estruturas

heteronormativas, o entrevistado Camilo afirma que

Eu acho que na verdade, é uma utopia, mas a gente poderia pensar muito mais
em apagar esses esteredtipos, e quem sabe até no futuro, em se pensar em uma
abolicdo de género. Eu tenho esse pé 14 em Marx, Marx fala em abolicdo de
classes, e porque ndo pensar em abolicdo de género? N&o vou dizer em
abolicdo no substrato biolégico, né? Porque ai realmente a gente ndo tem como,
mas na abolicdo da ideia de papéis, de que a mulher tem que fazer isso, o
homem tem que fazer aquilo, tem que usar tal roupa, ou tal coisa. Eu acho que
0 que deve preponderar nisso tudo € o conforto da pessoa, se a pessoa se sente
bem, e enfim, a estética pessoal, o que ela considera como estando bonito.
(Camilo)

Ao conectar o seu discurso esquerdista citando Karl Marx a uma abolicdo de géneros,
este entrevistado direciona os sentidos politicos que podem ser atribuidos as vestes com
configuracdo ndo binaria. Sua fala transpassa ideias esquerdistas as pautas de vestuario de
géneros. Se ha uma politica de abolicdo de classes sociais, também seria possivel uma politica
de abolicdo de géneros. De fato, no Brasil, homossexuais e feministas tém sido relacionados a
militantes de esquerda, por suas demandas apresentar-se contra-hegemonicas e

tradicionalismos.

7 Calcas femininas de modelagem larga, com caimento solto no quadril e pernas, semelhante a uma calca
masculina. Recebe o0 nome “boyfriend” por sugerir que a mulher traja a peca do namorado.

8 Termo da lingua inglesa que significa “magrelo”. A Calga masculina apresenta um modelagem justa desde a
regido do quadril até a parte inferior da perna, evidenciando as formas de quem as veste.
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E apontado ainda pelo entrevistado, nesse contexto de abolicdo de géneros, a opgdo de
vestir determinadas pecas de vestuario apenas em razdo daquilo que se considera esteticamente
bonito, numa extingdo do entendimento de roupas delineadas pretensamente para homens ou
para mulheres.

Apontamos, entdo, para a necessidade de se adotar novos padrfes estéticos que
caminhem para essas reinvidicagdes. Contemporaneamente, esse movimento conhecido como
moda plurissex, genderless e gender-bender (LIPOVETSKY, 2009), vestindo homens e
mulheres de forma que dificilmente serdo identificaveis pelos marcadores normatizados de
género que abririam espaco para refletir sobre as diversas formas de existir além da
heteronormatividade.

O resultado desse processo de abolicdo seria um vestuario agénero, contrario aos usos
binarios, nem masculino, nem feminino, como estratégia capaz de borrar as fronteiras entre
masculinidades e feminilidades, permitindo imagens tolerantes e flexiveis, que desafiam as
fronteiras dos géneros por intermédio da subversdo simbdlica com usos de roupas deslocados
das normas heterossexuais (FELIZARDO, 2017).

Para Rodrigues (2017), a moda genderless tenta implementar um estilo que ndo seja
definido pelo sexo, ampliando as possibilidades de escolha dos consumidores na medida em
que liberta as pecas de tamanhos, cortes e tecidos para serem utilizadas por todos de acordo
com a vontade que lhes couber.

Nesse sentido, pensar num vestudrio sem género é questionar paradigmas sociais
inabalados sobre as roupas, como o fato do vestuario feminino precisar modelar a cintura, as
camisas masculinas serem usualmente largas ou por que um homem néo deve trajar vestidos.

A partir da desconstrucdo dos binarismos de género, tem-se uma concepcao que
desconecta as roupas da visdo excludente de um Unico corpo em que as caibas e pode-se
articular o enfraquecimento das fronteiras entre o que se considera como “normal” e aquilo que
é abjeto e marginalizado.

Torna-se evidente, portanto que a roupa transcende o aspecto estético nem se limita a
propdsitos de adequacdo em grupos.A partir do reconhecimento de que a heteronormatividade
é um processo ndo natural institucionalizado por discursos, 0 consumo de vestuario, apresenta
propostas criticas de carater social e politico na medida em que tenta refutar normas que
sistematicamente oprimem sexualidade ndo heterossexuais. O vestuario revela o
inconformismo e é usado como uma estratégia para impulsionar as perspectivas de mudancas
politicas, por meio de uma reconstrucdo das categorias sociais baseadas na feminilidade e

masculinidade, e nas significacdes atreladas a homossexualidade.
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Seguindo com o capitulo, apresentamos nos tdpicos posteriores a segunda etapa
empirica da tese. Discorremos sobre as observacfes e as descri¢cGes pertinentes das visitas as
duas lojas de uma marca de vestuario com atuacao nacional. Concebemos também em seguida
um item onde consta uma triangulagdo das informacfes coletadas, num fechamento das

discussdes da tese.

5.4 Etapa de Observacao

O consumo de vestuario como forma de posicionamento e de ativismo frente a
heteronormatividade ndo se limita a escolha das pecas que consumidores compram e usam.
Essa postura € iniciada ainda na industria da moda, ao produzir itens que possam traduzir todas
as perspectivas de género.

Nos anos recentes, 0 mercado tem elaborado estratégias e discursos de valorizagcdo do
poder de compra de homossexuais e de aproximagcdo com o movimento LGBT. Frente a isso,
relatamos, nesse topico, as observacdes realizadas em uma marca nacional de vestuario, cuja
producdo discursiva torna-se parte desses simbolismos de valorizagdo do consumidor
homossexual, na busca de iniciativas que efetivamente promovam as possibilidades estéticas
considerando sexualidades e corporeidades para além do binario.

Conforme explicitado no capitulo anterior, foram visitadas duas lojas de uma marca
nacional de vestuario: A primeira, se localiza na Avenida Paulista, na cidade de Sdo Paulo, e a
outra loja, no Shopping Boa Vista, em Recife. Nesse tdpico, trazemos um relato detalhado dos
aspectos pertinentes ao alcance do nosso intento de pesquisa em cada uma das lojas; logo apos,

discorremos nossas apreciagdes criticas sobre as descricoes.

5.4.1 Loja da Avenida Paulista

A primeira loja visitada a da Avenida Paulista. De modo geral, a aparéncia, organizacao
e layout deste espaco refletem modernidade e sintetizam os conceitos difundidos pela marca.
Grandiosa para os padrdes médios das lojas da marca, a loja da Avenida Paulista ocupa um
prédio de esquina de seis andares, e cada um desses andares € direcionado para um tipo

especifico de produto. O primeiro andar é voltado para itens de vestuario; o segundo, para pecas
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intimas e roupas de academia; o terceiro, para calgados e acessorios; 0 quarto para roupas
infantis; o quinto para moda casa e 0 sexto é voltado para o setor administrativo de atendimento
ao consumidor.

A arquitetura da sua fachada chama atencdo. Com aparéncia de modernidade no estilo
minimalista, é projetado com énfase a linhas retas onde predominam as cores preta e branca.
Pode ser observado uma vitrine na parte frontal da loja, e outra entre a frente e a lateral esquerda.
No dia da nossa visita, estavam expostos alguns manequins do sexo feminino com pecas
invernais, posto que é um periodo de frio na regido.

Uma escadaria nos leva ao interior da loja, cujo projeto de interior possui a mesma
atmosfera moderna do seu exterior. A loja possui uma iluminacdo intensa para exposicao dos
produtos com luminéarias de led dispostas linearmente e a mesma composicao de cores da
fachada. As paredes brancas séo valorizadas por grandes espelhos e por vidracaria, formando
um contraste com detalhes e araras para exposi¢do das pecas nas cores prata e preta. As escadas
rolantes levam os consumidores aos andares superiores e, para descer, ha um elevador ao fundo
da loja e escadas normais.

Apesar de se ter sido observado tanto clientes homens quanto mulheres no momento da
visita, a quantidade de mulheres parecia maior, escolhendo as pecas com visivel interesse e
entusiasmo. A musica pop internacional que tocava era responsavel por trazer a sensacao de
animacao para o ambiente e reforcava o estilo moderno e jovial que a loja transmite.

Em seu interior, notamos uma disposicao cuidadosa e seletiva de produtos. O espaco
que recebe maior destaque na loja, por ser facilmente visualizado pelos pedestres que caminham
pela Avenida Paulista, sdo 0s manequins dispostos na area central mais proximos a entrada na
loja. Geralmente, nesse ponto sdo expostas as colecdes mais recentes, ou é reservada para as
mercadorias que se vende mais, bem como para as pe¢as que possam gerar o interesse dos
consumidores, um recurso de atracdo e comunica¢do comum no varejo.

Nesse sentido, 0 primeiro aspecto que anuncia o conceito de “democratizacdo da moda”
preconizado pela marca estava exposto exatamente nesse ponto focal da entrada da loja (figura
8). Num balcéo elevado, estavam dispostos cinco manequins, dois dos quais colocados em
posicdo de evidéncia, voltados para a porta de entrada. Estes dois tinham a anatomia de um
homem e uma mulher. Os outros trés manequins sugeriam um corpo masculino e dois
femininos, e estavam alocados um pouco mais recuados para o interior da loja, recebendo menor
destaque.

Os manequins expostos desse balcdo utilizavam pegas com a estampa do arco-iris, faixas

de cores diferentes que faz nitida referéncia ao movimento LGBT. A comercializacdo de itens
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com esta estampa, reconhecida mundialmente como o simbolo do movimento, e a abertura para
a possibilidades de vestir de homens e mulheres com esta referéncia consiste numa forma de
abragar o publico homossexual e representar o seu lifestyle, de modo a impactar e favorecer a

sensibilizacdo deste publico logo na entrada da loja.

Figura 08 - Manequins com roupas que fazem referéncia ao movimento LGBT

V- N
Fonte: Dados da pesquisa (2019)

N&o apenas o estampado remetia a este tema de géneros, mas também os tecidos, a
modelagem das pecas e 0 uso dos acessorios. Chapéus e bolsas nos manequins sugeriam a
possibilidade de uso por homens e por mulheres; as camisetas nas araras poderiam se ajustar
aos dois tipos de corpos, dependendo da forma de como séo utilizados. Observamos também
nesta area da loja, camisas em tecidos transparentes, semelhante ao tule, mais usuais na
fabricacdo de roupas para mulheres, feitas de modo a caber no corpo masculino. O modelo dos
sapatos eram 0S mesmos para 0S cinco manequins, variando apenas entre as cores preta e

branca. Todos calgcavam ténis no estilo All Star, comumente usados por homens e por mulheres.
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Outro aspecto pertinente que foi observado ao circular pela loja ainda neste andar, diz
respeito & auséncia de segmentacgdo entre as se¢cfes masculina e feminina. Essa formatagéo leva
0 consumidor a circular pela loja para achar as pecas que agradem, independentemente de
estarem numa secédo especifica, ao invés de criar uma experiéncia de compra segmentada por
departamentos.

Ainda proximo a este local central, estavam colocados dois outros manequins, um com
corpo masculino e outro feminino, trajando looks compostos com pecas em jeans, camiseta e
jaqueta. Neles, observamos que tanto a jaqueta quanto a camiseta colorida colocadas no

manequim feminino possuia uma modelagem grande e aparentemente fabricadas para servir
igualmente no corpo masculino (figura 9).

Figura 09 - Manequins com roupas sem referéncia de género
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Fonte: Dados da pesquisa (2019)

J& 0 manequim com anatomia masculina desse espaco trajava uma jaqueta bomber
florida, camiseta branca estampada e a calga skiny bem ajustada ao corpo, destacando e

trazendo certa sensualidade aos membros inferiores, composi¢do usualmente utilizada por
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mulheres. O modelo e cor dos sapatos eram exatamente os mesmos. Com isso, percebemos que
0s dois manequins juntos ndo mostram na aparéncia de género fortemente definida, e os
conceito de roupa e estilo sem género é reforgado.

Ao longo da loja, havia forte presenca de roupas de inverno como 0s casacos dos mais
diversos modelos e tecidos. Era evidente também os mais diferentes tipos de camisetas,
predominantemente estampadas e coloridas, ao que atribuimos por ser um item que traduz a
esséncia desse conceito igualitario na moda, ja que pode ser trajado por homens e mulheres.

Na parte mais ao fundo, onde estavam expostas as roupas em jeans, COmo camisas,
casacos, e calcas, dispostos lado a lado, numa forma de exposicdo que caracteriza bem o ideal
da loja, um mix possivel entre o feminino e o masculino (figura 10). No entanto, ndo pudemos
deixar de notar também uma maior oferta de vestuario comumente trajado por mulheres, com
roupas sugeriam um design mais feminizado. A isso podemos atribuir duas possiveis razoes.
Tanto o fato de que o maior publico consumidor da empresa sejam as mulheres, ou que mesmo
os consumidores homossexuais que fagam compras na loja procurem roupas com estilo mais

feminino.

| Figura 10 - Disposicao de roupas sem referéncia de geneo

Fonte: Dados da pesquisa (2019)
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Outro ponto que merece destaque em nossas observagdes séo os vendedores. Notamos
a maior presenca de mulheres e de homossexuais nesse cargo. Todos aparentavam ser jovens e
trajavam o fardamento da loja, composto por camiseta, calgca e sapatos na cor preta, sem
qualquer diferenca no uniforme entre eles. Esta padronizagdo é comum em todas as lojas da
marca, e talvez represente a expressao da igualdade de género entre os vendedores.

Apesar dessa uniformizagdo das suas vestes de trabalho, notamos em alguns dos
vendedores a busca por uma aparéncia diferenciada e o gosto pela moda por meio do uso de
acessorios. Nesse sentido, trés vendedores nos chamaram atencdo. Um deles, que trabalhava na
parte dos provadores, usava um grande e destacado éculos de grau com armacao preta e design
moderno e arrojado, um outro, cuja fungéo na loja parecia ser auxiliar os clientes com a escolha
das pecas, tinha dreads no cabelo (um estilo de penteado que traz a aparéncia de cabelo crespo
embaracado em mechas grossas), e um terceiro que trabalhava no caixa, tinha o cabelo tingido
de azul celeste.

Entendemos que esta aparéncia chamativa dos vendedores é interessante para o conceito
da loja, de se desprender das normas e de quaisquer aparéncias “comuns”. Também nédo poderia
deixar de ser notado o comportamento extremamente educado e solicito que demonstravam ao
conversarem com os clientes.

Verificamos também que os demais andares voltados para a exposi¢do de sapatos e para
pecas intimas e vestuario infantil, apresentavam o conceito tradicional de lojas de departamento,
com divisdo de secdes de produtos por género. Os provadores também estavam separados entre
masculinos e femininos, rompendo, nesse aspecto, com a proposta da loja de mesclar os
géneros.

Ap0s essa visita, entendemos que os discursos e praticas do mercado podem sugerir aos
individuos estratégias de vestuario como meio de romper com a ideia de feminilidades e
masculinidades. E o que foi percebido em sua flagship, que tem a capacidade de gerar impacto
de atracdo para a marca no que se refere a uma formatacéo interessante para os consumidores
LGBT.

5.4.2 Loja do Shopping Boa Vista
A loja localizada no Shopping Boa Vista, apresenta dimensdes significativas, ocupando

todo um quarteirdo, numa estrutura total de trés andares. Sua arquitetura externa apresenta o

mesmo padrédo conceitual da loja da Avenida Paulista, em que se percebe um estilo minimalista
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e atual, com preponderancia das cores branca e preta, formas retilineas e um grande letreiro
com a logomarca da empresa.

No piso térreo € onde se encontram as suas duas entradas principais. Estas entradas sdo
voltadas para uma avenida, de modo que oferece visibilidade e facil acesso aos pedestres que
passam em seu entorno, bem como pode servir de acesso para outras lojas e corredores do
interior do Shopping. Pela data em que foi realizada a visita, as vitrines destacavam uma época
de baixas nos precos para troca de colecdo, com placas vermelhas e chamativas contendo os
dizeres “SALDO”. No momento da chegada, notamos a intensa movimentacéo de clientes neste
andar, em sua grande maioria, mulheres.

Ao acessar ambas as portas de entrada da loja, podia-se ver, posicionados, seis
manequins num balcdo elevado (trés virados para a entrada, e trés voltados para o interior do
ambiente), num recurso de varejo semelhante ao utilizado pela loja da Avenida Paulista. Essa
espaco de loja recebe grande destaque, pois, além da proximidade com a entrada, ha um teto
rebaixado na cor cinza cimentado iluminado por uma dezena de spots de luz. Esses detalhes
criam um ponto visual muito atraente, com atmosfera urbana, moderna e arrojada para a loja.

Todos os manequins colocados nesse ponto de destaque trajavam uma vestimenta
semelhante: camiseta de malha branca, calca jeans em modelagens tradicionais para o seu
género e cada um com um modelo de ténis diferente (Figura 11). Esse traje basico, em que ndo
se destaca as colecdes ou pecas especificas, € geralmente utilizado em épocas promocionais,
onde grande parte das colecdes ja foram comercializadas e a empresa esta num periodo que

intermedeia uma nova colecéo.
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Figura 11 - Ponto de entrada com manequins vestindo roupas neutras

-

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Ao adentrarmos o ambiente, notamos que a moderna arquitetura do ponto inicial da
entrada da loja se diluia e era relativamente diferente no restante da loja. Apesar de haver
algumas colunas em tons acinzentados, as paredes brancas com areas demarcadas por painéis
amadeirados predominam na decoracao do ambiente interno.

Embora esse visual traga um ar mais “caloroso” e aconchegante ao ambiente, aparenta
ser também um design mais antigo, posto ndo haver outros itens marcantes que remetessem a
modernidade, como se esperava pela impressdo inicial deixada pela entrada da loja. Na
realidade, a impressdo que se tem € que houve uma reforma para modernizar a parte frontal e
mais visivel da loja, enquanto o restante da loja permaneceu com sua aparéncia antiga. A
distribuicdo geral das pecas e organizacao do lugar, em geral, ndo aparentavam tdo cuidadosa
quanto a loja da Avenida Paulista.

Nesse momento, também, notou-se a principal diferenca em relacdo a flagship da
Avenida Paulista. O andar térreo é voltado somente para o departamento feminino, revelando
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que a loja utiliza uma segmentacdo usual nas lojas de departamento de vestuario, com
departamentalizacdo por género.

A sinalizacdo de departamento se d& a partir de uma placa amadeirada fixada em uma
coluna de quase 3 metros de altura. Além da identificacdo por escrito, em que se 1€ o termo
“feminino”, na placa via-se um desenho que remetia a uma flor (Figura 12), numa relagdo entre

o “feminino” e a delicadeza das flores.

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Nesse andar, podiam ser encontrados todos os itens tradicionalmente voltados para
mulheres, como roupas de modelagem produzida para o corpo feminino, acessérios, como
6culos escuros, bijuterias, sapatos e lingeries. Os manequins desse andar também expressavam
nitidamente essa departamentalizacdo, estando trajados com roupas demarcadamente
femininas.

Apds caminhar por entre as centenas de araras de roupas, identificamos neste andar,
algumas pegas da recém lancada Colecdo Pride, que homenageia o movimento LGBT. A
colecédo se encontrava em um painel amadeirado recuado e sem grande visibilidade, na lateral
esquerda da loja (Figura 13). Diferentemente da Loja da Avenida Paulista, que estavam
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fortemente destacadas, as pecas desta cole¢do ndo podiam ser vistas facilmente ao se entrar na
loja.

Figura 13 - Painel para o pdblico homossexual

-

P

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Além de localizar-se numa espaco sem grande destaque, notamos também que o local
continha um nimero menor de pecas da colecdo, além de algumas camisetas diferentes das
vistas na Loja da Avenida Paulista. Inclusive, a maior parte das pecas desse ponto da loja eram
camisetas estampadas com o arco-iris, ou dizeres em favor do publico LGBT, juntamente
expostos com shorts jeans curtos de modelagem projetada para corpos femininos (Figura 14).
N&o havia acessorios ou outros itens.

Subimos por escadas rolantes em direcdo ao segundo andar, onde encontramos o
departamento masculino. Neste andar, os tons também eram branco com detalhes amadeirados
também predominavam o ambiente, e identificou-se a placa que o demarcava o setor masculino,
com uma desenho de uma motocicleta, remetendo ao suposto espirito corajoso e aventureiro,

que usualmente se atribui aos homens.
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O layout foi semelhantemente definido ao departamento feminino, em que tudo o que
pudesse interessar aos corpos masculinos, estavam nesse andar, como roupas, sapatos e
acessorios. O local estava bem menos movimentado do que o departamento feminino e poucos

clientes foram vistos no local (apenas mulheres e um casal heterossexual).

Figura 14 - Demarcagdo de departamentos por género (masculino)

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

O terceiro andar é direcionado para pecas infantis e itens de casa. Os trés andares
também demonstravam um perfil diferente de vendedores. A maioria das vendedoras do
primeiro andar eram mulheres, e do segundo andar, no departamento masculino, eram homens.
Observamos também que os vendedores tinham uma aparéncia menos “estilosa” do que aqueles
vistos na Avenida Paulista, nada de cabelos ou acessorios diferentes ou chamativos. Foi visto
apenas um vendedor no segundo andar utilizando, em seu cracha, um pequeno bottom com o

simbolo do arco iris, sinalizando seu apoio a causa LGBT.
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5.4.3 Ponto e Contraponto: Uma analise da Observagéo

Delineamos nesse topico um quadro analitico dos elementos observados nas lojas da
marca nacional. Consideramos pertinente realizar um contraponto comparativo entre 0s
ambientes visitados, bem como averiguar o quanto os discursos e as praticas do mercado estao
alinhados ao intento de diluir os conceitos de feminilidades e masculinidades no vestuério.

Reiteramos, antes de tudo, a forte visibilidade da empresa em termos comercializacéo
de vestuario para o publico homossexual. 1sso pdde ser inferido tendo em vista que muitos dos
nossos entrevistados fizeram mencédo, em algum momento das suas falas, a comprar suas roupas
nessa e em outras lojas de departamento.

Inicialmente, convém afirmarmos que o layout da flagship empenha-se adequadamente
na proposic¢do que comunica a respeito da diversidade dos géneros, sobretudo no andar da loja
onde estdo dispostos os itens de vestuario. Nesse espaco, em que esta também disposta a vitrine,
é o0 mais visivel diante de uma visdo externa, denotando uma estratégia para atrair 0s
consumidores que passsam pelo local. O arranjo fisico projetado pela marca parece ser uma
iniciativa arrojada e assertiva posto que, ao ultrapassar o carater generificado tradicional das
lojas de departamento, tende a tornar-se atraente para os consumidores que néo se identificam
entre 0s géneros binarios ou mesmo entre aqueles que apenas apoiam a ideia, bem como
proporciona a loja uma atmosfera de modernidade até mesmo para quem nao esta a par destas
discussdes de género da marca.

Embora reconheca-se que a maior parte destas acGes da marca fiquem restritas a alguns
ambientes da loja, sobretudo onde se dispdem o vestuario a ser comercializado, a flagship de
fato pode ser uma iniciativa que contribua com a difusdo da ressignificacdo das demandas de
género por meio de codigos de aparéncia nao segmentados para homens e mulheres
(SCHNEID; BARRETO, 2017), reforcada pelos dispositivos midiaticos que anunciam o
posicionamento da marca e pela criacdo de produtos com foco no publico homossexual.

E inegéavel que a proposta desta loja gerou certa expectativa com relacdo a estrutura da
segunda visita, dados os fatores que fortaleciam ainda mais a necessidade de um arranjo
semelhante, sobretudo em se tratando da sua localizacdo em um ponto de concentracdo de
grupos homossexuais. A expectativa, no entanto, foi rapidamente desmontada, conforme
detalhado no topico anterior. O aspecto mais relevante a ser destacado é que, apesar de todo o
discurso de viabilidade de uma moda que abarque sexualidades ndo binarias, a loja organiza-se
na estrutura binaria tradicional, ndo apresentando quaisquer aspectos que declarem

posicionamento em favor da fluidez de género da marca.
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Percebemos, portanto, que o conceito de democratizacdo observado na flagship néo
parece ser um padrdo seguido por todas as lojas da rede.

A organizacdo das se¢Bes desta segunda loja visitada, seguindo a l6gica da polarizacdo
de género, revela os limites que sdo impostos com relacdo as sexualidades e as aparéncias
(RODRIGUES; AFONSO, 2017).

Isso demonstra que as estratégias de pluralismo de género sdo situaces pontuais, e tais
construcdes permanecem, muitas vezes, no ambito discursos. Seria esperado que uma loja
localizada em uma metrépole, num shopping conhecidamente frequentado pelo publico
homossexual, possuisse o formato compativel com o discurso instaurado entre os géneros
despolarizados. O que ndo ocorre, demonstrando que o discurso da marca ndo é congruente
com a prética adotada na organizacdo dos seus ambientes de varejo.Nota-se, portanto, que o
mercado ainda é incipiente em construir estratégias onde as fronteiras entre os géneros
despolarizados sejam efetivamente despolarizados.

Para Portinari et al. (2018), essa problematizacdo da normatividade de género pelas
empresas constitui-se, na realidade, apenas em uma tentativa de poetizar essas demandas. Como
consequéncia, tem-se uma falsa “representatividade” que pode trazer um impacto restritivo na
perspectivas de consumo de vestuario, posto que as sexualidades ndo binarias podem néo
encontrar um contexto propicio para consumir aquilo que realmente desejam.

Em decorréncia dessas visiveis disparidades, uma grande polémica envolveu a marca e
0s seus consumidores homossexuais. No inicio de 2018, os grupos LGBT realizaram um
boicote a empresa mediante a afirmacao de que o atual presidente da rede, ndo praticava em seu
dia a dia os seus valores preconizados pela sua marca. O fato foi citado também pelo

entrevistado Jefferson.

R... ndo pode. Temos que boicotar a R... O dono é um hétero escroto, machista.
Vamos boicotar a R... Querendo ou ndo, a militancia da dinheiro. S6 que a R...
é uma falsa ideologia. Eles vendem isso mas na pratica, os donos ndo praticam
isso na vida. Tem um boicote, tdo fazendo um boicote. Quem ta agora é o filho
do dono que fundou... entdo ele é uma pessoa bolsominion® Ta no boicote.
(Jefferson)

Na época, o diretor da amrca deu declaracGes publicas defendendo pautas que vao contra
a homossexualidade e o caso foi amplamente noticiado nos sites da internet e redes sociais que

dada a incoeréncia de posicionamentos.

® Termo que faz referéncia aos votantes e admiradores do presidente brasileiro Jair Bolsoraro, recentemente eleito
no Brasil. O politico brasileiro é conhecido por seus discursos polémicos sobre homossexuais.



95

A fala contundente do entrevistado corrobora para a nossa visao de que o consumo de
vestuario relaciona-se a posturas politicas. A posi¢do ideoldgica extremamente conservadora
do presidente da marca € colocada de forma de critica pelos termos “machista” e “bolsominion”.

De fato, movimentos LGBT tem sido associados a um posicionamento politico
ideoldgico esquerdista, caracterizado pelas acfes em defesa de igualdade social. Ele revelou
também a percepcdo e acdo coletiva de grupos homossexuais quanto a uma contradi¢do entre
os discursos publicitarios da marca e os discursos proferidos pelo seu dono, percebidos como
hostilidade, aversdo ou menosprezo em relacdo aos homossexuais.

Frente a isso, alguns consumidores homossexuais se mobilizaram com o envio de
mensagens criticas a empresa, quebraram os cartdes de credito da marca nas redes sociais e
estdo mantendo uma recusa coletiva de realizar transagdes comerciais como forma de protesto.

Aparentemente, toda esta polémica em torno da marca ndo afetou suas estratégias em
continuar buscando atrair este publico, conforme percebemos nas cole¢fes recentes presentes
nas lojas e na formatagdo da sua flagship.

Esse cenario de analise nos permite considerar que as iniciativas realizadas pela empresa
nédo aplicam em profundidade os conceitos que divulgam, posto que recebe criticas dos proprio
publico que pretende alcangar. Isso significa que a marca se apropria do discurso nédo binario
em prol do aumento da visibilidade e das vendas, mas a representatividade ndo parece ter sido
plenamente alcancada.

Além disso, contrapondo a visdo de Felizardo (2017) a respeito do elastano como tecido
queer, que permite a criacdo de uma moda sem género gracas a sua flexibilidade para todos os
corpos. De acordo com as observac@es, notamos que os itens de vestuario da colecéo criada
para atender uma demanda ndo binaria sdo fabricados com os mais diferentes tipos de tecidos,
desde o jeans, como também viscose, poliéster e algodao. A colecéo proposta foi desenvolvida
com produtos do tipo camisetas cabiveis em corpos masculinos e femininos com frases de efeito
em prol do movimento LGBT, estampas nas cores do arco-iris, bem como calcas skinny para
homens e mulheres.

Nossa critica ¢ que a tentativa de ado¢ao do conceito “nao binario” ndo derrubou a ideia
da divisdo masculina e feminina nos departamentos, mas acrescentou as roupas em meio as
categorizaces ja existentes, com propostas de vestuario basico e similar, numa possivel forma
de harmonizar e uniformizar as preferéncias entre todas as pessoas homossexuais (PERLIM,;
KISTMANN, 2018).
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Sem esta estratificacdo do vestuario, novos conceitos e alternativas de género poderiam
ser motivadas e viabilizadas. Permitiria-se a expressdo de sexualidades préprias e auténticas,
por meio de aparéncias transgressivas a ordem heterossexual.

Entendemos que uma nog¢do mais aproximada dessa fluidez poderia recair sobre a
desapropriacdo de indumentérias tipicamente generificadas. Ao mesclar os componentes do
masculino e feminino sem a ideia de categorizacdo, mulheres e homens poderiam vestir
quaisquer camisetas por Ihes cairem bem, poderiam usar calgas justas ou largas, dada apenas a
modelagem que Ihes agrade, bem como usar saias por serem mais confortaveis.

Certamente, é inegavel que a iniciativa da publicidade da indudstria de vestuario estimule
o debate e a disposicio da sociedade em favor das homossexualidade, mas é preciso ir além. E
necessario questionar se o tipo de vestuario proposto e toda a estrutura da loja subverte as
normas vigentes e atende adequadamente a demanda de pessoas que ndo se identificam na
estrutura binaria heterossexual.

Assim, consideramos que 0 uso de conceitos de diversidade sexual como tem sido
abordado parece atender unicamente a fins de marketing, sem compromisso com o
desmantelamento da heteronormatividade e sem promover um engajamento firme, duradouro e
frutifero sobre a discusséo de género.

Percebe-se, nesse sentido, um cenario organizacional e de mercado que carece de
praticas e politicas que promovam a diversidade de forma efetiva, ndo apenas em se tratando
daquilo que afeta seus resultados financeiros, mas numa tentativa de modificar as percepcdes a
respeito das limitacGes da heteronormatividade (POMPEU; SOUZA, 2019).

Neste capitulo, sistematizamos trés formas pelas quais o consumo de vestuario é usado
por homossexuais como estratégia de posicionamento no contexto heteronormativo.
Apresentamos também a descricdo de duas lojas que foram observadas, bem como um examine
geral das estruturas de mercado da inddstria de vestuario em torno da discussao de géneros, que
deflagram uma publicidade atuante mas de alcance enfraquecido por acdes praticas limitadas
frente aos consumidores homossexuais. No capitulo posterior, colocamos as nossas Ultimas

considerac6es, bem como as limitagdes do nosso estudo e indicacdes para futuras pesquisas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Seguindo 0 nosso propdsito nessa tese, que foi analisar, sob a ética da Teoria Queer,
como o consumo de vestuario se estabelece como estratégia de posicionamento frente ao regime
heteronormativo, apresentamos o capitulo final com as Gltimas consideracdes pertinentes a
nossa tese.

Entendemos que o consumo de vestuario € um importante traco na narrativa de
produces de sexualidades ndo binarias. Além de consistir numa forma individual de expressao,
0 consumo de vestuario mostra a estratégia pela qual os individuos se constroem e se
posicionam perante a sociedade. O fato de consumir diferentes formas dos itens de um vestuario
personaliza os individuos, mas, sobretudo, os posiciona diferentemente dentro de uma ordem
econdmica, cultural, social e politica heteronormativa.

Nesse sentido, diante de questionamentos a respeito do consumo de vestuario
envolvendo a conformacdo ou ndo com a “normalizacdo” de comportamentos de género,
algumas consideracfes devem ser apresentadas.

Em primeiro lugar, fica claro que o discurso heteronormativo que estabelece o formato
binario de sexualidade e que dispGe ordenamentos sobre os corpos ndo € capaz de alcancar as
demandas dos géneros que sdo produzidos fora de suas fronteiras.

A grande variedade dos tipos de homossexualidade, bem como as mdaltiplas formas de
apresentacdo frente ao que consomem, revela que 0s homossexuais ndo necessariamente tentam
buscar uma aparéncia comum especifica de grupo ou um cddigo universal de vestuario. Se, em
determinadas épocas, o uso de alguns itens de roupas como 0 couro ou as correntes
simbolizavam uma imagem de homossexual, essa cristalizacdo preconcebida ndo é suficiente,
no contexto atual, para entender todas as possibilidades e configuracGes de consumo desses
individuos.

Neste contexto, ndo se pode assumir, efetivamente, a existéncia de um dnico grande
segmento de homossexuais que possuem uma mesma intencdo e habitos de consumo de
vestuario, pressupondo um grupo homogéneo na forma de se vestir. 1sso nos leva a perceber a
fragilidade de abordagens que pressupGem a homossexualidade como sendo uma identidade

coletiva estavel e similar na aparéncia e na forma de consumir vestuarios.
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Denotamos, também, que a heteronormatividade os marca profundamente e esta
intrinsecamente relacionada a sua forma de vestir. Isso significa que suas roupas representam,
de forma consciente ou inconsciente, a conformidade ou ndo a este regime.

Os homossexuais podem se normalizar aos postulados heteronormativos e néo
apresentarem qualquer inconformacdo com esta institucionalizagdo. Estes individuos seguem
as normas heterossexuais no que diz respeito ao vestir, utilizando roupas e acessorios voltados
para o género ao qual pertencem, mantém a sua aparéncia normatizada, que ndo choca padrdes
de heterossexualidade. Podem também expressar seu gosto por itens de moda diferenciados de
forma discreta ou pontual, usando um sapato estiloso, uns éculos diferentes ou uma camiseta.
Ou podem buscar se assemelhar ao maximo no tocante ao uso de vestimentas e a aparéncia aos
géneros que representam sua subjetividade, enquadrando-se nas normas determinadas para tal.
Desse modo, confirmamos nossa hipotese de que a conformagéo a heteronormatividade formata
0 seu comportamento de consumo de vestuario.

Entendemos também que, se a roupa representa uma manifestacdo caracteristica da
conduta heteronormativa de género, ela também é a mais visivel para a transgressdo dessas
normas. Desse modo, a postura de ndo conformidade, a contraposicdo e a recusa ao regime
heteronormativo faz, da roupa, um espaco aberto para essas expressdes pelo seu poder de
contradizer, confundir, afrontar e subverter a ordem das normas de vestir o corpo.

Quanto aos individuos ndo binarios que transgridem os padrbes heteronormativos,
depreende-se que expressam seu posicionamento permitindo — aos seus corpos e aparéncia — a
construcdo de expressdes indefinidas e cheias nuances, fazendo disso um arsenal para criar
novas formas de pensamento e acdo contra a heteronormatividade. A resisténcia se apresenta
na forma de tomada de consciéncia com vistas a levantar reflexdes sobre a sociedade de modo
que pode ocorrer de duas diferentes formas.

A transgressao a heteronormatividade pode apresentar também por meio das vestes, uma
dimenséo de artisticidade. A recusa aos padrdes ideais de compreensdo adequada do vestir gera
uma expressao artistica de corpos adornados que criam experiéncias estéticas chamativas,
transpassando 0s modos de uso e as expressdes sexuais ou de género binarias. Assim, a
necessidade de fazer a sua sexualidade visivel no corpo pode implicar um processo criativo que
toma um viés artistico e gera uma aparéncia que foge a concepc¢éo de géneros.

Nessa perspectiva, a construgdo, expressao e compreensdo de uma artisticidade
homossexual ndo binaria por meio da roupa tem a capacidade de mobilizar reflexdes. Assim,
para além de serem utilizadas como uma plataforma artistica, as roupas assumem uma estratégia

de atos politicos ligados a funcGes ideoldgicas, numa declaragdo muito mais ampla relacionada
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a identidade sexual, de modo que, com suas vestes, tornam-se “ativistas” contra a
heteronormatividade.

Ancoradas no consumo de vestuario, as aparéncias podem tomar forma de declaragoes
que contestam as premissas, as instituicOes e a conjectura heteronormativa, constituindo-se em
instrumentos eminentemente politicos para a pratica de militancia.

Em paralelo a esses posicionamentos dos consumidores homossexuais, tem-se uma
indUstria de vestuario que admite uma publicidade engajada em favor da expressdo dos géneros
ndo binarios, mas que adotam praticas pontuais e descompromissadas para a dissipar a ordem
heteronormativa no setor de consumo de vestuario.

Apesar de exibir representacdes de homossexualidade no seu posicionamento de
mercado, essa pretensa visibilidade ndo desmantela as estruturas binarias, posto que as acoes e
politicas ndo sustentam os discursos. O mercado parece traduzir unicamente uma compreensao
utilitarista da questdo, mercantilizando as reivindicac6es de género a fim de atrair em segmentos
de consumidores para os seus produtos. Assim, este estudo pode contribuir com um melhor
direcionamento das acdes das empresas que se propdem a realizar politicas e a¢Ges voltadas
para 0s homossexuais, mais direcionadas ao real sentido do consumo de vestuario, a fim de
obter melhor expressividade e resultados mais positivos nas suas pretensas intencfes de
alcancar este publico.

Por fim, entendemos que as principais limitacfes da nossa tese recaem sobre o fato de
termos conseguido acesso apenas a um pequeno nimero de homossexuais que tenham uma
postura transgressora da heteronormatividade por meio do vestuario. Uma futura pesquisa que
trate apenas desta estratégia pode trazer insigths que enriquecam a discussdo presente nesta
tese, tanto abordando uma quantidade maior de entrevistados, como fazendo-o em outras
localidades. Um estudo comparativo em que se visite outras lojas dessa marca também seria
pertinente. Pode ser igualmente proveitoso pesquisar como outras varejistas da industria de

vestuario tem atuado diante dessas discussdes de género.
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