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RESUMO

Os produtos da Industria 4.0 e a consequente Revolugdo Digital influenciaram intensamente a
dindmica do capital globalizado que, j4 metamorfoseada pela Terceira Revolugdo Industrial,
sofreu ainda mais mutacdes. A partir do aprimoramento da tecnologia e do processo de
automacao capaz de substituir o trabalho do homem pelo da maquina, acelerado pelos recursos
de informacdo e comunicagdo com o auxilio da crescente Inteligéncia Artificial que potencializa
o mercado financeiro, o indice de desocupacdo no Brasil avangou e impulsionou o fendmeno
conhecido por desemprego tecnologico. Tido como um dos grandes problemas sociais da Pos-
Modernidade, exige esforco estatal na conducdo das tomadas de decisdo com o proposito de
articular o incremento tecnoldgico ao valor social do trabalho e, assim, cumprir os fundamentos
e objetivos constitucionais. Neste sentido, tem-se como objeto de investigacao o dispositivo de
protecdo do trabalhador em face da automagdo no sistema juridico brasileiro, inserto no artigo
7°, inciso XXVII, da Constituicdo Federal de 1988. Ressalta-se que a relagdo tecnologia-
trabalho na sociedade, expandida no periodo do distanciamento social provocado pela COVID-
19, denota uma disfuncionalidade entre as searas juridica, tecnologica, politica e econdmica,
em virtude de se promover uma busca incessante pelo desenvolvimento nacional sem integrar
crescimento econdmico a prosperidade do trabalhador enquanto ser humano, o que caracteriza
a sua desprotecao e, consequentemente, a auséncia de cidadania social. Ademais, constatada
uma deficiéncia educacional brasileira para preencher as novas fungdes exigidas pelo mercado
de trabalho tecnologico, levanta-se a seguinte questdo de pesquisa: Como salvaguardar a
eficacia social do principio de protecao do trabalhador em face da automacio a partir da
garantia do valor social do trabalho e do incentivo a educac¢ido tecnologica em favor do
desenvolvimento nacional brasileiro? Com base no que se encontra consubstanciado no artigo
7° da Carta Magna, verifica-se a ineficacia do principio da prote¢@o do trabalhador em face da
automacao, sendo necessaria uma acao que, a0 mesmo tempo, promova o desenvolvimento
nacional e valor social do trabalho, e ndo deixe de levar em consideragdo a necessidade de
investimentos tecnologicos. O que se pretende, entdo, como objetivo principal ¢ analisar o
principio constitucional da protecdo em face da automacdo, a fim de estabelecer parametros
normativo-hermenéuticos minimos para uma solu¢do que afaste a ineficacia social desse
principio constitucional, a partir do reconhecimento da importancia dos recursos tecnologicos
para a promoc¢ao do desenvolvimento, o que apenas pode ocorrer mediante a tutela do valor
social do trabalho. A fim de se alcancarem os objetivos, este estudo se caracteriza pela

abordagem quantitativa, valendo-se da técnica de levantamento de dados bibliografica. Com



fundamentos na Teoria Geral dos Sistemas de Luhmann e na interdependéncia entre os
subsistemas funcionais do sistema social da sociedade complexa, propde-se a aplicagdo da
hermenéutica juridica-constitucional extensiva pelos seus métodos teleologico, socioldgico e
sistematico de interpretacdo juridica do principio da prote¢do em face da automagdo. Deste
modo, sera possivel compreender a interdisciplinaridade entre o direito, economia, tecnologia
e politica e, por conseguinte, concretizar a protecao do trabalhador para que nao seja vitima do
desenvolvimento tecnoldgico. Para tanto, explica o contexto social com préstimos de fontes
priméarias e dados obtidos por documentac¢do indireta, porém progride na forma de discussao
teorica e bibliografica com alcance eminentemente qualitativo. Demonstrados os impactos da
omissdo legislativa da automagdo no Brasil, expdem-se os pardmetros constitucionais para

equalizar a relacdo tecnologia-trabalho por meio da promogdo da automagdo social.

Palavras-chave: desemprego tecnoldgico; sistemas sociais; Niklas Luhmann; protecao em

face da automagao; promogao da automacao social.



ABSTRACT

The products of Industry 4.0 and the resulting Digital Revolution have greatly influenced the
dynamics of globalized capital which, already metamorphosed by the Third Industrial
Revolution, has undergone even more mutations. From the improvement of technology and the
automation process capable of replacing the work of man for the machine, accelerated by
information and communication resources with the help of growing Artificial Intelligence that
boosts the financial market, the unemployment rate in Brazil advanced and boosted the
phenomenon known as technological unemployment. Seen as one of the great social problems
of post-Modernity, it requires state effort in the conduct of decision-making with the purpose
of articulating the technological increase to the social value of work and, thus, fulfilling the
constitutional foundations and objectives. In this sense, the object of investigation is the is the
worker protection device in the face of automation in the Brazilian legal system, inserted in
article 7, item XXVII, of the Federal Constitution of 1988. It is noteworthy that the technology-
work relationship in society, expanded during the period of social distance caused by COVID-
19, denotes a dysfunction between the legal, technological, political and economic fields, due
to promoting an incessant search for national development without integrating growth to the
prosperity of the worker as a human being, which characterizes his lack of protection and,
consequently, the absence of social citizenship. In addition, once there is a Brazilian educational
deficiency to fulfill the new functions required by the technological labor market, the following
research question arises: How to safeguard the social effectiveness of the principle of worker
protection in the face of automation by guaranteeing the social value of work and encouraging
technological education in favor of Brazilian national development? Based on what is embodied
in article 7 of the Magna Carta, the ineffectiveness of the principle of worker protection in the
face of automation is verified, requiring an action that, at the same time, promotes national
development and the social value of work, and be sure to consider the need for technological
investments. What is intended, then, as the main objective is to analyze the constitutional
principle of protection in the face of automation, in order to establish minimum normative-
hermeneutic parameters for a solution that removes the social ineffectiveness of this
constitutional principle, based on the recognition of the importance of technological resources
for the promotion of development, which only can occur through the protection of the social
value of work. In order to achieve the objectives, this study is characterized by a qualitative
approach, using the bibliographic data collection technique. Based on Luhmann's General

Theory of Systems and on the interdependence between the functional subsystems of the social



system of a complex society, the application of extensive legal-constitutional hermeneutics is
proposed for its teleological, sociological and systematic methods of legal interpretation of the
principle of protection in face of automation. Thus, it will be possible to understand the
interdisciplinarity between law, economics, technology and politics and, therefore, to achieve
the protection of the worker so that he is not a victim of technological development. To do so,
it explains the social context using primary sources and data obtained through indirect
documentation but progresses in the form of theoretical and bibliographic discussion with an
eminently qualitative scope. Having demonstrated the impacts of the legislative omission of
automation in Brazil, the constitutional parameters to equalize the technology-work relationship

through the promotion of social automation are exposed.

Keywords: Technological unemployment; Social systems; Niklas Luhmann; Protection from

automation; Promotion of social automation.
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1 INTRODUCAO

O desemprego, como entrave ao desenvolvimento, figura entre as maiores preocupagdes
sociais € um dos maiores obstdculos para a consecucdo dos objetivos constitucionais de
promogdo da reducdo das desigualdades sociais, erradicagdo da pobreza e constru¢do de uma
sociedade livre, justa e solidaria, impedindo a materializagdo do principio da dignidade da
pessoa humana do trabalhador, a partir da ndo consubstancializag¢do do trabalho enquanto valor
social.

As inumeras dificuldades enfrentadas pelos cidadaos brasileiros, que dependem da sua
propria forca de trabalho para sobreviver, diante de um cenario econémico adverso como o que
se vive na atualidade, acabam por exigir um esfor¢o dos poderes constituidos no sentido de
definir os rumos das tomadas de decisdo por meio dos processos normativos ou hermenéuticos
que tenham como fio condutor a centralidade do trabalho e a valorizacdo dos trabalhadores.
Dessa maneira, ¢ preciso reconhecer que os avangos cientificos e tecnoldgicos sdo parte
primordial para se garantir a participagdo no comércio mundial, todavia a relacdo periférica
vivida pelo Estado brasileiro na economia capitalista acaba por definir o mercado laboral,
especialmente a dificuldade de inser¢do da imensa gama de trabalhadores, dependentes cada
vez mais da atuacdo estatal na espera da criagdo de novas vagas e postos de trabalho.

Tendo em vista o aprimoramento da ciéncia e da tecnologia experimentado pela
sociedade global, desde o surgimento da maquina a vapor — a qual foi o centro definidor da
Revolugdo Industrial — , evidenciam-se o potencial econdmico da ascensdo tecnocientifica e a
sua relacdo direta com o mundo do trabalho, de forma que as ramifica¢des desse movimento
historico, centrado na relacdo tecnologia-trabalho, em vérias etapas, ao longo da historia, tém
sido parte nuclear das inveng¢des evolutivas, mas também dos conflitos que impactam o mundo
do trabalho.

Houve, como se sabe, gradativa industrializacdo e modernizagdo das fabricas, € o
conhecimento cientifico tem sido constantemente aprimorado, desde o ano de 2010, até alcangar
a chamada “Industria 4.0”, que atingiu a revolugdo digital — principalmente com os recursos
previstos para o futuro, porém acelerados pela pandemia da Doenga por Coronavirus — 2019,
ou Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), causada pelo Coronavirus da Sindrome
Respiratoria Aguda Grave 2, ou Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-
CoV-2). Em uma sociedade dedicada ao avango de recursos informacionais, esse movimento

ficou conhecido como Quarta Revolugdo Industrial, a qual exibe uma euforia digital com o
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crescimento do uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC) no processo de
automacao, e tem promovido cada vez mais o emprego do aprendizado da maquina e da
chamada Internet das Coisas ou Internet of Things (10T) por meio da inteligéncia artificial (IA)
ou artificial intelligence (Al).

Ocorre que, se por um lado a rapidez na intercomunicagdo favoreceu o processo
globalizante que reduziu as fronteiras entre os paises e fundiu interesses do capital mundial, por
outro, ensejou mudancas nos elementos da dinamica do trabalho, como ¢ o caso do surgimento
de novos métodos e técnicas, inclusive germinando mais problemas sociais, decorrentes
principalmente das desigualdades econdmicas globais, quanto ao acesso e capacidade de
usufruir desses avangos. Assim, o surgimento do mundo digital tem sido responsavel pela
transicao da Terceira para a Quarta Revolugdo Industrial, o que ocorreu de forma muito veloz
e profunda, ocasionando o fim da Modernidade e estabelecendo a denominada Pos-
Modernidade — marco temporal das reflexdes ora realizadas.

O conjunto de transformagdes e impactos tecnologicos, informacionais e
comunicacionais, assentado na velocidade demasiada das trocas e interagdes por meio da
internet tem promovido uma articulagdo da sociedade mundial, o que provoca reflexdes e o
estabelecimento de novos paradigmas para a reconstrug¢do das relagdes sociais, cada vez mais
pautadas na virtualidade e na superagao de padrdes considerados ultrapassados. Ressalta-se que
o que atinge fortemente as relagdes de trabalho tradicionais, notadamente assentadas, desde a
Terceira Revolucao Industrial, na prestagdo de servigos, ¢ o impacto das demandas globais que
tem restringido o mercado de trabalho, a partir da exigéncia de capacitacdes especializadas e
um conjunto de conhecimentos cada vez mais multiplo dos trabalhadores.

Essas dificuldades para os trabalhadores sdo ainda mais evidentes quando se
reconhecem as deficiéncias politico-educacionais e econdmicas dos paises de periferia
econdmica, como ¢ o caso do Brasil. Tendo por base a analise da sociedade, enquanto sistema
social, realizada pelo método funcional que a divide em subsistemas a partir dos fundamentos
da teoria de Luhmann (2010; 2016b) acerca dos sistemas sociais, percebe-se que no Brasil ha
uma integracdo dos subsistemas econdmico e politico sob uma perspectiva disfuncional. Diante
da dificuldade de acesso a educacdo de qualidade, a sade universal e & moradia, manter as
condi¢des de sobrevivéncia da maioria dos trabalhadores ¢ um grande desafio. Na mesma
medida, essa disfuncionalidade atinge o subsistema econdmico, o qual passa por profundas
dificuldades em decorréncia da crise capitalista global, que interfere nos pregos e na capacidade

do mercado de trabalho de absorver os trabalhadores. Quanto ao subsistema juridico, a
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ineficacia das normas, principalmente de direitos sociais, sdo uma realidade cruel, que impede
que objetivos constitucionais primordiais sejam colocados em prética.

Assim, diante do avango da tecnologia, seja pela constru¢do de novos equipamentos e
maquinas, seja por meio de modificagdes no processo produtivo em si, 0 que ocorre € a nao
reposicao de parte significativa dos postos de trabalho (ou mesmo a extingdo desses postos de
trabalho, causando ainda mais desemprego). E, sob o pretexto de evitar o crescimento do indice
de desemprego e da concomitante permanéncia das empresas brasileiras no mercado
competitivo, muito se discute acerca da real necessidade de redu¢do ou mesmo eliminacio de
normas aplicaveis ao trabalho, seja pela acdo ou omissao do sistema juridico brasileiro.

Diante dessa evidéncia, as inimeras alteragdes nas normas trabalhistas, com a
consequente reducdo de direitos, tém causado ainda mais disfuncionalidade no dmbito da
dicotomia capital e trabalho. O mundo vivencia uma trajetoria de desregulamentacdo e
flexibilizacdo dos direitos laborais embasada no argumento de fazer a economia sobreviver, o
que tem sido acompanhado pelo subsistema juridico brasileiro que estabeleceu a Reforma
Trabalhista de 2017, a qual ndo tem sido suficiente para suplantar a recessdo econdomica, o
desemprego, a fuga de investimentos estrangeiros e a precarizagdo do trabalho, cada vez mais
fortes diante da mais recente crise do capitalismo e concorréncia desigual. Por conseguinte, o
conjunto de problemas sociais, notadamente no contexto da inser¢do socioecondomica dos
trabalhadores no Brasil, sobreleva-se como ponto alto das preocupacdes da esfera sociolaboral,
especificamente, a concretizagdo social do direito constitucional de prote¢cdo do trabalhador.

A protegdo do trabalhador ¢ revelada no texto constitucional nas mais variadas facetas,
decorrendo claramente do estabelecimento do valor social do trabalho como fundamento da
republica, mas esmiugada, também, sob o viés da prote¢do em face da automacao (art. 7, inc.
XXVII, da CF/1988), a qual, expressamente presente no texto constitucional, como parte de um
bloco constitucional que se descortina no subsistema juridico, deveria apresentar-se como norte
diante dos embates entre as consequéncias do progresso tecnocientifico e as dificuldades de
inser¢do laboral decorrentes dos avancos tecnoldgicos, todavia acaba tendo a sua eficacia
reduzida (ou mesmo sendo ineficaz) em face da auséncia de regulamentagao posterior.

De fato, a norma apresenta-se em forma de principio constitucional, porém a
inexisténcia da norma complementar o enfraquece e reduz o seu significado pratico,
caracterizando uma inconsisténcia juridico-constitucional. Nesse contexto, ¢ preciso ponderar
acerca do papel do subsistema funcional juridico na sociedade brasileira a partir de uma analise

do impacto dos avangos tecnoldgicos nas profissdes atuais, assim como sobre as que podem
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substitui-las (ja existentes ou que ainda estdo por vir), em decorréncia dos processos de
automacao e de inovagdo causadores de disrupg¢do tecnoldgica.

Ora, o direito precisa estar atento a todas as circunstancias societais, e para efetivar o
trabalho como um valor social e garantir certo equilibrio na relagao laboral é que surgiu o ramo
do direito especifico, o qual carece de uma modernizagdo concomitante aos avancgos da
tecnologia, em prol da adequacdo factual. E, para justificar o panorama, recorda-se que ao
subsistema juridico compete regulamentar as relagdes sociais, inclusive, acompanhar as
continuas transformagdes ocorridas no decorrer dos ciclos do capitalismo, dentre as quais se
destaca o desenvolvimento tecnoldgico coexistente com uma crise do capital. Uma vez que, os
movimentos politico-sociais € o ordenamento juridico possuem estreita relacdo com o
capitalismo, € preciso que o crescimento econdomico seja equivalente a justiga social para que
se cumpram os fundamentos e objetivos constitucionais da Republica Federativa do Brasil, e
para que, assim, todos recebam os beneficios do progresso cientifico.

Assim, considerando-se que a intepretagdo dos direitos humanos deve evoluir em
conjunto com outras ciéncias, acompanhando as novas técnicas da informacdo e comunicagao
e os seus reflexos politicos e econdmicos, torna-se imprescindivel a analise da técnica do direito
e da sua finalidade ao tratar do tema da automagdo, o que acaba por se articular, de maneira
muito clara, ao ideal de promoc¢do do desenvolvimento, objetivo constitucional e,
especificamente, também relacionado ao campo de pesquisa academicamente debatido.

Desse modo, a orientagdo teodrica desenvolvida estd abrangida na seara de
desenvolvimento académico-cientifico do Programa de Pos-graduagdo em Ciéncias Juridicas
(PPGCJ), da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), especificamente na Area de
Concentra¢do do Doutorado em Direitos Humanos e Desenvolvimento e na Linha de Pesquisa
1 - Direitos Sociais, Regulacdo Econémica e Desenvolvimento, a qual este trabalho se vincula.
Vale ressaltar que a insercao do texto a essa linha de pesquisa garante que, ao se debrucar nas
reflexdes, sob uma perspectiva sistémica, seja construido um aporte doutrindrio que se coaduna
também com a promog¢do dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030 da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), especialmente, a promog¢do do trabalho
decente e crescimento econdomico (ODS8) e, consequentemente, a Erradicacdo da Pobreza
(ODS1), ao apoio da industria, inovagao e infraestrutura (ODS9) e a redugdo das desigualdades
(ODS10).

Assim, ¢ forcoso reconhecer que o deslinde do progresso tecnocientifico, o qual esta
diretamente conectado aos custos da producao e a realidade do mercado de trabalho, a partir de

um viés econdmico neoliberal, ¢ um ponto crucial para a superagdo dos obstaculos que
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impedem a realizagdo dos ODS pelo Estado brasileiro. Na mesma medida, ¢ importante que se
frise que, embora se reconheca que a inser¢do de tecnologia nos parques fabris incentiva o
processo de automacao nas empresas nacionais e, consequentemente, a sua competitividade e a
sua sobrevivéncia, muitos problemas sociais acabam emergindo, em razao das dificuldades de
apreensdo desses processos tecnoldgicos, principalmente pela camada de trabalhadores mais
pobres.

A evolugdo tecnologica que impacta positivamente o mercado econdmico acaba por
alterar os moldes operacionais com a possivel substitui¢do do trabalho humano pelo das
maquinas e, consequentemente, ocasionando a reducdo da interferéncia dos homens na
produgdo, diminuindo, portanto, os postos de trabalho menos qualificados. As solugdes
tecnologicas com vistas ao crescimento econdmico nao sao capazes de atingir um bom indice
de desenvolvimento, uma vez que resvalam tanto no aumento do indice de desemprego
estrutural como na flexibiliza¢do e precarizacdo da relagdo laboral. Tais fatos ensejam impactos
negativos na realizagdo da cidadania social, porque concorrem para a exacerbagdo das
desigualdades e exclusdo sociais, e disso decorre a necessidade urgente de providéncias estatais
que garantam a prote¢do trabalhista prometida na Constitui¢do da Republica Federativa do
Brasil (CRFB), ou simplesmente Constitui¢do Federal (CF) de 1988.

Assim, o proprio nucleo constitucional, assentado no valor social do trabalho, resta
descumprido, violando direitos sociais historicamente conquistados pela luta social dos
trabalhadores. Evidencia-se, portanto, a necessidade de aprofundamento dos estudos juridicos
acerca dos direitos sociais, tutelados na CF/1988, sob a forma de direitos e garantias
fundamentais que visam a melhoria da condigdo social do trabalhador, dentre os quais se situa
o direito de protecdo em face da automacao.

Porém, considerando-se a relevancia da discussdo que envolve a inescapavel
substitui¢do do trabalho humano pela maquina, por meio do processo de automacdo, ¢ a
previsao constitucional do artigo 7°, inciso XXVII, expressa sob a forma de “protecdo em face
da automacao, na forma da lei”, a disposi¢do textual definida pelo Constituinte condiciona a
sua realiza¢do a uma elaboragdo normativa complementar. A caracterizagdo desse dispositivo
como norma constitucional de eficicia limitada acaba por tornar evidente a necessidade de
construcdo pelo legislador dos pardmetros minimos para a efetivacio dessa protecao, o que, na
prética, faz com que a sua eficicia seja questionada. E sob essa perspectiva, reconhecendo-se a
necessidade de conformacgdo da protecdo constitucional ao trabalhador, ante os prementes
avancos tecnologicos, que se levanta o seguinte questionamento: Como salvaguardar a

eficacia social do principio de protecao do trabalhador em face da automacio a partir da
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garantia do valor social do trabalho e do incentivo a educac¢ido tecnologica em favor do
desenvolvimento nacional brasileiro?

Nesse contexto, ¢ imprescindivel o reconhecimento da fragilidade do trabalhador diante
de uma custddia constitucional incompleta. Desta feita, exige-se que o subsistema juridico,
normativo e/ou hermenéutico seja conduzido ao objetivo brasileiro constitucional de garantia
do desenvolvimento nacional, em consonancia com o progresso tecnoldgico, e autentique a
justica social, reconhecendo o trabalho como valor social, o que pode ocorrer mediante o
estabelecimento de um novo paradigma constitucional, pautado no que se propde chamar de
“promocao da automacao social”.

Com base na problematica apresentada acima, tem-se como objetivo geral analisar o
principio da protecdo em face da automagdo, a fim de estabelecer parametros normativo-
hermenéuticos minimos para uma solucdo que afaste a ineficacia social desse principio
constitucional, a partir do reconhecimento da importancia dos recursos tecnoldgicos para a
promogao do desenvolvimento, o que ndo pode ocorrer de outro modo que nao mediante a tutela
do valor social do trabalho.

Desse objetivo geral, desdobram-se ainda os seguintes objetivos especificos: a) abordar,
inicial e sucintamente, a teoria geral dos sistemas sociais a partir dos paradigmas de Niklas
Luhmann, como marco teorico, que fundamenta as consideragdes acerca da compreensao
integrada dos subsistemas funcionais da sociedade; b) investigar a dindmica do capital
globalizado diante do avango tecnolégico que resvala na metamorfose do trabalho,
reconhecendo a influéncia do contexto histoérico que resultou na revolugdo digital promovida
pela Industria 4.0; c) avaliar a disposi¢do normativa do principio da protecdo em face da
automacdo no contexto da evolugdo tecnoldgica e sob o viés da sua eficacia social no
subsistema juridico brasileiro; e d) apontar os parametros para equalizar a relagao tecnologia-
trabalho, considerando a ineficicia do principio de prote¢cdo em face da automacdo e a
necessidade de percepcao pelo subsistema do direito pds-moderno dos elementos oriundos de
outros subsistemas funcionais interdependentes.

A fim de se alcancarem os objetivos, este estudo se caracteriza pela abordagem
qualitativa, valendo-se da técnica de levantamento de dados bibliografica. Trata-se ainda de
uma reflexdo eminentemente juridica, e também exploratoria, acerca da necessidade efetiva de
protecdo do trabalhador em face da automacdo a luz da constante inovacgdo tecnologica
globalizante. O caminho que se pretende tragar, embora ndo se desenvolva por meio do método
utilizado por Morin (2015, p. 98), toma por base a concepg¢do de “complexidade” desse autor,

que implica um sistema de pensamento que tem a complexidade da sociedade como problema
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fundamental, onde as contradi¢des ndo podem ser liquidadas. Nessa linha de raciocinio, esse
método se refere a uma forma de conhecimento (modo de pensar), do qual apenas se extrai o
conceito de “complexidade”, que ensejou a criagdo do tetragrama da
ordem/desordem/interagdo/organizacdo, utilizado acessoriamente para explicar a teoria
luhmanniana.

Assim, firmada a partir da complexidade social esmiugada por Morin (2015), a teoria
dos sistemas sociais de Luhmann, sobre a qual estdo assentadas as reflexdes acerca da
confluéncia dos sistemas politico, econdmico, juridico e tecnologico, ampara a compreensado da
dinamica social que reconhece a situacdo de exclusdo enfrentada pelo trabalhador brasileiro. A
partir de uma metodologia sistémica que faz uso de conceitos separados que podem se unir sem
perder a sua individualidade, visualiza-se a conexao da prote¢do em face da automacao e dos
avangos tecnologicos e enfrenta-se a complexidade inerente a todo sistema social, aqui
representada pelas dificuldades enfrentadas no mercado de trabalho, na deficiéncia das politicas
publicas de emprego e renda, que exigem uma atua¢cdo do Estado diante do dever de protecao
do trabalhador, nos termos estabelecidos pela Constituigao.

Ademais, ao se fazer uso do sistema cientifico de Luhmann (2010; 2016b), evidencia-
se uma autoanalise do sistema a partir da observacdo da sociedade brasileira (observagao
interna) e da necessidade de inter-relacionar os seus subsistemas, reconhecendo-se o pardmetro
conflituoso que se estabelece ao se tentar equacionar os problemas sociais brasileiros e a
necessidade de se tornar eficaz a previsao constitucional da promocao da protecdo em face da
automacao. Nessa dindmica, o subsistema do direito recepciona os elementos que lhe sdo
externos provenientes do ambiente, porém de grande relevancia para a coevolucdo sistémica,
adequando as variaveis do sistema tecnoldgico, econdomico e juridico em torno da solugdo
politica que sustente a interpretagcdo do principio da protecdo em face da automacao.

Fundamentada na Teoria dos Sistemas, a teoria metodologica adotada, portanto,
reconhece a implementagdo de uma mudanca de paradigma a partir do reconhecimento do
choque de interagdes sociais e transformacdes abrigadas dentro do proprio sistema social, de
modo que, ao serem estas objeto de questionamento pela propria “desordem social” que
promovem, o seu sistema deve ser autorreferente na elaboragao de possiveis hipdteses, a fim de
conceber uma solucdo de reduzida complexidade, servindo, pois, de base para as ponderagdes
adiante realizadas, acerca do futuro do trabalho ¢ da sua interrelagio com o fendmeno
tecnologico.

Cumpre enfatizar que, apesar de se reconhecer a importancia dos estudos de Marx

(1818-1883) e se basear em alguns dos seus elementos, principalmente o da necessidade de
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proteger o trabalhador hipossuficiente na relagdo capital-trabalho, o seu método (materialismo
historico-dialético) ndo ¢ seguido nesta tese, uma vez que ndo se considera prevaléncia do
subsistema econdmico sobre o politico ou juridico ou qualquer outro. Ao contrario, o que ora
se propde ¢ a integracdo e a equivaléncia entre os sistemas, e ainda se reconhece que a solu¢ao
revolucionaria “nem sempre (considerando-se especialmente a complexidade capitalista
global)” € possivel e sustentavel. Ao se estabelecer a reflexdo sist€émica a partir de Luhmann e
utilizando-se a hermenéutica, considera-se que o proprio subsistema juridico deve promover as
suas solugdes e transformagdes, as quais devem ser abrigadas pelo sistema societal.

A proposta deste trabalho, como dito, tem por alicerce a Teoria Geral dos Sistemas
Sociais de Luhmann (2016b) e ¢ favorecida pelas reflexdes que dela decorrem realizadas por
Neves (2016, 2020) e pela andlise atemporal em niveis politico, filos6éfico, econdmico e
socioldgico de Marx, precipuamente, quanto a exploragdo do trabalho. Neste sentido, ndo ha
divisdo cronoldgica entre os marcos tedricos de Luhmann e Marx, e as suas doutrinas sao
utilizadas em nivel de complementaridade como forma de melhor se alcangar a compreensao
da ideia neste trabalho discutida.

Também se dialoga com argumentos de outros tedricos, como Antunes (2005; 2009),
principalmente com os seus ensaios sobre a nova morfologia do trabalho e, em razio desta
dindmica, como o trabalho se posiciona na sociedade, ou seja, qual o seu papel na sociedade;
Schwab (2016), esclarecendo a quarta revolu¢do industrial, Lufio (2005), que defende a
aplicabilidade das fun¢des fundamentadora, orientadora e critica do principio da igualdade ao
valor social do trabalho; Aratijo (2016), com a sua tese da dupla acepcdo do valor social do
trabalho; e Susskind e Susskind (2015) e Susskind (2020), que confirmam a mudan¢a no mundo
do trabalho a partir de pesquisas conclusivas sobre perdas de postos remunerados em
decorréncia da modernizagdo tecnologica.

Assim, como ferramenta para implementar a automacgdo social na forma de solugao
sistémica ao problema acima descrito, emprega-se o método da hermenéutica juridica, da
espécie constitucional. Evidencia-se que, ainda que a norma juridica dependa de um
planejamento estatal (neste caso, legislativo e, enquanto este nao ocorre, muitas vezes praticam-
se analogias ou mesmo interpretacdo judicial) eivado de possiveis riscos e efeitos colaterais,
estes ultimos tornariam o sistema da sociedade ainda mais complexo, mesmo tentando diminuir
a complexidade.

Diante do fato de o direito de proteg@o do trabalhador em face da automacao carecer de
complementacdo da CF/1988, questiona-se o fundamento do valor social do trabalho contido

no primeiro artigo do texto constitucional; logo, tem-se asseverada a necessidade de um
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interpretativismo do significado original da Constitui¢do enquanto ndo entra em vigor o ato
normativo complementar. E, ainda, diante da omissao legislativa, torna-se imprescindivel o uso
da técnica hermenéutica extensiva para alcangar o sentido da norma constitucional a partir da
utilizacdo dos métodos teleolodgico, sociologico e sistemdtico de interpretacdo juridica
(FONTELES, 2021).

Metodologicamente, refor¢a-se, além disso, que a intencdo primordial do presente
trabalho ¢ gerar conhecimentos tedrico-juridicos a partir de teorias sociologicas antecedentes,
ainda que se vislumbre uma aplicag¢do pratica dirigida a solucdo de problemas especificos, ja
que envolve fatos e interesses nacionais. Portanto, aprofundam-se, a partir, eminentemente, da
discussdo teorica, as reflexdes sobre o objeto deste estudo, com vistas a geragdo de um produto
interpretativo-normativo com finalidade social.

Muito embora se reconhega a primordialidade dos argumentos tedricos, a compreensao
metodoldgica busca base no contexto social, especialmente, quando realiza o exame de
acontecimentos considerados como efeitos claros do desenvolvimento tecnologico nas relagdes
de trabalho, por meio da técnica da discussdo dos dados e informagdes apresentados nas fontes
priméarias. Embora essas fontes possam ser consideradas elementos empiricos, a proposta de
andlise, conforme sinalizada, ¢ qualitativa, porque o material ¢ analisado a partir do prisma da
sua repercussdo social, e ndo ¢ estruturada em termos de quantidade, volume ou intensidade,
elementos técnicos que ensejariam um trabalho sob 0 método quantitativo (DEZIN; LINCOLN,
2006). Nesta linha de raciocinio, resta evidenciada a interdisciplinaridade oriunda da conexao
entre os subsistemas da sociedade brasileira e a consequente necessidade de o subsistema
juridico aceitar as influéncias dos demais. Desta feita, segue-se por uma proposta tedrico-
metodolédgica explicativa (GIL, 2002), haja vista que neste trabalho se explanam causas e
consequéncias a partir da contextualizagdo inicial do desenvolvimento tecnologico e processo
de automagdo para, em seguida, identificarem-se alguns fatos ensejadores do fenomeno do
desemprego tecnologico. Neste mesmo sentido, ¢ possivel entender como a utilizagdo da teoria
luhmanniana e da sua exposi¢ao acerca da interdependéncia dos sistemas funcionais auxilia na
constru¢ao de uma proposta juridica de solucao ou, pelo menos, reforca a tentativa de se reduzir
a desocupacao ocasionada pela automagao.

Assinala-se que os dados, que também envolveram aspectos quantitativos, foram
levantados segundo um processo de documentacao indireta, tendo em vista a apresentacao dos
principais indicadores socioecondmicos nacionais provenientes do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS), assim

como das normas positivadas (ou ndo, no caso dos projetos), sejam nacionais ou coletivas
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internacionais, todos empregados como informagdes brutas disponibilizadas por meio digital.
Ressalta-se que os referidos dados quantitativos foram disponibilizados a titulo de
complementacdo argumentativa (inclusive, no Apéndice A), enquanto elemento de constru¢ao
do argumento critico, prevalecendo-se a natureza qualitativa neste estudo. Ademais, utiliza-se,
primordialmente, a técnica bibliografica (MARCONI; LAKATOS, 2002), pois se busca um
tratamento juridico-cientifico para conhecer a realidade social e, como resposta, apresentar uma
possivel solu¢do para a questdo da ineficadcia do principio constitucional de protegdo do
trabalhador em face da automacdo a partir da contribuicdo da teoria geral dos sistemas sociais
de Luhmann para a analise da atual sociedade brasileira e os seus sistemas funcionais.

Porém, ¢ importante considerar que as reflexdes ensejam uma proposta hermenéutica
que vislumbra a reducdo, qui¢é supressao, do desemprego tecnoldgico, ndo tendo o condio de
alcancar o desemprego estrutural, que decorre dos efeitos econdmicos inerentes ao sistema
capitalista de producdo. Ainda assim, a implementa¢do dessa proposta depende da conjuntura
politico-econdmica e de investimentos financeiros na seara laboral em prol de reduzir a
dependéncia da importagdo de mao de obra qualificada, concomitantemente ao fortalecimento
das universidades e institutos tecnolégicos na formacao profissional, assim como das escolas
com o seu poder de promover educagdo tecnoldgica e de qualidade para as futuras geragdes de
trabalhadores.

Apesar dessa limitagcdo, recomenda-se a concretizacdo da automacao social que sera
explicada no decorrer do texto. Este se apresenta em duas partes, ainda que sem segmentagao
expressa. A primeira, ¢ composta por uma dimensdo descritiva da teoria dos sistemas sociais a
partir dos novos paradigmas de Luhmann com a finalidade de melhor embasar a compreensao
do desemprego tecnoldgico e as suas consequéncias, assim como nela se prescrevem os
impactos da omissao legislativa no subsistema juridico brasileiro. Em continuacdo, na segunda,
de caracteristica propositiva, exibe-se a alternativa ao problema em questao, concluindo com a
apresentacdo de uma forma da sua materializacao.

A sua configuragdo formal compreende, além desta introducdo (primeira se¢do), quatro
capitulos fragmentados didaticamente. Na segunda se¢do, mostram-se, de maneira preliminar,
as nogdes gerais acerca da Teoria Geral dos Sistemas segundo a mudanga de paradigmas
proposta por Niklas Luhmann. O texto ¢ perpassado por conceitos como, por exemplo, o de
sistemas, ambientes, complexidades, autorreferéncia, autopoiese, neguentropia, fechamento
operativo ou operacional, acoplamento estrutural, interpenetracdo e comunicacdo, que devem

ser considerados quando da utilizacdo do método funcional para tentar alcangar a coevolugao
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societal. Em decorréncia disso, demonstra-se a intercomunicagao entre os subsistemas societais
e a importancia de o direito receber influéncias dos outros para cumprir a sua finalidade.

Em seguida, para integrar o marco tedrico ao problema do subsistema juridico brasileiro
observado, na terceira se¢do, apresenta-se o contexto das relagdes de trabalho metamorfoseadas
na dindmica do capital globalizado a partir da historia da industrializagdo e do encadeamento
das revolugdes que se insurgiram desde o comeco do progresso tecnologico, com énfase para a
revolucao digital, que emergiu com a industria 4.0. Ademais, apresentam-se a flexibilizagdo e
a precarizacdo do trabalho, com o desemprego e a perda de cidadania social, como efeitos
decorrentes da necessidade de adaptagdo da economia aos recursos tecnologicos.

E importante esclarecer que o trabalho pode ser entendido como a atividade realizada
pelo homem no intuito de promover meios de subsisténcia para si e para a sua familia e, neste
sentido, como um fator de produc¢io, modo como ¢ tratado neste texto, em que nao se aprofunda
a esséncia ou centralidade, direito ou dever, dessa categoria de andlise, a qual tampouco pode
ser considerada um elemento de autorrealizagao ou nao.

Na quarta sec¢do, exibe-se como o aparato normativo de protecdo ao trabalhador esta
disposto no subsistema juridico brasileiro, tendo por base a natureza do trabalho como um valor
social. Salienta-se também como a ONU e a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
pelas suas normas internacionais do trabalho, tratam do futuro do trabalho, partindo da esséncia
do trabalhador como ser humano e visando defender a dignidade que lhe deveria ser inerente.
Neste contexto, evidencia-se a indispensabilidade de o direito se manter atualizado as mutagdes
sociais, a0 mesmo tempo em que se indaga se esse papel estd sendo cumprido em razdo das
alteracdes tecnologicas, com é&nfase no processo de regulamentacdo e interpretagdo
jurisprudencial do principio constitucional da prote¢do do trabalhador em face da automagao.

Inova-se, ao final, com a proposta da promog¢ao da automagdo social na perspectiva
sistémica de protecao ao trabalhador brasileiro. Sendo assim, como resultado, espera-se que o
trabalho possa transparecer a combinacao das ideias de desenvolvimento (socioecondmicas), a
partir da manutencao e incentivo do uso de recursos tecnolégicos, com o conteudo juridico,
cuja esséncia estd no aumento da geragdo de riqueza mediante a correspondente justiga social.

Portanto, ao se difundir esse novo pardmetro para equalizar a relagdo tecnologia-
trabalho, neste trabalho se ultrapassam as fronteiras existentes. E mais: do ponto de vista
tedrico, contribui-se para o conhecimento juridico como uma forma de sanar a auséncia de lei
complementar. Assim, a partir de uma norma regulamentadora (NR) ou mesmo de novas
interpretagdes do referido dispositivo constitucional (art. 7, inc. XXVII, da CF/1988), conceder-

se-a eficacia social ao principio constitucional, que poderd, enfim, colaborar, por meio da
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educacdo tecnologica, para a manutencao e inser¢do de trabalhadores qualificados no mercado

de trabalho.
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2 A TEORIA GERAL DOS SISTEMAS A PARTIR DA MUDANCA DE
PARADIGMAS PROPOSTA POR NIKLAS LUHMANN: Sistemas Sociais

Autorreferenciais e Relevancia da Diferenciacido Sistema/Ambiente

Antes de adentrar na discussdo acerca da Revoluciao Tecnolédgica e da sua influéncia na
dindmica das relagdes de trabalho, a exemplo da modernizagdo produtiva e da automacao, que
ensejaram a necessidade de protecdo do trabalhador, convém abordar, ainda que sucintamente,
a Teoria Geral dos Sistemas, com énfase no sistema social da sociedade, em prol de uma melhor
compreensdo da fundamentacdo tedrica neste trabalho utilizada.

Orientado e inspirado pelos debates com Jiirgen Habermas (1929) acerca da Teoria dos
Sistemas, Niklas Luhmann' (1927-1998) aprofundou os seus estudos sobre os problemas da
teoria da sociedade e formulou a Teoria Geral dos Sistemas Sociais, também conhecida como
Teoria dos Sistemas Sociais luhmanniana. (LUHMANN, 2016Db).

A Teoria Luhmanniana dos Sistemas Sociais, como o proprio nome ja informa, trata-se
de uma teoria socioldgica, e, por isso mesmo, a sua finalidade ¢ servir de instrumento de
compreensio de determinada realidade ou de fatos escolhidos como objeto de estudo. E
importante destacar, desde logo, que, reconhecendo como uma tarefa complicada o fazer
generalizagdes a respeito da experiéncia de individuos e da convivéncia entre estes, muito por
conta do alto grau de abstragdo que isso envolve, o proprio autor adjetiva como “complexa” a
sua teoria.

Ao pesquisar os aspectos abstratos da realidade social, Luhmann (2010, p. 59) elucida
que “ndo existe propriamente uma teoria geral dos sistemas [...]”, mas que se utiliza de
pretensdes de universalidade, o que motiva a utilizagdo do termo “geral”.? O seu estudo faz uso
de ideias conceitualmente contrastantes que, apesar da dialeticidade, t€ém as suas diferencia¢des
como bases tedricas para a construcao sist€émica.

O enunciado luhmanniano fundamenta-se na diferenga entre sistemas e os seus

ambientes, ou seja, interior e exterior, o que advém do proprio conceito de sistema como uma

! “Niklas Luhmann foi um soci6logo alemdo que, enquanto integrante da forga aérea alema, foi preso no decorrer
da Segunda Guerra Mundial, e, apds sua libertagdo, graduou-se em Direito e iniciou carreira na administragao
publica. Incansavel aprendiz, cursou Sociologia na Universidade de Harvard e foi aluno do socidlogo Talcott
Parsons (1902 a 1979), seu grande influenciador académico. Apos o curso de sociologia politica na Universidade
de Miinster, iniciou seus servigos a Universidade de Frankfurt, onde realizou inimeros debates sobre a ‘Teoria
dos Sistemas’, com Jiirgen Habermas, em 1929” (FRAZAO, 2020, n.p.).

2 Nesse sentido, o autor em referéncia esclarece que pretendeu formular uma “teoria sociolégica universal”
(LUHMANN, 2016b, p. 32) e, para tanto, faz uso de varios conceitos que, pela abstragdo e complementaridade
que apresentam, podem ser mostrados em sequéncias diversas, motivo pelo qual em alguns momentos este texto
remete a leitura de um termo explicado sucessivamente.
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forma composta por dois lados, quais sejam, o sistema e o seu ambiente, também denominado
de meio e/ou entorno. A sua esséncia esta alicer¢ada na teoria logico-matematica das formas,
de Spencer-Brown (1923-2016), enunciada como um estudo da “forma-de-dois-lados”, sobre a
qual esclarece que, para cada por¢do de uma forma, tem-se outra por¢ao, simultaneamente, ou
seja, “cada parte da forma ¢é, portanto, a outra parte da outra” (LUHMANN, 2010, p. 86).
Embasado nessa teoria, Luhmann aprofunda os estudos de Parsons (1902-1979), e, assim,
enraiza-se na complexidade sistémica’ a partir da sua possivel insuficiéncia interna, que tem
como ponto de partida as suas desigualdades com os seus ambientes.

Segundo o que Morin (2015, p. 5-13) explica, a palavra “complexidade” ndo ¢
elucidativa, pois o que ¢ complexo ndo pode ser reduzido a uma palavra-chave ou a uma ideia
de forma simples, como se o0 ndo complexo também fosse simples. Para o autor, complexo ¢ o
que incomoda, confunde, gera incerteza, indeterminacdo ou confusdo e, neste sentido,
diferentemente de ser uma solucdo, apresenta-se, muitas vezes, como um desafio de
desequilibrio a ser superado. Neste caso, uma desordem vista como um tecido constituido
heterogeneamente.

Sendo o sistema uma associagdo de elementos diferentes, ainda que se considerem os
componentes especificos de cada sistema em virtude de todas as possibilidades da vivéncia, a
complexidade firma-se como uma caracteristica marcante na constru¢do sistémica, como

deixou claro o proprio socidlogo:

Os sistemas constituem uma diferenga entre interior ¢ exterior, no sentido duma
diferencia¢do em complexidade, ou ordem. O seu ambiente é sempre excessivamente
complexo, impossivel de abarcar com a vista e incontrolavel; em contrapartida, a sua
ordem propria é extremamente valiosa na medida em que reduz a complexidade; e
como a¢do inerente ao sistema s6 admite, comparativamente, algumas possibilidades.
A ordem inerente do sistema pertence ainda um projeto seletivo de ambiente, uma
visdo “subjetiva” do mundo, que, de entre (sic) as possibilidades do mundo, s6 escolhe
alguns fatos relevantes, acontecimentos, expectativas, que considera significativos. E
através dessa redugdo que os sistemas permitem uma orientacdo inteligente da agao.
(LUHMANN, 1980, p. 39).

Das diferencas, depreendem-se os limites sistémicos que orientam 0s seus entornos;
estes ndo sdo demarcados, porque possuem horizontes abertos, o que permite reconhecer que,
no ambiente de um sistema, existem outros sistemas (sistemas no ambiente desse sistema), mas

ele (o ambiente), em si, ndo ¢ um sistema. Portanto, pode-se afirmar que o ambiente ¢ o

3 ¢[...] complexidade significa uma medida para a indeterminabilidade ou para a falta de informagdo. Vista desse
modo, complexidade ¢ a informagao que falta ao sistema para ele poder apreender ¢ descrever plenamente o seu
ambiente (complexidade do ambiente) ou a si mesmo (complexidade do sistema)” (LUHMANN, 2016b, p. 46).
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fundamento para o sistema e com ele se relaciona, de forma que a distingdo entre sistema e
ambiente ndo ¢ absoluta, mas relativa ao sistema.* Apenas nio integra o ambiente sistémico o
seu interior, ou seja, o proprio sistema.

Assim, esclarece-se que ndo existe grau de importancia entre sistema e entorno, mas ha
um desnivel de complexidade entre eles, sendo a do ambiente maior, pois € um conglomerado
de elementos embaralhados, sem divisdo de peculiaridades. Independentemente disso, um se
sujeita ao outro, estabelecendo o sistema a sua totalidade para realizar as suas operagoes,
portanto ele o detentor de autonomia delimitativa, de forma que o remanescente ¢ o entorno.
Por essa razao, convém esclarecer que existem dois tipos de relacdo: (1) sistema e ambiente;
(2) entre sistemas. Nas relagdes intersistémicas, um sistema integra o ambiente do outro.

Com o objetivo de facilitar a compreensdo dos seus leitores sobre a interligacdo entre
os niveis e os tipos de sistemas, Luhmann elaborou um esquema explicativo detalhado sobre

esse assunto, o qual se encontra representado no grafico 1, a seguir.

Grifico 1 — Esquema de classificag@o dos sistemas

SISTEMAS

, SISTEMAS SISTEMAS
MAQUINAS ORGANISMOS oG pSIQUICOS
J J/ J/
I
| T |
INTERAGOES ORGANIZAGOES SOCIEDADES
J J J

Fonte: Adaptagdo nossa a partir de Luhmann (2016b, p. 17).

Conforme se observa da estrutura desenhada acima, existem tipos de sistemas
diferentes, e Luhmann os tipifica em mecanicos (méaquinas), bioldgicos (organismos), psiquicos
e sociais. Dessa classificacdo, infere-se que os seres humanos sdo ambientes dos sistemas

sociais, dentre os quais se encontra a sociedade, o que caracteriza um rompimento com a

4 Neste sentido, “[...] tudo o que acontece ¢ sempre a0 mesmo tempo pertencente a um sistema (ou a varios
sistemas) e pertencente ao ambiente de outros sistemas. [...] Cada alteracdo de um sistema ¢ alteracdo do
ambiente de outros sistemas; [...].” (LUHMANN, 2016b, p. 203).
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tradicdo humanista que defendia que eles eram elementos que a integravam. Ferraz Jr. (1980,
p. 1), ao apresentar o texto que se dedica a “legitimacdo pelo procedimento”, assim ressalta

acerca de Luhmann:

[...] concebe a sociedade como um sistema estruturado de agdes significativamente
relacionadas que ndo inclui, mas exclui do sistema social o homem concreto que
passa, analiticamente, a fazer parte do seu mundo circundante. Ou seja, a conexdo de
sentido que liga as a¢des do sistema social ndo coincide com a conexdo de sentido das
acdes do ser humano concreto. [...] O homem ¢ para a sociedade e esta para aquele
um problema a resolver. Apesar disso, ambos sdo de tal modo estruturados que
possam coexistir. Na verdade, o homem concreto precisa da sociedade para viver,
embora isto ndo queira dizer que ele faca parte dela.

Assim, tem-se o ser humano como sistema mais complexo e como ambiente da
sociedade’, o que evidencia a possibilidade de um ambiente possuir algo mais importante para
o sistema do que o seu proprio sistema. Independentemente da classificacdo acima apresentada,
¢ preciso esclarecer que a Teoria Geral dos Sistemas ndo preestabelece as caracteristicas dos
sistemas. Na realidade, a compreensao dos sistemas acaba por ser fluida e se adapta a partir das
proprias transformacdes sociais, servindo de base para compreensdes gerais acerca do Sistema
Social como um todo.

Por isso, ¢ preciso considerar que cada sistema pode ser formado por outros sistemas,
também apelidados de subsistemas®, e que a diferenga entre o sistema e o meio em que ele esta
inserido ¢ a base para qualquer andlise tedrica acerca do tema. A teoria da diferenciacao
sistémica que se fundamenta na distin¢ao entre sistema e o seu entorno elucida que “o conjunto
do sistema adquire [..] a funcdo de um ‘ambiente interno’ para seus subsistemas,
especificamente para cada subsistema. [...] Cada diferenca entre subsistema e ambiente interno
¢, por sua vez, o conjunto do sistema [...]” (LUHMANN, 2016b, p. 35).

E por essa razio que a diferenciacio sistémica aumenta a sua complexidade. Além disso,
salienta-se que ndo se pode diferenciar os sistemas apenas pela perspectiva da hierarquia’, das
instancias ou das cadeias verticais, mas a relevancia, como ja externado, encontra-se na
dessemelhanca de um sistema em detrimento do seu ambiente ou de outros sistemas. Desta
forma, pode-se afirmar que nao existe sistema sem ambiente ou ambiente sem sistema, e que ¢

por meio das suas diferengas que eles se conectam e se tornam interdependentes — essa

5 Adiante, ficara evidenciado que a relagdo entre ser humano e sistema social ocorre mediante uma
“interpenetracdo”. Acerca desse vinculo, Morin (2015, p. 87) explica que “a sociedade [...] ¢ produzida pelas
interagdes dos individuos que a constituem. [...] Assim os individuos, em suas interag¢des, produzem a sociedade,
que produz os individuos que a produzem. Isso se faz num circuito espiral através da evolugdo historica.”

¢ Termo adotado neste trabalho por se acreditar ser mais elucidativo.

7 Luhmann (2016b, p. 36-37) esclarece que hierarquizagdo € apenas uma das formas de diferenciagdo.
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compreensdo ¢ importante para que se possa reconhecer dentro do sistema juridico a influéncia
e a necessidade de apreensdo de outros elementos do fendmeno social que precisam/devem ser
abrigados na construcao juridica.

Uma interessante analogia ¢ a compara¢ao de um sistema com uma casa: o sistema se
divide em segmentos que o formam, como uma casa se divide em cdmodos (quarto, sala,
banheiro etc.) — o que ilustra a teoria da diferenciacio — mas, também, estes segmentos se
decompdem em elementos® (tijolos, vigas, pregos etc.) calculaveis (critério quantitativo) e
relacdes (critério qualitativo), estas, por sua vez, culminando na sua complexidade, ja que as
relagdes se conectam a outras diferentes de si mesmas® — a mesma analogia se aplica ao sistema
juridico, inclusive quanto a sua compreensdo dentro do sistema social nos termos a seguir
detalhados — sempre tornando possiveis os critérios de diferenciacdo e a complexidade que
orientam a acdo humana.

Ainda existe a categorizacdo entre sistemas fechados e abertos. Nos primeiros, ndo se
articulam causas e efeitos, e o sistema determina-se a cumprir a sua finalidade no tempo
estabelecido, mesmo sem resolver possiveis infortunios; nos segundos, promovem-se
“aberturas” para os seus respectivos ambientes, com vistas a reduzir a complexidade, motivo
pelo qual também sdo denominados de “sistemas abertos ao sentido” e “sistemas de sentido”
(LUHMANN, 2010, p. 104).

Nos sistemas abertos, prevalece a imprevisibilidade, pois o ato de se abrir a0 meio ocorre
como um intercambio, ou seja, uma troca entre sistema e meio, 0 que muitas vezes exprime
certa desordem, porque os impulsos externos provocam altera¢des internas.

J& o sistema fechado ¢ identificado a partir das suas diferencas em relacdo aos meios,
como acima explanado. E delimitado e encerrado na sua propria operacgio, de forma que se
caracteriza pela sua recursividade e autorreferéncia. A recursividade remonta a um processo
de repeticdo de uma acdo semelhante, enquanto autorreferéncia significa que as unidades

sistémicas se constituem dentro do préprio sistema sem frutos externos, isto ¢, ele mesmo

8 «[...] elemento é o que atua para o sistema como uma unidade ndo mais reduzivel [...]. ‘Ndo mais reduzivel’
significa também que um sistema s6 pode se constituir e se alterar inter-relacionando seus elementos, nao
mediante a reducdo e a reorganizagdo desses elementos. [...] um caso minimo de sistema ¢ a simples quantidade
de relagdes entre elementos. [...] se teve de reconhecer que elementos sempre sdo constituidos pelo sistema que
¢ constituido por ele e que a unidade dos elementos s6 é possivel gragas a complexidade desse sistema. [...]”
(LUHMANN, 2016Db, p. 40-41; 45).

® Morin (2015, p. 6), ao tratar da complexidade como pensamento e método cientifico, esclarece que “[...] o
pensamento simplificador desintegra a complexidade do real, o pensamento complexo integra o mais possivel
os modos simplificadores de pensar, mas recusa as consequéncias mutiladoras, redutoras, unidimensionais e
finalmente ofuscantes de uma simplificagdo que se considera reflexo do que ha de real na realidade.”. Trata-se,
assim, de uma organizagdo do pensamento do objeto de analise de forma sistematica, agregando o uno e o
multiplo.
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constitui os elementos que lhe compdem. Por consequéncia, diz-se que sistemas
autorreferenciais se autoconstituem, ou seja, os elementos que os constituem sdo as unidades
funcionais que se relacionam internamente e sdo capazes de se diferenciar do seu entorno
(LUHMANN, 2016b, p. 30; 53), reproduzindo'® continuamente esta autoconstitui¢ao.

Trata-se de pressupostos de identidade do sistema que ensejam uma reflexdo importante:

Este conceito de sistema autorreferencialmente fechado ndo esta em contradi¢do com
a abertura dos sistemas para o ambiente; o fechamento do modo autorreferencial da
operagdo ¢, antes, uma forma da ampliagdo de possiveis contatos com o ambiente. [...]
[Trata-se de] um novo tipo de combinagdo entre fechamento e abertura para o
ambiente na construgao sistémica; ou, em outras palavras, consiste na combinacao
entre a diferenca sistema/ambiente e a construgdo autorreferencial do sistema.
(LUHMANN, 2016b, p. 57).

Diante do exposto, infere-se que a autorreferenciacdo, ou autorreferéncia, ¢ um ajuste
de um sistema delimitado diante da percepcao de efeitos do ambiente em prol de melhorias
internas. Por exemplo, os sistemas bioldgicos permutam elementos de energia, pois sdao
sistemas vivos. Neste sentido, a concepcao de fechamento e abertura de sistemas ndo os coloca
em posi¢des opostas, antes, permite a existéncia de uma relagdo de condigdo capaz de propiciar
conexdes entre sistema € meio sem que haja mudancas constitutivas internas. Na mesma
medida, ocorre a interrelagdo dos fendmenos sociais externos a territorialidade estatal brasileira
€ 0s seus respectivos sistemas juridicos quando acabam por afetar a ordem interna.

A teoria dos sistemas fundamenta-se na dependéncia do intercadmbio de informagao e da
sua comunica¢do!'! (operagdes sociais) para existir. Neves (2020)!2, que goza de
reconhecimento académico internacional e que tem como um dos seus objetos de pesquisa a
Teoria dos Sistemas Sociais, de Niklas Luhmann, costuma reafirmar nos seus textos a
importancia da comunicagdo para os sistemas em referéncia, como se vé no trecho a seguir

transcrito:

[...] embora a reproducdo das comunica¢des ocorra exclusivamente dentro da
sociedade (fechamento autorreferencial), existem, inevitavelmente, comunicagdes
sobre seu ambiente psiquico, organico e quimico (abertura). [...] a comunicagdo ¢ a

10 N3o se pode compreender a reprodugdo como “[...] repeticdo idéntica (ou quase idéntica) do (por exemplo,
substituicao de estoques), mas como reconstitui¢do continua de ocorréncias conectaveis” (LUHMANN, 2016b,
p. 215).

“[...] A comunicacdo ¢é capaz de separar a autorreferéncia da heterorreferéncia — o que pode ser deduzido da
propria estrutura da comunicagdo, que so se realiza quando alguém diz algo; ou seja, quando se pode distinguir
o ato de comunicar da informacdo, além do fato de que também se deve realizar um terceiro ato de
compreensdo” (LUHMANN, 2010, p. 93).

O autor, e também jurista, auxilia o seu leitor a entender melhor as categorias ¢ conceitos luhmannianos, razdo
pela qual servird como referencial tedrico no decorrer deste trabalho.
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unidade elementar de todos os sistemas sociais; no ambiente de todos os subsistemas
da sociedade ha comunicagdo. (NEVES, 2020, p. 46).

Essa base tedrica visa acompanhar a complexa sociedade pos-moderna!? a partir de um
paradoxo unidade/diferenca: esclarece que a unidade social ¢ impraticavel, mas cada sistema
produz a sua singularidade a partir da distin¢do dos demais.

Adotando-se este ponto de vista, afirma-se que a sociedade ¢ um subsistema
comunicativo e os seus elementos sdo acdes, ou seja, o sistema social sociedade constitui-se de
acdes que correspondem ao ato de comunicar informagdes, o que provoca os fendmenos sociais.
Diante da necessidade de apropria-los, Luhmann seguiu sob o plano de uma “mudanca de
paradigma” em relag@o a Teoria Geral dos Sistemas: trata-se de uma teoria de sistemas sociais
formalizada, com base na diferenca sistema/ambiente e nos sistemas autorreferenciais, pela qual
os sistemas sociais, dentre os quais se enquadra a sociedade, constituem-se como sistemas que
se auto-observam. Assim, esse novo paradigma decorre de o proprio sistema poder identificar
as suas diferencas perante outros sistemas — especialmente em face da relacdo social
intersistémica — motivo pelo qual ele afirma que “a Teoria dos Sistemas foi se constituindo em
um sistema de auto-observacio, recursivo, circular, autopoiético [...]” (LUHMANN, 2010,
p. 79, grifo nosso).

Ao decidir estudar abordagens tedricas de outras disciplinas, Luhmann percebeu que
alguns conceitos provenientes da biologia, matematica, psicologia, fisica e da propria
sociologia poderiam enriquecer os seus textos e facilitar o entendimento dos seus leitores. A
importancia da interdisciplinaridade nos estudos de Luhmann fica evidente quando ele utiliza,
por exemplo, o termo “autopoiese”, empregado pelos bidlogos Francisco Varela e Humberto
Maturana para designar a capacidade dos seres vivos de se produzirem a si proprios.

Acerca desse termo, na enciclopédia juridica da Pontificia Universidade Catolica de Sao

Paulo (PUC/SP), tem-se a seguinte defini¢ao:

[...] autopoiese deriva do grego autopoiesis. A origem etimoldgica do vocabulo é
autos (por si proprio) e poiesis (criagdo, produgdo). Seu significado literal ¢
autoproducgdo. Os sistemas produzem, e reproduzem, a sua propria organizagao
circular por meio de seus proprios componentes.” (FEBBRAJO; LIMA, 2017, n.p.).

13 Ademais, Neves (2020, p. 13) evidencia que “com a pretensdo de obter um modelo explicativo mais abrangente

para a dicotomia ‘tradicdo/modernidade’, Niklas Luhmann emprega, em primeiro lugar, o critério de
‘complexidade’, com base no qual a diferenciacdo (sistémica) e a racionalidade (sistémica) tornam-se mais
bem compreendidas como caracteristicas da modernidade [...]”.
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Isso significa que a autopoiese ¢ a forma de conservacao dos sistemas sociais a partir de
uma autorreferéncia dos elementos sistémicos pelas suas partes e operagdes. E esta
complementagdo sistémica estruturada por Luhmann que permite uma constru¢do centrada na
inter-relacdo dos campos da tecnologia, do direito e da protecdo social, sobre as quais se
debrucara ao longo deste trabalho.

A autopoiese diz respeito a uma reproducdo dos elementos que o sistema constroi para
se constituir, ndo se referindo a uma manutencao da sua estrutura — auto-organizagdo, como se
vera adiante. Neves (2020, p. 43-44), quando discute a interpretagdo do caso brasileiro, assim

explica:

Sistemas constituintes de sentido mantém seu carater autopoiético ao se referirem,
paralelamente, a si mesmos (para dentro) e ao seu ambiente (para fora), operando,
dessa maneira, internamente, com a diferenca fundamental entre sistema e ambiente.
[...] Portanto, de acordo com Luhmann, o ambiente ndo atua perante o sistema
meramente como ‘condi¢do infraestrutural da possibilidade de constituicdo dos
elementos’, nem apenas como perturbagao, ruido [...]: ele ¢ algo mais, ‘o fundamento
do sistema’.

Isso denota que as atividades do sistema se estabelecem e se desenvolvem mediante uma
observagdo do proprio sistema (auto-observag¢do), ou seja, a partir de um observador
obrigatoriamente interno'* que operacionaliza recursivamente, o que resulta na diferenciagdo
entre o sistema e o meio (LUHMANN, 2010, p. 154). Assim, ele enfrenta a preexisténcia do
sistema e tenta entender o que ele é. Quando o sistema ¢ quem comunica a informagao
observada por ele mesmo, tem-se a autorreferéncia.

Logo, a partir da sua auto-observacdo e sendo a sua propria referéncia (sistema
autorreferente), este sistema auto-estruturado se produz a partir da repeticao das suas operagdes
internas do mesmo tipo, pelo que recebe a nomenclatura de autopoiético ou autorreprodutor.
Combinando essas conceituagdes, Luhmann (2010, p. 111) concluiu que o sistema social se
opera autonomamente, isto ¢, com as suas proprias operagdes, de forma a se auto-organizar.

Nos termos do autor:

4" Ao iniciar a aula introdutoria (o livro intitulado “Introdugéo a Teoria dos Sistemas” é uma coletdnea das aulas
na Universidade de Bielfeld, Alemanha, em 1992), Luhmann (2010, p. 38; 150-151) esclarece que “os critérios
da conservagdo da identidade de um sistema social ndo podem ser descritos [...] por um observador externo,
mas isto deve ser uma operagdo que surge a partir do interior do sistema. Um sistema social deve decidir por
si proprio se no curso de sua historia suas estruturas mudaram tanto que ele ja ndo é o mesmo. [...] [E continua
mais a frente]: [...] tudo que se diz ¢ dito por um observador [...] na sociedade moderna — e ha razdes para tal
afirmag@o —, a percep¢do mais avancada sobre a realidade do mundo passou da consciéncia da realidade a
observacdo da observagdo. Esta forma de percepcdo, que se concentra naquilo que os outros dizem ou
percebem, constitui a forma mais avancada de apreensdo do mundo, em uma diversidade de campos funcionais:
aciéncia, a arte, a economia, a politica. Contudo, na sociedade moderna, sempre existe o recurso da observacao,
como uma forma de critica que sempre se deve aplicar a si mesma”.
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Auto-organizagdo significa construcdo de estruturas proprias dentro do sistema. Como
os sistemas estdo enclausurados em sua operacao, eles ndo podem conter estruturas.
Eles mesmos devem construi-las. [...] o conceito de auto-organiza¢do devera ser
entendido, primeiramente, como producao de estruturas proprias, mediante operagdes
especificas. (LUHMANN, 2010, p. 112-113)'5.

Pelo exposto, enquanto autopoiéticos, os sistemas sociais apenas podem se reproduzir

com o seu contetido interno. Estas estruturas produzidas e reproduzidas autonomamente

orientam as operacgdes (agdes) em prol das suas expectativas de transformacao, porém, sempre

em obediéncia ao fechamento, ou encerramento operativo. Conforme Luhmann (2010, p.

111) explica:

O encerramento operativo traz como consequéncia que o sistema dependa de sua
propria organizagdo. As estruturas especificas podem ser construidas, transformadas,
unicamente mediante operagdes que surgem nele mesmo [..]. O encerramento
operativo faz com que o sistema se torne altamente compativel com a desordem no
meio, ou mais precisamente com meios ordenados fragmentariamente, em pedacdes
pequenos, em sistemas variados, mas sem formar uma unidade. Pode-se dizer que a
evolugdo leva necessariamente ao encerramento dos sistemas, o qual, por sua vez,
contribui para que se instaure um tipo de ordem geral em rela¢ao ao qual se confirma
a eficacia do encerramento operativo.'¢

Mesmo diante da sua auto-organizacao, o encerramento operativo nao considera rigida

a classificagdo de sistemas abertos e fechados. Luhmann (2010) ensina que a abertura tem como

condicdo da sua existéncia o fechamento, ou seja, para abrir, ¢ necessario um fechamento

prévio. Neste sentido, ¢ possivel dizer que a diferenciacdo entre sistema e ambiente “[...]

possibilita uma combinagdo de fechamento operacional com abertura para o ambiente”.

(NEVES, 2016, p. 62)!".

“A grande utilidade do conceito de estrutura ¢ compreender como se pode conciliar uma alta complexidade
estrutural com a capacidade de operagdo de um sistema. [...] no que se refere a auto-organizacao, deve-se
considerar que o sistema s6 pode operar com estruturas autoconstruidas: ndo pode haver importagdo de
estruturas.” (LUHMANN, 2010, p. 116).

Assim, fica clara a ideia inicial do autor ao afirmar que “[...] A teoria do encerramento operativo [...] ndo
contradiz o teorema dos sistemas abertos, mas entende a abertura sob outra perspectiva teorica. [...] Os sistemas
abertos respondem a essa referéncia teodrica, na medida em que os estimulos provenientes do meio podem
modificar a estrutura do sistema: uma mutagdo ndo prevista, no caso do bioldgico; uma comunicacio
surpreendente, no social. Esses estimulos exteriores devem levar a selegdo de novas estruturas e,
posteriormente, a prova de consisténcia sobre se tais estruturas tém suficiente solidez para chegar a ser
estaveis.” (LUHMANN, 2010, p. 62-63).

Ao tratar do fechamento operativo, Neves (2016) esclarece que Luhmann trata os sistemas como autonomos,
diferenciando autonomia de autarquia. Para uma melhor compreensao, seguem as palavras do proprio teorico:
“O conceito de autarquia aplica-se diretamente aos processos de permuta (intercambio) entre sistema e meio
ambiente. Um sistema ¢ autarquico (ou independente) na medida em que pode reduzir essas relagdes de
intercdmbio, na medida em que se pode tornar independente do meio ambiente e existir por conta propria. O
conceito de autonomia aplica-se, em contrapartida, a orientagdo destes processos de intercambio, através de
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A esse respeito, cabe a seguinte observacdo: dentro dessa concepc¢do de sistema
autorreferencialmente fechado, porém aberto ao ambiente, os sistemas sociais desfrutam de
uma codifica¢do binaria'® (com valores positivos e negativos) especifica para cada um, de
acordo com os seus elementos e dindmica interna que auxiliam na redugdo da sua complexidade
e a do seu ambiente, a exemplo da politica: poder/ndo poder (governo/oposi¢ao); da ciéncia:
verdadeiro/falso; da economia: ter/ndo ter; da educacdo: aprender/ndo aprender; e, por fim, dos
cddigos juridicos, com os seguintes elementos igualmente antagdnicos: legal/ilegal ou
licito/ilicito, justo/injusto, constitucional/inconstitucional. Essa codificagdo bindria d4 sentido
ao sistema, cada um com as suas contingéncias, e dele flui.

Recordando: a constituicdo desses sistemas promove o “encerramento operativo”, que
depende da sua auto-organizacdo e autoprodugdo para dar continuidade a sua existéncia
“ciclica”. Partindo-se desta constatagdo, o sistema evolui mediante as suas alteragdes, que sao
projetadas em conformidade com as suas proprias estruturas (internas). Em vista disso, esse
encerramento independe da desordem do meio no qual esta inserido e, neste sentido, convém
esclarecer que ¢ possivel haver subsistemas autopoiéticos no interior de outros sistemas
autopoiéticos (LUHMANN, 2016a, p. 746-747). Desse modo, partindo-se do postulado
luhmanniano, tem-se que em um ambiente pode haver varios sistemas!®, cada qual com as suas
peculiaridades. Para representar melhor essa ideia, expde-se na figura 1, a seguir, um exemplo

de relacdo entre sistema e ambiente.

estruturas ¢ métodos proprios do sistema, portanto parte logo do principio de que o sistema ndo ¢é
independente.” (LUHMANN, 1980, p. 61).

Informagdes nao codificadas seriam o que mais a frente se chamarao de “perturba¢des” ou “ruidos”.
Enfatiza-se que pode haver subdivisdes, mas esta ndo ¢ uma regra, pois “[...] existem sistemas sociais
completamente indiferenciados, como os sistemas de interacdo com o contato direto entre os presentes, que
ndo projetam uma proxima formagao sistémica interna” (LUHMANN, 2016b, p. 219).
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Figura 1 — Relagdo ambiente versus sistema
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Fonte: Elaboracao nossa a partir de Luhmann (2016b).

No caso ilustrado, o sistema I é um circulo, o II, um tridngulo, o III, um retangulo e o
IV tem forma de bandeira. Além disso, ja foi externado que cada sistema ¢ ambiente para outro.
Portanto, diante do recorte exemplificativo do sistema I, vislumbra-se que os sistemas II, III e
IV sdo integrantes do seu ambiente. E, tendo em vista que um sistema pode ser formado por
unidades menores denominadas de subsistemas, constata-se que o subsistema “a” (SSa) tem
todo o resto do sistema I como seu ambiente subsistémico, o que engloba os demais subsistemas
(SSb, SSc, SSd, SSe, SSf e outros que possam existir).

Vé-se que um sistema pode ser composto de elementos sistémicos (subsistemas)
distintos ¢ “a totalidade do sistema ¢ reconstituida como diferenga interna entre subsistema e
ambiente subsistémico, e isso para cada subsistema de modo respectivamente distinto”
(LUHMANN, 2016b, p. 218), no qual podem estar contidos outros subsistemas — ¢, ndo por
acaso, o que ocorre com o ordenamento juridico, o qual estéd inserido no sistema social societal
como parte de um complexo de acdes e reacdes que exigem uma atuagdo em face das
transformagdes sociais que provocam desordem e que devem ser ajustadas. Cabe observar que
os ambientes estdo delineados com contornos tracejados em razao da inexisténcia de limites, ja
que, como anteriormente esclarecido, os ambientes possuem horizontes abertos.

Partindo-se dessa defini¢do, e com base nos dados demonstrados no grafico 1 e na figura
1, evidencia-se que dentre os sistemas sociais, tem-se o sistema da sociedade, o qual ¢
decomposto (diferenciado) por outros sistemas funcionais (subsistemas), como, por exemplo,

o da arte, o da cultura, o da religido e o da ciéncia, nesta tltima podendo se inserir a tecnologia,
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a politica, a sociologia, a economia, o direito, entre outros. Cada especificidade sistémica
(decorrente dos elementos autorreferenciais) que acarreta a criagdo de um subsistema ¢ capaz
de provocar um aumento de complexidade no sistema, haja vista 0 modo como se d4 por meio
das suas intercomunica¢des®’, o que enseja uma evolugdo das funcionalidades dos sistemas e,
consequentemente, uma evolugdo da propria sociedade.

Segundo o que Neves (2016, p. 15) defende, “a crescente complexidade da sociedade [é
o] motor da evolucdo”, ¢ o que enseja a compreensdo dos estudos da modernidade
concomitantemente com a evolugao social, mais facilmente absorvida mediante o fechamento
operacional dos sistemas que tentam limitar a desordem e, como tal, conduzem ao estudo da

funcionalidade dos sistemas supramencionados. E Morin (2015, p. 89) assim complementa:

A ordem? E tudo o que ¢ repetigdo, constancia, invariancia, tudo o que se pode ser
posto sob a égide de uma relagdo altamente provavel, enquadrado sob a dependéncia
de uma lei. A desordem? E tudo o que é irregularidade, desvios com relagio a uma
estrutura dada, acaso, imprevisibilidade. Num universo de pura ordem, ndo haveria
inovagdo, criagdo, evolucao.

Portanto, convém esclarecer que a Teoria Geral dos Sistemas, a qual fundamenta a
presente tese, enquadra-se como um “[...] programa de pesquisa de um subsistema (sociologia)
de um subsistema (ciéncia) do sistema societal” (LUHMANN, 2016b, p. 32).

Assim, a partir de um recorte no esquema de Luhmann (ver grafico 2), e com

121

fundamento no seu método de anélise funcional*’, elaborou-se o organograma exemplificativo

a seguir com o intuito de simplificar a complexidade do sistema societal.

20 Salienta-se que as diferencas de comunicagdo também tornam a sociedade moderna mais complexa.

2l Segundo o que Luhmann (1980, p. 13) explica, “a analise funcional é uma técnica de revelagdo de problemas
jé resolvidos. Reconstroi, com a ajuda de hipoteses da teoria dos sistemas, de preferéncia aqueles problemas
que ja ndo o sdo na realidade social, que se encontram como que por detras dos objetivos, causas ¢ justifica¢des.
Com isso, adquire um ponto de vista relacional, um relacionamento de qualidades, impressdes e resultados de
situagdes experimentadas como um todo na vida quotidiana”. Com base nisso, Neves (2016, p. 59) enfatiza
que “[...] o conceito de fungdo e a analise funcional ndo se referem a ‘o sistema’ [...] mas sim a relagdo entre
sistema e ambiente.”
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Grifico 2 — Organograma exemplificativo do subsistema social societal e os seus subsistemas funcionais
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Fonte: Elaboragao propria.

Consoante o exposto, a totalidade do sistema social da sociedade (societal), nas suas
diferenciagdes internas, ¢ composta por subsistemas funcionais, a exemplo da sociologia,
direito, economia, politica e tecnologia.

Convém destacar que, “[...] quando subsistemas se formam, tém inicio processos de
adaptacdo, porque, para tudo o que ndo ¢ diferenciado como novo tipo de sistema, surge um
novo tipo de ambiente (LUHMANN, 2016b, p. 216)”. Ao trazer esse aparato tedrico para a

realidade societal, a filosofia luhmanniana assim ensina:

[...] o sistema social moderno da sociedade ¢ ao mesmo tempo: sistema funcional
politico e seu ambiente no interior da sociedade, sistema funcional econdmico e seu
ambiente no interior da sociedade, sistema funcional cientifico € seu ambiente no
interior da sociedade, sistema funcional religioso e seu ambiente no interior da
sociedade, e assim por diante. (LUHMANN, 2016b, p. 218).

A partir dessa analise de diferenciagcdo sistémica funcional, fica mais claro que a
sociedade, enquanto sistema social autonomo, ¢ interconectada. Esse contato deriva das
relacdes que se ajustam entre si por meio da comunicagdo e varia conforme a
necessidade/acontecimento.?? As relagdes podem ser transitorias, as quais ndo sobrevivem no
tempo e, por isso, dispensam aprofundamento das suas diferenciagdes, ou duradouras, como ¢

o caso da diferenciagdo funcional, sustenticulo tedrico mais especifico deste trabalho?.

22 Esses ajustes se referem ao acoplamento estrutural, melhor explicado adiante, mas, desde ja, é preciso

evidenciar que, nessa articulagdo do conjunto sistémico, ndo se pode referir ao subsistema, sem considera-lo
como parte integrante do todo sistémico.

“Um sistema da sociedade, verticalmente diferenciado segundo o principio da estratificagdo, pressupde uma
diferenciacdo social orientada por tipos de pessoas, por suas ‘qualidades’, por sua destina¢do para viver em

23
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Ao explicar aspectos da sociedade em termos de suas fun¢des, Luhmann (2010, p. 35-
58) explicita as grandes contribui¢des para a teoria dos sistemas oriundas dos pressupostos
teoricos de Parsons, estudioso da teoria do funcionalismo estrutural, principalmente nos seus
livros Estrutura da A¢do Social (1937) e O Sistema Social (1951). A partir dessa teoria, os
individuos desempenham fungdes especificas na disposicdo social, além de cada sistema
possuir as suas estruturas e também as suas proprias fungdes, sem considerar quaisquer desvios.
Destarte, a constante transformacdo social torna a teoria da imutabilidade das estruturas
sistémicas, de Parsons, limitada. Enxergando-a assim, Luhmann (2010) amplia os seus
conceitos e a engrandece.?*

A luz dessa ideia, e considerando-se que as teorias que a antecederam e serviram de base
para o estudo da teoria dos sistemas luhmanniana nao resolvem a ordem social, assim como o
fato de que a sociedade esta constituida por subsistemas (estruturas) que operam (funcionam)
de modo interdependente, Luhmann propds substituir o funcionalismo estrutural pelo
“equifuncionalismo”, haja vista as equivaléncias funcionais necessdrias para solucionar
problemas (LUHMANN, 2010, p. 37), porém este ndo foi o cerne da sua pesquisa: 0s seus
estudos seguiram pela analise do inter-relacionamento entre os sistemas, tema relevante para a
presente producao.

As interconexdes entre os sistemas também podem ser compreendidas como uma forma
de intercambio, conduzido por simbolos, e cada sistema de funcdo tem o seu, a exemplo do
dinheiro para a economia e o poder para a politica®>. Segundo o que Luhmann (2010, p. 56)
apresenta, essa troca foi denominada por Parsons como interpenetragio, cujo conceito “[...]
designa todo tipo de superposi¢cdes e entrecruzamentos que acontecem nas complexas
prestagdes trocadas pelos sistemas de fungdes. Esse conceito possibilita integrar aspectos
teoricos separados” e se fundamenta na negacdo da “entropia” (neguentropia), definicdo que

representa ordem e previsibilidade sistémica, diferentemente da interpenetragdo, a qual permite

determinadas castas ou determinados grupos hierarquicos. Com a transi¢do para a diferenciacdo funcional, o
esquema de diferenciagdo ¢ escolhido autonomamente, ele orienta-se somente pelos problemas funcionais do
proprio sistema da sociedade, sem qualquer correspondéncia no ambiente; e, por isso, a orientagdo pelo ser
humano se torna agora uma ideologia, que s6 ¢ importante para os valores pelos quais 0s processos societais
devem se orientar.” (LUHMANN, 2016b, p. 220).

A tese do funcionalismo estrutural de Parsons foi rejeitada no estudo das ciéncias sociais em razdo de algumas
abordagens tedricas nao se adequarem a vida em sociedade, que ¢ composta de desvios, disfuncionalidades,
contradi¢des, conflitos e, por isso mesmo, estd em constante mudanga. Além disso, a teoria de Parsons néo
distingue sistema social de sociedade. Assim, ¢ possivel afirmar que a sociedade contemporanea — nas suas
estruturas variaveis —, influenciada pela interdisciplinaridade, ndo pode ser conduzida por uma teoria que sirva
de instrumento de racionalizagdo universal.

Luhmann (2010, p. 55) ainda acrescenta a influéncia da autoridade para a comunidade e o compromisso com
os valores para o sistema da cultura.

24
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a informac¢ao de um subsistema (ou ambiente) interferir sobre outro — que € o que se busca com
a projecao juridica a partir da regulacdo de temas por meio de leis.

A interpenetracdo ¢ a producao de uma abertura estruturada que permite que um sistema
promova o processamento de informagdes oriundas das operagdes complexas de outro sistema,
sem renunciar as suas proprias complexidades, de forma a manter firmemente a sua constituicao
interna, como se percebe nitidamente na integracao entre o ser humano e sistemas sociais. Esses
aspectos permitem expor que se trata de relacdo entre sistema e o seu ambiente, ou seja, uma
comunicagdo entre sistemas interpenetrantes. Assim, constroem-se os sistemas sociais, que
apenas podem existir como autorreferenciais e autopoiéticos.

Luhmann (2010) trata o ato de transmitir as informagdes entre um sistema e outro como
“intersec¢des reciprocas” e “entrelacamento” e, ao introduzir os estudos sobre a teoria dos

sistemas, contextualiza-o da seguinte forma:

[...] o conceito de interpenetragdo ndo trata de uma relagdo geral entre sistema e meio,
mas sim de uma relagdo entre sistemas que pertencem reciprocamente um ao meio do
outro. No campo das relagdes inter-sistémicas, o conceito de interpenetragdo aponta
um nivel mais estreito, que deve deslindar-se, principalmente, dos rendimentos de
input/output. Fala-se em penetragdo, quando um sistema disponibiliza a sua propria
complexidade, para que outro se construa. [..] Em caso de penetracdo, o
comportamento do sistema penetrador esta codeterminado pelo sistema receptor. No
caso da interpenetragdo, o sistema receptor exerce também uma influéncia retroativa
sobre a formagdo de estruturas do sistema penetrador, intervindo nele, portanto, de
duas formas: a partir do interior e do exterior. Nao ¢ possivel enfatizar suficientemente
o aspecto central dessa concepgdo: os sistemas que se interpenetram permanecem
como meio um para o outro, significando que a complexidade que mutuamente
disponibilizam ¢ inapreensivel, isto ¢, desordem. (LUHMANN, 2010, p. 267-268,
grifos do autor)?®.

Situada nesse contexto, e para evitar confusdo e uma hipercomplexidade, ¢ que existe
uma espécie de membrana que promove o encerramento operativo, delimitando as funcgdes de
cada subsistema. E, a partir da diferenca sistema/ambiente como base de constituicao sistémica,
constata-se uma variabilidade no que se refere aos sistemas no meio, ja que a autonomia do

sistema faz com que ele proprio decida (a partir dos critérios de sele¢ao) o que pode transferir

26 Ao aprofundar os seus conhecimentos, esbogando uma teoria geral dos sistemas sociais, 0 autor complementa,
afirmando que “[...] a relagdo de interpenetragdo [...] seleciona, entdo, as estruturas que possibilitam aos
sistemas interpenetrantes sua autoreproducdo. [...] um sistema autopoiético ou esta em uma ligacao estrutural
continua com seu meio ou se desintegra [...] Interpenctragdo conduz a inclusdo, na medida em que a
complexidade dos sistemas contribuintes seja empregada também pelos sistemas recebedores. Mas ela também
conduz a exclusdo, na medida em que, para possibilitar isso, uma multiplicidade de sistemas interpenetrantes
tem de se distinguir um do outro em sua autopoiese. [...] a interpenetragdo possibilita uma relacdo entre
autopoiese autonoma e acoplamentos estruturais [...]. Formagao estrutural ndo ¢ possivel no espaco vazio nem
somente com base na autopoiese do sistema formador de estrutura. Ela pressupde materiais ou energia
desvinculados, ‘livres’, ou formulando mais abstratamente, possibilidades ainda ndo plenamente determinadas
para a existéncia de sistemas interpenetrantes.” (LUHMANN, 2016b, p. 248-249).
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(output) ou receber (inputs) de outros sistemas, de maneira que as suas estruturas sao
transformativas.

Luhmann (2016b, p. 228-32) coloca o esquema input/output como uma teoria
subsidiaria da teoria geral dos sistemas abertos?’, também decorrente da relagdo
sistema/ambiente, que corresponde a uma dinadmica sistémica ndo possibilitada a todos os
sistemas sociais, porque ndo acompanha a complexidade multifacetada das realidades sociais.
Desta feita, sugere a representacdo da diferenga a partir do esquema fins/meios, tendo em vista
a simultaneidade da dependéncia e independéncia intersistémica.

Como a complexidade ¢ inerente a sociedade, convém enfatizar o esclarecimento de
Luhmann acerca da impossibilidade de se apresentarem metaforas espaciais?® (com circulos
que se entrecruzariam ou diagramas como Parsons o fez) para realizar uma analise social, haja
vista os fatores que a compdem e pelo fato de a comunicagdo inerente aos sistemas sociais
decorrerem da interpenetragdo entre os (sub)sistemas.

Considerando-se a frequéncia das transformagdes de uma sociedade, promovem-se os
cruzamentos de comunicagdes entre sistema e meio, o que se da mediante o acoplamento
estrutural, que corresponde a recepcao pelo sistema, proveniente do meio, do que pode vir de
relevante para as suas estruturas.

Para entender essa conexdo entre (sub)sistemas, deve-se pensar na membrana do
fechamento operativo como flexivel e adaptavel a realidade — o que deve ser considerado
especialmente no atual contexto disruptivo, tecnologico e digital. E preciso considerar que,
apesar de cada um ser auto-organizado e autopoiético, a sociedade moderna ndo permite vedar
0 contato com outros sistemas, mas essa capacidade de conexao entre os elementos ¢ limitada.
Assim, o equilibrio entre os sistemas pode estar, paradoxalmente, no seu balanco, o qual ¢
provocado pelas irritacdes/perturbagoes (informagdes) externas que se entrelacam ao sistema.
Portanto, componentes de um sistema e do meio (que pode ser outro sistema) agrupam-se, €

essa unido pode perdurar ou ndo, a depender da adaptagdo deles.

27 Revelada juntamente com a retroalimentagao, que sio o “feedback negativo” e o “feedback positivo”, trata-se
de temas detalhados no livro “Introducdo a Teoria dos Sistemas”, especificamente no capitulo denominado
“Sistemas abertos”, os quais ndo distinguem a relagdo entre sistemas e meio da relag@o entre sistema e sistemas-
no-meio, esta ultima direcionada ao esquema input/output (LUHMANN, 2010).

Apesar do reconhecimento acerca da auséncia de hierarquia sist€émica, nesta tese, tentou-se varias vezes,
obviamente de forma infrutifera, esbocar as relagdes sistémicas como se fossem conjuntos matematicos,
abandonando-se essa ideia ao se alcangar um pequeno patamar da profundidade da teoria e ler esse
esclarecimento formulado pelo proprio Luhmann (2010, p. 266) quando do tratamento da interpenetragdo na
aula X, denominada de Sistemas Psiquicos e Sociais, apresentada no livro Introdugdo a Teoria dos Sistemas,
enfatizado na obra Sistemas sociais: esboco de uma teoria geral (LUHMANN, 2016b, p. 245).

28
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Destarte, ¢ a partir da interpenetracdo (penetracdo reciproca de dois sistemas) que ocorre
o acoplamento estrutural; logo, de acordo com as suas func¢des, cada sistema consegue ser
diferenciado em relacdo aos outros, e isto reduz as suas respectivas complexidades. Contudo, a
partir desses elos sistémicos (do acoplamento estrutural), as suas complexidades podem ser
aumentadas. Nesta medida, um sistema pode constituir-se como meio de outro sistema, € o nivel
de complexidade expande-se.

Sao exemplos de acoplamentos a universidade (educagdo e ciéncia), a imposi¢ao de
tributos (politica e economia), a regulacdo da concorréncia (direito e economia), a organizagao
politico-administrativa do pais (direito e politica) e o subsistema juridico (direito constitucional
e todos os demais ramos do direito). Por meio desses entrelagamentos, resta evidenciado que a
interagdo entre os subsistemas ¢ indispensavel para a sociedade, seja ela por acoplamentos
bilaterais ou multilaterais, como ¢ o caso da proposta deste trabalho.

Uma vez mais, para se compreender a Teoria dos Sistemas Sociais de Luhmann, ¢
necessario enfatizar a tese do seu precursor Parsons que associa a teoria da agdo a teoria dos
sistemas, afirmando que “acdo ¢ sistema”. Contudo, Luhmann (2010, p. 42) esclarece que “[...]
A descoberta essencial foi a de que a construcao de estruturas sociais se realiza sob a forma de
sistema, e a operacao basal sobre a qual esse sistema se constréi € a agao”.

E importante enfatizar que para se tratar de agdo é imprescindivel ter em conta que esta
depende do ser humano (sujeito da agd0?®), que age conforme as suas utilidades e, obviamente,
provoca efeitos no meio. Sob essa 6tica, Luhmann (2010) esclarece ainda que, mesmo em um
sistema que faz uso de agdes racionais, podem ocorrer consequéncias ndo previstas, pois nao se
pode considerar a totalidade dos fatores, até porque muitos talvez ainda sejam desconhecidos.
Porém, independentemente da inconsciéncia da totalidade, existem algumas expectativas
racionais como, por exemplo, os riscos ecoldgicos em decorréncia dos avangos da tecnologia,
citados pelo autor em varias oportunidades.

Como se exibira adiante, os efeitos sociais precipuamente relacionados ao niimero de
empregos ofertados, relagdo que evidencia um desvio sistémico, sdo irritagdes no ambiente
subsistémico societal provenientes do uso da tecnologia. Para ajudar a solucionar esses casos

sem interromper o progresso tecnoldgico, a teoria dos sistemas com orientacdo Luhmanniana

2% Com base no esquema de fins e meios do socidlogo Max Weber (1864-1920) também analisado por Parsons,
Luhmann (2010, p. 43) afirma que “[...] a eleigdo de fins e a delimitagdo dos meios ndo estdo a disposi¢ao do
livre-arbitrio de cada um dos individuos, mas devem existir determinac¢des sociais que os antecedem [...]. A
sociedade, antes que os individuos se disponham a agir, ja estd integrada pela moral, pelos valores e pelos
simbolos normativos. Portanto, a sociedade ndo ¢ possivel, sem estar previamente integrada sob a forma de
sistema”.



48

pode auxiliar na evolucdo da sociedade (enquanto sistema social), prejudicada com os efeitos
colaterais provenientes de influéncias externas ao sistema — os quais precisam ser objeto da
autopoiese do sistema social para serem reabsorvidos e reordenados dentro da sua propria
estrutura.

Nessa mesma linha de pensamento, diante da inalcangabilidade do consenso (no sentido
de equilibrio da ordem), ¢ que Luhmann apenas trata da racionalidade do sistema, que ¢ menos
complexo que o meio, mas que recebe os seus reflexos?, ainda que limitados ao encerramento
operativo. Assim, afirma-se que dentro do sistema social existem areas, os subsistemas, que
interagem com observancia ao limite do encerramento das suas operagdes, muitas vezes
necessitando de aberturas; outras, de obstaculos para impedir a passagem de aspectos externos
para o seu interior.

Portanto, para um melhor desenvolvimento social, ndo existe solug¢do Uinica, € por isso
Luhmann afirma que ¢ impossivel uma completa racionalidade do sistema da sociedade, motivo
pelo qual apresenta a ideia de seletividade em prol da redugdo das complexidades para aceitar
e processar as influéncias, que ele denomina de irritagdes externas.’! O autor segue com o seu

raciocinio, apresentando a seguinte afirmagao:

[...] as oportunidades de racionalidade consistem na manuteng¢do e na utilizagdo das
diferencas, e ndo em sua eliminagdo. [...] O fato de que a teoria concentre sua aten¢ao
na diferencga leva a dirigir o olhar para problemas que evocamos de uma forma que
elimina qualquer esperanga de solucdo total e definitiva. S6 ao aceitar isso ¢ que os
problemas poderao ser tratados como programa de trabalho, buscando-se a melhoria
da posicao dos sistemas de fungdes relacionados aos seres humanos e a seu meio
ecoldgico, conforme critérios que devem ser construidos e modificados nos proprios
sistemas. (LUHMANN, 2010, p. 202).

30 “Fala-se exclusivamente em racionalidade do sistema, na medida em que aspectos do meio podem ser

considerados pelo sistema. [...] Racionalidade do sistema significaria, assim, a possibilidade de tornar
reversivel que aspectos do meio possam ser levados em conta pelo sistema, mediante um aumento da
capacidade de irritabilidade e de ressondncia que se reforga no sistema. Portanto, trata-se de um paradoxo
utopico, que oscila entre a exclusdo do meio ¢ a reentrada de aspectos do meio, mediante inclusdo no sistema”
(LUHMANN, 2010, p. 199).

Exemplos praticos dessa complexidade do meio e da busca pela racionalidade sdo descritos como: “Os sistemas
equipados com modelos de seletividade localizam mais rapidamente os campos nos quais € possivel processar
racionalidade e, nesse aspecto, a sociologia poderia contribuir plenamente: a politica se deixa irritar, assim,
pela economia, ndo so por aquele tipo de planejamento que nunca sera efetuado, como também pelo fato de
que a politica desenvolve uma especial sensibilidade para os dados econdmicos altamente agregados, embora
sua origem nunca seja clara e somente os institutos de pesquisa econdmicas apare¢gam como fiadores. Desse
modo, a aten¢o se concentra nas percentagens de desemprego e no valor internacional do dinheiro. Com esses
dados, a politica age como uma espécie de censor da comunicagdo, indicando constantemente se a produgdo
manteve, ou se retraiu (ainda que isto ndo deva necessariamente significar estatizagdo do planejamento). Esses
dados provenientes do meio oferecem a oportunidade de construir uma oposigao politica que os interprete como
ameacadores, levando, entdo, a imposi¢do de uma politica keynesiana, ou a se ter paciéncia e esperar pelas
proprias regulagdes do mercado. Assim, garantem-se as opgoes abertas da oposi¢do (democracia), que reduzem
a possibilidade de um desastre econdmico, por razdes exclusivas de intervengdes politicas” (LUHMANN,
2010, p. 200-201).

31
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A partir da concepgao de que a sociedade ¢ complexa, busca-se constantemente solugdes
para os problemas dos seus subsistemas funcionais que, apesar do fechamento das suas
operag¢des internas, repercutem no meio. Se a solucao total ¢ inalcangéavel, deve-se trabalhar em
prol dos reparos e beneficios em cada subsistema singularmente, promovendo-se
interpenetracdes e acoplamento estrutural nos limites do encerramento operacional, desde que
ndo se desrespeite a autopoiese de cada um, a fim de irritar minimamente outros sistemas.

As perturbagdes oriundas do ambiente sdo apontadas como inovagdes que sio
imprescindiveis ao processo de evolugcdo da sociedade sob o pretexto de que “[...] a
restabilizacdo como mecanismo evolutivo implica, em grau maior ou menor, que as estruturas
preexistentes rearticulem-se para adequar-se as novas expectativas, possibilitando, assim, a
continuidade dindmica da sociedade.” (NEVES, 2016, p. 7).

Portanto, ndo se pretende acabar com a complexidade, mas promover uma
conscientizacdo de que os subsistemas evoluem a partir dela. E ainda ¢ preciso esclarecer que
as interpenetragdes podem ocasionar uma maior complexidade, o que evidencia uma evolugao
dos componentes da sociedade. E, na tentativa de diminuir quaisquer adversidades, os sistemas
podem ser integrados de modo a promover a coevoluciio da sociedade, isto ¢, de sistemas e
ambientes, uma vez que “[...] nenhum sistema pode evoluir a partir de si mesmo [...]”
(LUHMANN, 2010, p. 128), intencdo que guia este trabalho. Desta feita, o marco teodrico de
Luhmann ¢ aqui apresentado como uma estratégia de avaliagao sistémica que pode ter aplicacao
pratica a partir da conjugacdo de conceitos oriundos de outras ciéncias, como ¢ a natureza
interdisciplinar da Teoria Geral dos Sistemas Sociais, a qual consente com o acoplamento de
uma estrutura na outra, interligando os subsistemas funcionais.

Essa teoria enseja questionamentos acerca de modelos antes utilizados, porém, enquanto
considerada um aprimoramento, tem-se que a sua congregagao pode melhor abordar a relagao
da tecnologia e os seus efeitos socioecondmicos. Apesar de reconhecer a dialética entre capital
e trabalho apontada por Marx, Luhmann (2016b, p. 467) evidencia a diferenca critica da sua
teoria em relacdo ao marxismo, porque entende que este se refere a uma doutrina ideologica
baseada no método de analise socioeconomica sobre as relagdes de classe e conflito social,
utilizando uma interpretacdo materialista para transformacao social; logo, trata-se de métodos
muito distintos, haja vista a teoria luhmanniana nao pretender nenhuma revolugao social, mas
apresentar alternativas a partir de combinacdes intersistémicas como solucdo para alguns
problemas da sociedade, dentre os quais, nesta tese, vislumbra-se a importancia da forga
juridico-normativa em prol de melhorias sociais, motivo pelo qual se imerge, a seguir, no

subsistema funcional do direito.
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2.1 O SUBSISTEMA FUNCIONAL JURIDICO E O SEU PAPEL PERANTE O SISTEMA
SOCIAL DA SOCIEDADE: A Recepg¢ao de Influxos pelo Direito P6s-Moderno

A partir da leitura sucinta sobre a matriz tedrica de Niklas Luhmann acerca dos sistemas
sociais, realizada acima, ¢ preciso considerar a indispensabilidade da interpenetracdo sistémica
para a sociedade pos-moderna, tendo o subsistema funcional do direito como um dos
interpenetrantes. Como visto, a matriz tedrica define os sistemas sociais como sistemas
autorreferenciais e influenciou o objeto de estudo de Teubner (1989), jurista e socidlogo
alemao, que constatou que a teoria autopoiética pode também chegar ao dominio da ciéncia do
Direito.*

A teoria socioldgica de Niklas Luhmann ¢ de grande valia ao subsistema juridico, o qual
depende das necessidades ndo apenas do sistema societal, mas de todos os sistemas sociais.
Estes ultimos possuem nas suas estruturas contradi¢ées funcionais que, em tese, deveriam ser
evitadas ou mesmo ter os seus elementos reformulados por meio de sistema de controle. Ocorre
que, “se a vida social mesma ndo trabalha de maneira logicamente limpa, uma teoria social
também nao pode ser formulada de maneira logicamente isenta de contradigdes.” (LUHMANN,
2016b, p. 409).

Essa preocupacdo ¢ defendida por Luhmann sob a dtica de que, nos sistemas
autopoiéticos e autorreferenciais, as contradi¢cdes t€ém valor funcional e colaboram para a sua
evolucdo, o que ¢ bastante visivel no sistema juridico a partir de um fracasso de uma observagao
(previsdo inserida no sistema sob a forma de texto legal) que ndo acaba com a contradi¢ao
(conflito) e faz permanecer a necessidade de controle. Ele trata essa contradi¢do como condi¢ao
de existéncia e assim afirma: “[...] toda unidade ¢ unidade de autorreferéncia e¢ de referéncia
alheia e ¢é, portanto, constituida como paradoxal [...] A logica ndo tem a ver imediatamente com
a eliminacdo de contradigdes, mas de inicio com prescricdes formais para a producdo e o
conhecimento de contradi¢des” (LUHMANN, 2016b, p. 413-414).

Adotando-se esse ponto de vista, vé-se que as expectativas divergentes por vezes
desestabilizam um sistema, mas isso ndo significa que seria disfuncional, pois a complexidade
sistémica reage sob as instabilidades e ainda tem a capacidade de reproduzi-las. Como
explanado, o subsistema juridico, como também ocorre com outros subsistemas societais, cria

as inconsisténcias para se preservar e sobreviver.

32 Tema retratado no livro “O direito como sistema autopoiético”, o qual ndo sera aprofundado por ndo integrar
0 objeto de estudo desta tese, na qual se foca na interpenetracdo e acoplamentos entre os subsistemas
funcionais.
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E embaragado compreender que os sistemas precisam dessas vicissitudes para se
reproduzir, e que sdo as contradigdes e conflitos que os movimentam, sdo as proprias interagdes
sociais. Esse antagonismo ¢ tratado como uma “[...] estrutura de impulsionamento de um
desenvolvimento dialético” (LUHMANN, 2016b, p. 419), ou seja, as incertezas sao provocadas
intencionalmente em favor da sua reproducdo autopoiética e, consequentemente, da sua
evolucdo, o que impede a exclusdo do oposto.

Como foi observado, os sistemas sociais sdo comunicativos, mas, se houver recusa por
uma das partes em uma comunicacio, ¢ capaz de ocasionar contradi¢do e conflito. Ainda, se
essa comunicagdo nao ocorrer de forma expressa e direta, transforma-se em uma fabrica de
duvidas, o que pode desestabilizar todo o sistema em razdo da insegurancga das partes. Assim,
¢ preciso considerar que existe diferenga entre acdo e expectativa, desigualdade bem
compreendida a partir da andlise do direito.

Recorda-se que o subsistema do direito, foco da presente tese, abarca o conjunto de
normas juridicas que regula a vida e a organizagdo da sociedade, prevendo puni¢do aos
infratores, com o intuito de ressocializd-los. Portanto, o poder publico encarrega-se de
promover uma organizagao social, por meio da elaboragdo de normas de conduta, com o fim de
regulamentar as relagdes sociais.

Para além das normas religiosas, éticas e sociais, compete ao direito, enquanto
subsistema de uma estrutura estatal organizada, com pressuposto nos seus limites, apos a analise
das adversidades sociais e a relag@o entre meio e sistema, regular a vida em sociedade mediante
as normas juridicas que visam definir os direitos e deveres das pessoas. Neste sentido, Neves
(2020, p. 233) ressalta o papel do subsistema do direito, esclarecendo a melhor forma do seu

funcionamento:

O sistema juridico oferece mecanismos de solugdo de conflitos aos outros sistemas
sociais, caso estes ndo mais tenham condigdes de resolver os conflitos que os afetam
(inclusive os conflitos entre eles) “por meios sistémicos proprios”. E desse modo que
ele realiza, em primeira linha e em geral, sua prestago, ou seja, sua relagdo especifica
com os outros subsistemas da sociedade. [...] A concepcao de solugdo de conflitos
como prestacdo de um sistema social, para isso estruturalmente diferenciado e nisso
funcionalmente especializado (ou seja, o direito), perante todos os outros subsistemas
sociais s pode afirmar-se na sociedade moderna com a positivagdo do direito.

A luz da Teoria Geral dos Sistemas Sociais, ¢ possivel afirmar que uma das suas
principais func¢des ¢ gerenciar os paradoxos que envolvem os sistemas sociais, sendo uma das
alternativas a sistematizag¢ao das estruturas normativas, o que ja ¢ um paradoxo, precipuamente

quando se trata dos direitos humanos, que tém origem no direito natural. E nesta perspectiva
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que Luhmann (2000, p. 157-158) reflete sobre o que poderia demonstrar, inclusive, um dos

maiores problemas quanto a efetividade dos direitos humanos:

[...] A validade da norma mostra-se em seu descumprimento. Pode-se lamentar isso
a partir do ponto de vista de uma cultura juridica altamente desenvolvida, que
determina nossas expectativas, e considera-la como resposta insuficiente. [...] a ordem
juridica do direito mundial parece-se antes com formas organizatoérias de sociedades
tribais, ou seja, que precisa abdicar da forca sancionatdria organizada e da
possibilidade de definir delitos juridicos a luz de regras conhecidas.

Por esse motivo, o referido autor questiona®? se essa ¢ a maneira apropriada para tratar
dos direitos humanos na sociedade atual ou se as garantias de tutela jurisdicionais seriam
inadequadas. Porém, verifica-se que ndo existe a op¢ao de excluir o aparato juridico, pois essa
hipotese seria equivalente ao caos. E, como ele mesmo afirma, “paradoxos aparecem em toda
distingdo operacional” (LUHMANN, 2000, p. 160), e tal raciocinio se aplica a analise da
positivacio do direito. E exatamente nesse sentido que o direito “corre atras” dos fatos no
sentido de alcancar a ampla gama de disrupcao e inovacdes tecnoldgicas inseridas na vida das
pessoas.

Na tentativa de satisfazer as necessidades do sistema societal como um todo, o subsistema
do direito disponibiliza instrumentos normativos com vistas a garantir as estruturas e operagdes
dos demais, especializando-se na diferenciagdo entre permitido e proibido, assim como entre
licito e ilicito, sendo estes os codigos binarios genéricos que fundamentam a sua fungdo e o seu

fechamento operativo. Nessa perspectiva,

O direito ¢ visto, entdo, como uma estrutura que define os limites e as interagdes da
sociedade. Como estrutura, ele ¢ indispensavel, por possibilitar uma estabilizagdo de
expectativas nas interagdes. Ele funciona como um mecanismo que neutraliza a
contingéncia das agdes individuais, permitindo que cada ser humano possa esperar,
com um minimo de garantia, o0 comportamento do outro e vice-versa [...] a sociedade
¢ um sistema de interagdes sempre ameagado pela contingéncia; a sociedade escolhe
as interagdes baseadas, por exemplo, na reciprocidade, mas o individuo concreto, que
faz parte do mundo circundante, introduz na sociedade a contingéncia do seu arbitrio.
Af aparece o direito como uma das estruturas sociais que garantem as expectativas
sociais contra a contingéncia a que estdo sujeitas. (LUHMANN, 1980, p. 1-2).

Assim, ¢ possivel entender que Luhmann trata o direito como o subsistema responsavel
por garantir as expectativas perante as “desilusdes” das relagdes sociais. Por este motivo, essas

contradigdes ndo nocivas ndo precisam ser eliminadas em razdo do seu carater funcional-

33 Aparentemente, apenas com o intuito de provocar reflexdo, ja que nfo apresenta posicionamento conclusivo,

haja vista considerar que “[...] exige pisar em terreno desconhecido” (LUHMANN, 2000, p. 161), visto que se
trata de uma nova forma de analisar esse tema.
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essencial, isto €, nada precisa ser feito para resolver a contradic¢io, pois o direito pode deixar
de ser visto como solucionador de controvérsias e se desenvolver sob a configuragdo de um
sistema imunolégico.>*

Dentro dessa formulagdo, o subsistema juridico pode ser considerado como uma forma
de resisténcia a um possivel agente prejudicial ao sistema sociedade, de modo que o fato de um
sistema ser criado para “combater” os conflitos se torna contraditorio desde o seu “nascimento”
até a sua reproducao.

Em vista disso, para exercer a sua funcdo, o subsistema juridico atua com base nas
expectativas de conflitos, a partir das quais se generaliza e tenta antecipar a resolu¢do ou mesmo
evitar o seu acontecimento. Trata-se de uma comunicacdo que trabalha mediante a expectativa
de conflitos comunicativos. Dessa forma, Luhmann (2016b, p. 426-427) trata a contradi¢ao

como uma perturbacdo que precisa ser afastada e defende a seguinte tese:

[...] o direito ndo serve para evitar conflitos, ele conduz até mesmo, [...] a uma
ampliacdo de chances de conflito. Ele procura evitar apenas a resolugdo violenta de
conflitos e colocar a disposi¢do para todos e qualquer conflito as formas que sdo
adequadas para tanto da comunicagdo. [...] Nao ¢ funcdo do direito cuidar para que
maior niimero possivel de casos seja tratado de maneira consonante consigo [...]. Isso
seria facil: bastaria permitir tudo. O que estd em questao para ele também ndo é (como
achava o direito natural) impor uma ordem natural previamente dada contra a vontade
livre, corrupta dos homens. [...] é preciso assegurar a autopoiese do sistema de
comunicagdo sociedade contra o maior niimero possivel de perturbagdes, que esse
sistema produz a partir de si mesmo. Ele precisa se antecipar a sociedade por meio da
producdo de incertezas e instabilidades proprias ¢ ndo tem o direito nesse caso
naturalmente de proceder “de maneira divergente”, ndo podendo se encontrar para
além dos problemas esperaveis.

Nesse sentido, Luhmann ndo entende que a fun¢do do subsistema juridico seja a de
resolver conflitos, mas sim que este decorre do fato de a reproducdo de conflitos da sociedade
regulamentar as relagdes por meio de normas positivadas e minimamente nocivas. Ao explorar
o tema da positivagdo do Direito, Neves (2020, p. 17-21; 30-36) expde o direito positivo como
uma concepg¢ao ambigua, remontando aos conceitos apresentados por Kelsen, Ross e Radbruch
quanto a uma ordem normativa coercitiva real e valida, capaz de garantir segurancga juridica,
porém esclarece a indispensabilidade da analise da positividade no que tange a legiferagao

(estabelecimento do direito), na sua aplicagdo ou na sua observancia. A partir do conceito de

3% Luhmann (2016b) descreve a existéncia de “institui¢des imunolégicas sociais” € o subsistema do direito
construido como um sistema imunoldgico social: “O sistema imuniza a si mesmo ndo contra o ndo, mas com
o auxilio do ndo; ele ndo se protege de alteracoes, mas com o auxilio de alteragdes contra o enrijecimento em
padrdes de comportamento absorvidos, mas que ndo sdo mais adequados ao ambiente. O sistema imunologico
ndo protege a estrutura, ele protege a autopoiese, a autorreproducdo fechada do sistema. Ou para dizer com
uma antiga disting¢do: ele protege por meio da negagdo ante a aniquilagao.” (LUHMANN, 2016b, p. 422).
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Luhmann sobre positividade, esta ¢ apresentada como decidibilidade e alterabilidade do
direito: primeiro, pelo fato de a vigéncia das normas juridicas depender de decisdes, e, segundo,
por estas decisdes mutdveis resultarem da variabilidade da estrutura social e da abertura as
influéncias do ambiente, a exemplo da economia e da politica, apesar da autodeterminagdo do
direito.

Convém esclarecer que caracterizar o que ¢ decidivel depende da anélise da tomada de
decisdes, com destaque para a legitimidade conferida a quem detém o poder de decisdo. Esse
procedimento ocorre em quaisquer Poderes da Republica, considerando-se a separacio
constitucional dos poderes entre Legislativo, Executivo e Judicidrio, como uma reparti¢ao de
competéncias. Tratando especificamente do procedimento judiciario, Luhmann (1980, p. 4)

assim assevera:

[...] o efeito obtido ¢ o de limitar o conflito [...]. a maior discrepancia entre os
contendores, no inicio do processo, ¢ controlada aos poucos, criando-se condi¢des
para a aceitagdo de uma decisdo final. Note-se, porém, que a fun¢fo legitimadora do
procedimento ndo estd em se produzir consenso entre as partes, mas em tornar
inevitaveis e provaveis decepcdes em decepgdes difusas: apesar de descontentes, as
partes aceitam a decisdo. [...] a fungdo legitimadora do procedimento nio estd em
substituir uma decepg¢do por um reconhecimento, mas em imunizar a decisdo final
contra as decepgdes inevitaveis.

Pelo que se vé, os ensinamentos luhmannianos visam resguardar a segurancga juridica.
Independentemente da certeza da decisdo, a participagdo legitima no procedimento ¢ o que
prevalece.®

No que se refere a alterabilidade, ja que os sistemas sociais encontram problemas nas
suas estruturas fixas, registra-se que eles precisam estar em constante deslocamento para seguir
as mudangas decorrentes desta locomog¢do, que, muitas vezes, derivam da conexdo entre os
sistemas. Neste sentido, Luhmann (1980, p. 45) esclarece que normas juridicas sao
preestabelecidas em beneficio de expectativas de comportamento, cujo sucesso depende da sua
observancia e uma revisao permanente, haja vista a mutacdo constante da sociedade.

Destarte, ja que a sociedade estd em continua mudanga, o sistema juridico deve
acompanhar esse movimento sistémico, apesar de se demonstrar que os conflitos ndo cessam,
sendo esta, inclusive, a razdo de existir do direito. E nessa linha de raciocinio que a insergo e
a ampliagdo da exploragdo de novas tecnologias, as quais tém o conddo de promover a

automacdo, devem ser reconhecidas como potenciais geradoras de disturbios sociais,

35 “Em certo sentido, Luhmann concebe a legitimidade como uma ilusdo funcionalmente necessaria, pois se

baseia na ficcdo de que existe a possibilidade de decepgdo rebelde, s6 que esta ndo ¢, de fato, realizada. O
direito se legitima na medida em que os seus procedimentos garantem esta ilusdo” (FERRAZ JR., 1980, p. 5).
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especialmente na realidade laboral, de modo que se possa, de forma preventiva, reduzir os
impactos e potenciais conflitos de interesses econdmicos, principalmente, na realidade dos
trabalhadores brasileiros. E nesse sentido que, ao refletir acerca do processo abrupto de

automatizacao da sociedade, Leonhard (2016, p. 63) assim assevera:

A transi¢do da economia da informagdo para a economia do conhecimento foi muito
mais rapida e potencialmente mais disruptiva. Agora, quando damos o préximo passo
e nos precipitamos para a economia das maquinas inteligentes, espera-se uma quebra
no emprego ¢ a disparidade entre produtividade e salarios médios aumentara, muito
provavelmente. Ao explorar as megamudangas, as empresas podem apresentar
produtos melhores, muito mais rapidamente e a menor custo. Prevejo que a redugado
de postos de trabalho e o aumento do desemprego podera tornar-se a regra e ndo a
excepcao.

A capacidade de produzir impactos cada vez mais negativos, caso ndao haja o
estabelecimento de critérios humanitérios, na perspectiva da intrusdo de acdes mecanizadoras
nas relagdes laborais, tende a aprofundar o desequilibrio social, empobrecendo e tornando cada
vez mais desiguais os sujeitos sociais, tornando, pois, cada vez mais dificil, ou mesmo
impedindo, a mobilidade social e das nag¢des, como se espera das relacdes de desenvolvimento.

Nesta conjuntura, a Teoria Geral dos Sistemas Sociais explica que a autopoiese da
sociedade oriunda da comunica¢do tem como pré-requisito a existéncia dos homens e a sua
frequente mobilidade. Portanto, o subsistema juridico caracteriza-se como um instrumento de
equilibrio e, enquanto tal, serve para auxiliar a comunicag¢do da sociedade a encontrar meios de
conviver com as incertezas € insegurancgas estruturais e, assim, poder ser encarado como
contradi¢@o positiva.

Levando-se em consideracdo o tema deste trabalho, ndo se pode aceitar e se manter
aprisionado ao eterno medo do fim dos empregos, como anunciado por Rifkin (1995). E preciso
estruturar uma costura social, pautada nos proprios elementos juridicos existentes nos
subsistemas funcionais da sociedade (no ambito do direito, especialmente a Constituicao
Federal) para garantir elementos de convivéncia entre o humano (trabalhador) e o tecnologico
(automagdo). Nesta cinesia € que recai a responsabilidade do subsistema juridico, enquanto
detentor do carater imunoldgico, de assegurar uma comunicacdo coesa, ainda que esta se
fundamente em negagdes.*¢

Pelo retrospecto feito, pode-se entrever que o direito, como todo sistema complexo, deve

ser modificado com o decorrer do tempo de acordo com as alteragdes societais, sejam elas

36 Também se fundamenta nas recusas, no emprego do “ndo”.
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reversiveis ou irreversiveis, caracteristicas que s6 o proprio tempo serd capaz de definir. Uma

interessante associagdo entre tempo e metamorfose societal define o direito como:

[...] simbolo de que todas as vezes em que algo determinado ocorre, outra coisa
também ocorre, de modo que nenhuma operagdo isolada pode jamais obter um
controle pleno sobre suas condigdes. [...] Na relagdo entre sistema e ambiente,
portanto, tem de ser possivel o estabelecimento de dilagdes temporais: o mutuo
ajustar-se, o corrigir-se € o complementar-se ndo tém de, necessariamente, ocorrer
simultaneamente ou se suceder continuamente. Sistemas podem preparar reagoes,
podem té-las disponiveis para eventualidades; eles podem reagir a oportunidades
momenténeas ou a perturbagdes mediante longos processos ou também adiar a reagdo
sem se decomporem nesse interim. [...] a desintegrag@o continua cria, por assim dizer,
lugar e necessidade para os elementos subsequentes; ela ¢ uma causa concomitante
necessaria da reprodu¢ao (LUHMANN, 2016Db, p. 62; 64).

Na perspectiva da teoria da temporalizagdo, se ndo estd conforme o que a
contemporaneidade necessita, isto ¢, se estd discrepante da realidade, ¢ imprescindivel a
atualizacdo temporal, ainda que se promova a dissolucdo de elementos que integravam o
sistema. No caso do direito, a norma revogada deixa de integrar o sistema juridico, o qual se
reproduz a partir da nova legislacdo compativel com a necessidade vigente. Trata-se de uma
renovacdo normativa em prol de uma exigéncia social.

Nesse sentido, convém esclarecer que ndo se trata de inquietagdo exclusiva do
subsistema do direito. Luhmann (2016b) apresenta a existéncia de “barreiras de

autoinstabilizagdo™>’

elaboradas pelo proprio subsistema, integrado ou ndo, as quais podem ser
utilizadas para auxiliar a sua propria estabilidade. Desta feita, ¢ nitida a manutencdo da
funcionalidade do direito, ainda que em incessante mutagao.

No que se refere aos problemas societais e suas distingdes sistémicas funcionais, ¢
preciso enfatizar a auséncia de hierarquia entre eles, de forma que um subsistema ndo pode

querer controlar a técnica do outro, e mediante as divergéncias e alteracdes constantes a

37 “Pode-se elucidar esse problema [...] com auxilio da questdo dos pregos, que servem de base para efetuar as

transagoes de troca no sistema econdmico. Até certa medida, os pregos tém de ser desestabilizados; eles devem
poder se alterar de momento para momento, a fim de fazer com que as flutuagdes geradas fora do sistema se
tornem comunicéaveis sob a forma de oferta e demanda no interior do sistema. Com uma estrutura rigida de
precos (e com uma reagdo interna direcionada justamente para essa rigidez, no sentido de uma certeza
autoproduzida) o sistema fixaria suas proprias bases operativas cada vez mais alheio ao ambiente. Por outro
lado, a permissdo da instabilidade levanta o problema das barreiras para essa permissdo, especialmente quando
se leva em conta também as reagdes internas a instabilidade. A formulagdo de tais barreiras havia
primeiramente servido a uma referéncia direta a valores morais e, com isso, se orientado pela referéncia
sistémica da sociedade. Pregos tinham de ser ‘justos’. Depois que, com diferenciagdo social mais intensa do
sistema econdmico, esse pensamento teve de ser abandonado, favoreceu-se como substituto ou bem uma
solug@o puramente econdmica (‘de economia de mercado’), ou bem uma solugdo politica, ambas tendendo para
isso, para que fosse possivel se valer das instabilidades de outros niveis sistémicos e/ou outros sistemas, ou
seja, custos monetarios ou decisdes coletivamente vinculativas — com o que, entdo, o foco das reagdes internas
do sistema foi correspondentemente deslocado para estabilidades ou instabilidades” (LUHMANN, 2016b, p.
71-72).
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interpenetracdo se torna cada vez mais complexa. Isso posto, € preciso ter por base o “calculo
de custos” sob 0 aspecto de que as vantagens sejam maiores que as desvantagens, considerando-
se as acdes juridicas como anticorpos que impecam possiveis prejuizos ou maior maleficio que
beneficio.

Ainda, ¢ possivel considerar a presenca de concorréncia entre os sistemas como uma
forma de interdependéncia, mas € necessario agir com cautela, pois ela, segundo o proprio autor

afirmou:

[...] retira a certeza e estimula a iniciativa, a motivagdo para realizacao, a sensibilidade
para oportunidades. Ela ¢ vista como meio de impulsionamento, como compulsdo a
superagdo da inércia. [...] Mas [...] impede comunicagdo e cooperagdo [...] ¢ ela atua
por meio dai antes bloqueando o progresso ¢ a adaptagao; o resultado seriam guerras
de trincheira sem movimento (LUHMANN, 2016b, p. 436).

Neste sentido, € possivel compreender a concorréncia sob o sindnimo de concordancia
na agdo ou resultado de pensar e de se comportar, visando-se a um mesmo objetivo, ja que
“pode-se falar de concorréncia quando as metas de um sistema s6 sdo alcangadas a custa das
metas de outros sistemas.” (LUHMANN, 2016b, p. 434). Assim, a Teoria Geral dos Sistemas
Sociais enfatiza a fusdo dos conceitos de custos e concorréncia com o de utilidade, apresentando
a ideia de inalcancabilidade do consenso entre os sistemas com possibilidade de que aspectos
de um tenham mais valor que os do outro (por exemplo, quando ha a superestimacdo dos
aspectos economicos em detrimento dos demais dentro do sistema da sociedade —
especialmente, como no caso brasileiro, dos critérios relacionados a justica social e da redugao
das desigualdades®®), pelo que defende o papel da imunizagdo oriunda do subsistema juridico
com o intuito de reduzir a probabilidade de interrupc¢do e estimular a unidade de cada sistema
a sua autoproducao.

Sob esse enfoque, torna-se adequado afirmar que o sistema imunologico da sociedade
precisa ser sensivel as perturbacdes para que ela evolua, o que aumenta a complexidade do
sistema social como um todo e intensifica as suposi¢des contraditorias. Esse sistema, enquanto
binario, separa a justica da injustica (teoricamente), porém a unidade da sua diferenga deve
residir entre individuo e sociedade, porquanto resta evidente a operagao contraditoria que pode

decorrer da comunicagdo existente na interdependéncia.

38 Explana-se a complexa situagdo brasileira como uma dificuldade social e, nesta tese, vislumbra-se um

problema juridico-funcional resultante de auséncia de mecanismos que conectem o sistema juridico com o seu
ambiente.
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E importante esclarecer que nio é uma regra, mas a comunicacio pode gerar a
contradi¢@o e o conflito, porém ela também ¢ capaz de promover cooperagdo consoante o que
foi acima descrito. Por consequéncia, os sistemas de interacao (interacao entre os individuos no
presente) sdo reproduzidos na sociedade, € a regulamentagdo/imuniza¢do®® dessa interagdo
cabe, por atribuicao legal, ao seu sistema juridico.

Com a sua sistematizacdo, isto ¢, diante da agregacdo social de muitos conflitos,
intensificam-se as ocorréncias que se tornam cada vez mais previsiveis diante da sensibilidade
para o futuro que os problemas presentes provocam. Desse modo, o direito, por meio da norma,
assim como das decisdes judiciais, interfere em toda a sociedade, e esta, enquanto ambiente,
deve interferir no direito, desde que essas interferéncias sejam pontuais, a fim de ndo
enfraquecerem a capacidade funcional dos sistemas e para que elas ndo ocorram mediante os
interesses de grupos dominantes*’, motivo pelo qual a participagdo de terceiros (heteronomia)
no processo de filtragem e a consequente regulamentacgao sdo imprescindiveis.

Sob esse ponto de vista, é possivel verificar que a sociedade moderna possui as suas
estruturas cada vez mais flexibilizadas, sobretudo quando se considera a participacao do direito
e dos fendmenos sociais por ele abrigados. E o que se enfatiza no presente trabalho, quando se
apropria, como marco teorico, das reflexdes de Niklas Luhmann e se reconhece a importancia
da compreensdo interdisciplinar entre o direito e a sociologia, a politica, a tecnologia e a
economia.

Esse movimento interdisciplinar ¢ uma forma de interpenetracdo que “[...] é colocada
sob o esquema conformidade/desvio. A norma nunca pode executar plenamente sua projecao
de realidade; por isso, ela aparece na realidade como procedimento de reparticdo, como
diferenca entre conformidade e desvio.” (LUHMANN, 2016b, p. 259). Essa esquematizagao
binaria, tipica dos estudos luhmanianos, visa reduzir a complexidade sistémica, ainda que

possua a capacidade de aumenta-la.

3 Neste contexto, “[...] o direito ndo ¢ mais suficiente para a sensibilizagdo contra comportamentos errados e
abandona até mesmo aquele que se encontra no direito a pressoes opostas. Esses, por sua vez, sdo indicadores
de transformagdes no sistema imunoldégico da sociedade. Contradigdes e ocorréncias alarmantes sao
recondicionadas. Sensibilidades sdo deslocadas [...]” (LUHMANN, 2016b, p. 447).

Destaca-se, uma vez mais, a fun¢do imunizante do direito no sentido de vedar a intervengdo politica,
principalmente quando da existéncia de pressdes particulares. A dificuldade que ocorre € que esses grupos,
muitas vezes, sdo os unicos que tém a possibilidade e liberdade de recusar algo que ¢ fato gerador de conflito,
principalmente em um capitalismo periférico como o do Brasil. Contudo, ndo se pode permitir “[...] o
fortalecimento de posigdes econdmicas e politicas, de propriedade e de poder por meio do direito. Quem possui
propriedade e poder pode se permitir entrar em conflitos. Ele pode recusar exigéncias e colocar outros em uma
situac@o desprovida de perspectivas no caso de um conflito.” (LUHMANN, 2016b, p. 452).

40
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E preciso esclarecer que nessa integraciio funcional-sistémica*' ¢ imprescindivel a
manuten¢do do respeito a discricionariedade pertencente a cada um dos sistemas e subsistemas
quando da elaboracdo e interpretagdo dos seus programas, seja Constitui¢do, leis
infraconstitucionais, atos e decretos, contratos ou mesmo jurisprudéncia. O grande exemplo de
aparato juridico que garante liberdade aos subsistemas societais ¢ a Constituicdo brasileira
vigente, porque, além de definir direitos, garantias e deveres, determina a organiza¢do do
Estado, servindo de pardmetro de validade a todas as demais espécies normativas.

Em vista disso, ¢ interessante o aprofundamento da andlise de Neves (2016, p. 95-106),
quando discute as duas concep¢des do Estado Democratico de Direito como elemento da
modernidade, que podem ser identificadas sob a 6tica de Luhmann como a interpenetragdo entre
os sistemas juridico e politico.*> Remonta a divisdo dos poderes da republica, ditos como
autonomos e independentes, porém hé um controle interorganico (como ndo tem hierarquia, ¢
horizontal) e um liame procedimental. Assim, refere-se a comunicagdo desarmoniosa e
interdependente entre o direito e o poder que resulta em conflitos intersist€émicos que exigem
solugdo, o que ensejou o nascimento desta tese.

Nesse sentido, afirma que a “[...] tendéncia expansiva e hipertrofica de leviatd sofre,
com os direitos fundamentais, um freio ativo de Témis” (NEVES, 2016, p. 103). Enfatiza a
Constituicao Federal de 1988 como “diferenciagdo de politica e direito”, “limitagdo juridica do
governo” e “antitese do regime arbitrario”, ao mesmo tempo em que a define como um
acoplamento estrutural entre politica e direito. Anos depois, ao discutir a Constituicdo e o
ambiente do sistema juridico, traz a tona esse assunto novamente e o aprofunda, a exemplo do

que se pode depreender do trecho a seguir:

41 Para Neves (2020, p. 393), “[...] a integragdo é compreendida ‘como redugdo dos graus de liberdade de

subsistemas’ [...] e, portanto, negativamente como dependéncia, ndo como acesso.”

Luhmann ¢ expresso no que se refere a direito e politica serem sistemas e expde o “[...] direito como a forma
de reag@o aos inconvenientes politicos” (LUHMANN, [199-7], p. 4). E a interpenetracdo entre os sistemas
“politica” e “direito” ¢ de grande importancia no estudo de Neves (2016), que o define como intermediador do
consenso quanto ao procedimento e do dissenso conteudistico, do qual se retira uma sinopse: “No modelo
tedrico sistémico, o Estado de Direito pode ser definido, em principio, como relevancia da distingdo entre licito
e ilicito para o sistema politico. Isso significa que ‘todas as decisdes do sistema politico estdo subordinadas ao
direito’. Nao implica, porém, uma indiferenciacdo do poder politico sobre o juridico. O que resulta é uma
interdependéncia entre esses sistemas. Da presenga do segundo codigo ndo decorre a superposicao das
preferéncias ‘poder’ e ‘licito’ ou ‘ndo-poder’ [...] e ‘ilicito’, mas sim que ‘as disjun¢des poder/ndo-poder e
licito/ilicito referem-se reciprocamente’. Assim como as decisdes politicas subordinam-se a controle juridico,
o direito positivo ndo pode prescindir, por exemplo, de legislacao controlada e deliberada politicamente. [...] a
circularidade tipica do Estado de Direito significa sobretudo uma acentuada interpenetragdo entre os sistemas
juridico e politico: o direito pde a sua propria complexidade a disposi¢do da autoconstrucao do sistema politico
e vice-versa. Porém, como a complexidade de um ¢ desordem para o outro, isso implica uma necessidade
reciproca de selecdo ou de estruturagdo da complexidade penetrante. Dai resulta uma constante ordenagio
juridica de desordem politica e ordenagdo politica de desordem juridica. [...] ordem juridica construida a partir
do caos politico e ordem politica construida a partir do caos juridico.” (NEVES, 2016, p. 89; 92).

42
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[...] a Constituicdo em sentido moderno pode ser compreendida como via de
transmissao de prestagdes reciprocas e, sobretudo, como mecanismo de interpretagao
entre dois sistemas sociais, a politica e o direito, uma vez que ela “possibilita uma
solugdo juridica para o problema de autorreferéncia do sistema politico e, a0 mesmo
tempo, uma solugdo politica para o problema de autorreferéncia do sistema juridico”.
Por meio da Constituicdo como acoplamento estrutural, fica excluida a influéncia
direta do direito pela politica e vice-versa, mas aumenta imensamente a possibilidade
de influéncia reciproca e condensam-se as “chances de aprendizado” para os sistemas
participantes. Assim, a Constituicdo serve a interpenetracdo dos dois sistemas
autorreferenciais, o que implica, simultaneamente, relagdes reciprocas de dependéncia
e independéncia, que, por sua vez, tornam-se possiveis “com base na formacao
sistémica autorreferencial” (NEVES, 2020, p. 262-263).

Desta maneira, a Constitui¢do realiza um acoplamento estrutural entre subsistemas
sociais autonomos, porque, a partir do papel normativo do direito, edifica a politica,
administracdo publica, economia, meio-ambiente, seguridade, educagdo, cultura, ciéncia,
tecnologia, inovagdo, entre outros. E importante que se enfatize a propria compreensio
constitucional apresentada por Luhmann ([199-?], n.p.) quando afirma que “[...] o conceito de
Constituicao, contrariamente ao que parece a primeira vista, ¢ uma reagado a diferenciacdo entre
direito e politica, ou dito como uma énfase ainda maior, a total separa¢do de ambos os sistemas
de fungdes e a consequente necessidade de uma religacio entre eles”.

Diante desse proposito constitucional, e tendo em vista o fato de que um subsistema
“[...] € parte da totalidade do sistema e, ao mesmo tempo, dependente do ambiente interno e,
assim, por outra via, também dependente da totalidade do sistema” (LUHMANN, 2016b, p.
218), ¢ possivel visualizar no texto constitucional a interligacdo dos subsistemas que integram
um conjunto sistémico societal autopoiético.

Dessa maneira, dentro da totalidade sistémica, cada subsistema deve cumprir as suas
funcdes e desobrigar-se das obrigacdes cabiveis a outros. Seguindo esse raciocinio, ndo pode,
por exemplo, ser exigida do subsistema funcional econdmico a realizagdo de operagdes
politicas, haja vista o subsistema funcional politico ja possuir essa atribui¢do, desobrigando,
porém, ndo impedindo, a relagdo entre os subsistemas, considerando que cada um (politico,
econdmico) depende da totalidade (sociedade). E nesse sentido que a construgdo normativa
acaba por se apropriar das transformagdes sociais, influenciadas pela revolugdo tecnoldgica,
como aparato para um devir, para o qual o direito precisa se preparar.

Ora, como os sistemas interdependentes t€ém o poder de interferir no funcionamento
alheio, ndo necessariamente na sua constituicdo, ¢ preciso reconhecer a importancia das
ingeréncias e contradigdes ocorridas, cientes que estas ocasionam prejuizos e maleficios, e que

a correlagdo de elementos intersist€émicos pode provocar o aumento de complexidade.
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Em razdo disso, o direito apresenta-se como uma técnica que deve acompanhar a
evolucdo das outras técnicas, pois, mesmo como um subsistema autonomo, ¢ interdependente
dos demais subsistemas da sociedade, j4& que deles recebe influxos e, concomitantemente,
influencia-os, precipuamente nos subsistemas econémico e politico, porém sem negligenciar a
importancia de outros — dentre os quais se destaca a sociologia e, dentro da concepg¢do do
presente trabalho, a énfase na tecnologia. Isso posto, tem-se que o sistema juridico ostenta a

posi¢do central nesta tese, consoante o exposto a seguir na figura 2.

Figura 2 — Intercomunicagdo entre os subsistemas societais: direito como centro da relagdo

DIREITO

TECNOLOGIA | SOCIOLOGIA
) N —/

Fonte: Elaboragao propria.

A partir da intercomunica¢do entre os subsistemas cientificos dentro da sociedade,
especificamente da troca de influéncias entre eles, ¢ preciso compreender o subsistema juridico
interligado e, portanto, fornecedor e recebedor de externalidades (o que ensejaria uma seta de
via dupla). Na pratica, um funciona ao lado do outro e se referenciam, mesmo com os seus
contrastes, porém o que se evidencia neste trabalho ¢ a ingeréncia dos demais subsistemas —
principalmente a economia, politica, tecnologia e sociologia — no direito, razdo pela qual as
setas apenas estdo direcionadas ao eixo central, conforme apresentado na figura.

Como uma amostra, nos termos ja citados, a CF/1988, enquanto norma fundamental e
suprema, regulamenta tanto a estrutura politico-administrativa como a organizagao dos poderes,
o que exemplifica a associacdo do direito com a politica. Conectando a ordem juridica com a
economia, a primeira normatiza a tributagao, orcamento e finangas publicas. J4 a sociologia esta
intimamente relacionada com politicas publicas sociais, dentre as quais se vislumbram agdes
em prol da seguridade social (saude, previdéncia e assisténcia social), educacdo, cultura,
esporte, meio ambiente, ciéncia, tecnologia e inovagdo. Para tanto, estas politicas publicas sao

constituidas por instrumentos normativos garantidores dos direitos dos cidadaos.
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Diante desse contexto, resta evidenciado o encadeamento da interpenetragao sist€émica
oriunda da Teoria Geral dos Sistemas Sociais de Luhmann, sem sobreposi¢cdo de nenhum
codigo de preferéncia sobre outro, com a dindmica do trabalho na sociedade 4.0, a seguir
abordada detalhadamente, momento em que se mostrara que o sistema econdmico tem a mais-
valia em forma de lucro como sua base. Agora ¢ possivel visualizar o seu carater autopoiético
recursivo e centrado em si proprio, porém, € interessante reconhecer que cada um dos sistemas
funcionais possui a sua propria mais-valia. E exatamente nesse sentido que Teubner (2020, n.p.,

grifo nosso) assim explica:

Nao s6 a economia, mas também outros sistemas funcionais forcam cada uma das
suas operacdes a gerar uma mais-valia especifica — mas ndo necessariamente uma
mais-valia monetaria — para além da sua produgdo imediata de sentido. A teoria dos
campos sociais de Bourdieu generalizou a categoria do capital de Marx e reespecificou
diferentes tipos de capital em varios campos sociais. A mesma generalizagdo ¢ a
mesma re-especificagdo devem ser feitas em relagdo a categoria de lucro, ou mais-
valia, para permitir a identificagdo de diferentes tipos de producdo de mais-valia em
varios campos sociais. Na politica, por exemplo, a mais valia ndo monetaria significa
que cada decisdo politica precisa gerar simultaneamente uma mais-valia de poder
politico para uso futuro. Na ciéncia, a pesquisa bem-sucedida nas diversas areas
tematicas, orientada para a producdo de conhecimento, inclui o imperativo do
excedente sob a forma de ganho de reputagdo. No Direito, os tribunais estdo sob a
pressdo de produzir uma mais-valia normativa, ou seja, uma autoridade persuasiva
especifica que pode ser generalizada para o futuro, para além da resolugdo concreta
da disputa imediata. Os sistemas funcionais gastam energia constantemente para
regenerar e aumentar o seu proprio meio de comunicagdo para além do resultado real
da produgdo. E o excedente do préprio meio de comunicagiio do sistema — poder,
verdade/reputacio, dinheiro, normatividade, estilo, fé — que é produzido por
meio da aplicaciio reflexiva a cada operacio.

Partindo-se da concepcao de mais-valia, ¢ possivel constatar que a luta pelo aumento da
produtividade enseja um efeito prejudicial, como j& atentado anteriormente, e esta nocividade
pode ser sentida em todos os sistemas funcionais, j& que cada um possui as suas
disfuncionalidades.*

No que se refere ao direito, ¢ imperioso reafirmar o seu indubitdvel carater
autopoiético** evidenciado no simples fato de que é ele que determina a sua propria

positividade®, da qual derivam as andlises acerca das validades normativas previamente

43 “Dentro de cada sistema social, na politica, na economia, no direito, na ciéncia € na tecnologia, a maximizagao

implacavel da mais-valia torna-se quase um vicio coletivo, ou seja, a repeticdo e multiplicagdo de um
comportamento social auto-destrutivo, apesar do profundo conhecimento dos seus efeitos nocivos. E, nas suas
relagdes externas, a expansao colonizadora dos sistemas extrai a sua mais-valia especifica de outros dominios
da sociedade. Os processos de globalizagdo da economia, de politizacdo, de cientizagdo, de jurisdificagdo
ocorrem, mesmo simultaneamente, com consequéncias desastrosas para a ecologia no sentido mais amplo, ou
seja, para o mundo natural, para a sociedade e para os individuos.” (TEUBNER, 2020, n.p.).

Para incrementar o tema discutido por Teubner (1989), sugere-se a leitura do texto de Martins (2010),
denominado O Direito Como Sistema Autopoiético: observagdo e contributos.

Trata-se de um processo reflexivo de produgdo normativa (norma produzindo norma).
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autorreferenciadas. Neste sentido, poderia ser tido por impenetravel, porém o que se pretende
¢ despertar o raciocinio diverso: o direito ndo pode ser considerado independente dos demais
sistemas funcionais. Ele ¢ autdbnomo, mas enquanto garantidor da ordem social ndo pode agir
de forma alheia aos outros, mas deve se aprofundar nos problemas societais, recebendo as suas
intromissoes e, a partir delas, melhorar a comunicacdo que lhe compete, tornando-se, nessa
medida, fator de transformagdo social — ou pelo menos fator de melhoria das condi¢des
previamente estabelecidas, dado o contexto tdo desigual e socialmente injusto em que se vive
no Brasil.

Como os demais subsistemas sdo ambientes para o subsistema do direito, eles produzem
irritacdes que atingem o interior deste ultimo. Apesar de o sistema do direito ser
normativamente fechado (como acima descrito, ele se autorreproduz), assim como os demais,
¢ um sistema cognitivamente aberto, porque tem a capacidade de absorver conhecimentos
externos, de onde deve partir a sua contribuicdo para a evolu¢do da sociedade.

Assim, no que se refere a troca de influéncias intersistémicas, Neves (2016, p. 200; p.
81-82) explana que existem varias formas de interpenetragdo e acoplamento estrutural, e que
estas tém aptiddo para desenvolver o direito na sua estrutura e funcionalidade, reciclando-o com
sensibilidade ao ambiente no qual estd inserido, ja que tem a sua dimensdo cognitivamente
aberta, mas o seu fechamento operacional impde limites internos e, consequentemente, impede
a confusdo entre estruturas e operacoes.

Entdo, a partir dos seus codigos bindrios proprios, que correspondem a sua linguagem,
surgem as normas que devem externalizar a comunicagao intersistémica. Neste sentido, o texto
juridico, sobretudo a Constituicdo de um Estado, necessita unir as diferencas entre direito e
demais subsistemas funcionais, visando a coevolucao e, assim, inovar mediante os efeitos da
interpenetracao no interior do proprio sistema do direito.

Contudo, ao se descortinar o direito, ¢ preciso salientar a importancia da sua funcdo
antropologica. Acerca desse assunto, Supiot (2007, p. 51-52) ressalta que “o universo das leis
¢ infinitamente maior do que o do Direito”, j& que este limita-se ao fechamento operacional
juridico (foco da presente tese), enquanto também existem leis nos demais sistemas, como ¢é o
caso, por exemplo, das leis das ciéncias (no sentido de descobertas cientificas que decorrem do
estudo da fisica e biologia) e leis religiosas. Para além disso, tratando o direito como uma
ciéncia por ser um ramo de conhecimento especifico, o referido autor reflete sobre o dilema
acerca do dever de legislar, questionando se a lei (norma juridica) seria uma “[...] resposta

possivel ao mal-estar causado por uma ciéncia sem consciéncia” (SUPIOT, 2007, p. 58).



64

Ora, com o aumento da complexidade social, cada vez mais ¢ preciso normatizar,
fortalecendo-se a diferencia¢do funcional, e, neste sentido, defende-se o positivismo?®¢, diante
da necessidade coletiva de sistematizacdo geral e abstrata de normas juridicas impostas pelos
homens (ocidentais) em favor de uma estabilizacao social. Este é o Direito. E, como acima
externado, precisa adaptar-se a realidade, ou seja, necessita acompanhar as transformagdes
sociais, como no caso do progresso técnico-cientifico das tecnologias e comunicagdes da atual
sociedade da informagdo.’

Contudo, para o direito ser contemporaneo sem perder as suas raizes e para haver uma
teoria com a devida adequagdo pratica a diversidade do sistema societal, ele é particularizado
ndo apenas pelas regras juridicas, mas também por principios*®, os quais sdo diretrizes que
auxiliam na interpretagdo normativa*®, servem para suprir as insuficiéncias do positivismo legal
e, ndo menos importante, fundamentam a ordem juridica (SILVA, 2003).

Partindo-se dessa constatacdo, os principios teriam um carater complementar as regras,
seguindo os preceitos de Dworkin (1931-2013), porém ¢ importante considerar a sua diferenca
entre eles. Neves (2019) categoriza regras, principios e hibridos®°, ao passo que declara que esta
distingdo ndo possui aplicagao pratica.

Independentemente dessa classificagdo, os principios, em especial os constitucionais,

ndo prescindem da sua positivagdo para integrar o sistema juridico brasileiro. O que se verifica,

46 Este é o posicionamento defendido neste trabalho, no sentido de que o positivismo contribui para o fechamento

operativo do sistema juridico, mesmo ndo se contrapondo ao direito natural, mas que encontra ressalvas
explicitadas por Supiot (2016) no que se refere ao intervencionismo estatal, com a inflagéo, volatilidade e perda
de valor das leis.

“Em Direito como em outras areas, a hora ¢ das redes, ou seja, das estruturas policéntricas, das quais cada
elemento € a um s6 tempo auténomo ¢ ligado a todos os outros. [...] A evolugdo do Direito durante estes tltimos
quarenta anos foi, portanto, fomentada por idéias (sic) e ideais iguais aos das novas tecnologias da informagao
e da comunicagdo. Mas, embora o Direito participe assim da historia das técnicas, nela ele cumpre uma fungao
singular, a de uma ferramenta de humanizagéo das técnicas” (SUPIOT, 2007, p. 146-147; 161).

Acerca do tema, ¢ interessante o raciocinio apresentado por Bobbio (1995, p. 158-159) quando apresenta a
seguinte afirmacdo: “Para sustentar que os principios gerais sdo normas, os argumentos sao dois, ¢ ambos
validos: antes de mais nada, se sdo normas aquelas das quais os principios gerais sdo extraidos, através de um
procedimento de generalizag@o sucessiva, ndo se vé por que nao devam ser normas também eles: se abstraio
da espécie animal obtenho sempre animais, e ndo flores ou estrelas. Em segundo lugar, a fungdo para a qual
sdo extraidos e empregados ¢ a mesma cumprida por todas as normas, isto ¢, a fung¢do de regular um caso. E
com que finalidade sdo extraidos em caso de lacuna? Para regular um comportamento ndo-regulamentado: mas
entdo servem ao mesmo escopo a que servem as normas expressas. E por que nao deveriam ser normas?”’.
Notadamente no campo constitucional, pode-se aprofundar no estudo da hermenéutica a partir da leitura de
Fonteles (2021).

Neste livro denominado Entre Hidra e Hércules: Principios e regras constitucionais como diferenca paradoxal
do sistema juridico, Neves (2019, p. XXV; 6; 67; 89-140) aprofunda a discussao filosofica acerca da relago
entre texto juridico-normativo (significante), normas juridicas (significado) e fatos juridicos (referente), e deixa
evidenciado que considera o termo “principios” como vago e sugere a utilizagdo de outras expressoes, tais
como “ premissas”, “pontos de partida”; “postulados” e até “leis basicas”. No mais, esclarece-se que neste
trabalho se dispensa exteriorizar esses pormenores, mas essa categorizagao detalhada pode ser encontrada no
capitulo III de Neves (2019), em que a autora procura outro modelo de diferenciagao.
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na verdade, ¢ que esta positivacdo enseja a autopoiese e fechamento operativo do subsistema

juridico, e no caso constitucional representa um procedimento reflexivo ja que normatiza

processos de normatizacdo. Portanto, além do conteudo normativo, a sociedade exige a continua

intepretagdo e aplica¢do da Constituigdo, motivo pelo qual carece também dos principios.”!

Utilizando analogicamente a mitologia, que associa os principios a Hidra (que era um

monstro com corpo de dragdo e varias cabecas de serpente que se multiplicavam a cada corte),

e a forca de Hercules ao Poder Judiciario enquanto compromissado com a fun¢ao de solucionar

conflitos sociais concretos, Neves (2019, p. XX-XXII) resume a relacdo regra-principio da

seguinte maneira:

Nesse sentido, na sociedade complexa de hoje, os principios estimulam a expressao
do dissenso em torno de questdes juridicas e, a0 mesmo tempo, servem a legitimagao
procedimental mediante a absor¢do do dissenso. Mas os principios, por si s0s, ndo
solucionam os casos a que se pretende aplica-los. A solugdo de casos juridicos, no
Estado de direito, depende de regras. [...] a questdo toma maior significado quando se
considera a relagdo entre regras e principios relevantes a solugdo do caso. Nessa
hipotese, as regras, embora sejam balizadas ou mesmos construidas a partir de
principios, servem a domesticacdo desses, viabilizando, em carater definitivo, o
fechamento da cadeia argumentativa que contorna a interpretagao e aplicagao concreta
do direito. E nesse sentido que as regras sdo herciileas. Enquanto os principios abrem
0 processo de concretizagdo juridica, instigando, & maneira de Hidra, problemas
argumentativos, as regras tendem a fecha-lo, absorvendo a incerteza que caracteriza
o inicio do procedimento de aplicacdo normativa. A incerteza ¢ qualificada, e a
complexidade torna-se relativamente estruturada (ou estruturavel) por for¢a dos
principios juridicos, pois eles ddo certos contornos e pontos de referéncia [...] a
discussdo travada na busca de solu¢do do caso, mas so6 as regras viabilizam a
transformagdo da incerteza do ponto de partida a certeza obtida com a decisdo. So as
regras levam a redugdo de complexidade ou a selecdo suscetivel de determinar a
solugdo do caso. [...] no processo de concretizagdo normativa, enquanto os principios
juridicos transformam a complexidade desestruturada do ambiente do sistema juridico
(valores, representacdes morais, ideologias, modelos de eficiéncia etc.) em
complexidade estruturavel do ponto de vista normativo-juridico, as regras juridicas
reduzem seletivamente a complexidade ja estruturavel por forga dos principios,
convertendo-a em complexidade juridicamente estruturada, apta a viabilizar a solugao
do caso. Sdo dois polos normativos fundamentais no processo de concretizacdo
juridica, cada um deles se realimentando circularmente na cadeia argumentativa
orientada a decisdo do caso. Nao ha hierarquia linear entre eles. Por um lado, as regras
dependem do balizamento ou construgdo a partir de principios. Por outro, estes s6

51

Neves (2019, p. 119; 128) descreve essa relacdo da seguinte forma: “Uma Constituicdo formada apenas de
regras seria, perante um contexto social hipercomplexo, inadequada. Os principios constitucionais, por
implicarem certa distdncia do caso a decidir e uma relagdo mais flexivel entre o antecedente e o consequente,
sdo mais adequados a enfrentar a diversidade de expectativas normativas que circulam na sociedade. Por outro
lado, os principios apresentam-se subcomplexos perante o caso a decidir. As regras, em sua estruturagao,
mostram-se mais adequadas para oferecer fundamento imediato ao caso a decidir. [...] Os principios juridicos,
sobretudo os constitucionais, t€m uma tarefa fundamental de selecionar, do ponto de vista interno do direito,
expectativas normativas com pretensao de validade moral, valores-preferéncia ou valores-identidade de grupos,
interesses por estabelecimento de padrdes normativos, assim como expectativas normativas atipicas as mais
diversas, que circulam de forma conflituosa no ambiente ou contexto do sistema juridico. [...] Tanto em relagdo
as regras em geral (na estatica juridica) quanto em relagdo aos principios infraconstitucionais (na dinamica
juridica), os principios constitucionais apresentam, respectivamente, maior mobilidade para exercer um papel
seletivo perante essa diversidade contraditoria, em uma esfera publica caracterizada pelo dissenso estrutural.”
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ganham significado pratico se encontram correspondéncia em regras que lhes deem
densidade e relevancia para a solug@o do caso. Essa relagdo ndo ¢ harmonica. E uma
relacdo paradoxal [...] o paradoxo entre consisténcia juridica e adequagdo social.

Diante dessa constatacdo, tem-se que os principios (assim como as regras) sio
inescusaveis, ainda que sejam capazes de provocar conflitos internos (dentro do subsistema) ou
decisdes desencontradas. Porém, no sentido de evitar excessos ou arbitrariedades nas suas
interpretagdes por meio dos mais diversos argumentos e, desse modo, manter a sua consisténcia,
¢ preciso descortinar as flexibilizagdes que os principios ensejam ao subsistema juridico e,
muitas vezes, como neste trabalho, construir as suas respectivas hermenéuticas, ja que sao os
mais vulneraveis no momento de abertura cognitiva do direito. Assim, uma vez mais, fazendo-
se uso da linguagem mitologica, Neves (2016, p. 226) ensina que “[...] Leviata [...] ganha sua
forca em uma sociedade supercomplexa enquanto se relaciona construtiva e simetricamente
com ‘Témis’, fortificando-a.”>?

Portanto, sob a argumentacao tedrica de Neves (2016, 2019, 2020) e Luhmann (1980,
1985, [199-7], 2000, 2010, 2016a, 2016b), os quais servem como condutores tedricos para toda
esta tese, para além das possibilidades de um principio ser impreciso ou vago, a ideia central
do trabalho aqui proposto ¢ apresentar um “programa de trabalho” como um processo de
concretizagdo da norma-principio para dar sentido a uma produ¢@o normativa da CF/1988 e
promover a integra¢do entre subsistemas funcionais, principalmente ao se reconhecer a
importancia do controle que se realiza por meio do sistema normativo (processo legislativo
como processo decisorio). Assim, reduz-se o simbolismo do texto constitucional, considerando-
0 como uma unidade.

Ademais, considerando-se que a contribui¢ao do direito enquanto sistema funcional da
sociedade ¢ regular e que o contexto dessa sociedade ¢ supercomplexo, reputa-se necessario dar

importancia ao seguinte fato:

[...] o direito ndo se origina da pena do legislador. A [fun¢o da] decisdo do legislador
[...] ndo reside na criagdo de direito, mas na sele¢do e na dignificacdo simbdlica de
normas enquanto direito vinculativo. Ele envolve um filtro processual, pelo qual todas
as ideias juridicas tém de passar para se tornarem socialmente vinculativas enquanto
direito. [...] o direito ndo ¢ criado a partir do nada [...] o processo decisorio (por
instancias legislativas ou por juizes) e sua relevancia na positivagdo da vigéncia do
direito ndo podem levar a sua interpretagdo como algo criativo ou casual; o direito
resulta de estruturas sistémicas que permitem o desenvolvimento de possibilidades e
sua redu¢do a uma decisdo, consistindo na atribuigcdo de vigéncia juridica a tais
decisdes (LUHMANN, 1985, p. 8, grifo do autor).

52 Essa passagem ¢ mencionada em outro livro, denominado de Entre Témis € Leviata: uma relago dificil, no
qual associa Témis (a deusa da justi¢a na mitologia grega) a Leviatd, com fundamento em Thomas Hobbes
(1588-1679), para simbolizar um Estado poderoso.



67

Por essa razdo, antes de se prosseguir na discussdo intrassistémica, refletir-se-4,
histérica e especificamente, quanto aos efeitos nocivos do desenvolvimento tecnoldgico nas
relagdes de trabalho e, consequentemente, como o subsistema juridico pode auxiliar o combate
ao desemprego no Brasil e, concomitantemente, incentivar o uso da tecnologia, recurso
indispensavel ao crescimento econdmico, conferindo-se relevancia ao principio constitucional

da prote¢do em face da automacao.



68

3 A REVOLUCAO TECNOLOGICA E DINAMICA DO TRABALHO NA
SOCIEDADE 4.0

Seguindo-se o referencial tedrico de Luhmann (2016b), faz-se necessario, antes mesmo
de iniciar a discussdo acerca do principio constitucional de prote¢ao do trabalhador em face da
automacao, recordar com um breve contexto histérico como o movimento do trabalho seguiu a
evolucdo da organizacdo produtiva e alterou as suas configuragdes a medida que percorreu o
sistema familiar (no principio da Idade Média), o sistema de corporacdes (em toda a Idade
Meédia), o sistema doméstico (do século XVI ao XVIII) e o sistema fabril (do século XIX até
hoje).

Essa conjuntura correlaciona teorias econdmicas aos antecedentes ocupacionais, além
de revelar como as confluéncias historicas do sistema econdmico global passam por adaptagdes
quanto a forma de exploragdo do trabalho humano. Nesse sentido, diante da perspectiva
interdisciplinar desta tese, complementa-se, neste capitulo, a teoria de Luhmann (2016b), nos
seus antagonismos e contradi¢des, com a dicotomia entre capital e trabalho explorada por Marx,
um dos primeiros e grandes economistas cldssicos, cujas licdes acerca da transformagdo social
a partir do desenvolvimento tecnologico permanecem até os dias atuais.

Apesar da inexisténcia de contemporaneidade entre esses tedricos, € possivel conectar
as suas ideias. Sob a perspectiva intersistémica fundamentada em Luhmman (2016b),
vislumbram-se as convic¢des marxistas originarias da economia politica, ciéncia cujo nome,
por si s6, ja demonstra a integrag¢@o entre dois subsistemas societais (economico e politico), ao
passo em que exige solucdes, algumas das vezes, juridicas para tratar, muitas das vezes, do
processo de modernizagdo tecnoldgica e suas repercussdes no trabalho humano.

Dito isso, a partir dos ensinamentos de Marx, destaca-se que a obtengdo, pelos donos
dos meios de producdo, da mais-valia da exploracdo da forga de trabalho ¢ fato que se repete
em todas as fases do sistema capitalista, inclusive nas que contam com grandes avangos
tecnologicos e com dindmicas de economia globalizada pds-moderna. Diante de sucessivas
crises do sistema em referéncia, muitos capitalistas decidem modernizar o modo de
funcionamento das suas empresas por meio de investimentos substanciais em tecnologia,
mirando, sobretudo, a reducdo dos custos de produgdo. Advém dai mais um ciclo de
reestruturacao do processo produtivo e, consequentemente, de todo o mundo do trabalho.

Inicialmente, convém esclarecer que, apesar de os termos trabalho e emprego muitas
vezes serem utilizados como sindnimos, eles sdo diferentes. O trabalho ¢ o género no qual se

enquadram diversas atividades, que podem ser realizadas a titulo gratuito ou oneroso, nas mais
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diversas formas, tais como o trabalho formal ou assalariado, eventual, autonomo, voluntario ¢
o estagio. Dentre elas, destaca-se o emprego (formal ou assalariado), pelo qual a forca de
trabalho, manual ou intelectual, ¢ vendida em contraprestagdo por uma remuneracdo, mediante
a formaliza¢do de um contrato, por meio do qual sdo garantidos ao empregado direitos sociais,
inclusive o registro da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

Destarte, o emprego ¢ uma espécie do género trabalho, sendo o primeiro formado por
meio de uma relagdo, em regra, entre duas pessoas fisicas (a exemplo do empregador e do
empregado domésticos), ou entre uma pessoa juridica (empregador) e uma pessoa fisica
(empregado). Tal relagdo costuma ser duradoura, estdvel e caracterizada por elementos de
subordinacdo, habitualidade, onerosidade, pessoalidade e alteridade, conforme estabelecida na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), motivo pelo qual os empregados costumam ser
denominados de celetistas. Sinteticamente, pode-se afirmar que todo emprego ¢ um trabalho,
mas ndo ¢ todo trabalho que pode ser considerado emprego, j& que ndo prescinde das
caracteristicas legais acima mencionadas.

E cedigo que o avango tecnologico ndo s6 fomentou as revolugdes industriais, cada uma
com a sua respectiva reforma social e econdmica, mas também avivou a necessidade de criagao
de novas alternativas de trabalho como meio de subsisténcia humana, haja vista a necessidade
de reformular o mercado de trabalho. A combina¢do do progresso cientifico com a ascensao do
compartilhamento de dados deu inicio a quarta revolucdo, também conhecida como Revolugao
Digital, que ¢ nutrida pelo desenvolvimento tecnologico, em prol da eficiéncia e produtividade,
por meio da automacao e integracdo de diferentes tecnologias retratadas pelo termo Industria
4.0.

Essa ¢ uma realidade vivida na sociedade contemporanea, também conhecida como
Sociedade 4.0, que utiliza a comunicagdo e compartilhamento de informagdes por meio digital,
inclusive no exercicio das atividades laborais. Como ndo poderia ser diferente, a revolugao
digital afetou diretamente as estruturas e o funcionamento do trabalho. Dentre os impactos mais
perceptiveis, estdo o alto indice de desemprego, a flexibilizagdo e a desregulamentacdo — que
intensificam a precarizagdo do trabalho —, com a perda de varios direitos sociais, além, claro,
da necessidade de adequacdo dos trabalhadores a novas formas de trabalho derivadas das

mudangas tecnoldgicas.
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3.1 A NOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO NA DINAMICA DO CAPITAL
GLOBALIZADO

A configuracdo do trabalho sofreu mutacdes no decorrer da histéria da humanidade.
Ultrapassada a Era Primitiva, com o fim da escraviddo e a queda do Império Romano,
desenrolou-se um processo de ruralizagdo que fez surgir novas sociedades.

A primeira organizacao politico-economico-social remonta a Europa da Idade Média, e
a sua principal caracteristica era a disposi¢do das pessoas em vilas denominadas feudos, que
eram propriedades rurais de terra nas quais a populagdo habitava e produzia, origem do termo
feudalismo. Os trabalhadores eram servos que trabalhavam nas corporacdes, cada qual com a
sua atividade, e se dedicavam aos seus senhores feudais, estes eram detentores da terra e
pertencentes a nobreza, portanto, dominavam as relagdes de poder. Pelo sistema de produgao
feudal, os servos ndo eram propriedade dos senhores, como os escravos, mas camponeses que
trabalhavam para eles, sob as suas regras, dentre as quais, a cobranga de tributos, em troca de
protecgao.

Esse periodo ndo promoveu muito o crescimento do comércio e, no decorrer do tempo,
houve um aumento populacional, e a produ¢do ndo acompanhou a demanda, a0 mesmo passo
em que a infraestrutura dos feudos ficou precéria e o padrao de vida dos camponeses caiu. Em
resposta, a nobreza aumentava os tributos e, assim, o proprio Estado Absolutista, com a sua
centralizagdo de poder, motivou fome, muitas fugas e miserabilidade, provocando o inicio das
revolugdes burguesas e a crise do feudalismo (SINGER, 2009).

Diante do fato de que a producdo comegou a ultrapassar as necessidades de
sobrevivéncia do grupo social, surgiu o que os economistas chamam de “excedente economico”
€, assim, nasceu o capitalismo, trazendo consigo diversas mudangas nos campos social, cultural,
econdmico e politico. Trata-se de um modo de producao cujo objetivo ¢ a obtengdo de lucros
e, por conseguinte, a acumulac¢do de riquezas, o que sé ocorre, conforme explana a doutrina
econdmica de Marx, por meio da exploragdo da forca de trabalho alheia. E o que se pode

depreender do trecho a seguir:

Forga de trabalho ¢ ai comprada nédo para satisfazer, mediante seu servigo ou produto,
as necessidades pessoais do comprador. Sua finalidade ¢ a valorizag@o de seu capital,
produgdo de mercadorias que contenham mais trabalho do que ele paga, portanto, que
contenham uma parcela de valor que nada lhe custa e que, ainda assim, ¢ realizada
pela venda de mercadorias. Produgio de mais-valia® 3 ou geracao de excedente € a lei

53O tema ¢é esclarecido sintética e didaticamente por Silva (2003, p. 41, grifos do autor) ao afirmar que o

empresario faz uso de uma quantidade de for¢a de trabalho muito superior a necessidade de subsisténcia de
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absoluta desse modo de produgdo. S6 a medida que mantém os meios de producdo
como o capital, que reproduz seu proprio valor como capital e que fornece em trabalho
ndo-pago uma fonte de capital adicional ¢ que a for¢a de trabalho ¢ vendavel (MARX,
1996b, p. 251).

O modo de produgdo em destaque pode ser analisado em cada uma das suas fases, quais
sejam: capitalismo mercantil (também conhecido como capitalismo comercial), capitalismo
industrial (denominado de concorrencial, liberal ou classico) e capitalismo financeiro ou
monopolista.

Como bem elucidam Paulo Netto e Braz (2012), na época do capitalismo comercial ou
mercantil (século XVI a metade do século XVIII), a sociedade servia-se de um sistema
mercantilista no qual a burguesia se sobressaia, com o seu carater empreendedor, no comércio
maritimo na Europa, ja iniciando a internacionalizacdo da economia. A partir de meados do
século XVIII, com o surgimento dos novos métodos e técnicas de produgdo, nasceram as
industrias e, com elas, a economia mundializou-se.

Porém, a incorporacdo das novas tecnologias estimulou protestos operarios, ja que a
industrializacdo provocou a dispensa de varios trabalhadores, em razdo do uso das maquinas,
que provocaram maior eficiéncia no processo produtivo. Entre o final do século XIX e o inicio
do século XX, a terceira fase do capitalismo se estabelece com um forte controle das atividades
econdmicas por meio dos monopolios (capitalismo monopolista) das empresas de grande porte,
forma copiada dos bancos e que originou o capital financeiro, época denominada por Lénin de
“Imperialismo”, pois as empresas monopolistas passaram a controlar os mercados externos.

O atual estagio caracteriza-se pela especulacdo e expansdo do mercado financeiro e
bolsas de valores, motivo pelo qual também ¢ conhecido por capitalismo especulativo. Com os
avangos tecnolodgicos, principalmente com o surgimento das tecnologias de informagdo e
comunicac¢do (TIC), surgem as empresas globais que ampliam o mercado e, a concorréncia
internacional, consolidando-se, assim, a economia global/mundializada. Destarte, nasce a

globalizagao.

cada trabalhador: “Numa jornada de oito horas, quatro seriam de trabalho necessario, e as restantes, de trabalho
excedente. Ou seja, em oito horas de trabalho, apenas quatro foram efetivamente quitadas, ressarcindo a for¢a
de trabalho. O restante forma a mais valia, indispensavel ao processo de acumulagdo de riqueza tipico do
capitalismo. Ainda sob a otica de Marx, pode-se identificar duas modalidades de mais-valia. A mais-valia
absoluta ¢ aquela que ¢ obtida pela intensificagdo da jornada de trabalho. [...] [e a mais valia-relativa] Consiste
essa pratica em aumentar a produtividade do trabalho, diminuindo o tempo necessario a reproducdo da forga
de trabalho, o que pode ser obtido através de uma melhor organiza¢ao da produgdo, ou pela introdugdo de
técnicas produtivas mais eficientes (cooperagao, divisdo do trabalho, maquinas mais modernas etc.). Vale notar
que o processo da mais-valia relativa somente tem sentido quando quase a totalidade dos setores produtivos
passa pelas inovagoes citadas, afetando a esséncia do valor de troca das mercadorias, que ¢ a quantidade de
trabalho nelas cristalizada.”
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Definir o fendmeno da globalizagao ainda ¢ uma atividade complexa e ousada, por isso

cumpre transcrever a licdo de Vesentini (2005, p. 104) quando apresenta a seguinte afirmagao:

Nao existe uma defini¢do Unica ¢ universalmente aceita para a globalizagdo. O seu
sentido exato ¢ polémico. Mas ndo ha nenhuma duvida de que a globalizagdo tem um
aspecto material: por exemplo, os fluxos [movimentos] do comércio, dos capitais e
das pessoas que circulam entre os estados nacionais. Eles sdo facilitados por tipos
diferentes de infra-estrutura (sic): fisica (transportes, sistema bancario), normativa (as
normas ou regras do comércio internacional) e simbolica (o inglés como lingua
global). O mundo ficou mais interligado. Como consequéncia disso tudo, fatos que
ocorrem no outro extremo do globo podem ter sérios impactos na nossa sociedade,
enquanto acontecimentos locais podem gerar repercussdes mundiais.

Desse modo, esse processo de origens tecnologicas transfigura rumos culturais,
politicos, econdmicos e sociais, o que permite uma andlise interdisciplinar a partir da Teoria
dos Sistemas luhmanniana, a qual, apesar do seu alto nivel de abstracdo, promove a integra¢ao
sistémica de todos os fendmenos sociais em busca de uma sintonia reciproca entre eles, ou seja,
visa alcangar uma harmonia social’*, conforme abordado anteriormente. Contudo, para um
melhor entendimento acerca do tema ora debatido, ¢ importante examinar que ndo apenas o
capitalismo se globalizou, mas hoje existe uma “sociedade global™*>, na qual a tecnologia € a
forca de trabalho também foram globalizadas, inclusive com uma nova divisdo do mundo do
trabalho, o que torna necessaria a discussao acerca das suas mais recentes formas na dindmica
do capital globalizado.

O trabalho servil dos camponeses foi sucedido pela exploragdo do trabalho escravo.
Com a industrializagdo, encerrou-se o periodo de propriedade coletiva dos meios de produgao
sem a apropriagdo alheia do trabalho humano, ja que a sociedade se baseava no cooperativismo,
e nasceu a ¢época da acumulagdo do capital e do trabalho assalariado. Esse processo de
acumulag¢do’® pressupde a separagio entre o trabalhador € o meio de produ¢io. Segundo o que
Marx (1996a, p. 340) concebeu, ¢ “[...] um processo que transforma, por um lado, os meios
sociais de subsisténcia e de producdo em capital, por outro, os produtores diretos em

trabalhadores assalariados”.

54 E possivel visualizar a interacio intersistémica na doutrina até quando ndo se trata diretamente da teoria dos
sistemas, como no caso de Supiot (2007, p. 268), ao afirmar que: “Sé se podera viver a globalizagao se ela for
pensada ndo como um processo de uniformizagdo dos povos e das culturas, mas como um processo de
unifica¢ao que se nutre da diversidade deles em vez de se empenhar em fazé-la desaparecer.”

Termo que da nome ao livro de Ianni (1993) e se refere a interdependéncia na sociedade em nivel internacional,
inclusive com problemas globais.

Essa fase ¢ denominada por Marx (1996a, p. 339-342) de “acumulagdo primitiva do capital” pelo fato de que
o periodo remonta a uma pré-histdria do capital e do modo de produc¢ao correspondente.

55
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Esses trabalhadores correspondem a classificacdo de “classe operaria”, a qual ¢ “[...]
composta pelos trabalhadores assalariados que ndo exercem autoridade, a ndo ser em ambito
limitado, sobre outros assalariados. [...] ela se compde dos que produzem mercadorias
subordinadas ao capital”’, o que deixa claro se tratar de uma espécie do género ‘“classe
trabalhadora™’, que corresponde aqueles que “vivem apenas de seu proprio trabalho”
(SINGER, 2009, p. 10; 11).

Ultrapassando os limites temporais e apresentando uma visdo mais moderna, Antunes
(2009, p. 101-117) faz uso da expressao “classe-que-vive-do-trabalho” para englobar todas as
pessoas que vendem a sua for¢a de trabalho, ndo apenas o trabalho produtivo, mas também o
improdutivo. Com base nos ensinamentos de Marx, o autor esclarece que o trabalho produtivo
possui relacdo direta com a valorizagdo do capital, tendo em vista a criacdo da mais-valia,
enquanto o improdutivo aumenta o leque para além dos assalariados, pois compreende as
formas de trabalho utilizadas como servigo, publico ou privado, além de bancos, comércio e
turismo, os quais ndo criam um valor diretamente.>®

Para um melhor entendimento, ¢ importante relembrar a dialética do processo de
produgdo, consumo, distribuicao e circulagao estudados por Marx, conforme constam dos seus
manuscritos inacabados. A produ¢do e o consumo inter-relacionam-se, porque apenas na fase
do consumo se efetiva a producdo, sendo esta considerada apenas um meio para se atingir o
fim. Por sua vez, a distribui¢do ¢ o resultado da producao. J4 a circulagdo se efetiva no momento

da produgdo em que se realiza a troca. Nesse contexto, cabe ainda a seguinte consideragao:

[...] na sociedade, a relagdo entre o produtor e o produto, uma vez acabado este ultimo,
¢ uma relago exterior; o regresso do objeto ao sujeito depende da contingéncia das
relagdes que mantém com os outros individuos; ele ndo se apropria diretamente do
produto; além do mais, quando produz em sociedade, a finalidade do sujeito ndo ¢ a
apropriagdo imediata do produto. Entre o produtor e os produtos interpde-se a
distribuigdo, a qual, mediante leis sociais, determina a parte do mundo dos produtos
que cabe aquele; interpde-se, portanto, entre a produgdo e o consumo (MARX, 1978,
p.- 112).

57 Singer (2009) explana que, diante da grande quantidade de ndmades, ex-camponeses € miseraveis, cresceu o

numero de foras da lei, o que amedrontava a nobreza e burguesia. E a solug@o encontrada pelo Estado, entre o
século XVI e XVIII, foi criar normas com punigdo (trabalho for¢ado, agoitamento, escravizagdo, marcagao
com ferro em brasa, enforcamento, entre outras) para quem nao tivesse meios de subsisténcia e estivesse sem
emprego, no sentido de compelir o proletariado a vender a sua forga de trabalho. Trata-se, portanto, dos
primordios do trabalho assalariado: “o trabalho assalariado nasce, portanto, nos albores do capitalismo como
trabalho for¢ado, isto €, ndo livre.” (SINGER, 2009, p. 26).

Antunes (2009, p. 102) refere-se aos trabalhadores produtivos como “proletariado industrial” e “classe-que-
vive-do-trabalho” para todos os trabalhadores que vendem a sua forga de trabalho. E ainda esclarece que “todo
trabalhador produtivo ¢ assalariado e nem todo trabalhador assalariado ¢ produtivo.”.

58
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Neste sentido, ¢ preciso esclarecer que a dindmica do capital concede um poder
controlador alienante, pois a separacao do trabalhador dos meios de producao distancia aqueles
que controlam as fébricas (portanto, o capital) daqueles que produzem diretamente
(trabalhadores), impedidos de satisfazerem as suas necessidades humanas. Convém esclarecer
também que, em muitos casos, a sua remuneragao ndo atende sequer o basico para a maioria da
populacdo, que permanece sem acesso aos produtos (ainda que estes tenham sido por ela
produzidos) e ¢ cada vez mais explorada em prol do aumento dos lucros dos capitalistas, por
meio do processo da mais-valia.>® Esse mecanismo dominador da exigéncia autorreprodutiva
do capital intensifica a concentragdo de renda, porque torna infimo, ou até mesmo nulo, o poder
de compra do trabalhador-produtor, e a insatisfagdo natural gerada por essa engrenagem de
exploragdo tem sido o grande motor das lutas sociais dos trabalhadores, ao longo do tempo.

Ocorre que esse dissentimento da classe operaria com os efeitos sociais prejudiciais da
expansdo do capital ¢ um quadro constante do capitalismo globalizado, que ndo consegue
controlar a contradicdo de um crescimento econdmico provocado pela reproducdo do capital
que negocia a for¢a de trabalho como uma mercadoria®, que cria mais valor e, assim, segue o
ciclo da reproducdo capitalista. A esse respeito, Harvey (2016, 69; 83, grifos do autor) faz a

seguinte consideragao:

Quanto mais bem-sucedida for a Iuta do capital contra o trabalho, maiores serdo seus
lucros. Quanto maior for o €xito dos trabalhadores, maiores serdo seu padrdo de vida
e suas opg¢des no mercado de trabalho. Estabelecendo um paralelo, podemos dizer que
o capitalista luta em geral para aumentar a intensidade, a produtividade e/ou o tempo
de trabalho dedicado ao processo de trabalho, enquanto os trabalhadores lutam para
diminuir tanto as horas e a intensidade da atividade laboral quanto os danos fisicos
nela implicitos. [...] Quando os trabalhadores ganham poder em relagdo ao capital,
podem fazer pressdo por um aumento salarial a ponto de reduzir os lucros do capital.
Nessas condi¢des, a resposta tipica do capital ¢ entrar em greve, recusar-se a investir
ou reinvestir e deliberadamente criar desemprego para disciplinar o trabalho. [...] O
capitalismo como formagao social esta eternamente preso nessa contradi¢do. Ele pode
maximizar as condi¢des de produgdo do mais-valor, e assim ameagar a capacidade de
realizar o mais-valor no mercado, ou entdo manter a demanda efetiva forte no
mercado, dando autonomia aos trabalhadores, e assim ameagar a capacidade de criar
mais-valor na producao.

59 Harvey (2016, p. 68) apresenta um significado da alienagdo do trabalhador, qual seja: “Trabalho € mdo de obra
sdo organizados exclusivamente em torno da produg@o de valores de troca de mercadorias que geram o retorno
monetario sobre o qual o capital constroi seus poderes sociais de dominagdo de classe. Os trabalhadores, em
suma, sdo colocados numa posigdo em que nao podem fazer nada, exceto reproduzir pelo trabalho as condigdes
de sua propria dominagdo. Para eles, esse ¢ o sentido de liberdade sob o dominio do capital.”

Nesse sentido, fundamentada em Marx, a doutrina costuma utilizar o termo “mercadorizagdo do trabalho” para
se referir a0 modo de mercantilizar a forg¢a de trabalho improdutiva, ou seja, de considerar o trabalho como
uma mercadoria apta a ser ofertada sem qualquer valor social.

60
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Para tentar amenizar essa contraposic¢ao, o Estado precisa envolver-se em virtude do seu
poder regulador, mas enfrenta dificuldades para solucionar a luta de classes, pois encontra
resisténcia quando tenta regulamentar o trabalho, j& que reduz os lucros dos capitalistas, ao
mesmo passo em que desafia a furia revolucionaria dos trabalhadores que lutam por melhores
condi¢des de trabalho. Em vista disso, enquanto as necessidades da classe trabalhadora forem
obices aos interesses do capital, sem o imprescindivel equilibrio, ndo excluindo as outras
contradigdes inerentes ao processo de acumulacdo capitalista, citadas por Harvey (2016) no
decorrer da sua obra denominada 17 contradi¢des e o fim do capitalismo, o modelo economico
capitalista seguird oscilando entre expansao e crises, pois sdo fases inerentes a sua existéncia.

Na tentativa de enfrentar as crises do capital, os Estados, constantemente, criam planos
econdmicos que, obviamente, consideram a ideologia dos seus lideres. Contudo, desde o inicio
do capitalismo, na sua versdo mercantil, imperava o modelo liberal, que consistia na defesa do
livre mercado e na auséncia de controle e de tributagdo estatais, ja que, pelo menos em tese, 0s
beneficios das negociacdes também recaiam sobre a sociedade. Seria a “mao invisivel”
defendida por Adam Smith, tdo bem aceita na época do desenvolvimento do capitalismo
industrial. Contudo, essa liberdade de mercado foi contestada, principalmente no periodo da
Primeira Guerra Mundial até a queda da Bolsa de Valores de 1929, quando ficou demonstrada
a necessidade da intervencao dos Estados para estabilizar a economia e garantir um minimo de
direitos sociais as pessoas que viviam sob péssimas condi¢des em decorréncia do aumento do
desemprego. Portanto, um planejamento governamental passou a ser importante em busca do
estado de bem-estar social.

A essa circunstancia, acrescenta-se o fato de que a realidade do capitalismo globalizado,
com a ampliacdo da iniciativa privada, exigiu o resgate de elementos liberais, em prol de uma
reaproximacdo do Estado com a economia, para acompanhar as transformacdes tecnologicas
no modo de funcionamento das empresas e dos seus mecanismos de producdo e organizagao
nas industrias Tayloristas, Fordistas e Toyotistas®! e, consequentemente, na vida dos

trabalhadores. Nesse sentido, Silva (2003, p. 53, grifo do autor) assim afirma:

1 Os modos de organizagdo Taylorismo, Fordismo € Toyotismo/Ohnismo podem ser entendidos, sumariamente,

como novos sistemas de gestdo e de forca de trabalho, os quais se diferenciam entre si da seguinte maneira: o
taylorismo aumentou a produtividade do trabalho a partir da divisdo de tarefas e rotinizagdo do processo
produtivo que seguia em massa; a Ford incorporou esse método na sua empresa e acrescentou a esteira rolante
na linha de produgdo, o que expandiu a demanda de oferta de mercadorias; e o Toyotismo ou Ohnismo que
nasceu da originalidade do japonés Taichi Ohno, enquanto gestor da Toyota, quando criou a “empresa enxuta”,
cujo modelo consistia na subcontratagdo de empresas para a realizacdo de atividades meio, o que reduzia os
seus custos, ja que havia a redugio do valor econdmico do servico prestado, e fazia uso do sistema de produgao
Jjust in time e estoque zero (DELGADO, 2006).
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Todas as estruturas politicas, sociais e culturais construidas sob o manto de uma fei¢ao
capitalista, passaram, nos ultimos anos, por um auténtico processo de mutagdo,
caracteristico desse modelo, que necessita de tempos em tempos buscar saidas para as
crises provocadas por suas proprias contradigdes intestinas, sendo uma das mais
importantes o surgimento das crises de superprodugdo e do subconsumo. [...] De fato,
o que se pode perceber ¢ mais uma reestruturagdo do modelo capitalista de produgdo,
no sentido de adaptar-se ao surto de desenvolvimento tecnoldgico havido a partir da
segunda metade do século XX, resultado da adog¢do do paradigma fordista. O que ha
¢ a mundializagdo do capital, fendmeno que ja era previsto nos trabalhos de Marx.
[...] o simples incremento tecnoldgico nao ¢ justificativa forte o suficiente para dar
suporte as inovagdes que hoje testemunhamos.

Dessarte, da busca incessante da industria para alcangar o maximo de produtividade
decorreu um processo de modernizacio global em decorréncia do avango tecnoldgico e, com
ele, desenrolou-se uma reestruturagdo produtiva e do trabalho em meio a uma doutrina politico-
econdmica neoliberal, que acabou por utilizar mais essas ferramentas como meios para ampliar
a lucratividade das atividades econdmicas, muitas vezes, em detrimento do reconhecimento da

dignidade do trabalhador.

3.2 REVOLUCAO DIGITAL E INDUSTRIA 4.0

A Histoéria relata acontecimentos reais e, nesta linha de raciocinio, ndo poderiam ser
suprimidos os impactos que a tecnologia causa na sociedade, nos seus diversos setores (ou
sistemas e suas interrelagcdes, com base na tese de Luhmann). O desenvolvimento tecnologico
vem causando vdrias transformagdes em todo o mundo globalizado, e € no sentido de alteracao,
inovacao e mudanca que convém discutir a dindmica da industrializa¢cdo como uma revolugao.
Assim, a narrativa historica atravessa algumas revolugdes industriais.

Apesar da dificuldade de precisar as origens da Primeira Revolugao Industrial, a maioria
dos estudiosos concorda que esta teve inicio na Inglaterra, em 1780, em decorréncia da
revolucdo dos meios de produgdo, a saber: a criagdo das maquinas que se inseriram nas fabricas
€ ocasionaram a explosdo econdmica, a partir do aumento da mao de obra, que se tornou maior
e mais barata, e da expansao dos mercados. Com a substitui¢dao do tear manual, a roca de fiar o
algodao ganhou evidéncia, mas foi com a superacao do ferro pelo carvao vegetal que surgiram
as maquinas a vapor que potencializaram a produgdo (HOBSBAWM, 2000).62

Desse modo, a primeira mudanga tecnologica de grande reconhecimento foi a criagdo

das maquinas, sobretudo, a maquina a vapor, que propiciou o processo de industrializag¢do. Se

62 Para mais esclarecimentos, Hobsbawm (2000, p. 53-73) aprofunda o estudo da Revolugdo Industrial com dados
detalhados, inclusive quantitativamente.
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antes a divisdo do trabalho, com combinagdes de tarefas, ja havia aumentado a produtividade
da industria manufatureira, a maquinofatura das fabricas foi capaz de multiplicar essa produgao,
0o que acarretou, imediatamente, efeito sobre os custos: a exemplo da diminuicdo da
concorréncia a partir da redu¢do dos pregos dos produtos industrializados, que aumentou a
obtencao dos lucros. Dessa maneira, a partir da inser¢do de motores e maquinas no sistema de
producdo, ocorreu um crescimento economico consideravel, que dividiu a populagdo entre
capitalistas e trabalhadores®® e deu inicio ao mercado de massa, com exporta¢do para regides
da Gra-Bretanha.

Diante da necessidade de melhorar os transportes para efetivar as exportagdes de ferro
e aco, surgiram as estradas de ferro (inclusive para puxar os vagdes de carvao, criaram-se as
locomotivas), que, mesmo sem contar com a tecnologia mais avangada, retratam a Segunda
Revolugdo Industrial (1840/1895). A Terceira Revolugdo ocorreu a partir da segunda metade
do século XX e, de fato, recebeu influéncia direta da ciéncia ao processo produtivo, quando
evoluiram as técnicas de processamento de dados e surgiram os processos de automatizagao e
automacdo. Assim, a industria do século XIX necessitava de muita mao de obra, reduzida em
quantitativo e importancia no século seguinte, ja que, com a moderniza¢do do processo
produtivo, o trabalhador era um simples brago auxiliar para a fdbrica mecanizada.

No Brasil, as palavras automacido e¢ automatizacdo ainda sdo utilizadas como
sindnimos, inclusive em diciondrios, porém ¢ importante esclarecer a importancia da
interferéncia do operador no processo produtivo, que pode ser o ponto de diferenciacdo técnica.
Segundo o que Adlemo (1995)% explica, resta evidente a diferenga entre os termos a partir do
momento em que a palavra automatizagio ¢ indicada como atividade que utiliza um trabalho
mecanico, rotineiro, mas que exige a interven¢do humana para atingir a sua funcionalidade (ou
seja, ha a possibilidade de continuacdo dos empregos tradicionais, porém com o auxilio das
maquinas), enquanto a automacio implica que a produgdo ocorre de forma autdbnoma, auto-

regulada. Em outras palavras:

Automatizagdo esta relacionada a automatizar processos. Muitas vezes ¢ usada para
auxiliar o trabalho humano em processos repetitivos, como ao gerar alertas ou manter
um sistema funcionando. Automag@o estd relacionada a inteligéncia em tarefas
automatizadas. Significa que além de executar a tarefa, um sistema pode aprender com

63 Esses trabalhadores sem meios de produgdo foram tidos como classe oposta aos capitalistas quando comegaram

a questionar a situagdo em que viviam e organizar greves, a partir de quando passaram a se chamar de
“proletariados”.

O artigo desse autor decorre de estudos do seu grupo de pesquisa transdisciplinar (composto por individuos do
Departamento de Engenharia da Computag@o, Departamento de Ciéncia da Computagdo, Departamento de
Engenharia de Produgdo e Laboratério de Engenharia de Controle) da Universidade de Tecnologia de
Chalmers, Suécia.
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seu desempenho e tomar decisdes sozinho. Além de gerar alertas e se manter
funcionando, ele pode acionar outros sistemas, fazer escolhas e mudar a execucdo da
tarefa sem ajuda humana. (CENTRALIT, 2021, n.p.).

Pode-se afirmar, portanto, que a automatizagdo ¢ uma transformagdo tecnologica do
sistema de producdo no sentido de que os produtos eram manufaturados e passaram a ser
controlados por mecanismos mecanicos ou mesmo eletronicos, porém dependentes do comando
de um ser humano. Esse processo foi evoluido para automagao, que faz uso de bancos de dados
(Big Data), hardwares e softwares, ou seja, de varias ferramentas tecnologicas de informagao
€ comunicagao, até a expansao da internet e da A, como sera esclarecido mais adiante. Portanto,
automacao “[...] implica a capacidade das instalagdes automatizadas de substituir ndo somente
a mao humana, mas também as fungdes cerebrais requisitadas pela vigilancia das méaquinas-
ferramenta. [...]. Noutras palavras, a maquina se vigia e se regula em si mesma” (IANNI, 1994,
p. 4).

Nesse mesmo sentido, Festi (2020) reflete o processo de automacao, originario do
maquinismo, tendo por base a autonomia, de forma que as maquinas se tornaram suscetiveis
para operar sem intervengao do ser humano, mas, obviamente, apds prévia programacao.

Esclarecida a diferenga entre os vocabulos automatizagdo ¢ automagdo, convém
observar o posicionamento de Gongalves (2003), no que se refere a sua defesa pelo uso do
verbete automatizagdo no texto constitucional, por ele entender a sua salvaguarda quanto a
implantacdo das novas tecnologias no processo produtivo na forma de direito fundamental
como tentativa de evitar uma substituicdo gradativa da mao de obra humana pela mecénica ou
eletronica. Apesar de nesta tese se entender a automagdo como um fendmeno maior,
compreende-se a ideia do referido autor no sentido de que a expressdo automagdo apenas foi
aportuguesada erroneamente do inglés automation e que o principio da prote¢do em face da
automacao visa proteger os trabalhadores dos efeitos nocivos da automatiza¢do em si (e, nos
termos ora defendidos, da automacdo como ponto final ou mais recente modificacdo
tecnologica), no sentido de evitar que eles recaiam sobre os trabalhadores.

Nesse sentido, como o trabalho na modernidade tem potencial de continuar
transformando o subsistema tecnologico, inclusive sob a influéncia da IA e seus algoritmos
(como se vera mais adiante), nesta tese ndo se discute especificamente sobre a escolha do termo
automacao no texto constitucional por acreditar que tanto a automatiza¢do quanto a automagao
dela decorrente tém aptiddo para ensejar prejuizos ao empregado, mas ndo podem ser
obstaculizadas, pois também ensejam beneficios para o sistema societal. Bloquear o

desenvolvimento tecnoldgico ¢ uma forma de embaracar o futuro dos processos produtivos, de
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forma que as consequéncias negativas para a pessoa humana que surgiram, e ainda hao de vir,
precisam ser enfrentadas, principalmente quando ferem direitos fundamentais.

Dessa feita, decorrendo-se a automacado do uso de tecnologias mais novas, além do fato
de que este objeto de estudo se restringe ao campo juridico que ndo diferencia os termos,
mantem-se 0 uso do vocabulo automacio daqui em diante.®> Dentro dessa visdo do discurso,
e tendo a automagdo como uma forma de otimizacdo do trabalho com vistas a uma maior
eficiéncia produtiva, ¢ relevante esclarecer que a globalizacdo guarda relagdo direta do
desenvolvimento da industria com o processo de automagdo. Acerca dessa modernizacao,

Singer (2009, p. 31) faz a seguinte declaragao:

Ha literalmente uma substitui¢do do homem pela maquina. A fun¢do do homem nao
¢ mais produzir, mas alimentar, vigiar e manter e reparar a maquina que tomou seu
lugar [...] ¢ a mudanga produzida no papel do operario no processo produtivo. [...] Ao
mover bragos, maos e dedos, o teceldo aciona o tear manual e assim transforma fio
em tecido. E ele que efetivamente tece. A maquina — o tear — executa movimentos que
o operario lhe imprime. Com o tear mecanico, tudo isso muda. A agdo de tecer
prossegue mesmo quando o operario volta as costas a maquina. [...] Sdo outras,
portanto, as habilidades requeridas, em geral mais simples e mais faceis de serem
adquiridas.

Além do mais, “[...] os seres humanos sdo caros, lentos e frequentemente ineficazes, ao
passo que as maquinas sdo baratas, rapidas, ultra-eficientes e estdo a tornar-se ainda mais assim
de forma exponencial.”®® (LEONHARD, 2016, p. 76). Portanto, com a modernizagdo das
fabricas, o produto que antes era finalizado em varios dias, mediante a colaboragdo de muitos
trabalhadores, passou a ser executado mais rapidamente e sob um menor custo, com a
substituicdo do homem pela maquina no processo produtivo, o que ensejou o desemprego

estrutural (tratado adiante).

65 E importante mencionar as palavras de Gongalves (2022) no sentido de que a historia e o tempo explicam a

suposta divergéncia terminologica entre o seu texto (escrito nos anos finais do século XX e publicado no inicio
do século XXI, quando ainda se vivia muita participagdo humana no processo produtivo, ja possivelmente
dispensavel nos dias de hoje) e esta tese, mas deve-se esclarecer que a percepcdo de envelhecimento
constitucional permite a atualizagdo vocabular dos termos aqui descritos. Ainda, convém expor a sua ressalva
de que seria uma premissa muito simplificadora tratar a automagao, por si s6, como um prejuizo (o que seria
no caso exemplificativo do desemprego), ja que as tecnologias também ensejam beneficios, como no caso de
criagdo de uso de equipamentos em prol da satude e seguranca do trabalhador (como por exemplo o manuseio
de catalizadores nas usinas ou mesmo de robds capazes até de desativar bombas sem colocar o ser humano em
risco), de forma que o processo de modernizagdo tecnoldgica e o de automagdo precisam ser aperfeicoados
para reduzir possiveis danos aos direitos fundamentais dos seres humanos.

Além de Leonhard (2016), Susskind e Susskind (2015) e Pistono (2017) utilizam o termo “exponencial” para
tratarem do crescimento tecnolégico, e estes tltimos adiantam a possibilidade de os computadores se tornarem
mais inteligentes que os humanos, a denominada “superinteligéncia” da maquina, objeto especifico do estudo
de Bostrom (2018).
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Apesar dessa hodierna dinamica social acerca da posi¢cdo do trabalho na sociedade,
alinha-se ao pensamento de Antunes (2005; 2009), Castel (2013), Ianni (1994) e Silva (2003),
para os quais, apesar da persisténcia dos altos indices do ndo trabalho (como se vera adiante),
o mundo do trabalho nio perde a sua centralidade®’®®, tendo em vista a sua importancia desde
os primordios do homem como ser social e a sua luta por sobrevivéncia. Porém, como
alternativa®® em meio ao desemprego, surge o que Antunes (2005) denominou de nova
morfologia ou nova polissemia do trabalho.

Com base nos ensinamentos de Marx (2008), trata-se de mutagdes sofridas pelo mundo
do trabalho que atenuaram o trabalho vivo em substituicdo ao trabalho morto a partir da
reestruturacao produtiva. Por conseguinte, criaram-se novas opgoes (ou falta delas quando da
tentativa de fugir do desemprego) de trabalho disponiveis, correspondentes aos contratos de
trabalho atipicos, dentre os quais se destacam os trabalhos parciais, tempordarios, flexiveis,
terceirizados, subcontratados, informais, os que usam métodos e procedimentos, tais como

circulo de controle de qualidade (CCQ), controle de qualidade total (CQT), just in time (estoque

7 Castel (2013, p. 47-93) referencia o trabalho, tendo em vista a sua importancia econdmica, psicolégica, cultural
e simbdlica. Silva (2003, p. 60), por sua vez, afirma que “hoje, apesar de ocorrer uma absorg¢ao de trabalhadores
pelo denominado ‘terceiro setor’, onde predominam as organizagdes nao-governamentais, bem como pelas
formas mais modernas de trabalho em domicilio (especialmente na area de vendas), ndo se percebe uma
demanda por trabalho t3o intensa, a aponto de eliminar a grande quantidade de pessoas que estdo fora do
mercado de trabalho formal, que j& ndo tém possibilidades reais de para ele retornar, ante a patente
desqualificagdo funcional que possuem, cada vez mais intensificada pela velocidade com que as tecnologias
sdo renovadas. Numa outra perspectiva, apresenta-se exagerada a crenca de que o trabalho humano sera
definitivamente substituido pela maquina. Na verdade, o trabalho ndo perdeu sua centralidade no contexto do
capitalismo, sendo ainda sua exploragao um fator decisivo para a geragdo da mais-valia, motor do processo de
acumulacdo.” Antunes (2005, p. 14) também ¢é expresso ao reconhecer que “[...] o capital, mesmo sob enorme
impacto das profundas mutagdes tecnoldgicas, ndo pode eliminar cabalmente o trabalho vivo do processo de
mercadorias. Ele pode incrementar ao maximo o trabalho morto corporificado no maquinario tecnocientifico,
aumentando desse modo a produtividade do trabalho de modo a intensificar as formas de extragdo do
sobretrabalho em tempo cada vez mais reduzido, uma vez que tempo e espago se transformam nessa fase dos
capitais globais e destrutivos”. Enquanto Ianni (1994, p. 4), ao explicar acerca das atividades exercidas (ontem
e hoje) pelo homem, apregoa que “[...] em oposi¢do absoluta ao mito da ‘fabrica sem homens’, a intervencao
humana esta longe de desaparecer. Muito ao contrario, ela nunca foi tdo importante. Reduzida a apéndice da
maquina-ferramenta durante a revolugdo industrial, o homem, a partir de agora e inversamente aos lugares-
comuns, deve exercer na automagdo fungdes muito mais abstratas, muito mais intelectuais. Nao lhe compete,
como anteriormente, alimentar a maquina, vigia-la passivamente: compete-lhe controla-la, prevenir defeitos e,
sobretudo, otimizar o seu funcionamento. A distancia entre o engenheiro e o operario que manipula os sistemas
automatizados tende a desaparecer ou, pelo menos, devera diminuir, se se quiser utilizar eficazmente tais
sistemas. Assim, novas convergéncias surgem entre a concep¢ao, a manuten¢ao ¢ uma produgao material que
cada vez menos implica trabalho manual e exige cada vez mais, em troca, a manipulagdo simbolica.”

A respeito da importancia do trabalho para a sociedade, ¢ interessante o ponto de vista de Susskind (2020, p.
257-258), ao afirmar que a vida girava (no passado) em torno do trabalho, mas que, no futuro, as atividades
serdo insuficientes para os seres humanos em decorréncia do desenvolvimento tecnoldgico, como sera
esclarecido ao final deste capitulo.

Neste trabalho, nao se aprofunda na tese da dialética do trabalho. O seu significado de condigdo vital, seja
alienante e aprisionador, seja emancipador, ¢ bem discutido por Antunes (2005).
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zero), elimina¢do de desperdicio, trabalho em equipe, dentre outros, muitos dos quais
precarizados, aumentando, assim, o nivel de degradagio do trabalho.”

Essa reestruturagdo produtiva com o uso das tecnologias de informacao (TI) objetivava,
por meio do uso dos computadores para o armazenamento de dados e informagdes, tornar as
empresas enxutas, ou seja, aumentar a produtividade e a eficiéncia, com o minimo de custos,
com base no Sistema Toyota de Produgao.

E preciso acrescentar que a Terceira Revolugdo Industrial também ficou conhecida
como Revolugdo Técnico-Cientifica-Informacional, pois a tecnologia marcou também uma
evolugdo’! no setor da TI, expandido para tecnologias da informagdo e comunicagio,
comumente referidas pelo termo TIC. Destarte, a partir do uso de antenas via satélite, de torres
de telefonia movel, de cabos de fibra optica, de redes de computadores, de microprocessador,
de computador pessoal, de satélites, de satélites de televisdo e de radio, entre outros meios
tecnologicos, as comunicagdes passaram a ser realizadas em alta velocidade, o que refletiu em
todos os segmentos produtivos, haja vista a possibilidade de se realizarem transacdes
econdmicas sem sair do lugar.

Esse progresso tecnologico, Conforme Castells (2020) explica, permitiu que muitas
atividades pudessem ser realizadas em qualquer lugar, o que se denomina de “e-trabalho” e fez
surgir o “teletrabalhador” ou “e-trabalhador”, adaptando-se as mudancas econdmicas e
tecnologicas vigentes. Sendo assim, as pessoas passaram a estar conectadas o tempo todo
(hiperconectividade), e a dindmica dos negocios passou a ocorrer em um ciberespaco, tendo a
tecnologia como intermediadora das relacdes humanas. Os processos de trabalho passaram a
ser moldados pela tecnologia, por meio da qual a informag@o e a comunicacdo podem ocorrer

por link eletronico.”

70 Nessa linha de raciocinio, Pochmann (2002, p. 36-37, grifos do autor) assim expde: “As principais
caracteristicas do processo de reestruturagdo capitalista [...] estdo diretamente relacionadas aos ganhos de
produtividade e de competitividade e a redugdo do emprego. De um lado, postos tradicionais sdo eliminados
por for¢a dos investimentos em novas tecnologias, na racionalizagdo das técnicas de produgdo e em novas
formas de gestdo dos recursos humanos. De outro lado, os empregos em que permanecem ou sio criados
também acabam afetados com a incessante busca por maior produtividade e competitividade ¢ mais qualidade
dos produtos. Em outras palavras, a necessidade de progressivos ganhos de produtividade, imposta pela
concorréncia desregulada, leva a novos e frequentes programas de redimensionamento dos empregos nas
empresas. Nao sem razdo, a cada ano surgem novos programas de qualidade total, reengenharia, downsizing
etc.”

Leonhard (2016, p. 73) esclarece que o processo de automagdo “bem concebido e supervisionado” pode
alcancar o patamar de evolugdo positiva, apesar de reconhecer a possibilidade de desemprego tecnologico.
Muitas dessas interagdes prospectadas para um futuro mais distante foram antecipadas em decorréncia da
pandemia da COVID-19, quando as atividades necessitaram ser reinventadas, permitindo a continuidade das
tarefas por meio de reunides remotas, inclusive com a intensificagdo da telemedicina e maior concretizagio de
aulas (na modalidade de educacdo a distancia), assim como incentivando contatos que antes eram apenas fisicos
e, muitas vezes, acabavam por nao acontecer, o que fortaleceu o processo de globalizacao.
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Nesse contexto, no periodo seguinte ao da industrializagdo (capitalismo pds-industrial),
teve inicio a P6s-Modernidade’, na qual a sociedade vive (em ambito fisico ou virtual) na
constante busca por desenvolvimento de novas técnicas de comunica¢do e informagdo, que
provocaram transformagdes econdmicas e sociais, motivo pelo qual este periodo passou a ser
chamado de “Era da Informacdo” e caracterizou a “sociedade da informag¢ao” ou “sociedade
informacional”, a qual Castells (2020) denomina de “sociedade em rede”.

Este periodo demonstra a busca constante por avanco tecnoldgico da sociedade da
internet baseada em tecnologia de informagao (que procura, cria e dissemina informagdes), que
cresce exponencialmente e remodela os héabitos humanos. Assim, nascem as “fabricas
inteligentes” que sdo equipadas com sistemas e maquinas conectadas, ainda compostas dos seus
sistemas fisicos, interligando diversas areas do conhecimento em todo o mundo. As novas
industrias sdo equipadas por “maquinas inteligentes”, isto ¢, equipamentos autossuficientes, os
quais, apds uma prévia programacdo humana, a partir do armazenamento de informacgdes,
permitem a sua retroalimentagio e comunica¢do com outras “maquinas inteligentes™’*
(RIFKIN, 1995).

Nesse cenario de inovagdo e seu aperfeicoamento fugaz, surge a automagao com a sua
autorregulacdo, germinando na Industria 4.0. Esse termo tem origem em um projeto de
estratégias do governo alemdo que visava desenvolver tecnologias industriais a partir de um
modelo de “unidades de producdo inteligentes” e capaz de movimentar as finangas com muita
poténcia (AMORIM, 2017, p. 248). Essa hodierna Industria alavancou a Quarta Revolugado
Industrial, derivada da pretensa transformagao econémica com base em uma revolugdo digital

ou microeletronica.

3 Juca (2000), ao tratar da compreensdo da modernidade e pés-modernidade, assegura que o fracionamento

temporal ndo ¢ rigido, mas que o fim da Modernidade tem inicio na transi¢do da Terceira para a Quarta
Revolucdo Industrial, de forma que a velocidade em tempo real das comunicagdes e informagdes demarca o
inicio do ciclo desta inovagdo, em que ciclo pode ser entendido como Pés-Modernidade. Portanto, na linha de
pensamento do referido autor, a categoria da Pés-Modernidade também possui natureza econdmica, ja que
houve uma incorporagéo de tecnologia na forma de produgdo e, assim, desencadeou o processo de globalizagao.
Algumas caracteristicas desta fase sdo arroladas por Silva (2003, p. 56), a saber: “a) os pardmetros de referéncia
da sociedade pos-industrial sdo constituidos pela tecnologia eletronica; pelo predominio do trabalho intelectual;
b) a produgdo, ao invés de ser, como no modelo anterior, centrada em bens materiais, da lugar aos bens
imateriais (servigos, informagdes, simbolos, estética, valores, etc.); ¢) seus valores culturais sdo andréginos, ha
o predominio de uma logica centrada na complexidade e na descontinuidade; d) a importancia de uma nagéo
passa pelo seu potencial em pesquisa cientifica e a sua capacidade de idealizar produtos, processos, estéticas e
mercados novos; [...]".

“Em muitas comunidades, as fabricas mal iluminadas do Segundo Periodo Industrial desapareceram. O ar ndo
estd mais encoberto com fumaca industrial; os pisos, as maquinas e os trabalhadores ja ndo estdo mais
encardidos de graxa. O sibilar dos fornos e o estrépito das gigantescas maquinas agora sdo um eco distante.
Em seu lugar pode-se ouvir o zunido suave dos computadores, acelerando a velocidade da informagao ao longo
dos circuitos e caminhos, transformando matérias-primas em uma enorme variedade de produtos.” (RIFKIN,
1995, p. 200).
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A novidade consiste em automagao em prol do aumento de produtividade e redugdo de
custos (até ai igual a terceira) e, como tal, traz mudanc¢as de ordem tecnologica que alcangam
areas como a IA (incluindo o seu aprendizado de maquina e a internet das coisas’”), robotica,
veiculos autonomos, impressdao em 3D, biotecnologia, nanotecnologia, entre outras. Como essa
revolu¢do exacerba a racionalizacdo do processo produtivo, ela também tende a provocar
muitos efeitos nas searas econdmica, politica e social, o que guarda relagdo direta com o
pensamento sistémico luhmanniano de conhecimentos de diversas ciéncias.

Nesse sentido, Schwab (2016, p. 13) defende a ocorréncia dessa Quarta Revolugdo,

fundamentando-se em trés razdes:

- Velocidade: ao contrario das revolugdes industriais anteriores, esta evolui em um
ritmo exponencial e ndo linear. Esse ¢ o resultado do mundo multifacetado e
profundamente interconectado em que vivemos; além disso, as novas tecnologias
geram outras mais novas e cada vez mais qualificadas.

- Amplitude e profundidade: ela tem a revolugdo digital como base e combina varias
tecnologias, levando a mudangas de paradigma sem precedentes da economia, dos
negocios, da sociedade e dos individuos. A revolugao ndo estd modificando apenas o
“o que” e 0 “como” fazemos as coisas, mas também “quem” somos.

- Impacto sistémico: ela envolve a transformagdo de sistemas inteiros entre paises e
dentro deles, em empresas, indistrias e em toda sociedade.

Assim, na pratica, vive-se a Quarta Revolucdo Industrial como uma nova era, mas
convém esclarecer que a ocorréncia de uma nova revolucdo nao significa dizer que com a
globalizacdo todo o mundo concretizou e todos se beneficiaram das inovagdes trazidas das
revolugdes anteriores e que o progresso iniciado com elas acabou’®, ja que cada pais se expande
conforme o seu estagio de desenvolvimento.

No mais, ¢ evidente que o avanco da tecnologia provoca um crescimento econdmico de
grande escala, mas, também, interfere no padrdo de vida das pessoas, porque os maiores
beneficidrios sdo os detentores do capital, o que pode provocar um aumento significativo da

desigualdade social.”” Em contrapartida, também cresce a quantidade de consumidores (o
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Mundialmente conhecidos como machine learn e internet of things.

Schwab (2016, p. 17) ¢ objetivo ao afirmar que “Nessa revolugdo, as tecnologias emergentes e as inovagdes
generalizadas sdo difundidas muito mais rapida e amplamente do que nas anteriores, as quais continuam a
desdobrar-se em algumas partes do mundo. A segunda revolucao industrial precisa ainda ser plenamente vivida
por 17% da populagdo mundial, pois quase 1,3 bilhdo de pessoas ainda ndo tem acesso a eletricidade. Isso
também ¢ valido para a terceira revolucdo industrial, ja que mais da metade da populagdo mundial, 4 bilhdes
de pessoas, vive em paises em desenvolvimento sem acesso a internet. O tear mecanizado (a marca da primeira
revolugdo industrial) levou quase 120 anos para se espalhar fora da Europa. Em contraste, a internet espalhou-
se pelo globo em menos de uma década.”

Leonhard (2016, p. 62-63) afirma que “a cada onda de industrializagdo, novas tecnologias criaram novos
setores, acabando por criar novos postos de trabalho suficientes para substituir os antigos postos de trabalho
que a mesma automatizac¢do tornara redundantes. [...] Mas, fazendo um avango rapido para a economia da
informagao [...] a relagdo entre os ganhos tecnologicos ¢ a criagdo de emprego tomou um rumo diferente. A
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acesso de classes mais baixas a produtos anteriormente apenas adquiridos pela classe
média/alta) em virtude do pre¢o menor dos produtos e servigos. Economia e sociedade afetadas,
reflexamente, surgem igualmente efeitos politicos, porém, neste trabalho, tem-se como foco a
repercussdo da Industria 4.0 no mundo do trabalho.

Nesse dominio, consoante o que ja foi exposto, tem-se que o mercado de trabalho ¢é
totalmente influenciado pelo avanco tecnologico, j4& que muitas ocupagdes sdo reflexos da
automacao e, por conseguinte, hd uma alteragdo do perfil das relagdes de trabalho, gerando,
assim, a substitui¢ao de novos trabalhadores pelas maquinas. Diante dessa realidade, na qual os
avancos tecnologicos crescem rapidamente e cuja tendéncia € prosseguir em velocidade mais
alta, o desafio segue em concentrar esforcos na realocagdo desses trabalhadores em novas
atividades, ou seja, capacitar a for¢a de trabalho para trabalhar com as “maquinas inteligentes”,
ainda que ndo se saiba ao certo o que se exigira da proxima geragao de trabalhadores em razao
da constante evolucdo tecnoldgica, ja que as maquinas podem transformar tarefas ndo rotineiras
(que, em tese, ndo seriam objeto sequer de automatizacdo) por meio de nova abordagem de
automagdo, a exemplo de estatisticas, percurso no qual “ndo ha linha de chegada™’®.

E importante mencionar os registros de Bostrom (2018, p. 182-183), ao tratar dos
caminhos, perigos e estratégias para a “superinteligéncia” a partir do autoaperfeicoamento
recursivo das maquinas, capazes de até substituir programadores humanos em uma espécie de
“tomada de poder pela inteligéncia artificial”.”” O autor acredita na possibilidade de uma

sociedade sem nenhum ser consciente, mas faz a seguinte ressalva:

desigualdade aumentou nas grandes economias — lideradas pelos Estados Unidos — & medida que aqueles que
possuiam os meios e plataformas de digitalizagdo se iam governando com muito menos trabalhadores do que
alguma vez acontecera”.

Expressao escrita por Susskind e Susskind (2015) no livro The future of the professions: how technology will
transform the work of human (em uma tradugao livre: O futuro das profissdes: como a tecnologia transformara
o trabalho de especialistas humanos), no qual esclarecem que o futuro menos provavel para a tecnologia é que
os sistemas permanecam como s3o hoje, ao passo em que detalham expectativas futuras quanto aos
procedimentos técnicos, deficiéncias das profissdes atuais e compartilhamento de expertise, citando profissdes
pontuais. Os autores enfatizam que a tecnologia estd no centro da maioria das mudancas que as profissdes
enfrentam na atualidade e explicam que os especialistas humanos ndo sdo mais as unicas fontes de
conhecimento pratico e que até as “comunidades de experiéncia” virtuais servem de orientagdo para as pessoas,
poupando-as de contratar especialistas humanos.

Nesse mesmo livro, Bostrom (2018, p. 411-430) faz uso de termos luhmannianos, ao tratar de um panorama
estratégico da IA, esclarecendo a inexisténcia de um centro de controle mundial (sugerindo a formagao de um
Singleton —uma ordem mundial auxiliada por uma agéncia inica) como uma complexidade a ser considerada
(tendo em vista que o desenvolvimento tecnologico tem potencial ambivalente, ou seja, pode diminuir uns
riscos existenciais, mas aumentar outros, pelo que sugere o principio do desenvolvimento tecnoldgico
diferencial) e enfatizando a possibilidade do acoplamento de tecnologias, o que aponta como muito arriscado.
O referido autor ndo se posiciona contrariamente ao progresso tecnologico, porém aponta para a necessidade
de precaug@o a ser inserida no planejamento com vistas a obter uma forma segura de IA. Ao final, ja no seu
posfacio, Bostrom (2018, p. 473) esclarece que o seu estudo nio trata dos impactos da automagido no mercado
de trabalho, como na presente tese, pois a sua preocupacdo tem por foco o alcance futuro de uma IA de nivel
humano ou superinteligéncia — a qual deseja ser em um futuro distante para que o mundo tenha tempo de
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Os tnicos setores nos quais os humanos permaneceriam competitivos seriam aqueles
onde os clientes tivessem preferéncia por servigos realizados por humanos. [E
acrescenta:] Os seres humanos valorizam musica, o humor, o romance, a arte, a
diversdo, a danga, conversas, filosofia, literatura, aventura, descobertas, comidas e
bebidas, amizade, criacdo de filhos, esportes, natureza, tradigdes e espiritualidade,
entre muitas outras coisas. Nao ha garantia de que qualquer dessas coisas se
manteriam adaptativas. (BOSTROM, 2018, p. 293; 318).

Harari (2018) também discute o tema e enfatiza que na relacdo de trabalho o homem ja

pode ser superado pelas maquinas até quando as suas atividades exigem tarefas intuitivas,

diferenciando as habilidades humanas em fisicas e cognitivas.®

Apesar do fato de que muitas atividades passaram a ocorrer apenas pela elaboracdo de

um algoritmo, € este, obviamente, € criado pelo ser humano®!, é imperioso frisar a centralidade

do trabalho, pois, como visto, ainda existem fungdes que a maquina ndo pode fazer,

acrescentando-se os exemplos da criatividade (como no caso de criagdo do algoritmo) e

inovacdo, o que também ocorre com outras atividades que dependem intrinsecamente do

homem, como as que envolvem cuidados pessoais. Além dessas op¢des, Schwab (2016, p. 51;

53) faz o seguinte acréscimo:

No mundo de amanha, surgirdo muitas novas posi¢des ¢ profissdes, geradas
ndo apenas pela quarta revolug@o industrial, mas também por fatores ndo
tecnolégicos, como pressdes demograficas, mudangas geopoliticas e novas
formas sociais e culturais. Hoje, ndo podemos prever exatamente o que
acontecera, mas estou convencido de que o talento, mais que o capital,
representara o fator crucial de produgdo. Por essa razdo, a escassez de uma
forga de trabalho capaz, mais que a disponibilidade de capital, terd maior
probabilidade de constituir o limite incapacitante de inovag@o, competitividade
e crescimento. [...] Atualmente, a economia sob demanda esta alterando de
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amenizar as consequéncias negativas inerentes a este avango tecnologico a partir de condutas colaborativas,
seja reduzindo os danos existenciais ou melhorando o carater civilizatorio das pessoas, o que demonstra o seu
carater otimista em relagdo a humanidade.

O autor apresenta as habilidades humanas da seguinte maneira: “Humanos tém dois tipos de habilidades —
fisica e cognitiva. No passado, as maquinas competiram com humanos principalmente em habilidades fisicas,
enquanto os humanos mantiveram a frente das maquinas em capacidade cognitiva. Por isso, quando trabalhos
manuais na agricultura e na industria foram automatizados, surgiram novos trabalhos no setor de servigos que
requeriam o tipo de habilidade cognitiva que s6 os humanos possuiam: aprender, analisar, comunicar ¢ acima
de tudo compreender as emo¢des humanas. No entanto, a IA estd comegando agora a superar os humanos em
namero cada vez maior dessas habilidades, inclusive a de compreender as emogdes humanas. [...] E crucial
entender que a revolucdo da IA ndo envolve apenas tornar os computadores mais rapidos e mais inteligentes.”
(HARARI, 2018, p. 41).

“E interessante notar que as substitui¢des ndo estdo sendo causadas apenas pela capacidade crescente dos
algoritmos, rob0s e outras formas de ativos ndo humanos. Michel Osborne observa que um fator crucial para a
possibilidade de automacao ¢ o fato de as empresas estarem trabalhando de forma ardua para melhor definir e
simplificar os empregos nos ultimos anos como parte de seus esfor¢os para terceirizar, criar off-shores e
permitir o ‘trabalho digital’ (por exemplo, através da Amazon Mechanical Turk ou servico MTurk, uma
plataforma colaborativa — crowdsoursing — com base na internet). A simplificagdo do trabalho significa que os
algoritmos sdo mais capazes de substituir os seres humanos. Tarefas distintas e bem definidas levam a um
melhor acompanhamento e alta qualidade dos dados relacionados a tarefa, criando, assim, uma base melhor
para a inser¢@o de algoritmos que fardo o trabalho.” (SCHWAB, 2016, p. 46). Para uma melhor diferenciagao
das terminologias aqui citadas, sugere-se a leitura de Signes (2017).
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maneira fundamental nossa relagdo com o trabalho e o tecido social no qual ele
esta inserido. Mais empregadores estdo usando a “nuvem humana” para que as
coisas sejam feitas. As atividades profissionais sdo separadas em atribuicdes e
projetos distintos; em seguida, elas sdo lancadas em uma nuvem virtual de
potenciais trabalhadores, localizados em qualquer lugar do mundo.

Trata-se de uma moderna gestao da forca de trabalho, porém nao representa o fim das
atividades caracterizadas como a nova morfologia do trabalho, iniciada a partir da Terceira
Revolugdo Industrial. Esta permanece vigorando e consolida o trabalho em forma de prestagao
de servicos terceirizados, flexivel e precario, que segue crescendo, inclusive em ambito
internacional (o que tem provocado a criacdo de novos tipos empresariais, a exemplo dos tipos
offshore).

Ainda, com a Industria 4.0, surgem outras formas de organizacao para garantir trabalho
que se enquadre no contexto da sharing economy, isto €, “economia compartilhada”. Esse
termo®? é defendido por Sundararajan (2018) como um sistema econdmico amplamente
direcionado ao mercado, capaz de fazer circular e gerar capital de alto impacto por meio de
redes formadas por uma multidao de pessoas, em vez de instituigdes centralizadas. Os limites
entre a vida pessoal e a profissional vém desaparecendo no labor e confundem o trabalhador
acerca da natureza das suas atividades, isto €, eles ndo sabem se ¢ emprego fixo ou trabalho
casual, e outro agravante: se ¢ trabalho ou lazer.

Essa multidao trabalha coletivamente e sob demanda, na sua maioria a partir da
plataformiza¢do do trabalho, ou seja, por meio do uso da tecnologia das plataformas digitais,
que sdo modelos de negocios realizados por dispositivos conectados a internet € que causam
grande impacto em todo o mundo, seja social, cultural, econdmico e/ou social, a partir do qual
nesta tese também se faz associagdo com a Teoria dos Sistemas de Luhmann. Trata-se de
servigos (as vezes apenas a compra e venda do produto) realizados via internet a partir dos quais
se fundam empresas cujo ambiente de trabalho ¢ exclusivamente online.

Cada modelo de negbcio pode estabelecer as suas regras, pois a prestagdo do servico
pode ser simultinea, por ordem de chegada, assim como por simples intermediacdo entre
clientes e trabalhadores, podendo variar também as formas de pagamento, mas o que importa ¢
que os trabalhadores habilitados por TIC realizam as suas atividades em alta velocidade e baixo
custo. Nesse sentido, surgem os crowdworkers, que sdo os trabalhadores que executam os seus
trabalhos em qualquer lugar (essa denominacdo ndo impede que eles trabalhem com o

fornecimento de servigos posteriormente realizados no ambiente fisico desejado) e, assim, ha

82 O autor apresenta o qual apresenta outras nomenclaturas a exemplo de gig economy, on-demand economy e
collaborative economy, e seus respectivos defensores.
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muita op¢do de mao de obra, ja que muitas pessoas estdo online, “disponiveis” para o trabalho,
que inclusive oportuniza renda para pessoas que estdo incapacitadas de sair para trabalhar, a
exemplo de deficiéncia ou mesmo doenga em tempos de pandemia. Porém, consequentemente,
ha uma mercantilizagdo dos seres humanos (humans-as-a-service), que sao fornecidos como
trabalhadores just-in-time, porque sao chamados com um clique no mouse e depois
desaparecem na multiddo, de forma que a estabilidade da renda continua sendo uma miragem.
Na sua maioria, nenhum contato humano ocorre, o que contribui para a criagdo de um novo
grupo de “trabalhadores invisiveis”, além de aumentar as possibilidades de trabalho clandestino
com risco de serem excluidos, inclusive, de beneficios previdenciarios na contingéncia do
desemprego (STEFANO, 2016).

No mesmo sentido, tem-se o uso de tecnologias disruptivas, conceituadas por Gaia
(2018, p. 267) como sendo “[...] aquelas que promovem a superagdo nas formas tradicionais de
produ¢do de um bem ou na prestacdo de um servico, em decorréncia da implementacdo ou
desenvolvimento de praticas inovadoras” e que auxiliam na geragdo de novas formas de
trabalho, como ¢ o caso do mundo dos aplicativos.®> Portanto, pode-se afirmar que toda
Revolugdo Industrial traz consigo um registro de mudangas disruptivas e, com elas, a
necessidade de os trabalhadores adaptarem-se para possuir novas habilidades, ja que a
tecnologia ¢ poupadora de mao de obra, como no caso do aprendizado de maquina e robotica.

A disrupg¢do nada mais é que uma “inovagdo”*

, que surge do uso da tecnologia
computacional, exemplificativamente, na forma de nuvens, drones, dispositivos de realidade
virtual e aumentada, por meio da biotecnologia e neurotecnologia, da robotica e também do
nascimento da inteligéncia artificial por meio da internet das coisas e aprendizado de maquina,
estes dois ultimos considerados grandes eixos de transformag¢io das modalidades de trabalho®;
logo, ¢ possivel afirmar que enquanto outros empregos em novos ramos de atuagdo surgem,
muitos dos trabalhos ou trabalhadores tidos como “tradicionais” desaparecerdo, principalmente

aqueles de atividade repetitiva e que ndo exigem capacidades eminentemente humanas, os quais

também podem ser objeto de metamorfose em virtude das constantes atualizagdes tecnoldgicas.

8 Abilio (2017) criou a categoria de “nanoempresério-de-si” para o denominar os “parceiros” das empresas-

aplicativo que estdo permanentemente disponiveis para o trabalho.

Susskind e Susskind (2015, p. 109-113; 271), ao tratarem dos termos “automagdo” e “inovagdo”, afirmam a
preferéncia pelo termo “inovacdo” em face de “disrup¢do” e apontam ambas como responsaveis pelas
mudancas nas relagdes de trabalho, diferenciando-as pelo fato de que a automacgao da suporte ao modelo de
trabalho tradicional que sera simplifcado com intermédio do uso da tecnologia (maquinas fazendo o trabalho
pesado no pordo), enquanto a inovagdo cria novos conhecimentos (antes impossiveis e, muitas vezes,
inimaginaveis sem os sistemas modernos — nova geracao de maquinas) e, consequentemente, novas formas de
trabalho, capazes de reduzir o custo e aumentar a qualidade do produto concomitantemente.

Essas tecnologias sdo estudadas em detalhes ¢ mais recentemente por Schwab (2018).

84

85



88

Assim, mesmo sem um marco temporal fixado, o mundo atingiu o formato de trabalho
4.0, o qual estd “relacionado com a digitaliza¢do, o trabalho em plataformas, a economia
colaborativa, o trabalho integrado, que origina uma mudanca de valores e de novos
compromissos sociais. Esse tipo de trabalho sera mais digital, flexivel e interconectado”
(MOREIRA, 2018, p. 192-193). No entanto, vale dizer, que ele também traz consigo
inseguranga quanto a empregabilidade e direitos trabalhistas.3¢

Sob esse enfoque, torna-se adequado analisar o relatorio acerca do futuro dos empregos,
apresentado no Forum Econdmico Mundial de 2018, no qual se faz uma analise com algumas
projecdes das industrias por area de atividade e perfis por regido e se apresentam habilidades
emergentes, as quais, para o Brasil, envolvem pensamento analitico e inovagao; criatividade,
originalidade e iniciativa; aprendizagem ativa; design tecnologico e programagao; capacidade
de raciocinio, resolu¢do de problemas e construcdo de ideias; lideranca e influéncia social;
pensamento critico; solu¢do de problemas complexos; resiliéncia, tolerdncia ao estresse e
flexibilidade; e inteligéncia emocional (WORLD ECONOMIC FORUM, 2018, p. 73).%7

Ainda no caso do Brasil, tendo em vista os desafios para a economia nacional, em
especial para a industria, em 2018, o entdo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior (MDIC)3®, em parceria com a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial (ABDI), apresentou medidas a serem implementadas para auxiliar a recuperagao
econdmica em meio a transformacao digital vivenciada pelas empresas e, consequentemente,
pelos trabalhadores. Trata-se da Agenda Brasileira para a Industria 4.0, também lancada no
Forum Economico Mundial de 2018, na qual se pontua a Manufatura Aditiva, a 1A, a IoT, a
Biologia Sintética e os Sistemas Ciber Fisicos, ou Cyber-Physical Systems (CPS) como as
principais tecnologias que permitem a fusdo do mundo fisico, digital e biologico (MINISTERIO
DA ECONOMIA, 2018).

Portanto, antes de se aprofundar no principal objetivo desta tese, que € o de discutir o
principio constitucional da protecdo dos trabalhadores em face da automagdo, ¢ relevante
realizar a andlise prévia de alguns efeitos do desenvolvimento tecnoldégico nas relagdes de

trabalho, como ¢ o caso do continuo crescimento do desemprego decorrente da reducio das

8 Talvez por essa razdo ja ha quem aposte (acredita-se que sob uma perspectiva otimista) na existéncia de uma

possivel Quinta Revolugdo, que ndo seria industrial, mas uma revolugdo humana, com esséncia fraterna e ética,
como ¢ o caso de Fincato e Carpes (2020). Caso esta se consolide, tende a haver uma maior personalizagdo dos
produtos por meio da inteligéncia artificial, o que pode ensejar desalinho na transi¢do, pois muitos desses
recursos tecnolégicos ja sdo utilizados na atual e Quarta Revolugao.

Tema também tratado por Susskind e Susskind (2015).

Atual Ministério da Economia, Secretaria Especial de Comércio Exterior ¢ Assuntos Internacionais (SECINT).
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atividades que exigem a destreza humana e a perda da cidadania social, que trazem consigo a

necessidade de qualificagdo profissional.

3.3 EFEITOS DO DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO NAS RELACOES DE
TRABALHO

Ao abordar o tema inovagdo tecnoldgica convém esclarecer que as novidades advindas
do desenvolvimento da tecnologia envolvem ndo apenas o aperfeigoamento das mercadorias,
mas, também, a redu¢do de custos e/ou aumento da eficiéncia da produgdo. Em outras palavras,
as novidades compreendem tanto os produtos fabricados e colocados a disposi¢do do mercado
consumidor como todo o processo produtivo completo. Esse fato interfere diretamente nas
relacdes de trabalho, haja vista implicar novos métodos e/ou técnicas produtivos/as, seja por
alteracdo do equipamento utilizado, seja pela organizagdo das atividades, o que requer
atualiza¢do dos conhecimentos, habilidades e atitudes.

O desenvolvimento tecnoldgico ndo apenas exige mais dos trabalhadores na perspectiva
das competéncias, mas também os mantém sem muitas alternativas quando esse processo
produtivo enseja, no minimo, a flexibilizagdo e a precarizagdo do trabalho com consequente
perda da cidadania social, para ndo fazer sobressair o desemprego. Nesse contexto, importa
esclarecer que esses efeitos sdo multifacetados, porque atingem vdrias ordens estatais, dentre
as quais, com fundamento na Teoria de Luhmann, destacam-se os subsistemas funcionais
econdmico e politico do sistema social da sociedade. E sobre esses impactos nas relagdes de
trabalho que prossegue a presente reflexao.

Ao falar acerca de trabalho flexivel ou da flexibilidade nas relagdes de trabalho, retoma-
se a ideia da nova morfologia do trabalho surgida com a Terceira Revolugao Industrial, época
que remonta ao pensamento do homem sendo substituido pelas méquinas e ao inicio do

processo de globalizagdo. Sobre o tema, Antunes (2009, p. 124) defende a seguinte ideia:

As maquinas inteligentes ndo podem substituir os trabalhadores. Ao contrario, a sua
introdugdo utiliza-se do trabalho intelectual do operario, que ao interagir com a
maquina informatizada acaba também por transferir parte de seus novos atributos
intelectuais e cognitivos a nova maquina que resulta desse processo. Estabelece-se,
entdo, um complexo processo interativo entre trabalho e ciéncia produtiva, que nao
leva (e ndo pode levar) a extingdo do trabalho vivo e de sua poténcia constituinte sob
o sistema de metabolismo social do capital. Esse processo de retro-alimentagao impde
ao capital a necessidade de encontrar uma forca de trabalho ainda mais complexa,
multifuncional, que deve ser explorada de maneira mais intensa e sofisticada, ao
menos nos ramos produtivos dotados de maior incremento tecnologico.
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A nova forma de gestdo da for¢a de trabalho associada a liberdade comercial e dominio
da ciéncia e técnica por um poder centralizador do capital repercutiu no processo de
fortalecimento da exploracdo da for¢a humana de trabalho, que também pode decorrer da
intensificagdo do ritmo produtivo por trabalhadores que acumulam fungdes. Apos a automagao,
por vezes, varios trabalhadores sdo substituidos por um ou poucos multifuncionais (aqueles que
tém habilidade em mais de uma tarefa e que normalmente tém facilidade para lidar com
mudangas organizacionais, normalmente os de menor idade que ja foram criados em um
ambiente tecnologico, o que interfere, inclusive, na faixa etaria dos desocupados que nao
conseguem se reinserir no mercado de trabalho) que aceitam condic¢des de trabalho precarias
diante do risco de desemprego.

O percurso para se chegar a precarizagao do mundo do trabalho foi impulsionado pelo
movimento destrutivo de flexibilizacdo. O propdsito do caminho trilhado para o trabalho
flexivel corresponde ao enfraquecimento do trabalho, pois flexibiliza-lo envolve nao apenas as
normas trabalhistas, mas também a atuagdo do mercado de trabalho como um todo, em prol da
implantacdo de atitudes ndo rigidas pelos empregadores e proprietarios dos meios de produgao
enderegadas aos trabalhadores.

Vérios processos legislativos®, inclusive o brasileiro, vém recebendo os efeitos da
flexibilizacdo com projetos e implantagdo de normas trabalhistas que reduzem os direitos
sociais® sob a justificativa de expectativas de melhorias econdmicas, pratica que permanece
com o processo de automagdo aprofundado com a Quarta Revolugdo. Dessa forma, sob o
pretexto de desburocratizar a relagdo do emprego, utilizam-se estratégias, inclusive no campo
juridico, como no caso da flexibilizagdo da interpretacdo dos direitos trabalhistas, ou mesmo
por meio da desregulamentacdo, com o intuito de acompanhar as mutagdes tecnologicas,
econdmicas, sociais e politicas. Pode-se afirmar, entdo, que tais estratégias, analisadas
conjuntamente, podem transformar uma realidade social sob a perspectiva do acoplamento
estrutural dos subsistemas internos de um grupo societal, ainda que mantidas as suas respectivas
autonomias. Essas estruturas, esclarecidas pela Teoria Geral dos Sistemas Sociais de Luhmann,

que também alicer¢a o subsistema autopoiético do direito, devem ser sistemicamente

8 O Sistema 996 defendido pela iniciativa privada chinesa ilustra a ideia do caminho normativo que pode ser
tracado.

%0 A OIT publicou uma pesquisa acerca de 110 paises que realizaram reformas laborais entre 2008 € 2014. O seu
contetido pode ser acessado no sitio do IZA Journal of Labor Policy, que publica artigos cientificos relevantes
que tratam do impacto dos ambientes institucionais e das intervengdes politicas sobre os resultados do mercado
de trabalho (ADASCALITEL; MORANO, 2016).
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consideradas, a fim de facilitar a compreensdo da sociedade e aprimora-la por meio da tentativa
de reduzir a sua complexidade.

O que ndo ocorreu em uma das recentes investidas do poder politico: a edi¢do da Lei de
Liberdade Econdomica (Lei n® 13.874/2019)°!, que surgiu sob a justificativa de conceder
seguranga aos empregadores e, assim, gerar novos postos de trabalho e renda, favorece a
iniciativa privada por meio de medidas de simplificacdo de processos para empresas e
empreendedores a partir da ideia de livre mercado, porém indica uma interpretagdo normativa
“em favor da liberdade econdmica, da boa-fé e do respeito aos contratos”.

Apesar da exposi¢cao de motivos fazer uso de argumento de grande relevancia social,
reconhece a hipossuficiéncia decorrente do desequilibrio econdmico-social das partes
contratantes (o que ocorre ndo apenas nas relagdes de trabalho, mas nos contratos civis também)
apenas como racionalidade econdmica quando expressa a atribui¢do de obediéncia ao principio
da razoabilidade. A citada lei permite o estabelecimento de normas contratuais baseadas em
costumes e praticas de mercado sem considerar que algumas podem ser contrarias ao interesse
publico e social. Dessa forma, a interpretagdo dos negocios juridicos ndo deveria estar apta a
segui-las com tanta liberdade.

Partindo dessa constatagdo, com a intervengdo estatal subsididria e excepcional, a Lei
n® 13.874/2019 finda na reducdo da participagdo do Estado no seu papel regulamentador. Nesse
sentido, oportunizar as partes, dentre elas as desiguais, a liberdade de pacto acerca das regras
de interpretagdo, de preenchimento de lacunas e de integracdo dos negocios juridicos permite
ao sistema juridico uma postura flexibilizatoria por meio de desregulamentagdo.®?

Nesse aspecto, convém expor que desregulamentacdo equivale a agcdo contraria (prefixo
“des”) a regulamentacdo, isto €, ndo regulamentar ou retirar da vigéncia o regulamento existente
no sentido de promover redugdo ou encerramento da protecdo ao trabalhador, o que pode
alcancar a ideia de flexibilizagdo. E importante esclarecer que a prética flexibilizatéria condiz
com a ideia de redugdo de custos e/ou aumento da produtividade em prol de um crescimento

econdmico, portanto, via de regra, ¢é:

°l Essa norma apresenta uma declaragio de direitos de liberdade econdmica sob a justificativa de evitar abusos

pelo poder regulatdrio, porém apresenta caracteristicas flexibilizatorias, como ¢ o caso do aumento do niimero
minimo de trabalhadores (de 10 para 20) para a obrigatoriedade na anotagdo do registro de jornada, assim como
o registro de ponto ser dispensado (o texto utiliza o termo “registro de ponto por exce¢do”) mediante acordo
individual escrito, conveng¢ao coletiva ou acordo coletivo de trabalho.

A Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro (Decreto-Lei n° 4.657/1942) sempre foi expressa quanto
as decisdes judiciais utilizarem a analogia, os costumes e os principios gerais do direito nos casos de lacunas
normativas.
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[...] interpretada como flexibilidade para o empregador: flexibilidade para mudar o
horério de trabalho, para mudar os trabalhadores de uma tarefa para outra, ou para
convocar funciondrios ou dispensa-los em resposta a demanda. Aos gerentes era
apresentado um conjunto de opgdes para efetivar tal flexibilidade: novos padrdes de
turno de trabalho; contratos com horas anuais; acordo sobre multitarefas; contratos
temporarios ou com prazos fixados; trabalhos em meio periodo; terceirizagdes (no
setor publico isso foi encorajado por meio das privatizagdes e das “Licitagdes
Competitivas Compulsorias”); aumento do uso de trabalhadores em meio periodo; e
uso de trabalhadores domiciliares (HUWS, 2017, p. 123).

O mercado de trabalho passa a ser cada dia mais heterogéneo. Como consequéncia da
automacdo e das inovagdes tecnologicas, a capacidade de reduzir os custos produtivos,
adicionada ao repasse de atividades que antes integravam o processo de trabalho interno das
empresas, fez surgir o trabalhador domiciliar eletronico (teletrabalho), como forma de trabalho
remoto por meio de links de telecomunicagio, e a divisdo técnica do trabalho.”® Para além dessa
reflexdo, ¢ imprescindivel registrar que, mais do que alteracdes no processo organizacional das
empresas € incremento tecnologico, a desregulamentacdo do mercado financeiro interfere de
forma direta na atividade das empresas (principalmente as que s3o abertas ao capital
estrangeiro) e, por conseguinte, na vida dos trabalhadores.

Nesses termos, ndo se trata de novidade que com a globalizagdo decorrente da Terceira
Revolugdo Industrial e o avango tecnoldgico associado a politicas neoliberais foram adotadas
medidas flexibilizatdrias e desregulamentadoras. Ocorre que, de inicio, a ideia de flexibiliza¢ao
expandiu-se como uma vantagem para o trabalhador que, supostamente, teria liberdade, mas
hoje ¢ reexaminada em virtude de sua produtividade ser controlada por meios tecnoldgicos, o
que o mantém subordinado. Essa falsa impressdo de liberdade ¢ vista no exemplo de mulheres
que intencionavam conciliar vida pessoal com profissional por meio do teletrabalho, mas que
estdo cada vez mais alienadas.”

O que se verifica, na verdade, ¢ que o trabalho, considerado mercadoria, ¢ vulneravel as
condi¢des econdmicas que oscilam a cada mudanca tecnologica. Assim, a centralizagdo do

poder também decorre do dominio das tecnologias, pois quem o possui exerce a sua influéncia

% Huws (2017, p. 63) afirma que “ao formalizar as estruturas de tomada de decisdo e aumentar imensamente o

potencial para quantificar e monitorar a performance de cada parte individual de uma empresa, a automagao
contribuiu amplamente para a desintegracdo vertical de grandes organizagdes, levando a um incremento da
terceirizagdo e a uma expansdo de pequenas firmas, especialmente em industrias de alta tecnologia”, o que o
autor define como “efeito fragmentario ou desagregador da automagao do escritorio”.

Como bem reflete Huws (2017, p. 121): “Para a maioria daquelas mulheres, o teletrabalho ndo se apresentava
como uma solucdo perfeita para qualquer problema; representava apenas uma entre as varias negociagdes
possiveis, disponiveis a elas durante os periodos de suas vidas em que se encontravam divididas entre as
demandas irreconciliaveis de ganhar um salario e cuidar de um filho”.
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enquanto detentor do poder econdmico sob o politico, 0 que torna maiores as chances de o
mercado de trabalho ser desregulamentado e flexibilizado.”

Com foco no crescimento econdmico e na redugdo do custo do trabalho, a automacao
reestruturou a industria e diversificou as formas de trabalho (heterogeneidade do mercado de
trabalho), mas isso gerou perda de direitos laborais. Concomitantemente, despontam os
contratos atipicos instaveis (por exemplo, terceirizagdo e subcontratagdo provocam uma alta
rotatividade dos postos de trabalho), ampliados pelo processo de flexibilizac¢do, que desaguou
em precarizagio das relagdes e das condig¢des de trabalho. E bastante pertinente lembrar as

palavras de Castel (2013, p. 517-518) quando assim esclarece:

A flexibilidade ndo se reduz a necessidade de se ajustar mecanicamente a uma tarefa
pontual. Mas exige que o operador esteja imediatamente disponivel para adaptar-se as
flutuagdes da demanda. Gestdo em fluxo tenso, producdo sob encomenda, resposta
imediata aos acasos dos mercados tornaram-se imperativos categéricos do
funcionamento das empresas competitivas. Para assumi-los, a empresa pode recorrer
a subcontratagdo (flexibilidade externa) ou treinar seu pessoal para a flexibilidade e
para a polivaléncia a fim de lhe permitir enfrentar toda gama de novas situagdes
(flexibilidade interna). No primeiro caso, o cuidado de assumir as flutuagdes do
mercado ¢ confiado a empresas-satélites. Podem fazé-lo a custa de uma grande
precariedade das condig¢des de trabalho e de muitos riscos de desemprego. No segundo
caso, a empresa se responsabiliza pela adaptagdo de seu pessoal as mudangas
tecnologicas.

E, portanto, evidente que a precarizagdo corresponde a auséncia do trabalho enquanto
valor social (ver capitulo 4), seguindo a ideia de Marx acerca do trabalho alienado pelo qual o
trabalhador sequer consegue acesso ao produto do seu esforgo. Dai subtrai-se a ideia de
reificacdo das relagdes sociais no desenvolvimento politico-econémico do sistema capitalista,
o que demonstra a irrelevancia do ser humano a ponto de tratd-lo como objeto (coisificagdo ou
reifica¢do) da producao. Desse modo, em virtude do foco nas relagdes econdmicas, com vistas
ao lucro da mercadoria ou do servigo, desconsidera-se qualquer relagdo pessoal entre
empregado e empregador.

Essas medidas ensejaram o que Pochmann (2002, p. 9; 16) denominou de “fogo cruzado
contra o trabalho” quando apresentou dados quantitativos da relagdo de crescimento econémico

e desemprego, oportunidade em que concluiu que sequer as economias avangadas sustentaram

5 Semelhante formulagdo é realizada por Cecato (2007, p. 356), ao expor a seguinte ideia: “Construido na

primeira metade do século XX, o primado do trabalho vem sendo, nas tltimas décadas, atingido, em sua
estrutura e em seus principios, por fatores que se condensam no contexto da intensa, rapida e avida evolugao
do capitalismo. A intensificagdo da globalizagdo econdmica, permitida por novas técnicas de comunicagdo e
producdo, assim como a reorganizagao racional das empresas, na busca por melhor inser¢do no mercado, fazem
crescer as pressoes pela flexibilizagdo das normas laborais e das condigdes de trabalho. Esta se faz segundo a
otica da ideologia (neo)liberal de acomodagdo dos direitos trabalhistas aos interesses do empresario —
empregador”.
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o crescimento econdmico’®, apesar do fato de que a modernizagio proporcionada fez com que
o mercado de consumo se misturasse ao mercado de trabalho.

Essa interrelagdo paradoxal apenas sustenta as condi¢des de vulnerabilidade e
inseguranga a que sdo expostos os novos trabalhadores, os quais se caracterizam pelo seu
trabalho precario. Acerca desse tema, € interessante pontuar o estudo de Standing (2019, p. 28)
relativo ao “precariado”, que retrata uma nova classe social composta por trabalhadores sem
identidade e sem “sombra de futuro”, que ndo tem controle sobre o seu proprio trabalho e, por
isso mesmo, ndo desfrutam de garantias de mercado de trabalho, de vinculo de emprego, de
representacdo e de reproducdo de habilidade, além de ndo possuirem seguranga no emprego,
trabalho (explicado como atividades laborais) e de renda; logo, o “precariado” ¢ formado por
trabalhadores com perfis multiformes, e ndo necessariamente trabalhadores pobres ou
temporarios ou desempregados e excluidos.”” Como contraponto, Braga (2012, p. 46) entende
ser o “proletariado precarizado” parte integrante da classe trabalhadora, e ndo uma nova classe
social composta por trabalhadores.

Diante da modernizacdo, outra interessante categorizagdo foi a de “cibertariado”,
formulada por Huws (2017, p. 205-239) para descrever caracteristicas das novas formas de
trabalho, dentre as quais se destacam a sua relagdo com o capital diante da mercadorizagao dos
servigos; com as novas ocupacdes, diante do impacto de as TIC terem promovido a divisao
técnica do trabalho e modificado os seus processos, assim como exigido novas qualificagoes;
com a propriedade dos meios de producdo, que com a tecnologia pode ser mesclada com meios

de consumo ou de reproducdo, como no caso dos notebooks pessoais que também sdo usados

% E preciso considerar que Silva (2003, p. 129) retrata um sentimento de coletividade ao afirmar a seguinte ideia:
“A sensagdo que tudo isso transmite ¢ a de que estamos correndo contra o tempo perdido. Ora, o Estado
Brasileiro procura legitimar praticas de ocupagdo ja implementadas pelo mercado; ou, quando tenta inovar
(como a suspensao parcial do contrato de trabalho e da contratagdo por prazo determinado), erra ao aderir a
experiéncias que nao estimulam a inser¢ao dos subproletarizados na economia formal, que ainda ¢ bem mais
sedutora, tanto para os empresarios quanto para os trabalhadores”.

Standing (2019, p. 22) explica a flexibilidade advinda no mundo globalizado, nestes termos: “Uma
reivindicac¢do neoliberal que se consolidou na década de 1980 foi a de que os paises tinham de perseguir ‘a
flexibilidade do mercado de trabalho’. A menos que os mercados de trabalho se flexibilizassem, os custos
trabalhistas aumentariam e as corporagdes transfeririam a produg@o e o investimento para locais onde os custos
fossem mais baixos; o capital financeiro seria investido nesses paises, em vez de ser investido ‘em casa’. A
flexibilidade tinha muitas dimensoes: flexibilidade salarial significava acelerar ajustes a mudangas na demanda,
especialmente para baixo; flexibilidade de vinculo empregaticio significava habilidade facil e sem custos das
empresas para alterarem os niveis de emprego, especialmente para baixo, implicando uma redugdo na
seguranga e na protegdo do emprego; flexibilidade do emprego significava ser capaz de mover continuamente
funciondrios dentro da empresa e modificar as estruturas de trabalho com oposi¢do ou custos minimos;
flexibilidade de habilidade significava ser capaz de ajustar facilmente as competéncias dos trabalhadores. [...]
Na medida em que ocorria a globalizagdo e os governos e corporagdes se perseguiam mutuamente para tornar
suas relagdes trabalhistas mais flexiveis, o nimero de pessoas em regimes de trabalho inseguro aumentou.”
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no trabalho®®; com a renda relativa; e com o status social. Portanto, essa categoria se refere ao
novo proletariado na era da cibernética, também denominados de ‘“‘analistas digitais”,
“trabalhadores do conhecimento”, “trabalhadores de escritorio”, “trabalhadores da informagao”
ou “profissionais administrativos”.

O trabalho informacional, que articula tecnologias do século XXI com condigdes de
trabalho do século XIX, é considerado alienado® e, nesse sentido, Antunes e Braga (2009, p.
9) apresentam uma nova condicao proletaria no ambito da prestacdo de servigos, principalmente
dos operadores de telemarketing, subclassificados como “infoproletarios”.

Combinando com esse ponto de vista, porém, referindo-se as atividades decorrentes da
economia compartilhada, Gaia (2018) demonstra que existem algumas vantagens, mas que o
trabalho se caracteriza pela sua precarizagdo, ja que os trabalhadores possuem a ilusdo de
autonomia laboral sob a dtica do empreendedorismo, porém sdo controlados pelos meios
informatizados (algoritmos). Exemplifica com o caso dos motoristas de Uber que sdo avaliados
por consumidores e podem ser dispensados pela empresa/plataforma repentinamente, sem que
se possa (ou mesmo necessite) provar o seu bom desempenho (auséncia de estabilidade), além
do fato de que sdo responsaveis pelos riscos como trabalhadores individuais. Esse fato enseja
confusdo acerca da existéncia da suposta autonomia em detrimento da sua subordinacdo a

plataforma, porém reforca a seguinte ideia:

O estimulo ao empreendedorismo e a flexibilidade nas relagdes de trabalho,
proporcionado pelo desenvolvimento tecnologico, ndo pode funcionar como
instrumento para encobrir relagdes de trabalho precarizadas, especialmente nas
sociedades da pés-modernidade, que estimulam o modelo de economia colaborativa.
[...] O emprego de tecnologias na forma de prestacdo de servigos ndo pode funcionar
como instrumento para encobrir verdadeiras relagdes de trabalho subordinadas
(GAIA, 2018, p. 264).

% Acerca disso, Huws (2017, p. 230-231) assim reflete: “O computador doméstico desempenha um papel

interessante ¢ ambiguo nisso tudo, uma vez que ¢ um instrumento tanto de produ¢do quanto de reprodugao,
que pode ser usado tanto para encomendar mantimentos, ou para fazer o dever de casa das criangas, quanto
para o proprio trabalho. As tecnologias de informag@o e de comunicagdo desempenham um papel central no
ofuscamento das fronteiras entre trabalho e consumo, constituindo uma interface para as mudangas entre
aqueles que servem e aqueles que sao servidos™.

E preciso esclarecer que o trabalho alienado ndo se restringe apenas as questdes socioecondmicas. Desde o
inicio da industrializacdo que provocou mudangas nos processos produtivos e relagdes de trabalho, os
trabalhadores foram privados do controle dos instrumentos de trabalho (atuando hoje como vigilantes de
sistemas ou mesmo operadores de robos) e, no decorrer do progresso tecnologico, até perderam a interagao
com os produtos e, mais recentemente, com os colegas de trabalho. Assim, sem socializagdo, ha um isolamento
capaz de ensejar problemas de satide mental, tema ndo aprofundado por ndo ser objeto desta tese, mas que deve
ser considerado por envolver o meio ambiente do trabalho, que deve ser saudavel com vistas a um trabalho
decente, como se vera no proximo capitulo.
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E preciso considerar que a flexibilizagdo, tida como uma das causas do aumento do
precariado, destaca-se também quando existe trabalho repetitivo, com exigéncia de baixa
qualificacdo e baixa contrapresta¢ao financeira, fendmeno que se acentua no decorrer da Quarta
Revolugdo Industrial, pois, se a automagdo nos moldes das primeiras revolugdes foi perversa
para quem nao tinha qualificacdo para operar as maquinas, prejudicou ainda mais o trabalhador
do mercado heterogeneizado, o qual estd cada vez mais sozinho, tendo em vista que “o que
acontece na fabrica ou no escritdrio ja foi pré-programado por outra pessoa que provavelmente
jamais participard pessoalmente do processo” (RIFKIN, 1995, p. 201).

Na verdade, tornou-se ainda mais ostensiva a interrelagdo da atividade flexibilizada com
a qualificacdo profissional a partir do raciocinio de que as atividades manuais e as de baixa
exigéncia intelectual costumeiramente sdo esquematizadas e realizadas com o apoio das
“maquinas inteligentes”, quando ndo por elas diretamente, o que torna o trabalho humano
“supérfluo” e “dispendioso”. Diante da rotina de atividades e da auséncia de complexidade em
algumas tarefas humanas, o trabalhador torna-se facilmente substituivel.

Como se vé, o trabalho em condi¢des precarias evidencia-se com a Sociedade 4.0
mesmo que as novas tecnologias nao tenham alcangado todos os paises, principalmente os “em
desenvolvimento” e “subdesenvolvidos. Ainda, convém enfatizar que por questdes de
estabelecimento de prioridades e de sobrevivéncia, a pandemia decorrente do COVID-19!%°
exacerbou o investimento tecnoldgico e suas repercussoes serdo avaliadas no decorrer do
tempo.

Apesar de defenderem o uso da tecnologia para criar ainda mais valor, ja que a
produtividade aumenta a cada dia com o uso da tecnologia da informagdo que esta em continua
ascensao, interessante o ponto de vista de Brynjolfsson e McAffe (2014, p. 19) quando, diante
da interrelagdo das novas tecnologias e empregabilidade, afirmam que as habilidades e
organizagdes ndo acompanham o progresso tecnologico e por isso algumas pessoas ficam “para
tras”, ao passo em que sugerem que os trabalhadores devem competir com as maquinas
utilizando-as como aliadas ¢ ndo como adversarias. Assim, devem ser identificadas e alcangadas
as novas habilidades, considerando que a ameaca do desemprego aumenta a demanda relativa

por mdo de obra qualificada.'*!

100 A Organizagdo Mundial da Satide (OMS) consagrou o termo COVID-19 como nome oficial da doenga
respiratoria aguda causada pelo novo coronavirus. A sua origem do idioma inglés ¢ Corona Virus Disease, cuja
traducg@o livre pode ser “doenca do coronavirus”. No que se refere a numeracao 19, representa o ano de 2019,
momento em que foram diagnosticados os primeiros casos humanos (FUNDACAO OSWALDO CRUZ, 2020).

101 Pensamento corroborado por Harari (2018), tendo em vista o fato de que a inteligéncia artificial tem superado
as expectativas (e assim continuardo as inovagdes tecnoldgicas), permitindo até a compreensdo de emogdes,
podendo chegar a alcancar a intuigdo humana.
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A luz dessa realidade, a Revolugdo Digital exige a adaptacio das pessoas a novas
condi¢des de trabalho, o que implica necessdrio processo de capacitagdo, no intuito de
aperfeicoar as habilidades para alcancar os novos perfis profissionais que podem mudar a
morfologia do trabalho de acordo com o momento vivido.

Destarte, como alternativa de desvencilhar-se da precarizagdo!'’?, desponta a
necessidade de qualificacdo profissional que pode advir de incentivos por parte das empresas,
seja financeiro e/ou dispensa de trabalho em prol de realizagdo de cursos de capacitacdo, haja
vista a necessidade de esforco do trabalhador para se ajustar a época com expectativas de
beneficios futuros.

Na prética, as empresas modernas adquirem TICs constantemente (devido a sua rapida
atualizagdo) e estas tecnologias interferem em todos os processos, tanto internos como externos.
Elas apresentam melhorias na qualidade da produc¢do, ja que muitas atividades sdo realizadas
através do acesso a internet, em qualquer lugar e horario, por intermédio de equipamentos
eletronicos, o que € proveniente do investimento tecnoldgico que garantiu a reducdo do custo e
o amplo acesso a estes produtos (mercado de produgdo e consumo se fundiram como ja
explanado). Dessa forma, as TICs colaboraram para a expansao das formas de trabalho, mas
com elas advieram alguns efeitos colaterais prejudiciais a vida em sociedade, como ¢ o caso da
flexibilizagdo e consequente precarizagao do trabalho humano.

A telecomunicagdo permite o controle do trabalho humano, por sistemas digitais que
“sdo capazes de monitoramentos extremamente sofisticados do trabalho, mantendo registros
dos numeros de toques por minuto no teclado, taxas de erro, nimero de itens trabalhados e a
duracdo de pausas de cada trabalhador individual” (HUWS, 2017, p.68). Este controle inseriu
no mercado de trabalho uma intensificacdo das pressdes e, consequentemente, o medo de ser
dispensado cria uma internaliza¢cdo do poder coercitivo do seu gestor de forma que “o ritmo de
trabalho ¢, assim, ditado por uma compulsio gerada pelo proprio empregado, mais do que pela
autoridade explicita do patrao” (HUWS, 2017, p. 227).

Dito isso, ndo ha duvidas de que ¢é utopico o pensamento de que com automagdo o
trabalhador teria mais tempo livre. Na pratica, como muitas atividades laborais sdo realizadas

de forma virtual, cada vez mais se confunde o tempo de trabalho com o tempo de ndo trabalho,

102 Acerca do tema, porém sob outra dtica, convém enfatizar que Castel (2013, p. 520), quando trata da possivel
ndo empregabilidade dos qualificados, afirma que “[...] estatisticamente falando, as ‘baixas qualificagdes’
fornecem os maiores contingentes de desempregados. Mas esta correlacdo ndo implica uma relagao direta e
necessaria entre qualificagdo e emprego”. Na realidade, o que se pode perceber ¢ a necessidade de uma maior
interacdo entre os sistemas educacional e tecnoldgico, especialmente para a constituicdo de uma maior
responsabilidade de alguns dos atores sociais (Estado, empresas e sindicatos) na promoc¢ao da qualificacdo dos
trabalhadores, como parte de uma agdo publica de inclusdo cada vez maior dos trabalhadores.
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0 que provoca as discussdes acerca da sociabilidade contemporinea.!> Nesse sentido,
evidencia-se que mesmo um trabalhador qualificado pode ser precarizado, igualmente aos
demais.

Se eles ndo conquistaram mais tempo disponivel para o lazer, no minimo os avangos
tecnologicos tém aptiddo para criar novos empregos, porém estes apenas serao ocupados pelos
mais qualificados, de forma que a probabilidade de quem ndo tiver qualificacdo e perder o
emprego ser enquadrado nas novas atribuigdes ¢ minima. Ademais, ¢ preciso considerar como
o processo dessas mudancas ¢ acelerado e pode, em pouco tempo, tornar um conhecimento
recém-adquirido em ultrapassado, em virtude da velocidade das inovagdes tecnoldgicas.

O fato ¢ que existe cada vez menos postos de trabalho na sociedade 4.0 e as expectativas
sdo desfavoraveis ao cendrio ndo apenas no Brasil, mas na conjuntura de empregabilidade

mundial. Nesse sentido, Amorim (2017, p. 250) realiza a seguinte ponderacao:

[...] muito embora a industria 4.0 possa criar uma nova demanda de profissionais com
a criacdo de novos empregos, certo € que o saldo serd negativo, pois a extingdo de
postos de trabalhos se dara em nimero superior ¢ em uma velocidade consideravel,
sobretudo nos paises mais desenvolvidos. Neste sentido, existird desenvolvimento
econdmico e criagdo de riqueza, sem, por outro lado, haver necessariamente um
aumento consideravel de empregos; facto que se agravara consoante a maior
utilizacdo, ao longo do tempo, dos conceitos e tecnologias da “industria 4.0”; uma vez
que as novas tecnologias, juntamente com a “internet das coisas” e a inteligéncia
artificial, estdo a desconstruir a relagdo direta que até aqui existia entre a demanda, a
produgio ¢ a forga de trabalho.

Com base no exposto acima, ¢ possivel inferir que, diante do desenvolvimento
tecnoldgico, ndo existe mais um posto de trabalho para um trabalhador. Essa matematica ndo ¢
mais equivalente a partir do momento em que uma maquina pode ser capaz de exercer as
atribuicdes de alguns homens, o que resulta na dispensa, muitas vezes, coletiva quando
concretizado o processo de automagao empresarial.

Acerca das areas do conhecimento que tendem a crescer, neste trabalho, concorda-se
com Huws (2017, p. 224;236) quando ela afirma que a uUnica certeza existente ¢ a da
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metamorfose do mundo do trabalho'®*, motivo pelo qual a autora ndo apresenta tendéncias

ocupacionais, ja que, enquanto umas atividades sdo excluidas ou reduzidas pelo processo de

103 Antunes (2009, p. 171-176), no seu livro Os sentidos do Trabalho, faz uso das expressdes “vida auténtica fora
do trabalho” e “tempo verdadeiramente livre e autdnomo fora do trabalho”, temas ndo discutidos neste trabalho.
Aqui, ndo se questiona o tempo de trabalho em contraponto ao tempo de vida ou lazer, mas no sentido de que
a flexibilizagdo ndo proporciona uma real separagdo dos momentos de trabalho ou quaisquer outros afazeres
pessoais, isto ¢, ndo se torna possivel quantificar o tempo de trabalho realizado, seja pela utilizagdo do mesmo
notebook ou celular, o que torna o conceito de teletrabalho “nebuloso”, segundo o que ¢ apresentado por Huws
(2017, p. 123-128).

104 Afirmagdo em harmonia com Susskind e Susskind (2015).
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automacao, existem outros oficios mais complexos e que exigem multiqualificagdo, inclusive
com a indispensabilidade do conhecimento de outros idiomas, precipuamente o inglés, ja que a
informagdo também ¢ globalizada.

E, por mais capacitado que seja o trabalhador, em muitas fungdes ndo ha concorréncia
com as “maquinas inteligentes”, que trabalham por meio de algoritmos com o infimo (para nao
dizer nulo) risco de erros, o que aumenta a produtividade e, consequentemente, o potencial de
precarizacdo humana e possibilidade de subcontratagdo. Como afirma Castel (2013), p. 525-
526), o capitalismo comanda as exigéncias tecnoldgico-econdmicas e suas constantes
novidades, processo no qual a precariza¢do do trabalho ocupa um papel central e tem potencial

105 "agravada pela contratagdo mediante terceirizagdo

para se tornar uma “nova questao social’
(contratagdo de assalariados do setor secundario), a partir da qual se transfere a prestagdo de
servicos a terceiros sob um pagamento inferior ao realizado por um empregado formal, o que,
em grande niimero, atinge os trabalhadores com baixa qualificagdo.

Outra expectativa inicial da automagao, lembrada por Silva (2003), ¢ que o trabalhador
teria melhor qualificacdo como consequéncia de uma adequada educacdo e, como resultado,
aumentariam as chances de ser absorvido pelos novos segmentos economicos, porém destaca

que a revolugdo digital apenas deteriorou as condigdes de trabalho.!°® Segundo o que Silva

(2003, p. 59) complementa:

O processo de globalizagdo econdmica traz em si um estigma: o desemprego
estrutural. Tal fendmeno ¢ caracterizado pela eliminagdo dos postos de trabalho na
inddstria, como decorréncia da introdu¢do das novas tecnologias na producao,
especialmente a presenca maci¢a de robds no ciclo produtivo. Nos paises em
desenvolvimento, observa-se o mesmo fato, s6 que agravado em razdo da
impossibilidade das inddstrias nacionais de suportarem a concorréncia das
transnacionais. [...] os trabalhadores que ndo sdo mais absorvidos pela moderna
industria passam a ser aproveitados no setor de servigos.

105 No seu livro denominado As metamorfoses da questdo social: uma cronica do salario, o referido autor compara
a precarizagao da forga de trabalho na modernidade com o pauperismo do século XIX, colocando-os no mesmo
patamar de amplitude.

“A utilizagdo intensiva dos computadores, ao contrario daquilo que se esperava, criou uma espécie de
trabalhador ndo muito diferente daquele integrado as antigas linhas de produgao, com tarefas bem especificas
a serem executadas. Muitos sdo hoje meros ‘alimentadores de bancos de dados’. Suas vidas ndo mudaram de
sentido com o advento da revolucdo tecnologica propiciada pela eletronica. Profissdes liberais que antes
dependiam do engenho, da criatividade, da experiéncia, da técnica, hoje estdo sendo transfiguradas para as
atividades padronizadas, na qual se aprende, em verdade, a fazer o uso correto de determinados softwares,
como ocorre na engenharia, arquitetura, medicina e contabilidade. [...] Nada mudou para os trabalhadores que
integram a periferia do nucleo produtivo, continuam subordinados a exploragdo de antes, agravada pelo drama
do ‘desemprego estrutural’. Ja aqueles que integram o nucleo produtivo, submetem-se a novas formas de
apropriagdo da sua subjetividade, tdo sutis quanto eficazes. Amoldou-se, portanto, o trabalho ao contexto da
informagdo.” (SILVA, 2003, p. 117).

106
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Dentro da concepc¢ao de que o uso das tecnologias ¢ capaz de promover uma ampliacao
desenfreada do exército de reserva, associado ao efeito da globalizagdo de que
exportar/importar produtos “expulsaria” do emprego muitas pessoas, ¢ correto afirmar que a
robotizagdo ¢ potencial provocadora da auséncia de trabalho e fomentadora do desemprego
estrutural.

E importante mencionar que esse tipo de desemprego ndo ocorre por épocas, isto &, ndo
¢ sazonal, mas sim estrutural ao modo de produ¢do capitalista. Partindo-se dessa definigdo,
como as novas tecnologias sdo consideradas causas determinantes para a escassez de empregos,
esse desemprego estrutural decorre da ado¢ao de novas tecnologias que substituem o trabalho
do homem, o que também passa a ser denominado de desemprego tecnoldgico. Pochmann

(2002, p. 47) desenvolve o tema e assim declara:

Devemos ainda salientar que as inovagdes tecnoldgicas se fazem acompanhar de um
cendrio de baixas taxas de crescimento economico, com desregulada concorréncia e
profundas incertezas na economia mundial. Por consequéncia, a instabilidade no
mundo do trabalho, a precarizagdo das condigdes e relagcdes de trabalho e a
permanéncia de elevadas taxas de desemprego devem ser referidas ao movimento do
capitalismo contemporaneo neste final de século, que ocorre desprovido de uma
coordenagao favoravel a produgdo e ao emprego para todos entre os principais paises
avancados.

O que se verifica ¢ que esse tipo de desemprego ¢ consequéncia das mudangas
estruturais ocorridas na seara econdmica, muitas das quais se originam do avanco tecnologico.
Dessa maneira, ja que o desemprego ¢ inerente ao modo de produgdo capitalista e se
correlaciona com o crescimento econOmico insatisfatoério, pode gerar um movimento de
desassalariamento, ou seja, eliminagdo de empregos (formais ou assalariados com registro em
carteira), e a subutilizagcdo da forca de trabalho; logo, percebe-se a relagao direta da tecnologia
com outros sistemas sociais funcionais, dentre os quais o econdmico e o tecnoldgico, visto que
se pode conectar com a interpretacdo interdisciplinar da Teoria dos Sistemas luhmanniana.

Além disso, diante do progresso tecnoldgico e processo de automagdo da produgdo,
como ja dito, existem postos e setores de trabalho que deixaram de existir, de forma que se
exigiu e/ou se exige o deslocamento dos trabalhadores das suas ocupagdes originarias. Com
essa remoc¢do, vislumbram-se possiveis incapacidades pessoais: de habilidades, quando o
trabalhador se torna indbil diante da nova funcdo; de identidade, diante da insatisfacdo com as
tarefas atuais; e de localizagdo, pois, mesmo diante da redu¢do das distdncias pelo uso das
tecnologias (a exemplo do teletrabalho), muitas atividades exigem locomoc¢do ou mesmo

mudanca de domicilio. Diante do fato de a Unica viabilidade de apoio juridico se centrar na
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primeira hipotese, este serd o cerne desta tese: a inaptiddo de muitas pessoas para desenvolver
um trabalho cognitivo ou computacional, principalmente daquelas que exerciam trabalhos
manuais, € a consequente necessidade de exigéncia de qualificagdes cada vez mais elevadas, a
exemplo da dificuldade de caminhoneiros se tornarem programadores (SUSSKIND, 2020).

Susskind (2020, p. 116) apresenta dados de que esse fato decorre de uma busca
incessante por capacitacdo sem a equivalente recep¢do pelo mercado de trabalho, que pode
ocasionar uma reversao na demanda de atividades, ou seja, os trabalhadores disponibilizam-se
para oficios menos exigentes cognitivamente (menos qualificados) ou rejeitam oportunidades
de emprego em decorréncia da disponibilidade de vagas apenas com fun¢des com salarios mais
baixos ou menos qualificados, como ¢ o caso das fungdes de colarinhos-rosa, que sio
culturalmente tarefas femininas, o que enseja o “desemprego friccional”!?’,

Nesse contexto, a tecnologia também ¢ uma das principais causadoras desse tipo de
desemprego, ja que resulta da transicdo de um emprego para outro em busca de uma atividade
(mais) compativel com a natureza/qualificacdo do trabalhador. Surge como temporario, mas
pode vir a se tornar de longo prazo se ndo houver aproveitamento da mao de obra no mercado
de trabalho. Portanto, partindo-se da constatacdo de que a atual fase do capitalismo mantém
elevadas as taxas de desemprego, ¢ importante registrar quantitativamente o que ocorre na
realidade brasileira, a partir de dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD) realizada trimestralmente pelo IBGE. Essa consulta permite o
acompanhamento das flutua¢des da forga de trabalho e demonstra a sua imprescindibilidade
para o desenvolvimento socioecondmico do pais.

Divide-se a populagdo total em duas partes: abaixo da idade de trabalhar (menores de
14 anos) e em idade de trabalhar (14 anos ou mais). Dentre as pessoas que estdo em idade de
trabalhar, que podem ser denominadas de ativas, tém-se as “pessoas na forga de trabalho” e as
“pessoas fora da forca de trabalho”. No primeiro grupo, enquadram-se os desocupados e os
ocupados, sendo estes ultimos aqueles que podem trabalhar horas suficientes ou insuficientes,
e estes ultimos, por sua vez, correspondentes ao subgrupo de subocupados. Ja no segundo, estao
as pessoas fora da forca de trabalho potencial e os integrantes da forca de trabalho potencial,
que se repartem entre os que buscaram trabalho, mas ndo estavam disponiveis e os que nao

buscaram trabalho, mas estavam disponiveis, sendo estes ultimos subgrupo fragmentado entre

107 Segundo o que Susskind (2020, p. 112-113) apresenta, o desemprego “friccional” é uma caracteristica do
desemprego tecnologico. Ele explica que esse termo denota que ainda ha trabalho para os homens, mas estes
ndo tém capacidade para alcanga-lo, ja que o progresso tecnologico impede a existéncia de trabalho suficiente
para todos. Ele aponta que a sua natureza deriva das trés incompatibilidades ja tratadas: de habilidades, de
identidade e de lugar.
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desalentados e ndo desalentados. Essa categoriza¢ao pode ser melhor visualizada no grafico 3

a seguir.

Grifico 3 — Populacio brasileira de acordo com as divisdes do mercado de trabalho no 4° trimestre de 2020

Populagdo total

N
Populagao abaixo

da idade de
trabalhar

menores de 14 anos
y,

Populagao em

idade de trabalhar
14 anos ou mais

Pessoas na forga de Pessoas fora da

trabalho forga de trabalho
J
| |
| | | |
Forga de trabalho Fora da forga de
*
DR Desocupados potencial* trabalho potencial
| | |
Ocupados que Subocupados por Buscaram trabalho, L3 (I T )
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trabalham horas insuficiéncia de mas nao estavam
- o R . L estavam
suficientes horas trabalhadas disponiveis di -
isponiveis
|
| |
Desalentados* N3ao desalentados

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2021a).
* Subutilizagdo da forga de trabalho.

E pertinente a realizagdo de uma anélise um pouco mais profunda, com uso dos dados
quantitativos da referida pesquisa, mas, desde logo, esclarece-se que os asteriscos indicam a

subutilizacdo da for¢a de trabalho. Em continuacdo, examinar-se-a as informagdes
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quantificadas de forma limitada a populacdo em idade para trabalhar equivalente a mais de 176

(cento e setenta e seis) milhdes de pessoas, conforme demonstradas no grafico 4 a seguir.

Gréfico 4 — Populagdo em idade de trabalhar de outubro a dezembro de 2021

Universo de pessoas pesquisadas: 172.283.000

® Ocupados = Desocupados = Fora da forga de trabalho

Fonte: Elaboragdo nossa a partir de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2021b).

Os dados apurados relativos ao periodo de outubro a dezembro de 2021 revelam que a
taxa de desocupacio' corresponde a 6,97% (seis virgula noventa e sete por cento) da
populagao total, 11,15% (onze virgula quinze por cento) da populagdo ativa, o que equivale a
mais de 12 (doze) milhdes de pessoas e, além desse percentual, ha os que estio fora da forga de
trabalho, que correspondem a mais de 64 (sessenta e quatro) milhdes de pessoas, que somadas
atingem quase a metade da populacdo em idade de trabalhar.

Ademais, ¢ preciso considerar a taxa de subutilizacdo. Como visto acima, esta engloba
os ocupados que integram a forca de trabalho, porém se encontram subocupados por
trabalharem em nimero insuficiente de horas (30%), portanto, estdo disponiveis para trabalhar
mais horas; os desocupados (50%); e os que estdo fora da forca de trabalho, mas sdo potenciais
para integra-la, dentre os quais se encontram os desalentados (20%), isto ¢, quem desistiu de
procurar um trabalho por motivos diversos. Esses indicadores estdo expostos mais

detalhadamente no grafico 5 a seguir.
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Grifico 5 — Indicadores de subutilizag@o para a populacdo de 14 (catorze) anos ou mais de idade

Universo de pessoas pesquisadas: 172.283.000

= 4789
20%

= 12011
50%

= 7369
30%

m Desocupados ® Subocupados por insuficiéncia de horas trabalhadas m Desalentados

Fonte: Elaboracao nossa a partir de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2021b).

E de facil conclusdo que, dentre a populagio em idade para trabalhar — mais de 172
(cento e setenta e dois) milhdes de pessoas, 24.169.000 (vinte e quatro milhdes, cento e sessenta
e nove mil) pessoas representam os subutilizados, os quais somam mais de 14% (quatorze por
cento) da populagio ativa (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2021b). Objetivamente, trata-se de uma estimativa possivel da demanda por trabalho.

Ja o Indicador Antecedente de Emprego (IAEmp)!%, pelo qual o Instituto Brasileiro de
Economia da Fundacao Getulio Vargas (IBRE/FGV) antecipa as expectativas para o mercado
de trabalho no Brasil com base nas informagdes advindas de consumidores e empresarios,
marca 75,1 (setenta e cinco virgula um) pontos (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2022), o
que ainda transmite uma incerteza social, apesar da indicacdo de uma recuperagdo econdmica
posterior a queda brusca na economia decorrente da pandemia da COVID-19, que causou uma
crise mundial. Nesse contexto, a recessdo econdomica reduziu e/ou impediu o desenvolvimento
de varios paises, dentre eles o Brasil, fato que ensejou um desemprego conjuntural.

Para além dessa conjuntura, os aspectos ora ilustrados demonstram que a automacao

decorrente do avango tecnologico colaborou para o desemprego estrutural e tecnologico, que,

108 O JAEmp assim considera: “Expectativas em relagdo ao mercado de trabalho (Sondagem do Consumidor);
Emprego previsto (Sondagem da Industria); Situag@o atual dos negocios (Sondagem da Industria); Tendéncia
dos Negoécios (Sondagem da Industria); Emprego previsto (Sondagem de Servigos); Situagdo atual dos
negocios (Sondagem de Servigos); Tendéncia dos Negocios (Sondagem de Servicos) (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, 2022).
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como visto, pode ser resumido como a amplia¢dao desenfreada do exército de reserva em razao
do uso das tecnologias, e para a precarizacao da forca de trabalho, ainda que qualificada. Nesse
cendrio, encontrando-se um trabalhador sem trabalho ou em uma relagdo de trabalho precaria,
ele perde um dos principais fatores de cidadania, qual seja, o social.

Por essa razdo, com fundamento no desemprego tecnoldgico e friccional que ampara a
tese de Susskind (2020), mesmo considerando-se as ressalvas de Bostrom (2018), entende-se
que ainda se vive na Era do Trabalho, porém ndo havera trabalho para todos no futuro, mas
sempre existirdo as atividades exclusivamente humanas, ainda que por tras das telas ou de
maneira residual em alguns setores. Portanto, para se manter em atividade ¢ necessario seguir
pelas funcdes cujas tarefas complementem e/ou coexistam com as maquinas ou pelos afazeres
que as maquinas ndo podem realizar (em tese, ja que se espera que no futuro as maquinas sejam
mais capazes que hoje), por aquelas atividades dificeis de automatizar ou pelas que, mesmo
com a automacao, ndo ensejam lucros maiores (pelo menos, enquanto houver regulagao estatal),
pois raras sdo as tarefas valorizadas por serem executadas por maos humanas, a exemplo de
alguns artesdos, alfaiates ou chefes de cozinha. Nesse sentido, pontuam-se outros problemas a
serem enfrentados nesta nova realidade: desigualdade e a consequente dificuldade de
compartilhar a prosperidade econdmica proveniente desse progresso; poder politico € o controle
sobre as tecnologias constantemente renovadas; e significado da vida sem trabalho, j& que este
¢ o futuro de muitos seres humanos.

Portanto, neste trabalho, filia-se aos estudos de Silva (2003, p. 121-122) no sentido de
que a alternativa seria “[...] equilibrio entre regulamentacao e desregulamentagao, a preservagao
da competitividade do mercado, além da criacdo e sustentagdo das bases institucionais do
mercado”. O Estado ndo pode seguir as normas de mercado sem se comprometer com politicas
sociais sob pena de avangar a precariedade no mundo do trabalho, portanto, deve assumir o seu
papel normativo indispensavel, o qual deve acompanhar as transformagdes sociais em todo o
mundo. Desse modo, assumindo o carater interventor, o Estado estd apto a promover medidas
de crescimento econdmico com justiga social.

Sob esse enfoque, € preciso considerar que o trabalho tem como um dos seus objetivos
a subsisténcia humana e a promog¢ao do acesso ao mercado de consumo, tendo em vista o seu
poder de inser¢do socioecondmico, o que promove a inclusdo social e, dessa forma,
instrumentaliza a cidadania e contribui para o desenvolvimento nacional. A cidadania, portanto,
¢ fundamento basilar para a existéncia da dignidade humana, a qual ¢ perdida a partir da

exploracdo do trabalhador e extracdo da mais-valia pelos detentores dos meios de produgdo, na
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qual o trabalho posiciona-se “como elemento central e definidor da sociabilidade humana”
(ARAUJO, 2016, p. 103).

Como se vé, afirmar que cidadania alude ao exercicio da qualidade de cidaddo ndo
denota o grau de complexidade que envolve a questdo. A ideia de cidadania nasceu da luta das
classes mais pobres das sociedades pelas suas liberdades. Segundo o que Marshall (1967)
esclarece, ela pode ser dividida em trés elementos, a saber: civil, politico e social.

No ambito civil, a cidadania versa sobre as liberdades individuais, as quais devem ser
resguardadas pela justica, e remonta ao século XVIII; a cidadania politica trata da capacidade
de participacdo politica das pessoas e foi atribuido o seu surgimento ao século XIX, o que antes
era apenas um privilégio da classe dominante; e o elemento social da cidadania, ja no século
XX, abrange “tudo que vai desde um direito a um minimo de bem-estar econémico e seguranca
ao direito de participar, por completo, na heranca social e levar a vida de um ser civilizado de
acordo com os padrdes que prevalecem na sociedade.” (MARSHALL, 1967, p. 63-64).

Com a aceitagdo desse postulado, pode-se afirmar que, a partir do momento em que uma
pessoa possui os direitos civis, politicos e sociais, estd-se diante de uma cidadania plena,
diferentemente de quando hé auséncia de qualquer um desses elementos, consubstanciando-se
em uma cidadania limitada.!” Nesse sentido, no presente trabalho, defende-se a ideia de
cidadania sob o viés social, a qual se atribui a nomenclatura de cidadania social, a partir da
protecdo ao trabalho como um valor social.

Nesse sentido, Habermas (2012, p. 332) trata do papel do Estado em prol da
coletividade, no sentido de convergir os interesses das pessoas individuais com a economia de
mercado, o que pode ser viabilizado por meio da formacao politica da vontade dos cidadaos,
ou seja, competéncia da politica constituida por meio de um processo democratico. E, conforme
ja foi ressaltado, os direitos sociais, objeto do presente trabalho, associam-se ao crescimento
econdmico no intuito de atingir o desenvolvimento do pais, o que apenas ¢ alcangado por meio
da atuacdo do Estado que os garante a partir da promocdo de politicas socioecondmicas e
criagdao de normas.

Para que haja uma conexdo entre politica econdmica e social, como estudado desde
Marx, o processo de acumulagdo de capital necessita ser regulamentado para garantir ao

trabalhador o acesso a direitos'!?, promover a sua inser¢do social e, como resultado, amenizar

109 Como a cidadania depende das normas internas, esta se restringe aos ditames do poder Estatal e, diante da
globalizagdo e seus efeitos, ja se discute sobre a cidadania transnacional e a multilateral, das quais neste
trabalho ndo se trata, pois vai além do seu objeto de estudo.

110" As primeiras leis trabalhistas (nascidas na Inglaterra), a exemplo da conhecida Poor Law, tinham énfase no
direito de trabalhar por um salario devidamente regulamentado, o que impedia uma liberdade irrestrita no que
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os efeitos da dicotomia capital-trabalho. Assim, a cidadania para todos poderia ser acautelada,
e resguardada a sua capacidade de garantir os direitos fundamentais, dentre os quais se destaca
o direito de acesso ao trabalho.

Com essa preocupagao, ao discutir sobre cidadania e justica, Santos (1979, p. 75) criou

o conceito de “cidadania regulada”, estabelecendo a seguinte ideia:

[...] sdo cidaddos todos aqueles membros da comunidade que se encontram
localizados em qualquer uma das ocupagdes reconhecidas e definidas em lei. A
extensdo da cidadania se faz, pois, via regulamentacdo de novas profissdes e/ou
ocupagdes, em primeiro lugar, ¢ mediante a ampliagdo do escopo dos direitos
associados a estas profissdes, antes que por expansdo dos valores inerentes ao conceito
de membro da comunidade. A cidadania estd embutida na profissdo e os direitos do
cidadao restringem-se aos direitos do lugar que ocupa no processo produtivo, tal como
reconhecido por lei.

O que se pode entender desse conceito ¢ que hé intrinseca relagdo entre cidadania e
ocupagdo, e a regulamentacdo das profissdes, por sua vez, enseja o enquadramento dos
trabalhadores, reconhecidos, automaticamente, como cidaddos. Na mesma linha de
pensamento, Arendt (2018, p. 269) defende que “[...] a partir da caracterizagdo do ser humano
como trabalhador, ele j& adquire o status de cidaddo.” Porém, como bem afirma Barbalet (1989,
p. 31-35), saber quem ¢ cidaddo diz respeito a uma questao politica e as possibilidades pessoais
do exercicio da cidadania, e esta ndo estd ao alcance de todos, principalmente dos menos
favorecidos. No mesmo sentido, Aratijo (2017, p. 1) afirma que a cidadania plena depende do
trabalho, ¢ este se subordina ao sistema econdmico.

Dentro dessa visao de discursos, considera-se que o ambiente de trabalho € o espaco de
vivéncia da cidadania, a qual se torna incompleta ou mesmo inexistente quando o trabalho ¢
realizado na forma de homeoffice ou mesmo teletrabalho, ou nos casos em que o trabalho
remoto ¢ realizado mediante distancia de colegas.

Os aspectos ora ilustrados, portanto, denotam que exercer cidadania significa que os
individuos tém acesso aos direitos econdmicos € sociais, mas garantir ao ser humano o exercicio
da sua cidadania vai além do status normativo. Sendo assim, para que os trabalhadores
alcancem o patamar de cidaddos, eles devem ter acesso a educagdo e a capacitagdo, a fim de
que acompanhem as mudangas tecnologicas e alteracdes nos postos de trabalho delas

decorrentes.

tange ao contrato de trabalho, mas a protecdo aos pobres, mulheres, criangas, em suma, as minorias, decorreu,
inicialmente, da auséncia da qualidade de cidaddos, no sentido de os trabalhadores desprotegidos ndo terem
cidadania.
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Concomitantemente, como acima defendido, a qualifica¢do laboral tem potencial para
colaborar para a reducdo da forca de trabalho precarizada, em virtude de aumentar as
oportunidades de realizagcdo dos seus servicos (considerando-se os integrantes da “classe-que-
vive-do-trabalho”). No mesmo sentido, poderia auxiliar a “classe-que-tem-condi¢des-de-viver-
do-trabalho™!!! a integrar o mercado formal de trabalho e reduzir a dependéncia estatal, uma
vez que a sua sobrevivéncia e a inclusdo social dependem da seguridade publica. A luz da
associacdo do mercado de trabalho, educagdo e economia, uma vez mais se estende a
interrelacdo entre os sistemas de Luhmann.

Pelo retrospecto feito, pode-se entrever que, com o avango tecnoldgico que visa lucro
ao capitalismo somado ao alto indice de desemprego e concomitante processo de
desregulamentacdo e flexibilizagdo, os trabalhadores, inclusive os qualificados, permanecem
precarizados, principalmente quando a economia estd em crise. Nesses termos, ¢ possivel
visualizar a transformagdo social a partir de um tracado intersistémico, especificamente a
relagdo da tecnologia com a economia, educagio, sociologia, politica e direito.!!?

E importante esclarecer que a forca humana é imprescindivel ao desenvolvimento e,
segundo as licdes de Furtado (2009, p. 85), para que haja desenvolvimento, faz-se necessario
que o progresso tecnologico promova o crescimento econdmico com o correspondente
progresso social e aumento dos niveis de vida das populagdes, de modo a englobar os aspectos

econdmicos, sociais e ambientais.!'!3

Entretanto, a participacdo do trabalhador nesse processo
depende da existéncia de um trabalho, motivo pelo qual a “classe-que-vive-do-trabalho”, assim
como a “classe-que-tem-condi¢des-de-viver-do-trabalho”, carece de protecdo, e esta apenas
sera efetivada a partir de uma regulamentacdo que abrigue as ideias de desenvolvimento em
todos os seus vieses, ndo se fundamentando apenas nas taxas de desemprego (dados

quantitativos), mas considerando a natureza das atividades e condigdes da sua realizagdo

(carater qualitativo).

LA partir da ideia de “classe-que-vive-do trabalho” de Antunes (2009), Aratjo (2016, p. 119) utilizou a
expressdo “classe-que-tem-condigdes-de-viver-do-trabalho” que “[...] abarca, dentro da categoria dos
desempregados, que compdem o exército de reserva, aqueles que ndo estdo apenas desempregados, mas sao
excluidos completamente do mercado formal de trabalho [...] [e] sobrevive, ndo raras vezes, porque percebe,
da assisténcia social um beneficio pecuniario de inser¢ao socioecondmica”.

Seguindo a linha de raciocinio de Luhmann, nesta tese, como ja se percebeu até aqui, preferiu-se o uso da
terminologia “intersistémica”, pela impossibilidade de tratar dos sistemas (e subsistemas) sociais como formas
geométricas. Nesse caso, ndao se consegue visualizar a citada relagdo em desenho ciclico, motivo pelo qual se
ousa discordar da metodologia em circulos, como trata Aguiar (2018), o que ndo significa discordancia quanto
ao seu conteudo.

E importante salientar que o meio ambiente do trabalho deve obedecer as condig¢des de saude e seguranga e,
como tal, envolve questdes socioecondmicas.
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Em sintese, a automagao e a ascensdo da Terceira Revolugdo Industrial revelaram a era
da informagao e acarretaram a precarizagdo da forca de trabalho, que persiste na Sociedade 4.0.
Ainda ha de se considerar que a ideia de Industria 4.0 ndo se limita as novas tecnologias, mas
segue alterando o cendrio socioadministrativo, com mudancas constantes na forma de gestao
do trabalho e da economia.

Tendo em vista que o trabalho ¢ o elemento central de toda e qualquer sociedade e o
fato de que as inovacgdes tecnoldgicas também causam efeitos prejudiciais aos trabalhadores, o
seu valor serve de fundamento para a ordem juridica brasileira, como um componente
indispensavel para a constru¢do da cidadania social.

Assim sendo, diante da necessidade de garantir os direitos sociais ja conquistados,
dentre os quais se destaca a dignidade humana no trabalho, o ordenamento juridico brasileiro,
fonte precipua desta tese, posiciona o trabalho como um valor social necessario ao
desenvolvimento e edifica o principio da prote¢do como salvaguarda aos trabalhadores,
inclusive dos maleficios do progresso tecnoldgico, a partir da mengao expressa ao denominado

principio da protecdo do trabalhador em face da automacao.
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4 CONFORMACAO CONSTITUCIONAL DO PRINCIiPIO DA PROTECAO DO
TRABALHADOR EM FACE DA AUTOMACAO: Perspectivas e Desafios para a sua

Concretizacao

Utilizando-se os conceitos luhmannianos, neste capitulo, aprofunda-se a discussao sobre
o subsistema juridico-constitucional brasileiro, a sua constru¢do e forma de condugdo no
decorrer dos anos e a adogao das interferéncias advindas do ambiente internacional. Porém,
antes de pormenorizar como o sistema juridico, interno ou externo, protege o trabalhador em
face da automacdo, faz-se necessario tratar do principio da protecdo como uma diretriz mais
abrangente, que alicer¢a toda a ordem juridica brasileira — fundada no valor social do trabalho
e na dignidade humana — e serve de fundamento para muitas das suas ramificagdes, dentre as
quais se destaca a prote¢do ao trabalhador.

Diante do desenvolvimento da sociedade e do ser humano, do processo de globalizacao
e integracdo econdmica, politica e social, assim como do enquadramento do trabalho como uma
atividade nas suas variadas formas, reinventadas no decorrer do progresso tecnologico, a
producdo de mercadorias acirrou a concorréncia e a disputa pelo mercado de consumo, nacional
e internacionalmente.

Essa competicdo e as transformagdes na propria vida humana resvalaram de maneira
inexoravel na condi¢cdo de vulnerabilidade do trabalhador, carecedor de prote¢ao do Estado, o
qual, além de acompanhar as mudangas sociais, muitas ja ocorridas no século XXI, deve exercer
o seu papel de garantidor de direitos e fomentador de a¢des publicas sociais.

Considerando-se, entdo, a organizagdo juridica estatal a partir do estabelecimento de
normas de conduta (tema tratado no capitulo 2), assim como a normatividade dos principios,
sobretudo a sua fun¢do fundamentadora, convém demonstrar a importancia do principio da
protecdo, norma genérica do direito que, pela sua natureza, visa a harmonia nas relagdes sociais.
A titulo de exemplo, nas relagdes de consumo, o consumidor hipossuficiente e vulneravel deve
ser protegido pela sua situacdo de inferioridade; nas familiares, criangas e adolescentes,
enquanto pessoas em desenvolvimento, exigem cuidados especiais; mulheres em situagdo de
violéncia doméstica e familiar, ja4 que violados os seus direitos humanos, também necessitam
de protecdo; nas ambientais, o meio ambiente deve ser protegido em prol de um
desenvolvimento sustentavel.

Essa diretiva ainda fundamenta o direito a saide da populagdo e resguarda o patrimonio
publico e cultural. Porém, neste trabalho, enfatiza-se a sua importancia para as relagdes

humanas — potencialmente desiguais — no ambito do direito do trabalho, com reflexdes acerca
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dos aspectos tedrico-normativos do principio da protecdo na sua funcdo de amparo aos
trabalhadores. Assim, o principio da protegdo conduz o direito do trabalho, ramo da ciéncia do
direito que regulamenta os vinculos laborais, oriundo de revolugdes historicas e de
reivindicag¢des dos trabalhadores em prol da tutela de direitos e garantias relativos a prestagao
de servicos, assim como no avang¢o prospectivo e continuo das conquistas econdmicas, sociais
e politicas j& alcancadas. Tudo isso representa o conjunto do subsistema societal juridico que
se interconecta com o politico e o econdmico em prol do bom funcionamento do sistema social
como um todo — mas que, para este trabalho, limita-se aos impactos sofridos pelas questdes
sociolaborais decorrentes do processo de automacao empresarial.

Portanto, considerando-se a disparidade entre donos do capital (patrdes) e trabalhadores,
subordinados ou ndo (empregados ou qualquer outro tipo de vinculo criado como forma de
mascarar a relagdo de emprego), e os efeitos na vida dos trabalhadores dela decorrentes —
conforme mencionado no capitulo 3 —, o principio em referéncia deve ser aplicado com o
objetivo de resguardar a parte mais fragil da relagdo juridica: o trabalhador.

Ao reconhecer a existéncia dessa desigualdade, caracteristica mais marcante na relagao
de trabalho subordinada, e a necessidade de o Estado oferecer cuidado especial ao trabalhador,
o direito do trabalho expande-se, nacional e internacionalmente, a partir de teorias que o
definem como sujeito de direitos naturais e humanos, concedendo-lhe uma gama de direitos
denominados sociais, no intuito de promover a paz coletiva nas relagdes laborais.

Dentre os direitos salvaguardados, destaca-se o direito ao trabalho que pode ser

compreendido da seguinte maneira:

[...] compreendido como o direito do cidaddo ter acesso a uma atividade que lhe
garanta o sustento e que lhe permita as condi¢gdes minimas de prote¢do e acesso a
cidadania através da oportunidade de ocupar um posto de trabalho (ndo
necessariamente de emprego), de modo a possibilitar a dignidade consentanea a (sic)
sua realizag@o pessoal. O direito ao trabalho ¢ o oposto ao desemprego ou a (sic)
desocupacao. [...] Vale salientar que, para que o direito ao trabalho seja exercido em
sua plenitude, o Estado deve assegurar todas as protegdes ao trabalhador previstas,
definidas e regulamentadas pelo direito do trabalho (ARAUJO, 2016, p. 152-153).

Logo, o direito ao trabalho, enquanto um direito humano, deve ser entendido como
um direito basico ou uma oportunidade social que assegure aos cidaddos exercicio e
manutengdo do trabalho. Como ¢ sabido, o direito ao trabalho ¢ um direito natural e pré-
existente ao proprio Estado, pois trabalhar ¢ inerente a vida do ser humano desde os primordios
da sua existéncia historica. Também vale destacar que o acesso ao trabalho se constitui em meio

de insercdo e de participacdo ativa do trabalhador na sociedade em que vive.
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Como ja afirmado anteriormente, o trabalho ¢ o que torna o ser humano um sujeito social
e, consequentemente, politico. Tal constru¢do de raciocinio tem como uma de suas bases o
ensinamento de Antunes (2005, p. 64-65) quando afirma que “uma vida cheia de sentido fora
do trabalho supde uma vida dotada de sentido dentro do trabalho [...] Uma vida desprovida de
sentido no trabalho ¢ incompativel com uma vida cheia de sentido fora do trabalho”.

O direito ao trabalho ¢é, portanto, o direito subjetivo a trabalhar, pois retrata uma
liberdade'!*, cujo conceito se interliga ao de cidadania, visto que, sem o trabalho, o sustento
pessoal e o da familia podem ser comprometidos, assim como a propria dignidade da pessoa,
em virtude de todos os efeitos que a auséncia de renda e de ocupacdo podem lhe causar,
retirando-lhe, por fim, a possibilidade de gozo do status de cidaddo pleno.!!?

Destarte, o direito do trabalho ¢ um sistema de normas juridicas que disciplina as
relacdes de trabalho e visa salvaguardar a seguranca do hipossuficiente, devendo, juntamente a
outras normas juridicas inter-relacionadas — a exemplo de normas que estabelecem politicas
econdmicas e sociais —, defender o ser humano enquanto trabalhador, com o fim de lhe garantir,
principalmente, participagdo no mercado de trabalho e na economia.!!'¢ Sobre o seu surgimento

e trajetoria, Supiot (2007, p. 143-144) faz a seguinte consideragao:

[...] o desenvolvimento do Direito do Trabalho serviu em todos os paises industriais
para limitar a sujeicdo do ser humano a suas novas ferramentas. Com a protegao fisica
dos trabalhadores, com a limitagdo da durag¢do do trabalho, com a introdugdo das
responsabilidades do fato das coisas e com o reconhecimento das primeiras liberdades
coletivas, o Direito do Trabalho reduziu a carga mortifera e liberticida do maquinismo
industrial e contribuiu para fazer dele um instrumento de “bem-estar”. Essa histéria
mostra que, se ¢ verdade que o Direito ¢ uma técnica entre outras, ndo ¢ uma técnica
como as outras. Ele permitiu tornar humanamente visivel o maquinismo industrial e
usar técnicas novas sem ser destruido por elas. Interposto entre o homem e a maquina,
ele serviu para proteger o homem das fantasias da onipoténcia geradas pela poténcia
das maquinas. [...] O Direito, enquanto técnica, participou desde a origem da

114 A ordem constitucional brasileira estabelece que trabalho for¢ado ndo é permitido no Brasil, sequer como
penalidade (vide art. 5°, inc. XL VII, “c”), todavia o que se discute aqui ¢ a interferéncia do ato de trabalhar na
dignidade e na qualidade de cidaddo atribuidas ao ser humano trabalhador, nos termos ensinados por Arendt
(2018, p. 269): “A principal diferenca entre o trabalho escravo e o moderno trabalho livre ndo ¢ o fato de o
trabalhador possuir liberdade pessoal — liberdade de movimento e de atividade econdomica e inviolabilidade
pessoal —, mas consiste em que o trabalhador moderno ¢ admitido no dominio publico e completamente
emancipado como cidaddo.”

Esse tema serd detalhado mais adiante, mas desde logo convém registrar que a cidadania “[...] apresenta-se
como uma pluralidade de direitos reciprocamente partilhados [...] compreendendo-a em sentido juridico-
politico como um conjunto de direitos fundamentais que possibilitam a inclusdo social de pessoas e grupos.”
(NEVES, 2016, p. 175). Portanto, o direito fundamental de cidadania, além da liberdade civil e participacdo
politica, abrange satisfagdo das necessidades sociais a partir da garantia de direitos individuais, coletivos e/ou
difusos.

Nas palavras de Aratjo (2019, p. 793), “[...] o direito do trabalho, ramo auténomo do direito, € [...] a feigdo
normativa do valor social do trabalho que garante direitos minimos aos trabalhadores como remuneragdo justa
e equitativa entre homens e mulheres, condi¢des de trabalho seguras e higiénicas, lazer, jornada de trabalho
razoavel, descanso e férias remuneradas, além do direito de associar-se e de filiar-se a sindicatos, de realizar
greves, e de ter assegurada a previdéncia”.
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emergéncia das tecnologias da informagao e da comunicagdo, mas seu contetido hoje
evolui diante de nossos olhos para submeter a utilizagdo dessas tecnologias a valores
propriamente humanos.

Mais recentemente, ao discutir a fun¢@o do direito do trabalho que dispde sobre regras
de organizacdo impostas pelo Estado, Supiot (2016) enfatiza que ele se origina dos fatos e
realmente depende de circunstancias materiais, o que nao lhe retira a importancia ja que a sua
formalizagdo se caracteriza como um progresso nas normas de conduta nas empresas,
combinando autonomia e heteronomia. E nisso reside a sua complexidade.

Realmente deve ser considerada complexa uma atividade que da seguranca, mas
também gera dependéncia e subordinacao, as vezes com carater exploratorio em decorréncia da
intensidade da sua realizagdo. Com o avango dos meios de producdo e utilizagdo de
equipamentos tecnologicos modernos, rigidas formas de controle foram criadas, além da
indiferenciacdo dos locais de trabalho (seja o trabalho exercido perante as telas do computador
ou homeoffice, isto €, individual ou coletivamente).

Nesse sentido, cumpre a esse ramo do direito preservar o trabalhador na sua integridade
fisica e intelectual, sem abandonar o progresso tecnoldgico e o econdmico que daquele advém,
indispensaveis ao desenvolvimento nacional, motivo pelo qual é preciso que os trabalhadores
acompanhem a evolugdo das maquinas.

Dessa forma, as normas juridicas de protecdo ao trabalhador, independentemente das
influéncias sofridas dos outros subsistemas, possuem raizes historicas e, muitas vezes,
ideoldgicas, que denotam a sua origem, forma de interpretagdo e de aplicagdo. Muitas dessas
bases do ramo laboral sdo reveladas a partir das suas fontes, sendo a lei a principal delas. Nao
obstante o protagonismo legal, ¢ no principio da protecao que o direito do trabalho se manifesta
como uma garantia minima ao trabalhador hipossuficiente, ja que tem a funcdo de equilibrar a

relagdo desigual entre os sujeitos da relacdo de trabalho, como sera abordado a seguir.

4.1 A PROTECAO DO CIDADAO-TRABALHADOR A PARTIR DA CONSTRUCAO
JURIDICA DO TRABALHO COMO VALOR SOCIAL

Antes de tentar responder ao problema deste trabalho, convém esclarecer o seu carater
eminentemente normativo e, nessa orientacao, direciona-se ao sistema juridico que corresponde
ao conjunto de normas elaboradas em prol da constru¢do de uma sociedade harmonica,
particularmente do subsistema do direito do trabalho brasileiro, que tem como escopo a

protecdo ao trabalhador.
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O surgimento do direito do trabalho decorre da luta dos trabalhadores por melhores
condi¢des de trabalho e regularizagdo destas pelo Poder Estatal. Positivado, esse ramo do
Direito discorre sobre as atividades laborais de um modo geral, ou seja, o emprego ou quaisquer
outros vinculos informais, eventuais etc. Como ja esclarecido, o direito do trabalho fundamenta-
se no principio da protecdo, com o objetivo de minorar a inferioridade dos trabalhadores em
detrimento dos privilégios historicos concedidos aos empregadores.

Os primeiros 6rgdos protetivos aparecem no Brasil no inicio do século XX, com
caracteristicas meramente administrativas, como ¢ o caso do Departamento Nacional do
Trabalho, criado pelo Decreto n® 3.550/1918 com a fun¢do de regulamentar as medidas
referentes ao trabalho em geral, porém nunca chegou a ser formalizado.

Em 10 de janeiro de 1920, o presidente da entdo Republica dos Estados Unidos do Brasil
sancionou, por meio do Decreto n°® 13.990, a resolugdo legislativa que aprovou o Tratado de
Versalhes. Em seguida, pelo Decreto n® 16.027/1923, criou-se o Conselho Nacional do
Trabalho, a época vinculado ao Ministério da Agricultura, Industria e Comércio, que tinha o
objetivo de estudar assuntos sobre a organizagdo do trabalho (tais como sistemas de
remuneragdo, contratos coletivos, preven¢do de acidentes de trabalho e trabalho infantil, entre
outros) e previdéncia social, com atribui¢des inicialmente consultivas e, posteriormente,
executivas. Esse 0rgdo participou da elaboracao de projetos e reforma de leis entre 1924 ¢ 1929,
quando foi absorvido pelo denominado Ministério do Trabalho, Industria e Comércio
(MTIC)!'Y, criado pelo Decreto n® 19.433/1930.

No intuito de auxiliar o Presidente da Republica, tendo em vista a administragdo
descentralizada no Brasil, o entdo MTIC estabeleceu politicas e diretrizes salariais e de apoio
ao trabalhador, para a gera¢do de emprego e renda, capacitagao e desenvolvimento profissional,
modernizagdo das relagdes de trabalho e fiscalizacdo das condigdes de satde e seguranga no
ambiente de trabalho, sempre fundamentado nas normas de direito do trabalho.

Com a finalidade de garantir a condi¢ao de empregado ao trabalhador e, assim, o seu
acesso a alguns dos principais direitos trabalhistas, em 1932 foi instituida a carteira profissional,

documento pessoal conhecido como CTPS, ou simplesmente, Carteira de Trabalho, a qual se

7 Essa Secretaria de Estado do Governo Federal brasileiro surgiu como Ministério do Trabalho, Indstria e
Comércio, mas ja foi denominada de Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (1960-1974), Ministério do
Trabalho (1974-1990), Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social (1990-1992), Ministério do Trabalho e
da Administragdo Federal (1992-1999), Ministério do Trabalho e Emprego (1999-2015), retornou a
denominacdo oficial de Ministério do Trabalho em 2016, com a qual permaneceu até a sua extingdo em 2019,
quando se tornou uma secretaria especial do Ministério da Economia. Em 28 de julho de 2021, foi recriado
oficialmente como Ministério do Trabalho e Previdéncia Social. Neste trabalho, chamar-se-4, simplesmente,
de Ministério do Trabalho.
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tornou obrigatoria e comprova dados sobre a vida funcional dos trabalhadores. No intuito de
acompanhar a tecnologia e sua consequente modernizagdo, em setembro de 2019, a entdo
Secretaria do Trabalho langou a carteira de trabalho digital, em substitui¢do ao documento
fisico, acessivel por aplicativo proprio, o que trouxe celeridade e integracao das bases de dados
do Ministério da Economia (enfatiza-se que, entre 1 de janeiro de 2019 e 28 de julho de 2021,
esse Ministério acumulou as suas atribui¢cdes com as responsabilidades do atual MTPS.

Em termos normativos, a primeira Constituicdo brasileira a tratar sobre essa area do
Direito foi a promulgada em 1934, que instituiu a Justiga do Trabalho no seu artigo 122. Essa
Justica Especializada foi mantida na Constituicdo de 1937, ainda como 6rgdo administrativo.
Mais tarde, ja com a fun¢do de regular os conflitos oriundos das relagdes entre empregados e
empregadores, o Decreto-Lei n° 1.237/1939 organizou a Justica do Trabalho como 6rgao do
Poder Judiciario, considerando o Conselho Nacional do Trabalho como um Tribunal Superior
da Justi¢a do Trabalho, porém se mantendo como 6rgao consultivo.

Diante da imprescindibilidade de se estabelecerem direitos que protegessem o
trabalhador no Brasil, tornou-se indispensavel a elaboragdo de uma legislagao trabalhista e, com
fundamento no artigo 180 da Constituigdo de 1937''8, foi aprovada a CLT, por meio do
Decreto-Lei n® 5.452/1943, cuja natureza de sistematizacdo decorre da pré-existéncia de varias
normas trabalhistas esparsas que foram fundidas para regular as relagdes individuais e coletivas
de trabalho.

A partir da Constituicdo de 1946, a Justica do Trabalho passou a integrar o Poder
Judiciario como 6rgdo especializado responsavel pelo julgamento de conflitos decorrentes das
relacdes de trabalho, atribuicdo que permanece até os dias atuais com a vigéncia da CF/1988.
A CF/1988 — juntamente com outros dispositivos legais, dentre os quais a CLT — visando a
efetivagdo da justica, estruturou o direito do trabalho brasileiro a partir de normas sociais'"®
orientadas pelo principio da protecdo, que deve apontar os caminhos ndo apenas ao operador
do direito como também aos legisladores. No sentido de esclarecer a natureza juridica desse

amparo, Stissekind (1993, p. 128) assim afirma:

[...] o principio da protecdo do trabalhador resulta das normas imperativas e, portanto,
de ordem publica, que caracterizam as institui¢des basicas do Estado nas relagdes de

118 Nos termos do artigo 180, da Constituicio de 1937: “Enquanto ndo se reunir o Parlamento nacional, o
Presidente da Republica tera o poder de expedir decretos-leis sobre todas as matérias da competéncia legislativa
da Unido.” (BRASIL, 1937).

119" A Constitui¢do Federal de 1988 foi influenciada pelas Constitui¢io mexicana de 1917 e Constituigdo alema de
Weimar de 1919, as quais iniciaram a constitucionalizagdo dos direitos sociais, seguidas pelas Constitui¢des
espanholas de 1936 ¢ 1978, Constituigdes francesas de 1948 e 1958 e Constituigdo italiana de 1947 (ARAUJO,
2016).
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trabalho, visando a opor obstaculos a autonomia da vontade. Essas regras cogentes
formam a base do contrato de trabalho —uma linha divisoria entre a vontade do Estado,
manifestada pelos poderes competentes, ¢ a dos contratantes. Estes podem
complementar ou suplementar o minimo de protecao legal.

Nesse contexto, convém esclarecer que as normas trabalhistas ndo possuem esséncia
constitucional, mas o Poder Constituinte Originario da Constituicao de 1988, respaldado nesse
principio (da protecdo), instituiu um capitulo denominado Direitos Sociais, constituido por 6
(seis) artigos (6° ao 11).

Inicialmente, a Constituicdo de 1988, no artigo 6°, estipula como fundamentais os
direitos e garantias individuais que englobam protecdo a maternidade e a infancia (artigo 6°);
em seguida, protege a relacdo de emprego, estabelecendo indenizagdo compensatdria para casos
de despedida arbitraria ou sem justa causa, o direito ao seguro-desemprego e o acesso ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) (art. 7°, incs. I, I e III), assim como garante ao
trabalhador um salario minimo que lhe assegure um padrao de vida basico para suprir as
necessidades minimas de dignidade humana. Acerca dos requisitos essenciais do salério
minimo (art. 7°, inc. IV), € relevante realizar uma comparacao do texto constitucional vigente
com o texto da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS, 1948) e da CLT, conforme demonstrado no quadro 1 a seguir.

Quadro 1 — Comparativo entre as normas protetivas DUDH/CRFB/CLT

DUDH

CONSTITUICAO FEDERAL

CLT

Artigo XXV

“Todo ser humano tem direito
a um padrao de vida capaz de
assegurar-lhe, e a sua familia,
saude e bem-estar, inclusive

alimentacao, vestuario,
habitagdo, cuidados médicos e
0s servigos sociais

indispensaveis [...].”

“Art. 7° Sao direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a
melhoria de sua condigdo social:
[...] TV - salario minimo, fixado em
lei, nacionalmente unificado,
capaz de atender a suas
necessidades vitais basicas e as de
sua familia com  moradia,
alimenta¢do, educagdo, saude,
lazer, vestuario, higiene,
transporte e previdéncia social,
com reajustes peridodicos que lhe
preservem o poder aquisitivo,
sendo vedada sua vinculagdo para
qualquer fim; [...].”

“Art. 76 - Salario minimo ¢ a
contraprestagdo minima devida e
paga diretamente pelo
empregador a todo trabalhador,
inclusive ao trabalhador rural,
sem distingdo de sexo, por dia
normal de servigo, ¢ capaz de
satisfazer, em  determinada
época e regido do Pais, as suas
necessidades normais de
alimentacao, habitagdo,
vestuario, higiene e transporte.”

Fonte: Elaboragao propria.

Da andlise comparativa das normas que tratam do salario minimo ¢ possivel afirmar a

total conformidade das normas internas — tanto do texto constitucional como da norma
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consolidada — com o dispositivo internacional em destaque, o qual lhes serve de pilar
normativo.

Outrossim, seguindo as premissas do principio da protecdo, a Constituicdo Federal ainda
estabeleceu como direitos a defesa do salario (art. 7°, inc. X); do mercado de trabalho da mulher,
por meio de incentivos legais (art. 7°, inc. XX); a proibi¢do de trabalho noturno, perigoso e
insalubre a menores de dezoito anos (art. 7°, inc. XXXIII); e protecdo em face da automagao
(art. 7°, inc. XXII), objeto especifico deste trabalho.'?°

Esse viés protetivo tem por base o fundamento nuclear da CF/1988, que ¢ a dignidade
da pessoa humana, principio cerne do ordenamento juridico brasileiro. A for¢ca normativa desta
Constituicdo, que teoriza e busca a efetividade dos direitos fundamentais e acesso a justica,
ensejou o movimento neoconstitucionalista pelo qual o Estado tem uma fun¢do normativo-
social.

O neoconstitucionalismo defende de forma expressa os direitos sociais desde a
instituicdo da cidadania, dignidade da pessoa humana e trabalho como valor social enquanto
fundamentos do Brasil na condi¢ao de Estado Democratico de Direito, ou seja, a ordem juridica
brasileira defende a valorizacdo social do trabalho humano que visa proteger o trabalhador e
garantir-lhe, enquanto tal, uma vida digna capaz de ser, de fato, um cidadao portador de direitos
sociais.!?!

Em ambito infraconstitucional, a CLT faz uso do termo protecdo 78 (setenta e 0ito)
vezes, na sua maioria para assegurar o direito a seguranga e a satide no ambiente de trabalho —
com a exigéncia de uso de equipamentos individuais ou coletivos para diminuir ou neutralizar
os riscos ao trabalhador —, a limitagdo de jornada, a protecdo especial ao saldrio, ao trabalho da
mulher/maternidade e aos filhos menores (criangas e adolescentes). Ademais, seguindo a linha
de protecao a saude e a seguranca do trabalhador, vigoram normas regulamentadoras com forca

de lei, emitidas pelo MTPS, que definem orientacdes e técnicas de trabalho.

120 No texto constitucional, a ideia de protegdo ainda aparece sob varios outros enfoques, ampliando a acepgdo
protetiva da ordem juridica brasileira para varias outras esferas, principalmente dos direitos sociais. Por
exemplo, estabelece que o Sistema Unico de Saude (SUS) tem a competéncia de colaborar na prote¢io do meio
ambiente do trabalho (artigo 200, VIII); os orgdos de previdéncia social na cobertura dos eventos de
incapacidade temporaria ou permanente para o trabalho e idade avangada (artigo 201, inciso I), na protecdo a
maternidade, especialmente a gestante (artigo 201, inciso II) e na protecdo ao trabalhador em situagdo de
desemprego involuntario (artigo 201, inciso III); e a assisténcia social com objetivo de proteger a familia, a
maternidade, a infincia, a adolescéncia e a velhice (artigo 300, I), amparar criangas ¢ adolescentes carentes
(artigo 300, II) e promover a integragdo ao mercado de trabalho (artigo 300, III).

Esse ¢ apenas um viés (0 que se relaciona diretamente com a presente tese) das caracteristicas relacionadas ao
neoconstitucionalismo, fendmeno ndo detentor de um conceito inico, mas que tem como consequéncia uma
nova interpretacdo constitucional. S3o interessantes as criticas doutrinarias apresentadas por Ferreira Filho
(2009) acerca da constitucionalizagdo do Direito a brasileira, assim como a sistematizacdo elaborada por
Fonteles (2021).
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Dito isso, o que se verifica, na verdade, ¢ que o principio da protecdo alicerca o direito
do trabalho no Brasil, porém o sistema juridico, na linha de pensamento de Luhmann (2016b),
também sofre influéncias de outras dimensdes sociais, como € o caso da econdmica, politica,
sociologia, dentre outras. Nesse sentido, passa-se a refletir sobre a necessidade de amparo ao
trabalhador e sua positivacdo na forma de principio constitucionalizado, a partir do trabalho
enquanto valor social em todas as suas acepgdes.

O valor do trabalho estd previsto no ordenamento juridico brasileiro com mencao
expressa na Constituicao de 1988 sob trés enfoques: politico, econdmico e social. No artigo 1°,
retrata-se o viés politico ao se apresentar o valor social do trabalho como um fundamento
estruturante da Republica Federativa do Brasil; por sua vez, no artigo 170, estabelece-se que a
ordem econdmica também deve valorizar o trabalho com o objetivo de alcancar a dignidade
humana; ja no artigo 193, define-se o trabalho como base da ordem social e meio para se atingir
0 bem-estar ¢ a justiga social.!??

Preliminarmente, ¢ preciso considerar que o trabalho ¢ um valor humano e, como reflete
a interacdo do homem com a comunidade em que vive, ¢ um valor social. A partir da
constatacdo de que o trabalho ¢ um valor social, deve-se assegurar aos trabalhadores trabalho e
condi¢des de vida dignos, haja vista que, dos beneficios auferidos em decorréncia do trabalho
com dignidade, perfaz-se o direito de cidadania. Assim, estando ausente o valor social do
trabalho, abandona-se a ideia de dignidade humana e de cidadania.

Essa reflexdo possui um sustentaculo tedrico na tese da dupla acepcao do valor social
do trabalho de Araujo (2016, p. 131), qual seja: “[...] (1) promover a prote¢ao social do cidadao-
trabalhador; e, (2) garantir, uma vez firmado o carater dignificante do trabalho, a possibilidade
de cada sujeito alcangar uma ocupacao que lhe permita usufruir dos beneficios sociais e

econdmicos dele decorrentes [...]”. Assim, a prote¢do social € o acesso (¢ manutengido'??) ao

122 Considerando-se que o valor social do trabalho se encontra positivado no texto constitucional, convém recordar
o didlogo tedrico de Neves (2019, p. 40-41) com os seus leitores acerca da abstragdo dos valores, ao defender
que no ambito do subsistema juridico os valores s6 s@o efetivados quando incorporam as normas juridicas,
sejam regras ou principios, diferenciando-os da seguinte forma: “[...] os principios, que se estruturam
tipicamente mediante uma relagdo mais elastica entre ‘se’ ¢ ‘entdo’, ou seja, entre antecedente e consequente,
tendem a envolver uma postura mais flexivel e aberta em face da incorporacdo de valores; as regras, que se
estruturam por uma conexao ‘se-entdo’ menos eldstica, tendem a implicar uma atitude mais estreita e menos
aberta para com a incorporagao de valores.”.

No caso especifico da garantia de trabalho, citam-se os casos de garantia no emprego com possiveis
estabilidades provisorias. Estas sdo direcionadas aos dirigentes sindicais (art. 543, § 3°, da CLT e art. 8°, inc.
VIII, da CF/1988), diretor de sociedade cooperativa (art. 55, da Lei n® 5.764/1971), cipeiros (alinea a do inciso
II do art. 10 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias da CF/1988), gravidas (art. 391-A da CLT,
que remete a alinea b do inciso I do art. 10 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias da CF/1988),
membros da Comissdo de Conciliagdo Prévia (CCP) (art. 625-B, § 1°, da CLT), mas ainda sdo aplicaveis aos
trabalhadores acidentados (art. 118 da Lei n® 8.213/1991) ou portadores de doenca profissional, membro do
Conselho Curador do FGTS (art. 3°, § 9°, da Lein® 8.036/1990) e membro do Conselho Nacional de Previdéncia
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trabalho ensejam a dignidade humana e viabilizam o trabalho como um valor social, ou seja, a
auséncia de trabalho impede a sua caracterizagdo como um valor e o reconhecimento da
qualidade de cidaddo ao trabalhador.

Esse duplo sentido deriva da ideia da aplicabilidade das fun¢des fundamentadora,
orientadora e critica ao valor social do trabalho, originariamente direcionadas ao principio da
igualdade como um valor constitucional, conforme tese defendida por Lufio (2005, p. 85,

traducdo nossa), ao expor a seguinte consideracao:

[...] a igualdade supoe, portanto, em sua condi¢do de valor superior constitucional, o
contexto fundamentador ou axiologico basico para a interpretacdo de todo o
ordenamento juridico; o postulado-guia para orientar a hermenéutica teleologica e
evolutiva da Constituicdo, e o critério para medir a legitimidade das diversas
manifestagdes do sistema juridico.!**

Nesse sentido, diante da caracterizacdo do principio da prote¢do como uma acepg¢ao do
valor social do trabalho, tem-se como consequéncia que a protecdo ao trabalhador em face da
automacao também pode ser entendida como principio detentor das mesmas trés fungdes, ja
que decorre do valor social do trabalho. Como se trata de um principio instituido
constitucionalmente, deve servir de padrao para as condutas sociojuridicas que possam dele
decorrer; orienta o ordenamento juridico de forma a ser descartada qualquer disposi¢do legal e
interpretativa em contrario; e a sua aplicabilidade pratica e, por conseguinte, a sua efetividade,
merecem apreciacao.

Na CF/1988, o valor social do trabalho precede o principio da protecdo, que tem como

sua principal razao de existir o principio da dignidade da pessoa humana. Como se sabe, além

Social (art. 3°, § 7°, da Lei n® 8.213/1991), em condigao analoga aos dirigentes sindicais, de forma que, para as
suas dispensas do trabalho, via de regra, faz-se imprescindivel a instauragdo do inquérito para apuragao de falta
grave. Ademais, beneficiam-se dessa protecao legal, os servidores publicos estaveis (art. 41 da CF/1988) e os
empregados que sofrem atos discriminatorios (art. 373-A da CLT e art. 1° da Lei n°® 9.029/1995), porém ¢
importante mencionar, como outra forma de protegdo regulamentada pelo ordenamento juridico brasileiro,
aquela concedida aos deficientes ou reabilitados por meio do artigo 36 do Decreto n° 3.298/1999, no sentido
de obrigar as empresas com cem ou mais empregados a contratar pessoas inseridas nessa minoria, porém
habilitadas conforme propor¢ao (2 a 5%) estabelecida na referida norma. Tem-se também a inser¢do no texto
constitucional do principio que pode ser denominado de prote¢ao contra a despedida arbitraria (art. 7°, inc. 1),
que visa a melhoria social das condi¢des de vida dos trabalhadores e prevé uma indenizagao substitutiva quando
do término dos contratos de trabalho (nunca regulamentada, sendo utilizada como pardmetro a multa de 40%
sobre o valor do FGTS, e cujo valor foi reduzido para 20%, no modelo de contrato verde-amarelo regulado
pela Medida Provisoria 905 ja sem vigéncia).

No original: “/...] la igualdad supone, por tanto, em su condicion de valor superior constitucional el contexto
axiologico fundamentador o basico para la interpretacion de todo el ordenamento juridico, el postulado-guia
para orientar la hermenéutica teleologica y evolutiva de la Constitucion, y el critério para medir la
legitimidade de las diversas manifestaciones del sistema de legalidade”.
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deste, os valores estruturantes da soberania'?’, da cidadania, dos valores sociais do trabalho e
da livre iniciativa, e do pluralismo politico formam os fundamentos da Republica Federativa do
Brasil. Nesse sentido, pode-se afirmar que apenas o trabalho constituido como um valor social
¢ capaz de promover a dignidade humana ao trabalhador, sem a qual os objetivos de bem-estar
e justica sociais descritos no artigo 193, da Constitui¢do Federal, permanecerdo como um
proposito utdpico.

Corroborando a inter-relagdo entre o valor social do trabalho e o principio da dignidade
da pessoa humana, Bocorny (2003, p. 71) ainda expde que essa associagdo ¢ indispensavel ao

progresso social, valendo-se dos seguintes termos:

O trabalho ¢, conforme experiéncia, um valor moral aceito pelas sociedades
contemporaneas e possui em si dupla funcdo: primeiro, ¢ uma das formas de se revelar
e se atingir o ideal de dignidade humana, além de promover insergdo social; segundo,
¢ elemento econdmico indispensavel, direta ou indiretamente, para que haja
crescimento. Trata-se de acepgdes que somente a evolucdo cultural e cientifica da
humanidade permitiu ao cidaddo moderno ter, isto ¢, demandaram um complexo
processo histérico a fim de que o trabalho fosse admitido e aceito como fator de
progresso social.

Apesar da sua relevancia, entende-se impossivel apresentar um conceito juridico Uinico
para o principio da dignidade da pessoa humana, porém ¢ certo que a ideia de dignidade esta
agregada ao valor humano decorrente de conquistas historicas, a qual somente sera devidamente
respeitada quando reconhecida pelo Estado e concretizada. Sarlet (2009) considera que para
que haja dbice a mercadorizagdo dos trabalhadores e lhes seja assegurada uma existéncia digna,
¢ necessario respeito pela vida, integridade fisica e moral, liberdade, igualdade, o que se
conquista mediante limitacdao de poder, ou seja, a partir da positivacao de direitos.

Assim, a dignidade constitui-se como uma diretriz de ordem subjetiva, e defendé-la é o
mesmo que patrocinar o respeito ao individuo enquanto ser humano integrante do grupo social,
o que diverge do tratamento de objeto por muitos dedicado. Para tanto, compete ao Estado, com
base nesse principio, proteger os seus cidaddos, ainda que seja necessario o exercicio do seu
poder de restricdo de liberdade de terceiros que atentem contra a dignidade de alguém. A esse

respeito, cabe a seguinte consideragdo de Araujo (2016, p. 121):

125 £ interessante a construgdo da soberania do Estado sob a otica da Teoria dos Sistemas realizada por Neves
(2016, p. 159-164), indicando-a como uma autopoiese da politica, e, no que se refere ao Estado de Direito, a
soberania desponta na forma de um sistema juridico autbnomo, onde ndo ha hierarquia entre o poder e o direito,
ou seja, infere-se uma autopoiese reciproca dos sistemas politico ¢ juridico, a exemplo da Constitui¢ao de 1988,
como ja esclarecido anteriormente. O texto merece leitura aprofundada, pois ainda descreve a (im)possibilidade
de paradoxos entre soberania politica e soberania juridica, assim como entre soberania do povo e do Estado.



121

Nesta senda, ao Estado, como for¢a suprema, acima dos grupos de interesses, cabe o
papel de atuar como promotor do equilibrio, devendo intervir na [ordem] econdmica
em consonancia com os interesses gerais, de modo a conter a agressividade do capital,
relativizando-os e limitando o seu poder de destruig¢do, sob os auspicios da dignidade
da pessoa humana. Reforca-se, entdo, a insercdo do trabalho nos textos
constitucionais. O trabalho ¢ elevado a patamar protetor. Do trabalho foi retirado o
sentido de instrumento de opressdo, dominagdo e castigo, através do qual a exploragao
do trabalhador gera favorecimento aos privilegiados donos do capital. Com o
reconhecimento do trabalho no ambito constitucional, reafirma-se a ideia de
valorizagdo social e de mecanismo a servi¢o da dignidade da pessoa humana.

Assim, do mesmo modo como o trabalho garante ao homem a sua dignidade, o seu valor
social, a partir do acesso e da sua prote¢do (do trabalho), deve fundamentar os processos
legislativos, orientando os representantes do Estado na aplicacdo das normas e avaliagdo da
realidade para atingir a promocdo de tantos outros direitos, dentre os quais se destaca o
desenvolvimento nacional objetivado constitucionalmente.

Diante disso, ¢ factivel a relagdo entre os subsistemas sociais politico e econdmico,
tendo em vista que os componentes externos, tais como crises econdomicas e/ou politicas,
interferem na valoracdo social do trabalho e, consequentemente, embaracam a concretizagao
das normas juridicas, e, muitas vezes, impedem a preservacao da dignidade da pessoa humana.

Na mesma intencao, o principio da proteg¢@o ao trabalhador foi instituido também em
ambito internacional, j& que conflitos decorrentes das relagdes de trabalho ocorrem em qualquer
lugar, principalmente diante da negociacdo empresarial entre diferentes paises e em razdo da
realizacdo das atividades empresariais por meio de transnacionais € multinacionais.

Internacionalmente, convém enfatizar a importancia das normas da ONU, dentre as
quais se destaca a DUDH (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948), na qual se
asseguram direitos humanos basicos direcionados a todos os povos de forma indiscriminada,
possuindo na sua esséncia a finalidade de assegurar uma vida digna a todos os seres humanos
por meio da fixacdo de direitos, dentre os quais se enquadram os de cunho sociolaboral,

previstos nos artigos XXIII e XXIV, nestes termos:

Artigo XXIII

1. Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condi¢des
justas e favoraveis de trabalho e a protecao contra o desemprego.

2. Todo ser humano, sem qualquer distingdo, tem direito a igual remuneragao por igual
trabalho.

3. Todo ser humano que trabalha tem direito a uma remuneracao justa e satisfatoria,
que lhe assegure, assim como & sua familia, uma existéncia compativel com a
dignidade humana e a que se acrescentardo, se necessario, outros meios de protecao
social.

4. Todo ser humano tem direito a organizar sindicatos e a neles ingressar para prote¢ao
de seus interesses.

Artigo XXIV
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Todo ser humano tem direito a repouso e lazer, inclusive a limitagdo razoavel das
horas de trabalho e a férias remuneradas periddicas. (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS, 1948).!2¢

A abordagem desses direitos pela ONU estabelece um sistema normativo de
abrangéncia internacional que deve ser aperfeicoado na esfera interna dos Estados por exigir
uma compreensao mais concreta acerca da auséncia da protecao ao trabalho e aos trabalhadores.
A essa evidéncia, como direitos humanos, os direitos sociais sao direitos basicos que devem ser
assegurados a todo ser humano.'?’

Nao ¢ a toa que a DUDH, no seu artigo I, ¢ categorica ao afirmar que “todos os seres
humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos”, pois reconhece que o direito a vida
digna ainda ndo atingiu a universalidade das pessoas, de forma que este ainda necessita ser
continuamente fomentado. Como um Direito Humano, o direito a vida digna ¢ inalienavel e
necessita de protecdo, ja que muitas vezes deriva das obrigagdes de outros sujeitos, o que enseja
um respeito reciproco de forma a relativizar a autonomia concedida aos proprios seres humanos.

Para tanto, no plano sociolaboral, a OIT ¢ o 6rgdo especifico de dominio universal que
atua na implementacdo das normas internacionais do trabalho, sob a forma de convengoes,
protocolos, recomendagdes, resolugdes e declaragdes!?®, os quais sdo discutidos e aprovados
pela Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT), 6rgdo maximo da OIT. O seu texto
constitucional se inicia com questdes formais e de organizagdo interna e, apenas no seu anexo
(Declaragdo da Filadélfia), extrai-se a sua fung¢do tipica de auxiliar os paises na execu¢do de
programas que assegurem “‘uma prote¢do adequada da vida e da satde dos trabalhadores em
todas as ocupagdes”, o que deve ser visto em sua maior amplitude, dada a caracteristica
protetiva e humanitaria desse direito quanto ao aspecto de desenvolvimento do trabalhador
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1946, item III).

Até o final de agosto de 2020, o Brasil ratificou apenas 82 (oitenta e duas) Convengdes
em vigor da OIT e, destas, somente a de n° 168 (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 1988) tratou do tema da protecdo de forma direta, com foco no desemprego,
dedicando-se a Convencgio n° 135 (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,

126 A protegdo social desse regulamento tem continuidade no artigo XXV, que trata da prote¢do a infancia e
maternidade e outras circunstincias que ensejam perda dos meios de subsisténcia, a exemplo de doenga,
invalidez, velhice, mas também assinala a obrigagdo de os paises protegerem os seus cidadaos do desemprego.

127 E importante esclarecer que ndo sdo todos os direitos humanos que sdo considerados fundamentais. Estes
fundamentam uma ordem constitucional, de forma que, via de regra, sdo os direitos humanos positivados e
variam conforme as caracteristicas do Estado.

128 Para melhor entender as diferengas entre os tipos de normas adotadas, assim como conferir as datas em que
foram publicadas, faz-se necessario acessar o sitio eletronico da Organizagao Internacional do Trabalho (c2022,

n.p.).
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1973), a proteger, especificamente, os empregos dos representantes dos trabalhadores — vale
salientar que nenhuma delas trata diretamente da protecdo do trabalhador em face da
automacao, ou de qualquer maneira discute uma forma de inser¢do/manutengdo de postos de
trabalhos, considerando-se a situagdo de vulnerabilidade do trabalhador em face dos avangos
tecnologicos.

Nao obstante a caréncia dessa tematica, essa organizagao tem por base uma abordagem
do futuro do trabalho centrada no ser humano, de maneira que a maioria das normas
internacionais se fundamenta no principio da protecdo, centro do estudo dos Direitos Humanos,
sendo um destes o direito ao trabalho. Portanto, as normas da OIT, para além de garantir a
protecdo ao trabalhador, funcionam como diretrizes para o atingimento do objetivo da
promogio do trabalho decente. E importante esclarecer que, consoante ao que se dispde na
Declaracgao da OIT sobre os principios e direitos fundamentais no trabalho de 1998, devem ser
eliminadas todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério, e as normas do trabalho nao
podem ser utilizadas para fins de protecionismo estatal, o que deve ser considerado, também,
em face da automagao, visto como instrumento de obliteragao da forca de trabalho humana.

Diante da necessaria formalizagdo de um planejamento, em setembro de 2015, a ONU
adotou uma nova agenda mundial (Agenda 2030), na reunido de cupula das Nagdes Unidas,
sobre o Desenvolvimento Sustentavel, em continuidade a Agenda de Desenvolvimento do
Milénio (2000-2015), que culminou em um Plano de A¢do Universal composto por 4 (quatro)
partes: uma Declara¢do contendo a visdo, os principios e os compromissos da Agenda 2030;
ODS'?, enquanto um acordo multidisciplinar que contempla 17 (dezessete) objetivos com
finalidade de proteger os seres humanos a partir do estabelecimento de 169 metas para atingir
a inclusdo, sustentabilidade e prosperidade em ambito global; um Acompanhamento e
Avaliacao da Agenda 2030; e a implementagdo, iniciada em janeiro de 2016 (ITAMARATY,
2015).

Além disso, com base nos estudos sobre o futuro do trabalho, a OIT celebrou os seus
100 (cem) anos, reconhecendo fragilidades e desafios do mundo 4.0, oportunidade em que
registrou no Relatorio IV, Documento final do Centenario da Organizacao Internacional do
Trabalho (2019), alguns direcionamentos com o propdsito de gerar eficiéncia produtiva,

melhores condigdes de vida e oportunidades de trabalho digno.'*°

129. Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel integram os projetos do Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), o qual oferece suporte aos governos para implementacéo das metas nos seus planos
e politicas nacionais protetivas.

130 F importante esclarecer que, na Declaragio da OIT sobre os principios e direitos fundamentais no trabalho
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1998), a institui¢io fazia uso do termo trabalho



124

Para atingir a ideia de trabalho digno, foram estabelecidos quatro pilares em prol do
desenvolvimento sustentavel, quais sejam: a promocao do emprego e das empresas, a garantia
dos direitos no trabalho, a extensdo da prote¢do social € a promogio do dialogo social.!*! Para
alcancar o trabalho digno, deve ser assegurado um ambiente de trabalho seguro e um salério
justo e ndo discriminatorio e, para tanto, faz-se necessaria a unido de varios componentes, pois
a partir dele a economia se movimenta (consumo a partir do gasto do dinheiro/salario), o que
gera tributos com cujas receitas se pode manter politicas sociais a favor de novos empregos
dignos ou mesmo de auxilio aos desempregados. Nesse contexto, a dignidade no trabalho tem
potencial para reduzir as desigualdades em prol da justica social, o que provoca a reducdo da
pobreza e, assim, impulsiona o desenvolvimento sustentavel!3?

uma das prioridades da Agenda 2030 (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2017).

, motivo pelo qual é posto como

Desde a Declaragdo da OIT sobre Justica Social para uma Globaliza¢do Eqiiitativa
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2008), resta evidenciada a
essencialidade do valor fundamental da dignidade humana para um desenvolvimento e uma
eficacia sustentaveis em matéria econdmica e social. Além disso, no documento final do
Centenario da Organizagdo Internacional do Trabalho (2019), que coloca o ser humano como
elemento central para o futuro do trabalho, o 6rgdo apela para que os estados-membros adotem
medidas no intuito de promover o emprego produtivo e o trabalho digno a partir da analise de
quadros macroecondmicos que tenham o proposito de alcangar todas as pessoas por meio de
investimento em infraestruturas e setores estratégicos, incluindo a economia verde, a economia
dos cuidados e a economia rural, assim como por meio de politicas e incentivos que promovam
o crescimento inclusivo a partir da criacdo e formalizacdo de empresas com essa abordagem.

Com essa visdo e com base nos ODS, a OIT considera a busca pelo trabalho digno como
uma espécie de mola propulsora para o desenvolvimento sustentavel, e ndo apenas como uma
intencdo focada em beneficio do trabalhador. Dentre os ODS, tem-se o objetivo n°® 8§,
denominado de Emprego Decente e Crescimento Econdmico, que visa promover o crescimento

econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente

“decente”, ideia que passou a ser defendida como trabalho “digno” a partir do Relatorio IV, Documento final
do Centenario da Organizagdo Internacional do Trabalho (2019).

131 Uma interessante abordagem sobre as dimensdes do desenvolvimento e suas interfaces com o trabalho ¢é
realizada por Cecato (2012), ao conceder a real importancia da integragdo do individuo-trabalhador no processo
de desenvolvimento, ja que ele ¢ parte fundamental no processo produtivo e na movimentagdo da economia e,
consequentemente, no crescimento e desenvolvimento econdmicos.

132 Acerca da ideia de colaboragdo para o desenvolvimento sustentavel do ponto de vista ambiental, ¢ interessante
a leitura sobre os empregos verdes de Bonelli e Lazzareschi (2015).



125

para todos.!3 Essa nova nomenclatura ressignifica o conceito do ideal de trabalho e vem sendo
utilizada ha mais de 10 (dez) anos; inclusive, o seu conceito foi apresentado no Plano Nacional
Brasileiro de Trabalho Decente, de 2010, feito pelo entdo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), como sendo:

[...] uma condigdo fundamental para a superacdo da pobreza, a redugdo das
desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o desenvolvimento
sustentavel. [...] € definido como o trabalho adequadamente remunerado, exercido em
condi¢des de liberdade, equidade e seguranca, capaz de garantir uma vida digna.
(MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2010, p. 4).

Portanto, uma das ideias centrais dos ODS sintetiza a propria missdo da OIT, que ¢ a
finalidade de atingir o trabalho decente a partir dos seus quatro pilares. Se o trabalho ¢ realizado
em condi¢des adequadas e proporciona um emprego produtivo, considera-se trabalho decente.
Assim, expande-se o alcance ao ODSI (erradicagdo da pobreza), ao ODS9 (apoio a industria,
inovacao e infraestrutura) e ao ODS10 (redugdo das desigualdades).

Desse modo, o trabalho decente so6 existe quando presente a dignidade humana do
trabalhador e, consequentemente, s6 um trabalho decente ¢ capaz de promover cidadania social
plena. Ora, “[...] o trabalho ¢ um valor porque ¢ exigéncia indeclinavel de seu ser social, que ¢
um ser pessoal de relagdo. O trabalho assim ndo somente enobrece 0 homem, mas também ¢
mecanismo de inser¢io social dos individuos a cidadania [...].” (BOCORNY, 2003, p. 46-47). A
luz dessa teoria, o trabalho como um valor social deriva de condi¢des de decéncia e, assim,
torna-se uma via de acesso a cidadania.!3*

Para corroborar essa afirmacgao, Araujo (2016, p, 237-238) enfatiza que o capitalismo e
a dicotomia entre capital e trabalho geram desigualdade socioecondmica no pais, e que receber
o titulo de cidadao ¢ considerado apenas uma condi¢do juridica sem qualquer beneficio pratico,
tendo em vista os déficits sociais que acometem a maior parte da populagdo brasileira. Tais

fatos explicam e justificam as recorrentes reivindicagdes da sociedade pela efetivagdo dos

133 Esse objetivo considera algumas variaveis, dentre elas, taxa de crescimento do Produto Interno Bruto (PIB);
salario médio por hora de empregados (por sexo, por ocupagdo, idade e pessoas com deficiéncia); taxa de
desocupagao (por sexo, idade e pessoas com deficiéncia); percentagem de jovens de 15 a 24 anos que ndo estdo
na for¢a de trabalho, ndo sdo estudantes e ndo estdo em treinamento para o trabalho; numero de agéncias
bancarias por 100 000 adultos e nimero de postos de multibanco por 100 000 adultos; propor¢do de adultos
(15 ou mais anos) com uma conta em um banco ou em outra institui¢do financeira ou com um servigo movel
de dinheiro (BRASIL, ¢2021).

“Ao longo da historia da humanidade, o trabalho estd relacionado aos mais significativos momentos de
transformagao politica. Esta intimamente ligado aos modos de produgao, o que representa, na ordem capitalista,
constantes modificacdes, dadas as caracteristicas do paradigma moderno. A partir do séc. XIX, com os
movimentos sociais e o surgimento de consciéncia de classe, o trabalho deixou de ser considerado apenas como
forga produtiva e revelou-se importante fator de insergdo social, sendo uma das formas do exercicio da
cidadania.” (BOCORNY, 2003, p. 89).

134
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direitos sociais, os quais sdo destinados a garantir existéncia humana digna; logo, para a
concretizagdo da condi¢do de cidadao, ¢ indispensavel ao ser humano a garantia de direitos
civis, politicos e sociais, dentre os quais se exige um valor, que ¢ o direito ao trabalho decente.

Como a sociedade globalizada estd em constante movimento rumo a modernizacao
tecnologica e a automacdo, os ambientes politico, econdOmico e social sdo renovados
frequentemente.'* Ocorre que essa inter-relagdo ndo reflete apenas positivamente, ja que —
como ja exemplificado no capitulo 3 — quando surgem os efeitos do desenvolvimento
tecnologico nas relagdes de trabalho, muitos prejuizos sdo sofridos pelo trabalhador, que perde
a sua condi¢do de cidaddo em razao da ineficacia social do principio da protecao em face da
automacao positivado constitucionalmente.

A procura por cidadania social, defende-se a ideia de que uma norma positivada,
nacional ou internacionalmente, que ndo tem efeitos praticos, como € o caso da prote¢do ao
trabalhador em face da automacdo, ndo assegurara a dignidade humana ao trabalhador. Neste
caso, convém esclarecer que os efeitos negativos do processo de automagdo podem ensejar
violagdes aos direitos fundamentais e, como tal, necessitam ser enfrentados em prol de garantir
vida digna aos trabalhadores. Nao se trata de afirmar que, ja que a proteg@o ao trabalhador em
face da automacgdo ndo gera efeitos praticos, seria desnecessaria a sua presenca no texto
constitucional, mas que o direito precisa estar reconhecido expressamente no ordenamento
juridico para, entdo, ser valido e passivel de reivindicagdo.

Em resumo, ndo apenas a auséncia de trabalho (na acep¢do do acesso como valor social
do trabalho), mas também a ndo realizagdo produtiva em um ambiente seguro com
contraprestacao justa privam o homem trabalhador da sua dignidade, retirando-lhe as condi¢des
essenciais para participar da vida em sociedade, na condicdo de cidaddo, inclusive sobre
aspectos referentes a economia e ao desenvolvimento do pais.

Como Luhmann (2010, p. 178-183) afirma, ¢ a partir da observacao da sociedade que
se revela a sua complexidade, e o direito ndo pode estar alheio as circunstancias sociais, de
modo que o sistema juridico necessita de ajustes frequentes em virtude das mutagdes sociais.
E, como o mundo capitalista globalizado demanda avangos tecnologicos com vérios reflexos

sociais, o processo de automacao, a partir do uso de ferramentas otimizadoras de processos e

135 De fato, “[...] ndo apenas como um fendmeno social, de expressdes econdmicas, o trabalho ¢ a expressdo das
opc¢des politico-ideologicas do legislador, despontando como epicentro do nicleo constitucional configurado
pelos direitos sociais. Essa expressdo, portanto, ndo pode deixar de gerar reflexos politicos, econdomicos,
sociais, culturais e filosoficos [...].” (ARAUJO, 2016, p. 112).
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redugdo de custos operacionais, carece de escolta normativa no intuito de proteger e humanizar
o trabalho e, a vista disso, alcangar a justiga social.

Apesar de o valor social do trabalho ter sido constitucionalizado, o trabalho enquanto
valor ¢ desconsiderado na luta desigual em face do capital a partir do momento em que o
trabalhador est4 sujeito a uma relagdo desequilibrada economica e socialmente, motivo pelo
qual necessita de protecdo estatal, no sentido de limitar a atua¢do dos proprietarios dos meios
de produgao.

Diante disso, com o intuito de resguardar os interesses e necessidades da parte mais
fragil da relacdo de trabalho, surgiu o principio da protecdo ao trabalhador do qual decorre um
dos fundamentos constitucionais para o Estado brasileiro, qual seja, o valor social do trabalho.
Isso posto, no entendimento do trabalho como valor social promotor de dignidade e cidadania,
evidencia-se a razdo do ordenamento juridico brasileiro ter estabelecido direitos que protegem
a relacdo laboral, no esfor¢o de evitar as formas da sua precarizagdo, que também estdo cada
vez mais modernas.

Portanto, as normas trabalhistas, sejam na forma de leis ou de principios, servem para
administrar os conflitos decorrentes da relacdo desequilibrada entre empregados e
empregadores. Esse desequilibrio persiste com a modernizagdo tecnologica, mas o processo
legislativo ndo acompanha a sua velocidade, de maneira que a interpretacdo e a aplicacdo dos
principios necessitam ser adequadas ao tempo e ao caso concreto, como uma tentativa de afastar
os seres humanos dos perigos laborais.

Por tais razdes, ¢ relevante a discussdo acerca de alguns principios de direito do trabalho
que servem como diretrizes convergentes a necessidade de protecdo dos trabalhadores.
Rodriguez (2000, p. 45), na sua obra Principios de Direito do Trabalho, assinala varias
perspectivas acerca da prote¢ao enquanto principio género e delineia suas espécies na forma de
subprincipios, quais sejam: “in dubio pro operario”, “norma mais favoravel” e “condi¢cdo mais
benéfica”.

O in dubio pro operario, ou in dubio pro misero, sugere ao aplicador do direito que este
se fundamente em norma mais favoravel ao trabalhador quando da existéncia de duvidas ou
diversidade de interpretagdes entre mais de uma norma juridica valida para o caso concreto.
Segundo o que Rodriguez (2000, p. 46-50) esclarece, existem duas condi¢cdes para a sua
aplicagdo: quando existir diividas sobre o alcance da norma legal e sempre que esta ndo estiver
em desacordo com a vontade do legislador. A aplicagdo da ideia do in dubio pro operario ¢
modificada de acordo com a norma interpretada e pode conceder um beneficio ou reduzir um

prejuizo. O seu rigor varia conforme o valor da sua remuneragdo, ja que a proporcao da davida
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pode variar conforme a hipossuficiéncia, sendo esta analisada sob um viés economico. O autor
ainda alerta que, independentemente de qual seja esse valor, o beneficio do in dubio pro
operario deve ser conferido com cautela.

O desdobramento pratico desse subprincipio, por exemplo, ¢ que a sua utilizacio

determina ao magistrado a expressdo mais clara e objetiva quando da sua aplicagdo, com base
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no livre convencimento motivado'>°, o qual deve estar atualizado conforme as condigdes reais

do processo de automagdo empresarial e suas possiveis concessdes aos trabalhadores.

No que se refere a aplicacdo da norma mais favoravel, subentende-se uma anélise
sistematica e comparativa da ordem normativa, na qual se deve fundar o caso concreto a ser
apreciado e, a partir disso, a formulacdo da decisdo judicial, tomando-se por base a norma que
ofereca mais vantagens ao trabalhador hipossuficiente e vulneravel, especialmente, quando da
existéncia de um conflito normativo em caso concreto.

Quanto a formulacdo tedrica acerca do emprego da condi¢cdo mais benéfica ao caso
concreto, este critério exige a preexisténcia de uma demanda e de uma norma aplicavel a esse
caso, devendo prevalecer, independentemente da hierarquia normativa, a que estabelega uma

melhor condi¢do ao trabalhador diante do litigio/dissidio. Nos termos do autor:

Como se vé, embora esta regra esteja bastante relacionada com as anteriores,
distingue-se de ambas. Da primeira - in dubio, pro operario - por ser mais geral,
aparecer na realidade como manifestagdo da mesma e ter formulag@o juridico-positiva
expressa. Da segunda, por acarretar uma aplica¢do de norma de favor, embora nio
referida a caracterizag@o geral, mas a uma situagdo concreta e determinada. [...] Pode
tornar-se dificil, na pratica, distinguir esta regra da que anteriormente examinamos.
Para isso, recorremos a um exemplo bem ilustrativo, pelo significado e hierarquia da
norma na qual esta contido. A alinea 8 do art. 19 da Constitui¢do da Organizagdo
Internacional do Trabalho estabelece: “Em nenhum caso se poderd admitir que a
adocdo de uma convengao ou de uma recomendacao pela Conferéncia, ou a ratificagao
de uma convengdo por qualquer membro torne sem efeito qualquer lei, sentenca,
costume ou acordo que garanta aos trabalhadores condi¢des mais favoraveis que as
que figuram na conveng¢o ou na recomendagao”. Esta norma ¢ a consagracdo da regra
da norma mais favoravel ou da regra da condi¢do mais benéfica? Aparentemente de
ambas, pois, mesmo quando se refere a lei, costume ou acordo (na suposicao de que
seja coletivo), parece referir-se a primeira; quando alude a sentenga ou acordo (no
sentido de contrato individual de trabalho) esta-se referindo a segunda, ou seja, a que
estamos estudando agora. Vemos, entdo, como estdo estreitamente vinculadas ambas
as regras e como, muitas vezes, ¢ dificil distingui-las, na pratica. (RODRIGUEZ,
2000, p. 54-55).

136 Consoante o que se encontra disposto no artigo 371 do Codigo de Processo Civil (CPC), aplicado como fonte
subsidiaria do direito processual do trabalho, “O juiz apreciara a prova constante dos autos, independentemente
do sujeito que a tiver promovido, ¢ indicara na decisdo as razdes da formagdo de seu convencimento.”
(BRASIL, 2015b).
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Esta ultima expressdo do principio da protecdo deve ser aplicada com limitagdes
oriundas da qualidade do que ¢ razodvel ao caso concreto, ou seja, adota-se o principio da
razoabilidade para que a aplicacdo da melhor condi¢do na realidade trilhe os caminhos da
dignidade humana a partir de condigdes justas e favoraveis de trabalho em prol da justica social.

Acoplada a ideia de proteger o trabalhador na acepcao do acesso ao trabalho como valor
social esta a necessidade de resguardar os trabalhadores dos riscos laborais organicos, dentre
os quais se destacam a desocupacdo que pode advir do desemprego tecnoldgico, sendo este
desemprego consequéncia direta do processo de automagao. Para consubstanciar a salvaguarda
do trabalhador, o ordenamento juridico brasileiro empenha-se em manter a sua condi¢ao de
empregado. Nesse sentido, o sistema juridico-laboral brasileiro fundamenta-se na regra geral
do contrato de trabalho por prazo indeterminado em prol da defesa da estabilidade economico-
social do trabalhador e da sua familia, de tal sorte que o contrato por tempo certo ¢ a exce¢ao
normativa.

Proteger o trabalhador ¢ o foco da norma celetista que, especificamente, nos seus artigos
10 e 448, salvaguarda os direitos dos empregados e seus respectivos empregos, quando da
alteracdo da estrutura juridica da empresa, de forma a manter os quadros de trabalhadores, ainda
que haja mudanga de propriedade, sucessdo empresarial ou de empregadores.

Na mesma linha de pensamento, porém sob a 6tica de prote¢do da empresa, convém
assinalar que as normas sociais também visam a preservagdo da atividade empresarial, haja
vista a fun¢do social enquanto responsavel pelo processo produtivo propulsor da economia e,
enquanto tal, geradora de empregos. Assim, tendo em vista a relevancia do papel da empresa
para a sociedade, a sua existéncia também deve ser protegida, j& que a sua manutengdo ¢
interesse de toda a coletividade. Dessa forma, ndo podem se esquivar de conceder os direitos
dos trabalhadores, sob o risco de se distanciar da sua fun¢ao social.

Entretanto, quando essa protecdo concedida a empresa e ao empregado estiverem em
desacordo, analisar-se-4 a condi¢cdo de hipossuficiente do trabalhador e a relagdo desigual.

Nesse sentido, ¢ importante alcangar o seguinte entendimento:

Como a empresa ¢ fonte geradora de emprego, de receita fiscal para o Estado, de
circulagdo de produtos e de desenvolvimento econdmico, a submissao do principio da
protecdo ao trabalhador [...] s6 pode estar abaixo do principio da preservagdo da
empresa quando a existéncia desta estiver sendo discutida, sobrepondo-se a
sobrevivéncia da empresa aos direitos trabalhistas de seus empregados. Apenas nessa
hipotese havera supremacia do principio da preservagdo da empresa em detrimento do
principio da protegao do trabalhador, pois, em tltima analise, mantendo-se a empresa,
mantém-se os respectivos postos de trabalho, evitando o desemprego, assim como
suas outras finalidades sociais (CASSAR, 2011, p. 216-217).
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Logo, as empresas empregadoras apenas perderdo a sua vantagem quando houver risco
de fechamento das atividades empresariais. Resta, portanto, evidenciado, no que diz respeito ao
principio da protegdo ao trabalhador, que nao se trata de privilégio concedido exclusivamente
a este, pois também compete ao Estado preservar as empresas, exceto sob risco de prejuizos
dos direitos dos empregados.

A importancia do principio da protecao se sobressai diante do processo de modernizagao
das empresas, que tem provocado o desenvolvimento tecnolégico nos seus patios, cada vez
mais reduzidos, em decorréncia da diminui¢do das maquinas e, consequentemente, do nimero
de operadores. Ora, se ja ha a desnecessidade de muitas pessoas para operar maquinas modernas
diante da sua autorregulacdo a partir do processo de automacao, caso o trabalhador ndo se
qualifique e aprenda a utilizar o novo equipamento ou mesmo novas técnicas, aumenta-se a sua
vulnerabilidade e, por conseguinte, o risco de ele ser dispensado.

Nesse contexto de transformag¢ao do mundo do trabalho em que se evidenciam as formas
de flexibilizagdo das relagdes laborais, ndo se pode deixar prevalecer a autonomia empresarial
em detrimento do direito do trabalhador. E forgoso considerar que a preocupagdo em se tornar
desocupado precariza aqueles que vivem do trabalho, pois facilmente abdicam de direitos e
garantias por medo de ficarem desamparados. E, como ¢ cedigo, a crescente mecanizagao e
informatiza¢do do processo produtivo potencializa esse temor. Assim, ¢ necessario manter o
cumprimento também de outras diretrizes, a exemplo da inalterabilidade contratual lesiva,
irrenunciabilidade de direitos e intangibilidade salarial, sobre as quais se passa a expor.

O principio da inalterabilidade contratual decorre da obrigacdo das partes a partir da
formalizag¢do do contrato, no caso especifico, do contrato de trabalho. Sabe-se que o contrato
tem forca de lei na relacdo entre as partes contratantes (pacta sunt servanda), porém, em virtude
do desequilibrio dessa relagdo no ambito do trabalho, ndo se pode conceder a mesma autonomia
as partes, ja que elas ndo gozam de igualdade e proporcionalidade como em um contrato civil.

Assim, nos termos do artigo 468 da CLT, o pacto estabelecido ndo pode ser alterado
sem que haja anuéncia das partes contratantes e, ainda que concordantes, fica vedada qualquer
mudanca que resulte em prejuizos ao empregado, como no caso de transferéncia (artigo 469)
que provoque mudanga de domicilio, de forma que esse principio também pode ser conhecido
como inalterabilidade contratual lesiva. Convém esclarecer que essa proibi¢do deve recair nao
apenas diante dos contratos individuais de trabalho, mas abarcam também os coletivos. E isso
se justifica porque as convengdes e acordos coletivos possuem, inclusive, um poder muito mais

abrangente, como ¢ o caso da Reforma Trabalhista Brasileira de 2017 (BRASIL, 2017).
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Sob 0 mesmo raciocinio, surge o principio da irrenunciabilidade de direitos, que proibe
um trabalhador, via de regra, parte hipossuficiente na relacdo de trabalho, de transacionar
direitos que possam lhe causar prejuizos. Obviamente que receber beneficios ndo pde em xeque
o carater da negociagdo, contudo rentincias a possiveis direitos decorrem, muitas vezes, do
desequilibrio negocial. Por essa razdo, o artigo 9° da CLT declara nulos os atos que desvirtuem,
impecam ou fraudem as normas celetistas.

Logo, diante da impossibilidade, em regra, de o trabalhador apresentar rentincia aos seus
direitos, estes sdo considerados indisponiveis e imperativos, dentre os quais se enquadra a
intangibilidade salarial, disposta no artigo 7°, inciso VI, da CF/1988, que desautoriza a reducao
do salario dos trabalhadores.

Como bem defende Silva (2003), o sistema protetivo do trabalho no Brasil,
fundamentado na CLT, ¢ destinado ao trabalhador industrial, aquele individuo com vinculo
empregaticio tipico. Quando o Constituinte originario de 1988 incorporou esses elementos ao
texto, ja se presenciava a vida do trabalhador indefeso em razdo das reformulag¢des no mundo
do trabalhado provocadas pelo capital, inclusive os reflexos do decurso do desenvolvimento
tecnologico.

Considerando-se as mudancas ja ocorridas, assim como as que ainda ocorreriam pelo
processo de globalizagdo na realidade nacional, o artigo 7° da Constitui¢do Federal de 1988
dispds como direito dos trabalhadores, em prol da melhoria da sua condicao social, a prote¢ao
em face da automagao.

Reconhecidas a centralidade e a importdncia do trabalho, mesmo diante da
complexidade promovida pela revolugao tecnoldgica, o mundo, com grande participacdo da
OIT, destaca o valor social do trabalho para o crescimento econdmico e, consequentemente,
para o desenvolvimento.

Porém, identifica-se a necessidade de discutir sobre o posicionamento de Neves (2020)
no que se refere a apropriagdo dos conceitos luhmannianos a realidade sociojuridica brasileira,
refletindo (sem aparente pretensdo de exaurir o tema) acerca da (in)satisfacdo funcional do
subsistema do direito, precipuamente pela Constitui¢do, confrontada com a realidade do Brasil.
Ao evidenciar as divergéncias da sociedade moderna central e periférica, enfoca a sua critica
em um insuficiente fechamento operacional perante o ambiente, haja vista se tratar de um pais

subdesenvolvido e periférico. Ademais, o autor assim esclarece:

Nao se trata [...] de um “desnivel de complexidade entre sistema e ambiente” como
“impulso e regulador da evolucao”. Trata-se, sim, da insuficiéncia de complexidade
dos “acoplamentos entre sistema e ambiente”, que levam a degeneragdo da
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“correspondente seguranga das expectativas” e permitem o surgimento de um excesso
de novos problemas (mais possibilidades). Nesse caso, ndo ha relacdo seletiva
adequada entre sistemas (complexos) e seus respectivos ambientes (complexos):
faltam o aumento adequado da complexidade do ambiente. H4 uma caréncia muito
elevada de capacidade funcional e capacidade de desempenho dos sistemas
diferenciados; eles ndo estdo em condi¢ao de estruturar ou determinar suficientemente
a complexidade. Essa situagdo caracteriza, muito frequentemente, os paises
periféricos, na medida em que estdo integrados ao mercado mundial e participam das
relagdes internacionais. Nesse sentido, parece-me ser possivel falar de uma
modernidade periférica em contraposicdo a uma modernidade central na sociedade
mundial do presente. (NEVES, 2020, p. 15).

E preciso compreender que a Constituigdo, norma de maior representatividade no
sistema juridico, simbolo do subsistema direito constitucional, ndo ¢ autossuficiente e, para a
sua concretizagdo, torna-se imperioso o conhecimento prévio das necessidades do sistema
social como um todo, assim como das irritagdes, que o subsistema juridico tende a causar no
seu proprio ambiente. Por essa razdo, sustenta-se uma simbiose intrassistémica que destaca a
notoriedade da diferenciagdo funcional e a integracdo entre as mais diversas ciéncias, ainda que
essa relacdo ndo oferte apenas reflexos positivos, como ¢ nitidamente o caso do Brasil.

Nesse aspecto, tendo a Constituigdo como a maior representacdo da ordem juridica e
positivagdo das expectativas de comportamento (resultado do procedimento decisorio ja

explanado), retoma-se a ideia do acoplamento estrutural entre politica e direito!3’

, explanada
no capitulo 2, como um produto da diferenciacdo funcional luhmanniana. Assim, apds esse
necessario aparte do posicionamento de Neves (2020), aprofundar-se-4 na se¢ao seguinte o

principio da prote¢do em face da automagdo no intuito de acompanhar o seu comportamento.

4.2 PRINCIPIO DA PROTECAO EM FACE DA AUTOMACAO: A Ordem Juridica

Acompanha a Constante Evolu¢do Tecnoldgica?

Como se vem discutindo, a automacdo promoveu um processo de funcionamento e
controle de mecanismos e maquinas em uma produgdo de forma automatica por meio do uso
da tecnologia, sem a necessidade da interferéncia do homem. O progresso das TIC e a conexdo
digital entre as pessoas, entre as pessoas € 0s objetos, € entre os objetos (internet das coisas),
seja com o uso de dispositivos conectados a internet e/ou pelo emprego da inteligéncia artificial,

ensejaram fortes impactos no mundo do trabalho, ja citados anteriormente. Dito isso, passa-se

137 No que diz respeito a essa diferenciagdo entre a politica e o direito, convém esclarecer que institucionalizagdo
da divisdo dos poderes permite uma maior autonomia e eficiéncia individuais de cada subsistema.
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agora a analise de como esse processo esta disposto no ordenamento juridico brasileiro e, em
seguida, em ambito internacional.

A Constituicio Federal de 1988 tutela o desenvolvimento cientifico e o
desenvolvimento tecnoldgico nacionais a partir de meios de acesso a educagdo, a pesquisa, a
tecnologia, a inovagdo e & ciéncia, todos a serem proporcionados pelo Estado. E importante
mencionar que essa atribuicdo do Estado estd preestabelecida em forma de promocgdo e
incentivo a capacitacdo cientifica e tecnoldgica, a fim de solucionar problemas brasileiros e
fortalecer a producdo nacional e regional, inclusive com apoio a formacdo dos recursos
humanos e estimulo as empresas que invistam nas areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e
inovacao (artigo 218, caput e § 4°, CF/1988).

O que se pretende ¢ viabilizar a autonomia tecnoldgica do pais por meio da formagao e
fortalecimento da inovagdo, tanto nos entes publicos quanto nos privados, por meio da
constituicdo e manutencdo de parques e polos tecnologicos ou outros ambientes propicios a
criacdo, absorcdo, difusdo e transferéncia de tecnologia (artigo 219 da CF/1988). Nesse sentido,
no artigo 219-B, propde-se que os temas acima mencionados sejam organizados por um Sistema
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (SNCTI).

Esse artigo foi inserido no texto constitucional pela Emenda Constitucional (EC) n°
85/2015'3%, decorrente de proposta de emenda a Constituigdo n° 290/2013, elaborada pela
Camara dos Deputados'®®, em especifico, por Margarida Salomdo, com vistas a atualizar o
tratamento das atividades de ciéncia e tecnologia, inserindo no texto constitucional a ideia de
(e o termo) “inovagdo” sob a justificativa de que as estratégias convencionais brasileiras de
estimulo ao desenvolvimento socioecondmico estavam esgotadas. Considerando-se prioritaria
a retomada da pesquisa nacional e da criagdo de solugdes tecnologicas eficientes e adequadas

aos desafios intersist€micos do pais pela sua importancia, a inovagdo inserida no texto

138 Em 2015, a EC 85 alterou o artigo 219, com o acréscimo dos artigos 219-A e 219-B, e junto com a Lei n°
13.243/2016 (Marco Regulatério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo), regulamentada pelo Decreto n°
9.283/2018, deram ao SNCTI uma forma menos abstrata. A ideia da PEC 290/2013 era a de que o Sistema
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo coordenasse as a¢des de entidades publicas e privadas e tem
origem no Projeto de Lei n® 2.177/2011, conhecido na época como Codigo Nacional da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo. A Portaria n® 2.808/2018, por sua vez, instituiu um grupo de trabalho para a elaboragdo de minuta
de projeto de lei federal para dispor sobre as normas gerais desse sistema no intuito de implementa-lo
efetivamente. Acerca do tema, ¢ interessante a critica elaborada pelo Centro de Gestao e Estudos Estratégicos
(CGEE) sobre a ordem terminoldgica proposta constitucionalmente, cuja nota técnica afirma que a ideia seria
facilitar “[...] a interacdo entre atores (organizacgdes ¢ pessoas) em areas envolvidas no desenvolvimento e
financiamento de processos e produtos inovadores” (CENTRO DE GESTAO E ESTUDOS ESTRATEGICOS,
2016, p. 27).

Como se trata de matéria de tramitacao bicameral, no Senado, a proposta de emenda a Constituigao prosseguiu
sob 0 n° 12/2014, sob a relatoria do Senador Eduardo Braga (substituido “ad hoc” pelo Senador Anibal Diniz),
o qual escreveu a sua critica ao tratamento dado a inovagéo no Brasil e tratou como “curioso” o fato de que o
vocabulo “inovagdo” ndo existia no texto constitucional.

139
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constitucional iria fundamentar as acdes articuladas entre academia (educagdo) e setor
produtivo e reforgar a participacdo do Estado a partir da harmonia entre Unido, Estados e
Municipios.

Nesse contexto, associa-se a criagdo de um “sistema” (SNCTI) aos conceitos da teoria
dos sistemas, ja que se trata da inteng¢do de reunir componentes de subsistemas diversos (por
exemplo, economia, tecnologia, educagao e direito), os quais necessitam se integrar a partir da
interdependéncia tida como necessaria ao desenvolvimento nacional.

O referido artigo concedeu um viés mais social também a ordem econdmica, a partir do
momento em que estimula a relagdo entre setor privado e publico, este por meio da
implementagao de politicas publicas destinadas ao desenvolvimento técnico-cientifico.

Dentro da concepgao de direitos dos trabalhadores em prol da melhoria das condi¢des
sociais, a ordem juridica constitucional estabelece a protecdo em face da automagdo no seu
artigo 7°, inciso XX VII, instituida da seguinte forma: “prote¢ao em face da automacao, na forma
da lei”.

Essa norma foi inserida no subsistema juridico-constitucional brasileiro na CF/1988, ou
seja, sem precedentes historicos relacionados ao processo de automagdo. (COUTINHO, 2013,
p. 1299). Normas anteriores relacionadas a maquinas e equipamentos apenas tratavam de
prevencao de acidentes de trabalho, protecdo também inserida no conteudo da atual
Constituicao, porém cuja perspectiva ndo foi estudada nesta tese, que apenas trata da protecao
do emprego.

A Assembleia Nacional Constituinte de 1988 foi composta por comissdes e
subcomissdes, dentre as quais se destaca a Comissdo da Familia, da Educacdo, Cultura e
Esportes, da Ciéncia e Tecnologia e da Comunicacdo. Diante da variedade de demandas,
dividiram-se nas subcomissdes: educacao, cultura e esportes; familia, menor e idoso; e ciéncia,
tecnologia e comunica¢do, sendo esta ultima o foco de interesse na tese ora proposta. Desde a
abertura dessa discussdo, como se vé por exemplo nas reunides de 1 e 7 de abril de 198740,
ficou registrada a preocupacdo com a questao dos efeitos da automagao sobre o emprego, € que
este tema deveria ser objeto das deliberagdes para o novo texto constitucional, ja que o problema
ndo estava mais apenas nas fabricas e ja chegara aos escritorios, inclusive com reconhecimento

do processo de globalizagdo decorrente da informatizagdo. No decorrer das reunides, a questao

140 Todas as comissdes e subcomissdes formadas pela Assembleia Constituinte podem ser acessadas virtualmente
no endereco eletronico do Senado. O tema da automacgdo também foi discutido em plendrio, nas suas mais
variadas reunides ocorridas entre 1987 e 1988, cujas atas podem ser visualizadas em detalhes no referido sitio
eletronico (SENADO, [1987]).
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da robotizacdo e utilizagdo de novas técnicas de producdo foram apresentadas juntamente com
a necessidade de estudos acerca do aproveitamento dos recursos humanos, como os de Olivio
Dutra e Ezequiel, a partir de interpelacdes do entdo Ministro da Ciéncia e Tecnologia, Renato
Archer.

A primeira proposta para compor o texto constitucional que tratou do impacto do

desenvolvimento cientifico e tecnologico no trabalho consolidou-se da seguinte maneira:

Art. 7° As normas de protegdo aos trabalhadores obedecerdo aos seguintes
preceitos, além de outros que visem a melhoria de seus beneficios.

I — Participagdo dos trabalhadores nas vantagens advindas do processo de automagao,
mediante a reducdo da jornada de trabalho e/ou a distribuicdo dos beneficios
decorrentes do aumento de produtividade gerada pela automacdo;
IT — Reaproveitamento de mao-de-obra (sic) e acesso a programas de reciclagem
prestados pela empresa, sempre que o processo de automacgao por ela adotado importar
em redugdo ou eliminag@o de postos de trabalho e/ou oficio;

IIT - Participagdo das organizagoes de trabalhadores nos processos decisorios relativos
a implantacdo de sistemas de automacao;

IV — Participagao dos trabalhadores em comissdes que visem eliminar a insalubridade
dos locais de trabalho. (SENADO, [1987], p. 154).

Apds considerado extenso o texto, com as ressalvas de outros constituintes'#!, outras
propostas para o artigo 7° surgiram e foram reduzindo-o. E o que se pode depreender dos dois

trechos a seguir, em que o segundo deixa transparecer essa redugao:

Art. 7° As normas de protegdo aos trabalhadores obedecerdo aos seguintes
preceitos, na forma da lei, além de outros que exigem a melhoria dos seus beneficios:
I — participagdo dos trabalhadores nas vantagens advindas com a introducdo de
novas tecnologias;

141" As palavras de Arnold Fioravante merecem ser destacadas de uma maneira critica pela auséncia de visdo
sistémica e integrativa no seu posicionamento: “Concordo com a nobre Relatora, mas talvez, e eu entendo
assim e talvez alguns também o entendam, que ela devia ser mais concisa, a nossa proposta, porque senao
vamos ficar jogando um mundo de coisas e esta Constitui¢do, baseada nisso, teria no minimo mil artigos
prolixos, tratando cada um de tudo. Entdo, minha proposta, ¢ que tudo fosse sintetizado. Deveriamos, na minha
opinido, cuidar somente do aspecto Ciéncia, Tecnologia e Comunicacdo. Por exemplo, do que vai advir o
progresso da ciéncia, onde se vai colocar o homem cuja automagao vai coloca-lo, vamos dizer assim, com
menor necessidade com suas horas de trabalho, isso ndo seria problema da nossa Subcomissdo. A nossa fungao
¢ propiciar o desenvolvimento e a liberdade cientifica. Este ¢ o objetivo do qual ndo poderiamos sair. Agora,
na hora em que se coloca o cuidado com o cidaddo, porque vou inventar uma maquineta que se vai colocar em
vez de dois, um, ndo seria problema de Ciéncia, Tecnologia ¢ Comunicagdo, seria um problema social. Se
redundasse em menor hora de trabalho ou férias maiores ou mais ateng@o que ele desse a familia, isto ai ¢ um
cuidado que ndo é proprio desta Subcomissdo na opinido deste modesto Constituinte.” (SENADO, [1987],
p-158-159). Por esta linha de raciocinio é que a lacuna legislativa existe até o presente momento. Cumpre
registrar que foi ostentada a discordancia por Antonio Gaspar e expressa por Olivio Dutra, ndo quanto ao
tamanho do texto, por considera-lo, realmente redundante, mas para que o trabalho seguisse um interesse
coletivo e ndo setorial, e complementa posteriormente: “Entendemos, Sr. Presidente, que esta questdo vai
condicionar a qualidade de vida e de trabalho, daqui para o futuro. Por isso, a Constitui¢ao, que pretende ser
duradoura e atender aos problemas da nova tecnologia no Pais, deve ser precisa, o melhor possivel, nessa
questdo do ponto de vista dos trabalhadores.” (SENADO, [1987], p. 204).
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IT — reaproveitamento de mao-de-obra (sic) ¢ acesso a programa de reciclagem
prestado pela empresa, sempre que a introdugdo de novas tecnologias por ela adotada
importar na reducdo e eliminag@o de postos de trabalho e/ou oficio;

III — participacdo das organizagdes dos trabalhadores na formulagdo de politicas
publicas relativas a introdugdo de novas tecnologias. (SENADO, [1987], p. 184).

Art. 7° As normas de protecdo aos trabalhadores obedecerdo aos seguintes preceitos,
além de outros que visem a melhoria de seus beneficios:

I — Participacdo dos trabalhadores nas vantagens advindas dos processos de
automacao.

IT — Prioridade no reaproveitamento de mao-de-obra (sic) e acesso aos programas de
reciclagem promovidos pela empresa. (SENADO, [1987], p. 203).

Ademais, houve proposta suprimindo os incisos I, I, IIT e IV: “Art. 7° A prote¢do aos
trabalhadores, sob influéncia das transformagdes cientificas e tecnologicas, sera assegurada por
lei.” (SENADO, [1987], p. 204)!#2, até se chegar na forma vigente. Contudo, antes de se
aprofundar no tema, faz-se necessario recorrer ao estudo acerca da aplicabilidade das normas
constitucionais, isto ¢, a sua capacidade de produzir efeitos. Sob o ponto de vista juridico, essas
normas podem ser reconhecidas por eficacia juridica, quando tém qualidade para regular as
condutas humanas, diferenciando-se da “eficacia social”, que guarda relagdo com a produgao
real desses efeitos, ou seja, se a norma tem forga suficiente para se impor aos individuos de
forma que, sob a dtica socioldgica, as situagdes concretas, de fato, sigam a previsdo normativa.

Tal ideia pode ser depreendida do trecho a seguir:

E o que tecnicamente se chama efetividade da norma. A eficacia juridica ¢ a
capacidade de atingir objetivos previamente fixados como metas. Em se tratando de
normas juridicas, a eficacia consiste na capacidade de atingir os objetivos nela
traduzidos, que vém a ser, em Ultima analise, realizar os ditames juridicos objetivados
pelo legislador. Por isso ¢ que se diz que a eficacia juridica da norma designa a
qualidade de produzir, em maior ou menor grau, efeitos juridicos, ao regular, desde
logo, as situagdes, relacdes e comportamentos de que cogita; nesse sentido, a eficacia
diz respeito a aplicabilidade, exigibilidade ou executoriedade da norma, como
possibilidade de sua aplicagao juridica. O alcance dos objetivos da norma constitui a
efetividade. Esta ¢, portanto, a medida da extensdo em que o objetivo ¢ alcancado,
relacionando-se ao produto final. Por isso ¢ que, em se tratando de normas juridicas,
se fala em eficacia social em relacdo a efetividade, porque o produto final objetivado
pela norma se consubstancia no controle social que ela pretende, enquanto a eficacia
juridica ¢ apenas a possibilidade de que isso venha a acontecer. (SILVA, 1982, p. 64).

Dentro dessa concepgdo, afirma-se que uma norma pode ter eficacia juridica sem
produzir efeitos sociais, € ambas as concepgdes precisam ser consideradas. Acerca dos efeitos

juridicos, convém relembrar uma das classificacdes das normas constitucionais, com origem na

142 Neste contexto entendia-se que “o texto constitucional deveria estabelecer apenas as normas gerais, deixando
a legislagdo complementar o detalhamento. No caso especifico, o importante € a protecao ao trabalhador que
sera exercitada, de acordo com a realidade da época ou a regido na qual o avango tecnologico proceder
mudancas nas relagdes de emprego.” (SENADO, [1987], p. 204).
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doutrina norte-americana: estas podem ser autoaplicaveis (self-executing provisions), quando
sdo suficientes por si mesmas, e ndo autoaplicaveis (not self-executing provisions), no momento
em que nao se bastam e necessitam de complemento. As primeiras, portanto, possuem eficacia
juridica imediata (plena), enquanto as segundas revelam diretrizes, mas nao estabelecem a regra
em si, razdo pela qual sdo de eficacia limitada ou relativa e aplicabilidade mediata. Estas ultimas
sdo dirigidas ao legislador, pois estabelecem um dever para o ordenamento juridico. Assim,
podem ter natureza juridica programadtica, ao determinar uma meta ao poder politico; ou de
principio institutivo, pelas quais se esbocam estruturas de institui¢des para uma futura
constituigdo. !4

Ao analisar o dispositivo constitucional que garante aos trabalhadores a “prote¢do em
face da automacdo, na forma da lei”, Gongalves (2003, p. 85) conclui que se trata de um
comando normativo programatico, portanto, uma norma de eficicia limitada e

complementavel!+*

, até o presente momento pendente de regulamentacao.

Como o direito ¢ um subsistema aberto e incompleto, lacunas sdo problemas inerentes
a sua natureza complexa. O sistema juridico ndo ¢ uno e imutdvel, pois constitui uma ordem
que nao pode prever todos os problemas futuros, principalmente quando se trata de uma
sociedade de instabilidade fatica decorrente do constante avanco tecnoldgico. Neste caso,
evidencia-se lacuna do tipo ontoldgica em virtude de haver a norma, porém, por esta nao
acompanhar as relacdes sociais, poder dizer que ela “envelheceu”. Trata-se, portanto, de
ancilosamento da norma positiva.'#®

Seria, portanto, funcao legislativa, a partir do seu poder de decisdo decorrente das regras
procedimentais da propria Constituicdo e com base nas fontes materiais do direito, constituir
novas normas, nos termos mencionados no capitulo 2.

Porém, no intuito de regulamentar a prote¢do em face da automacao, e sob algumas
justificativas de que o processo de implementagdo de tecnologia implica a supressao total ou

parcial de postos de trabalho, o Poder Legislativo firmou varias propostas de lei federal, a

exemplo dos Projetos de Lei (PL) n° 325, 354, 790 e 2313 de 1991, 2902/1992, 26/1994, 34 ¢

143 Para além dessas, existem as normas de aplicabilidade imediata com previsdo de possibilidade de serem
restringidas posteriormente, ou seja, ja possuem eficécia, porém ndo sdo limitadas, pois, desde a sua vigéncia
produzem efeitos sem depender da atuacdo subsequente do legislador ordindrio, denominadas de normas
constitucionais de eficacia contida. Para aprofundar-se acerca da aplicabilidade das normas constitucionais,
indica-se a leitura do texto de Silva (1982, p. 63-87).

144 Para tal compreensdo, o autor faz um estudo das normas constitucionais pela validade, vigéncia, eficacia e
semidtica, esta sob 0s aspectos sintaticos, semanticos e pragmaticos. Este ultimo enfoque observa a adesao dos
destinatarios a norma, que seria, justamente, a perspectiva da eficécia social.

145" A tematica das lacunas normativas pode ser aprofundada a partir da leitura de Diniz (2009, p. 445-483).



138

1366 de 1999, 2611/2000 e 322/2013, ja arquivados, porém a discussdo deste tema permanece
nos Projetos de Lei n® 4.035 e n° 1.091, ambos de 2019.

4.2.1 Tentativas de Regulamentacio ao Principio Constitucional da “Protecio em face da

Automacao”

No PL n°® 4.035, apresentado em 11 de julho de 2019, pelo Senador Paulo Paim (PT-
RS), teoriza-se um programa de automacgao no setor produtivo de bens e servigos, pelo qual as
pessoas fisicas e juridicas, ndo se diferenciando publicas de privadas, devem proteger os
trabalhadores. Impede-se a espontanea dispensa de trabalhadores, ainda que sem justa causa,
exigindo-se negociagdo coletiva para tanto, o que pode vir a ferir o valor social da liberdade de
iniciativa (ambito privado, expressa no art. 1°, inc. IV, da CF/1988), porém, com muita
razoabilidade, defende-se o “reaproveitamento e a realocagdo de trabalhadores, por meio de
processos de readaptagdo, capacitagdo para novas fungdes, treinamento [...]” com prioridade

aos mais velhos. Nesse texto, considera-se ainda o processo de automagao nestes termos:

[...] todo processo de substituicdo ou implementag@o de tecnologia que implique na
supressao total ou parcial de postos de trabalho, inclusive aqueles transferidos para
preenchimento por empresa intermediaria de contratacdo de trabalhadores, e sua
substituicdo por processo ou equipamento total ou parcialmente automatizado.
(BRASIL, 20190, p. 3).

Como se trata de movimento sem perspectiva de retrocesso, esses efeitos ja sdo sentidos
e, por essa razdo, o citado projeto de lei estabelece condi¢cdes cumulativas a serem cumpridas
pelos empregadores que implantem modificagdes em favor da automagdo na producdo, dentre
as quais, impedem-se atitudes ja proibidas pelo ordenamento juridico trabalhista, como ¢ o caso
da intensificacdo ou extensdo da jornada do trabalho, ritmo ou meta, inclusive com o
rebaixamento remuneratdrio, ou mesmo ac¢des que causem prejuizos a saude e a seguranca do
trabalhador, o que seria desnecessario por ser redundante.

Oferece-se ainda, no PL n° 4.035/2019, Plano de Desligamento Voluntario (PDV), sem
expor os riscos e prejuizos que dele decorrem, embora se preveja indenizagdo aos dispensados.
Assim, sob o ponto de vista abordado, a luz do espirito constitucional, vislumbrado no artigo
7°, inciso XXVII, tais questdes ndo correspondem a ideia de protecdo. Destaque-se que, sem
emendas, esse projeto segue na Comissao de Assuntos Sociais (CAS), aguardando designagao

de relator.
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Por sua vez, no Projeto de Lei n® 1.091, apresentado em 25 de fevereiro de 2019, pelo
Deputado Wolney Queiroz (PDT-PE), considera-se automagao “o método pelo qual se utilizem
quaisquer equipamentos, mecanismos, processos ou tecnologias para realizagao de trabalho, ou
para o seu controle, com reduzida ou nenhuma interferéncia humana” e repassa-se a

responsabilidade de discriminar as atividades para o Ministério do Trabalho!4®

, 20 MESMO Passo
em que se exige a negociagdo coletiva, isto €, a a¢cdo sindical para a sua adogdo, assim como
para a rescisdo de trabalhadores nos dois primeiros anos da adogdo, implementacdo ou
ampliacdo da automagdo da empresa. Para essa analise, o sindicato da respectiva categoria
laboral e a Superintendéncia Regional do Trabalho competente devem receber dados do
planejamento com antecedéncia minima de seis meses.

Além disso, impde-se a instituigdo de programas e processos de treinamento,
readaptacdo e capacitacdo para novas fungdes, com a fixagdo de estabilidade provisoria de seis
meses a dois anos, a depender da condicdo do trabalhador. Nessa proposta, aumentam-se 0s
grupos prioritarios para, além dos idosos, como no projeto discutido anteriormente, contemplar
mulheres, aprendizes e trabalhadores com maior nimero de filhos dependentes, impondo-se as
empresas a implantacdo de centrais coletivas de capacitacdo e aperfeicoamento profissional e
realocacdo de trabalhadores.

Outrossim, firmam-se obrigacdes aos empregadores acerca do treinamento, capacitacdo
e aperfeicoamento profissional para os trabalhadores substituidos por equipamentos ou sistemas
automatizados, garantindo-lhes saude (fisica e psicoldgica) e seguranga, ja que existem riscos
de acidentes com maquinarios, principalmente quando desconhecidos. Considerando-se que
mudangas tecnologicas exigem adaptagdo, o projeto garante o remanejamento do empregado
conforme a sua formagdo e habilidades profissionais, a0 mesmo tempo em que a empresa
empregadora fica proibida de promover rescisdo coletiva (equivalente a 10% ou mais) dos
contratos de trabalho e, se dispensar, ainda que individualmente, o empregador deve adimplir
verbas rescisorias em dobro.

Obriga-se também a institui¢do de aliquotas adicionais progressivas sobre o respectivo
faturamento por tempo determinado para a contribui¢do social do empregador ao Programa de
Integracao Social (PIS), as quais serdo instituidas pela Unido mediante lei de iniciativa do Poder

Executivo, obrigagdo ndo direcionada as microempresas ¢ as empresas de pequeno porte

146 De outro angulo, convém esclarecer que a norma administrativa tem um procedimento de elaboragdo mais
célere e permite a atualizag@o do rol de atividades que se enquadrariam na automagao.
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submetidas ao regime do Simples Nacional.'*” Independentemente disso, na Relagdo Anual de
Informacgdes Sociais (RAIS) anual, devera ser informado o quantitativo de postos de trabalho
eliminados em razao de automacao. Portanto, como se percebe pelo projeto em referéncia, as
condi¢des de trabalho ndo podem ser prejudicadas, redagdo que seria dispensavel diante do fato
de nas normas constitucionais e celetistas ja ser explicito esse direcionamento.

Com base no contetido dos projetos acima mencionados, ¢ importante considerar o fato
de que os empregadores avaliam a relacdo de custo-beneficio para introduzirem a automagao
no processo produtivo e, dentre os efeitos (beneficios para eles, pois reduz o custo, porém
prejuizos sociais, nos termos ja expostos no capitulo 1), tem-se a redu¢do do quadro de pessoal.
A medida de impor estabilidade aos trabalhadores pode gerar falta de interesse na modernizagao
empresarial, o que pode ndo trazer beneficios sequer economicos e, consequentemente, nao
auxiliar na promog¢ao do desenvolvimento nacional.

Outro ponto que merece destaque ¢ que de nada adianta o empregador incentivar PDV,
indenizar ou mesmo pagar em dobro a verba rescisoria ao empregado, se ¢ o empregado que
precisara custear a sua propria reinsercdo no mercado de trabalho, enquanto promove,
simultaneamente (e sem qualquer apoio), o seu sustento e da sua familia — ndo se deve esquecer
de que, considerando-se as dificuldades para inser¢do no mercado de trabalho, reconhecida
inclusive a deficiéncia de qualificagdo tecnologica, € possivel que essa condi¢ao perdure por
um periodo longo, podendo-se ocorrer antes da reinser¢do o esgotamento dos recursos
financeiros de natureza indenizatéria mencionados acima.

E preciso considerar que, na eventual aprovagio dos projetos, pode-se, ainda, apesar da
reconhecida boa inten¢cdo de preencher a lacuna no sistema normativo brasileiro, no que se
refere a previsao constitucional da prote¢ao em face da automagao, detectar problemas, os quais
levantam algumas questdes, tais como: (i) caso haja trabalhadores que ndo tenham a
intencdo/interesse de se capacitar, seriam eles obrigados a fazé-lo, sob pena de rescisdo por
justa causa, ou a estabilidade provisoria decorrente da previsao da fase de adaptacdo da
producdo manteria os seus empregos?; (ii) em consequéncia do processo de automacao da
producdo — e mais ainda do avancgado fluxo de informacdo e de inovacdo —, ¢ possivel que a
formagdo profissional do empregado possa estar ultrapassada, diante de toda a alteragdo
tecnologica; nesse caso, se ndo houver nenhuma outra fungdo na empresa para a qual ele possa

ser remanejado (no caso de suas habilidades antigas ndo serem mais aproveitadas em nenhuma

147 Simples Nacional ¢ o nome atribuido a um sistema de tributagdo simplificado em favor de microempresas e
empresas de pequeno porte, concedendo-lhes tratamento diferenciado conforme normas estabelecidas na Lei
Complementar n° 123/2006.
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outra atividade/setor da empresa), deve-se indenizar a estabilidade adquirida?; (iii) no que se
refere a suposta protecao decorrente de exigéncia de negociacdo coletiva para as rescisdes dos
contratos de trabalho, seriam elas proveitosas, mesmo quando os sindicatos representassem
interesses de trabalhadores subordinados e hipossuficientes, ou, caso estes ndo concordassem
com as imposi¢des dos empregadores, seriam dispensados?'4®

Vale atentar-se para outras propostas que surgiram no sentido de obrigar os
empregadores a pagarem cursos de capacitacdo aos empregados dispensados (permite a
dispensa para depois promover a qualificacdo), como € o caso do Projeto de Lei n®2.611/2000;
ou, ainda, o encaminhamento dos trabalhadores ndo-reaproveitados ao Sistema Nacional de
Emprego (SINE) ou centrais coletivas de reciclagem dos sindicatos, nos termos do Projeto de
Lei n° 2.902/1992; ou mesmo definir a competéncia do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES) para financiar as empresas a geracdo de emprego para aqueles
trabalhadores que perderam os seus postos em razdo da mecanizag@o e automagao (mais uma
vez capacitar o trabalhador apds a perda do posto de trabalho), nos termos do Projeto de Lei n°
322/2013.

Nao se trata de convicgdes oriundas de uma legislagdo posta, de eficacia integral, mas o
que se pretende ¢ demonstrar a importancia de uma previsao legal clara e expressa que objetive,
nos termos do preceito protetivo constitucional, prevenir a desocupacdo a partir da promogao
da automacio. E importante ainda se pensar, para além da conjectura acerca da aprovacio de
qualquer um dos PL mencionados, ou mesmo de qualquer outro eventual substitutivo ou nova
proposicao legislativa, que, em consequéncia do processo de automagao da producdo — e mais
ainda do avangado fluxo de informacdo e de inovagdo —, ¢ imperioso que haja, por parte do
Estado brasileiro, o reconhecimento da esfera protetiva constitucional, que reconheca a
imprevisibilidade e a inexorabilidade dos avangos tecnoldgicos, que afetardo, de forma cada
vez mais rapida e definitiva, os processos produtivos.

Dessa feita, ¢ inegavel que a introducdao de processos € equipamentos cada vez mais
modernos, tecnologicos e digitais € irreversivel, exigindo que o proprio espirito constitucional
de “protecdo em face da automacgdo” seja objeto de uma reflexdo mais profunda. A ideia de

protecdo em face da automacao ndo pode ser uma reflexdo ingénua e desconectada da realidade

148 No caso da participagdo sindical prevista nos projetos de lei, é preciso considerar que, na situagdo aventada de
uma recusa dos empregados, individual ou coletivamente considerada, esta deve ser vislumbrada sob a atual
previsdo da CLT, incluida pela Lei n® 13.467/2017, que precariza ainda mais as relagdes laborais: “Art. 477-
A. As dispensas imotivadas individuais, plirimas ou coletivas equiparam-se para todos os fins, ndo havendo
necessidade de autorizacdo prévia de entidade sindical ou de celebragdo de convengdo coletiva ou acordo
coletivo de trabalho para sua efetivagdo.” (BRASIL, 2017).
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cada vez mais global e complexa. Assim, ndo se deve pensar em freios para o avango cientifico
ou tecnolégico, mas sim reconhecer que esses avangos devem ocorrer, levando-se em
consideragdo a expansao da preocupagdo com a producdo do conhecimento tecnoldgico e o
carreamento dos sujeitos sociais mais afetados pelos processos, cada vez mais avangados de
automacao.

Nessa perspectiva, pretende-se reconhecer, a luz do espirito protetivo constitucional do
trabalhador — que decorre da clara raiz no ideal de justica social —, assim como da sua necessaria
compatibilizagdo com os principios constitucionais de “promo¢do humanistica, cientifica e
tecnologica do pais” (art. 214, inc. V, da CF/1988), como base da educagdo, e do dever do
Estado de promover e incentivar “o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacao
cientifica e tecnoldgica e a inovagdo (art. 218, da CF/1988), que se estd diante de uma clara
preocupacdo social que deve conformar as necessidades do mercado e a protecao ao trabalho.

Assim, quando se verifica a previsao do artigo 219, do texto constitucional, de que “O
mercado interno integra o patrimoénio nacional e serd incentivado de modo a viabilizar o
desenvolvimento cultural e sdcioecondmico (sic), o bem-estar da populagdo e a autonomia
tecnologica do Pais, nos termos de lei federal” (cuja regulamentacdo também jamais ocorreu),
estd-se diante da expressa preocupagdo constitucional com a garantia e promo¢do de uma
automacao social.

A automacao social deve ocorrer, conforme se aprofundara mais adiante, mediante a
capacita¢do dos trabalhadores, reconhecendo-se, no presente trabalho, a clara raiz hermenéutica
constitucional com fundamento na teoria luhmanniana de integracdo entre os subsistemas
societais, em vez de tentar auxiliar os trabalhadores ja quando possivelmente desempregados.
Nesse sentido, como exemplo ha a Lei n° 7.232/1984, que dispde sobre a Politica Nacional de
Informatica, a qual objetiva a capacitagdo nas atividades de informatica por meio de
instrumentos que assegurem o equilibrio entre os ganhos de produtividade e os niveis de
emprego na automacao dos processos produtivos.

Os trabalhadores desocupados, como ja discutido, vém submetendo-se a trabalhos
informais e precarizantes em busca da sua propria subsisténcia e da sua familia, como ¢ o caso
dos trabalhadores por aplicativo. Diante da importancia do tema e da sua necessaria discussao,

em 2019, o deputado Gervasio Maia propds o Projeto de Lei n° 5.069/2019'%°, em que se

149 Em apenso a esse PL, tem-se o PL n° 5622/2019; o PL n® 6015/2019 (com mais 10 outros projetos apensados);
o PL n°® 3515/2020; o PL n°® 3538/2020; o PL n°® 3554/2020; o PL n® 3572/2020; o PL n° 3577/2020 (com dois
outros projetos apensados); o PL n° 3797/2020 (com um projeto em apenso); o PL n°® 4172/2020; o PL n°
3748/2020; o PL n°® 3954/2020; o PL n° 4111/2020; e o PL n° 6423/2019.
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sugerem alteragdes na CLT para a inclusdo de uma secdo que equipara o empregador as
empresas operadoras da plataforma de aplicativo de transporte terrestre. Ou seja, o projeto tem
a intencdo de reconhecer o vinculo empregaticio entre a empresa gestora de plataforma digital
ou informatizada que administra a oferta de prestacao de servigos e a pessoa fisica prestadora
desses servicos, desde que cumpridos os requisitos preestabelecidos.

Mais recentemente, em um tema correlato, a Camara dos Deputados deu inicio a
tramitacdo do Projeto de Lei n° 21/2020, de autoria de Eduardo Bismarck, no qual se
estabelecem principios, direitos e deveres para o uso de inteligéncia artificial no Brasil. O
projeto em destaque seguiu para tramitacdo no Senado e, desde o inicio, ja apresenta conceitos
sobre sistema de inteligéncia artificial; ciclo de vida do sistema de inteligéncia artificial;
conhecimento em inteligéncia artificial; agentes de inteligéncia artificial (agentes de
desenvolvimento e agentes de operacdo); partes interessadas; e relatério de impacto de
inteligéncia artificial.

Da forma como o tema foi proposto no texto, o uso da IA pode fomentar o progresso
tecnologico e, com isso, aumentar a competitividade, auxiliar o crescimento econdmico
sustentavel e inclusivo e, consequentemente, promover o desenvolvimento humano e social.
Para isso, ¢ imprescindivel, dentre outros fundamentos e objetivos, o respeito aos direitos
humanos e trabalhistas, no sentido de implementar medidas de valorizacdo da capacidade
humana por meio da qualificacdo laboral e do processo de reestruturacdo do mercado de
trabalho. Ou seja, o uso da IA deve considerar o ser humano como o maior beneficiario dos
seus frutos, nos moldes recomendados pela ONU. O artigo 14 desse PL, especificamente,

merece atengdo, ao nele se dispor, desde a propositura inicial, a seguinte ideia:

O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestagao de servigos publicos
de manutengdo e desenvolvimento do ensino, em todos os niveis, inclui a
capacitaciio, integrada a outras praticas educacionais, para o uso confiivel e
responsavel dos sistemas de inteligéncia artificial como ferramenta para o
exercicio da cidadania, o avanco cientifico e o desenvolvimento tecnolégico
(BRASIL, 2020a, grifo nosso).

Como se pode vislumbrar da proposi¢do legislativa, o incentivo para a utilizacao da IA
com a devida habilitagdo dos trabalhadores, a fim de acompanhar a transformag¢ao do mercado
laboral, serve como ferramenta para promover crescimento economico e melhorias sociais (o
que coaduna claramente com os preceitos constitucionais dos artigos 214, 218 e 219 da

CF/1988).
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Apensado ao mencionado PL n°® 21/2020, tramitava o PL n°® 240/2020, no qual, nos
mesmos moldes daquele, visa-se estimular o uso da IA como fomento & inovagdo e ao
empreendedorismo digital, capacitando-se os profissionais da area de tecnologia em IA e
promovendo-se a fixa¢cdo de incentivo fiscal voltado as empresas que invistam em pesquisa e
inovacado, além de proibir expressamente o seu uso para destruicdo em massa, a exemplo de
armas de guerra. Nesse projeto, exige-se um periodo probatério antes do registro de operagao
dos robds, maquinas e equipamentos que utilizam a IA, possibilitando-se ao Poder Executivo
criar uma Politica Nacional de Inteligéncia Artificial.'** De fato, ndo se pode negar que o
desenvolvimento tecnoldgico que promove a automacao, seja ou nao por meio do uso da IA,
exige resposta dos poderes publicos, precipuamente dos orgaos legislativos na sua fungao
regulamentadora, todavia o Estado tem-se omitido continuamente, gerando prejuizos nao
apenas para o avango econdomico da producao, mas principalmente quanto a promogao de novos
campos de trabalho, inclusive com a capacitagao urgente dos trabalhadores.

Reitera-se, a partir do retrospecto dos projetos de lei em tramitagdo no Congresso
Nacional, que, até o presente momento, quase 33 anos apds a promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988, a legislacdo que garantiria a eficacia plena e, portanto, a produgdo de efeitos
claros, além da aplicabilidade no plano fatico da automagao, permanece ainda sem concre¢ao
legal — de forma que, na esfera normativa, ¢ como se o principio da prote¢do em face da
automacao ndo constasse sequer do texto constitucional —, o que acaba por exigir ndo apenas a
sua regulamentacdo especifica, mas a sua propria ressignificagdo — dada a evidente necessidade
de compatibilizar a prote¢do constitucional do trabalhador com a promog¢do da inovagao

tecnoldgica e cientifica —, que deve ser também promovida pelo Estado brasileiro.

4.2.2 Indicios da Regulacio das Inovag¢des Tecnologicas no Mundo do Trabalho: impactos

da omissao legislativa da automacao no Brasil

Na ordem infraconstitucional trabalhista, a apresentacdo de conteudos relacionados a
tecnologia apenas surge apds a Reforma Trabalhista de 2017. Apesar de ter sido alvo de muitas

criticas na pratica e na analise doutrinaria, a Lei n® 13.467/2017 inovou ao regulamentar a

150 Também apensado ao Projeto de Lei n® 21/2020, tramitava o projeto n® 4.120/2020, que, junto ao PL n°
240/2020, foram declarados prejudicados e, portanto, seguiram para o arquivamento. O projeto n® 4.120/2020
disciplinava o uso de algoritmos pelas plataformas digitais na internet a partir de sistemas de decisdo
automatizada. Embora trate de tema correlacionado, este PL ndo tem por foco, especifico, o processo de
automagao e sua influéncia no mundo do trabalho, nos termos aqui discutidos; por essa razdo, ele ndo sera
tratado nesta tese.
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prestacdo de servigos na modalidade de teletrabalho, definindo-o como “[...] a prestagdo de
servicos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de
tecnologias de informagao e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam como
trabalho externo” (BRASIL, 2017, art. 75-B).

Essa nova forma de prestacdo de trabalho tem ocasionado uma maior precarizagao das
relacdes laborais. Com a implantagdo do teletrabalho, de forma ainda mais acelerada em razao
das medidas de distanciamento social para a conten¢do da pandemia da COVID-19, ¢ o
trabalhador quem arca com os muitos custos da producdo (mais visivelmente nos casos de
homeoffice), j4 que a norma celetista apenas transfere, para acordo entre as partes, a
responsabilidade da “[...] aquisicdo, manutencdo ou fornecimento dos equipamentos
tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e adequada a prestagdo do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado [...]”, ou seja, acaba por “conceder
autonomia” ao trabalhador, mesmo sem qualquer paridade socioecondmica.

Nesse contexto, o nivel de teletrabalho — sobretudo, por meio do homeoffice, com o uso
das TIC — que ja progredia, cresceu em grande escala com o isolamento e o distanciamento
social necessarios ao combate ao virus, alcangando o patamar de 2,9 milhdes de brasileiros em
setembro de 2020 (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020c),
sendo inclusive possivel que essa forma de trabalho seja mantida quando a satde coletiva for
normalizada.’>! E isso é preocupante diante da consequente precarizagdo conduzida aos
trabalhadores, consoante o que ja foi discutido no primeiro capitulo.!?

Aos trabalhadores empregados em regime de teletrabalho pode ser exigido o
cumprimento de tarefas caracterizadas pela subordinacdo, habitualidade, pessoa fisica e
pessoalidade, assim como a onerosidade e alteridade que devem recair sobre o empregador,
ainda que muitos dos custos da producdo recaiam sobre o trabalhador. Embora em algumas
situagdes a ideia do teletrabalho possa ser considerada uma ampliagdo da relativa'>* autonomia
do trabalhador, considerando-se, principalmente, a possibilidade de determinacdo da sua

propria jornada para a realizag¢do das atividades, ndo se pode olvidar que muitas vezes estas se

151 E interessante o conteudo da Nota técnica denominada Potencial de teletrabalho na pandemia: um retrato no
Brasil e no mundo, que classifica a viabilidade do teletrabalho na forma de homeoffice, relacionando-a a renda
per capita dos paises, o que deve servir de alerta as economias nacionais de baixa renda, principalmente no
que tange as perspectivas da retomada das atividades econdmicas (GOES; MARTINS; NASCIMENTO, 2020).

152 Cumpre lembrar a possibilidade de sobrecarga dos trabalhadores multifuncionais que permanecem em
atividade, porém muitas vezes exercendo as tarefas de duas ou mais pessoas, o que os torna precarizados.

153 Esse tema pode ser aprofundado com o estudo da parassubordinagdo, teoria que, apesar de ndo ser
regulamentada no Brasil, ja ter sido reconhecida pelos tribunais patrios (antes da Reforma Trabalhista de 2017)
para tratar de trabalhadores que ndo se enquadram nas atividades tipicamente subordinadas. Refere-se ao caso
de trabalhadores autonomos que prestam servigos exclusivos e continuos e que sdo coordenados e orientados
pelo tomador dos servigos, caracterizando a dependéncia. (COSTA; GOMES, 2020).
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confundem com os afazeres domésticos (principalmente no caso das mulheres trabalhadoras) e
impede o controle de horarios, o que propicia o ndo cumprimento das horas trabalhadas para
uns e o excesso de jornada para outros, haja vista a especificidade de cada ambiente.

No caso do excesso de horas trabalhadas, ela também pode ocorrer pelo fato de alguns
trabalhadores apenas realizarem os seus afazeres no contraturno, o que obriga outros
(principalmente quando a atividade ¢ sequencial) a laborar em extrajornada ou mesmo estar a
disposi¢do, o que ocasionaria os mesmos efeitos juridicos, nos termos do artigo 4° da CLT.

Esse fato reitera a necessidade de regulacdo do trabalho tecnoldgico, porque a sua
auséncia tem acarretado o aumento da judicializagdo das relagdes laborais praticadas com a
realizacdo do trabalho homeoffice, mas ndo apenas nesta situacdo. Inimeras outras
circunstancias envolvendo a expansdo tecnologica, principalmente nos ultimos anos, com a
aceleragdo das ferramentas tecnologicas, tém sido objeto de questionamentos judiciais. E,
nesses casos, com base no disposto no artigo 4°, da Lei de Introducdo as Normas do Direito
Brasileiro (LINDB) (Decreto-Lei n® 4.657/1942), os magistrados ndo podem deixar de analisar
e julgar as ac¢des judiciais, ainda que a lei seja omissa, momento em que devem decidir de
acordo com a analogia, costumes e principios gerais do direito, critério que permite a aplicagao
de outras normas ao caso exposto ao hiato legislativo.

Com a provocacdo do Poder Judiciario, principalmente nos julgamentos de omissio
legislativa em uma situagdo concreta, surge o ativismo judicial, que decorre da necessidade de
uma reagdo proativa no intuito de expandir e, consequentemente, efetivar os direitos
fundamentais sociais. Ocorre que, muitas vezes, a necessaria resposta judicial as provocagdes
dos cidadaos acaba por incidir, além das competéncias constitucionais definidas para os Poderes
de Estado, em especial, sobre as decisdes do Poder Legislativo e do Poder Executivo. E nesse

sentido que se tem a seguinte reflexdo de Barroso (2009, p. 14):

[...] o ativismo judicial é uma atitude, a escolha de um modo especifico e proativo de
interpretar a Constitui¢do, expandindo o seu sentido e alcance. [...] A idéia (sic) de
ativismo judicial esta associada a uma participacdo mais ampla e intensa do Judiciario
na concretizagdo dos valores e fins constitucionais, com maior interferéncia no espago
de atuagdo dos outros dois Poderes. A postura ativista se manifesta por meio de
diferentes condutas, que incluem: (i) a aplicag¢do direta da Constituicao a situagdes
ndo expressamente contempladas em seu texto e independentemente de manifestagdo
do legislador ordinario; (ii) a declaragdo de inconstitucionalidade de atos normativos
emanados do legislador, com base em critérios menos rigidos que os de patente e
ostensiva violagdo da Constitui¢do; (iii) a imposi¢ao de condutas ou de abstengdes ao
Poder Publico, notadamente em matéria de politicas publicas.

Em tese, a mencionada atuagdo praeter legem fere a teoria constitucional da separacdo

dos poderes e, como tal, acaba também por ensejar criticas, precipuamente quanto a
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legitimidade. Essa atuacdo normativamente propositiva decorre da faculdade concedida pelo
poder constituinte originario ao poder judicidrio de, ao interpretar as normas, principalmente a
Constitui¢ao Federal, resolver, em carater definitivo, os conflitos sociais, eventualmente,
suprindo, nos termos do artigo 4° da LINDB, as lacunas do sistema, numa conduta normativa,
permitida quando necessario e conveniente a sociedade.

Assim, diante do quadro de desemprego tecnoldgico, torna-se imperiosa a reflexao, sob
a Otica do sistema do direito, acerca da repercussdo que a auséncia dessa norma complementar
pode ensejar. E o caso, por exemplo, considerando-se essas circunstancias de avango
tecnoldgico e substitui¢do da forca de trabalho pela utilizagdo de maquinas ou mesmo de IA,
de um pedido de reintegragdo de um trabalhador que perdeu o seu emprego em razdo da
mecanizag¢ao da sua atividade, com base no artigo 7°, inciso XXVII, da CF/1988 que defende a
protecdo em face da automagao.

Realizado um levantamento jurisprudencial nos tribunais regionais do trabalho,
utilizando-se como parametro a expressdo “protecdo em face da automagdo” em segunda
instancia, constatou-se a presenca de 217 (duzentos e dezessete) processos, dentre os quais, 92
(noventa e dois) casos tratam de perda do emprego/cargo/fun¢do em apenas 14 (catorze)
tribunais. Dentre estes processos, 4 (quatro) discutiram jornada de trabalho apds a
implementagdo da tecnologia; 1 (um) demonstrou que o trabalhador foi reintegrado, porém
perdeu a sua fun¢do, o que ensejou diminuicdo remuneratoria; e outros 2 (dois) obtiveram
condenagio das empresas empregadoras na obrigagdo de promover cursos de treinamento.'>*

Conforme detalhado no apéndice, evidenciou-se que esse principio ndo se destina
apenas a impedir o aumento do desemprego, mas também a resguardar os empregados dos
riscos decorrentes da operacdo e/ou manutencdo de maquinas e equipamentos (25 casos
envolveram acidentes de trabalho e/ou doenga ocupacional, com relevancia para o Tribunal
Regional do Trabalho (TRT) do Mato Grosso do Sul, ou, simplesmente TRT24).

Um ponto que merece destaque € que os casos que trataram de pleitos de reintegracao
decorrentes da instalacdo da “portaria virtual”, com énfase no estado de Sdo Paulo (50
demandas no TRT15 e 3 no TRT2), que reduziu e até extinguiu a necessidade de porteiros e
afins nos condominios, fundamentam-se em normas coletivas e, portanto, ensejam a discussao

da prevaléncia do negociado sobre o legislado. Apenas um caso remonta a uma clausula

154 Essa pesquisa foi realizada de forma virtual mediante a disponibilizagdo de jurisprudéncias nos sitios de cada
Tribunal Regional do Trabalho (TRT), do 1 (um) ao 24 (vinte e quatro), porém apenas houve éxito em 23 (vinte
e trés) regionais pesquisadas, uma vez que o sistema do TRT17 - Espirito Santo ndo esteve disponivel para o
exame no periodo da investigacdo (17 ¢ 18 de marco de 2022).
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normativa que protege os trabalhadores contra o desemprego causado pelo uso de novas
tecnologias genericamente, neste caso, no TRT15.

Outro pormenor muito discutido decorreu da dispensa de empregados publicos da
Empresa de Desenvolvimento de Itabira LTDA (ITAURB), empresa publica criada por lei local
para a execucdo de servicos de limpeza publica municipal, mas que, atualmente, atua em setores
mais diversificados, como vigilancia, obras publicas, coletas seletivas e aterro. Dos 22 (vinte e
dois) processos no TRT3 (Minas Gerais) que envolvem o tema, 17 (dezessete) permitiram a
dispensa, mesmo sendo de empregado publico aprovado em certame, e os 5 (cinco) restantes
apenas nao seguiram na mesma linha de raciocinio por considerarem nulo o ato administrativo
(a empresa formalizou um processo disciplinar em desfavor dos trabalhadores, mesmo quando
o pressuposto causador das dispensas era a substitui¢ao dos recursos humanos por tecnologicos)
e, portanto, vicio na motivagao.

A esse respeito, merece mengao a decisdo do juiz do trabalho Adriano Antonio Borges
na condug@o de processos. Apds a ITAURB substituir a mao de obra dos seus vigilantes por
um sistema de vigilancia eletronica, sob a alegagdo de suposta economia com o fim do
pagamento dos seus saldrios, varios ex-vigias pleitearam junto a Justica Trabalhista a
reintegracao dos seus postos de trabalho.

Diante disso, com base em um visivel sentimento de justi¢a e reconhecendo a influéncia
(in)consciente da racionalidade econdmica, decorrente da substitui¢do na esfera produtiva de
trabalhadores por ferramentas tecnologicas, que germinam na Revolucdo 4.0, o magistrado
julgou alguns processos e determinou a reintegragao dos vigilantes com fundamento tedrico no
constitucionalismo, nova hermenéutica pds-positivista e neoconstitucionalista, evidenciando a
realidade vivenciada e a necessidade de se garantir o minimo existencial aqueles entdo
desempregados, e controle de convencionalidade, dentre outros argumentos.

Expondo nas decisdes as suas criticas e “vénias”, considerou a rescisdo coletiva dos
contratos de trabalho inconstitucional por violar os dispositivos garantidores da dignidade
humana e do valor social do trabalho (art. 1°, incs. III e IV), assim como dos direitos sociais
(art. 6°), da protecao da relacdo de emprego e reconhecimento das convencdes e acordos
coletivos de trabalho (art. 7°, incs. I e XXVI), da defesa dos direitos e interesses coletivos ou
individuais da categoria com participacdo obrigatéria dos entes sindicais nas negociagdes
coletivas (art. 8°, incs. III e IV), além da obediéncia a funcdo social, busca do pleno emprego

(art. 170) e justica social (arts. 170 e 193), todos da Constituicdo Federal de 1988. O
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magistrado!>?

(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1949) e o artigo 5° da Convengio
n° 154 (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1981), ambos tratando da

considerou ainda inconvencional por violar o artigo 4° da Convengao n° 98

compulsoriedade da negociagdo coletiva>®, e o artigo 13 da Convengdo n° 158
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1982), que apresenta uma previsio
para que, nos términos da relacao de trabalho por motivos econdmicos, tecnologicos, estruturais
ou analogos, os representantes dos trabalhadores interessados sejam informados das futuras

rescisoes e ofertada:

[...] o mais breve que for possivel, uma oportunidade para realizarem consultas sobre
as medidas que deverdo ser adotadas para evitar ou limitar os términos ¢ as medidas
para atenuar as consequéncias adversas de todos os términos para os trabalhadores
afetados, por exemplo, achando novos empregos para os mesmos. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1982).

Convém fazer uma ponderacdo sobre a Convencdo n° 158 (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1982): a sua primeira norma de aplicagdo geral (art. 4°)
prescreve a impossibilidade de término de uma relagdo de trabalho sem causa justificada, haja
vista permitir apenas a associa¢do da dispensa com a capacidade ou comportamento do
trabalhador, ou necessidades de funcionamento da empresa ou servico (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 1982). A excecdo pode ocorrer mediante a permissao
de autoridade competente (que seria um organismo supostamente neutro, como, por exemplo,
um tribunal, uma junta de arbitragem ou um arbitro) apds uma apresentacdo de recurso pelo
trabalhador que considerar injusta a rescisdo, com chance de o término do contrato de trabalho

ser anulado e ordenada a sua readmissao.

155 Decisdo liminar e sentenga do processo 0010583-46.2019.5.03.0171 a titulo de exemplo de discussdo deste
tema (o magistrado julgou alguns outros casos de maneira semelhante), igualmente no caso dos autos 0010563-
55.2019.5.03.0171 ¢ 0010605-07.2019.5.03.0171, posicionamento ndo undnime consoante se expde em outros
julgados que entendem que ndo ha irregularidade quando a dispensa ocorre no exercicio do poder potestativo
disciplinado na CLT, a exemplo das reclamagdes trabalhistas que tramitam sob o n° 0010678-
21.2019.5.03.0060 ¢ 0010565-25.2019.5.03.0171. Acerca do caso, convém a leitura da Sumula n® 390 do
Tribunal Superior do Trabalho (TST) e da Orientagdo Jurisprudencial n® 247 do TST-SBDI-I que permitem a
dispensa de empregados por empresa publica, ainda que admitidos mediante a realizagdo de concurso publico.
Ressalva-se uma discordancia em relagdo a responsabilidade sindical, tendo em vista que as negociagdes
coletivas ndo sdo constitucionalmente obrigatdrias no Brasil quando da intengdo da rescisdo do contrato de
trabalho, ainda que coletiva, nos termos do artigo 477-A da CLT. Este dispde que “As dispensas imotivadas
individuais, plarimas ou coletivas equiparam-se para todos os fins, ndo havendo necessidade de autorizagao
prévia de entidade sindical ou de celebragdo de convengdo coletiva ou acordo coletivo de trabalho para sua
efetivacao”. (BRASIL, 1943).

156
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Esse contexto surgiu, de fato, para proteger o trabalhador em desfavor da livre
iniciativa.!>” As empresas tém sido obrigadas a se modernizarem, sob o risco de suas atividades
econdmicas sucumbirem, e precisam de incentivo estatal para que ndo sejam encerradas, pois,
nesse caso, colaborariam para um desemprego ainda maior em virtude da inviabilidade de
cumprir a sua fun¢do social.!*® Assim, se houver vinculagio da dispensa do trabalhador ao seu
comportamento, extinguindo-se a possibilidade de rescindir um contrato de trabalho sem justa
causa, assim como a obriga¢do empresarial de comunicar o término de um contrato de trabalho
quando decorrente de avango tecnoldgico para atenuar as consequéncias, uma norma com
fomento a prote¢do ao emprego dos trabalhadores pode desestimular, por excesso de burocracia
e encargos sociais, a atividade econdmica, ou mesmo inibir o investimento em tecnologia pelo
empregador. Portanto, ndo parece ser uma solu¢cdo adequada para proteger o trabalhador,
especificamente, no seu emprego.

No mais, convém discutir a insercao de clausulas de prote¢ao em face da automacao nas
negociacdes sindicais enquanto ndo for vigente lei federal, o que muda o cenério de descuido
sobre os trabalhadores. A propdsito, existem normas coletivas de trabalho garantidoras da
estabilidade proviséria ao trabalhador de posto suprimido em razdo da instalagdo de nova
tecnologia ou automagao. Porém, melhor do que garantia temporaria de emprego, a prote¢do ao
trabalhador segue com a obrigatoriedade ou, no minimo, prioridade, no aproveitamento dos
empregados em outras atividades decorrentes da reestruturacdo empresarial mediante uma
realocagdo que pode ocorrer apds um treinamento e/ou capacitagdo, processo este que deve ser

devidamente acompanhado pelo sindicato.!>?16

157 Frisa-se a instituigdo da Lei de Liberdade Econdmica (Lei n° 13.874/2019) e a sua intengdo de
“desburocratizar” as atividades empresariais em prol do desenvolvimento nacional, com ressalvas ao dever de
obediéncia a legislagdo trabalhista. Importante inovagao trazida por essa norma ¢ a regulamentacao do uso de
plataforma digital e do armazenamento, em meio eletrénico, de documentos publicos ou privados, com a
digitalizagao e posterior (constatada a integridade do documento digital) destrui¢do da versdo em meio fisico,
mantendo o mesmo efeito juridico para ambos. Ademais, prescreve a possibilidade de reprodugdo do
documento digital mediante o uso de mecanismo para verificagdo da sua integridade e autenticidade e, de
grande valia para o mundo do trabalho, a institui¢do da CTPS em meio eletronico.

Um exemplo que se pode analisar ¢ o das antigas empresas de prestag@o de servigos de comunicagdo por meio
de jornais impressos. Com o uso da tecnologia e ampliagdo do acesso a internet, os leitores deixaram de
comprar os jornais, pois era mais rapido e barato se informar eletronicamente e, com isso, as citadas atividades
empresariais foram encerradas com consequente dispensa coletiva. Os trabalhadores remanescentes precisaram
se adaptar as novas TIC e forma de trabalho online.

Um exemplo de decisdo judicial em prol da readaptagdo/realocacdo funcional do trabalhador é a sentenga
condenatoria com conteido mantido em sede de Recurso Ordinario nos autos do processo que tramita sob o n°
0118000-40.2009.5.15.0053. Neste caso, o trabalhador havia sido dispensado e a decisdo determinou
reintegragdo ao emprego correspondente a qualificagdo.

E preciso esclarecer que, neste trabalho, buscaram-se decisdes judiciais contrapostas ou até mesmo
direcionadas a outra conjuntura ou de outros ambitos, porém, até o momento da apresentacao deste trabalho,
na pesquisa jurisprudencial, haviam sido localizadas apenas as decisdes ja mencionadas.
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Todo esse contexto pode ainda interferir nas ocupagdes existentes, uma vez que
mudangas sociais podem favorecer o surgimento de novos postos de trabalho, profissdes e
empresas (por exemplo, o crescimento do niimero de empresas por aplicativo), e esse
movimento, diante de capacitacdo adequada, pode promover o aproveitamento de muitos
trabalhadores cujas fun¢des entraram em desuso, reduzindo, assim, os efeitos prejudiciais do
desenvolvimento tecnolégico.

Diante do exposto, ¢ possivel afirmar que o sistema juridico protege o trabalhador, mas
essa garantia juridica necessita de adaptagdo a nova estrutura do trabalho, cujas atividades
apenas conseguem ser executadas mediante um aparelhamento tecnolédgico, utilizando-se as
novas TIC, assim como as plataformas digitais, seja as local-based (baseadas em localizacdo)
ou app-based (baseadas em aplicativo). Como se vive um periodo de transformagdes
constantes, ainda ndo ha unanimidade acerca da natureza juridica de alguns trabalhos digitais,
como ¢ o caso dos motoristas de Uber, de forma que se faz necessario avaliar cada caso concreto
para analisar a pessoalidade e subordinagdo em muitos dos teletrabalhos. Ainda assim, o que
ndo pode faltar sdo os direitos fundamentais de prote¢do para garantir um trabalho decente,
independentemente de o trabalho ser realizado em ambiente fisico ou virtual. Nesse sentido,
nesta tese, concorda-se com Barzotto e Lanner (2019, p. 142) quando afirmam que existem
normas protecionistas, mas que ¢ imperioso que o acompanhamento do direito do trabalho as
novas formas de ocupagdo e ao perfil dos trabalhadores parta da realizagcdo de ag¢des protetivas
dos direitos sociais.

Mesmo diante da universalizacdo e internacionalizagdo dos direitos humanos, dentre os
quais se enquadram os direitos sociais, que podem ser prejudicados pelo excesso de liberdade
econdmica, ndo se pode apenas realgar a importancia das normas, porque ndo ¢ toda teoria que
conduz a uma efetividade pratica, tendo em vista a sua auséncia de poder vinculante. Também
por esse motivo ja existe proposta de criagdo de uma nova corte internacional, a exemplo de
um Tribunal Internacional do Trabalho, como estimulo a um melhor controle do cumprimento
das convengdes internacionais firmadas no ambito da OIT, comparando-a ao tribunal
administrativo desta Organizagdo (LOIOLA, 2020).

Surge, entdo, o questionamento acerca da eficicia social do direito constitucional de
protecdo ao trabalhador em face da automagdo, a luz de uma andlise interdisciplinar
fundamentada na Teoria dos Sistemas Sociais luhmanniana.

E importante recordar a reflexdo acerca da criagdo, pelo homem, do ordenamento
juridico que regulamenta a ordem politica e determina a validade das suas normas

(autorreferéncia do subsistema juridico). Dito isto, tem-se a validade, segundo o que ¢
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apresentado por Dimoulis (2018, p. 61), como a “[...] qualidade de um conjunto de normas que
objetivam regulamentar a conduta humana, produzem efeitos sociais em determinados espago
e tempo e se impdem como vinculantes mediante um ato do poder prevalecente na pratica social
[...]”. Ainda com base em Dimoulis (2018), isso significa que, nos passos do filésofo e jurista
Kelsen (1881-1973), entende-se a eficacia social'®' como um dos requisitos para a validade da
norma, ao qual devem ser somados os critérios formais objetivos'®?, elaborados com vistas a
garantir densidade normativa. Essa densidade se reporta a relagdo entre teoria e pratica, ou seja,
norma e sua aplicabilidade no caso concreto, a qual apenas atingira o seu grau de absolutismo
quando houver uma unica e indubitavel interpretacdo do texto normativo.

A luz das consideragdes feitas por Dimoulis (2018) e, mais precisamente, do
entendimento de que o direito ¢ um subsistema social mutante, ndo se vislumbra a qualidade de
“densidade normativa absoluta” pela norma constitucional que reconhece o principio da
protecdo em face da automacdo, a qual, como ja mencionado, integra o rol das normas
constitucionais de eficacia limitada. Assim, a inexisténcia de norma complementar do texto da
Constituicdo Federal de 1988 impede o alcance da sua finalidade social. Nesse sentido,
caracteriza-se como uma regra do “dever ser” e, adotando-se esse ponto de vista, pode-se assim

afirmar;

[...] para que o principio da prote¢do em face da automagao tenha eficacia social, [¢]
imperiosa a participagao ativa do Poder Publico para promover meios de manter os
trabalhadores ativos e protegidos diante do declinio nos niveis e qualidade de emprego
concomitantemente ao processo de desenvolvimento tecnologico. Portanto, ¢
essencial a existéncia de uma regulamentagao protetiva especifica para que seja valida
aos trabalhadores da contemporaneidade, no sentido de incentivar uma combinagao
adequada de operadores e maquinas e assim, efetivamente, proteger o trabalhador em
face da automagio (PERRUSI; ARAUJO, 2020, p. 248).

Dito isto, o direito constitucional de prote¢do em face da automacgao (art. 7°, inc. XXVII,
da CF/1988) estd maculado de ineficacia social, apesar da indispensabilidade em proteger o
trabalhador, o que pode vir a ser considerado um simbolismo constitucional. Para Neves (2020,
p. 82-83), para que o direito positivo atinja as normas de conduta ideais e concessao de garantias

desejadas pela sociedade como uma impressdo de solucdo ao problema, carece de alguns

161 Dimoulis (2018, p. 64) defende a sua corrente de pensamento [Positivismo Juridico stricto sensu], ao afirmar
que “[...] € impossivel haver um direito valido sem referéncia a fatos sociais relacionados com a sua eficacia
social, isto ¢, sem que o direito seja, grosso modo, respeitado pelos seus destinatarios”.

162 Os fatores determinantes para que uma norma possua validade juridica sdo: “a vontade de quem elaborou as
normas com supremo valor hierdrquico em certo ordenamento; a capacidade de impor coativamente
imperativos legais; a correlacdo de forgas politicas que impus (sic) certas normas; o cumprimento das
determinagdes normativas na pratica mediante obediéncia dos destinatarios ou aplicacdo de sangdes (eficacia
social).” (DIMOULIS, 2018, p. 61-62).
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elementos simbolicos, os quais podem ser considerados como “[...] uma hipertrofia, a saber, ao
emprego simbolico da legiferacdo em contradicdo com a fun¢ao especifica do sistema juridico
de orientar expectativas normativas e controlar comportamentos”. Assim, resta ausente a sua
fungéo juridico-normativa.'3

A necessidade de concretizar uma protecdo do trabalhador advém dos prejuizos
causados pelo processo de automacgao, mas, como nao se pode frear o seu desenvolvimento, ¢
preciso contribuir para o setor econdmico a partir do incentivo ao avango tecnologico, desde
que a obtencdo do seu lucro respeite a dignidade humana e, consequentemente, o valor social
do trabalho. Por isso, sustenta-se a imprescindibilidade da inter-relagdo entre os subsistemas
funcionais da sociedade (com fundamento na Teoria de Luhmann), motivo pelo qual se defende
a ideia de que deve ser responsabilidade estatal promover (direta ou indiretamente) o
desenvolvimento tecnologico mediante a garantia dos direitos sociais, o que implica a
implementagdo dos principios da ordem econdmica concomitantemente ao da protecdo ao
trabalhador em face da automacao.

A concessdo desses direitos sociais, além da aptiddo em reduzir os pleitos judiciais para
o exercicio de direitos individuais, possibilitaria a reducdo dos atos flexibilizatorios nao
solucionadores do desemprego. E ainda se manteria o poder regulador do Estado, diminuindo-
se, com isso, 0 prejuizo da intervengdo minima ou negativa decorrente de processo legislativo
em prol de aprovar normas que nascam para camuflar os interesses dos donos dos meios de
producdo em desfavor dos trabalhadores. Como exemplo disso, tém-se as normas que

incentivam o empreendedorismo por meio de trabalho autdbnomo, com a instauragdo de

163 Nessa perspectiva, convém indicar a leitura de Neves (2020, p. 88-93) quando apresenta a sua interpretagdo
acerca da classificagdo das constituicdes elaborada por Karl Loewenstein em normativas, semanticas e
nominalistas. Estas ultimas interessam ao caso em discussdo por apresentarem dissonancia com a realidade
social, faltando-lhes, portanto, normatividade. Assim, a legiferacdo constitucional ndo se aplica
satisfatoriamente, o que a caracteriza como uma “constitui¢do simbolica”. Especificamente neste tema, o autor
afirma: “Na perspectiva sistémico-tedrica, textos constitucionais simbolicos ou a constitucionalizagdo
simbodlica sdo considerados sintomas de insuficiente positiva¢do do direito: o direito ndo ¢ suficientemente
diferenciado para constituir um sistema autodeterminado. Mais precisamente, ao texto constitucional ndo
corresponde uma Constituicdo como instancia reflexiva do sistema juridico. Ha uma falta de Constitui¢do como
subsistema suficientemente (externa e internamente) diferenciado do direito, quer dizer, de Constituigdo no
sentido moderno. O ‘texto constitucional’ serve, primariamente, a politica, mas ndo a normatizagao juridica do
comportamento politico. Sua fungdo é, em primeira linha, politico-ideoldgica. As institui¢des constitucionais
como direitos fundamentais, divisdo de poderes e eleigdo politica constituem a bela fachada de uma fragil
construgdo. Ja que a normatividade constitucional ndo se efetua, o sistema juridico perde reflexividade (quer
dizer, ¢ bloqueado por outros sistemas sociais, sobretudo pelo politico) e, com isso, capacidade de desempenhar
suas fungdes e prestacdes. Em outras palavras: a reprodugo autopoiética ¢ frequentemente rompida, o direito
falha como generalizag@o congruente de expectativas de comportamento como mecanismo social para solugao
de conflitos. Mas nio se trata aqui de inefetividade da Constituigdo no sentido da dicotomia tradicional ‘normas
juridicas efetivas/inefetivas’. Embora a constitucionalizagdo simbolica implique caréncia de normatividade
juridico-constitucional, o texto constitucional correspondente cumpre uma fungdo politico-ideologica muito
efetiva.” (NEVES, 2020, p. 86-87).



154

microempresas individuais (MEI), sem qualquer exposicao de motivos que provoque a reflexao
acerca dos possiveis prejuizos laborais, de forma a macular a realidade complexa dessa
atividade.'®*

Em suma, como na Constitui¢ao Federal de 1988 sdo trazidos os artigos 218 € 219, que
incentivam a ciéncia, tecnologia e inovagdo, ¢ nela se fundamenta todo o sistema juridico
nacional, o qual se harmoniza com as normas internacionais do trabalho, ela ¢ considerada uma
constituicdo tecnologica. Com base nesse viés e no neoconstitucionalismo, pretende-se
colaborar para tornar efetiva a ideia de progresso a partir da capacitagao cientifica e tecnoldgica,
visando-se & pesquisa e a inovagao e, consequentemente, a automacao, em beneficio da solugao
dos problemas do povo brasileiro em matéria de trabalho e do desenvolvimento do sistema

produtivo nacional.

164 Nesse caso, refere-se apenas aos prejuizos de natureza sociolaboral, sem se considerar a carga tributaria que
envolve o trabalho auténomo regular.



155

5 NOVOS CAMINHOS PARA EQUALIZAR A RELACAO TECNOLOGIA-
TRABALHO

Apds compreender a imprescindibilidade da garantia de dignidade da pessoa humana
para atingir o valor social do trabalho e também analisar como o principio da prote¢do do
trabalhador em face da automacao estd disposto no sistema juridico brasileiro, levando-se em
consideragdo as tentativas da sua regulamentacao e manutencao diante da sua ineficadcia mesmo
tal principio sendo de suma importancia para a sociedade, restou evidenciada a necessidade de
concretizar a protecao laboral garantida constitucionalmente.

Como ja explicado anteriormente, esse principio, ainda que positivado, gera uma lacuna
ontoldogica no ordenamento juridico-constitucional brasileiro que, assim, sofre de
ancilosamento normativo. E como se a Constituigio Federal, particularmente o artigo 7°, inciso
XXVII, tivesse “envelhecido” por ter-se tornado obsoleta, e, dessa forma, esse dispositivo
merece ser alvo de uma atualizagao.

E importante esclarecer que neste trabalho nio se segue pelo viés critico no sentido de
que o inciso foi elaborado de forma equivocada, como se ndo estimulasse o progresso cientifico
e tecnoldgico. E ainda lembrar que a Assembleia Constituinte de 1988 ainda vivenciava a 3*
revolu¢do industrial, com a introdu¢do de modelos de automagao, telecomunicacdo e internet,
ou seja, eram outros os padrdes tecnoldgicos e com uma velocidade bem menor que a da
Revolugdo 4.0 e seu vertiginoso avango quanto a utilizacao da IA.

Nesse sentido, ¢ preciso considerar que a sociedade brasileira estd diante de um processo
de crescimento tecnoldgico exponencial e disruptivo, enquanto a Constituigdo Federal ndo o
acompanhou, mantendo a lacuna legislativa. Assim, o principio da protecdo em face da
automacao nao merece ser descartado, muito pelo contrario, até porque segue o movimento
historico do pais e suas transi¢des, sendo digno de um processo de reconstrugdo, a qual segue
fundamentada em bases luhmannianas no presente trabalho.

Portanto, o principio da prote¢do em face da automacdo, elemento integrante do
subsistema juridico-constitucional, apenas conseguira exercer a sua func¢do, qual seja, a de
proteger o trabalhador, se forem considerados todos os elementos externos (provenientes de
outros subsistemas da sociedade) habeis a interferir no seu interior. Nesse sentido, defende-se
ndo apenas a protecdo do emprego, mas também a protecao do trabalhador de maneira geral,
inclusive considerando-se, de forma cada vez mais forte, a precarizacao das relagdes de trabalho

e a sua submissdo aos aspectos tecnologicos, plataformizacao e virtualizagdo das relagdes.
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Adotando-se esse ponto de vista, simultdnea e diferentemente da restrita leitura do
direito de “prote¢dao em face da automacdo”, é possivel compreender que o texto constitucional,
a partir da sua interpretagao sistematica, ndo apenas permite inovagdes, mas direciona o sistema
juridico em favor do avango tecnologico.

E impossivel negar o risco do desemprego tecnoldgico, todavia o retrocesso que uma
suposta proibi¢do acarretaria para as empresas e, consequentemente, para a economia do pais e
sua competitividade em nivel mundial, ¢ legitimo. Assim, para uma reconstru¢ao
principioldgica, considera-se imprescindivel incentivar e assegurar o acesso a tecnologia
enquanto direito humano do trabalhador, uma vez que os novos postos de trabalho poderao
exigir habilidades tecnoldgicas (como se verd adiante), de forma que a automagao, por si so,
ndo pode ser encarada como a raiz das dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores no mercado
de trabalho.

Nesse sentido, o direito de protecdo ao trabalhador em face da automacao passa a ser
analisado sob o viés da Teoria Geral dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann, brevemente
apresentada no capitulo 2 a partir dos seus principais conceitos e da interdependéncia do
subsistema juridico com os demais subsistemas funcionais do sistema social da sociedade.

Partindo-se dessa constatacdo e considerando-se a aptidao do subsistema do direito para
receber elementos de outros sistemas, assim como a relevancia das diferentes dimensdes do
sistema social societal (do ambiente sistémico) por um viés interdisciplinar, ou seja, a partir da
inter-relacdo entre os subsistemas da sociedade, surgiu o pensamento de promover uma
“automacao social”.

Diante do direito constitucional ser, semelhantemente aos outros ramos do direito,
proveniente da inter-relagdo de alguns subsistemas sociais funcionais, a ideia de complexidade
constitucional deve ser considerada a partir de uma expressao na qual o texto constitucional se
relacione com os demais direitos como “uma regra de colisdo para a hipotese de uma
contradi¢do entre ela e os demais direitos” (LUHMANN, [199-?], n.p.). Dai emana a finalidade
social dessa teoria, que apresenta orientagdes em prol de uma coevolugdo: a troca reciproca
entre meios sist€émicos e subsistemas visa a evolug¢do de todos, ainda que aumentem as suas
complexidades individuais.

Porém, visando-se utilizar a complexidade de forma ordenada, ainda que muitas vezes
ndo se consiga estimar a repercussdo, € com fundamento no objetivo de “evoluir”, ou seja,
tornar o sistema da sociedade mais prospero, com progresso tecnoldgico e economico, ¢ que se
langa o pensamento da “automacao social”, com vistas a fazer florescerem, concomitantemente,

todos os subsistemas societais, com visibilidade ao politico, ao econdomico, ao tecnoldgico e ao
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socioldgico, a partir do elemento juridico — que funda e sustenta a positividade do sistema
societal construido na formacao do Estado brasileiro.

Ademais, reconhece-se e exige-se que, dentro do subsistema normativo-constitucional,
a promogao do desenvolvimento tecnoldgico e a prote¢do em face da automacgao, se equilibrem
para evitar sobreposigdes. Assim, a promogao da automagao social serd abordada como solugdo
para propiciar a educagdo tecnologica em favor dos trabalhadores, colaborando para a
manutencdo dos seus cargos e postos de trabalho e, assim, contribuir para a concretizagdo do

direito de prote¢do do trabalhador em face da automacao.

5.1 PROMOCAO DA AUTOMACAO SOCIAL COMO PERSPECTIVA SISTEMICA DE
PROTECAO AO TRABALHADOR BRASILEIRO

Assinalada a indispensabilidade do uso dos recursos tecnologicos para atingir o objetivo
do desenvolvimento nacional, tem-se, entdo, que o sistema da sociedade exige um equilibrio
socioecondmico, a partir das esferas de entrelacamento do sistema juridico com o seu papel
integrador e redutor de irritagdes no sistema social societal, principalmente no que se refere aos
efeitos da tecnologia e automagao no mercado de trabalho.

Consoante ao que ja foi aludido, dentre os direitos humanos, tem-se o direito a
tecnologia, cabendo ao Estado incentivar e promover o desenvolvimento tecnocientifico.
Assim, o subsistema juridico, por um dos seus principios fundamentais, defende que os
interesses coletivos devem prevalecer sobre interesses individuais e, considerando o progresso
tecnologico como vantagem coletiva, este deve ser enquadrado entre os direitos fundamentais
da pessoa humana, ainda que a tecnologia tenha a aptiddo de contrariar interesses privados de
garantia e manutengdo do emprego.

Da leitura do texto constitucional, resta claro que o direito trabalhista tem como uma
das suas fungdes a prote¢do do trabalhador em face do fendmeno da automagdo (art. 7°, inc.
XXVII, da CF/1988), todavia ¢ preciso compreender a protecdo em face da automagao de forma
distinta de uma for¢a de combate as mudangas tecnologicas, raciocinio este ja ultrapassado.

Adotando-se esse ponto de vista, uma norma cujo conteudo impusesse proibi¢des
empresariais com o proposito de ndo utilizar maquinas e equipamentos eletronicos em

substitui¢do aos trabalhadores — a exemplo de caixas de supermercado, frentistas de postos de
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combustivel'®ou cobradores nos 6nibus!® — estaria em desacordo aos ditames constitucionais
de promocdo e incentivo ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagdo cientifica e
tecnologica, a inovagdo e, consequentemente, ao desenvolvimento nacional.

Esses tipos de vedagdo ndo protegem os trabalhadores, podem ter as suas
constitucionalidades questionadas e ainda impedem o crescimento econdmico necessario ao
processo de desenvolvimento. De inicio, cumpre esclarecer a diferenga entre “protecdo em face
da automagdo” e “protecdo contra a inovacdo tecnoldgica”, tema discutido no mandado de
injuncao (MI) n® 618 MG (BRASIL, 2014b), cujos autos remetem a omissdo legislativa
imputada ao Congresso Nacional em regulamentar o artigo 7°, incisos XXI e XXVII, da
Constitui¢ao Federal de 1988.

O primeiro inciso trata do aviso prévio proporcional ao tempo de servigo e o segundo,
da prote¢@o em face da automacao, foco deste trabalho e cujas ponderagdes seguirdo limitadas
a este assunto.!®’

O caso trata da situa¢@o de um trabalhador que provocou o Poder Judicidrio para pleitear
a elaboragdo das normas complementares aos dispositivos supramencionados (o impetrado foi
o Congresso Nacional), sob a alegacdo de que a sua dispensa decorreu da inovagao tecnoldgica
e consequente automacdo consumada na agéncia bancaria onde realizava as suas atividades
laborais, o que, segundo a decisdo, restou provado nos autos. No julgamento, a Ministra
Céarmem Liucia evidenciou a diferenga conceitual entre direito do trabalhador “de protecdo em
face da automacgdo” e “contra inovagdes tecnoldgicas”, nos seguintes termos: “[...] Na
automacao substitui-se o trabalho humano pelo de maquinas. A inovagdo tecnologica esta
relacionada a mudangas na tecnologia, ndo havendo necessariamente a substitui¢do do homem
por maquina.” (BRASIL, 2014b).

Sob o enfoque da inovacdo tecnologica, defende-se que ndo se deve lutar “contra” o
desenvolvimento tecnologico, porque tal fato ensejaria um retrocesso social, ja que a tecnologia
¢ um fator inerente a vida do ser humano na contemporaneidade. Por essa razao ¢ que as novas

geracdes se adaptam de forma mais fécil, pois, para elas, o conhecimento tecnoldgico ¢é parte

165 Acerca do tema, vale a leitura do disposto na Lei Federal n® 9.956/2000, assim como do PL n°® 406/2014.

166 Um exemplo de norma que proibe a utilizagdo de catracas eletronicas e outros mecanismos nos veiculos de
transporte coletivos ¢ a Lei Estadual do Parana n°® 14.970/2005.

Por esse mesmo motivo, comentarios acerca dos procedimentos utilizados (concomitante interposicdo de
reclamatdria trabalhista com pedido liminar de suspensao, enquanto a defesa alega que a omissao que se tentou
sanar seria caso de analise por agdo de inconstitucionalidade por omissdo, entre outros) ¢ posicionamento do
STF acerca desses procedimentos sdo dispensaveis neste trabalho. Porém, convém apenas esclarecer que,
diferentemente da decisdo em comento, nesta tese se entende que na Constituicao Federal de 1988 se impde o
dever de legislar e reconhece o direito publico a tal legislagdo, pois, caso contrario, ndo haveria sentido sequer
de constar dentre os direitos dos trabalhadores garantidos constitucionalmente, até porque ndo ha regra juridica
aplicavel a situagdo concreta, como se vera no decorrer do texto (BRASIL, 2014b).
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integrante e natural das suas vidas e as “inovac¢des” ndo sdo novidade para quem ndo conhece
o “velho” produto ou modo de realizar uma atividade laboral.

Partindo-se dessa constatacdo, ¢ preciso assinalar que o sistema juridico constitucional
brasileiro veda essa postura por meio do principio da proibi¢do do retrocesso social, também
denominado de principio da proibicao da retrogradagdo. Essa interdi¢do de retrocedimento tem
por fim tanto o impedimento de medidas contrarias ao progresso, como ser parametro para o
reconhecimento da luta pelos direitos sociais (e conquista de direitos fundamentais, tais como
seguranga juridica, prote¢do ao trabalhador, valor social do trabalho e a inerente dignidade
humana). E for¢oso reconhecer que, ainda que tal principio protetivo nio conste expressamente
do rol dos direitos e garantias constitucionais, a sua existéncia e a sua for¢a de norma-principio
existem e sdo parte importante do processo civilizatorio e democratico no qual o Estado
brasileiro (e de resto todo o globo) se encontra. Sobre esse preceito, ¢ importante apresentar o

seguinte esclarecimento:

A “proibi¢do de retrocesso social” nada pode fazer contra as recessdes e crises
economicas (reversibilidade factica), mas o principio em andlise limita a
reversibilidade dos direitos adquiridos (ex.: seguranca social, subsidio de
desemprego, prestagoes de saude), em clara violagdo do principio da prote¢do da
confianga e da seguranca dos cidaddos no ambito economico, social e cultural, e do
nucleo essencial da existéncia minima inerente ao respeito pela dignidade da pessoa
humana. O reconhecimento desta protecao de “direitos prestacionais de propriedade”,
subjectivamente adquiridos, constitui um limite juridico do legislador e, a0 mesmo
tempo, uma obrigacdo de prossecu¢do de uma politica congruente com os direitos
concretos ¢ as expectativas subjectivamente alicergadas. A violagdo do nucleo
essencial efectivado justificard a sang¢@o de inconstitucionalidade relativamente a
normas manifestamente aniquiladoras da chamada “justica social” (CANOTILHO,
2000, p. 339, grifos do autor).

Como se trata de um principio, 0 mesmo nao pode ser aplicado com rigidez a ponto de
ndo permitir ajustes pelas acdes publicas sociais varidveis conforme cada sociedade,
transigéncia aceita desde que nao se utilizem medidas flexibilizatorias dos direitos garantidores
do minimo existencial e dignidade humana (o que as converteria em agdes antissociais), como
¢ o caso da discussdo acerca da empregabilidade discutida neste trabalho. Neste se defende a
efetividade das prestagdes sociais e seguranca juridica e, neste sentido, prega-se a nao
discricionaridade (vinculacdo ao dever) do legislador, pois, caso contrario, as suas agdes ou
omissdes podem ensejar medidas que nao preenchem a finalidade coletiva.

Nesse sentido, os legisladores ndo tém autonomia de agir em todos os tipos de normas,
principalmente nas que expdem a imprescindibilidade de lei complementar. Nesse caso

concreto da protecdo em face da automacgdo, esta-se diante de um debate que envolve uma
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norma constitucional limitada de fins programaticos, como ja esclarecido anteriormente, que se
exterioriza “nos termos da lei”. Assim, esta deve ser editada, pois, caso contrario, ndo teria
razdo de estarem expressos tais vocabulos.'®®

Apesar de, neste trabalho, fundamentar-se em uma norma infraconstitucional
incompleta, segue-se pela interpretagdo da proibi¢do de retrocesso para alcancar a ideia de
(des)protecdo a partir da obrigatoriedade estatal de sanar a omissdo legislativa. Por esse
principio, ndo podem os legisladores elaborar atos normativos desarrazoados aos direitos
fundamentais sociais, mas também ndo pode ser admitido que, por omissdo, nao legislem em
prol da concretizagdo de tais direitos, principalmente quando previstos no texto constitucional.

Trata-se da implementa¢do de uma prestacao pelo Estado que nao pode abandonar o seu
dever de concretizar o minimo existencial pelos meios que lhe competem, como € o caso do
poder regulador (funcao tipica do Poder Legislativo), sem os quais o direito pode nunca chegar
a ser gozado — ¢ o que se espera do subsistema juridico. Portanto, a promogado dos direitos
sociais deve seguir em busca da sua progressiva efetivagio (BUHRING, 2015, p. 60).

Diante da evidenciada falha no papel da “protecdo em face da automagdo”,
considerando-se uma ponderacao juridica e sociologica, concluiu-se que essa norma, de fato,
ndo possui eficacia social. Por essa razdo, afirma-se que o sistema juridico brasileiro esta diante
de uma protecao insuficiente.

Esse cendrio retrata a ideia do principio da proibicdo da protecdo deficiente, cuja
compreensdo segue a interpretacdo da ‘“ndo-suficiéncia” e decorre do principio da
proporcionalidade, assim como da consequente proibicio do excesso em resposta as
necessidades e anseios sociais, oriundo do direito penal (GAVIAO, 2008, p.100-101). Salienta-
se o dever do Estado ndo apenas em garantir protecdo no aparato normativo, mas efetiva-la,
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ainda que minimamente.'®” Portanto, a tutela estatal ¢ imperativa e deve ocorrer de forma

adequada e eficaz, sob o risco de macular a constitucionalidade da norma.

168 Fsse assunto sera melhor tratado na se¢do 5.1.1.

169 Sarlet (2005, n.p.), ao tratar da frustragdo do dever de protecgdo estatal, esclarece que a vinculagdo deve recair
sobre todos os Orgaos estatais, mas ressalva “[...] que aos 6rgdos legiferantes encontra-se reservado um espago
de conformagdo mais amplo e, portanto, uma maior (mas jamais absoluta e incontrolavel) liberdade de ag¢do do
que a atribuida ao administrador e os (sic) 6rgaos jurisdicionais, bem como diversa a intensidade da vinculagao
em se cuidando de uma aplicagdo da proibigao de excesso ou de insuficiéncia, que, especialmente quando em
causa (sic) uma omissdo, obedece a parametros menos rigorosos, mas, de qualquer modo e em todo caso, ndo
permite (e importa que tal seja suficientemente sublinhado) que se fique aquém de um minimo em protegao
constitucionalmente exigido”. Contudo, oportunamente, enfatiza que o “quanto a constitucionalizagdo dos
direitos sociais e das promessas veiculadas pelas diversas normas de cunho programatico inseridas na
Constituicdo de 1988 (e bastaria lembrar o teor dos diversos e generosos objetivos fundamentais da Republica
constantes do artigo 3°, a comecar pela erradicagdo da pobreza e superagdo das desigualdades), no ambito
daquilo que Neves (2020), em impactante estudo, designou de ‘“constitucionalizacdo simbdlica”, tem
contribuido para um sentimento generalizado de frustragcdo das expectativas criadas pelo discurso constituinte
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5.1.1 A Omissao na Compreensio Normativa do Principio Constitucional da “Proteciao

em face da Automacio”: desafios a juridicidade e 2 empregabilidade no Brasil

A concepcao da proibicdo da protecdo deficiente pode ser aproveitada ao direito do
trabalho no intuito de proteger os direitos sociais fundamentais dispostos nos artigos 6° ao 11
da Constitui¢ao Federal de 1988, dentre os quais se destaca a “protecao em face da automacgao”.
Portanto, cabe ao Poder Publico adotar medidas normativas que possibilitem protecao eficiente
a tais direitos e garantias.!’? Dessa forma, ao se demonstrar a exigéncia de prote¢do minima,
principalmente quando a sua auséncia decorre de omissao estatal, Gavido (2008, p. 101-102)

assim explica:

[...] pela proibicdo de protecao deficiente as medidas tutelares tomadas pelo legislador
no cumprimento de seu dever prestacional na seara dos direitos fundamentais devem
ser suficientes para oportunizar uma protecdo adequada e eficaz, e ainda devem estar
amparadas em averiguagdes cuidadosas dos fatos relevantes e avaliagdes justificaveis
e razoaveis. [...] Essa dupla face do principio da proporcionalidade decorre da
necessaria vinculagdo de todos os atos do poder publico a Constitui¢ao, e tem como
consequéncia a redugdo do espaco de conformagdo do legislador. Com efeito, assim
como o Estado pode agir desproporcionalmente ao efetivar seu dever de protecdo e
acabar por afetar um direito fundamental — hipdtese que corresponde ao controle de
constitucionalidade das medidas restritivas com base no principio da
proporcionalidade em seu viés da proibi¢do de excesso —, poderd, da mesma forma,
frustrar seu dever de protecdo agindo de forma insuficiente (ou ndo agindo, no caso
da omissdo), e ficar aquém do minimo exigido constitucionalmente [...]. A proibi¢ao
de protegdo deficiente encerra, pois, verdadeira ferramenta de medigdo do dever de
prestacdo legislativa e de identificagdo do minimo exigivel a titulo de imperativo de
tutela.

Essa ideia retrata um impedimento ao exercicio do direito fundamental a partir da
violagdo do dever de prote¢do do Estado em face do alto indice de desemprego tecnoldgico,
tendo por infracdo a auséncia de protecdo ao trabalho, ndo o reconhecendo como valor social e
impossibilitando a concretizagdo da dignidade humana e da cidadania. Como consequéncia,
acarreta desigualdade com possivel marginalizagdo social, o que fere principios constitucionais

fundamentais e ndo garante sequer a reserva do minimo.

e em que medida tais frustragdes acabaram por se converter em condutas agressivas aos direitos fundamentais,
ndo nos parece (sic) tenha condi¢des de ser avaliado com razoavel margem de acerto, muito embora ndo se
possa descartar de plano tal efeito colateral.” Apesar de suas consideragdes relativas a proibi¢do de excesso e
de insuficiéncia versarem sobre contetido penal, aplicam-se muito bem a seara social.

Adotando posicionamento divergente, o Tribunal Constitucional Federal da Alemanha afirma que “[...] o
legislador (e mesmo o poder regulamentar) dispde de uma expressiva margem de manobra no que diz com a
implementagdo do dever de protegdo, o que inclui a possibilidade de levar em conta interesses publicos e
privados concorrentes, ja que o dever constitucional de protecdo ndo impde a adogdo de todas as possiveis e
imaginaveis medidas de prote¢do, na medida em que uma violagéo do dever de protegdo pode ser reconhecida
quando nenhuma medida concreta e adequada ¢ tomada ou as medidas forem inteiramente inadequadas ou
ineficazes.” (SARLET, 2005).

170
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Na pratica, o Estado brasileiro apenas protege o trabalhador em face da automacgao pelo
seu sistema juridico formal, mas ndo permite a sua efetivagdo, o que enseja a discussdo acerca
da inconstitucionalidade decorrente da protecdo deficiente do direito fundamental social. Por
isso, ¢ imperativa a compreensao de que toda atividade legislativa necessita de coeréncia social
para tornar a norma eficaz e, assim, manter a compatibilidade do direito discutido com a
finalidade do texto constitucional.

Assim, ap6s a leitura dos projetos de lei em tramitagdo decorrentes da omissao
legislativa-constitucional em vigor ha mais de 30 (trinta) anos no Brasil, afirma-se que o direito
do trabalho, a partir de uma analise sistémica e hermenéutica-principioldgica, pelo seu principio
da protecdo em face da automacdo, estd em desarmonia com a sua natureza protecionista como
também com a concepcao da constitui¢do tecnologica (CF/1988).

Sendo assim, por meio do direito, o Estado ndo cumpre o seu papel regulamentador e,
em decorréncia da lacuna (termo utilizado pelas normas brasileiras) legislativa, peca, portanto,
por inconstitucionalidade. Ainda que diante de uma norma programatica, consoante o que ja foi
discutido, o presente debate busca a efetivagdo do texto constitucional, haja vista a
impossibilidade de concretizagdo e desfrute de direitos ou garantias sociais fundamentais,
motivo pelo qual ¢ imprescindivel a sua positivacdo com vista a reduzir a complexidade da
sociedade e as variadas possibilidades de comportamento dos individuos.!”!

Acerca do tema das normas de natureza programatica, Barroso (2006, p. 151) esclarece
que, ainda que ndo complementadas, elas, desde o inicio da sua vigéncia “(1) revogam as leis
anteriores com elas incompativeis; (2) vinculam o legislador, de forma permanente, a sua
realizacdo; (3) condicionam a atuag¢do da administragdo publica; (4) informam a interpretagao
e aplicagdo da lei pelo Poder Judiciario” e podem ensejar reconhecimento de
inconstitucionalidade, porém ¢ necessario estabelecer o tipo da omissdo legislativa para, em
seguida, compreender se a situagdo se enquadra em discricionariedade ou inconstitucionalidade

em si. Sobre esse assunto, o autor faz ainda a seguinte ressalva:

Diga-se, desde logo, que a simples inércia, o mero ndo fazer, por parte do legislador,
ndo significa que se esteja diante de uma omissdo inconstitucional. Esta se configura
com o descumprimento de um mandamento constitucional no sentido de que atue

171 Enfatiza-se a importincia da legitimagio pelo procedimento do direito para excluir a variabilidade das condutas
e garantir uma maior seguranga juridica a toda a sociedade. Portanto, além de o direito perder a sua fungdo, por
ndo fazer uso do processo de decisdo para normatizar, a sua complexidade aumentaria em decorréncia da
quantidade gerada de expectativas possiveis no sistema da sociedade. A esse respeito, Luhmann (1980, p. 121-
122) assim afirma: “Se no decurso do desenvolvimento civilizacional aumentam a complexidade e a
variabilidade das condigdes naturais, psiquicas e sociais de vida [...] torna-se cada vez mais inadequada uma
estrutura juridica rigida.” Porém, apesar da rigidez, é preciso ter cautela quanto aos seus limites de adequagao
universal e objetivo atemporal.
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positivamente, criando uma norma legal. A inconstitucionalidade resultara, portanto,
de um comportamento contrastante com uma obrigag¢ao juridica de conteudo positivo.
Normalmente, o legislador tem a faculdade — e ndo o dever — de legislar. Insere-se no
ambito proprio de sua discricionariedade a decisdo acerca da edi¢do ou ndo de uma
norma juridica. De regra, sua inércia ndo caracterizara um comportamento
inconstitucional. Todavia, nos casos em que a Lei maior impde ao 6rgdo legislativo o
dever de editar norma reguladora da atuag@o de determinado preceito constitucional,
sua abstengdo serd ilegitima e configurard um caso de inconstitucionalidade por
omissdo (BARROSO, 2006, 158).

E exatamente o caso da prote¢do em face da automagdo que claramente impde ao
legislador a sua atuacgdo (“na forma da lei”’), ndo podendo ser aplicada a discricionariedade no
sentido de que a edi¢do de lei dependa da conveniéncia e oportunidade parlamentares. Assim,
Barroso (2006, p. 159) continua a explicar que: “Em sentido amplo, ¢ possivel afirmar que
existe ‘um direito subjetivo do cidaddo a atividade legislativa, ndo visualizdvel desde a
perspectiva liberal, porém indissoluvel dos pressupostos que ensejam a consagragdo sobretudo
de direitos econdmicos e sociais’”.

Registra-se, portanto, que ndo existe predeterminag¢do de prazo e, dessa maneira, esse
dever imposto ao legislador ndo pode ser automatico, motivo pelo qual surgiu a acdo de
inconstitucionalidade por omissdo. Sem maiores delongas, ja que essa discussdo nao
corresponde ao objetivo especifico deste trabalho, enquanto a lacuna ndo for sanada, cabe ao
Poder Judiciario, na sua competéncia concedida pelo Constituinte Originario de intérprete da
Constituicao, suprimi-la. Essa atribui¢do ainda esta expressa no sistema juridico, precisamente
na lei de introdu¢do as normas de direito brasileiro.!”?

Desse modo, se e/ou enquanto ndo existe norma complementar ou qualquer outra
regulamentadora que garanta a eficacia de direitos, o sistema juridico ndo apenas pode como
deve fazer uso dos principios como fundamentos da hermenéutica juridico-constitucional
extensiva, por meio de métodos que abordem a finalidade normativa, assim como os contextos
socioldgico e sistematico, o que se aplica ao caso concreto do direito fundamental de prote¢ao
do trabalhador em face da automacao previsto no inciso XXVII, do artigo 7°, da Constitui¢ao
Federal de 1988.

Nao se pode citar esse tema sem mencionar a critica de Bobbio (1995, p. 119), que se
aprofundou na teoria do ordenamento juridico, para quem a autoriza¢do do sistema normativo

para julgar os hiatos legislativos conforme a equidade denota a falta de importancia quanto a

172 Ademais, a ordem juridica nacional, regida pela Lei de Introdugdo as Normas de Direito Brasileiro, Decreto-
Lei n° 4.657/1942, estabelece que: “Art. 4° Quando a lei for omissa, o juiz decidira o caso de acordo com a
analogia, os costumes e os principios gerais de direito. Art. 5° Na aplicagdo da lei, o juiz atenderd aos fins
sociais a que ela se dirige e as exigéncias do bem comum.” (BRASIL, 1942).
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sua completude, ja que ele pode ser complementéavel a cada momento, o que retoma a reflexao
acerca do MI n° 618 MG e suas divergéncias jurisprudenciais. Pela logica do referido autor,

tem-se a seguinte ideia:

A esfera da liberdade pode diminuir ou aumentar, conforme aumentem ou diminuam
as normas juridicas, mas ndo pode acontecer que o nosso ato seja a0 mesmo tempo
livre e regulado. Transportemos essa alternativa para o plano do problema das lacunas:
um caso ou estd regulado pelo Direito, e entdo ¢ um caso juridico ou juridicamente
relevante, ou ndo esta regulado pelo Direito, e entdo pertence aquela esfera de livre
desenvolvimento da atividade humana, que ¢ a esfera do juridicamente irrelevante.
Nao ha lugar para a lacuna do Direito. Como ¢ absurdo pensar num caso que ndo seja
juridico e todavia seja regulado, assim também ndo € possivel admitir um caso que
seja juridico e que apesar disso ndo seja regulado: isto €, ndo € possivel admitir uma
lacuna no Direito. Até onde o Direito alcanga com suas normas, evidentemente nao
ha lacunas; onde ndo alcancga, ha espaco juridico vazio e, portanto, ndo a lacuna do
Direito, mas atividade indiferente ao Direito. Um espago intermediario entre o
juridicamente pleno e o juridicamente vazio, onde se possam colocar as lacunas, ndo
existe. Ou existe o ordenamento juridico, e entdo ndo se pode falar de lacuna, ou ha a
chamada lacuna, e entdo nio existe mais o ordenamento juridico, e a lacuna ndo ¢
mais tal, porque ndo representa uma deficiéncia do ordenamento, mas um limite
natural. (BOBBIO, 1995, p. 129).

A partir desse discurso, ¢ possivel afirmar que a protecdo em face da automacao tem
sido considerada como “juridicamente irrelevante” pelo sistema juridico brasileiro, o que nao
pode subsistir. Na pratica, tem-se que o direito ndo responde as expectativas quanto a sua funcao

sociall”?

, no sentido de regulamentar um tema de tanta importancia, como ¢ o caso do
desemprego tecnoldgico resultante do processo de automagao.

E preciso considerar, como citado anteriormente, que o indice de pessoas na forca de
trabalho que estdo desocupadas ¢ muito alto, e ainda ¢ possivel relacionar o aumento desse
nimero em razao da pandemia decorrente da COVID-19, visto que, em fevereiro de 2020, o
Brasil contava com pouco mais de 12 milhdes de pessoas desocupadas e quase 66 (sessenta e
seis) milhoes, fora da forca de trabalho (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2020a). Um ano depois, os indicadores demonstram que o numero de
desocupados subiu para mais de 14 (quatorze) milhdes, o que € equivalente a 14,2% (quatorze
virgula dois por cento) da forca de trabalho, enquanto as pessoas fora da forca de trabalho

ultrapassaram a cifra de 76 (setenta e seis) milhdes (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2021b). Ao final de 2021, com a retomada das atividades

173 Frisa-se que a fungdo social do direito independe da sua positivagdo. A sua analise perpassa a capacidade de
as normas, em sentido amplo, serem impostas na realidade social com fins determinados, mas que limitam as
condig¢des de vida em sociedade em prol da paz social. Reale (2000, p. 9), em sintese bem apertada, afirma que
“o direito ¢, essencialmente, ordem das relagdes sociais segundo um sistema de valores reconhecido como
superior aos individuos e aos grupos.”
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econdmicas, essas estatisticas apresentaram melhoras, mas ainda permanecem longe do ideal:
o Brasil retornou para perto dos 12 (doze) milhdes de desocupados, totalizando 11,51% (onze
virgula cinquenta e um por cento) dos 64,5 (sessenta e quatro virgula cinco) milhdes de pessoas
ainda fora da forca de trabalho (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2022).

De fato, esse desemprego possui caracteristicas estruturais, uma vez que a pandemia
impactou negativamente muitos setores econdomicos, e, dentro dessa mudanca conjuntural,
muitas pessoas juridicas encerraram as suas atividades. S6 na primeira quinzena de junho de
2020, de 1,3 (um virgula trés) milhdo de empresas que encerraram as atividades, 39,4% (trinta
e nove virgula quatro por cento) informaram que o fechamento decorreu da pandemia e das
suas restrigdes. Outras se reestruturaram para manter as suas atividades em funcionamento, o
que gerou adiamento na quitagdo de impostos, carecimento de créditos emergenciais (inclusive
para folha de pagamento e antecipacdo de férias dos trabalhadores), alteracdes no quadro de
pessoal, o que, consequentemente, teve impacto no desemprego tecnologico, como mostra o
levantamento do IBGE denominado Pesquisa Pulso Empresa: impacto da COVID-19 nas
empresas (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020Db).

Esse levantamento foi expresso quanto a alteracdo de métodos de trabalho, com a
inser¢do de servigos online e lancamentos de produtos modernos que se adequassem a nova
realidade, assim como com a adog¢@o do trabalho domiciliar para os funcionarios, o que enseja
o reconhecimento de que muitos processos produtivos enfrentaram a automagao.

Corroborando esse resultado, a PNAD-COVID publicou que, em 26 de setembro de
2020, o Brasil ja contava com 7,9 (sete virgula nove) milhdes de pessoas em trabalho remoto
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2020c). Assim, é imperiosa
a andlise acerca do nivel educacional da populagdo brasileira, cujas estatisticas quanto ao nivel
de instrugdo comprovam a necessidade de melhora nesse aspecto. Os dados quantitativos de
2016 a 2019 expostos no grafico 6 a seguir retratam a relagdo da populacao de 25 (vinte e cinco)
anos ou mais de idade com o nivel de instru¢do e demonstram uma pequena melhora entre esses
anos, com uma reducgdo de 3,2% (trés virgula dois por cento) do nimero de pessoas sem
instrucdo ou portadoras do fundamental incompleto, mas ainda alcangando 38,6% (trinta e oito
virgula seis por cento), ao passo que aumentou 2,1% (dois virgula um por cento) o percentual
de pessoas possuidoras do nivel superior completo, permanecendo em apenas 17,4% (dezessete

virgula quatro por cento).
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Grifico 6 — Distribuigdo percentual das pessoas de 25 anos ou mais de idade, segundo o nivel de instrugdo no
Brasil no periodo 2016-2019
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2020d, p. 96).

Apesar disso, uma pesquisa mais recente focada na escolaridade dos trabalhadores
ocupados concluiu que o numero total de ocupagdes caiu em mais de 8 (oito) milhdes de
pessoas de 2019 — quando contava com 94.956.000 (noventa e quatro milhdes, novecentas e
cinquenta e seis mil) pessoas ocupadas — para 2020 — 86.673.000 (oitenta e seis milhdes,
seiscentas e setenta e trés mil) pessoas. Percebe-se, principalmente, a maior reducdo dos
ocupados com o0s menores graus de instru¢do, apenas com aumento infimo no quantitativo de
pessoas com ensino superior completo. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2021c¢). Tais informagdes podem ser conferidas no grafico 7 a seguir.

Grifico 7 — Comparagao das ocupagdes por nivel de instrugao no periodo 2019-2020
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Fonte: Elaborago nossa a partir de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2021c, p. 26).
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O impacto da pandemia da COVID-19 foi visivel ndo somente no indice de pessoas
ocupadas, o qual diminuiu consideravelmente, mas também no fato de que muitos dos que
continuaram a realizar as suas atividades foram circunstancialmente obrigados a trabalhar na
forma remota, atingindo o patamar de 31,9% (trinta e um virgula nove por cento), em junho de
2020, das pessoas ocupadas inseridas na modalidade a distancia (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2021c).

A partir desse reconhecimento, ¢ indispensavel relacionar o nivel de instrugdo
populacional com as perspectivas de negocios e postos de trabalho diante da Sociedade 4.0. A
proposito, o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), no exercicio do seu papel,
enquanto promotor da educagdo profissional em prol da inovacdo da industria nacional,
elaborou um “mapa estratégico da industria” no Brasil, como uma agenda, com planos para o
periodo de 2018 a 2022 (CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA, 2018).

Ap0s a apresentacdo de um indicador fraco de produtividade entre 2006 e 2016, um
levantamento realizado pelo SENAI, em 2018, indicou a Industria 4.0 e a inovagdo como
tendéncias mundiais em franca ascensdo, realcando a importancia desses dois fatores para o
crescimento economico. Nesse documento também se apresentou, como uma das alternativas
para o Brasil, uma reconfiguracdo econdmica, com aplicacdo de agdes publicas de qualidade,
com destaque para o aumento da escolaridade da populacao (educacdo bésica, profissional e
superior), maior acesso a informacao e profissionalizacdo das institui¢cdes a partir da ampliagao
da oferta de educagdo profissional alinhada as demandas da industria. Ademais, nele se
reconheceram as necessidades da sociedade e da economia e a influéncia e indispensabilidade
de adequacdo das relacdes de trabalho as demandas criadas por novas tecnologias, motivo pelo
qual se priorizou a modernizagio nas relacdes de trabalho (CONFEDERACAO NACIONAL
DA INDUSTRIA, 2018, 28; 34; 78-85).174

174 Registra-se a discordincia do trabalho no que se refere & eliminagdo de custos, liberdade de negociagdo e
privatizacdes que causem flexibilidade e precarizagao, ainda que seja para melhorar a eficiéncia das empresas
e do Estado (CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA, 2018, p. 121-129). Nesta tese, apenas se
utiliza esse documento como referéncia quantitativa a pesquisa acerca da necessidade de uma agao social e de
inovagdo na industria, com aperfeicoamento ¢ adequagdo dos trabalhadores ao avango tecnologico, com
sustentabilidade, a partir de investimentos empresariais permanentes, de forma que nao se acredita que os fins
justificam os meios, mas se concorda que “leis e regulamentos elaborados com clareza, conhecidos, estaveis e
de interpretagdo previsivel aumentam a capacidade de as empresas planejarem investimentos e calcularem as
consequéncias de suas agdes [...]”, o que independe de flexibilizar o sistema juridico (CONFEDERACAO
NACIONAL DA INDUSTRIA, 2018, 44). Enfatiza-se que a referida analise nio se restringe a competitividade
da industria no Brasil e deste no mercado mundial, mas abrange o desenvolvimento capaz de garantir dignidade
humana aos trabalhadores brasileiros. Ademais, realizou-se um levantamento acerca da demanda por
qualificagdo em ocupagdes industriais de acordo com as regides brasileiras e para cada estado da federacao.
Para melhor explorar o tema, convém também a leitura do texto intitulado Conhega o Mapa do Trabalho
Industrial nos estados, publicado por Boaventura (2019), na Agéncia CNI de Noticias.
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Esses dados sugerem que as profissdes ligadas a tecnologia (TIC, internet) tendem a
crescer, ¢ podem surgir novas ocupacdes relacionadas aos processos robotizados, o que ¢
englobado pelo processo de automagdo, e, assim, provocar ingressos no mercado de trabalho.
Ocorre que esses postos exigem habilidades especificas e qualificagdo profissional, o que pode
provocar um déficit de mao de obra.

A Associagdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao
(BRASSCOM) confirma tais elementos a partir do relatdrio setorial relativo ao ano de 2020,
no qual se faz uso de informacdes da RAIS e do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), assim como se assegura um crescimento de 30,3% (trinta virgula
trés por cento) nos servigos de TIC e Telecomunicagdo. Esse mercado alcangou a receita bruta
de R$ 506,5 (quintos e seis virgula cinco) bilhdes de reais, o que representa 6,8% (seis virgula
oito por cento) no Produto Interno Bruto (PIB). Contudo, cumpre registrar que, desde o relatorio
de 2019, ja havia a perspectiva de demanda de 420 (quatrocentos e vinte) mil profissionais entre
2018 e 2024, ou seja, havia demanda de 70 (setenta) mil profissionais por ano até 2024, porém,
naquele ano, o Brasil s6 formava 46 (quarenta e seis) mil pessoas por ano com perfil tecnologico
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICACAO, 2021).

Acerca do tema, o LinkedIn ([2019 ou 2020], p. 3), uma rede social de negbcios
(plataforma digital profissional), que conecta pessoas e empresas a partir da criagdo de perfis
profissionais, com a exibicao de curriculos e contatos em busca de candidatos para vagas de
trabalho, mapeou 15 (quinze) profissdes em ascensdao no Brasil para o ano de 2020. Cumpre
salientar que, quando essa pesquisa foi publicada, a pandemia da COVID-19 ndo tinha sido
reconhecida em solo nacional, e, invariavelmente, o avango repentino do uso das tecnologias
da informacao impactou de maneira a aumentar consideravelmente a quantidade de trabalhos
por meio de plataformas digitais e teletrabalho, haja vista a necessidade e recomendagdo de
distanciamento social. Neste interim, houve uma pequena mudanga nas perspectivas, porém,
mantendo-se os cargos dos setores de tecnologia e que envolvem atividades digitais dentre os
que mais impulsionardo o mercado de trabalho. No quadro 2, a seguir, tem-se um ilustrativo
das profissdes emergentes projetadas para 2020 e 2021, considerando-se os cargos que tiveram

0 maior crescimento entre abril e outubro dos anos anteriores (2019-2020).
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Quadro 2 — Profissdes emergentes em 2020 e 2021
2020 2021
Gestor(a) de midias sociais; Meédicos especializados;

Cargos em tecnologia (ex.: engenheiro(a) de
software, desenvolvedor(a) de backend,
desenvolvedor(a) de jogos, desenvolvedor(a) de
frontend, consultor(a) de design de produto, designer
de interface do usuario, desenvolvedor(a) de web e
analista de seguranga cibernética);

Engenheiro(a) de ciberseguranca;

Representante de vendas; Farmacéuticos e pesquisadores;
Especialista em sucesso do cliente; Cargos em vendas e desenvolvimento de negdcios;
Cientista de dados; Especialistas em E-commerce;
Profissionais autonomos de contetido digital (ex.:
Engenheiro(a) de dados; podcaster, YouTuber, coordenador(a) de contetido e
editor(a) de video);
Especialista em Inteligéncia Artificial; Especialistas em marketing digital;
Programador(a) de JavaScript; Profissionais de finangas;
Investidor(a) Day Trader; Telemarketing;
Motorista; Cargos de apoio a saude;
Consultor(a) de investimentos; Servigos criativos;
Assistente de midias sociais; Analises de dados;

Cargos de sucesso de clientes (ex.: cargos do setor de
varejo e call-center, com empresas migrando de
métodos presenciais a virtuais para manter o suporte
aos clientes);

Desenvolvedor(a) de plataforma Salesforce;

Recrutador(a) especialista em Tecnologia da

- Profissionais do setor de varejo; e
Informagao; e

Coach de metodologia Agile. Especialistas em saude mental.
Fonte: Elaboragao nossa a partir de dados de LinkedIn ([2019 ou 2020]; [2020 ou 2021]).

No panorama de 2020, constatou-se que 9 (nove) das profissdes elencadas estavam
ligadas a area de TI, perdendo um pouco a quantidade em 2020 em face da necessidade da area
de saude e trabalho remoto decorrente da COVID-19, mas os reflexos da revolucao 4.0 sdo
nitidamente visualizados a partir da natureza das atividades. Com base no relatério do Forum
Econdémico Mundial, a empresa LinkedIn acrescentou uma prospectiva de 10 (dez) profissdes
para despontar em 2022: analista e cientista de dados, gestores gerais e de operacao, analistas e
desenvolvedores de aplicativos, profissional de marketing e vendas, especialistas em big data,
especialista em transformacdo digital, especialista em novas tecnologias (em busca de mais
disrup¢do tecnoldgica), especialista em desenvolvimento organizacional e servicos de
tecnologia da informacgao (LINKEDIN, 2019).

Ao se compararem a competéncia exigida para essas fungdes e as expectativas do
mercado de trabalho, poucas ndo exigem nivel superior completo ou pos-graduacdo. Nesse
contexto, claramente se vislumbra que a qualificacdo atual dos trabalhadores ndo satisfard o

nivel de escolaridade exigido pelo mercado e, consequentemente, eles ndo estardo aptos a
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preencher os postos de trabalho surgidos com a Revolucao 4.0, que, por natureza, refletem o
vivenciado processo de automagao.

No que se refere ao tempo médio no qual as pessoas ficam desocupadas, de acordo com
outra pesquisa, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2020d), que trata da
desocupacdo de longo prazo, registrou-se um percentual muito alto de pessoas que passam mais

de dois anos nessa situagdo. O resultado dessa pesquisa esta disposto no grafico 8 a seguir.

Grafico 8 — Distribui¢do percentual da populagdo desocupada, por tempo sem trabalhar e procurando trabalho
no Brasil no periodo 2012-2019
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2020d, p. 46).

Outro aspecto que merece analise € o saldo mensal de empregos que decorre da evolucao
das admissdes e dos desligamentos formalizados com base no CAGED de responsabilidade do
MTPS, atualizado desde 2020 a partir do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigagdes
Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas (E-SOCIAL). No grafico 9, a seguir, ¢ apresentado o
saldo decorrente das admissdes e desligamentos realizados entre janeiro de 2020 e janeiro de
2022.

A partir da leitura do grafico 9, ¢ possivel afirmar que o nimero de admissdes teve
baixas acentuadas nos meses de abril e dezembro, e seguiu em crescimento, enquanto 0s
desligamentos ocorreram de forma combinada (desligamentos e admissdes nos mesmos
periodos), de forma que o saldo voltou a crescer, como em todo inicio de ano, em uma aparente
evolugao.

No que se refere a atividade econdmica, os dados estampados no grafico 10 comprovam

quantitativamente que o numero de empregos desde o inicio de 2021 corresponde, na sua
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maioria, ao preenchimento de vagas no setor de servigos, consoante o que foi exposto no

terceiro capitulo 3, quando se tratou dos efeitos do desenvolvimento tecnologico.
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Grifico 9 — Saldo entre admissdes e desligamentos entre janeiro de 2020 e janeiro de 2022 no Brasil (sem os ajustes declarados em janeiro de 2022)
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Fonte: Elaboragao nossa a partir de dados do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (2022b).
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Grafico 10 — Saldo de empregos formais por grupamento de atividade econdmica entre janeiro de 2021 e janeiro de 2022 no Brasil
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Fonte: Elaboragao nossa a partir de dados do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (2022a, p. 14-15).



174

Apesar do saldo positivo de empregos, a sua qualidade estd defasada, ja que a
modernizagdo do mercado de trabalho decorre dos processos de flexibilizagdo, por
desregulamentacdo ou ndo, assim como do movimento de precarizacdo dos trabalhadores,
constatados a partir do alto indice de admissdes em contratos de trabalho intermitentes e por

tempo parcial conforme demonstrado na tabela 1 a seguir.

Tabela 1 — Movimentagdes nas categorias da modernizagao trabalhista em janeiro de 2022 no Brasil

L Trabalhadores .
Modernizacio . . . Estabelecimentos
] Admissoes Desligamentos Saldo com mais de .~
trabalhista e com admissao
uma admissao
Trabalh
| rabatio 21.367 17.538 3.829 355 4.827
intermitente
T Ih:
rabalho 16.370 15.687 683 96 6.578
parcial
Desligamentos 17.975
por acordo (1,11%)**

Fonte: Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (2022a, p. 31).
* Dados sem ajustes.
** Valor percentual em relagdo a quantidade de desligamentos no Novo CAGED.

Portanto, ¢ possivel concluir que esse saldo positivo reflete a substitui¢do de contratos
formais por outros de tempo determinado, com direitos e um minimo de seguranga juridica
assegurados aos trabalhadores por acordos precarizantes, os quais, pela sua natureza, nao
garantem trabalho digno e, por conseguinte, suplanta a vivéncia da cidadania plena.

Nesse contexto, ¢ interessante avaliar a pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (2021c), que averiguou a propor¢do da populacdo ocupada que se encontra na
informalidade: os maiores indices de ocupagdes informais estdo no Para (64,8%), Maranhao
(64,7%), Piaui (62,6%) e Amazonas (60,7%), isto ¢, estados do Norte e Nordeste, enquanto Sao
Paulo (29,9%), Parana (28,7%), Rio Grande do Sul (27,3%) e Santa Catarina (20,6%) — estados
do Sul e Sudeste — apresentam as melhores taxas. Corroborando-se essa ideia, na figura 3, a

seguir, apresentam-se informagdes que comprovam a desigualdade regional.
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Figura 3 — Saldo de empregos formais por unidades da federagdo em janeiro de 2022 no Brasil
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Fonte: Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (2022a, p. 30).

Destacam-se, mais uma vez, os estados do Norte e do Nordeste com os piores saldos,
quando ndo estdo negativos. Assim, encontra-se ausente ndo apenas o direito a cidadania, mas
também a igualdade regional e social objetivada na Constituicao Federal de 1988.

Esses fatos corroboram as evidéncias da problematica em discussao e a essencialidade
de medidas acauteladoras em proveito do trabalhador hipossuficiente e vulneravel diante da
Revolugdo 4.0 e seus efeitos tecnologicos.

Ainda que, como disse Susskind (2020), ndo se possa quantificar os efeitos da tecnologia
no mercado de trabalho e na produtividade com exclusividade ou a quantidade de tempo que
vai demorar para se atingir um mundo com menos trabalho, a sua influéncia e natureza de
potencial destruidor de postos de trabalho sdo indubitaveis!’>, e, sopesando o surgimento de
novas fung¢des, o numero de seres humanos que as ocupardo nao tende a corresponder sequer
ao numero atual de trabalhadores em atividade. E, nesse contexto, a mdo de obra ndo
qualificada, ou pouco qualificada, destina-se a uma demanda ainda menor de postos de trabalho,
comprometendo ainda mais o indice do desemprego tecnologico.

Por isso, com base na compilacao dos dados e conclusdes apresentadas € que se pretende
levantar a problematica do alcance insuficiente da protecdo ao trabalhador, muito embora seja
importante esclarecer que o trabalho aqui desenvolvido se limita a refletir acerca da

compreensdo normativo-constitucional com o intuito de ensejar a reducdo (quica supressao),

175 Uma pesquisa realizada nos Estados Unidos (Universidade de Oxford) examina quantitativamente a
suscetibilidade dos empregos a informatizagdo e, com base nessas estimativas, apresenta expectativas quanto
ao nimero de empregos em risco ¢ a relagdo entre a probabilidade de informatiza¢ao de uma ocupagio, salarios
e escolaridade (FREY; OSBORNE, 2013).
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do desemprego tecnologico. Ao se limitar a discussdo a esse tema, abstém-se de promover
reflexdes mais profundas, embora estas possam servir para iniciar um debate acerca, também,
do desemprego estrutural, que decorre dos efeitos econdmicos inerentes ao sistema capitalista
de producdo. Ainda assim, a implementacdo do que ora se defende depende da conjuntura
politico-econdmica e investimentos financeiros na seara laboral em prol de reduzir a
dependéncia de mao de obra qualificada estrangeira (o que nao significa impedir o aprendizado
decorrente de didlogos e trocas com os estrangeiros), concomitantemente ao fortalecimento das
universidades e institutos tecnoldgicos na formagao profissional, assim como das escolas com

o seu poder de promoverem educacdo de qualidade para as futuras geracdes de trabalhadores.

5.1.2 Construciao Paradoxal de uma Solucio em face dos Avancos Tecnoldgicos: pelo
reconhecimento da “promoc¢io da automacio social” como parte da estrutura do

sistema societal e juridico brasileiro

Convém enfatizar que o progresso da tecnologia tem reflexos na economia e demanda
acompanhamento social, ja que esta relagdo entre postos de trabalho e qualificagdo profissional
decorrente da escolaridade pode sofrer mutagdes.

Por exemplo, com o avango da industrializa¢do, as maquinas de facil manuseio exigiam
trabalhadores menos qualificados que recebiam menores salarios. Todavia, com a automacao,
alguns desses trabalhadores sdo substituidos pelas maquinas, j4 que muitos equipamentos
eletronicos sdo autossuficientes em algumas atividades.

Logo, os trabalhadores com menos qualificagdes e com tarefas mais simples foram os
primeiros a perder os seus empregos, muitos dos quais deixam de existir em decorréncia da
automacao, haja vista que os algoritmos realizam as suas atividades. Soma-se a isso a
possibilidade de também existirem profissionais qualificados sem atividades correspondentes,
em virtude da desigualdade econdmica regional brasileira, nos termos ja expostos na se¢ao
anterior.

Desse modo, diante da demonstrada inconstitucionalidade por omissdo, somada a
expectativa de postos de trabalho tecnologicos, cabe ao direito exercer a sua funcdo social,
estabelecendo normas que possibilitem aos trabalhadores participarem ativamente do avango
tecnoldgico, ciente que este obstaculiza a manutencdo no emprego quando a empresa ¢
perpassada por um processo de inovagao (seja por meio da aquisi¢do de maquinas modernas ou

devido ao processo produtivo) e automacao.
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Dito isso, o que se pretende defender € que, a partir da convicgdo de Luhmann (2010),
a sociedade ndo ¢ uma totalidade fechada, mas, pelo contrério, ¢ complexa, e esta complexidade
social ¢ uma verdade absoluta em toda e qualquer coletividade, sendo essa a base que estrutura
a sua Teoria Geral da Sociedade. Como ja visto, a teoria luhmanniana defende que as estruturas
sociais denominadas de sistemas precisam estar em sintonia umas com as outras, promovendo
uma interdisciplinaridade, para dar ordem ao caos, com possiveis e permanentes ajustes.

Essa perspectiva interdisciplinar também foi analisada por Morin (2015), que defende a
integracao da ordem de um sistema com o seu meio ambiente, o que, mesmo implicando uma
desordem, reflete uma forma de cooperacdo e alcance de uma organizacdo e inteligibilidade
sistémica em favor da sua evolucdo. Assim, o sistema constitui-se e, apesar de cada sistema
possuir a sua propria individualidade, relaciona-se com o que lhe ¢ estranho (o seu ambiente),
podendo ser compreendido a partir daquela interacdo. Essa aparente contradicao reflete um
carater de complementaridade, que caracteriza a complexidade sistémica.!”®

Nesse contexto, o autor criou um tetragrama supostamente incompreensivel:

ordem/desordem/interagao/organizacdo, e assim afirmou:

[...] quanto mais é complexo, mais ¢ diverso, mais ha interagdes, mais ha acasos, ou
seja, que a mais alta complexidade desemboca finalmente na desintegragao. [...] Nao
se pode conduzir a explicagdo de um fendmeno a um principio de ordem pura, nem a
um principio de desordem pura, nem a um principio de organizagao ultima. E preciso
misturar e combinar esses principios. A ordem, a desordem e a organizagdo sdo
interdependentes e nenhuma ¢ prioritaria (MORIN, 2015, p. 108).

Dentro dessa concepcao de integragdo sem predilecdo, enfatiza-se o contetido exposto
no capitulo 2, que demonstrou que, ainda que teorias oriundas de sistemas ou subsistemas
diferentes se encontrem, ¢ necessaria uma ordem juridica para se estabelecer a harmonia social.
Além disso, e para que estejam presentes a previsibilidade e a consisténcia indispensaveis ao
sistema juridico, torna-se imprescindivel que a elaboragdo das normas considere a inter-relagao
entre os sistemas envolvidos na problematica justificadora.

Nessa linha de raciocinio, para ndo incorrer nas imperfei¢des dos projetos outrora
citados acerca da protecdo em face da automagdo e almejando-se que as normas vindouras
tenham eficacia diante do contexto contemporaneo, torna-se essencial aproximar os sistemas
social, tecnoldgico, politico e econdmico para resistir as contradicdes inerentes ao proprio

sistema capitalista de produg@o. No caso em tela, os antagonismos socioecondmicos podem ser

176 Morin (2015) estudou o pensamento complexo, criando um método especifico, como uma estratégia para
resolver os problemas da complexidade das relagdes sociais ¢ humanas, fundamentadas na ideia de Pascal
(1623-1662) de que o todo, para se constituir, precisa das partes e vice-versa.
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solucionados por meio da incorpora¢do de ordem juridica no intuito de preservar as conquistas,
precipuamente as sociais até entdo alcangadas, assim como garantir o acesso a tecnologia como
direito humano.

Assim como se serve do sustentaculo teodrico de Luhmann, recorre-se também a teoria
do didlogo das fontes de Marques (2004, p. 44). Apesar de esta teoria tratar de uma coordenagao
entre conflitos normativos, o que ndo guarda relacdo direta com o presente trabalho, visa uma
coeréncia sistémica por meio de um “didlogo” entre normas. Em tempos de pds-modernidade,
¢ preciso buscar a eficiéncia normativa e, levando-se em considera¢do o tema ora discutido,
torna-se fundamental um didlogo entre aspectos supostamente incompativeis em uma
conjuntura social a partir da for¢osa coexisténcia da tecnologia e da necessidade do trabalho.
Em decorréncia dessa vitalidade, o direito fundamental de protecdao pela concepcao de acesso
ao trabalho precisa ser efetivado, seja a partir da manutencdo de postos, seja mediante inser¢ao
nas novas atividades.

Diante desse cendrio, essa ideia de prote¢do pode se basear em normas juridicas
pertencentes a ramos distintos do direito, podendo ser utilizadas coordenadamente com a
finalidade de servirem como justificativa para o complemento e a interpretacdo normativos
(como ¢ o caso da discussdo aqui empreendida), tendo em vista a superagdo de uma
contraposi¢cdo natural de elementos sociais e econdmicos.

Ora, ja restou demonstrada a conexdo entre a vedagao ao retrocesso social com o direito
penal, a partir da caracterizacdo da protecdo deficiente do trabalhador diante do contexto social
de automacao. Outrossim, ¢ possivel ampliar a gama de complementaridade das discussdes até
aqui realizadas, neste trabalho, de modo a refletir acerca da possibilidade de aderir também, no
contexto de ampliacdo protetiva, o conteudo, originario da seara ambiental, dos principios da
prevencao e da precaugdo (ora, estes sdo subsistemas inseridos no mesmo subsistema juridico,
com finalidades protetivas semelhantes e sob a mesma matriz constitucional).

O primeiro, o principio da prevengdo, deriva do artigo 225, § 1° inciso IV, da
Constitui¢do Federal de 1988!77, que versa sobre a necessidade de realiza¢do de estudos prévios
a fim de prevenir atos prejudiciais ao ecossistema, diante dos riscos, em tese, ja conhecidos. A

esse respeito, Melo (2017, p. 107) faz o seguinte acréscimo:

177 «Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geragdes. § 1° Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao
Poder Publico: [...] IV - exigir, na forma da lei, para instalacdo de obra ou atividade potencialmente causadora
de significativa degradacdo do meio ambiente, estudo prévio de impacto ambiental, a que se dara publicidade.”
(BRASIL, 1988).
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Entende-se por risco conhecido aquele identificado por meio de pesquisas, dados e
informagdes ambientais ou ainda porque os impactos sdo conhecidos em decorréncia
de resultados de intervengdes anteriores, por exemplo, a degradagdo ambiental
causada pela mineragdo, em que as consequéncias para o meio ambiente sdo de
conhecimento geral. E a partir do risco ou perigo conhecido que se procura adotar
medidas antecipatorias de mitigacdo dos possiveis impactos ambientais.

Trata-se, portanto, de uma antecipacdo aos possiveis riscos de degradagdo do meio
ambiente como forma de evitar efeitos prejudiciais a sua preservacdo. Na mesma linha
intencional, segue o principio da precaucdo extraido do inciso seguinte do mesmo dispositivo

1'78 ¢ expresso no item 15'7° da Declaragio proposta na Conferéncia das Nagdes

constituciona
Unidas sobre o Meio ambiente ¢ o Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro, em 1992
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1992). A diferenga é que este se desenrola a
partir de uma potencialidade de dano, ou seja, ndo hé certeza quanto aos riscos de forma que as
agdes de precaugdo sdo como apostas diante da falta de evidéncias cientificas de prejuizo.!8?
Destarte, diante de uma probabilidade minima de haver dano, promovem-se atitudes de
precaucdo ao considerar que os riscos podem vir a ser irreparaveis — questiona-se, assim, a
possibilidade de cogitar esse tipo de risco na seara laboral, se ndo houver uma prévia
preocupacdo com os infindaveis avangos tecnoldgicos.

Sem margem para dividas, ¢ fato que condutas sociais, ambientais ou econdmicas sao
capazes de interferir no presente e no futuro das geragdes humanas. Nesse aspecto, ¢ importante
analisar os riscos criados em todas as esferas, que fundamentam a teoria da Sociedade de Risco,
de Beck (2010)!8!, e estabelecer criticas acerca deles, a0 mesmo passo em que se pode elaborar

medidas para proteger a sociedade desde a geracao atual.

178 «“Art. 225.[...] § 1° [...] V - controlar a produ¢do, a comercializagdo e o emprego de técnicas, métodos e
substancias que comportem risco para a vida, a qualidade de vida e o meio ambiente; [...].” (BRASIL, 1988).
“Principio 15: Com a finalidade de proteger o meio ambiente, os Estados deverdo aplicar amplamente o critério
de precaugdo conforme suas capacidades. Quando houver perigo de dano grave ou irreversivel, a falta de
certeza cientifica absoluta ndo devera ser utilizada como razio para que seja adiada a adocdo de medidas
eficazes em funcio dos custos para impedir a degradagio ambiental.” (ORGANIZACAO DAS NACOES
UNIDAS, 1992, p. [3]).

“Esses principios ndo se confundem, embora tenham a mesma origem, uma vez que ambos sdo instrumentos
poderosos para evitar e prevenir a ocorréncia de danos ao ambiente, e a principal diferenca entre eles esta na
incerteza cientifica ou no grau de avaliacdo dos riscos de certas atividades ou substincias.” (RIOS;
IRIGARAY, 2005, p. 95).

O desenvolvimento tecnologico e seus efeitos econdmicos e sociais sdo discutidos na teoria da Sociedade de
Risco, cuja critica resumida pode ser lida na seguinte transcrigdo: “O processo de modernizag@o torna-se
‘reflexivo’, convertendo-se a si mesmo em tema e problema. As questdes do desenvolvimento e do emprego
de tecnologias (no ambito da natureza, da sociedade e da personalidade) sobrepdem-se questdes de ‘manejo’
politico e cientifico — administragdo, descoberta, integragdo, prevencgdo, acobertamento — dos riscos de
tecnologias efetiva ou potencialmente empregaveis, tendo em vista horizontes de relevancia a serem
especificamente definidos. A promessa de seguranga avanga com os riscos e precisa ser, diante de uma esfera
publica alerta e critica, continuamente reforcada por meio de intervengdes cosméticas ou efetivas no
desenvolvimento técnico-econdémico.” (BECK, 2010, p. 24).
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Por isso, reconhecendo-se a solu¢do normativa ja utilizada em julgados na esfera do
consumo e também do direito do trabalho, do didlogo das fontes (MARQUES, 2004), mas como
base teorica da solugdo dentro das reflexdes calcadas pela Teoria dos Sistemas de Luhmann,
defende-se que o direito do trabalho deve ter ferramentas capazes de proteger o direito ao
trabalho por meio de prevengdo ao aumento do desemprego tecnologico. E exatamente nesse

sentido que Aratijo (2019, p. 785) reflete a necessidade de:

[...] analise metodologica sistémica, avaliar o contexto constitucional no qual se insere
o valor social do trabalho, como consectario das perspectivas relativas ao “direito ao
trabalho” e ao “direito do trabalho”, como faces complementares para a promogao da
cidadania, pautada no desenvolvimento e na realizagdo da dignidade da pessoa
humana e que garante os meios e pressupostos para objetar os contrafluxos
neoliberais, que tem (sic) contribuido de modo cada vez mais grave para a
precarizagdo dos direitos e da vida humana.

A esse indicio, ainda que ndo se chegue as evidéncias cientificas'®?, alternativamente,
pode ser aplicado o principio da precaucdo na forma de acautelar os danos sociais ja causados
pela tecnologia, os quais tendem a seguir existindo, de modo a se alcangar a realiza¢do de uma
proposta normativa de protecdo ao trabalho, enquanto direito humano que deve ser garantido
aos cidadaos brasileiros.

Nessa senda, com interpretagdo escoltada por principios ambientais, e intercedendo-se
ainda pela defesa da sustentabilidade no meio ambiente do trabalho, o qual deve garantir
dignidade humana e, portanto, cidadania social; assim como pelos principios origindrios do
direito penal, nesta tese, direciona-se a protecao do trabalhador na acep¢ao do acesso (seja pela
manutengdo ou novo elo) as atividades laborais pelos trabalhadores em um panorama futuro —
tudo alicerg¢ado pela propria compreensdo de sistema, como se apresentou outrora.

Ademais, outra fonte com a qual o direito do trabalho dialoga, em decorréncia da sua
propria natureza, ¢ com o direito empresarial. Esse ramo estuda as relagdes privadas dos
empresarios e, nestas, obviamente, enquadram-se os contratos de trabalho com os seus
empregados'®®, os quais seguem flexibilizados a partir da redug¢do dos limites estatais, a
exemplo da ja citada lei de liberdade economica (Lei n°. 13.874/2019). Evidentemente, aqui
ndo ha a intengdo de se contrapor ao fato de que o Estado deve beneficiar os empresarios,

inclusive mediante garantias concorrenciais necessarias a subsisténcia de pequenas e médias

182 F preciso enfatizar que este ndo ¢ o objeto da presente tese que segue natureza juridica, e ndo sociologica.

183 Aqui ndo se pretende realizar aprofundamento acerca da natureza juridica do direito do trabalho e suas
divergéncias doutrinarias quanto a ideia de este ser um ramo do direito publico, privado ou misto. Apenas se
enfatiza que existe um negoécio juridico firmado entre dois particulares (empregado e empregador), isto €, na
esfera privada, mas que sofre intervengdes publicas, cada vez mais flexibilizadas.
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empresas, porém ¢ necessario que sejam resguardados os direitos dos hipossuficientes, como ¢
o caso dos trabalhadores, ao lado dos consumidores, ambos vulneraveis diante da disparidade
na relacdo. Nesse sentido, reduzir a fungdo estatal regulamentadora com a concessdo de
autonomia para as partes desiguais remonta a flexibilizagdo das normas trabalhistas e pode
ocasionar atividades precdrias.

Outro mote que exige comunicac¢do com o direito do trabalho e com o direito econdmico
¢ a tributagdo sobre os robds.!®* Ora, o ato de tributar uma maquina capaz de realizar trabalhos
de maneira autonoma ou pré-programada pode ser encarado como um Obice ao
desenvolvimento tecnoldgico, j4 que aumenta os custos da produ¢do empresarial.'®> Neste
trabalho, ndo se patrocina a ideia de que esses mecanismos surgiram para reduzir a
empregabilidade humana, apesar de se reconhecer que, na pratica, houve redugdo. O que se
defende € que essa automagdo deve ser acompanhada pela agdo estatal de modo a reconhecer a
centralidade do trabalho realizado pelos homens — “valorizagao do trabalho humano”, esse ¢ o
conteudo expresso no texto constitucional, no artigo 170, que inaugura a se¢do da ordem
econdmica —, no intuito de que o trabalhador possa seguir em atividade laboral, mesmo quando
a sua antiga tarefa ¢ atualmente executada por um robo.

A continuidade do contrato de trabalho pode ocorrer em atividades com o robd
(realizando a sua ligagdo, desligamento, manuten¢do, mudancas de comandos variaveis com o
oficio etc.) ou em outra ocupacdo que a readaptacdo profissional permita.

Defende-se, portanto, a necessaria integragcdo entre os sistemas com base na teoria de
Luhmann, assim como entre os subsistemas de um mesmo sistema, utilizando-se como solugao
ferramenta juridica ja manejada na ordem brasileira — o didlogo das fontes — e levando-se em
consideragdo a interlocugdo entre varias areas de atuagdo do direito —, de modo que se torne
possivel afirmar que a interdicisplinaridade permite a garantia da centralidade do trabalho e do
ser humano enquanto trabalhador, nos termos dos ODS e também, como dito, do texto

constitucional.

184 Segundo o que Gabriel (2019, p. 215-2016) explica, “A palavra ‘robd’ foi introduzida pelo escritor checo Karel
Capek em 1921, na sua peca R.U.R.2 (rossum’s universal robots). O termo deriva de ‘robota’ em checo, que
significa trabalho, e ¢ a denominacdo que o autor da a seres artificiais criados em fabricas para servir os
humanos. De 14 para cé robds passaram a significar qualquer entidade — fisica ou virtual — que possua vida
artificial, independentemente do seu nivel de inteligéncia. No entanto, no sentido estrito da palavra, o termo
‘rob0’ ¢ mais utilizado para corpos fisicos totalmente artificiais e existem outras categorias mais especificas
para cada tipo de robd, em fungao da sua aparéncia.”

E preciso enfatizar que os maiores riscos nio derivam da automagao/robotizagio, o que se apreende a partir da
analise do crescimento exponencial da inteligéncia artificial e seu aprendizado de maquina. Acerca desse tema,
Harari (2018, p. 25) aponta que “os governos talvez tenham de inventar impostos totalmente novos — talvez
um imposto sobre informagao (que sera o ativo mais importante na economia, ¢ também a Uinica coisa trocada
em numerosas transagdes)”.

185
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Nao se trata de avaliar os beneficios e/ou prejuizos decorrentes da automacgao, porém
ponderar em que medida, na pratica, esse processo ¢ irreversivel, e reconhecer a tendéncia de
continuidade da expansdo tecnoldgica, ao passo que o alcance do conhecimento tecnologico
pelo trabalhador, assim como a aquisi¢do de instrumentos digitais, ainda ¢ diminuto. Nesse
sentido, a partir do estimulo ao estudo de tecnologia que impulsione o progresso econdémico em
prol do desenvolvimento nacional, pondera-se sobre a finalidade do principio da protecdo em
face da automacgdo e o meio pelo qual ele possa ser aplicado. Diante disso, ¢ preciso que se
avance na compreensdo do tema da automacdo e da sua relagdo e impactos sobre o exercicio
das atividades laborais.

Assim, o que se recomenda ¢ a reelaboracdo da propria diretriz constitucional de
“protecdo em face da automagdo” para a constru¢cdo de uma nova compreensao do principio,
atenta aos ditames e avangos sociais e tecnoldgicos, a partir da qual se recomenda a promocao
da automacao social.

Em principio, o termo “promog¢do da automagdo social” pode ser considerado um
paradoxo, tendo em vista tanto o conceito que foi discutido atrelado a ideia de automatizagao,
como o que foi utilizado no MI n° 618 MG pelo Supremo Tribunal Federal (STF), ao diferenciar
a protecdo em face da automacao da prote¢do contra a automacgao. Pelo que se depreende do
julgado, a inteng¢do da diferenciagdo proposta pelo STF ¢ o fato de que o processo de automacao
possui o carater de generalidade, reconhecendo a substituicao dos trabalhadores pelas méaquinas
de forma parcial, em virtude da criacdo de novos postos de trabalho tecnoldgicos. Nesse sentido,
resgatam-se as palavras de Luhmann ([199-?], n.p.), para quem a ideia de paradoxo pode ser

assim compreendida:

O paradoxo que aqui emerge [no sistema juridico/politico] deve permanecer invisivel.
Mas com isso ndo se fez mais do que eludir indagagdes que todavia ndo podem ndo
ser repropostas ¢ que emergem especialmente no caso de mutagdes radicais do sistema
social. A tudo o que responde a propria idéia (sic) da Constituigdo como projeto de
desparadoxalizagdo (Entparadoxierungskonzept).

A ideia paradoxal proposta ¢ exatamente uma tentativa de calibrar o sistema diante dos
influxos recebidos pelos avangos tecnologicos, reconhecendo-se a necessidade de reordenar e
preordenar a solucdo dos eventuais problemas oriundos das mudangas sociais que se impdem.

Ocorre que o objetivo da promocao da automagao social ¢ dar continuidade aos contratos de
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trabalho vigentes e também garantir o acesso a outros postos por meio da promocdo da
qualificagdo!®, visto que o decurso da tecnologia é constantemente ampliado.

J& que a tecnologia possui a capacidade de alterar todos os sistemas da sociedade,
inclusive o econdmico, muitas vezes originador dos incentivos para o seu crescimento, “Temos
de estar prontos para a singularidade: abertos, mas criticos; cientificos, mas humanistas;
aventureiros € curiosos, mas cautelosos; e empreendedores, mas munidos de um espirito
coletivo” (LEONHARD, 2016, p. 19). Assim, a tecnologia deve ser funcionalizada a servigo
das pessoas, 0 que amplia a protecdo, inclusive a partir do incentivo com vistas ao acesso ao
trabalho.

Logo, ndo deve o trabalhador ser protegido da automag¢do como se o Estado pudesse
discordar desse processo, mas deve ser ofertada uma alternativa as pessoas fisicas e juridicas
em beneficio das suas participa¢des no desenvolvimento técnico e cientifico.

Portanto, fundamentada na Teoria dos Sistemas de Luhmann, a partir do acoplamento
entre as estruturas societais em proveito do seu proprio desenvolvimento, € no intuito de
favorecer a todos os demais subsistemas, e consequentemente o sistema social, ¢ que a
automacao social ¢ prescrita. Com base nos ensinamentos teéricos até aqui apresentados, €

possivel representar graficamente essa ideia. E o que se pode depreender da figura 4 a seguir.

136 Fazer uso da estratégia de apenas investir na qualificagdo dos empregados com baixo nivel de qualificacdo, ja
que estes possuem mais riscos de desemprego em decorréncia do processo de modernizagdo tecnoldgica, ndo
significa dizer que seja impeditivo para os trabalhadores intelectuais, principalmente quando em atividades
repetitivas, o que ¢ esclarecido por Roncati, Silva e Madeira (2018, p. 213-214). Em outros termos, investir em
trabalhadores com baixo nivel de qualificacdo ndo impede que se invista também nos trabalhadores intelectuais,
mas € preciso ter em mente que aqueles devam ser prioridade. Sob a mesma oOtica, universidades europeias
defendem o conhecimento como estratégia de mercado, dentre os quais estd o nicho tecnolégico, como ¢é o caso
do estudo de Cuesta (2017), e até a International Organization of Employers (I0E) apresenta um estudo
denominado Understanding The Future Of Work INTERNATIONAL ORGANIZATION OF EMPLOYERS,
2017), com tradugdo livre para Entendendo o futuro do trabalho, com a mesma recomendacgao, ainda que as
acdes sejam variaveis.
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Figura 4 — Acoplamento multilateral subsistémico que resultou na “automagao social”'®’

SISTEMA
ECONOMICO

SISTEMA

JURIDICO

AUTOMAGAO
SOCIAL

SISTEMA SISTEMA
POLITICO TECNOLOGICO

Fonte: Elaboragao propria.

O que se propde ¢ uma idealizacdo de uma nova compreensdo do principio juridico,
motivo pelo qual ¢ possivel visualizd-lo como um elemento que esta contido no conjunto do
direito, o qual exige, a priori, uma atuacdo dentro do processo legislativo ou, pelo menos,
reconhecendo-se que as bases normativas e sociais ja estdo dispostas, como se vem
apresentando até aqui, e uma implementacgdo partir da atuacdo hermeneutico-interpretativa, o
que sera melhor detalhado adiante.

De inicio, alicer¢ada na influéncia de elementos internos ao direito e da inter-relacao
deste com os demais subsistemas das ciéncias que integram o sistema da sociedade, consoante
o que foi externado no item anterior, traz-se a automacao social como uma ideia central oriunda
da experiéncia e dos problemas periféricos (outros subsistemas), mas também interno
(subsistema juridico). Desta maneira, a automagao social compde o circulo central, dentro do
subsistema juridico, e as setas revelam o modo como as informagdes dos circulos presentes no
anel externo contribuem para a ideia central, isto €, a de que a inter-relagdo entre os subsistemas
geram a automacao social como resultado.

A partir da figura 4, acima, ¢ possivel observar um acoplamento multilateral com aportes

oriundos de varios subsistemas (tecnologia, economia e politica)'®® recebidos pelo direito que

187 Mesmo consciente da impossibilidade de expor a Teoria dos Sistemas de Luhmann em uma figura geométrica
como anteriormente esclarecido na se¢do 3.3, foi a partir de varias tentativas e teimosa insatisfagdo por auséncia
de ilustracdo, método que se entende ser muito esclarecedor diante dos paradoxos que lhe cercam, que se
elaborou essa figura, por meio da qual se ilustra a tese ora defendida.

188 Esses aportes podem ser entendidos como as agdes, predominantemente, estatais, realizadas mediante politicas
publicas ou ndo, mas também, obviamente, referem-se as influéncias do setor privado no rumo dos subsistemas,



185

se intercomunicam ao fundo para a criacdo do termo — automagdo social — que pode ser,
superficialmente, considerado contraditorio, mas cujas palavras, diante do contexto da Teoria
Geral dos Sistemas Sociais, de Luhmann, relacionam-se e impedem que se caracterize a
automacgao como uma mera assimila¢ao de tecnologia.

O proposito € que a “automacao social” se legitime a partir de um procedimento de troca
de informagdes, de uma adaptacao das diversas realidades complexas diferenciadas pelas suas
respectivas fungdes e, assim, responda as expectativas da sociedade (ambiente), reduzindo a

sua complexidade. A esse respeito, Luhmann (1980, p. 197) assim se posiciona:

Os sistemas complexos tém de institucionalizar uma combinacao de diversos tipos de
mecanismos, que operam sob condigdes diversas, que estdo sujeitos a diversos
critérios de racionalidade e colocam a seu servigo motivos diferentes, que sdo contudo
pressupostos nas suas condi¢des e sdo assim integrados. [...] o exigido: uma
diferenciacdo de contextos de decisdo relativamente auténomos, que constroem e
reduzem, sob os mais diversos pontos de vista, a sua propria complexidade.

Portanto, resta evidenciada a interdisciplinaridade que ocorre mediante a
interpenetracdo sistémica, ao mesmo tempo em que garante o respeito aos limites do
fechamento operacional, mantendo, cada subsistema, a sua identidade, a sua autonomia e os
seus elementos. A interagdo entre os sistemas ocorre na forma de intercambio entre eles, a partir
do qual, cada um, pelos seus proprios objetivos e fungdes, pode agregar valor a outros a partir
da comunicagdo coordenada em prol de uma finalidade comum.

Concomitantemente, na figura 4, ¢ possivel visualizar que as setas também retornam, de
forma que, a partir do instituto da “automacao social”, como integrante do subsistema juridico,
poder-se-4 sentir os seus reflexos em cada uma das areas envolvidas, quica em outras ainda nao
vislumbradas, o que se pretende alcancar como beneficios sociais. Transformagdes societais
provocam novas necessidades, e estas fundamentam mutagdes juridicas, as quais devem
acompanha-las, mas ¢ preciso reconhecer a capacidade de o sistema do direito repercutir nos
demais subsistemas interpenetrantes, portanto, de gerar outputs — ou seja, resultados
sistematicamente estruturados e compativeis com o sistema, no caso em tela, a propria estrutura
constitucional.

Nesse contexto, convém citar a seguinte metafora de Neves (2016, p. 260): “contra a

relacdo ‘monogamica entre Témis e Leviatd no Estado Democratico de Direito, recomendam-

com ateng¢do especial ao investimento financeiro em tecnologia que, como ja discutido, possui a capacidade de
aumentar a mais-valia dos capitalistas.
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se relacionamentos ‘poligdmicos’ para Témis por meio de diversos acoplamentos estruturais
com os subsistemas da sociedade mundial heterarquica”.

Tendo o subsistema juridico como ambiente imediato da automacgao social, ¢ natural
que esse meio também exerca influéncias no seu interior. No caso especifico, certamente operou
em razao da suspeita de ineficacia do principio constitucional da proteg¢@o ao trabalhador em
face da automagdo, o que enseja a esfera paradoxal de colisdo com a promogdo dos avangos
cientifico-tecnolédgicos pelo sistema societal, exigindo-se que o proprio subsistema juridico na
busca de solugdes autorreferentes garanta a expansao das suas proprias compreensdes — € o que
se apresenta e se defende com o presente trabalho.

Assim, para a materializagdo da automacao social, faz-se necesséria a “combinacao”
dos codigos da economia, politica e tecnologia a partir do acoplamento estrutural (nos termos
do que foi apresentado no capitulo 2, no qual se reconhece que a Constituicdo Federal ja ¢ um
acoplamento, entdo as normas que lhe serdo complementares também podem ser assim
consideradas) entre eles, sendo o direito um elemento habil para compatibiliza-los.

Dessa maneira, a alternativa da automacdo social na forma de direito positivado
derivaria da interpenetracdo entre ele e os outros subsistemas da sociedade, impedindo a

prevaléncia dos elementos de um sobre o(s) outro(s)'®

, a0 passo que efetivaria a reducdo da
complexidade a partir de uma reorientacdo, sem prejudicar as estruturas sistémicas individuais.
Em caso contrario, poderia haver o que Neves (2020, p. 264) chamou de “destruicdo das

chances de aprendizado™!®°.

Isto posto, e considerando-se o conflito existente entre
desemprego, com as suas consequéncias sociais, e progresso tecnoldgico, e os seus beneficios
econdmicos, ¢ imprescindivel o exercicio do papel regulamentador do direito para a limitagao

dessa contenda.!?!

139 Nesse aspecto, convém lembrar os exemplos levantados por Harari (2018): no caso da tecnologia, os seus
criadores t€ém pouco conhecimento sobre as implicagdes das suas inovagdes, a0 passo que, ao subsistema
econdmico, interessa mais tecnologias disruptivas com vistas a um maior crescimento individual, o que ndo
pode ser consumado sob o risco de interesses individuais predominarem.

Neves (2020) utiliza essa expressdo ao tratar da possibilidade de perda do sentido da aplicagdo da concepgdo
luhmanniana da Constituicdo como acoplamento estrutural entre politica e direito quando um desconsiderar o
outro, enquanto o seu ambiente, sendo, porém, perfeitamente cabivel uma analogia para a inter-relagdo com a
tecnologia.

Acerca da relagdo dos conflitos, Luhmann (1980, p. 86) assim orienta: “Os conflitos sem solucdo tém de ser
substituidos por conflitos com solugdo. Isto torna-se necessario sobretudo porque os conflitos em si tendem
para a generalizagdo, para se estenderem a todas as qualidades, situagoes, relagdes e meios dos adversarios. Na
medida em que a falta de consenso e os impedimentos reciprocos se assumem, aproveitam-se cada vez mais
assuntos € ao mesmo tempo os adversarios arrastam cada vez mais as relagdes nos conflitos, relagdes que
seriam suportaveis em si. Aquilo que o adversario ¢, tem ou faz, aparece em cada caso como condenavel; quem
¢ seu amigo ndo pode ser meu amigo. Esta tendéncia para a generalizacdo origina conflitos desnecessarios. Vai
tornando-se progressivamente insuportavel com a diferenciagdo funcional crescente da sociedade porque nessa
sociedade a gestagdo de conflitos ¢ a sensibilidade as perturbagdes vao simultaneamente aumentando. Essa
tendéncia tem, pois, de ser detida e, tanto quanto possivel, desviada para um processo oposto de especificacio

190

191
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Nesse sentido, o Estado consubstanciaria a sua fun¢ao de controle, apoiando todos os
subsistemas sincronicamente, por meio das suas decisoes instrumentalizadas a partir de fatores
diversificados, em proveito da coletividade. Dessa forma, ndo considerando particularismos,
alcancaria o valor social do trabalho e a dignidade da pessoa humana dos trabalhadores, e, na
mesma direcdo dos avangos tecnoldgicos, a sociedade seguiria em busca do pleno emprego,
outro principio constitucional ineficiente.

Enfatiza-se que essa proposi¢cdo mantém o respeito aos pensadores de posicionamento
contrario, como ¢ o caso de Antunes (2005), o qual afirma que, enquanto o Estado for
capitalista, ele corrompera o sistema social e, neste sentido, nunca poderao convergir. Aqui nao
se contrapde as premissas basicas, apenas se apresenta uma visdo mais otimista diante da
imprevisibilidade de mutacdes no sistema econdomico desejado pelo autor, assim como ndo se
considera admissivel haver regressdes tecnologicas.

Sendo assim, a composicdo entre termos contrastantes decorre da inevitavel
prosperidade cientifica, contra a qual ndo had como um trabalhador lutar (nem deve, em razio
das consequéncias econdmicas que o progresso tecnologico provoca), e os seus reflexos nas

relagdes de trabalho. A esse respeito, evidencia-se ainda a seguinte ideia:

Humanos e maquinas atuam juntos em uma corrida para produzir mais, captar
mercados e derrotar outras equipes de seres humanos e maquina. [...] o segredo para
vencer a corrida ndo € competir contra a maquina, mas competir com elas. [...]
enquanto os computadores vencem em processamento rotineiro, aritmética repetitiva
e constancia sem erros e estdo se tornando melhores em comunicagdo complexa e nos
padrdes, faltam-lhes intuicdo e criatividade e ainda ficam perdidos quando sdo
solicitados a atuar mesmo que seja um pouco fora de um dominio pré-definido.
Felizmente, os seres humanos sdo mais fortes exatamente onde os computadores sdo
fracos, criando uma parceria potencialmente bela. [...] Entdo, [...] queremos nos focar
em recomendagdes em duas areas: melhorar o indice e a qualidade da inovagao
organizacional e aumentar o capital humano — garantindo que as pessoas tenham
habilidades de que precisam para participar na economia de hoje e na de amanha
(BRYNJOLFSSON; MCAFEE, 2014, p. 68-70, grifos do autor).

Susskind e Susskind (2015) corroboram esse pensamento, colocando os homens ¢ as
maquinas como parceiros, mas reconhecem o risco de substitui¢do. Ainda assim, acreditam que
os seres humanos dominam muitas tarefas, principalmente as que envolvem inteligéncia, e
suscitam o desafio de alocar as tarefas de acordo com as suas respectivas forgas.

Desse modo, a contemporaneidade exige a coexisténcia entre a sociedade e a tecnologia;

por essa razdo, lanca-se a ideia de promog¢do da automacao social como uma estratégia que

dos conflitos através de institui¢cdes de efeito contrario. E exatamente isso que acontece quando os conflitos
sobre a decisao sdo para 14 canalizados.”
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permita aos humanos se aprimorarem junto ao incremento das maquinas em vez de se
posicionarem contrarios a existéncia delas.

Portanto, a partir da automacao social, evidenciar-se-ia a prote¢ao do trabalhador, que
teria mais chances de permanecer no seu emprego, ainda que por meio da sua realocagdo, ou de
alcancar um novo posto de trabalho para o qual tenha desenvolvido competéncias por meio de
uma qualificacdo, de modo que a automacdo poderia deixar de ser considerada a vila do

desemprego tecnoldgico.

5.1.3 Direito a Educacio Tecnologica como Direito Humano: a garantia da qualificaciao
profissional como pressuposto para a realizacdo do principio da promoc¢io da

automacao social

Como ja externado, a globalizacdo promoveu o desenvolvimento tecnologico, e, diante
do contexto da pandemia decorrente da COVID-19, pela qual os trabalhadores do mundo inteiro
foram compelidos a realizar um distanciamento social, muitos passaram a exercer as suas
atividades a partir do uso das TIC e da internet.

Nesse momento, tem-se intensificado a necessidade de acesso a tecnologia, o que ndo ¢é
possivel para alguns trabalhadores, por questdes econdmicas (a exemplo de auséncia de
condi¢des financeiras para aquisi¢ao de computador, notebook ou mesmo dispositivos moveis
como tablets e smartphones), e a outros, em decorréncia de inaptiddo técnica para manusear
tais equipamentos.

Destarte, pactuando-se com a ideia de Silva (2003), no sentido de que a desocupacio se
enraizou na sociedade atual, tem-se que a busca pelo pleno emprego (no sentido literal de
plenitude, que corresponderia a totalidade da mao de obra disponivel) ¢ utdpica, e, por isso
mesmo, faz-se “necessario reinventar a prote¢do laboral para que abarque a nova estratificacao
do proletariado, decorrente da mundializagdo do capital”. Sob essa 6tica, e a partir da institui¢ao
do direito de promocao da automagao social, estar-se-ia moldando a quarta revolu¢ao industrial,
cujo proposito, segundo o que Schwab (2016, p. 14) adverte, ¢ “[...] garantir que ela seja
empoderadora e centrada no ser humano [...]”, mediante a defesa do acesso a educagdo
tecnologica como direito humano, que pode ser assegurado por meio da qualificacdo

profissional.!®?

192 Neste trabalho, restringe-se a discussio quanto ao acesso a qualificagdo dos trabalhadores, pois tal direito tem
esséncia sociolaboral, enquanto o direito de acesso a internet, embora de igual relevancia, reporta-se a uma
necessidade econdmica.
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Ora, se a sociedade carece de tecnologia e de criagdo/manutencdo dos empregos (o que
fica claro com a analise dos nimeros apresentados anteriormente (ver graficos 4 a 10), € preciso
fazer suprir ambas as caréncias, e, para isso, ¢ necessario idealiza-las como grandezas
diretamente proporcionais (em vez de inversamente como supde o desemprego tecnologico). O
que se enfatiza ¢ que ndo se pode ver o principio da proteg@o ao trabalhador contra a adogdo de
processos tecnoldgicos, pois, embora estes, pela sua natureza disruptiva, sejam capazes de gerar
a dispensa de mao de obra, também ensejam, como visto, avangos sociais. Todavia, o que nao
se pode olvidar ¢ que o processo de automagdo exige uma concomitante qualificagdo dos
trabalhadores para acompanhar a evolugao tecnoldgica e dar continuidade aos seus contratos de
trabalho, mesmo apoés as transformagdes das atividades nos seus ambientes laborais.

Diante disso, alicer¢ada na inclusdo social e reconhecimento da possibilidade de
participagdo ativa e democratica do trabalhador no processo produtivo (ndo apenas como mais
uma mao de obra, mas visando a cidadania social por meio da condugdo conjunta da inovagao
tecnoldgica, ainda que haja automacao), ¢ que se levanta a tese da automagao social com vistas
a adesdo aos postos de trabalho gerados pela propria tecnologia, a partir do aproveitamento de
mao de obra por meio da garantia de acesso a qualificagdo.

A automagao social segue o propdsito de aprimorar o processo produtivo, tanto por meio
da aquisicdo e manuseio de novos equipamentos como pela insercdo de novos métodos e
técnicas na produgdo, porém mediante a necessaria capacitagdo continuada dos trabalhadores.
Assim, impde-se a qualificagdo profissional para habilitar o trabalhador, deixando-o apto a
exercer novas tarefas, ou melhor, desempenhar as ja exercidas antes ou no decorrer da
introducdo de novas maquinas, métodos e/ou técnicas no ambiente laboral.

E preciso esclarecer que, no contexto da automagao social, a participagdo do trabalhador
ativo pode ser considerada obrigatdria, diante da necessaria participagdo social, economica e
politica no desenvolvimento nacional — e isto claramente pode ser encarado como um dever do
cidadio (ARAUJO, 2017, p. 134). Ora, todo contrato de trabalho, principalmente o de emprego,
deve salvaguardar direitos e deveres, seja por parte do contratante ou contratado. Dessa forma,
a participacdo dos trabalhadores em programas de qualificagdo pode vir a ser imposta como
uma obrigacao decorrente da relagdo laboral.

Em contraponto, a protecdo ao trabalhador em face da automacao, a partir da automacao
social, também obriga os empregadores ao aproveitamento dos empregados ja pertencentes ao
quadro funcional, quando a empresa for perpassada por uma reestruturagdo significativa em
decorréncia da automagao, processo que pode contar com o apoio das entidades sindicais das

categorias envolvidas e do MTPS, se necessario.
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Nao bastasse essa exigéncia ter sido criada em analogia a algumas das normas
internacionais ja evidenciadas, no texto constitucional, ao tratar dos direitos e deveres
individuais e coletivos, dentre os direitos fundamentais, sdo estabelecidas, no artigo 5°, inciso
XII1'%3, a igualdade de direitos e a liberdade funcional, realgando-se a possibilidade de serem
estabelecidos por meio de lei especifica critérios para o exercicio de qualquer trabalho, o que
resguarda — e mais que isso, garante, desde que se utilizem instrumentos juridicos eficientes,
como a fiscaliza¢do do Ministério Publico do Trabalho (MPT) e também das superintendéncias
do trabalho — a viabilidade desses direitos.

A partir desse cenario, a compulsoriedade de participacdo dos empregados nos
treinamentos para alcangar a qualificagdo exigida para certa atividade, consoante o que se
defende, na perspectiva de se promover a automacao social, fundamenta-se, na Constitui¢ao
Federal de 1988, o que claramente se acopla ao espectro do valor social do trabalho na sua
acep¢do de acesso e manutenc¢do do trabalho, como bem defende Aratjo (2019). Uma atuagao
das esferas publicas e privadas, como parte de um compromisso social pela garantia do trabalho,
claramente parte da estrutura nuclear do direito ao trabalho, com a intencao de se evitar dispensa
do trabalhador — com a possivel contratacdo de outro, mais qualificado —, diante do uso das
tecnologias disruptivas que provoquem o processo de automacao. O que ndo se pode admitir e
aceitar, sem reflexdo mais acurada, ¢ que essa obrigatoriedade decorra apenas de futura
complementacdo normativa, haja vista que o dispositivo constitucional exige que a qualificagao
profissional seja estabelecida por lei, quando se verifica de maneira clara que o valor social do
trabalho ¢ fundamento constitucional suficiente para a realiza¢do do direito ao trabalho na sua
plenitude méxima — claramente reconhecendo-se o sistema como um complexo paradoxal que
visa a solucdo das suas proprias desordens.

Na esfera da promoc¢ao da automacao social, ¢ preciso reconhecer o papel do Estado
como garantidor da realizacdo dos direitos sociolaborais, ao se constatar que, considerado o
baixo acesso aos avangos tecnoldgicos, e mais propriamente a educag¢do de qualidade, muitos
trabalhadores ndo tém consciéncia da necessidade de capacitar-se ou mesmo estdo
desinteressados. Ademais, ¢ possivel assimilar como dificuldade a impossibilidade de o Estado
e a maioria das empresas brasileiras terem acesso aos meios tecnologicos mais avangados, dada
a propria condigdo periférica no sistema econdmico mundial, o que implica verdadeira

estagnacdo no processo de evolugdo tecnoldgica, e pode representar, numa reflexdo mais

193 No artigo 5° da Constituigdo Federal de 1988, no seu inciso XIII, institui-se que “¢ livre o exercicio de qualquer
trabalho, oficio ou profissao, atendidas as qualifica¢des profissionais que a lei estabelecer; [...]”.
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superficial e equivocada, a responsabilizacdo dos trabalhadores, no sentido de que tal
impossibilidade se daria por estes serem “acomodados”.

A proposito, o mundo exige cada vez mais a presen¢a de automacao, e acompanhar o
conhecimento (no caso, tecnoldgico) deve ser um compromisso recorrente de todos (ja que se
acredita que o processo de disrupgao tecnologica tende a ser cada vez mais frequente, podendo
ocasionar uma grande rotatividade nos empregos!'®*), cada um com a sua quota-parte, ainda que
desproporcionalmente, em virtude do desequilibrio natural da relagdo empregaticia, sob o risco
de a exploragao historica do trabalho pelo capital ser intensificada.

Dessa feita, entende-se que todos os participantes do processo produtivo, sejam os
detentores dos meios de producdo ou os trabalhadores, precisam estar comprometidos. Porém,
essa responsabilidade ndo pode recair apenas nas partes envolvidas diretamente na relagao
empregaticia: compete ao Estado, além da fun¢do regulamentadora, conceder apoio para que o
setor produtivo exer¢ca o seu papel, colabore para o crescimento econdmico e alcance os
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, inseridos no texto constitucional; e
compete também aos entes sindicais a defesa e coordenacdo dos interesses economicos e/ou
profissionais, sobretudo quando constatado um problema (risco de desemprego ou precarizacao
do trabalho, por exemplo) e necessidade social (manuten¢do dos postos de trabalho e prote¢ao
dos direitos dos trabalhadores) que necessite de resolucao.

Nesse sentido, as reflexdes aqui apresentadas fundamentam-se na ideia de que o poder
publico, os sindicatos e os empregadores devem promover, conjuntamente, a capacitacdo do
empregado para uma ou mais atividades oriundas do processo de automagao, seguindo a linha
de pensamento de Gongalves (2003), para quem a importancia dos servigos sociais autdbnomos
se expressa na previsao de que o trabalhador/capacitando receberia seguro-desemprego, e cujo
contrato de trabalho estaria suspenso nos termos do artigo 476-A da CLT, enquanto durasse o
curso de qualificagdo profissional. A previsao ¢ claramente relacionada a preocupacio social
com cada um dos trabalhadores que realizam as capacitagcdes promovidas pelos servigos sociais
e evidencia a finalidade da norma juridica de garantir a expressdo méaxima do direito ao trabalho

e do direito a qualificacdo profissional.

194 Harari (2018, p. 56) assim expde: “[...] a criagdo de novos empregos ¢ o retreinamento de pessoas para ocupa-
los serdo um processo recorrente. A revolugdo da IA ndo serd um unico divisor de 4guas ap6s o qual o mercado
de trabalho vai se acomodar num novo equilibrio. Sera, sim, uma torrente de rupturas cada vez maiores. Ja hoje
poucos empregados esperam permanecer no mesmo emprego por toda a vida. Em 2050 ndo apenas a ideia de
‘um emprego para a vida inteira’ mas até mesmo a ideia de ‘uma profissdo para a vida inteira’ parecerdo
antidiluvianas.”
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Ocorre que essa norma se refere a uma faculdade concedida ao trabalhador, o que deve
ser vislumbrado de forma complementar ao que se defende aqui, no sentido de que o obreiro
deve ser compelido a participar de cursos e treinamentos, em prol de uma constante evolugao
profissional, com possivel avaliagcdo quanto a sua capacidade e aptidao para o exercicio da nova
funcdo, os quais devem ser promovidos pelo empregador conjuntamente com a entidade
sindical do trabalhador. Modula-se o comprometimento do trabalhador aos interesses
empresariais, os quais devem ser levados em consideracdo quando da decisdo sobre a
manuten¢do, ou nao, do vinculo empregaticio.

Além da garantia de protecdo aos seus obreiros, a participacao das entidades sindicais ¢
de extrema importancia, haja vista a diferenca das atividades e ao fato de que o processo de
automacao pode variar conforme as ocupagdes. Com fundamento tedrico na integracao entre os
sistemas (teoria luhmanniana), a proposta segue no sentido de associar ndo apenas os sistemas
econdmico e social até agora mencionados como base, mas acrescentar a eles uma intersec¢ao
com a ciéncia, tecnologia e educagdo, como etapas integrantes do processo de desenvolvimento
cientifico em favor da inovagdo, mantendo a promoc¢do e o incentivo estatais, nos termos
estabelecidos pelo constituinte originario.

Por consequéncia, defende-se um direito social denominado de “promocdo da
automacado social”, podendo ser entendido como um acompanhamento profissional que vai
além da protegdo da relacdo empregaticia por meio de estabilidade provisoria ou indenizagao
substitutiva — como os atuais projetos de lei se direcionam —, obrigando o Estado a garantir o
direito ao trabalho, mesmo diante do inevitavel processo de automacao.

Mais uma vez, pretende-se promover a interdisciplinaridade dentro do sistema juridico
juntamente com a proposta de um modelo tripartite de financiamento, tendo como ideia base a
matriz do direito previdencidrio, a partir do qual o 6nus provocado pelo progresso tecnologico
deve ser suportado por toda a coletividade, ndo se permitindo que os prejuizos recaiam,
exclusivamente, na classe operaria, hipossuficiente. Nesse sentido, a qualificacdo profissional

195

deve ser promovida por todos os agentes sociais, especialmente Estado, pelo sindicato'”” e pelas

empresas, por meio de investimentos em pesquisa e inovagao.

195 Essa corresponsabilidade fez parte das discussdes da Assembleia Constituinte (como visto no item 4.2), porém,
apos as discussdes individuais das Comissdes — ndo intersistémicas, como seria necessario —, foram retiradas
do texto constitucional as participagdes dos trabalhadores, empresas e organizagdes sindicais. Ademais, ¢
importante esclarecer que, apesar da menc¢do ao modelo tripartite de financiamento oriundo do direito
previdenciario, essa proposta limita a participagdo sindical por meio de agdes, portanto, sem a sua
responsabilidade financeira, haja vista a reduc@o da sua receita pos-reforma trabalhista de 2017 (artigo 582 da
CLT). Pode-se fazer, ainda, uma analogia com o s6cio ndo quotista de uma empresa, que possui atribuigdes
executivas, porém sem envolvimento direto com as finangas. Os sindicatos podem ajudar a transformar a forma
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Assim, o compartilhamento do 6nus para a capacitacdo da mao de obra pode ocorrer de
duas formas: o Estado mantém a remuneragdo na forma de seguro-desemprego!®®, com a
suspensao do contrato de trabalho nos termos supracitados, enquanto o empregador promove o
curso com responsabilidade técnica em conjunto com o sindicato; ou estes cursos de
aprimoramento sdo promovidos pelo Estado (ja que apds a Reforma Trabalhista de 2017 nao
existem contribui¢des sindicais compulsorias, e estas serviam como amparo para a manutengao
das entidades sindicais) com abrangéncia a todos os trabalhadores (ainda que estejam com
registro de emprego) e remuneracdo mantida pelos empregadores mesmo enquanto durar a
capacita¢do.!”’

O poder publico deve promover e financiar cursos de capacitacdo para os trabalhadores
(empregados ou ndo), ainda que o incentivo a iniciativa privada ocorra por meio das
contribui¢des parafiscais!®® e a responsabilidade seja das pessoas juridicas que exercem as
atividades privadas de interesse publico. Ao Estado também cabe o papel positivo no auxilio as
empresas na promocao da inovag¢do, com o devido treinamento dos profissionais, ja que a
Revolugdo Tecnoldgica ainda esta se desenrolando.

Dessa forma, e tendo por base o interesse coletivo, cada um cumpriria a sua funcao
social — como claro compromisso solidario, como bem assevera Aratijo (2020). Enfatiza-se que
desenvolver as potencialidades dos empregados e também das empresas equivale a obrigacao
do Estado, a partir do seu dever legal de incentivar € promover educagio!® e capacitagdo para
o devido acompanhamento do avanco da tecnologia, ciente de que esta tem reflexos na
economia. Para tanto, faz-se necessario um movimento de conscientizagdo coletiva acerca da
relevancia da automagao social e do fato de que esta advém da participagao coletiva, movimento

este inserido em uma acao publica que vise a redug¢do do desemprego tecnologico.

de trabalhar dos seus integrantes, proporcionando-lhes acesso a ferramentas digitais com vistas a conecta-los
ao mundo do trabalho globalizado.

Convém mencionar a aprendizagem vitalicia como forma de acompanhar o progresso tecnoldgico, que requer
tempo e esfor¢o, a qual foi citada por Susskind (2020), que exemplificou com Singapura, que concede um
crédito de reaprendizagem para todos os cidaddos com mais de 25 anos.

Frisa-se que esses cursos devem ocorrer no horario de trabalho. Em caso contrario, deve o empregador adimplir
as horas excedentes como extraordinarias.

Estas podem ser entendidas como recursos provenientes de tributos que, pela sua natureza, objetivam custear
servigos publicos, porém sdo destinadas as atividades que ndo sdo realizadas diretamente pelo Estado. Trata-
se da contribui¢do de interesse das categorias profissionais ou econdmicas disposta no artigo 145 da
Constituicdo Federal que sustenta o Sistema S composto por 9 (nove) instituigdes (SESC, SENAR, SENAC,
SENAI, SESI, SEST, SENAT, SEBRAE, SESCOOP), que auxiliam na promoc¢do gratuita da formagao
profissional aos trabalhadores brasileiros.

Associado a isso, o investimento na educagdo basica de qualidade, obviamente, a médio e longo prazos, tem
reflexos na qualidade das ocupacdes e tendéncia para promover o desenvolvimento nacional. E preciso que a
educagdo seja inserida nas agdes publicas brasileiras como um fator de produgdo, competindo ao poder publico
promové-la e, assim, efetivar tal direito constitucional-social disposto no artigo 6°.
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Por conseguinte, ndo se pode dispensar a regulamenta¢do para garantir os anseios
sociais, dentre os quais se encontra o acesso aos postos de trabalho, com o aproveitamento da
mao de obra. Vislumbra-se, portanto, uma harmonia entre o direito e as perspectivas de
desenvolvimento econdmico, tecnoldgico e social com vistas as satisfagdes pessoais
decorrentes do trabalho, as quais sdo essenciais ao crescimento econdmico. Dessa forma, as
atuais e futuras geragdes de trabalhadores estardo protegidas e o direito, de fato, passard a
exercer o seu papel social.

Nessa conjuntura, ndo se pode apenas esperar e arriscar o aumento do indice de
desemprego tecnologico e, consequentemente, o nimero de desocupados por desalento. Se nao
ha como negar as mudancas tecnologicas, € preciso acolhé-las, e, para que isto ocorra com um
minimo de responsabilidade social, as entidades (publicas e privadas) precisam deixar de agir
com indiferenca em relagdo ao baixo nivel de escolaridade e qualificacdo profissional,
imputando essa culpa apenas aos trabalhadores que, na sua maioria, ndo tém acesso a educacgao
de qualidade.

E preciso utilizar a “flexibilidade” para reinventar as praticas administrativas das
empresas e nelas inserir a responsabilidade social corporativa?’’, ndo apenas no sentido de
motivar os trabalhadores, mas de manté-los qualificados e treinados para novas atividades
laborais decorrentes das possiveis alteragdes nas demandas de consumo. Portanto, para o
conjunto de trabalhadores brasileiros, deve ser viabilizado o acesso a ciéncia e a tecnologia no
sentido de trazer o trabalhador para uma realidade mais proxima das necessidades competitivas
das empresas para que estas possam, por consequéncia, realizar sua fungao social. Do contrario,
de nada adianta ter uma sociedade 4.0 enquanto a populagdo nao tem oportunidade de participar
do mundo do trabalho.

Assim, a automacdo social, um termo supostamente antagdnico, surge como estratégia
para garantir a valorizacdo do trabalho humano — fundamento da ordem econdmica brasileira
(art. 170, da CF/1988) — e o desenvolvimento sustentavel recomendado pela ONU, a partir dos
ODS, o que depende do resultado positivo de uma relagdo paradoxal entre o crescimento
econdmico centrado no ser humano. Nessa esteira, mesmo diante da natural dicotomia entre

capital e trabalho, pode-se atingir o desenvolvimento a partir do aumento de riqueza (e da sua

200 O tema foi muito bem estudado por Maia (2019), ao fazer um levantamento tedrico acerca da variedade de
conceitos da Responsabilidade Social Corporativa (RSC), que, a partir dos vieses econdmicos, legais, éticos e
sociais, demonstrou, por meio de uma proposta de nova piramide, que a ideia de responsabilizagdo das
empresas, para ser efetiva, precisa estar baseada na protecao dos direitos humanos para contribuir para o
desenvolvimento. Restou evidenciado no referido estudo que a RSC s6 ocorrera por meio da unido de esforgos
entre empresas, Estado e sociedade civil, por meio da regulagao estatal (funcdo tipica do sistema juridico) em
proveito de um subsistema lucrativo cumpridor da fungdo social da empresa.
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distribuicdo, como elemento de garantia de acesso a educacdo e qualificacdo profissional),
desde que haja a satisfacdo das necessidades humanas. Dito de outro modo, para haver
desenvolvimento, ¢ necessdria uma prosperidade econdmica, o que deriva do progresso
tecnoldgico, devidamente acompanhada pela estrutura social.

Essa ideia decorre de estudos comparativos entre paises classificados como
desenvolvidos, subdesenvolvidos e em desenvolvimento e dos conhecimentos acerca da
interdependéncia entre paises centrais e periféricos, cujo processo ¢ explicado por Celso

Furtado (2009, p. 85) nestes termos:

O processo de desenvolvimento se realiza seja através de combinagdes novas dos
fatores existentes no nivel da técnica conhecida, seja através da introdugdo de
inovagdes técnicas. Numa simplificagdo teodrica se pode admitir como plenamente
desenvolvidas, num momento dado, aquelas regides em que, ndo havendo
desocupacdo de fatores, s6 ¢ possivel aumentar a produtividade (a produgéo real per
capita) introduzindo novas técnicas. Por outro lado, as regides cuja produtividade
aumenta ou poderia aumentar pela simples implantagdo das técnicas ja conhecidas sdo
consideradas em graus diversos de subdesenvolvimento. O crescimento de uma
economia desenvolvida é, portanto, principalmente, um problema de acumulagao de
novos conhecimentos cientificos e de progressos na aplicacdo tecnologica desses
conhecimentos. O crescimento das economias subdesenvolvidas é, sobretudo, um
processo de assimilagdo da técnica prevalecente na época.

Como se pode visualizar, o crescimento da economia pode ser medido em niveis
quantitativos, enquanto o desenvolvimento depende de fatores sociais que, somados a ordem
econdmica quantitativa, de modo a atingir os efeitos quali-quantitativos, complementam-se.
Compete, portanto, ao Estado gerir as atividades econdmicas em fungdo do interesse social.
Com isso, pretende-se, mesmo diante dos contrastes do capitalismo, efetivar o trabalho como
um valor social em prol do exercicio da cidadania plena, visando-se a garantia aos trabalhadores
dos direitos sociais, além dos direitos civis e politicos, todos devidos aos seres humanos.

Conforme ja ressaltado, trata-se de resguardar a “cidadania social”, como um dos vieses
levantados por Marshall (1967), consoante o que foi exposto no capitulo 4. E a partir desses
diferentes atributos soerguidos ao conceito de cidadania é que se constrdi um carater social a
ser ofertado a automagdo. A forma de acompanhar esse processo ndo pode ser como uma
desavenca ao processo inevitavel de automacdo, mas deve ocorrer a partir de medidas de
integracdo e inclusdo social que tenham repercussao na redugdo das desigualdades, a partir das
quais sobrevém o sentido da “automacgao social”.

E importante enfatizar que aqui nio se estabelece discordancia do posicionamento de
Furtado (1974, p. 75) acerca do “mito do desenvolvimento econdmico” para todos, o qual

reconhece o poder de dominagdo dos paises centrais em desfavor dos periféricos. Porém,
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apresenta-se uma estratégia para reduzir os prejuizos do combate entre detentores dos meios de
producdo (capital) e trabalhadores por meio da qualificagdo profissional. Assim, mediante essa
dedicacdo coletiva em busca do progresso tecnoldgico, alcangar-se-a competitividade
econdmica, essencial para o crescimento, e também, como resultado do esfor¢o qualitativo, o
desenvolvimento em uma acep¢ao mais ampla da eficiéncia dos resultados econdmicos.
Verifica-se que essa percepcdo se enquadra na formulagdo do direito do
desenvolvimento, no dmbito do direito econdmico e sua regulacdo das relacdes de Estado e
mercado, como também do direito ao desenvolvimento, na qualidade de direitos humanos que
abrangem os direitos sociais individuais e coletivos em prol da dignidade humana. Essa

diferenciagdo de Feitosa (2013, p. 175) ¢ estabelecida nos seguintes termos:

O direito do desenvolvimento e o direito ao desenvolvimento, se bem conduzidos,
podem viver pacificamente e alcangar resultados exitosos de instrumentalizagdo das
estruturas econdmicas e sociais para a materializagdo de direitos, em beneficio do
humano, na consolida¢do do chamado novo padrao civilizatorio da humanidade, que
pondera a justica ambiental com a sustentabilidade social.

Nesse sentido, faz-se um contraponto entre indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
avaliagdo mais efetiva do que a do PIB, que se restringe a dimensdo econdmica, visto que
considera satide e longevidade, educagio e renda como pilares, e indice de Desenvolvimento
Humano Ajustado a Desigualdade (IDHA), indice que, como o proprio nome indica, considera
as diferencgas sociais e o desenvolvimento humano bésico em um pais, medida ndo pesada no
IDH.

Com a mesma preocupagdo de cunho social, mas com outra metodologia, também o
indice de Gini**! desempenha a fun¢do de medir o grau de concentragdo de renda de
determinados grupos populacionais a partir da diferenca de rendimentos entre os mais ricos e
pobres, ou seja, possui a capacidade exclusivamente matematica (ndo analisa potenciais ou
expectativas da amostra pesquisada) de mensurar a distribui¢do de renda, o que claramente tem
impacto negativo no usufruto das ferramentas tecnologicas que podem promover a inclusao
social — no sentido contrario a exclusdo em razdo da automacgao tecnoldgica.

Ao avaliar quantitativamente, ¢ possivel afirmar que a época da promulgagdo da
Constituicao Federal de 1988, o Brasil vivenciava um crescimento da desigualdade econdmica,
chegando ao patamar mais alto entre 1989 e 1990, com uma brusca queda em 1992, porém

voltou a crescer no ano seguinte, quando o indice se manteve equilibrado por quase 10 (dez)

201 Para melhor explicagdo acerca do célculo desse coeficiente, sugere-se a leitura de Soares (2006).
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anos. Na década subsequente, a concentragdo de renda teve queda continua, até o final de 2012,
momento em que o indice de Gini voltou a oscilar no Brasil e, a partir de 2015, manteve
ascensdo até¢ 2018, quando teve uma leve queda em 2019, mas com o inicio da pandemia da
COVID-19 (surgida no Brasil em 2020), teve-se novo pico de desigualdade, retornando a cair
apenas em 2021. (NERI, 2012; 2019; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA
APLICADA, 2022).

Esse debate acerca da concentracao de renda deve considerar o contexto da globalizacdo
outrora mencionado nesta tese, haja vista se tratar de uma questdo histoérico-econdmica que
merece aten¢do na analise politica (0 que mais uma vez considera o acoplamento entre as
estruturas diferentes no sistema societal) do desenvolvimento nacional e internacional, j& que o
Brasil passou por um periodo de desconcentracdo de renda concomitantemente a uma politica
educacional de qualifica¢do profissional. Assim, visualiza-se uma analise politica na histéria
econdmica (intersistémica), corroborando, mais uma vez, a ideia de interpenetragdo e recep¢ao
dos influxos entre diversos sistemas.

Nesses termos, o sistema politico tem aptiddo para obstaculizar o sistema econdmico,
que ¢ um dos impulsionadores do progresso tecnoldgico, e, consequentemente, pode refletir
também no juridico, a exemplo das vérias e infrutiferas propostas legislativas acerca do
principio de prote¢do do trabalhador em face da automagao.

Portanto, para se atingir o direito humano ao desenvolvimento, torna-se imprescindivel
o alcance ao direito humano a tecnologia, o que pode ser promovido por meio da automagao
social, a qual, por sua vez, ¢ proporcionada por meio da educagio tecnologica’’?, que, para
muitos que ja estdo no mercado de trabalho, surge como uma possibilidade de reaprendizagem.

Porém, para exercer o seu mister, os empregadores necessitam de um minimo de
estabilidade econdmica, o que apenas sera atingido com a manutencdo da concorréncia
empresarial no ambito interno e internacional — valor social também abrigado no texto
constitucional brasileiro como um dos fundamentos da reptblica. Com isso, mesmo diante dos
desafios multifacetados, pode-se promover agdes sociais de emprego que tragam ganhos a todos
os sistemas, pois garantir a empregabilidade ¢ conceder ao trabalhador capacidade técnica de
exercer as funcdes existentes no mercado, o que deve ser objeto de politicas publicas de trabalho

devidamente estruturadas e bem planejadas.?®

202 Acerca do tema, convém mencionar o interessante viés proposto por Susskind (2020) ao afirmar a necessidade
de “descortinar” a educagdo em prol da ameaga do desemprego tecnologico, apresentando os seus problemas
e limites.

203 A esse respeito, convém enfatizar os ensinamentos de Luhmann (1980, p. 26-31) quanto a existéncia de um
procedimento legitimo em busca da redugdo da complexidade a partir da manutengdo de pouco espago de
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Nesse sentido, para que haja éxito na constru¢do de uma politica ptblica laboral voltada
para o desenvolvimento mais amplo, ¢ substancial a atividade sistémica entre trabalhadores,
empregadores e sindicatos, com o fomento estatal. Nesse sentido, demonstra-se a necessidade
de, diante do problema social, ora discutido, haver um planejamento, consciente dos desafios
sociojuridicos para promover uma acdo publica que garanta a inclusdo de trabalhadores na
esfera da qualificacio profissional que empodere e promova a automagio social. E preciso
esclarecer que o termo “politicas publicas” estd ultrapassado e vem sendo substituido por “agdes
publicas” no sentido de ampliar a responsabilidade para além do poder publico. E o que se pode

depreender do trecho a seguir:

Politicas publicas tém abrangéncia mais restrita na medida em que implicam
exclusivamente a intervengdo do Estado, acdes governamentais, atuagao setorial das
autoridades etc. Ac¢@o publica, por sua vez, se aplica ndo s6 a atuagdo da
Administragdo Estatal, mas também a de outros atores publicos ou privados
originarios da sociedade civil, que agem conjuntamente em busca de objetivos
comuns, sobretudo a efetivagdo de direitos sociais.” (LASCOUMES; LE GALES,
2012, p. 13).

Portanto, o planejamento nacional para uma adequada a¢do economico-social derivada
da integragdo entre os sistemas e subsistemas, a qual necessita ser promovida por todos os atores
sociais em prol de um objetivo comum, deve ser o papel primordial do Estado. Dessa forma,
projeta-se o processo de automacdo mediante a garantia do acesso aos postos de trabalho e
manutencdo dos empregos, pelas atuais e futuras geragdes de trabalhadores. Desse modo, o
direito social serd materializado, promover-se-a a automacao social e, consequentemente, o
valor social do trabalho nas suas duas acep¢des — prote¢do social e garantia de ocupagdo digna
(ARAUJO, 2019).

Ademais, diante da complexidade social que envolve o tema — natural em todas as
sociedades, conforme ja antecipa e reconhece a teoria de Luhmann —, e no intuito de ndo dar
prosseguimento a vitimizagao dos trabalhadores em decorréncia da revolugdo tecnoldgica, faz-
se necessario normatiza-lo: (1) alterando o texto constitucional, modificando a ideia de prote¢ao
em face da automacgdo para a previsdo de uma promo¢dao da automacdo social; e (2)
regulamentando os mecanismos juridicos e sociais para se garantir a realiza¢do da qualifica¢ao
profissional dos trabalhadores brasileiros atingidos pelas mudangas tecnologicas, como se

discutiu até aqui.

manobra da decisdo, livre de influéncias sociais que atribuam vantagens pessoais, ainda que sob a forma do
processo legalmente organizado.
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Assim, estar-se-ia a solucionar o problema da lacuna legislativa com vistas a resolugao
da questdo socioecondmica, desde que prévia e proporcionalmente estabelecida a
responsabilidade de cada um dos sujeitos sociais envolvidos, respeitadas as desigualdades
decorrentes da referida relacdo juridica.

E importante enfatizar que esta proposta normativa nio pode servir como obstaculo as
novas tecnologias, seja para impedi-las ou retarda-las, pois, neste caso, o subsistema econdémico
ficaria em desvantagem. Portanto, para reduzir a complexidade aqui discutida, é preciso haver
incentivo a educagdo tecnologica constantemente, e, para tanto, faz-se necessaria a existéncia
de normas eficazes que considerem o “processo legislativo como um sistema social”
(LUHMANN, 1980 p. 148), ou seja, que absorvam os influxos externos que possam afetar os
seus elementos. E nesse sentido que se identifica a construgdo de promogio do desenvolvimento
nas suas mais variadas acepgdes, sempre assentada na valorizacdo dos sujeitos sociais e em
beneficio deles. A ideia que se defende, pois, ¢ a de que a promogdo da automacao social se
identifica com os propésitos furtadianos de valorizagio da sociedade. E nesse sentido, pois, que

Furtado (2011, p. 103) assim se pronuncia:

O ponto de partida do estudo do desenvolvimento deve ser ndo a taxa de investimento,
ou a relagdo produto capital, ou a dimensdo mercado, mas o horizonte de aspira¢des
da coletividade em questdo, considerada ndo abstratamente, mas como um conjunto
de grupos ou estratos com perfil definido. O desenvolvimento ¢ a transformagao do
conjunto das estruturas de uma sociedade em funcdo de objetivos que se propde
alcangar essa sociedade.

Como ainda assevera Furtado (2011), nos paises desenvolvidos, a solu¢do dos conflitos
sociais ¢ facilitada pelo desenvolvimento tecnoldgico, enquanto nos paises subdesenvolvidos,
de economia periférica, o progresso tecnologico constitui a fonte dos conflitos, cuja solugao
deve ser buscada no plano politico, e isso apenas ¢ possivel com a educagdo tecnologica, rumo
a promocao da automacao social.

Dessa maneira, reconhecer o direito a educacao tecnoldgica como direito humano que
faz parte dos atributos sociais e juridicos para a solu¢do das desordens sistémicas oriundas dos
avancos tecnoldgicos acaba por se constituir parte de uma estratégia juridica para a garantia do
direito ao trabalho a partir da qualificacdo profissional como pressuposto para a realizagdo do
principio da promocdo da automacdo social. Essa parece ser a finalidade abrigada na norma
fundamental que prevé o valor social do trabalho (art. 3° da CF/1988) e a valorizacdo do

trabalho humano (art. 170 da CF/1988).
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6 CONCLUSAO: A Propésito de uma Regulamentacio do Principio da Promogio da

Automacao Social

Tendo em vista a inquietagdo social causada pelo desemprego, considerado um o6bice ao
desenvolvimento e aos demais fundamentos e objetivos expressos na Constituicao Federal do
Brasil de 1988, assim como as adversidades enfrentadas pelos trabalhadores em decorréncia do
avanco tecnologico e mudangas estruturais no setor produtivo, dentre as quais se destaca a falta
de acesso a capacitagdo para acompanhar esse progresso e, consequentemente, o desemprego
tecnoldgico, percebeu-se a necessidade de integrar a tecnologia a vida dos trabalhadores.

Essa nocao ja era prevista, porém foi aprofundada pela pandemia decorrente da COVID-
19, que exigiu o distanciamento social e, por conseguinte, uma adaptacdo imediata das pessoas
fisicas e juridicas ao novo modelo de trabalho, predominantemente, por meio remoto. Como
sabido, isso s6 foi possivel a partir da expansao dos recursos tecnologicos, com a utilizagdo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo como Unica forma de realizagdo de atividades, ao
passo que os dados obtidos a partir da documentagdo indireta demonstraram que esse fato
ocorreu simultaneamente ao aumento dos indices de desemprego no Brasil.

Portanto, articular uma relacao tecnologia-trabalho ¢ uma forma de conduzir o processo
de automacao, inevitavel diante do potencial econdmico proveniente da revolucdo digital, e,
concomitantemente, viabilizar inser¢do dos desocupados na sociedade e manuten¢do dos
trabalhadores sob risco de rescisdo dos contratos laborais, de forma a atestar a centralidade do
trabalho enquanto valor social.

Nessa conjuntura, a dificuldade acerca da salvaguarda da eficacia social do principio de
protecdo do trabalhador em face da automacao, a partir da garantia do valor social do trabalho
e do incentivo a educagdo tecnoldgica em favor do desenvolvimento nacional, colocou-se como
grande problema a ser enfrentado. Reconhecendo-se, pois, a disfungdo entre os subsistemas
funcionais juridico, econdmico, politico e tecnoldgico, alicercada na doutrina de Luhmann, a
discussdo juridica decorreu da necessidade de se estabelecerem pardmetros para que o sistema
social da sociedade possa enfrentar e permitir resolver a situagdo do desemprego tecnologico.
Desse modo, prop0s-se uma prescri¢do normativa que promova um acoplamento estrutural e,
como tal, seja capaz de reduzir essa complexidade decorrente das contradi¢cdes inerentes a
oposicao de interesses dos subsistemas societais e buscas pelos seus particularismos.

Portanto, tendo por base a ideia interdisciplinar de Luhmann, de se colocar a prova de
uma teoria abstrata, ¢ que se sugere a promog¢ao da automacao social como um instituto juridico

baseado em um conceito aparentemente paradoxal, mas que se complementam em beneficio
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reciproco, respeitados os seus limites individuais, de forma a perceber que os seus termos nao
se excluem.

A partir de uma breve abordagem da Teoria dos Sistemas Sociais e os novos paradigmas
tracados por Luhmann (uma reconfiguracdo no campo de investiga¢ao sociologico da Teoria
Geral dos Sistemas ap0s os seus esfor¢os de interdisciplinaridade que conduziram a abstrata e
complexa Teoria dos Sistemas Sociais), evidenciou-se que suas categorias € conceitos,
fundamentados a partir da separagdo funcional dos sistemas e da importincia das suas
interrelacdes por meio dos acoplamentos estruturais, permitem a troca reciproca de influéncias
entre eles. Assim, demonstrou-se o papel do subsistema juridico dentro do sistema social da
sociedade, o qual deve ser exercido em conexdo com os demais subsistemas para a sua
efetividade em favor de uma coevolugao.

Contextualizado o nexo da revolugdo tecnoldgica com a dindmica do trabalho na
sociedade 4.0, foram expostos como resultados do desenvolvimento tecnologico o alto indice
de desemprego, a flexibilizagdo e a desregulamentagdo das relagdes de trabalho e a necessidade
de capacitar os trabalhadores para assumirem os novos postos de trabalho derivados das
mudangas tecnoldgicas.

Diante desse cendrio, apresentou-se o principio da protecdo e sua derivagdo com vistas
a resguardar o trabalhador em face da automacdo como dispositivos presentes no sistema
juridico internacional, regulamentados pela ONU e OIT, e, no nacional, principalmente
previstos pela Constituicao Federal de 1988, que considera o trabalho enquanto valor social e a
dignidade da pessoa humana como fundamentos constitucionais. Em seguida, descreveu-se o
seu caminho normativo no dmbito nacional interno e a sua pendéncia de complementacao, nao
deixando margem para duvidas de que essa ordem juridica ndo acompanha a constante evolugao
tecnologica.

Assim, demonstrou-se a necessidade de controle juridico do progresso da tecnologia
para servir ao desenvolvimento nacional, protegendo o trabalhador enquanto ser humano, e nao
simplesmente o seu emprego, no sentido de que as necessidades humanas devem ser
priorizadas. Porém, apesar de haver uma norma positivada como garantia de protecdo do
trabalhador em face da automagao, esta prescinde de eficécia social.

Em termos praticos, a proposta da automagdo social objetiva incentivar a educacdo
tecnoldgica dos trabalhadores como direito humano, o que colaborara para o preenchimento das
vagas no mercado de trabalho tecnologico. Trata-se de uma tese que visa equilibrar a protecao
do trabalhador e o crescimento econdmico e tecnoldgico e, assim, integrar os subsistemas da

sociedade em favor do desenvolvimento nacional.
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A luz da teoria que ora se defende, que insere a tecnologia a favor do trabalhador, as
normas nacionais e estrangeiras de direitos humanos de protecdo ao trabalhador poderdo ser
concretizadas, e, entdo, efetivada a cidadania social. Enfatiza-se, assim, que esta teoria deve ser
considerada como um mecanismo de integracdo ndo apenas entre os subsistemas funcionais,
mas no sentido de permitir que pessoas (antes) sem acesso a tecnologia participem de uma
concorréncia para ocupar um posto de trabalho. Nesse sentido, configura-se como um beneficio
de inclusdo social, ja que as camadas sociais mais altas sdo as que mais alcancam esse direito
e, consequentemente, a ocupagao.

Para exercer a sua funcdo social, como dever do Estado, ¢ imprescindivel que o direito
renove constantemente o seu arcabougo tedrico apds ponderar sobre os problemas da complexa
sociedade contemplada enquanto sistema, sob pena de a protecdo dos direitos humanos do
trabalhador permanecer disfargada no dispositivo constitucional.

Por essa razdo, o ordenamento juridico brasileiro mereceria uma reforma constitucional
e norma complementar por via de consequéncia. Porém, enquanto perdurar a lacuna normativa,
ou seja, durante o tempo em que nao houver inserc¢ao legislativa no subsistema juridico, apenas
a hermenéutica constitucional serd capaz de englobar valores antes considerados divergentes,
ainda que mantenha a subjetividade de cada jurista, o que atrapalha a uniformizagio e,
consequentemente, a isonomia na aplica¢do do direito. Portanto, neste interim, a promocao da
automacao social deve prosseguir no patamar interpretativo sob o risco de a ineficacia social
persistir.

Essa perspectiva hermenéutica, como visto na exposi¢ao acerca da natureza das normas
juridicas, ¢ plenamente possivel, haja vista se tratar de um principio, cuja esséncia permite que
a argumentacdo enfrente a inconsisténcia juridica e necessidade de adequacao social do direito.
Seguindo essa dire¢do, impde-se ao jurista a responsabilidade de sopesar beneficios e prejuizos,
assim como receber com razoabilidade os influxos provenientes dos didlogos com os outros
subsistemas funcionais, devendo agir sempre em proveito da coletividade.

Nesse sentido, a partir da interpretagdo e aplicacdo do principio conforme os demais
fundamentos e objetivos constitucionais expressos € aqui evocados, torna-se possivel o alcance
do direito de protecdo do trabalhador em face da automagdo. Contudo, como “[..] a
argumentacdo focada excessivamente em principios constitucionais ¢ sobremaneira falivel,
deixando amplo espago para que se superem as proprias regras constitucionais desenvolvidas a
partir dela” (NEVES, 2019, p. 140-141), para uma melhor concretizagdo, recomenda-se o

estabelecimento de uma regra posta. A produ¢do de um texto normativo que visa a reducdo da
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complexidade social ¢ capaz de conter o fator “surpresa” (quaisquer parcialidades ou
discricionariedades) das decisdes judiciais e limitar os proveitos particulares.

Partindo-se dessa constatacdo, ja que se sugere efetivar o direito a prote¢do garantido
aos trabalhadores a partir do saneamento da inércia do Estado Democratico de Direito
brasileiro, como solu¢do, pode-se seguir pelo caminho ja iniciado pelo Poder Legislativo, no
sentido de elaborar um projeto de lei, desde que este ndo recaia nos mesmos equivocos dos
projetos ja tratados anteriormente.

Nesse sentido, muito da esséncia dos projetos de lei n® 4.035/2019 e n°® 1.091/2019
poderia ser aproveitado, principalmente no que se refere ao reaproveitamento e realocagdo do
trabalhador mediante a capacitacdo/treinamento para o exercicio de nova fungao, tendo em vista
o fato de que a atividade outrora exercida pode ndo mais existir em virtude do processo de
automacao. Se for necessario estabelecer prioridades, que se mantenham os mais velhos e os
trabalhadores com “maior nimero de filhos dependentes” na frente da fila, ao passo que seja
apresentado ao sindicato dos trabalhadores e ao Ministério do Trabalho e Previdéncia Social
um planejamento para a devida assisténcia, assim como que se obriguem as empresas a inserir
no Relatorio Anual de Informagdes Sociais o quantitativo de postos de trabalho eliminados em
razdo de automacao para haver uma supervisao. Ocorre que ndo pode competir a este 6rgao a
discriminacdo das atividades prejudicadas pela automacao, haja vista que cada categoria pode
necessitar de exigéncias distintas de acordo com as especificidades do ramo de atuagdo
empresarial, cabendo este apoio, portanto, de maneira mais eficaz, as entidades sindicais.

Nao obstante essa possibilidade, ndo se vé vantagens no Plano de Desligamento
Voluntério, pois muitos dos distratantes ndo conhecem os reais beneficios e prejuizos, e também
pode ser discutida a constitucionalidade da obrigatoriedade da negociacdo coletiva em virtude
da defesa da livre iniciativa. Neste mesmo aspecto, ndo se vislumbra que estabilidade
provisdria, por si s0, produza efeitos sociais quando da auséncia de alguma contraprestacdo do
empregado na tentativa de adaptar-se a nova realidade.

Contudo, o problema da omissdo legislativa ndo seria solucionado com a existéncia de
um novo projeto de lei sem perspectiva de apreciagdo, tdo pouco de entrada em vigor com
posterior aplicagdo pratica. Obviamente que a sua elaborag@o tem por intengdo a vigéncia, mas
depende de todo um processo legislativo para haver uma complementacdo constitucional
(consoante o que se estd disposto nos artigos 61 a 69 da CF/1988), o qual pode ser duradouro,
como foi possivel observar diante das tentativas de regulamentacado citadas no capitulo 4.

Similarmente, cumpre esclarecer que a substituicdo dos termos de direito social de

“protecdo em face da automagdo, na forma da lei”, consoante o que se encontra disposto no
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inciso XXVII do artigo 7° da CF/1988, para o direito humano e fundamental a “promog¢ao da
automacao social”, por si sO, ndo ensejaria a necessaria eficacia social. Ora, por se tratar de
texto constitucional demandaria um projeto de emenda constitucional (PEC), cujo processo
legislativo deve obedecer ao que ¢ veiculado no artigo 60 da CF/1988 e, assim, ¢ mais demorado
do que um procedimento de lei complementar que ainda continuaria necessaria para fins de
eficacia social. Dessa forma, demandar-se-iam duas reformas legislativas (dois projetos em vez
de apenas um) e, consequentemente, mais tempo, hipotese sequer cogitada. Vislumbra-se que
uma norma inserida na Constitui¢ao de 1988, quase 35 anos depois, permanece ineficaz, o que
demonstra a falta de celeridade para a tramitacdo dos projetos sobre esse tema no Congresso
Nacional, e enseja um pensamento sobre possiveis influéncias politico-econdmicas no sistema
juridico, o que possibilitaria novo acoplamento estrutural, neste caso, em sentido avesso aos
direitos humanos aqui debatidos.

De qualquer forma, ja que a Constituicdo Federal de 1988 necessita de adendo por ser
lacunosa, e existem elementos normativos inseridos no texto constitucional que podem
respaldar a expressa “prote¢do em face da automag@o”, como ¢ o caso da dignidade da pessoa
humana, do valor social do trabalho e da promogdo da cidadania social, enquanto a ideia da
automacado social ndo pertencer ao subsistema juridico positivado, apos o preenchimento de
todos os requisitos formais e materiais, esta podera produzir efeitos a partir da hermenéutica
juridico-constitucional, inclusive fundamentada na lei de introdug¢do as normas do direito
brasileiro.

Portanto, também com base na teoria de Luhmann, pode-se realizar uma interpretacao
extensiva do texto constitucional acerca do direito de protecao a automagdo, considerando-se a
intencdo da norma e o direito positivo vigentes. Assim, a ciéncia da hermenéutica pode
suplementar o contetido normativo em favor da resolucao de um problema de forma sistematica,
adequando a norma as realidades e necessidades sociais. Neste caso, estar-se-ia em consonancia
com a compreensao acerca das normas programaticas e sua fun¢do de guiar a intepretagdo e a
aplicagdo da lei pelo Poder Judicidrio, a exemplo de uma acdo judicial que determina a
obrigagdo de promover curso de capacitacdo do trabalhador, sob pena de imposi¢cao de multa
nos termos do § 1° do artigo 536 do CPC.

Contudo, independentemente da existéncia de regulamentagdo ou mesmo da
interpretagdo juridica dos tribunais patrios (em caso de judicializagdo que pede protecdo ao
trabalhador em decorréncia do emprego tecnologico, como nos exemplos apresentados no
capitulo 4), ¢ preciso buscar novos mecanismos que auxiliem a deficiéncia do subsistema

juridico. Neste caso, a administragdo publica, pelo MTPS, pode expedir uma portaria para
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instituir uma NR que criard um programa especifico a ser efetivado por meio da implantagao
de centrais coletivas empresariais, com base na demanda tecnologica da sociedade. Do jeito
que as NR editadas pelo MTPS se dedicam a estabelecer condutas em prol da saude e seguranga
no trabalho, inclusive com preveng¢do de acidentes, este mesmo 6rgdo pode, com o auxilio dos
sindicatos, definir parametros dos niveis de exigéncia de qualificagdo para cada fungdo dentro
de uma instituicao.

De forma mais concreta, como analogia ao Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais (PPRA) e ao Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
ambos programas obrigatdrios para todos os empregadores no intuito de preservar a satde e
seguran¢a dos empregados por meio das NR 07 e 09 (Portarias n°® 6.734 e n° 6.735 do MTPS,
respectivamente), pode-se instituir um Programa de Preven¢do ao Desemprego Tecnologico
(PPDT), com regras especificas de implementagdo quando as empresas publicas ou privadas
transitarem para um processo de automagado decorrente do uso de novas tecnologias. Por essa
razdo, antes de as empresas efetivarem os planos de reestruturacdo que envolvam progresso
tecnologico com potencial de automagao, devem comunica-lo aos entes sindicais e 6rgdo local
responsavel pelo fomento ao trabalho que tem o poder de fiscalizar o cumprimento das
obrigacdes trabalhistas para o devido acompanhamento.

O PPDT, entdo, seria um conjunto de agcdes com vistas a preservar os contratos de
trabalho nas empresas, publicas ou privadas, que incrementassem o processo de automagao. Na
constitui¢do desse programa, reconhecendo-se a necessidade econdmica de modernizagdo ou
mesmo criagdo de modelos de producdo tecnoldgicos, seja pela aquisicdo de maquinas ou
modificacdo de técnicas produtivas, seriam pré-estabelecidas as etapas procedimentais. Em ato
continuo, a partir desse programa também se contribuiria para a questdo social, por meio da
avalia¢do de dados quantitativos acerca no nivel de desenvolvimento tecnoldgico e extingdo de
possiveis postos de trabalho que aquela conduta causara.

A vista disso, devem ser os trabalhadores encaminhados para treinamento ou
capacitagdo correspondente as novas fungdes da empresa com percepgdo de certificado de
conclusdo ao término do curso. Os citados cursos de qualificagdo podem exigir niveis de
instrugdo variaveis conforme as atribui¢des profissionais com o objetivo de desenvolver novas
competéncias e capacidades, sempre com o acompanhamento da entidade sindical em virtude
das especificidades de cada empresa empregadora.

Nesse sentido, uma NR, ainda que de menor hierarquia normativa comparada ao texto
constitucional, complementar ou mesmo legislacdo ordinaria, obrigaria todas as empresas

publicas e privadas a elaborarem e implementarem o PPDT como um documento-base sempre
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que houver uma reestruturagdo produtiva, do qual devem constar os indicadores expressos do
nimero de empregados possivelmente dispensados e de aproveitados, com cronogramas e
estratégia de implantacdo do processo de automacdo concomitante a implementacdo de
qualificacdo profissional como medida de controle ao desemprego tecnoldgico. O documento
denominado de PPDT seria elaborado por um tecnolégo em gestdo de Recursos Humanos ou
profissional assemelhado, desde que seja habilitado pelo Ministério da Educacao na area, com
o objetivo principal de efetivar a protecao aos trabalhadores.

Destarte, o objetivo desse programa ¢ o de promover uma preven¢do ao desemprego
tecnologico a partir da preservacao dos contratos de trabalho por meio da qualificagao
profissional, pela qual se desenvolverdo novas habilidades e especializagdes para executar as
atribuicdes que irdo compor a nova fungdo a ser exercida na empresa. O referido programa
também pode englobar o aproveitamento de trabalhadores em cargos ja existentes, cujo
responsavel passou a exercer a nova tarefa criada em decorréncia do progresso tecnoldgico.
Assim, a prioridade ¢ o aperfeicoamento ocupacional, que pode ocorrer por meio de curso de
formagdo continuada, de trabalhadores que ja estdo empregados, seguida da formacgao
profissional dos desempregados.

Ademais, ¢ importante esclarecer nessas capacitagdes que o exercicio laboral mediante
o uso das TIC pode ensejar riscos cibernéticos, a exemplo de ataques virtuais realizados por
individuos, denominados de crakers, que praticam a quebra de um sistema de seguranca de
forma ilegal, podendo alterar sofiwares e configuragdes de hardwares de computadores,
infectar com virus toda uma rede, ou mesmo obter conteiido de comunicagdes eletronicas
privadas, segredos comerciais ou informagdes sigilosas, o que tipifica um crime cibernético.
Assim, eles precisam estar cientes de como exercerem as suas atividades e evitar exposi¢ao as
ameagas como estas e, concomitantemente, preservar a atividade empresarial, cientes,
inclusive, da responsabilidade por transmitir dados ou expor terceiros, crimes ja tipificados
anteriormente no Brasil, porém agora realizados na modalidade virtual/digital. Assim, a
capacita¢do profissional ndo pode se restringir ao simples manuseio de maquinas, mas deve
abranger as consequéncias do seu mal uso.

Essa protecdo pode ser enquadrada nos direitos laborais dispostos no artigo 7°, inciso
XXII, da Constitui¢ao Federal de 1988 como “reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por
meio de normas de saude, higiene e seguranca”. Neste sentido, também ¢ necessario proteger
quem, diante do desenvolvimento tecnoldgico, dedica-se ao teletrabalho, ndo apenas na
promogdo da qualificacdo, mas com o suporte de direitos que ele/ela teria se trabalhasse no

ambiente fisico empresarial.
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Convém esclarecer também que inexistem normas especificas acerca das
responsabilidades do tomador dos servi¢os quando da realizagao de tarefas em um ambiente de
trabalho ndo saudavel, e, na ocasido de teletrabalho, o empregador perde a ingeréncia no
assunto. Porém, apenas alertar expressamente com medidas de precaug¢do nos termos expostos
no artigo 75-E da CLT, repassando ao empregado um termo de responsabilidade, contendo as
“instrugdes” e as suas obrigacdes, ndo resolve um problema pratico. Esse tipo de atitude deve
ser considerada uma protecao deficiente e, como tal, requer melhorias. Apesar de ndo guardar
relacdo direta com o desemprego tecnologico, vislumbra-se a possiblidade de as normas
regulamentadoras da automagao tratarem desse assunto.

De forma semelhante, ¢ imperiosa a exposi¢do acerca da responsabilidade econdmica
quanto aos custos de execu¢ao, como ¢ o caso do homeoffice. No artigo 75-D da CLT, dispde-
se que a responsabilidade pela aquisi¢ao e manutencdo dos equipamentos e infraestrutura e o
reembolso dos valores pagos pelos empregados devem constar de acordo particular escrito, isto
¢, novamente a norma trabalhista flexibilizou ao conceder autonomia contratual em uma relagao
naturalmente desigual. Mais uma vez, tem-se uma protecdo insuficiente.

Em ato continuo, antes de ser efetivada a regulamentagdo da protecdo em face da
automacao ora sugerida, as entidades sindicais podem inserir nos contratos coletivos de
trabalho, nos quais a sua participagdo ¢ obrigatdria, normas protetoras quanto a automacao, o
que variard conforme as atividades exercidas por cada categoria de trabalhadores. O que se
recomenda ¢ a incorporacgdo de cldusulas sociais especificas sobre o tema como instrumento de
efetividade dos direitos fundamentais do trabalho para que a protecdo do trabalhador ndo se
restrinja as cldusulas eminentemente econdmicas.

Enfim, todas essas alternativas, cuja concretizagdo depende do contexto politico-
econdmico, seguem a esséncia protetora do acesso e manutengdo dos postos de trabalho, no
sentido de limitar a atuacdo empresarial e frear um processo flexibilizatério, seja
desregulamentador ou ndo, e precarizante em decorréncia da hipersuficiéncia concedida aos
empregadores, os quais ja possuem a superioridade decorrente do poder econdmico por
natureza.

Urge uma adaptacao da realidade para solucionar os problemas do complexo sistema da
sociedade, como ¢ o caso do desemprego tecnologico, ainda que esta capacidade de
modificacdo aumente a sua propria complexidade diante do risco de a atualizagdo gerar efeitos
colaterais desconhecidos. Contudo, em obediéncia aos ensinamentos de Luhmann, apenas o
tempo estabelecera a seguranca para as alteragdes, as quais sdo, neste caso, plenamente

reversiveis. Nesse sentido, o reacomodamento legislativo ndo ¢ um dado apresentado com
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exatiddo, pois ndo existe o controle pleno das suas operagdes, porém, a norma ora proposta
pode vir a ser revogada consoante a vontade e necessidade societal.

Se o trabalho ¢ a forca que conduz a economia, ¢ requisito imprescindivel ao
crescimento econdmico e, ao realizar a sua funcdo social, mesmo diante da evolugdo
tecnoldgica e do consequente processo de automagdo, contribui ao desenvolvimento,
alcangando o progresso sistémico. Assim, € preciso conceder um papel social a automacao com
vistas a efetivar a prote¢do do trabalhador nos termos estabelecidos constitucionalmente, no
intuito de lhe garantir dignidade e, consequentemente, cidadania, assim como promover a
fun¢do emancipadora do trabalho humano por intermédio da educagdo e qualificacdo
profissional.

Frisa-se que as conjecturas ora levantadas convergem com as recomendagdes de
transformacao digital da industria brasileira elaboradas pela Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Economico (OCDE), ou Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD). Esta, enquanto organiza¢do econOmica intergovernamental com
finalidade de estimular o progresso econdmico e o comércio mundial, esclarece que a industria
brasileira precisa ter acesso as tecnologias e servicos estrangeiros no intuito de participar do
comércio internacional e reduzir a sua carga tributdria mediante a minimizagdo das
importagdes. Isso sera facilitado pela qualificacao dos seus empregados e pelo alinhamento de
politicas digitais oriundas da Industria 4.0 (ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, 2020, p. 210).

Assim, condutas baseadas na ideia de automagdo social, valendo-se das palavras de
Canotilho (2000, p. 340), correspondem a “medidas neutralizadoras da diminui¢ao dos direitos
sociais”. Quando isso ndo ocorre, inevitavelmente o debate ¢ enderegado ao Poder Judiciario
com vistas a uma solu¢do, como ¢ o caso das jurisprudéncias apresentadas no capitulo 4, a partir
das quais se vislumbram divergéncias interpretativas.

Em suma, tendo por base as ideias de Lufio (2005) e Araujo (2016), a proposta de
automacao social segue a tripla dimensao (fundamentadora, orientadora e critica) aplicavel aos
valores constitucionais, dentre os quais se integra a igualdade e o valor social do trabalho, e,
por este motivo, a sua promog¢do deve fundamentar os dispositivos normativos, de forma a
orientar todo o subsistema juridico, ao mesmo tempo em que deve ser mantido o controle das
condutas empresariais quando houver restruturacio capaz de gerar desemprego.

Desse modo, a inclusdo da NR ora proposta, independentemente de apresentagdo de
projeto de lei complementar ou PEC com a possivel inser¢dao de novo texto constitucional, é

totalmente compativel com a intencdo legislativa e necessidade social, uma vez que, por meio
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dela, ndo apenas se impediria um retrocesso tecnologico, mas também se exigiria um
acompanhamento da modernizagdo tecnoldgica, delineando-se o crescimento econdmico com
garantia de dignidade humana do trabalhador e, consequentemente, desenvolvimento nacional.
Nessa logica, esse modelo de interpenetragdo sistémica poderd promover beneficios aos
trabalhadores, ja que coaduna as acepcdes de protecdo e acesso ao trabalho, contidas na carga
axiologica constitucional do valor social do trabalho, e, assim, servir de exemplo para a solu¢ao
de outras complexidades, tornando a relagdo intersistémica uma rotina juridica.

Portanto, ndo se trata de desconstruir a ideia de protecdo ao trabalhador, mas de
reconhecer a auséncia desta em face da automacao, nos termos expostos neste trabalho. E a
solu¢do deriva da conduta do Estado, conjuntamente as empresas e sindicatos, em promover o
acesso ao desenvolvimento tecnologico aos trabalhadores como direito humano, assim como
proporcionar educa¢do de qualidade as atuais e futuras geracdes, de forma a equalizar a relacao
tecnologia-trabalho mediante o incentivo tecnoldgico concomitantemente a efetivagdo do
trabalho enquanto valor social por meio da automagdo social. SO assim se encontrard a

verdadeira justi¢a social na contemporaneidade, capaz de promover o desenvolvimento.
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APENDICES

APENCIDE A — Resultados da pesquisa jurisprudencial do termo “protecio em face da

automacao” nos sitios eletronicos dos TRTs do Brasil - 17 a 18 de marco de 2022

TRIBUNAL

RESULTADO DA PESQUISA/QUANTIDADE DE
PROCESSOS LOCALIZADOS NA SEGUNDA
INSTANCIA A PARTIR DA EXPRESSAO
“PROTECAO EM FACE DA AUTOMACAO”

TRT da 1 Regido - Rio de Janeiro

“Nao ha resultados para sua busca.”

TRT da 2° Regido - Sdo Paulo

29 resultados encontrados:
e 1 dissidio coletivo que aceita a insercao de clausula
de proibi¢do de dispensa decorrente de automacao;
e 6 demandas individuais derivadas de dispensa
posterior a instauracio de portaria virtual;
e  Qutras: vinculo empregaticio e mudanca de jornada

TRT da 3 Regido - Minas Gerais

48 resultados encontrados:
e 18 permitem dispensa mesmo sendo de
empregado publico (17 da ITAURB)
e 5 pleitos reintegracio por nulidade de ato
administrativo e vicio na motivacao (ITAURB)
e 15 assuntos diversos
e 10 repetidos (Ex.: ED)

TRT da 4° Regido - Rio Grande do Sul

2 resultados encontrados:
e 1 discussdo processual
e 1 discussdo sobre reducdo de carga horaria de
professor decorrente de trabalho telepresencial

TRT da 5" Regido - Bahia

“Documentos nao encontrados”

TRT da 6 Regido - Pernambuco

“Nao foi encontrado nenhum resultado”

TRT da 7* Regido - Ceara

35 resultados encontrados:
e 25 sob o tema de acidente/doenca ocupacional
e | Vinculo de emprego (UBER)
e [ segredo de justica (indisponivel)
e 3 assuntos diversos
e 5 repetidos

TRT da 8" Regido - Pard e Amapa

1 processo encontrado: extincio do cargo decorrente de
reestruturacio da empresa sem aproveitamento da
funcio

TRT da 9 Regido - Parana

Pesquisa “ndo retornou registros.”

TRT da 10° Regido - Distrito Federal e
Tocantins

Exibicao de “0” resultados

TRT da 11° Regido - Amazonas e Roraima

“Nenhum registro encontrado”

TRT da 12° Regido - Santa Catarina

3 resultados encontrados: todos discutiam a adequagdo de
jornada de trabalho de bancarios

TRT da 13* Regido - Paraiba

“Nenhum resultado encontrado”

TRT da 14° Regido - Acre e Rondonia

“Nao foram encontrados resultados para os critérios
informados na pesquisa.”

TRT da 15% Regido - Sdo Paulo/Campinas

67 resultado(s) encontrados:

e 50 demandas sobre a substitui¢io do trabalhador
por monitoramento eletronico ou portaria virtual
com base em CCT;

e 1 reintegracio determinada em face de clausula
normativa que protege os trabalhadores contra o
desemprego causado pelo uso de novas
tecnologias (genérica)
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e | alegagdo de descumprimento de norma coletiva
diversa (INSS)

e 2 casos de riscos de acidente de trabalho

e | litigio sobre doenga ocupacional

e 1 dissidio coletivo: insercio de clausula de
promocio de treinamento pelas empresas em
casos de automacio dos meios de produciio, com
a implantacio de novas técnicas.

e | pedido de vinculo empregaticio com terceirizada

e 8 discussdes processuais (Ex.: ED)

e 2 outros (sem relagdo)

TRT da 16" Regido - Maranhdo

“A consulta retornou 1 resultado(s)”’: acidente de trabalho

TRT da 17° Regido - Espirito Santo

PESQUISA INDISPONIVEL

TRT da 18* Regiao - Goias

3 resultados encontrados:
e | Acidente de trabalho com maquinista;
e 2 Discussdo ACT x CCT

TRT da 19° Regiao - Alagoas

“Total de ocorréncias: 1”: discussdo para igualar quantidade
de empregados e avulsos no porto, com condenagdo de
promover curso sob pena de multa do arrigo 536 .§ 1°. do CPC
(aqui se tratava de uma obrigacdo de fazer, subsisdiariamente)

TRT da 20* Regido - Sergipe

“Nenhum parametro foi fornecido para a consulta”

TRT da 21? Regido - Rio Grande do Norte

3 resultados encontrados:

e 2 pleitos procedentes sobre estabilidade garantida
por norma interna que proibe dispensa derivada da
reestruturacdo organizacional da empresa por
modernizagao tecnologica.

e | debate sobre a concessdo de intervalo de
recuperacdo térmica aos empregados que laboram
em ambiente artificialmente frio

TRT da 22% Regido - Piaui

1 resultado encontrado: demanda promovida por carteiro
(Correios) que, a partir do “Projeto Mobilidade”, com a
exigéncia do uso de smartphones em suas atividades, sem o
devido treinamento e capacitagdo, foi afastado das atividades
externas e reducdo na remuneracao

TRT da 23? Regido - Mato Grosso

8 resultados encontrados:
e  7causas sobre acidentes de trabalho
e 1 pedido de descumprimento de clausula coletiva
que veda a implantacdo e/ou substituicio de
empregados de portaria por centrais
terceirizadas de monitoramento de acesso,
portaria remota ou 'portarias virtuais'

TRT da 24 Regido - Mato Grosso do Sul

16 resultados encontrados:
e 14 casos acerca dos riscos de acidente de trabalho
e [ discussdo sobre horas extras
e | (indisponivel o contetido)




