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RESUMO

Introducéo: a violéncia financeira, também conhecida como violéncia patrimonial, € uma das
formas frequentes de violéncia contra o idoso, causando-lhe além do prejuizo financeiro e
danos psicoldgicos as vitimas. Obijetivos: analisar a violéncia contra idosos a partir dos
inquéritos judiciais junto a uma Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso, no periodo
de 2014 a 2018; conhecer evidéncias cientificas sobre violéncia contra pessoas idosas e,
desenvolver uma homepage sobre violéncia contra a pessoa idosa. Metodologia: trata-se de
um estudo documental de abordagem qualitativa desenvolvido junto a Delegacia
Especializada no Atendimento ao Idoso, na cidade de Jodo Pessoa — Paraiba, desenvolvido em
trés etapas: evidencias cientificas sobre violéncia; segundo levantamento dos inquéritos no
periodo de 2014-2018 e, a terceira tratou da construcdo de uma homepage sobre violéncia
para orientagdo de pessoas idosas. Resultados: da revisdo da literatura evidenciou-se sete
artigos cientificos sobre violéncia financeira contra pessoas idosas, provenientes da base de
dados Scientific Electronic Library Online (SciELO), com maior incidéncia nos anos de 2015
a 2017. Dos 1009 inquéritos selecionados foram selecionados 403 registros, por se tratar de
inquéritos policiais de crimes sobre violéncia financeira contra idosos. Identificou-se quanto
ao estado civil das vitimas, 291 mulheres e, 64 destas, sdo casadas e/ou unido estavel; 47
mulheres sdo solteiras; com 136 mulheres vitvas. Dos 135 homens que sdo vitimas: 22 sdo
casados; 19 homens em unido estavel; 66 solteiros e 48 divorciados e 54 homens viuvos;
ainda quanto ao estado civil dos 190 homens e mulheres: 136 mulheres e 58 homens que néo
informaram o estado civil: 33 mulheres e 25 homens, com idade entre 71 a 89 anos e com 0
ensino fundamental. no tocante ao ao local de ocorréncia do delito contra a pessoa idosa
chama a atencdo as ocorréncias de violéncias em residéncia, com 239 das queixas; , 0S
registros apontam 403 ocorréncias em que sdo praticadas por familiares, com 208 registros,
seguida por 114 por desconhecidos e 81 praticados por conhecidos, sem vinculo familiar com
a pessoa idosa; 1009 ocorréncias, 403 séo financeira, econémica, patrimonial e estelionato
59,80% dos prejuizos financeiros foram causados por desvios de proventos e imoveis, furto
de valores e objetos, contratos de empréstimos consignados, saques efetuados em suas contas
bancarias, compras realizadas em seu cartdo de credito, sem o conhecimento da pessoa idosa,
praticados por familiares ou pessoas proximas das vitimas. Para tanto, o desenvolvimrnto da
homepage pode fornecer informagdes sobre a violéncia contra a pessoa idosa, bem como
permite aos familiares e a sociedade em geral identificar e denunciar de violéncia.
Considerac6es Finais: os resultados apontam maior incidéncia para a violéncia financeira
descritas como: desvios de proventos e imoveis, furto de valores e objetos, contratos de
empréstimos consignados, saques em contas bancarias, compras realizadas no cartdo de
credito, sem conhecimento ou consentimento do idoso, na maioria praticados por familiares
ou pessoas de confianga, em alguns casos, simultaneamente com outros tipos de violéncia, no
ambiente domeéstico, violando os direitos relativos aos idosos. Espera-se que a homepage
desenvolvida contribua na orientacdo da adocdo de praticas preventivas capazes de garantir 0s
direitos dos idosos e na prevencédo de violéncia.

Palavras Chave: Violéncia Financeira; Idoso; Denlncia; Policia Especializada; Homepage.
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ABSTRACT

Introduction: financial violence, also known as property violence, is one of the frequent
forms of violence against the elderly, causing financial damage and psychological damage to
the victims. Objectives: to analyze violence against the elderly based on judicial inquiries at a
Specialized Police Station for Elderly Care, from 2014 to 2018; to know scientific evidence
about violence against the elderly and to develop an homepage about violence against the
elderly. Methodology: this is a documentary study with a qualitative approach developed
with the Specialized Police Station for Elderly Care, in the city of Jodo Pessoa — Paraiba,
developed in three stages: scientific evidence violence; second survey of surveys in the period
2014-2018 and the third dealt with the construction of an homepage violence to guide elderly
people. Results: from the literature review, seven scientific articles on financial violence
against the elderly were evidenced, from the Scientific Electronic Library Online (SciELO)
database, with a higher incidence in the years 2015 to 2017. Of the 1009 selected surveys, 403
records were selected , as they are police investigations of crimes on financial violence
against the elderly. Regarding the marital status of the victims, 291 women were identified,
and 64 of these are married and/or in a stable union; 47 women are single; with 136 widowed
women. Of the 135 men who are victims: 22 are married; 19 men in a stable union; 66 singles
and 48 divorced and 54 widowed men; also regarding the marital status of the 190 men and
women: 136 women and 58 men who did not inform their marital status: 33 women and 25
men, aged between 71 and 89 and with elementary education. with regard to the place of
occurrence of the crime against the elderly, the occurrences of violence in the home are
noteworthy, with 239 of the complaints; , the records point to 403 occurrences in which they
are practiced by family members, with 208 records, followed by 114 by strangers and 81
practiced by acquaintances, without family ties with the elderly person; 1009 occurrences,
403 are financial, economic, patrimonial and embezzlement 59.80% of the financial losses
were caused by embezzlement of earnings and properties, theft of values and objects, payroll
loan contracts, withdrawals made from their bank accounts, purchases made in their credit
card, without the knowledge of the elderly person, carried out by family members or people
close to the victims. To this end, the development of the homepage can provide information
about violence against the elderly, as well as allowing family members and society in general
to identify and report violence. Final Considerations: the results point to a higher incidence
of financial violence described as: embezzlement of earnings and properties, theft of values
and objects, consigned loan contracts, withdrawals from bank accounts, purchases made on
the credit card, without the knowledge or consent of the elderly , mostly carried out by family
members or trusted people, in some cases, simultaneously with other types of violence, in the
domestic environment, violating the rights related to the elderly. It is expected that the
homepage developed will help guide the adoption of preventive practices capable of
guaranteeing the rights of the elderly and preventing violence.

Keywords: Financial Violence; Elderly; Police Specialized in Majors; Homepage.
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RESUMEN

Introduccion: la violencia financiera, también conocida como violencia patrimonial, es una
de las formas frecuentes de violencia contra las personas mayores, provocando dafios
econdmicos Yy psicoldgicos a las victimas. Objetivos: analizar la violencia contra las personas
mayores a partir de investigaciones judiciales en una Comisaria Especializada en Atencion a
Personas Mayores, de 2014 a 2018; conocer la evidencia cientifica sobre la violencia contra
las personas mayores y desarrollar una homepage sobre la violencia contra las personas
mayores. Metodologia: se trata de un estudio documental con abordaje cualitativo
desarrollado con la Comisaria Especializada en Atencion al Anciano, en la ciudad de Jodo
Pessoa — Paraiba, desarrollado en tres etapas: evidencia cientifica sobre violencia; segunda
encuesta de encuestas en el periodo 2014-2018 y la tercera versé sobre la construccién de una
homepage sobre violencia para orientar a las personas mayores. Resultados: de la revision
bibliogréafica se evidenciaron siete articulos cientificos sobre violencia financiera contra el
anciano, de la base de datos Scientific Electronic Library Online (SciELO), con mayor
incidencia en los afios 2015 a 2017. De las 1009 encuestas seleccionadas, 403 registros fueron
seleccionados, por tratarse de investigaciones policiales de delitos de violencia economica
contra las personas mayores. En cuanto al estado civil de las victimas, se identificaron 291
mujeres, de las cuales 64 estan casadas y/o en unién estable; 47 mujeres son solteras; con 136
mujeres viudas. De los 135 hombres victimas: 22 estan casados; 19 hombres en unién estable;
66 solteros y 48 divorciados y 54 viudos; también respecto al estado civil de los 190 hombres
y mujeres: 136 mujeres y 58 hombres que no informaron su estado civil: 33 mujeres y 25
hombres, con edades entre 71 y 89 afios y con instruccién basica. en cuanto al lugar de
ocurrencia del delito contra el anciano, se destacan las ocurrencias de violencia en el hogar,
con 239 de las denuncias; , los registros apuntan a 403 ocurrencias en las que son practicadas
por familiares, con 208 registros, seguidas de 114 por extrafios y 81 practicadas por
conocidos, sin vinculo familiar con el anciano; 1009 ocurrencias, 403 son financieras,
econdmicas, patrimoniales y malversacién ElI 59.80% de las pérdidas financieras fueron
ocasionadas por malversacion de utilidades y bienes, hurto de valores y objetos, contratos de
préstamo de ndémina, retiros realizados de sus cuentas bancarias, compras realizadas en su
tarjeta de crédito, sin el conocimiento de la persona mayor, realizada por familiares o
personas cercanas a las victimas. Para ello, el desarrollo de la homepage puede brindar
informacidn sobre la violencia contra las personas mayores, asi como permitir a los familiares
y a la sociedad en general identificar y denunciar la violencia. Consideraciones finales: los
resultados apuntan a una mayor incidencia de violencia financiera descrita como:
malversacion de ganancias y propiedades, robo de valores y objetos, contratos de préstamo
consignados, retiros de cuentas bancarias, compras realizadas con tarjeta de crédito, sin el
conocimiento o consentimiento de las personas mayores, en su mayoria realizadas por
familiares o personas de confianza, en algunos casos, simultdneamente con otros tipos de
violencia, en el &mbito domestico, vulnerando los derechos relacionados con las personas
mayores. Se espera que la homepage desarrollada ayude a orientar la adopcion de précticas
preventivas capaces de garantizar los derechos de las personas mayores y prevenir la
violencia.

Palabras-clave: Violencia Financiera; Anciano; Policia Especializadas en Mayores;
Homepage.
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APRESENTACAO

Minha inquietacdo decorre da vida profissional, como Agente de Investigacdo, junto a
Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso (DEAI) de Jodo Pessoa/PB, exercendo a
funcdo de escriva. Dai, despertou meu interesse em conhecer melhor os diferentes problemas
vivenciados por pessoas idosas, em especial, no tocante aos crimes relacionados com a
violéncia financeira, configura minha maior inquietacdo. Neste sentido, motivada pela falta de
informacao que estas pessoas demonstravam ao procurar atendimento, na referida instituicdo
policial - publico alvo desse servico, € perceptivel seu desconhecimento no que se refere:
tipos de violéncias; identificacdo destas; prevencdo e formalizacdo das dendncias.

Dai, o despertar para aprofundar meus conhecimentos nessa tematica surge da minha
pratica profissional com a violéncia contra idosos associando meu interesse em aprofundar
mais meus conhecimentos nessa tematica para compartilhar um olhar diferenciado para pessoa
idosa. Para tanto, seria necessario um maior aprofundamento nos estudos sobre o tema capaz
de fortalecer, a partir da minha pratica profissional, também, minha formacdo profissional.
Assim, procurei centrar minhas leituras na tematica de estudo e em temas proximos ao que
deveria explorar durante o mestrado para embasar a pesquisa sobre meu objeto de estudo:
violéncia financeira contra idosos no Programa de Mestrado Profissional em Gerontologia
(PMPG).

Ao ingressar, fui conciliando vida profissional e académica, iniciando pesquisa de base
de dados para evidéncias as cientificas sobre violéncia contra idosos, com énfase na violéncia
financeira, para melhor reflexdo sobre problemas reais vividos na prética e, dai, ter
possibilidades de propor acbes, tentando minimizar ou colaborando com estas, propondo
informac@es capazes de melhorar suas situacfes de vida por impactarem severamente, na sua
qualidade de vida, apontada como um grave problema de Saude Publica no nosso pais. O fato
de ser advogada e trabalhar diretamente com pessoas idosas permitiu-me também, vivenciar a
ocorréncia de diferentes tipos de violéncias a que estdo submetidas esse segmento da
populagédo que podem ser melhor estudadas.

Meu ingresso no Mestrado Profissional em Gerontologia, oportunizou-me procurar
explorar melhor essa temética e contribuir com meu local de trabalho, somada a necessidade
de se apresentar no final do curso um produto fruto dos estudos e pesquisas nele realizados
para se possa colaborar, em particular, melhorando o atendimento de modo mais eficaz aos

idosos, que procuram 0 Servico.
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Sabe-se que, a temética da violéncia é um tema vasto e complexo por envolver
diferentes dimensdes, como: politicas, socioculturais, psicossociais, bioldgicas, éticas e, acima
de tudo, requer conhecimentos sobre os aspectos legais, contemplados no Estatuto do Idoso
(BRASIL, 2003) e na Politica Nacional do ldoso, exigindo assim, um maior esforco acerca de
suas aplicacoes.

Neste sentido, como bem destacam Minayo e Souza (2006), ao afirmarem ser um tema
de grande relevancia em amplas as instancias publicas, uma vez que a violéncia deve ser vista
também, como do ponto de vista da atual realidade brasileira: algo muito preocupante, que
necessita um atendimento mais eficaz a populacéo idosa condizente com as politicas vigentes.

Para tanto, procurei participar de estudos, eventos nacionais e internacionais, a procura
de ampliar meus conhecimentos e me aprofundar estudos sobre violéncia contra pessoa idosa
pensando em um futuro proximo aplicar a minha pratica professional e, assim, colaborar de
forma mais efetiva, para um atendimento para 0s idosos que procure ser mais resolutivo e
eficaz do ponto de vista da operacionalizag&o do servigo.

No tocante ao cumprimento dos créditos de disciplinas oferecidas foi importante
estudar mais sobre os tipos de violéncia para me subsidiar no que eu pretendia conhecer e
colaborar. Dai, pensei conhecer melhor os registros feitos junto a delegacia especializada no
atendimento a pessoa idosa que vislumbrei importancia de conhecer as principais
gueixas/tipos dos idosos e, explorar melhor como sendo a minha pesquisa do mestrado, como
possibilidade de futuramente se oferecer um atendimento a pessoa idosa mais eficaz,
fundamentada em acBes que venham fortalecer a promogdo e prevencdo dos diferentes tipos
de violéncia, para promocdo da salde dessa populacdo centrando-se em orientacoes
preventivas.

Diante desta realidade, este estudo foi de grande relevancia para se propor a cria¢ao de
uma homepage de orientacdo abordando em especial a violéncia que se possa prevenir,
identificar e denunciar diferentes situacGes da pratica profissional. Este fato se deve por
acreditar-se que, a pessoa idosa, seus familiares e a comunidade encontrando-se mais
informadas poderdo agir melhor frente aos casos de violéncia, sofridos pelos idosos.

Para tanto, este estudo se estrutura nos seguintes itens: o primero, compreende a
introducdo em que se apresenta: problematica, objeto de estudo, justificativa, questdo de
investigacao e 0s objetivos; o segundo item trata-se da revisdo da literatura, abordando alguns
aspectos do envelhecimento e da violéncia; no terceiro, se descreve a abordagem
metodoldgica: tipo de estudo e etapas, local da pesquisa, compila¢do dos documentos, coleta e

analise dos dados; o quarto item ressalta-se os resultados e a discussdo, apresentando-se 0s
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dados obtidos e discutindo-os; o0 quinto, aborda as consideragdes finais.
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1. INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) destaca o envelhecimento da populacdo
afirmando ser uma realidade Mundial; até 2050, uma em cada cinco pessoas tera 60 ou mais
anos. Neste sentido, as referidas informacdes sobre o envelhecimento, confirmam ser, um
fendmeno crescente e de abrangéncia mundial: para grande parte dos paises, serd um desafio
para o Poder Publico, para sociedade e para os servigos de salde, que deverdo adotar
estratégias eficazes a promocdo da saude da pessoa idosa na melhoria da sua qualidade de
vida.

Importante destacar, com relacdo a populacdo brasileira que, frente a tais projecdes, o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010) assinala que, em 2050, a
populacdo idosa sera de 1.900 milhdes de pessoas, estando paralela a populacédo infantil de0
a 14 anos de idade. Assim, segundo estimativa do IBGE, é que em 2017, a populacao
brasileira manteve a tendéncia de envelhecimento dos Gltimos anos; ganhou 4,8 milhdes de
idosos desde 2012, superando a marca dos 30,2 milhdes. Com este aumento da populacdo
idosa leva a se refletir sobre o processo de envelhecimento e seus diversos tipos de
enfrentamentos sofridos pelos idosos nessa etapa da vida — com destaque as diferentes formas
de violéncia (SANTOS, et al. 2015).

Para tanto, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), estima que em
2031, o Brasil chegara a ter seu numero de jovens de 0 a 14 anos, ultrapassado pelo nimero
de idosos com 60 anos e mais. Dai, ser importante destacar-se que, este fenébmeno ocorreu
inicialmente, em paises desenvolvidos e, recentemente, vem crescendo de forma acentuada,
nos paises em desenvolvimento.

Ressalta-se que, nesse contexto, o envelhecimento tem implicagdes econdmicas e
sociais nos paises em desenvolvimento, onde se inclui o Brasil. Dai, ser necessario se colocar
em prética as politicas publicas, para o fortalecimento de tais implicagbes que, somadas
podem comtribuir para o fortalecimento de uma realidade capaz de atender o cumprimento
dos direitos das pessoas que envelhecem com dignidade.

Logo, o Ministério Publico (MP) vem procurando exercer sua competéncia juridical,
compreendida pela limitacdo do juiz que, segundo competéncia, que lhe é atribuida na
Constituicdo Federal, assegurada no art.1271988, pautada nas Leis de Organizacao Judiciaria
e na legislacdo correlata, contempladas nos Codigos de Processos Penal e Civil, o MP
enquanto instituicdo essencial e permanente que, procura exercer sua fungéo jurisdicional do

Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses



19

sociais e individuais indisponiveis (BRASIL, 1988).

Dai, a Delegacia de Policia de Protecdo ao ldoso (DPPI), tém por atribuices,
juntamente com as demais unidades policiais civis, 0 atendimento as pessoas idosas em suas
respectivas areas de atuacdo, demandando auxilios e de orientacbes além, de
encaminhamentos aos 6rgdos competentes, quando necessario.

No ambito da Defensoria Publica (DP), ressalta-se sua competéncia na prestacdo de
assisténcia juridica integral e gratuita as pessoas idosas, que ndo podem pagar pelos servicos
advocaticios, pelo Defensor, que é um agente politico de transformacdo social; este, nao
integra a advocacia publica ou privada que tem independéncia functional, para o exercicio de
sua fungao.

Deste modo, ele podera estimular e apoiar o desenvolvimento e a divulgacdo dos
conhecimentos técnico e cientifico, sobre o processo de envelhecimento, em particular, com
acbes que repercutiram na promulgacdo da Politica Nacional do Idoso (1994) como no
Estatuto do Idoso (BRASIL, 2003), salientando que os maus tratos contra idosos constituem
violacdo de seus direitos, obrigando a participacdo de acbes que possam obrigar o
cumprimento de seus direitos.

Assim sendo, é obrigatoriedade a notificacdo por parte dos profissionais de satde de
instituicbes publica ou privadas, comunicarem as autoridades sanitarias a identificagdo de
casos suspeitos ou confirmados da presenca de violéncia (visivel e invisivel) contra idosos de
comunicar aos 6rgdos competentes, como: Autoridade Policial; Ministério Publico; Conselho
Municipal do Idoso; Conselho Estadual do Idoso; Conselho Nacional do Idoso.

Destas, a violéncia contra a pessoa idosa pode assumir diferentes formas e podem
ocorrer em diferentes situacdes. Salienta-se as seguintes formas de violéncias: fisica, a
exemplo, 0 uso de expressdes da forca fisica para compelir os idosos a fazerem o que nédo
desejam; psicologica, presentes nas diferentes formas de agressdes: verbais e/ou gestuais
utilizadas para aterrorizar a pessoa idosa; sexual: ao forcar a pessoa idosa fazer atos de
natureza sexual; abandono, como um tipo de violéncia manifesta pela auséncia ou desercédo
ou abandono por parte dos responsaveis, como: governamentais, institucionais ou familiares;
negligéncia: ocorre quando ha recusa ou omissdo de cuidados necessarios aos idosos; abuso
financeiro, presente quando ha exploracdo imprépria ou ilegal dos idosos e, autonegligéncia:
presente na conduta da pessoa idosa quando se observa ameaga a sua propria saude e/ou
seguranca (MINAYO, 2019).
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Arendt (2004), destaca que a violéncia ainda pode ser vista de diferentes modalidades,
como: um ato violento, um constrangimento fisico ou moral; um agir de forma brusca em
desarmonia com uma determinada situacdo, com o uso da forca moral, psiquica ou fisica;
presenca de ameacas e/ou agdes concretas.

Logo, pode-se afirmar que a violéncia é um ato que interfere na vida de toda
sociedade, passando a ser um desafio, tanto para educadores quanto, para todos os gestores.
Dai, a violéncia passa a ser concebida como um processo social relacional complexo e
diverso, carecendo de um entendimento estrutural presente, na sociedade e nas relacfes
interpessoais, institucionais e familiares, conforme apontou Faleiros (2010), passando a
violéncia a ser expressa como uma relacdo de poder e de forca.

Para tanto, observa-se que a violéncia contra idosos constitui um tema cada vez mais
presente no cotidiano, carente de uma atencdo especial por parte de todas as instancias. Ao ser
identificada sua ocorréncia e/ou aproximacéo direta com o0s idosos, passa a ser um problema
complexo concreto, ndo apenas pelo ato em si, mas também, pelo agravamento na salde do
idoso.

Tal situacdo, reporta-se a necessidade do cumprimento urgente das politicas pablicas
para populagdo idosa que, embora sejam bem definidas, necessitam ser colocadas em pratica,
para promocdo de uma velhice digna, com um envelhecimento saudavel e ativo, conforme
preconize a Politica Nacional de Atencdo Basica (2017) e a Politica Nacional da Saude da
Pessoa Idosa (PNSPI-2006).

Assim, verifica-se um aumento nos registros de denuncias sobre violéncia financeira,
na Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso, em Jodo Pessoa — Paraiba,
configurando um problema importante a ser estudado.

Posto isto, frente a referida problematica identificada junto ao referido servico,
constatadas pelas diferentes formas de violéncia contra o idoso, em particular, a violéncia
financeira, com nimero significativo, junto ao referido servico.

Vale lembrar que, nos paises em desenvolvimento, este fato é mais evidente e de maior
expressao; entretanto, esta realidade ainda ocorre nos paises desenvolvidos: constatando-se ser
a violéncia um problema mundial, que reforca uma epidemiologia preocupante a ser
combatida; demonstra ainda, em alguns paises desenvolvidos, segundo atestam as taxas ou
estimativas de prevaléncia que variam de 1% a 10%.

Ressalta-se que, a ocorréncia de violéncia contra pessoas idosas, em niveis: nacional e
mundial, merece destaque pelo seu impacto na vida das pessoas idosas e da coletividade,

configurando-se, um tema prioritario de Saude Publica preocupante, pela sua complexidade,
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importante a ser melhor estudado.

Logo, é importante estudar essa tematica no contexto do trabalho frente as constantes
ocorréncias, com o intuito de se aprofundar pesquisas no contexto académico sobre a tematica
da violéncia contra idosos, em particular, a violéncia financeira; explorando os registros
centrados em conhecimentos cientificos, para se propor acbes de esclarecimentos sobre os
tipos de violéncias de modo mais eficaz, objetivando a melhoria do atendimento a pessoa
idosa de forma mais eficaz, subsidiado em conhecimentos cientificos e técnicos, para o
exercicio policial mais efetivo.

Frente a essa problematica, questiona-se: quais as evidéncias cientificas sobre
violéncia praticada contra idosos, no periodo de 2014 a 2018? quais 0s principais tipos de
queixas registradas junto a Delegacia de Policia de Protecéo ao Idoso (DPPI)? Para responder esta

questdo, este estudo tem os seguintes objetivos:

Geral:
Analisar os inquéritos judiciais junto a Delegacia Especializada de Atendimento ao
Idoso (DEAI), no periodo, de 2014 a 2018, com énfase a violéncia em idosos.
Especificos:
a) Analisar a violéncia contra idosos a partir dos inquéritos judiciais junto a uma
Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso, no periodo de 2014 a 2018;
b) Conhecer evidéncias cientificas sobre violéncia contra pessoas idosas;

c) Desenvolver uma homepage sobre violéncia contra a pessoa idosa.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Consideragdes sobre envelhecimento e violéncia contra idosos

O envelhecimento enquanto ultima fase do desenvolvimento humano € diferenciado na
literatura. No Brasil a pessoa é considerada idosa com 60 anos e mais e muda dependendo do
pais, passando a ser considerada 65 anos e mais, conforme recomendagéo da Organizacéo das
Nacdes Unidas (ONU) em 1982, definida na Primeira Assembleia Mundial sobre o
envelhecimento da populacdo conforme Resolucdo 39/1254982 (RIBEIRO, 2015).

Neste contexto, é importante salientar a estimativa do IBGE/2017 ao destacar um
ganho de 4,8 milhdes de idosos desde 2012, superando assim, a marca dos 30,2 milhGes da
populacdo brasileira com tendéncia ao envelhecimento, nos Gltimos anos. Logo, envelhecer
requer um grande investimento na salde da pessoa idosa de forma saudavel e ativa, livre
qualquer tipo de dependéncia functional, sendo necessario um investimento para promocao da
salde (BRASIL, 2006).

Dai, frente a necessidade de se ampliar o conceito de envelhecimento saudavel, a OMS
propbs incluir o envelhecimento ativo na Politica Nacional de Salde da Pessoa ldosa
(PNSPI), como uma das principais diretrizes de considerar a saude, como um direito do
cidadao e dever do Estado, segundo a Constituicdo Federal do Brasil (BRASIL, 1988). Neste
contexto, torna-se necessario investir na atencdo a salde da pessoa idosa, ja que muitos idosos
irdo utilizar o Sistema Unico de Satde (SUS), como principal meio de acesso a satde. Logo, 0
envelhecimento ativo é responsavel pela capacidade funcional e autonomia, na acdo a ser
considerada na saude.

Para tanto, o envelhecimento ndo pode ser concebido como um problema decorrente
do curso de vida, mas um processocom diferentes faixas etarais que deve ser vivido de uma
forma saudavel e autbnoma, o maior tempo possivel, em que a pessoa idosa tenha um
engajada social, econémic, cultural, psicologico, espiritual e civil, que favorecera para um
envelhecimento ativo.

Assim, no campo profissional, se observa a importdncia da promocdo de um
envelhecimento saudavel e ativo, frente as dimensdes bioldgicas, psicossociais, espirituais,
econémicas, educacionais, entre outros: todas, responsaveis pelo declinio da saude nas
pessoas que envelhecem (SANTONI, et al., 2017). A salde da pessoa idosa inclui fatores
ambientais, socioculturais, culturais e politicos que necessitam atencdo eficaz, em diferentes

servicos de salde, com vistas & integralidade com qualidade e de forma humanizada e
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adequada (BRASIL, 2019).

Logo, Velasco (2006) ressalta ser importante se compreender como ocorre 0
envelhecimento destacando os diferentes modos como ocorre em cada ser humano de forma
distinta, responsaveis pela descaracterizacdo da velhice ainda vista como um processo de
limitacbes e de perdas. Também, a percepcdo da pessoa idosa pela sociedade também
contribui para um envelhecimento saudavel, envolvendo dimensfes: fisica, biologica,
psicoldgica e social, todas associadas.

Nesta perspectiva, ao se considerer dimensdes importantes para um envelhecimento
saudavel aponta-se os aspectos legais, indicados por uma preocupacdo frente as acles
necessarias aos cuidados com a pessoa idosa frente ao compromisso de se investir no
envelhecimento ativo e saudavel.

Aponta-se 0 Decreto n? 8.114, de 30 de setembro de 2013, que trata do Compromisso
Nacional para o Envelhecimento Ativo além de criar uma Comissdo Interministerial para
acompanhar e avaliar a¢cdes quanto a sua competéncia de gerar e articular 6rgéos e entidades
publicas comprometidas com sua implementacdo (BRASIL, 2013b).

Para tanto, em seguida, foi criado o Decreto n° 9.921, de 18 de julho de 2019, que
revogou a referida norma, sobre a pessoa idosa: no artigo 23, tratando do envelhecimento
ativo como um processo sobre a melhoria das condi¢fes de salde, participacdo, seguranca
para melhorar a qualidade de vida no envelhecimento salientando no envelhecimento
saudavel, considerando a metodologia de incremento e sustentacdo da capacidade funcional
responsavel pelo bem-estar da pessoa idosa (BRASIL, 2019).

Assim sendo, Papaléo Netto (2006) destaca a velhice como um fenémeno do
desenvolvimento humano preocupante para diferentes nagdes, ao longo dos anos, em que a
histéria mostra que a velhice € um acontecimento mundial e este vem sendo estudado, por
anos, reafirmando que suas caracteristicas, vao depender do individuo.

Destaca-se no ambito da saude Tura e Silva (2012) se reportam ao envelhecimento
destacando os problemas associados ao envelhecimento e a velhice apontam atengéo especial,
tanto no ambito social, quanto psicolégico e cultural, ao cuidado singular ao idoso, centradas
nas politicas de atencdo a pessoa idosa, de forma contextualizada socialmente, para que haja
uma resolutividade mais eficaz aos problemas identificados

Logo, Magnabosco-Martins; Camargo e Biasus (2009), ressaltam no ambito da
Psicologia, o envelhecimento no contexto do curso de vida citando o termo: life span,
apresentado na década de 70, para justificar que a preocupacao do envelhecimento ndo é algo

novo. Aqui, o envelhecimento é destacado no curso de vida do ser humano, ao longo de sua
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trajetoria com a presenca de perdas e ganhos.

Neri (2006), ainda ressalta que life span compreende um termo utilizado para
descrever uma experiéncia distinta e individual do ser humano que depende da historia de
vida natural de cada pessoa e das suas alteracdes fisioldgicas, devendo ser incluidas suas
caracteristicas, sua cultura e suas relagdes psicossociais, do ponto de vista do envelhecimento.

Neste sentido, o envelhecimento populacional se configura um tema preocupante, de
impacto mundial nos contextos: social, cultural, econémico e politico, suscitando interesse em
se explorer diferentes areas de investigacdo fruto do aumento da longevidade. Dai, gera novas
demandas para os servicos de satde, com discussdes no contexto interprofissional do cuidado.

Para tanto, abordar estudos sobre o0 aumento da expectativa de vida em nivel mundial
destaca que, 0 numero de pessoas com 60 anos ou mais aumentou de 4%, em 1940, para 11%
em 2010; com uma projecdo estimada de 28% em 2040: chegando em torno de 57 milhdes de
pessoas idosas (BRASIL, 2019).

Este aspecto, se observa a melhoria da qualidade de vida das pessoas idosas, como um
aspecto a ser estudado por representar um grande desafio para as politicas publicas, frente as
especificidades desta populacao.

Torna-se importante destacar 0 acesso e a compreensédo das informacgdes dos idosos no
tocante aos cuidados com a saide por ser um desafio a efetivacdo da prevengdo e promocao
da saude da populacdo idosa, por induzir alteracdes biofisioldgicas, funcionais e cognitivas
que, alem de exigirem compreensdo interdisciplinar demandam cuidados de salde adequados
(LOPES; MENDES; SILVA, 2014).

Segundo Zanon, et al. (2013), os idosos representam 0 grupo que precisa de grande
investimento do ponto de vista da educacdo em salde, visto que, 0 nimero de pessoas com
doencas cronicas torna-se significativo com o aumento da longevidade.

Nesse contexto, se identificam tais dificuldades, inerentes da idade, da adeséo aos
tratamentos terapéuticos para os idosos que carecem de tempo, dedicacdo e do trabalho
interprofissional (SMELTZER; BARE, 2012). Logo, tais modificacfes fruto do processo de
envelhecimento podem ocasionar muitas doencas que exigirdo dos profissionais de saude,
promoverem um atendimento mais eficaz, com vistas ao envelhecimento saudavel
(MALLMANN, et al., 2015).

O Relatorio Mundial sobre Envelhecimento e Saude (OPAS, 2009), destaca o Plano
de Acdo para a Saude do ldoso, em que trata o envelhecimento ativo e saudavel, salientando o
grande avanco, por parte dos Estados, no tocante ao progresso dos responsaveis para o0

cumprimento dos objetivos e das metas contemplados no plano de acdo; além da realizacéo de
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uma revisao sobre a situacdo da satde e do envelhecimento na regional.

Para tanto, pode-se observar que, para se ter um envelhecimento ativo, seré necessario
a participacdo dos idosos em atividades sociais, culturais e espirituais, somadas a uma dieta
balanceada e, uma pratica regular de atividades fisicas (OMS, 2005).

Ainda no tocante a Politica Nacional de Salde da Pessoa ldosa (BRASIL, 2006), em
que ressalta a definicdo sobre promogéo do envelhecimento ativo, centrado na preservagédo da
capacidade funcional e da autonomia do idoso, em concordancia com a Organizacdo das
Nacdes Unidas, assinalando que, o envelhecimento ativo deve ser centrado no reconhecimento
dos direitos das pessoas idosas e na sua independéncia no conhecimento, na dignidade e, no
amparo e na realizacdo pessoal.

Por conseguite, se tem observado que, o aumento da populacdo idosa tem levado
estudiosos refletirem sobre o processo de envelhecimento e determinados fendmenos
decorrentes deste, a exemplo - a violéncia contra idosos.

Este aspecto demostra que, além do reconhecimento dos direitos das pessoas idosas €
importante salientar os principios de: independéncia, participacao, dignidade, assisténcia e de
auto realizacdo, preconizadas pelas NacGes Unidas. Embora, apenas recentemente, passou a
ser preocupacado da area da Saude Publica a observancia dos direitos dos idosos, a exemplo: a
violéncia familiar, enquanto apenas um, dentre os varios direitos, 0 mais comun que ndo é
cumprido, embora seja responsavel por lesdes fisicas e emocionais.

Logo, ressalta-se os fatores de risco associados aos diferentes tipos de violéncia contra
a pessoa idosa, que, além da sua definicdo e presenca, representa um dos abusos mais
sofridos, mas sobretudo, se esforcam para resolucéo.

Neste sentido, estudos realizados por Lino VTS et al. (2019) destacam que: 0s casos de
violéncia contra idosos que ocorrem, em sua maioria, no ambiente familiar praticados por
pessoas proximas, que podem ser visiveis ou invisiveis: as visiveis estdo presente nas mortes e
nas lesdes; as invisiveis sdo consideradas incontaveis por ocorrer, sem deixar marcas no corpo
embora provocam: sofrimento, desesperanga, depresséo e medo.

Pillemer et al. (2016) ressaltam os tipos de violéncias mais 0os comuns, como: fisica,
psicoldgica, sexual e financeira; além da negligéncia e dos maus-tratos e sobre o tratamento
para o idoso, apesar da constatacdo sobre sua omissdo, conforme atesta o Estatuto do Idoso ao
definir a violéncia: qualquer ato que provoque 6bito, dano ou sofrimento, seja ele fisico ou

psicolégico.
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O Ministério da Saude (BRASIL, 2015), aponta algumas categorias e tipologias ao
designar as vérias formas de violéncias mais praticadas contra a populagdo idosa, como:
fisica; violéncia psicoldgica; violéncia sexual; violéncia financeira (econémica); negligéncia
(abandono) e ainda a intervencéo legal, considerado um ato violento que é praticado durante
intervencéo, por agente legal pablico.

No Brasil, apenas h& duas décadas comecaram a tratar desta tematica por conta do
aumento da populacéo idosa no pais. Assim, 0s crimes contra os idosos, tratados no Titulo VI,
do Estatuto do ldoso, Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003 (BRASIL, 2003), salientados
nos tipos de violéncia, como: a financeira, como uma forma de proteger o idoso do assedio
econdmico e da manipulacdo, presentes na apropriacdo ou desvios de proventos, imoveis,
furto de valores e objetos; nos contratos de empréstimos consignados; nos saques em contas
bancarias; com compras realizadas no cartdo de credito, sem conhecimento e/ou
consentimento do idoso; com a outorga de procuragéo para fins de administragéo de bens ou
deles dispor livremente; coagir o idoso de qualquer modo a doar, contratar, testar ou outorgar
procuracado; lavrar ato notarial que envolva pessoa idosa sem discernimento de seus atos, sem
a devida representacao legal e, ainda, a apropriacdo de cartdes para assegurar recebimento ou

ressarcimento de divida, violando os direitos relativos aos idosos.
2.2. Evidéncias cientificas sobre violéncia contra idosos

No tocante a analise realizada sobre evidéncias cientificas associadas a violéncia
contra pessoas idosas identificadas a partir de uma revisdo integrativa da literatura centrada
nas seguintes bases de dados eletrénicas: Web of Science (Scielo), CINAHL, MEDILINE
(Pubmed), COCHRANE (Library, Clinical Answers) e Scopus.

Neste sentido, foram selecionados sete artigos a partir da leitura dos titulos e dos
resumos, considerando-se critérios de incluséo e de exclusdo sobre as evidéncias cientificas
em que descrevia a violéncia contra a pessoa idosa, publicadas no periodo de 2014 a 2018,

apresentadas no quadro a seguir.

Quadro 1: Artigos selecionados segundo: numero de referéncias, titulo do artigo, base de

dados, periddico, ano de publicacdo, tipo de estudo e abordagem metodoldgica.

(n=07).
BASE
- p ANO DE TIPO DE
Ne TITULO DE PERIODICO ~
DADOS PUBLICACAO ESTUDO
01 |Maus-tratos no ambiente familiar SciElo Revista Latino 2017 Estudo transversal
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contra idosos nas ilhas dos Agores Americana de descritivo e
Enfermagem retrospectivo
documental de
abordagem
quantitativa
A . . Revista
02 V|0I_er1C|_a contr_a_ldosos em trés SciElo Brasileira de 2017 Estudo docur_nental
municipios brasileiros retrospectivo
Enfermagem
Maus-tratos contra idosos em Estudo de Estudo documental
03 |Porto Alegre, R.G.Sul: um estudo | SciElo Psicologia 2016 .
. retrospectivo
documental (Campinas)
A - . Revista de la Estudo
Violéncia doméstica em idosos Facultad de uantitativo
04 |Residentes no distrito de Brefia, | SciElo L 2015 quantrt
Medicina descritivo e
Peru . .
Violencia transversal
Abuso fje ldosos_em_ Portugal: . Cadernos de Estudo transversal
05 |Conclusdes do Primeiro Estudo| SciElo . - 2015 o
. o Saude Publica e descritivo
Nacional de Prevaléncia
Influéncias na percepcdo de abuso International Entrevista usando
06 |Financeiro de idosos entre adultos| SciElo o 2016 0 método da
. o Psychogeeriatris .
mais velhos no sul da California vinheta
Violéncia familiar contra a pessoa Estudo descritivo
07 idosa: expressoes do fenbmeno e SciElo Texto e 2018 de ab_orgagem
Perspectivas para 0 seu Contexto quantitativa, do
enfrentamento tipo documental.

Fonte: Dados consolidados da pesquisa, 2019.

Observa-se nos estudos selecionados, publicados nos anos de: 2015, 2016 e 2017, as
evidéncias dois estudos para cada ano e, apenas um estudo foi evidenciado em 2018.
Destaca-se que 0s sete artigos identificados se encontram na base de dados Scientific
Electronic Library Online-SciELO; definido como tipo de estudo documental, em sua
maioria, de abordagem quantitativa, para os sete periddicos internacionais: trés estudos
realizados nos Acores/Portugal, Califérnia/EUA e Brefia/Per(; trés estudos no Brasil e um
artigo sem identificacdo do local de estudo.

Salienta-se que, no Brasil a violéncia financeira contra pessoa idosa € de significativa
identificacdo nos servicos de saude embora, de dificil abordagem por parte dos profissionais
de salde, em face da pouca habilidade para tratar tais ocorréncias (BRASIL, 2011).

Apresenta-se a seguir os estudos segundo seus objetivos, metodologia e desfechos das

pesquisas.

Quadro 2: Artigos selecionados segundo as variaveis: identificacdo do periodico, autores,

objetivos, tipos de estudo e resultados.

VARIAVEIS
TITULO/ AUTORES OBJETIVOS TIPO DE RESULTADOS
PERIODICO /Ano/Pais do ESTUDO
Estudo
Revista Latino- CARMONA- | Dimensionar 0s maus- Estudo Amostra: 212 idosos 13,33%
Americana de TORRES, tratos contra as observacion relataram sofrer  abuso
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Enfermagem et.al (2017) pessoas idosas al descritivo | financeiro. 72,2% mulheres

Ilhasdos vulneraveis no tipo e 27,8% homens, com uma

Acores ambiente familiar e transversal média de idade de 74,91. A
comunitario nas llhas maioria casada (44,2%) e
dos Acores, identificar 82,7% tinham filhos
fatores de risco para (43,45%); identificaram
maus tratos e definir o como agressor, seus filhos.
perfil do idoso
maltratado.

Revista RODRIGUE | Analisar os Boletins Estudo Amostra do estudo: 2.612
Brasileirade S, et de Ocorréncia fim de documenta Boletins de Ocorréncia (BO)
Enfermagem all Brasil identificar | registrados em trés

[Brasilia (2017) caracteristicas  sdcio retrospecti delegacias do idoso de trés

demogréficas das VO municipios brasileiros,
vitimas e dos 32,39% das vitimas
agressores, tipo de relataram  sofrer  abuso
violéncia, local em financeiro. O maior nimero
que ocorreu 0 delito, de vitimas foram mulheres,
bem como comparar na faixa etaria de 60 a 69
as taxas entre trés anos. As agressdes foram
municipios praticadas por  homens,
brasileiros. familiars da vitima, na faixa
etaria de 30 a 49 anos;
residindo com a mesma.
Estudos de IRAGARY .et | Verificar a prevaléncia Estudo Amostra: 224 Boletins de
Psicologia all e 0s tipos de maus- quantitativ Protecdo ao Idoso - Porto
(Campinas/S. tratos sofridos por 0, Alegre: 17,7% das vitimas
Paulo) idosos registrados na descritivo e denunciaram abuso finan-
Delegacia de Protegéo transversal ceiro ou material; a maioria
ao ldoso do municipio sdo mulchers (78,9%) com
de Porto Alegre, Rio idade media de 70 anos, sem
Grande do Sul. companheiro  (54,2%) o
Descrever o perfil da agressor € do sexo masculine
vitima e do agressor. (68,6%) e familiar da vitima
Identificar os motivos (62,8%); ocorreram  na
relacionados a residencia do idoso.
ocorréncia de maus
tratos nesse  grupo
etario.
Identificar a Amostra: 369  idosos; em
Revista de la SILVA- prevaléncia dos tipos que 53,1% relataram sofrer
Facultad de FHON et de violéncia abuso financeiro; maioria das
Medicina all (2015); intrafamiliar, vitimas mulheres  (55,8%),
Violéncia Peru associacdo com  as com idade entre 65 anos e 69
variaveis socio- anos; 46,6% casadas e, 44,7%
demogréaficas e a tinham até seis anos de
presenca de sintomas estudo.
depressivos em idosos
residentes na
comunidade do estudo.
Cadernos de GlL etall Aprofundar e Estudo Amostra; 510 vitimas de
Salde Publica | (2015); caracterizar a transversal violéncia em  contexto
Portugal estrutura e familiar. A violéncia
sociodemografica e descritivo financeira foi reportada em

socioeconbmica da
vitima, 0
conhecimento dos
processos e condicdes
de

violéncia no

47,5% das vitimas. Mais da
metade das vitimas era
casada.

A maioria frequentou o
ensino basico (65,7%) ou
ndo tinha  escolaridade
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contexto da vida
familiar (tipos de
conduta, frequéncia,
sentimentos
associados a
vitimizacao;
identificar os fatores
de risco relativos a
polivitimizacdo e
compreender as
trajetorias das
vitimas na rede

(22,9%). As vitimas, na
maioria mulheres, tinham
uma média de idade de 70,7
anos. A maioria dos
agressores familiares.

institucional.
International KNIGHT etal | Explorar o efeito dos Entrevista Amostra: 488 idosos do
Psychogeriatrics | (2016); fatores, vitima e Condado de Ventura (CA);
Califérnia percebedor dos fatores 65,4% dos entrevistados
e vitima perceberam e  relataram

abuso financeiro.

Textos & DIEL; Analisar as expressdes | Estudo Amostra; 6% das denlncias,
Contextos BARB da violéncia familiar | descritivo foram respectivamente sobre
IANI contra a pessoa idosa e | de abordagem | violéncias patrimonial, fisica

(2018); Brasil

as perspectivas de seu
enfrentamento, a partir
de pesquisa realizada

no Centro de
Referéncia

Especializado de
Assisténcia Social

(CREAS) de Sao
Leopoldo/Rio Grande
do Sul.

quantitativa,
do tipo
documental

e abandono, maior parte das
vitimas mulheres (78%.), na
faixa  etériaentre 80 e 89
anos (38%), entre 60 e 69
anos (28%),seguido por 70 e
79 anos (23%), 43% Viuvas.
(64%) residiam com a
familia; sendo 28% com
filho(as) e 34%, por demais
familiares.

Fonte: dados consolidados da pesquisa, 2019.

Observam-se nos artigos apresentados que 0s autores indicam acdes preventivas

presents nas 41% das alteracdes clinicas a beira do leito, em que inclui avaliacdo e tratamento

para pacientes suicidas, rondas de conversas no ambiente para identificar o risco, uso de

equipes interdisciplinares para melhorar os cuidados e as condi¢cdes médicas; 26% educacao

do pessoal e 24% propde melhoria nas politicas (de comunicacdo, assisténcia médica e

avaliagéo de risco).

Neste sentido, estudo realizado por Reiss e Tishler (2008) corroboram com os

resultados encontrados nos estudos apresentados em que os autores destacam a falta de

formacdo dos profissionais de saide para lidarem com o idoso fragil com predisposi¢éo ao

comportamento suicida, sugerindo a necessidade de um melhor preparo por parte do

profissional para lidarem com o idoso, em situagdo de vulnerabilidade.

Estudos realizados sobre as praticas mais utilizados por idosos para cometerem

suicidio foi saltar de lugares altos, como o tipo mais frequente de suicidio (SUOMINEN, et
al., 2003; SCOCCO, et al., 2006; MILLS, et al., 2016; MINAYO; FIGUEIREDO; MANGAS,
2017); sequido por overdose (SCOCCO, et al., 2006) e TORRESANI (2014).
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Para tanto, destacam que os métodos utilizados pelos idosos podem ser determinados
pelo ambiente; dai, uma das recomendac@es para prevengdo do suicidio é investigar o local
onde o idoso permanece, como: disposicdo do moveis, treinamento de pessoal, restringir o
acesso aos possiveis meios que podem utilizar, além da vigilancia constante das pessoas em
crise suicida (WHO, 2014).

Mills et al. (2016) perceberam que a falta de treinamento dos profissionais para lidar
com o suicidio constitui um dos principais fatores para eventos suicidas, seguido pela falta de
comunicacdo entre os profissionais sobre os residents/cuidadores, quando o idoso se encontra
com ideias suicidas ou tentativas, alem de observer os problemas ambientais que favorecem
ao suicidio.

Assim sendo, observa-se que soma-se a situacdo de violéncia da pessoa idosa a perda
progressiva de autonomia do idoso, acentuada pelo aumento do grau de dependéncia, como
um agravante para seus familiares adotarem diferentes tipos de violéncia, como: fisica,
psicoldgica, financeira, entre outras, acentuada pela adocdo de relacionamento abusivo

apontada nos estudos realizados por Lino, et al., 2019.
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3. PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Tipo de Estudo

Trata-se de um estudo documental de abordagem qualitativa realizado a partir dos
registros de queixas sobre violéncia contra pessoas idosas, junto a uma Delegacia

Especializada de Atendimento ao Idoso (DEAL).
3.2 Etapas da Pesquisa:

A pesquisa foi realizada seguindo trés etapas: a primeira, foi a revisdo integrative
sobre o0 objeto de estudo para se conhecer evidéncias cientificas sobre a violéncia; na segunda
etapa foi realizada uma pesquisa documental junto a Delegacia Especializada de Atendimento
ao ldoso e, a terceira etapa, trata do desenvolvimento de uma homepage sobre a violéncia

contra a pessoa idosa.

3.2.1 Reviséo Integrativa

Foi realizada uma revisdo integrativa da literatura seguindo as seguintes etapas:
elaboracdo da pergunta norteadora, objetivo da pesquisa, selecdo dos estudos nas bases de
dados, coleta de dados, critério de inclusdo e exclusdo, andlise dos estudos incluidos,
consolidacdo, discussdo e analise dos resultados, apresentacdo da revisdo integrativa
(SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

Para elaboracdo da pergunta norteadora seguiu-se o percurso metodologico de acordo
com a estratégia PICO (P: populagdo de interesse, I: intervengdo, C: contexto, desfecho “out
comes”) (SANTOS; PIMENTA; NOBRE, 2007) e o relatorio de reviséo foi de acordo com o
PRISMA (LIBERATTI, 2009).

As bases de dados eletrénicas pesquisadas foram: Web of Science (Scielo), CINAHL,
MEDILINE(Pubmed) COCHRANE (library, clinical answers) e Scopus, usando o0s
descritores indexados no Mesh Terms e seus cruzamentos, violéncia OR violence, idoso OR
“aged “, abuso de idosos OR "elderly abuse”, com o uso do operador boleano OR.

Os critérios de inclusdo selecionados para orientar a busca em banco de dados foram
0s seguintes: serem artigos cientificos originais completos e disponiveis nos idiomas
portugués e inglés, oriundos das bases de dados nacionais e internacionais; terem sido

publicados entre os anos de 2014 a 2018.
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Foram excluidas as publicacBes que s6 informava um dos descritores de forma
isolada, assim como, ndo serem artigos originais, duplicados, ndo respondiam a pergunta

norteadora, adaptacdes de escalas, revisao integrativa de literatura, video e folhetos.

Figura 1 - Fluxograma de delineamento da construcao do estudo.

Estudos encontrados
disseminados nas
bases de dados

61
| |
Estudos Pré- Excluidos Estudos selecionados
selecionados para apos para elaboracdo do
leitura: leitura. estudo.
33 26 07

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

3.2.2 Pesquisa Documental
Foi realizado um levantamento sobre os registros de inquéritos de queixas de
violéncias contra pessoas idosas junto Delegacia Especializada de Atendimento ao ldoso
(DEAI) no periodo de 2014 & 2018.

3.2.3. Construgdo de uma Homepage sobre violéncia contra a pessoa idosa a ser
utilizado na Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso (DEAI), com orientacdes sobre

tipos de violéncias para orientacdo dos idoso.

3.3 Local da Pesquisa
Pesquisa realizada na Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso (DEAI) em
Jodo Pessoa-Paraiba; 6rgao de Seguranca Publica, responsavel pela apuragéo e elucidacdo dos

crimes, ocorridos com a pessoa idosa, criada em 2009.

3.4 Compilagdo dos Documentos do Estudo
Os documentos foram selecionados para estudo em atendimento aos objetivos seguindo
0s seguintes critérios de inclusdo: ser inqueritos judiciais de pessoas idosas, com 60 anos e

mais, registrados nos Livros Tombos da DEAI, em atendimento aos procedimentos adotados
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para envio a justica; selecionou-se os Inquéritos Policiais, instaurados e remetidos a justica no
periodo de 2014 a 2018; identificacdo da vitima considerando: sexo, estado civil, escolaridade,
e faixa etaria; em relacdo ao agressor, observou-se: vinculo com a vitima, local da violéncia e

bairro.

Quadro 3: Apresentacdo do Numero de Inquéritos Policias no Periodo de 2014 & 2018

junto a DEALL..
ANOS INQUERITOS
POLICIAIS
2014 344
2015 195
2016 167
2017 132
2018 171
TOTAL 1009

Fonte: DEAI, 2021.

3.4.1. Aspectos Eticos do Estudo

O projeto foi apresentado a Delegacia Especializada de Atendimento ao Idoso, em
Jodo Pessoa/Paraiba, que por sua vez encaminhou para apreciacdo da 1% Delegacia
Seccional de Policia Civil da Paraiba, tendo o delegado da pasta autorizado a pesquisa.
Em seguida foi apreciado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da
Saude da Universidade Federal da Paraiba, tendo em vista se tratar de fonte secundaria de
informagdes foi solicitado a dispensa do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Anexo A — Termo de Autorizacdo e Anexo B - Protocolo n° 2.190.153 e CAAE:
67103917.6.0000.5188.

3.5. Analise dos dados
Os dados foram organizados segundo o objetivo proposto em planilhas e
processados com o auxilio do Microsoft Office Excel® 2016 e discutidos a seguir.
utilizando estatistica simples, apresentados em quadros e fluxograma descrito na Fig.1, e

analisados descritivamente no item a seguir.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Tipos de violéncias contra idosos notificadas: 2014-2018

Os dados obtidos a partir de um levantamento de ocorréncias de inquéritos policiais de
pessoas idosas sobre crimes sofridos, no periodo de 2014 a 2018, junto Delegacia
Especializada de Atendimento ao Idoso (DEAI) em Jodo Pessoa-PB, apontaram 1009
ocorréncias, que foram formalizadas e enviadas a justica, conforme recomenda procedimentos
administrativos da Policia Civil; que visa identificar a autoria e a materialidade do fato
delituoso, a partir das denlncias ou queixas realizadas por parte de pessoas idosas, que
servirdo de base para a acusacdo criminal, junto ao Ministério Publico.

Considerou-se os dados pessoais, como: sexo, estado civil, escolaridade, faixa etaria
da vitima e do agressor; bairro e local onde ocorreram os fatos delituosos. Verificou-se que
dos 1009 inquéritos identificados, 606 registros foram excluidos, por nao ser objeto de estudo,
restando apenas 403 registros que integraram os inquéritos policiais de crimes sobre violéncia
financeira contra idosos.

Quanto aos dados referentes ao perfil pessoal das vitimas, observou-se que: dos 403
inquéritos policiais observou-se os seguintes: quanto ao estado civil das vitimas, 291 mulheres
e, 64 destas, sdo casadas e/ou unido estavel; 47 mulheres sdo solteiras; com 136 mulheres
vilvas. Dos 135 homens que sdo vitimas: 22 sdo casados; 19 homens em unido estavel; 66
solteiros e 48 divorciados e 54 homens vilvos; ainda quanto ao estado civil dos 190 homens e
mulheres: 136 mulheres e 58 homens que ndo informaram o estado civil: 33 mulheres e 25
homens, com idade entre 71 a 89 anos e com o ensino fundamental.

Ressalta-se que, dos 403 inquéritos policiais selecionados, 0 maior numero as vitimas
sdo mulheres, com lago consanguineo e/ou afetivo com o(a) agressor(a). Dai, foi aplicado os
artigos: 7° da Lei n°® 11.340/06 e se acrescia risco a integridade da vitima art. 22 da Lei Maria
da Penha: preceitua sua aplicacdo as medidas protetivas, determinando que o(a) acusado(a)
seja mantido(a) distante e/ou afastado(a) do lar, da vitima ou dos seus familiares, de
testemunhas e dos locais em que a mesma frequenta; obrigando-o0 ndo manter contato com a
vitima e seus familiares, por qualquer meio de comunicacéo.

Observam-se nos dados consultados que: das 403 ocorréncias descri¢des dos locais de
ocorréncias das violéncias segundo os anos em Jodo .Pessoa/PB, um destaque para 0s anos de

2014; 2016 e 2018. Quanto aos locais, em primeiro vém a residéncia seguida dos
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estabelecimentos financeiros e/ou comercias €, em local ignorado.

Assim sendo, no tocante ao ao local de ocorréncia do delito contra a pessoa idosa
chama a atencdo as ocorréncias de violéncias em residéncia, com 239 das queixas (Quadro
04).

Quadro 04: Descrices dos Locais de Ocorréncias de Violéncias e Anos. J.Pessoa/PB.

2021,
LOCAL DE SUB
OCORRENCIAS/ANOS | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Lopp)
Residéncia 106 39 36 25 33 239
_ Estabelecimentos 16 16 19 16 18 85
Financeiros E/OU comercias
Via Publica 06 05 11 02 10 34
Local Ignorado 10 02 10 - 04 26
Virtual 04 01 04 02 06 17
ILPI i - 01 01 i 02
TOTAL 142 63 81 46 71 403

Legenda: ILPI: Instituicdo de Longa Permanecia para ldosos. Fonte: DEAI, 2021.
No tocante a relacdo da vitima com o agressor, 0s registros apontam 403

ocorréncias em que sdo praticadas por familiares, com 208 registros, seguida por 114 por
desconhecidos e 81 praticados por conhecidos, sem vinculo familiar com a pessoa idosa
(Quadro 05).

Quadro 05: Descricdes do Vinculo da Vitima com o Agressor J.Pessoa/PB. 2021..

VINCULOS DO AGRESSOR TOTAL
Familiares 208
Desconhecidos 114
Conhecidos sem vinculo familiar 081
Total 403

Fonte: DEAI, 2021.

Quanto as informacdes sobre a ocorréncia do fato delituoso segundo por regido e
bairros na cidade de Jodo Pessoa — PB, com destaque a regido sul com 110 ocorréncias

incluindo 21 bairros; seguida de 109 ocorréncias na regido norte, em 13 bairros (Quadro 06).



Quadro 06: Distribuicédo das Ocorréncias segundo Regiéo e Bairros. J.Pessoa/PB. 2021.

N° de Ocorréncias | N° por Regido | N° por Bairros
(Denuncias)
110 Sul 21
109 Norte 13
99 Leste 12
78 Oeste 13
04 Virtual -
- Nao informado -
403 03 59

Legenda: NI= N&o informado. Fonte: DEAI, 2021.
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Para tanto, vale ressaltar os bairros onde ocorreram a maior incidéncia de violencia

financeira praticada contra o idoso da regido sul sdo: Mangabeira, Valentina de Figueiredo,

ambos com 18 registros e o bairro do Cristo Redentor. Na regido norte, destaca-se o centro da

capital, com 33 ocorréncias e o da Torre.

E importante destacar que, as 14 ocorréncias no centro da capital sio de instituicdes

financeiras, supondo-se ser por conta da concentracdo de correspondentes bancarios nessa

regido. Na regido leste, compreende os bairros do Manaira, com 24 ocorréncias e Tambau 18;

seguiuda dos bairros de Jaguaribe, com o nimero de 22 ocorréncias e 0 de Cruz das Armas,

com 21, formando o maior nimero de ocorréncias da regido Oeste.

Em relacdo aos bairros onde ocorreram as violéncias, identifica-se maior incidéncia
dos delitos ocorreram no centro da Capital, onde concentram-se Vvarias instituicdes
financeiras; seguida dos bairros: Torre, Manaira, Jaguaribe, Cruz das Armas.

Observa-se que no periodo da compilacdo dos dados que foram lavrados apenas 04
(quatro) flagrantes, situacdo que segundo o artigo 302 do Cddigo de Processo Penal, ocorre
no momento que o delito estd sendo praticado ou, quando a policia esta em diligéncias para
prender o autor.

Se evidenciou 02 flagrantes aconteceram em virtude de maus tratos e exploragao
financeira, praticados pelos filhos, tendo como desfecho a institucionalizagdo dos idosos; 0s
agressores, apos serem autuados, foram conduzido para Central de Policia, para em seguida
serem apresentados ao Poder Judiciario, em audiéncia de custddia.

Ainda, ocorreram dois flagrantes, na chamada “saidinha de banco”, nos bairros das
Trincheiras e Jaguaribe, onde os idosos foram tomados por assalto os valores em espécie,
gue haviam sacado em agencia bancdrias proximas; os autores dos delitos foram presos e

autuados em flagrante.
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Brasil (2003) destaca que, toda violéncia envolve agdo ou omissdo por parte dos
agressores. E, neste cenario, o abandono, a falta de atencéo e apoio aos idosos, também s&o
relacionados como um ato de violéncia. Muitos acreditam que a violéncia em sua forma de
omissido € menos agressiva que a violéncia fisica, porém, esse tipo de violéncia pode gerar
mais transtornos psicoldgicos a pessoa idosa agredida.

Logo, o Estatuto do Idoso (lei 10.741, de 1 de outubro 2003) responsavel pela
regulacao os direitos das pessoas, com idade igual ou superior a 60 anos, no pais, em que 0
idoso devera gozar de direitos fundamentais da pessoa humana, garantidos na Constituicdo
Federal, como: vida, liberdade, respeito, dignidade, alimentos, salde, educacdo, cultura,
esporte, lazer e o transporte; além, dos direitos sociais, como: salde e seguranca; 0s direitos
trabalhistas e previdenciarios: aposentadoria, a proibicdo de desigualdade salarial em relacao

a outrem, por motivo de idade, dentre outros (BRASIL, 2003).

Quadro 07: Identificacdo dos Tipos de Violéncia por Ano de Ocorréncia junto a DEAI, no
Periodo de 2014 a 2018/J.Pessoa-PB.

TIPOS DE NUMERO DE OCORRENCIAS -
VIOLENCIA/ANOS 2014 | 2015 | 2016 2017 | 2018 |1 o7aL
patrimonials exelionato. | M2 | 6| 81| 46 | 71 | 403
Psicoldgica 108 70 40 53 51 322
Fisica 38 15 25 15 29 122
Abandono e maus tratos 35 31 14 10 13 103
Negligéncia 17 14 04 05 06 46
Sexual 02 - - 02 - 04
Sequestro - - 02 - - 02
Autonegligéncia - 01 - - 01 02
Desaparecimento - 01 01 - - 02
Extravio de documentos - - - 01 - 01
Carcere 01 - - - - 01
Violacdo de Tumulo 01 - - - - 01
TOTAL 344 195 167 132 171 1009

Fonte: DEAI, 2021.

Verifica-se na identificacdo dos tipos de violéncia a presenca da negligéncia e da
autonegligéncia caracterizadas pela omissdo, isto é: ndo atender as necessidades da paessoa

idosa de modo a garrantir seus direitos basicos como: alimentacdo, medicamento, vestuario,
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higiene e condic¢des basicas de moradia. Do ponto de vista da negligéncia por parte dos
familiares configura-se uma das formas de violéncia mais cometidas no pais, seguida da
psicoldgica, abuso financeiro, econdmico e patrimonial. Todas presentes na pesquisa,
conforme demonstrados no Quadro: 07, este aspecto contempla denuncias de violéncias
contra os direitos humanos, apresentados no Brasil, em que, mais de 50% dos registros de
violéncia contra idosos no pais sdo cometidos por familiares das vitimas.

Dados apreendidos nas pesquisas realizadas a partir dos dados das evidéncias
cientificas em paises, incluindo o Brasil, a presenca de resultados semelhantes, em que o
maior nimero de vitimas sdo mulheres; os agressores sdo familiares €, o local da violéncia é
predomina 0 ambiente doméstico. Quanto aos crimes, a pesquisa aponta o estelionato
praticado por desconhecidos; empréstimos consignados feitos por intuicdes financeiras;
entre outras praticas delituosas.

Através da leitura das declaracfes das vitimas observou-se que, dos 1009 ocorréncias,
403 sdo financeira, econdmica, patrimonial e estelionato 59,80% dos prejuizos financeiros
foram causados por desvios de proventos e imoveis, furto de valores e objetos, contratos de
empréstimos consignados, saques efetuados em suas contas bancarias, compras realizadas em
seu cartdo de credito , sem o conhecimento da pessoa idosa, praticados por familiares ou
pessoas proximas das vitimas, acontecido comitantemente com outros tipos de violéncia tais
como abandono, maus tratos e negligéncia, foram golpes praticados por pessoas
desconhecidas que abordaram as vitimas em via puablica, no interior de instituicbes

financeiras, ou por meio virtual.

Quadro 08: Descricdes dos Prejuizos Financeiros das Vitimas segundo Ocorréncias junto a
DEAL. Periodo de 2014 a 2018/J.Pessoa-PB

Identificacdo dos Prejuizos Financeiros N

[..] retencdo do cartdo magnético de conta bancéria dos beneficios [...] | 241
proventos ou pensdo do idoso [...] desvio dos proventos [...] imdveis [...]
furto de valores e objetos [...] aquisicdo de empréstimos por familiares ou

pessoas da confian¢a sem o conhecimento ou consentimento do idoso [...]

[...] empréstimos consignados ndo autorizados, feitos por intuicdes 85
financeiras [...] cartbes trocados [..] subtracdo de valores em caixas

eletronicos [...]

[...] golpe do bilhete premiado [...] saida de banco [...] sequestro relampago| 34

aplicados em via publica [...]
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[...] crimes cibernéticos [...] 17

[....] furto [...] empréstimos consignados [...] saques [..] compras em| 26
locais por pessoas desconhecidas pela vitima [...]

Total 403
Fonte: DEAI, 2021.

Verificam-se nas pesquisas realizadas a partir dos dados das evidéncias cientificas
nos diferentes paises e Estados do Brasil resultados semelhantes em numero de vitimas;
serem mulheres; os agressores sao familiares e, o local da violéncia ser predominante, o
ambiente doméstico embora, citam outros locais; no que diz respeito aos crimes, apontam:
estelionato praticados por desconhecidos; empréstimos consignados feitos por intuicdes
financeiras; entre outras praticas delituosas.

Observa-se um destaque de ocorréncias com mulheres vilvas; fato observado em
estudo realizado por Diel e Barbiani (2018), em que a maior parte das vitimas sdo vilvas,
aproximando-se no que se refere a faixa etéaria entre 71 a 89 anos, onde as vitimas, daquele
estudo, tém entre 80 a 89 anos, contrapondo-se aos demais estudos onde prevaleceram
vitimas casadas, solteiras, divorciadas ou ndo abordaram tal variavel.

No tocante aos prejuizos financeiros sofridos pelas vitimas prevaleceu os desvios de
proventos e imoveis, furto de valores e objetos, contratos de empréstimos consignados,
saques efetuados em contas bancarias, compras realizadas em cartdo de credito, sem
conhecimento, a maior parte praticados por familiares ou pessoas proximas das vitimas,
aconteceram no ambiente doméstico, em menor propor¢cdo concomitantemente com outros
tipos de violéncia tais como psicoldgica, abandono, maus tratos e negligéncia, os prejuizos
também foram causados por golpes praticados por pessoas desconhecidas que abordaram as
vitimas em via puablica, no interior de instituicbes financeiras , comerciais ou por meio
virtual, aproximando-se do estudo de Gil e colaboradores em Portugal, onde  foram
denunciados roubo ou utilizacdo de objetos e /ou bens sem autorizacdo do idoso, seguindo-se
de nédo contribui¢Bes com as despesas apos tal ter sido acordada e apropriacdo da casa.

Quanto a percepcao da violéncia sofrida os estudos analisados foram condizentes com
a observacgdo da autora em seu exercicio profissional o que deu causa a pretensdo de elaborar
uma homepage que proporcione conhecimento previo e possiveis formas de prevencao.

Por conseguinte, é importante destacar o Pacto Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa
(PNDPI) que tem o objetivo geral de assumir um compromisso formal entre 0s governos

federal, estadual e municipal para implementacdo das principais politicas publicas frente a
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promocdo, defesa dos direitos das pessoas idosas; cumprir agdes previstas no Estatuto do
Idoso, no tocante a: difusdo da Politica Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, em especial o
Estatuto do Idoso, em territorio nacional; ampliacdo do nimero de Conselhos dos Direitos das
Pessoas ldosas; reducdo do indice de violéncia contra a pessoa idosa; criacdo do Fundo
Estadual e Municipal do Idoso e da Rede de Cuidados e Protecdo (BRASIL: 1988).

Logo, as referidas medidas tém procurado estabelecer o compromisso do governo
federal para o envelhecimento ativo; dai, instituiu a Comissdo Interministerial com o intuito
de monitorar e avaliar aces defendidas e promover a articulagdo de Orgaos e entidades
publicas envolvidos, para sua implementacao total.

Para o IBGE (2017), a populagéo brasileira manteve uma tendéncia de envelhecimento
dos ultimos anos e ganhou 4 , 8 milhdes de idosos desde 2012 , superando a marca dos 30, 2
milhGes em 2017, conforme atesta a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
sobre a Caracteristicas dos Moradores e Domicilios.

Neste sentido, compete ao Ministério Publico (MP) que, ap6s denlncia deve-se iniciar
acao civil publica, para a protecdo dos direitos da pessoa idosa. Dai, cabe ainda ao MP,
promover e acompanhar acdes de alimentos, interdicdo total ou parcial, designacdo de
curador, além de outras acGes como expedir notificacdes, colher depoimentos, requerer
documentos, exames e pericias, dentre outras competéncias (BRASIL: 1988).

Portanto, a prevencdo da violéncia contra o idoso, preconizada pelas Nacdes Unidas na
instituicdo do Dia Mundial de Conscientizacdo da Violéncia contra a Pessoa Idosa, afirma ser
necessaria agdes que envolva a familia e a sociedade. Assim, é necessaria a prevencao e a
diminuicdo da violéncia contra a pessoa idosa em qualquer espaco preconizada pela
conscientizacdo da familia no tocante a sua responsabilidade para realizar acompanhamentos
e, na manutencdo de familiares proximos, na divisdo de responsabilidades e de cuidados
(BRASIL, 2003).

Estudos realizados por Minayo (2019), sobre violéncia, apontam que as mulheres sdo
mais vulneraveis em casa e 0s homens, séo mais agredidos na rua, de ambos 0s sexos; chama
atencdo aos mais vulneraveis, sdo os dependentes sociais, fisica ou mentalmente, sobretudo,
os que sofrem altera¢cBes do sono, incontinéncia, dificuldades de locomog&o e necessitam de

cuidados constantes.

LimitacOes da pesquisa
No tocante as limitagOes da pesquisa assinala dificuldades na compilacdo dos dados

junto a delegacia, no que se refere poucas informagdes ou informagdes incompletas sobre os
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agressores e vitimas, além da falta de informagdes importantes para se delinear o perfil da
vitima e do agressor, como: ndo constarem os dados sobre situagdo econémica, etnia, raga, e

configuracao familiar.

4.2 Homepage sobre Violéncia Contra a Pessoa ldosa

A homepage sobre violéncia contra a pessoa idosa, foi desenvolvido utilizando-se a
linguagem PHP: que é uma linguagem de programacéo utilizada para construir aplicacfes
para internet. e o JavaScript compreende a linguagem de programacdo que foi usada para
programar a parte visual do projeto na interface (parte visivel por quem acessa),
possibilitando seu acessado em qualquer "navegador"” de internet, ao se digitar o link do site,
que informara de forma clara e objetiva 10 tipos de violéncia contra a pessoa idosa.

O produto apresenta somente uma pagina, para facilitar o uso por pessoas idosas,
caracteristicas de acessibilidade, como a habilidade de aumentar ou diminuir o tamanho da
fonte facilitando a pesquisa. As cores foram escolhidas para ndo cansarem a visdo. Os testes
da homepage sdo feitos no préprio site, ao entrar no endereco de visualizacdo. O usuario
poderd utilizar a homepage em qualquer "navegador" de internet (Navesgadores sao
utilizados como ferramentas para ter acesso a internet. Ex: Google Chrome, Internet
Explorer), digitando o link do site, digitando qualquer palavra que tenha relacdo com a
violéncia que deseja obter informacdo, por exemplo: cartdo e € exibido que se trata de
violéncia financeira ou econdmica, em seguida clica em cima deste tipo de violéncia e
aparece os locais em que se pode denunciar e as formas de prevenir-se.

Para tanto, o usuario podera prosseguir a consulta da seguite forma: digita-se
qualquer palavra que tenha relacdo com a violéncia que deseja obter informacdo, por
exemplo: cartdo e serd exibido uma informacdo que se trata de um tipo de violéncia, a
financeira ou econémica; em seguida, clica-se em cima do tipo de violéncia que apareceu
acima e surge a informacao onde denunciar e as formas de se prevenir.

Quem tiver dificuldades em digitar a palavra chave é s clicar em categorias que
aparecem diversos tipos de violéncias, dentre as quais € sd escolher o tipo que estd
procurando. Apresenta somente uma pagina, para facilitar o uso por pessoas idosas,
caracteristicas de acessibilidade, como a habilidade de aumentar ou diminuir o tamanho da
fonte facilitando a pesquisa. As cores forames escolhidas para ndo cansarem a viséo.
Promove conscientiza¢do social sobre este grave problema e instrui sobre medidas a serem

adotadas para prevenir, identificar e denunciar. No caso de estelionato mostra alguns
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cuidados bésicos que evitam que o criminoso tenha sucesso em sua investida.

Acesso a Homepage: https://violencia-geriatrica-fron.herokuapp.com

VIOLENCIA
CONTRA 0 IDOSO

®Q

PALAVRA-CHAVE

Digite o que procura

CATEGORIA

Ou selecione uma categoria v

—— CARREGANDO... ———

A homepage categoriza os tipos (formas) de violéncia contra a pessoa idosa,
promove conscientizagao social sobre este grave problema e instrui sobre medidas a serem
adotadas para prevenir, identificar e denunciar.

Os testes da homepage sdo feitos no proprio site, ao entrar no endereco de
visualizagdo. O idoso podera utilizar a homepage em qualquer "navegador” de internet,
digitando o link do site. Dai, os navegadores sdo utilizados como ferramenta para ter acesso a

internet a exemplos: Google Chrome, Internet Explorer.

Para prevenir os golpes financeiros praticados por desconhecidos em meios virtuais,
recomenda-se a verificacdo na certificacdo digital de meios eletronicos e a leitura da politica
do site portanto, sdo formas de dificeis acesso para o idoso acessar assim sendo, a homepage

proposto € um meio mais acessivel que podera esclarecer e prevenir 0s golpes mencionados.


https://violencia-geriatrica-fron.herokuapp.com/
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O usuario que encontrar dificuldades em digitar a palavra chave deve, somente, clicar
em categorias, que aparecem diversos tipos de violéncias, dentre as quais é sd escolher o tipo
que esta procurando. Promove conscientizacdo social sobre este grave problema e instrui
sobre medidas a serem adotadas para prevenir, identificar e denunciar. No caso de estelionato
mostra alguns cuidados bésicos que evitam que o criminoso tenha sucesso em sua investida.

Na maioria dos casos, 0 abuso financeiro ocorre quando o idoso necessita da ajuda de
terceiros, para lhe auxiliar em situacfes que envolvam dinheiro, tendo em vista que as
evidencias cientificas, e a pesquisa mostram que a maior parte é encontrada no ambito
familiar, que se aproveita da facilidade de acesso para se apropriar ou desviar 0s bens ou
rendimentos do idoso sem o consentimento dele dessa forma, o idoso poderd acessar a
homepage sem a ajuda de terceiros.

Quanto a resisténcia do uso do celular, as principais causas para os idosos sdo nao
possuiremo aparelho ou ndo saberem como usar o dispositivo. Entretanto, segundo o IBGE
em 2018, os idosos representados por mais de 28 milhdes, na faixa de 60 anos ou mais, 34%
destes estavam conectados, 91% acessaram a rede pelo celular, 25% pelo computador de
mesa, 24% pelo notebook e 10% pelos tabletes (BRASIL, 2019).

O produto apresenta somente uma pagina, para facilitar o uso por pessoas idosas,
caracteristicas de acessibilidade, como a habilidade de aumentar ou diminuir o tamanho da
fonte facilitando a pesquisa. As cores foram escolhidas para ndo cansarem a visdo. Os testes
da homepage sdo feitos no proprio site, ao entrar no endereco de visualizacdo. O usuéario
podera utilizar a homepage em qualquer "navegador" de internet (Navesgadores sdo utilizados
como ferramentas para ter acesso a internet. Ex: Google Chrome, Internet Explorer),
digitando o link do site, digitando qualquer palavra que tenha relacdo com a violéncia que
deseja obter informacdo, por exemplo: cartdo e € exibido que se trata de violéncia financeira
ou econdmica, em seguida clica em cima deste tipo de violéncia e aparece os locais em que se

pode denunciar e as formas de prevenir-se.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo procurou analisar a violéncia contra idosos a partir dos inquéritos judiciais
junto a uma Delegacia Especializada de Atendimento ao 1doso, no periodo de 2014 a 2018,
em que os resultados apontam maior incidéncia para a violéncia financeira descritas como:
desvios de proventos e imoveis, furto de valores e objetos, contratos de empréstimos
consignados, saques em contas bancarias, compras realizadas no cartdo de credito, sem
conhecimento ou consentimento do idoso, na maioria praticados por familiares ou pessoas de
confianca, em alguns casos, simultaneamente com outros tipos de violéncia, no ambiente
doméstico, violando os direitos relativos aos idosos. Além de analisar os tipos de violéncia
sobretudo, de investigar informacBes sobre o dados sociodemograficas das vitimas de
violéncia financeira, dados sobre o tipo de agressdo, tais como: local do fato e relagdes da
vitima com o agressor.

Percebe-se que a violéncia é uma realidade que vai de encontro a necessidade de
cumprimento do dever legal estabelecido nas legislacfes de protecdo da pessoa idosa uma vez
que a violéncia prejudica o bem-estar da vitima, passando a ensejar outras violagdes, como: a
privacao de alimentos, e a falta de assisténcia a saude. VVé-se, ainda, que 0s maiores violadores
dos direitos dessa populacdo é a propria familia, que tem a obrigacdo legal de zelar pela
seguranca e pelo bem-estar dos idosos.

A violéncia contra a pessoa idosa é qualquer ato ou omissao que resulte em morte,
leséo ou fisica ou mental. A morte e os danos causados sdo como formas mais claras. A dor
fisica e psicoldgica, por outro lado, vem em formas mais sutis. Essa vontade costuma ser
econdmica financeira, se concentra em seguranga, como a protecdo da liberdade, a protecéo
da heranca, a protecdo a liberdade de heranca, a falta de liberdade de heranga, a falta de
liberdade de heranga e muito mais permanente. Todos os exemplos citados podem ser
demonstrados como violéncia psicoldgica (BRASIL, 2017).

Em conjunto, o aumento significativo da saude é benéfico para a populagéo, além de
causar maus-tratos a saude que persistem nos anos de politicas publicas e nas acdes de
promogdo e prevencdo. Isso demonstra a importancia dos principais e modelos de saude
profissionais de violéncia contra idosos, 0s maiores conhecimentos sobre o assunto.

Apesar da sociedade ter conhecimento apenas das violéncias fisicas e sexuais,
possuem diversos outros tipos cruciais, como medicamentosa, emocional, financeira, de

abandono e neglicéncia. Confirmando a relevancia da discussao a respeito da tematica. Logo,
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impedir acOes de agressividade € respeitar os valores étnicos e morais da pessoa idosa que
busca uma qualidade de saide melhor.

As equipes sdo capazes de proteger as pessoas, as quais Sao capacitadas para atuar na
promocdo, e se capacitam para atuar na protecdo, e se capacitam a aumentar a protegao.
Ressalta-se que o enfrentamento da violéncia contra a pessoa doméstica € um grave problema
de saiude. Compreender a violéncia contra os idosos, tanto fisica quanto mentalmente, é
essencial, sdo realizados pela familia ou cuidadores e podem levar a hospitalizacao,
incapacidade ou mesmo morbidade. Portanto, os profissionais de saude devem compreender a
diferenga entre violéncia e acidentes tratando como hematomas em locais locais.

Estudo realizado sobre as evidéncias cientificas sobre violéncia contra pessoas idosas,
a partir de uma revisao integrativa, identificou publicacdes sobre violéncia contra idosos que,
segundo Silva; Fhon et al (2015) os achados, no distrito de Brefia/Peru; Iragary et al. (2016);
municipio de Porto Alegre/ RS/Brasil; Carmona-Torres etal (2017): Ilha dos
Acores/Portugal; pesquisas realizadas por GIL, et al. (2015); Diel; Barbiani (2018): Sao
Leopoldo-RS/Brasil; pesquisa realizada por Rodrigues et al. (2017) nas cidades de:
Teresina/Pl/Brasil; Ribeirdo Preto/S.Paulo/Brasil e Jodo Pessoa/PB/Brasil; todos tratam da
violéncia constra idosos, com destaque, a violéncia a financeira.

Ainda, nas referidas pesquisas foram evidenciadas além das denlncias de violéncia
financeira, outros tipos, como: abuso psicolégico, abandono e negligéncia, assemelhando-se
aos estudos realizados por Diel e Barbiani (2018), Rodrigues; Iragary e colaboradores (2017)
em municipios brasileiros e Gil, et al. (2015) em Portugal, equivalentes a outros estudos por
eles mencionados.

Da mesma forma que, os resultados obtidos junto aos documentos reforcam os
achados de outros estudos sobre violéncia no que se refere ao género e a idade, com maior
probabilidade da pessoa idosa sofrer maus tratos; este achado, corrobora com o0s argumentos
da vitima ao procurar justificar a conduta do agressor.

Neste sentido, estudo realizado por Gil, et al. (2015) em Portugal, identificou
argumentos significativos além, da preocupacdo da vitima em justificar o ato afirmando, que
0 agressor depende financeiramente do idoso. Ainda, com relagcdo as mulheres observou se
sentirem inseguras para solicitarem as medidas protetivas garantidas por lei; no que tange as
forcas de seguranca publica, é onde a maioria das vitimas, se dirigiram para fazer a denuncia
e formalizar a queixa. Rodrigues, et al. (2017) identificaram a presenca sentimentos e
emocdes semelhantes nos seus estudos, em que a vitima apresentam-se constrangidas frente a

tal exposicéo, presente nos sentimentos, como: estranheza; tristeza; vergonha; raiva; odio e
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magoa.

Este estudo ainda prop0s desenvolver uma homepage sobre violéncia contra a pessoa
idosa, para contribuir com informacdes sobre a prevencdo da violéncia financeira capaz de
promover acOes de protecdo para esse grupo etario.

Espera-se que essa homepage possa contribuir para identificagdo e prevencdo da
violéncia contra o idoso, a principio no municipio de Jodo Pessoa/PB, além do ponto de vista
académico quanto profissional e na assistencia a pessoa idosa vitima de violéncia a partir do

uso de um capaz de promover melhor atencéo a pessoa idosa que sofre violéncia.
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ANEXO C

UFPB - CENTRO DE CIENCIAS
DA SAUDE DA UNIVERSIDADE W"“'
FEDERAL DA PARAIBA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: POLITICAS, PRATICAS E TECNOLOGIAS INOVADORAS PARA O CUIDADO NA
ATENCAO A SAUDE DA PESSOA IDOSA

Pesquisador: Antonia Oliveira Silva

Area Tematica:

Versao: 3

CAAE: 67103917.6.0000.5188

Instituicao Proponente: Programa de Mestrado Profissional em Gerontologia

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.190.153

Apresentacao do Projeto:

Trata-se de um projeto de pesquisa egresso do PROGRAMA DE MESTRADO PROFISSIONAL EM
GERONTOLOGIA - CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE - UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, sob a
coordenacao da professora Antonia Oliveira Silva.

Objetivo da Pesquisa:
GERAL:

Analisar as politicas e praticas de saude centradas nas tecnologias inovadoras para o cuidado na Atencao
a Saude da pessoa idosa.

ESPECIFICOS:

Desenvolver tecnologias inovadoras para o cuidado frente as Politicas e Praticas
Profissionais na Atencao a Saude da Pessoa ldosa;

Avaliar a cognicao da pessoa idosa;

Avaliar os servicos de saude e a promogao de habitos saudaveis oferecidos a pessoa idosa;

Realizar avaliacao global da pessoa idosa;
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Explorar o suporte familiar e social da pessoa idosa;
Desenvolver tecnologias, processos assistenciais e educacionais na atencao a saude da pessoa idosa;
Promover o estudo de tematicas e de metodologias voltadas a capacitacao profissional para o
desempenho de acées que objetivem o bem-estar de pessoas idosas;
Elaborar Protocolos de Acolhimento Humanizado a Pessoa Idosa na Atencao a Saude;
Organizar Guias de Orientagoes sobre Cuidados da Funcao Respiratoria para a Pessoa Idosa Acamada,
Prevencao de Quedas para Idosos em domicilio e Aplicativo de Orientacao para Exames a Pessoa ldosa;
Construir Cartilhas de Orientacoes para Pessoa Idosa sobre Saude, Praticas Integrativas e
Complementares; Apoio Espiritual; Sexualidade; Infeccao Sexualmente Transmissivel e Doencas Cronicas
nao Transmissiveis;
Construir Instrumentos de Avaliacao da Saude, Visita Domiciliar para o Agente
Comunitario e de Expressividade Vocal da Pessoa Idosa;
Adaptar Programa de Preparo para Aposentadoria no Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba;
Construir um Fluxograma para Literacia em Saude a Pessoa |dosa;
Construir Cartilha de Orientacao sobre Judicializacao para Cirurgias de Fraturas em ldosos;
Produzir Video sobre Cuidados com Alimentacao e Comunicacao para Cuidadores de Idosos em
Instituicées de Longa Permanéncia;
Produzir Video Interativo sobre o Uso Adequado do Auxiliar Auditivo em Pessoas idosas;
Construir Tecnologias socioeducativas (jogos educativo-pedagdgicos e outros) para Pessoa Idosa;
Construir Instrumentos para Consultas de Enfermagem na Atencao a Saude da Pessoa |dosa;
Propor a sistematizagao da assisténcia de enfermagem fundamentada nas Politicas e Praticas na Atencao
a Saude da Pessoa Idosa.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Riscos:

A pesquisa possui risco minimo, tendo em vista que no momento da entrevista o colaborador podera se

sentir constrangido, entretanto o mesmo tem o livre arbitrio para desistir da pesquisa.
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Beneficios:

Considera-se importante promover o desenvolvimento e o uso de tecnologias, processos assistenciais e
educacionais na atencao a saude da pessoa idosa, visando a implementacao de politicas publicas em
multiplos contextos de atencao a saude da pessoa idosa. Destaca-se, ainda, a importancia da capacitacao
profissional para o desempenho de acoes que objetivem o bem-estar de pessoas idosas para que articulem
conhecimentos atualizados e metodologias pertinentes para atencao a saude da pessoa idosa.

Comentérios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

O presente projeto apresenta coeréncia cientifica, mostrando relevancia para a academia, haja vista a
ampliacao do conhecimento, onde se busca, principalmente, analisar as politicas e préticas de saude
centradas nas tecnologias inovadoras para o cuidado na Atencao a Saude da pessoa idosa.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoéria:
Todos os termos de apresentacao obrigatéria foram anexados tempestivamente.

Recomendacobes:

RECOMENDAMOS QUE AO TERMINO DA PESQUISA, A PESQUISADORA RESPONSAVEL
ENCAMINHE AO COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, RELATORIO FINAL, DOCUMENTO DEVOLUTIVO
COMPROVANDO QUE OS DADOS FORAM DIVULGADOS JUNTO A INSTITUICAO ONDE OS DADOS
PESQUISA NA INTEGRA, TODOS EM PDF, VIA PLATAFORMA BRASIL, ATRAVES DE NOTIFICAGAO,
PARA OBTENGCAO DA CERTIDAO DEFINITIVA.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
Tendo em vista o cumprimento das pendéncias elencadas nos pareceres anteriores, SOMOS DE
PARECER FAVORAVEL A EXECUCAO DO PRESENTE PROJETO DA FORMA COMO SE APRESENTA.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da
Paraiba — CEP/CCS aprovou a execucao do referido projeto de pesquisa.

Outrossim, informo que a autorizacao para posterior publicacao fica condicionada a submissao do Relatério
Final na Plataforma Brasil, via Notificacao, para fins de apreciacao e aprovacgao por este egrégio Comité.
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Plataforma

asil

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacoes Bésicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 13/07/2017 Aceito
do Projeto ROJETO_900651.pdf 22:48:58
Folha de Rosto Folha_de_Rosto_02.pdf 13/07/2017 |Antonia Oliveira Silva| Aceito
22:48:20

Projeto Detalhado / | Projeto_1.pdf 13/07/2017 |[Antonia Oliveira Silva| Aceito

Brochura 22:32:23

Investigador

TCLE / Termos de | TCLE1.pdf 02/06/2017 | Antonia Oliveira Silva| Aceito

Assentimento / 18:56:01

Justificativa de

Auséncia

Outros grupopesquisa.pdf 12/04/2017 |[Antonia Oliveira Silva| Aceito
12:06:21

Declaragao de anuencia.pdf 12/04/2017 |Antonia Oliveira Silva| Aceito

Instituicao e 12:04:01

Infraestrutura

Outros Instrumento.pdf 12/04/2017 |Antonia Oliveira Silva| Aceito
11:59:25

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

JOAO PESSOA, 27 de Julho de 2017

Assinado por:
Eliane Marques Duarte de Sousa
(Coordenador)
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