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RESUMO

Pensar em educacdo é possibilitar caminhos para que a aprendizagem aconteca. O ambiente
escolar deve ser o espaco em que acbes em prol do conhecimento incidam de forma
democrética. Para isso, faz-se necessario haver uma ruptura com o formato tradicional de
ensino e que experiéncias inovadoras e educativas sejam préaticas que auxiliem no processo
formativo do estudante. Para ampliacéo desse conhecimento, a utilizacdo de novos recursos,
dentre eles os tecnologicos digitais, oportunizam o desenvolvimento de novas habilidades no
processo de ensino — aprendizagem tanto para o professor que assume o papel de mediador,
quanto para o aluno que protagoniza sua historia. Pensando assim, nosso estudo foi
desenvolvido no contexto da utilizacdo de recursos tecnologicos digitais nas aulas de lingua
portuguesa, estimulando professores e estudantes para pratica do letramento digital. Para
realizacdo do nosso estudo, utilizamos a ferramenta tecnoldgica Trello que se situa no campo
das Tecnologias Contemporaneas e Ensino. O objetivo geral de nosso trabalho foi investigar
como se deu a utilizacdo da ferramenta Trello para a construcdo do artigo cientifico de forma
colaborativa por alunos da 3? série do ensino médio. Como aporte tedrico, recorremos aos
preceitos de Lévy (2010), de Kensky (2014) e de Moran (2018) no que concerne a tecnologia
e a Educacdo; koch (2003) e Xavier (2010) nas linhas do texto e do hipertexto, assim como
Araljo (2009), Santaella (2014), Ribeiro (2017), Coscarelli (2017), Buzato (2001) as préaticas
para o letramento digital. Rojo (2005), Soares (2002), Kleiman (2005) e Bazerman (2007)
para condugdo do processo de letramento, Leffa (2006) e Mattos (2020) para novos recursos
digitais da aprendizagem, entre outros. O estudo foi desenvolvido com estudantes da 32 série
do ensino médio e uma professora de lingua portuguesa de uma Escola Técnica Estadual
localizada na cidade do Recife-Pe. A investigacdo de carater quali-quantitava teve como
alicerce a abordagem interpretativista, de Bortoni-Ricardo (2019) e quantitativa sob o olhar de
Creswell (2021), Lakatos e Marconi (2003). Como procedimentos metodoldgicos,
investigamos a utilizacdo da ferramenta Trello para construcdo do género textual artigo
cientifico de forma colaborativa em que acompanhamos as etapas da producéo textual de dois
grupos A e B. Para coleta e para a analise de dados, aplicamos dois questionarios por meio do
formulario Google. Um para os dois grupos de estudantes, contendo 10 questdes objetivas, e
outro para professora com 8 questdes objetivas. Dentre os resultados do estudo, verificamos: a
funcionalidade colaborativa e a adaptacdo da Ferramenta Trello quanto recurso pedagdgico
utilizado pelos estudantes e professora; a construcdo dos artigos cientificos pelos estudantes
participantes os quais puderam visualizar e compreender o processo de escrita cientifica de
forma sequenciada e colaborativa, e, por fim, percepcdo e a funcionalidade da ferramenta
Trello como suporte para o processo de desenvolvimento do letramento digital.

Palavras-chave: Trello. Letramento digital. Artigo cientifico.



ABSTRACT

Thinking about education is to enable ways for learning to happen. The school environment should be
the space in which actions in favor of knowledge take place in a democratic way. For this, it is
necessary to have a break with the traditional teaching format and that innovative and educational
experiences are practices that help in the student's training process. To expand this knowledge, the use
of new resources, including digital technology, provide opportunities for the development of new
skills in the teaching-learning process, both for the teacher who assumes the role of mediator, and for
the student who is the protagonist of his story. Our study was developed in the context of the use of
digital technological resources in Portuguese language classes, stimulating teachers and students to
practice digital literacy. To carry out our study, we used the technological tool Trello, which is in the
field of Contemporary Technologies and Teaching. The general objective of our work was to
investigate how the Trello tool was used for the construction of the scientific article in a collaborative
way by 3rd grade high school students. As a theoretical contribution, we resort to the precepts of Lévy
(2010), Kensky (2014) and Moran (2018) with regard to technology and Education; koch (2003) and
Xavier (2010) in the lines of text and hypertext, as well as Aradjo (2009), Santaella (2014), Ribeiro
(2017), Coscarelli (2017), Buzato (2001) to practices for digital literacy. Rojo (2005), Soares (2002),
Kleiman (2005) and Bazerman (2007) for conducting the literacy process, Leffa (2006) and Mattos
(2020) for new digital learning resources, among others. The study was developed with 3rd grade
students’ high school and a Portuguese language teacher at a State Technical School located in
the city of Recife-Pe. The qualitative and quantitative investigation was based on the
interpretive approach, by Bortoni-Ricardo (2019) and quantitative under the eyes of Creswell
(2021), Lakatos and Marconi (2003). As methodological procedures, we investigated the use
of the Trello tool for the construction of the scientific article textual genre in a collaborative
way in which we followed the stages of the textual production of two groups A and B. For
data collection and analysis, we applied two questionnaires through the Google form. One for
the two groups of students, containing 10 objective questions, and the other for the teacher,
with 8 objective questions. Among the results of the study, we verified: the collaborative
functionality and the adaptation of the Trello Tool as a pedagogical resource used by the
students and the teacher; the construction of scientific articles by the participating students,
who were able to visualize and understand the process of scientific writing in a sequential and
collaborative way, and, finally, perception and functionality of the Trello tool as a support for
the development process of digital literacy.

Keywords: Trello. Digital literacy. Scientific article.
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1 INTRODUCAO

A docéncia comecou a fazer parte da minha trajetéria quando cursei 0 magistério em
1998, periodo de muita aprendizagem e de excelentes professores. Iniciei a carreira como
professora da educacdo infantil e com algumas incertezas, mas o que me impulsionava era o
contato com estudantes e como poderia contribuir para aprendizagem deles. Por alguns anos,
apos finalizar o magistério, reportando as minhas incertezas, tentei mudar de area profissional,

como consequéncia, prestei vestibular para Servigo Social. Sem éxito, mas sem frustagdes.

Dois anos mais tarde, tive a oportunidade de fazer um curso de idiomas na lingua
espanhola e, ao observar a didatica da professora de espanhol, veio a tona a importancia do
professor no processo de ensino e aprendizagem. A professora executava o que Freire (1996)
propagava: “Ndao ha docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos, apesar das
diferencas que os conotam, ndo se reduzem a condicdo de objeto, um do outro. Quem ensina
aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”. Tomando por base esses exemplos, a
partir de entdo, prestei o vestibular para Letras pela Universidade de Pernambuco (UPE) no
campus de Nazaré da Mata na Faculdade de Formacdo de Professores de Nazaré da Mata,
FFPNM, que fica a 70 Km do Recife.

Durante os quatro anos, dividia o tempo entre o curso a noite e a sala de aula durante o
dia, pois ministrava aulas de lingua portuguesa numa escola particular e aulas de espanhol em
dois projetos da Universidade de Pernambuco: o Pré-vestibular da Universidade de
Pernambuco (PREVUPE) e o Programa de linguas e Informética da Universidade de
Pernambuco (PROLINFO). Nesse, além dos eixos comuns ao ensino do idioma, podiamos
elaborar e recorrer a recursos tecnolégicos digitais, como: exibi¢fes de didlogos em videos,
audios gravados em CDs ou Pen Drives, atividades complementares em computador, entre
outros. Era perceptivel o estimulo-resposta dos estudantes a didatica aplicada com o auxilio
da tecnologia, essas novas formas de aprendizagem contribuiram ainda mais para minha

formacéo na docéncia.

Conclui a graduacdo em 2005, nesse mesmo ano, abriu 0 concurso para professores da
rede estadual de ensino em Pernambuco. Ingressei na rede em 2006. A principio, imaginei que
teria pela frente grandes dificuldades pela caréncia de materiais tecnolégicos digitais e, para

minha surpresa, a escola onde comecei dispunha de um laboratorio multimidia. A internet ndo
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tinha velocidade, porém, os 20 computadores poderiam ser utilizados para leitura de obras
literarias em PDF, para exibicdo de filmes e para atividades utilizando a musica, dando vez a

um trabalho diferenciado.

Em 2008, o Governo do Estado de Pernambuco disponibilizou, de forma gratuita, em
parceria com a Universidade Federal Rural de Pernambuco, UFRPE, o curso de Midias na
Educacdo em que, posteriormente, dado o aumento da carga horaria tornaria uma
Especializacdo. Assim como, quase que de forma simultanea, em 2009, a Secretaria de
Educacdo do Estado langou em conjunto com a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
a pos-graduacgdo (latu sensu) para professores da rede. Dentre os cursos ofertados, optei por
Tecnologias aplicadas a aprendizagem de lingua portuguesa a distancia, um formato que se
expandia no territorio académico. Essas formacgOes contribuiram para que, como professora,

comecasse a perceber a docéncia também como espaco de pesquisa em sala de aula.

Nessa fase, partindo dos conhecimentos adquiridos, pudemos inserir na escola estadual
uma rédio escolar. Propusemos a um grupo de estudantes compostos por segundos e terceiros
anos do ensino médio a dindmica desse projeto. A partir de entdo, os estudantes se
encontravam exercendo o protagonismo desde a montagem e a operacionalizagdo dos
equipamentos as reunifes para elaboracdo da programacdo semanal e execucdo da
transmissdo. O projeto da rédio foi inserido no Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola e

desde entdo, passou a ser executado por novos estudantes e equipe de professores.

Em 2016, assumi outra escola estadual, agora com o formato médio técnico integrado.
Ingressei na Escola Técnica Estadual como professora de lingua portuguesa e de espanhol
com turmas de terceiros anos. Algumas experiéncias com projetos foram levadas para a nova
escola. Outras foram construidas ao longo do caminho. Entre elas, no ano seguinte,
implementamos o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em que pudemos desenvolver um
trabalho de pesquisa cientifica com o suporte da tecnologia digital. Come¢amos a observar o
desenvolvimento dos trabalhos dos estudantes com um olhar mais direcionado e atrelado ao

curso técnico que faziam.

Apesar de alcancarmos alguns éxitos, nessa trajetoria inicial, percebemos de que
maneira 0s alunos construiam as etapas de seus trabalhos, e como se apropriaram dos géneros
textuais cientificos, especificamente o artigo cientifico, a partir do uso das tecnologias. A cada
progresso, inimeras dificuldades, dentre essas, a necessidade da organizacdo, da interacdo

com os demais componentes das equipes (relagdes interpessoais) da distribuicdo de tarefas, da
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otimizacdo do tempo e da falta de manejo com ferramentas especificas para desenvolver o
trabalho proposto. Consecutivamente, gerando nos estudantes varios entraves no processo de

elaboragéo.

Em 2020, tivemos que pausar nosso projeto, pois a pandemia da Covid-19 trouxe
incertezas que as principais midias de comunicagdo ndo sabiam explicar. No ensino remoto
emergencial, tivemos que buscar novas aprendizagens, fazendo uso das tecnologias digitais
para desenvolver os contelidos com os estudantes mesmo a distancia. A partir de entdo, por
meio de uma professora de lingua portuguesa, tomei conhecimento da ferramenta Trello! que,
por sua vez, nos fez um convite para produzir um material digital para docentes e ficaria

disponivel na plataforma AVA-Educa-PE? da Secretaria de Educacéo.

Nessa descoberta, percebi que a Trello poderia se adaptar a construcdo das etapas dos
TCCs e que seria uma possibilidade de uso pelos professores e pelos estudantes na elaboracao
de seus projetos e a0 mesmo tempo minimizar as dificuldades que ja mencionamos. Quando
percebemos o potencial organizacional que a ferramenta possuia e poderia ser voltada para a

construcdo dos artigos cientificos dos estudantes, pensamos na sua aplicabilidade.

Paralelo a esse acontecimento, no segundo semestre, tive a oportunidade de ingressar
na Universidade Federal da Paraiba (UFPB) no Mestrado Profissional em Linguistica e
Ensino (MPLE) na linha de pesquisa Letramento Digital e Ensino. A partir do ingresso no
Mestrado, vislumbrei a possibilidade de desenvolver melhor a area da linguistica e das
tecnologias digitais contemporaneas, aprofundando os conhecimentos sobre letramento e

letramento digital, utilizando a Trello agora como projeto de pesquisa a ser aplicado.

! Trello é um sistema de quadro virtual para gerenciamento de tarefas que segue o método "kanban", muito
usado no desenvolvimento com Scrum (metodologia de planejamento de projetos). Disponivel em:
https://canaltech.com.br/. Acesso em: 22 mar. 2022.

2 O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é um sistema que agrupa e disponibiliza recursos voltados a
aprendizagem e ao ensino, com acesso identificado, dos variados perfis permitidos. Ndo € um repositério de
contetdo. A Secretaria de Educacéo e Esportes de Pernambuco optou pela plataforma Moodle, cujo acrénimo em
lingua inglesa é Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment. Trata-se de um software livre, de
apoio a aprendizagem, que ja é utilizado pela SEE em outra acdo e no atendimento & modalidade de ensino a
distancia. Outro ponto a ser destacado € a coleta de dados a partir da andlise das interagBes registradas,
disponiveis no Moodle, através dos registros de logs e emissao de relatérios quanto a visualizagdo dos recursos e
atividades de cada Curso (uma sala de aula virtual). Disponivel em:
https://educape.educacao.pe.gov.br/educape/pluginfile.php/1611/block_html/content/Guia%20de%20Utilizacao
%20n0%20AVA%20Educa-PE%20-%20Estudante.pdf. Acesso em: 27 mar. 2022.
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No mesmo ano, passei a exercer a funcdo de coordenadora pedagdgica que
possibilitou, a partir de conversas com a nova professora de lingua portuguesa do terceiro ano,
discutir de que forma a Trello poderia contribuir em sala de aula e, desde entdo, comeg¢amos a
vislumbrar a possibilidade de ser implementada no projeto que ja vinhamos desenvolvendo

nas aulas de producdo do artigo cientifico.

Diante desse memorial de formacgdo profissional relatado e o ingresso no universo
investigativo cientifico, observamos que o fenbmeno do letramento, objeto importante nas
pesquisas da area de Linguistica, envolve uma ampla gama de questBes que ultrapassam 0s
limites propriamente reconhecidos, por exceléncia, como pertencentes ao campo da
Linguistica. Em sua interface com as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo, o
letramento adquire novos movimentos e novas necessidades de compreensdo de como se
desenvolve e de como pode ser mais bem utilizado em suas potencialidades. Essa ultima
questdo ganha um significado especial quando investigamos o fenbmeno no terreno da escola
publica, espaco no qual os desafios do letramento esperado em determinadas etapas do
percurso escolar parecem ser atravessados por uma grande lacuna na bagagem do capital
cultural dos estudantes, fruto de determinantes educacionais, sociais e econdmicos. Por essa
razéo, conforme nosso campo de estudo, decidimos desenvolver como proposta: Construcao
de textos colaborativos: utilizacdo da ferramenta Trello para o desenvolvimento de
artigo cientifico na 3?2 série do ensino médio. Dentro desse contexto, surge a questdo da

pesquisa:

De que modo as plataformas digitais, especificamente a ferramenta Trello, podem ser
utilizadas no contexto escolar para contribuir com o processo de ensino-aprendizagem do

género textual artigo cientifico?

Como recorte inicial de um campo por ndés vislumbrado, o objetivo geral deste estudo
consiste em Investigar como se da a utilizacdo da ferramenta Trello para a construcdo do
artigo cientifico de forma colaborativa por alunos da 3? série do ensino médio. Tomando por
base o objetivo geral, podemos elencar os objetivos especificos que devem ser considerados:
Verificar como os estudantes constroem as etapas do artigo cientifico de forma colaborativa
por meio da utilizacdo da ferramenta Trello; Identificar, no processo de producéo do texto, se
e de que modo as instrugGes dadas pela professora influenciaram na interface da ferramenta

Trello junto aos estudantes e Averiguar qual a percepcdo dos alunos e da docente acerca do
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uso das tecnologias digitais em sala de aula e, de modo particular, acerca da producdo do

artigo cientifico na ferramenta Trello.

Para tanto, nosso estudo esta dividido em quatro capitulos que conduzem as
verificagdes dos resultados as consideracdes finais. No primeiro capitulo, nossa introducao
apresenta um memorial profissional e académico até o tema de nossa dissertacdo
propriamente dito. O segundo capitulo discute a Tecnologia: revisitando as bases teoricas,
sendo subdivididos em Tecnologia e Educacdo e A Escola publica e 0 acesso as tecnologias
digitais contemporaneas. Na proxima secdo, abordaremos o Letramento e o Letramento
digital: o que podemos inferir? Tendo como subitens Trello: uma ferramenta colaborativa
para construcdo de um artigo cientifico e os subitens Ferramentas Virtuais Nao exclusivas a
Aprendizagem (FVNexAs) e Objetos Digitais de aprendizagem (ODAS); A atuacgéo docente e
as ferramentas virtuais de aprendizagem e a escrita do artigo cientifico e a pratica colaborativa

pela ferramenta Trello.

O terceiro capitulo compde 0s procedimentos metodolégicos que em consonancia com
0S objetivos da pesquisa, pautou-se nos preceitos de Bortoni-Ricardo (2019), por meio do
estudo de embasamentos quali-quantitativos e aos pressupostos de Creswell (2021) e de
Lakatos e Marconi (2003). Os subitens deste capitulo versam da descricdo do campo de
estudo, da participacdo dos estudantes e professora e a periodizagcdo da pesquisa. Na proxima
secdo, abordaremos sobre os instrumentos utilizados na coleta de dados: a descricdo da
utilizacdo da ferramenta Trello e dos questionarios. A ultima secdo versa da analise dos dados
obtidos.

O quarto capitulo tece as considerac@es finais de nosso estudo, de acordo com as
analises dos resultados, tomando por base a fundamentacéo tedrica debatida em nosso estudo
e as aplicagcdes do uso da ferramenta Trello no espago escolar quanto a sua utilizacdo em

encontros de eventos académicos.

Por fim, trouxemos as referéncias consultadas, os apéndices contendo 0s questionarios
no formulario Google, o registro com a atuacdo da ferramenta Trello em minicursos e
atividades académicas e Anexos, contendo os artigos cientificos elaborados pelos grupos A e
B.
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2 TECNOLOGIA: REVISITANDO BASES TEORICAS

A definicdo de tecnologia para algumas literaturas soa como algo dissociado da pratica
humana. Atividades cotidianas como ler, trabalhar, divertir-se, comunicar-se com pessoas
distantes em curto espaco de tempo estdo presentes de forma natural assim com atividades
que envolvem o uso da tecnologia ndo seriam diferentes. Se isolarmos o termo “tecnologia”,
segundo Lévy (2010, p.22, Grifo nosso) “enfatizariamos a parte material e artificial dos
fenbmenos humanos, e ndo uma entidade real, que existiria independente do resto, que teria
efeitos distintos e agiria por vontade propria”. Dessa forma, é importante compreendermos
qgue assim como as relagcbes humanas sdo atividades indissolUveis dos suportes que as

auxiliam na materializacao, por conseguinte, a tecnologia faz parte dessa interacao.

A tecnologia ndo pode ser configurada, para muitos, como “agdo de impacto” a
compreensao que segue no cotidiano social e cultural que, conforme Lévy (2010, p.22),

é impossivel separar 0 humano de seu ambiente material, assim como dos

signos e das imagens por meio dos quais ele atribui sentido & vida e ao

mundo. Da mesma forma, ndo podemos separar 0 mundo material- e menos

ainda sua parte artificial- das ideias por meio das quais os objetos técnicos

sdo concebidos e utilizados, nem dos humanos que os inventam, produzem e
utilizam.

E cultural em nossa sociedade setorizar a dinamica das relacdes cultural, social e
tecnoldgicas. No entanto, a tecnologia é produto dessas relagfes. O conceito de tecnologia
ndo pode estar atrelado ao “fenébmeno de impacto” como algo que surgiu sem o conhecimento
e sem a producdo humana. Faz-se necessario compreender, segundo Lévy (2010, p.22), que a
“distin¢do tracada entre cultura (a dindmica das representacdes), sociedade (as pessoas, seus
lagos, suas trocas, suas relacBes de forca) e técnica (artefatos eficazes) sé pode ser
conceitual”, reiterando que as tecnologias acontecem de forma integrada com a sociedade e
deve ser acompanhada dada a velocidade com que as informagdes, os comportamentos e as

praticas acontecem.

Com relacdo a utilizacdo das tecnologias para aquisicdo do conhecimento, Moran
(2003, p.32) assevera que “uma parte importante da aprendizagem acontece quando

conseguimos integrar todas as tecnologias, as telematicas, as audiovisuais, as textuais, as
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orais, as musicais, as ludicas, as corporais”, sendo essas 0 resultado das a¢des da sociedade e

producdo de conhecimento.

Reportando esse cenario para Educacdo, Moran et al. (2000, p.32) destacam que “o
professor tem um grande leque de opgdes metodolodgicas, de possibilidades de organizar sua
comunicag¢do com os alunos, de introduzir um tema, de trabalhar com os alunos presencial e
virtualmente, de avalia-los”. E importante que cada profissional integre as diversas
tecnologias a sua area de aprendizagem e utilize de forma mais adequada a fim de estimular e
motivar os estudantes em seu cotidiano. Para os autores (2000, p.32), “cada docente pode
encontrar sua forma mais adequada de integrar as varias tecnologias e 0s muitos
procedimentos metodologicos”. Para Kenski (2014, p. 18),

a evolugdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos Uusos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamento. A
ampliacdo e a banalizacdo de uso de determinada tecnologia impfem-se a

cultura existente e transformam ndo apenas o comportamento individual,
mas o de todo o grupo social.

Com o advento da internet, os textos ganham formatos variados e possibilitam maior
alcance sob diversas fontes de leitura e de informacdo em diferentes momentos de cada
geracédo da sociedade. Conforme Santos, Gross e Spalding (2017, p.3, grifo nosso), “essas
mudancas permitiram novas interagdes com o texto disposto na tela, tais interagcdes, mais
proximas e perceptiveis ao autor, desse texto, serviram também para desafia-lo a elaborar
materiais que colaborem ainda mais para a fluidez desse processo.” Ainda em relagdo a escrita
com o uso da tecnologia, Santaella (2007, p. 294) acrescenta que “o século XX foi o século da
coexisténcia, da convivéncia e das misturas da escrita com a imagem.” Com a utiliza¢do da
internet, por exemplo, a aquisicdo de novos espacos em rede, a escrita ganha cada vez mais
espaco e novas formas textuais, possibilitando uma dindmica que conduza a procura de novas

informacgdes em tempo real.

E preciso, no espago escolar, compreender a importancia da utilizagdo da tecnologia
para o cotidiano dos estudantes. Entender que a tecnologia ndo deve se dissociar da préatica
social e tornar-se um recurso a parte. A utilizagdo € um processo continuo para aprendizagem

em linguagens mais amplas.
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2.1 Tecnologia da linguagem: da linguagem oral, conexdes da escrita com o digital

A manifestacdo linguistica apresenta-se sob diversas formas, entre elas, a utilizagao da
linguagem oral é a mais remota e atual das aprendizagens. A partir dessa, podemos identificar
a comunicacdo de determinados grupos e de Vvarias culturas. No entanto, cada grupo
desenvolve uma forma peculiar de comunicacdo para manter uma conexao com um outro
grupo. Para isso, elementos como 0 tempo e 0 espago Serdo necessarios para que a
comunicacdo com um grupo diferente se estabeleca. No ambiente escolar, a manifestacao
linguistica oral, o espaco de fala maior esta atrelado a imagem do professor e os estudantes
geralmente tomam a posi¢cdo de ouvintes, aprendendo, na maioria das vezes, pela repeticdo

dessa fala.

Segundo Kenski (2014, p.29), “a sociedade oral de todos os tempos, aposta na
memorizacdo, na repeticdo e na continuidade”. E, por este motivo, alguns professores ainda
acreditam que a aprendizagem acontece pelo quantitativo de registros orais que sdo
“depositados” para o0s estudantes, deixando a escrita e outros recursos em outros planos nao
trabalhados de forma conectada. A sala de aula deve ser um espago democratico, pois a todo
momento outros recursos da linguagem sdo acionados. Além da oralidade, a leitura e a escrita
tém, conforme Kenski (2014, p.27),

a necessidade de expressar sentimentos e opinides e de registrar experiéncias
e direitos nos acompanha desde os tempos remotos. Para viabilizar essa
comunicacdo entre seus semelhantes, o homem criou um tipo especial de

tecnologia, “a tecnologia de inteligéncia”, como é chamada por alguns
autores. (Grifo da autora)

Essa mesma “tecnologia de inteligéncia” gerou “produtos” para que pudesse ser

utilizada, segundo a autora (2014, p.27), “em diferentes tempos e espacos”.

No tocante a tecnologia da linguagem escrita, as primeiras manifestagdes foram
identificadas desde os tempos pré-historicos. Outras tecnologias, além das imateriais, como
as linguagens, comecaram a dar o suporte para que outras formas de comunicacdo pudessem
narrar a histéria de determinados povos por meio de registros realizados com o auxilio de
instrumentos extraidos da natureza. Com o aprimoramento da tecnologia da escrita, surge o
exercicio de um olhar, partindo de uma representacdo grafica e a interpretacdo dessa

representacdo. Para Kenski (2014, p.29), “a partir da escrita se d& a autonomia da informacéo.
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Ja ndo ha a presenca fisica do autor ou do narrador para que o fato seja comunicado.” A
compreensdo individual desses registros, dardo margem as mais variadas interpretacdes de
acordo com o contexto que esse leitor esteja inserido. E quando, no espaco escolar, 0s
estudantes encontrardo as ferramentas especificas que dardo o direcionamento para uma

melhor compreenséo do que se vem produzindo.

No que diz respeito aos mais variados registros da linguagem, a tecnologia da
linguagem digital, Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (TIC) ocupa seu espago e toma
como base a informagdo, a comunicacgdo e a interacdo, fazendo com que, nesse contexto, a
oralidade e a escrita, 0 som, a imagem sejam desenvolvidos com otimizagdo de tempo,
promovendo a interlocucdo com quaisquer pessoas de diferentes lugares. Conforme Kenski
(2014, p.28), “o avanco tecnoldgico das ultimas décadas garantiu novas formas de uso das
TICs para a producéo e a propagacdo de informacdo, a interagdo e a comunicagdo em tempo
real e a internet, por exemplo, torna-se cada vez mais indispensavel”. Pois, por meio dela é

possivel uma conexdo com o mundo de forma celere.

Além disso, a tecnologia da linguagem digital permite como recurso a utilizacdo de
uma leitura “dentro de outras leituras” que se caracteriza por hipertextos. Segundo koch
(2003, p.63) “o termo hipertexto designa um processo de escrita/leitura ndo sequencial e ndo
linear, que permite ao leitor virtual o acesso praticamente ilimitado de outros textos.” Esses
possibilitam o acesso as mais variadas informagfes de acordo com a necessidade de cada
individuo. Inclusive, uma leitura de forma descontinua, diferentemente da linguagem escrita
apenas, ou seja, permitir ao leitor a escolha do percurso desejado mediante o clicar nos links

Ou nos nos presentes no texto.

O processo de leitura e de escrita digital € dindmico. Para se conectar com outros
textos, a disponibilidade de hiperlinks, textos em imagens visuais e imagens sonoras
permitem uma interacdo e uma leitura ndo necessariamente sequencial, a conexdo se da de

forma simultanea, possibilitando ao leitor/usuario um acesso maior de informacoes.

Muitos pesquisadores na area de midia e de educacdo apostam na utilizacdo dos
hipertextos como ferramenta tecnologica digital que proporcionara, para o educando, mais
dinamismo, maior autonomia, curiosidade, senso investigativo, criatividade na busca pelo

conhecimento, seguindo, todavia, os preceitos dos pilares da educacao.
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De acordo com Xavier (2002, p.7), “por ser muito rapida na conexao com muitos
documentos na rede, o usuario de hipertexto tende a processar com mais velocidade a leitura e
a desenvolver o pensamento ‘criativo’, aperfeicoando a capacidade de analise e¢ de
cruzamento de informacdes”. Na plataforma Trello, ferramenta digital de nosso estudo, os
dispositivos de anexo disponiveis em sua interface, permitem varias acdes em que 0s
hipertextos estdo presentes, quando reportamos a outros textos de acordo com a necessidade

de informacdo de cada individuo.

Entretanto, essa trajetoria dindmica e criativa vai depender muito de como o leitor
administra a busca de informagdes. Para tanto, atrelado a esse pensamento, Ribeiro (2017,
p.139) acrescenta:

[...] navegar por um texto ndo € algo restrito ao suporte eletrénico, como a
tela, por exemplo, mas refere-se ao percurso que o leitor pode fazer em
determinado objeto de leitura (texto, grafico, legenda, sumario, indice) de

acordo com suas escolhas a partir das opc¢des de caminho. E esse percurso
possui algo de particular e algo de orientado.

De acordo com Santos, Gross e Spalding (2017, p.121), “Nos textos modernos, as
linguagens se interpenetram para gerar textos multimodais e multissemidticos.” Podemos
entdo perceber as infinitas possibilidades que as tecnologias contemporaneas oferecem a
sociedade: o dinamismo com os hipertextos e com a multimodalidade com que as informacdes

vém se apresentando principalmente em ambientes educacionais.

2.2  Tecnologia e Educacéo

Quando unimos Educacédo e Tecnologia, imediatamente pensamos em uma educacgéo
inovadora e de exceléncia. Uma escola que fornece um servi¢co em que a tecnologia é préatica
em sala de aula é, certamente, uma escola bem quista na sociedade com a “missdo” de
preparar o estudante para todos os desafios que o mercado de trabalho exige. Quando
professores e estudantes tém a oportunidade de fazer da tecnologia digital sua aliada, as
oportunidades de aprendizagem, as novas experiéncias e as relagcdes sociais trazem novas
formas de ampliar os horizontes. Mas, para isso, 0 espago escolar precisa estar preparado para
oferecer condicdes tanto estruturais quanto pessoais. Imbernon (2015, p. 97) acrescenta que
“para inovar ndo basta focar apenas no professor, para mudar a educacédo é preciso mudar o

professorado e a formagédo contribui para isso, mas os modelos de organizagdo e de gestdo
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também precisam ser alterados” a fim de que possa dar um melhor direcionamento conforme

0 contexto dos espacos escolares.

A reflexdo sobre os modelos de organizacao e de gestdo deve partir dos resultados que
vem sendo apresentados, segundo estudiosos, ndo tao favoraveis a Educacéo. Para isso, rever
algumas metodologias dos profissionais fard com que professores e gestdo escolar, insiram
novas praticas, inclusive, recorrendo as tecnologias digitais, proporcionando uma
aprendizagem mais motivadora. Pois, ainda identificamos profissionais da educac¢édo que sao
resistentes as mudancas, recaindo em modelos obsoletos e descontinuados. Para reverter 0s
baixos resultados que repercutem no processo de ensino-aprendizagem, as politicas publicas
devem oferecer aos docentes, conforme Cunha (2008, p.2),

experiéncias educativas inovadoras como: ruptura com a forma tradicional
de ensinar e aprender; [...]; reconfiguracdo dos saberes; reorganizacdo da
relacdo teoria-pratica; perspectiva organica no processo de concepgao,

desenvolvimento e avaliacdo da experiéncia desenvolvida; mediacdo e
protagonismo.

Para que acdes como essas tenham éxito, precisa haver um processo de mudanga nas
escolas a fim de equilibrar sobre o que tem sido oferecido a instituicdo e o rendimento dos
estudantes. Ndo basta apenas oferecer suporte tecnoldgico, sem que esse suporte promova a

utilizacdo com uso consciente e direcionado. Para Fiss e Aquino (2013, p. 7),

a simples incorporacdo dessas ferramentas as praticas de ensino, ou as
estruturas das instituicdes de ensino, ndo é a garantia de transformacéo nos
processos educacionais, pois estas dependem muito mais de uma mudanca
nas praticas que define o significado do uso das ferramentas.

A utilizacdo de recursos tecnologicos ndo indica, necessariamente, que o conteudo
ofertado esteja “garantindo” uma aprendizagem direcionada por parte do professor para o
estudante. Nao basta apenas saber manusear equipamentos tecnoldgicos, se ndo ha mudanca

de comportamento. De acordo com Moran (2018, p.3),

A sala de aula pode ser um espaco privilegiado de cocriacéo [...] em todos 0s
niveis, onde estudantes e professores aprendam a partir de situacbes
concretas, desafios, jogos, experiéncias, vivéncias, problemas, projetos com
0S recursos que tém em maos: materiais simples ou sofisticados, tecnologias
basicas ou avangadas.
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J4

De acordo com Carvalho e Vieira (2016, p.722) inovar é “utilizar o conhecido para
criar o desconhecido. “Inovar é Fazer, Pensar e Ser DIFERENTE.” Christensen Raynor (2003
apud CARVALHO e VIEIRA 2016, p.722) identifica que “0 resultado é o que se V&, mas que
ndo nos bastam os resultados para um julgamento de valor. Precisamos ver além dos
resultados. Precisamos ver além do que parece ser”. Os recursos tecnoldgicos, por sua vez,

ganham cada vez mais novas aplicabilidades e exige novas posturas por parte da sociedade.

Por esta razao, Nogaro e Battestin (2015, p.5) enfatizam que “o termo “inovac¢ao” vem
descrito na literatura contemporanea como toda e qualquer forma de pensar, criar e de usar
nossos conhecimentos, métodos, técnicas e instrumentos que levem a praticas ou

comportamentos diferenciados.”

A inovacdo em sala de aula vai contar com a forma que o professor trata o
conhecimento. Fazendo-se necessario entender como o profissional vai conduzir o seu
planejamento a fim de desenvolver as habilidades necessarias para lidar com a tecnologia no

seu dia a dia.

De acordo com essa reflexdo sobre a tecnologias contemporaneas, Nogaro e Battestin
(2015, p.5) afirmam que:
[..] elas representam parte do que entendemos por inovagdo, mas Seu uso
adequado e com finalidade definida podem tornar-se ferramentas com
finalidade social, integrantes do que podemos chamar de inteligéncia

coletiva. Elas ndo apenas democratizam o0s processos de informacdo e
comunicacao entre as pessoas, mas acima de tudo reconfiguram.

Essa reconfiguracdo estreita os lagos e promove uma reorganizagdo do proprio
individuo, a relacdo com a sociedade e com as instituicbes de ensino. Consecutivamente,
reafirma o compromisso com o desenvolvimento do estudante em parceria entre comunidade

escolar, familia e sociedade.

2.2.1 A Escola publica e o acesso as tecnologias digitais contemporaneas

A luta pelo direito a educacéo publica de qualidade consta nas paginas como registros
historicos no Brasil. Assim como na Constituicdo brasileira (1988), “Art.205. A educacdo,
direito de todos e dever do Estado e da familia [...]”, reafirma a luta de renomados educadores

em prol da universaliza¢do do ensino publico no Brasil.
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No entanto, ndo vivenciamos essa “equidade” que somente agrava ao passar dos anos,
refletindo diretamente nas classes menos favorecidas. Nesse contexto, a rede publica de
ensino mostra-se em evidéncia como espac¢os educacionais que mais diretamente vivenciam a

realidade de falta de suportes e investimentos.

Para Macedo (2021, p. 4), “apesar de alguns avangos recentes na democratizagao das
instituicdes educacionais, ainda temos um sistema de ensino desigualmente marcado por
critérios de raca, classe e género, além das diferencas regionais brasileiras.” EsseS trés
altimos, pontos citados pelo autor, devem ser pauta debatida pelos representantes do poder
legislativo nas esferas federal, estadual e municipal com intuito de criar politicas publicas de

reducéo da desigualdade e da excluséo nos sistemas de ensino.

Retratando o dia a dia das escolas publicas, podemos elencar algumas dificuldades
encontradas quanto a estrutura fisica como: falta ventilacdo, falta de iluminacdo adequada aos
ambientes, carteiras inadequadas, falta de acustica em sala de aula. Além dessa demanda, falta
de suportes tecnoldgicos e a falta de formagdo adequada para os professores desenvolverem

suas aulas.

Podemos identificar instituices de ensino que ainda mantém os trabalhos com o0s
componentes curriculares desconectados com as &reas do conhecimento, seguindo de forma

isolada as antigas programas de aula. De acordo com Coscarelli (2020, p.106),

[...] a escola, que tem um formato do século 16 e ndo muda, ndo sai do
lugar, nem fisicamente nem em termos de conteldo e de formas de ensinar.
E aquela sala com carteiras enfileiradas, muitas com pouca ventilagio e com
janelas altas, porque os(as) alunos(as) ndo podem se distrair nem ver ldeias
para pensar o fim da escola o que esta acontecendo I& fora (desconectada do
mundo). E a divisdo das disciplinas, em vez do trabalho interdisciplinar. O
(@) professor(a) no centro, em wvez de estimular a autonomia e o
empoderamento (dar voz, confianga, autoestima etc.) dos(as) alunos(as). A
transmissdo do saber, em vez de construcdo do conhecimento.

Além dessa problemética que vimos enfrentando no cenario educacional, com o
surgimento da pandemia da Covid- 19 em 2020, a situacdo agravou-se ainda mais. Para os
estudantes que ndo tinham acesso a tecnologia digital, ndo conseguiram acompanhar as aulas

no formato remoto emergencial, como consequéncia, uma queda nos rendimentos dos
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componentes curriculares, resultando assim, na evasao escolar. Além disso, a queda na renda
familiar fez com que muitos jovens se distanciassem da escola para ter que aderir ao trabalho

informal e auxiliar na renda familiar.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios- PNAD (2021, on-line) realizou um
levantamento no segundo trimestre de 2021, o quantitativo de criancas e de adolescentes ndo
matriculados nas escolas que

entre criangas e jovens de 6 a 14 anos, [...] no segundo trimestre de 2021,
houve um aumento de 171,1% daqueles que estavam fora das escolas, na
comparacdo com o mesmo periodo de 2019. Isso significa que 244 mil

criancas e jovens nessa faixa n&o estavam matriculadas. E 1% do total desta
faixa etaria, sendo a maior taxa observada nos ultimos seis anos.

Os dados trazidos pela PNAD (2021, online) demonstram as dificuldades vivenciadas
pela falta de acesso a tecnologia ganhou muito mais evidéncia quando o cenario caminhava
para o ensino apenas remoto, 0 que contribuiu ainda mais para o afastamento dos estudantes
de sala de aula. Portanto, o que vimos segundo Dados da Rede de Pesquisa Solidaria (2020
apud MACEDO, 2021, p.267), que “de agosto de 2020 mostram que [..] no més de julho,
enquanto apenas 4% das criangas mais ricas ficaram sem qualquer atividade escolar, tal

numero saltou para 30% entre as criangas mais pobres.”

Alguns pontos importantes também a serem reiterados em relagdo a exclusdo digital
no ensino publico sdo os aspectos econdmicos, diferencas regionais e as diferencas sociais,
como mencionado pela UNDIME (2021) 2 que refletem diretamente no acesso as tecnologias
de informacdo. A titulo de exemplificagdo, Pereira (2017, p.15) destaca, inclusive que “as
comunidades rurais em todo pais [...] possuem sérias limitacbes de acesso a informacgdo. A
maioria ndo dispbe de jornais, revistas, bibliotecas e muitas familias ndo possuem televiséo.

Nesse sentido, 0 acesso ao computador passa a ser [...] quase inexistente”.

Quando nos deparamos com as dificuldades econdmicas e sociais enfrentadas por
diversas familias brasileiras, combater a exclusdo digital no ensino publico, torna-se muito

mais desafiador para os professores e os estudantes. Segundo Pereira (2017, p.14),

3 Dados divulgado sobre o impacto da pandemia na educac&o. Disponivel em: https://undime.org.br/noticia/08-
07-2021-17-27-divulgados-dados-sobre-impacto-da-pandemia-na-educacao. Acesso em: 27 mar. 2022.
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no contexto atual, o grande desafio das escolas, dos educadores e da
sociedade civil é a exclusdo digital ou o analfabetismo digital. Se as pessoas
que estdo a frente desse processo ndo compreendem o que é necessario e 0
que ndo é necessario fazer, podem inibir o desenvolvimento de nossas
instituicbes de ensino ou mergulhéd-las no envelhecimento prematuro. N&o
precisamos ir muito longe para saber o que acontece, basta refletirmos sobre
a situacdo atual de nossas escolas publicas.

Na tentativa de minimizar os impactos causados pela pandemia, professores e gestdo
escolar buscaram alguns meios para que a aprendizagem chegasse de alguma forma a esses
estudantes, propondo atividades pelo uso do WhatsApp entre outros canais de redes sociais e
atividades impressas para que o estudante pudesse acompanhar de alguma forma os

conteudos. De acordo com Gomes (2016, p.34),

[...] a inclusdo na cibercultura depende de um processo de assimilacdo e
adaptacdo do individuo com as novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo, as quais, devido as suas particularidades, sdo capazes de
redefinir a forma como o individuo atua nos planos sociopolitico,
educacional e cultural.

Podemos identificar algumas acdes por parte dos governos estaduais e municipais
como plataformas digitais e aulas por canais de televisdo local a fim de minimizar o problema
em relacdo a aprendizagem e & conexdo com a escola a fim de que os estudantes ndo

perdessem o ano escolar. Conforme Mattar (2022, p. 11),

Muitas organizacfes abriram-se para enfrentar uma crise global, desde
provedores de conteldo a editoras e instituicdes de ensino. Houve um
reconhecimento social (ou de uma oportunidade de marketing) sobre como é
essencial, para o funcionamento adequado da educacdo, compartilhar
recursos.

O mesmo autor (2022, p.5) acrescenta que

O impacto das ferramentas digitais foi exponencial em todos 0s niveis
educacionais. Assim, a preocupagdo com a constru¢cdo de competéncias
digitais por alunos e professores atingiu um novo patamar, principalmente na
educacdo a distancia. Educacdo a distancia pds-pandemia [...]. O papel do
educador é fundamental nesse modelo, confirmando a necessidade de contar
com recursos técnicos e pedagOgicos para aprimorar as competéncias dos
discentes para que possam atuar com sucesso no ambito digital.
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Para isso, 0s professores tiveram que reconceituar suas praticas no processo de ensino
e aprendizagem para a utilizacdo de um ensino remoto emergencial. Para melhor atuacdo no
espaco de aprendizagem, os professores se apropriaram dessas tecnologias a fim de criar
estratégias de aprendizagem dentre elas, a producdo de material, leituras digitais,
compartilhamento de informacdes, acesso e troca de aprendizagens com diferentes grupos

entre professores e estudantes. Assim, Buzato (2001, p.4) acrescenta:

penso, entdo, que uma noc¢do mais adequada da relacdo sociedade-
tecnologia, especialmente em relacdo a Educacdo, deve tomar como
pressuposto que a tecnologia, a exemplo da linguagem, tanto molda e
organiza relagdes (como as que ha entre professores, autores e alunos) como
é, a0 mesmo tempo, moldada e organizada por essas mesmas forcas (quando
alunos, autores e professores, atraves de seus usos modificam a linguagem).

Para Pereira (2017, p.15), “A inclusdo é um processo em (ue uma pessoa ou grupo de
pessoas passa a participar dos usos e costumes de outro grupo, passando a ter 0s mesmos
direitos e 0s mesmos deveres dos ja participantes daquele grupo em que esta se incluindo”.
Um olhar deve ser priorizado em relacdo ao acesso e a formagao dos agentes multiplicadores
que sdo os docentes pelos 6rgdos publicos responsaveis. O legislativo, por exemplo, tem o
papel de acompanhar, junto com demais Orgaos a conectividade nas institui¢cGes de ensino,
viabilizando programas para uma internet de qualidade nas escolas.

Conforme a UNDIME (2021, on-line) “25% das escolas no Brasil t€ém internet e as que
tém, possuem uma velocidade muito baixa [...], apenas 4% tém uma velocidade adequada aos
padrdes internacionais”. O Brasil possui algumas politicas fortes em relacdo a conectividade,
dentre elas o leildo 5G “que viabilizou recursos para conexdo das escolas publicas. Todos 0s
setores tém uma importante missdo e compromisso de investir, melhorar e fiscalizar os
recursos para que cheguem necessariamente ao seu destino e que esses de fato sejam
executados a fim de garantir internet de qualidade nas escolas publicas do pais. Conforme
Barros e Carvalho (2011 apud SOUSA et.al, 2011, p.210):

E nessa perspectiva, que pensamos a educacgio. Educacio de qualidade e
inclusiva, a que deva preparar o individuo para interagir com o meio com

4Leildo e novas operadoras. Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/business/leilao-e-novas-operadoras-
relembre-a-trajetoria-do-5g-em-2021/#:~:text=Cr%C3%A9dit0%3A%20CNN%20Brasil-
L eil%C3%A30%20d0%205G,5%20GHz%20e%2026%20GHz. Acesso em: 27 mar. 2022.




30

maturidade, autonomia e criticidade, ou seja, aquela que prepare o individuo
para compreender e intervir em prol de uma sociedade mais humana.

Quando aqueles que regem as politicas publicas do pais direcionar a importancia de
investir em educacdo de qualidade, permitindo o acesso a tecnologia e compreender que
precisamos inserir mais cidaddos no processo de letramento digital, a educagdo brasileira
tomard novos rumos de forma mais inclusiva, oportunizando o multiletramento e

possibilitando a relagdo de grupos distintos para novas experiéncias de aprendizagem.

2.3  Letramento e Letramento digital: o que podemos inferir?

Pensar em praticas de letramento em sala de aula vai muito além de perceber se o
estudante sabe ler, compreender o que ler, escrever, compreender 0 que escreve. Deve-se,
todavia, priorizar a forma reflexiva dessa leitura e escrita de acordo com a relagdo e o
contexto social. Cada vez mais, trabalhos desenvolvidos nas &reas da Educagdo propdem o
rompimento com o “modelo engessado” da funcionalidade da leitura e da escrita ao qual
estamos acostumados no dia a dia de muitos ambientes escolares. Os modelos embasados
apenas numa aprendizagem tradicional de que ser letrado é sindbnimo de ser alfabetizado, em
que se parte na aprendizagem de decodificacdo da leitura e da escrita, ndo levando em
consideracgdo a relagdo destas com a atuagdo na sociedade. Para Soares (1998, p.47) existem
algumas diferengas: “alfabetizar e letrar sdo duas agdes distintas, mas ndo inseparaveis, ao
contrério: o ideal seria alfabetizar letrando, ou seja: ensinar a ler e escrever no contexto das
praticas sociais da leitura e da escrita”. Além disso, € necessario considerar uma
aprendizagem de leitura e de escrita que envolvam outros contextos, dentre eles, o da leitura e

escrita digitais contemporaneas.

Com a prética de letramento do individuo na sociedade, passamos a ter outro ponto de
vista em relacdo as praticas de leitura, de escrita e a concep¢do do uso da lingua. Mas é
necessario considerar a dimensdo do que vem a ser o letramento e a alfabetizagdo, mesmo que

haja uma linha ténue entre ambos. De acordo com Soares (2012, p.24),

um individuo pode ndo saber ler e escrever, isto €, ser analfabeto, mas ser de
certa forma letrado (atribuindo a este adjetivo sentido vinculado a
letramento). Assim, um adulto pode ser analfabeto, porque marginalizado
social e economicamente, mas se vive em um meio em que a leitura e a
escrita tém presenca forte, [...] de certa forma letrado, porque faz uso da
escrita, envolve-se com praticas sociais de leitura e escrita.
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N&o seria diferente o conceito de letramento quando estendemos para 0 que se
compreende por letramento digital e letramento académico, por exemplo. Nesses, propdsito
de nosso estudo, podemos perceber o leque de possibilidades referentes a esses
conhecimentos. Na era globalizada por nos vivenciada, ndo cabe mais obter informacdes,
adquirir conhecimentos de forma isolada sem conexdo com novas realidades e com outras
culturas. Podemos, portanto, reportar ao processo da globalizacdo que é uma realidade que
ganhou forca desde a década de 1990 aos dias atuais em que as relagBes sociais vém
produzindo conhecimento interativo e compartilhado, devendo ser mais colaborativo entre as

comunidades, incluindo as mais vulneraveis.

Historicamente, a globalizacdo se d& quando o capitalismo experimenta 0 seu
momento em que a producdo de informacéo atinge a maior parte da populacgdo, inclusive os
blocos econdmicos socialistas que, por sua vez, passaram a adotar o liberalismo, resultando

no periodo acelerado da tecnologia da informacdo. De acordo com Santos (2008, p.33),

com a globalizacdo e por meio da empiricizacdo da universalidade que ela
possibilitou, estamos mais perto de construir uma filosofia das técnicas e das
acOes correlatas, que seja também uma forma de conhecimento concreto do
mundo tomado como um todo e das particularidades dos lugares, que
incluem condicdes fisicas, naturais ou artificiais e condicdes politicas.

Atualmente, na sociedade, o individuo deve compreender que a sua formacao e sua
relacdo com o espaco depende de como ele atua nesse espago. Essa atuagdo ndo se da de
forma totalmente independente. E necessario que um conhecimento globalizado, tecnoldgico,
seja de fato usufruido por todo o mundo, por diversas realidades, em todos os espacos, dentre

eles, o escolar.

Com a globalizacao, a escola € um espaco onde a construcdo desse conhecimento
exige que professores e estudantes estejam preparados para atuar e aprender de forma
interligada com as diversas areas da aprendizagem, sobretudo, adquirindo novos letramentos.

Coscarelli (2017, p.32) reitera que:

a escola precisa encarar seu papel, ndo mais apenas transmissora de saber,
mas de ambiente de construgdo do conhecimento. Os alunos precisam saber
aprender, saber onde encontrar as informagfes de que precisam e ter
autonomia para lidar com essas informacdes, avaliando, questionando e
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aplicando aquelas que julgarem Uteis e pertinentes. Para isso é preciso que a
escola abra mdo de um conteddo ou uma “matéria” rigidamente
predeterminada, e seja capaz de administrar a flexibilidade exigida daqueles
gue querem adotar uma postura de constru¢do de conhecimento (Grifo da
autora).

As préaticas de letramento estdo associadas a uma aprendizagem atrelada ao espaco e a
realidade em que vivemos de forma conectada e globalizada. Street (2010 apud RODRIGUES
2012, p.29) classifica que “ndo se pode desenvolver o letramento, o letramento digital e

“outros tipos de letramento” como sem que haja uma interacdo com outras experiéncias.

Por esta razdo, compreendemos que um evento de letramento, conforme Kleiman
(2005, p.23), “envolve mais de um participante e os envolvidos tém diferentes saberes, que
sdo0 mobilizados na medida adequada, no momento necessario, em prol de interesses, de
intencBes e de objetivos individuais e de metas comuns. Dai ser um evento essencialmente
colaborativo”. As formas de construcdo de conhecimento exigem que saibamos compreender
as diversas interagfes promovidas de acordo com cada realidade em sala de aula. Para isso,
faz-se necessario que estudantes e professores utilizem novos espacos com auxilio de novas
tecnologias, a fim de promover o suporte necessario para o desenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem. Em relacdo as diversas formas de letramento, ancoramo-nos nos

pressupostos de Coscarelli e Ribeiro (2017, p. 19, grifo da autora), ao asseverarem que:

se 0 letramento vem sendo discutido nas e pelas escolas, assim como as
possibilidades de uso de laboratérios de informética, pensa-se na inclusao
dos sujeitos também em relacdo as possibilidades que computadores e
internet oferecem. Letramento digital € o nome que damos, entdo, a
ampliacdo do leque de possibilidades de contato com a escrita também em
ambiente digital (tanto para ler quanto para escrever).

Para Barton; Hamilton (1998 apud SANTOS, 2010, p.171) “o letramento como
pratica social, propicia a relacdo entre atividades de leitura e escrita e as estruturas
sociais nas quais se encaixam e ajudam a moldar”. Além do evento de letramento na
sociedade, podemos destacar, por meio de varios estudos na area da linguagem, os tipos de
letramentos que vém se ampliando. Dentre os quais podemos citar: o digital, o literario, o
cientifico, o académico, o matematico entre outros. Dentre esses, enfatizaremos para nosso

estudo, o letramento digital.
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O letramento digital é uma forma de conectar-se com outras formas de aprendizagem,
adquirir novas praticas de conhecimento em que o processo de desenvolvimento da escrita
possa ser vislumbrado em novas possibilidades de aprendizagem. Diante disso, as
Tecnologias de Comunicacdo e Informacéo - TICs sdo elementos fundamentais para que esse
conhecimento ganhe proporgdes e novas possibilidades de enxergar 0 mundo. A escrita, as
imagens, os simbolos, os sons, a nova forma de adaptacdo de textos e novos géneros textuais
vao se criando e se inovando, fazendo parte, cada vez mais, do cotidiano da sociedade. Frente
a tal entendimento Goulart (2017, p. 53) assevera que

no contexto da concepcao de letramento delineada, as novas tecnologias da
informac&o se incorporam, de varias maneiras, ao espectro de conhecimentos
de diferentes sujeitos e de segmentos sociais, também de forma descontinua
e heterogénea. A escrita como um saber, um modo de conhecer, para além de
uma tecnologia, “mostra-se” géneros do discurso, implicados naquelas
tecnologias, sejam feitos de modo téo critico quanto se espera que sejam as

atividades de leitura e escrita mais sedimentadas em suportes textuais
tradicionais, como livros, jornais, revistas, embalagens, entre outros (Grifo

no0sso).

Dentre alguns suportes para o evento do letramento, a tela € a representatividade do
letramento das TICs. Soares (2002, p.151) define letramento como “estado ou condi¢do que
adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem préaticas de leitura e de
escrita na tela.” Na realidade que vivenciamos no século XXI, “o digital” faz parte da rotina
de uma sociedade resumida em um “zouch” para abertura de “portais” para o digital. Nessa

perspectiva Xavier (2007, p. 134) afirma que:

O Letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes
das formas tradicionais de letramento e alfabetizacdo. Ser letrado digital
pressupde assumir mudancas nos modos de ler e escrever os cédigos e sinais
verbais e ndo-verbais, como imagens e desenhos, se compararmos as formas
de leitura e escrita feitas no livro, até porque o suporte sobre o qual estdo os
textos digitais € a tela, também digital (Grifo do autor).

A respeito da estrutura e da organizagdo de um texto digital, podemos perceber que a
linguagem ndo esta “apenas” constituida pela escrita propriamente dita, podemos dispor de
outros elementos como som, imagem, hipertextos que compdem essa estrutura, possibilitando
ao leitor fazer parte deste texto de forma interativa, em que haja exploragéo dessa pagina para

seguir diversos caminhos. Pode-se dizer que funciona como um processo de releitura do texto,
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em que o leitor, devido ao seu movimento interpretativo, torna-se um coautor de textos.
Conforme Gomes (2016, p.34),
no letramento digital, o texto ou hipertexto apresenta uma organizacdo em
que a linguagem verbal, a imagem e o som tém um papel importante na
significacdo. Essa estruturacdo textual, permeada por diferentes sistemas
semioticos, permite uma leitura na qual o leitor define quais elementos ler e
em que ordem, estabelece seus pontos-chave e desenha seus caminhos de

leitura, seja ele proficiente ou iniciante no processo de aquisi¢do da lingua
escrita.

Gomes (2016, p. 40), conclui “que ndo basta apenas consumir, reter informacdes, €
preciso ir além, saber articular a forma e o conteddo, saber interagir por meio das
ramificacOes audiovisuais, simbdlicas e de contetidos que estruturam os textos.” A forma que
se € trabalhado o processo de leitura e de releitura dos textos ganha énfase de acordo com a
conducdo dada pelo docente aos estudantes no contexto escolar. Assim sera com a utilizacdo

das metodologias selecionadas. Mais bem compreendida na se¢do seguinte.

2.3.1 Metodologias ativas

Agir pedagogicamente em sala de aula é pensar em caminhos alternativos para que 0s
estudantes se envolvam cada vez mais com o processo de construgdo de seu conhecimento.
Para isso, estudiosos da Educacdo promovem os direcionamentos para que o estudante seja o
sujeito protagonista de sua aprendizagem. Para isso, requer, inicialmente, uma organizagéo, e

formacao devida aos docentes para que esses possam atender diretamente aos estudantes.

Na era em que a tecnologia e o letramento digital ganham espaco, a utilizacdo das
metodologias ativas nas escolas deve se inserir no cotidiano da sala de aula. De acordo com
Valente (2017, p.80), as metodologias ativas “constituem alternativas pedagogicas que
colocam o foco do processo de ensino e de aprendizagem no aprendiz, envolvendo-o na

aprendizagem por descoberta, investigacdo ou resolucdo de problemas”.

E importante salientar que as metodologias ativas sio um processo de longa duragio
que requer a autonomia e o engajamento do estudante para o exercicio de investigacédo, de
pesquisa e de estratégias para solucGes de problemas. No caso do docente, o destaque se da
como principal mediador neste cenario. Essas, possibilitam o incentivo ao estudante a

aprender pela motivagéo e pelos desafios.



35

Desde algum tempo, j& se discute a Educagdo e maneiras dessa se tornar significativa
para o estudante, para isso € preciso distanciar cada vez mais de uma educagdo longe dos
moldes tradicionais e opressores, em que 0s conteudos, como diz Freire (1994, p.33), “[...]
tendem a petrificar-se ou a fazer-se algo morto [...]. Narracdo ou dissertacdo que implica num
sujeito - o narrador - e em objetos pacientes, ouvintes - os educandos”. Por outra vertente, ja
se discutia as metodologias ativas no século passado em que o protagonista desta histéria € o
préprio educando. Conforme Dewey (1944 apud Valente 2017, p.33), “a educacdo deveria
formar cidaddos competentes e criativos, capazes de gerenciar sua propria liberdade”. Os
antigos modelos curriculares entrariam em processo disruptivo, pois ndo caberiam mais nos
tempos em que a implementacdo de possibilidades de usos da tecnologia contemporanea fazia-

se presente. De acordo com esse ponto de vista, Moran (2022, p.1) acrescenta:

os modelos curriculares uniformes, de sequéncia linear, ndo fazem sentido
numa sociedade com amplo acesso as informacgdes, as redes sociais e
comunidades e em que cada pessoa precisa resolver problemas complexos de
forma répida e eficiente. Hoje podemos redesenhar as melhores combinacdes
possiveis na integracdo de espagos, tempos, metodologias, para oferecer as
melhores experiéncias de aprendizagem a cada estudante de acordo com suas
necessidades e possibilidades.

As metodologias ativas consistem em um conjunto de préaticas pedagogicas que tém
por base a aquisicdo de conhecimentos por meio de projetos, de jogos, de solugdo de
problemas de aprendizagem em equipe. No entanto, apesar da utilizacdo de metodologias
dindmicas, existem alguns obstaculos no caminho que devam ser considerados em relagdo aos
contetdos que segundo Valente (2018, p.80), "a dificuldade com essas abordagens € a
adequacdo dos contetdos curriculares previstos para o nivel de conhecimento e de interesse
dos alunos”. Além disso, o0 autor chama a atencdo para o quantitativo de estudantes por sala,

dificultando a execucdo desse meio de aprendizagem.

A medida que a utilizacdo da tecnologia digital vai se expandindo, mais se aproxima
de melhorar como suporte para aprendizagem e a dindmica da escola torna-se mais atrativa. De
acordo com BACICH; MORAN (2018, p.2), “a aprendizagem € ativa quando avan¢camos em
espiral, de niveis mais simples a niveis mais complexos de conhecimento.” Dessa forma, 0s
estudantes serdo mais estimulados a exercerem sua autonomia para construgdo de sua
aprendizagem e desenvolver habilidades de interacdo com diferentes grupos sociais e a

utilizar melhor seu tempo e o espaco para construgdo do saber.
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Dentre diversas possibilidades da utilizacdo de metodologias ativas para o processo de
ensino-aprendizagem, destacamos a ferramenta Trello como uma ferramenta colaborativa

para construcdo textual de artigo cientifico.

2.3.1.1 Trello: uma ferramenta colaborativa para construcéo textual de artigo cientifico

A respeito de nosso objeto de estudo, traremos a definicdo do sistema Trello como
uma ferramenta corporativa criada para organizar projetos pessoais. Ela “funciona como um
painel de gerenciamento de projetos e permite personalizar os fluxos de trabalho para uso
pessoal ou de uma equipe” (TRELLO, 2022, online).

Sua estrutura toma por base 0 método Kanbam® que dispde de listas ou colunas.
Nessas, encontramos as tarefas a serem executadas, servindo, inclusive, para guiar nas

producdes de quaisquer géneros textuais, no nosso estudo, o artigo cientifico.

Na interface da Trello as listas estdo dispostas da seguinte maneira: “Para ser
executado”, “Em execugdo” e “Executado” esse formato serve para orientar e alinhar todos o0s

membros da equipe para um trabalho colaborativo.

Figura 01 - Quadro da Trello. Etapas do TCC

25 do ago de 2021 - & de set de 221

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

> Kanbam: O método Kanban é um sistema que utiliza cartdes de cores diferentes ou tamanhos diferentes para
designar e especificar tarefas. Dessa forma, se aprimora a administracdo a partir de cartGes de sinalizacdo para
controle de fluxos. Assim, se sabe quais tarefas precisam ser feitas, estdo sendo feitas e as que foram concluidas.
Ele normalmente é utilizado em empresas de producdo para indicar o funcionamento dos fluxos de trabalho.
Disponivel em: https://blog.egestor.com.br/kanban/. Acesso em: 13 abr. 2022



https://www.amazon.com.br/gp/product/0984521461/ref=as_li_qf_asin_il_tl?ie=UTF8&tag=egestor-20&creative=9325&linkCode=as2&creativeASIN=0984521461&linkId=a6440d8667a28e4e16f81b29cb07f257
https://blog.egestor.com.br/kanban/
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De acordo com a figura 01, no interior das listas dispomos dos cartbes os quais
podemos inserir os conteudos desejados com a descricdo dos comandos para execucao das

tarefas e das etapas. Em cada lista podemos formar inimeros cartbes de acordo com a
necessidade dos usuarios.

Figura 02. Mobilidade dos cartes

# M Trello Areasdetrabalho ~  Recente ¥ Marcado comestrela ¥ Modelos v Criar Q Pesquisar ® n ﬁ
») mauado v TCC_Conforto Luminoso & Areade tabalho de CAKY cARVALHO DAsIvA 8 particar Bl es s s @) 1 (R
< PowerUps  # Automaglo | ¥ Filio = Mostrar Menu
Para ser executado - Etapa 1 w Em Execugio w Executado Para ser resolvido com urgéncia <+ Reunides

DS + Adicionar um cartao -] nTm.:wm - + Adicionar um cartdo =} + Adicionar um cartac -]

F B N (O 24 de ago de 2021 ]

& 22

(o] Leitura de referéncias
19 de out de 2021 - 31 de out de 2021
)

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Para facilitar o andamento do processo ou dar prioridade a algum tdpico, podemos
contar com a mobilidade das listas e dos cartfes que na Trello podem ser deslocadas a fim de

que o usuario possa ganhar tempo e centralize sua atencao para o que precisa ser executado no
momento.

Figura 03 - Cartdo da Trello

<« > @ trello.com/c/UsbTEatO/18-passo-a-passo-de-um-artigo-cientifico

2 % B i

@ Lista de leitura

€ YouTube B¥ Maps W Contato - Multima. & DESIGN de INTERIO.

& Passo a passo de um artigo cientifico 2
na lista f tado - Etapa1 @

Etiquetas Sugeridas o
& Ingressar

Adicionar ao cartdo

U

& Membros
@ Etiquetas
B Checklist

& precisa saber que um
ceitos, interpretacdes e resultados que ® Datas

r ideias inovadoras,

servem para comprovar suas ideias e conceitos descritos
Quando a maneira de escrever, vocé de: @ Anexo
escrita objetiva e explicativa. E algumas caracteristicas interessantes para
y S Capa
denominar uma escrita concisa, que é uma das técnicas de escrita cientifica so as Copa
amplamente, extensamente;
Power-Ups

Tente utilizar a formula: Sujeito + verbo + predicado para construir suas frases.
Esta férmula tornara seu texto mais sucinto;
Evitar expressdes como: Sendo assim, etc

+ Adicionar power

Automacso (0]

Fonte:https://trello.com/invite/b/zZvEJ7V7/41c99778cde6a8c53164€6938531f356/analfabetismo-digital-em-
tempo-de-pandemia-impactos-causados-em-estudantes-de-ensino-medio-e-tecnico-entre-14-e-19-anos.
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Na figura 3, podemos perceber no lado direito da tela uma barra de recursos como:
inserir membros colaboradores, anexar outras ferramentas digitais, documentos, arquivos,

links, entre outros.

Figura 04 - Checklist do cartéo da Trello

« c @ trello.com/c/UsbTEatO/18-passo-a-passo-de-um-artigo-cientifico N X

& YouTube B¥ Maps W Contato - Multima & DESIGN de INTERIO,

(5 Estrutura do artigo cientifico Excluir nar botd
/ Axoe
Titulo
over

Resumo @ & -

Introducao

B Arquivar

=% Compartilhar

(4 Como montar o resumo? Excluir

Fonte:https://trello.com/invite/b/zZvEJ7V7/41c99778cde6a8c53164e6938531f356/analfabetismo-digital-em-
tempo-de-pandemia-impactos-causados-em-estudantes-de-ensino-medio-e-tecnico-entre-14-e-19-anos.

Na figura 04, podemos conferir os contetdos estipulados a partir do checklist das

atividades elencadas e acompanhar o comando de cada meta a ser seguida.

Para que possamos ter acesso a ferramenta Trello, o usuario poderd cadastrar-se,
optando pela versdo gratuita por meio dos sistemas I0S ou Android, nesse formato,
garantiremos a inclusdo de todos os participantes na plataforma para o uso colaborativo.

No que diz respeito as estratégias de aprendizagem, a Trello é uma ferramenta que se
adapta ao contexto pedagogico, podendo ser incluida nas caracteristicas das metodologias
ativas, pois estimula aos usuarios desenvolverem seu conhecimento de forma autbnoma e
coletiva. Para o contexto da sala de aula, os estudantes sdo desafiados a pensar além,
organizar suas ideias e de forma colaborativa, solucionar os problemas. A utilizacdo de
ferramentas tecnologicas digitais em sala de aula, de acordo com Almeida (2018, p.16),

aponta a possibilidade de transformar aulas em experiéncias de
aprendizagem mais vivas e significativas para os estudantes da cultura
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digital, cujas expectativas em relagdo ao ensino, a aprendizagem e ao préprio
desenvolvimento e formacao sdo diferentes do que expressavam as geracdes
anteriores.

Logo, a Trello possibilita a metodologia de trabalho pautada em execucgdes de tarefas
que, trazendo para realidade do nosso campo de estudo quanto a sua utilizacdo para
construcdo de um artigo cientifico, os professores e os estudantes poderdo desenvolver

atividades mais sequenciadas e que facam sentido.

2.3.2 Trello: da ferramenta corporativa a Ferramenta Virtual Ndo exclusiva a Aprendizagem
(FVNexA)

A Trello é uma ferramenta digital contemporanea proveniente do ambiente
corporativo, utilizada em empresas para gerenciar tarefas e variados tipos de projetos. Além
disso, permite o monitoramento e o fluxo das atividades que estdo sendo realizadas. Pensamos
em sua utilizacdo como recurso pedagogico, embora ndo tenha sido criada para essa
finalidade. Entretanto, em nosso estudo, avaliamos sua inser¢do na categoria de Ferramenta

Virtual ndo exclusivas a Aprendizagem (FVnexA) para o cotidiano de sala de aula.

Conceituando o que se compreende por ferramentas, Matos (2020, p.16, grifo nosso)
certifica que “ferramenta” [...], € 0 que admite todo tipo de objeto, acdo, procedimento, dentre
outros, possa ser observado como instrumento de uso real ou potencialmente real, in loco ou
ndo, é uma ferramenta”. Assim, podemos estender o conceito para as ferramentas virtuais que
estdo longe de serem “materializadas” no ciberespaco, pois a ferramenta virtual é algo
observavel, porém “ndo palpavel”. Alguns pontos sobre ferramenta virtual devem ser

considerados quando Matos (2020, p.18), assevera que:

Ferramenta é um instrumento:

. contudo, (-) palpavel;

. suscetivel ao uso, mas apenas no ciberespaco;

. dependente de um agente que a faz funcionar na dire¢cdo de seus
interesses.

Ao observarmos e correlacionarmos as caracteristicas da Trello baseada numa
metodologia, compreendida em nosso estudo, pedagdgica, experimentamos 0 seu
funcionamento com a construcdo de um artigo cientifico e decidimos fazer dela um aparato

para fins didaticos que segundo Matos (2020, p.20), “ndo basta que o aplicativo funcione bem
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ou que o site seja visualmente perfeito, por exemplo. E preciso que um agente o observe, o
escolha e decida fazer uso dele na direcdo de um objetivo preliminarmente diferente daquele
que foi imaginado na génese [..]”. Ou seja, para fins pedagdgicos de acordo com suas

caracteristicas.

Reiterando, a Trello pode ser caraterizada uma FVnexA, pois em sua génese, nao
havia sido criada, todavia, com o proposito para aprendizagem pedagogica. Entretanto,
segundo Matos (2020, p.22), “grosso modo, as FVNexAs, (Grifo nosso) seriam aquelas que
emergem no campo do ensino/aprendizagem, mesmo tendo sido criadas desprovidas de

funcédo educacional explicita®. Portanto, o autor (2020, p.22), acrescenta que

é compreensivel afirmar que as ferramentas que nos interessam sdo aquelas
que surgem da acdo do profissional que por motivos diversos considera que
um determinado ItemNet® imerso no ciberespaco possa ser utilizado como
dispositivo pedagogico [...].

A acdo docente para a utilizacdo de qualquer dispositivo virtual precisa ser direcionada
e conduzida a aprendizagem objetivada. O que pode ser reforcado consoante preconizam
Tuchinski e Both (2021, p.55),

embora as ferramentas que se configuram nas chamadas TICs ndo sejam
construidas e pensadas para efetivamente contribuir na melhoria dos
resultados educacionais e para a promogéo da inclusdo social na educacéo,
para que essas tecnologias consigam alcangar esses objetivos no contexto
escolar, existe a necessidade de mediacdo dos docentes que se fazem
presentes no respectivo.

A acdo pedagdgica, em virtude do uso das TICs para melhoria e para a insercdo dos
estudantes, precisa ser sistematizada para que o letramento digital possa ser desenvolvido no
ambiente escolar. Transformar um instrumento virtual ndo pedagogico em ferramenta para
sala de aula, deve proporcionar maior facilidade e fluidez para aquisicdo do conhecimento,

porém, antes de tudo, a compreensdo do que uma ferramenta digital, torne-se um material

¢ De acordo com Matos, (2020, p.10), um “ItemNet [...] conjunto composto de: aplicativo, site, férum, blog,
rede social e tudo mais que possa servir de matéria prima para uma ferramenta virtual”, Ainda segundo o
autor (2020, p. 10), “definimos como ltemNet (para singular ou plural): o(s) ItemNet. [...]Todos sdo suscetiveis
a serem utilizados como ferramentas virtuais eficientes. Assim sendo, 0 conceito de ItemNet reforca o
reconhecimento de que qualquer exemplo deste conjunto é um potencial ferramenta. Pois é uma
compreensdo das funcionalidades e objetivos desses itens virtuais”.
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auxiliar pedagdgico deve estar nitido para quem dele fara uso. Corroborando com o que vem
sendo debatido para compreender uma ferramenta educacional, Matos (2020, p.22),
estabelece que,
o dispositivo pedagogico é tudo aquilo que conduz ao conhecimento escolar,
tendo como elo uma ferramenta virtual em que:

1. Os discentes construam novos significados e, consegquentemente,
conhecimento critico que gere cultura;

2. Os contetdos dos componentes curriculares estejam previstos na
atividade proposta no uso da ferramenta virtual;

3. O uso de uma ferramenta virtual como promotora de construcdo de
significados, a partir da acéo social do professor, gerando letramento digital;

4. Haja inclusdo digital e social dos discentes. Ainda na direcdo de
fundamentar a acepc¢do do que é ferramenta em nossa perspectiva, podemos
afirmar que ndo € por acaso que tal termo tenha maior adesdo com aquilo
gue admitimos como virtual, no lugar do que compreendemos como
digital.

Assim, de acordo com o que vem sendo exposto, poderemos incluir a Trello na
categoria de Ferramenta Virtual ndo exclusiva a aprendizagem (FVNexA) como ferramenta
atende as necessidades pedagdgicas conforme o que vem sendo elencado pelos estudiosos e
sua caracteristica corresponde ao conceito. De acordo com a “taxonomia” de aparato digital,
podemos também incluir a Trello no grupo dos Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAS)

que veremos a seguir.

2.3.3 Trello: Objeto Digital de Aprendizagem (ODA)

O termo Objeto de Aprendizagem (OA), conforme Aguiar e Flores (2014, p.13),
“surge de acordo com uma concepcao propria de autores acerca da utilidade e importancia do
Objeto para o ensino e a aprendizagem e varia de acordo com [...] 0s aspectos que estdo
associados ao seu uso educacional”. Para Wiley (2000, p.3), sao “elementos de um novo tipo
de instrugdo baseada no paradigma orientado a objetos da ciéncia da computacdo” e

correlacionada para utilizacdo da pratica pedagdgica.

Castro (2019, p.82), também ressalta que “a génese dos Objetos de Aprendizagem tem
sustentacdo nos paradigmas de orientacdo ao Objeto das ciéncias da computacdo, na
tecnologia da informacao, nos sistemas tutoriais inteligentes e na psicologia educacional.” Ou

seja, um ItemNet como ja mencionado.
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Para Leffa (2006, p.5), “é o uso que se faz de um objeto que o torna ou ndo um objeto
de aprendizagem ou em relacdo aos recursos digitais”. Ainda, 0 mesmo autor (2006, p.6), “A
restricdo de que os OAs devam ser digitais os ODA, tem a ver com algumas das
caracteristicas desses objetos, que ndo sdo encontradas fora da virtualidade”. Em linha geral,
ndo concretizando o conceito, instituicdes renomadas elencaram alguns conceitos levantados
por Leffa (2006, p.4):

“Qualquer entidade, digital ou ndo-digital” (IEEE: Institute of Electrical and
Electronics Engineers); “Recurso digital modular” (National Learning
Infrastructure Initiative); “Qualquer recurso digital que pode ser reusado
para apoiar a aprendizagem” (WILEY, 2000); “Documento pedagdgico”
(ARIADNE: Alliance of Remote Instructional Authoring and Distribution
Networks for Europe) entre outros (Grifo do autor).

De acordo com Wiley (2000, p.7), “[...] um objeto de aprendizagem € um recurso
digital que pode ser reusado para facilitar a aprendizagem”. De acordo com Castro (2019, p.
80), “Esses conceitos serviram de base estrutural para o principio da utilizacdo e da
reutilizacdo de componentes instrucionais — também intitulados de "objetos” — no contexto
educacional.” O que nos encaminha para compreensdo que segundo a autora (2019, p. 80),
“[...] os produtores desses materiais podem construir seus componentes educacionais, a partir
da reutilizacdo de diversas entidades digitais menores por um numero infinito de vezes e em

diferentes contextos de aprendizagem.”

Em meio ao exposto, em relagdo ao significado de Objetos Digitais de Aprendizagem
(ODA), podemos notar uma “ndo- linearidade” entre os estudiosos. Algo que talvez nédo
alcancemos devido as constantes mudangas em relagdo ao “instrumento” da tecnologia.
Entretanto, convergindo para o contexto educacional serd fator determinante para

materializagdo conceitual dos Objetos de Aprendizagens.

A titulo de ilustracdo, a figura 05 apresenta um mapa conceitual referente a ideia do

gue podemos compreender por OA.


https://ieducacao.ceie-br.org/objetos-de-aprendizagem/#WILEY2000
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Figura 05 -Mapa conceitual “ldeia inerente ao conceito de objetos de aprendizagem”
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Fonte: https://ieducacao.ceie-br.org/objetos-de-aprendizagem/

Importante levar em consideragdo que os ODAs, conforme Fernandes (2015, p.3),
“poderiam ser articulados com outros objetos de ensino que ja circulam nas préaticas
pedagdgicas”. Para isso, faz-se necessério identificar, nesse provavel Objeto Digital de
Aprendizagem, as principais caracteristicas que possam ser elencadas para apresentar um
ODA. Conforme Fernandes (2015, p.4), dentre elas a:

e reusabilidade — ser reutilizavel diversas vezes em diversas situagdes e
ambientes de aprendizagem.

e adaptabilidade — ser adaptavel a diversas situacdes de ensino e
aprendizagem.

e granularidade — apresentar conteldo atdmico, para facilitar a
usabilidade.

o acessibilidade — ser facilmente acessivel via internet para ser usado
em diversos locais ou, ainda, ser potencialmente acessivel a usuarios
com necessidades especiais.

e durabilidade: apresentar possibilidade de continuar a ser usado
independentemente de mudanca de tecnologia.

e interoperabilidade: apresentar possibilidade de operar por meio de
variedade de hardwares, sistemas operacionais e browsers.

Fernandes (2015, p.4) destaca que as trés primeiras caracteristicas: “reusabilidade,
granularidade e acessibilidade” estdo associadas as dimensdes pedagdgicas do ODA e as
demais, conforme a mesma autora (2015, p.4), “acessibilidade, durabilidade e

interoperabilidade” estdo voltadas as suas dimensdes tecnoldgicas.

Partindo dessa abrangéncia de elementos e considerando as caracteristicas didatico-

pedagdgicas e os aspectos técnicos em relacdo a usabilidade do ODA, neste contexto, 0s
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professores sdo 0s principais agentes condutores mediante aos objetivos especificos as
praticas de ensino-aprendizagem (em relacdo aos objetos e as ferramentas) no ambiente
educacional. Fernandes (2015, p.4) reforca que “os ODA devem levar professores e alunos a
assumirem novas posturas frente as praticas de ensino-aprendizagem”. Para Polsani (2003
apud FERNADES, 2015, p. 4), “os recursos, as linguagens, os contetdos, a flexibilidade de
uso dos ODA devem levar a novas relacdes com o conhecimento”. Ainda assim, Leffa (2006,

p.12) acrescenta que

Felizmente ndo interessa ao professor ou a quem elabora 0 OA ter qualquer
conhecimento dessa estrutura interna; a ferramenta, ou o sistema de autoria
usado pelo professor deve ser capaz de administrar todos esses detalhes
estritamente técnicos. Cabe ao professor introduzir os dados no sistema, de
acordo com a saida que deseja, sem qualquer preocupacdo com seu
funcionamento. O processamento que acontece entre o input (entrada dos
dados) e o output (atividade desejada) é problema do sistema de autoria, que
funciona nesse caso como uma verdadeira caixa preta.

Uma preocupacao, do ponto de vista geral, apontada é que ha demasiada preocupacéao
com questdes de ordem estrutural (caracteristicas técnicas e design) e menos pedagogicas na
elaboracdo dos ODA. Muitas pesquisas tedricas sobre ODA tém ressaltado 0s “objetos” e ndo
a “aprendizagem”.

Partindo dos pressupostos abordados, a Trello pode ser considerada tanto um
Ferramenta Virtual Nao exclusiva a Aprendizagem (FVNexA), quanto um Objeto Digital de
Aprendizagem (ODA) que, por sua vez, ndo seja reconhecida apenas pelas suas técnicas e seu
design, mas também pela proposta pedagodgica que como ferramenta tecnoldgica digital
permita realizar no espaco escolar novas formas de aprendizagem.

Com o propésito de identificarmos pontos em comum entre a ferramenta Trello e o
Objeto Digital de Aprendizagem (ODA), faremos um paralelo entre as teorias das

caracteristicas do ODA e as caracteristicas da Ferramenta Trello.

ODA:
Quanto a reusabilidade, Leffa (2006, p.11) ressalta que:

A reusabilidade, [...] a0 mesmo tempo em que permite a reduplicacdo do
mesmo objeto, também permite e exige sua evolucdo. A reduplicacéo € feita
através de um processo de clonagem, usando a facilidade da multiplicagdo
digital: 0 mesmo arquivo pode ser copiado e apresentado para milhares de
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usuarios a um custo infimo de producgdo e distribuicdo. O arquivo ndo é
apenas usado varias vezes; ele é também usado por varias pessoas a0 mesmo
tempo. J& a evolucdo se caracteriza pela capacidade de renovacdo: o objeto
digital é facilmente modificado, produzindo muitas vezes inimeras versoes.

Trello:

Na Trello podemos utilizar quantas vezes forem necessarias a ferramenta, desenhando
diversos contextos. Se o professor de lingua portuguesa, por exemplo, necessitar inserir e
estruturar um exemplo de redacdo do ENEM, podera salvar esta mesma estrutura e
compartilhar como modelo para que outras pessoas possam fazer uso. Assim, quando quiser
utilizar a Trello para adicionar uma nova estrutura de textos, inclusive de géneros textuais

diversos, podera assim fazer, reutilizando o mesmo quadro da plataforma ou criando quadros.

ODA:

Quanto a adaptabilidade, Leffa (2006, p.11) ressalta que:

[...] um ODA deve, fundamentalmente, atender aos principios didatico-
pedagdgicos assumidos por seus autores e usuarios. A funcionalidade dos
ODAs, em suas diversas configuracdes e linguagens, muitas vezes pode nédo
contemplar os contextos de aprendizagem a que foram destinados. Os ODAs
devem levar professores e alunos a assumirem novas posturas frente as
praticas de ensino-aprendizagem.

Trello:

O principio da adaptabilidade também pode ser detectado na ferramenta Trello. Os
professores e estudantes, como usuarios, poderdo propor a insercao de géneros textuais que
possam passar pelo processo de organizacdo de sua estrutura. Uma atividade em grupo pode
ser bem utilizada numa construcdo textual em que todos os membros da equipe, por exemplo,
poderdo acompanhar, alimentar, observar o processo de elaboracdo, podendo, inclusive, ter a

participacdo do docente no papel de mediador.

ODA: Quanto a granularidade para Leffa (2006, p.9), “Um objeto pequeno como a
definicdo de um conceito, por exemplo, pode ser mais facilmente reaproveitado em objetos
maiores como uma aula ou uma disciplina. J& um objeto maior fica mais dificil de ser

incorporado a outro objeto [...]”.
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Trello:

A plataforma Trello comporta em sua dimensdo (objeto maior) géneros textuais
distintos como construcao das etapas de um artigo cientifico, uma dissertagcdo escolar para o

ENEM, uma roteirizacdo, planejamentos de aulas, de exercicios, dentre outros.

ODA: Quanto a acessibilidade, Leffa (2006, p.12), “ressalta que um OA deve também
ser facilmente acessado, de modo que o usuario obtenha exatamente aquilo que deseja do

modo mais rapido possivel”.

Trello:

No que diz respeito a acessibilidade, a Trello oferece a facilidade por meio de
Android, Sistema 10S, Desktop, podendo ser utilizada na versdo gratuita. Além disso, é
intuitiva e em sua configuracdo da atencdo de forma inclusiva no item “acessibilidade” para

usuérios com daltonismo, como exemplificado na figura 06.

Figura 06: Area de configuragio da Trello
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Trello for Android

Revogar

Fonte: https://trello.com/account
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ODA: Quanto a durabilidade, retomaremos a caracteristica indicada por Fernandes
(2015, p.4), “Durabilidade: apresenta possibilidade de continuar a ser wusado

independentemente de mudanca de tecnologia.”

Trello:
Como esta ferramenta pode ser utilizada em variados dispositivos, a probabilidade de
sua permanéncia no “mercado” é mais prolongada. Podendo, ainda ser atualizada com novos

recursos em prol de uma utilizacdo mais direcionada e de qualidade.

ODA: No tocante & interoperabilidade, para Leffa (2006, p.15) “E estatico porque
quando o usudrio chega para iniciar a consulta, a estrutura dos topicos e as relagcdes entre eles
ja estdo estabelecidas, cabendo, portanto, ao usuario adaptar-se e orientar-se por essa estrutura

para chegar ao que deseja.

Trello:

Quando o usuario acessa, encontrard uma estrutura estatica pré-estabelecida que séo os
Boards (quadros) ou iniciar criando esses Boards de acordo com a estrutura que a Trello
oferece para tracar seu direcionamento na inser¢do de contetdos de acordo com o contexto

inserido e o objetivo. Conforme o Blog da Trello (2018, on-line),

a fase de planejamento é exatamente 0 que parece ser: 0 passo em que [...]
mapeia seu projeto. Nessa fase, suas atividades principais incluem fazer
pesquisa para determinar as metas e 0s requisitos do projeto, identificar as
partes interessadas, definir os objetivos do projeto, determinar o escopo e 0s
recursos e mapear as tarefas principais. E uma das fases mais importantes,
pois é nela que vocé transforma as expectativas e os requisitos do projeto em
um plano coerente.

O que vimos trazendo em nosso estudo € projetar a ferramenta Trello como um
recurso utilizavel no ambiente tecnoldgico de aprendizagem, podendo, de acordo com as
caracteristicas e as referéncias adquiridas, tornar-se um ODA. Entretanto, Coll, Mauri e
Onrubia (2008, p.69) asseveram que “apesar da visdo otimista de que as TDICs podem
contribuir para o aperfeicoamento da aprendizagem e da qualidade de ensino (ndo ainda como

componente curricular)”’, ou seja, como objeto de ensino e aprendizagem, podem contribuir
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como “instrumento de apoio e a aprendizagem” que conforme 0s autores (2008, p.69),

também acrescentam:

parece-nos que essa perspectiva ainda nao foi atingida, muito em fungéo de
uma “complexa rede de fatores”, entre eles a “heterogeneidade dos recursos
tecnoldgicos incorporados, sua natureza e caracteristicas, sua desigual
potencialidade como ferramenta de comunicacdo e de transmissdo de
informacédo, a diferenca de uso efetivo desses recursos por professores e
alunos, as diferentes posturas pedagoégicas e didaticas em que estdo
circunscritos, etc.”.

Logo, as FVNEXxAs e os ODAs sdo tecnologias digitais que vém ganhando espaco
significativo como fortes aliadas no dia a dia no trabalho dos professores. Conforme Gomes
(2019, p. 33), “estas vém para contribuir com o desenvolvimento dos docentes criticos,
capazes de usar tais ferramentas como um instrumento de empoderamento e de acesso ao
conhecimento”. Para isso, a forma de pluralizar esse conhecimento é considerar a atuacédo de
multiletramentos no processo de ensino e aprendizagem, principalmente com o auxilio das

tecnologias que permitem muitas possibilidades dentro do contexto escolar.

2.3.4 A atuacdo docente e as ferramentas virtuais de aprendizagem

Em novos contextos educacionais, cada vez mais exige-se da docéncia a habilidade
para gerir atividades que envolvam os usos das tecnologias digitais. E, para esse cenério, o
professor rompe com o paradigma de uma educacdo “depositiria” ¢ alia-se as novas
metodologias de ensino plurissignificativas, tornando-se mediador de novas formas de
aquisicdo do conhecimento, estimulando nos estudantes o protagonismo juvenil. Para Silva
(2006 apud BARROS e CARVALHO, 2008, p.219), o “professor na perspectiva da
interatividade deixa de ser o contador de historias, conselheiro, parceiro ou mesmo facilitador
e passa a ser um sistematizador de experiéncias” e as TDICs serdo facilitadoras nesse
processo.

A apropriacdo das tecnologias digitais pelo profissional, em sala de aula, requer uma
reconfiguracdo por parte de 6rgdos responsaveis de criar condi¢fes do uso dessas no espaco

escolar, seja na formacdo desse profissional seja proporcionado condigdes “do fazer
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letramento digital”, dentro de varias perspectivas, partindo desse pressuposto, Coscarelli e
Ribeiro (2017, p.8) asseveram que “para atualizar os docentes é preciso repensar a sala de
aula, refletir sobre os ambientes de ensino/aprendizagem, reconfigurar conceitos e préaticas”.
Uma vez proporcionada uma certa estrutura, os docentes precisam repensar a visdo sobre o
que se compreende por multiletramento, incluindo o aspecto digital. Ndo basta, no entanto,
buscar a “alfabetizacdo digital”.

Segundo Silva Neto; Lima e Maciel (2009, p.3), “E de suma importancia criar
condi¢Bes para desenvolver nos alunos uma autonomia mental, que os induza a selecionar o
que as ferramentas tecnoldgicas podem oferecer de melhor, [...] consequentemente, saber
quais artefatos utilizar.”

Para Barros e Carvalho (2008, p.219), o “professor deve promover, por forca de uma
intervencdo pedagdgica, a autonomia do aluno, no sentido de ajuda-lo a reelaborar o
conhecimento existente” e a mediacao do profissional fara com que o estudante compreenda

seu papel na producdo da aprendizagem.

E necessario trazer para sala de aula que o uso das ferramentas digitais ndo envolve
apenas 0 manuseio técnico. Nesse caso, a compreensao sobre o letramento digital vai mais

além que segundo Gomes (2019, p.7),

entendemos por Letramento Digital o conjunto de conhecimentos e praticas
(tanto a nivel individual quanto coletivo) necessarios ao desenvolvimento de
competéncias que permitam aos individuos se situarem em um mundo cada
vez mais marcado pela presenca de artefatos tecnoldgicos digitais. Tais
conhecimentos e praticas, entretanto, ndo se limitam a uma abordagem
procedimental ou tecnicista, voltada para a operacdo acritica de maquinas.
Ser letrado digital, na perspectiva desse trabalho, é ser capaz de mobilizar
conhecimentos variados para observar, avaliar, julgar, criticar e produzir
conhecimentos no mundo contemporaneo.

Conectando essas reflexdes com o0 nosso objeto de estudo que é a utilizagdo da
ferramenta Trello para a construcdo do género artigo cientifico em sala de aula, tanto o
professor quanto os estudantes precisam estar envolvidos nesse processo de apropriagdo e
compreensdo do manuseio e objetivo desse recurso para construcéo do desenvolvimento das
etapas: desde baixar o aplicativo, logar, criar os quadros, delimitar o que necessita ser
executado por meio desta ferramenta a importancia do uso para aprendizagem. Quando, neste
momento, o professor intermediara esse processo. A partir de entdo, possibilitando a

aprendizagem durante o passo a passo da producdo do género textual selecionado.
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O letramento digital dos estudantes acontecera se forem considerados o contexto
sociocultural, o ambiente escolar e a finalidade do resultado para a construcdo do saber. Para
Carvalho (2011, p. 219) “os alunos, desta forma, deixam de aprender passivamente, [...] em
gue a maquina ou o professor transmitem ou repassam as informacdes, e passam a exigir
mais, tanto dos proponentes quanto de si mesmos, exigindo liberdade e autonomia.” Essa
autonomia é como o estabelecimento das relacdes construidas pelo aluno no mundo interior e
exterior dele.

Na perspectiva de Gomes (2016, p. 33),

a utilizacdo das tecnologias digitais na Educacdo visa, fundamentalmente,
potencializar o aprendizado dos alunos com um processo interativo,
colaborativo e dialégico, através de uma melhor organizacdo e acesso ao
conhecimento digital disponivel por meio de ferramentas ampliadas de
comunicacdo, interacéo e difusdo do conhecimento.

Desenvolver um trabalho colaborativo na produgdo de um género textual, por meio da
Trello, proporcionard ao docente 0 acompanhamento dos primeiros passos de seus estudantes
na elaboragdo da producdo textual e o atendimento dos comandos, o cumprimento das
proposi¢Bes elencadas pelo docente, identificando as principais dificuldades e facilidades com
que desempenham as tarefas propostas.

Os estudantes poderdo ser assessorados através do didlogo com o professor e
compartilhar com outros componentes do mesmo grupo em qualquer espago, tempo ou
dispositivos que estiverem inseridos, poderdo acompanhar o progresso dessa atividade e
poderdo fazer uso de outras ferramentas de assessoria que estardo “/inkadas” & mesma
plataforma de aprendizagem.

Para desenvolver as habilidades de leitura e de escrita por meio de uma ferramenta
digital, faz-se necessario que o docente estimule, em sala de aula, habilidades de acordo com
os documentos oficiais norteadores, dentre eles a BNCC que, conforme Pizzatto et. al (2022,
p.70), “demonstra que é preciso contemplar a variedade de géneros textuais existentes nas
atividades de ensino, uma vez que os textos apresentam significativa importancia social e sdo
estruturados de diversas formas, de acordo com a circulacdo social,” trabalhados, assim, de
acordo com contexto em que os estudantes estdo inseridos. As tecnologias contemporaneas,

de acordo com Barros e Carvalho (2011, p. 217),
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[...] permitem a interatividade, também promovem uma nova relacdo do
aluno com o conhecimento, com outros alunos e com o professor, a partir do
momento em que se propfe um ensino que considera como prioridade as
formas de aprendizagens e, consequentemente, 0s aprendentes. A
possibilidade de interagir, através das ferramentas tecnoldgicas, implica
rever todos os papéis dos envolvidos no processo ensino e aprendizagem e
como também a metodologia utilizada para a promocao dessa aprendizagem.

Como consequéncia, o recurso da ferramenta sera considerado eficaz, quando o
estudante desenvolver as competéncias exigidas a fim de que haja uma interacdo e

funcionalidade da linguagem sob diversos angulos.

2.3.5 A escrita do artigo cientifico e a pratica colaborativa pela ferramenta Trello

No que diz respeito ao género textual artigo cientifico em sala de aula, Goulart (2017,
p.45), reitera que “essa aprendizagem deve ser realizada por meio de conversas, discussoes,
atividades orais e escritas, sobre os sentidos dos diversos géneros e de suas caracteristicas e de
caracteristicas dos espacos em que sdo produzidos”. E importante, antes de iniciar o processo
de producédo textual, promover em sala de aula momentos de reflexdo para uma abordagem
critica do pensamento, a fim de motivar os estudantes para questionamentos que venham

contribuir para o processo argumentativo na elaboragdo de um texto.

Desenvolver a argumentacdo em meio a escrita cientifica, em sala de aula, requer a
inclusdo de variados géneros dentre eles de natureza multimodal. Pois, faz-se necessario no
processo de producdo textual, envolver as diversas areas do conhecimento, para 0 exercicio
investigativo e questionador do estudante. Segundo a competéncia 7 na BNCC (2018, p.9),

Argumentar com base em fatos, dados e informacBes confidveis, para
formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisdes comuns que
respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental e
0 consumo responsdvel em ambito local, regional e global, com

posicionamento ético em relacdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do
planeta.

Ao iniciar o estudante na escrita de um artigo cientifico, por meio das ferramentas
tecnoldgicas digitais, envolve o objetivo principal para conducdo dessa escrita que segundo

Goulart (2017, p. 53), “[...] a escrita na tela do computador requer, de certa perspectiva, um
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sistema de convencdes diferente daquele que regula aquelas atividades em folhas de papel”. A

autora (2017, p. 54), acrescenta que

0 modo como o texto se estrutura no computador (incluindo a apresentacéo e
a formatagdo do texto) dimensiona a materialidade do texto de um modo
diferente daquele lido ou escrito em papel. A prépria maneira como o
"manuseamos”, indo e voltando fazendo destaques, insergfes, entre outras
acdes, nos obriga a novos conhecimentos e novas estratégias de leitura e de
escrita. (Grifo da autora)

De fato, a intensificacdo das necessidades pedagdgicas de producdes textuais com base
na argumentacdo desperta as habilidades criticas e reflexivas dos estudantes nas aulas de
lingua portuguesa com o auxilio de novas tecnologias e, consequentemente, colaborativa

COMO propomos em nosso estudo.

A escrita cientifica deve ser vista de forma interativa em suas praticas. Em que um de
seus objetivos € potencializar a desenvoltura do individuo, ampliando sua apreensdo
linguistica. Para tal, a lingua deve ser trabalhada em sala de aula no ponto de vista
sociointeracionista, pois sob esta perspectiva, o aluno podera refletir sobre sua desenvoltura
nos diversos ambitos no processo de letramento. Assim, como bem traz Vygotsky (2007, p.
103) o “aprendizado adequadamente organizado desperta varios processos internos de
desenvolvimento, que séo capazes de operar somente quando a crianga interage com pessoas

em seu ambiente e quando em cooperagdo com seus companheiros”.

N&o existe um sujeito pronto de um lado. Para que a linguagem se faga presente, deve
haver interacdo verbal como destaca Geraldi (2015, p.36), em que "o sujeito é social ja que a
linguagem que usa (na particularidade de suas interagdes) ndo é sua, mas também dos outros
[...]. Trata-se sempre de sujeitos se completando e se construindo em suas falas e nas falas dos
outros”. Ainda para o autor (2015, p.36), “Os conceitos que vao internalizando, e neles a
formas de compreender o mundo [...] as significages negociadas a cada passo das interacoes,
tudo vai construindo um interdiscurso de que cada discurso é parte”. Essa integracao é
perceptivel quando o individuo identifica, no processo de interacdo a recep¢do no processo de
construgdo com a escrita do outro. Construindo, a partir de entdo, a consciéncia e 0

conhecimento de mundo no exercicio de novas experiéncias.

Em relacdo ao estudo sobre escrita e interacdo social e alguns pontos de vista sobre as

relagdes interpessoais por meio da escrita, Bazerman (2007, p. 110) j& levantava que
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0 desenvolvimento da linguagem esta intrinsecamente ligado ao
desenvolvimento do individuo como ser social, aos relacionamentos e
cooperagdo com outras pessoas, aos seus sentimentos de seguranca e
ansiedade, a totalidade de suas emogdes, a sua proximidade e distanciamento
em relagdo aos outros e a sua consciéncia de si e dos outros.

Por meio do desenvolvimento das linguagens num processo de escrita colaborativa,
passa a ser um espaco transformador de vivéncia em forma de palavras que nos incentiva cada
vez mais a reflexdo de nossos pensamentos e de nossas falas em intersecdo com o pensamento
do outro no aspecto mais ponderado. Na obra “Estética Verbal” de Bakhtin (2000, p.280) o
autor reitera que “todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estao

sempre relacionadas com a utilizacdo da lingual...].”

Geraldi (2015, p.36) chama a atencdo para a producdo escrita dos alunos quando
concluem essa producédo na sala de aula. O autor (2015, p.36) aponta para um importante
questionamento: “quem sdo Sseus leitores?”” quase sempre 0s professores que, em posse desses
textos, de forma geral, o objetivo € apenas a correcdo para posteriormente atribuir uma
pontuacdo. No entanto, o que se pretende construir no ensino de lingua portuguesa é formar o
cidaddo que esteja inserido nas praticas de letramento (destacamos em nosso estudo a escrita
na funcionalidade e na relagdo com o social) e que essa pratica ndo cesse nas correcdes na
mesa dos docentes, pois as producdes textuais dos estudantes precisam fazer parte do
cotidiano escolar, compartilhadas na sala de aula, nos murais da escola, nas redes sociais e
serem, inclusive, utilizadas como material textual para estudo nas proprias aulas como
conteddo de producdo escrita, como andlise linguistica e leitora. Partindo desta percepcao,
Bakhtin (2000, p.123) destaca que

a verdadeira substancia da lingua ndo é constituida por um sistema abstrato
de formas linguisticas, nem pela enunciagdo monoldgica isolada, nem pelo
ato psicofisioldgico de sua produgdo, mas pelo fendmeno social da interagdo
verbal, realizada através da enunciacdo ou das enunciagdes. A interacdo
verbal constitui assim a realidade fundamental da lingua.

Na Trello, a produgdo textual em sala de aula pode ocorrer individual ou
coletivamente. Para tal é necessario compreender a funcdo comunicativa do texto em

construgdo na interface da ferramenta estudada. A mesma pode ser vista sob diversos
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aspectos: em relacdo a estrutura (quanto ao sistema de regras); Codificag¢do; “Atividade
cognitiva ou expressdo do pensamento” e como atividade sociointerativa (a que relaciona 0s
aspectos historicos e discursivos) esta Ultima adotada por Marcuschi (2008, p.54) como
“nocdo de lingua sob a perspectiva de um sistema de praticas cognitivas abertas, flexiveis,

criativas e indeterminadas quanto a informacao ou estrutura”.

De acordo com Pinheiro (2013, apud PIEREZAN e CASTELA, p.294), as praticas
colaborativas de escrita “[...] sempre envolvem um processo de desenvolvimento da escrita e a
participacdo de duas ou mais pessoas, ainda que ndo seja durante todo o seu processo”. Nessa
perspectiva, a pratica colaborativa da escrita esta atrelada ao modo de como essa construcdo

textual envolvendo duas ou mais pessoas ira se desenvolver.

Como ponto de partida, todo inicio de construcdo textual requer uma organizagdo, um
planejamento. Neste estdo incluidas a “brainstorming” conhecida nos estudos de producéo
textual como ‘“nuvens de ideias”. Logo em seguida, a roteirizacdo da constru¢do desse
“esqueleto” onde serdo definidos os subitens que irdo compor o texto a ser elaborado. Para

isso, Pierezan e Castela (2020, p.295) elencam algumas estratégias para a construcao textual:

Em relacdo as estratégias colaborativas de escrita, na escrita de um Unico
autor, os integrantes do grupo interagem e chegam a um consenso para que
somente um individuo exponha no documento as ideias construidas pelo
todo. Na escrita em sequéncia, uma pessoa comega a escrever o texto e 0s
outros membros do grupo vao inserindo suas contribuicdes. J& a escrita em
paralelo acontece quando o grupo realiza o trabalho de escrita de
determinadas partes, sendo estas divididas desde o inicio da producdo do
texto para que todos os membros atuem como escritores. Por Gltimo, temos
a estratégia colaborativa de escrita reativa, em que 0s componentes criam um
documento em tempo real.

Em tempos de aula entre trabalhos remotos e presenciais, a utilizagdo da tecnologia
digital para elaboragdo de texto no formato a distancia, tem sido cada vez mais recorrente.
Nesta modalidade, os integrantes dos grupos poderdo construir seus textos de forma sincrona
ou assincrona. Uma escrita que podera ser construida no momento real ou em momento
distinto. Para isso, as ferramentas tecnoldgicas que auxiliardo na construgdo desses textos

serdo imprescindiveis para que o exercicio da préatica colaborativa aconteca.

Tomando o embasamento tedrico como fonte norteadora para o desenvolvimento de

nosso estudo sobre a utilizacdo da ferramenta Trello para construcdo de artigo cientifico de
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forma colaborativa, o capitulo a seguir, tratard dos procedimentos metodoldgicos os quais

possibilitardo a compreensao da proposta de nosso estudo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, abordaremos os procedimentos metodolégicos de nosso estudo,
discorreremos sobre o tipo de pesquisa, a descricdo do campo de estudo no contexto escolar,
seguindo as etapas da investigagdo. Em seguida, apresentaremos os instrumentos utilizados
para coleta de dados, a descricdo da proposta de aplicacdo do estudo e coleta e analise dos

dados aos resultados.

3.1 Tipo de pesquisa

No que diz respeito aos objetivos de nossa pesquisa, a metodologia pauta-se em
anélises quali-quantitativas, tomando por base o estudo netnogréfico, utilizagao de “métodos
desenvolvidos na tradi¢do etnografica e utilizacdo da tecnologia digital, como a observacao,
em sala de aula especialmente para geragéo e analise de dados” (BORTONI-RICARDO 2019,
p.38, Grifo nosso) e analises quantitativas numa escala de mensuragdo numérica em dois
grupos A e B. De acordo com Bortoni-Ricardo (2019, p,38) na analise interpretativista
“podemos encontrar um conjunto de métodos e praticas empregados na pesquisa qualitativa,
[...] esses métodos t€ém em comum um compromisso com a interpretacdo das agdes sociais”.
Podemos acrescer ainda que na pesquisa qualitativa o pesquisador investiga o que “ocorre em
determinado ambiente, quer saber como 0s atores sociais envolvidos nesse processo 0
percebem, ou seja: como o interpretam” (BORTONI-RICARDO, 2019, p. 38).

Na perspectiva quantitativa, Bortoni-Ricardo (2019, p.16) acrescenta que a pesquisa
trabalha com duas varidveis, procurando estabelecer relagfes entre elas. Nesta, empregam-se

técnicas de investigacdo (levantamento e coleta de dados).

Na perspectiva da metodologia quali-quantitativa pode ser caracterizada por método
misto, conforme os pressupostos de Creswell (2021, p.9), a “integracdo dos dados qualitativos

e quantitativos gera uma compreensao que vai além das informacg6es fornecidas pelos dados
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quantitativos ou qualitativos isoladamente”. Partindo do ponto de vista pragmatico, Creswell
(2021, p.9) acrescenta que € preciso partir de “levantamento geral de informacdes para
generalizar os resultados [...] em uma segunda fase, concentrar-se em entrevistas qualitativas
abertas [...] para ajudar a explicar a investigacdo quantitativa inicial.” Além disso, segundo o
autor, “os pesquisadores se voltam para 0 qué da pesquisa e 0 como pesquisar a partir das
consequéncias esperadas, ou seja, considerando onde eles querem chegar com a investigagdo”
(Grifos do autor). Essa técnica trabalha com coleta de dados para obtencdo de informacdes
por meio da observacdo, de questionarios e de entrevistas, por exemplo, podendo ser mais

eficazes na convergéncia das informagdes para os resultados.

Em nosso estudo, retomando o aspecto etnografico, a observacdo é de carater
exploratério e assistematico que, conforme Lakatos e Marconi (2003, p. 192), “consiste em
recolher e registrar os fatos da realidade sem que o pesquisador utilize meios técnicos
especiais ou precise fazer perguntas diretas”. Ainda segundo Lakatos e Marconi (2003, p.
192), “o éxito da utilizacdo dessa técnica vai depender do observador, de estar atento aos
fenbmenos que ocorrem no mundo que o cerca, de sua perspicacia, discernimento, preparo e
treino, alem de ter uma atitude de prontidao”, estimulando, assim, uma visdo mais critica e

reflexiva das acOes de acordo com o contexto observado.

3.2  Descricéo do campo de estudo

A pesquisa foi desenvolvida numa Escola Técnica Estadual situada em Recife-PE,
contando como 474 estudantes matriculados no ensino médio integrado (ensino médio e
técnico manha e tarde) e trés cursos técnicos. A instituicdo conta também com trinta docentes,
uma educadora de apoio/coordenadora pedagdgica, 1 professora de apoio, duas coordenadoras

de curso, funcionarios de apoio e equipe gestora.

Quanto a estrutura fisica, a escola dispde de 12 salas de aula e quatro laboratérios
com computadores e internet cabeada. Além disso, um espago com computadores na
biblioteca. Por ser de uma escola técnica, nesses laboratérios acontecem, principalmente, as
aulas dos cursos técnicos onde os estudantes e professores utilizam softwares e programas

especificos para cada curso. Ademais, nos laboratrios acontecem as aulas dos componentes
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da base curricular comum (direcionados pelas areas do conhecimento bésico do ensino

médio).

A escolha do lécus deu-se pela oportunidade de trabalharmos nesta instituicdo na
funcdo de educadora de apoio/coordenadora pedagogica e poder acompanhar os docentes e
estudantes da escola e, para nosso estudo de forma mais efetiva, as orientagcdes da professora

para a producéo textual e os estudantes selecionados.

3.3 Participacao dos estudantes e da professora e periodo de inicializacdo da pesquisa

A participacdo dos estudantes para execucédo da pesquisa compreendeu 0s meses entre
agosto e setembro de 2021. Neste periodo, propusemos a utilizacdo da ferramenta tecnoldgica
Trello para que os estudantes pudessem desenvolver seus artigos cientificos. Para participar
de nosso estudo, foram convidados dois grupos de estudantes dos 3° anos e a professora das
turmas, mediante uma carta convite via e-mail individual com apenas um remetente e um
destinatario, em que somente apds o aceite de participacdo, obtivemos anuéncia para

inicializacdo do estudo.

Participaram 10 estudantes, formando 2 grupos com 5 componentes. Este quantitativo
estd inserido na amostra aleatéria simples, tomando o nimero de alunos matriculados na 32
série do ensino médio, compreendendo a faixa etaria de 16 a 18 anos. Para melhor
identificacdo, ainda assim assegurando o anonimato dos estudantes colaboradores, dividimos
e denominamos de grupo A e grupo B, por se tratar de diferentes cursos técnicos que, como
requisito, tinham a apresentacdo de atividade final dos estudantes um artigo cientifico que

corresponde trabalho de concluséo de curso da escola.

Em relagdo a tematica do artigo cientifico, um dos critérios de selecdo dos estudantes
partiu dos assuntos que eles vivenciariam no conteddo programatico de lingua portuguesa,

que variou conforme as exigéncias de cada area de formacéo.

No segundo semestre de 2021, iniciamos nosso estudo com os grupos A e B de forma
efetiva, partindo da observacdo no processo de aplicacdo da sequéncia de atividades. Para
isso, propomos a professora participante a apropriacdo da ferramenta Trello, utilizacdo e
manuseio para a insercdo da estrutura do artigo cientifico na interface da ferramenta para que

os dois grupos selecionados pudessem produzir seus textos, seguindo as instrucdes situadas na
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descricdo dos cartbes da ferramenta. Vale salientar que no semestre anterior a professora
havia trabalhado o conteido programatico sobre artigo cientifico em sala de aula com todos

0s estudantes dos terceiros anos.

3.4 Instrumentos utilizados na coleta de dados

Os instrumentos metodoldgicos em nosso estudo consistiram na utilizacdo da
plataforma Trello para construcdo e o acompanhamento no processo producdo dos artigos
cientificos, como também a aplicacdo de dois questionarios online, um para os grupos A e B

de estudantes participantes e o outro para a docente de lingua portuguesa.
Etapa 1. Acesso a plataforma Trello

Para acompanhamento do processo de construcdao dos artigos cientificos, os estudantes
foram orientados a baixar a Trello nas lojas de seus aparelhos moveis ou iniciar um cadastro
na versao gratuita pelo computador. Apds o cadastro, os estudantes participantes da pesquisa
criaram seus quadros que foram divididos em quadro do grupo A e quadro do grupo B, em
que cada representante pdde incluir a professora de lingua portuguesa e a pesquisadora para

orientacOes da atividade e acompanhamento do processo de construgdo, respectivamente.
Etapa 2. Dos questionarios

Para o levantamento de dados, aplicamos, ao final do processo de escrita do artigo
cientifico pela Trello, dois formularios Google Formulario 1, para os grupos A e B, contendo
10 perguntas objetivas; e o Formulario 2, para a professora de lingua portuguesa, contendo 8
perguntas objetivas. Esse objeto de andlise foi estruturado para que os participantes de nosso
estudo pudessem contribuir com suas impressdes quanto a utilizacdo da Trello para produzir
os textos cientificos. Os questionarios foram enviados, em forma de link aos estudantes e a
professora via e-mail pessoal, podendo ser respondidos nos formatos remoto ou presencial nos

laboratdrios da escola para estudantes.

O formulario 1 compde-se de perguntas sobre a utilizacdo da tecnologia digital para
aprendizagem; a construcdo colaborativa do artigo pelos membros das equipes; se 0s

estudantes perceberam a organizacao e a participacdo de sua equipe de trabalho na atividade
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proposta. Além disso, suas impressdes sobre 0 manuseio da ferramenta como instrumento de

suporte a producdo textual.

O formulario 2 compreendeu a percepcdo da docente em relagcdo ao processo de
construcdo e a participacdo dos grupos A e grupo B no artigo cientifico; quanto ao uso da

ferramenta estudada e a aplicagcdo dessa em sala de aula para fins didaticos.

3.5 Descricdo da utilizagao da ferramenta Trello como metodologia para producgéo do

artigo cientifico

A aplicagdo do nosso estudo inicia da preparagdo para producédo textual pela interface
da ferramenta Trello através da pratica da observacdo, em que temos a intersecdo das etapas

do artigo cientifico e 0 manuseio da ferramenta no processo de construcédo textual coletiva.

Segundo Freire (2014, p.2), “os instrumentos metodoldgicos (a observacao, a reflexao
da pratica/teoria, a avaliagdo [...]) possibilitam o exercicio sisteméatico da reflexdo para a
construgdo e apropriacdo da disciplina intelectual”. Essa reflexdo parte do olhar do
pesquisador no contexto do objeto observado, bastante comum no “paradigma
interpretativista” que, conforme Bortoni-Ricardo (2019, p.58), “[...] no pressuposto da
reflexividade, isto é, a pesquisa qualitativa aceita o fato de que o pesquisador é parte do
mundo da pesquisa” (Grifo nosso) como ser social ndo ha como dissociar de sua experiéncia
de vida. Seu olhar no processo investigativo tem influéncia sobre o objeto investigado, assim
como esse objeto tem influéncia no investigador. A autora (2019, p. 59) ainda assevera que “o
pesquisador ndo é um relator passivo e sim um agente ativo na construcdo do mundo”. Dessa

forma, a pesquisa serd um processo de reflexdo constante das agoes.

Sendo assim, a utilizacdo da ferramenta Trello possibilitou o nosso registro dos
processos de cada fase das produgdes textuais no quadro do grupo A e no quadro do grupo B.
Esse registro foi viabilizado pela propria ferramenta que, em um dos seus icones em
“atividades”, tivemos acesso as movimentacOes realizadas por todos os membros da equipe,
revelando o dia, a hora e quais as frequéncias que essas atividades foram desempenhadas.
Para melhor visualizagdo, podemos conferir no interior dos cartdes ao lado direito da tela

como mostra a figura 7.



60

Figura 07- Atividade da Trello

@Trallo Awssdetabano v  Recee v Marcadocom esua v Mooeios v ] | Q posquisar [olW-N <]

M Quadm v Etapas do TCC | o eo | & Viskel R o
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o

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Diante do que propusemos como alternativa de utilizacdo da ferramenta Trello,
partindo de procedimentos metodoldgicos para producdo textual, decidimos aferir sua
validade em relacdo ao processo da escrita do artigo cientifico.

Delineamos uma série de atividades para que pudéssemos observar o processo de
escrita de um artigo cientifico sob a luz de uma estrutura disposta na ferramenta executiva

Trello, 0 que pensamos ser otimizado pelos estudantes e pelos professores para fins didaticos.

Antes de iniciar nosso estudo com a professora e os estudantes, acompanhamos como
ouvinte as aulas expositivas sobre o artigo cientifico cujo contetido encontra-se no programa’
do 2° bimestre. Esse processo se deu em encontros entre as aulas remotas e presenciais®. Por
meio de videoconferéncia, na dindmica das aulas remotas eram exibidos 0s assuntos em
apresentacdo de slides sobre o conceito e a estrutura do artigo cientifico, normas da ABNT,
modelos de artigo e aspectos linguisticos do texto. Neste primeiro momento, todos 0s
estudantes dos 3° anos foram contemplados com a teoria sobre o género textual artigo

7 De acordo com a grade curricular do Estado de Pernambuco e a BNCC, essa proposta esta inserida em um dos
contelidos de lingua portuguesa do II° bimestre pela Secretaria de Educacdo de Pernambuco. Disponivel em:
http://www.educacao.pe.gov.br/portal/?pag=1&cat=36&art=1047. Acesso em 30 de mai.de 2021 e pela BNCC,
item: CAMPO DAS PRATICAS DE ESTUDO E PESQUISA, p.506, 2018. Disponivel em:
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_El_EF 110518 versaofinal_site.pdf. Acesso em: 30 maio
2021.

8 Em 2021, devido a pandemia da Covid-19, as escolas vivenciaram o sistema semipresencial de aulas. Em que
se dividia em rodizio de turmas em escalas entre formato presencial e no formato remoto que atendia a maioria
dos

estudantes simultaneamente pelas salas Google e por meio de videoconferéncias (pela plataforma Google Meet).
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cientifico. Nas aulas presenciais, 0os estudantes participaram de atividades préticas através de

fichas de exercicios para a construgdo do artigo cientifico, de forma individual e em grupo.

No periodo do 3° bimestre, iniciamos o0 nosso estudo com a utilizacdo da ferramenta
Trello. Inicialmente apresentamos a professora de lingua portuguesa a ferramenta digital e as
suas funcionalidades a fim que a docente pudesse aplicar e desenvolver o artigo cientifico
com os dois grupos de estudantes A e B. A partir de entdo, propusemos a professora uma
sequéncia de atividades que contemplassem desde aplicacdo do tutorial até a construcdo do

artigo por etapas.

Logo, foi criado um quadro denominado “Etapas do TCC” em que, nesse espaco,
montou-se uma estrutura para as etapas do artigo. Essa seria a matriz para que 0S grupos

pudessem criar os seus quadros na Trello.

Na aula presencial, a professora dividiu 0s grupos dos terceiros anos para a construcao
do TCC. A escolha dos temas deu-se de acordo com o conteudo interligado com o curso
técnico dos estudantes. Para nosso estudo, a professora indicou dois grupos os quais
receberam um convite (via e-mail) para participar de nossa proposta. A fim de identificacdo
chamamos de grupo A (do curso de Desenvolvimento de sistemas) e de grupo B (do curso de

Design de interiores).

Para iniciar a aplicacdo de nosso estudo, agendamos com a professora de lingua
portuguesa e 0s estudantes a exibicdo de um tutorial sobre o uso da ferramenta por meio de

uma videoconferéncia.

Figura 08- Apresentacdo do tutorial da ferramenta Trello pela professora de Portugués

Fonte: Pesquisa direta, 2021.
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Apo0s a apresentacdo do tutorial, os estudantes acessaram a plataforma e criaram um
quadro para cada equipe, 0S quais passamos a ter acesso para acompanhar as orienta¢des da

professora e o processo de producao textual.

Figura 09- Lista 1 "Para ser executado": Passo a passo do artigo cientifico
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Fonte: https://trello.com/c/UsbTEatO/18-passo-a-passo-de-um-artigo-cient% C3%ADfico

Nesta etapa, conforme a figura 09, os grupos A e B acessaram as orientacGes da lista
“Para ser executado” que contém 0S passos para elaboracdo de um artigo cientifico, incluindo
instrucdes para técnicas de desenvolvimento da escrita cientifica assim como aconselhamento
para evitar alguns excessos. Apds uma leitura cuidadosa, os grupos pontuaram a relevancia

das informagdes dessa primeira descric&o.

Figura 10- Lista 1 "Para ser executado": Passo a passo do artigo cientifico “Checklist”

B4 Estrutura do artigo cientifico

Criar modelo
/ =< Compartilhar

G5 Come montar o resume? Excui

Fonte: https://trello.com/c/UsbTEatO/18-passo-a-passo-de-um-artigo-cient%C3%ADfico
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Ainda no passo a passo da estrutura do artigo cientifico como na figura 10, a
professora acrescentou um checklist para que em cada item os estudantes pudessem ter o

controle do que j& haviam produzido.

Logo, partimos para as orientacdes das etapas do artigo cientifico, transpostas nas

descricdes de cada cartdo da Trello.

Figura 11- “Cartdo 1” - Defini¢do do tema

€ Cc @ trello.com/c/VTQiZGjp/11-definicao-do-tema
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& Checklist
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B4 Execute os seguintes passos: B @ Anexo
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Fonte: https://trello.com/c/VTqiZGjp/11-defini%C3%A7%C3%A30-do-tema

Na figura 11, podemos observar o “cartdo 1” com a descri¢do sobre a escolha dos
temas os quais ja foram selecionados pelas equipes que em comum acordo resultou nos
seguintes temas: “Analfabetismo digital: Acesso as TICS (Tecnologias de informacao e
Comunicacdo) em tempo de pandemia e impactos causados em estudantes de ensino
médio e técnico na faixa etaria de 14 e 19 (Entre 14 e 19 anos)” (ANEXO A, p.112) para o
grupo A e “O desconforto luminoso impactando a aprendizagem: relato de vivéncia de

estudantes da Escola Técnica Estadual” (ANEXO B, p.123) para o grupo B.

Apos todos inseridos em seus quadros, as equipes puderam seguir para a estrutura de
construcdo do artigo cientifico dispostas nas listas e oferecidas nos cartbes da ferramenta.
Nelas os estudantes puderam gerenciar as tarefas indicadas e acompanhar o fluxo dos seus
projetos. Para isso recorreram as listas com as orientacdes iniciais e os devidos cartdes para
serem movidos conforme as etapas se concretizaram. Dessa forma, tanto a professora quanto

0s grupos de estudantes visualizaram a evolucdo do processo de construgdo dos seus textos.
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Figura 12- Leitura de referéncias

& Leitura de referéncias

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Como podemos observar na figura 12, na lista 1 no Cartdo 02. “Leitura de referéncias”,
0s estudantes encontraram alguns comandos para a busca de principais referéncias de acordo

com seus temas especificos.

Figura 13- Interag&o pelo espago “Atividade”

Fonte: Pesquisa direta, 2021.
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Na figura 13, podemos perceber em “atividade”, situada no interior de cada cartdo, que
0s estudantes e a professora utilizaram o espaco para discussdes sobre as referéncias que
fizeram parte para montagem do artigo, possibilitando interacdo e atencdo para cada etapa a

ser executada.

Como resultado da escrita colaborativa dos grupos A e B, conferiremos nas figuras 14 e
15 os comandos de cada cartdo e, adiante, um recorte dos artigos produzidos pelos estudantes

de cada equipe.

Figura 14- Elaboracdo do resumo
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Fonte: Pesquisa direta, 2021.

De acordo com a estrutura do artigo cientifico, seguindo as normas de escrita
académica, o resumo € o primeiro contato do leitor para obter uma visdo geral do trabalho
escrito. Na Trello, a professora participante organizou as orientagdes, relembrando na
descricédo do cartdo a definicdo do resumo, as partes que o compde e um checklist com pontos
principais que precisam ser direcionados para a construgdo desse texto. No entanto, em
relacdo a ordem da escrita, o cartdo 3 do resumo foi deslocado para o final da lista, dando a
vez a outros cartbes que compdem o corpo do trabalho para que esses pudessem ser
finalizados antes do resumo. A medida que o cartio que orienta o corpo do trabalho era

concluido, o cartdo do resumo era retomado para posigao inicial.
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Figura 15- Introdugdo

£ Introducio
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Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Na figura 15, o cartdo 4 “Introducdo” os estudantes foram orientados sobre o que deve
compor a introducdo de um artigo cientifico. Desde a contextualizacdo, apresentacdo dos
objetivos geral e especificos, explanacdo do marco tedrico, pardgrafo de apresentagdo dos
capitulos ou secdo até a organizacao do artigo. Na Trello, a professora decidiu mover o cartdo
para um dos Ultimos itens a serem finalizados dada a construcdo geral do artigo cientifico.

Porém, ndo comprometendo a ordem da estrutura do texto.

Para realizar a escrita do artigo cientifico, a professora orientou para que 0s estudantes
anexassem o documento Google no quadro da Trello como espaco para escrita. A medida que
0s estudantes consultavam as orienta¢Ges da descricdo situadas no cartdo, cada equipe iria
clicando nos links de seus documentos Google onde eram reportados para construir 0 passo a

passo de seus artigos.

Figura 16- Quadro do Trello. Grupo A
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Fonte: Pesquisa direta, 2021.



67

Para nosso estudo, realizamos um recorte dos artigos dos grupos A e B, tomado por
base os quadros da Trello de cada equipe. Nesses, identificamos os cartdes com os comandos

de cada etapa da estrutura do artigo.

Para fins de exemplificacdo, fizemos um recorte dos artigos cientificos a “Introducéo”
e “o objetivo geral” foram fragmentos de texto extraidos do material do grupo A, o “Capitulo
ou sec¢do 2” sobre o aporte tedrico e “a Metodologia” material extraido do grupo B, e “anélise
dos dados dos formulérios” e “Consideragdes finais”, trouxemos trechos dos textos dos

grupos A e B.

Vejamos a seguir o trecho referente a introducéo do grupo A (ANEXO A, p. 112):

1. Introducéo

“De um lado, um cenério evidente de exclusdo digital, que veio a se propagar com a
chegada da pandemia da Covid-19, em que o0s estudantes tiveram que se reinventar, tendo que
se adequar a novos habitos, costumes e buscar a insercdo na cultura digital. Contudo, nem
todos os aspectos dessa inclusdo na sociedade garantem essa equidade para adentrar nessa
sociedade da informacgdo e manuseio tecnoldgico. Ainda assim, ressaltam-se os impactos
vivenciados na vida desses jovens, dentre eles, a falta de acessibilidade a internet e as
tecnologias de informacéo e comunicacéo (TICS), ganhando destaque, para muitos, para
0 analfabetismo digital que ganha forca durante o isolamento social.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada em 1948, prevé em seu
artigo 19, o direito a informacdo como inerente a todo ser humano. Conquanto, tal
prerrogativa ndo vem se reverberando com énfase na pratica quando observamos que, cerca
de 40 milhGes de brasileiros ndo possuem acesso a internet, por ser muito “cara” ou por nao
ter algum aparelho tecnolégico, ou seja, grande parcela ndo possui 0 acesso ao principal meio
de informacdo atualmente. Compreende-se, portanto, que milhdes de estudantes foram e sdo
afetados pela falta de direcionamento das politicas publicas que, por sua vez, ndo favorecem a
garantia desse acesso e “fere” direta ou indiretamente o direito do cidaddo. Para tanto, faz-se
necessaria a abordagem desse tema, em que acreditamos no poder revolucionario da

tecnologia e na incluséo digital para a educacao.
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O objetivo do trabalho é identificar o que levou aos estudantes entrevistados a
exclusdo ou insercdo nas vivéncias tecnoldgicas no processo de ensino-aprendizagem e
seu cotidiano, observando e analisando as caracteristicas dos mesmos (ANEXO A, p112).
Com embasamento teérico, Traremos Ferreiro (2001) para breve alusdo histérica, Pereira
(2017) quanto a inclusdo e exclusdo dos meios digitais na educacdo, Sorj (2003) sobre 0s

impactos causados pela falta de acesso tecnolédgico na sociedade entre outros.”

Figura 17: Introducdo do Grupo A
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Fonte: Pesquisa direta, 2021

Na introdugdo do grupo A, podemos perceber a orientacdo dada no cartdo 4
(Introducéo) da Trello, onde mais de um membro da equipe pode contribuir com a redacédo da
introducéo, partindo dos comandos que vdo desde a contextualizacdo, a identificagdo do tema
abordado na introducdo do trabalho, os objetivos gerais e especificos, a apresentacdo da
fundamentacdo tedrica. A exemplo, segue um trecho referente a temética do artigo em
(ANEXO A, p112):

“[...] ressaltam-se os impactos vivenciados na vida desses jovens, dentre eles, a falta de
acessibilidade a internet e as tecnologias de informagcdo e comunicacdo (TICS),
ganhando destaque, para muitos, para o analfabetismo digital que ganha for¢a durante

o isolamento social”.
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Figura 18: Definicdo dos objetivos geral e especificos
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Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Na figura 18, no cartdo 05 “Definigdo do objetivo geral e especifico” 0s estudantes
foram orientados a revisitar sua pergunta de pesquisa para definicdo de seu objeto, as

instrucdes de uso do verbo no infinitivo e sobre evitar titulos e objetivo longos.

Figura 19: Definicdo dos objetivos geral e especificos checklist
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Fonte: Pesquisa direta, 2021.

De acordo com a figura 19 os estudantes recorreram ao checklist dos objetivos geral e
especificos do cartdo da Trello em que puderam construir o seguinte fragmento: “O objetivo
do trabalho € identificar o que levou os estudantes entrevistados a exclusdo ou insercéo
nas vivéncias tecnoldgicas no processo de ensino-aprendizagem e seu cotidiano,
observando e analisando as caracteristicas dos mesmos.” Podemos perceber, neste

fragmento do artigo do grupo A, que as orientacOes da professora pelo checklist refletiram
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numa escrita mais direcionada e otimizada pela equipe na construcéo do objetivo geral.

Para o grupo B, fizemos um recorte na construgdo do referencial teérico e da

metodologia aplicada, podendo ser conferido a seguir.

Grupo B - Referencial tedrico

No artigo cientifico do grupo B (O desconforto luminoso impactando a
aprendizagem...), as orientacfes decorreram para a produgdo do aporte teérico conforme as

referéncias pesquisadas pelos estudantes e orientadas pela professora

Figura 20: Corpo do artigo

@ Anexo

4 Corpo do artigo/ Referencial tedrico ~ Ocultaritens marcados  Excluir S Capa
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Agdes
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4

0O Copiar
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[ <]

& Criar modelo
® Sequir

B Arquivar
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Adicionar um item

4 Checklist Ocultar itens marcados ~ Excluir < Compartilhar

Fonte: Pesquisa direta, 2021.
Podemos perceber na figura 20, nos comandos do cartdo 6 (Referencial teorico), que 0s
membros criaram um “checklist” sobre o que deveria conter na estrutura das se¢des do artigo
e da apresentacdo dos paragrafos. A medida que o grupo construia os paragrafos do artigo,

sinalizavam a concluséo de cada etapa elaborada.

Como exemplo para nosso estudo, selecionamos a secdo 2 desse artigo (ANEXO B,
p.123):



71

2. O QUE E O CALCULO LUMINOTECNICO?

“De acordo com o Arquiteto e Urbanista e Especialista em designer de interiores Rogério
Franca (2019, online), “O projeto luminotécnico tem como objetivo estabelecer a
quantidade de luminarias e equipamentos necessarios para que um determinado
ambiente tenha a iluminancia adequada requerida”. Uma boa iluminacdo é muito mais
que apenas especificar uma luminaria ou uma lampada para um ambiente. E necessario um
planejamento. Esse planejamento é feito por meio de um calculo luminotécnico. Ele levaem
consideracao todos os aspectos do ambiente e da fonte de luz a ser utilizada. Os métodos mais
utilizados sdo o calculo luminotécnico pelo método dos lumens, definido pela Comissao
Internacional de Iluminacdo (CIE) e o método ponto a ponto, que se baseia na Lei de
Lambert. Por isso o célculo é bastante necessario para se ter uma boa iluminagéo e para que

ndo seja prejudicial para a pessoa que for trabalhar no local.”

2.1 Aplicando o calculo luminotécnico

“Para colocar em pratica o calculo luminotécnico, é necessario seguir as tabelas das
“Normas para Luminosidade” que sdo de extrema importancia para que ndo ocorra nenhum
erro em projetos. Existem duas formas de se fazer o calculo de iluminacdo de uma sala: o
modo escrito e 0 modo em que pde as medidas na tabela apresentada. E acrescentamos o
modo que foi utilizado neste artigo cientifico: o modo digital, em que as medidas sdo
inseridas em um aplicativo chamado DIALUXEVO, em que descrimina a quantidade exata

de lampadas, assim como a quantidade ideal para 0 uso no ambiente.”

Para a construcdo de cada etapa, os componentes de cada equipes organizaram-se em
subgrupos para que cada membro pudesse responsabilizar-se por um item para composicao
do artigo. Esse processo foi possivel pois a ferramenta Trello dispde de mecanismos de
setorizacdo que permitem o acompanhamento de cada acdo em que a equipe se encontre,
como no icone “adicionar membros ao cartdo”, por exemplo. Dada a conclusdo de cada
tarefa, os participantes receberam a notificacdo e/ou verificacdo das etapas executadas. Dessa
forma, todos foram informados do andamento do artigo e puderam reportar-se e contribuir

com o texto quando necessario. Como veremos no cartao 7 na figura 21.
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Figura 21- Redacédo da metodologia
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Adicionar um anexo

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Na figura 21, “Redacdo da metodologia”, os estudantes puderam ser orientados sobre
0 caminho percorrido e sobre os métodos utilizados para chegar aos resultados esperados em
suas pesquisas. Nesse cartdo, a professora anexou um material que pudesse reforcar a
construcdo da metodologia do TCC dos estudantes. Também, elencou alguns itens necessarios
no checkilist como: “Definir a finalidade da pesquisa”, se “E uma pesquisa basica ou
aplicada? (Organize um paragrafo)”, “Definir o objetivo da pesquisa”, “E um estudo
descritivo, explicativo ou exploratorio? (Organize um paragrafo)”, “Definir a abordagem da
pesquisa. E qualitativa ou quantitativa? (Organize um paragrafo)”. Apesar de em nosso estudo
fazermos um recorte da metodologia do grupo B, podemos identificar as mesmas a¢bes no

grupo A.

Grupo B - Metodologia (ANEXO B, p.123)

3 FORMULARIO

“Acerca do célculo luminotécnico, conceituado anteriormente, e, com base no
objetivo geral proposto que visa analisar a iluminacdo de uma das salas da ETE e propor
uma iluminacdo adequada para solucionar os problemas do ambiente foi criado um
formulario (tomando por base a pesquisa quantitativa) contendo 3 perguntas essenciais,

a fim de obter dados que demonstrem como se sentem os estudantes. A partir desses dados,
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serdo langadas sugestdes para uma possivel resolucdo desses problemas. Esse formulério foi
disponibilizado para as turmas de 3° ano Design de Interiores, que estudaram na sala 12 no
ano de 2019, e para a turma de 1° ano de Comunicacdo visual (CV-A) da Escola Técnica
Estadual, turma que estd ocupando a sala atualmente, para obter dados que ajudem em nosso
trabalho académico, as perguntas realizadas foram: Em qual lugar vocé costumava/costuma
sentar-se? Qual desconforto vocé sentiu? Em qual periodo do dia vocé sentia/sente mais

desconforto?”

Podemos perceber no fragmento acima do grupo B, as orientagdes relativas a redacdo
da metodologia dos artigos cientificos. No grupo B, identificamos o locus da pesquisa, 0
instrumento, a base da pesquisa “foi criado um formulario (tomando por base a pesquisa
guantitativa) contendo 3 perguntas essenciais” e a delimitacdo de grupo de participantes
“turmas de 3° ano [...], que estudaram na sala 12 no ano de 2019, e para a turma de 1°
ano [...]”. A equipe trouxe para seus artigos: a base do estudo que seguiram, o publico

participante e o instrumento de coleta de dados.

Partiremos para um recorte da analise dos dados dos artigos dos grupos A e B,
conforme a orientacdo da descricdo da Trello. De acordo com a natureza de cada estudo, as
equipes utilizaram como instrumento o formulario Google e geraram gréficos para ilustrar as

respostas da pesquisa aplicada.

Figura 22- Analise dos dados
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discussao, & luz dos tedricos estudados. Neste capitulo, vocés devem expor o
pasicionamento/ tese/ opinido de vocés acerca do tema apresentado. @ Anexo
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Checklist Excluir

Adicionar um item

Fonte: Pesquisa direta, 2021
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Na figura 22, no cartdo 08, “Analise dos dados obtidos/discussdao”, 0s estudantes
foram orientados para apresentar os resultados a partir da analise ou apresentar um capitulo de
discussdo de acordo com os tedricos que foram mencionados no artigo, de forma que
pudessem expor seus posicionamentos acerca do tema apresentado. Podemos conferir as
analises dos dados dos grupos A e B em relacdo as perguntas dos questionarios no formulario
Google.

Para a equipe A, utilizamos como recorte a questdo 4 do grupo A, mediante a analise

dos estudantes assim se posicionaram:
Grupo A — Gréfico (ANEXO A)

4 “Vocé sentiu ou ainda sente alguma dificuldade para realizar atividades digitais durante a

pandemia?”’

Gréfico 1- Grupo A

25
20
15 15

10

0.0

SIM

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

“Analise: Diante do exposto, (Sim 50,0%, N&o 50,0%) é de suma clareza a intervencéo
das classes sociais nesta pergunta, 50% tiveram acesso a internet e a recursos tecnol6gicos e
0s 50% que ndo tiveram, estima-se que um dos motivos € a baixa renda para investir em
ferramentas digitais fazendo com que os estudantes perdessem o interesse e viessem ter
dificuldade em exercer suas atividades.”

Podemos observar no gréfico 1, a analise realizada, de acordo com as instrucdes dadas
por meio da descricdo na Trello, optando pela exposi¢éo dos resultados conforme a pesquisa

do grupo.
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Para o grupo B, a titulo de exemplificacdo, traremos a analise de dados da questéo 2 do

formulario aplicado.

Grupo B- Gréfico (ANEXO B)

“Questao 2. Qual desconforto vocé sentiu?”

Gréfico 2- Grupo B
IGrafico 02: Segunda Questdo

1
el © Caler eacessivo
@ Dinculdade e
;3 enxergar o quadro

® Owro

2021. Fonte: Acervo Pessoal. 2 nov. 2021.

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

“Entre as alternativas encontradas no grafico, podemos destacar que calor excessivo
teve um maior indice comparado com dificuldade em enxergar o quadro, tendo 81,8% de
escolha, o calor excessivo pode também variar dependendo da area em que o aluno se senta,
sendo as areas 1 e 3 as mais afetadas, fazendo assim com que os estudantes dessas areas
tenham maiores dificuldades de aprendizagem. Na segunda alternativa, dificuldade em
enxergar o quadro, tivemos um indice de 18,2%, podendo parecer um resultado baixo, mas
no formulério ndo é possivel escolher mais de uma alternativa, entdo os estudantes tiveram
que escolher o que mais lhe atrapalhava, com esse resultado podemos ver que o problema néo
vem s6 da iluminacdo natural, mas também da iluminacdo artificial, que, por sua ma
distribuicdo, gera problemas para os estudantes, como, por exemplo, terem que comecar a

usar oculos por conta que estdo forgcando continuamente os olhos.”
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De acordo com a analise do grafico 2 no grupo B, além de os estudantes optarem pela
exposicao apenas dos resultados, utilizaram mais uma vez o comando da descricdo da Trello

para uma analise reflexiva dos resultados obtidos pela equipe.

Seguindo as finalizacBes das etapas, conforme a orientacBes descritas no cartdo
“consideracdes finais” da Trello, poderemos conferir os fragmentos dos textos dos grupos A

e B na figura 23:

Figura 23- Consideracdes finais- grupos Ae B

& Consideragoes Finais

Membro:
12 de out de 2021 - 18 de out de 2021 &5 09:00 (SIS v & Membros

Descricao  Editar

[

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Na figura 23, no cartdo 09 “Consideracg6es finais”, a professora inseriu no checklist um
passo a passo para a finalizacdo do artigo para que os estudantes pudessem “Responder se a
pesquisa resolveu o problema proposto, se ampliou a compreensao do problema ou se foram
descobertos novos problemas?”; “Responder se 0s objetivos gerais e especificos foram
alcancados”; “Responder se a metodologia utilizada foi suficiente para realizar os
procedimentos”; “Responder se a bibliografia referenciada correspondeu as expectativas” e

“Oferecer sugestBes e recomendacdes de como lidar com o problema estudado”.

No item “consideragdes finais, 0s estudantes visualizaram 0 passo a passo por meio
das perguntas disponiveis no checklist para formacdo do conteudo final do artigo, onde
puderam, assim, ter um olhar atento para cada etapa, respondendo as proporc¢des do que
deveria conter nas consideracdes finais do artigo. Quando, cada etapa alcancada, poderia ser
conferida na caixa dessas proporcdes no checklist. A dinamica permitiu que todos o0s
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membros do quadro tomassem conhecimento, facilitando, inclusive, a corregdo textual pela

professora, identificando esses elementos contemplados no artigo cientifico.

Grupo A (ANEXO A)
CONSIDERACOES FINAIS

“Pudemos constatar a falta de acesso as TICS (tecnologia de informagdo e comunicacgao)
e para uma parcela da sociedade e o quanto assunto é pouco abordado na educacdo e na
sociedade em geral. Tudo isso se agravou no periodo pandémico, em que ndo passou
despercebido a realidade dos estudantes para estudar. Tivemos os resultados a partir do
cotidiano da Escola Técnica Estadual Miguel Batista, que se trata de um ensino técnico e
diferenciado, tendo em vista que se partimos para uma escola regular os dados provavelmente
seriam outros. De acordo com nossa pesquisa, embora destacando a falta de acesso, na escola
participante, [...] ainda assim, segundo os dados coletados, é preocupante detectar um grupo

em que nao ha acesso as tecnologias digitais, pois, faltam assisténcias a esse grupo de pessoas

[.]7

Grupo B- (ANEXO B)
CONSIDERACOES FINAIS

“Este trabalho académico foi proposto com o objetivo de mostrar as reais adversidades
relacionadas ao desconforto luminoso, encontradas na sala 12, da ETE Miguel Batista. No
entanto, ao longo da pesquisa, foram constatados contratempos, além dos que eram visiveis
por n6s. Com essa nova visao, pudemos confirmar nossas hipoteses sobre a sala 12, pensadas
no inicio da pesquisa, e assim, conseguimos trazer melhores informacdes e possiveis solugcdes
para os problemas apresentados, como a mé iluminagéo, o calor em excesso e os desconfortos

de iluminacéo da sala em questéo [...]”

Para fins de exemplificacdo, apresentaremos, neste quesito, apenas o quadro da Trello

com as orientacdes para a organizacdo das referéncias para 0s grupos participantes.
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Figura 24: Referéncias
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Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Nesta ultima etapa localizada na figura 24, no cartdo 10 em “Referéncias”, 0S
estudantes puderam consultar as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) localizada no anexo do cartdo para inserir em seus artigos as fontes pesquisadas
conforme a especificidade de cada referéncia. Podemos detectar nas etapas exemplificadas
dos artigos dos estudantes dos grupos A e B, marcadores especificos da orientacdo da
professora dispostas na Ferramenta Trello. Analisaremos a seguir os dados coletados de

acordo com o processo de construcdo coletiva com o auxilio da ferramenta.

3.6 Andlises dos dados coletados

A partir da aplicagdo do formulério Google para os grupos de estudantes e para
professora de lingua portuguesa, avaliamos em nosso estudo como se deu o processo de
construcdo da escrita de um artigo cientifico por meio da ferramenta digital Trello nas etapas
dos trabalhos dos estudantes. Analisaremos 0s seguintes graficos para analise percentual das
respostas em dados estatisticos e podermos identificar se os objetivos foram atingidos em sua

totalidade ou parcialmente

3.6.1 Do questionario dos estudantes (Grupos A e B)
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Os participantes foram convocados via convite individual enviado por e-mail, com
apenas um remetente e um destinatario, e apds o aceite de participacdo (de acordo com o
Comité de ética), responderam um questionario eletrénico na plataforma Google forms,
contendo dez perguntas para os estudantes e 8 para a professora, com tempo de resposta
estimado de 5 minutos. As respostas ao questionario foram enviadas ao participante via

endereco eletrdnico informado.

A partir da aplicacdo do questionario, depreendemos informagbes como a
familiarizacdo dos estudantes com a ferramenta Trello; a orientacdo das etapas do artigo pela
professora; processo colaborativo e participativo da equipe; organizacdo da equipe para
atividade na ferramenta; a Comunicacdo entre a equipe e a professora pela ferramenta; a
ferramenta para construcdo do artigo cientifico; agendamento para entrega das etapas;
mobilidade do cartdo a cada etapa executada; processo e etapas do trabalho; a utilizacdo da
ferramenta no espago escolar; A orientacdo da professora pela ferramenta Trello;
agendamento para entrega das etapas; mobilidade do cartdo na ferramenta Trello para etapas
concluidas; facilidade na construcdo do artigo cientifico; direcionamento organizacional da
ferramenta para construgdo das etapas; a Trello corporativa para sala de aula; participacdo dos
grupos observados e a Trello como recurso para utilizacdo nas aulas de lingua portuguesa. As

perguntas e as respostas, assim como analise dos graficos podem ser conferidas a seguir.

Gréafico 3 - Familiarizagio com a Ferramenta Trello (estudantes)

Em relag&o a familiaridade e acesso as tecnologias para construgao de seu trabalho escolar,

dentre as ferramentas utilizadas, vocé ja conhecia a Plataforma Trello?
10 respostas

@ Sim. Ja conhecia

@ Nazo. Passei a conhecer através do (a)
professor (a) orientador (a)

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

No grafico 3 percebemos que 100% dos estudantes ndo tinham conhecimento da
ferramenta Trello. No entanto, a apresentacdo do tutorial pela professora foi determinante

para que aproximasse 0s estudantes de um material tecnoldgico que viabilizaria uma
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organizacdo sequenciada para a construcdo do artigo de forma coletiva. Essa acdo esta

embasada no que vem descrito na competéncia geral 5 da BNCC (2018, p. 9):

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacgfes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

Nesse primeiro momento, 0s estudantes puderam compreender a importancia da
utilizacdo de uma tecnologia que auxiliaria na construcdo do texto cientifico e exigiria um
trabalho coletivo por parte da equipe. Além disso, foram estimulados a producdo de

conhecimento através da pesquisa, registros na plataforma e ao exercicio da autonomia.

Ao analisar os dados da segunda questdo, é possivel perceber que 100% dos estudantes
conseguem acompanhar as orientagdes da professora e dos demais membros de uma forma

mais generalizada.

Gréfico 4 - Visualizagdo das orientagdes na ferramenta (estudantes)

Através da Trello, foi possivel visualizar as orientacdes do (a) professor (a)?

10 respostas

@ Sim. Consegui acompanhar as
orientagdes do(a) professor(a) e
contribuigées dos demais membros da
equipe

@ Pouco. Tive dificuldades de acompanhar
as orientagdes do(a) professor(a) e
contribuigées dos demais membros da
equipe
Nao. N&ao consegui acompanhar as
orientagdes do(a) professor(a) e
contribuigdes dos demais membros d...

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Com a insercdo de uma nova ferramenta tecnoldgica digital para os estudantes,
podemos observar no grafico 4 o acompanhamento das orientacdes da professora em relacéo
aos comandos descritos na plataforma e as atribui¢Ges para todos os componentes das duas

equipes em sua totalidade para inicio do processo.
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Grafico 5 - Processo colaborativo e participativo da equipe (estudantes)

Com relagao ao processo colaborativo e participativo dos (as) componentes da equipe por meio
da ferramenta Trello, quais foram suas impressoes?

10 respostas

@ Os (As) componentes da equipe
obtiveram melhor comunicagéo/
visualizacao nas etapas do trabalho?

@ Pouco se comunicavam/visualizavam as
etapas pela ferramenta
Nada se comunicavam/ nao
visualizavam as etapas pela ferramenta

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

A terceira questdo do formulério refere-se ao processo colaborativo entre 0s
componentes da equipe. Nos dados do grafico 5, podemos perceber que 60% dos membros
das equipes obtiveram melhor comunicacao entre os componentes. Entretanto, 40% do grupo
sentiu dificuldades de visualizar os comandos e/ ou as orientacBes entre os préprios

participantes & medida em que o texto era construido.

Esse resultado nos leva a refletir sobre quais fatores influenciariam a comunicagao dos
estudantes no quadro de cada equipe, ja que todas as informacdes adicionadas na Trello s&o
notificadas e encaminhadas para o e-mail de cada participante ou registradas no campo
“atividades”. Isso corrobora com a afirmacdo do gréfico 5 em que 60% das equipes obtiveram
melhor comunicacgdo e visualizacdo nos comandos das tarefas, porém nao ocorrendo mesmo

com os outros 40 %.

Para esses, tais dificuldades apresentadas podem ser fruto de limitacbes que foram
apresentadas ao manusearem a ferramenta quando exigida a contribui¢do de cada componente
para execucdo das tarefas que corresponde a esse percentual de estudantes envolvendo 0s
grupos A e B, apesar de confirmarem haver compreendido as orienta¢cdes da professora e dos

outros membros da equipe.

Os estudantes que alegaram pouco se comunicarem ou visualizarem as etapas, nos
encaminha a reflexdo de como a linguagem verbal e digital, presentes no processo de

aprendizagem estdo chegando a esse grupo. Até que ponto o processo de letramento digital,
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ao desenvolver uma atividade por uma ferramenta tecnoldgica estad sendo compreendido entre

0s participantes?

Em outras palavras, Buzato (2006, p.8) assevera que “esses atores sociais estejam
familiarizados com essa nova linguagem ndo apenas na sua dimensdo de sistema de
representacdo ou de tecnologia de comunicacgdo, mas na sua dimensdo de uso, [...]”. Em que
podemos destacar a importancia do desenvolvimento das praticas de letramento no cotidiano
escolar. Para 0 mesmo autor (2006, p.7), o “letramento digital € um inicio de um processo de
construcdo de conhecimento que esta estreitamente relacionado com o contexto sociocultural
em que a informacdo é utilizada”, podendo ser percebido entre os 60% dos participantes

quanto ao direcionamento das informagdes para execucdo das tarefas.

Faz-se importante destacar que a comunicacgdo de forma virtual, segundo Moran et. al
(2000, p.8), “[...] permite interacbes espago-temporais mais livres, adaptacdo a ritmos
diferentes dos alunos, novos contatos com pessoas semelhantes, mas distantes, maior
liberdade de expressdo a distancia.” Por essa razdo, o exercicio da oferta das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs) em sala de aula torna-se cada vez mais necessaria para

atender a comunidade escolar em diferentes contextos.

Gréfico 6 - Organizacdo da equipe para atividade na ferramenta

(estudantes)

Vocé percebeu organizag¢ao de sua equipe de trabalho escolar na atividade proposta com a

utilizacdo da ferramenta?
10 respostas

@ Através da ferramenta a equipe
trabalhou de forma mais organizada e
sequenciada

@ A equipe sentiu dificuldades para a
elaboragéo do artigo cientifico,
utilizando a ferramenta

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O grafico 6 traz a proposta de uma organizacao para elaboragdo das tarefas de forma
mais sequenciada, em que 100% dos participantes afirmam ter maior facilidade para compor

as partes do artigo.
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Apesar de os estudantes ndo haverem obtido uma comunicacéo integral entre o proprio
grupo como visto no grafico 6, na ferramenta trabalhada, é possivel estabelecer o papel de
cada componente para execugdo das tarefas de forma organizada e sequenciada. Para isso, a
clareza no campo “descri¢des” e nos proprios comandos na interface da Trello foram

determinantes para obtencéo desse percentual.

Grafico 7 - A Comunicacdo entre a equipe e a professora pela ferramenta

(estudantes)

Vocé percebeu uma melhor comunicagao entre a equipe e o (a) professor(a) na orientacac nas

etapas do trabalho por meio do Trello
10 respostas

@ Sim. O (a) professor(a) conseguiu
desenvolver uma maior comunicagdo
pela interface da ferramenta

@ N3o. O (a) professor(a) sentiu
dificuldades na comunicagdo na
orientagdo por meio da ferramenta

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O grafico 7 aborda o processo de comunicacdo da professora ao utilizar a interface da

ferramenta Trello para as devidas orientagfes do trabalho.

Em relacdo a comunicacdo com o0s membros das duas equipes, o grafico 7 mostra
100% de ampla comunicacgdo entre a professora e 0s estudantes na orientagdo das etapas e
particularidades dos trabalhos.
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Grafico 8- A ferramenta para construgdo do artigo cientifico (estudantes)

Com relagado ao uso da plataforma Trello para a construgao das etapas do artigo cientifico o (a)

Professor(a):
10 respostas

@ Participou da elaboragdo das etapas
@ Pouco utilizou a ferramenta na

construgéo das etapas
Nao utilizou a ferramenta nas
construgéo das etapas

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O grafico 8 trata do percurso para elaboracdo do artigo cientifico, o grafico 8 evidencia
que 90 % dos estudantes, somando os grupos A e B, perceberam a professora com maior
participacdo na construcdo do texto, ja 10% dos estudantes acreditam que a docente pouco

utilizou a ferramenta nas etapas do processo.

Esse percentual nos chama a atencdo sobre de que maneira as ferramentas tecnoldgicas
vém sendo trabalhadas com os estudantes em sala de aula, pois os recursos digitais para uma
atividade pedagogica necessitam antes ser apresentados aos estudantes para que ndo somente
aprendam a manusear 0s dispositivos, mas também trazer a clareza dos objetivos das
atividades propostas a fim de desenvolver a autonomia da pesquisa do conteudo indicado, da
anélise, da compreenséo e da reflexdo das informacdes. Segundo Coscarelli (2020, p.28), 0s
estudantes precisam “usar a informacéo de forma criativa e inovadora para desenvolver novas
ideias e resolver problemas complexos”. O que provavelmente esteja faltando para os 10 %

dos estudantes envolvidos.



85

Grafico 9- Agendamento para entrega das etapas (estudantes)

Nos cartdes de cada lista das etapas podiamos agendar tempo de entrega. A plataforma tem o

recurso de avisar quando aquela etapa estava par... rela(;éo ao tempo para cumprir cada etapa VOCE:
10 respostas

@ Sempre ficava atento(a) para as
finalizagées da etapas, devido ao
recurso da ferramenta

@ Quando via que o tempo das etapas
estava findando, sempre reagendava,
devido ao recurso da ferramenta
Entregava as etapas fora do prazo, ndo
ficava atento(a) ao aviso da ferramenta

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O gréafico 9 aborda a forma com que os participantes lidavam com o tempo para a

execucdo das etapas pela ferramenta.

Em relagdo ao tempo de entrega das etapas do artigo, a Trello possui um recurso para
agendamento de prazo de entrega e notificacOes para quando esse prazo estiver préximo de
expirar ou quando esse tempo ja foi expirado. O grafico 9 demostra que 60% dos estudantes
utilizaram o recurso do reagendamento de prazos da ferramenta, 30% deles mantiveram a
atencédo para as finalizacGes, consultando o recurso das notificagdes e 10% dos componentes

das equipes ndo se atinham para as notificacdes de final dos prazos da ferramenta.

Gréfico 10 - Mobilidade do cartdo a cada etapa executada (estudantes)

Na ferramenta, & medida que as etapas eram finalizadas de cada lista, podiamos mover um cartao

para lista de concluido "executado”. Em relacéo ao... Trello para construgéo do artigo vocé percebeu:
10 respostas

@ Uma maior facilidade para a construgao
do artigo cientifico de forma organizada
e colaborativa

@ Senti dificuldades de construir o artigo
pelas etapas do Trello
A ferramenta possibilitou termos uma
sensacao de progresso do artigo

Fonte: Pesquisa direta, 2021.
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O grafico 10 informa sobre o fluxo das atividades em relacdo as finalizagdes de cada etapa
executada. Para melhor controle sobre o que ja foi construido no artigo, o cartdo poderia ser
removido para lista das etapas concluidas. Para esse processo, 80% dos membros das equipes
perceberam uma maior facilidade para construir o artigo com 0s outros componentes da
equipe. 10 % sentiram dificuldades para a construgdo do trabalho pelo recurso da ferramenta e

10% obtiveram além da facilidade de execucao das etapas, uma sensacao de progresso.

A dindmica no manuseio de uma ferramenta digital, a compreensdo na complexidade dos
comandos fard parte de uma rotina que deve ser estimulada ndo apenas no ambiente escolar,
que conforme Buzato (2006, p.8), “[...] "pratique™ as TIC socialmente, isto ¢, “domine” o0s
diferentes "géneros digitais” que estdo sendo construidos socio-historicamente nas diversas
esferas de atividade social em que as TIC sdo utilizadas para a comunicacédo (Grifo do autor).”
Dessa forma, os estudantes compreenderdo as diversas linguagens que levardo ao letramento

digital no que se refere a aprendizagem perante as tecnologias contemporaneas.

Gréfico 11 - Processo e etapas do trabalho (estudantes)

Vocé e sua equipe vivenciaram a elaboracao do artigo, seguindo as etapas organizadas na

plataforma da ferramenta Trello como ferramenta a...cilidade para seu artigo marque a opcao abaixo:
10 respostas

@ Facilitou muito. Consegui visualizar todo
processo e etapas do trabalho e

montagem do artigo
@ Facilitou de forma mediana. Consegui
A compreender parte das etapas e
montagem do artigo.

Nao facilitou. Nao consegui perceber a
montagem do artigo

@ Facilitou muito. Pois ja tinha tudo
organizado, sem precisar perder temp...

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

No grafico 11, observaremos as impressdes dos participantes em relacdo ao processo

de elaboracgéo das etapas do artigo pela plataforma Trello.

Para 80% dos estudantes, o processo de visualizacdo e montagem do artigo foi

viabilizado pela ferramenta. 10% acreditam ter sido contemplados de forma mediana,
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compreendendo apenas parte das etapas. Outros 10% retomam a organizacdo das etapas e

acrescentam a otimizagdo do tempo para a construcdo do artigo.

Gréfico 12 - A utilizacdo da ferramenta no espacgo escolar (estudantes)

Vocé indicaria esta ferramenta para o uso no espago escolar?
10 respostas

® Sim
@® Nao

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O grafico 12 traz o percentual de 100% de ades&o a ferramenta Trello para construcéo
de artigo cientifico aléem disso, ser indicada como uma ferramenta tecnoldgica para ser

utilizada no ambiente educacional.

Apos a construcdo e a elaboracdo de todo o artigo cientifico de forma colaborativa com
a maioria dos componentes das equipes A e B, no grafico 10, podemos perceber em senso
comum, a necessidade e a oportunidade da utilizagéo da ferramenta Trello no espago escolar.
Segundo MORAN; MASETTO; BEHRENS (2000, p.2), “A construcdo do conhecimento, a
partir do processamento multimidia é mais livre, menos rigida, com maior abertura, passa
pelo sensorial, emocional e pelo racional”, permitindo aos estudantes maior autonomia e
motivacdo para execucdo de tarefas e adesdo as novas propostas e as novas formas de

aprendizagem.

3.6.2 Do questionario da Professora de Lingua Portuguesa

O grafico 13 se refere as orientacdes da professora para construcao do artigo cientifico por

intermédio da Plataforma Trello.



Grafico 13 - A orientagdo da professora pela ferramenta Trello (professora)

Com relagdo ao uso da plataforma Trello para orientag@o dos estudantes na construgdo das
etapas do artigo cientifico para vocé:

2 respostas

@ Facilitou para distribuir as etapas para
construgao do artigo cientifico com os
estudantes.

@ Pouco utilizei a ferramenta na
construgao das etapas do artigo com os

100% estudantes.

Nao utilizei a ferramenta na construgéo

das etapas do artigo com os estudantes.

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Contabilizando o percentual de 100% quanto a facilidade no acesso para a distribuicdo
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das etapas do trabalho, a professora concorda que a ferramenta Trello possibilitou a

distribuicdo das etapas do artigo cientifico nos grupos A e B dos estudantes.

A disposicdo do layout da ferramenta, com suas listas e seus cartGes, favoreceu a

organizacao da professora para as orientacdes de cada seguimento do artigo na Trello. Dessa

forma a docente pdde descrever o que era necessario para realizar cada uma dessas etapas

percorridas pelos dois grupos.

Grafico 14 - Agendamento para entrega das etapas (professora)

Nos cartdes de cada lista das etapas podiamos agendar tempo de entrega.Vocé, professora,
1 resposta

@ As equipes ficavam atentas as
finalizagdes de cada etapa

@ As equipes quando percebiam que o
tempo das etapas estava findando,
sempre reagendavam
As equipes entregavam as etapas fora
do prazo

acompanhou que na plataforma Trello existe um o...dantes cumprirem cada etapa vocé percebeu que:

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O grafico 14 refere-se a um recurso de administracdo do tempo “datas/ lembretes™ que

a Trello possui e ao cumprimento das tarefas estipuladas pela professora. A docente percebe

que as duas equipes, ao aproximar-se data de entrega de uma das etapas, os estudantes
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recorriam ao reagendamento. Como podemos conferir no gréafico o percentual de 100% para a
conclusao da etapa.

Ainda assim, a professora percebeu que os grupos A e B, na sua totalidade, sempre
recorriam ao reagendamento dos prazos de entrega das etapas. Um recurso salutar para
organizacdo do usuério, configurando na habilidade de compreensdo dos mecanismos dos

dispositivos.

Gréfico 15 - Mobilidade do cartdo na ferramenta Trello para etapas concluidas (professora)

Na ferramenta, & medida que as etapas eram finalizadas em cada lista, podiamos mover um cartdo

para lista de concluido "executado”. Em relag&o ao... Trello para construgao do artigo vocé percebeu:
1 resposta

@ Os estudantes obtiveram maior
facilidade para a construgdo do artigo
cientifico de forma organizada e
colaborativa

@ Os estudantes sentiram dificuldades
para construir o artigo por meio das
etapas do Trello
Apenas uma parte dos estudantes que
utilizaram a ferramenta sentiu
dificuldades para construir o artigo por
meio das etapas do Trello

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

O gréfico 15, refere-se a mobilidade da ferramenta para o fluxo na execucéo do
trabalho. A professora percebeu que os estudantes, em sua maioria, desenvolviam o texto com

0 auxilio da ferramenta sem maiores dificuldades, apenas uma parcela.

A professora percebeu que apenas uma parte dos estudantes dos grupos A e B sentiram
dificuldades na construcdo do artigo por meio da ferramenta Trello. No entanto, a maioria dos
participantes compreendeu o processo de construcdo textual, seguindo os comandos da
professora ja descritos nos cartGes para cada parte do texto. Quando concluidas as etapas, 0s
préprios estudantes de forma auténoma, moviam seus cartdes, facilitando o acompanhamento
da professora no andamento do trabalho. Ainda assim, a professora identificou um grupo de

estudantes que ndo tive 0 mesmo desempenho dos demais.
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Grafico 16 - Facilidade na construgdo do artigo cientifico (professora)

Seus estudantes vivenciaram a elaboracdo do artigo cientifico, seguindo as etapas organizadas na

plataforma da ferramenta Trello. Em termos de fac... do género textual artigo marque a opgao abaixo:
1 resposta

@ Facilitou muito. Consegui visualizar todo
processo e etapas do trabalho e
montagem do artigo pelos estudantes.

@ Facilitou de forma mediana. Visualizei
parte do trabalho por meio da
plataforma.

Nao facilitou. Ndo consegui perceber a
montagem do artigo por meio da
plataforma

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

No grafico 16, a professora traz a sua dificuldade de visualizar por completo a todas as

etapas do trabalho.

Analisando os gréaficos 15 e 16, podemos fazer uma intersecdo em relacédo ao fluxo do
trabalho numa relacdo de causa e consequéncia, quando uma parcela de estudantes sinalizou
alguma dificuldade para manusear a ferramenta Trello para execucdo das etapas, repercutiu,
por sua vez, na percepcdo da professora no processo em que esses participantes nédo

apresentavam a sua parte no trajeto da atividade.

O grafico 17 traz uma equiparacgao de construcao de artigo em tempos semelhantes. As
duas equipes ndo ficaram muito distantes em relacdo a finalizagdo dos prazos.

Grafico 17 Direcionamento organizacional da ferramenta para construcgao das etapas (professora)

Vocé acompanhou as etapas da construgao do artigo cientifico com estudantes que utilizaram a

Trello . Em relagao a organizagao, a colaboragao e a otimizagao do tempo, a ferramenta:
1 resposta

@ Direcionou os grupos A e B para
finalizagdo em tempos semelhantes

@ Direcionou de foma mediana os grupos
AeB

Pouco direcionou os grupos A e B

Fonte: Pesquisa direta, 2021.



91

Embora apareceram algumas dificuldades no percurso da construgdo do artigo

cientifico, as equipes A e B conseguiram finalizar em tempos semelhantes.

Gréfico 18- A Trello: ferramenta corporativa para sala de aula (professora)

A Trello é uma ferramenta muito utilizada em ambientes corporativos. Nesta atividade proposta de
utiliza-la como um espaco colaborativo, organizaci...um artigo cientifico, quanto a sua funcionalidade:

1 resposta

@ ¢ uma ferramenta que se adapta bem
as varias propostas que exigem trabalho
em equipe, por etapas na sala de aula

® ¢ uma ferramenta que auxilia de forma
mediana nas etapas da construgéo
textual em sala de aula
é uma ferramenta que praticamente nao
auxilia e nem da suporte para
construgao textual

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

No gréafico 18, em relacdo a proposta da utilizacdo de uma ferramenta proveniente de
ambientes corporativos, a Trello traz como funcionalidade um processo de trabalho

colaborativo, organizado para o ambiente da sala de aula.

A professora percebe que a ferramenta Trello se adapta bem as propostas de atividades
em equipe, bem como para fins didaticos, conforme a experiéncia vivenciada entre o0s

participantes ao utilizarem a ferramenta para a construgao de um artigo cientifico.

Gréfico 19-Participacdo dos grupos observados (professora)

A ferramenta Trello tem uma proposta para executar um trabalho de forma colaborativa, em que

todos da equipe tém uma tarefa a cumprir. Para fin...do do artigo cientifico, em grupo, vocé percebeu:
1 resposta

® Uma distribuigéo de tarefas em que
todos tiveram uma participagao mais
efetiva do processo da escrita do artigo

® A participacéo de todos da equipe no
processo de produgao da escrita do
artigo pouco surtiu efeito com a Trello
Na Trello as equipes ndo proeduziram o
artigo de forma colaborativa

Fonte: Pesquisa direta, 2021.



92

A questdo 19 ressalta uma das funcdes da Trello que é o processo de construcdo de

uma tarefa de forma colaborativa.

Em relacdo a participagdo colaborativa no artigo, o grafico 19 traz que na distribui¢éo
de tarefas, todos os componentes contribuiram de forma mais efetiva, mesmo que em algum
momento das etapas apresentaram alguns obstaculos em relacdo ao manuseio da ferramenta
como mencionado em analises anteriores. Porém, no que retrata um processo colaborativo, a

participacdo das equipes foi significativa.

Gréfico 20 - A Trello como recurso para utilizagdo nas aulas de lingua portuguesa (professora)

Em relagd@o ao uso da ferramenta Trello como proposta para sala de aula, foi possivel utiliza-la
como recurso nas aulas de lingua portuguesa para a construgao de géneros textuais?

1 resposta

@ Sim. Os estudantes puderam construir
seus textos, compreendendo melhor as
etapas organizadas na plataforma
Trello.

@ Nao. Os estudantes tiveram muita
dificuldades de concluir seus textos pela
plataforma Trello

Fonte: Pesquisa direta, 2021.

Para as aulas de lingua portuguesa, a professora acredita ser possivel a ferramenta
Trello ser mais um recurso que poderd auxiliar na construcdo de géneros textuais como

podemaos ver no grafico 20.

A construcdo um artigo cientifico com o auxilio de uma ferramenta tecnologica nas
aulas de lingua portuguesa possibilitou uma compreensdo melhor do género trabalhado,
melhor andamento nas etapas sugeridas e um produto de acordo com a vivéncia dos

estudantes do ensino médio.

Nesta fase final, pudemos perceber, conforme os dados coletados e as interpretacdes
dos graficos gerados, de que forma a utilizacdo da ferramenta Trello impactou na producéo

dos textos cientificos dos grupos A e B e na metodologia da professora de lingua portuguesa.

A aplicacdo dos questionarios proporcionou coletar momentos de reflex&o sobre o uso
das ferramentas tecnoldgicas em sala de aula, em que o foco principal € a elaboracdo das

etapas do artigo cientifico pelos estudantes e como recurso pedagodgico digital com a
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finalidade de otimizar, motivar e desenvolver as habilidades e competéncias para o letramento

digital.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo de nosso estudo, refletimos sobre como a utilizacdo da ferramenta Trello pdde
auxiliar os estudantes no processo de escrita de um artigo cientifico. Para tanto, partimos da
discussdo desde embasamentos tedricos sobre a tecnologia a inclusdo digital e a relacdo com o
letramento digital e metodologias ativas. Dentre esses, outros pontos considerados em nosso
estudo foram a metodologia por meio de uma Ferramenta Nao exclusiva a Aprendizagem
(FVNexA) e/ ou um Objeto Digital de Aprendizagem (ODA) para desenvolver um artigo

cientifico no ensino médio de uma Escola Técnica Estadual.

Como ponto de partida, propomos 0 seguinte questionamento: De que modo as
plataformas digitais, especificamente a ferramenta Trello, podem ser utilizadas no contexto
escolar para contribuir com o processo de ensino-aprendizagem do género textual artigo

cientifico?

Em resposta a essa questdo, comecamos a reflexdo da proposta de inser¢do da
Ferramenta para auxiliar no processo de construcdo da escrita do artigo e para minimizar as
dificuldades geraram a nossa pergunta de pesquisa. Nossa reflexdo tem por base 1 capitulo
dedicados a Introducdo. O capitulo 2, dedicado ao embasamento teérico e outros dois
capitulos, sendo um dedicado aos procedimentos metodologicos e a analise dos dados

coletados.

No capitulo referente as bases tedricas, revisitamos a tematica tecnologia X sociedade
sob o olhar de Lévy (2010) de como essa relacdo acontece de forma integrada. Dialogando
com Lévy recorremos a Moran (2003) e Kensky (2014) tomando pela base tedrica da

tecnologia e 0 processo de ensino — aprendizagem no cotidiano de professores e estudantes.

No subitem seguinte, debatemos sobre a utilizacdo da ferramenta corporativa Trello
atribuida a uma nova fungdo como recurso pedagogico para construcao de etapas do género
textual artigo cientifico de forma colaborativa. Para isso, nos embasamos em Ribeiro (2017),
Santos, Gross e Spaldin (2017), Soares (1998), Buzato (2001), Coscarelli (2017), Kleiman
(2015) e Santaella (2014) entre outros. Como proposta para Ferramenta Nao exclusiva a
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Aprendizagem (FVNexA), seguimos o direcionamento de Matos (2020) e aos Objetos Digitas
da Aprendizagem (ODA), Leffa (2006). Essas concepgbes contribuiram para
compreendermos o potencial da Trello ao utilizarmos recursos digitais e interliga-la as novas

orientacOes de material para aprendizagem.

Apds 0 embasamento tedrico, discorremos na segunda parte de nosso estudo sobre 0s

procedimentos metodologicos aplicados a analise dos dados.

Nosso estudo foi realizado na Escola Técnica Estadual em Recife-PE. Iniciamos nossa
observacdo nas aulas remotas e presenciais da professora de lingua portuguesa, no segundo
bimestre de 2021, com a finalidade de acompanhar a exposi¢do do conteddo sobre textos
géneros textuais cientificos que corresponde ao programa de lingua portuguesa desse periodo.
No segundo semestre, iniciamos nosso estudo, acompanhando o processo de construcdo das

etapas do artigo cientifico durante 4 meses.

Nesse periodo, foi observada a atuacdo dos grupos A e B, cada um composto por cinco
componentes em seus respectivos quadros da Trello, bem como aplicagdo da proposta pela
professora. No tocante aos procedimentos metodolégicos, foram descritas as etapas da
construcdo dos trabalhos, conforme as orientacGes da professora nos cartdes de descricdo da
plataforma. Para melhor ilustrar, alternamos as imagens das telas de cada seguimento,
contendo as descricdes de acordo com a estrutura de artigo cientifico e os fragmentos das
producdes textuais relativas aos comandos. Identificando, assim, elementos da descri¢do nas

escritas de cada equipe que estdo dispostos em tela.

Para a coleta de dados, apos a finalizacdo da atividade com a Trello, organizamos o
corpus da analise em estudo dos graficos de acordo com as respostas dos dois questionarios,
sendo um direcionado aos grupos A e B e 0 outro a professora. A nossa analise toma por base
as orientagdes tedricas que expomos em nosso estudo de acordo com a metodologia aplicada e
o levantamento dos dados em que evidenciamos 0s temas que mais se destacaram nos

questionarios respondidos pelos estudantes.

Pelos grupos A e B: Em relacdo ao conhecimento da ferramenta Trello pelos
estudantes, nenhum dos componentes tinha conhecimento no momento em que foi
apresentada pela professora; Quanto ao processo colaborativo e participativo entre a prépria
equipe, a maior parte dos estudantes 60% dos grupos A e B obtiveram melhor comunicacao e

visualizacdo nas etapas do trabalho; No quesito comunicacdo da professora com a equipe,
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100% das duas equipes perceberam a presenca educativa em relacdo as orientacdes por parte
da professora e 90% percebeu a ferramenta para a construcdo do artigo cientifico como
dispositivo para otimizagédo do trabalho em equipe para os grupos A e B; para 80% 0 processo

de visualizacdo e a montagem do artigo foi viabilizado através do uso da ferramenta Trello.

Quanto as impressdes da professora, destacam-se 0s seguintes pontos: Quanto a
orientacdo para 0 processo de construcdo das etapas do artigo, a professora percebeu que
existe a possibilidade de comunicacdo com cada equipe por meio da ferramenta Trello;
Quanto a construcdo do texto pelos estudantes, a professora percebeu que alguns componentes
das equipes apresentaram dificuldades na execucdo do processo; No que se refere a adaptacéo
da ferramenta executiva para um contexto pedagdgico, a Trello se adapta bem as propostas
que exigem um trabalho em equipe; e em relacdo a distribuicdo da tarefas, apesar de algumas
dificuldades encontradas, houve uma participacdo efetiva por parte dos estudantes das

equipes.

Os resultados dessa abordagem evidenciaram a funcionalidade colaborativa e a
adaptacdo da Ferramenta Trello quanto recurso pedagdgico utilizado pelos estudantes e pela
professora. A metodologia utilizada permitiu que os grupos de estudantes pudessem construir
os artigos cientificos, visualizando e compreendendo o processo de escrita cientifica de forma

sequenciada.

A estrutura elaborada com as orientagdes da professora nas descri¢des e nos checklists,
na interface da ferramenta, possibilitaram o norteamento das acdes de acordo com a
responsabilidade de cada componente para execugdo, apesar do trabalho ter sido realizado
com dois grupos com temas de artigos distintos, a influéncia da ferramenta sobre as equipes

se equiparava nas acoes.

Para o processo de pesquisa de um referencial cientifico, os estudantes tiveram a
oportunidade de revisitar os textos das referéncias anexados a plataforma e consulta-los de
acordo com cada secdo e tematica que iria sendo desenvolvida. A medida que as equipes A e
B construiam seus textos, discutiam e acompanhavam as agdes de seus colegas de grupo, 0
tempo da escrita do trabalho era gerenciado. Ou seja, percebemos que a relacdo entre a
consulta das referéncias e produgéo textual seguia um fluxo de progresséo e de otimizagdo na

escrita do artigo.
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Tomando por base a BNCC, 2018, destacamos: A compreensdo e a utilizacdo da
tecnologia digital no ponto de vista critico-reflexivo no contexto teméatico dos assuntos
abordados; O acesso e a difusdo das informacdes, a produgdo de conhecimento , a resolucdo
de problemas e o exercicio do protagonismo no convivio coletivo, assim, percebemos que a
ferramenta Trello como suporte utilizado pela professora com o0s estudantes permitiu

potencializar as habilidades no processo de desenvolvimento do letramento digital.

Na producdo textual, de acordo com os comandos descritos na plataforma Trello,
identificamos nos fragmentos dos artigos dos estudantes, os marcadores linguisticos-textuais
especificos que compuseram cada etapa do texto: O dominio de uma escrita voltada aos
moldes cientificos na maior parte da construgdo textual, a compreensdo da composicdo
estrutural do artigo cientifico, em relagdo a discusséo de ideias, as metodologias aplicadas, as
etapas dos processos e aos resultados esperados. Isso nos apontou que a utilizagdo da
ferramenta Trello para producdo de escrita colaborativa serviu, sobretudo, para avaliar como
recurso no auxilio para aprendizagem de estudantes e para contribuicdo as préaticas

pedagogicas de docentes.

Constatamos que a Trello se adapta aos requisitos de organizacao légica sequenciada
com capacidade de acomodar-se a estrutura para execucdo de um artigo cientifico na sua
interface, assim como atende a especificidade de um Objeto Digital de Aprendizagem (ODA)
e uma potencial Ferramenta Virtual de Aprendizagem N&o exclusiva a Aprendizagem

(FVNexA) como caracteristica especifica de um dispositivo utilizado para fins didaticos.

Além de propor a utilizacdo da Trello para a professora de lingua portuguesa e 0s
estudantes da Escola Técnica Estadual, incluimos a teméatica da ferramenta no circuito de
atividades profissionais e académicas, podendo ser conferidas em: Formacdo docentes Educa-
PE — Trello: Proposta de aplicabilidade na préatica docente (APENDICE I11); 1° Circuito
pedagdgico pelo departamento da Geréncia Regional de Educacdo (GRE- Recife Norte),
ministrando a oficina - A utilizacdo da Ferramenta Trello para construgcdo de artigo cientifico:
Uma proposta didatica para produzir textos colaborativos (APENDICE 1V). No ambito
académico, participamos na modalidade oral, do VIII Simpoésio Internacional de Estudos
Linguisticos e Literarios - VIl SELL - "Construcdo de textos colaborativos: Possibilidades de
uso da ferramenta Trello para o desenvolvimento de artigo cientifico académico na 3? série do
ensino médio” (APENDICE V) e a participacdo do curso de extensdo da Universidade Federal

do Piaui, ministrando o curso Ferramenta Trello para construcdo e organizacdo de artigo
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cientifico: uma proposta didéatica para produzir textos colaborativos (APENDICE VI). Essas
atividades puderam legitimar a Ferramenta Trello no espaco das tecnologias digitais
contemporaneas como recurso que poderd auxiliar nas praticas didatico-pedagdgicas. Nos
anexos A e B poderemos conferir a versdo da escrita dos artigos dos grupos em que poderemos
observar alguns ajustes por se realizar, porém decidimos manter a originalidade da escrita dos

estudantes do ensino médio.

Diante do que vimos neste estudo, no desenvolvimento das atividades vivenciadas com
os estudantes da escola publica e a professora de lingua portuguesa, destacaram-se o
letramento e o letramento digital por meio de uma ferramenta tecnoldgica, chegamos a
seguinte consideracdo: que a utilizacdo da ferramenta pela professora e estudantes adquiriu
um papel relevante para o cotidiano escolar conforme os beneficios decorrentes do estudo
desenvolvido. Sendo assim, esse estudo espera ter apresentado contribuicfes para a abertura
de portas do que tange a adogdo desse instrumento de potencial pedagogico bem como de
outros congéneres como importantes recursos a serem mais bem utilizados no ambiente

escolar, quica na rede estadual de ensino onde tudo comecou.
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APENDICES

APENDICE | - Questionario de coleta de informacao enviado via Google form (estudantes)

Questdo 01- Em relacdo a familiaridade e ao acesso as tecnologias para construcdo de seu
trabalho escolar, dentre as ferramentas utilizadas, vocé ja conhecia a Plataforma Trello?

() Sim. J& conhecia

() Né&o. Passei a conhecer através da professora

Questdo 02- Através da Trello, foi possivel visualizar as orienta¢es da professora

() Sim. Consegui acompanhar as orientagdes do(a) professor(a) e contribuicdes dos demais
membros da equipe

() Pouco. Tive dificuldades de acompanhar as orientacdes da professora e contribui¢fes dos
demais membros da equipe

() Nao. Nao consegui acompanhar as orientacdes da professora e contribuicdes dos demais
membros da equipe

Questdo 03- Com relacéo ao processo colaborativo e participativo dos (as) componentes da
equipe por meio da ferramenta Trello, quais foram suas impressdes?

() Os (As) componentes da equipe obtiveram melhor comunicacdo/ visualizagdo nas etapas do
trabalho? Pouco se comunicavam/visualizavam as etapas pela ferramenta

() Nada se comunicavam/ ndo visualizavam as etapas pela ferramenta

Questdo 04 - Vocé percebeu organizacdo de sua equipe de trabalho escolar na atividade
proposta com a utilizacao da ferramenta?

() Através da ferramenta, a equipe trabalhou de forma mais organizada e sequenciada

() A equipe sentiu dificuldades para a elaboragdo do artigo cientifico, utilizando a ferramenta

Questdo 05- Vocé percebeu uma melhor comunicagdo entre a equipe e a professora na
orientacdo nas etapas do trabalho por meio da Trello
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() Sim. A professora conseguiu desenvolver uma maior comunicacdo pela interface da
ferramenta

() N&o. A professora sentiu dificuldades na comunicagdo na orientagdo por meio da
ferramenta

A ferramenta e sua orientadora

Questdo 6- Com relacdo ao uso da plataforma Trello para a construcdo das etapas do artigo
cientifico a Professora:

() Participou da elaboracéo das etapas
() Pouco utilizou a ferramenta na construcdo das etapas

() N&o utilizou a ferramenta nas construcdes das etapas

A plataforma Trello e o tempo de execucdo das etapas

Questdo 07- Nos cartdes de cada lista das etapas, podiamos agendar tempo de entrega. A
plataforma tem o recurso de avisar quando aquela etapa estava para finalizar. Em relacéo ao
tempo para cumprir cada etapa voceé:

() Sempre ficava atento(a) para as finalizagdes das etapas, devido ao recurso da ferramenta

() Quando via que o tempo das etapas estava findando, sempre reagendava, devido ao recurso
da ferramenta

() Entregava as etapas fora do prazo, ndo ficava atento(a) ao aviso da ferramenta

Questdo 08- Na ferramenta, a medida que as etapas eram finalizadas de cada lista, podiamos
mover um cartdo para lista de concluido "executado”. Em relacdo ao manuseio na Trello para
construgéo do artigo vocé percebeu:

() Uma maior facilidade para a construcdo do artigo cientifico de forma organizada e
colaborativa

() Senti dificuldades de construir o artigo pelas etapas da Trello

Questdo 09- Vocé e sua equipe vivenciaram a elaboracdo do artigo, seguindo as etapas
organizadas na plataforma da ferramenta Trello como ferramenta auxiliar ao processo de
construcdo do género textual. Em termos de facilidade para seu artigo marque a opcao abaixo:

() Facilitou muito. Consegui visualizar todo processo e etapas do trabalho e montagem do
artigo

() Facilitou de forma mediana. Consegui compreender parte das etapas e montagem do artigo
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() Néo facilitou. Nao consegui perceber a montagem do artigo
Questdo 10- Vocé indicaria esta ferramenta para o uso no espaco escolar?
() Sim

() Néo

APENDICE |1 - Questionario de coleta de informacéo enviado via Google form (professora)

Questdo 01- Com relacdo ao uso da plataforma Trello para orientagdo dos estudantes na
construcao das etapas do artigo cientifico para voceé:

() Facilitou para distribuir as etapas para construgdo do artigo cientifico com os estudantes
() Pouco utilizei a ferramenta na construcdo das etapas do artigo com os estudantes

() Nao utilizei a ferramenta na construcdo das etapas do artigo com os estudantes

Questdo 02- Nos cartbes de cada lista das etapas, podiamos agendar o tempo de entrega.
Vocé, professora, acompanhou que na plataforma Trello existe um recurso de aviso quando
determinada etapa estava para finalizar. Em relacdo ao tempo para os estudantes cumprirem
cada etapa, vocé percebeu que:

() As equipes ficavam atentas as finalizagbes de cada etapa

( ) As equipes quando percebiam que o tempo das etapas estava findando, sempre
reagendavam

() As equipes entregavam as etapas fora do prazo

Questdo 03- Na ferramenta, a medida que as etapas eram finalizadas em cada lista, podiamos
mover um cartdo para lista de concluido "executado™. Em relacdo ao manuseio na Trello para
construgdo do artigo vocé percebeu:

() Os estudantes obtiveram maior facilidade para a construcdo do artigo cientifico de forma
organizada e colaborativa

() Os estudantes sentiram dificuldades para construir o artigo por meio das etapas da Trello

() Apenas uma parte dos estudantes que utilizaram a ferramenta sentiu dificuldades para
construir o artigo por meio das etapas da Trello
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Questdo 04- Seus estudantes vivenciaram a elaboracdo do artigo cientifico, seguindo as
etapas organizadas na plataforma da ferramenta Trello. Em termos de facilidade para
construcdo total do género textual artigo marque a opcao abaixo:

() Facilitou muito. Consegui visualizar todos processo e etapas do trabalho e montagem do
artigo pelos estudantes

() Facilitou de forma mediana. Visualizei parte do trabalho por meio da plataforma

() Néo facilitou . N&o consegui percebera montagem do artigo por meio da plataforma

Questdo 05- Vocé acompanhou as etapas da construcdo do artigo cientifico com estudantes
que utilizaram a Trello. Em relagdo a organizacéo, a colaboragéo e a otimizacdo do tempo, a
ferramenta:

() Direcionou os grupos A e B para finalizagdo em tempos semelhantes
() Direcionou de forma mediana os grupos A e B

() Pouco direcionou os grupos Ae B

Questdo 06 —A Trello é uma ferramenta muito utilizada em ambientes corporativos. Nesta
atividade proposta de utiliza-la como um espaco colaborativo, organizacional, sequenciado
como auxiliar na construcdo de um artigo cientifico, quanto a sua funcionalidade:

() € uma ferramenta que se adapta bem as varias propostas que exigem trabalho em equipe,
por etapas na sala de aula

() € uma ferramenta que auxilia de forma mediana nas etapas da construcao textual em sala de
aula

() € uma ferramenta que praticamente ndo auxilia e nem da suporte para construcéo textual

Questdo 07 - A ferramenta Trello tem uma proposta para executar um trabalho de forma
colaborativa, em que todos da equipe tém uma tarefa a cumprir. Para fins de uma construcao
do artigo cientifico, em grupo, vocé percebeu:

() Uma distribuicdo de tarefas em que todos tiveram uma participacdo mais efetiva do
processo da escrita do artigo

() A participacédo de todos da equipe no processo de producio da escrita do artigo pouco surtiu
efeito com a Trello

() Na Trello as equipes ndo produziram o artigo de forma colaborativa
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Questdo 08 - Em relacdo ao uso da ferramenta Trello como proposta para sala de aula, foi
possivel utiliza-la como recurso nas aulas de lingua portuguesa para a construcdo de géneros
textuais?

() Sim. Os estudantes puderam construir seus textos, compreendendo melhor as etapas
organizadas na plataforma Trello

() N&o. Os estudantes tiveram muitas dificuldades de concluir seus textos pela plataforma
Trello

Atividades profissionais e académicas realizadas com a Ferramenta Trello

APENDICE I11- Educa-pe: formagcdes docentes “Trello: propostas de aplicabilidade na
pratica docente”. Disponivel em:

https://educape.educacao.pe.gov.br/docente/mod/page/view.php?id=150

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=KNQnLXLTUT0&t=10s

APENDICE IV- 1° circuito pedagdgico 2022- caminhos para aprendizagem: ressignificando
olhares e praticas pedagogicas 22 de abril de 2022- Minicurso em oficina sobre “A utilizacdo
da ferramenta Trello para construcdo de artigo cientifico: uma proposta didatica para produzir

textos colaborativos”. Disponivel em: https://www.instagram.com/p/CcrLdM6LPaG/.

APENDICE V- “Ferramenta Trello para construcio e organizacio de artigo cientifico: uma
proposta didatica para produzir textos colaborativos”. Universidade Federal do Piaui- UFPI-
Curso de extensdo. 18 de dezembro de 2021.

APENDICE VI- “Construcéo de textos colaborativos: possibilidades de uso da ferramenta
Trello para o desenvolvimento de artigo cientifico académico na 32 série do ensino médio”.
VIII Simpésio internacional de Estudos Linguisticos e Literarios -VIII SELL. 06 de maio de
2022.


https://educape.educacao.pe.gov.br/docente/mod/page/view.php?id=150
https://www.youtube.com/watch?v=KNQnLxLTUT0&t=10s
https://www.instagram.com/p/CcrLdM6LPaG/
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ANEXOS-Artigo cientifico desenvolvido por estudantes do ensino médio, preservando a
identidade dos estudantes e autenticidade dos textos

ANEXO A: Grupo A: Analfabetismo digital: Acesso as TICS (Tecnologias de informacdo e
Comunicacao) em tempo de pandemia e impactos causados em estudantes de ensino médio e

técnico na faixa etaria de 14 e 19

Analfabetismo digital: Acesso as TICS (Tecnologias de informagao e Comunicagao)
em tempo de pandemia e impactos causados em estudantes de ensino médio e técnico na
faixa etaria de 14e 19

12 Orientadoras: Thaiane Albuquerque®?,Cintya Jiminni

Brito da Silval4

Resumo: O acesso aos recursos tecnolégicos faz-se imprescindivel para todas as areas do
conhecimento. Podemos destacar que no ambiente educacional ndo seria diferente. Entretanto,
esse acesso ndo se da de forma equitativa. Por esta razdo, este trabalho tem por objetivo analisar
0 impacto da tecnologia em tempos de pandemia na vida de jovens estudantes entre 14 e 19
anos de ensino médio, apresentar as vantagens e as dificuldades encontradas nessa faixa
etaria. Trata-se de uma pesquisa quali-quanti, aplicacdo de questionario para 30 alunos do
ensino médio. Os resultados demonstram um pouco de semelhangca em quase todas as
perguntas que abordam meios digitais, analfabetismo digital, dificuldades de estudo e
aprendizagem.

Palavras-chave: analfabetismo digital. Impactos. Pesquisa quali-quanti. Alunos. Pandemia.

Abstract: Access to technological resources is essential for all areas of knowledge. We can
highlight that in the educational environment it would be no different. However, this access is
not equitable. For this reason, this work aims to analyze the impact of technology in times of
pandemic in the lives of young students between 14 and 19 years of high school, presenting
the advantages and difficulties found in this age group. This is a quali-quanti research,
applying a questionnaire to 30 high school students. The results show some similarity in
almost all questions that address digital media, digital illiteracy, study and learning
difficulties.

Key words: digital literacy. Impacts. Quali-quanti research. Students. Pandemic.
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1.Consideragdes preliminares

De um lado, um cenério evidente de exclusdo digital, que veio a se propagar com
a chegada da pandemia da Covid-19, em que os estudantes tiveram que se reinventar, tendo
que se adequar a novos habitos, costumes e buscar a inser¢ao na cultura digital. Contudo, nem
todos os aspectos dessa inclusdo na sociedade garantem essa equidade para adentrar nessa
sociedade da informacdo e manuseio tecnoldgico. Ainda assim, ressaltam-se 0s impactos
vivenciados na vida desses jovens, dentre eles, a falta de acessibilidade a internet e as
tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICS), ganhando destaque, para muitos, para o
analfabetismo digital que ganha forca durante o isolamento social.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada em 1948, prevé em seu artigo
19, o direito a informacdo como inerente a todo ser humano. Conquanto, tal prerrogativa ndo
vem se reverberando com énfase na pratica quando observamos que, cerca de 40 milhGes de
brasileiros ndo possuem acesso a internet, por ser muito “cara” ou por ndo ter algum aparelho
tecnoldgico, ou seja, grande parcela ndo possui 0 acesso ao principal meio de informacédo
atualmente. Compreende-se, portanto, que milhdes de estudantes foram e sdo afetados pela
falta de direcionamento das politicas publicas que, por sua vez, ndo favorecem a garantia
desse acesso e fere direta ou indiretamente o direito do cidaddo. Para tanto, faz-se necessaria a
abordagem desse tema, em que acreditamos no poder revolucionario da tecnologia e na
inclusdo digital para a educacao.

O objetivo do trabalho é identificar o que levou aos estudantes entrevistados a
exclusdo ou inser¢do nas vivéncias tecnolégicas no processo de ensino-aprendizagem e seu
cotidiano, observando e analisando as caracteristicas dos mesmos. Com embasamento teorico,
Traremos Ferreiro (2001) para breve alusdo historica, Pereira (2017) quanto a inclusdo e
exclusédo dos meios digitais na educagdo, SORJ (2003) sobre os impactos causados pela falta
de acesso tecnologico na sociedade entre outros. Nossa pesquisa tem por base um estudo
quali-quanti, concentrado em alunos de ensino médio e técnico entre 14 a 19 anos com faixa
etaria de periodo escolar, compreendendo o nivel médio de ensino e que, de forma autbnoma,
utilizam a tecnologia para seu estudo. A coleta de dados foi desenvolvida por meio do
formulario Google, e em seguida transformados em graficos para a analise e discussdo dos
fatos.

Em vista disso, € fundamental que a atencdo seja voltada para o setor de
telecomunicacdes pelas camadas governamentais, para que haja inclusdo digital e a ampliacdo

dos meios tecnologicos para as escolas e estudantes. Assim alavancando suporte e recursos
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para formacao na carreira desses jovens, preparando-0s para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo profissional.

O capitulo um traz a tona uma espécie de “linha do tempo”, em que mostra as principais
evolugBes dos métodos de ensino-aprendizagem, desde o seculo XX, até chegado 2020, ano
que deu inicio a pandemia da covid-19. Momento em que a educacéo teve que se reinventar, e
trocar o ambiente escolar, por um ambiente remoto, trazendo novos desafios, acentuando o
analfabetismo digital. O capitulo 2, funciona como as consequéncias da pandemia, trazendo
de forma aprofundada a visdo da sociedade durante esse isolamento social, pontuando a
desigualdade social e a falta de acessibilidade tecnoldgica para os estudantes. Pode-se esperar
deste artigo cientifico, uma abordagem clara e coesa de diversos assuntos que gerou, e ainda
gera, muitas turbuléncias na caminhada do jovem estudante, durante a pandemia. O trabalho
contém informacdes que podem contribuir tanto no ambito académico, como também no

social.

5. Objetivo geral:

Verificar os principais impactos na jornada dos estudantes do ensino médio e técnico
durante o isolamento social, observando as caracteristicas que os levou a exclusao ou insercao
no processo de aprendizagem referente as tecnologias digitais de informacdo (TI1Cs) durante

pandemia da covid-19.

2.1 Objetivos especificos:

e Trazer alusdes historicas, partindo da evolucgdo dos processos educativos em relagdo
ao uso das tecnologias ao longo do tempo.

e Realizar um levantamento estatistico com os estudantes da escola participante da
pesquisa, mapeando as principais facilidades e dificuldades encontradas nas atividades
remotas de acordo com sua realidade social quanto ao uso das tecnologias no processo
de ensino-aprendizagem.

e Investigar os possiveis impactos no processo de democratizacdo da internet com o
publico com faixa etaria entre 14 e 19 anos em relacdo ao acesso as tecnologias

digitais.
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5. “Como mexe nisso, heim?!” Evolugdo dos meios de aprendizagem.

Quando tratamos de um processo educativo, nem sempre a educacdo em sala de aula foi
trazida de forma inovadora, participativa e colaborativa. O processo educativo era restrito,
nem todos tinham oportunidade de frequentar a escola, e muito menos estudar com uma
variedade de formas e recursos para aprendizagem. A desigualdade social predominava.
Tendo em vista que, no comego do século XX, as escolas brasileiras recebiam apenas os
filhos das elites e grupos urbanos em desenvolvimento. Enquanto os filhos dos operarios e
descendentes dos negros recém- libertos ndo tinham acesso a escola, ou seja, aos processos de
alfabetizacdo. Consequentemente acarretou os altos indices de analfabetismo, ja que apenas a
elite, composta por pessoas brancas, tinham o0 acesso a esse direito indispensavel. Segundo a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), o Brasil ainda conta com 11 milhdes de
analfabetos atualmente, considerando como analfabetos aqueles que ndo “sabem ler nem
escrever ao menos uma frase”.

A escrita e suas variantes foi, e ainda continua sendo, imprescindivel para o
desenvolvimento da humanidade, pois € através dela que os seres humanos conseguem
expressar seus sentimentos e pensamentos através de simbolos, codigos e contextos. Ha
algumas décadas, o método de ensino utilizado para alfabetizacdo era bastante diferente,
comparado aos métodos mais modernos que temos hoje, era usado pedras e paredes, tendo em
vista que naguela época nao existiam as tecnologias do papel e caneta. Conforme o tempo foi
passando, comecaram a surgir novas estratégias para o avanco do desenvolvimento da
alfabetizacdo. Sem dividas ouviu-se falar com os populares algo relacionado “no passado as
criancas aprendiam a ler mais rapido”, mesmo com professores sem a formagdo superior ou
qualquer tipo de estrutura para um aprendizado de qualidade. Isso porque na antiguidade os
pequenos alunos aprendiam as letras através de seu fonema (sons que, organizados e
combinados, construiam as silabas, as palavras e as frases), sem a necessaria preocupacao
com o significado e o contexto por tras daquele simbolo. Na verdade, a escrita, assim como as
linguas, estd em permanente processo de evolucdo. Ela reflete a maneira como as populagées

vivem, seus habitos e seus costumes.

“...ha vinte anos parecia um sacrilégio, no Brasil, dizer que a familia silabica
ndo era a melhor maneira de trabalhar. Tenho a impresséo de que isso mudou
e de que esse é um caminho sem volta. Para ensinar a ler e escrever é
necessario utilizar diferentes materiais. Um livro s6 ndo basta. E preciso
utilizar livro, revista, jornal, calendario, agenda, caderno, um conjunto de
superficies sobre as quais se escreve.” (FERREIRO, 2001).



114

Com a chegada da Revolucdo Digital, também conhecida como Terceira Revolugdo
Industrial, comeca o processo da evolugdo tecnoldgica, iniciada entre o final dos anos 1950 e
o final dos anos 1970. Com o desenvolvimento da eletrénica digital (ciéncia que estuda
formas de utilizar a energia elétrica em baixas correntes), houve um grande aumento do uso
de computadores digitais e da internet, além dos sistemas de automacdo industrial (uso de
maquinas eletromecénicas, softwares e outros equipamentos com 0 objetivo de acelerar o0s
processos industriais). Antigamente, era apenas de uso exclusivo da industria bélica, utilizada
nas buscas de tecnologia de espionagem, porém, o acesso as informacgdes em larga escala era
apenas para quem tivesse profundo entendimento de computadores, por sua vez, a
necessidade aumentou e passou a ser alcangado por outras pessoas que ndo tinham tanto
conhecimento. Assim, a Internet que antes era associada aos pesquisadores, foi popularizada
na sociedade. Com toda essa popularizacdo, deu-se inicio a “tdo famosa” Revolugdo Digital,
que logo modificou toda sociedade, em que os numeros de pessoas “navegando na internet”
crescem dia ap0s dia. A partir do momento que 0 acesso a internet deixa de ser restrito, nasce
um novo mundo com bastante vantagens, informacdes, interatividade, relacdes pessoais,
negociacgdes, noticias, compras, e finalmente, aonde queriamos chegar, um novo meio para
ajudar no processo educacional. Segundo Pereira (2017) “A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), em vigor desde 1996, ja previa a necessidade da alfabetizacdo
digital em todos o0s niveis de ensino”.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), 1996, indica a inclusdo das TICs
(Tecnologias de informacdo e Comunicagdo), na educacdo como forma de alfabetizacdo

digital em todos os niveis de ensino, do fundamental ao superior.

Em 2020, acentuou-se ainda mais a troca do papel por telas digitais e canetas por
teclados. Com o agravamento causado pela pandemia da covid-19, com o fechamento das
escolas por tempo indeterminado, a educacéo teve que, mais uma vez, ter que se reinventar. E
ndo demorou muito para encontrarem uma solucdo, pois a tecnologia estava bem ali. Porém,
é nesse momento que o Brasil descobre que existiam mais analfabetos digitais do que
imaginavam. Tendo que se adaptarem ao uso de aplicativos, computadores, celulares, entre
outros, 0s jovens estudantes acabam tendo grandes impactos em seus processos de
aprendizagem, pois uma grande parte nao sabia mexer e lidar com tantas informacdes.

A grande problematizacao € que, na geracdo passada, os individuos foram acostumados

a buscar soluces ou informacGes através de livros ou outros meios de comunicacdo, na
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maioria das vezes isso acontece por ndo terem condi¢des financeiras para obter algum
aparelho tecnologico, que hoje em dia é considerado indispensavel. Quando se deparam com
um computador, ndo sabem como reagir e acaba gerando o questionamento “como mexe
nisso, heim?!” Ou seja, ficaram para trds com a chegada da cultura digital, consequentemente
tornando-se analfabetos digitais, levando em consideracdo que analfabetos digitais sdo
aqueles que ndo sabem ler o mundo digital, como por exemplo, utilizar a internet, usar editor
de texto, etc... “E fundamental que as novas geracdes educadas no “digital” sejam capazes de
ler bem, ler para imaginar, para refletir e — eis o apogeu ¢ a gloria da leitura” — para pensar
seus proprios pensamentos.” (PETRY, 2012). Sobre como a nova geracao esta lidando com a
leitura e 0s novos meios digitais com os quais ela é disseminada. No proximo capitulo
abordaremos sobre os impactos, dificuldades e outros pontos importantes que a pandemia da

covid-19 acarretou na vida dos jovens adultos.

A pandemia ndo déa trégua: Visdo da sociedade em tempos de cultura digital.

Atualmente, é quase impossivel a sociedade “esquivar-se” do mundo digital, tendo em
vista que, durante o apice da pandemia, praticamente tudo ficou movido a internet, tornando-a
indispensavel no nosso cotidiano, entretanto, a realidade exposta ndo é bem esta. Dados
alarmantes mostram que mais de 9 milhdes de jovens e adultos (considerados classe social
baixa) ndo tém acesso facil a este recurso digital, e um dos principais motivos é a condicdo de
baixa renda. Ndo demorou muito para os valores das tarifas, e principalmente o da
alimentacdo comecarem a crescer, fazendo com que o cidaddo optasse pelo consumo de
extrema necessidade do recurso bésico no orcamento familiar. Convém ressaltar que, um
grande grupo acabou abrindo méo do meio digital, pois chegou um momento que tiveram que
decidir entre internet ou comida. Conforme Aras (2004) “A impossibilidade da utilizagdo da
Internet priva algumas comunidades da obtencdo de maior conhecimento e troca de
informac0es, o0 que as enriqueceria cultural, social ¢ economicamente”. Diante do exposto,
existem meios na sociedade onde as pessoas podem obter acesso a internet, mas ndo possuem
conhecimento sobre a tecnologia ou a qualquer boa base escolar. Tendo em vista que vivemos
em uma sociedade individualista e excludente. No ano de 2020 (inicio da pandemia) o
governo do Estado de Pernambuco vendo as dificuldades dos estudantes, para ter acesso as
aulas e conteudos programaticos, criou uma plataforma que facilita o acesso dos estudantes a

internet, o app “Conectaai” facilitando aos alunos que ndo tinham como fazer atividades e
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assistir aula durante o isolamento social, porém, sem precaucdo, ndo levaram em conta que

agora todos tinham acesso, mas nem todos tinham o instrumento de uso.

No contexto atual, o grande desafio das escolas, dos educadores e da
sociedade civil é a exclusdo digital ou o analfabetismo digital. Se as pessoas
que estdo a frente desse processo ndo compreendem o que é necessario e 0
que ndo é necessario fazer, podem inibir o desenvolvimento de nossas
instituicbes. (PEREIRA, p.13, 2017)

O desafio foi aumentado a medida que Governos locais, Geréncias Regionais, Instituicdes
de ensino, principalmente professores e estudantes procuravam compreender como, em
periodo de isolamento social, fazer o conhecimento chegar aos estudantes. 850 milhdes de
jovens de toda parte do planeta ficaram sem aulas presenciais, tendo que adequar-se a novos
métodos, Presse (2020). A partir do momento em que, anunciada a pandemia mundial, as
escolas suspenderam suas aulas e, estados e municipios, autorizaram a realizagcdo de
atividades escolares em regime domiciliar, por meio de aplicativos, plataformas e demais
recursos digitais, mas a assisténcia era insuficiente: como por exemplo, a garantia de recursos
tecnoldgicos como computadores, celulares, tablets e, entre estes, a internet, impossibilitando
aquelas pessoas que ndo possuem algum tipo de condigdes financeiras, e, além disso, tendo a
busca pela sobrevivéncia de uma renda para manter-se. Mesmo com o auxilio emergencial,
promovido pelas politicas pablicas, ainda ndo seria suficiente para pagar a internet e despesas
familiares, destacamos mais uma vez as necessidades basicas como a alimentagéo, e, 0 acesso
a internet para oportunizar a aprendizagem de um ano escolar, ficaria cada vez mais distante.
Além do acesso aos conteldos basicos de aprendizagem, o estudante precisa estar inserido no
processo da compreensdo digital. Compreender as tecnologias de informagéo: as mensagens,
um video, um audio, uma imagem, os softwares, que estdo muito além do que “apenas”
manusear ou digitar em um computador. Vivenciar o letramento digital.

Pereira (2017) ainda ratifica:

Para alguns estudiosos, a inclusdo é um processo em que uma pessoa ou
grupo de pessoas passa a participar dos usos e costumes de outro grupo,
passando a ter os mesmos direitos e 0s mesmos deveres dos ja participantes
daquele grupo em que se esta incluindo. (PEREIRA, p.15, 2017)

Tendo em vista que nem toda sociedade possui um computador, celular e internet em casa

em tempo de pandemia se torna preocupante, pois é inegavel que o computador e a Internet



117

beneficiam milhdes de pessoas em todo o planeta trazendo facilidade cotidiana como por
exemplo comprar comida em aplicativo, assistir as aulas online, falar com seus amigos, ou até
mesmo trabalhar. Mesquita (2021) afirmar que “ De 42% de uma pesquisa feita em UFMG
21%, afirma que € dificil ou muito dificil lidar com tecnologias digitais”, Jovens e adultos que
nunca tiveram contato com a tecnologia sofrem em pandemia por falta de habilidade por néo
conhecer fungdes basicas computacionais, ou no celular, por exemplo, ndo conseguirem fazer

uma ligacdo, tornando para eles o mundo digital complexo.

3.1 A Democratizacéo da internet

O discurso mais comum em diversos niveis do governo, ¢ “igualdade de acesso” que toma
por democraticas as iniciativas de acesso a internet de forma coletiva e que tem sido uma
ferramenta de democratizacdo, comunicacdo e entretenimento. A internet foi criada em 19609,
nos Estados Unidos. Chamada de Arpanet, tinha como funcdo interligar laboratérios de
pesquisa, sua acessibilidade era destinada as camadas de maior poder aquisitivo, ndo obstante,
a realidade atual do Brasil onde o acesso a rede de computadores esta limitado a uma pequena
parcela da populacdo, nessa direcdo observa-se a necessidade do exercicio de cidadania, de
maior inclusdo digital. Um dos impactos causados pelo acesso deliberado a internet, segundo
fontes, € que “a nova sociabilidade virtual destr6i as bases da interacdo que permite a
construcdo do espaco publico e aumenta a capacidade de controle da populacao pelo Estado”
(SORJ, 2003, p. 49). Outra observacao € que as redes de comunicacdo da internet se tornaram
uma forma de participacdo democratica de discussdes politicas e sociais nas redes, A Lei
12.965/14 (Marco Civil da Internet) que trata a respeito do direito a conexdo a rede, que é
imprescindivel para o exercicio da cidadania e inteligivel a todos. Sendo que muitas vezes é

necessaria uma intervencao para um direito inerente que é dever do estado fornecer.

5. Metodologia aplicada

O estudo realizado é de natureza exploratéria com o propdsito de compreender 0s impactos
causados em estudantes de ensino médio e técnico, durante o isolamento social. Como
estratégia de pesquisa foi adotado o estudo de caso. Contamos com um publico de estudantes
da Escola Técnica Estadual Miguel Batista no bairro da Macaxeira em Recife. A pesquisa esta

concentrada em estudantes entre 14 e 19 anos de diferentes classes sociais.
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Neste trabalho, utilizamos o Formuldrio Google como ferramenta de criacdo, e o
whatsapp como instrumento de comunicacgdo, a fim de desenvolver o conhecimento matuo
voltado ao tema, com énfase na acessibilidade e exclusdo desses alunos do meio digital.
Levando em consideracdo sua camada social, seus habitos e seus costumes. Onde o designio é
propor uma solucéo para o possivel problema de analfabetismo digital dos estudantes com as
plataformas enquanto objeto de estudo e/ou trabalho.

O formuléario foi disseminado de forma virtual, com a finalidade de explorar diversas
opiniBes e experiéncias dos entrevistados, tanto em perguntas de maultipla escolha, quanto
abertas. Pesquisa considerada quali-quantitativa (tipo de abordagem que usa tanto os métodos
quantitativos quanto qualitativos, para a realizacdo de uma analise muito mais aprofundada
sobre o tema pesquisado), baseada em métodos matematicos e estatisticos, foi utilizado o
método dedutivo. Os dados da pesquisa foram transformados em graficos para a melhor
visualizagéo.

Para isso seguimos as etapas abaixo:

Etapa 1: Formulacdo do questionario e o convite feito para os alunos responderem o mesmo.
Etapa 2: Coleta de dados e anélise dos mesmaos.

Etapa 3: Coleta dos graficos e analise descritiva deles.

Etapa 4: Chegamos aos nossos objetivos a Partir dos nimeros indicados nos dados.

Etapa 5: Pontuarmos uma possivel solucdo para que tais problemas sejam minimizados.

4.1 Analise de dados

5. Sobre vocé, quais meios digitais vocé domina completamente?

18

C
27
D
27
JOGOS REDES SOCIAIS ESTUDOS LAZER

(Jogos 18, redes sociais 30, estudo 27, lazer 27)
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Anélise: Em relacdo aos meios digitais mais utilizados pelos estudantes. Redes sociais, sala
google, youtube) E visivel um aumento percentual na utilizacio das redes sociais, em seguida
nos apps de estudos, lazer e jogos. As redes sociais possuem maior incidéncia e séo
dinamizadas pelo maior nimero de acessos e pontos de interesse, em que podemos perceber
que hd um aumento de perda de tempo e desvio de atengdo. Alguns estudos relatam que a
psicologia das cores, tudo que é mais colorido e desenhado ativa um horménio no cérebro e
faz com que as pessoas sintam prazer em utilizar tais coisas, com tudo as plataformas digitais

ficam em  segundo plano  justamente por ndo serem tdo  ludicas.

5. Vocé tinha o conhecimento que existe um outro tipo de analfabetismo, o DIGITAL?

25
20
15
10

5

0.0

SIM NAO

(Sim 56,7%, Nao 43,3%)
Andlise: Com relagdo a pesquisa muitos dos alunos ndo sabiam que existia o analfabetismo
digital, infelizmente os dados mostram uma quantidade elevada que o estado ndo avanca na
educagdo digital e podem ter facilmente o acesso a tecnologia, mas ndo a usam

adequadamente.

5. Durante o periodo da quarentena, vocé teve acesso a celular, computador ou qualquer

outro meio digital para realizar as atividades e assistir as aulas online?

40
30 30
20

10

0.0

SIM NAC

(Sim 100%, N&o 0,0%)
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Andlise: De acordo com a porcentagem do gréfico,100% das pessoas tiveram acesso aos
meios digitais, levando em conta o espaco que foi feito a pesquisa, esse cenario nao € o
mesmo em outras escolas.

5. Vocé sentiu ou ainda sente alguma dificuldade para realizar atividades digitais durante
a pandemia?
25

20

15 15 15

10

0.0

SIM NAO
(Sim 50,0%, Né&o 50,0%)
Andlise: Diante do exposto, é de suma clareza a intervencdo das classes sociais nesta
pergunta, 50% tiveram acesso a internet e a recursos tecnologicos e os 50% que néo tiveram,
estima-se que um dos motivos é a baixa renda para investir em objetos digitais fazendo com

que os estudantes perdessem o interesse e viessem ter dificuldade em exercer suas atividades.

5. Vocé se adaptou facilmente as plataformas educacionais usadas durante o isolamento

social? Por exemplo: Sala google, Google Meet etc.

25

20 19
15
10 10
5
1
0.0
SIM NAO +/-

(Sim 63,3%, Néo 33,3%, +/- 3,3%)
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Andlise: Podemos considerar que as plataformas digitais sdo aliadas em que 63,3 %
influenciaram no processo de aprendizagem devido as possibilidades que oferecem, mas ainda
identificamos que nem todos se adaptaram a elas em que cerca de 33,3% ndo se adaptaram a
plataforma educacionais, levando em consideracdo que por ser um aparelho eletrdnico
(computador, notebook, celular etc. em que muitos ndo tém acesso a esses recursos e ainda
para 0s que tem, existem alguns “agravantes” como fontes de distracGes, causando falta de
interesse nos estudantes.

6. Se a linguagem das plataformas digitais utilizasse mais simbolos e caracteres visuais seria

mais facil a aprendizagem?
20
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0.0 .

SIM NAO TALVEZ

(Sim 46,7%, Néo 16,7%, talvez 36,7%)
Andlise: Se fossem utilizados mais cores e caracteres tornava-se mais facil a forma de
aprendizagem segundo o grafico. E compreensivel, que as pessoas que responderam “ndo”e
“talvez” tenham uma melhor desenvoltura independente da mudanca para algo mais ludico.
Ainda assim, o indice de pessoas que dizem que seria melhor sdo aquelas que geralmente tém

um grau elevado de dificuldade.

7. Durante a pandemia vocé, quanto estudante, enfrentou diversas dificuldades. Falando sobre

tecnologia e estudo, quais dificuldades foram enfrentadas?
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N
CONEXAO A INTERNET SOBRECARGA EM CASA MUITAS INFORMAQC‘)ES ACESSO LIMITADO OUTROS
(Conexéo a internet 16, sobrecarga em casa 30, muitas informacdes 12, acesso limitado 1,

outros 3)

Anélise: A sobrecarga em casa foi uma das maiores dificuldades enfrentadas pelos estudantes
no tempo de pandemia, muitos deles ndo tiveram uma rotina de estudos, mostrando falta de
motivacdo dos pais ou responsavel. Muita informacdo trouxe um aumento na dificuldade
enfrentada, varios alunos tiveram que trabalhar e estudar, isso fez com o que muitas o
desempenho do aluno caisse, isso levou a atividade a pendéncias e desprezo dos alunos.
Conexdo a internet, a realidade é que nem todos tem uma boa conexao ou até mesmo ndo
possui, trazendo dificuldades de entrar em aulas online, fazer as atividades, tirar dividas em

plataforma educacionais etc. Portanto o Unico recurso sdo os livros nessa situagao.

8. Vocé ja deixou de fazer atividades passadas pelos professores, pois ndo sabia utilizar a
ferramenta necessaria? Seja ela Word, Google docs, Excel, Powerpoint, etc.

25

20

15

10

0.0

SIM NAO

(Sim 23,3%, Néo 76,7%)
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Andlise: De acordo com o que foi pesquisado, 23,3% das pessoas indicaram ter tido
dificuldade em realizar atividades e trabalhos propostos pelos professores por meio de
plataformas digitais, onde influi a falta de investimento e acesso. Embora 76,7% tenham

achado comodo talvez pela sua realidade isso ndo se resume no geral.

9. Vocé considera que sua relagdo com as plataformas digitais durante a pandemia foi positiva

ou negativa?

20

A
>
Cc
3
POSITIVA NEG:IVA OUTRO

(Positiva 66,7%, Negativa 23,3%, outro 10% - (mediana) (“uma porcaria pq eu ndo ligava pra
estudar, com a possibilidade de largar a aula e ir pra outro app.”) (“bem, era a Unica coisa que
tinhamos™)

Analise: De acordo com os dados podemos ver um resultado positivo, interesse dos alunos de
estudarem e se adaptarem por meio de plataformas digitais, aqueles que responderam
positivamente. Porém teve negacdo e outros, alguns dos alunos sem disposicdo para estudar
ou se adaptar a esses meios digitais, com capacidade de sair da aula remota e ir para outro app

que ja dominam.

10. No passado (antes da tecnologia ser praticamente necessaria na educacdo, durante a

pandemia) vocé costumava buscar respostas para seus problemas através do meio:
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25
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0.0

FisICO ONLINE AMBOS

(Fisico 23,3%, online 70%, ambos 6,7%)
Analise: 23,3% tinham como meio de estudo a forma fisica (livros, revistas, dicionarios etc.).
Levando-nos a questionar mais uma vez se a baixa renda e a falta de acesso teriam
interferéncia para os estudantes procurarem esse meio, e suponhamos que sim. Levando em
conta as pessoas que responderam “ ambos e online”, é bem visto e suposto que 0s mesmos
tinham o devido acesso a internet e aos objetos digitais.
11. Vocé considera que, se 0 acesso a internet fosse democratizado (para realizar atividades e

assistir aula), vocé teria maior aproveitamento durante as aulas on-line?
25
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0.0

SIM NAO

(Sim 36,7%, Néao 63,3%)
Analise: A alta porcentagem no ndo, vem muito da falta de praticidade das plataformas de
estudos, além de ndo ser muito pratica e lGdica, muitas vezes ndo tem uma guia para orientar a
forma exata de usar. Diante do que foi mostrado, as pessoas que responderam sim com certeza

sdo essas que mexem nas configuracdes basicas das plataformas tornando-as monotonas.

5. Consideracdes finais
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Pudemos constatar a falta de acesso as TICS (tecnologia de informacgdo e comunicac¢do), e
0 quanto isso é pouco abordado na educacdo e na sociedade em geral. Tudo isso se agravou
no periodo pandémico, em que ndo passou despercebido a realidade dos estudantes para
estudar. Tivemos os resultados a partir do cotidiano da Escola Técnica Estadual Miguel
Batista, que se trata de um ensino técnico e diferenciado, tendo em vista que se partimos para
uma escola regular os dados provavelmente seriam outros. De acordo com nossa pesquisa,
embora destacando a falta de acesso, na escola participante, detectamos baixo indice de falta
de acesso a internet e as TCls. Ainda assim, segundo os dados coletados, € preocupante
detectar um grupo em que ndo ha acesso as tecnologias digitais, pois, faltam assisténcias a
esse grupo de pessoas.

Como objetivo analisar todos os impactos que a pandemia trouxe até gerar a falta de
acesso e como consequéncia o analfabetismo digital, que para muitos era desconhecido,
dificuldades surgem a partir do momento que ndo existe a democratizago no uso da internet e
ter acesso durante o periodo pandémico tornou-se ainda mais dificultoso até em alguns
lugares ser liberado. Acreditamos que algo teria melhorado, como utilizar a internet sem o
instrumento de uso?

Tivemos resultados que surpreenderam, esperdvamos um alto indice de possiveis
analfabetos digitais, ou de pessoas que ndo tinham o devido acesso aos meios e plataformas
digitais, porém, pelo contrério, dentro da realidade dessa escola os nimeros foram bem baixo
levando-nos a questionar que mesmo muito baixo ainda existe e que essas pessoas deveriam

ser monitoradas e acompanhadas para melhor desenvolver.
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ANEXO B: O desconforto luminoso impactando a aprendizagem: relato de vivéncia de
estudantes da escola técnica estadual ...
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RESUMO

O presente artigo propde um estudo sobre o desconforto luminoso no ambiente escolar, visto
que é essencial que um ambiente possua uma iluminacdo confortavel e adequada para que o
aprendizado dos alunos nédo seja afetado. Para tal, tem-se como objetivo geral analisar a
iluminacdo da sala 12, localizada na Escola Técnica Estadual H e propor uma
iluminacdo adequada para solucionar os problemas do ambiente. Com base nisso, propusemaos
0S seguintes topicos a serem discutidos ao longo do artigo, o que é iluminacdo, como a
iluminacdo colabora para o aprendizado e a importancia de um ambiente escolar bem
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iluminado, além disso, também trouxemos o conceito e a aplica¢do do calculo luminotécnico
na sala em questdo e, somado a isso, disponibilizamos um formulario aos estudantes, para que
obtivéssemos dados para serem analisados acerca do espaco pesquisado. Os resultados desse
artigo virdo a contribuir para a comunidade académica no sentido de esclarecer pontos
importantes no entendimento do impacto da iluminagao nas escolas.

Palavras-chave: Iluminacdo; Calculo; Ambiente.
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ABSTRACT

This article proposes a study on light discomfort in the school environment, as it is essential
that an environment has comfortable and adequate lighting so that students' learning is not
affected. For this purpose, the general objective is to analyze the lighting of room 12 at the
ﬁ Technical School and to propose adequate lighting to solve
environmental problems. Based on this, we propose the following topics to be discussed
throughout the article, the which is lighting, as lighting contributes to learning and the
importance of a well-lit school environment, in addition, we also brought the concept and
application of lighting calculation in the room in question and along with all this, we made
available a form for students, so that we would get data that we could work with. The results

of this article will contribute to the academic community in order to clarify important points
in understanding the impact of lighting in schools.

Keywords: Lighting; Calculation; Environment.
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INTRODUCAO

O design de interiores € uma técnica cenografica e visual para a composicao e
decoragdo de ambientes internos. Consiste na arte de planejar e organizar espacos,
escolhendo e combinando os diversos elementos de um ambiente, estabelecendo relacdes
estéticas e funcionais e, além disso, se torna essencial para a aplicacdo adequada de uma boa

iluminacdo.

Pode-se dizer que Illuminagdo é representada por um conjunto de recursos que se
insere em uma determinada area, com o objetivo de inserir luz sobre esse ambiente. E
possivel compor com a utilizacdo de inumeros objetos, como I&mpadas, spots, lustres,

pendentes, abajures, cabos e fios entre outros.

O tema abordado no presente trabalho veio com a ideia de um relato de vivéncia,
onde os integrantes desse trabalho académico vieram expor e mostrar todas as dificuldades e
problemas decorrente do desconforto luminoso vivenciado na sala 12 da Escola Técnica
Estadual Miguel Batista, e com o fim deste trabalho, buscaremos entdo tentar mostrar os erros
para que possa ocorrer uma reestruturacdo desse espaco, garantindo melhor experiéncia dos

futuros estudantes que usarem a sala em questéo.

No decorrer deste trabalho académico o presente leitor ira encontrar informacgdes que
possam lhe ajudar a entender melhor a situacédo em questdo, fazendo com que entendam o

que

3

é lluminacdo, alguns conceitos, sua importancia para um bom aprendizado na vida dos
estudantes e mostrar a importancia de uma boa iluminacdo, e além disso, aplicamos um
calculo Luminotécnico na sala que esta em analise, e também iremos mostrar qual a sua
importancia e como nés aplicamos ele no ambiente, além disso, iremos trazer seu conceito

para um melhor entendimento do artigo.

1. O QUE E ILUMINACAO?

De acordo com Michaelis (2021) a luz é o fator fisico que torna os objetos visiveis. O

termo também é usado para se referir a luz, corrente elétrica (eletricidade) emitida pelo corpo
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e aparelhos usados para iluminacdo (lampadas, velas, etc.) as fontes de luz sdo todos os

objetos que podem receber luz e podem ser fontes de luz primarias ou secundarias.

Fonte priméria: também conhecidos como corpos luminosos, sdo objetos
que emitem sua propria luz, como sol, estrelas, chamas de velas e lampadas
acesas; Fonte Secundaria: também conhecidas como corpos luminosos, sao
objetos que emitem luz recebida de outras fontes, como lua, planetas,

nuvens e objetos visiveis sem luz propria. (MICHAELIS, 2021)

Em 1879, Edison inventou a lampada incandescente, que foi sua primeira invencao
comercialmente vidvel. Para funcionar, desenvolveu um sistema de distribui¢do de energia
para iluminacdo e energia elétrica, incluindo geradores, motores, porta-lampadas, caixas de

juncéo, fusiveis de seguranca, condutores subterraneos e outros equipamentos.

A luz afeta profundamente a maneira como experimentamos 0 tempo e 0 espaco,
consciente ou inconscientemente. Nossa formacédo pessoal e cultural também afeta a maneira
como reagimos ao meio ambiente com base na luz. Como ficamos em casa a maior parte do
tempo, o conforto da luz desempenha um papel importante nesse aspecto. Embora as
descobertas neste campo sejam recentes e continuem a ser objeto de pesquisas cientificas, a

importancia do conforto luminoso esta se tornando cada vez mais aparente.

1.1 COMO A ILUMINACAO COLABORA COM O APRENDIZADO?

O engenheiro Plinio Godoy, encarregado por varios projetos de iluminacdo em
ambientes escolares, ratifica que a luz esta ininterruptamente relacionada ao aprendizado dos
alunos. Obviamente, uma sala de aula mal iluminada interfere no aprendizado, uma
iluminacdo adequada nas escolas é fundamental ja que o desempenho dos alunos e a atuagéo
dos professores possuem influéncia de uma boa iluminacdo no ambiente. Ensinamentos
transmitidos aos alunos vém de estimulos, com isso, espagos com uma iluminacao apropriada
é essencial para um ensino de qualidade (PRUDENCIO, 2019, p.1).

Em salas de aula escuras, a atencdo dos estudantes tende a ser menor, ja que a
auséncia de luz induz o organismo a um horménio chamado de melatonina, responsavel pela

diminuigdo do ritmo bioldgico. Na &rea psicologica, a iluminacdo € um dos resultados
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positivos em relacdo a elevacdo do interesse pelo lugar, pois a visdo humana evoluiu com a
luz do sol. Desse modo, seu desenvolvimento associado a cores e contrastes no ambiente
torna o local mais estimulante. (SCHULZ, 2014, p.1).

1.2 A IMPORTANCIA DE UM AMBIENTE BEM ILUMINADO NA ESCOLA

Conforme a Revista DIRECIONAL ESCOLAS (2017 apud Petek, 2017, n.p), “indica
que a iluminacdo adequada no ambiente escolar promove melhores resultados no desempenho
dos alunos”. Dar a atencdo necessaria ao conforto dos alunos € a maneira certa de assegurar
um excelente desempenho educacional, e a iluminacdo ¢ um fator primordial para que esse
fim seja aplicado. A boa iluminacdo das salas de aulas ajuda a visualizar cada &rea do
ambiente, muitas vezes trazendo mais funcionalidade para o local, o que torna a sala mais
interativa para os alunos, fazendo com que eles se sintam confortaveis, logo, a qualidade do
aprendizado sera superior, que é algo muito importante e que deve ser priorizado nos espacos

escolares.

Desse modo, ¢é pertinente compreender que, para cada ambiente, a iluminacéo se da de
forma diferente. Ou seja, existem fatores que direcionam a escolha de uma iluminacéo
adequada, assim como, a depender do espacgo, a iluminacdo utilizada pode ser diferente.
Pensar nessa proposta e atrela-la a espagos educacionais é algo pertinente, ja que, como visto,

uma ma iluminacédo pode prejudicar o desempenho educacional dos estudantes.

Antes de partirmos para a analise de uma sala de aula propriamente dita, é pertinente
compreender o que é o calculo luminotécnico e como ele pode ajudar na escolha ideal de

iluminacdo de ambientes.

2. 0 QUE E O CALCULO LUMINOTECNICO?

De acordo com o Arquiteto e Urbanista e Especialista em designer de interiores
Rogério Franga (2019, online), “O projeto luminotécnico tem como objetivo estabelecer a
quantidade de luminarias e equipamentos necessarios para que um determinado ambiente
tenha a ilumindncia adequada requerida”. Uma boa iluminacdo é muito mais que apenas
especificar uma luminaria ou uma lampada para um ambiente. E necessario um planejamento.

Esse planejamento é feito por meio de um célculo luminotécnico. Ele leva em consideracdo
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todos os aspectos do ambiente e da fonte de luz a ser utilizada. Os métodos mais utilizados
sdo o célculo luminotécnico pelo método dos lumens, definido pela Comissdo Internacional
de lluminacéo (CIE) e o método ponto a ponto, que se baseia na Lei de Lambert. Por isso o
célculo é bastante necessario, para se ter uma boa iluminagao, e para que ndo seja prejudicial

para a pessoa que for trabalhar no local.

2.1 APLICANDO O CALCULO LUMINOTECNICO

Para colocar em pratica o calculo luminotécnico, € necessario seguir as tabelas das
“Normas para Luminosidade” que sdo de extrema importancia para que ndo ocorra nenhum
erro em projetos. Existem duas formas de se fazer o calculo de iluminacdo de uma sala: o
modo escrito e 0 modo em que pde as medidas na tabela apresentada. E acrescentamos o
modo que foi utilizado neste artigo cientifico: o modo digital, em que as medidas sdo
inseridas em um aplicativo chamado DIALux EVO, em que descrimina a quantidade exata
de lampadas, assim como a quantidade ideal para o uso no ambiente. Abaixo, segue a

imagem da tabela que contém as normas de luminosidade.

Tabela 01: Normas para Luminosidade
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Fonte: Slideshare, 02 Jan. 2017.

Com o auxilio dessa tabela, comparamos as informagdes da sala 12 (9x7 com o pé

direito, medindo 3 metros), com o auxilio da tabela, deu para vermos quais as informacdes
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que seriam mostradas para que pudéssemos aplicar no calculo e chegarmos a quantidade de
lampadas adequada para se ter uma boa iluminagdo na sala em questdo. O célculo foi feito de
forma digital pelo aplicativo DIALux EVO. Ap6s a finalizacdo, vimos que 9 lampadas seriam

o suficiente para se ter uma boa iluminagéo na sala 12.

3. FORMULARIO

Acerca do calculo luminotécnico, conceituado anteriormente, e, com base no objetivo
geral proposto que visa analisar a iluminagdo de uma das salas da ETE Miguel Batista e
propor uma iluminacdo adequada para solucionar os problemas do ambiente foi criado um
formulario (tomando por base a pesquisa quantitativa) contendo 3 perguntas essenciais, a fim
de obter dados que demonstrem como se sentem o0s estudantes. A partir desses dados, serdo
lancadas sugestbes para uma possivel resolucdo desses problemas. Esse formulario foi
disponibilizado para as turmas de 3° ano Design de Interiores, que estudaram na sala 12 no
ano de 2019, e para a turma de 1° ano CV-A da Escola Técnica Estadual Miguel Batista,
turma que esta ocupando a sala atualmente, para obter dados que ajudem em nosso trabalho
académico, as perguntas realizadas foram: Em qual lugar vocé costumava/costuma sentar?

Qual desconforto vocé sentiu? Em qual periodo do dia vocé sentia/sente mais desconforto?

3.1 ANALISE DO FORMULARIO

A imagem a seguir foi utilizada no formulario disponibilizado para os estudantes da
Escola Técnica Estadual Miguel Batista com o objetivo de ilustrar a classe em questdo, e
promover uma divisdo das areas da sala para que houvesse uma melhor localizacdo e

direcionamento dos estudantes ao responder as perguntas.
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Fonte: Acervo préprio, 2021
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Os gréaficos abaixo apresentam os resultados das perguntas fornecidas aos estudantes.
Os indices apontam a localizagdo mais ocupada pelos estudantes e quais desconfortos séo
mais recorrentes, baseados nas areas onde os estudantes costumam usufruir diariamente. A
partir disso sera explicada a influéncia da iluminacdo no conforto do ambiente escolar,

proporcionando assim a melhor adequacgéo do espago em questéo.

Gréfico 01: Primeira Questdo Grafico 02: Segunda Questao
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Fonte: Acervo Pessoal, 2 nov. 2021.

Em qual lugar vocé costumava sentar-se?

De acordo com as respostas obtidas apos a aplicacdo do formulario e encontradas no
grafico 1, podemos perceber que 22,7% dos estudantes optam por sentar diariamente na area
1. J& na area 2, sentam-se 27,3% dos estudantes, havendo uma aproximacao entre 0s que se
acomodam na area 1. A area 3 abriga 9,1% dos estudantes, sendo este um nimero baixo,
qguando comparado com as outras areas de acomodacdo, decorrente que é um lugar
extremamente desvantajoso para os estudantes ali presentes, devido a inimeros fatores, por
ultimo, a area 4 tem um indice de 40,9%, sendo o lugar com maior indice de estudantes

diérios. Esses dados sdo importantes, pois eles irdo fundamentar as outras questdes.

Qual desconforto vocé sentiu?

Entre as alternativas encontradas no grafico 2 podemos destacar que calor excessivo
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teve um maior indice comparado com dificuldade em enxergar o quadro, tendo 81,8% de
escolha, o calor excessivo pode também variar dependendo da area em que o aluno se senta,
sendo as areas 1 e 3 as mais afetadas, fazendo assim com que os estudantes dessas areas
tenham maiores dificuldades de aprendizagem. Na segunda alternativa, dificuldade em
enxergar o quadro tivemos um indice de 18,2%, podendo parecer um resultado baixo, mas no
formulario nédo é possivel escolher mais de uma alternativa, entdo os estudantes tiveram que
escolher o que mais lhe atrapalhava, com esse resultado podemos ver que o problema ndo
vem s6 da iluminacdo natural, mas também da iluminacdo artificial, que por sua ma
distribuicdo, gera problemas para os estudantes, como, por exemplo, terem que comegar a

usar éculos por conta que estdo forcando continuamente os olhos.

Grafico 03: Terceira Questdo
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Fonte: Acervo Pessoal, 2 nov. 2021

Em qual periodo do dia vocé sentia mais desconforto?

Com base nas respostas dos estudantes podemos ver uma critica maior na parte da
tarde, ja que 68,2% assinalaram essa opcdo de resposta. A partir desses dados, pode-se
presumir que esse incomodo se da por conta do sol, que, no horario da tarde, fica mais forte e
gera inumeros desconfortos, ndo sé para os estudantes das areas 1 e 3, mas também para toda
a sala de aula, pois existe 0 aumento do calor no espaco em geral, ocasionando uma mudanca
negativa no desempenho escolar. Tendo manha como resposta, conseguimos obter um menor
indice, sendo ele de 31,8%, o que mostra que independente do horario os alunos sentem

muitas complicacdes em relagdo a iluminacéo e ao desempenho escolar do discente.

10
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Com a finalizagdo das perguntas, podemos ver que todos esses problemas séo
vivéncias pelos estudantes, assim, mostrando que ndo é um simples problema que gera para

um ou dois individuos, mas sim um problema que é gerado para todos os alunos.

11

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho académico foi proposto com o objetivo de mostrar as reais adversidades
relacionadas ao desconforto luminoso, encontradas na sala 12, da ETE Miguel Batista. No
entanto, ao longo da pesquisa, foram constatados contratempos, além dos que eram visiveis
por n6s. Com essa nova visao, pudemos confirmar nossas hipdteses sobre a sala 12, pensadas
no inicio da pesquisa, e assim, conseguimos trazer melhores informagdes e possiveis solucfes
para os problemas apresentados, como a ma iluminagao, o calor em excesso e 0s desconfortos

de iluminacéo da sala em questé&o.

Além disso, conseguimos buscar possiveis solu¢des para os problemas que foram
impostos nos capitulos, como a melhor gestdo das lampadas, colocando-as em uma
quantidade menor e organizando da melhor forma as suas sec¢des, que serd melhor para o
ambiente, assim, gerando menos desconforto aos individuos, e com a nossa analise,
alcangamos 0 que nossa pesquisa queria exercer, uma forma de expor as dificuldades
existentes e mostrar que a ma iluminacdo da sala de aula analisada é um obstaculo real, e por
meio do formulério, pudemos enxergar o que os estudantes pensam e sentem acerca dessa
questdo. A partir dessas respostas, pudemos compreender que a sala em questdo ndo é
satisfatoria para o estudante, trazendo, além do desconforto luminoso, problemas como
dificuldade em enxergar o quadro, tendo assim a possibilidade de um problema na viséo do
aluno, calor excessivo e inumeros outros, fora isso, os dados apresentados podem mostrar

que, independentemente do horéario os estudantes sentem desconforto de qualquer maneira.

Com as nossas pesquisas e analises conseguimos enxergar o real problema, que ¢é a
mé iluminacdo no ambiente escolar, além de gerar um desconforto no aluno, também gera
problemas graves, como a questdo do aprendizado, fazendo com que a aprendizagem escolar
tenha um baixo desenvolvimento, que pode fazer com que o estudante tenha dificuldades
futuras, além das dificuldades diarias, como ma performance nas atividades cotidianas do

ambiente escolar.
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