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RESUMO

Alguns estudos mais recentes dentro do campo da sociolinguistica tém se interessado pela
investigacdo das atitudes linguisticas de falantes em comunidades especificas e trazido
muita informacdo relevante que desvela inclusive posturas preconceituosas com relagao
ao modo de falar do outro. Sendo assim, o presente estudo, de carater qualitativo, consiste
em uma investigacdo sobre as atitudes e crencas de estudantes graduados e graduandos
no curso de Letras-Espanhol sobre o sotaque de brasileiros falantes de espanhol, bem
como a ideia que eles possuem sobre o mito do falante nativo. Neste sentido, notamos
que na busca pelo aperfeicoamento da oralidade e da pronuncia, muitos aprendizes
desenvolvem um conjunto de crencas e atitudes que se entrelacam com expectativas
pouco realistas com respeito ao alcance de uma pronuncia “perfeita”, a qual em muitos
casos esta associada ao falar nativo. Assim, objetivamos compreender em que medida
graduados e graduandos no curso de Letras-Espanhol se aproximam ou se distanciam do
referido mito, se o curso contribui na construcdo e desconstrucdo de crencas e atitudes a
esse respeito e as implicacGes pedagdgicas deste estudo para o ensino e aprendizado do
espanhol como LE. Para tanto, como forma de fundamentar a nossa pesquisa utilizamos
alguns teodricos como Labov (2008); Barcelos (2007); Garrett (2010) Botassini (2015).
Entre os procedimentos metodologicos utilizados, consideramos os métodos direto e
indireto, os quais foram executados através da aplicagdo de questionarios e da realizagdo
de uma entrevista. Os resultados demonstraram que, diferentemente de nossa hipétese
inicial, os graduados parecem ter maior proximidade ao mito da natividade e serem mais
exigentes com relacdo as marcas da lingua materna, enquanto os graduandos, apesar de
também terem crengas proximas ao mito do falante nativo, demonstraram ser mais
tolerantes principalmente com falantes de niveis basicos, entre outros motivos, por uma
questdo de identificacdo. Além disso, os dados indicaram que as crengas dos estudantes
vao sendo modificadas ao longo do curso e que existe uma necessidade de problematizar
e discutir a temética em sala de aula, tendo em vista que as crengas dos professores podem

influenciar nas dos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: Mito do falante nativo; Sociolinguistica; Crencas e Atitudes

linguisticas.



RESUMEN

Algunos estudios mas recientes dentro del campo de la sociolinguistica se han interesado
por investigar las actitudes lingiisticas de los hablantes en comunidades especificas y han
aportado mucha informacion relevante que incluso revela posturas prejuiciosas en
relaciéon con la forma de hablar del otro. Por lo tanto, el presente estudio, de caracter
cualitativo, consiste en una investigacion sobre las actitudes y creencias de los estudiantes
que se han graduado y los que todavia cursan un grado en Lengua Espafiola sobre el
acento de los brasilefios que hablan espafiol, asi como la idea que tienen sobre el mito del
hablante nativo. En este sentido, observamos que, en la busqueda de la mejora de la
oralidad y la pronunciacion, muchos aprendices desarrollan un conjunto de creencias y
actitudes que se entrelazan con expectativas poco realistas respecto al logro de una
pronunciacion “perfecta”, que en muchos casos se asocia con la forma como se expresa
el hablante nativo. Asi, pretendemos comprender en qué medida los egresados y
estudiantes de la carrera de Letras-Espafiol se acercan o se alejan del mencionado mito,
si la carrera contribuye a la construccion y deconstruccion de creencias y actitudes al
respecto y las implicaciones pedagdgicas de este estudio para la ensefianza y el
aprendizaje del espafiol como LE. Para ello, como forma de fundamentar nuestra
investigacion, utilizamos algunos teéricos como Labov (2008); Barcelos (2007); Garrett
(2010) Botassini (2015). Entre los procedimientos metodoldgicos utilizados se
consideraron los métodos directo e indirecto, que se realizaron mediante la aplicacion de
cuestionarios y la realizacion de una entrevista. Los resultados mostraron que, a diferencia
de nuestra hipotesis inicial, los egresados parecen estar mas cerca del mito del hablante
nativo y son mas exigentes en relacién con las marcas de la lengua materna, mientras que
los estudiantes que cursan el grado, a pesar de tener también creencias cercanas al mito
del hablante nativo, demostraron ser mas tolerantes, sobre todo con hablantes de nivel
basico, entre otras razones, por una cuestion de identificacién con ellos. Ademas, los datos
indicaron que las creencias de los estudiantes se modifican a lo largo de la carrera y que
existe la necesidad de problematizar y discutir el tema en la clase, teniendo en cuenta que

las creencias de los profesores pueden influir en las de los estudiantes.

PALABRAS CLAVE: Mito del hablante nativo; Sociolinguistica; Creencias y actitudes

linguisticas.
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CONSIDERACOES INICIAIS

No processo de aprendizagem de uma Lingua Estrangeira (LE)* é comum que,
por parte dos estudantes, se crie um conjunto de expectativas com relacdo ao
aperfeicoamento da oralidade, sendo ela entendida aqui, como pontuado pela Base
Nacional Curricular Comum (BNCC), como um processo que “envolve praticas de
linguagem em situac@es de uso oral da lingua [...], com foco na compreensao (ou escuta)
e na producéo oral (ou fala), articuladas pela negociacdo na construgdo de significados
partilhados pelos interlocutores e/ou participantes envolvidos, com ou sem contato face a
face (BRASIL, 2018, p. 243). Para tanto, como forma de desenvolvé-la sdo utilizados
diversos métodos, entre os quais, estdo: a repeticdo, o trabalho com a habilidade de escuta,
estudo dos sons da lingua alvo (fonemas), da melodia, da entonagdo, dos pares minimos,
pratica com trava-linguas, uso de canc¢des, mondlogos, dialogos ou roteiros oriundos de
materiais cinematograficos, etc.

Nesse processo de desenvolvimento de sua oralidade, o aluno geralmente possui
alguma(s) referéncia(s) ou modelo, seja ele o seu professor, algum colega da classe
fluente, um falante que esteja acompanhando, por exemplo, em canais de YouTube, um
personagem de filme ou série e até mesmo um falante nativo de um dos paises que tenha
o idioma alvo como lingua materna. Portanto, nesta pesquisa nos interessa problematizar
a concepcao de falante nativo do ponto de vista do estudante que aprende uma LE e do
professor que a ensina, o qual também se configura como um estudante, uma vez que este
esta em continuo aprendizado.

Na lingua espanhola, a figura do falante nativo é bastante ampla e complexa, pois
este idioma é falado em 21 paises com status de lingua oficial e além destes, 0 uso do
idioma vem crescendo também em outros paises do mundo, como os Estados Unidos. No
entanto, nesse pais, apesar do claro convivio com uma grande populacéo latina, a lingua
espanhola ainda ocupa um espago marginal, uma problematica, que esta relacionada com

questdes de cunho politico, sociocultural e ideoldgico e que, embora, ndo seja o foco de

! Ao utilizar o termo: lingua estrangeira (LE) nos apoiamos em Revuz (1998) que pontua que LE “é, por
defini¢do, uma segunda lingua, aprendida depois e tendo como referéncia uma primeira lingua, aquela da
primeira infancia” (REVUZ, 1998, p. 215 apud SOUTO, 2014, p. 892). No entanto, compreendemos que
h& um novo movimento que passa a considerar o termo Lingua Adicional (LA) como um vocébulo
alternativo para referir-se a mesma coisa, inclusive como um termo adotado pela BNCC, porém como
muitas pesquisas no campo da linguagem ainda preservam o termo LE, seguiremos utilizando-0 nessa
pesquisa.
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nossa pesquisa nos aprofundar nestes aspectos consideramos importante fazer esta breve
mencao.

A repercussdo de uma lingua a nivel mundial nos remete, em primeiro lugar, ao
conceito de Lingua Franca (LF) definido por Jenkins (2007, p. 1 apud ROSA FILHO et
al., 2016) como: “uma lingua de contato usada entre povos que ndo compartilham uma
primeira lingua e € comumente entendida como uma segunda (ou subsequente) lingua de
seus falantes”. Este conceito ¢ normalmente atribuido em muitos trabalhos da atualidade
a lingua inglesa, no entanto, autores como Pontes e Siqueira (2020, p. 277) apresentam
uma série de razbes pelas quais também a lingua espanhola hoje possui um caréater de
lingua franca. Algumas destas razdes estdo relacionadas ao crescente uso do idioma na
internet, ao nimero de estudantes interessados em aprendé-lo, a quantidade de falantes
no mundo, etc.

Além disso, podemos notar que, no contexto educacional brasileiro, a lingua
espanhola também possui um impacto significativo. Primeiro, pela proximidade com
paises latinos falantes do idioma e também porque ela esteve presente no curriculo de
muitas escolas publicas e privadas em diferentes momentos como uma disciplina, por
vezes, com carater obrigatério e optativo. A disciplina no Brasil possui uma trajetoria
com peculiaridades, as quais, neste trabalho faremos uma breve mengdo. Segundo Daher
(2006, p.7) a disciplina de Lingua Espanhola tem seu primeiro registro em 1919, no
colégio Pedro 112, a qual foi “criada com o intuito de atender a uma politica externa de
reciprocidade com o Uruguai, que havia inserido a disciplina de Lingua Portuguesa em
seu sistema educacional anos antes” (PAULINO, 2021, p. 52). Vale destacar ainda outros
momentos relevantes da oferta dessa disciplina, tais como a “Lei Rocha Vaz™3, “A
Reforma Capanema®”’, “O Projeto de Lei 4.606/1958°", o inicio dos anos 1980 com a

criagdo dos primeiros centros de linguas e das primeiras associacdes de lingua espanhola®

2 A oferta da disciplina de Lingua Espanhola no colégio Pedro Il se deu com a Lei 3.674/1919.

3 De acordo com Paulino (2021) essa lei reorganizou o sistema Educacional do Brasil e possibilitou a oferta
do espanhol e italiano como disciplinas optativas, por meio do decreto 16.782-A de janeiro de 1925.

4 Tal reforma remete ao governo de Vargas que tornou o ensino de espanhol obrigatério em 1942 mediante
o decreto-lei 4.244,

> Projeto de lei apresentado durante o governo de Juscelino Kubitschek que versava sobre a oferta
obrigatéria do espanhol na educacdo basica, o qual ndo foi sancionado devido a influéncia dos Estados
Unidos, Inglaterra e Franca.

® Associagéo de professores de espanhol do estado do Rio de Janeiro (APEERJ) e Associacio de professores
de espanhol do estado de S&o Paulo (APEESP).
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e a criacdo do Mercosul que juntamente com outros dispositivos contribuiram para a
criagdo e promulgacéo da lei 11.161/2005".

A lei 11.161/2005 que versava sobre ensino do idioma no Brasil, a qual ficou
conhecida como a “Lei do Espanhol”, marca um momento importante do ensino de
Espanhol no Brasil, por ser o tltimo momento até entdo, que a nivel nacional a disciplina
teve oferta obrigatoria pelas escolas brasileiras. No entanto, anos depois esta lei foi
revogada, dando lugar a Medida provisoria/ MP 7468 em 2016 que tornou o ensino do
espanhol optativo no curriculo do ensino médio. Com a demanda da incluséo da disciplina
de Lingua Espanhola no curriculo das escolas, surgiram os cursos de licenciatura em
Letras-Portugués/Espanhol e Letras-Espanhol tendo como parte de seu objetivo ou como
objetivo central o ensino da lingua, visando a formacdo de professores para atuarem na
educacdo basica e em escolas de idiomas de modo a auxiliar os estudantes no
desenvolvimento de habilidades comunicativas e culturais no idioma alvo. Nesse sentido,
uma das grandes criticas a abordagem que muitos professores adotavam e, em alguns
casos, ainda adotam, diz respeito ao foco exacerbado nos aspectos gramaticais, assim
como pode ser observado também em aulas de Lingua Inglesa, nas quais € bastante
recorrente reclamacdes por parte dos discentes devido a énfase no ensino do verbo “to
be” e no caso do espanhol o trabalho com os falsos cognatos, ensinado provavelmente
com o objetivo de enfatizar as dessemelhancas entre duas linguas muito parecidas.

Apesar de muitas vezes voltarem-se para aspectos mais formais da lingua,
percebemos que os estudantes matriculados no curso de licenciatura em Letras-Espanhol,
assim como os estudantes egressos do curso em algum momento atentaram para a forma
como se expressam oralmente no idioma. Sendo assim, acreditamos que essa
autopercepcao do componente fénico gera, por sua vez, um conjunto de crengas e atitudes
que podem criar expectativas pouco realistas com respeito ao desenvolvimento da
prondncia e da sua forma de falar em geral que podem impactar também o seu processo
de aprendizagem, assim como na maneira como este futuro professor (ou docente ja em
exercicio) aborda ou abordara em uma aula de lingua quest@es referentes a oralidade.

Entre as diversas competéncias e habilidades linguisticas durante o processo de

aprendizagem de uma lingua estrangeira, consideramos que o trabalho com o

7 Art. 1° O ensino da lingua espanhola, de oferta obrigatdria pela escola e de matricula facultativa para o
aluno, sera implantado, gradativamente, nos curriculos plenos do ensino médio. (Lei 11.161/2005).

8 8 82 Os curriculos de ensino médio incluirdo, obrigatoriamente, o estudo da lingua inglesa e poderdo
ofertar outras linguas estrangeiras, em carater optativo, preferencialmente o espanhol, de acordo com a
disponibilidade de oferta, locais e horarios definidos pelos sistemas de ensino. (MP 746, 216)
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desenvolvimento de competéncias orais é de extrema relevancia para gque o falante possa
alcancar éxitos comunicativos. No entanto, € comum que durante esse processo, falantes
ndo nativos de um determinado idioma transfiram marcas linguisticas de sua lingua
materna. Esse fendbmeno geralmente segue em direcdo a dois caminhos principais.
Primeiro, h&4 uma tendéncia ao desaparecimento dessas marcas conforme o aprendiz vai
evoluindo, e segundo, h& também, por outro lado, uma tendéncia a que essas marcas
permanecam, gerando de acordo com Selinker (1972) um estado de fossilizacdo. Ainda
assim, esse processo de interferéncia da Lingua Materna (LM) na LE, o qual hoje é
amplamente conhecido como Interlingua®, ja é considerado como parte importante do
aprendizado, pois pode trazer informagdes bastante relevantes quanto ao progresso do
estudante para atuar na tomada de decisdes, assim como em sua autocorrecao. Esse é um
fendmeno natural que todo estudante, sobretudo em processo inicial de aprendizagem
passa, porém percebemos que ha uma forma diferenciada com a qual cada aprendiz lida
com as influéncias da lingua materna quando estdo aprendendo uma LE. Por um lado, ha
aqueles estudantes que consideram que ao alcancar um discurso mais ou menos fluido ja
alcancaram seus objetivos no idioma e, portanto, o trabalho com habilidades orais ndo
precisaria ser um objeto de grande preocupacdo. Por outro lado, ha também aqueles que
julgam necessario um trabalho com essas habilidades tal que os leve a expressar-se como
um falante nativo ou muito préximo disso, sendo esse objetivo conhecido como “o mito
do falante nativo, alguns autores também costumam usar o termo “mito da natividade”.

Diante do exposto, nesta pesquisa levantamos 0s seguintes questionamentos:

e Em que medida estudantes matriculados no curso de licenciatura de Letras-
Espanhol e estudantes ja graduados neste curso se aproximam ou se distanciam
do mito do falante nativo?

o Como estes estudantes reagem diante das influéncias da Lingua Materna (LM)*°
na LE?

e Quais as implicacdes pedagdgicas das crencas e atitudes destes estudantes para o

seu aprendizado e para suas agdes enquanto professores de Lingua Espanhola?

9 Estado de transigéo criado pelo estudante ao longo de seu processo de assimilago da lingua estrangeira.
10 A utilizar o termo Lingua Materna (LM) adotamos o conceito sublinhado por Hamers e Blanc, 2000,

apud Loureiro, 2013, p. 31) que a define como “aquela que tem primazia as outras, uma vez que foi aquela
a qual o suyjeito falante teve acesso mais cedo”.
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A partir de nossa experiéncia como estudante egresso do curso de Letras-Espanhol
na Universidade Federal da Paraiba - UFPB, da vivéncia com outros colegas do curso e
das préaticas enquanto professor dessa lingua estrangeira, percebemos que no processo de
aprendizagem do idioma parece haver um caminho tragado por crencas e atitudes que védo
se modificando a partir do contato com a leitura de textos teoricos, os aprendizados
obtidos nas disciplinas da grade curricular do curso de graduagdo, a participagdo em
formacdes continuadas e os dialogos com profissionais da area. Sendo assim, supomos
que:
(@) As crencas e atitudes linguisticas com relacdo ao estudo e ensino da pronuncia da
lingua espanhola tendem a mudar durante a trajetdria no curso de Letras-Espanhol
conforme o aprendiz vai tendo contato com as diversas vivéncias do universo

académico e também fora dele;

(b) Estudantes graduados no curso de Letras-Espanhol possuem atitudes menos
favoraveis ao mito da natividade e atitudes mais positivas com relacdo a interlingua,
enquanto estudantes matriculados no curso, principalmente em niveis iniciais,
tendem a aproximar-se mais do mito da natividade, e, portanto, ndo sdo tdo favoraveis

as influéncias do idioma materno.

O entendimento sobre as crencas e atitudes linguisticas dos estudantes e
professores de lingua espanhola no que se refere a aspectos relacionados ao componente
fonico se configura como uma tarefa bastante relevante para o desenvolvimento de agdes
que auxiliem os aprendizes no desenvolvimento de suas competéncias orais na lingua
alvo, mas também contribui, desde 0 nosso ponto de vista, na desconstrucdo de mitos e
atitudes que visem colocar o ‘falar nativo’ como um objetivo a ser alcangado no
aprendizado de uma LE.

Sendo assim, acreditamos que essa pesquisa colabora na promogdo de uma
reflexdo e debate sobre crencgas e atitudes que podem ser prejudiciais ao processo de
ensino-aprendizagem em aspectos como a autoestima dos estudantes ao estudar a LE, na
criagdo de objetivos de aprendizagem pouco realistas, assim como na desconsideracdo de
esforcos individuais durante todo o processo. O produto gerado a partir desta investigagédo
também discute informacdes significativas para que o professor em formacdo ou o
profissional em exercicio possa (re)avaliar a forma como autopercebe sua prondncia e a
abordagem e metodologia que usa ao trabalhar em suas aulas os aspectos fonicos e outros

aspectos do idioma. Botassini (2015, p. 128) acrescenta como pontos relevantes sobre a
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investigacdo das crencgas dos aprendizes os desdobramentos desses estudos, tais como:
“os fatores de mudancas ¢ de manutengdo linguisticas de dialeto, a influéncia sobre o
aprendizado de segundas linguas e as questdes de prestigio e desprestigio.”

Partindo das hipoteses, dos questionamentos e problematicas aqui levantadas,

nossa pesquisa possui 0s seguintes objetivos:

Objetivo Geral

Compreender as crencas e atitudes linguisticas de graduandos e graduados no
curso de Letras-Espanhol a respeito do mito da natividade, isto €, em que medida os
participantes da pesquisa se aproximam ou se distanciam desse mito, a influéncia do curso
de Letras na construcdo e/ou desconstrucdo dessas crencas e atitudes e refletir sobre as
implicacgOes pedagdgicas para o ensino da Lingua Espanhola num nivel macro e no ensino

de prondncia de forma mais especifica.

Objetivos especificos

e Investigar como falantes de espanhol se posicionam com relagéo & influéncia da LM
na LE e como se posicionam diante dos conceitos de sotaque nativo e ndo nativo;

e Analisar em que medida estes estudantes sdo mais ou menos favoraveis ao mito da
natividade;

e Verificar a influéncia do curso de licenciatura na construcdo e mudanca das crencas
e atitudes dos grupos investigados;

e Problematizar de que forma essas atitudes e crencas podem influenciar positiva ou
negativamente no seu processo de aprendizagem e suas agdes como professores de

lingua estrangeira em suas aulas.

Assim sendo, descrevemos aqui como o presente estudo foi organizado de acordo
com os capitulos que serdo detalhados nas préximas paginas. No capitulo 1, abordamos
dois conceitos centrais para a nossa investigacdo: o conceito de atitudes linguisticas e de
crencas, no qual para este ultimo destacamos o seu carater dinamico. Também discutimos
e problematizamos o mito do falante nativo e os conceitos de inteligibilidade e
compreensibilidade com base em autores que discorrem sobre o tema. No capitulo 2,

descrevemos a metodologia do trabalho, ressaltando aspectos como: o tipo de pesquisa
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que realizamos, o perfil dos participantes, os métodos adotados, entre outros. No capitulo
3, fazemos a anélise dos graficos gerados a partir das avaliagdes dos informantes aos
audios de falantes brasileiros, comparando a visao dos dois grupos conforme os atributos
selecionados para este instrumento. No capitulo 4, analisamos as crencas dos
participantes a partir de suas respostas a entrevista, retomamos alguns aspectos tedricos
aplicados no inicio do trabalho e ao final discorremos sobre os gréaficos gerados a partir
do método direto, isto €, afirmacdes usadas para medir o grau de concordancia dos
participantes a respeito de um conjunto de afirmacdes sobre o0 ensino e aprendizado de
linguas, o desenvolvimento da oralidade e o mito da natividade. Por Gltimo, apresentamos
nossas consideracgdes finais, nas quais retomamos aspectos tedricos e pontos referentes a
analise, trazemos as implicacdes pedagogicas da tematica abordada e os desdobramentos

futuros do estudo em questao.



22

CAPITULO 1- ENTRE CRENCAS E ATITUDES: E REALMENTE PRECISO
FALAR COMO UM NATIVO?

Na busca por tentar entender como os estudantes do curso de Letras se posicionam
diante da ideia de ter ou ndo ter que falar como um nativo, utilizamos nesta secdo dois
conceitos principais para discutir a tematica em questdo, a saber: atitudes linguisticas sob
o olhar da Sociolinguistica e o conceito de crencas. Partimos destes pontos por
compreender que € a partir da formacédo de crencas e de atitudes que muitos estudantes e
professores dao vida ao mito da natividade ou ao também chamado mito do falante nativo.

Tal ideal em si ja é extremamente problematico, uma vez que ao considerar que
0 espanhol, lingua alvo desta investigacao, € falado em 21 paises como lingua materna e
que cada pais possui uma realidade linguistica diferente, que é possivel ser observada
inclusive dentro do proprio pais, que nativo seria esse? De que pais? De que lugar? Seria
aquele que faz uso de um falar mais culto? Aquele que usa uma linguagem mais
coloquial? Essas sdo apenas algumas perguntas que introduziriam um conjunto de
questionamentos que talvez ndo tivessem respostas tdo simples. No entanto, acreditamos
que mais importante seria refletir sobre as motivagdes que levam o aprendiz a querer falar
como “um nativo” ou como “nativos!" embora a lingua alvo ndo seja o seu idioma
materno.

A reflexdo proposta nos leva a relacionar tais motivagfes com a nocdo que o
aluno/professor considera sobre o que é de fato falar bem uma lingua estrangeira, em que
por um lado estariam 0s juizos de valores, que sdo feitos a partir da oralidade do falante
estrangeiro, as pressdes construidas para si e para 0 outro com relacdo a maneira mais
correta de falar, mais bonita, mais agradavel, mais fluida, e por outro lado, o alcance da
comunicacdo e da inteligibilidade, os quais, muitas vezes sdo tratados com um caréater
secundério. E no seio dessa reflexdo que identificamos questdes de preconceito
linguistico, tendéncias a colocar cada individuo em caixinhas, tais como, quem fala como
estrangeiro e quem fala como nativo, quem se expressa bem ou ndo, etc., atitudes
linguisticas geralmente negativas (“tal falante fala muito marcado”, “isso nao € espanhol,
¢ portunhol”) e crengas a respeito do nivel desejado para ser um bom profissional no caso

do professor e um bom falante no caso dos estudantes em geral.

11 Propomos o uso do termo no plural por entender que falantes de uma lingua ndo devem ser vistos de
forma tdo uniformizada dada a diversidade linguistica de cada falante, que apesar de compartilhar uma
mesma lingua possuem realidades linguisticas bastante diferentes.
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1.1 Atitudes Linguisticas

O estudo de crengas e atitudes linguisticas é um assunto de interesse de diferentes
campos de conhecimento. Embora a abordagem que estamos dando a este contetido esteja
inserida dentro de um viés sociolinguistico, é possivel observar também pesquisas na area
da Psicologia Social e da Linguistica Aplicada que tratam a esse respeito. A psicologia
social, mais especificamente, é considerada como precursora de trabalhos envolvendo
questdes referentes a atitudes.

De acordo com Silva e Aguilera (2014, p. 706) os primeiros estudos sobre atitudes
iniciados na Psicologia ndo possuiam a linguagem como foco. Botassini (2015, p. 111)
aponta que “A Psicologia Social, até o final da década de 60, ndo se interessava pelo
aspecto sociocultural da linguagem nem por questfes sociolinguisticas servindo-se da
linguagem somente como instrumentos para obter dados”. No entanto, Lambert,
considerado precursor em estudos sobre atitudes linguisticas, abre espaco para
investigagdes que focalizam a linguagem mediante o uso da técnica dos pares falsos
(matched guise), publicando em 1967 um artigo intitulado “A social psychology of
Bilingualism".

A respeito destes trabalhos, os tedricos comentam que as pesquisas mais gerais
envolvendo crencas e atitudes dentro do campo da sociolinguistica sao observadas a partir
das producdes de autores como Moreno Fernandez (1998) e Labov (2008), etc. No
contexto nacional, Silva e Aguilera (2014) fazem referéncia a dois trabalhos considerados
de grande relevancia nesse sentido, a saber: a pesquisa de Andrietta Lenard em 1976,
intitulada “Lealdade linguistica em Rodeio (RC)” e “Atitudes linguisticas de nordestinos
em Séo Paulo” de Menezes Alves em 1979.

Dessa maneira, quanto ao conceito de atitudes é possivel identificar tantas
definicBes como estudos que abordam essa temética. A maioria dos dicionarios em lingua
portuguesa define atitude como “postura” ou “conduta”. Para Richards e Schmidt (1992
apud SENEFONTE, 2016, p. 102) “uma atitude linguistica esta relacionada as atitudes
que os falantes de diferentes linguas ou variedades linguisticas possuem em relacédo a
lingua de outras pessoas ou a propria lingua” ?(traducdo nossa). Os autores ponderam

que manifestacGes de sentimentos positivos ou negativos sobre uma lingua podem trazer

12 “Linguistic Attitudes has to do with the attitudes which speakers of different languages or language

varieties have towards each other’s languages or to their own language” (SENEFONTE, 2016 apud
RICHARD e SCHMIDT, 1992, p. 198)
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a impressdo de dificuldade/facilidade de aprendizado de uma lingua, grau de importancia,
elegéncia, status social, etc. De acordo com Giles, Ryan e Sebastian, conforme citado
por Botassini (2015, p. 112) atitudes linguisticas sdo definidas “como qualquer indice
cognitivo, afetivo ou comportamental de reacdes avaliativas em direcdo as variedades
diferentes de lingua ou de seus falantes”.

Sobre essa Ultima definicdo percebemos um dialogo direto com aquilo que é
apresentado por Moreno Fernandez (1998) em sua obra "Principios de sociolinguistica y

sociologia del lenguaje”. Segundo o autor, as atitudes linguisticas séo:

Uma manifestacdo da atitude social dos individuos, diferenciada por centrar-
se e referir-se especificamente tanto a lingua como ao uso que se faz dela na
sociedade, e ao falar de lingua incluimos qualquer tipo de variedade
linguistica: atitudes para com estilos diferentes, socioletos diferentes, dialetos
diferentes ou linguas naturais diferentes (MORENO FERNANDEZ, 1998, p.

177-178, tradugéo nossa).13

O tedrico entende que dentro do estudo de atitudes estdo incluidos varios
elementos ou sub-elementos, a saber, um (1) componente afetivo, que esta relacionado as
emocdes e a uma valoragcdo, um (2) componente cognitivo que se refere as crencas e aos
conhecimentos, e finalmente um (3) componente conativo que estaria relacionado a uma
conduta ou uma reagdo. Nesse sentido, vale salientar, que como mencionado pelo autor,
esse entendimento se da a partir de uma perspectiva mentalista, uma vez que autores
defensores da teoria condutista costumam enxergar a atitude dentro de um Unico
elemento, ou seja, dentro do componente afetivo. Portanto, percebemos que a partir das
referidas definicdes, se trata de um conceito amplo e complexo que pode mudar a
depender da visdo e teoria com a qual cada autor se apega.

Assim sendo, ressaltamos ainda um aspecto apresentado por Botassini (2015, p.
118) que se relaciona com o que também acreditamos nesta pesquisa, a saber: “As atitudes
ndo sdo caracteristicas inatas as pessoas, sdo formadas e aprendidas no processo de
socializacdo.” Apesar de existirem pesquisas mais recentes que falam a respeito da
influéncia de fatores hereditarios nas atitudes, a ideia de que as atitudes sdo aprendidas e
ndo inatas parece ser bastante defendida pela maioria dos tedricos (TESSER, 1993 apud

13 “La actitud lingiiistica es una manifestacion de la actitud social de los individuos, distinguida por

centrarse y referirse especificamente tanto a la lengua como al uso que de ella se hace en sociedad, y al
hablar de ‘lengua’ incluimos cualquier tipo de variedad linglistica: actitudes hacia estilos diferentes,
sociolectos diferentes, dialectos diferentes o lenguas naturales diferentes” (MORENO FERNANDEZ,
2009, p. 177-178).
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GARRETT, 2010, p. 22). Nesse sentido, Garrett faz mengdo a duas fontes bastante
Importantes para o surgimento das atitudes: as nossas experiéncias pessoais e 0 ambiente
social no qual estamos inseridos, nele a midia desempenha um papel consideravel. O autor
(2010, p. 22-23) discorre ainda sobre outros processos que podem estar envolvidos em
nossa aprendizagem de atitudes, um deles diz respeito a aprendizagem por observacgao e
0 outro a uma aprendizagem instrumental. A aprendizagem por observagéo, como o
préprio nome sugere, diz respeito a observacdo do comportamento das pessoas e as
consequéncias deste comportamento. A aprendizagem instrumental refere-se a
percepcdo de se esses comportamentos trazem recompensas ou prejuizos, um exemplo
disto seria a distin¢éo avaliativa entre uma variedade padréo e uma variedade ndo-padrao.
O tedrico acrescenta que alguns sujeitos sociais, tais como 0s pais e 0s professores
também contribuem para o desenvolvimento de atitudes, da mesma forma a midia através
de suas diferentes representacGes em propagandas, noticias etc.

Além disso, é necessario pontuar ainda que as atitudes, especificamente, conforme
Moreno Ferndndez (1998), podem manifestar-se de forma positiva ou negativa. De

acordo com o teérico:

Uma atitude favordvel ou positiva pode fazer com que uma mudanca
linguistica se cumpra mais rapidamente, que em certos contextos predomine o
uso de uma lingua em detrimento de outra, que o ensino-aprendizagem de uma
lingua estrangeira seja mais eficaz, que certas variantes linguisticas se
confinem aos contextos menos formais e outras predominem nos estilos
cuidados. Uma atitude desfavoravel ou negativa pode levar ao abandono e ao
esquecimento de uma lingua ou impedir a difusdo de uma variante ou
mudancas linguisticas (MORENO FERNANDEZ, 1998, p. 177, tradugo

nossa).14

Sobre essa citacdo nos interessa especialmente 0 que o autor comenta a respeito
de como uma atitude pode influenciar nos processos de mudangas linguisticas e no
ensino-aprendizagem de uma LE. Acrescentamos também, assim como mencionado por
Botassini (2015, p. 104) o aspecto da discriminagéo linguistica como consequéncia das
atitudes e crencas, mais especificamente a discriminacdo em relagcdo a forma como o

individuo se expressa, a qual neste trabalho nos inquieta entender, particularmente, o

14 “Una actitud favorable o positiva puede hacer que un cambio lingiiistico se cumpla mas rapidamente,

que en ciertos contextos predomine el uso de una lengua en detrimento de otra, que la ensefianza-
aprendizaje de una lengua extranjera sea mas eficaz, que ciertas variantes linglisticas se confinen a los
contextos menos formales y otras predominen en los estilos cuidados. Una actitud desfavorable o negativa
puede llevar al abandono y el olvido de una lengua o impedir la difusién de una variante o un cambio
lingiiistico” (MORENO FERNANDEZ, 2009, p. 177).
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conflito entre sotaque nativo/ sotaque ndo-nativo ou estrangeiro, do qual nasce o “mito
do falante nativo”.

Nesse sentido, entra em jogo a nocdo de identidade linguistica entendida por
Moreno Fernandez (1998, p. 178) como “aquilo que permite diferenciar um grupo de
outro, uma etnia de outra, um povo de outro”. A identidade linguistica traz consigo um
sentimento de pertencimento e é marcada pela diferenca (WOODWARD, 2000 apud
BOTASSINI, 2015, p. 121), o que segundo o autor pode ser vista de forma negativa, pois
algumas dessas diferencas sdo consideradas melhores que outras, produzindo, dessa
forma, hierarquias e juizo de valores. O sotaque dentro da ideia de identidade linguistica
desempenha um papel fundamental, pois como pontuam Carvalho e Rocha (2020),

Os sotaques sdo manifestacdes mais proximas da identidade linguistica de
falantes, pois quando alguém fala, qualquer pessoa do mundo, em qualquer
lugar, exibe tracos prosodicos *caracteristicos da sua variedade linguistica. E
como se houvesse uma “placa na testa” informando o local de origem daquele
individuo (CARVALHO e ROCHA, 2020, p.19).

Assim, consideramos que a problematica vem a tona quando o aprendiz
desenvolve um conjunto de crencas discriminatorias referente a fala do outro e a sua
propria fala e quando cria atitudes contrarias a esses tracos caracteristicos de sua
variedade linguistica ou de sua lingua materna, levando-o a tentar de todas as formas
elimina-los e criando objetivos e expectativas pouco realistas por considerar o “falar” do
outro (que nesse caso seriam os falantes nativos) como sendo o melhor ou ideal. A esse
respeito, Leite (2011, p. 92) pondera que em uma conversacgdo, além de um contetdo
verbal, revelamos aspectos linguisticos que séo facilmente perceptiveis e desvelam quem
somos e de onde viemos, e que, portanto, costumam passar por avaliacfes estereotipadas
e geralmente negativas. Ainda sobre esse assunto, a autora adiciona a sua pesquisa a

perspectiva de Trudgill (2000), o qual argumenta que:

Toda vez que nds falamos, ndo podemos evitar de dar aos nossos ouvintes pistas
sobre nossas origens e o tipo de pessoa que somos. N0ssos sotaques e nosso
discurso, geralmente, mostram de onde somos, e o tipo de vivéncia que nos
temos. Podemos inclusive dar algumas indicagdes sobre certas ideias e atitudes,
e essa informacdo toda pode ser usada pelas pessoas com as quais nos

15 “Es aquello que permite diferenciar un grupo de otro, una etnia de otra, un pueblo de otro” (MORENO
FERNANDEZ, 1998, p. 178).

16 Concordamos com os autores quando mencionam que a partir do sotaque os falantes exibem tracos
prosodicos, porém acrescentamos 0s tragos segmentais, 0s quais, também formam parte das caracteristicas
fonicas da variedade linguistica desses falantes.
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comunicamos para ajudar-lhes a formular suas opinides sobre nés
(TRUDGILL, 2000 apud LEITE, 2011, p. 92, traducio nossa).>’

Uma das consequéncias concretas que podemos observar a partir de atitudes
negativas referentes ao sotaque, por exemplo, esta relacionada aos efeitos destas no
tocante as oportunidades de vida, seja no contexto laboral ou em qualquer outra situacéo
que requeira do individuo uma interacéo social, assim como pontuado por Garrett (2010,
p. 13). O autor cita como exemplo uma publicagio de um artigo*® no jornal estadunidense
“The New York Times” publicada por Hernandez em 1993, em que muitos imigrantes
residentes nos Estados Unidos, embora fluentes na lingua inglesa, frequentemente
buscavam terapeutas para “atenuar” os seus sotaques, 0 mesmo fendmeno também foi
identificado na Inglaterra. Como exemplo concreto disso, relata-se a fala de um estudante
colombiano que recorreu a aulas de inglés para reducao de seu sotaque, o qual realizou o
seguinte comentario: “Essa aula é minha ultima esperanca, se ndo funcionar, irei voltar
para o meu pais. Eu fui praticamente criado nesse pais, porém tenho esse sotaque, isso
significa que ndo sou americano? Eu n&o sei.”’*®

Outro caso que ilustra de forma bastante pertinente o que estamos discutindo
refere-se aos relatos de demissdes de emprego devido ao sotaque. Garrett (2010, p. 14)
menciona, por exemplo, um homem de origem indiana residente no Reino Unido
contratado para treinar funcionarios para trabalhar em uma empresa de comunicacdo em
Nova Deli que foi demitido por falar com sotaque indiano e, portanto, ndo suficientemente
“britanico”. Percebemos com isso que as atitudes linguisticas estdo ligadas a como nos
posicionamos no mundo e como nos relacionamos com outros individuos e grupos, o que
significa que ela pode afetar nossos comportamentos e nossas experiéncias (GARRETT,
2010, p. 15).

Mencionamos ainda, como apresentado por Bettoni e Rizzi (2020, p. 369), um
estudo que foi realizado em 2014 com estudantes espanhois, 0s quais estavam em seu
primeiro ano num curso de graduacdo em estudos de Lingua Inglesa. A pesquisa

demostrou que esses alunos apresentavam uma preocupagdo com relagdo ao estudo da

17 «For whenever we speak, we cannot avoid giving our listeners cues about our origins and the sort of

person we are. Our accent and our speech generally show where we come from, and what sort of
background we have. We may even give some indication of certain of our ideas and attitudes, and all of
this information can be used by the people we are speaking with to help them formulate an opinion about
us (TRUDGILL, 2000 apud LEITE, 2011, p. 92).

18 «“When an Accent Becomes an Issue; Immigrants Turn to Speech Classes to Reduce Sting of Bias.
Hernandez 1993”

19 “I'was practically raised in this country...But I have this accent. Does this mean that I am not an
American? I don’t know.” (GARRETT, 2010, p. 13).
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pronuncia para se comunicarem melhor e que todos os aprendizes se sentiam frustrados
por dois motivos principais: (1) pelo fato de sua pronincia ndo soar como a dos nativos
de lingua inglesa e (2) pelo fato de alguns deles notarem que havia colegas seus que
possuiam uma pronuncia mais trabalhada.

As atitudes estdo interligadas com seis conceitos principais, conforme apresentado
por Garrett (2010, p. 31-35), os habitos, os valores, as crencas, as opinides, 0s estere6tipos
sociais e as ideologias. O autor pontua que estes termos possuem uma ligacéo tao proxima
que as vezes sdo usados de forma intercambiavel, por isso ele dedica algumas paginas de
seu trabalho para defini-los com o objetivo de mostrar em que aspectos eles se
assemelham e se diferenciam.

Segundo o autor, a rela¢do que os habitos carregam com as atitudes reside no fato
deles serem também estaveis e duradouros, porém diferem por serem vistos em primeiro
plano com um fenbmeno comportamental; apesar das atitudes também englobarem este
aspecto, elas ndo sdo vistas essencialmente sob esse prisma. Além disso, ele ressalta que
é mais facil refletir e falar sobre atitudes do que sobre habitos. No caso dos valores, 0
autor comenta que se trata de um termo muito mais abrangente do que as atitudes e que
se configura como um elemento central no sistema de atitudes e crencas das pessoas. No
entanto, ele ndo aprofunda muito o referido conceito.

No que diz respeito as crencas, como serd melhor abordado na se¢édo reservada
para tal conceito, Garrett as compreende como o componente cognitivo das atitudes que
aparentemente ndo inclui um carater afetivo, porém que pode provocar e ser provocado
por reacdes afetivas. As opinides sdo muito usadas como sindnimos para atitudes, sao
cognitivas e assim como as crengas carecem do elemento afetivo. O aspecto que o autor
destaca na diferenciacdo entre atitudes e opinides € que as opinides sdo geralmente
verbalizadas, enquanto as atitudes podem ser expressas de forma verbal e ndo verbal.

Os esteredtipos sociais se referem ao exagero de semelhancgas entre pessoas
pertencentes a um grupo social e diferencas entre grupos; pode abarcar caracteristicas tais
como, 0 qudo confidveis as pessoas sdao ou ndo, questdes de aparéncias fisicas,
habilidades, interesses em comum, trabalho, etc. O autor ressalta que “Esteredtipos,
entdo, desempenham um papel na manutencdo de desigualdades que beneficiam alguns
grupos e causam prejuizo a outros"? (SMITH e MACKIE, 2000 apud GARRETT, 2010,

20 Stereotypes, the, play a role in maintaining inequalities which advantage some and disadvantage others
(SMITH e MACKIE, 2000 apud GARRETT, 2010, p. 33).
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p. 33). Eles apresentam duas caracteristicas que se relacionam diretamente com as
atitudes; podem ser positivos ou negativos e sdo muito dificeis de serem modificados.
As ideologias, conforme o autor, deriva da Linguistica Antropol6gica®! e abrange
uma série de suposi¢des e valores naturalizados sobre como 0 mundo funciona, grande
parte disso estd associado a um particular grupo social ou cultural. Dentro do campo da
sociolinguistica e do estudo das atitudes linguisticas, este termo tem sido fundamental
para a compreensdo das politicas linguisticas em areas de inclusdo e exclusdo social. O
autor cita como exemplo a legitimacdo e o prestigio que se da a lingua padrdo em
detrimento das variedades ndo-padréo alternativas como algo influenciado por fortes
posicionamentos ideolégicos. Para Peterson (2020), as ideologias linguisticas sdo
definidas como “nocdes pré-concebidas, crencas e/ou emocgdes que as pessoas tém a
respeito de estilos, variedades ou caracteristicas peculiares da lingua”?? (PETERSON,
2020, p. 34). Apresentamos abaixo, por finalidades didaticas, uma figura que unifica
todos os termos relacionados as atitudes linguisticas, retomando o que estivemos

discutindo até o0 momento.

Figura 1. Termos relacionados com atitudes linguisticas

Habitos = Opinides

Valores Estereotipos sociais

Crencas Ideologia

Fonte: Figura produzida pelo autor da pesquisa baseada no conceito de atitude por Garrett (2010, p. 30-
35)

Posto isso, vale ressaltar ainda que os estudos realizados para investigar as
atitudes linguisticas sdo geralmente divididos em trés abordagens principais: o tratamento
social das variedades linguisticas, método direto e metodo indireto (também referido

como técnica dos pares falsos). A respeito de tais métodos, Garrett (2010, p. 37) pontua

21 Campo de estudos interdisciplinar que estuda a linguagem tendo por base conhecimentos da antropologia.
Determina as origens de um povo partindo dos estudos da linguagem de uma sociedade.

22 preconceived notions, beliefs and/or emotions that people hold about certain social styles, varieties, or
features of a language (PETERSON, 2020, p. 34).
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gue cada um possui pontos fortes e fracos, assim como em qualquer outro método de
pesquisa. Nesta pesquisa nos interessa especialmente o método direto e indireto, uma vez
que se tratam dos que utilizamos para realizar a nossa investigacdo e, por tanto, 0s

detalharemos melhor no capitulo reservado aos procedimentos metodoldgicos.

1.2 As crengas dentro do campo da linguagem

O ser humano durante toda a sua trajetdria foi atravessado por crencas, sendo
assim, consideramos importante identifica-las e compreendé-las a fim de proporcionar
uma reflexdo sobre como elas impactam o processo de ensino e aprendizagem de linguas.
A esse respeito, Avila (2018, p. 2) pontua que “tal reconhecimento pode levar a reflexao,
a consciéncia critica e, se necessario, a modificacdo das acdes, atitudes tdo necessarias na
carreira docente”.

Nesse sentido, percebemos que o estudo das crengas esta intimamente relacionado
com temas tais como: trabalho e formacédo docente, autonomia ao aprender uma lingua,
metodologias e abordagens usadas em uma sala de aula, estratégias, expectativas e
emocdes no processo de aprendizagem, etc. Sendo assim, estudar crencas ndo é uma
tarefa facil, sobretudo porque no préprio conceito €é possivel identificar certa
complexidade, uma vez que diferentes autores que investigam crencas as definem de
forma distinta. Ainda assim, consideramos de suma importancia a realizacdo de estudos
nesse campo, pois, a partir deles, é possivel obter muitas informac6es sobre a maneira
como o professor enxerga o seu proprio oficio, e em que medida o aprendiz é influenciado
ou ndo em seu aprendizado pelas crencas do professor, por exemplo, assim como
identificar outros aspectos relacionados no processo.

Numa rapida investigacdo sobre a origem do termo “crenca’’, notamos seu forte
vinculo etimoldgico com questdes que remetem a uma concepcao religiosa inicialmente,
visto que é uma palavra que vem do latim medieval (credentia, que vem do verbo
credere), remetendo a “opinides adotadas com fé e convic¢ao" (FERREIRA, 1986, p. 496
apud SILVA, 2017, p. 49). Partindo disso, € possivel notar que ndo apenas na Linguistica
Aplicada, mas tambem em outras areas do conhecimento, que vém se interessando por
estudos de crencas, essa palavra passa a ser ressignificada.

Um primeiro entendimento sobre crencgas, assim como mencionado por Garrett
(2010, p. 31), é que elas sdo normalmente referidas como um componente cognitivo

inserido dentro das atitudes, o0 que ndo se sabe é o qudo exclusivamente cognitivo elas
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s&0 ou se possuem relacdo também com aspectos afetivos. No entanto, cabe ressaltar que
0 conceito de crencas é interdisciplinar, pois é abordado em &reas como a filosofia,
teologia, historia, psicologia, educacdo, sociologia, linguistica, sociolinguistica etc.
(BOTASSINI 2015, p. 105-106). Sendo assim, do mesmo modo que para atitudes,
diversos sdo 0s conceitos e 0s sentidos relacionados as crencas. No Brasil, podemos
mencionar Barcelos como um dos grandes nomes na Linguistica que se dedica ao estudo
de crencas. Vale salientar que seu olhar sobre o termo, na maioria de suas investigacoes,
esta alinhado com a linguistica aplicada (LAP), 0 que faz do presente trabalho uma
pesquisa de fronteira, isto €, apesar de trabalharmos com conceitos da sociolinguistica,
também transitamos, por vezes, sobre outros territorios.

Barcelos (2004), ao discorrer sobre crencas, menciona que estudos sobre esse
assunto se dao no exterior em meados dos anos 80 e no Brasil a partir dos anos 90. Em
suas investigacdes, a autora ressalta a complexidade do termo, o qual ndo possui uma
Unica definicdo e agrega que o interesse pelo estudo das crengas surgiu no &mbito da LAP
devido a uma mudanga de visdo de linguas que sai de “um enfoque na linguagem, no
produto, para um enfoque no processo” (BARCELOS, 2004, p. 126). Ela ressalta que esse
interesse comeca a ser ainda mais evidente a partir da abordagem comunicativa, em que
0 aprendiz passa a ocupar um lugar central e é considerado em todas as suas dimensoes,
sendo as suas experiéncias e bagagens de extrema importancia no ambito da sala de aula.
Nesse contexto, o estudante assume um lugar diferenciado, segundo Larsen- Freeman
(1998, p. 2007 apud BARCELOS, 2004, p. 126) “n6s passamos a perceber o aprendiz
como pessoas completas com dimensdes comportamentais, cognitivas, afetivas, sociais,
experienciais, estratégicas e politicas”.

A partir de um compilado de definicdes sobre crencas, Barcelos chega a
conclusédo de que grande parte das definigdes possuem ao menos dois aspectos em
comum: as crencas estdo relacionadas a “natureza da linguagem”, ou seja, sdo crengas
sobre o0 que é linguagem, e englobam elementos de natureza cultural e social
(BARCELOS, 2014, p. 132). Almeida e Sampaio (2009, p. 5) dialogam com essa ideia
ao pontuar que as crencas sdo construidas na sociedade e sdo transmitidas
culturalmente. Quanto ao aspecto metodologico para investigacdo de crencas, Barcelos
menciona o paradigma sugerido por Kalaja (1995). Sobre tal modelo ela pontua:

23 Geralmente a sigla usada para Linguistica Aplicada é LA, na maioria dos trabalhos, no entanto usamos
LAP para diferenciar do termo Lingua Adicional, para o qual ja haviamos usado LA anteriormente.
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Kalaja define crengas como construidas socialmente, interativas, sociais e
variaveis. De acordo com a autora, as crengas podem mudar de um aluno para
outro, de uma época para outra, e de um contexto para outro, ou até mesmo
dentro de um mesmo contexto ou ocasido. Para ela, as crengas devem ser

investigadas através de ‘trechos de fala’ ou escrita sobre aspectos de aquisigdo
de segunda lingua (BARCELOS, 2001, p.75).

Apesar de Kalaja apresentar apenas duas abordagens de investigacdo, Barcelos
percebe que, em termos gerais, pesquisas sobre crengas podem ser realizadas sobre trés
abordagens principais: uma normativa, uma metacognitiva e outra contextual. A
abordagem normativa, como apresentado pela autora, “coloca as crengas como
indicadores dos comportamentos futuros dos alunos como bons aprendizes ou como
aprendizes auténomos” (BARCELOS, 2001, p. 76). E nessa abordagem que s&o
utilizados como meio de coleta, questionarios baseados no modelo Likert-scale®* que
possuem um conjunto de alternativas, em que o participante ira escolher se “concorda
plenamente ou discorda plenamente”, por exemplo. Um dos mais usados nesse sentido ¢
o "Beliefs about language learning Inventory" (BALLI), criado por Horwitz (1985). Na
abordagem metacognitiva, sdo utilizados principalmente entrevistas e autorrelatos,

porém € possivel o uso de questionarios. De acordo com Wenden (1987):

O pressuposto implicito nessa abordagem é que o conhecimento metacognitivo
dos alunos se constituem em suas ‘teorias em agdo’ que os ajudara a refletir
sobre o que fazer e a desenvolver seu potencial para a aprendizagem
(WENDEN, 1987, apud BARCELQS, 2001, p.79),

Em outras palavras, os estudantes refletem sobre o seu proprio aprendizado a
partir das crencas que possuem, articulando-as em favor de um melhor desenvolvimento.
Finalmente, a abordagem contextual é considerada uma das mais recentes. Nela, ndo se
faz uso de questionarios, e o pesquisador vai diretamente a campo com o intuito de
observar as crengas dentro do contexto. Algo importante observado por Barcelos é que
nessa abordagem se abre mao de generalizagdes sobre crencas no intuito de analisa-las
dentro de um contexto especifico. Para Barcelos 1995 e Garcia 1999 (apud BARCELOS,
2001, p. 81), “Os estudos incluidos nessa abordagem caracterizam crengas como
especificas de um determinado contexto ou de uma cultura de aprender de um
determinado grupo”.

Em cada uma das abordagens é possivel encontrar pontos positivos, assim como

fragilidades, entre as quais, a autora apresenta um amplo quadro com o intuito de detalhar

24 Um questionario que apresenta uma escala com o intuito de medir atitudes, opinides ou percepgdes das
pessoas sobre um determinado assunto.
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cada um desses pontos. No entanto, a partir de seus trabalhos, é possivel perceber uma
adesdo e tendéncia mais favoravel a ultima abordagem, visto que ela ressalta bastante,
ainda sem utilizar o termo diretamente, a importancia do contexto para realizacdo de
pesquisas sobre crengas. Por exemplo, em “Crencas sobre aprendizagem de linguas,
linguistica aplicada e ensino de linguas (2004) ”, Barcelos aponta a necessidade de se
considerar a maneira como os aprendizes podem aplicar suas proprias crengas levando
em conta o contexto da sala de aula. Em suas palavras: “sdo raros os estudos sobre crengas
que investigam como os alunos podem aplicar suas crencas, suas teorias dentro das
limitagdes impostas pela complexidade da cultura da sala de aula” (BARCELOS, 2001,
p. 147). Mais tarde, no mesmo trabalho, ela traz explicitamente o referido termo ao
comentar: ‘“Precisamos ter menos pesquisas descritivas e mais pesquisas que aliem a
investigacdo das crencas ao processo de aprender e ensinar linguas e as a¢Ges tomadas
em determinado contexto" (2011, p.147).

Assim sendo, ndo restam duvidas da relevancia encontrada em pesquisas que
focalizem o estudo das crencgas. A esse respeito, Almeida e Sampaio (2009, p. 5) ao
referenciar Barcelos (2004), apresentam ao menos quatro motivos que justificam o
referido estudo. O primeiro refere-se as estratégias de aprendizagem dos estudantes e
como elas sdo articuladas por eles; a segunda, as questdes relativas a ansiedade no
processo de aprendizagem; a terceira, a sua autonomia em oposicao a ideia de que apenas
ao professor deve ser atribuida a responsabilidade de seu aprendizado e, finalmente, ao
conflito, que pode ser gerado entre as crencas dos professores e dos alunos, as quais
podem obstaculizar o aprendizado quando muito destoantes.

1.1.2 O carater dindmico das crencas

Ao discorrer sobre mudancas relacionadas a crencgas, Barcelos (2007, p. 115)
pontua que “a mudanga seria um momento de caos, pois abala nossas convicgdes mais
profundas, verdades que até entdo acreditavamos serem inquestiondveis”. Sendo assim,
ela ressalta o aspecto das mudangas como um estado de duvida e incertezas. Ao comentar
sobre esses aspectos, ela destaca que ha tedricos que defendem que essa mudanca néo
provoca modifica¢cdes no comportamento/na acao, porem, existem também aqueles que
defendem que sim. O que se pode afirmar com bastante clareza é que as mudangas
ocorrem de maneira lenta e inclui, como observado por Siméo, Caetano e Flores (2005
apud BARCELOS, 2007, p. 116), “novas formas de pensar e entender a pratica.” Ao
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aplicar o conceito de mudancas a crencgas, Barcelos discorre sobre a ideia de crengas mais
centrais e outras mais periféricas. Em suas palavras,
As crencas centrais, talvez, poderiam se referir ao que Dewey (1933)
denominou “crencas de estimacdo”, ou seja, crencas as quais nos apegamos e
das quais ndo nos desfazemos facilmente. Essas crencas de estimacdo estdo
ligadas a nossa identidade e a nossa emocdo, assim como as crencgas centrais.
Ja as crencas periféricas podem se referir a crencas sobre gosto, “sdo

arbitrarias, menos centrais e tém menos conexdes” (BARCELOS, 2007, p.
117).

Nesse sentido, as crengas centrais, até mesmo devido ao seu aspecto de
centralidade e por estarem no nucleo, seriam mais dificeis de serem modificadas, pois
como observado pela autora, seria uma mudanca de todo um complexo, sendo necessario
que algumas sejam desconstruidas para que entdo outras possam formar parte deste
complexo (BARCELOS, 2007, p. 118). As periféricas, por sua vez, por apresentarem
menos conexdes e estarem mais relacionadas aos gostos seriam, portanto, mais facilmente
mutéveis. Uma pessoa pode considerar, por exemplo, que a maneira mais eficaz de
aprender uma lingua seria a partir do uso de regras gramaticais. Se toda a sua formacéo
se baseou nessa ideia e inclusive o objetivo foi alcancado de alguma maneira, essa crenca
pode se constituir como uma crenca central e sera dificilmente modificada com o simples
contato com outras possibilidades. Para a autora, para que haja a mudanca dessas crengas
€ necessario que o individuo apresente uma insatisfacdo com respeito as crencas que ja
possui e que as novas sejam convincentes o suficiente para provocar uma substituicdo
(BARCELOS, 2007, p. 119).

A partir do que foi exposto até o presente momento, percebemos que as crencas
estdo inseridas dentro das atitudes linguisticas e que ambas influenciam tanto praticas
docentes, como as estratégias adotadas pelos estudantes no processo de aprendizagem de
uma lingua estrangeira. Dai, a importancia de incluir tal conceito em nossa investigacéo,

0 qual sera retomado na secdo de anélise.

1.3 O mito do falante nativo e os conceitos de inteligibilidade e compreensibilidade

Rajagopalan (1998) é um dos linguistas que faz mengéo a relacéo falante nativo
e mitos. Ao criticar a supervalorizagdo do falante nativo, o que ele nomeia como
“apoteose do falante nativo” comenta que essa concepcao possui lagos fortes, em um

primeiro momento, com a teoria da linguistica estruturalista, que considera o falante de
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uma lingua como “plenamente autossuficiente” e depois com a concepg¢do chomskyana

de falante-ouvinte ideal. Nas palavras do autor:

Ele [o falante] conhece sua lingua, na verdade é a autoridade suprema no
assunto. Ele é capaz de dizer, como Chomsky iria insistir mais tarde, ‘todas e
apenas as frases gramaticais’ que pertencem a sua lingua. [...] Além disso, as
elocucdes que ele produz em sua lingua sdo todas, por definigdo, auténticas -
isso é 0 que torna o falante nativo daquela lingua. O nativo nunca erra. (h&
nisso algo espantosamente supra-humano - é o que se poderia chamar de
apoteose do falante nativo em linguistica (RAJAGOPALAN, 1998, p. 28).

Essa concepc¢do do nativo como o grande detentor do conhecimento de sua lingua
e como um falante isento de erros, € em nossa visdo muito problematica, pois, por um
lado, corrobora para que este falante seja colocado em um pedestal e seja extremamente
cobicado por grande parte dos aprendizes, gerando, portanto, a expectativa de se expressar
como ele. Por outro lado, contribui para a criacdo de preconceitos ao perceber em outras
pessoas e em si mesmo aspectos caracteristicos de sua lingua materna. Somado a isso,
Angelucci e Pozzo (2021, p. 8, tradug@o nossa) argumentam que “o perigo do mito reside
no tom ideoldgico que carrega e, portanto, em sua capacidade de produzir hierarquias®®”.
As autoras trazem como exemplo, a extrema difusdo publicitaria e midiatica de slogans
como “Aprenda a falar como um nativo” e outros titulos que em nossa propria experiéncia
temos observado, tais como: “Elimine o seu sotaque”, “Dicas de pronuncias para falar
como um nativo”, “Erros que ndo te deixam falar como um nativo”, entre outros.

Além disso, percebemos também que alguns centros de aprendizagem de idiomas
possuem uma preferéncia por professores nativos, e inclusive na busca por parte de alguns
estudantes que optam por um ensino particular também se observa, muitas vezes, essa
preferéncia. Nesses casos, € possivel notar que se desconsidera a formacao académica do
profissional e o Unico quesito a ser levado em conta € que ele tenha o espanhol, inglés,
etc., como lingua materna. A esse respeito, Phillipson (1992, p. 185 apud OLIVEIRA,
2018, p. 88) elenca cinco mitos, que em seu texto é referido como “falacias” sobre o
aprendizado de inglés e que se tornaram parte dos discursos de professores e estudantes
deste idioma: “A falacia monolingue, a do falante nativo, a do inicio precoce nos estudos,
a da exposicdo maxima e a subtrativa”, conforme resumido por Oliveira (2018). Entre as
cinco, nos interessa a segunda, a qual estd intimamente ligada ao mito do falante nativo.
Segundo Oliveira (2018):

25 “El peligro del mito reside en el tono ideolégico que conlleva, y, por lo tanto, en su capacidad de producir
jerarquias” (ANGELUCCI e POZZO, 2021, p. 8).
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A segunda falacia afirma que o professor ideal é o nativo, ou aquele com
proficiéncia e sotaque de um falante nativo. Para Phillipson, porém, acreditar
nisso reforca e consolida o poder das normas linguisticas do centro, criando,
desta forma, e de forma quase perene, uma dependéncia ideoldgica
(OLIVEIRA, 2018, p. 88).

Esses sdo apenas alguns exemplos, entre 0s quais observamos a influéncia de um
carater ideoldgico gerado a partir do mito do falante nativo. No entanto, também vem a
tona como consequéncia desse mito a ideia da “Inseguranca Linguistica” que de acordo
com Calvet, conforme citado por Angelucci e Pozzo (2021, p. 13), abrange duas
consequéncias principais: a primeira esta relacionada a maneira como o falante enxerga
seu préprio modo de falar, podendo aprecia-lo ou querer muda-lo para se adequar a outro
modelo e a segunda se refere as reacfes que os falantes possuem ao ouvir outras pessoas,
0 que pode gerar juizo de valores relacionados ao poder simbolico que um determinado
registro exerce sobre outros (CALVET, 2007 apud ANGELUCCI e POZZO0, 2021, p. 13).

Autores que problematizam o mito do falante nativo vém demonstrando que ha
uma necessidade de se repensar o ensino-aprendizagem de LEs, afinal de contas aprender
um idioma envolve o desenvolvimento de diversas competéncias para que ocorra uma
comunicacdo eficaz que ndo inclui falar um idioma como a copia fiel de um nativo. Sendo
assim, nos cabe levantar alguns questionamentos a fim de compreender melhor o
problema relativo a quais devem ser os objetivos da aprendizagem de uma LE e que
postura o professor de LE precisaria tomar desde o inicio para ndo contribuir no reforco
e propagacao do mito, o qual como ja visto pode trazer danos para a aprendizagem para
o aluno. Nesse sentido, é necessario repensar a ideia de propriedade, isto é, uma lingua
franca ndo pode ser considerada como propriedade exclusiva de um Unico dono, mas
como pertencente a todos aqueles que a usem como meio de comunicacdo, tendo a
liberdade de serem sujeito da lingua, o que lhes permitiria modifica-la e trazer a ela tracos
de sua propria identidade.

Ainda dentro dessa discussdo, vale a pena refletir sobre o conceito de
inteligibilidade e compreensibilidade, termos que tém sido bastante debatidos por varios
autores em pesquisas sobre o aprendizado de lingua estrangeira e a relacdo com o
desenvolvimento da oralidade e da pronincia (CATFOR, 1950; SMITH e RAFIQZAD,
1979; SMITH e NELSON, 1985; JENKINS, 2000). Por existirem muitas defini¢cdes a
respeito dos referidos termos € possivel afirmar que ndo ha exatamente um consenso e

que, como pontuado por Jenkins (2000, p. 70), “pode significar coisas diferentes para
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pessoas diferentes”. A esse respeito, Cruz (2007) desenvolveu um trabalho no qual reuniu
varias terminologias e defini¢cBes relacionadas a inteligibilidade. A autora, faz um
recorrido por diferentes estudos, inclusive comparando-os, isto €, mostrando em que
aspectos essas definicdes se aproximam ou se distanciam umas das outras. Ela destaca
inicialmente que pesquisas sobre inteligibilidade sdo bastante Uteis no estabelecimento de
prioridades pedagdgicas no desenvolvimento da competéncia comunicativa de estudantes
de lingua estrangeira. Ao tratar sobre isso, pontua que determinando essas prioridades 0s
professores podem se concentrar muito mais nos erros que impedem a comunicacdo do
que em erros menos relevantes (CRUZ, 2007, p. 150).

Assim, ao analisar seu estudo, o qual retine terminologias e defini¢oes referentes
a inteligibilidade, percebemos que muitos dos autores citados se aproximam mais dos
conceitos propostos por Smith e Nelson (1985), os quais, além do conceito de
inteligibilidade (intelligibility), tratam também a respeito de compreensibilidade
(comprehensibility) e de interpretabilidade (interpretability). Desse modo, para os autores
a inteligibilidade € entendida como a capacidade de reconhecer palavras ou enunciados,
isto €, a capacidade de copiar e preencher espacos em branco sem muita dificuldade. A
compreensibilidade se refere ao significado de uma palavra ou de um enunciado, ou seja,
um enunciado é compreensivel quando o leitor *consegue dar sentido ao que leu e
parafrasea-lo, e, por fim, a interpretabilidade estaria relacionada ao significado por tras
da palavra ou do enunciado, dito de outra forma, seria a capacidade de perceber as
inten¢des do autor (SMITH e NELSON, 1985, p. 334 apud CRUZ, 2007, p. 151). Outras
definicbes se aproximam bastante dos conceitos aqui mencionados e apesar de haver,
muitas vezes, algumas divergéncias terminolégicas a autora p6de notar que na maioria
das pesquisas € bastante recorrente que os tedricos adotem os termos inteligibilidade e
compreensibilidade. Ressaltamos ainda o conceito dado aos termos na visdo de
Albuquerque e Alves (2020) com base em Munro e Derwing (1995a, 1995b, 2015), os

quais definem:

A inteligibilidade como o grau de entendimento da mensagem pretendida do
falante pelo ouvinte, e essa é geralmente operacionalizada por meio da
transcricdo ortografica da informagdo sonora recebida. J4 o construto de
compreensibilidade é definido como a facilidade ou dificuldade percebida (em
relagdo ao esforco feito pelo ouvinte para compreender o falante) e é
mensurado a partir de uma Escala de Likert de 9 pontos, 1 “muito facil de
compreender” e 9 “extremamente dificil de compreender” (ALBUQUERQUE
e ALVES, 2020, p. 5).

26 Acrescentaria além de leitor o termo ouvinte a essa definic&o.
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Em suma, tais conceitos reforcam, como observado por Lopes e Bernardon (2017,
p. 26), que “uma pronuncia inteligivel (e acrescentamos compreensivel) é a base para uma
comunicagdo eficaz” e, portanto, assim conforme Bettoni e Rizzi (2020, p, 370) “é um
objetivo muito mais proveitoso, menos frustrante e mais facilmente alcancavel” do que o
propdsito de soar como um nativo. Sendo assim, e como forma de responder & pergunta
que propomos para o titulo deste capitulo, acreditamos que essa construcao tedrica ideal
de um falar nativo que parte de uma crenca ndo deve ser a meta para um estudante que
quer alcancar uma comunicacao eficaz no idioma estrangeiro. Ao nos posicionarmos
contrarios ao mito do falante nativo, precisamos deixar claro que ndo desconsideramos a
importancia do nativo no processo de aprendizagem de uma LE, inclusive como um
modelo para o desenvolvimento da oralidade, no entanto somos contrarios a que 0s
estudantes sejam ensinados que precisam ter o nativo como um espelho linguistico que

reflita exatamente a forma como eles deveriam se expressar.
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CAPITULO 2 - PERCURSOS METODOLOGICOS

2.1 Situando a pesquisa

Este trabalho quanto aos seus objetivos se configura como uma pesquisa
descritiva com viés interpretativista. No que se refere a abordagem trata-se de um trabalho
majoritariamente qualitativo, realizado com um ndmero relativamente pequeno de
informantes, porém incluindo alguns dados numéricos com a finalidade de quantificar a
proximidade ou afastamento dos dois grupos investigados com relacdo ao mito da
natividade. No tocante aos procedimentos, realizamos, a principio, uma pesquisa
bibliogréafica, tendo em vista o levantamento feito na secdo inicial de obras e autores,
usados para construir nosso arcabouco tedrico. Cabe ressaltar ainda que para a obtengéo
dos dados analisados, realizamos uma pesquisa de campo, pois nos interessou investigar
neste trabalho o posicionamento dos graduados e graduandos com relacéo ao desejo de
se expressar como os falantes nativos dos paises hispanos, bem como se o curso de
licenciatura em Letras-Espanhol desempenha algum papel na constru¢do e mudanca de
crencas e atitudes. Vale destacar que esta pesquisa foi devidamente avaliada pelo comité
de ética (CEP-CSS) sob o protocolo: 57603522.3.0000.5188 e aprovada em 31 de maio

de 2022, cujo parecer esta incluido nos anexos.

2.2 A pesquisa qualitativa

O principal foco da pesquisa qualitativa € a compreensdo e o aprofundamento de
fendmenos, os quais sdo investigados a partir da visdo dos participantes situados dentro
de um contexto (SAMPIERI et al 2014, p. 376). Nesse tipo de pesquisa se busca o
aprofundamento de pontos de vistas, opinides, das experiéncias e dos significados que
atravessam os sujeitos. Creswell (2009 apud SAMPIERI et al 2014 p. 276) elenca alguns
dos propdsitos desse tipo de pesquisa, dentre os quais, destacamos: a exploracdo e
compreensdo de um conceito ou fendbmeno, a inclusdo de verbos, tais como, descrever,
entender, analisar, descobrir, entre outros, bem como a busca por entender as razdes e
motivacdes do que esta sendo investigado. Sampieri et al (2014, p. 378) sublinha ainda
gue a pesquisa qualitativa € realizada nos ambientes naturais dos participantes (em nosso

caso, 0 contexto universitario), ndo hd uma manipulacdo de variaveis, os significados
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partem dos proprios individuos e esse tipo de pesquisa ndo se reduz a dados numéricos.
Nas palavras do autor:

As formulagbes qualitativas sdo uma espécie de plano de exploracédo
(entendimentos emergentes) e sdo apropriadas quando o pesquisador se
interessa pelo significado das experiéncias e pelos valores humanos, pelo ponto
de vista interno e individual das pessoas e pelo ambiente natural onde ocorrer
o fendmeno estudado, e também quando buscamos uma perspectiva mais
préxima dos participantes (SAMPIERI et al 2014, p. 380).

Vale ressaltar ainda que, conforme mencionado pelo autor, a pesquisa qualitativa
apresenta uma flexibilidade maior comparada com pesquisas quantitativas, nas quais as
variaveis sdo controladas e manipuladas. Mertens (2005 apud SAMPIERI et al 2014, p.
381) pontua que: “a pesquisa qualitativa ¢ especialmente ttil quando o fendmeno de
interesse ¢ muito dificil de ser medido ou ndo foi medido anteriormente”. A compreensao
do fendmeno se d& de maneira holistica, ou seja, em todas as suas dimensdes e abre-se
espaco para aprender levando em conta as vivéncias e a perspectiva do individuo. Como
apontado na citacao, esse tipo de investigacdo é como um plano de exploracdo, na qual o
pesquisador se interessa pelos significados extraidos dos participantes, bem como pelas
suas experiéncias. Como conceitos basicos para este tipo de pesquisa, 0 autor menciona:
“o acesso ao contexto ou ambiente, o contexto, anotagdes de campo, descri¢cdes do
ambiente, formulacdo do problema, hipdtese de trabalho qualitativa, imersao inicial e
total no contexto, justificativa, literatura, objetivos, participantes, etc.

Appolinério (2012, p. 59) pondera que na area de metodologia cientifica hd uma
polémica que necessita de um esclarecimento inicial que se refere ao fato de as pesquisas
ndo serem por completo, nem qualitativas, nem quantitativas, uma vez que tanto uma
como outra podem incluir aspectos qualitativos e quantitativos. Nesse sentido, é provavel
que elas sigam em dire¢do a um lado ou a outro, por esta raz&o ao apresentar nosso estudo
o classificamos como majoritariamente qualitativo. Firestone (apud APPOLINARIO,
2012 p. 60) ressalta que as principais diferengas entre uma pesquisa qualitativa e
qualitativa se referem a “pressuposi¢do bdsica, objetivo, abordagem e papel do
pesquisador”, ou seja, na qualitativa considera-se que o fendmeno € construido
socialmente, busca-se compreender melhor os fenémenos e ndo um fato, tem uma
abordagem observacional e o participante ndo € neutro, pois como ja apontado, suas

experiéncias e opinides sao aspectos relevantes para a investigacao.
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2.3 A selecdo e organizacgéo dos participantes

Para realizar esta pesquisa, selecionamos dois grupos em etapas diferentes de
contato com a lingua alvo. O primeiro grupo composto por 10 participantes graduandos
em niveis iniciais no curso de licenciatura (até o nivel 3) e, o segundo grupo, formado
também por 10 participantes, porém de graduados, isto é, alunos egressos do curso que
atuam ou ndo como professores de Lingua Espanhola, totalizando, assim um nimero de
20 participantes.

A divisdo se deu desta forma por acreditarmos que ela atende bem ao propdsito
que temos de comparar, identificar e discutir as crencas e atitudes existentes referentes ao
mito da natividade, dado que temos por um lado, um grupo de sujeitos que esta se
familiarizando com o universo académico e que chega muitas vezes com ideias pre-
estabelecidas baseadas tdo somente em sua experiéncia e vivéncia de mundo, e por outro
lado, um grupo de pessoas que ja navegou por uma série de informacoes, teorias e
conceitos que possivelmente contribuiram na formagdo de uma outra mentalidade a
respeito do que é aprender e ensinar uma LE. Sendo assim, supomos em um primeiro
momento que a forma como ambos 0s grupos se posiciona € bastante diferente entre si e

que a graduacdo € um fator que contribui para esse contraste de ideias.

2.4 O perfil dos participantes

Os participantes da pesquisa tiveram em comum o fato de serem ou terem sido
estudantes do curso de licenciatura em Letras-Espanhol na Universidade Federal da
Paraiba (UFPB). No que diz respeito a faixa etaria, o grupo dos graduandos variou entre
pessoas de 19 a 50 anos de idade e o grupo dos graduados entre 27 a 39 anos. No tocante
ao género, no grupo dos graduandos, 70% das participantes declararam se identificar com
0 género feminino e 30% com o género masculino. No grupo dos graduados, 90%
declararam se identificar com o género feminino e 10% com o género masculino. Em
nenhum dos grupos a aba “outros” foi selecionada. Os estudantes graduandos indicaram
estar cursando entre 0 1° e 0 3° periodo do curso de licenciatura, como haviamos projetado
para a pesquisa, e 0s participantes graduados indicaram haver concluido o curso

universitario entre 2016 e 2022. Além disso, estes também manifestaram estar em



42

exercicio como docentes, sendo que 50% atuando em escola publica estadual, 20% em
escola privada e 30% em outros contextos.

No que se refere a experiéncia com a lingua, solicitamos que eles indicassem entre
7 categorias as estratégias que utilizaram para aprender o espanhol, entre as op¢oes
elencamos: (1) assistir filmes, séries e entrevistas, (2) leitura, (3) repeticdo, (4) aplicativos
online, (5) conversas com falantes nativos, (6) exercicios gramaticais e (7) outros®’. Ao

aplicar o questionario chegamos aos seguintes resultados:

Quadro 1: Estratégias usadas pelos estudantes para aprender o idioma alvo.

Estratégias para aprender o idioma Graduandos Graduados

1- Assistir filmes, séries e entrevistas 80% 100%
2- Leitura 70% 100%
3- Repeticdo 50% 70%
4- Aplicativos online 60% 40%
5- Conversas com falantes nativos 30% 80%
6- Exercicios gramaticais 50% 70%
7- Outros 30% 30%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Uma breve analise nos permite perceber que ambos os grupos indicaram que a
estratégia 1 (assistir filmes, séries e entrevistas) foi a mais utilizada, uma estratégia que
se relaciona diretamente com o0 desenvolvimento da habilidade de escuta e
consequentemente da fala. Relacionado a isso, também questionamos sobre as
habilidades que tiveram mais dificuldade em desenvolver, as quais separamos nas
seguintes categorias: fala, prondncia, escrita, leitura e escuta. Sentimos a necessidade em
separar fala e pronuncia, por entendermos a fala de forma mais ampla como uma
habilidade que atende a um proposito comunicativo, ou seja, algo que estaria mais
préximo do que entendemos como oralidade e a pronincia de forma mais restrita que nao
necessariamente precisa atender a esse proposito. No grupo dos graduandos, a categoria

‘prontincia’ foi indicada como a habilidade que eles possuiram mais dificuldade em

27 Nesse ponto englobamos todas as demais estratégias que ndo foram mencionadas na tabela.
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desenvolver com um percentual de 70%, seguidas das categorias “escrita” 20% e “fala”
10%. No grupo dos graduados as categorias “fala” e “escrita” se sobressairam, ambas
com um percentual de 40%, logo depois a pronuncia com 20%. Vale ressaltar ainda que
60% dos graduandos indicaram ter contato ou falar outras linguas estrangeiras além do
espanhol, no caso dos graduados esse percentual foi de 50%.

Outro aspecto que cabe mengdo em nosso trabalho é que ao aplicar os
questionarios para preservar o anonimato dos participantes solicitamos que escolhessem
um pseudénimo, pelo qual poderiamos referir-nos a eles no momento da analise. Sendo
assim, apresentamos no quadro abaixo os nomes escolhidos por eles para que possamos
retomar e discorrer sobre as suas respostas tanto aos questionarios, quanto a entrevista em

secdes e capitulos mais a frente.

Quadro 2: Pseuddnimos escolhidos pelos participantes da pesquisa.

Graduandos Graduados
Lira Sara
Ana Priscila

Jorge Campos Mirlo
Sol Nelly

Kookie PG
Feitosa Alex
Nanda Liz
Luisa Diana
Lizi Maria 1
Alves Maria 2

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

No capitulo reservado para discutir as respostas apresentadas durante a entrevista
retomaremos 0s pseudénimos escolhidos como forma de prezar pelo sigilo dos
participantes e pela ética da pesquisa. Chamamos atencao para o fato de duas de nossas
informantes terem escolhido o mesmo pseuddnimo no momento de preencher o
formulario, sendo assim, para evitar qualquer confusdo quando estivermos analisando
suas respostas, decidimos diferencia-las como Maria 1 e Maria 2 conforme indicado no

quadro.

2.5 Os métodos utilizados
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De acordo com Garrett (2010, p. 37) as pesquisas realizadas em atitudes
linguisticas se dao dentro de trés grandes abordagens, as quais, assim como qualquer outro
método de pesquisa, possuem aspectos positivos e também fragilidades. O autor as
classifica em: (1) o tratamento social das variedades linguisticas, (2) método direto e (3)
método indireto?®. Nesse sentido, para realizar o nosso trabalho nos baseamos nos
métodos direto e indireto, no entanto, vale ressaltar que eles foram adaptados para que
assim pudéssemos atender aos propositos da pesquisa e cumprir com 0s objetivos
propostos.

O tratamento social das variedades linguisticas (Societal Treatment Studies) ndo
foi utilizado como ferramenta de investigacdo em nosso trabalho, porém reservarmos um
espaco para discorrer também sobre ele brevemente. Trata-se de um método que néo
costuma ser tdo utilizado em comparagdo com outros. Através dele, geralmente, se faz
uma analise do conteudo de varias fontes encontradas em dominios publicos como: textos
prescritivos, documentos de politica linguistica, textos midiaticos e outros varios tipos de
textos publicitarios. Assim, ¢ uma excelente estratégia metodologica para “obter insights
sobre os significados sociais e sobre associacdes estereotipadas de variedades linguisticas
e idiomas”. ?° (GARRET, 2010, p. 51, tradug&o nossa).

O Método Direto (Direct Approach), é classificado segundo o autor como um
estudo em que “geralmente, as pessoas sdo simplesmente questionadas diretamente sobre
avaliacdo linguistica, preferéncias, etc®. Elas sdo convidadas a articularem
explicitamente sobre suas atitudes com respeito a varios fatores linguisticos”
(GARRETT, 2010, p. 39). O autor assinala que apesar da efetividade do método indireto,
0 método direto é provavelmente o paradigma mais dominante ao olhar para as pesquisas
realizadas em atitudes linguisticas. No contexto educacional, por exemplo, tem-se usado
bastante o referido método para discorrer sobre as atitudes de alunos e professores e isso
tem levado a que pesquisas realizadas em outras partes do mundo também usem
metodologias semelhantes e se valham dos mesmos instrumentos ou que inclusive os
adaptem (GARRETT, 2010, p. 159).

28 Societal treatment of language varieties, direct measures and indirect measures (GARRETT, 2010, p.
37).
29 “It is a useful way of obtaining insights into the social meanings and stereotypical associations of

language varieties and languages” (GARRET, 2010, p. 51).

30 “Typically, as in these studies, people are simply asked questions directly about language evaluation,

preferences, etc. They are invited to articulare explicitly what their attitudes are to various language
phenomena” (GARRETT, 2010, p. 39).
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O Método Indireto (Indirect Approach) é definido por Garrett (2010) como um
estudo que se vale de técnicas mais sutis, sem perguntar diretamente sobre as atitudes das
pessoas sobre algo. Esse método abrange varias técnicas, mas nas pesquisas de atitudes
linguisticas ele geralmente é identificado através das técnicas dos pares falsos (Matched
guise technique). O autor explica que nessa técnica os informantes escutam uma gravagao
de audio de um unico falante que 1€ o mesmo texto varias vezes. Cada leitura realizada é
feita de forma diferente, acentuando um aspecto da fala. Por sua vez, os informantes sdo
avisados de que irdo escutar falantes diferentes, eles ndo sdo avisados de que se trata do
mesmo falante em todas as leituras. Assim, é solicitado que eles escutem cada gravacéo,
dando pausas para poder preencher uma escala de classificagdo. A técnica é classificada
como indireta exatamente porque eles ndo sdo alertados sobre que estdo avaliando
“sotaques”, vale ressaltar que este método também possui outras variagdes, como € 0 caso
da técnica de disfarce verbal (Verbal-guise technique) (GARRETT, 2010, p. 41).

Lopes (2012, p. 19) sinaliza alguns beneficios e debilidades dos referidos
métodos. Um aspecto favoravel ao método indireto, de acordo com o autor, refere-se a
possibilidade de expressdo do componente afetivo da atitude com relacdo ao sotaque,
independente do dominio que o informante possui dos elementos formais referentes a ele.
Num estudo de atitudes que utilizou a técnica de pares falsos foi possivel identificar, por
exemplo, em diferentes institui¢ces de ensino, hipdteses levantadas sobre preconceitos e
esteredtipos sobre uma variedade especifica, permitindo que se identificassem questdes
de prestigio e estigma. Nesse estudo, Lopes (2012) acrescenta que “quando o juiz também
é um falante da variedade linguistica estudada, pode-se, inclusive, inferir a sua autoestima
com relagdo a variante utilizada”. Por outro lado, ele enxerga o método direto como uma
técnica menos eficaz, uma vez que esta restringe as respostas dos informantes, pela
propria limitacdo de como essa resposta é registrada e porque esses informantes, os quais,
ele nomeia como juizes, podem néo entender muito bem os termos dialeto e variacéo.

Poderiamos apontar inUmeros pontos favoraveis e contrarios aambos os métodos,
no entanto, defendemos que cada um, apesar de sua limitacdo, tem o seu papel e a sua
relevancia dentro de uma investigacdo de atitudes. Contudo, algo que poderia limitar a
pesquisa ao nosso ver seria restringi-la apenas a um deles, por esta razdo dividimos a
nossa investigacdo em diferentes etapas, entre as quais, 0s métodos diretos e indiretos
foram incluidos a fim de fazermos uma comparagdo entre dois grupos distintos, bem

como discutir e relacionar os resultados com os dados da entrevista.
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2.6 Os instrumentos e as etapas da pesquisa

Esta investigacdo foi realizada em 3 etapas, a saber: aplicacdo de um questionario
baseado no método indireto, realizacdo de uma entrevista e, por Gltimo, a aplicacéo de
um questionario baseado no método direto. A ordem de aplicacdo dos instrumentos foi
seguida rigorosamente, pois tentamos reduzir as chances de que as respostas dos
participantes fossem influenciadas pelos proprios instrumentos que em algumas partes
indicavam sobre 0 que a pesquisa estava se tratando. Nas se¢Oes seguintes detalharemos

cada um dos referidos instrumentos.

2.6.1 Os questionarios

O primeiro questionario aplicado com os dois grupos de participantes foi baseado
no método indireto, porém ao invés de um unico falante, selecionamos 10 audios de
brasileiros em diferentes niveis de fluéncia em espanhol, isto é, basico, intermediario e
avancado, os quais, foram organizados em ordem aleatéria para que os participantes da
pesquisa ndo fossem influenciados por esta ordem. Os referidos &udios foram
selecionados a partir de diferentes canais do YouTube, entre os quais reunimos trechos de
fala de jogadores de futebol, influenciadores digitais, cantores famosos e outros artistas
como: apresentadores, atores e atrizes etc., bem como, pessoas anbnimas, isto é,
individuos que ndo sdo conhecidos pela maioria das pessoas.

O questionario foi elaborado através do Google Forms, no qual para cada audio
selecionamos 6 pares atributos: “Feio-Bonito”, “Estranho-Natural”, “Baixa Proficiéncia-
Proficiente”, “Desagradavel-Agradavel”, “Pouco compreensivel-Muito compreensivel”,
“Distante de um falar nativo-Proximo de um falar nativo”. Ao escutar cada audio os
participantes deveriam registrar sua opinido numa escala de 1 a 5 sobre o que eles
achavam a respeito do “sotaque” que estavam ouvindo. Quanto mais proximo de 1, mais
negativa 3!seria a sua atitude a respeito do audio e quanto mais proximo de 5, mais
positiva.

O segundo questionario, que foi o ultimo a ser aplicado, foi baseado no método
direto; no entanto, ao inves de perguntas, utilizamos afirmacbes para as quais 0s

informantes deveriam selecionar entre as opgdes: “concordo totalmente”, discordo

31 Vale ressaltar que o Gltimo atributo avaliado (Distante de um falar nativo-Préximo de um falar nativo) é
0 Unico que foge a essa regra das escalas, pois estar distante de um falar nativo ndo significa ser algo
negativo).
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2 <6

totalmente”, “concordo em parte” e “nem concordo, nem discordo”. Entre as afirmacdes
(ver apéndice B) abordamos a relevancia de se trabalhar ou ndo questdes de oralidade, de
se desenvolver a prondncia, a relagdo entre desenvolvimento de prondncia e sotaque
nativo, o desejo ou ndo de querer falar como um nativo e como enxergam seu proprio
sotaque na lingua estrangeira. Este questionario, também realizado através do Google
Forms, dialogou bastante com as perguntas da entrevista e, portanto, decidimos aplica-lo

em ultimo lugar para que as respostas ndo fossem influenciadas.

2.6.2 A entrevista

Esta foi a etapa realizada através da plataforma Google Meets, tendo em vista que
ao iniciarmos as entrevistas ainda estdvamos em um cenario pandémico. Fizemos um
calendario com cada participante tentando adequar-nos ao melhor dia e horario para cada
um deles. Algumas entrevistas tiveram duragdo média de dez minutos e outras de vinte
minutos. Para realizé-las, elaboramos nove perguntas (ver apéndice A) que, como ja
mencionado, dialogavam com o questionario 2 e que foram pensadas para identificar as
crencas dos informantes quanto a sua visdo sobre ensino-aprendizagem de pronincia e o
quanto se aproximavam ou se distanciaram do mito do falante nativo. Ao elaborar as

perguntas buscamos inicia-las com termos que remetessem a opinido, tais como “como

b b 2 (13

vocé enxerga...”, “vocé considera...”, “vocé acha que...”, “vocé acredita...”, “como

b

vocé se sente...”, “como vocé se posiciona...”, isso se deu para que eles pudessem
expressar livremente suas ideias e ndo sentirem que estavam sendo avaliados, pois 0
objetivo era de fato coletar essas crengas e ver de que maneira elas se relacionam com as

respostas submetidas nos demais instrumentos.
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CAPITULO 3 - AVALIACOES E JULGAMENTOS SOBRE O SOTAQUE NAO
NATIVO

Durante muito tempo o ensino de linguas estrangeiras esteve associado a ideia de
prestigio. Pessoas que falavam um segundo idioma eram geralmente vistas como pessoas
cultas, letradas e diferenciadas. No entanto, essa no¢do nos dias de hoje passou por
algumas mudancas e um grande divisor de guas para que essa associacao fosse de certo
modo modificada diz respeito ao acesso as novas tecnologias, as quais possibilitaram que
mais pessoas pudessem aprender um novo idioma em um espaco de tempo muito menor.

Essa concepcdo ainda existe em certa medida, porém a ideia de imperialismo
linguistico, que também esta relacionada ao prestigio, parece ser ainda mais patente nessa
nova configuragéo social. Segundo Phillipson (1992, p. 47 apud RAJAGOPALAN, 1998,
p. 66) o imperialismo linguistico parte do conceito de “linguicismo”, definido como
“ideologias, estruturas e praticas que sdo mobilizadas para legitimar, efetuar e reproduzir
uma divisdo desigual de poder e recursos entre grupos demarcados com base linguistica”.

E nesse contexto que Rajagopalan (1998, p. 67) explica que ao aprender uma
lingua estrangeira desejamos “tirar proveito do contato com algo entendido e encarado
COMO superior ao que ja possuimos”. Por esta razdo, muitas pessoas colocam como
objetivo e expectativa adquirir uma competéncia linguistica perfeita, a qual ¢ muito
comum no imaginario de professores e alunos estar associada a do falante nativo. Assim,
o0 sotaque do outro, entendido aqui como 0 modelo que muitos estudantes tém, é o que 0s
aprendizes esperam que seja refletido na maneira como eles se expressam na LE. Dito de
outra forma, o sotaque do nativo é a expectativa colocada frente a realidade de nédo ser
nativo e a de carregar marcas da sua lingua materna, vista muito recorrentemente de forma
negativa.

Phillipson (1992) denuncia, por um lado, a concepcdo do professor nativo como
o professor ideal para ensinar uma lingua estrangeira, conforme citado por Oliveira (2018,
p. 120). Sobre essa falacia, ele afirma que os professores que concordam e disseminam
esse ideal exageram na forma como trabalham a fluéncia dos estudantes, colocando neles
a responsabilidade de ter que alcancar uma fluéncia igual ou muito proxima a de um
nativo. Ele também denuncia, por outro lado, aqueles professores ndo-nativos, 0s quais
sdo submetidos a essa concepgcdo por seus empregadores ou coordenadores,
argumentando ser muito comum que eles se sintam inferiorizados e pressionados, o que

acaba refletindo também na forma como eles se posicionam em suas aulas. Oliveira
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(2018) pontua que além desta ser uma meta inatingivel, é também uma forma de levar o0s
alunos a acreditarem “que sempre falardo de forma menor ou errada, reproduzindo, assim,
a hierarquia que vem colocando os falantes nativos, sempre em posic¢do de superioridade.”

Considerando essa discussdo, conforme explicitado na secdo metodoldgica desta
investigacao, apresentamos aqui os resultados e analise do primeiro instrumento utilizado
para coleta de dados. Conforme ordem estabelecida previamente, iniciamos pelos dados
do Método Indireto. Os audios reproduzidos por nossos informantes no momento de
responder ao formulario foram distribuidos de forma aleatoria para evitar que eles
notassem algum padrdo e fossem influenciados por isso. Sendo assim, para melhor
compreender os graficos que serdo apresentados a seguir, fizemos uma tabela
identificando mais ou menos os niveis de cada falante que eles ouviram. Vale ressaltar
que essa informacao ndo foi disponibilizada para os participantes, porém é necessaria para
a realizacdo de nossa analise de acordo com os atributos selecionados. Dessa maneira,
conforme apresentado na tabela abaixo, os falantes que consideramos possuir um nivel
de lingua mais bésico, que conforme o Marco Comum Europeu de referéncias para
linguas (MCER) é identificado como Al e A2 correspondem aos audios: 1, 2, 5e 9. Os
falantes intermediarios, isto é, B1 e B2: 4, 6, 7 e 8 e os falantes mais avancados, C1 e C2:
3e10.

Tabela 1: Niveis correspondentes a cada audio da pesquisa

Nivel |Audio
AleA2(1.2 5e9
B1eB2 |46 7e8
CleC2|3e10

Fonte: dados da pesquisa (2022)

Uma vez apresentadas as caracteristicas dos audios que os informantes ouviram,
abrimos um espaco nesse momento para discutir os atributos escolhidos para cada
avaliacdo realizada. Ao discutir cada par de atributos, apresentamos também os graficos
com as respostas submetidas pelos participantes, trazendo uma analise a luz das teorias e
conceitos aqui ja apresentados e de nossa interpretacdo enquanto pesquisador no campo

da linguagem.
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3.1 Atributos: Feio vs. Bonito

Pesquisas na area da sociolinguistica que investigam, principalmente, a ideia de
preconceito linguistico, vém apontando a existéncia de Vvérios tipos de crencas que
geralmente as pessoas tém a respeito da percepcdo dos diferentes sotaques e dialetos.
Entre elas, acredita-se que existe um modo de falar mais correto, mais neutro, mais bonito,
ao passo que também outros considerados errados, estranhos e feios. De acordo com
Carvalho e Rocha (2020, p. 12) “pesquisas desse tipo costumam revelar preconceitos,
estigmas, aversdes e esteredtipos”. Isso ¢ algo que sem duvidas hoje é amplamente
discutido, mas que apesar de ja considerado como um pensamento equivocado num
contexto diversificado do ponto de vista linguistico, ainda ¢ uma realidade e uma
concepgdo que muitas vezes também é expressa por nds que tanto batemos de frente com
0 preconceito linguistico.

No entanto, esse tipo de avaliacdo subjetiva negativa sobre como o outro se
expressa, ndo se limita a julgamentos na lingua materna, também é identificavel, por
exemplo, com relacdo a determinados sotaques na lingua estrangeira. Eu, enquanto,
professor de lingua espanhola na educacdo bésica, ja me encontrei em diversas situacoes
de atividades de “escuta”, em que os estudantes brasileiros ouviam determinados sotaques
e tinham uma atitude positiva: “Que lindo esse sotaque, professor”, “gostaria de falar
assim”, ao passo que modos de falar como rioplatenses (Argentina, Uruguai, Paraguai) e
os caribenhos (Cuba, Republica Dominicana e Porto Rico) causavam estranhamento por
parte dos aprendizes: “N&o gostei desse sotaque”, “que sotaque feio”.32 Milroy (2011
apud CARVALHO e ROCHA, 2020, p.13) observa que “falantes de linguas amplamente
utilizadas como o inglés, o francés e o espanhol acreditam que ha formas linguisticas
padronizadas” e acrescenta que esse padrao ¢ geralmente associado com o prestigio
linguistico. O problema, contudo, ndo se restringe a esses casos, dado que € muito comum
também atitudes avaliativas negativas com relacdo ao sotaque do proprio estudante
brasileiro falando em espanhol. Por um lado, existe o julgamento realizado com relagao
a fala do outro “feia”, “muito marcada” e, por outro, o julgamento referente ao seu proprio
sotaque na lingua estrangeira, 0 que 0s impede, muitas vezes, de participar de atividades

interativas de expressdo oral por ndo considerar o seu sotaque “bom o suficiente” ou apto

32 pela primeira vez nesse texto faco uso da primeira pessoa do singular como forma de exemplificar uma

situacdo que é bastante comum em minhas aulas de espanhol e, portanto, sinto a necessidade de marcar
através deste recurso estilistico.
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para falar no idioma alvo. Bagno (2015) denomina este fendmeno como
“autodepreciacdo” e apesar de sua referéncia ser o que acontece na lingua portuguesa,

consideramos ter relagéo direta com o que estamos discutindo. Para o autor:

A autodepreciacdo também é um fenbmeno corrente, provocado pela
depreciacdo que determinados sotaques sofrem quando confrontados com
outros mais prestigiados. Assim, muitos nordestinos confessam néo gostar de
seu modo tipico de falar a lingua e procuram adquirir os tragos segmentais e
suprassegmentais das variedades de maior prestigio (BAGNO, 2015, p. 281).

Nesse sentido, podemos dizer que os sotaques mais prestigiados no contexto ao
qual estamos discutindo seria o do proprio falante nativo, 0 que provoca que as pessoas
recorram a artificios que as aproximem cada vez mais de suas caracteristicas segmentais
e suprassegmentais. Essa nocdo, como ja dissemos, relaciona-se com o imperialismo
linguistico no sentido de considerar o falar do outro como superior, 0 padrdo, 0 mais
bonito, o correto, algo que se tratando de uma lingua franca sobretudo é muito
problematico, uma vez que o nativo ndo detém o dominio sobre a lingua, ela é sua, mas
ndo € a sua propriedade. A principio, nossa critica ndo parte do esforco que o estudante
precisa fazer para se comunicar bem na LE, nem mesmo ao de chegar préximo aos tracos
de um nativo, mas a crenca amplamente difundida de que é necessario falar igual a ele e
ao apagamento total das caracteristicas de seu prdprio idioma, se € que isso € possivel.
No entanto, consideramos também os diferentes objetivos, por entender que, por
exemplo, artistas que desejam trabalhar em televisfes estrangeiras as vezes precisam
recorrer, inclusive, aos servigos de um fonoaudi6logo para lograr maior proximidade ao
de um sotaque nativo. Este e outros casos, dentro do debate que estamos levantando,
seriam excecdes, visto que o falante ao qual estamos considerando seria aquele que faz
ou fard uso da LE para se comunicar em situa¢fes do dia a dia, para ensinar o idioma,
entre outros.

No grafico abaixo, apresentamos as avaliacOes feitas pelos graduandos (G1) e
graduados (G2) a respeito dos 10 audios que ouviram de individuos brasileiros falando
em espanhol. Neste instrumento, para cada audio foi considerado inicialmente a categoria
Feio vs Bonito. Sobre 0 que se é apresentado no grafico é importante ressaltar
primeiramente, inclusive como um dos limites a respeito do proprio método, o fato de
ndo conseguirmos desvelar as crencas de forma mais concreta por se tratar de uma
avaliacdo realizada em uma escala numérica. Além disso, € preciso considerar também

gue os informantes podem ter sido influenciados por outros fatores que né&o
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exclusivamente linguisticos (timbre da voz, voz mais ou menos nasalizada, mais aguda,
mais grave), fatores que dificilmente s&o possiveis de controlar em pesquisas como esta.
Vale também mencionar que ao descrever e analisar os dados iremos focalizar aqueles

aspectos que consideramos mais significativos em termos de percentual.

Gréfico 1: Método Indireto - Avaliacéo sobre o sotaque considerando os atributos: Feio vs. Bonito
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Ao observar o grafico 1, notamos que os falantes®® avaliados de formas mais
negativas, ou seja, como possuidores de sotaques “feios” coincidiu com os falantes de
nivel A1/A2. No audio (1), correspondente ao nivel A1/A2, o nimero “1” na escala
recebeu um percentual de 50% por parte dos graduandos e 70% pelos graduados, iSso
indica que os graduados tiveram uma atitude mais negativa com relagdo a esse falante.
No Audio (5), também pertencente ao nivel A1/A2, 10% dos graduandos marcaram a
opcao 1 na escala, enquanto para os graduados o percentual foi de 60%, novamente 0s
graduados tiveram uma atitude mais negativa com relacdo ao sotaque de um falante de
nivel basico. Por outro lado, no dudio (3), de um falante pertencente ao nivel C1/C2, a
opcdo “5” teve um percentual de 90% por parte dos graduandos e 70% pelos graduados,

isso significa que este falante, aparentemente com menos marcas da lingua materna, foi

33 Utilizamos o termo falante como sindnimo para o que no grafico nos referimos como “4udio”.
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0 que apresentou segundo os participantes um sotaque mais bonito, portanto a atitude
referente a este sotaque por ambos o0s grupos pode ser considerada mais positiva.

Os dados apresentados até 0 momento, nos permitem supor que, ao contrario da
hipdtese que apresentamos inicialmente, aparentemente o0s graduados sdo mais
intolerantes com falantes que apresentam marcas da LM em seu sotaque ao falar espanhol
do que os graduandos e que, talvez, sejam eles que se aproximem mais do mito da
natividade, no entanto, ainda € muito prematuro realizar esse tipo de afirmacéo nesta etapa

da pesquisa, porém o primeiro atributo ja nos permite tirar algumas conclus@es iniciais.

3.2 Atributos: Estranho vs. Natural

Peterson (2020) ressalta que é muito comum que as pessoas julguem formas de
falar e inclusive julguem sotaques em outros idiomas. Ao apontar essa problematica, a
autora explica uma das pesquisas realizadas por Lambert nos anos 50, em gue o linguista
conduziu uma série de experimentos no Quebec. Ao realizar esta pesquisa, 0 investigador
percebeu que quando pessoas bilingues ouviam falantes bilingues proferindo o mesmo
enunciado em inglés e francés, os enunciados proferidos em lingua inglesa eram avaliados
de forma mais positiva, embora se tratasse do mesmo falante nos dois idiomas. Para
conduzir este experimento, Lambert utilizou o método Matched-guise, ou seja, 0 método
dos pares falsos, o qual é bastante utilizado em pesquisas de atitudes e que inclusive nos
nos baseamos em sua estrutura para esta pesquisa. A partir da realizagcdo deste
experimento percebemos que algumas formas de se expressar provocam nas pessoas um
sentimento de estranhamento, ao passo que outras parecem ser em sua Visao mais natural,
isto € “normal”. Apesar dos falantes que estavam avaliando serem bilingues, eles tiveram
uma avaliacdo positiva mais voltada para uma lingua do que para outra, isto esta
conectado com o proprio status que determinadas linguas possuem (PETERSON, 2020,
p. 70).

Trazendo para 0 nosso contexto de investigacdo, também as pessoas parecem
considerar que existem “modos de se expressar numa lingua estrangeira mais ‘“normais”
gue outros e o que foge disso provoca estranheza e, portanto, uma atitude mais negativa.
Nesse sentido, € muito comum em contextos como esse, que quando falantes em niveis
iniciais tentam se expressar na LE, sejam cortados ou constantemente interrompidos para

serem corrigidos por pessoas que possuem um nivel mais elevado que eles ou pelo proprio
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“nativo”. Acreditamos que quando isso acontece hd uma desconsideracdo do processo,
pois as pessoas ndo adquirem a fluéncia a curto prazo, mas sim depois de um longo
periodo de prética, trocas e interacdes. Sendo assim, acreditamos também que o professor
de LE precisa estar sensivel a isso e que a noc¢ao de “normalidade” ou de determinada
forma de falar ser “normal” deve ser problematizada, por que afinal o que é exatamente
ser normal? O gréafico abaixo mostra como os dois grupos avaliaram os falantes de acordo

com os atributos “estranho” e “natural”.

Gréfico 2: Método Indireto - Avaliacao sobre o sotaque considerando os atributos: Estranho vs.
Natural
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

No formulario que investigava a visao dos informantes a respeito de quais falantes
possuiam um sotaque mais estranho ou mais natural, foi possivel notar que novamente
aqueles de nivel mais basico eram julgados como os falantes que soavam de forma mais
negativa, neste caso, estranha. A partir do grafico apresentado, percebemos que para o
falante (1), de nivel A1/A2, 40% dos graduandos selecionaram a op¢éo 1, enquanto para
os graduados esse percentual foi de 70%. O falante (5), também de nivel A1/A2, foi
avaliado por 10% dos graduados com a opcdo 1 e para o falante (9), nivel A1/A2, o
percentual foi de 20%. No caso dos graduados, o percentual daqueles que marcaram a
opcao 1 para o falante (5), foi de 50% e para o falante (9) 40%. Notamos uma disparidade
bastante significativa no que diz respeito ao dudio (8), falante de nivel B1/B2, em que
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apenas 10% dos graduandos consideram a opcao 2 e 60% dos graduados marcaram essa
opcdo. Considerando que 1 e 2 sdo os valores mais préximos do atributo estranho,
novamente notamos que nesta avaliacdo o grupo de graduados manifestou uma atitude
mais negativa com relacdo aos falantes de nivel mais basico e embora os graduandos
também ndo tenham tido uma atitude muito positiva, aparentemente eles sdo mais
tolerantes e compreensivos com relagdo as pessoas que possuem marcas da lingua
materna. E preciso notar também que os falantes de nivel C1/C2, isto €, audios 3 e 10,
foram avaliados por ambos os grupos de forma mais positiva, principalmente pelos
graduandos. No audio (3), 100% dos graduandos consideraram a op¢do 5 (op¢ao mais
préxima do atributo natural) e no dudio (10), 80%. Os valores no caso dos graduados
foram de 60% para o audio (3) e 30% para o audio (10). Isso demonstra que falantes de
niveis avancados foram mais bem avaliados por ambos os grupos de informantes se
comparado aos falantes de nivel basico, levando em conta os atributos estranho e natural,

no entanto, os graduandos tiveram uma atitude muito mais positiva.

3.3 Atributos: Baixa proficiéncia vs. proficiente

A discussdo dos atributos referentes a proficiéncia pode ser realizada levando em
consideracdo o documento do Marco Comum Europeu de Referéncias para Linguas
(MCER), o qual fazemos uso em nossa pesquisa ao citar os niveis que classificamos os
falantes dos audios utilizados no método indireto. O documento é o resultado de anos de
investigacao por pesquisadores da area da linguistica e, entre outros aspectos, serve como
ferramenta de abrangéncia internacional para descrever e medir 0s conhecimentos de um
idioma, o nivel e as competéncias que um estudante obtém ao longo de sua trajetéria de
estudos. No entanto, vale ressaltar que existem outros marcos de referéncias que atendem
a0 mesmo propdsito®*, porém utilizamos este por ser um dos mais conhecidos e mais
utilizados mundialmente. O MCER apresenta seis niveis de dominio de um idioma, a
saber Al, A2, B1, B2, C1, C2, estas classificaces vado desde o nivel elementar/basico,
passando pelo independente até o proficiente. Abaixo apresentamos o quadro na integra

para consulta do que se detalha em cada nivel.

34 Canadian language Benchmarks, American council on the teaching of foreign languages proficiency
guidelines (ACTFL), Interagency Language Roundtable (EF SET, 2022).
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Quadro 3: Niveis Comuns de Referéncias: escala global

Utilizador C2 |E capaz de compreender, sem esforco, praticamente tudo o que ouve ou
proficiente lé. E capaz de resumir as informacoes recolhidas em diversas fontes orais
e escritas, reconstruindo argumentos e factos de um modo coerente, E
capaz de se exprimir espontaneamente, de modo fluente e com exacti-
dao, sendo capaz de distinguir finas variagoes de significado em situa-
¢oes complexas.

Cl |E capaz de compreender um vasto niimero de textos longos e exigentes,
reconhecendo os seus significados implicitos. E capaz de se exprimir de
forma fluente e espontanea sem precisar de procurar muito as palavras.
E capaz de usar a lingua de modo flexivel e eficaz para fins sociais, aca-
démicos e profissionais. Pode exprimir-se sobre temas complexos. de
forma clara e bem estruturada, manifestando o dominio de mecanismos
de organizacao, de articulacdo e de coesao do discurso.

Utilizador B2 |E capaz de compreender as ideias principais em textos complexos sobre
independente assuntos concretos e abstractos, incluindo discussoes técnicas na sua
area de especialidade. E capaz de comunicar com um certo grau de
espontaneidade e de a-vontade com falantes nativos, sem que haja ten-
sdo de parte a parte. E capaz de exprimir-se de modo claro e pormenori-
zado sobre uma grande variedade de temas e explicar um ponto de vista
sobre um tema da actualidade, expondo as vantagens e os inconvenien-
tes de varias possibilidades.

Bl |E capaz de compreender as questoes principais, quando é usada uma lin-
guagem clara e estandardizada e os assuntos lhe sdo familiares (temas
abordados no trabalho, na escola e nos momentos de lazer, etc.). E capaz
de lidar com a maioria das situagGes encontradas na regido onde se fala a
lingua-alvo. E capaz de produzir um discurso simples e coerente sobre
assuntos que lhe sao familiares ou de interesse pessoal. Pode descrever
experiéncias e eventos, sonhos, esperangas e ambigoes, bem como expor
brevemente razoes e justificacbes para uma opinido ou um projecto.

Utilizador A2 |E capaz de compreender frases isoladas e expressoes frequentes relacio-
elementar nadas com dreas de prioridade imediata (p. ex.: informagoes pessoais e
familiares simples, compras, meio circundante). E capaz de comunicar
em tarefas simples e em rotinas que exigem apenas uma troca de infor-
magao simples e directa sobre assuntos que lhe sao familiares e habituais.
Pode descrever de modo simples a sua formacao, o meio circundante ¢,
ainda, referir assuntos relacionados com necessidades imediatas.

Al |E capaz de compreender e usar expressoes familiares e quotidianas,
assim como enunciados muito simples, que visam satisfazer necessida-
des concretas. Pode apresentar-se e apresentar outros e é capaz de fazer
perguntas e dar respostas sobre aspectos pessoais como, por exemplo, o
local onde vive, as pessoas que conhece e as coisas que tem. Pode
comunicar de modo simples. se o interlocutor falar lenta e distintamente
€ se mostrar cooperante.

Fonte: Joana; Nuno Verdial, 2001, p. 49.

A partir de uma andlise do quadro percebemos que existe um conjunto de
competéncias e capacidades comunicativas que o estudante precisa atingir para se
enquadrar em um nivel ou outro, as quais, servem como referéncia inclusive para que ele
se autoavalie e trabalhe pontos que ainda nao foram superados. Dessa forma, percebemos
que a classificacdo atende a alguns requisitos especificos, os quais ndo estdo associados
diretamente com uma necessidade de falar como um nativo. Isso é algo que pode ser
observado claramente durante todo o quadro, inclusive nos niveis mais altos/avancados

(C1 e C2), uma vez que ndo observamos nenhuma referéncia a esse requisito, mas sim a
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necessidade de se expressar de forma espontanea, de modo fluente, sem muitos esfor¢os
e com exatiddo. Considerando o exposto até 0 momento, consideramos os atributos: baixa

proficiéncia e proficiente e chegamos aos seguintes resultados:

Gréfico 3: Método Indireto - Avaliagao sobre o sotaque considerando os atributos: Baixa
proficiéncia vs. Proficiente
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

As informacdes contidas no grafico nos permitem novamente perceber que as
exigéncias por parte dos graduados foi superior a dos graduandos. Podemos notar por
exemplo que o Audio (1), falante de nivel basico, néo foi considerado como proficiente
por nenhum dos grupos, no entanto, 60% das respostas dos graduandos se aproximaram
do atributo baixa proficiente, enquanto todos os graduados julgaram o referido falante
com este atributo. No Audio (5) que semelhantemente ao 1 também se refere a uma
pessoa de nivel basico, percebemos que houve uma varia¢do na resposta dos graduandos,
assim, destacamos que 40% consideraram que esse falante é mais ou menos proficiente,
contudo, 60% dos graduados consideraram 1 na escala, significando que mais da metade
classificaria este falante com uma proficiéncia baixa. Para o Audio (2), nivel bésico, as
respostas se aproximaram entre os dois grupos, dado que 40% dos graduandos e 50% dos
graduados marcaram 0 numero 3 na escala, o que nos leva a inferir que ambos
consideraram este falante como razoavelmente proficiente. Destacamos também as
respostas atribuidas ao Audio (3), falante de nivel C1/C2, o qual, foi considerado por
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todos os graduandos como proficiente, enquanto 70% dos graduados o classificaram
assim. Posto isso, podemos dizer que é dificil averiguar de forma concreta quais os
critérios que cada grupo levou em conta para classificar um falante ou outro como
proficiente ou ndo, no entanto, notamos que os graduandos tiveram uma exigéncia quanto
ao atributo da proficiéncia moderada, uma vez que em nenhum dos casos o0 himero 1 da
escala atingiu mais de 60%. Entretanto, os graduados, assim como nos atributos
anteriores, apresentaram um grau maior de exigéncia e apenas em um dos audios ambos

0S grupos tiveram opinides parecidas.

3.4 Atributos: Desagradéavel vs. Agradavel

A agradabilidade de um sotaque é uma categoria que esta relacionada a
caracteristicas estéticas, conceito que é inclusive muito proximo do par feio/bonito,
porém que mais especificamente traz a ideia de deleite, de prazer, de causar sensacoes
agradaveis. No entanto, vale destacar que conforme Cardoso (2015), argumentos sobre a
agradabilidade, na verdade, ndo estdo restritos a questdes puramente estéticas, tém a ver
também com julgamentos sociais. Nas palavras do autor: “Estes julgamentos, mesmo
aqueles que se apoiam sob argumentos estéticos (clareza, musicalidade, elegancia de
falar), sdo julgamentos sociais.” (CARDOSO, 2015, p. 10).

Seu estudo, diferente de nossa investigacdo, visava primordialmente fazer um
levantamento das atitudes de falantes aracajuanos sobre o seu préprio modo de falar, isto
é, era um olhar voltado para a lingua materna, na qual esses julgamentos sociais sdo
bastante perceptiveis e reconhecidos, tendo em vista o estigma que existe com relacao a
determinados dialetos. Em nosso contexto de lingua estrangeira, consideramos que esses
julgamentos sociais podem estar presentes no fato de um falante ndo-nativo se aproximar
mais de uma variedade do idioma mais estigmatizada ou simplesmente por carregar
marcas mais acentuadas de sua lingua materna, embora consiga se comunicar de forma
eficaz. Em outras palavras, podemos dizer que o conceito de agradabilidade pode estar
associado ao nivel de proximidade do falante ndo-nativo com o nativo. Dito de outra
forma, quanto mais um falante ndo-nativo apresente caracteristicas fénicas mais
semelhantes as de um nativo, mais 0 seu sotaque podera ser considerado agradavel. A
seguir, apresentamos a avaliagdo que nossos informantes atribuiram ao par

desagradavel/agradavel:
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Gréfico 4: Método Indireto - Avaliacao sobre o sotague considerando os atributos: Desagradavel
vs. Agradavel
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Até o presente momento foi possivel perceber que as respostas se aproximaram
bastante no que diz respeito ao fato de falantes de niveis béasicos serem mais
negativamente avaliados comparados aos falantes em niveis avancados. Novamente
percebemos que os falantes de nivel C1/C2, os quais correspondem aos Audios (3) e (10)
tiveram uma avaliacdo muito positiva por ambos 0s grupos, sendo estes classificados
como mais agradavel principalmente pelos graduandos.

Por outro lado, as respostas atribuidas aos falantes de niveis intermediarios
(Audios: 4, 6, 7 e 8) variaram bastante, porém, algo que nos chama a atenc&o na avaliacio
dos graduandos é que ndo houve a atribuigdo do numero 1 na escala para nenhum dos
referidos audios, o que pode significar certamente que esses falantes numa escala de
agradabilidade ndao possuem um sotaque tdo desagradavel para esse grupo. Por outra
parte, para os graduados, percebemos que apesar desses falantes terem sido melhor
avaliados se comparados com os de nivel basico, verificamos que é possivel identificar
certa desagradabilidade para este grupo, uma vez que 0s percentuais para o nimero 1
foram como apresentamos a seguir: Audio (4)= 40%; Audio (6)= 20%; Audio (7)= 10%;
Audio (8)=30% .
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3.5 Atributos: Pouco compreensivel vs. muito compreensivel

O par definido nesta se¢cdo nos permite novamente retomar as discussdes sobre
inteligibilidade e compreensibilidade que foram discutidas em secOes anteriores,
principalmente a ideia de compreensibilidade, a qual, como ja mencionado, é
compreendida por Alves (2020, p. 5) como “a facilidade ou dificuldade percebida (em
relagdo ao esfor¢co feito pelo ouvinte para compreender o falante)”. 1SS0 posto,
consideramos que o desenvolvimento da oralidade apesar de ndo estar ligado diretamente
com o desenvolvimento de um falar nativo é essencial para elevar o nivel de
compreensibilidade por parte dos ouvintes.

Sendo assim, trabalhar a prontincia em uma LE deve ser um objetivo para aqueles
que desejam se expressar bem oralmente, ser melhor compreendidos e, conforme Bettoni
e Rizzi, (2020, p. 365) € uma estratégia para aprimorar também a compreensdo do

estudante com relacdo a outros falantes. Sobre os pontos levantados, o autor afirma que:

Através do estudo formal, muitos desvios de pronincia podem ser evitados ou
corrigidos, ocasionando melhora na compreensibilidade da fala dos aprendizes
pela redugdo do esfor¢o para compreensdo desprendido pelo ouvinte. Outra
consequéncia esperada do ensino da pronuncia é a melhora consideravel na
habilidade de compreensdo oral do aprendiz, uma vez que existe uma relagdo
positiva entre percep¢do e producdo na segunda lingua com efeitos de
treinamento perceptual sendo transferidos para a producéo.

Portanto, ao concordar com Bettoni e Rizzi, também ressaltamos a importancia
do estudo formal e inclusive do uso de estratégias diversificadas para o desenvolvimento
da pronuncia e da oralidade, pois como visto, tal acdo traz beneficios reais e constatados
para o aprendiz. Levando isso em consideracdo, se elevard a sua autoestima para
expressar-se com confianca, de forma esponténea e fluida na lingua alvo, sem para isso
ter que desconsiderar sua identidade como falante ndo-nativo e como um estudante com
uma aprendizagem em processo. Os atributos referentes a compreensibilidade foram
também considerados como parte deste primeiro instrumento e as respostas submetidas

pelos informantes estdo contidas abaixo no grafico:
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Gréfico 5: Método Indireto - Avaliacdo sobre o sotaque considerando os atributos: Pouco
compreensivel vs. Muito compreensivel
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Assim como realizado na analise do gréfico anterior, iniciaremos pela avaliacdo
dos audios relativos aos falantes de nivel C1/C2 (Audios 3 e 10). Nos chama atencio, em
primeiro lugar, que ambos os grupos avaliaram o falante do Audio (3) como o mais
compreensivel, uma vez que o nimero “5” na escala obteve um perceptual de 100% por
parte dos dois grupos, sendo esta a primeira vez que observamos uma unanimidade na
avaliacdo dos participantes. Isso, por sua vez, nos leva também a constatar que esse
falante em comparagdo com o seu par Audio (10), foi considerado, em termos de
compreenséo, ainda mais claro, dado que para o Audio (10) o percentual de escolha de 5
na escala foi de 70% para os graduandos e 50% para os graduados, demonstrando assim,
uma diferenca de 20% na escolha do que eles consideraram “muito compreensivel” entre
um grupo e o outro. Para os falantes de nivel basico as respostas variaram bastante, porém
observamos que os valores para “muito compreensivel” em ambos os grupos foram
muitos baixos, ndo ultrapassando 20%. Por outro lado, entre todos 0s audios, notamos
que o Audio (5) foi considerado 0 menos compreensivel para os graduados que somaram
um percentual de 70% ao escolher as op¢des “5” e “4” na escala, para os graduandos a
somatdria foi de apenas 20%. Nos audios de falantes em nivel intermediério, notamos
uma disparidade consideravel entre a avaliacdo dos informantes com relagdo ao Audio
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(7), pois o percentual de graduandos que escolheram “5” na escala foi de 80% e para 0s
graduados de 20%.

3.6 Atributos: Distante de um falar nativo vs. Proximo de um falar nativo

Os ultimos termos utilizados para dar fechamento a aplicacdo deste instrumento
estiveram relacionados a ideia de proximidade e distanciamento da forma como o falante
nativo se expressa. Primeiramente, faz-se necessario sublinhar que estar distante de um
falar nativo ndo deve ser entendido, como nos atributos anteriores, como sendo algo
negativo. No entanto, o fato de que os informantes avaliem a forma como os individuos
se expressam como sendo mais préxima ou mais distante do conceito de nativo que eles
possuem, nos permite refletir e nos questionar se em sua visdo estar mais perto do falar
“nativo” seria um requisito para soar bem na LE.

Muitas vezes a forma como as pessoas sao avaliadas do ponto de vista linguistico
pode resultar em preconceito e discriminacéo e é interessante notar que isso ndo acontece
apenas com aqueles que estdo num pais estrangeiro, mas também em seu proprio pais de
origem, isto €, um brasileiro falante de espanhol que mora no Brasil e que ndo alcangou
um nivel avancado no idioma estrangeiro, também é julgado negativamente por outros
brasileiros que falam espanhol. Em outras palavras, formas de preconceito linguistico
com relacdo ao falar estrangeiro ocorrem por nativos do idioma alvo, mas também por
ndo-nativos que aprendem esse idioma. Isso demonstra que é muito comum que se aprecie
mais a proximidade da forma como se expressa um nativo do que propriamente a
comunicacao.

Em minhas experiéncias em sala de aula como professor de espanhol como LE, é
muito comum observar estudantes que se sentem retraidos ao se expressar oralmente, isto
é, que em determinados momentos se negam a fazer, por exemplo, uma leitura, devido ao
julgamento de seus colegas. Isso acontece porque, as vezes, um som pronunciado de
maneira diferente, mesmo que seja compreensivel, pode resultar em julgamentos
negativos por parte de outras pessoas, embora elas também se expressem de maneira
semelhante, cometam os mesmos erros e possuam dificuldades parecidas. Neste sentido,
percebemos que se por um lado existe uma exigéncia sobre a sua préopria forma de se
expressar na LE, por outro, também se cobra 0 mesmo por parte de outros falantes. Assim,

notamos que, muitas vezes, as pessoas consideram que falar mais parecido, ou seja, estar
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mais proximo do nativo é mais positivo. A esse respeito, Almeida e Sampaio (2009, p.
15), ao analisar a fala de alguns professores de lingua inglesa, percebem que alguns
reconhecem que “um bom usuario da lingua estrangeira” ou um falante competente nao
¢ 0 que se parece mais ao falante nativo, mas aquele que possui “o dominio de se
comunicar na lingua”. Dessa maneira, considera-se que em questdes de dominio se faz
necessario um olhar para o todo e ndo simplesmente focar em questées de como uma
pessoa soa no idioma. Abaixo no grafico verificamos os percentuais atribuidos aos

referidos termos por parte de nossos informantes:

Gréfico 6: Método Indireto - Avaliacdo sobre o sotaque considerando os atributos: Distante de um
falar nativos vs. Proximo de um falar nativo
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Conforme observamos no grafico, os falantes que mais se distanciariam do falante
nativo quanto aos aspectos fonicos na opinido dos graduandos correspondem aos Audios
(1), em que somando as opgdes “1” e “2” na escala obtemos um percentual de 90% ¢ (5),
que na soma de “1” e “2” chega a 50%, vale relembrar que ambos os dudios correspondem
a falantes em nivel basico. Por parte dos graduados, também se destacam o Audio (1),
em que o namero “1” sozinho na escala ja indica que em sua visdo quase por unanimidade
foi 0 que consideraram que mais se distanciaria do nativo, uma vez que o percentual para
“1” foi de 90% e em segundo lugar, assim como o primeiro grupo, o Audio (5) foi

considerado o mais distante, dado que o percentual foi de 80%.
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Para os falantes de nivel avangado, como ja esperado, 0 que mais se aproximaria
do nativo, na visdo dos informantes seria o falante do Audio (3), em que o percentual foi
de 80% para os graduandos e 70% para os graduados que consideraram “5” na escala. Em
segundo lugar estdo os Audio (10) e logo depois o Audio (7) que corresponde a um
falante em nivel intermediério.

Embora tenhamos bastante informacé&o e uma nogéo sobre a direcéo da avaliagdo
de cada grupo investigado, notamos que 0s percentuais sozinhos ndo ddo conta de
demonstrar de forma mais concreta a visdo de cada participante sobre a relacdo do sotaque
estrangeiro ou sotaque nao-nativo com o sotaque nativo. Isso seré algo que abordaremos
no préximo capitulo a partir das respostas dos participantes coletadas para a entrevista.
No entanto, podemos deduzir que, de fato, a partir dos dados apresentados através dos
gréficos, os graduados (G2) parecem ser mais exigentes com relacdo a uma pronuncia
mais proxima a do nativo e isso, por vezes, os leva a avaliar falantes em niveis basicos de
forma mais negativa do que os graduandos e apresentar também certa exigéncia aos que
alcancaram um nivel avancado. Entretanto, os graduandos (G1), mesmo apresentando
aparentemente certo nivel de tolerancia com relacédo aos falantes de nivel basico, também
atribuem caracteristicas mais negativas aos falantes de niveis elementares do que de
outros niveis. No préximo capitulo, discutiremos de forma mais detalhada as crencgas dos
estudantes a respeito de alguns dos conceitos, atributos e dados trabalhados neste capitulo,
porém focando mais em seu discurso, uma vez que a parte mais quantitativa deste trabalho

ja foi amplamente discutida aqui.
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CAPITULO 4 — EXPECTATIVA VERSUS REALIDADE: O SOTAQUE DO
OUTRO REFLETIDO NO MEU

Neste capitulo analisaremos as respostas de nossos participantes as nove
perguntas realizadas envolvendo a tematica que estamos discutindo até o momento. Para
tanto, separamos alguns excertos com a finalidade de perceber como os dois grupos
investigados compreendem, de forma geral, o papel do falante nativo no processo de
ensino-aprendizagem de lingua espanhola.

Dessa forma, consideramos que as nove perguntas estdo divididas em dois grandes
blocos, em que as trés primeiras e a nona relacionam-se mais ao processo de ensino-
aprendizagem de uma LE e o ensino da pronuncia/oralidade, enquanto as demais
perguntas (4, 5, 6, 7 e 8) tratam-se de questionamentos sobre a compreensdo dos
participantes a respeito do mito da natividade.

Ressaltamos a importancia deste capitulo, pois como ja dito, ele cumpre o papel
de preencher parcialmente as lacunas deixadas pelo primeiro instrumento, no qual,
conseguiamos perceber algumas atitudes dos aprendizes com relagdo ao sotaque dos
brasileiros falantes de espanhol, mas ndo suas crencgas sobre qual é o papel do falante
nativo nesse processo. Sendo assim, ao longo do questionario levantamos algumas
perguntas, deixando-os livres para colocarem suas opinides. No entanto, compreendemos
que, embora tenhamos proporcionado uma atmosfera confortavel e tenhamos enfatizado
que a entrevista ndo se tratava de uma avaliacdo de conhecimento linguistico, sabemos
gue a nossa posicao de investigador e nossa condicdo de professor da mesma area de
conhecimento que os informantes, pode ter feito com que eles ndo se sentissem
suficientemente cOmodos para expressar suas reais opinides sobre a tematica.

Isso posto, iniciamos nossa analise pelo primeiro bloco que mencionamos, no qual
na primeira pergunta abordamos a relacdo entre o ensino-aprendizagem de LE e o
desenvolvimento da pronuncia, isto €, os questionamos sobre a forma como eles
enxergam a relacdo entre esses dois processos. Na resposta de todos os graduandos
apareceram palavras como “importante”, “relevante” com relagdo ao desenvolvimento da

prondncia®®, embora o trabalho com essa competéncia linguistica fosse enxergado num

% No inicio desse trabalho definimos o conceito de oralidade com base na BNCC, o qual deve ser entendido
de forma mais ampla que o de pronuncia, no entanto, esse Ultimo termo aparecera nesse capitulo de forma
mais recorrente devido ao fato de nossa decisdo de preservar as perguntas tal como foram elaboradas
inicialmente, as quais usamos o vocabulo “prontncia” ao invés de oralidade. Isso posto, o referido termo
ndo deve ser compreendido nesse capitulo como o desenvolvimento unicamente de sons isolados, mas como
um processo que envolve a compreensdo, a produgdo oral e a troca de significados partilhados pelos falantes
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nivel de importancia diferente por parte de cada um deles. A participante Luisa, por
exemplo, reconhece a relevancia de se trabalhar a pronincia, mas em sua visdo numa
lingua como o espanhol, existe uma “flexibilidade” maior. Apesar da informante nédo
deixar muito claro, supomos que se refira ao fato de serem linguas parecidas, embora ndo
deva ser uma exigéncia muito grande, tendo em vista que ndo seria um fator que

obstaculizaria a comunicacdo. Sua fala na integra pode ser observada no excerto abaixo:

Excerto 1 (Luisa-graduanda)

Eu considero importante a pronincia, mas dependendo do idioma, a prondncia em si
ela ndo vai impactar na questdo da comunicacdo, no entendimento da mensagem, ha,
alguns idiomas que projetam uma dificuldade sim, se ndo existir uma pronuncia mais
proxima daquilo que deve ser feito vocé ndo consegue se comunicar bem e a mensagem
ndo € passada corretamente, mas no caso do espanhol, eu acredito que existe uma

maior flexibilidade em relagdo a isso. Eu acho importante, mas dependendo do caso

ela ndo vai limitar a questdo da comunicacao.

Ana e Lira também reconhecem o ensino da prondncia como algo importante, no
entanto, eles apresentam visdes diferentes a respeito da teméatica. Ana compreende essa
relevancia como algo que vai contribuir na compreensibilidade do falante, ou seja, quanto
mais o falante trabalha esses aspectos fénicos, mais 0 seu interlocutor serd capaz de
entendé-lo. Para Lira, no entanto, pensando no estudante que serd um futuro professor da
lingua, o trabalho com a pronincia estaria relacionado com a sua formagdo enquanto
profissional, embora ele ndo utilize nenhum qualificador, acreditamos que ele se refira a
a formacdo de um bom profissional, o qual sem o dominio da prondncia teria uma lacuna
em sua formacdo. Ele ressalta ainda a importancia de que o estudante conheca o0s
diferentes sotaques existentes no idioma. Os excertos abaixo apresentam a fala dos

participantes:

Excerto 2 (Ana - graduanda)

Eu acho importante a gente trabalhar a prondncia pelo sentido da compreenséo no

dialogo, a pessoa pronunciar a palavrinha do jeito que deve ser pronunciada com a

e interlocutores envolvidos. Dito isso, sublinhamos que compreendemos a diferenca entre os dois termos
em questdo.
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finalidade de fazer o outro entender o que ela quis expressar com a palavra, com a

frase.

Excerto 3 (Lira - graduando)

Sim, eu acho muito importante isso, até pra formacédo do aluno como profissional
mais pra frente, é gerar interesse no aluno de conhecer os especificados tipos de

acentos, sotaques, acho que € importante sim.

Dois discursos que nos pareceram bastante diferentes foram os das informantes
Lizi e Nanda. Para Lizi, o trabalho com a pronlncia seria algo secundario, tendo em vista
que a estudante considera que para alunos iniciantes seria muito mais relevante trabalhar
aspectos gramaticais do idioma, como regras e verbos, sendo a pronuncia algo que viria
depois. Nanda, por outro lado, ndo apenas ressalta a importancia de se trabalhar a
pronuncia, como também cita um beneficio que pode ser gerado a partir disso, que é o
desenvolvimento de uma confianca, no sentido do aluno se sentir mais seguro ao se
expressar oralmente. Ela ressalta também desde ja que o objetivo desse trabalho néo €
que o aluno desenvolva uma pronuncia perfeita e tampouco que ele se expresse como um
nativo. A partir disso, percebemos que a aluna, apesar de estar em um nivel iniciante, ja
possui uma reflexdo acerca do desenvolvimento da pronuncia e ja problematiza o mito da

natividade. VVejamos 0s excertos a seguir:

Excerto 4 (Lizi - graduanda)

Eu acho importante, mas no comeco...por exemplo, eu que t6 no primeiro periodo, eu
acho que ndo é pra exigir tanto, porque como estamos vendo algumas regras, alguns

verbos, eu acho que é bom focar nisso e depois na pronincia.

Excerto 5 (Nanda - graduanda)

Eu acho que sim, muito importante ndo pra que os alunos tenham uma pronuncia
perfeita ou igual a de um nativo, porque isso ai é s6 papo furado. Ndo tem como, a
gente ndo é nativo, mas eu acho importante a gente trabalhar a pronancia pra que o
aluno tenha confianca pra gente falar. Eu pego muito pro meu lado, no comeco eu
tinha muita vergonha de falar porque eu sabia que eu néo tava falando corretamente,

entdo eu ficava com esse receio de falar porque eu ndo sabia muito da pronincia,
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porqgue se ele ndo se confia muito pra falar, ele vai ficar com aquele medo e néo vai
querer falar e ndo vai sair do lugar. Entéo, eu acho sim importante trabalhar a

pronuncia pra isso.

No que diz respeito as falas dos graduados notamos que para essa questao, eles
fazem mais uma reflexdo da forma como ensinam a lingua do que propriamente do ponto
de vista de seu proprio aprendizado, como observamos no primeiro grupo. Outro ponto
que nos chama também a atencdo € que nem todos trabalham ou consideram importante
explorar os aspectos fonicos, no entanto percebemos que o contexto em que muitos estéo
trabalhando também foi o fator que contribuiu para que cada um tenha uma visao
particular sobre o assunto.

Desse modo, o0 posicionamento de Mirlo sobre a pergunta em questdo destaca a
necessidade de desenvolver a prondncia, principalmente para se fazer compreensivel para
um falante nativo. Entretanto, quando se trata de um interlocutor brasileiro que fala
espanhol ndo seria um problema muito grande em sua visdo e apesar de considerar como
algo importante ele ndo enxerga como uma competéncia que deveria ser trabalhada em
primeiro lugar. Diana e Nelly ddo especial atencdo ao trabalho com a prondncia para a
finalidade de fazer com que o aluno tenha acesso as diferentes variedades do idioma,
sendo necessario, portanto, que o posicionamento do professor seja o de apresentar aos
alunos o cardapio de variedades e nunca focar em apenas uma delas. Priscila também
segue a mesma linha de pensamento, acrescentando a importancia de que os alunos se
sintam livres para escolher a variedade com a qual mais se identificam, no entanto, vale
ressaltar que ela considera que trabalhar pronincia é o mesmo que trabalhar fonética.

Considerando o que foi dito até aqui, é possivel perceber a partir da fala dos
participantes, mesmo que em diferentes graus, que cada um reconhece a necessidade do
desenvolvimento da pronincia. No entanto, percebemos que esse processo €
compreendido de formas diferentes (as vezes com algumas visdes parecidas) mas, em
geral, como sendo experiéncias diferentes, em que se ressalta o trabalho com o aspecto
da variacdo linguistica, embora ndo deixem claro como se faria isso. Em outras palavras,
eles ndo deixam em evidéncia quais seriam as estratégias que usam para que o0s estudantes
desenvolvam essa competéncia, nem como costumam apresentar essa diversidade de
sotaques em suas aulas. Nos excertos abaixo visualizamos na integra as colag¢des dos

participantes mencionados:
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Excerto 6 - Mirlo (graduado)

Eu vejo que é um ponto importante porque a medida que a gente for se comunicar
com algum nativo pode ser um entrave para que ele conheca, falando entre um falante
de portugués que conhece espanhol, ndo vejo tanto problema, mas a depender do seu
interlocutor isso pode influenciar negativamente. Vejo como importante, mas néao

como primordial.

Excerto 7 - Diana (graduada)

Entdo, é importante e assim, levando principalmente em consideracdo todas as
vertentes de variacdo, é importante ensinar deixando claro para o aluno que néo
existe uma pronancia melhor que outra, que isso € uma questdo bem particular de

cada uma, isso tem que ser algo bem livre pra o aluno.

Excerto 8 - Nelly (graduada)

Sim, eu acho interessante, mas sempre deixando aberto que ndo existe uma Unica

prondncia.

Excerto 9 - Priscila (graduada)

Enquanto professora eu acho importante. E a primeira coisa quando eu inicio é
trabalhar justamente a fonética, né, eu acho importante sim a orientacdo da
pronuncia. Eu oriento de acordo com a variacgao linguistica e oriento eles escolherem

0s sotaques que eles se agradarem mais.

Um dos informantes pontou que ndo costuma trabalhar a prondncia,
principalmente devido ao contexto em gque ministra suas aulas, o qual ndo tem isso como
um foco, contudo, apesar de ressaltar o contexto como um fator que impossibilita o
trabalho com aspectos fonicos, para ele ndo é algo que deveria ser o foco, certamente,
porque considera que existem outras competéncias mais importantes e outros assuntos
gue ajudariam o estudante a desenvolver o idioma mais do que a prondncia. Ele destaca,
inclusive, que mesmo quando trabalhava na educacao bésica, ele ndo tinha oportunidade

de realizar este trabalho devido a carga horaria da disciplina, conforme o excerto abaixo:

Excerto 10 - Alex (graduado)
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Na verdade, eu ndo costumo trabalhar prondncia, até porque como eu trabalho
apenas com o preparativo para 0 ENEM...mas eu acho que na sala de aula de lingua,
a pronancia na sala de aula néo deve ser o foco. Eu quando ensinava na escola ndo

tinha espacgo porgue é apenas uma aula na semana.

Na segunda pergunta que utilizamos para a pesquisa, pedimos aos participantes
que discorressem sobre as técnicas usadas por eles e em sala de aula, no caso dos
graduados, para desenvolver a prondncia. Ao analisar as respostas dos graduandos
percebemos que houve algumas palavras que foram bastante recorrentes: “ouvir/escutar”
e “repetir”. Assim, percebemos que na visdo dos informantes essas técnicas seriam as
mais eficazes para o desenvolvimento da prondncia, uma vez que foram as técnicas que
eles utilizaram e, que, portanto, os ajudou a avancar no idioma. Luisa ressalta o trabalho
com a escuta, isto é, o “treinamento auditivo” como uma atividade essencial para se
desenvolver no idioma. Ana também faz referéncia ao desenvolvimento da habilidade de
escuta e acrescenta a leitura, por exemplo, de uma can¢do, como algo que a ajudou a ter
uma melhor prondncia. Lizi e Nanda fazem mengdo a repetigdo ¢ ao “tentar imitar”
usando também o recurso da gravacdo com o objetivo de se ouvir no idioma alvo. Além
disso, percebemos que esse ouvir, repetir, imitar geralmente estdo geralmente associados
a recursos audiovisuais produzidos por falantes nativos, tais como: videos, séries, filmes

e cancdes. Abaixo observamos alguns dos excertos, aos quais estamos fazendo referéncia:

Excerto 11 - Luisa (graduanda)

A pronlncia eu associo muito ao ouvir, entdo eu treino, eu busco no sentido de treinar
0 meu ouvido, seja com musica, seja com audio de um filme, no caso € o ouvir mesmo,
ouvir o nativo falar, tudo colocado no idioma original. Eu vejo como todos os idiomas

em si 0 ouvido é essencial para reproduzir o som daquele fonema.

Excerto 12- Ana (graduanda)

E assim, eu assistia, muita série e muito filme, mas o que me ajudou na prondncia foi
0 ouvir musica e ler a letra da musica, enquanto eu tava escutando a mdsica, eu

pesquisava a letra e acompanhava a masica com a letra.

Excerto 13 — Lizi (graduanda)
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No momento... ndo sei se ajuda, mas eu faco, porque acho que é a melhor maneira, eu
vejo um video de alguns nativos e tento imitar, e as vezes eu também gravo 4udio e

fico escutando e vejo filmes e séries.

Excerto 14 — Nanda (graduanda)

Eu aprendi o espanhol de um jeito muito indireto [...], mas faz quatro anos que eu
comecei a estudar mesmo. Quando eu entrei no ensino médio, s6 que eu ja sabia
espanhol, eu aprendi escutando musica e vendo série, foi de modo bem aleatério
mesmo, eu nem percebi em que momento eu aprendi, mas foi assim... eu lembro que eu
usei muito a estratégia de repeticéo, eu ficava cantando as musicas que eu escutava e
buscava cenas, eu ia e comegava a me imaginar na cena, eu tinha uns nove anos [...],

era uma coisa muito bom, entdo eu acho que foi muito na repeticao.

Para os graduados, como ja esperado, as técnicas citadas foram muito parecidas
as do primeiro grupo, dado que eles também mencionaram o trabalho com a escuta, a
repeticdo e a leitura. No entanto, notamos que os graduados apresentaram um conjunto
de técnicas muito maior que os graduandos. Acreditamos que isso se da porgue a trajetéria
do G2 de contato com a lingua estrangeira, como aprendiz ou como professor, € mais
longa que a do G1.

Liz ressalta a importancia de trabalhar o ouvido, porém ndo de maneira associada
a repeticdo, mas sim a atividade de percepc¢do. Priscila e Alex falam a respeito do uso de
trava-linguas nas suas aulas, do trabalho com os elementos segmentais, principalmente
no momento de abordar o alfabeto. A esse respeito, podemos dizer que por parte de ambos
0s grupos, trabalhar a pronuncia esta associado a pratica e ao uso de exercicios que
enfatizem sons isolados. Dessa maneira, ndo identificamos muita referéncia a entonacéo
e tampouco a outros aspectos suprassegmentais, por exemplo. Além disso, ainda na fala
de Priscila ressalta-se a utilizag@o de dicas, como no exemplo em que ela traz a juncéo
de uma vogal com uma consoante para permitir que a lingua flua de maneira mais
agradavel.

Mirlo destaca a importancia de se trabalhar a articulagéo, ou seja, ele possui um
olhar mais voltado para o ensino de como produzir de fato os sons do ponto de vista da
articulacdo dos 6rgédos do aparelho fonador. Diana faz certa mencéao a isso também, ao

citar o trabalho com a fonética, no entanto ela ressalta a impossibilidade de se aprofundar
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nesses aspectos devido ao seu contexto de ensino. Ela também faz referéncia aos aspectos

segmentais, ao comentar sobre a “produgdo das letras do alfabeto”.

Excerto 15 - Liz (graduada)

Bom, quest&o de técnicas... eu tentava ouvir muito, ndo no sentido de reproduzir, mas
de perceber, entdo eu desenvolvia muito a questdo do ouvir. Entdo, na faculdade a
gente tinha varios professores com diferentes acentos, tinha gente que tinha acento
argentino, professor com acento espanhol, entéo eu tentava perceber pra quando eu
fosse reproduzir eu fosse consciente daquilo que eu tava fazendo, agora eu to fazendo
um acento argentino, agora to fazendo algo préximo do nativo, ou um portunhol...eu

usava muito essa técnica do ouvir e o ouvir é ver filmes, ouvir misica.

Excerto 16 — Priscila (graduada)

Considero importante, trabalho trava-linguas e aquelas dicazinhas, se tiver uma
consoante no inicio da palavra e uma vogal, eu aconselho juntar pra que fique mais

eufénico, né a pronunciacéo.

Excerto 17 — Alex (graduado)

Em alguns momentos, a gente trabalha com trava-linguas quando a gente trabalha o

abecedario, mas € algo que a gente ndo foca tanto, esporadicamente sim.

Excerto 18 — Mirlo (graduado)

Eu busco sempre tentar fazer uma associacdo com 0s sons do portugués com 0s
fonemas e fazer uma oposi¢éo quando ndo ha um correspondente e também mostrar
a articulacédo da lingua num momento em que faz um som que eles ndo tém tanto
costume, com a doble r” eles tém muita dificuldade, eu tento associar ao choro do

quico do Chaves.

Excerto 19 — Diana (graduada)

Entdo, como geralmente a gente tem pouco tempo com os alunos em sala de aula, o
que eu tento enfatizar na prondncia € a questdo da pratica fonética do alfabeto, que
eles percebam quais sdo as variagdes mais recorrentes, né, da producéo do alfabeto

no caso das letras, pra que eles consigam ir adequando de acordo com a sua realidade
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[...] a gente ndo consegue aprofundar muito em pronunciar, como as turmas sao

muito grandes e o tempo muito pequeno, o que eu consigo deixar para os alunos € isso,

escolha um acento que vocé ache mais bonito e que vocé se identifique mais.

Nosso terceiro questionamento tratou sobre como os participantes compreendem
0 que é falar bem numa lingua estrangeira. A partir das respostas pudemos notar que
quatro dos informantes graduandos, a saber Luisa, Nanda, Lira, Jorge Campos, alinharam
o que eles entendem por se comunicar bem com os conceitos de “compreensibilidade” e
“inteligibilidade”, embora talvez ainda ndo tenham se apropriado muito bem dos referidos
conceitos. Encontramos evidéncias disso, pois em seus discursos aparecem falas que
remetem a ideia de ser compreendido, transmitir a mensagem de forma que se possa gerar
uma comunicacao e um dialogo de ambas as partes etc. Por outro lado, alguns graduandos,
Ana, Alves e Lizi, consideram que falar bem est4 mais associado ao dominio de estruturas
gramaticais, regras, conhecimento fonético e ter um grande repertorio lexical. Os excertos

abaixo trazem um pouco das ideias apresentadas:

Excerto 20 — Luisa (graduanda)

Se comunicar bem é ser entendido pra mim, vocé conseguir passar aquilo que vocé
gostaria de comunicar, que a mensagem seja compreendida de ambos os lados, é vocé

conseguir se comunicar bem pra mim.

Excerto 21 — Nanda (graduanda)

Se comunicar bem é ser compreendido e poder compreender o que outro esta falando,
porque também é que a gente ndo vai falar como um nativo que a gente vai
pronunciar de qualquer jeito, entdo é importante que haja uma compreensao, se eu
estou falando do meu jeito, com meu sotaque, mas estou sendo compreendido, ja ta
tendo uma comunicacdo, uma conversa, que haja uma compreensdo de ambos 0s

lados.

Excerto 22 — Lira (graduando)

Pra mim me comunicar bem independente de qualquer coisa é passar a mensagem que
vocé quer dizer, né? Acho que o sotaque em si € importante, mas saber 0 que se esta

falando, desde que o outro entenda, acho que é o mais valido.




74

Excerto 23 — Jorge Campos (graduando)

Me comunicar bem seria eu entender o que o individuo esta falando comigo e eu
entender, né? Nao ficar aquela coisa so palavras aos ventos, sem significado, mas

realmente fluir um dialogo.

Excerto 24 — Ana (graduanda)

Na minha concepc¢do seria uma pessoa que tem um vocabulério grande, um acervo
muito grande e uma eloquéncia no sentido de saber a palavras e saber o significado

daquela palavra e ndo colocar aquela palavra aleatoriamente.

Excerto 25- Alves (graduando)

Pra mim se comunicar bem, primeiramente, é conhecer a estrutura da frase, a ordem,
0 pronome, o0 verbo, a conjugacdo, a preposicdo, porque toda a lingua tem sua
estrutura, né? Existem as frases agramaticais, duas linguas se associam a falar bem a
lingua, o falante conhecer a estrutura da frase e a questdo fonética. Entdo, sdo duas
coisas que devem andar lado a lado. N&o adianta conhecer bem a palavra e ndo saber

pronunciar, né?

Excerto 26 — Lizi (graduando)

E uma pergunta um pouco complicada [...] é... eu acho que é o conjunto de tudo, a
pessoa falar e a pessoa entender o que a pessoa esta falando, as regras também, vocé

V€ assim que as pessoas sabem muito da gramatica.

Para os graduados, a compreensdo sobre a pergunta demonstra que as crengas que
eles possuem a respeito do que é falar bem uma LE, esta associada as ideias de
“compreensibilidade” e “inteligibilidade”. O que nos chamou a atengdo quanto as suas
respostas foi que todos direta ou indiretamente fizeram mengdo a esses conceitos. Nesse
sentido, podemos deduzir que sua trajetdria no curso tenha sido um dos fatores que os
tenha possibilidade gerar essa reflexdo da necessidade de compreender e ser
compreendido para haver uma boa comunicagdo entre os pares. Outros fatores podem
estar associados a formagdes continuadas, experiéncias de leituras pos-universidade etc.
Apresentamos abaixo dois excertos que evidenciam a referéncia aos construtos

mencionados na fala dos graduados:
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Excerto 27 — PG (graduada)

Acho que se comunicar bem € vocé realmente conseguir falar o que vocé quer falar e

ser entendido, se expressar de modo que a pessoa te compreenda.

Excerto 28 — Sara (graduada)

Se comunicar bem numa Le é ser compreendido e compreender com eficiéncia, tanto
0 enunciado, quanto as perguntas, quanto as direc¢Ges, aquilo que o emissor requer do

falante.

A partir daqui, prosseguimos com o segundo bloco, ao qual fizemos referéncia no
inicio. O referido bloco trata sobre aquelas perguntas que se relacionaram com as crengas
dos individuos com relacdo ao mito da natividade. Assim, iniciamos perguntando-lhes
como enxergam o profissional da area de linguas e a necessidade ou ndo de que ele se
assemelhe ao falar nativo. Acreditamos que essa é a pergunta que esta mais préxima ao
centro da problematica que levantamos nesse trabalho e, portanto, sentimos a necessidade
de isolar algumas das falas para realizar uma analise mais atenta. Sendo assim, olhando
de forma panorémica para as respostas que os graduandos apresentaram no momento da
entrevista, pudemos perceber que a grande maioria deles ndo concorda com a exigéncia
de que o professor/estudante de linguas tenha que falar como um nativo, algo que em
parte justifica o porqué esse grupo ao fazer suas avaliacdes no método direto apresentou
um posicionamento muito mais positivo com relacdo aos brasileiros falantes de espanhol.

Dessarte, apresentamos a resposta de Luisa e Nanda que ressaltam o sotaque como
parte de nossa identidade, o qual ndo precisaria ser “anulado” para haver a comunicagéo,
pois o sotaque ¢ “a nossa marca registrada”. Além desse aspecto, notamos que Nanda traz
ainda uma reflexdo sobre a postura do professor, isto é, quando ele transmite ao aluno a
exigéncia de falar como um nativo, tal atitude podera impactar negativamente em seu
aprendizado. Esse € um aspecto que ndo apenas concordamos, mas também consideramos
extremamente necessario, pois acreditamos que certas posturas tomadas pelo docente
podem gerar prejuizos para a autoestima do estudante, a ideia de como deve aprender o
idioma, bem como suas préprias atitudes referentes a esse aprendizado. Nesse sentido,
nos chama a atencdo a maturidade de ambas as participantes ao tratar sobre a tematica,
principalmente considerando que séo de niveis iniciais e ainda assim conseguem trazer

os referidos argumentos a tona. VVejamos 0s excertos abaixo:
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Excerto 29 — Luisa (graduanda)

N&o, eu ndo acredito que ele precise falar como um nativo exatamente, eu acredito
que os sotaques das pessoas Nndo necessariamente precisam ser anulados para existir
uma comunicacgdo, entendeu? Eu vejo que vocé pode se comunicar bem, pode ser
fluente em espanhol mesmo tendo caracteristicas da sua lingua na fala, no jeito e

tudo mais, mas assim vocé ainda continuara tendo uma comunicacéo muito boa.

Excerto 30 — Nanda (graduanda)

N&o, a agente ndo deve falar como um nativo de jeito nenhum, porque a gente nao é
nativo, a gente € nativo, mas do portugués, num tem nada a ver com o espanhol, se 0
espanhol ndo € nossa lingua materna, pra que a gente vai falar como um nativo, né?
N&o tem pra qué, isso € uma coisa que assusta o aluno de espanhol quando o
professor vem com essa ideia de que tem que falar como um nativo, tem gente até que

consegue, mas ndo é de uma hora pra outra, envolve anos de estudo, envolve uma

técnica... nosso sotaque é nossa marca registrada.

O titulo de nosso trabalho, mais especificamente a pergunta que problematizamos
no inicio, partiu das respostas de alguns participantes que apresentaram o elemento da
variacdo linguistica como algo que é preciso ser levado em conta ao considerar a ideia de
“nativo”. Ana, Sol e Kookie sdo exemplos de participantes que fizeram meng&o ao aspecto
da variacdo, problematizando que a existéncia de varios sotaques impediria que o
aprendiz falasse como um nativo, pois ndo existe apenas um, chamando a atenc¢ao assim,

para as diferentes formas de falar, conforme observamos nos excertos abaixo:

Excerto 31 — Ana (graduanda)

Eu discordo no sentido de falar igual ao nativo exatamente, porque aqui na América
Latina a gente tem uma série de sotaques, né? Entdo falar assim: eu quero falar igual
a um nativo ndo seria correto, porque ndo existe um nativo sé na lingua espanhola,

tem varias formas de falar.

Excerto 32 — Sol (graduanda)

Eu acho que igual a um nativo ndo tem como, porque até entre eles mesmos ha

variagdo, ha diferencas, entdo falar como um nativo de fato eu ndo acho que seja tdo
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importante, mas saber desenvolver a lingua, né? As dobrinhas do r, como se pronuncia

o |, eu acho que seja importante.

Excerto 33 — Kookie (graduanda)

N&o, porque assim, ai entra o problema, porque cada lugar se fala de forma diferente,

ai voceé vai acabar ficando maluco, se vocé fala normal todo mundo vai entender.

Lizi, ao se posicionar contra essa exigéncia, ressalta a influéncia do curso na
desconstrucéo desse pensamento ao comentar: “eu acho que nao necessariamente precisa
ser aquilo perfeito, porque eu tive uma aula de linguistica que aprendi que ndo precisa
falar perfeitamente”. Por outro lado, Alves julga o falar como um nativo como um
objetivo “interessante”. Entretanto, ndo ficam muito claras as razfes, pelas quais, ele se
posiciona favoravel a necessidade de se falar como um nativo. No obstante, acreditamos
que ao comentar de suas experiéncias ao encontrar pessoas com sotaque muito proximo
ao de um nativo, supomos que este seja um provavel motivo pelo qual ele tenha o referido
posicionamento. Vale ressaltar que, mesmo que ele considere que é preciso falar como
um nativo ele reconhece ser este um objetivo dificil de se alcancar. Lira, contudo, parece
ter bastante claro suas motivagdes ndo apenas por considerar que se deve falar como um
nativo, como também tem isso como um objetivo para si, por entender isso como sendo
algo que o tornard “um grande profissional” e por considerar como algo importante para

ele. Os trechos de fala estdo apresentados a seguir:

Excerto 34 — Alves (graduando)

Seria interessante, mas o entendimento hoje que eu tenho, que ...talvez haja, tipo
assim, ndo nativos que aprenderam a falar uma lingua e que ele fale igual ou muito
aproximado a questdo fonética, né? Mas, na minha experiéncia...eu conheco, pelo
menos trés professores de lingua espanhola, dois que eu estudei sdo brasileiros, e um
estrangeiro, né? (no caso hispano). Percebe-se claramente que a pronuncia, que o0
acento, dos que sdo brasileiros, embora sejam doutores, é diferente do professor
nativo. Entdo, eu ndo sei se ha um impedimento bioldgico pra isso, né? Agora, eu ja
encontrei pessoas que falam, tipo assim inglés e falam espanhol parece-me que é um
puro nativo, né? Mas, as escapa um pouquinho, mas isso pode acontecer, mas acho

que € muito dificil um néo nativo ter a mesma fonética que um nativo.
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Excerto 35 — Lira (graduando)

Em partes, eu acho que sim. Como eu busco ser um grande profissional na area do
espanhol, eu que muito falar como um nativo, sabe? Me comunicar. E... buscar me
envolver em projetos fora, viver uma experiéncia de um intercambio, é o que eu busco,
mas pra muitos talvez no, mas em si eu acho importante sim. E como um objetivo pra

mim.

Nas respostas dos graduados, notamos que as vezes seus discursos se parecem
muito com os dos graduandos. Percebemos também que a maioria se posicionou de forma
contraria a ideia de ter que falar como nativo, algo que nos chama a atencdo, tendo em
vista que no método direto seu posicionamento com relacdo aos falantes brasileiros
demonstrou um nivel maior de exigéncia com relacdo a sua pronuncia. Contudo, ainda
assim percebemos alguns trechos de falas que evidenciam um pouco dessa visdo, como
no caso de Liz que comenta que ndo deve ser uma obrigacdo, mas que o aluno deve buscar
isso como forma de ir se aperfeicoando no idioma, embora reconhega que em nosso modo
de se expressar existem marcas que nunca desaparecerdo. Priscila parece entender essa
exigéncia de falar como um nativo como algo mais voltado para o professor do que para
o aluno, pois o docente sera como um espelho para seu estudante. Entretanto, ela ndo
menciona exatamente a palavra nativo, mas fala em “variacdo estruturada” e em “boa
proficiéncia”, algo que supomos que seja proximo da ideia do falar como um nativo.

Observemos os excertos abaixo:

Excerto 36 — Liz (graduada)

Sotaque, ele precisa. E uma palavra que me deixa um pouco insegura, porque na
verdade, existem marcas da nossa fala que na minha viséo irdo permanecer, mesmo
que a gente se aproxime ao maximo a fala de um nativo, entdo ndo necessariamente
ele precisa no sentido de: isso é uma obrigacdo pra falar correto, mas ele precisa sim
buscar, porque ele vai se aperfeicoando cada vez mais, ele precisa ter um sotaque

bem delimitado.

Excerto 37 — Priscila (graduada)
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Sim, o professor sim, eu acho importante, pois o proprio aluno se espelha no
professor, eu acho um professor um norteador, por isso, acho que ele precisa ter uma

variacao bem estruturada, uma proficiéncia boa sim.

A participante PG entende a questdo sobre a qual estamos discutindo como um
mito, inclusive, que em sua visdo ja foi deixado de lado, tendo em vista que ha uma
tendéncia por parte dos professores de focarem em outros aspectos, como, por exemplo,
no desenvolvimento da pronuncia para que cada falante se expresse da sua maneira. Ao
mencionar que a cantora Anitta buscou através de fonoaudiélogos desenvolver uma
prontncia native-like %, ela ressalta que foi um objetivo particular, mostrando que se isso
é um objetivo por parte do aprendiz também ndo seria um problema. Posteriormente vem
a tona, novamente como apresentado também pelos graduandos, o questionamento
alinhado com o titulo de nossa pesquisa e com a ideia de variacdo linguistica: “que nativo
vai ser esse?”. Semelhantemente a PG, Mirlo e Diana também problematizam este
questionamento. Mirlo argumenta que considerando as variedades existentes, falar como
“um” nativo seria algo complicado e Diana traz mais precisamente a pergunta tal como
apresentamos no titulo “Nativo de onde?” considerando a abrangéncia que é para a
participante a frase: “falar como um nativo”, pois dentro de um mesmo pais a variacao

esta presente de forma muito complexa. Os excertos abaixo trazem suas falas na integra:

Excerto 38 — PG (graduada)

N&o, eu acho que ndo, porque existe esse mito. Tem aluno que quer, por exemplo, ha
dois anos eu vi uma reportagem que Anitta queria realmente falar como um nativo,
entdo ela fez sessdes com um fonoaudidlogo. Entdo, eu acho que vi no Instagram todo
mundo elogiando a pronuncia dela e nas entrevistas, mas ai, se 0 aluno quiser ndo é
problema, mas ndo é o foco da aprendizagem, acho que vocé pode se comunicar bem
sem ter esse pensamento, até porque que nativo vai ser esse? Esse mito ja foi deixado

meio de lado, agora nds professores ndo focamos tanto nisso, eu pelo menos néo foco,

acho que vocé deve tentar aprender a pronuncia para vocé falar do seu jeito.

Excerto 39 — Mirlo (graduado)

36 Caracteristicas linguisticas de um falante nativo.



80

N&o necessariamente, até porque vamos pensar qual tipo de falante nativo dentro das
variedades que existem na lingua espanhola...tenho que falar como nativo, mas que

nativo? Isso € muito complicado.

Excerto 40 — Diana (graduada)

N&o, porque assim... que ele precisa ter igual n&o... porque, a gente sabe que falar
igual a um nativo...vamos dizer assim... ¢ muito abrangente... porque a gente vai falar
assim: Nativo de onde? Do espanhol da Espanha, da Espanha de regido, né? e dentro

dessa regido, isso é no contexto de capital? E no contexto do interior? Porque existem

muitas variantes [...]

Associada a pergunta anterior, saimos do questionamento sobre o “outro”, para
perguntar-lhes sobre como eles entendem a relagédo do nativo com eles mesmos, ou seja,
buscamos saber se eles ja tiveram o desejo de falar como um nativo durante a sua trajetéria
como aprendizes. A partir da fala dos graduandos encontramos dados interessantes, o
primeiro foi que alguns deles demonstraram que sim, ja tiveram o referido objetivo, no
entanto, eles sublinham que hoje ndo é mais um desejo. Através de seus discursos
identificamos que alguns passaram por um processo de mudanca de crengas, mesmo
estando em niveis iniciais. Eles demonstram que as disciplinas que cursaram, por
exemplo, as aulas de linguistica, e o contato com alguns professores que tiveram
contribuiram para isso. Partindo disso, podemos perceber que existem crencas que
estudantes trazem consigo antes mesmo de ingressar a0 curso, as quais vao sendo
desconstruidas com o tempo e, portanto, vdo sendo geradas novas crencas. 1sso € possivel

observar nos excertos dos participantes abaixo:

Excerto 41- Ana (graduanda)

J& sim, antes de comecar a graduacdo, eu tinha esse pensamento de que a gente ter

que falar tudo certo, exatamente igual a um nativo, nas aulas de linguistica

principalmente que a gente foi trabalhando esse conceito.

Excerto 42 — Nanda (graduanda)

Ja tive, confesso que foi no momento em que estava rodeada daquele pensamento de

gue eu precisava falar como um nativo, era uma coisa minha mesmo. Eu ficava muito
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preocupada, porque minha prondncia ndo era igual a das pessoas que eu ficava
assistindo, eu mesma coloquei essa pressdo sobre mim, s6 que depois eu comecei a ter
contato com alguns professores e eles iam...gracas a Deus... eu tive professores bons
nesse quesito, tem de ambos os lados, tem os que dizem que tem que falar como um
nativo...mas, eu busco justamente esses professores nos incentivam, entdo hoje em dia
ndo é mais minha meta falar como um nativo, eu quero sim aprender mais, se um dia

acontecer € naturalmente, mas nao tenho como meta.

Excerto 43 — Kookie (graduanda)

J&, mas eu quero me expressar de forma suficiente para que eles me entendam. Néo

precisa, ta: nossa essa dali é nativa, n&o.

Notamos, por outro lado, que alguns deles ndo apenas chegam no curso com a
crenca da necessidade de falar como um nativo, como as solidificam em sua trajetoria
académica. Essas crencas, como apontado por Barcelos (2017), podem ser consideradas
como crengas centrais, ou seja, crencas que sdo mais dificeis de serem desfeitas, tendo
em vista que elas pertencem a um complexo maior, precisando assim desconstruir outras
crengas antes, como, por exemplo, a visao que esses estudantes possuem sobre lingua e o
seu aprendizado. Identificamos que alguns dos graduandos sdo bastante objetivos quando
ao mito da natividade, uns afirmam querer ter um sotaque nativo, por ser ndo apenas um
desejo, mas também um sonho, uns colocam como uma vontade que sempre tiveram e
outros apesar de reconhecerem a dificuldade disso, julgam o falar nativo como “bonito”
e “interessante”, algo que se alinha com o que Rajagopalan (1988) abordava ao mencionar

a “apoteose do falante nativo”. Vejamos os excertos a seguir:

Excerto 44 — Alves (graduanda)

Sim, eu ja desejei e desejo, mas pelo fato de ndo ter pago ainda sobre fonética e
prosodia...tem inviabilizado eu falar melhor os fonemas, os morfemas, mas € um sonho

do meu coracéo.

Excerto 45 — Jorge Campos (graduanda)

Eu tenho e sempre tive.
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Excerto 46 — Lizi (graduanda)

Com certeza, eu acho muito dificil, acho muito bonito e muito interessante, pelo
menos muito perto do nativo, mas acho muito complicado, mas eu t6 tracando um

caminho pra isso.

No grupo dos graduados, percebemos que muitos deles afirmaram que ja tiveram
0 desejo de se expressar como um nativo, no entanto apenas em alguns deles conseguimos
notar de forma mais concreta o porqué possuem tal crenca e como essa crenca foi
mudando ao longo do tempo. Comecando pelo discurso de Liz, notamos que ela pontua
que a razao de ter tido esse desejo se deve ao fato de que, em sua visao, é uma forma de
motivar o aprendiz a querer se aperfei¢oar no idioma. Priscila comenta que além de ter
tido esse objetivo, ela mesma ja passou pela experiéncia de ter sido confundida com uma
colombiana, o que nos faz deduzir que, em seu ponto de vista, ela ja se aproximou dessa
meta. Alex destaca que ja tentou, porém enxerga como algo que é impossivel para ele, por
considerar que em sua pronuncia existem algumas limitacdes. Maria 1 afirma que o
motivo de ter tido em um determinado momento essa crenca se deve ao fato de néo ter
sido bem orientada, porém que hoje ndo € mais um objetivo para ela. A seguir

apresentamos os referidos trechos de fala:

Excerto 47 — Liz (graduada)

Sim, eu ja tive como objetivo, mas sempre vendo como eu falei, mas ndo como algo que
fosse me limitar, eu acho que é importante ver essa questdo... eu Ndo posso Ver isso
como uma desmotivacao, eu tentava pra falar como um nativo pra tentar me motivar,
entendeu? Até hoje eu tenho esse objetivo, pode ver que eu ndo alcancei, mas quando

a gente tem isso como um objetivo é uma forma de motivar, né? Se aperfei¢oar cada

vez mais aquele idioma que eu me propus a aprender, a falar.

Excerto 48 — Priscila (graduada)

Sim, uma vez um argentino me encontrou num carnaval e me confundiu com uma

colombiana.

Excerto 49 — Maria 1 (graduada)
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J4, ja tive por falta de orientagdo mesmo, eu me identifico com alguns sotaques que
me agradam mais ouvir, mas que eu tenho, hoje eu ndo tenho o objetivo de imitar o

nativo.

Ainda analisando mais duas informantes do grupo dos graduados identificamos
informacdes importantes de serem sublinhadas. Nelly comenta que essa era uma crenga
que ela possuia mais no inicio da graduacdo, porém destaca que foi algo desconstruido
por considerar que, enquanto falante brasileira de lingua portuguesa, tem o seu proprio
modo de falar na lingua estrangeira. A sua fala sinaliza algo muito relevante que foi o
fato de ter havido uma mudanca de crenca, na qual ela demarca o inicio da graduacao,
significando que mais tarde (ndo sabemos precisar se durante ou ap6s o término) a sua
crenga mudou. No que diz respeito a PG, diferente de Nelly, a participante afirma nunca
ter tido esse desejo e que seu pensamento foi resultado da sua formacao. Novamente aqui
vemos que as crengas dos professores e as suas a¢fes em sala de aula, no sentido das
reflexdes que fazem e a propria concepcdo de lingua que possuem, costumam influenciar
também nas crencas dos estudantes. Nesse sentido, a informante, comenta que 0s seus

professores priorizavam muito mais a comunicacao do que a correcao fonética.

Excerto 50 — Nelly (graduada)

No inicio da graduacdo, eu queria muito falar como um nativo, mas eu fui

desconstruindo isso, eu tenho o préprio sotaque.

Excerto 51 — PG (graduada)

Na&o, nunca tive, eu gostava muito de escutar, ver os videos e tal. Eu ja tentei, mas isso
nunca foi um objetivo até por influéncia dos meus professores, porque eles mesmos
nao tinham essa, por exemplo, eu sei que tem professores que ficava corrigindo a
pronuncia até vocé falar como um nativo, mas eu acho que os meus professores ja

eram mais... 0 importante era a comunicacao, vocé ser entendido mais do que se vocé

esta pronunciando como um nativo ou nao.

Nosso sexto questionamento abordou a questdo da interlingua, ou seja, se para 0s
participantes os falantes que possuem muitas marcas da lingua materna ao falar na lingua

estrangeira poderiam encontrar dificuldades e quais seriam na visdo deles essas
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dificuldades. No grupo dos graduandos, percebemos pouco desenvolvimento para esta
pergunta, alguns foram mais objetivos respondendo “sim” ou “ndo” e uma das
informantes trouxe a memoria o fato de ter ouvido relatos de pessoas que foram vitimas
de preconceito por ndo conseguir se fazer compreensivel na LE em situacdes, por
exemplo, de restaurantes. Percebemos em sua colocacéo que ao final ela ndo faz distingéo
entre se comunicar de forma inteligivel e compreensivel com falar com um nativo, o que
acreditamos que para ela se trate de duas faces da mesma moeda, conforme observamos

no excerto a seguir:

Excerto 52 — Lizi — (graduanda)

Eu acho, porque ja vi relatos de alguns brasileiros que tinham [sofreram] preconceito
um restaurante e falar algum prato ou até se comunicar mesmo e outra pessoa de fora
ser arrogante, por ndo ter entendido que ndo foi exatamente a prontincia mesmo. Acho

gue a pessoa que ndo fala como nativo existe sim esse preconceito fora.

No caso dos graduados, Priscila faz mencdo ao preconceito linguistico como
sendo algo real e que, portanto, seria 0 que levaria esses falantes a encontrarem
dificuldades ao se comunicar no exterior. Nelly enxerga duas possibilidades, a de que 0s
falantes nativos tenham empatia com relacdo a esse falante, desde que conhecam a sua
origem e tenham acesso a outras informagdes ou que, por outro lado, eles sofram algum
tipo de dificuldade na auséncia desses dados. Alex considera que sim, o falante encontraria
problemas, pois a dificuldade de compreensédo por parte do interlocutor causaria ruidos
na comunicacdo. Maria 1, para responder a questao ela descreve uma situagdo numa aula
de inglés, em que percebeu que seu professor possuia um sotaque muito carregado e que
isso a incomodou, fazendo com que ela nunca mais tivesse voltado a aula. Sendo assim,
notamos que se o falante possui um “sotaque muito carregado”, em sua visao, isso poderia
ser um problema para este falante quando ele realize uma viagem ao exterior,

principalmente se se tratar de um professor de lingua. Vejamos 0s excertos abaixo:

Excerto 53- Priscila (graduada)

Sim, preconceito linguistico existe é real.

Excerto 54 — Nelly (graduada)
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Eu acho que pode ter dificuldade, se a pessoa com quem esté se relacionando souber
de onde ela vem e tudo mais, acho que ela vai ter empatia, mas se ndo for o caso acho

que ela pode ter problema sim.

Excerto 55- Alex (graduado)

Talvez sim, porque os nativos...porque 0s nativos talvez tenham dificuldade de

entender o que o brasileiro inserido naquela cultura ta querendo expressar, né?

Excerto 56 — Maria 1 (graduada)

Eu acredito que o professor ter um sotaque muito carregado, eu ndo acho legal néo,
eu falo isso por mim, eu fui fazer uma aula de inglés, mas eu fui pegar um professor
com um sotaque muito carregado e isso eu ndo gostei, ndo foi interessante, ndo voltei
mais, eu acredito que existe uma diferenca de vocé enquanto professor e engquanto

estudante.

Consideramos a sétima pergunta uma das mais importantes, pois através dela
conseguimos perceber de forma bastante clara, as crencas e atitudes que os participantes
possuem quanto ao sotaque ndo-nativo, dado que nesta eles usaram diferentes
qualificadores que expressam seus sentimentos e opinides com relacdo a esses falantes.
Desse modo, a pergunta consistiu em saber como os informantes se sentiam ao ouvir um
brasileiro falante de espanhol com muitas marcas do portugués.

Ao analisar a fala dos graduandos conseguimos identificar algumas informacées
muito interessantes, pois alguns deles indicaram uma certa identificagdo com aprendizes
em niveis iniciais, bem como a necessidade de olhar para ele e entender que a forma como
se expressam no momento faz parte do processo. Uma das participantes qualificam tais
falantes utilizando o adjetivo “fofo” e argumentando que ela se vé nele quando comegou
a aprender a lingua, assim como o esfor¢o por parte dela para se expressar. Entretanto, ao
mesmo tempo que eles demostram certa empatia e identificacdo com relacdo a esses
falantes, eles também consideram que se se trata de um professor ou de um falante que
leva anos aprendendo, seria necessario que eles apresentassem melhor desenvoltura ao se
expressar na lingua estrangeira. Caso contrario, assim como apresentado por uma

informante, iria considerar essa pessoa como uma “preguigosa” ou poderia despertar
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sentimentos de desconfianga com relagéo a estes falantes. As referidas ideias aparecem

nos excertos abaixo:

Excerto 57 — Luisa (graduanda)

E o portunhol, né? Eu tenho alguns conhecidos da lingua espanhola que quando
conversava com eles, eles falavam isso né, ndo fale portunhol, porque
inconscientemente conversando o artigo, a conjugacdo trocava e na hora eles
percebiam que eu misturava, né? Eu acho que olharia pra pessoa e diria ah! Eu acho
que essa pessoa € iniciante, td aprendendo. Se for uma pessoa que ja estuda ha um
tempinho...a pessoa € preguicosa, ta precisando se esforcar um pouquinho.

Excerto 58- Lizi (graduanda)

Eu acho que faz parte do processo, vocé vé que aquela pessoa ta tentando chegar de

certo modo perto da lingua nativa.

Excerto 59- Nanda (graduanda)

Eu acho muito fofo, eu confesso, porque eu fico lembrando de quando eu tava
aprendendo antes, porque eu ficava tentando formar as frases na minha cabeca, saia
tudo errado claro, mas eu ficava tentando falar...mas eu vejo muito esforco da outra
pessoa [...] talvez ela esteja no inicio da aprendizagem, entdo ja 6timo que ela esteja
tentando se expressar, entdo é algo que vai ter que acontecer, esse sotaque marcado

tem que acontecer, a gente ndo vai comecar falando bem do nada, vai ter que ter.

Excerto 60- Jorge Campos (graduando)

Eu me vejo nessa pessoa, né...agora tem que ver que nivel esse falante esta, né? pode
ser num nivel iniciante, mas digamos que ele esteja num nivel avancado, eu vou ficar
com uma pulga atras da orelha, né, meio desconfiado, porque ndo é o que se espera

de uma pessoa com idioma avangado, né?

Outros graduandos apresentaram sentimentos que evocam sensagfes mais
negativas, como, por exemplo, o fato de se sentirem incomodados, de despertar

estranheza e confusdo. Destacamos um dos participantes que afirma ndo ter preconceito
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e reconheca que, as vezes, ele mesmo possui uma pronancia que precisa ser melhorada,
porém, que ao ouvir um falante com essas influéncias isso Ihe soa estranho. Esses

posicionamentos aparecem a segulir:

Excerto 61- Ana (graduanda)

Eu acho que eu ainda me sinto um pouquinho incomodada até por causa da minha
fala também. Na minha pronuncia eu acho que eu falo um pouquinho marcado, entao

estou sempre tentando melhorar nesse sentido.

Excerto 62 — Alves (graduando)

Depende, se for um brasileiro que ndo seja professor... é estranho, porque quando
vocé tem o contato com um professor nativo da lingua e estrangeiro e com um néao-

nativo, vocé aprende, mas eu confesso: ndo tenho preconceito!

Excerto 63 — Lira (graduando)

Me incomoda um pouco... me incomoda real, eu ja vi, além dos audios que vocé me
mandou, eu ja tinha procurado um pouco, entrevistas de outras pessoas, eu via muito
mais da Anitta e alguns erros dela, coisas bem basicas, eu aprendia muito com os erros
dela, mas € algo que me incomoda vocé ter uma influéncia tdo grande... me incomoda

em partes.

Excerto 64 — Sol

Eu fico um pouco confusa... como é? E portugués? E espanhol?

Muitos dos graduados, no entanto, apresentaram maior intolerancia com relagao
a falantes brasileiros com muitas marcas do portugués. Aqueles que os avaliaram
positivamente, mencionaram que ao escuta-los eles despertavam um sentimento de
orgulho: “Assim, desperta orgulho, porque aquela pessoa, além de falar o espanhol, fala
também portugués” (informante Maria 2), ou ainda destacaram a importancia da
comunicagdo como sendo algo que segundo ela € alvo de maior atencdo: “/...J pra mim
0 que importa é o que ela td falando do que como ela ta falando” (informante PG).

Contudo, notamos que grande parte dos graduados apresentaram maior incbmodo

para com a forma como esses falantes se expressam. Eles alegaram que quando 0s ouve,
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isso provoca desconforto, que sentem vontade de ensina-los, que se se tratando de alguns
de seus alunos se sentiriam culpados, chegando a se questionar enquanto profissional e
que essa forma de se expressar desperta neles um estranhamento, uma aversdo, 0
sentimento de vergonha e pode ser visto como falta de esforco. Observamos tais ideias

nos excertos abaixo:

Excerto 65 —Liz (graduada)

Aos meus ouvidos soa desconfortavel, porque a nossa mente vai fazendo associagdes,
isso € espanhol? Isso é portugués? Entdo quando a gente ouve alguém falando algo
que minha mente ndo consegue definir bem, isso traz um desconforto pra mim como

ouvinte, eu me sinto desconfortavel ao ouvir...

Excerto 66 — Priscila (graduada)

Da vontade de ensinar, eu quero entender a causa dessa pessoa falar dessa forma, por
que é assim? Comeca agora...da vontade de saber, vamos ajeitar esse negdcio, me da

um desconforto.

Excerto 67 — Mirlo (graduado)

Eu, como profissional, me sinto...sera que eu fui professor da pessoa? Sera que eu
ndo consegui ser um bom profissional? Fazer com que essa pessoa pudesse

ultrapassar as barreiras da lingua.

Excerto 68 — Diana (graduada)

Um estranhamento, pra nés como professores de espanhol causa um certo
estranhamento e até uma certa aversdo, porque meio que parece que a pessoa, nao se
esforcou em estudar, nem a aprender, ndo sei se fica claro... ndo da pra entender que
ele esta numa interlingua, mas que eles estdo jogando com a palavra pra falar o

idioma.

Excerto 69 — Sara (graduada)
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N&o vou mentir, que as vezes da vergonha. E eu vou lhe dizer por que, porque 0
brasileiro, pelo menos os que eu conheco, pensam que podem entender e podem falar

espanhol porque séo semelhantes, principalmente foneticamente falando [...]

A oitava questdo abordou uma situacdo veridica conhecida por grande parte dos
profissionais de lingua espanhola; o fato de que algumas institui¢ces de ensino de linguas,
centros de idiomas no Brasil colocam como requisito apenas a contratacdo de falantes
nativos, muitas vezes ignorando, inclusive, a formacdo dessa pessoa. Nesse sentido,
perguntamos aos informantes como eles se posicionavam diante desta problematica, isto
é, qual a sua opinido a respeito.

Numa visdo panoramica das respostas de ambos 0s grupos, percebemos que
ambos se posicionaram contra, inclusive por ser isso algo que além de tocar em outras
questdes, também os prejudicaria enquanto aprendizes e professores de espanhol como
lingua estrangeira no Brasil, dito de outra forma, se manifesta também como uma ameaca
a sua profissdo. Ressaltamos aqui, portanto, a fala de alguns dos graduados inicialmente,
os quais enxergam esse tipo de “rejeicdo” ao ndo-nativo como algo injusto, errado e como
uma forma de discriminacdo. Muitos deles destacam a importancia do curso universitario,
nesse sentido, o qual permite que o professor em formacdo adquira os conhecimentos
necessarios para oferecer uma educacdo qualificada aos seus estudantes. Uma das
informantes sublinha que nem todos estdo habilitados para ministrar aulas em LE, uma
vez que ser nativo ndo € o que caracteriza a qualificacdo do profissional, caso contrario
qualquer um nascido no pais onde se fala a lingua alvo estaria habilitado para ser
professor. Destacamos ainda da fala desta informante, a qual € possivel consultar no
excerto 72, que ela enxerga a contratacdo apenas de falantes nativos como uma estratégia
de Marketing para atrair mais alunos, uma vez que a escola podera vender o slogan de
“Aqui temos professores nativos”, algo que é compativel com a visdo que possui a propria
sociedade, a qual ressalta a crenga no mito do falante nativo, sendo isto, portanto, muito

positivo para o centro de idiomas. Nos quadros abaixo verificamos algumas dessas ideias:

Excerto 70 — Ana (graduanda)

Eu acho que ndo, eu acho isso errado até, se a gente t4 na graduacdo € pra se

aperfeicoar...a gente estuda uma serie de temas e estuda por muito tempo. Entao, se é
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um profissional capacitado, mesmo sem ser nativo ele terd a capacidade sim de

ensinar.

Excerto 71 — Alves (graduando)

Eu vejo como um pouco de discriminacao [...] eu creio que as portas ndo devem ser
fechadas, porque um professor que concluiu uma graduacdo, eu creio que essa
pessoa...mesmo chegando com muitas deficiéncias, ela foi melhorando, entendeu?

Entéo eu, acho que um n&o nativo tem condicGes sim de ensinar qualquer outra lingua.

Excerto 72 — Nanda (graduanda)

Jamais, porque ndo basta ser nativo, saber uma lingua, porque sendo qualquer pessoa
poderia ensinar portugués, minha irmé de 12 anos poderia ensinar portugués, entao,
ndo € qualquer pessoa, ndo basta ser nativo para ensinar espanhol, o que eu vejo
sobre essas instituicbes é que eles pegam um nativo, porque eles falam bem pra
demostrar pra os alunos que olha esse daqui é top, nossa instituicéo é top [...] ndo sou

a favor disso, mas acho que esse é muito o olhar das instituicoes.

Excerto 73 — (graduanda)

N&o, eu acredito que ndo, porque se nés brasileiros estamos cursando o curso de
Letras-Espanhol, estamos aprendendo para poder ensinar, me sua maioria, entdo eu

ndo acho justo ou até certo que apenas nativos tenham oportunidade.

Excerto 74 — (graduando)

N&o, porque a gente como estudante de Letras, que faz Espanhol a gente se dedica
pra ter a mesma possibilidade de se empregar, entdo acho desnecessario, s porque

aguela pessoa € nativa, descartar aquela pessoa.

Acreditamos que esse questionamento € um ponto que toca especialmente 0s
graduados, uma vez que eles sdo, em sua maioria, 0s que estdo em sala de aula, em
exercicio. Eles foram os que tiveram grande parte de sua vida dedicada ao estudo da
lingua espanhola, bem como das metodologias, da literatura, da fonética e fonologia,

didatica e diversos outros conhecimentos para poderem estar em sala de aula. Nesse
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aspecto, eu engquanto docente também me coloco, pois ao olhar para minha trajetdria
enquanto aprendiz e enquanto professor é como um filme, no qual é possivel enxergar
muitas vivéncias, erros, acertos, aprendizados para poder exercer bem a profissdo. Sendo
assim, percebemos na fala dos graduados, um sentimento, ao qual também
compartilhamos, de desmerecimento ndo apenas ao nosso preparo de anos, como também
a nossa capacidade de formar alunos competentes de forma integral na lingua alvo.

Isso posto, alguns dos graduados advogam pela mescla de profissionais, no
sentido de que todos tenham espaco, ndo nativos e nativos (com formacgédo). Alguns
enxergam essa problematica como um aspecto que toca em questdes de preconceito
linguistico e como uma estratégia de marketing ndo apenas para a escola, como ja
haviamos mencionado, mas também para o proprio construto ideal do nativo como o que
detém o sotaque perfeito. Outros enxergam que a contratacdo de professores nativos passa
por cima de questbes de formacao, isto €, eles compreendem que se o0 nativo contratado
ndo possui formacdo na &rea, serdo desconsideradas metodologias de ensino, questdes
relacionadas a variacdo linguistica e sendo também um risco para o préprio aluno que
estaria perdendo em outros sentidos. Assim como mencionado por eles, os professores
ndo nativos que falam a mesma lingua que o estudante consegue prever e trabalhar
algumas das dificuldades que esse aluno possui. Finalmente, eles também enxergam
como uma forma de exclusdo dos professores brasileiros que passam anos se preparando.

As ideias citadas estdo contidas nos excertos abaixo:

Excerto 75 — Liz (graduada)

Eu enxergo que essas instituicdes precisam ter cuidado no objetivo final delas, pois
quando elas priorizam os nativos, elas estdo tendo como prioridade s6 a prondncia, se
for pesar outros fatores talvez a escolha de pessoas so nativas néo fosse o ideal [...]

eu entendo que o ideal seria mesclar, ter professores diversos.

Excerto 76 — Priscila (graduada)

Eu acredito que é falta de conhecimento mesmo, nés professores vamos saber ensinar,
muito melhor do que um nativo, a gente sabe as dificuldades para chegar nessa
proficiéncia, acredito que quando o pessoal escolhe um nativo, invés de um proprio
brasileiro formado falta conhecimento, € uma questéo de preconceito linguistico. Eu

vejo isso muito como um Marketing: vou aprender com um nativo, entdo vou aprender




92

perfeitamente porque estou tendo contato com aquela lingua, né? A gente sabe que nédo

é, eu acredito que nds estamos muito mais preparados do que um nativo.

Excerto 77 — Alex (graduado)

Eu acho que néo ¢ legal, porque o nativo ndo vai ter nogao da metodologia de ensino,
quem ¢ formado no idioma esta sendo formado com competéncias para o ensino,

entdo eu acho que esse € um ponto negativo.

Excerto 78 — Maria 1 (graduada)

Eu sou totalmente contra, assim, um nativo tem seu lado positivo até certo ponto, mas
as vezes um nativo se acha muito por ser nativo, ele t4 ali ensinando e esquece de
levar em consideracdo as variacOes linguisticas... as vezes o nativo fica s6 naquele
mundo [...] entdo ser nativo ndo é suficiente [...] pra vocé ser professor, tem limite,
vocé precisa além de saber ensinar, tem que saber o idioma do lugar onde vocé ta
ensinando e outra coisa, a gente sabe o processo gque a gente sofreu pra aprender

aquele idioma.

Excerto 79- Maria 2 (graduada)

Eu me sinto muito vergonhosa, como pode né? querer s6 nativos para a escola,

quando coloca s6 nativo exclui os professores brasileiros.

Excerto 80 — Sara (graduada)

Uma coisa é eu ter metodologia para ensinar a lingua, outra coisa é eu falar a lingua
[...] o fato de falar a lingua materna ndo quer dizer que eu tenho habilidade para

ensina-la [...] eu acho que é um risco muito grande, o fato de vocé apenas ser falante

nativo, vocé ser enviado para a sala de aula...ndo € somente ouvir um falante nativo.

Na dltima pergunta que realizamos, relacionada ao primeiro bloco que tratava
mais especificamente sobre o ensino de prondncia e o processo de ensino-aprendizagem
em geral, solicitamos que os participantes refletissem sobre o que se deveria, portanto,
ser ensinado aos estudantes em termos de prondncia. Lhes deixamos livres também para

que pensassem sobre o lugar da pronuncia e como trabalha-la numa aula de lingua
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estrangeira. Sobre esse ponto, os graduandos destacam a necessidade de trabalhar a
pronuncia na sala de aula, no entanto destacam que esse ndo deveria ser 0 Unico aspecto
abordado, pois em sua visdo deveria se fazer um trabalho que envolvesse outros
elementos como a gramatica, a literatura etc. Alguns pontuam, inclusive, a necessidade
de trabalha-la em todas as aulas, como forma de corrigir os erros dos discentes para que
eles se desenvolvam no idioma. No entanto, ndo conseguimos identificar por parte dos
participantes graduandos como eles desenvolveriam mais especificamente este trabalho,
salvo uma das participantes que menciona que um bom momento para realizar essa
abordagem seria na pratica da leitura, quando o professor percebesse algum desvio.
Talvez o fato de que estejam em niveis iniciais seja um ponto que os tenha de alguma
forma limitado no desenvolvimento de suas respostas, dado que muitos ainda nao tiveram
experiéncia com o ensino. Assim, 0s aspectos abordados encontram-se nos excertos

abaixo

Excerto 81 — Ana (graduanda)

Eu acho que deveria entrar em conjunto com as outras areas, né? Com a gramatica,

com a literatura, mas ndo deixar ser escanteado, eu acho que deveria ser priorizado.

Excerto 82 — Nanda (graduanda)

Eu acho que a gente deve ta sempre de olho na prondncia pra que o aluno possa estar
falando corretamente, né? Néo falando wow, super bem, mas té falando corretamente,
porque espanhol e portugués sdo diferentes, tém sim semelhancgas, mas o aluno tem
que ter essa no¢do de que tém sons no portugués que nao tem no espanhol. Entéo, eu
acho que toda aula sim deveria trabalhar a pronuncia, mas ndo de uma forma
prioritaria, sei la num momento que um aluno tiver lendo um texto, se o professor
perceber que tem uma pronuncia assim é realmente necessario falar sobre. Ele pode
ir & falar sobre essa pronlncia e sobre esse som, entdo eu acho que nédo deve deixar

passar algum erro de pronancia [...]

Excerto 83 — Jorge Campos (graduando)

Eu acho tdo importante quanto a escrita. Entdo, eu acho que dever ser trabalho sim
em todas as aulas, ter um trabalho estabelecido, mesmo que tenha um tempo curto,

mas sim deve ser trabalhado.
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Na opinido de alguns dos graduados, o ensino de pronuncia também ¢é algo
primordial, porém pontuam que na realidade da educag&o bésica se configura como algo
dificil de ser trabalho devido ao proprio contexto. Alguns deixam claro inclusive como
realizam esse trabalho, sublinhando que quando notam um equivoco por parte do alunado,
eles anotam e reservam um momento da aula para falar a respeito. Alguns informantes
também chamam atencdo para o fato que dependendo da forma como se trabalha a
pronuncia, melhor dito, a corre¢cdo da pronuncia, isso pode ser um fato que gere
desmotivacdo por parte dos discentes. Sendo assim, pontuam que existem formas
indiretas de realizar este trabalho, como dar énfase a algumas palavras num texto, numa
masica etc. Notamos também que alguns deles revelam que, apesar de considerarem a
pronuncia como algo importante, ndo a ttm como o foco de sua aula e tampouco planejam
suas aulas pensando no trabalho deste elemento. Uns colocam o trabalho da prondncia
como uma estratégia de correcdo e que ela deve estar unida a outras habilidades. Vejamos

os trechos de fala abaixo:

Excerto 84 — Liz (graduada)

Eu vejo a questdo da pronuncia como algo que nédo pode faltar no ensino, eu vejo
gue no meu dia a dia como o professor...0 medo que eu acho é atrelar ela a outras
habilidades, unir com outras habilidades...a forma como eu isso é usando as outras

habilidades para que ele ndo fique perdido.

Excerto 85 — Priscila (graduada)

Eu ndo trabalho especificamente a questdo da pronuncia. Eu trabalho quando eu
abordo a leitura, que chamo a aten¢do, mas ndo € uma das coisas que eu priorizo,
toda aula sé trabalha isso, mas sempre pincelo, pois acho que pra haver boa

comunicacao, ela faz parte sim.

Excerto 86 — Alex (graduado)

Eu acredito que o aluno deve conhecer a prondncia do espanhol e a pronuncia de
varias regides, mas é importante eles conhecerem, porém a gente sabe que na nossa
realidade, ndo é possivel focar, trabalhar muito, mas é importante deixar um espaco

reservado para esse momento.
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Excerto 87 — Maria 1 (graduada)

Nenhuma habilidade funciona s6, uma acredito que auxilia a outra, eu
particularmente trabalho bastante prondncia, ndo saberia dizer em porcentagem, mas
principalmente nos niveis mais basicos eu trabalho quase todas as aulas e no
intermediario a gente entra com outra forma de pronincia, aulas de conversacéo. Ele
[0 aluno] fala e quando ele se equivoca em algumas palavras, eu to ali avaliando, eu
anoto e trabalho a pronuncia, a pronuncia pelo menos nas minhas aulas ta bem

dentro, até mais que a escrita.

Excerto 87 — PG (graduada)

Depende muito do grupo que vocé trabalha, se é presencial ou particular, nas escola

acho que vocé pode reservar um momento e no final da aula vocé pode trabalhar
iSS0...as vezes a correcdo da prondncia pode gerar até uma desmotivacéo, acho que
vocé pode trabalhar a prondncia sempre, num texto, numa musica, trabalhar uma
palavra que vocé sabe que ele precisa melhorar. Alguns materiais eles trazem essa

parte no final.

Excerto 87 — Sara (graduada)

[...] A pronuncia € importante como forma de correcao, para ajustar o que é tal lingua
e tal lingua. Eu acho que ndo precisa ser tdo rigoroso, mas tem que se ajustar ao que

€ uma pronuncia correta [...]

Considerando tudo o que foi dito até aqui, encerramos a primeira parte deste
capitulo chegando as seguintes consideracdes: ambos os grupos de forma geral sdo
conscientes da importancia e do trabalho com a variacdo linguistica, pois acreditam ser
uma caracteristica bem marcante na lingua espanhola, tendo em vista a diversidade de
sotaques neste idioma. Algumas das crencas apresentadas, principalmente pelos
graduados, com relagdo ao ensino da pronancia/oralidade estdo associadas ndo apenas a
sua formacdo no curso de Letras, mas também ao contexto em que atuam, no qual
encontram desafios como: salas grandes, pouco tempo, falta de recursos, entre outros. Em
ambos 0s grupos, percebemos uma compreensdo da pronuncia como algo limitado aos
aspectos segmentais, fazendo poucas vezes referéncias a entonagdo, melodia, ritmo e
outros aspectos suprassegmentais. Percebemos que alguns consideram o ensino da

pronincia como algo extremamente importante, a0 passo que outros, como algo
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secundario. Os que o consideram importante também chamam atengdo para que esse
trabalho aconteca em harmonia com outros aspectos do idioma, uns enxergam 0 ensino
de prondncia como sindnimo de corre¢do fonética e outros alegam que quando a corre¢do
ocorre de forma corrente pode levar os alunos a se desmotivarem.

Ainda sobre essa temética, notamos que os graduados, por estarem inseridos no
contexto de sala de aula e do ensino, conseguem desenvolver melhor ideias relativas ao
ensino de pronuncia, enquanto os graduandos reconhecem a sua importancia, porém nédo
detalham muito como se daria esse trabalho. Finalmente, destacamos também que para o
desenvolvimento da pronincia ambos os grupos colocam como técnicas mais eficazes as
de ouvir e de repetir, considerando que foram técnicas que eles mesmos usaram para
aprender o idioma ou que utilizam em suas aulas, notando resultados positivos.

Com respeito as perguntas que estavam mais associadas ao bloco das crencas
sobre 0 mito da natividade, notamos que os graduandos apresentaram maior tolerancia,
inclusive na forma como discorrem sobre o assunto. Isso se deu, devido ao fato de que
eles se veem nos estudantes que estdo comecando a aprender e, portanto, apresentam
atitudes mais positivas também em suas respostas na entrevista. Apesar da empatia maior
que percebemos por parte dos graduandos com relacéo aos falantes néo nativos, no grupo
deles e no dos graduados, identificamos também aqueles que alegam que o sotaque do
outro na lingua estrangeira, muitas vezes, despertam sentimentos como o de estranheza,
incomodo, confusdo e até vergonha, mesmo muitas vezes reconhecendo que eles também
possuem as mesmas dificuldades. Percebemos em ambos o0s grupos também que a ideia
de falar bem para eles estd muito associada aos conceitos de inteligibilidade e
compreensibilidade, embora tais conceitos ndo sejam ainda tdo claros para eles, mas em
suas falas observamos evidéncias disso. No entanto, notamos também que existem
estudantes que entendem que falar bem esta mais associado ao conhecimento gramatical,
fonético e lexical.

Muitos revelaram que de fato possuem o desejo de falar como um nativo, inclusive
para serem bons profissionais e muitas vezes enxergam de forma indissociavel a ideia de
falar bem e falar como um nativo. Por outro lado, identificamos também uma boa parte,
em ambos 0s grupos, que alegam ndo ter isso como um objetivo, tendo em vista que isso
seria algo impossivel, considerando que no espanhol existem muitos nativos e que 0 N0sso
sotaque é a nossa marca, revelando assim o olhar que possuem para a ideia de identidade

linguistica.
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Nos chamou a atencdo, ainda, que o curso de Letras-Espanhol influenciou
bastante na construgé@o ou desconstrugéo das crencas de alguns participantes, pois alguns
deles fazem mencao, principalmente, as aulas de Linguistica e que também as crencas e
as acOes de seus professores influenciaram também nas suas. Outro aspecto que ficou
bastante patente ainda na analise que realizamos esta relacionado com o posicionamento
de nossos participantes com relacdo a contratacdo apenas de professores nativos.
Independente das crencas que possuam ou da forma como idealizem o falante nativo,
pudemos ver que todos se posicionaram de forma contréria a isso, tendo em vista que é
algo que afetaria a sua profisséo e a sua credibilidade também enquanto profissional, algo
que ficou ainda mais evidente por parte dos graduados.

Por Gltimo, destacamos, assim como em Barcelos (2007), que as crencas possuem
um carater dindmico, pois nas falas de nossos informantes foi algo que ficou bastante
perceptivel, dado que eles apresentaram crengas que possuiam antes da graduacéo,
durante a graduacdo e depois da graduacdo (no caso dos graduados). Tais crencas foram
sofrendo influéncias, foram se reinventando, gerando outras e algumas mais centrais
sendo mantidas. Portanto, a partir de agora, passamos para a proxima secdo desse
capitulo, na qual trabalharemos os resultados do método direto como forma de dar

continuidade e validacdo aos aspectos que estivemos discutindo até 0 momento.

4.1 Afirmac0es diretas sobre aspectos do ensino e aprendizagem de linguas e do
falante nativo como modelo ideal

Nesta secdo apresentamos as respostas obtidas a partir do Gltimo instrumento
utilizado para medir as atitudes dos grupos investigados. Assim como detalhado na
metodologia deste estudo, esse instrumento foi baseado no meétodo direto, que é uma
ferramenta geralmente usada em pesquisas de atitudes linguisticas. Nela apresentamos
uma série de afirmagdes em que os informantes manifestam seu grau de concordancia ou
discordancia conforme as suas crengas e visdes a respeito do que esta sendo abordado
considerando as categorias “concordo totalmente”, “discordo”, “concordo em parte” e
“nem concordo nem discordo”. Relembramos que as referidas afirmacdes dialogaram
diretamente com as perguntas da entrevista, porém nao veremos de forma individualizada
como na analise anterior as respostas submetidas, mas poderemos ter uma nogdo do
posicionamento de cada grupo a respeito dos assuntos abordados. A seguir, seguindo a

mesma logica que usamos para analisar os graficos do metodo indireto, exibimos
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inicialmente os gréaficos, tecemos alguns comentéarios sobre a afirmacdo e entdo
analisamos 0s percentuais apresentados por cada grupo.

A primeira afirmacéo estava relacionada a compreensao de nossos informantes a
respeito da importancia do uso de estratégias para colaborar no desenvolvimento da
pronuncia. Os resultados obtidos pelo grafico 7 demostram que ambos 0Ss grupos
apresentaram um posicionamento similar, uma vez que mais da metade deles
concordaram completamente com a afirmacdo apresentada. Isso pode indicar que a
grande maioria considera muito importante que o estudante se valha de técnicas para
aprimorar a forma como se expressa na lingua estrangeria, algo que ficou bastante
evidente nos dados obtidos pelos instrumentos anteriores, em que eles foram indicando
gue em maior ou menor medida esse € um aspecto relevante para ser levado em

consideracao.

Gréfico 7: Opinides dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacéo 1)

Fonte: dados da pesquisa (2022)

Uma das grandes criticas que inclusive observamos por parte de alguns
informantes no momento da entrevista refere-se ao fato das pessoas se apegarem bastante
a “facilidade” que pode indicar o fato da lingua espanhola e portuguesa serem muito
parecidas. Em nossa experiéncia enquanto docente € muito comum observar inclusive
certo desmerecimento por parte de algumas pessoas com relacdo ao aprendizado do
espanhol, que por ter um tronco em comum com o portugués leva a construcdo da crenca
de que ndo precisa ser estudada. Partindo disso, apresentamos como segunda afirmacao a

ideia da importéncia de se estudar questdes referentes a oralidade e pronincia, apesar das



99

semelhangas entre ambas as linguas. Os resultados, conforme observado pelo grafico 8,
demostram que todos os participantes concordaram completamente com a afirmacéo, o
que indica que o fato de serem linguas parecidas ndo invalida a necessidade de estudo e

de ter atencdo a questdes de pronuncia.

Gréfico 8: Opinides dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacéo 2)

Fonte: dados da pesquisa (2022)

No instrumento anterior foi possivel observar que as respostas dadas as perguntas
da entrevista mostraram que o grau de prioridade de relevancia dos aspectos referentes a
prondncia variou bastante de informante para informante. Esse ndo foi um aspecto que
nos permitiu dividir a opinido do grupo 1 e 2, mas algo que dentro de cada grupo variou
de acordo com as crengas individuais. Sendo assim, alguns participantes afirmaram ser o
trabalho com a prondncia/oralidade algo extremamente necessario e prioritério, enquanto
houve aqueles que consideraram que deveria estar unidos ao trabalho com outras
habilidades e outros que afirmaram ndo ser algo que costuma abordar muito em suas
aulas, por exemplo, no caso dos graduados. O grafico 9 indica que essa foi uma afirmacéo
que de fato dividiu opinides, sendo que 90% dos graduados indicaram que concordam em
parte, enquanto que o percentual para os graduandos foi de 60% para a mesma alternativa.
20% dos graduandos e apenas 10% dos graduados discordaram da afirmativa. Entretanto,
em geral, percebemos que a partir do resultado h4d uma tendéncia a se considerar como
uma competéncia comunicativa que sim deve ter um espago prioritario por ambos 0s

grupos.
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Graéfico 9: Opinides dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacéo 3)
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Os resultados do grafico 10 confirmam dados que ja haviamos comentado na
andlise dos instrumentos anteriores, porém que, a0 mesmo tempo, refutariam a hipdtese
inicial que haviamos apresentado para este estudo. Os dados aos quais nos referimos
dizem respeito ao fato de que os graduados investigados efetivamente tendem a acreditar
que os aprendizes precisam desenvolver uma pronuncia parecida ao de um falante nativo,
conforme observamos no grafico. Nele, percebemos que 70% dos graduados
consideraram que concordam em parte com a afirmativa, enquanto metade dos
graduandos tiveram o mesmo posicionamento e 40% parecem nao ter uma opinido

formada a respeito do assunto.

Gréfico 10: Opinides dos participantes sobre as afirmac6es diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacéo 4)
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No entanto, ambos 0s grupos parecem acreditar que é possivel, sim, falar como
um nativo quando o aprendiz se esforca para esse proposito. A respeito disso, as respostas
se aproximaram na opg¢ao “concordo em parte”, na qual o percentual para os graduandos
foi de 60% e para os graduados de 50%. Entretanto, notamos que 40% dos graduados
acreditam mais concretamente nesta afirmacéo, sendo o percentual para os graduandos
que indicaram concordar completamente foi de 20%. Os resultados obtidos até aqui
demonstram que independente de terem o desejo ou ndo de falar como um nativo, 0s
grupos estdo mais propensos a acreditarem que um ndo nativo pode desenvolver uma
pronuncia native-like, sendo esta uma crenga baseada em experiéncias observadas por
eles mesmos durante sua trajetoria estudando a lingua, dado que nas entrevistas, eles
mencionam, por exemplo, a cantora brasileira Anitta, a qual em seu ponto de vista

conseguiu alcancar até certo ponto tal objetivo.

Gréfico 11: Opinibes dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacao 5)
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Para a afirmacdo 6, como podemos observar no grafico 12, percebemos uma
tendéncia maior por parte dos graduados de considerar que ter uma prondncia proxima ao
de nativo pode trazer beneficios ao falante, como o de ser respeitado na lingua onde o
idioma é falado pela maioria da populacéo. 60% dos graduados indicaram que concordam
com a afirmac&o levantada, no entanto percebemos que ndo € um ponto consensual dentro

deste grupo, dado que 30% indicaram discordar completamente da afirmativa. Nenhum
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informante dentro deste grupo indicou a opgao “nem concordo nem discordo”, algo que
pode indicar que todos tém uma opinido mais ou menos formada a respeito do assunto
em questdo, diferentemente dos graduandos, 0s quais um pequeno percentual considerou
a referida opcdo. Em geral, nesse grupo, também observamos que eles parecem ter um
posicionamento mais favoravel a afirmativa, porém ndo é um ponto que indicaram

concordar completamente em sua maioria.

Grafico 12: OpiniGes dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacao 6)
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Apesar de observamos uma exigéncia maior por parte dos graduados com respeito
a necessidade de se expressar como um nativo em compara¢ao com o0s graduandos,
percebemos que para a afirmativa sobre professores que possuem um sotaque mais
proximo de um nativo terem mais chances de serem contratados, 80% dos graduandos
indicaram concordar completamente com essa afirmacdo. Isso demostra que esse grupo
também apresenta certa exigéncia quanto ao sotaque. Os graduados, entretanto mantém
um posicionamento muito parecido, inclusive, semelhante as respostas que eles
atribuiram anteriormente, uma vez que o percentual dos que marcaram a opgao “concordo
completamente” foi de 70%, assemelhando-se ao primeiro grupo. Sendo assim, podemos
perceber que as crencas e atitudes dos aprendizes graduados e graduandos até aqui
indicam que o sotaque nativo possui uma maior credibilidade em diferentes contextos,
tais como no respeito e aceitacdo social e no universo laboral. O gréfico 13 apresenta 0s

percentuais que comentamos de forma mais detalhada.
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Gréfico 13: Opinides dos participantes sobre as afirmacoes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacéo 7)
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Outro topico que abordamos neste instrumento e que ja foi comentado em outros
momentos dessa pesquisa diz a respeito a influéncia da LM na LE e os prejuizos que isso
pode indicar a comunicacdo, entendida nos termos da inteligibilidade e
compreensibilidade. Sobre essa afirmacéo, a op¢éo “concordo completamente” recebeu
por parte dos graduados um perceptual de 70% e de 50% pelos graduandos, novamente
0os dados apontam a exigéncia que o0s graduados possuem com relacdo ao
desenvolvimento de uma pronuncia mais “isenta” de marcas da LM, os graduandos, por

sua vez, apesar de mais tolerantes, também consideram isso um aspecto importante.

Gréfico 14: Opinides dos participantes sobre as afirmaces diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacéo 8)
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Quanto ao fato de ter tido em algum momento o desejo/objetivo de se expressar
como um nativo, notamos que 70% dos graduados concordaram completamente com a
afirmativa. No entanto, ha um percentual, ainda que baixo, de informantes que
discordaram completamente da afirmativa e que concordaram em parte, algo que
demonstra, conforme apresentaram também na entrevista, que alguns se preocupavam
muito mais por atingir propdsitos comunicativos do que por se expressar Como um nativo.
Talvez isso possa indicar também que exista uma exigéncia muito maior com relacdo ao
sotaque do outro do que necessariamente do que com o seu proprio modo de falar. No
grupo dos graduandos metade concordou completamente e a outra metade em parte, isso
pode indicar provavelmente que todos desse grupo em algum momento sentiram esse

desejo na sua trajetoria de aprendizagem.

Gréfico 15: Opinibes dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e 0 mito da natividade (afirmacao 9)

s '
-
=

IRADUAD

Fonte: dados da pesquisa (2022)

Finalmente, a Gltima afirmativa teve o objetivo de que eles avaliassem 0 seu
proprio modo de falar na lingua estrangeira em comparacdo ao do nativo, isto &, se eles
acreditam que falam parecido a um falante nativo. Os percentuais se aproximaram entre
ambos os grupos, mas podemos inferir que o percentual para a opgao “concordo em parte”
pode significar que apesar de que acreditem que possuem uma boa pronuncia na lingua
estrangeira, eles reconhecem que existem aspectos relacionados a forma como se

expressam que precisam ser melhor trabalhados, ou seja, ainda existem competéncias que
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precisam ser desenvolvidas e aprimoradas no que diz respeito a forma como eles se

expressam na lingua estrangeira.

Grafico 16: OpiniGes dos participantes sobre as afirmacdes diretas sobre o ensino-aprendizagem de
linguas e o mito da natividade (afirmagéo 10)
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Fonte: dados da pesquisa (2022)

Posto isso, encerramos o presente capitulo, no qual inicialmente fizemos uma
andlise detalhada das respostas dos informantes a entrevista que abordou questdes
referentes: (1) ao ensino e aprendizagem de pronuncia; (2) as crencas sobre o falar nativo,
principalmente como um construto tedrico ideal e; (3) a forma como eles enxergavam
todas essas questdes a partir de sua propria realidade enquanto aprendizes em niveis
iniciais e docentes em exercicio. Posteriormente, apresentamos, como forma de
acrescentar e validar os dados anteriores, afirmacfes que trataram sobre a mesma
tematica, que em certa medida dialogaram com as respostas atribuidas tanto ao método
indireto, quanto a entrevista. Foi possivel coletar através de percentuais e informacoes
concretas, as crengas e atitudes do grupo investigado sobre 0 mito da natividade e outras
questBes referentes ao ensino. Sendo assim, passamos as nossas consideragdes finais

considerando todos os dados que coletamos até aqui.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em nossas palavras finais a respeito do estudo que realizamos, retomaremos 0s
pontos que abordamos ao longo dos capitulos, como forma de resumir e relembrar alguns
dos aspectos mais importantes da pesquisa. Posteriormente, traremos algumas
implicagOes para o universo escolar como forma de refletir como a teméatica em questdo
relaciona-se com o contexto pedagogico. Finalmente, traremos alguns encaminhamentos
para estudos futuros, ressaltando alguns aspectos que ndo puderam ser abrangidos nesta
investigacdo, uma vez que reconhecemos que muitas outras perspectivas poderiam ter
sido adotadas para realizar esse estudo, porém que nao foram possiveis de serem
contempladas.

Isso posto, retomamos inicialmente a discussao feita na introducéo deste trabalho,
na qual falavamos sobre as estratégias adotadas por muitos alunos ao aprender uma lingua
estrangeira para desenvolver sua oralidade. Situamos o conceito de oralidade, que deve
ser entendido de forma mais ampla que pronuncia e destacamos o fato de muitos alunos
possuirem um modelo para se desenvolver no idioma alvo. Partindo disso,
problematizamos a ideia de “falante nativo” como uma construgdo tedrica ideal que existe
na mentalidade das pessoas e que é muitas vezes bastante cobicada, ou seja, as pessoas
possuem geralmente o desejo de se espelhar nesta figura quando se expressam oralmente.

Além disso, tratamos também a respeito da lingua espanhola no Brasil e no
mundo, reivindicando o seu status de lingua franca, que muitas vezes é apenas atribuido
ao inglés, e assim, comentamos sobre o impacto que essa lingua possui no contexto
brasileiro, uma vez que se trata de um pais cercado por outros paises hispano falantes.
Apesar de sua evidente importancia, mostramos que no Brasil a disciplina da Lingua
Espanhola passou e passa por um processo de resisténcia, devido as constantes ameacas
de retira-la do curriculo, algo que em parte foi concretizado com a medida provisoria de
2016. Ao refletir sobre isso, trouxemos 0 nosso olhar para o ensino da lingua nas escolas,
em gue fizemos mencéo ao tradicionalismo usado por muitos professores para ensinar a
lingua e a importancia dada por parte dos estudantes quanto ao desenvolvimento de sua
oralidade, na qual se criam, muitas vezes, expectativas pouco realistas que podem ser
bastante prejudiciais ao seu proprio aprendizado.

Sendo assim, mencionamos que nesse conjunto de expectativas criadas sobre
como uma pessoa deve se expressar na LE existe um caminho repleto de crencas e atitudes

que vdo passando por um processo de modificacdo conforme as experiéncias dos
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estudantes e dos professores. Portanto, se faz muito necessario compreendé-las para
podermos refletir sobre nossas agdes enquanto professores de lingua estrangeria em sala
de aula e para problematizar essa construcao do falante nativo como um mito que muitas
pessoas se apegam visando falar bem no idioma alvo. Neste capitulo, além de apresentar
a relevancia de nossa pesquisa, apresentamos também 0s nossos objetivos e a hipotese.
No tocante as hipdteses, observamos a partir dos resultados que obtivemos que elan ndo
puderam ser comprovadas integralmente, principalmente pelo fato de que acreditavamos
que os graduandos seriam 0s que mais se apoiariam na crenca do mito do falante nativo
e os graduados seriam menos favoraveis a esta crenca. No entanto, com o estudo que
realizamos pudemos perceber que houve uma tendéncia contraria, embora ambos os
grupos em certa medida apresentassem de alguma forma um certo apego ao referido mito.

No capitulo 1, discutimos o conceito de atitudes linguisticas e o conceito de
crencas, refletindo sobre como essas atitudes e essas crencas estdo relacionadas a ideia
do que é falar bem ou mal em uma LE, repleto de juizos de valores e de avaliacGes sobre
si e sobre o outro sobre o que é um falar bonito, um falar feio, agradavel, fluido, estando
a inteligibilidade e compreensibilidade como ferramentas para alcancar a comunicacéo
em um segundo plano. Para tanto, pontuamos que o grande problema dessas atitudes e da
construcdo de determinadas crencas se da quando o aprendiz desenvolve uma postura
discriminatoria sobre o falar do outro ou até mesmo sobre o seu, inclusive, provocando
que ele queira mudar a forma como se expressa, se ver livre das influéncias que o define
como um falante estrangeiro e quando cria uma idealizacdo sobre o falar do outro (do
nativo) como o ideal. Sobre isso, apontamos algumas das consequéncias ao falante a partir
de atitudes negativas, tais como problemas em contextos laborais ou em outras situagoes
que requeiram a interacdo social, para tanto, apresentamos alguns exemplos a partir de
estudos que ilustram o que estamos falando. Por ultimo, detalhamos seis conceitos que
estdo associados as atitudes linguisticas conforme Garrett (2010), a saber: habitos,
valores, crencas, opinides, estereotipos sociais e ideologias.

Ainda neste capitulo discorremos sobre o conceito de crengas, componente
cognitivo inserido dentro das atitudes, visando trazer uma reflexdo sobre como elas
podem impactar o processo de ensino aprendizagem de linguas. Pudemos observar que
as crencgas estdo associadas ao trabalho e a formacéo docente, a autonomia ao aprender
uma lingua, metodologias e abordagens usadas em uma sala de aula, as estratégias,
expectativas e emocdes no processo de aprendizagem, entre outros. Destacamos a

importancia do estudo do referido conceito, pois a partir dele € possivel obter muitas
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informagdes sobre a maneira como professor enxerga o seu préprio trabalho e como o
estudante pode ser influenciado pelas crencas do professor, bem como outros aspectos
relacionados ao ensino. Apoiando-nos em Barcelos (2004), consideramos relevante
também estudar as crencas, pois elas influenciam nas estratégias de aprendizagem dos
estudantes e como eles as articulam, em questdes de ansiedade ao aprender a LE, e sua
autonomia nesse processo e o conflito que pode ser gerado entre as crencas dos docentes
e dos alunos, que em muitos casos podem trazer prejuizos ao aprendizado. Sublinhamos,
também, que as crencas possuem um carater dinamico que, conforme Barcelos (2007)
provoca duvidas e incertezas e que elas podem ser centrais, quando sdo mais dificeis de
serem modificadas e periféricas, quando sdo mudadas mais facilmente.

Concluimos este capitulo falando a respeito do mito da natividade e sobre os
conceitos de inteligibilidade e compreensibilidade. Ao tratar sobre o assunto, trouxemos
a tona a ideia de “apoteose do falante nativo”, cunhada por Rajagopalan (1998), a qual
faz com que o nativo seja visto como grande detentor do conhecimento de sua lingua e
como uma falante que é isento de erros, corroborando, assim para que ele seja idealizado
e cobicado por muitos aprendizados que criam o desejo de se expressar como ele. Sendo
assim, destacamos a necessidade de se repensar o ensino aprendizagem de LEs buscando
afastar-nos da ideia de falar o idioma como a copia fiel de um nativo. Posteriormente,
realizamos uma reflexdo sobre os conceitos de inteligibilidade e compreensibilidade
como forma de pensar e estabelecer prioridades no desenvolvimento da competéncia
comunicativa para os estudantes que aprendem uma LE.

No capitulo 2, abordamos os procedimentos metodoldgicos utilizados para este
estudo, em que situamos a pesquisa como qualitativa, bibliogréfica e de campo,
detalhando mais especificamente as caracteristicas de um estudo qualitativo. Tratamos
sobre como se deu a selecdo e como 0s participantes foram organizados, sobre o perfil
desses participantes, os métodos que foram utilizados e por fim, ressaltamos o método
direto e indireto, descrevendo finalmente os instrumentos e as etapas da pesquisa.

No capitulo 3, o qual foi dedicado a trabalhar as avaliaces e julgamentos dos
informantes com rela¢do a um conjunto de audios que escutaram de brasileiros falando
em espanhol, discutimos inicialmente sobre a ideia de imperialismo linguistico como um
conceito relacionado ao prestigio e a concepcdo de que existe uma competéncia
linguistica perfeita, muitas vezes associada ao falante nativo que precisa ser seguida para
gue um falante possa ser considerado competente no idioma em questdo. Trouxemos, a

partir das reflexdes de Phillipson (1992), algumas criticas a concepc¢do do nativo como o
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professor ideal para ensinar uma LE e a inferiorizacao de professores ndo nativos por seus
empregadores, podendo reverberar também em suas praticas em sala de aula.
Posteriormente, coletamos as respostas dos participantes, as quais geraram um grafico
que trouxe bastante informacao a respeito da postura dos graduandos e graduados numa
escala de 1 a 5 sobre como avaliam o sotaque de seus pares se expressando em espanhol.
Para tanto, utilizamos os atributos: Feio/Bonito, Estranho/Natural, Baixa Proficiéncia/
Proficiente, Desagradavel/Agradavel, Pouco compreensivel/Muito compreensivel e
Distante de um falar nativo/Préximo de um falar nativo. A partir dos dados coletados,
percebemos que houve uma tendéncia por parte de ambos os grupos de avaliarem falantes
em niveis basicos de maneira mais negativa, sendo essa postura mais evidente por parte
dos graduados. Por outro lado, percebemos que os falantes em niveis avancados foram
avaliados de forma mais positiva, principalmente pelos graduandos. Com relacdo aos
falantes em niveis intermediarios, as respostas variaram bastante, mas eles também foram
melhor avaliados pelos graduandos do que pelos graduados.

No capitulo 4, intitulado “Expectativa versus realidade: o sotaque do outro
refletido no meu”, realizamos uma analise das respostas dos graduandos e graduados as
nove perguntas que utilizamos para coletar informacdes sobre como eles enxergavam o
ensino aprendizagem de linguas, o desenvolvimento da oralidade/pronincia e o mito da
natividade. Analisando as respostas dos participantes da pesquisa pudemos notar que a
maioria dos estudantes sdo conscientes sobre a importancia da consideracéo e do trabalho
com a variacdo linguistica, que também consideram a importancia de se trabalhar a
prondncia, no entanto, alguns alegam ser isso algo secundario. Muitos estudantes
acreditam que é necessario falar como um nativo, outros falam que tinham essa crenga,
mas que foram mudando de opinido conforme o tempo. Os graduandos parecem ter um
posicionamento mais tolerante com relagdo a interlingua, uma vez que eles indicam que
se enxergam no estudante que esta aprendendo e que, portanto, isso faz parte do processo.
Percebemos que as crengas dos professores podem influenciar nas dos alunos, que 0s
alunos possuem crencas antes, durante e depois da graduacéo, reforgando o que Barcelos
falava a respeito do carater dindmico das crengas. Para alguns aprendizes falar bem é
sinénimo de falar como um nativo, porém os participantes sao contrarios ao preconceito
de alguns centros de idiomas que apenas contratam nativos. Esses sdo apenas alguns
pontos que retomamos sobre o referido capitulo, mas destacamos que outros aspectos

também foram identificados.
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Ainda no capitulo 4, reservamos uma se¢ao para tratar sobre as respostas que 0s
informantes atribuiram as afirmacdes diretas que se aproximaram bastante das perguntas
da entrevista. Nelas, os participantes expressaram seu grau de concordancia sobre varios
questionamentos sobre ensino de aprendizagem de linguas, prondncia e oralidade e sobre
0 nativo como modelo ideal. Algumas das respostas dialogaram com as crencas coletadas
na entrevista, tais como o fato de considerarem muito importante se valer de técnicas para
aprender uma LE e desenvolver a pronancia, apesar do espanhol e o portugués serem
linguas parecidas, alguns consideram ser este um trabalho prioritario. Outros
consideraram que ndo, os graduados parecem acreditar mais que falar como nativo pode
trazer beneficios aos falantes e parecem ser mais exigentes com relacdo ao
desenvolvimento de uma prondncia sem muitas marcas da LM. No entanto, alguns
graduandos também consideram esse ser um aspecto que deve ser levado em conta.
Também considerar que ter um sotaque préximo ao de um nativo traz uma maior
credibilidade em diferentes contextos, entre outros aspectos mais que favorecem e
fortificam o mito da natividade.

Posto isso, passamos nesse momento para as implicagdes para o ensino, entre as
quais analisaremos como tudo o que foi discutido até aqui pode ser trabalhado em nossas
salas de aula, embora algumas destas ideias também tenham sido apresentadas em varias

partes da pesquisa conforme as secdes e capitulos anteriores.

ImplicacGes pedagdgicas

Apdbs uma longa andlise e discussdo sobre questdes de cunho tedrico e sobre as
atitudes e crencas dos participantes da pesquisa, finalmente podemos abrir um espaco
para refletir sobre como isso reverbera no ensino, isto €, em nossa pratica docente como
professores de uma lingua estrangeira, na qual a ideia de falante nativo é tdo complexa
guanto a convivéncia das variedades existentes no idioma. Para pensar sobre o mito da
natividade no universo pedagogico é preciso levar em consideracdo que existem duas
perspectivas principais: a do professor e a do estudante. Com relacdo ao professor,
podemos dizer que ele é um agente fundamental no processo de reforcar ou de
desconstruir esse mito nos estudantes. As suas a¢0es em sala de aula, como ele explora a
questdo da variacdo linguistica, a forma como ele corrige seus alunos, a relevancia que
ele da ao trabalho com a pronuncia e oralidade e como esses componentes sao abordados

diz muito a respeito do imaginario que sera criado no momento de ministrar suas aulas.
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Precisamos levar em conta também que a reflexdo que o docente possui a respeito
da tematica em questdo é o resultado de suas vivéncias anteriores ao ensino, dito de outra
forma, € o resultado da formacdo que ele teve antes de tornar-se professor. Se essa
formacéo reforcou uma viséo de lingua estrutural, com foco na correcéo, sem saber como
administrar os erros dos alunos, é muito provavel que ele reproduza algumas destas a¢des
em sua sala de aula. Além disso, é resultado também de suas proprias experiéncias como
aprendizes do idioma e como os seus professores trabalhavam essas questdes. Portanto, é
necessario que, desde a formacao inicial, o professor seja preparado para saber como lidar
com o desenvolvimento de habilidades orais.

Nesse sentido, é necessario que se tenha conhecimentos tedricos, mas também
conhecimentos metodoldgicos sobre como trabalhar o erro, como fomentar a autonomia
do seu aprendiz através de atividades que estimulem a proatividade, despertem a sua
curiosidade e que desconstruam ndo apenas a nocao do falante ideal como também da
variedade ideal. Assim, percebemos que o papel do professor consiste num trabalho muito
complexo, que precisa ser replanejado e repensado sempre, uma vez que vivemos numa
sociedade instavel, na qual as linguas vao se expandindo, rompendo as fronteiras de seus
paises e, assim como a lingua espanhola, se tornam linguas de abrangéncia mundial.
Levando isso em conta, trazemos a tona alguns pontos que consideramos importantes para
as acdes do professor de lingua espanhola tendo em vista a temaética que estamos
abordando, tais pontos referem-se a reflexdes e recomendac6es que sdo fruto de nossa
experiéncia como professor de lingua estrangeira sobre maneiras de se trabalhar questdes
referentes a pronuncia e oralidade. Desse modo, acreditamos que seja importante que o
docente:

e Mostre caminhos e possibilidades quanto ao desenvolvimento das habilidades
orais, no sentido de técnicas e estratégias que eles podem adotar para aperfeicoar
a sua oralidade em lingua espanhola;

e Abraespaco em suas aulas para fazer uma reflex&o sobre a existéncia do mito da
natividade e o problematize, bem como discuta a ideia de propriedade, a qual
falavamos em capitulos anteriores;

e Compreenda e oriente seus estudantes de acordo com 0s seus propositos
individuais;

e Entenda o erro do aluno como uma oportunidade para otimizar o aprendizado e

para o desenvolvimento da autocorre¢éo;
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e Estimule a autonomia dos estudantes, a partir de atividades e praticas que levem
os discentes a querer conhecer outras formas de falar, outras variedades;

e Considere as crengas que 0s estudantes trazem e as redirecionem em favor da
busca pela inteligibilidade e da compreensibilidade, isto €, que priorize a
comunicagéo;

e Chame atencdo para questbes segmentais e suprassegmentais no idioma
estrangeiro, para que os estudantes possam compreender a musicalidade da lingua
estrangeira que em muitos aspectos difere da lingua materna;

e VA& além dos audios do livro didatico, buscando apresentar formas de falar
auténticas para mostrar aos alunos como a lingua funciona na préatica, em
diferentes contextos, por diferentes falantes.

e Instigue o seu aprendiz a desenvolver suas habilidades orais, sem que para isso
ele seja ensinado que precisa perder a sua identidade ou a se parecer com um
falante nativo;

e Motive seus estudantes a se expressarem com seguranca, confianca, sabendo
adaptar a sua forma de se expressar aos diferentes contextos comunicativos, isto

é, situacdes formais, informais, entre amigos, ambiente de trabalho etc.

Nos resta, portanto, tratar ainda sobre a perspectiva do estudante com respeito ao
mito do falante nativo, na qual, é necessario pontuar que esse € um ponto que toca
diretamente em questdes de autoestima, pois muitas vezes, o estudante idealiza uma
forma de falar e se frusta por perceber que ndo foi possivel alcanca-la. Nesse sentido,
acreditamos que a esséncia do problema reside na primeira etapa do processo, a
idealizacdo, isto é, a construgdo do desejo de se chegar a falar como outro. Sabemos que
parte disso, esta muito associado a uma imagem que se criou socialmente de que falar
como um nativo é um requisito para ter melhores oportunidades, ser mais admirado pelos
seus iguais e pelo préprio nativo, mas sabemos também que esse ndo é o objetivo principal
da aprendizagem de linguas. Sendo assim, € necessario também que o estudante esteja
disposto a repensar algumas de suas crencas sobre o que € aprender um idioma, o0 que €
se comunicar bem etc. Como haviamos dito, consideramos a importancia do
desenvolvimento da oralidade, porém ndo acreditamos que o objetivo seja mimetizar
exatamente a forma com falantes de lingua espanhola se expressam. Também acreditamos
que o estudante nédo deve se sentir inferior por ndo ter alcancado uma fala proxima a de

um nativo, pois como apresentado inclusive pelos participantes da pesquisa, ndo somos
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nativos de lingua espanhola, somos brasileiros falantes de lingua espanhola que possuem
uma identidade propria e caracteristicas peculiares que ndo precisam ser modificadas em
favor de uma exigéncia social idealizada. Posto isso, 0 estudante ndo pode esquecer que
0 seu papel em seu aprendizado também é muito importante, no desenvolvimento de sua
autonomia, na busca por conhecer as possibilidades existentes no idioma, no
aperfeicoamento de suas habilidades orais, na reivindicacdo de sua parte como sujeitos
da lingua, mesmo que ndo seja sua lingua nativa etc. Portanto, como forma de responder
a pergunta que consta no titulo deste trabalho “Nativo de onde?” poderiamos dizer que o
nativo enquanto falante real, que possui uma variedade caracteristica, que também comete
erros, que é responsavel pela dinamicidade da lingua esta presente em varios paises, em
varias cidades, estados, lugares, possui vérias idades, géneros, etnias, enfim ele ndo é um

unico falante e muito menos o falante perfeito.

Encaminhamento para futuros estudos

O presente estudo que se tratou de uma investigagdo com dois grupos relacionados
diretamente com o universo da lingua espanhola como lingua estrangeira, a saber
graduados e graduandos no curso de licenciatura em lingua espanhola da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), buscou compreender as crencas e as atitudes dessas
informacBes com relacdo ao mito da natividade. Assim, pontuamos gque na producéo de
uma investigacao geralmente o pesquisador deve fazer uma série de escolhas para cumprir
0s objetivos propostos, dessa maneira, enfatizamos que apesar de termos selecionados 0s
dois grupos em questdo, a pesquisa também poderia ter sido realizada de outras maneiras.
Uma possibilidade de realizar esta investigacdo seria usar como participantes além de
pessoas dentro da area (professores de espanhol e estudantes do curso), informantes de
outros contextos ndo estando relacionados ao ensino da lingua, por exemplo. Acreditamos
que poderiamos identificar a partir deste estudo ainda mais diferencas, uma vez que
muitas vezes pela propria auséncia da experiéncia com as disciplinas que lidam
diretamente com esta tematica, essas pessoas de outros contextos que falam a lingua
podem apresentar crencas e atitudes que revelam de forma mais concreta a forma como a
sociedade em geral compreende a referida problematica. Consideramos também que
outras possibilidades de pesquisa seriam investigar as atitudes de falantes brasileiros em
relacdo a forma como se expressam os falantes de lingua espanhola, ou seja, ao sotaque

estrangeiro ou ainda fazer uma comparacdo sobre suas atitudes com relagdo ao sotaque
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anglofalante e hispanofalantes, uma vez que parece haver uma tendéncia dos brasileiros
a avaliar pessoas anglofalantes se expressando em portugués de forma mais positiva. Para
tanto, concluimos nossa pesquisa pontuando que sdo muitos os desdobramentos possiveis
para investigacOes sobre crencas e atitudes; no entanto, acreditamos que todas elas
possuem em comum a necessidade de se repensar posicionamentos sociais problematicos
para que as pessoas tenham direito a se expressar sem que para isso sejam vitimas de
discriminacdes em suas relacdes interpessoais € mantendo as marcas de sua origem que

€ um aspecto que as tornam sujeitos singulares.
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ANEXOS
ANEXO A — Parecer do Comité de Etica e Pesquisa

CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE W
FEDERAL DA PARAIBA -
CCS/UFPB
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: CRENCAS E ATITUDES LINGUISTICAS DE ESTUDANTES DO CURSO DE
LICENCIATURA EM LETRAS-ESPANHOL COM RELACAO AO MITO DA
NATIVIDADE SOB O VIES SOCIOLINGUISTICO

Pesquisador: Luan da Silva Santos

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 57603522.3.0000.5188

Instituicdo Proponente: Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5440.183

Apresentagdo do Projeto:

Trata-se de uma dissertacdo de mesirado do aluno LUAN DA SILVA SANTOS, do PROGRAMA DE
POSGRADUACAO EM LINGUISTICA - PROLING, sob a orientagio do Prof. Rubens Lucena.
Trata-se de uma pesquisa descritiva e explicativa. Com abordagem qualilativa, realizada com um ndmero
relativamente pequeno de informantes e podendo apresentar alguns dados numéricos no que diz respeito
ao quantitativo de estudantes que se aproximam ou se afaslam do mito da natividade. No que se refere aos
procedimentos, sera realizada uma pesquisa bibliografica, devido ao levantamento de obras e autores para
explicar os conceitos trabalhados. Além disso, sera feita uma pesquisa de campo, dado que sera observado
$8 o0 curso de graduacgdo tem influéncias no processo de mudangas de crengas e atitudes com relagdo a
busca pelo falar nativo.

Objetivo da Pesquisa:

2.1 Geral

Compreender as crencas e atitudes linguisticas de graduandos e graduados nos curso de Letras-Espanhol
com relagdo ao mito da natividade, Islo &, em que medida os participantes

da pesquisa se aproximam ou se distanciam desse mito, entender em que medida o curso

contribul na construgdo e/ou desconstrugdo dessas crencas e alitudes e refletir sobre as

implicagbes pedagdgicas para o ensino da lingua espanhola num nivel macro e no ensino de

Enderego: Prédio da Reitaria da UFPE 4, 1° Andar
Bairro: Cidade Uinversitiria CEP: 58.051.800

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA

Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216.7791 E-mail: comiledestica@cos. ufpb br
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Continuagdo do Parecer. 5,440 183
prondncia de forma mais especifica.

2.2 Especificos

Compreender como falantes de espanhol se posicionam com relacdo a influéncia da

lingua materna na LE e como se posicionam diante dos conceilos de sotaque nativo e ndo

nativo;

Verificar em que medida estes estudantes s30 mais ou menos favoraveis ao mito da

natividade e se isso pode ser atribuido a sua condig8o de estudantes recém-ingressados no
curso ou ao fato de ja té-lo concluido;

Discutir de que forma essas atitudes podem influenciar positiva ou negativamente no seu

no processo de aprendizagem e suas agdes como professores de lingua eslrangeira em

suas aulas.
Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Invasdo de privacidade; Divulgacio de dados confidenciais (registrados no TCLE); Tomar o tempo do sujeito
ao responder ao questionariofentrevista; Interferéncia na vida e na rotina dos sujeitos.

Providéncias e cautelas que podem ser adolas frente aos riscos / danos:

- Garantir o acesso aos resultados individuais e coletivos;

- Minimizar desconfortos, garantindo local reservado e liberdade para ndo responder questdes
constrangedoras;

- Estar atenlo aos sinais verbais e ndo verbais de desconforto;

- Assegurar a confidencialidade e a privacidade, a prote¢3o da imagem e a ndo esligmatizagdo, garantindo a
ndo ulilizacdo das informagdes em prejuizo das pessoas e/ou das comunidades, inclusive em termos de
autoestima, de prestigio e/ou econdmico — financeiro.

Beneficios:
Identificar como as crengas e atiludes influenciam no aprendizado de linguas estrangeiras para encontrar
formas que otimizem esse ensino.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
A proposta esla adequadamente elaborada e permitiu tecer julgamentos concernentes aos aspectos

éticos/metodolagicos envolvidos, conforme diretrizes contidas na Resolugdo 466/2012, do CNS, MS.

Enderego:  Prédio da Reitoria da UFPS 4, 7° Andar
Bairro: Cidade Universititia CEP: 55.051.800

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA

Telefone: (83)3216.7791 Fax: (83)3216.779 E-mail: comitedestica@cos ufpb br
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Consideragdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

Os termos que foram apresentados possibilitaram adequada avaliagio no que se refere aos aspectos éticos
@ metodoldgicos.

Recomendagoes:

(O)A pesquisador{a) responsavel e demais colaboradores, MANTENHAM A METODOLOGIA PROPOSTAE
APROVADA PELO CEP-CCS

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Considerando que ofa) pesquisador(a) atendeu adequadamenle as recomendacdes feitas por este
Colegiado em parecer anterior a este, e que o estudo apresenta viabilidade ética e metodoldgica, estando
em consonancia com as diretrizes conlidas na Resolugdo 466/2012, do CNS/MS, somos favoraveis ao
desenvolvimento da invesligagao.

Consideracdes Finais a critério do CEP:

Centifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Salde da Universidade Federal da
Paraiba — CEP/CCS aprovou a execugdo do referido projeto de pesquisa. Outrossim, informo que a
autorizagao para posterior publicagdo fica condicionada & submissdo do Relalério Final na Plataforma Brasil,
via Notificago, para fins de apreciacdo e aprovacado por este egrégio Comité.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Argquivo Postagem Autor Situagao
Informagbes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 08/05/2022 Aceito
|do Projeto ROJETO_1924825.pdf 11:30:31
Projeto Detalhado / |PROJETOMESTRADO pdf 08/05/2022 [Luan da Silva Santos| Aceito
Brochura 11:29:15
Investigador
Declaracao de CERTIDAOCOLEGIADO.pdf 08/05/2022 |Luan da Silva Santos| Aceito
concordancia 11:26:33
Outros CARTADEANUENCIA pdf 08/05/2022 |Luan da Silva Santos| Aceito
11:25:42
TCLE / Termos de | TCLE.pdf 08/05/2022 |Luan da Silva Santos| Aceito
Assentimento / 11:24:43

Enderego: Prédio da Reitoria da UFPB 4 1° Andar

Bairro: Cidade Universitiria CEP: 58.051.800

UF: PB Municipio: JOAD PESSOA

Telefone: (£3)3216.7791 Fax: (83)3216.77T91 E-mail: comitedeeticafocs.ufpb.br
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Justificativa de TCLE pd! 08/05/2022 |Luan da Silva Santos| Aceito

Auséncia 11:24:43

Qutros Instrumentos_pesquisa. pdf 06/04/2022 |Luan da Silva Santos| Aceito
09:48:18

Folha de Rosto Fotha_de_rosto.pdf 06/04/2022 |Luan da Silva Santos| Aceito
09:44:11

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

JOAQ PESSOA. 31 de Maio de 2022

Assinado por:
Eliane Marques Duarte de Sousa
(Coordenador(a))
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APENDICES

APENDICE A- Instrumento 2. Roteiro de perguntas para a entrevista

Nome:

1. Como vocé enxerga a relacao entre ensino-aprendizagem de lingua estrangeira e
o0 desenvolvimento da prondncia?

2. Vocé considera importante o uso de técnicas para melhorar a pronincia? Por qué?
Vocé faz uso dessas técnicas? Quais?

3. O que significa para vocé se comunicar bem em uma lingua estrangeira?

4. Vocé considera que para um estudante ou professor da area de linguas estrangeiras
€ necessario desenvolver um sotaque semelhante ao de um falante nativo? Por
qué?

5. Vocé tem ou ja teve em algum momento o desejo de falar como um nativo?
Justifique!

6. Vocé acredita que um falante que possui muitas marcas da sua lingua materna ao
falar a lingua estrangeira pode encontrar dificuldades no &mbito académico, social
ou laboral? Quais?

7. Como vocé se sente ao ouvir um falante brasileiro com muitas marcas de
portugués?

8. Como vocé se posiciona diante das instituicdes de ensino brasileiras que apenas
contratam falantes nativos?

9. Como futuro professor de lingua estrangeira ou como professor em exercicio, 0
que de fato deve ser dito e ensinado aos estudantes em sua visdo em termos de

pronuncia?
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APENDICE B - Instrumento 3- Método Direto

1) E necessério que uma pessoa que aprende uma lingua estrangeira busque estratégias
para o desenvolvimento da pronuncia.

2) O estudo e o trabalho com a pronuncia/oralidade deve ser levado em conta mesmo
sendo o espanhol uma lingua muito parecida com o portugués.

3) O desenvolvimento da oralidade deve ser uma competéncia prioritaria em relacdo as
outras competéncias linguisticas/comunicativas.

4) Ao desenvolver a pronuncia numa lingua estrangeira é necessario que ela se assemelhe
a de um falante nativo do idioma alvo.

5) Um estudante que se esforca para desenvolver a prondncia e outras competéncias
linguisticas pode chegar a falar como um nativo.

6) Uma pessoa que desenvolve uma pronuncia mais proxima a de um falante nativo tem
mais chances de ser mais respeitada em seu pais e em paises onde o idioma alvo é a
primeira lingua.

7) No contexto das escolas brasileiras de lingua um falante que tenha uma prondncia
muito parecida a de um falante nativo tem mais chances de ser contratado.

8) Caracteristicas muito acentuadas da lingua materna podem prejudicar a comunicacao
na lingua estrangeira.

9) Ja tive ou tenho como objetivo comunicativo ter uma pronincia parecida a de um
falante nativo.

10) Meu sotaque na lingua estrangeira se assemelha a maneira como se expressa um
nativo de um dos paises que falam a lingua espanhola



