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RESUMO

Partindo da relacdo existente entre o sistema econdmico e 0 meio ambiente, neste trabalho
procura-se destacar elementos da literatura econémica sobre inovacdo, industrializacdo, meio
ambiente e o papel das empresas no desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, o trabalho
tem por objetivo geral investigar a industria de alimentos e bebidas e seu comportamento
recente relacionado com esse paradigma. Em especifico, analisam-se aspectos econémicos e
sociais dos setores investigados e se empresas do estado da Paraiba tem incorporado a
variavel ambiental em sua estratégia organizacional e produtiva. Para tanto, foram utilizados
dados e relatérios do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), da
Confederagdo Nacional da Industria (CNI) e da Associacdo Brasileira de Alimentos e Bebidas
(ABIA). Utilizaram-se também relatérios divulgados por empresas estudadas e dados
coletados com uma empresa do setor de alimentos por meio de questionario aplicado. Foi
possivel constatar acdes de empresas locais alinhadas com a proposta do desenvolvimento
sustentavel, seja pelo uso mais racional de recursos naturais, pela busca por fontes alternativas
de energia, por meio de reciclagem e comercializacdo de residuos e também pela conducédo de
acOes sociais, ainda que estas sejam pequenas. A conclusdo é que os dados obtidos sugerem a
existéncia de uma preocupacdo socioambiental por parte das empresas paraibanas
investigadas neste estudo.

Palavras-chave: Alimentos e bebidas. Industrializacdo. Meio ambiente. Paraiba.



ABSTRACT

Starting from the relationship between the economic system and the environment, this paper
seeks to highlight elements of the economic literature on innovation, industrialization, the
environment and the role of companies in sustainable development. In this sense, the general
objective of the work is to investigate the food and beverage industry and its recent behavior
related to this paradigm. Specifically, economic and social aspects of the researched sectors
are analyzed and whether companies in the state of Paraiba have incorporated the
environmental variable into their organizational and productive strategy. Data and reports
from the Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), the
Confederagdo Nacional da Industria (CNI) and the Associacdo Brasileira da Indudstria de
Alimentos (ABIA) were used. We also used reports published by companies studied and data
collected with a company in the food sector through an applied questionnaire. It was possible
to verify the actions of local companies aligned with the sustainable development proposal,
either by the more rational use of natural resources, by the search for alternative sources of
energy, by means of recycling and commercialization of waste and also by the conduct of
social actions. The conclusion is that the data obtained suggest the existence of a
socioenvironmental concern on the part of the Paraiba companies investigated in this study.

Keywords: Food and beverages. Industrialization. Environment. Paraiba.
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1 INTRODUCAO

A industria de alimentos, segundo definicdo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), compreende o processamento e transformacao de produtos da agricultura,
pecuaria e pesca em alimentos para uso humano e animal (IBGE, 2007), sendo um dos setores
mais dindmicos e significativos na composicdo do Produto Interno Bruto (PIB) nacional, com
sua producdo voltada tanto para o mercado interno como para 0 mercado externo.

De acordo com relatério do Departamento de Pesquisas e Estudos Econdmicos da
Federacdo da Industria do Estado de S&o Paulo (FIESP), utilizando dados da Pesquisa
Industrial Anual (P1A) e das Contas Nacionais para 0 ano de 2013, a participacdo do setor de
alimentos e bebidas no Valor Adicionado® (VA) da industria de transformacdo brasileira
correspondeu a 18,4% e no VA do PIB nacional, a participacéo foi de 2,2% (FIESP, 2016).

Ainda de acordo com o mesmo relatério utilizando dados da Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) para o ano de
2014, os setores de alimentos e bebidas respondem por 21,5% dos trabalhadores da industria
de transformacéo do Brasil (FIESP, 2016).

Em termos de faturamento o setor de alimentos e bebidas obteve receita superior a R$
480 bilhGes, o que corresponde a 22% da industria de transformacdo. Da receita total do setor,
20% vem de exportacdes (ABIA, 2016).

Na Regido Nordeste, a industria de alimentos representa 7,4% e a industria de bebidas
3,0% no valor de transformacdo industrial da industria de transformacdo. No estado da
Paraiba, a industria de alimentos responde por 8,3% e a de bebidas por 3,9% do valor de
transformacéo industrial (CNI, 2016).

Apesar de ja tradicionais na economia brasileira, essas industrias apresentam forte
tendéncia de modernizacdo motivadas por um mercado em transformacdo onde as empresas
estdo sempre em busca de ganhos de produtividade por meio da adog¢do de novas tecnologias
de processo (CNI, 2016).

Por outro lado, as industrias de alimentos e bebidas séo intensivas em recursos naturais
e caracterizadas como de médio potencial poluidor (ver Apéndice C). E, assim sendo, torna-se
relevante identificar o comportamento ambiental das empresas que, segundo a literatura, é

influenciado, principalmente, pelos mercados em que atuam e pela legislagdo ambiental.

! 0 valor adicionado representa o valor bruto da producdo menos o custo intermediario (FIESP, 2016).
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Em especifico, cabe investigar, por exemplo, em que medida a empresa tem recorrido
a certificacdo de qualidade ou ambiental como estratégia de diferenciacéo, e a outras praticas
sustentaveis. O presente estudo parte dessa perspectiva e tem por objetivo responder a
seguinte pergunta: qual a importancia socioeconémica da industria paraibana de alimentos e

bebidas e 0 comportamento ambiental recente de suas empresas?

1.1 Objetivos

O estudo tem por objetivo geral investigar a industria paraibana de alimentos e bebidas
quanto a sua importancia socioeconémica e 0 comportamento ambiental das empresas.

Os objetivos especificos sdo:

a) destacar elementos da literatura econémica sobre a relagdo entre
industrializacdo, inovacdo e meio ambiente e o papel das empresas no
desenvolvimento sustentavel;

b) discutir a contribuicdo socioeconémica do setor de alimentos e bebidas, em
nivel nacional e estadual, em termos de nimero de empregos, renda gerada e
contribuicéo ao saldo comercial,

c) descrever impactos ambientais potenciais da industria de alimentos e bebidas;

d) identificar o comportamento ambiental de empresas locais e avaliar se suas
praticas estdo alinhadas com a proposta do desenvolvimento sustentavel.

Este trabalho contém seis secdes além desta Introducdo. Na Secdo 2 sdo apresentadas
bases teoricas para o estudo, derivadas da Economia do Meio Ambiente e suas principais
correntes de pensamento, bem como o resultado da revisdo de literatura. Apresentam-se
também argumentos tedricos sobre a relacdo entre inovacdo, industrializacdo e meio ambiente
e como a certificacdo constitui um diferencial na estratégia de mercado das empresas. A
Secdo 3 apresenta a metodologia da pesquisa. A Secdo 4 discute 0 panorama socioecondémico
recente da industria nacional de alimentos e bebidas e aspectos ambientais dessa industria. Por
fim, a Secdo 5 apresenta um breve historico da industria de alimentos e bebidas no estado da
Paraiba, reine dados socioecondmicos recentes relacionados e avalia 0 comportamento

ambiental de empresas locais. Na Se¢édo 6 apresentam-se as conclusdes do trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA E REVISAO DA LITERATURA

2.1 Fundamentacéo tedrica

A Economia do Meio Ambiente consiste em um ramo relativamente novo dentro do
campo da ciéncia econdmica, sendo formalizados alguns estudos a partir da decada de 1960.
A relacdo entre 0 meio ambiente e o sistema econdmico era até entdo deixada em segundo
plano ndo fazendo parte da analise dos modelos tradicionais. Prevalecia a visdo de que o meio
ambiente era provedor infinito de insumos e receptor de residuos e rejeitos e 0s impactos da
atividade produtiva era desconsiderado e ndo entrava no célculo econémico ndo havendo
nenhum tipo de restri¢cdo quanto ao seu uso.

No entanto a atividade econdmica pressupde uma troca continua entre o sistema
econémico e meio ambiente de forma que o afeta de maneira cumulativa. O primeiro estudo
alertando sobre os perigos da continuidade na expansdo da escala da economia e do
crescimento demogréafico foi encomendado pelo clube de Roma ao Massachusetts Institute of
Technology (MIT). O estudo intitulado The Limits of Growth previu inescapével catastrofe
global para meados deste século (MUELLER, 2007) e fez uma série de recomendagdes como
diminuicdo da producdo e do consumo per capita, manifestando a preocupacdo com a
continuidade desse processo que, no limite, poderia levar a elevadas taxas de mortalidade até
a populacdo atingir um nivel compativel com uma base reduzida e altamente degradada dos
recursos naturais.

O estudo é um exemplo extremo da postura pessimista a respeito das limitagcdes que o
meio ambiente imp&e a continuacdo da expansdo econémica. No entanto, foram reconhecidos
alguns exageros devido as deficiéncias no modelo de simulacdo no qual ele se baseou
(MULLER, 2007). Posteriormente, em 1983, foi elaborado um relatorio intitulado “Nosso
Futuro Comum” resultante dos debates promovidos pela Organizagdo das Nacdes Unidas
(ONU) que trazia o conceito de desenvolvimento sustentavel que procura conciliar
crescimento econdmico, equidade social e preservacdo do meio ambiente.

Na Economia do Meio Ambiente duas vertentes tedricas se destacam como principais:
a economia ambiental neocléssica e a economia ecologica. A economia ambiental utiliza o
instrumental analitico neoclassico atuando numa perspectiva de curto e médio prazo onde o

meio ambiente n&o representa uma restricdo ao crescimento da economia. A escassez relativa

? Esta secdo foi escrita com base em Muller (2007) e Lustosa (2010).
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de um insumo natural seria sinalizada através do preco que, por sua vez, incentivaria o
desenvolvimento de novas tecnologias, existindo assim uma relacdo de substituicdo entre
capital natural e capital produzido. No entanto, os bens e servicos ambientais (ar, agua, ciclos
bioquimicos globais da sustentacdo da vida, capacidade de assimilacGes de rejeito etc.)
possuem o carater de bem publico o que resulta na falha desse mecanismo de mercado.

Entre as solugbes propostas por essa teoria, para que 0s mecanismos de mercado
funcionem seria necessario eliminar esse carater de bem publico através da definicdo de
direitos de propriedade. Entretanto, essa defini¢do implica elevados custos de transacéo, tendo
em vista a dificuldade de precificagdo ou de titularidade desses bens.

Outro meio proposto por essa vertente é a valoracdo econémica da degradacdo desses
bens e a cobranca de taxas pelo Estado. Essa taxa incidente sobre cada unidade produzida
refletiria a diferenca entre o custo marginal privado e o custo marginal social. Essa ideia
estabelece o principio de que uma politica ambiental eficiente é aquela que, através da
precificagdo, faz com que os agentes economicos “internalizem” os custos da degradac@o que
provocam.

A economia ecoldgica, por sua vez, entende que a acao antropica pode desestabilizar o
meio ambiente de forma irreversivel e atua numa perspectiva de longo prazo. Para ela, o
capital natural e o capital produzido sdo complementares tendo em vista que a natureza prové
servicos ecossistémicos que ndo podem ser substituidos pela tecnologia. Assim sendo, 0
estudo das relagbes entre o sistema econdémico e meio ambiente é feito de forma
interdisciplinar, ndo se limitando apenas ao campo da economia, buscando informacdes em
outras areas como ecologia, sociologia e nas ciéncias naturais.

A principal contribuicdo dessa vertente é a nocdo de irreversibilidade e de limites a
teoria econdmica, no¢do esta decorrente da segunda Lei da Termodindmica (lei da entropia)
em contraposicdo a primeira Lei sobre a transformacdo da matéria na qual se baseia
implicitamente a teoria econdmica convencional. A implicagdo de se incorporar esse principio
a andlise econdmica é que no processo de producdo, a quantidade de energia incorporada aos
bens finais € menor do que aquela contida nos recursos utilizados na sua producdo, ou seja, 0
custo de todo empreendimento econdmico é sempre maior do que o produto em termos de
energia utilizavel.

Isso significa que ndo se pode chegar a uma eficiéncia produtiva total. O progresso
tecnoldgico proporcionaria menos desperdicio, mas uma vez atingindo o limite

termodindmico da eficiéncia, a producgéo fica totalmente dependente do capital natural. E na
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medida em que se aproxima desse limite, a dificuldade e o custo de cada avanco tecnoldgico
aumentam. Sendo assim, para a economia ecoldgica existe uma escala étima além da qual o
aumento fisico do subsistema econdmico passa a custar mais do que o beneficio que pode
trazer ao bem-estar da humanidade.

Em outras palavras, as duas correntes compartilham a ideia de que o progresso
tecnoldgico é fundamental para aumentar a eficiéncia na utilizacdo dos recursos naturais
(renovaveis/ndo renovaveis) e de que é possivel uma estrutura regulatéria baseada em
incentivos econdmicos capaz de aumentar imensamente essa eficiéncia, sendo a principal
discordancia relacionada com a capacidade de superacédo indefinida dos limites ambientais.

No caso das industrias, 0s recursos naturais sao transformados em matérias-primas e
energia, resultando em impactos tais como: desmatamento, erosdo de solos etc. Também, sdo
utilizados como insumos no processo produtivo resultando no produto e em rejeitos
industriais (fumaca, residuos sélidos e efluentes liquidos). Sendo esses recursos finitos e em
alguns casos ndo renovaveis, a utilizacdo deve ser feita de maneira racional visto que o
mesmo recurso terd que servir para a producdo atual e também para as geragdes futuras.

A analise do setor industrial se torna importante tendo em vista seus impactos
ambientais tanto no processo produtivo quanto na disposicdo final de seus produtos. Sendo
necessario analisar seu padréo tecnoldgico, ou seja, a intensidade no uso de recursos naturais
e energia.

Para estudar os efeitos da polui¢do industrial e a intensidade do uso de recursos
naturais € necessario considerar o efeito escala resultante da expansdo da atividade
econdmica, o efeito composicao, analisando a participagéo relativa de cada setor na economia
e o efeito tecnologia resultante dos métodos, técnicas e equipamentos utilizados.

O crescimento econémico é motivado pela inovacao e no processo de concorréncia as
empresas estdo sempre em busca de diferenciar seus produtos seja através de novos produtos
ou técnicas no processo produtivo como forma de obter vantagens econdmicas como lucros
maiores e parcela de mercado. Nesse contexto a consciéncia ambiental também passa a ser um
fator de diferenciacdo sendo também reconhecida pela sociedade a conduta das empresas em
relagcdo aos recursos naturais.

As inovagOes podem ser técnicas ou organizacionais, podendo ser através da
introducdo de um novo processo, produto, sistema ou equipamento no primeiro caso e
mudancas na forma de organizacdo, nas politicas, nas tarefas, nos procedimentos e nas

responsabilidades no segundo caso.
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A literatura define tecnologia ambiental como:

O conjunto de conhecimentos, técnicas, métodos, processo, experiéncias e
equipamentos que utilizam os recursos naturais de forma sustentavel e que permitem
a disposicdo adequada dos rejeitos industriais de forma a ndo degradar o meio
ambiente. (LUSTOSA, 2010, p. 209).

Esse conceito é amplo e engloba tecnologias limpas, poupadoras de recursos naturais e
as que despoluem o ambiente ressaltando que podem ser utilizadas de maneira complementar.
Assim como uma tecnologia pode néo ter sido desenvolvida com fins ambientais, mas pode
gerar impactos ambientais positivos.

As tecnologias limpas sdo aquelas que reduzem os coeficientes de emissbes de
poluentes em relacdo a uma tecnologia anteriormente utilizada.

As tecnologias poupadoras de recursos sdo aquelas que reduzem o consumo de
INSUMOs e energia no processo produtivo assim como reutiliza os recursos. Uma tecnologia
pode ser usada também apds o efeito da poluicdo buscando minimizar os efeitos sobre 0 meio
ambiente.

Outro fator com forte impacto sobre a conduta dos agentes econdémicos em relacéo ao
meio ambiente é a regulamentacdo ambiental que expressa a necessidade de protecdo do meio
ambiente que ndo somente ocorre via pressdo externa através do mercado internacional e suas
barreiras ndo tarifarias (barreiras verdes). Sendo necessario o Estado intervir através da
politica ambiental para alterar a conduta dos agentes econdmicos no sentido de reduzir o
impacto de suas agdes no meio ambiente.

Inicialmente no ambito do comercio internacional, a imposicdo de normas ambientais
pelos paises desenvolvidos aos paises subdesenvolvidos foi vista como protecionismo
disfarcado tendo em vista que esses paises disputavam os mesmos mercados. Essas mesmas
normas implicariam em maiores custos as empresas nacionais resultando em perda de
competitividade no mercado internacional.

Do ponto de vista da economia neoclassica haveria assim um trade off entre
regulamentacdo e competitividade. Essas, por um lado proporcionariam maiores beneficios
sociais relativos a preservacdo do meio ambiente, por outro aumentariam os custos, elevando
0s precos e reduzindo a competitividade da empresa e do pais. Nessa perspectiva

competitividade estaria associada ao preco refletindo uma viséo de curto prazo.
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Em contrapartida a esse argumento, a hipétese de Porter® afirma que as empresas
reagem & imposicdo de padrdes ambientais adotando inovagdes que reduzem seus custos,
aumentando o valor dos bens produzidos, melhorando a competitividade da empresa e
consequentemente do pais. Nesse sentido as empresas seriam estimuladas a desenvolver
novas tecnologias mais eficientes na utilizacdo de matérias-primas e energia como também na
disposicao dos rejeitos.

Sobre os determinantes do investimento ambiental estes sdo influenciados basicamente
pela regulamentacdo ambiental, pela pressdo dos consumidores finais e intermediarios, a
pressdo dos stakeholders e a presséo dos investidores.

A regulamentacdo é importante no sentido de que a empresa por si s6 pode ndo ter
motivacdes em desenvolver métodos de producdo mais eficientes sendo necessario a
imposicdo de normas para que as empresas tenham departamentos de pesquisa e
desenvolvimento e destinem parte de seus recursos para o desenvolvimento de tecnologias
mais eficientes.

A pressdo dos consumidores finais e intermediarios ganha importancia devido ao
aumento da consciéncia ambiental sendo necessario considerar o nivel de renda do pais visto
que consumidores de paises de renda mais alta estariam dispostos a pagar mais por produtos
ecologicamente corretos. No caso dos consumidores intermediarios passa-se a exigir algum
tipo de certificacdo que sinalize a conduta da empresa na gestdo ambiental a exemplo da
certificacdo 14001.

Os stakeholders sdo todos os agentes envolvidos na questdo ambiental passando pela
sociedade civil organizada, governo e empresas, essa pressdo é resultante da interacdo entre
esses agentes e que se reflete em acdes reais.

Do ponto de vista dos investidores a questdo ambiental também se torna relevante
principalmente nos setores de alto potencial poluidor devido a seu elevado passivo ambiental.
E para as empresas que atuam no mercado internacional € preciso uma conduta ambiental
mais responsavel devido aos padrdes estabelecidos em mercados com niveis de exigéncias
mais elevados.

Além disso, a adocdo de inovagdes ambientais pode ser motivada pela busca constante
pela reducdo de custos associado ao uso de matérias-primas e energia, que pode ocorrer

através da reducéo, reuso ou reciclagem.

* Porter e Linde (1995) apud Lustosa (2010).
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Nesse sentido, quatro fatores induzem a adogdo de inovagOes ambientais: a
participacdo no mercado internacional devido aos padrdes estabelecidos, investimento em
pesquisa e desenvolvimento sendo necessario analisar a parcela de recursos que as empresas
destinam para essa atividade e a legislacdo que pressiona as empresas a ter uma conduta
menos agressiva em relacdo ao meio ambiente e a relagdo com os stakeholders. No entanto é
importante ressaltar as especificidades de cada setor ndo podendo haver uma concluséo geral
para todos os setores.

Conforme a discussédo em Vinha (2010) quanto ao comportamento das empresas sob o
conceito de desenvolvimento sustentavel, a tecnologia ambiental representa uma das
principais estratégias de diferenciacdo, motivando as empresas a investirem em produtos de
melhor qualidade e que agregam mais valor ao meio ambiente ao longo de seu uso e do
posterior descarte. Tal estratégia estabelece uma série de objetivos a serem alcangados e que
consiste na diminui¢do e eliminacdo de substancias e praticas nocivas ao meio ambiente, que
nédo sdo desejadas pela sociedade, tornando assim mais transparente para 0s consumidores as
propriedades dos processos utilizados na producdo. Essa postura proativa das empresas se
expressa em critérios mais rigidos na execucdo dos seus projetos. Por fim, essa estratégia tem
como objetivo a reinvencao de conceitos, produzindo produtos que também contribuam para a
melhoria da qualidade do meio ambiente apds sua vida Util.

Nesse sentido, a certificacdo representa um selo de confianga no sistema de gestéo
utilizado pela empresa, agregando mais valor ao produto e aumentando sua competitividade.

Segundo a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), certificacdo é o
conjunto de atividades desenvolvidas por um organismo independente da relagdo comercial
com a empresa, com 0 objetivo de atestar por escrito que o produto, servi¢o ou sistema esta
em conformidade com os requisitos especificados nas normas técnicas.

A certificacdo ambiental corresponde a um estagio avancado da gestdo de uma
empresa na qual se insere a variavel ambiental no campo organizacional. E um compromisso
voluntério da organizacdo no sentido de adotar um comportamento correto em relacdo ao
gerenciamento ambiental, fundado em normas padronizadas e reconhecidas nacional e
internacionalmente (VINDIGAL, 2011).

Para uma empresa obter a certificacdo ambiental, ela deve cumprir padrdes nacionais
ou internacionais fixados por Organizagdes Ndo Governamentais (ONGS) ou por instituicoes

independentes, as chamadas “entidades normatizadoras”. Para isso, essas entidades ¢ as
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instituicdes privadas sdo credenciadas em cada pais para atestar o cumprimento das normas e
dos critérios previamente estabelecidos®.

Para que a certificacdo seja concedida, sdo analisados ndo sO aspectos ambientais
inerentes a producdo, mas também a inter-relacdo entre empresa e comunidades, na busca do
desenvolvimento sustentavel do ponto de vista socioecondémico.

Essas entidades certificadoras mantém contato com aquelas empresas que objetivam a
certificacdo e realizam vistorias e auditorias ambientais com 0s seguintes objetivos: atestar o
comportamento adequado ambientalmente; implementar um sistema ou gerenciamento;
adequar o processo produtivo ou atestar que o produto decorre de um processo que respeita a
natureza. SO depois é que as empresas estardo aptas para obter o certificado ambiental. Por
sua vez, a manutencdo da certificacio ambiental demanda investimentos técnicos e
financeiros por parte das empresas.

A certificacdo ambiental, quando mantida pela empresa, atua como um mecanismo de
defesa do meio ambiente ecologicamente equilibrado, garantindo a efetividade das medidas
preventivas e a sustentabilidade ambiental na atividade produtiva mediante o gerenciamento e
a autofiscalizacdo (concretizada através das auditorias ambientais) necessarios para manter a
certificacdo. Ainda, a certificagdo ambiental estimula a concorréncia e a competitividade no
mercado, especialmente a internacional, caracteristica almejada por todos 0s
empreendimentos na atual economia globalizada (VINDIGAL, 2011).

As principais certificacbes sdo: a ISO 9000, relacionada com a qualidade do produto; a
ISO 14000, relacionada com Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) da empresa; a de Boas
Préticas de Fabricacdo (BPF) especifica do setor de alimentos e também a 18001 relacionada
com a seguranca e salde do trabalho.

A certificacdo BPF tém como principal objetivo garantir a integridade do alimento e a
salde do consumidor (inclusive, é obrigatoria pela legislacdo brasileira para produtos
destinados ao consumo humano).

De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), as BPF
abrangem um conjunto de medidas que devem ser adotadas pela industria de alimentos a fim
de garantir a qualidade sanitaria e a conformidade dos produtos alimenticios com o0s

regulamentos técnicos.

* No Brasil, o responsavel pelo credenciamento e certificacdo de tais entidades é o Instituto Nacional de
Metrologia Qualidade e Tecnologia (INMETRO).
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Além disso, quando bem implantada, pode trazer retornos financeiros devido a
reducdo dos custos, diminuigdo de mercadorias retornadas, aumento do rendimento e
expansdo do mercado com a melhoria da qualidade (CAPIOTTO e LOURENZANI, 2010).

A expressao “ISO 9000 designa um grupo de normas técnicas que estabelecem um
modelo de gestdo de qualidade para organizacfes em geral, qualquer que seja seu porte e tipo
de atividade, e tém como objetivo orientar a implantacdo de sistemas de qualidade
padronizados.

O objetivo da ISO 9001:2008, especificamente, € fornecer um conjunto de requisitos
normativos que, se bem implementados, conferem maior confiabilidade de que a organizacéo
é capaz de fornecer regularmente produtos e servigos que atendam as necessidades e as
expectativas de seus clientes, e que estdo em conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis.

J4 a série de normas ISO 14000 foi criada a partir de uma resolugdo da Agenda 21°,
construida durante a conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e o Desenvolvido
Sustentavel, a ECO 92 como ficou popularmente conhecida.

A estrutura da ISO 14000 aborda, entre outras questBes, aspectos relacionados a
certificacdo dos sistemas de gestdo ambiental das empresas e a forma como as informacdes
ambientais sdo apresentadas aos consumidores através da rotulagem de produtos. A
elaboracdo dessa familia de normas foi precedida por um intensivo processo de consulta
envolvendo vinte paises, onze organizacdes internacionais e mais de cem especialistas em
meio ambiente, que participaram da definicdo dos requisitos basicos para o desenvolvimento
de normas relacionadas ao meio ambiente (GUERON, 2003).

No decorrer do processo do desenvolvimento das normas da série ISO 14000, buscou-
se assegurar que estas estivessem relacionados a padronizacdo de processos, e ndo ao
estabelecimento de parametros de desempenho ambiental, os quais, por sua vez, Sao
atribuiveis unicamente a legislagdo ambiental. Em virtude disso, essas normas apresentam, em
linhas gerais, 0s elementos necessarios a construcdo de um sistema que alcance as metas
ambientais estabelecidos pela organizagédo (SEIFFERT, 2010).

A série 18001 contempla os Sistemas de Gestdo de Segurancga e Saude Ocupacional.

(OHSAS) e retrata a preocupacéo da empresa com a integridade fisica de seus funcionarios.

® A Agenda 21 é um documento que estabelece um plano de acéo para ser implementado pelos governos dos 172
paises que se reuniram durante a ECO 92, ocasido em que foi criada um grupo de trabalho que passou a se
reunir e definir normas de certificagdo de qualidade ambiental para grupos empresariais.
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Envolve um sistema de gestdo, assim como a ISO 9000 e ISO 14000, porém com o foco
voltado para a salde e seguranga ocupacional. A OHSAS 18001 é uma ferramenta que
permite controlar e melhorar o nivel de desempenho da saude e seguranca do trabalho por ela
mesma estabelecida.

Assim como os sistemas de gerenciamento ambiental e de qualidade, o sistema de
gestdo de seguranga e salde ocupacional também possui objetivos, indicadores, metas e
planos de acéo.

No caso do setor de alimentos e bebidas sera analisado em que medida as empresas do
estado da Paraiba tem recorrido a esse instrumento, visto que a certificacdo refletiria as acbes
no campo organizacional que visam além de aspectos socioecondmicos também o ambiental.
Sendo utilizado como indicador da relacdo entre a empresa e 0 meio em que atua com o
objetivo de verificar se existe o gerenciamento dos impactos da sua atividade com o meio

ambiente e as relagdes com os consumidores e fornecedores.

2.2 Revisao da literatura

Mattos e Silva (2012) analisaram as empresas brasileiras certificadas em sistema de
gestdo ambiental por categoria de complexidade, avaliando se ha relagdo entre a intensidade
do potencial poluidor da empresa e a obtencdo da certificagdo ambiental com base na norma
ISO 14001. Para isso, utilizaram dados do “Anuario Gestdo Ambiental” com informagoes de
649 empresas. As empresas atuam em diversos setores: servi¢os, agroindustria, comércio e
indUstria e foram agrupadas em quatro categorias de analise (alta, média, baixa e limitada)®,
conforme o critério estabelecido na norma NBR ISO/IEC 17021.

Os autores observaram que o setor de “complexidade alta”, ou seja, aquele com
atividades de fabricacdo ou de transformacdo com impactos ambientais significativos
apresentou grande percentagem de empresas com certificacBes, o que é fundamental em
segmentos industriais com alto potencial poluidor. No caso do setor de alimentos, apenas
6,48% das empresas apresentaram certificacdo 14001, enquanto o setor de bebidas e fumo’
apresentou um percentual elevado de empresas certificadas sendo 64%.

O estudo demonstrou ndo haver relagdo entre a categoria de complexidade e a

certificacdo, pois setores considerados de complexidade alta foram os que mais obtiveram

® O grau de complexidade é definido de acordo com aspectos ambientais da atividade e que pode ser medido
através de estimativas de geracdo de poluentes, levando-se em consideragdo também a escala da producdo, o
porte das empresas e a tecnologia empregada na producao.

7 As atividades das empresas desses setores foram consideradas como sendo do mesmo grau de complexidade.
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certificacbes SGA 14001. Ou seja, a complexidade teria pouca significancia na busca pela
certificacdo, sendo esta determinada por outros fatores.

Além de aspectos ambientais, os autores concluiram que a certificacdo também é
influenciada pela exigéncia dos clientes e por competicdo por mercado consumidor.

Corréa et al. (2010) buscaram identificar os possiveis impactos das inovacdes
tecnoldgicas implementadas pelas empresas com o objetivo de reduzir os impactos negativos
ao meio ambiente. Foram considerados trinta e oito ramos de atividade, sendo que destes,
cinco séo do setor de servicos e 0s demais da industria de transformacdo. Para isso utilizam
uma amostra de empresas que inovaram, utilizando como proxy seus registros de consumo de
matéria-prima, energia elétrica e de 4gua para quantificar os danos ambientais.

Segundo os autores, a analise dos dados da Pesquisa de Inovacdo Tecnologica
(PINTEC), feita pelo IBGE para o ano de 2005 e comparada com a do ano de 2003, sugere
um significativo aumento de inovacdes relativas ao meio ambiente. Os resultados obtidos por
estimacdo utilizando a técnica de Minimos Quadrados Ordinarios (MQO) e por um modelo de
Poisson indicam que houve reducdo no consumo de matéria-prima, energia elétrica e agua.

Assim, pelos resultados obtidos, existe uma relacdo positiva entre inovacgdo
tecnoldgica e qualidade ambiental, ou seja, a implementacdo de novas tecnologias nos
diversos setores econdmicos implica uma melhora dos indicadores de utilizagdo racional de
recursos providos pelo meio ambiente.

Dias e Pedrozo (2008) tiveram por objetivo identificar como as dimensfes do
desenvolvimento sustentavel estdo inseridas nas inovagdes da industria alimenticia brasileira.
Foram utilizados resultados da PINTEC para os anos 2000, 2003 e 2005. As variaveis
escolhidas foram: percentual de empresas que inovaram; importancia das fontes de
informacdo para as empresas inovadoras; percentual de empresas inovadoras e que cooperam;
percentual de empresas inovadoras que implementaram mudancas nas estratégias
organizacionais; percentual de implementacdes por tipo de técnica avancada de gestdo;
percentual de inovagdo em produto, processo e em ambas.

Entre os resultados obtidos pelos autores destacou-se a baixa valorizagdo do setor de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) como fonte de informagdo interna. Para empresas que
cooperam e inovam, 0s parceiros mais importantes tem sido os fornecedores, seguido dos
consumidores e universidades e centros de pesquisa. Verificou-se que as empresas valorizam
a implantacdo de mudancas nas estratégias organizacionais. Dentre as inovagdes, predominam

técnicas avangadas na gestdo de producdo seguidas pela gestdo de informacgdo e a gestdo
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ambiental. E quando analisado o tipo de inovacdo, se de produto ou processo, foi verificado
mais inovacOes relacionadas a produtos. Constatou-se que a orientacdo em relacdo as
dimensbes do desenvolvimento sustentavel esta numa fase inicial e que as inovacbes sdo
orientadas quase que exclusivamente pela l6gica econdmica.

Sidonio et al. (2013) analisaram o ritmo de inovacgdo no setor de alimentos brasileiro
em relatério elaborado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES), com base nos dados da PINTEC para o ano de 2008. Identificaram que apesar de a
industria de alimentos ser tradicionalmente menos inovadora, ela inova tanto quanto a
indUstria de transformacgdo como um todo. Destacam que, das inovagdes implementadas, 45%
foram de produto e 55% foram de processo, ressaltando-se, assim, uma busca por métodos de
producdo mais eficientes.

Conforme Brandli et al. (2009) investigaram o caso de uma empresa da inddstria
alimenticia, especificamente de produtos de soja, sendo uma unidade produtiva no Rio
Grande do Sul, na cidade de Passo Fundo, considerando que a empresa € de grande porte com
a producdo voltada para exportacdo. O estudo tem por objetivo identificar através de visitas e
documentos divulgados pela empresa os impactos ambientais da atividade produtiva assim
como as agOes da empresa no sentido de minimizar os respectivos impactos.

Analisou-se toda a cadeia produtiva desde o recebimento até a comercializacéo
passando por todas as etapas do processo produtivo com énfase na producéo e destinagdo dos
residuos gerados. Destacaram-se 0s aspectos ambientais de cada etapa do processo produtivo
e seus respectivos impactos ambientais. Foi analisada também a politica e a responsabilidade
ambiental da empresa em questdo sendo possivel observar que existe um comportamento
proativo por parte da empresa em desenvolver aces sustentaveis, sendo possivel verificar
uma relacdo positiva entre lucratividade e a¢cdes sustentaveis.

Silva (2016) mapeou anuncios de investimentos produtivos na Paraiba sob a
perspectiva do conceito do desenvolvimento sustentavel. O estudo relaciona uma série de
informacgdes acerca de valores envolvidos, municipios de destino, origem do capital,
empregos diretos a serem gerados e o potencial de impacto ambiental da atividade produtiva.
O autor utilizou como base os dados da Rede Nacional de Informacdes sobre Investimentos,
orgao do Ministério da Industria e Comércio Exterior (MDIC), a qual divulga informacdes
sobre intencOes de execucdo de projetos de investimento destacando os valores em dolares

informados pelas empresas investidoras.
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O estudo constatou que 91% desses investimentos se concentram em setores
intensivos em recursos naturais. Verificou-se também que 80% dos investimentos se
concentram em quatro setores classificados como de alto potencial poluidor.

Essa amostra de trabalhos revela uma tendéncia recente de estudos discutindo sobre a
forma como a variavel ambiental vem sendo inserida na estratégia das empresas e
identificando que tem sido através da busca por certificacdo ou pela ado¢do de inovacdes de
produtos e processos. Além disso, identifica uma relacdo positiva entre a adogcdo de acbes
sustentaveis e a lucratividade das empresas.

Ainda, constata que a industria alimenticia estd em constante busca por inovac¢des que
impactam de maneira positiva 0 meio ambiente através de racionalizagdo do uso de energia e
recursos naturais.

Os estudos também ressaltam o papel da politica ambiental no @mbito empresarial
como reflexo uma maior conscientizacdo dos impactos de suas atividades. E indicam que o
debate recente acerca do desenvolvimento sustentavel envolve consumidores, fornecedores,

empresas, governo e instituicoes de pesquisa em um processo de influéncia mutuo.
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3 METODOLOGIA

O estudo tem por objetivo geral investigar aspectos socioecondmicos e ambientais da
industria de alimentos e bebidas no estado da Paraiba.

Utilizaram-se como principais fontes de dados e informagdes nacionais e regionais: 0
IBGE, relatdrios setoriais do BNDES, da Associacao Brasileira das Industrias de Alimentacéao
(ABIA).

Para a discussdo sobre a relevancia socioeconémica dessa industria no estado da
Paraiba foram utilizados dados da CNI. Ja a avaliacdo do perfil das empresas locais foi feita
com base em dados disponibilizados no cadastro industrial da Federacdo das Industrias do
Estado da Paraiba (FIEP), em relatérios divulgados por parte das empresas investigadas e
respostas de questionario aplicado online (Apéndice B) com empresas selecionadas.

Destaque-se que foi feita tentativa de contato, por telefone e email, com dezessete
empresas e que, como sera detalhado adiante, apenas uma empresa da inddstria de alimentos,
de grande porte, colaborou diretamente com a pesquisa por meio do questionario aplicado
online. Houve também esforco de contato pessoalmente com duas empresas.

A escolha pela aplicacdo de um questionario foi feita para se obter informacdes sobre
aspectos de inovacdo, pesquisa e desenvolvimento e meio ambiente, com destaque para o
papel da certificacdo como fator de diferenciacdo das empresas, procurando identificar se
possuem sistemas de qualidade, de gestdo ambiental, relacdo com institutos de pesquisa.
Ainda, buscou-se obter informacdes de producdo, mercados, motivac6es para implantacéo de
uma unidade produtiva no estado e aspectos sociais em termos de qualificacdo de mé&o-de-
obra e relagcdo da empresa com a comunidade local.

A selecdo das empresas contatadas foi feita com base em informacdes iniciais obtidas
no cadastro da FIEP quanto ao porte, certificacGes obtidas e estratégias relacionadas com o
meio ambiente (geragdo propria de energia, comercializagdo de residuos). Para a classificacdo
das empresas segundo o porte, utilizou-se a classificacdo da CNI segundo a qual:
microempresas tem até 9 empregados; pequenas empresas tem entre 10 e 49 empregados;
médias, tem entre 50 e 249 empregados; e grandes, tem 250 ou mais empregados.

Ressalte-se a metodologia adotada para a aplicacdo de questionario com as empresas e

0s resultados gerais da abordagem:
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como j& mencionado, optou-se por abordar dezessete empresas constantes do
cadastro da FIEP, considerando-se o porte, informacGes de certificagcdo e
relacionadas com o meio ambiente presentes nesse cadastro;

com duas empresas ndo houve éxito no contato telefénico porque a empresa ou o
setor indicado como possivel respondente ndo atendeu em seis tentativas feitas;
com quinze das empresas houve éxito de contato telefénico sendo que uma delas
declarou nesse primeiro contato telefénico que ha cerca de quatro anos néo realiza
mais producdo no estado da Paraiba, que mantém apenas um escritorio e que o
mercado local é atendimento atualmente por producéo realizada por outra unidade
do grupo localizada em Natal;

0 questionario foi, entdo, enviado por email para catorze empresas, sendo para 0s
representantes indicados no cadastro da FIEP ou indicados pela propria empresa,
ambos identificados na oportunidade do primeiro contato telefénico;

das catorze empresas, apenas uma respondeu a pesquisa, por meio de setor
especifico, contribuindo de forma significativa para o estudo considerando que se
trata de empresa de grande porte do setor de alimentos no estado;

dada a taxa muito baixa de resposta, houve também tentativa de contato pessoal ou
de agendamento de visita com seis empresas, porém sem éxito;

ainda, substituiu-se o questionario por uma versdo simplificada do mesmo porque
algumas empresas, num segundo contato telefénico ou em resposta ao email
enviado, declararam que a primeira versao era complexa e que isso dificultava
muito a contribui¢cdo com a pesquisa;

mesmo com a substituicdo do questionario, ndo houve alteracdo na taxa de
resposta e a maioria das empresas respondeu que ndo poderia contribuir na
oportunidade em questéo;

essa dificuldade de obtencéo de respostas foi compensada, em parte, pela obtencéo
de informagdes por meio do Relatorio de Sustentabilidade divulgado por uma das

empresas no seu site.

Com base em Gil (2010), esta € uma pesquisa de natureza aplicada porque investiga

empresas de um setor produtivo de um dos estados brasileiros. O estudo também pode ser

classificado como quantitativo e qualitativo.

No que se refere a aspectos quantitativos, discute dados como numero de empregos,

geragdo de renda, contribuicdo do setor ao saldo comercial, producdo fisica. Em termos
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qualitativos, descreve o comportamento ambiental das empresas a partir da identificacdo de
certificacbes adotadas e informacBes relacionadas. Quanto a técnica utilizada para o
levantamento de dados e informacdes, utilizou-se pesquisa bibliografica, levantamento de

dados secundarios, além de aplicacdo de questionario, como ja mencionado.
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4 A INDUSTRIA NACIONAL DE ALIMENTOS E BEBIDAS: BREVE PANORAMA

Esta secdo do trabalho tem por objetivo apresentar conceitos relacionados com as
atividades econémicas objetos do estudo, apresentar dados setoriais que expressem sua
relevancia econdmica e social e destacar aspectos ambientais da indUstria em questdo e sobre

0 comportamento ambiental das empresas em um panorama nacional.

4.1 Industria de alimentos

4.1.1 Perfil do setor

Segundo a Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas (CNAE) - versao 2.0,
definida pelo IBGE (2007), a industria de transformacdo compreende as atividades que
envolvem transformacdo fisica, quimica e biolégica de materiais, substancias e componentes
com a finalidade de se obterem produtos novos. Os materiais, substancias e componentes
transformados sdo insumos produzidos nas atividades agricolas, florestais, de mineracéo, da
pesca e produtos de outras atividades industriais. Dentro da industria de transformacdo, a
indUstria de alimentos consiste no processamento e transformacao de produtos da agricultura,
pecuaria e pesca em alimentos para uso humano e animal.

O setor de alimentos possui uma participacdo de 15,2% no PIB da indlstria de
transformacéo e responde por 1,8% do PIB do Brasil, em termos de valor adicionado. No que
concerne a criacdo de empregos, o setor é expressivo gerando cerca de 1.532.732 postos de
trabalho, o que representa 19,7% dos empregos formais na industria de transformacéo (FIESP,
2016).

Em termos de estabelecimentos industriais, responde por 45.393 unidades, 0 que
representa 12,9% dos estabelecimentos industriais no pais. (FIESP, 2016)

O setor também se mostra significativo na geracdo de saldo comercial positivo tendo
em vista que suas exportacdes representaram 19,7% do total nacional e as importacgdes, 3,6%
no ano de 2016, o que correspondeu a um saldo positivo de US$ 47,6 bilhdes. Destacam-se na
pauta de exportacdes do setor: aglcares, suco de laranja, carnes e derivados e soja (ABIA,
2016).

A industria de alimentos € afetada pela conjuntura internacional. Pelo lado da oferta,

apresenta dependéncia na importacdo de bens de capital e insumos agroindustriais (trigo, leite



28

em po e cacau) e pelo lado da demanda estd exposto a variagdes na cotacdo dos principais
produtos exportados (BNDES, 2014).

O faturamento da industria de produtos alimentares para o ano de 2016 foi de R$
497,3 bilhdes. O setor conta com um total de 35,2 mil empresas (ndo incluindo panificacao
industrial). Dessas, 78,1% sd&o microempresas, 15,1% sdo pequenas, 3,6% sdo de médio porte
e apenas 1,3% configura-se como de grande porte (ABIA, 2016).

Diante das perspectivas de crescimento da demanda tanto interna como externa, as
empresas do setor tem empreendido diversos investimentos em capacidade e eficiéncia
produtiva. Para o periodo 2015-2018, foram anunciados investimentos de R$ 49 bilhdes, de
acordo com relatério do BNDES (2014).

Na industria de alimentos, hd tanto segmentos considerados commodities quanto
segmentos marcados pela diferenciagdo. Em ambos os casos, ha empresas lideres, com poder
de mercado, e empresas seguidoras que concorrem entre si por meio de precos mais baixos do
que os praticados pelas lideres.

No segmento de alimentos diferenciados ha, em geral, maior grau de processamento e
maior valor agregado. As empresas possuem maior nivel tecnologico e priorizam inovacoes
de produto. Elas competem via qualidade e marca o que representa barreiras a entrada de
novas firmas. No segmento de commodities, a competicdo se da indiretamente via custos
sendo mais importantes inovagdes de processo.

O setor ainda apresenta forte impacto no indice de inflacdo, pois o item Alimentos e
Bebidas corresponde a 25% da composicdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) (IBGE, 2017).

Em relagdo ao padrdo de consumo desse setor, destaque-se que houve uma forte
migracdo dos alimentos in natura para os processados. Atualmente, 85% dos alimentos
consumidos no pais passam por algum processamento industrial, contra 70% em 1990 e
apenas 56% em 1980, exigindo das empresas um maior nivel tecnoldgico e de gestdo (CNI,
2012).

Um dos principais entraves a expansao do setor esta relacionado com a infraestrutura,
que impacta a distribuicdo em algumas regides do pais. Outro ponto negativo € a estrutura
tributaria brasileira que torna inviavel a exportacdo de produtos industrializados, gerando um
favorecimento a exportacdo de produtos primarios. Considere-se ainda que 0s paises

desenvolvidos desejam manter o controle dos elos da cadeia produtiva que exigem maior
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nivel tecnoldgico o que reforca a posigdo do Brasil como exportador de produtos primarios.
(BNDES, 2014)

A carga tributaria na cadeia de distribuicdo de alimentos é de 35% para o0 ano de 2010.
Vale ressaltar que um estudo submetido pela ABIA ao Congresso Nacional em 2007 mostrou
que paises como Reino Unido, Portugal e México isentam totalmente as cadeias alimenticias.
Entre os paises desenvolvidos pesquisados, encontrou-se a maior taxa¢do no Canada, onde 0s

alimentos pagam em média 8% de impostos (CNI, 2012).

4.1.2 Aspectos ambientais da industria de alimentos®

O setor de alimentos tem se destacado na busca por fontes limpas de energia, gerando
efeitos positivos para 0 meio ambiente. Segundo o relatdrio de sustentabilidade da industria
de alimentos da CNI (2012), utilizando dados do Balanco Energético Nacional de (2011),
metade da energia utilizada nesse setor vem de fontes renovaveis, enquanto na meédia mundial
essas fontes ndo passam de 15%, segundo a Agéncia Internacional de Energia (World Energy
Outlook, 2011), representando um importante diferencial no cenario internacional.

Ainda de acordo com esse relatorio a inddstria de alimentos utiliza mais energia
renovavel do que a média brasileira. Inclusive, aponta-se como necessaria uma andlise das
tecnologias adotadas no setor que visam ao aumento da eficiéncia energética.

Além da motivacdo ambiental, a busca por eficiéncia energética por parte das
empresas brasileiras tem sido gerada pela instabilidade na oferta de energia elétrica e que
ficou evidenciada o apagdo em 2001, levando as empresas a adotarem alternativas que
permitiram reduzir em 85% o consumo de energia elétrica nos Gltimos 10 anos.

A agua, por sua vez, constitui outro insumo fundamental da industria de alimentos,
tanto nos processos industriais quanto na geracdo de matérias-primas. Nesse sentido, as
empresas tém investido fortemente para diminuir 0 consumo e garantir a qualidade da agua
devolvida ao meio ambiente. Além disso, as licencas ambientais, para serem concedidas,
exigem uma série de normas que visam o reuso e a economia na captacdo desse recurso (CNI,
2012).

Precisamente, a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), instituida pela Lei n°
9.433 de 1997, define as regras para 0 uso da agua no pais, o0 que interfere significativamente

nas industrias de alimentos e bebidas na medida em que as empresas devem solicitar uma

® Esta subsecéo é baseada, principalmente, no documento Sustentabilidade na Industria de Alimentacéo uma
visdo de futuro para a RIO+20, elaborado pela ABIA e publicado pela CNI em 2012.
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outorga dos 6rgdos ambientais estaduais para captar agua para suas atividades. As solicitacfes
sdo analisadas com base nos impactos atuais e futuros sobre as bacias hidrograficas locais
(CNI, 2012).

Ressalte-se que a industria de alimentos desempenha um papel importante na
exigéncia de certificagbes para garantia da preservacdo da biodiversidade como ocorre no
caso da atividade de pesca. Em atividades de natureza extrativa envolvendo produtos como
guarana, cupuacu, acai etc., as empresas costumam desenvolver projetos ambientais e sociais
junto as comunidades locais, de forma a garantir o sustento das familias (CNI, 2012).

Essa preocupacdo se estende ao produtor rural, tendo em vista que é o agente que
mantém contato direto com 0s recursos naturais e suas agdes podem preservar ou ameagar o
meio ambiente. Nesse sentido, a industria de alimentos busca desenvolver acbes de
conscientizacao estabelecendo padrdes para fornecedores que estejam alinhados com préaticas
sustentaveis.

A fase agricola da produgdo de alimentos é uma das atividades mais vulneraveis a
variacdes climaticas, sendo a fase industrial afetada de maneira indireta como demandante.
Nesse aspecto as empresas podem atuar na reducdo das emissdes internas dos processos
industriais, da logistica de transportes e do processo de producdo das matérias-primas,
incluindo acgdes relativas ao desmatamento. Em relagdo a logistica existe um esforco para a
reducdo da dependéncia do modal rodoviario com a utilizacdo de ferrovias e hidrovias (CNI,
2012).

Em termos de emissdes, 43% dos projetos de crédito de carbono do Brasil registrados
pela ONU séo da industria de alimentos ou usam como fonte de energia insumos originarios
dessa cadeia. Esses projetos estdo ligados a geracdo de energia a partir da queima de residuos.

Em termos de poluicdo, a indUstria de alimentos ndo € um grande gerador de poluentes
atmosféricos. No entanto, em relacdo ao uso do solo é necessaria uma maior atencao tendo em
vista 0 uso de defensivos agricolas necessarios para a producao em larga escala e que podem
oferecer risco a salde e a0 meio ambiente. No caso, também faz-se necesséria a atuacdo das
empresas na conscientizacdo do uso correto e com investimentos em programas de anélises de
residuos.

Outra politica que incide sobre o setor de alimentos € a Politica Nacional de Residuos
Solidos, lancada por meio da Lei n°12.305 de 2010, e que instituiu a responsabilidade

compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos entre fabricantes, importadores, distribuidores,



31

comerciantes e poder publico, obrigando todos os agentes envolvidos a ter sua parcela de
responsabilidade seja no uso, no manejo ou na destinacédo final do produto (CNI, 2012).

Para manter a quantidade e a qualidade dos alimentos, a ABIA mantém acordos com o
Ministério da Salde para reduzir a quantidade de substancias (sodio e gorduras trans) nocivas
a saude humana. A Associacdo também mantém acordo semelhante com ANVISA no qual a
agéncia é responsavel pelo monitoramento das substancias que estdo relacionadas a metas
voluntarias ou em pactos de reducdo do contetdo dessas substancias que chegam ao mercado.

Cada vez mais, praticas e tecnologias sustentaveis sao desenvolvidas e implementadas
na industria de alimentos, assim como a publicacéo de relatorios de sustentabilidade que tem
por objetivo tornar mais transparente para a sociedade a conduta das empresas na esfera social
e ambiental. Das empresas do setor listadas na Bolsa de Valores, todas adotaram padrdes de
transparéncia internacional quanto as suas praticas socioambientais e também de governanca
corporativa (CNI, 2012).

4.2 Industria de bebidas

De acordo com a CNAE, o setor compreende a fabricacdo de bebidas de todos os
tipos: alcodlicas (obtidas por fermentacdo ou destilacdo), ndo alcoodlicas (refrigerantes e
refrescos), as aguas envasadas e a fabricacdo de xaropes para a fabricacdo de refrigerantes e
refrescos.

O setor de bebidas possui uma participacdo de 3,2% no PIB da industria de
transformacéo e responde por 0,4% do PIB do Brasil, em termos de valor adicionado. Em
termos de emprego, o setor gera cerca de 138.250 postos de trabalho, o que representa 1,8%
dos empregos formais na industria de transformacdo. Em termos de estabelecimentos
industriais, responde por 2.436 unidades, o que representa 0,7% dos estabelecimentos
industriais no pais (FIESP, 2016).

O Brasil é o terceiro maior produtor e consumidor de cervejas e refrigerantes do
mundo, sendo esses dois produtos os principais itens da inddstria brasileira de bebidas. O
faturamento liquido do setor no ano de 2016 foi de R$ 117 bilhdes (ABIA, 2016).
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4.2.1 Perfil do setor®

O setor de bebidas apresentou no periodo recente um forte crescimento devido ao
momento econémico do pais no inicio dos anos 2000, caracterizado pelo aumento da renda e
da ascensdo de uma nova classe de consumo. Embora o ritmo atual da economia ndo seja
favoravel, a industria de bebidas ainda conta com oportunidades de crescimento (BNDES,
2014).

De acordo com o BNDES (2014), a previsdo de investimentos no setor, no periodo de
2015 a 2018, é de um montante de R$ 32 bilhdes. Considerando os investimentos em
capacidade produtiva, destacam-se em ordem de grandeza as obras civis e as aquisicOes de
maquinas e equipamentos, além dos investimentos para recompor a depreciacdo do seu capital
imobilizado. Vale ressaltar os investimentos em ativos intangiveis como a qualidade dos
produtos, a promogéo das marcas e o design das embalagens.

A producéo da industria brasileira de bebidas é destinada ao consumo interno o qual,
por sua vez, apresenta baixissima penetracdo de importacdes, assim como coeficientes de
exportacOes irrelevantes. Dessa forma, a conjuntura internacional ndo tem reflexo direto na
demanda do setor. Por outro lado, fatores como cambio e cotagdes internacionais de insumos
commodities (agucar, malte, glitz de milho), impactam diretamente nos custos de fabricacéo
dos produtos.

Entre 2005 e 2012, as importacdes liquidas de malte cresceram a uma taxa de 24% a.
a. totalizando, no acumulado do periodo, um déficit de aproximadamente US$ 2 bilhdes. A
exposicdo de uma parcela dos custos do setor a oscilagbes do cambio e a cotacOes
internacionais de commodities e também de insumos industriais (aluminio e resina PET)
usados nas embalagens, constitui uma fonte de vulnerabilidade da inddstria.

Os bens de capital dessa inddstria também representam um ponto vulneravel, pois sao
produzidos por poucas empresas em nivel mundial que detém o contetdo tecnolégico. Em
empresas de menor porte essa dependéncia é menor devido a existéncia de fornecedores
locais.

A relevancia econdmica do setor para o pais deve-se a atuagdo de grandes companhias
que produzem em larga escala, apresentando elevado nivel de concentragdo em empresas e

em marcas lideres, sendo essa uma caracteristica global do setor. Destaca-se, inclusive, que

% Esta subseco é baseada, principalmente, no documento Perspectivas de investimentos 2015-2018 e panoramas
setoriais, publicado pelo BNDES em 2014.
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esse setor passou por uma profunda reestruturacdo nas Ultimas décadas decorrentes de
processos de fusdes e aquisi¢des, proporcionando maior dinamismo ao setor.

Na disputa por parcela de mercado, as principais estratégias sdo investimentos em
marketing. Devido a homogeneidade de cervejas e refrigerantes, o poder de mercado se da
através da construcdo de marcas fortes e em controle de canais de distribuicdo devido as
dimensdes continentais do pais, o que representa um importante fator de competitividade.

Em termos de padrdo de consumo, o fato de bebidas alcoolicas e refrigerantes estarem
associados a habitos prejudiciais a saude pode representar um entrave na expansdo da
demanda no longo prazo (BNDES, 2014). Outro ponto negativo esta relacionado com a
infraestrutura e com a tributacdo sendo o Brasil o pais que aplica as maiores aliquotas na
América Latina (CNI, 2012).

Devido a distribuicdo no espaco geografico esse setor possui importancia na geragdo
de emprego em éareas periféricas do pais. Segundo informacbes da Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais (RAIS) para 2013, o comércio atacadista de bebidas emprega cerca de

110 mil pessoas.

4.2.2 Aspectos técnicos e ambientais da indGstria de bebidas™®

As tecnologias presentes nas fabricas de bebidas estdo presentes em estagio maduro,
de forma que as principais fontes de avango estdo em termos de eficiéncia térmica,
diminuicdo de consumo de agua, reducdo das emissdes de efluentes e de dioxido de carbono
(COy).

Os dois principais produtos do setor, cervejas e refrigerantes, compartilham operacfes
no inicio e no final da cadeia produtiva: no inicio, através da aquisicdo de embalagens,
guardando diferencas nos seus processos de fabricacdo em termos de complexidade; e no fim,
nos canais de distribuicéo.

A eficiéncia térmica tem sido o campo de avanco tecnoldgico mais buscado pelas
fabricas de bebidas, dadas as possibilidades de se obter economia consideravel nos custos de
energia.

Dentre as principais acOes aplicadas pelas empresas, destacam-se 0s projetos de

reaproveitamento de biogds (combustivel renovavel) gerado no tratamento dos efluentes

19 Esta subsecdo é baseada, principalmente, no documento Sustentabilidade na Industria de alimentac&o, uma
visdo de futuro para a RIO+20, elaborado pela ABIA e publicado pela CNI em 2012.
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liquidos. O biogés, que deixa de ser queimado na propria estacdo de tratamento, passa por
uma filtragem e é disponibilizado nas caldeiras de geracéo de calor nas fabricas.

Outra acdo que vem sendo empregada consiste na aquisicdo de equipamentos
conhecidos como economizers que capturam gases quentes das chaminés das caldeiras para
aquecer a agua de alimentacdo reduzindo, assim, o combustivel utilizado. Por ltimo, cabe
mencionar que as empresas também tém investido em projetos de substituicdo de combustivel
das caldeiras, abandonando o uso do éleo combustivel em favor da biomassa principalmente
de cavaco da madeira, que € utilizado para geracdo de vapor e energia elétrica que tem sua

origem dos residuos das serrarias, do manejo florestal e a reciclagem do descarte urbano.
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5 A INDUSTRIA DE ALIMENTOS E BEBIDAS NO ESTADO DA PARAIBA

5.1 Historico™

Fazendo-se uma analise da dindmica do setor de alimentos e bebidas no contexto da
evolugdo historica da industria de transformacéo no estado da Paraiba convém destacar, com
base em Targino [2012], que a evolucdo do setor industrial estadual pode ser dividida em
quatro fases: a fase pré-industrial; a fase de implantacdo da industria de bens de consumo néo
durdveis; a fase da industrializa¢do incentivada; a fase da integracdo e da guerra fiscal.

Na fase pré-industrial destacam-se 0s engenhos de acucar que configuram o
surgimento da atividade industrial no estado. Essa atividade se desenvolveu no contexto do
processo de colonizacgdo brasileiro com sua producéo voltada para a exportacao.

Na fase da implantacdo da inddstria de bens de consumo nédo duraveis, o setor de
alimentos pode ser dividido em dois blocos: as usinas de acglcar e pequenas unidades de
produtos alimentares.

Nesse periodo foram criadas as usinas de agucar, integrando atividades agricolas e
industriais. Além do acucar, essas usinas também produziam &lcool, ainda que em pequena
proporcao.

As pequenas unidades de produtos alimentares estavam concentradas nos centros
urbanos. No entanto, apresentava uma maior dispersao espacial em relacdo aos demais ramos
industriais. Destacam-se as padarias e a producdo artesanal de doces e derivados do leite
(queijo, manteiga etc.).

Nesse periodo a participagdo da industria de alimentos e bebidas no total da inddstria,
segundo dados do censo de 1920, correspondeu a 12,35% dos estabelecimentos, respondeu
por 13,84% dos empregos e a 12,96% da producdo industrial, ficando atras apenas da
indUstria téxtil em termos de relevancia para o estado.

A fase da industrializacdo incentivada compreende o periodo de 1950 a 1980 e é
caracterizada pela implementacdo de politicas de incentivo ao desenvolvimento da atividade
industrial utilizando como principais instrumentos: incentivos fiscais, criacdo de instituigdes
especificas para o planejamento, coordenacdo e financiamento do setor industrial. Isto
resultou em forte crescimento nesse periodo medido em numero de estabelecimentos

industriais e de empregos.

1 Est4 secdo é baseada, principalmente, em Targino [2012].
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Ainda, a mudanca na estrutura industrial paraibana, tornando-a mais intensiva em
capital decorrente dessas medidas de estimulo, resultou em perda de participacdo relativa do
setor de alimentos e bebidas, ganhando relevancia os setores de extracdo de minerais nao
metalicos, metalurgia, mecéanica, borracha e plastico.

A fase da reintegracdo e reestruturacdo produtiva compreende o periodo de 1980 a
2001, foi influenciada pelo processo de globalizacdo produtiva e guerra fiscal e é
caracterizada pela reducéo de estabelecimentos industriais. Por outro lado, houve um aumento
no emprego resultante, em parte, das politicas de incentivo fiscal feitas pelo estado, atraindo
empresas intensivas no fator trabalho. A partir de 2003, no entanto, verifica-se um aumento
do nimero de empresas e do emprego que tem relacdo com o ciclo de expansdo da economia
brasileira.

No quadro mais recente, a industria de alimentos apresenta importancia em termos de
namero de empresas e de emprego, mas sua relevancia vem sendo reduzida devido a uma

maior diversificagdo da estrutura do setor industrial paraibano.

5.2 Aspectos socioeconémicos e ambientais das empresas paraibanas

De acordo com as Contas Regionais do IBGE, o PIB da Paraiba a precos correntes,
para 0 ano de 2014, foi de R$ 52,936 bilhGes e o PIB per capita foi de R$ 13.422,42. A
participacdo percentual do PIB estadual no PIB nacional se manteve constante no periodo
2010-2014, sendo de 0,9% e ocupando a 19° posicdo em relacdo as outras unidades da
federacdo. (CONTAS, 2016)

Considerando a participacdo no valor adicionado bruto, a industria de transformacao
no estado da Paraiba, em 2014, corresponde a uma participacdo percentual de 9,3%.
(CONTAS, 2016).

O nudmero de estabelecimentos industriais no estado, em 2015, era de 6.550 e 0s
mesmos empregavam 126.611 pessoas, representando 19% do emprego formal. O salario do
setor, no entanto, em torno de R$ 1.456,80, é o mais baixo do Brasil, sendo de 40,4% o
percentual que a industria da Paraiba paga abaixo da média nacional (CNI, 2015).

De acordo com dados da Relacdo Anual de Informagbes Sociais para o subsetor da
industria de produtos alimenticios, bebidas e alcool etilico no estado da Paraiba, o nimero de
empregos formais desses setores corresponde a 21.274 postos de trabalho em 2017 e o

ndmero total de estabelecimentos seria de 1956.
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No contexto estadual, a industria de alimentos, considerando a participagdo percentual
do setor no PIB industrial, representa 8,3% da industria de transformacdo sendo um dos
setores mais tradicionais do estado. No estado da Paraiba o setor de bebidas tem uma
participacdo de 3,9%, sendo a atividade que mais ganhou participacdo na industria do estado
no periodo de 2004-2015 com uma variacao de 1,9 pontos percentuais (CNI, 2015).

Quanto ao porte, considerando o cadastro industrial da FIEP e utilizando a
classificacdo da CNI, as empresas da industria de alimentos estariam distribuidas da seguinte
forma:

a) as de grande porte correspondem a 2,6%;
b) as de médio, a 4,3%;

c) as de pequeno, 18,5%;

d) as microempresas correspondem a 74,5%.

Os municipios de Jodo Pessoa, Campina Grande, Sousa e Patos concentram o0 maior
namero de empresas dessa industria.

Um aspecto que chama a atencdo é que, do total de empresas cadastradas, 14,3%
declaram possuir certificacbes na maioria das vezes relacionadas a Boas Préaticas de
Fabricagédo (BPF), ISO 9001 ou, em alguns casos, ISO 14001.

No caso da indUstria de bebidas, do total de empresas constantes do cadastro industrial
da FIEP:

a) 7,9% sdo de grande porte;
b) 13,2%, de médio porte;

c) 31,6%, de pequeno porte;

d) 47,3% sdo microempresas.

Entre os municipios com maior concentracdo de empresas dessa industria estdo Jodo
Pessoa, Areia e Santa Rita. Também, do total das empresas cadastradas, 15,7% declaram ter
obtido algum tipo de certificacao.

O questionario aplicado foi apresentado a dez empresas da industria de alimentos e a
guatro empresas da indistria de bebidas. Destas, apenas uma empresa da industria de
alimentos colaborou com a pesquisa, sendo uma empresa de grande porte e representando, por
essa razdo, uma contribuicdo importante para o estudo. Obtiveram-se as seguintes

informagdes:
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a) dentre as principais motivagdes da empresa para implantar uma unidade produtiva
na Paraiba é que o estado representa um ponto de conexd com mercados da
regido nordeste;

b) a empresa ndo compra insumos de produtores agricolas ou pecudrios no estado e
também ndo possui producdo propria, sendo os principais fornecedores de estados
de outras regides do pais;

c) a empresa declarou exigir de seus fornecedores certificacbes e padrdes de
qualidade;

d) a producdo da empresa é voltada para o mercado nacional, porém ela tem
dependéncia da conjuntura internacional em relagdo a um dos seus principais
insumos que é importado principalmente da Argentina, do Uruguai e dos Estados
Unidos.

Como a &gua constitui um insumo fundamental nessa industria, procurou-se verificar
se a empresa tem investido para a otimizacao da utilizacdo desse recurso. Foi informado que:

a) a unidade produtiva possui praticas para reuso da agua;

b) a empresa possui estacdo de tratamento de efluentes (ETE)*?.

Sobre aspectos de inovagdo, a empresa informou possuir departamento dedicado a
pesquisa e desenvolvimento no préprio estado da Paraiba.

Sobre aspectos sociais, a empresa declarou ofertar e apoiar financeiramente a
qualificacdo da sua mao de obra, oferecendo beneficios voluntérios a seus funcionarios.

Quanto a aspectos ambientais, a empresa informou:

a) que possui sistema de gestdo ambiental;

b) que existe um acompanhamento da regulacdo a da legislacdo ambiental, sendo
este um dos determinantes de seus investimentos ambientais;

c) a empresa possui certificacdo 1SO 14001,

d) os gerentes locais tem liberdade de acdo na gestdo ambiental da unidade, sendo
uma das estratégias a fixacdo de metas de desempenho ambiental;

e) a empresa ndo produz com material reciclado e nem possui projetos com a

comunidade local com esse objetivo. No entanto; informa comercializar residuos

(papeldo).

2 A Estagdo de Tratamento de Efluentes (ETE) é uma infraestrutura operacional composta por unidades de
tratamento que — através de processos fisicos, biolégicos ou quimicos — removem as cargas poluidoras do
efluente, elevando seu potencial de reuso e garantindo que a qualidade do efluente final esteja em consonancia
com os padrdes estabelecidos nas legislacbes ambientais vigentes (CTA, Meio Ambiente).
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Dada a muito baixa taxa de resposta do questionario, buscou-se também levantar
informagdes de interesse do estudo nos sites das empresas. Por meio do Relatério de
Sustentabilidade divulgado pelo grupo M Dias Branco, do segmento de fabricacdo de massas
alimenticias e que possui uma unidade produtiva no municipio de Cabedelo, foi possivel
constatar que:

a) a empresa é de capital aberto desde de 2006;

b) possui unidades produtivas em outros estados nordestinos e, inclusive, no sul do
Pais;

c) em seu relatorio de sustentabilidade declara que passou a incorporar a relagdo com
seus stakeholders no seu processo decisorio.

Aliés, ressalte-se por oportuno, que a propria divulgacdo de um relatorio de
sustentabilidade esta associada ao aspecto da transparéncia que cada vez mais € exigido pelos
investidores e também pela sociedade.

A empresa também afirma possuir departamento de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo e um setor para assuntos de legislacdo ambiental, sendo uma area criada com o
objetivo de gerenciar os aspectos e impactos ambientais da companhia.

Convém destacar que, segundo dados apresentados em seu relatorio anual de
sustentabilidade, o grupo ao qual a empresa pertence teria investido R$ 8,1 milhGes em
pesquisa e desenvolvimento no ano de 2016. E seus gastos ambientais no mesmo ano teriam
sido no valor de R$ 10,4 milhdes incluindo os seguintes tipos de despesas:

a) servicos de profissionais de meio ambiente;

b) operacdo de estacBes de tratamento de efluentes (R$ 2,7 milhdes);
c) monitoramento de efluentes e emissdes de gases;

d) destinacdo de residuos perigosos e outros servicos (R$ 6,1 milhdes);
e) investimentos para melhoria de Estacdo de Tratamento de Efluentes.

E relatado, ainda, que no caso da unidade produtiva localizada no estado da Paraiba,
os efluentes sdo direcionados para a ETE com tratamento fisico e biolégico composto por
tanque decanto digestor, reator UASB, filtros de areia, tanque de reuso e caixas de infiltragdo
de solo.

Entre as fontes de energia utilizadas pela empresa estdo: energia elétrica, gas natural,
gas liguefeito de petroleo (GLP) e diesel. Entre seus esfor¢os para uma matriz energética mais
limpa, destaca uma redugé@o no consumo de diesel no ano de 2016 da ordem de 98,6% devido

a menor utilizagdo de geradores em horarios de ponta.
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A empresa também estabelece critérios ambientais para seus fornecedores atraves de
questionarios de qualificacdo, relacionados tanto a aspectos ambientais quanto a condicGes de
trabalho.

O grupo declara ainda desempenhar acfes sociais por meio da sua area de
sustentabilidade. Nessa area, em 2016, teriam sido investidos na unidade R$ 50 mil em um
projeto social que visa atender jovens de 7 a 15 anos de areas carentes com atividades de artes
e masica.

Em termos de investimentos voltados para seus funcionarios, estes incluiriam:
programas de salde ocupacional e assisténcia, alimentacdo, transporte, seguranca laboral,
capacitacdo, participacdo em lucros e resultados, outros beneficios. No caso da unidade da
Paraiba, os cursos de capacitagdo visam a solucdo e gerenciamento de problemas com uma
carga horario de 70 horas.

Um aspecto desfavoravel para a unidade paraibana é o fato de que outras unidades
produtivas do grupo possuirem certificacdo de gestdo de qualidade ISO 9001, de gestdo
ambiental 1ISO 14001 e de seguranca do trabalho 1SO 18001, entre outras, enquanto a unidade
local ndo possui nenhuma dessas certificacdes.

Conforme a literatura pertinente, os principais determinantes do investimento
ambiental seriam a legislacdo/regulacdo ambiental, os investimentos em pesquisa e
desenvolvimento e a relacdo com os stakeholders. Por meio dos dados apresentados e
discutidos nesta secdo, foi possivel verificar que empresas da inddstria paraibana estudada
dispdem de setor especifico para lidar com aspectos relacionados ao meio ambiente, além de
setor destinado a pesquisa e desenvolvimento. Também, que sdo incorporados ao seu processo
decisorio a relagdo com consumidores, fornecedores e institutos de pesquisa. Outro aspecto a
ser ressaltado sdo os projetos e gastos sociais promovidos pelas empresas, evidenciando assim
a preocupacdo com 0 meio em que ela atua. Em resumo, o estudo revela que as empresas

analisadas demonstram que a variavel ambiental faz parte da sua estratégia.
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6 CONCLUSAO

A busca pela sustentabilidade ambiental por parte das empresas tornou-se um processo
irreversivel onde a inovacdo torna-se cada vez mais importante na busca de métodos
eficientes de producéo e no uso racional dos recursos naturais. Este trabalho apresentou a
relevancia socioecondmica da inddstria de alimentos e bebidas e aspectos de seu
comportamento ambiental.

Em especifico analisou como as empresas dessa industria no estado da Paraiba estdo
se adaptando a esse processo, ou seja, como a variavel ambiental tem sido incorporada ao
campo organizacional, considerando que no processo de concorréncia existe uma busca
constante por diferenciacdo onde a varidvel ambiental tem passado a ganhar maior
importancia tanto para consumidores como para fornecedores e acionistas.

Uma das estratégias € a busca por certificacdo que seria uma das formas de sinalizar
que a empresa cumpre determinadas normas e que 0s impactos de sua atividade sobre 0 meio
ambiente estdo sendo gerenciados.

Por meio das informacGes disponibilizadas no cadastro industrial da FIEP foram
levantadas informac@es acerca do porte das empresas, além de informacfes complementares
como a adocdo de sistemas de qualidade e de gestdo ambiental, se a empresa comercializa
residuos ou possui fontes alternativas de geracdo de energia e se esta integrada ao comércio
internacional.

Um dos resultados obtidos por meio das informacGes disponiveis no cadastro da FIEP
é que a procura pelas empresas por certificacdo é baixa, principalmente por certificacbes mais
complexas relacionadas a sistemas de gestdo ambiental. Identificou-se que as mais comuns
sdo as de qualidade e de boas praticas de fabricacdo, sendo que apenas 14,3% das empresas
do setor de alimentos no estado, constantes do cadastro da FIEP, possuem alguma certificacao
e no caso das empresas do setor de bebidas, apenas 15,7%.

Também houve tentativa de contato direto com empresas do setor de alimentos e
bebidas do estado com o objetivo de obter informacgOes mais detalhadas sobre producao,
inovacdo e meio ambiente, mdo-de-obra e integragdo com a comunidade local. No entanto,
apenas uma empresa colaborou com a pesquisa respondendo o questionario, sendo uma
empresa de grande porte do setor de alimentos.

Um ponto positivo é que esse contato direto com a empresa por meio do questionario

permitiu conhecer de forma mais detalhada aspectos de uma unidade produtiva da industria de
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alimentos no estado da Paraiba. Especificamente, o contatou permitiu identificar que existe
um acompanhamento da legislacdo ambiental por parte de um setor especifico da empresa,
como também a utilizacdo de sistemas de gestdo de qualidade e de gestdo ambiental. Ainda,
que existe autonomia por parte dos gerentes dessa unidade na gestdo ambiental local.

A empresa também declarou que fixa metas ambientais e que sdo adotadas préaticas
sustentaveis quanto ao uso da &gua, além da mesma dispor de estacdo de tratamento de
efluentes. Também, que realiza investimentos em pesquisa e desenvolvimentos e que tem um
setor destinado para essa atividade. Em relacdo a aspectos sociais, a empresa respondente
afirmou apoiar a qualificacdo de seus profissionais e que desempenha ag¢des sociais com a
comunidade local.

Também, consultou-se um relatério de sustentabilidade divulgado por uma das
empresas do setor de alimentos. Considerando as informacdes adicionais obtidas pode-se
afirmar, em suma, que foi possivel identificar acdes de empresas paraibanas da industria de
alimentos alinhadas com a proposta do desenvolvimento sustentavel, seja através da busca
pelo uso mais racional de recursos naturais, por fontes alternativas de energia, pela reciclagem
ou comercializacao de residuos ou por meio de a¢des sociais, ainda que pequenas, voltadas a
comunidade local.

Por outro lado, hd também um aspecto negativo do estudo relacionado ao fato de que a
maior parte das empresas contatadas ndo colaboraram com a pesquisa, mesmo com a
substituicdo do questionario por uma versdo simplificada. Com base nessa experiéncia, deixa-
se como recomendacdo que a primeira abordagem das empresas seja feita ja com uma versao
simplificada do instrumento de pesquisa e com uma antecedéncia que permita 0 andamento

dos contatos para possiveis ajustes necessarios em tempo habil para ambas as partes.
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APENDICE A - RESUMO DOS DADOS COLETADOS NO CADASTRO DA FIEP

Quadro 1 — Paraiba: quantidade de empresas do setor de alimentos segundo o porte

Porte Quantidade (%)
Grande 8 2,6
Médio 13 4,3
Pequeno 56 18,5
Micro 229 74,5
Total 306 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo prépria com base em dados da FIEP (2017).

Quadro 2 — Paraiba: municipios com maior concentracédo de empresas do setor de
alimentos

Municipio NUmero de Empresas
Jodo Pessoa 69
Campina Grande 61
Sousa 23
Patos 19
Santa Rita 10
Cabedelo 8
Guarabira 6
Cajazeiras 5
Queimadas 5
Diversos 100
Total 306

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo propria com base em dados da FIEP (2017).



Quadro 3 — Paraiba: empresas certificadas do setor de alimentos
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Segmento Empresas
Total Certificadas (%)

Fabricagéo de produtos de carne 11 5 45,5
Preservacdo de pescado e fabricacdo de produtos 3 0 -
de pescado
Fabricacéo de conservas de frutas, legumes e 30 2 6,6
outros vegetais
Fabricacio de Oleos e gorduras vegetais e animais 4 0 -
Laticinios 60 4 6,6
Moagem, fabricacdo de produtos amilaceos e de 36 6 16,6
alimentos para animais
Fabricacdo de Acucar 4 0 -
Fabricacdo e Moagem de Café 4 0 -
Fabricacdo de outros produtos alimenticios 154 27 17,5
Total 306 44 14,3

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo prépria com base em dados da FIEP (2017).

Quadro 4 — Paraiba: empresas do setor de bebidas segundo o porte

Porte Quantidade (%)
Grande 3 7,9
Médio 5 13,2
Pequeno 12 31,6
Micro 18 47,3
Total 38 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo propria com base em dados da FIEP (2017).



Quadro 5 — Paraiba: municipios com
bebidas
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maior concentracdo de empresas do setor de

Municipio Numero de Empresas
Areia 5
Jodo Pessoa 5
Alagoa Nova 3
Campina Grande 2
Duas Estradas 2
Guarabira 2
Mamanguape 2
Santa Rita 2
Sousa 2
Diversos 13
Total 38

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo prépria com base em dados da FIEP (2017).

Quadro 6 — Paraiba: empresas certificadas do setor de bebidas

Segmento Empresas Empresas certificadas
Quantidade Quantidade (%)
Bebidas Alcoolicas 23 2 8,7%
Bebidas néo-alcoolicas 15 4 26,6%
Total 38 6 15,7%

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo prépria com base em dados da FIEP (2017).
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Quadro 7 - Empresas do setor de alimentos do estado da Paraiba que foram contatadas

na pesquisa
Empresa Segmento Porte Municipio

Guaraves Abate e fabricacdo de Grande | Guarabira
produtos de carne

Polpa ideal Fabricacio ~ de  sucos | Médio Jodo Pessoa
concentrados de frutas,
hortalicas e legumes

Laticinio Belo Vale Fabricacdo de laticinios Grande |Jodo Pessoa

Lebom Fabricacdo de laticinios Médio Campina Grande

M Dias Branco Moagem de trigo e Grande | Cabedelo
fabricacédo de derivados

Industria Alimenticia do Moagem e fabricacdo de Pequeno |Lucena

Vale produtos de origem vegetal

Companhia Usina Sao Jodo | Fabricacdo de agucar em Grande |Jodo Pessoa
bruto

Miriri Alimentos e energia | Fabricacdo de aglcar em Grande |Santa Rita
bruto

Usina Monte Alegre Fabricacdo de acucar em Grande Mamanguape
bruto

Sé&o Braz Torrefacdo e moagem de Grande | Cabedelo
café

Vitamassa Fabricacdo de massas Grande | Queimadas

alimenticias

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo propria com base em dados da FIEP (2017).

Quadro 8 - Empresas do setor de bebidas do estado da Paraiba que foram contatadas na

pesquisa
Empresa Segmento Porte Municipio

Bebida Coroa Bebidas alcodlicas Medio Patos
AMBEV S/A Fabricagéo de Cervejas Grande | Jodo Pessoa
Engarrafamento Bebidas alcoodlicas Médio Campina Grande
Caranguejo
Indaia Aguas Minerais Aguas envasadas Grande Santa Rita
Refrescos Guararapes Fabricacéo de refrigerantes | Grande | Jodo Pessoa
Guarana Dore Fabricacgéo de refrigerantes | Pequeno | Jodo Pessoa

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo propria com base em dados da FIEP (2017).
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO ONLINE

Paraiba: a industria de alimentos e o desenvolvimento
sustentavel

Prezada Diretoria e/ou Geréncia,

este questionario simplificado faz parte de um TCC de graduacao em Economia para a obteng o de
informacgdes de produg do, comercializag 3o, inovagdo e gestdo ambiental que permitirdo avaliar o
potencial de contribuic&o da indastria de alimentos para o desenvolvimento sustentavel do estado da
Paraiba.

Ressaltamos que os dados serdo utilizados unicamente para fins académicos e que serdo apresentados
no TCC de forma agregada, isto &, sem permitir a identificacdo da empresa respondente. Agradecemos
antecipadamente por sua valiosa contribuicao.

Atenciosamente,

Graduando Daniel Filipe da Silva Santana
Concluinte do curso de graduag&o em Economia da UFPB

Professora Marcia Paixdo
Economista, Professora Adjunta do Departamento de Economia da UFPB

1. Endere¢o de e-mail *

Producao

2. a) Entre as principais motivagtes da empresa para implantar uma unidade produtiva no estado
da Paraiba estio: (pode marcar mais de uma alternativa)

Margue fodas que se aplicam.

|:| a demanda do mercado local (estadual).

|:| o estado da Paraiba & um ponto de conexdo com mercados da empresa na Regido Nordeste.
|:| o estado da Paraiba & um ponto de conexdo com mercados estrangeiros.

acesso a mao de obra mais barata.

acesso a matérias) prima(s) mais baratas.

acesso a recursofs) naturais(s).

obten¢do de tratamento tributario especial.

obtencdo de terrenos a precos subsidiados.

NN



3. b) A empresa possui produgdc agricola ou pecuaria prépria?
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

4. ¢) A empresa compra de produtores agricolas ou pecuarios do estado da Paraiba?
Marcar apenas uma oval.
5im

Nao

5. d) A principal origem dos fornecedores da empresa é:
Marcar apenas uma oval.
Paraiba
Outros estados nordestinos

Estados de outras regides do pais

6. &) A empresa dispensa tratamento favorecido para fornecedores de micro ou pequeno portes?
Marcar apenas uma oval.

Sim

MNao

7. f) A empresa exporta?
Marcar apenas uma oval.

Sim

MNao

50
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Inovacao

Por favor, para esta parte, considere os seguintes conceitos:

Inovac do de produto e/ou processo — “Introdugdo, no mercado, de um produto (bem ou servigo) novo ou
substancialmente aprimorado, ou introdug o, na empresa, de um processo produtivo novo ou
substancialmente apimorado. [...]" (PINTEC, 2014, p. 97)

8. a) Entre os principais agentes que levam a empresa a investir em inovagio, de produto ou
processo, estio: (pode marcar mais de uma alternativa)

Margue fodas que se aplicam.

|:| a propria unidade produtiva

|:| a matriz ou outras empresas do grupo
concorentes nacionais

concomentes estrangeiros
fomecedores nacionais

fomecedores estrangeiros
consumidores nacionais
consumidores estrangeiros

universidades/institutos de pesquisa no estado da Paraiba

HEEEEEn

universidades/institutos de pesquisa em outros estados

9. b) A empresa possui departamento dedicado a atividades de pesquisa e desenvelvimento (P&D)
no estade da Paraiba?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

Nao

10. ¢) A empresa possui certificagio IS0 9000 ou outra equivalente?
Marcar apenas uma oval.

~ ) Sim

7 Nio

11. d) A empresa exige de seus fornecedores algum tipo de certificagdo ou padrac de qualidade?
Marcar apenas uma oval.

1 Sim

7 Nao



Mao de obra

12. a) A empresa oferta ou apoia financeiramente oportunidade de qualificagio da sua mio de
obra?

Marcar apenas uma oval.
Sim

' Nao

13. b) A empresa oferece beneficio trabalhista voluntario a seus funcionarios?
Marcar apenas uma oval.

Sim

1 Nao

14. ¢) A empresa apoia projeto social em comunidades locais?
Marcar apenas uma oval.

" Sim

MNao

Meio ambiente

15. a) A empresa possui departamento especifico voltado para a gestio ambiental?
Marcar apenas uma oval.

) sim

Nao

16. b) A empresa adota algum procedimento especifico para o acompanhamento de mudangas nas
regulagdesilegislagdes ambientais?
Marcar apenas uma oval.

~ ) Sim

7 Nao

17. ¢) A empresa fixa metas de desempenho ambiental?
Marcar apenas uma oval.
Sim

| Nao

18. d) A empresa possui certificagio 150 14000 ou equivalente?
Marcar apenas uma oval.

Sim
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19. e) A empresa produz com material reciclado?
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

20. f) A empresa possui algum projeto de reciclagem em parceria com comunidade local?

Marcar apenas uma oval.
Sim
N&o
21. g) A empresa adota a pratica de reuso de agua?
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

22. h) A empresa possui estagio de tratamento de efluentes?

Marcar apenas uma oval.
Sim

MNao

23_ i) Se subsidiaria de empresa estrangeira, aponte o modelo que melhor define sua estratégia de

gerenciamento ambiental.
Marcar apenas uma oval.

0Os gerentes locais tm liberdade de acdo na gestdo ambiental da unidade.

Os procedimentos de gestdo sdo definidos localmente e 530 monitorados e auditados

periodicamente pela matriz estrangeira.

A matriz estrangeira padroniza os procedimentos de gestdo ambiental de suas subsidianas. O

desempenho ambiental de suas filiais é comparado.

A matriz estrangeira padroniza apenas parte dos procedimentos. O desempenho ambiental de

suas filiais & comparado.

APENDICE C — CLASSIFICACAO DE ATIVIDADES PRODUTIVAS SEGUNDO O

POTENCIAL POLUIDOR

Quadro 9 - Atividades das industrias extrativa e de transformacao (selecionadas) na
Classificacao Nacional das Atividades Economicas (CNAE) e distribuidas segundo o

potencial poluidor

. CNAE 1.0 | CNAE20
Alividades Divisbes Divisoes
Mais poluentes
- industria extrativa 10,11,13,14 | 5,6,7,8,9
- preparacao e confeccédo de artefatos de couro 19 15
- fabricacéo de celulose e papel 21 17
- fabricacéo e refino de petréleo e alcool 23 19
- fabricacdo de produtos quimicos 24 20
- produtos farmoquimicos e farmacéuticos 24 21
- fabricacdo de produtos de minerais ndo-metalicos 26 23




- metalurgia béasica

Intermediarias

- fabricacdo de alimentos e bebidas

- fabricacéo de produtos téxteis

- confeccgéo de vestuarios e acessorios

- fabric. produtos metalicos (exclusive maquinas e equips.)

- fabricacdo de maquinas e equipamentos

- fabric. e montagem de veics autom., reboques e carrocerias
- fabricacédo de outros equipamentos de transporte
Relativamente mais limpas

- edicdo, impresséo, reproducdo de gravacoes

- fabricaco de artigos de borracha e plasticos

- fabric. maquinas de escritorio e equipamentos de informatica
- fabricacdo de méaquinas, aparelhos e material elétrico

- fabric. material eletron., aparelhos e equips de comunicac6es
- fabric. equips médicos, de Otica e relogios, instrums de
precisdo e de automacéo industrial
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Fonte: Paix&o (2014).





