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RESUMO

O presente trabalho buscou aprofundar a temética acerca do bullying e da
violéncia escolar. Nessa perspectiva, intentamos compreender o conceito de
bullying, e as consequéncias desse tipo de violéncia, em especial, no espago
escolar. Para tanto, usamos como referencial tedrico autores que se debrucam
sobre esta tematica como: Gomes (2013); Silva (2017), dentre outros. Esse
estudo objetivou também, responder, por meio da revisao bibliografica, alguns
guestionamentos, tais como: O que desencadeia o0 processo de agressividade?
Quais as consequéncias no processo de ensino-aprendizagem? Isto posto,
elegemos como objetivo principal, a identificacdo e caracterizacdo da violéncia
escolar, praticadas nas instituicbes de ensino, seus gatilhos e provaveis
consequéncias sociais e cognitivas. A pesquisa busca, também, se ancorar na
legislacdo vigente em nosso pais, a exemplo do Estatuto da crianca e do
Adolescente, lei 8069 e a Lei 9394 que estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional. Apresentamos uma reflexdao sobre a contribuicdo, em
conjunto, da familia e da escola na minimizacdo deste problema. Buscamos,
também, em nossos estudos entender quais agdes podem ser implementadas,
nas escolas que tenham como alvo o enfrentamento e a correcdo de
comportamentos agressivos e antissociais. O estudo chegou a concluséo de que
ha diferencas entre violéncia escolar e bullying, ambos eventos apresentam
causas e propagacdes distintas, porém estdo presentes na escola, atingindo os
alunos e seu desenvolvimento como cidaddos e que para solucionar é
necessario politicas publicas sdélidas e que a escola, familia e comunidade
estejam empenhadas no tolhimento desses conflitos.

PALAVRAS-CHAVE: Bullying. Comunidade escolar. Familia. Violéncia na

Escola.



ABSTRAT

The present work sought to deepen the theme about bullying and school violence.
In this perspective, we try to understand the concept of bullying, and the
consequences of this type of violence, especially in the school space. To this end,
we use as a theoretical reference author who focus on this theme such as: Gomes
(2013); Silva (2017), among others. This study also aimed to answer, through the
bibliographic review, some questions, such as: What triggers the process of
aggressiveness? What are the consequences in the teaching-learningprocess?
That said, we chose as our main objective the identification and characterization
of school violence practiced in educational institutions, its triggers and probable
social and cognitive consequences. The research also seeks to anchor itself in
the legislation in force in our country, such as the Child and Adolescent Statute,
Law 8069 and Law 9394 that establishes the Guidelinesand Bases of National
Education. We present a reflection on the contribution, together, of the family and
the school in minimizing this problem. We also seek inour studies to understand
what actions can be implemented in schools that targetcoping with and correcting
aggressive and antisocial behaviors. The study concluded that there are
differences between school violence and bullying, bothevents have different
causes and spreads, but they are present in the school, reaching the students
and their development as citizens and that to solve it is necessary solid public
policies and that the school, family and community are committed to the
curtailment of these events.

KEYWORDS: Bullying. School community. Family. Violence at School.
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1 INTRODUCAO

A escolha do tema, deste estudo monogréfico, logicamente, se deu por
presenciar diariamente situacdes de conflitos, no entorno e dentro das escolas.
A crianca ao iniciar o processo de escolarizacéo, enfrenta desde os primeiros
dias, com diversas formas de lidar com a insercdo em outro ambiente social,

diferente do ambiente familiar, que decerto promove mudancgas profundas nelas.

N&o had como negar que essa separacdo se constitui por si s6, num
momento traumatico, num tempo divisor de aguas na vida das pessoas,

estabelecendo o inicio de suas vidas, dentro do processo de escolarizagao.

Sendo assim, é fundamental, que as escolas estejam preparadas a dar a
devida garantia de proporcionar um ambiente pacifico e acolhedor, capaz de
promover o bem-estar de todas as pessoas envolvidas no processo de
escolarizacdo: alunos, professores, comunidade no entorno e colaboradores em

geral.

O tema, violéncia/bullying, foi amadurecendo durante o curso de
Pedagogia-Educacdo do Campo e da experiéncia enquanto guarda civil
municipal, na cidade de Conde, municipio localizado ao sul da capital paraibana
onde, infelizmente, presenciamos, todos os dias, ocorréncias de violéncias no
cotidiano da referida cidade, chegando estar, a ocupar o quinto lugar no ranking
de cidades mais violentas do Estado da Paraiba. Muitas dessas violéncias sao
praticadas por menores de idade, que deveriam estar frequentando a educacéao
basica. Os tipos de atos de incivilidade vao de menor potencial ofensivo, furtos,
brigas, por motivos futeis, e outras travessuras, até atos de extrema gravidade:
racismo, assaltos, estupros, homicidios, entre outros atos de preconceito e
discriminacdo, de extrema violéncia, que acontecem de vérias formas que

atingem de maneira mais frequente as camadas mais vulneraveis da sociedade.

Nosso caminho bibliografico aborda em particular, temas como a escalada
da violéncia nas escolas brasileiras, que acontece de forma crescente e
assustadora. Tomamos inicialmente como exemplo, o massacre, ocorrido no

bairro de Realengo no municipio do Rio de Janeiro, no ano de 2011.



Para Gomes (2013, p.08), “a nocdo de bullying (que é uma forma
especifica de violéncia escolar) tornou-se mais difundida e popularizada no pais.”

No entanto, muitas vezes, banalizada.”

Esta banalizacdo do tema, a qual o autor se refere, aponta como resultado
um aumento preocupante da violéncia, em diferentes espagos, mas, em especial

no ambito escolar.

Na ocasido em que realizamos esta revisao bibliogréfica sobre “bullying’
e violéncia nas escolas, somos surpreendidos pelas noticias tragicas no
noticiario nacional, entre os anos de 2022, quando iniciamos a pesquisa, e 2023,

as quais noticiaram mais cinco ataques a escolas, com um saldo perverso de 37

mortes dentro de escolas brasileirasy.

Essa escalada da violéncia, acima mencionada, possibilitou que fosse
dado inicio a uma mobilizacdo nacional, de educadores e defensores da
Educacao Nacional, o que provocou uma intensa discussdo na Comissdo de
Educacao, Cultura e Esportes do Senado que requereu a realizagéo de ciclo de
audiéncias publicas, em conjunto com a Comissédo de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJ), Comissao de Seguranca Publica (CSP) e Comisséo de Direitos
Humanos e Legislacao Participativa (CDH), com o objetivo de debater aspoliticas
necessdrias a prevencdo e a repressao da violéncia em estabelecimentos de
ensino. (SENADO, requerimento n® 33 de 2023). Estamosconvencidos de que,
o enfrentamento a este problema requer uma mobilizacdo urgente e

contundente, visando se néao o fim da violéncia escolar, ao menos, suaatenuacgao.

Isso posto, elegemos como objetivo geral de nosso estudo, identificar e
caracterizar a violéncia escolar, praticadas nas instituicbes de ensino, seus
gatilhos e provaveis consequéncias sociais e cognitivas, ancorados nos estudos
de alguns autores/pesquisadores, que se debrucaram (e se debrucam)

incansavelmente sobre o tema.

Como objetivos especificos, temos 0s seguintes: identificar os tipos de

acOes violentas mais frequentes no entorno e dentro da escola; verificar o

1https://www.poder360.com.br/brasil/brasiI-teve-5—ataques—com—mortes—em—esc:olas—em—2022—e—
2023/
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bullying como um dos atos de violéncia mais frequente na escola; identificar as
politicas publicas que estdo sendo realizadas para sanar ou amenizar tais

violéncias.

Nesse passo, pretendemos alcancar 0s objetivos sinalizados
anteriormente, respondendo aos seguintes questionamentos: 0 que leva aos
individuos a pratica de violéncia sistematica, seja ela psicolégica ou fisica, de
forma repetitiva? Quais avancos tivemos na discussédo e legislacdo sobre o
tema? Quais acles estdo sendo adotadas pelo poder publico no enfrentamento
desta ameacga? Os profissionais de educacdo recebem formacdo especifica
sobre a temética? Se sim, essas formacfes sao regulares, visando em ultima
medida, a mediacao de conflitos em sala de aula e no ambiente escolar? Existe
articulacdo entre escola/comunidade que tenham como alvo o enfrentamento a

violéncia?

As respostas para tais questionamentos justificam-se em razdo da
pertinéncia social do tema, mas, sobretudo, pela necessidade urgente de
enfrentamento da violéncia em todas as esferas da sociedade, mas
especificamente no ambiente escolar, pois, este deve ser o espagco que,
verdadeiramente, promova o0 bem-estar social e a convivéncia pacifica dos (e,

entre os) cidadaos dentro e fora das escolas.

Academicamente, 0 estudo se mostra muito pertinente aos estudantes
dos cursos de licenciatura, a exemplo da pedagogia, bem como aos profissionais
gue j& atuam nos espacos escolares, bem como aqueles, que de forma direta ou
indireta, estejam envolvidos no funcionamento da escola, haja vista, que estes
profissionais encontrar-se-ao (ou ja se encontram) na linha de frente, travando
os desafios diarios inerentes aos processos de escolarizacdo, e terdo que lidar
com diversas situacoes, que exigirdo um esfor¢co herculeo, de cada profissional,
na mediacao de conflitos, intra e extramuros das instituicdes de ensino, ou sendo
testemunhas ou até mesmo como vitimas desta violéncia. Para os profissionais
gue vao atuar nas escolas é fundamental compreender e assimilartodos os
desafios que a profisséo apresenta, para entdo, poder intervir de formaconsciente

e eficaz.

Para realizarmos este trabalho, escolhnemos a pesquisa bibliogréfica, pois

a experiéncia vivida na condicdo de estudante de graduacéo; na realizacéo de



estagios supervisionados, e atuando como profissional da seguranca publica,
nos permitiu conhecer inmeras formas de violéncias, tanto no ambiente escolar

guanto nos ambientes externos as escolas.

Nosso ponto de partida, foram as pesquisas ja realizadas, sobre o tema,
e quais mudancgas significativas trouxeram as comunidades escolares, a
metodologia serd bibliografica de andlise de contetdo, nos quais, livros seréo
estudados, sites e artigos que tratem da violéncia escolar e do bullying que
atingem os alunos e como acabar ou amenizar tais violéncias atualmente.
Segundo Cervo, Bervian e da Silva (2007, p. 61) a pesquisa bibliografica
“constitui o procedimento basico para os estudos monograficos, pelos quais se
busca o dominio do estado da arte sobre determinado tema.” Sendo aquela uma
extensdo da metodologia descritiva, quando se quer alcancar meios de intervir
em um problema, para tanto, serdo trabalhados alguns textos, dados estatisticos,
de organizacfes nacionais e internacionais’. Os autores sdo estudiosos na area
e abordam a tematica numa perspectiva mais contemporanea, a exemplo da
obra da professora, Fabia Geisa Amaral Silva, mestra em politicas publicas pela
Universidade Estadual do Ceard. Atualmente é professora na Secretaria de
Educacdo bésica, do Ceard e Secretaria de educagdo do municipio de
Eusébio/CE. A autora tem experiéncia na area de Educacdo, atuando
principalmente nos seguintes temas: ensino, aprendizagem, formagédo de
professores, inclusdo, sociologia, violéncia nas escolas e politicas publicas. No
livro “apresentando e analisando as causas da violéncia escolar”, aborda temas
extremamente pertinentes ao nosso trabalho: contextualizando a violéncia;
violéncia e educacéo; tipos de violéncia escolar — ameacas, brigas, violéncia

sexual, uso de armas e causas da violéncia escolar.

Tais temas contribuiram de forma significativa para a consecucdo de
Nnossos objetivos, no sentido de conhecermos a problematica e possivelmente a
estruturacdo de meétodos, ferramentas, mecanismos sociais e politicos, que
possam contribuir para uma convivéncia pacifica em nossas escolas e na

sociedade como um todo.

Também nés apoiamos no livro “Bullying e a prevencédo da violéncia nas

escolas.” Que tem como autores, Luiz Flavio Gomes e Natalia Macedo Sanzovo



Ele, bacharel em direito pela Faculdade de Direito de Aragatuba; mestre
em direito penal pela Universidade de Sao Paulo e doutor em direito penal pela
Universidade Complutense de Madri em 2001. Jurista, professor de
Universidades nacionais e Internacionais e politico brasileiro. Entre outros
cargos, foi promotor de justica e juiz de direito em S&o Paulo, tendo atuado
também como advogado e exercido mandato de deputado federal por Séo Paulo.
E autor de mais de sessenta livros, participando, também da coautoria de outros

tantos textos.

No livro, Bullying e a prevencdo da violéncia nas escolas, de Gomes e
Sanzovo, abordam o tema, de maneira substancial, fornecendo informacdes
valiosissimas para o entendimento do fenémeno bullying. O compéndio esta
dividido em nove capitulos com os seguintes titulos: 1. O fendmeno do bullying
e violéncia no Brasil; 2. Origem e primeiros estudos; 3. Bullying: uma visao
multidisciplinar; 4. Stakeholders (partes interessadas): os envolvidos; 5.
Aparentes e possiveis causas do fenbmeno; 6. Bullying: quebrando mitos,
construindo verdades; 7. Cyberbullying e a violéncia escolar; 8. Consequéncias:
dos danos fisicos e mentais a letalidade dos envolvidos; 9. Prevencao e combate
ao bullying.

Com uma linguagem clara e objetiva, os temas abordados na obra, sao
de extrema relevancia para definicdo e conceituacdo do fenébmeno bullying, pois
mostra uma direcdo, para aprofundarmos nossas pesquisas para o

enfrentamento desta, que ja podemos considerar como epidemia Nacional.

Além dos citados acima, tivemos a contribuicdo, ndo menos importante,
de trés trabalhos de conclusédo de curso, realizados por estudantes do curso de
Pedagogia, da Universidade Federal da Paraiba (UFPB): “VIOLENCIA NA
ESCOLA COMO REFLEXO DA SOCIEDADE, da formanda Vilma Nunes Oliveira
gue realizou uma pesquisa de campo na Escola Estadual de Ensino
Fundamental Governador Antbnio Mariz, localizada no municipio de Jodo
Pessoa. A andlise foi realizada com estudantes do 6° ano do ensino fundamental:
“VIOLENCIA ESCOLAR: Entre Teorias e Experiéncias, da formanda Silvia
Carneiro Andrade. Um Estudo na cidade de Santa Rita”. A pesquisa foi do tipo
gualitativa de natureza exploratéria e de campo com aplicacao de questionarios

e entrevistas.



A pesquisa acima referida foi realizada na cidade de Santa Rita, que a
exemplo do municipio de Conde, também fica na regido metropolitana da capital
paraibana e figura entre as cidades mais violentas do Estado, ocupando, por
vezes, a posi¢cao de 2° lugar no ranking das mais violentas.

Outro trabalho analisado em nossos estudos foi “EDUCACAO
EMOCIONAL E PREVENSAO A VIOLENCIA ESCOLAR” de Jefferson da Silva
Pia, que em seu trabalho aponta a educacdo emocional como instrumento de
prevencao as possiveis ocorréncias de violéncia dentro das escolas. Os dados
foram coletados nas bases digitais da UFPB e livros que se dedicam ao tema

“violéncia nas escolas”.

Nesse sentido, este trabalho monogréfico estd estruturado da seguinte
forma. No primeiro capitulo, na sequéncia dessa introducéo, aborda a questao
da contextualizacdo das atitudes violentas no ambiente escolar, tendo como
apoio um estudo bibliografico, com trabalhos de especialistas, que contribuem a
percepcao de como estes processos ocorrem e como sao tratados. Em seguida,
discutimos a conceptualizacdo da violéncia e escola com suas varias faces.
Depois, apresentamos o debate sobre a prevengdo e o enfrentamento, no
sentido de combater a violéncia no interior de nossas escolas, as quais, devem

garantir o bem-estar e a boa convivéncia, em um ambiente seguro e acolhedor.
2 CONCEITUANDO A VIOLENCIA ESCOLAR

Nossos esforcos, incialmente, buscaram descobrir e entender o0s
provaveis gatilhos que dao origem aos diferentes tipos de violéncias, em nossas
escolas. Para tanto, diversos trabalhos de pesquisa foram investigados, a
exemplo das pesquisas desenvolvidas pela Professora, da rede publica
estadual, do Ceara, Fabia Geisa Amaral Silva, que em seu livro, intitulado:
“Apresentando as causas da violéncia escolar”, colabora de forma significativa
com a producdo do nosso trabalho. Para contribuir, também, mas ndo menos
importante, recorremos ao livro: “bullying e prevencéo da violéncia nas escolas:
quebrando mitos, construindo verdades”, escrito pelo jurista Luiz Flavio Gomes
(falecido em 2020). Além de outros trabalhos, que contribuiram
significativamente com o nosso proposito de identificar e apontar algumas

proposicdes na perspectiva de minimizar a violéncia escolar.



Nessa direcdo, Monteiro (2008) afirma, que “o bullying ndo € um fenémeno
moderno, mas apenas agora vem sendo reconhecido como causadorde danos e
merecedor de medidas especiais para sua prevencao eenfrentamento.” Haja
vista no cotidiano escolar nos deparamos com dificeis questdes sociais e, mesmo
com a todo suporte do corpo pedagdgica, ela ndo consegue enfrentar sozinha a
problematica da violéncia escolar, devido a sua alta complexidade. Dai, a
necessidade premente do apoio técnico e humano, de infraestrutura, de
ferramentas e recursos pedagdgicos, em busca da valorizacaodos profissionais
da educacao, bem como, da unido de todos, que direta ou indiretamente
colaboram com o processo educacional de um pais que sepreocupa com sua

nacao.

A abrangéncia do “mau comportamento” escolar, tem uma dimensé&o
extremamente horizontalizada e afeta todas as partes da instituicdo de ensino,
conforme assevera Silva (2017, p.15): “a abrangéncia do fendmeno é tal que,
praticamente todas as relacdes possiveis no ambiente escolar sdo afetadas:

alunos, professores, funcionarios e pais”.

Este trabalho, de natureza bibliografica € motivado pelo desafio, urgente
e fundamental, de enfrentamento ao problema da violéncia escolar, tal urgéncia
evidencia-se, pertinentemente, no prefacio da publicacdo da peca: Violéncia

escolar e bullying: relatério sobre a situacdo mundial:

Todas as formas de violéncia escolar e bullying violam o direito
fundamental & educacéo para todos os estudantes. Nenhum pais sera
capaz de atingir uma educacdo inclusiva e de qualidade se os
estudantes estiverem expostos a violéncia na escola. A violéncia
escolar e o bullying também podem afetar seriamente a salude e o bem-
estar de criancas e adolescentes, com consequéncias negativas que

persistem até a idade adulta.”2
No relatério, produzido pela UNESCO e pelo Instituto de Prevencéo a
Violéncia escolar, da Universidade de Mulheres de Ewha, observa-se o quao
urgente e necessario faz-se o engajamento e debate, mais cuidadoso, do tema,
temos, pois, toda a comunidade que esta envolvida, ativa ou passivamente, nos
processos escolares, pois € essa mesma comunidade, incluindo especialmente,

os alunos, a primeira a colher os frutos do processo ensino-aprendizagem. Isto

2 Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368092



€, a escola como instrumento formador de cidadaos, tem o dever de garantir esta
formacdo e garantir a seguranca e o enfrentamento a problemética da violéncia
escolar. E fundamental, sobretudo, para garantir estes direitos aos mais
vulneraveis no processo, sejam eles criangcas ou adolescentes, negros,
portadores de alguma deficiéncia, pessoas obesas, integrantes da comunidade

LGBTQIA+..., sdo estes 0s mais propensos a serem alvos de agressores.

E possivel afirmar que a violéncia, de um modo geral, tem aumentado de
forma assustadora, em nossa sociedade, gerando uma série de consequéncias
na vida das pessoas e de seus familiares. Tal situacéo afeta diretamente o seio

familiar, influenciando no processo de ensino-aprendizagem dos filhos.

Por outro lado, as fronteiras da violéncia no tempo e no espaco se tornam
dificeis de serem definidas. E por isso que, muitas vezes, a violéncia pode ser

confundida com agresséo e indisciplina, quando se manifesta na esfera escolar.

Como vimos, a violéncia no ambiente escolar comumente € conhecida
como “bullying” sendo um dos comportamentos mais agressivos observados,

atualmente. Sobre a origem do termo “bullying”, apresentaremos mais adiante.

Segundo o0 MEC, um em cada dez estudantes brasileiros ja sofreram atos
violentos de intimidacdo, com uso de violéncia fisica e psicoldgica, geralmente

praticados dentro do ambiente escolar.

O ato de perseguir alguém, seja por sua cor de pele, condicdo fisica,
status social e tentar subjuga-la, por conta de tais aspectos e ter um
comportamento contumaz, caracteriza um tipo de violéncia escolar, bastante
comum. Na escola, sdo inimeros 0s casos nao relatados, o que torna dificil a
prevencéao e o enfrentamento de um problema tao danoso que acomete todas as

escolas, sejam publicos ou privados.

Vejamos a seguir alguns trabalhos realizados sobre o tema e quais
metodologias foram empregadas para compreender melhor as causas e efeitos
gue a violéncia escolar acarreta a sociedade, em toda sua completude, pois os
efeitos desta mazela social vao para além dos muros das escolas, reverberando

nas familias e atingindo o coletivo da sociedade.



2.1 Escola e a violéncia em suas multiplas versdes

Segundo a Pesquisa Nacional de salude do Escolar (PeNSE), realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cerca de 14,6% dos
estudantes de 13 a 17 anos, alguma vez, em sua jornada de estudante e contra
a sua vontade, foram tocados, manipulados, beijados ou assediados de
diferentes formas. A pesquisa revelou também que 6,3% dos alunos
entrevistados, informaram que foram obrigados a manterem relacdes sexuais,
contra sua vontade, pelo menos uma vez, sendo 3,6% dos meninos e 8,8% das
meninas. Sao dados alarmantes, se considerarmos o universo de estudantes

nesta faixa etaria, cerca de 11,8 milhdes de estudantes.

Na frase em que aparece 0 nome escola ndo deveria, jamais, aparecer
junto, a palavra violéncia, mas a nossa realidade esta longe de ter esse objetivo

alcancado.

Para Silvia, “A violéncia tem vérias faces, causas e motivos. E um
fenbmeno primitivo, universal e de dificil compreensdo, com muitas polémicas e
controvérsias”. (SILVIA, 2020, p. 17). Além de polémica e de dificil compreenséao,

a violéncia escolar ultrapassa os muros da escola.

7

No relatério, publicado pela UNESCO, é retratado a realidade destas
instituicbes, que tém o dever de formar cidaddos. No entanto, convive
cotidianamente, com a violéncia e o bullying. Para melhor compreensao de tal

situacdo segue o paragrafo na integra:

A violéncia escolar e bullying podem ocorrer dentro e fora das salas de
aula, no entorno das escolas, no caminho e na volta da escola, assim
como em ambientes virtuais (online). Nas escolas, o bullying ocorre
com frequéncia em locais como banheiros, vestiarios, corredores e
areas recreativas, onde criancas e adolescentes sdo vistos ou
supervisionados com menos frequéncia por professores e outros
funcionarios da escola (RELATORIO UNESCO, 2019, p.9).

O relatorio aponta os principais desencadeadores da violéncia “bullying”:
deficiéncia, género, pobreza ou status sociais, diferencas étnicas, linguisticas ou
culturais, aparéncia fisica e orientacdo sexual, expressdo e identidade de
género. (UNESCO, 2019). Ou seja, o ambiente que deveria ser seguro,
transforma-se em um lugar de tormento para varias criancas e adolescentes, que

ficam seriamente prejudicadas no seu emocional, com sérias consequéncias-
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negativas no processo de ensino-aprendizagem, prejudicando o desempenho

estudantil.

De acordo com Gomes (2013): “A escola é um reflexo do meio social que
a compdem.” Na visao do autor, as escolas tém autonomia, mas nao séo ilhas
isoladas do mundo; elas reproduzem as caracteristicas, modos, habitos e regras

culturais de sua respectiva comunidade.

Para Oliveira (2014, p.20): “A violéncia escolar é um processo abrangente
gue constitui uma das caracteristicas contemporanea, conectando-se
permanentemente com a realidade social’. Isto é, a violéncia, infelizmente,
encontra-se numa via de mao dupla, vindo de fora para dentro e de dentro para
fora das escolas. Esse fen6meno ocorre, por conta das diversas transformacgdes
presenciadas no universo escolar, perceptiveis a olho nu, que nos saos
apresentadas, logo na introducéo do livro de Fabia Geisa Amaral Silva, intitulado:
“‘Apresentando e analisando as causas da violéncia escolar’, e, de forma

esclarecedora, a autora afirma:

Algumas dessas notaveis transformagfes foram: o surgimento de
armas nas escolas, inclusive armas de fogo; a disseminacao do uso de
drogas e a expansdo do fenbmeno das gangues, influenciando na
rotina das escolas, eventualmente relacionadas ao narcotrafico; o fato
de que as escolas e suas mediacbes deixaram de ser areas protegidas
ou preservadas e tornaram-se, por assim dizer, incorporadas a
violéncia cotidiana do espac¢o urbano (SILVA, 2017, p. 13).

Esta realidade, tragica, apresentada pela professora, constitui-se em uma
estarrecedora e cruel constatagdo: a de que nossas criangas estao expostas e

sdo presas faceis para grupos criminosos e pessoas agressivas. Nesse contexto

7

a lei, que predomina, € a lei do mais forte. Tal transformagéo causou uma
profunda mudanca na forma de tratar o problema ao longo da historia e Silva

continua:

Inicialmente, a violéncia nas escolas era tratada como uma simples
qguestdo de disciplina. Mais tarde, passou a ser analisada como
manifestacdo de delinquéncia juvenil, expressdo de comportamento
antissocial. E hoje, é percebida de maneira muito mais ampla, sob
perspectivas que expressam fendmenos como a globalizagdo e a
exclusdo social, os quais requerem andlises ndo restritas as
transgressdes praticadas por jovens estudantes ou as violéncias das
relagBes sociais entre eles (SILVA, 2017, p.14).

Atualmente, o ambiente digital nos fornece uma velocidade, estonteante,

de informac0des, de todo tipo, mas temos uma legislacéo que precisa de
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aprimoramentos, sobretudo, para que este ambiente ndo continue sendo uma
terra sem lei, em que nossas criancas e jovens ficam expostos a todo tipo de
infortanios.

Essa evolugdo tecnoldgica trouxe ainda alteracdes significativas para os
diversos ambientes de nossa sociedade. O uso excessivo de equipamentos
eletronicos, tais como: smartphones, tablets e outros tipos de equipamentos, nos
mostrou o desafio de entendermos esta mudanca com um olhar menos critico e
mais adaptativo. Sado ferramentas que se bem utilizadas, podem auxiliar no
processo de ensino aprendizagem, porém traz consigo, também e com muito
mais forca, as praticas hostis do Cyberbullying.

Esta transformacéo requereu mudancas significativas, inclusive alterando
a rotina escolar. A comunidade escolar convive com o0 medo e a inseguranca, o
gue, por vezes, acaba prejudicando o trabalho dos profissionais envolvidos no
processo de escolarizacdo. O comportamento de nossos estudantes também
sofre graves alteracfes, tornando 0s processos mais complexos e demorados.

Além disso, fendmenos como a globalizagéo, velocidade da informacao,
redes sociais, disputas politicas complexas, vivenciados nos ultimos anos,
desencadearam um aumento exponencial da violéncia escolar, basta assistir aos
telejornais, que € facil ter uma noticia envolvendo alguma escola pelo mundo,
eventos estes que eram raros no Brasil, mas que, nos ultimos anos, vém
crescendo assustadoramente.

Nesse sentido, vale destacar que, quando sai uma noticia, deste tipo, em
um telejornal é porque o caso foi muito sério, deixando as agressoes,
consideradas de menor potencial ofensivo, fora das noticias e estatisticas.

Nesse passo, somos levados a crer que muitos casos de violéncia,
ocorrem diariamente, e que ndo sdo notificados. Casos conhecidos pela
administracdo escolar e, com certeza, casos que ndo sao nem percebidos, pela
equipe de profissionais que compdem a escola.

E consenso que o ambiente escolar seja projetado e concebido para a
educacdo. Trata-se de um equipamento que pertence a comunidade no seu
entorno. Esperamos que este ambiente, seja no minimo, seguro para pudermos
deixar nossas criangcas e adolescentes, com uma certa tranquilidade e com o
objetivo de promover a formacdo humana e transforma-los em cidadéaos

conscientes, livres e cientes de seus direitos e deveres. Porém, o ambiente
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externo a escola passou por inumeras transformacfes. Muitas delas,
impulsionada pela velocidade das informa¢cdes, que minaram a seguranga no

entorno da escola, conforme podemos perceber nas palavras de Silva (2017):

O fato de que as escolas e suas media¢des deixaram de ser areas
protegidas ou preservadas e tornaram-se, por assim dizer,
incorporadas a violéncia cotidiana do espaco urbano. Ademais, as
escolas deixaram de certa forma, de representar um local seguro e
protegido para os alunos e perderam grande parte dos seus vinculos
com a comunidade (SILVA, 2017, p.13).

Vale ressaltar, ja tem muito tempo, que a violéncia escolar e o bullying
nao poderiam mais serem tratados como um problema de indisciplina. Isso forca
os profissionais, que atuam no contexto escolar, a adotarem novas formas de
abordagem em relacdo a prevencdo e mediacdo de conflitos, com extrema
cautela que o tema requer. O aumento da violéncia dentro do universo escolar,
visto a olhos nus, nos convoca a tomada de decisGes urgentes, com vistas ao
aprofundamento dessa problemética, no sentido de que sejam discutidas ideias,
gue colocadas em préatica tenham como alvo solucbes para os conflitos

escolares. Fabia Geisa Amaral Silva, em seu livro, alerta:

A sociedade brasileira, por sua vez, vem se deparando com um
aumento das violéncias nas escolas, sendo diversos os episédios
envolvendo agressfes verbais, fisicas e simbdlicas aos atores da
comunidade escolar, fato que despertou as atencdes das diversas
instdncias governamentais, dos organismos internacionais, e da
sociedade civil (SILVA, 2017, p.14).

O desafio de resolver o problema da violéncia, em todas as esferas, é de
extrema complexidade e, por isso mesmo, deve envolver todos os poderes
constituidos e a sociedade civil. Da mesma forma, a violéncia escolar merece
toda atencdo, pois o fendbmeno tem repercussdo em todos o0s setores da
sociedade, refletindo negativamente para o desenvolvimento sociocultural como
um todo, prejudicando o processo de ensino-aprendizagem dos estudantes, que,
em grande parte, ndo conseguem o desempenho de assimilagéo, producgéao de
conhecimento e desenvolvimento cognitivo, objetivos maiores do processo de
escolarizacdo. E na outra ponta, estdo os profissionais e técnicos da Educacéo,
gue também sofrem com falta de harmonia no ambiente de trabalho, uma escola
sem preocupacdo com a violéncia, acaba ndo oferecendo o ambiente confortavel

e prazeroso, que deve fazer parte dos objetivos das escolas.



2.2 Breve Definicao sobre o bullying

Bullying € um termo inglés, usado no mundo todo para designar uma
violéncia, sofrida no ambiente escolar. Para Fante (2005, p. 19): “bullying refere-
se aos comportamentos violentos e antissociais na escola, e a vontade constante
de colocar outra pessoa sob tensédo e intimida-la fisica e emocionalmente”. Ja a
definicao no relatério da UNESCO definiu o termo da seguinte forma: “A violéncia
escolar inclui a violéncia fisica, psicolégica, violéncia sexual e o bullying; é
praticada e vivenciada por estudantes, professores e outros funcionarios da

escola.”

Por vezes, estas violéncias podem ser confundidas como simples
brincadeira, o que € um erro, pois, de uma brincadeira ndo corrigida, podemos
estar abrindo um caminho para atos violentos de maior potencial ofensivo. Em
uma rapida pesquisa no google, facilmente encontraremos inimeros casos de
violéncias cometidas com armas de fogo, até mesmo por menores de quinze
anos de idade, o que nos leva a refletir se a palavra bullying é suficiente para
abranger e perceber facilmente, os diversos tipos de violéncias existentes em
nossas escolas, ndo so entre estudantes, mas entre professores e estudantes.
No entanto, muitas vezes os alunos cometem violéncia que atingem, também,

membros do corpo técnico-profissional das instituicbes de ensino.

O conceito de “bullying”, para Constantini (2004), “¢ um comportamento
ligado a agressado verbal, fisica ou psicolégica que pode ser efetuada tanto
individual quanto grupalmente”. O bullying € um comportamento préprio das
relacdes interpessoais, em que os mais fortes convertem os mais frageis em
objetos de diversdo e prazer, através de “brincadeiras” que disfarcam o propdsito

de maltratar e intimidar. Segundo Gomes (2013):

De origem inglesa, o bullying € derivado do verbo to bully, que significa
“ameacgar, amedrontar, intimidar’ (MICHAELIS, 2009). Mas o
fendmeno realistico chamado bullying € muito mais vasto e complexo.
Por este motivo, a maioria dos paises que estudam e pesquisam o
fendbmeno adota a terminologia inglesa, justamente por ndo encontrar
outras denominagBes que contenham o mesmo alcance da palavra
inglesa (GOMES, 2013, p. 8).
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A ndo compreensdo, bem definida, da diferenca entre violéncia escolar e
bullying pode ser um erro e complicar ainda mais a questdo. O problema da
violéncia escolar € qualquer ato contra a integridade fisica ou mental, ou seja, a
agressao pode ter contato fisico, causando danos a outrem, lesao corporal, ou
psicolOgica, através da intimidacdo, coacdo, menosprezo. Nas duas hipoteses,
podemos ter a presenca do bullying (atos de agressado e intimidag&o
repetitivos/perseguicao), o que nos leva ao entendimento que um fato isolado de
agressao, seja fruto de um desentendimento isolado, por motivo diverso, que nao
apresenta episodios constantes, enquadrando-se, com certeza, como violéncia
escolar, mas ndo como bullying, constituindo-se este em um mal aindamais
complexo e que deixa cicatrizes fisicas e emocionais muito mais profundase

dificeis de serem sanadas, com consequéncias terriveis em alguns casos.
2.3 Legislacao e o bullying

Nessa parte do nosso trabalho, decidimos apresentar como a
problematica da violéncia vem sendo tratada na legislacdo. Sendo assim,
comecamos pela Constituicdo de 1988 da Republica Federativa do Brasil que é
a carta magna orientadora dos processos legislativos na producédo e
regularizacdo das leis complementares, que em seu Artigo de nimero 205 traz

a seguinte adverténcia:

Art. 205. A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o

exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho3.

Temos uma preocupacao da Constituicdo Federal, que os processos de
educacao contem com a colaboracéo de todos pela educagao, ela invoca a uniao
da sociedade em torno de uma mesma tarefa, colocando-nos o desafio de se
fazer a boa educacdo, com qualidade e seguranca. Esta recomendacédo é
reforcada na Lei n°® 9394/96 que estabelece as diretrizes e bases da educacédo
nacional e traz em seu décimo segundo artigo, incisos VI, IX e X a seguinte

redacao:

3 Disponivel em, https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

1t

VI — Articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integracéo da sociedade com as escolas;

IX — Promover medidas de conscientizacdo, de prevencao e de combate
a todos os tipos de violéncia, especialmente a intimidacdo sistematica (bullying),
no ambito das escolas;

X — Estabelecer acdes destinadas a promover a cultura de paz nas
escolas.#

A principio, lendo estes trés incisos, podemos até deduzir que eles ndo
tém nenhuma forca legal e ainda imaginar que pouco suscita preocupagao com
o combate a violéncia escolar e o bullying, mas se pararmos para pensar um
pouco, o que estes incisos propdem, tém extrema relevancia, basta pensarmos
numa maior articulagdo entre a equipe de profissionais da escola e a
comunidade, que ndo se reduza somente as festas comemorativas, a exemplo

de festas juninas, e dia das maes.

Nesse sentido, faz-se necessario articular de maneira mais contundente
e comprometida, uma participacdo verdadeiramente mais ativa entre os que
integram o contexto escolar. Em outras palavras, estamos ressaltando que varias
atividades pedagodgicas podem ser pensadas para promover e fomentar a
discusséo sobre a problemética da violéncia, mas também, sobre diversidade,

cultura, situacdes do dia a dia da comunidade e da escola.

Cabe salientar ainda, que a legislacdo que existe para combater a
violéncia e o Bullying ndo tem sido suficiente para inibir essa pratica e,
consequentemente o0 comportamento agressivo de quem a comete.
Demandando, portanto, por parte de todos os atores educacionais, de um olhar
atento para as reiteradas praticas violentas no contexto escolar. Para tanto, faz-
se necessario construirmos escolas boas e seguras. Além disso, exigir dos
poderes publicos, que envidem esforcos no sentido de se mobilizarem de forma

mais organica, na direcdo do combate a este problema social.

Para ilustrarmos essa discussdo, € importante lembrar que no Brasil
tivemos em 2015, a homologacgéo da lei 13.185/15 que institui o Programa de

Combate a Intimidacéo Sistematica (Bullying) e define-o da seguinte forma:

Todo ato de violéncia fisica ou psicolégica, intencional e repetitivo que
ocorre sem motivagdo evidente, praticado por individuo ou grupo,

4 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9394.htm.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm

16

contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-
la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacéo de desequilibrio
de poder entre as partes envolvidas (Lei 13185, 2015).

Como forma de caracterizar a intimidacao sistematica (Bullying) o texto
traz as seguintes definigdes: “ataque fisicos; insultos pessoais; comentarios
sistematicos e apelidos pejorativos; ameagas por quaisquer meios; grafites
depreciativos; expressfes preconceituosas; isolamento social consciente e
premeditado; pilhérias.” (Art. 2° da Lei 13185, 2015).

Como pudemos ver, a partir das diferentes definicbes, o bullying se
apresenta de varias formas tornando-o, por vezes, dificil de ser identificado.
Porém, é fundamental o monitoramento, por parte dos profissionais enredados,
para a identificacdo de sinalizacdes que apontem as provaveis ocorréncias de
atos violentos. A mesma lei, em seu inciso VIII traz o seguinte texto:

VIl — evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando

mecanismos e instrumentos alternativos que promovam a efetiva
responsabilizacdo e a mudanca de comportamento hostil.

Como podemos ver, o grande desafio € corrigir sem punir, tanto quanto
possivel, porque teremos situacdes em que algumas atitudes e comportamentos
mais violentos a exemplo de lesGes corporais graves, estupros, ameaca a vida,
pois sao casos que devem ser levados as autoridades policiais competentes para

resolver com base na legislagéo pertinente.

Nesse momento a legislacdo vigente é a Lei n° 8069/90°, gue dispde

sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente e da outras providéncias, bem

como a Lei n° 12594/126, gue institui o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE).

Administradas pela vara da infancia e juventude, estas leis séo aplicadas
com a andlise do juiz responsavel por cada caso que arbitrara as medidas
socioeducativas, previstas nos dois ordenamentos juridicos, acima

mencionados. Os adolescentes infratores serdo encaminhados ao Sistema de

S Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm.
6 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2012/Lei/L12594.htm.
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atendimento  Socioeducativo, em alguma Unidade de Atendimento
Socioeducativo, que atenda aos requisitos minimos previstos nas duas leis
mencionadas neste paragrafo, onde o acesso regular a educacdo deve ser
garantido, continuando ai o desafio da escola em promover a recuperacao

destes menores infratores.
2.4 Como combater o bullying?

Nos ultimos anos, a violéncia se transformou em um dos maiores desafios
da sociedade brasileira, incluindo ai, a violéncia escolar, a qual também tem
representado uma grande preocupacdo para os educadores e educadoras.
Diante desse desafio, levantamos o0 seguinte questionamento: o que fazer diante
das situacdes de violéncias nas escolas? Somos do pensamento de que essa

pergunta deve ser respondida pela sociedade como um todo.

Para Shecaira (2008, apud, GOMES, 2013), existem dois mecanismos
para prevenir a violéncia escolar. Vejamos o0 que diz o autor a respeito do

assunto:

Tais mecanismos dao origem ao controle formal ou informal. O controle
social formal é o controle legal, aplicado pelo aparelho politico do
Estado, por meio de normas e sansfes instituidas e outorgadas a
sociedade. Ja o informal diz respeito ao controle realizado pelas
préprias instituicbes da sociedade: familia, escola, grupos assistenciais
etc. Trata-se de um controle desprovido da coercdo estatal, pautados
nos lagcos comunitarios (SHECAIRA, 2008, p.60).

O Estado tem um papel fundamental para delimitar os limites, pois, as
acoes das instituicdes devem estar amparadas pela lei, haja vista, que o risco de
se reverterem as culpas € muito alto. Além disso, existe toda uma legislacéo,que
as vezes, engessa as atitudes que devem ser tomadas por parte das instituicdes,
por isso, é fundamental um entendimento entre o poder publico e asociedade,
para que o combate ao bullying tenha sucesso, visando mitigar estapratica

nociva ao bem-estar social.

O fato €, os esfor¢os sao conjuntos e envolve toda a sociedade, que tem
o dever de engajarem-se a prevencao e a tomada de medidas, para o combate

a violéncia nas escolas, como bem aponta Oliveira:

E importante atividades comunitarias e o uso das instalagbes para
eventos ou para o lazer dos moradores da comunidade a qual esté -
inserida a escola, contando com a participacdo e o envolvimento dos
diretores, professores e outros profissionais, levando-os a substituir o
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medo por novas posturas que contribuam para a superacdo de uma
mentalidade violenta (OLIVEIRA, 2014, p.23).

S0 a unido de todos os envolvidos, sociedade e poder publico, promovera
a solucao deste problema, que afeta os estudantes, familiares, profissionais da
educacao e toda a comunidade no entorno da escola, que fica comprometida
nas suas relagdes, pois a violéncia escolar reflete-se na comunidade, impedindo

0 viver com bem-estar.

E preciso trabalhar as competéncias dos individuos, buscando conhecer
as caracteristicas de cada um, respeitando a diversidade, tendo como alvo a boa
relacdo entre as pessoas, e proporcionar o descobrimento e a aproximacéao da
inteligéncia emocional. No livro Psicologia, Educacdo e Novas Tecnologias,
podemos perceber o quao importante é fazer este tipo de acéo:

Além da inteligéncia emocional, recomendada para que 0s grupos
tenham um processo eficiente de gestdo de conflitos, a teoria das
inteligéncias multiplas constitui um dos primeiros aspectos psicolégicos
levados em consideracdo. Os trabalhos com a dindmica de grupo séo
invocados logo em seguida e eles também se apoiam em
fundamentacao psicoldgica voltada para motivacao dos participantes
(CENGAGE, 2016, p. 16).

Com essas iniciativas, as relacOes interpessoais sdo acentuadas,
podendo gerar um entendimento maior acerca das diferencas entre o0s
individuos, tornando o processo mais humanizado e eficiente no tocante a
prevencao e controle das possiveis situacdes que possam dar inicio a violéncia
escolar. E preciso antes de tudo, o incentivo/estimulo ao desenvolvimento

emocional e as competéncias individuais.

3. UM OLHAR PEDAGOGICO SOBRE A VIOLENCIA ESCOLAR/ BULLYING

E preciso entender também, que bullying € um tipo de violéncia escolar e
nao algo que esteja fora do contexto de violéncia escolar e precisa ser combatida

como tal, com medidas eficazes que somem esfor¢cos de todos os envolvidos.

As acdes que precisam serem desenvolvidas por aqueles que compdem
a equipe escolar sdo varias, passando por: oficinas e treinamento do pessoal
envolvido na educacédo, acolhimento dos estudantes na chegada a escola,

estrutura fisica da escola, que deve ser pensada para garantir o bem-estar e a
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pratica de atividades fisicas e culturais (quadra poliesportiva, piscina, biblioteca,

ilhas de informética etc.).

Os equipamentos acima mencionados sdo importantissimos para a
pratica de todo o planejamento pedagégico e para a formacdo de pessoas
comprometidas com o bem viver e interagir socialmente, bem como uma maior
interacdo. Pois, entendemos que estes equipamentos podem propiciar, entre a
comunidade e a escola, reunibes periddicas para discussdo de assuntos
educacionais e comportamentais, eventos culturais, gincanas, oficinas de
solidariedade e outras inUmeras possibilidades de utilizacdo da estrutura fisica

da escola.

Desta forma, em um pais de acentuada diversidade cultural, étnica,
religiosa e profunda desigualdade econdmica € forcoso que 0s projetos
pedagdgicos, abordem tais diferencas de tal maneira, que os estudantes possam
discutir e entender estas diferencas, promovendo um ambiente escolar que
respeite, acima de tudo, o ser humano que todos nés somos, com direitos e
deveres em comum: liberdade, igualdade, fraternidade, alimentacao, educacéo,

lazer etc.

Segundo as pesquisadoras Telma Vinha e Catarina de Almeida Santos,
as escolas sdo lugares, onde pessoas frequentam e partiham dos mesmos
interesses, lugar que os pais levam seus filhos, considerando ser este,
estabelecimento de ensino, um local seguro, entretanto, quando existe
momentos em que ha, algo negativo dentro da escola, no tocante a ataques
violentos, isso torna-se algo gravissimo, que compromete a seguranc¢a de todoo
grupo escolar, essa € a visdo da professora e pesquisadora da UNICAMP
(Universidade Estadual de Campinas), ao deixar claro, sobre casos de
extremismos em escolas e o0 recente assassinato da professora Elisabeth

Tenreiro, na Escola Estadual Thomazia Montoro, em Sao Paulo (SP).

Como coordenadora do grupo de estudos “Etica, diversidade edemocracia
na escola publica” do Instituto de estudos avangados da UNICAMP, Telma Vinha
participou no Webinario: “A cobertura jornalistica de ataques a escolas”. A
conversa foi mediada pela Associacdo de Jornalista de Educacdo (JEDUCA).

Durante o evento, a pesquisadora dividiu e detalhou sobre a
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pesquisa, e fez também o mapeamento de ataques extremos as escolas
brasileiras, somente nos ultimos vinte anos. Ela mostrou que o grupo de estudos
da UNICAMP, registrou 22 ataques, sendo 16 deles cometidos por estudantes,
e 12 por ex-alunos. A maioria dos atagues ocorreram em escolas publicas.
Destes, quatro foram realizados em escolas particulares. Nove desses ataques,
aconteceram nos Ultimos oito meses. Isso é altamente preocupante, pontuou a

pesquisadora.

No Brasil, sdo jovens brancos entre 10 e 25 anos, que idolatram armas,
apresentam diagndsticos de transtornos mentais, que nao foram percebidos e
tratados com a devida urgéncia que merecem. Eles tém caracteristicas de
isolamento social, com relacfes interpessoais muito mais online e ndo sao
populares na escola. Esse perfil corresponde a muitos dos envolvidos nos

ataques que ocorreram, aqui e em outros Paises.

Ha, ainda, outras duas caracteristicas de jovens que cometem este tipo
de ato. Séo vitimas de bullying, que carregam episédios de violéncia na escola
e aprendem na internet os métodos para planejar os ataques. Muitas vezes, sao
planejamentos meticulosos, como o que ocorreu em (Aracruz ES), que deixou
guatro pessoas mortas: O adolescente a época com 16 anos, levou dois anos,
planejando todo o delito que pretendia consumar, e neste dia alcancou seu

objetivo, que foi ceifar a vida de quatro inocentes.

Muitos desses jovens e adolescentes, acordam em comunidades
violentas e um sé pensamento, que € 0 negativo, atraido principalmente por
perfis de redes sociais, muitas delas homofdbicas, racistas, misdginas,

extremistas que pregam o 6dio e a violéncia.

Ha poucos anos, o acesso a internet era mais dificil, atualmente nao.
Acessar os perfis que glorificam a violéncia com frases como “bullying acaba
guando o tiro comega’, sdo narrativas que em nada contribuem para o
enfrentamento do problema. Tratar a violéncia escolar como brincadeira de
crianga, que para muitos nao passa de uma pilhéria, tem sido cada vez mais
comum. Em muitos casos foram observados que, essas “brincadeiras”, quando

ultrapassam o limite, podem se transformar em grandes tragédias.
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A pesquisadora Telma Vinha, cita os jogos online, e fala que os jogos, ndo
sdo os protagonistas, discordamos dessa tese, pois € no inicio do jogo, que o
jovem ou adolescente, independentemente de quem esta por tras de outro perfil
tecnoldgico, jogando esses tipos de jogos com finalidade maléfica, ja por si so,
atrai a vontade de atravancar no mundo virtual do mal, uma vez que comecou a
jogar, seja por ter visto outrora, alguém jogando, ja se envolveu de alguma forma.
Claro e evidente, que quando comeca a se interessar por um objetivo maior, que
€ aprender a fazer como quer, o0 atague (S), a uma ou mais pessoas, Se Vocé tem
um extremista por tras, dando toda a dica, e deixando os pensamentos do mal
em condi¢cbes de atacar com todas suas instru¢des recebidas, entdo podemos
ver, gue o jogo em si, tornar-se apenas mais um atrativo de brincadeira,que por
sua vez, deixa passar desapercebido pelos pais, que no meu ponto de vista,
tinham que vistoriar todas as vezes estes acessos a rede mundial de
computadores, ou regrar o tempo de acesso aos conteudos das redes sociais de

seus filhos, coisas que raramente acontece.

Nessa plataforma, geralmente o publico-alvo sdo jovens de 10 a 22 anos,
ou seja, ainda criancgas ja comegcam a enveredar para um caminho que pode lhe
trazer problemas, e se tornando uma pessoa muito radical, € no meu ponto de
vista, fica num patamar de que n&o quer conversa com ninguém, a nao ser,
aqueles que se comunicam na maioria das vezes, pelo mundo tecnoldgico,
trocando mensagens, na sua maioria, com um Unico proposito: o de fazer mal
com seu proximo. Pois, para acontecer esse tipo de evento, o sentimento de 6dio
ja tem sido guardado, ja faz tempo, devido, o agressor ter sofrido algum tipo de

violéncia ou bullying.

Percebe-se que no Brasil, 0 que falta sdo politicas publicas, de forma
efetiva, e que seja aplicada de forma correta para as criangas e jovens,
sobretudo, das periferias. Se o0s envolvidos cumprem seus deveres com

responsabilidade, os resultados séo positivos.

Na maior parte das vezes, ha um total descaso por parte do
estabelecimento educacional, pois, como esta tudo aparentemente tranquilo,
guase nenhum funcionario, que atua na parte administrativa ou de gestdo da
escola, demonstra preocupacdo com a seguranga, nem para Si mesmo,

tampouco, com a comunidade escolar. Ainda quem revela um pouco de
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preocupacdao, é o vigilante ali presente e, quando tem, estara desarmado, pois
para muitos gestores escolares, um vigilante armado, causard muitos

constrangimentos, para a comunidade escolar.

No entanto, ao nosso ver, essa questao € muito complexa, pois, quando
aparece um individuo bem munido de armas, se o vigilante estiver armado,
dependendo da situacdo e momento, podera salvar sua vida primeiramente, bem
como, conseguir evitar uma tragédia. Porém, se estiver sem arma, 0 primeiro
alvo sera ele. Apesar de termos conhecimento da area de seguranga, vemos que
o porte de uma arma de fogo, ndo é algo simples. A pessoa tem que se adequar
a uma série de exigéncias legais, iniciando pelo teste psicolégico, depois por um

treinamento de tiro ao alvo, teoria e prética.

O educador escolar, atualmente, precisa receber formacéao continuada,
com abordagem em diferentes tematicas. Ele precisa estar atualizado para poder
dar conta das demandas da profissdo. E claro, que nem sempre uma
capacitacao lhe dara todas as respostas, tampouco resolvera todos os desafios
encontrados na sua pratica pedagdgica cotidiana, mas o auxiliard na busca por
melhores alternativas, sobretudo, quanto a saber gerenciar uma crise, dentro da
sala de aula, bem como no entorno da escola, pois, ele sempre sera um dos
primeiros alvos, vez que é pouco provavel que outro funcionario seja vitima de

algum aluno, ou ex-aluno, que va cometer um ato de natureza perversa.

Pelas razbes acima expostas, ressalta-se a importancia de que toda
comunidade escolar, precisa receber o minimo de orientacbes, de como se
prevenir de um ataque, e instruir alunos, do 6° ao 9° ano. Na nossa Otica, tem
gue passar por uma capacitacdo, pois, esses ja tém uma melhor no¢do de vida.
De igual modo, o professor tem que ser um multiplicador de informacdes para os
seus alunos, tantos dos conteudos, como também, com as coisas que vem
acontecendo de ruim em alguns estabelecimentos de ensino, seja publico ou

particular.

O professor tem que ser um observador, e sempre esta atento, para
verificar o comportamento daquele estudante que um dia era bom, e de repente,
passa a ser indisciplinado. E, ndo so6 isso. Lidar com alunos indisciplinados, que

nao se comunicam com ninguém na escola, e que se ausenta muito das aulas,
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aparecendo com atitudes diferentes, tem sido um desafio constante para o
professor. Numa situacdo dessa, é importante fazer uma busca ativa desse tipo
de aluno, para saber em detalhes o que estda acontecendo. Porém, isso
raramente acontece. Geralmente, s6 se toma uma providéncia, depois que

ocorre uma tragedia.

A pesquisadora Telma Vinha enfatiza ainda, que uma explicacéo para o
gue estd acontecendo com esses jovens, em especial, 0s jovens brancos, €
porque estdo com a sensacgao de estarem perdendo espacgos nas Universidades
Pulblicas, para outras pessoas, que outrora ndo conseguiam ocupar esses
espacos. Ainda assim, sabemos que nao é facil que jovens da periferia ocupem
0S mesmos lugares que jovens brancos sempre ocuparam. Essa mudanca

depende da criacdo de politicas publicas e, a melhoria das ja implantadas.

Para a pesquisadora, isso pode ser um dos motivos para gerar algum tipo
de insatisfacdo num grupo de pessoas, desencadeando assim, 0s ataques
contra pessoas mais vulneraveis. Por outro lado, € complicado afirmar isso, pois
seria 0 mesmo que concordar que as pessoas que viviam nas condi¢cdes de
vulnerabilidade, e que ndo deixou de viver, apenas teve uma melhora
significativa, ndo fazia esses tipos de barbarie, pelo contrario, sempre foram

vitimas, e continuam sendo, claro, com menos propor¢cdes que antes.

De todo modo, na visédo da pesquisadora, esses grupos tém um poder de
persuasdo e que sejam cumpridos, pois por tras desses grupos maléficos,
sempre tem uma lideranca que por sua vez, passa todo tempo doutrinando a
cabeca desses jovens para o caminho do mal e, na maioria das vezes, sao
agueles que mais sao vitimas de assédio nas escolas. Por isso enfatizamos, que
a escola precisa ter um minimo de atencdo para com seus estudantes. Ocorre
gue, na maior parte das vezes, a escola deixa passar desapercebida, todas as
guestdes de indisciplina, como também qualquer tipo de violéncia, bem como o
bullying, que é o tipo mais comum, e o provocador de eventos mais tragico, a

exemplo dos ataques as escolas.

Tudo isso acontece porque 0 extremista que esta no outro lado, fica
fomentando o que é de melhor para ele, que € causar dor a toda comunidade

escolar, ou até mesmo académica. Isto é, o estudante malfeitor e ex-aluno, o
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suposto lider, e 0 extremista que supostamente vai querer concretizar o alvo que
ele tanto almeja, demonstra, na maioria das vezes, um comportamento estranho.
Pessoas com essa ma indole, raramente demonstram arrependimento, néo
pensa que suas atitudes podem prejudicar varias outras pessoas, nem mesmo
guando pratica o ato, porgue o unico e exclusivo desejo, € ver alguém sofrendo.
Essa constatacao ndo é s6 em relacdo as pessoas que cometem o ato em si,
mas também, para aquele lider que outrora, passou as ultimas instrugdes, para

0 agressor consumar o fato.

Dentro dessa 6tica, percebemos que hoje, bem como, outrora, sempre
existiu estudantes com caracteristicas diferentes dentro da escola. O que
acontecia ou acontece € que a gestdo escolar, comunga com uma ideologia de
gue a escola € um estabelecimento de ensino, em que sua Unica e derradeira
missdo é a transmissdo de conhecimento, ndo exercendo mais nenhum outro
papel. Em outras palavras: ndo compete a ela prevenir situacdes de violéncia.
No entanto, nés como sociedade, precisamos nos juntarmos, discutir e cobrar
das autoridades em todas as esferas, para chegarmos ao denominador comum,

para minimizar essas mazelas, que cada dia fica mais comum em nosso mundo.

O que observo, como guarda civil municipal da cidade de conde PB, e
como estudante de pedagogia educac¢do do campo, € que estou sempre ou
guase todas as vezes em servico e, me deparo com situacdes as mais adversas
possiveis, tais como: eventos de agressdes desde verbal, até agressao fisica. O
pior é que isso ocorre entre ambas as partes: aluno com aluno, estudantes com
professores ou mesmo com algum funcionario da escola. Diante dessa situacao,
perguntamos: quando vamos dar um basta nisso? Pois, ao invés de estarmos
vivenciando processos de aprendizagem dentro da escola, estamos perdendo
tempo e gastando nossa energia com situacdes que ndo nos levard a lugar

algum.

O fato € que, na maioria das vezes, esses estudantes que cometem atos
de indisciplina, agresséao e bullying sdo menores de idade, e quando cometem
algum ato infracional, muitas vezes, 0 gestor deixa passar desapercebido,
ficando assim, para o aluno causador da crise, a sensacao de impunidade, ja
gue nada aconteceu com ele. Refiro-me especialmente a atos de agressao fisica,

pois se ele tiver bullying, essa fica ainda mais escondida.
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Acreditamos, que isso esta acontecendo, por falta de cuidados de alguns
gestores escolares, porque nao podemos atualmente, ficarmos pensando,
somente no curriculo escolar. E imprescindivel que nos preocupemos com toda
comunidade escolar, interna e externa, no entorno da escola, pois boa parte dos
estudantes e funcionarios, geralmente, moram perto desse estabelecimento de
ensino, com reunides frequentes, entre os pais de alunos, principalmente, com
aqueles que estdo revelando um comportamento “diferente” dentro da escola,
como: faltando aula, com baixo rendimento nas notas, mais agressivos e
indisciplinados, entre outras coisas. Igualmente importante, € a realizacdo de
reunides constantes entre o gestor e todos os funcionarios, s6 assim, podemos
alinhar as demandas da escola, e evitar atos de natureza do mais simples
possivel, até situacdo com graves ocorréncias, com vitimas fatais, pois quando

acontece, geralmente sdo mais de uma vitima.

Esses estudantes, que cometeram atos infracionais, se menor de idade,
séo apreendidos. Se sdo maiores de 18 anos, sdo presos. A impressao que se
tem é que no Brasil, para quem tem a coragem de praticar atos violentos, parece

gue o crime compensa.

Ha algum tempo, percebemos que individuos vivenciavam muitas
situacfes, nas quais tinham receio das autoridades policiais, mas, nos dias
atuais, as coisas declinaram de forma exorbitante. A impresséo que se tem € a
de que, os pais, ndo tem mais dominio sobre seus filhos. Passa-se a imagem de
gue o pai ou a mae nao pode mais regrar o filho, porque esses por sua vez tém
deveres e direitos, como bem preconiza o Estatuto da Crianca e Adolescente
(ECA - Lei 8069/96).

E lamentavel percebermos que, o que prevalece na maioria das vezes
hoje em dia, sdo apenas os direitos, os deveres, raramente sdo obedecidos.
Quando discorremos acerca da dificuldade de obediéncia dos deveres,
especialmente por parte dos adolescentes, estamos nos referindo ao papel de
pai, de gestor ou professor, quando esses alunos estdo no seu segundo lar,
estamos falando desses dois lugares, pois quando estdo fora desses,
dependendo do aluno, passam na auséncia dos pais, que geralmente estao na

labuta, a fazerem coisas desagradaveis, de modo que quando 0s pais séo
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informados de atos violentos ou outras situacdes adversas, praticados pelos

filhos, praticamente, todos ja sabem.

Nesse passo, esse trabalho de concluséo de curso, buscou destacar a
verdadeira “bomba relégio da atualidade”: a violéncia escolar. E inegavel que
essa problematica, teve origem ndo s6 dentro do espaco escolar, mas também
fora dele, sobretudo, por falta da criagcdo de politicas publicas mais eficazes, no
tocante a segurancga, em especial, no aspecto da prevencéo, com a adogéo de
estratégias capazes de enfrentar as situagdes de violéncias ocorridas no espaco

escolar, mas também prevenindo-as.

Comumente, a violéncia comeca de forma verbal e psicoldgica. Sé depois,
ela avanca para a violéncia fisica. Embora ndo disponha de dados para
comprovar o que estamos a afirmar, nossa experiéncia na area da seguranca
publica, e como estudante de pedagogia, realizando estagios nas escolas, mas
em especial, como observadores de diversas situagdes de violéncia no contexto
escolar, nos dao respaldo para supor que muitos gestores Sdo omissos e
negligentes nos casos de violéncias, como uma forma de n&o repercutir
negativamente na sua gestao e no entorno da escola. Sabemos que essa nao é

a melhor solucao para reduzir as situacoes de conflitos.

O que precisamos de pronto € parar e da um basta nessas situacdes.
Escola ndo é ringue, portanto, deve ser um espaco Unico e exclusivo de
transmissdo e producdo de conhecimentos. Mas, nos ultimos anos, nos
deparamos com noticiarios, mostrando que alguém entrou na escola ou CREI, e

vitimou alunos, professores e funcionarios e depois tirou a prépria vida.

No entanto, se paramos para dar um pouco de atencao, a esse tipo de
ocorréncia, poderemos evitar mais tragédias. Algumas solucdes estdo a um
palmo da nossa mé&o, como investir num sistema de monitoramento, dentro e
fora da escola. Mas, nesse caso, 0 que pode acontecer: autoridades impedirem
a adocdo desse tipo de medida, sob a alegacdo de que representa um
constrangimento para as criancas. Porém, ndo podemos esquecer que muito
mais do que um constrangimento, foi o que muitas familias passaram, ao

perderem um ente querido, que ndo voltara mais ao convivio familiar. Nesse
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caso, pergunta-se: onde estd a empatia? Percebe-se que sdo poucas as

pessoas que se colocam no lugar do outro.

Por presenciarmos e vivermos bem proximo dessas realidades, ainda
acreditamos, na educagéo, este é o Unico caminho, para um futuro dos nossos
jovens. Fazendo uma leitura do evento de Realengo, em que foram vitimados
varios alunos, especificamente mulheres, e que depois, segundo o noticiario,
devido a chegada da policia, que interveio atirando no agressor, esse por sua
vez, quando viu o tamanho da barbéarie que cometeu, ndo pensou duas vezes,
tirou a prépria vida. Tudo isso aconteceu, segundo o noticiario local, em razdo
do agressor, ter sido vitima de bullying. E, tendo sofrido uma agressdo muito
danosa, essa funcionou como o estopim, fazendo com que ele planejasse o
passo a passo do ato violento, como: buscando conhecimento em aulas de tiro
ao alvo, comprando as armas, bastante municdo, bem como, lendo livros que

estimulavam ainda mais o cometimento da acao violenta.

No tocante ao bullying, acreditamos que ndo podemos mais aceitar esse
tipo de agresséao, € um tipo de situacdo muito desagradavel, além de promover

sérias consequéncias, especialmente, no contexto escolar.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciarmos este trabalho, com muitos questionamentos sobre violéncia
escolar, buscamos uma definicdo, mais assertiva, sobre o que € bullying, e como

este mal é enfrentado pelas escolas e por suas comunidades no entorno.

Ao longo de nossa jornada de escavacao vimos que existe uma diferenca
entre violéncia escolar e bullying. O primeiro esta ligado a agressoées fisicas,
violéncias sexuais, roubos, depredacédo do patriménio escolar etc. Ja o bullying
esta ligado a um ato de perseguicdo que se repete sistematicamente contra uma
pessoa ou mais. Geralmente esta ligado a cor da pele (racismo), intolerancia
religiosa, caracteristicas fisicas, origens étnicas etc. Essa confuséo, causada
pela definicdo pouco esclarecedora do que é bullying, no contexto de violéncia
escolar, pode prejudicar o desenvolvimento de a¢fes, que visem a prevencgao,
mas, que devem ser adotadas pelas instituicdes de ensino no enfrentamento a

selvageria.

No nosso ponto de vista, as dificuldades em combater tal mal, passam por
inconsisténcias familiares, auséncia de a¢cdes do poder publico, planejamento
pedagdgico e execucdo das acdes, ndo efetivadas, por parte das escolas, ou
seja, um conjunto de falhas que ndo permite o alcance do objetivo maior da
escola que é a formacdo para a cidadania e a civilidade, prejudicando o
atendimento de criancas e adolescentes, sendo estes, 0s mais vulneraveis e 0s

gue mais sofrem com este mal.

Buscamos esse tema, devido estarmos trabalhando no dia a dia, junto a
esses problemas que foram discutidos neste trabalho de conclusdo de curso,
numa disciplina cuja sua funcionalidade € de formar, nos anos iniciais, criancas
para o futuro de um Brasil sem violéncia, desejando que seja um pais mais justo,

sem discriminacdao racial, que ultimamente, vem se alastrando em nivel mundial.

Nessas consideracfes finais, ainda cheio de incertezas, nutrimos a
esperanca de dias melhores, acreditando que a Unica saida para todas essas
problematicas seja uma educacao equanime, sem muita disparidade, para que

todos consigam estar no lugar certo, sendo um desses, a escola.
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E, quando nos referimos ao “tripé da vida”, estamos falando em primeiro
lugar na educacéo, depois na saude e por ultimo, a seguranca. Mas, devido
algumas brechas, regalias e outras tantas coisas, 0 negocio decaiu, de forma

preocupante.

Temos presenciado cotidianamente, a ocorréncia de varios delitos, seja
nas ruas, seja nos lares, na escola, enfim, em varios lugares, assolando nossas
vidas. E, a seguranca esta assumindo o topo dessa situacdo, que fazendo um
balanco geral, vemos que ndo € a solucdo, é apenas um paliativo, porque
aparece tudo e todos, para tentar dar aquele jeitinho brasileiro. No entanto, n&o
podemos parar. E contra todas as formas de violéncia que encontraremos a

solucéo e dias melhores.

A atividade docente tem muitos desafios, 0o ato de ensinar possui
peculiaridades que muitas vezes se tornam dificeis de serem percebidas, resumir
uma atividade em sala de aula a mera relagéo conteudo — professor — estudante
€ subestimar as varias situacdes passiveis de acontecer, ndo podemos descartar

nenhuma situacéo, tudo é possivel.

Contudo, o professor, ndo pode estar sozinho nesta empreitada, ele tem
um objetivo central: ministrar aulas. A mediagc&o de conflitos em sala de aula, em
um primeiro momento € um compromisso de ético, e ndo uma atribuicdo
exclusiva do professor. Desta forma, o apoio administrativo da escola é
fundamental para a solugcdo dos conflitos, que por desventura, venha a

acontecer.

A atuacdo de todos os profissionais envolvidos no funcionamento da
escola, deve proporcionar um ambiente de sala de aula, harmonioso e livre de
violéncia. Para isso, 0s casos de violéncia devem ser imediatamente

comunicados a direcao da escola, a quem cabe as decisdes mais imediatas.

Os professores precisam passar por treinamento com vistas a
abordagem, inteligente, na mediacdo de conflitos em sala de aula. Nessadirecéo,
a formacgao continuada se apresenta como uma alternativa de ofereceruma base,
para que o professor consiga desenvolver uma atitude de lideranca em sala de
aula, que evite ao maximo a interferéncia externa a sala, sendo estanecesséria

em ultimo caso, quando se esgotam todas as possibilidades de
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controle da situacdo. Esta autonomia é fundamental para o resgate da figura do
professor, ndo como ditador, mas, como uma autoridade em sala de aula, algo

dificil de ser percebido atualmente.

Portanto, cabe ao professor, com o auxilio da supervisdo escolar,
identificar a pratica de atos violentos e promover a imediata solugcéo dos conflitos,
sem perder de vista o aspecto pedagdgico no tratamento de cada situagao.
Nesse sentido, o grande desafio do professor é perceber e comunicar todos os
casos de violéncia, e estes no nosso entendimento, precisam de atendimento
diferenciado, que envolve outras areas de conhecimentos como psicologia,

assisténcia social, que visem o tratamento que cada ocorréncia exige.

Para isso, a pacificacdo de nossa sociedade demanda compromisso
coletivo, seja na formacao de professores, seja na estruturacao do espaco fisico
escolar ou nas politicas publicas que precisam ser desenvolvidas para o

fortalecimento de nossas instituicdes de ensino.

Enfim, € preciso reconhecer que séo as criancas e adolescentes, 0s que
mais necessitam de orientacdo e acompanhamento integral. Mas, a escola ndo
consegue fazer isto sozinha. Essa tarefa é da sociedade como um todo, familia,
comunidade escolar, poder legislativo, 6rgados de seguranca publica e outros que

possam contribuir com o enfrentamento da violéncia escolar e o bullying.

Por isso, através dessa pesquisa bibliogréfica, inferimos que ndo existe
uma receita pronta que direcione o enfrentamento da violéncia escolar. No
entanto, acreditamos que é um desafio possivel de ser superado, bastando para
iISso 0 engajamento na producédo de uma educacéao libertadora e promotora do

desenvolvimento social, cultural e econémico de uma nacao.
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