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Resumo

Na sociedade contemporanea, uma nova versao da Revolucéo Industrial, também chamada de
Industria 4.0, sobressai-se as anteriores. A Contabilidade, por sua vez, com o objetivo de gerar
informacdes relevantes para a tomada de decisfes, necessita acompanhar a evolucdo da
tecnologia. Desse modo, esta pesquisa objetiva analisar a percepcdo dos profissionais
contabeis com relacdo aos impactos dos avangos tecnoldgicos na sua profissdo, por meio da
influéncia das inovacdes tecnoldgicas no mercado contabil. O procedimento metodoldgico
utilizado foi a pesquisa quantitativa, com a analise dos dados adquiridos mediante a aplicacéo
de questionario com contadores atuantes na area nas cidades do Vale do Mamanguape e
adjacéncias. Considerando que a evolugao tecnoldgica proporcionou o surgimento de sistemas
automatizados, os quais substituiram o trabalho manual por maquinas tecnolégicas, nota-se
que a agilidade se faz presente na producdo das informacdes. Portanto, o contador precisa se
dedicar ndo apenas na elaboracdo dos dados, mas também na explicacdo deles e prestar
consultoria especifica visando a evolucdo da empresa. Diante da abordagem da pesquisa, €
possivel compreender que se tragcou um novo perfil para o profissional atuante no mercado de
trabalho contabil, percebendo-se que ele precisa acumular diversos conhecimentos para,
assim, se tornar um componente de extrema importancia dentro das empresas. Dessa forma, a
Contabilidade se torna cada vez mais digital, fornecendo sistemas que facilitam na producao
de informacdes para a tomada de decisdo dos usuérios. Assim, estimula-se a continuacdo da
pesquisa para estabelecer o perfil do profissional que o mercado de trabalho almeja.

Palavras-chave: InovagGes tecnoldgicas. Profissional contabil. Mercado de trabalho.
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1 Introducéo

No decorrer da histéria da humanidade, observa-se a existéncia de grandes
acontecimentos revolucionarios que marcaram a evolu¢do humana. Dentre eles, é possivel
evidenciar a Revolugdo Industrial como um fator importante responsavel por mudancas
significativas dentro da sociedade, como também nos sistemas econdémicos. Para Ferreira
(2016), a partir da revolucdo industrial, as empresas comecaram a necessitar de informagdes
mais exigentes e especificas que pudessem ser mais Uteis na tomada de deciséo. Iniciou-se,
entdo, o processo de evolugdo do pensamento contabil.

Atualmente, a sociedade vive uma nova versdo da Revolucdo Industrial, também
chamada Industria 4.0 ou Quarta Revolucdo Industrial, a qual se sobressai as anteriores, uma
vez que esta consiste, segundo Xavier, Carraro e Rodrigues (2020), ndo em um composto
tecnoldgico que permeia 0s procedimentos digitais, mas sim em uma combinacdo maultipla de
tecnologias que forcam as empresas a gerir seus negdcios de forma mais complexa.

Na visdo de Schwab (2019, p. 16), a Revolucdo 4.0 ndo se caracteriza apenas pela
conexao de sistemas e maquinas inteligentes conectadas, mas vai muito além, tal revolugdo é
responsavel por produzir um cendrio onde “os sistemas fisicos e virtuais de fabricagdo
cooperam de forma global e flexivel. Isso permite a total personalizagdo de produtos e a
criacdo de novos modelos operacionais”.

Para Santos (2019), a Contabilidade tem como objetivo gerar informagdes relevantes
gue possam ser Uteis na tomada de decisdes para, assim, controlar o patriménio. Para tanto,
necessita acompanhar a evolucao da sociedade, bem como as exigéncias dos seus usuarios, e
vem buscando melhorar suas praticas com o decorrer do tempo e das evolugdes culturais,
econdmica, social, politica e cientifica. Portanto, “é necessario tornar evidente essas
mudancas que ocorreram na histéria da Contabilidade para melhor entendimento do cenario
que € vivido nos dias atuais” (SANTOS, 2019, p. 2).

Dessa forma, deve-se considerar que a evolucdo da tecnologia, a eficiéncia das
informacBes e o avanco da ciéncia proporcionam a sociedade suporte para que esta
acompanhe a intensa globalizagdo vivida atualmente. A vista disso, 0s processos contabeis
tornaram-se mais seguros e ageis, além disso, viabiliza ao contador uma rapida mobilidade
com os dados fornecidos, o qual gera uma produtividade para ambas as partes envolvidas
tomarem decisdes com eficiéncia (SANTOS; KONZEN, 2020).

Afirma Bomfim (2020) que os avangos tecnoldgicos, a informatica e os sistemas
avancados de comunicacao contabil desfiguraram a velha imagem do guarda livros denotada
ao profissional contabil outrora. Ainda de acordo com a autora, “o contador, agora Gestor da
Informac&o, devera realizar a triagem dessas informagdes dizendo quais séo relevantes ou nao
para o futuro desenvolvimento da organiza¢ao” (BOMFIM, 2020, p. 69).

Portanto, entende-se que a problematica que permeia esta discussao € identificar qual o
perfil dos profissionais de Contabilidade diante dos avangos tecnoldgicos, tendo como
delimitacdo da pesquisa os profissionais atuantes do mercado de trabalho nas cidades do Vale
do Mamanguape. Com isso, para sanar o tema discutido, esta pesquisa tem como objetivo
analisar o perfil dos profissionais contibeis com os avangos tecnoldgicos, por meio da
influéncia das inovagdes tecnoldgicas no mercado contabil.

Diante da discussdo acima, o presente estudo torna-se relevante a medida que busca
contribuir com o avango do conhecimento da area, da mesma maneira que mostra a
importancia da evolugdo do profissional contabil no mercado de trabalho atual. Conforme
Virtuoso e Martins (2018), o mercado de trabalho, a partir das inovagdes tecnoldgicas,
impulsiona o profissional a buscar qualidade e melhoria do seu servigo prestado a sociedade,
contribuindo com o progresso dos conhecimentos contabeis e a propria atuacao profissional, o
gual assume uma postura notavel dentro da sociedade.



oo Ed&
& 3

& R
o, &

Na visdo de Souza e Gasparetto (2018), estudos relacionados as inovacdes tecnologicas
que afetam o funcionamento das empresas sdo essenciais para o0 desenvolvimento do
conhecimento na area, e Se comprovam por:

[...] refletir sobre os possiveis impactos da automatizagdo de atividades e outras
mudancas que estdo ocorrendo nas empresas, para a profissdo contabil e todas as
demais profissdes que envolvem a area de negdcios, em funcdo da emergéncia da
industria 4.0 (SOUZA; GASPARETO, 2018, p. 3).

Por conseguinte, Kounrouzan (2017, p. 3) afirma que “cabe aos profissionais da
Contabilidade a responsabilidade na maximizagdo da utilidade da informacéo contébil e todo
o trabalho de procurar atender aos diferentes usuarios desta informacéo”.

A pesquisa foi realizada quantitativamente com profissionais contébeis nas cidades do
Vale de Mamanguape e adjacentes, na Paraiba, sobre o tema proposto. Foram aplicados
questionarios com o intuito de adquirir perspectivas sobre a temética em estudo.

2 Fundamentacdo Teorica

A fundamentacdo tedrica aborda as inovagdes tecnoldgicas no mercado de trabalho
contabil e o novo perfil dos contadores a partir dos avancos tecnolégicos.

2.1 Inovacdes tecnoldgicas no mercado de trabalho contabil

Partindo de um cenario em que o mundo anseia por novos métodos que ampliem as
relagbes socioeconémicas, 0 homem encontra nas revolucbes uma forma de alcancar seus
interesses, uma vez que por meio delas é possivel alcancar mudancas abruptas que contribuam
com o crescimento dessas relagcdes. Neste sentido, Schwab (2019) exemplifica as fases da
Revolucdo Industrial: a primeira teve como marco a mecanizacdo da producdo; na segunda
houve uma melhoria da mecanizacao, quando a eletricidade proporcionou uma execu¢ao mais
eficiente da producdo; ja a terceira se refere ao processo de insercdo digital nos processos
operacionais realizados dentro das empresas, com o advento dos computadores.

A fase atual da Revolucdo Industrial se caracteriza pelo aperfeicoamento da
informatizacéo, cujo intuito é proporcionar uma nova forma de pensamento para a gestdo das
empresas.

O avanco tecnoldgico de maquinas e equipamentos sempre foi uma constante dentro
do campo industrial, porém, conforme o relatorio “The Future of Jobs”, o
surgimento da “Internet das Coisas”, ¢ o grande divisor e fomentador da nova
revolugdo industrial, posto que permite promover um diélogo entre sistemas e
equipamentos de forma autbnoma, possibilitando, inclusive, a tomada de decises
sem interferéncia humana, seguindo somente a leitura dos dados dos sistemas dos
modulos de producdo. O mesmo relatorio acrescenta que a partir de 2018, a “Internet
das coisas” se somardo a Inteligéncia Artificial e a Robdtica com automagao,
complementando assim o tripé que servird de motor para o rapido avanco da 42
Revolucdo Industrial (AMORIM, 2017, p. 248).

O impacto resultante da Quarta Revolucdo Industrial atingiu diversas categorias de
trabalho, principalmente aquelas que, segundo Schwab (2019), envolvem o trabalho mecénico
repetitivo e o trabalho manual de precisdo, que ja estdo passando pelo processo de
automatizacdo dos seus trabalhos realizados, a fim de gerar resultados mais precisos e
eficientes para 0s seus USUArios.

Uma das areas afetadas pela automacdo dos trabalhos realizados é a Contabilidade, a
qual propBe um avango expressivo das praticas realizadas no mercado de trabalho contabil,
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realidade esta que se torna essencial diante da situacdo enfrentada, em outrora, quando se
mostrou inerte por ndo conseguir permutar informacdes eficientes entre seus usuarios. E para
que esse avanco tecnoldgico ocorra, faz-se necessario a adesdo de algumas ferramentas
operacionais que contribuam com a execucdo das atividades, tais como o0s Sistemas de
Informacdo Contabil (SICs), softwares de processamento de dados, Sistema Publico de
Escrituracdo Fiscal (Sped), entre outros (ZWIRTES; ALVES, 2015).

Essa inovacdo das praticas contdbeis acontece de forma relevante, e proporciona uma
substituicdo das préaticas antigas. No entanto, ndo se deve pensar que essa € uma revolucao
que confronta o trabalho mental do homem com o trabalho padronizado realizado pelas
maquinas, mas sim busca a renovagdo de suas praticas para entdo realizar um trabalho mais
eficiente. Desse modo, como afirma Schwab (2019), essa realidade permite que o0s
profissionais preparem sua forca de trabalho e desenvolvam modelos de atuagdo inovadora
para trabalhar com méaquinas cada vez mais capazes, conectadas e inteligentes, tendo em vista
que esta é uma maneira de explorar as mudancas tecnoldgicas a favor do fornecimento de
informacdes e na prestacdo de servicos disponibilizados aos usuarios da Contabilidade.

2.2 O novo perfil dos contadores a partir dos avangos tecnoldgicos

Conforme Bomfim (2020), a informatica, além de possibilitar o fluxo de dados por meio
de diversos sistemas, motivou as empresas a exigirem mais habilidades do profissional,
elevando-o a um status de consultor, o qual é primordial para o desenvolvimento da entidade.
Deste modo, a medida que a Contabilidade sofre alteracdes influenciadas pelas evolugdes
tecnoldgicas, o profissional contabil também precisa acompanhar esta evolugéo,
“uma vez que ao assumir responsabilidade, principalmente ligadas a gestao de informacdo, ele
tera como meta a obtencdo, o tratamento e difusdo de informacdes relevantes para a
organizacdo dentro de um espago de tempo habil” (BOMFIM, 2020, p. 69).

Antigamente, o contador era um profissional pouco valorizado e que desempenhava
uma funcdo monotona.

Os processos de escrituracdo eram lentos e as informagdes, na sua grande maioria, se
referiam ao passado, ndo era tempestivo o suficiente para tomada de decis@es, 0 que
perdia a relevancia. Com a influéncia da tecnologia, que processa e automatiza a
informagdo, o papel do Contador se volta ao gerenciamento destas informagdes,
sabendo interpretar o que registra e expor aos gestores 0 momento em que vive a
entidade e os rumos que deve tomar (VIRTUOSO; MARTINS, 2018, p. 5).

Esse novo cenario que a Contabilidade vive implica ao contador adotar uma posicao
mais forte, tendo em vista que as informacdes geradas passam a participar do processo de
decisdo dentro das empresas. Os autores supracitados contribuem ainda afirmando que
“¢ preciso deixar de operacionalizar a geracdo de informagdo e assumir a lideranga dos
processos e se inteirar de tudo o0 que acontece a sua volta na empresa onde atua, e para isso, é
preciso ter coragem para enfrentar e resolver desafios imprevisiveis” (VIRTUOSO,;
MARTINS, 2018, p. 5).

Ainda alinhado com esse pensamento, Oliveira, Cenedese e Ferraz (2015) contribuem
com a visdo de que é imprescindivel para o profissional contabil um comportamento ético e
integro com a empresa para manter-se no mercado de trabalho e prestar servico a sociedade,
tendo, assim, uma contribuigéo positiva para a instituicdo. O envolvimento do profissional na
empresa é fundamental, pois é possivel que esta tome as decisdes corretas para possiveis
mudancas ou permanéncia no vinculo empregaticio com base nas informac6es fornecidas pelo
departamento de Contabilidade.
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A preparacdo desse profissional contabil que é capaz de produzir informacdes que
influenciam no processo de tomada de decisdo deve estar em constante atualizacdo, haja vista
que a sociedade esta sempre se renovando.

Logo, “o trabalho do contador ndo estd perdendo espacgo e nao tende a desaparecer. Este
pensamento pode surgir de profissionais nao capacitados, que se limitam a técnica de ‘debitar
e creditar’, esquecendo do aspecto cientifico que a contabilidade demanda.” (BOMFIM, 2020,
p. 69).

Destarte, em decorréncia dessas mudangas, as instituicdes de ensino devem reagir a essa
nova realidade reavaliando a estrutura em que os futuros contadores serdo formados,
mantendo o profissional informado sobre a evolucao da profissao.

3 Procedimentos Metodoldgicos

Ao realizar um breve histdrico sobre os estudos quantitativos, é possivel constatar que
estes vém alcancando um lugar importante dentro das pesquisas nas Ultimas décadas, tendo
em vista que o uso dos sistemas informatizados possibilitou um trabalho mais eficiente na
producdo de dados e informacdes (SILVA; RUSSO; OLIVEIRA, 2018).

Conforme Mussi et al. (2019, p. 419), uma abordagem quantitativa considerada de
forma relevante é “aquela que ndo se interessa pelo singular, o individual, o diferenciado, ou
seja, 0 pessoal. Nesta abordagem, o interesse € no coletivo, naquilo que pode ser
predominante como caracteristica do grupo”. Tendo em vista que a temética discutida no
decorrer desta pesquisa se refere a uma realidade dinamica vivida pela sociedade, relacionada
as consequéncias impostas pelos avancos tecnologicos, é plausivel que o estudo realizado
esteja fundamentado na abordagem quantitativa.

A delimitacdo da pesquisa se concentra nas cidades do Vale do Mamanguape. A partir
da pesquisa bibliografica deste estudo, com a intencdo de mapear o perfil do contador na
atualidade, alguns autores, como Bomfim (2020), Mussi et al. (2019), Schwab (2019), Silva,
Russo e Oliveira (2018) e Virtuoso e Martins (2018), auxiliaram no processo de formulacédo
das questdes a respeito da tematica trabalhada.

Foram elaboradas 13 perguntas, tanto objetivas como subjetivas, com o intuito de
tabular os dados, além de captar a percepcao aberta das ideias dos participantes sobre o tema
proposto. Ao todo, foram enviados questionarios para 40 profissionais que atuam na area
contabil, todavia apenas 17 responderam em tempo habil.

Apbs a realizacdo da coleta de dados, foi produzida uma analise das informactes
adquiridas nos questionarios e a perspectiva constituida de cada um, com a finalidade de
entender melhor a situacdo atual vivida no meio contabil.

4 Apresentacdo e Analise dos Resultados

Apos a coleta dos dados obtidos com a aplicacdo do questionario, por meio do qual foi
atingido um resultado de 17 respostas, € possivel tracar algumas caracteristicas dos
participantes, tais como: idade, sexo, cidade onde reside, formacdo académica, entre outras.
Deste modo, a faixa etaria identificada é de 22 a 32 anos, sendo 11 mulheres e 6 homens, e as
localidades apresentadas séo: Jodo Pessoa, Mamanguape, Itapororoca, Guarabira e Alagoinha,
cidades do estado da Paraiba. Quanto a formacdo académica dos participantes, pode-se
afirmar que 94,1% (16) possuem bacharelado em Ciéncias Contabeis, fator este que agrega
relevancia a pesquisa, uma vez que sdo conhecedores atuantes da tematica estudada. Apenas
5,9% (1), tem formacdo em outra area, que neste caso € o curso de Administracao.

Um dos pontos abordados no questionario € o tempo de experiéncia adquirido pelos
profissionais, expostos nos intervalos de tempo, sendo eles: de 0 a 2 anos (47,1%); de 2 a 5
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anos (35,3%); de 5 a 10 anos (0%); e mais de 10 anos (17,6%). Outra informacao descreve as
categorias de atuacdo dentro das empresas contébeis que sdo exercidas pelos participantes,
apresentadas no Grafico 1.

Grafico 1 — Areas de atuacéo dentro das empresas/escritorios contabeis

@ Tributario

@ Societario
Controladoria

@ Departamento Pessoal

@ Publica/Governamental

@ Pericia

@ Auditoria

@ Consultoria

@ Docéncia

@ Empresario contabil

@ Outros.

Fonte: dados da pesquisa.

Segundo os dados expostos no Grafico 1, as areas de atuacdo que detém maior
concentracdo sdo a tributaria e a empresarial contabil, ambas direcionadas aos processos
contébeis necessarios para que uma empresa opere em pleno funcionamento, tanto no aspecto
fiscal como também nas demonstracdes de resultados fornecidos aos usuarios. Logo, as
inovacdes tecnoldgicas no meio contabil vém para suprir as necessidades das empresas em
poder gerar informac6es melhores. E € fundamentado nesse ponto de vista que com a questdo
“de acordo com o seu tempo de experiéncia, como vocé classifica as mudancas ocorridas no
setor contabil diante do surgimento das novas tecnologias?” obteve um resultado de 100% dos
participantes respondendo que foram muito significativas.

Correspondente a esse posicionamento, Schwab (2019) certifica que para atender as
exigéncias tecnoldgicas, o profissional tem que buscar a capacitacdo apropriada para lidar
com os recursos cada mais avangados do mercado de trabalho. Portanto, cabe ao profissional
autoavaliar suas habilidades com essas novas tecnologias e buscar melhoré-las.

O Grafico 2 registra a visdo dos integrantes do questionario a respeito do seu nivel de
conhecimento e habilidade com as novas tecnologias que surgiram no trabalho contabil.
Assim, os participantes se autoavaliaram com relacdo ao dominio das ferramentas disponiveis
no servigo prestado pela Contabilidade dentro das empresas. Cerca de 58% consideraram bom
o nivel de conhecimento e habilidades com essas ferramentas tecnoldgicas.

Gréfico 2 — Avaliacdo dos conhecimentos e habilidades perante as novas tecnologias
contabeis

@ Muito bom

® Bom
Regular

® Ruim

@ Muito Ruim

Fonte: dados da pesquisa.

A medida que as inovagbes impdem mudancas no meio contabil, consequentemente 0s
profissionais precisam explorar mais suas habilidades para gerir as informagdes que séo
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produzidas (BOMFIM, 2020). Atendendo a essa perspectiva, o Grafico 3 mostra os resultados
de uma das questdes abordadas nesta pesquisa, identificando a frequéncia com que eles
buscam meios de treinamento e/ou aperfeicoamento para as atribuicdes que o mercado de
trabalho exige.

Gréfico 3 — Treinamentos e capacitagdes profissionais

@® Mensal
@ Semestral
Anual

Fonte: dados da pesquisa.

Os resultados apresentados no Grafico 3 comprovam que a capacitagdo do profissional
tende a ser semestral na sua maioria, embora mesmo que em parcelas menores seja mensal ou
anual. Assim sendo, uma capacitacdo continua deve ser gradativa, considerando que o
contador precisa analisar, entender e solucionar as diversas situacGes que podem surgir no
ambito de uma empresa.

Tendo em mente que as praticas iniciais da Contabilidade nas empresas eram lentas e
executadas de forma repetitiva, entende-se a importancia dos novos sistemas informatizados e
0 quanto eles favoreceram o processo de tomada de decisdes dos usuarios, proporcionando,
assim, uma agilidade nos servicos prestados pelo profissional contabil (VIRTUOSO,;
MARTINS, 2018). Na questdo formulada a respeito dessa colocagéo, tem-se “Sabendo que as
inovacdes tecnoldgicas proporcionaram mudancas na execucgdo das tarefas, deixando para tras
o0 trabalho manual e repetitivo, e evoluindo seu processo de automacdo, vocé concorda que o
trabalho contabil se tornou mais agil?”, e as alternativas apresentadas foram “Sim” ou “Nao”.
A resposta alcangada foi unanime para o “Sim”.

Portanto, é perceptivel, na amostra investigada, que a agilidade € um beneficio
proporcionado pelo avanco que os sistemas automatizados atribuiram aos servicos contabeis
que sdo prestados & comunidade. E, para o contador, essa € uma vantagem que faz a diferenca
no seu trabalho, podendo gerar melhoria para ambas as partes, uma vez que o profissional
economiza seu tempo com as praticas manuais repetitivas para entdo se dedicar mais aos
usuarios, os quais sdo beneficiados com a transparéncia das opera¢es que sdo fornecidas.
Colaborando com esse pensamento, Virtuoso e Martins (2018) dizem que o contador precisa
apropriar-se dos processos que regem uma empresa e tudo que estiver a sua volta, ou seja, em
de se preocupar somente com a producéo da informagéo, é preciso se dedicar em usa-la com
eficiéncia, para que, assim, tenha carater decisério nas tomadas de decisdo.

Refletindo sobre essa perspectiva, caso o profissional ganhe agilidade nos seus servicos,
deve se preocupar na forma como vai usar o seu tempo. Por esse motivo, foi interrogado aos
participantes da pesquisa o seguinte: “A medida que as praticas contabeis se tornam mais
eficientes, estas favoreceram maior disponibilidade de tempo do profissional para executar
outras funcdes. De que forma vocé usufrui desse tempo?” E os resultados estdo apresentados
na Tabela 1.

Tabela 1 — Utilizacdo do tempo pelos contadores

Alternativas N° de respostas
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Capacitacdo profissional 6
Busca de novos clientes 4
Prestar consultoria aos usuarios 7
Total 17

Fonte: dados da pesquisa.

Mediante os resultados da Tabela 1, entende-se que a preocupacdo dos contadores se
concentra no relacionamento com o cliente, disponibilizando a maior parte do seu tempo a
entender melhor as particularidades de cada empresa e prestar consultoria especifica para cada
uma delas, ofertando informacdes tempestivas e fidedignas que sejam usadas na tomada de
decisbes. Bomfim (2020, p. 68) corrobora afirmando que nessa nova fase da Contabilidade
cabe ao contador “a explicagdo e interpretagdo dos fendmenos patrimoniais, sendo necessario
para isso cada vez mais a intelectualiza¢ao do conhecimento contabil”.

Outro fator que prevaleceu, ainda referente a Tabela 1, foi a capacitacdo profissional,
demostrando que é por meio desta que podem se qualificar e aperfeicoar suas habilidades para
desempenhar as funcdes atribuidas pelo mercado de trabalho de forma produtiva.

As inovacBes e mudancgas causadas pelos avangos tecnologicos trouxeram ao meio
contabil diversos beneficios que ocasionaram melhorias nas atividades realizadas (BOMFIM,
2020). Assim, a respeito de qual beneficio, entre os listados nas alternativas, o participante
julgaria ser o mais relevante, observando sua influéncia na melhoria do trabalho contabil, foi
elaborada a Tabela 2.

Tabela 2 — Beneficios gerados pelos avancos tecnologicos

Alternativas N° de respostas
Agilidade e ganho de tempo 6
Analise dos dados com maior precisdo 7
Resposta imediata aos clientes 2
Padronizag8o dos processos 2
Total 17

Fonte: dados da pesquisa.

A Tabela 2 apresenta as alternativas referentes aos beneficios gerados para as atividades
contébeis, na qual é possivel identificar que os participantes julgam que a analise dos dados
com maior precisdo € um dos beneficios mais evidenciados, tendo em vista que por meio dela
é permitido executar servigos mais confidveis, proporcionando soluc@es eficientes que gerem
resultados positivos aos seus usuarios. Ainda de acordo com os dados apresentados na Tabela
2, a agilidade e ganho de tempo nos servicos prestados pelos contadores também € um dos
beneficios ressaltados, considerando que este se caracteriza por sua relevancia diante da
situacdo vivenciada pela Contabilidade.

Novas perspectivas tendem a ser tracadas para o profissional atuante no mercado de
trabalho contébil, percebendo que ele precisa acumular diversos conhecimentos e, assim, ele
se torna um componente de extrema importancia dentro das empresas. Dentro desse contexto
das evolucbes tecnoldgicas, surge um pensamento sobre como estara a pratica da
Contabilidade nas proximas décadas. As colocacdes feitam pelos participantes na Unica
questdo aberta, na qual deveria responder sobre como deve ser a execucdo da Contabilidade
nos anos futuros, as opinides coincidem umas com as outras quando apontam que a tendéncia
é se tornar cada vez mais digital e automatizada, acompanhando sempre as evolu¢des do meio
tecnoldgico.

Em alguns exemplos, as respostas afirmam que “com o avango das novas tecnologias,
acredita-se que a pratica contabil ira ser modificada ainda mais, ¢ de forma positiva”, outros
expressam que “o futuro € de processos mais ageis e analises maiS precisas, otimizando o
tempo para prestacdo de informagdes a todos os seus usuarios”. Continuando com as falas dos
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participantes, pode-se reconhecer que a Contabilidade esta “cada dia mais digital, envolvendo
softwares mais inteligentes movidos a inteligéncia artificial, com uso reduzido de agentes
humanos nos processos”, entendendo que “sera cada vez mais automatizada, tendo a pessoa
do contador apenas realizando as andlises e interpretando os dados gerais pelo sistema”.
Portanto, essa € a realidade que a Contabilidade esta inserida, com evolucdes significativas
que d&o qualidade aos servigos prestados e ressaltam a importancia do papel do contador para
a sociedade.

5 Consideracdes Finais

De acordo com a tematica discutida na pesquisa, a qual teve como objetivo analisar o
perfil dos profissionais contabeis com os avancos tecnoldgicos, analisando a influéncia das
inovacOes tecnoldgicas no mercado contabil, foi constatado que a Contabilidade é uma area
privilegiada com o desenvolvimento tecnoldgico, e o contador, por sua vez, sofre as
adaptacdes junto com essa evolucdo para entdo estar qualificado o suficiente. Sendo assim, €
notavel que o perfil do contador deve acompanhar as intempéries tecnolégicas, aproveitando-
se para fornecer aos clientes servicos rapidos e confidveis.

Considerando a situagdo em que “o mercado estd cada vez mais competitivo e dinamico,
é de fundamental importancia que os gestores compreendam a necessidade de conhecer e
buscar novas tecnologias, que colabore com o crescimento da empresa” (PAIVA JUNIOR,
2020, p. 39). Portanto, cabe ao profissional aperfeicoar suas habilidades para atender as
exigéncias dos seus usuarios. Dessa forma, o envolvimento deste na empresa € fundamental,
pois é permitido que tome as decisGes corretas para possiveis mudancas, com base nas
informacdes fornecidas pelo departamento de Contabilidade. Sobre essas informacoes,
Oliveira, Cenedese e Ferraz (2015, p. 3) auxiliam que o contador, “além de mostrar os
resultados através dos dados levantados as explica facilitando o entendimento que muita das
vezes chega a ser impossivel para o empreendedor”.

Usando o ponto de vista de um dos participantes, pode-se concluir que:

O contador exercera cada vez mais 0 seu papel no auxilio na tomada de deciséo, e
deixara de lado a fungéo de “entregador de impostos” que ainda vemos no mercado
de trabalho. As atividades estdo se tornando cada vez mais subjetivas e orgéanicas,
deixando o perfil engessado e mecénico para tras. 1sso € bom e nos aproxima cada
vez mais do que realmente somos: profissionais capacitados para entender o
funcionamento das empresas e direcionar os empresarios para a melhor tomada de
decisdo (Entrevistado 1).

Portanto, compreendendo as limitagdes da pesquisa em alcancar um nimero maior de
contadores participantes e, assim, agregar mais informac6es sobre o estudo, espera-se que esta
tenha cooperado para uma melhor compreensdo acerca da nova realidade digital que a
Contabilidade esta inserida, entendendo que o contador esteja sempre disposto a se adaptar as
exigéncias impostas pelo avancgo tecnolégico, e desperte também o interesse de pesquisadores
académicos para esta tematica.
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