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Resumo

Diante do papel fundamental que a Contabilidade exerce na sociedade e, de acordo com as
responsabilidades exercidas por seus profissionais, € importante investigar como as suas
atribuicOes estdo sendo avaliadas pela sociedade. Dessa forma, este trabalho objetiva analisar,
em dois municipios paraibanos, uma percepcdo que se tem do profissional de contabilidade,
suscitando reflexdes que possam colaborar com a classe contabil, nesses municipios, no sentido
de seu reconhecimento e valorizacdo. A justificativa para a realizacdo deste trabalho surgiu a
partir da necessidade de identificar se hd equivocos relacionados a atividade profissional de
contabilidade. A metodologia se desenha por meio de uma pesquisa de natureza basica,
classificada como exploratdria e descritiva, e quanto sua abordagem, classificada qualitativa e
quantitativa. Os dados foram coletados por meio de um levantamento através de um
questionario on-line via aplicativo google forms. Quarenta e nove pessoas dos municipios de
Mamanguape e Rio Tinto/PB responderam, de forma voluntaria e anénima, ao questionario.
Conclui-se que o cenério das fungdes exercidas pelo contador é vista de forma positiva. A
maioria dos respondentes (63,3%) concorda e concorda fortemente que possui um nivel de
conhecimento alto sobre as atividades executadas pelo contador e 93,9% possui uma Visdo
positiva em relacdo ao profissional de contabilidade. A pesquisa foi considerada satisfatoria e
favorece a uma percepcdo de que o profissional contabil evolui com em sua responsabilidade
social e exerce as suas atividades de forma organizada tornando-se um profissional importante
nas decisfes das empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade social. Profissional contébil. Percepcéo social.
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1. INTRODUCAO

A constante evolucdo da ciéncia contabil, ao longo dos anos, possibilitou o surgimento
de novas e melhores condi¢des de controle sobre o patriménio. Por meio de um sistema agil e
eficiente, as organizacdes sdo capazes de tomar iniciativas e garantir a continuidade de seus
objetivos rumo ao sucesso (SILVA, 2008). Devido a maior qualificagdo do profissional
contabil, adquirindo habilidades em determinadas areas, aumenta também a necessidade de
qualquer tipo de empresa contrata-los (FONSECA et al., 2014). Sabe-se que o profissional de
contabilidade tem fundamental importancia no controle da administracdo para o funcionamento
de empresas de grande, médio e pequeno porte (PALHARES; RODRIGUES, 1992;
MALACRIDA et al., 2019).

Autores como Mussolini (1994) e Curty e Tavares (2014) tém fomentado a discussao
sobre a atuacdo do contador, suscitando algumas reflexdes e apontando alguns problemas que
podem levar a percepcdo de uma imagem negativa desse profissional, como por exemplo: a
falta de clareza nas fungdes exercidas acarreta desafios no exercicio de suas atividades e eleva
o nivel de inseguranca para a sociedade; parte da sociedade acredita, de forma negativa, que as
atividades do contador se relacionam com fraudes, atos ilicitos e meios para burlar e ‘'maquiar’
declaracGes de impostos e de calculos que favorecam a evaséo de receitas fiscais, trabalhistas,
previdencidrias e outras; ndo utilizacdo de técnicas de marketing; e a baixa qualidade do ensino
superior.

Nesse contexto, este trabalho tem como principal objetivo analisar a percepcéo que,
parte dos comerciantes e a sociedade dos municipios paraibanos de Mamanguape e Rio Tinto,
tém em relagdo ao contador, verificando se ocorrem equivocos relacionados a profissdo. Em
busca de contribuir com o esclarecimento dos questionamentos levantados, foram elaborados
0s objetivos especificos. S&o eles:

0] realizar um levantamento bibliogréfico, visando apresentar conceitos tedricos
que envolvem a tematica;

(i) pesquisar, por meio da aplicacdo de um questionario, a visao (percepg¢do) que
a sociedade tem sobre as atribui¢des do profissional de contabilidade;

(i) analisar os resultados e discutir sobre as atividades que séo executadas por
estes profissionais destacando sua principal funcao.

Esse artigo se justifica na tentativa de contribuir na informacao sobre o desempenho da
funcéo do profissional contador, favorecendo novas discussdes acerca de sua formagéo e
auxiliando na desmistificacdo de sua verdadeira funcao. O escopo deste trabalho se limitaa uma
pesquisa de campo, mais precisamente nas cidades de Mamanguape e Rio Tinto, ambas situadas
na Zona da Mata da Paraiba. Tais cidades foram escolhidas por serem as duas principais cidades
da microrregido do Litoral Norte, do estado da Paraiba, e por sediarem o Campus 1V da UFPB;
nesses municipios se encontrarem escritorios de contabilidade prestando servicos a sociedade,
o que fortalece um entendimento mais amplo, acerca do que esta sendo proposto no objeto de
estudo. A pesquisa se da de forma digital devido ao cuidados necessarios ao enfrentamento da
pandemia da COVID 19.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo sintetiza os principais conceitos que envolvem este trabalho. E apresentado
um breve histérico da evolucdo da contabilidade mundial e no Brasil (2.1) e as



responsabilidades sociais e civis dos profissionais de contabilidade (2.2; 2.3).

2.1 CONTABILIDADE: BREVE HISTORICO

Embora existam muitos relatos sobre a historia da contabilidade, pode-se dizer que €
dificil descrever como a mesma surgiu. Pode-se apenas descrever que a contabilidade teve sua
origem nos primordios da civilizagdo, surgindo da necessidade de registrar os movimentos das
transag0es comerciais.

A histdria da contabilidade esta estreitamente ligada a histéria do comércio.
Sabemos que o homem primitivo retirava da natureza apenas aquilo que
precisava para a sua subsisténcia. Gradativamente, ele passou a acumular
bens e a trocé-los por outros. (PALHARES; RODRIGUES, 1992, p. 9).

A contabilidade também surgiu pela necessidade dos individuos em acompanhar e
controlar a evolucdo de seu patrimonio. Nesse pensar, a contabilidade faz parte do
desenvolvimento e da evolugdo do ser humano e da sociedade e ¢ tdo antiga quanto a origem
do homem pensante (IUDICIBUS, 2000).

Dessa forma, percebe-se que, desde as épocas mais remotas, 0s individuos se organizam
no sentido de controlar seus bens, como por exemplo, as a¢cdes de comércio por meio da troca
de bens e mercadorias. Com o enriquecimento das civilizagdes, a contabilidade evoluiu de
acordo com cada povo e sua cultura conforme (ZANLUCA, 2016).

As primeiras cidades comerciais foram as dos fenicios, todavia a pratica comercial ndo
se restringia apenas a eles, era também exercida por outras civilizages na antiguidade. Na
Babildnia ja existia a cobranca de impostos na forma escrita, embora fosse rudimentar. Devido
as grandes invencdes da época (Era técnica), como o moinho de vento, e a bussola, o periodo
medieval foi fundamental para a histdria da contabilidade (ZANLUCA, 2016).

A medida que os homens iam obtendo e possuindo mais bens, tornava-se mais dificil a
organizacdo e o controle. Dessa forma, foi pensando no futuro, que o homem realizou os
primeiros registros contabeis a fim de que pudesse conhecer as suas reais possibilidades de uso,
de consumo e de producéo.

Conforme as necessidades de cada periodo historico, a contabilidade foi se aprimorando
e acompanhando o desenvolvimento econémico, tendo como principal objetivo gerar
informac0es para a tomada de decis@es relacionadas a informacao contabil. ludicibus (2011)
afirma que a funcdo do contador também focaliza a transmissdo de informacdes Uteis a todos
0s que se encontram envolvidos com contabilidade para, em seguida, serem capazes de tomar
decisdes.

Diante disso, a contabilidade se tornou uma necessidade para estabelecer o controle das
inlmeras riquezas que 0 novo mundo apresentava e as informacdes geradas pela contabilidade
se tornaram um incentivo necessario para a geréncia de uma organizacdo empresarial
(MARION, 2008).

A histéria da contabilidade no Brasil inicia-se a partir da época Colonial, com o
descobrimento. Mas foi apenas no século XV 111 que surgiu e ocorreu a primeira regulamentacéo
brasileira da profissdo contabil, no ano de 1870, através do Decreto Imperial n® 4.475. Nesse
periodo, o profissional contabil recebia 0 nome de guarda-livros. Anos depois, essa expressao
desapareceu e se observou um excelente e valorizado mercado de trabalho para os contabilistas
(REIS; SILVA; SILVA 2007).

A contabilidade brasileira foi intensamente influenciada pela escola e cultura italiana, e
evoluiu de acordo com a legislagéo fiscal. Sendo assim, ao longo dos séculos, a contabilidade
tornou-se indispensavel para a existéncia mercantil e a teoria da contabilidade se tornou
fundamental para formagao do profissional da Contabilidade (IUDICIBUS, 2000).

Como visto anteriormente, a contabilidade surgiu desde os primoérdios da humanidade;



€ uma ciéncia social que esta associada ao surgimento do capitalismo, tendo como objeto de
estudo o patrimdnio e as entidades econdmico-administrativas, e por finalidade, o fornecimento
de informacGes econdmicas e financeiras acerca destas entidades (patrimdnio).

No entendimento de Palhares (1992, p. 13), “a contabilidade ¢ justamente a ciéncia que
estuda e estabelece normas para o controle, registro e andlise de fatos econdmicos e
financeiros”. Sendo assim, a fun¢ao da contabilidade ¢ fornecer informagdes para a tomada de
decisdo. A contabilidade é vista como o pilar central da empresa.

A evolucéo da contabilidade foi lenta e por milénios a sua historia se confunde com a
prépria histéria do individuo. A contabilidade tanto pode ser aplicada em pessoas fisicas como
para pessoa juridica.

Nas Ultimas décadas, gragas aos avancos tecnoldgicos e os sistemas informatizados, os
registros de dados ocorreram de forma mais rapida, proporcionando ao contador mais tempo
para analisar as constantes informag@es presentes nos relatorios, e assim explanar os resultados
das atividades econdmicas.

Diante disso, o contador pode ajudar satisfatoriamente a equipe de trabalho no
planejamento empresarial, pois, conhecendo as técnicas contabeis, dedicando-se em explorar e
explicar as mais diversas variagdes nos resultados e envolvendo-se nas decisdes executivas, ele
podera apresentar boas propostas, participando de todas as agdes importantes da empresa. Nesse
sentido, as principais tarefas desenvolvidas pelo contador séo respectivamente:

Revisar a escrituragdo das operacles; Elaborar as demonstracdes
contabeis; Elaborar o planejamento tributario da entidade; Elaborar as
declaracfes (obrigacfes acessOrias da empresa); Apresentar para 0S
usuarios internos analise das modificacbes econémicas financeiras da
entidade. (SANTOS et al., 2011, p. 17).

Com base nesses pressupostos, o profissional contébil deve ser atualizado, dinamico,
capaz de orientar seus clientes, de forma ética e profissional, demonstrando comprometimento
com as questdes de responsabilidade civis e sociais do contador.

2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL DO CONTADOR

A contabilidade possui papel fundamental para a sociedade, pois serve como um
termdmetro que percebe possiveis danos e auxilia as empresas. Ou seja, a profissdo contabil
esta ligada ao desenvolvimento socioeconémico da humanidade, tornando-se o ponto de ligacdo
entre Estado, sociedade e empresas.

Os profissionais da contabilidade devem, segundo Mussolini (1994), utiliza-la, de
acordo com o seu conteldo teorico, técnico e pratico, como meio de alavancar o
desenvolvimento econdmico, através da adequada utilizacdo das ferramentas da Contabilidade
Financeira e Gerencial, dessa forma, devem estar atentos para executar estas func¢des de forma
ética e socialmente responsavel.

Diante da afirmativa acima, o profissional contabil também engloba outros encargos,
tais como a responsabilidade social que fortemente se interliga ao cotidiano administrativo e
gerencial das organizagbes da sociedade. A responsabilidade tem como principal foco
encaminhar as tarefas das empresas para o seu desenvolvimento social, planejando suas
atividades, atendendo as demandas de todos e ndo apenas dos acionistas ou proprietarios.

Como um profissional que detém do conhecimento das informacdes e dos processos
empresariais, o contador deve atuar de forma que dé a sua contribuicdo social, que deflui da
conviccdo intima e consciente de cada profissional, fazendo com que os seus trabalhos
desenvolvidos em uma empresa sejam de extrema relevancia para a coletividade a qual é
integrante.



Caso ocorra, por parte do profissional contabil, uma gestdo destas informag6es de forma
contraria ele pode provocar a derrocada de um empreendimento, trazendo prejuizos para
empregados, acionistas, governos e para toda a sociedade (MUSSOLINI, 1994).

Dessa forma, todo profissional de contabilidade deveria ter o dever e a preocupacéo de
criar meios para que a sociedade tenha conhecimento de sua principal responsabilidade social.
E tendo como seu principal escudo, o conhecimento e suas competéncias, trazendo suas
contribuigOes para o sucesso das empresas gerando um grande desenvolvimento social e
econdmico ndo apenas das empresas, mas também o desenvolvimento da propria profissao
contabil.

2.3 RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONTADOR

A responsabilidade civil do contador existe desde os primordios da humanidade e atribui
ao sujeito o dever de assumir as consequéncias de suas agoes. Nesse entendimento, Diniz (2006,
p. 40) descreve que “a responsabilidade civil ¢ a aplicagdo de medida que obrigue uma pessoa
a reparar o dano moral ou patrimonial causado a terceiros, em razdo de ato por ela mesmo
praticado”. Em outras palavras, a responsabilidade civil determina a obrigagdao de reparar ou
ressarcir o dano quando este for causado injustamente a outros.

Por meio da responsabilidade civil, o profissional de contabilidade, no exercicio da sua
funcdo e de acordo com a Lei 10.406/02 — Cddigo Civil Brasileiro (CCB) assume suas
atribuicoes podendo o mesmo responder ao seu cliente solidariamente quando praticar atos que
prejudiquem a terceiros.

O Cddigo Civil, na Secdo Il (Do Contabilista e outros Auxiliares), expressa a
responsabilidade civil do contador, preceituando que 0s mesmos sdo responsaveis pelos atos
realizados em relacdo a escrituracdo contabil e fiscal. Assim expressam os artigos 1.177 e 1.178
do CCB:

Art. 1.177. Os assentos lancados nos livros ou fichas do preponente, por
qualquer dos prepostos encarregados de sua escrituracdo, produzem, salvo
se houver procedido de ma-fé, os mesmos efeitos como se o fossem por
aquele. Paragrafo Unico. No exercicio de suas fungdes, 0s prepostos sdo
pessoalmente responséveis, perante os preponentes, pelos atos culposos; e,
perante terceiros, solidariamente com o preponente, pelos atos dolosos.
Art. 1.178. Os preponentes sdo responsaveis pelos atos de quaisquer
prepostos, praticados nos seus estabelecimentos e relativos a atividade da
empresa, ainda que ndo autorizados por escrito. Paragrafo Gnico. Quando
tais atos forem praticados fora do estabelecimento, somente obrigardo o
preponente nos limites dos poderes conferidos por escrito, cujo instrumento
pode ser suprido pela certiddo ou copia auténtica do seu teor. (grifamos)

De acordo com o Cadigo Civil, os lancamentos contdbeis, em livros ou fichas da
empresa, realizados pelo preposto, ou seja, pelo contador, salvo se praticado de ma-fé, é como
tivesse sido praticado pelo proponente (a pessoa fisica e juridica). Os preponentes séo
responsaveis pelos atos praticados pelos prepostos no ambito de seus estabelecimentos, e fora
deles, se tais atos forem relativos a empresa. Essa responsabilidade do preponente se limita aos
poderes conferidos por escrito no mandato outorgado ao preposto. Dessa forma, o contabilista
no exercicio de suas funcdes, pode incorrer em responsabilidade civil por danos causados a
quem presta servigos.

Nesse contexto, o profissional de contabilidade tem significativa responsabilidade
perante a sociedade e a classe na qual exerce suas funcdes, e essa responsabilidade seja social
ou civil.



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A classificacdo metodoldgica desta pesquisa tem como referéncia Silva e Menezes
(2000), que caracterizam a pesquisa quanto: a sua natureza, objetivos, abordagens,
procedimentos técnicos e instrumentos para coleta de dados. Esse artigo quanto a natureza é
uma pesquisa basica, pois apresenta e discute conhecimentos novos sem a necessidade de uma
aplicacdo pratica (SILVA; MENEZES, 2000).

Quanto aos objetivos, este artigo pode ser classificado como ‘exploratdrio’, pois
explora e busca, por meio de referencial tedrico e por aplicacdo de questionario, subsidios para
uma tornar mais explicita a questdo da pesquisa.

Também, pode se considerar este estudo de ‘descritivo’, quando prevé a descricdo das
caracteristicas de um determinado grupo, a populagdo ou fendmeno de relagcdes entre as
variaveis (GIL, 1991).

Quanto a abordagem, esta pesquisa pode ser classificada como ‘qualitativa’ e
‘quantitativa’, pois se trata de uma exploracdo de dados estatisticos simples quantificaveis e
semi estruturado, acerca da coleta e anélise dos dados (DENZIN; LINCOLN, 2006).

Como procedimentos técnicos, esta pesquisa realiza uma revisdo bibliografica (GIL,
1999), para analise da literatura acerca dos conceitos e problematicas que envolvem este
trabalho, realizando-se um levantamento (SILVA; MENEZES, 2000), pois envolve a
interrogacao direta das pessoas por meio da aplica¢do de um questionario on-line, que serve de
instrumento para coleta de dados informativos (RIBEIRO, 2008).

O questionario foi criado no aplicativo Google Forms e é composto de 12 itens, dividido
em duas partes: (1) coleta do perfil do respondente (de forma andnima); e (2) itens sobre a
percepcao do respondente em relacdo ao contador. Definiu-se que alguns itens deveriam usar a
escala Likert, de 1 (discordo fortemente) a 5 (concordo fortemente), utilizada para mensurar o
grau de concordancia, além de itens abertos e de multipla escolha. Os atores envolvidos para a
realizacdo da pesquisa foram comerciantes e a sociedade de uma forma geral, dos municipios
de Rio Tinto e Mamanguape — PB.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O questionario foi enviado por e-mail e whatsapp aos participantes, que opinaram qual
a visdo que eles tém sobre o profissional de contabilidade em relacéo ao seu reconhecimento e
valorizacao.

Um total de 49 participantes responderam o questionario, de modo espontaneo e
andnimo. Na primeira parte do questionario, objetivou-se coletar informacges sobre o perfil dos
respondentes, como: género, municipio que reside e atividade que exerce. Dentre 0s
respondentes 75,5% pertencem ao género feminino, 22,4% ao género masculino e 2,1%
responderam ser ndo binario, como representado na Figura 1.

Figura 1 - Resposta dos participantes sobre o seu género



Qual o seu género?

49 respostas

@ Masculino
@ Feminino
N&o binario

Fonte: Questionario aplicado

Sobre o0 municipio em que residem, 73,5% sdo moradores do municipio de Rio Tinto e

26,5% sdo residentes do municipio de Mamanguape, como apresentado na Figura 2.
Figura 2 - Resposta dos participantes sobre a cidade que reside

Vocé reside em qual municipio?
49 respostas

@ Mamanguape (PB)
@ Rio Tinto (PB)

Fonte: Questionario aplicado

Como dito anteriormente, os dois municipios foram selecionados por serem 0s maiores
da microrregido do Litoral Norte e pela existéncia de um curso de Ciéncias Contabeis no
Campus IV da UFPB.

Em relacéo a atividade exercida pelos respondentes, foi possivel observar que o publico
é diverso, e atuam em &reas e niveis de conhecimentos diferentes. Como esse item é por resposta
aberta, houve liberdade de cada respondente inserir a sua atuacdo. Com o tratamento dos dados,
obteve-se um resultado em que a maioria 8,7% é de estudantes, 6,5% de comerciantes e 4,3%
de advogados e outras atividades, tais como: professor, manicure, secretarios, administrador de
setor.

Em relacdo a segunda parte do questionario, objetivou-se coletar informacGes sobre a
tematica da pesquisa, com itens abertos, de maltipla escolha e de escala Likert. A opinido sobre
o conhecimento dos respondentes acerca da profissdo de contador foi positiva, como
apresentado na Figura 3, em que 98% dos respondentes conhecem a profisséo e 2% ainda néo
conhecem. O profissional contabil deixou de ser um simples ‘guarda livros’, passando a ser
essencial dentro das empresas e tornando-se um profissional mais conhecido dentro da
sociedade.

Figura 3 — Conhecimento sobre a profissdo do contador.



Vocé conhece a profissao de Contador?
49 respostas

® sSim
® Niao

Fonte: Questionario aplicado

Na descrigcéo das respostas abertas, em relagdo a como teriam conhecido a profissao
contabil, os respondentes afirmaram que tomaram conhecimento através de amigos,
reportagens, internet e no cotidiano quando precisavam de servi¢os contabeis. Como se pode
analisar, toda empresa necessita de um contador para a tomada de decisdo e para 0 Seu
desenvolvimento, e por isso o profissional de contabilidade se torna conhecido no dia a dia.

Sobre a visdo do respondente acerca da profissdo do contador, a maioria, 93,9%, possui
uma visdo positiva em relacdo ao profissional de contabilidade. Esse dado reforca que os
profissionais contabeis estdo se adaptando as diferentes situacdes e novas tecnologias: essas
exigéncias fazem com que o contador seja visto de forma positiva como apresentado na Figura
4.

Figura 4 - Resposta dos participantes sobre a imagem do contador

Que visao (imagem) vocé tem do Contador?
49 respostas

@ Positiva
@ Negativa
) Neutra

Fonte: Questionario aplicado

Apesar de alguns autores, como Mussolini (1994) e Curty e Tavares (2014), afirmarem
que existe uma visdo equivocada sobre o contador e suas atividades, os resultados apresentados
nesta pesquisa apontam que, dentro do publico investigado, ndo ha essa percepcdo. Isso pode
ser justificado pelo fécil acesso a informag6es desse publico por meio da internet, por meio de
reportagem como perguntado na pergunta anterior. Além disso, por serem comerciantes,
advogados e estudantes da area, os respondentes podem estar mais familiarizados com as
atividades exercidas pelo contador, como evidenciado nos resultados a seguir.

Os itens analisados a seguir, usaram a escala Likert, 1 (discordo fortemente), 2
(discordo), 3 (neutro), 4 (concordo) e 5 (concordo fortemente), para mensurar graus de
concordancia. De acordo com a Figura 5, € possivel observar que a maioria dos respondentes,
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63,3%, concorda e concorda fortemente que tém um nivel de conhecimento alto sobre as
atividades executadas pelo contador. Além disso, 0 questionamento levantado teve respostas
positivas sobre o conhecimento das atividades do contador, demonstrando que o contador é um
profissional indispensavel em todo tipo de negdcio, pois ele auxilia nas atividades burocraticas
e empreendedores na tomada de deciséo.

Figura 5 - conhecimento acerca das atividades executadas por um contador.

Meu nivel de conhecimento sobre das atividades executadas por um contador é alto !
49 respostas

20

. 16 (32,7%) 15 (30,6%)

9(18,4%)
7 (14,3%)

2 (4.1%)

Fonte: Questionario aplicado

A Figura 6 aponta que a maioria dos respondentes, 87,8%, discorda e discorda
fortemente que a funcdo do contador é restrita apenas para declarar o imposto de renda e calculo
trabalhista. Com isso, pode-se afirmar que o contador evoluiu, pois antes eles eram conhecidos
como guarda-livros, os contadores eram chamados de guarda-livros. A origem desse estranho
nome era proveniente da sua principal funcdo que, até entdo, era a de escriturar e manter em
boa ordem os livros mercantis das empresas comerciais. A profissdo do contador continua
evoluindo todos os dias, deixando no passado esse estigma de ser restrito a apenas algumas
atividades. O contador hoje tem grande influéncia nas decisdes estratégicas de seus clientes.

Figura 6 - Resposta dos participantes sobre a funcdo do contador

A funcédo do contador é restrita apenas para declarar o imposto de renda e célculo trabalhista !
49 respostas

40

36 (73,5%)
30

20

7(14,3%) 5 (10.2%) 1(2%) 0(0%)

1 2 3 4 5

Fonte: Questionario aplicado
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Ao analisar a Figura 7, abaixo, demonstra que a maioria dos respondentes, 73,4%,
concorda e concorda fortemente que os profissionais de contabilidade fornecem informacdes
de forma clara. Pode-se verificar que a responsabilidade e a ética dos profissionais se mantém
firmes no fornecimento de informagdes claras o que faz com o que este profissional ganhe
destaque no mercado de trabalho.

Figura 7 - Resposta dos participantes sobre a clareza das informa¢des do contador

Quando precisei de um Contador ele ofereceu as informagdes de forma clara
49 respostas

30

3 (46.9%
20 23 (46,9%)
13 (26.,5%)

8 (16,3%)
5(10,2%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Fonte: Questionario aplicado

Com base na Figura 8, foi possivel analisar que 93,9% dos respondentes concordam e
concordam fortemente que o profissional contabil precisa divulgar e esclarecer mais suas
funcdes, pois dessa forma os contadores vao conseguir ter uma visibilidade maior e ganhar
destaque no mercado de trabalho. Constata-se entdo, a importancia da divulgacéo da profissdo
contébil, logicamente dentro dos parametros éticos e legais. E muito importante que o
profissional da contabilidade informe aos seus clientes e a populacdo em geral sobre as suas
atividades.

Figura 8 - Resposta dos participantes sobre divulgar e esclarecer mais as fungdes

O profissional de contabilidade precisa divulgar e esclarecer mais as suas funces!
49 respostas

40
37 (75,5%)
30

20

9(18,4%)
0(0%) 1(2%) 2 (4,1%) )

1 2 3 4 5

Fonte: Questionario aplicado

A Figura 9 ressalta que 38,8% dos respondentes discordam e discordam fortemente que
a midia j& passou uma visdo distorcida ou negativa do contador e 34,7% deles ficaram neutros.
Isso pode significar que, apesar da midia apresentar muitos pontos negativos em divulgacoes
de reportagens, € possivel observar que, nesse contexto de pesquisa, ela apresentou visdes
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favoraveis sobre este profissional, o que pode consolidar a profissdo nas empresas. Além disso,
observa-se que o poder do marketing € muito importante nesse processo de construcdo da
imagem do contador, pois o0 auxilia a se posicionar e fortalecer sua profissao no mercado. Os
inUmeros compromissos fiscais, novas tecnologias e normas tém forcado muito o
aperfeicoamento deste profissional e, mediante a crise pandemica que € vivenciado, o contador
tem ajudado as empresas a sairem da crise, 0 que auxilia uma visdo positiva e coerente dessa
profissao.

Figura 9 - Resposta dos participantes sobre a visdo da midia acerca do contador

A midia ja me passou uma visao distorcida e errénea do profissional de Contabilidade!

49 respostas
20
17 (34,7%)

14 (28,6%)

9 (18,4%)

3

5 (10,2%) ey

1 2 3 4 5

Fonte - Questionario aplicado

Enfim, por meio de uma resposta aberta, 0s questionados responderam sobre a
percepgdo da responsabilidade civil e social do contador. Em resumo, eles opinaram que
responsabilidade social e civil do contador ¢ “agir com ética e lidar com vidas, ndo somente
com o patrimdénio”. Além disso, comentaram que o contador no ambito civil, enfrenta
responsabilidades disciplinares e profissionais no cumprimento dos principios e normas do
cddigo de ética, e no social, deve agir como um assessor confiavel dos negdcios, ndo somente
para cumprir com a responsabilidade de produzir e criar riqueza econdmica e sim para elevar a
imagem da empresa, como também o crescimento da sociedade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse contexto, o objetivo deste trabalho foi analisar qual percepcéo tém os municipes
de Rio Tinto e Mamanguape/PB acerca do profissional de contabilidade, buscando investigar
se hé equivocos relacionados ao exercicio das atividades desses profissionais. A aplica¢do do
questionario foi limitada devido a pandemia da COVID-19. Para isso, foi realizado um
levantamento através de um questionario on-line composto por 12 itens, visando a coleta de
dados e transforma-los em informac@es para esclarecer problemas abordados.

Com isso, foi verificado que o0s respondentes apresentaram visdes positivas do
profissional de contabilidade, os investigados apresentaram um satisfatorio conhecimento
sobre o nivel de conhecimento das atividades executadas pelo contador que é orientar, trazer
informacdes de maneira facilitada para auxiliar a sociedade em geral. De acordo com a pesquisa
podemos concluir que os respondentes reconhecem que o profissional de contabilidade é capaz
de tomar decisbes importantes dentro das empresas, sendo capaz de trazer resultados positivos,
como gerenciamento das crises que a empresa pode enfrentar e previsdo de ganhos. Observa-
se, nesse aspecto, que os respondentes possuem nogao do papel da responsabilidade do contador
perante a sociedade.
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Apesar de alguns equivocos abordados no passado, como o que apontava o contador
como um profissional apenas para escriturar e manter em boa ordem os livros mercantis das
empresas comerciais, por meio desta pesquisa pode-se concluir também que o contador é um
influenciador de decisOes e estratégias nas empresas e que nao ha equivocos sobre sua imagem
e a cada dia evolui em meio as novas tecnologias e se adaptando com as novas leis exigidas
tornando-se um profissional de responsabilidade social exemplar diante da visao da sociedade.
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