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RESUMO

O aumento exponencial no numero de migrantes e refugiados em terras brasileiras nas ultimas
décadas tem desencadeado diversos desafios que deverdao ser encarados por essa populagao
diariamente. Em busca de uma vida melhor, muitos procuram com urgéncia se integrar na
sociedade do pais receptor. Dentre muitas barreiras, o idioma se destaca como um dos
principais entraves para se ter acesso aos direitos e servicos considerados essenciais para
todos os seres humanos, como: educagdo, trabalho e moradia, dado que pela falta de
profissionais especializados, a maior parte ndo consegue compreender o que pode ser obtido.
Partindo da hipdtese de que a lingua inglesa pode ser um instrumento de facilitacdo e
promogao através do seu papel de lingua-franca, gragas ao perfil bilingue e multilingue desse
publico, o presente trabalho propos-se a investigar de que maneira o inglés como uma
lingua-ponte facilita e promove o ensino do Portugués, a integracdo e o acolhimento de
refugiados e migrantes no Brasil, tendo em mente a sua difusdo ao redor do mundo. Desse
modo, por meio de uma pesquisa qualitativa, de natureza aplicada, objetivo exploratério e
procedimento de campo, foram utilizados autores como Bordenave (2005), Luna Freire e
Martorelli (2021), Seidlhofer (2005), Oliveira e Silva (2017), Le Breton (2005) e Caldeira
(2012), além de uma entrevista estruturada e registrada realizada com quatro estudantes
participantes do projeto “Refugiados e Migrantes na Paraiba: Acolher e Integrar” da UFPB
para fundamentar as discussoes e obter dados mais justos e representativos.

Palavras-chave: Acolhimento. Inglés Como Lingua-Ponte. Integracdo. Migrantes.
Refugiados.



ABSTRACT

The exponential increase in the number of migrants and refugees in Brazilian lands in the last
decades has triggered several challenges that must be faced by this population daily. In search
of a better life, many urgently seek to integrate into the society of the receiving country.
Among many barriers, language stands out as one of the main obstacles to accessing the rights
and services considered essential for all human beings, such as education, work, and housing,
since due to the lack of specialized professionals, most cannot understand what can be
obtained. Starting from the hypothesis that the English language can be an instrument of
facilitation and promotion through its role as a lingua franca, thanks to the bilingual and
multilingual profile of this public, the present work proposed to investigate how English as a
bridge-language facilitates and promotes the teaching of Portuguese, the integration and
reception of refugees and migrants in Brazil, keeping in mind its diffusion around the world.
Thus, by means of a qualitative research, of applied nature, exploratory objective and field
procedure, authors such as Bordenave (2005), Luna Freire and Martorelli (2021), Seidlhofer
(2005), Oliveira and Silva (2017), Le Breton (2005) and Caldeira (2012), besides a structured
and recorded interview conducted with four students participating in the project “Refugees
and Migrants in Paraiba: Welcoming and Integrating” at UFPB to ground the discussions and
obtain fairer and more representative data.

Keywords: Hosting. English as Bridge Language. Integration. Migrants. Refugees.
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1 INTRODUCAO

A estimativa global de migrantes internacionais € de 281 milhdes, de acordo com os
dados da OIM - Organizacdo Internacional para Migragdes divulgados em 2020,
representando 3,6% da populagdo mundial, e pelo menos 89,3 milhdes de refugiados em todo
o mundo (ACNUR, 2021). Entre as principais razdes para essas movimentagdes estdo o
trabalho, familia, estudos, conflitos, crises econdmicas, perseguicoes e desastres. Ainda de
acordo com a OIM (2020), os migrantes que se enquadram nos grupos de migragdo for¢ada
sdo os que mais carecem de apoio e assisténcia, mesmo que estes representem uma pequena
parte da porcentagem total de deslocamentos.

No Brasil, o cendrio nao se distingue do resto do mundo. Sendo considerado uma rota
para migrantes, as terras brasileiras passaram por diversos fluxos migratorios que trouxeram
pessoas de diferentes culturas e nacionalidades, vindo a ser um pais multiétnico. Atualmente,
segundo a OBMigra — Observatorio das Migracdes Internacionais, o Brasil possui cerca de 65
mil pessoas reconhecidas como refugiadas (ACNUR, 2021) e 1,3 milhdo de imigrantes
residindo no pais, conforme o relatorio de 2021 da Agéncia Brasil , retratando uma pequena
parcela da populagio brasileira (AGENCIA BRASIL, 2021).

Outrossim, no ano de 2017, foi aprovada a Lei de Migragdo' n° 13.445/2017
(BRASIL, 2017) que além de regulamentar a entrada e saida de migrantes, promove a
acolhida humanitéria, a inclusdo social € o acesso igualitario aos direitos basicos, como
educagao, trabalho e moradia. Essa norma se torna necessaria em razao do aumento dos que
se deslocam de uma regido para outra, ja que ao chegarem em um novo lugar, eles devem se
deparar com diversos desafios sendo um dos principais a barreira linguistica

O Brasil ¢ considerado um pais monolingue cuja maior parte da populagdo fala apenas
um idioma, o que pode dificultar a socializagdo dos migrantes. A barreira linguistica, dentro
desse cenario, pode ocasionar a privagdo de acesso aos seus direitos, pois a sua
inacessibilidade “ameacga a dignidade humana, exacerba a vulnerabilidade inata de muitos
imigrantes e prejudica a sociedade em geral ao impedir a eficacia dos sistemas de saude e
justi¢a” (ALANEN, 2009, p. 93).2

Em contrapartida, grande parte dos migrantes e refugiados sdo bilingues ou

multilingues, o que pode facilitar o aprendizado de outros idiomas. O perfil poliglota, entdo,

! Art. 1. Esta Lei dispde sobre os direitos e os deveres do migrante e do visitante, regula a sua entrada e estada no
Pais e estabelece principios e diretrizes para as politicas ptiblicas para o emigrante.

2 No original: “[...] undermines human dignity, exacerbates many immigrants’ innate vulnerabilities, and harms
society at large by impeding the efficacy of the healthcare and justice systems.”



14

surge como uma vantagem para a socializagdo em um pais estrangeiro, ja que possuir
conhecimento do idioma mais difundido nos dias hodiernos, o inglés, pode beneficiar o seu
falante, ampliando o seu campo de comunicagdo, consequentemente, tendo acesso mais célere
aos seus direitos.

Com o advento da globaliza¢do, o inglés alcangou o status de lingua-franca, uma
lingua que atua como ponte da comunicagdo tanto entre pessoas de nacionalidades, culturas e
idiomas distintos quanto entre falantes nativos e nao-nativos da lingua inglesa. Como
resultado disso, o inglés tornou-se uma peca fundamental na vida cotidiana, estando presente
em varias esferas sociais como as pesquisas, viagens, negdcios e trabalhos.

Entende-se, portanto, por lingua-ponte uma lingua que conecta duas pessoas distintas
separadas pela barreira linguistica. Ela ¢ capaz de propiciar a aproximacao, a ligacdo e a
construgdo de relacionamentos entre individuos, rompendo limitagdes na comunicagao atraveés
do uso de um objeto em comum, o idioma. Desse modo, pode ser afirmado que a lingua
franca ¢ uma lingua-ponte dado o seu papel de mediadora no ato comunicativo.

O questionamento norteador do trabalho parte do entendimento de que a lingua inglesa
possui um carater multifacetado e multinacional que diminui as barreiras geograficas e
linguisticas, possibilitando a comunicagdo entre pessoas de diferentes lugares do mundo: de
que maneira o inglés como uma lingua-ponte facilita e promove o ensino do portugués, a
integragdo e o acolhimento de refugiados e migrantes no Brasil? Dessa forma, a pesquisa
propde-se a investigar como os aspectos constituintes na problematica, ou seja, fazer uma
investigagdo de como ocorre a facilitagdo e a promogao da integracdo, do acolhimento e do
ensino do portugués através da lingua inglesa para esse publico-alvo.

Assim, tem-se como o primeiro objetivo especifico relatar os efeitos dos
deslocamentos, explicitando e contextualizando os desafios que chegam juntamente com os
refugiados e migrantes ao novo territorio que eles escolheram se inserir e apresentar os
obstaculos que os paises receptores enfrentam ao acolher essa populagdo e a defasagem no
apoio e assisténcia a eles.

O segundo objetivo visa historicizar o fluxo migratério no Brasil de refugiados e
migrantes, buscando fazer um levantamento histéorico da chegada de estrangeiros no pais, bem
como as razdes que os motivaram a se deslocar e evidenciadar as leis que favoreciam a sua
vinda em terras brasileiras, além de apresentar dados recentes acerca das atuais migragdes que
em sua maioria acontecem pelos venezuelanos.

O terceiro objetivo especifico propde-se compreender a comunica¢do como base das

relacdes humana, entendendo que a comunicacdo faz parte do homem desde os primoérdios,
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pois por ser de sua natureza o instinto de ser participante de grupos para que possa manter a
sua sobrevivéncia, o homem possui 0 ato comunicativo como meio para interagir com outros
individuos, e logo, integrar-se e ser acolhido em uma sociedade.

O quarto objetivo visa a procura de um conceito de lingua franca e o contexto que a
abrange, levando em consideracdo defini¢des de autores da area e exemplificando com outros
idiomas que atuaram como mediadoras da comunica¢do ao longo da histéria, além de fazer
mencao ao inglés que € o atual detentor desse status, uma “lingua-ponte”.

O quinto objetivo submete-se a explicar o funcionamento do projeto “Refugiados e
Migrantes na Paraiba: Acolher e Integrar”, elucidando os pontos principais € 0s eixos que sao
base norteadora da acdo de extensdo da UFPB, bem como a explanacao do conceito de
Portugués como Lingua de Acolhimento, que ¢ o ponto principal do curso.

Em face do exposto, a hipotese da pesquisa indica que a lingua inglesa pode ser um
instrumento para facilitar e promover a integrag¢do, o acolhimento e ensino do portugués para
refugiados e migrantes através do seu papel de lingua-franca, tendo em vista que a maior parte
dos que se deslocam sdo falantes de mais de uma lingua, sobretudo o inglés.

Passaram-se a ser observadas, alicer¢ado nisso, as aulas da turma para falantes de
inglés do projeto Refugiados e Migrantes na Paraiba: Acolher e Integrar (REFMI), uma agao
de Extensdo do Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes da Universidade Federal da
Paraiba — UFPB, que tem como objetivo promover a integracao e acolhimento de refugiados
tanto do estado quanto do pais inteiro através do ensino, pesquisa e extensao universitaria,
envolvendo o ensino do Portugués como Lingua de Acolhimento e Adicional e o provimento
de politicas locais relativas a esse publico.

A turma para falantes de inglé€s, que ¢ chamada assim, abrange refugiados e migrantes
de paises e culturas distintas, possuindo, consequentemente, diferentes idiomas. Dentro dela
pode ser contemplado o funcionamento da lingua inglesa como lingua-franca, onde ela atua
como mediadora da comunicacdo tanto entre professor e aluno quanto do
ensino-aprendizagem do portugués nas aulas.

A partir da abordagem qualitativa, de natureza aplicada, objetivo exploratorio e
procedimento de campo, foi realizada uma entrevista focalizada e registrada por meio da
plataforma Google Meet com os alunos da turma para falantes de inglés que possuem
familiaridade com o objeto investigado para obter dados mais justos e representativos e
solucionar o problema do trabalho. O critério para a escolha dos participantes se deu por
serem 0s uUnicos a estarem matriculados na turma. Ademais, foram utilizados autores

Bordenave (2005), Luna Freire e Martorelli (2021), Seidlhofer (2005), Oliveira e Silva
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(2017), Le Breton (2005) e Caldeira (2012) para fundamentar as discussdes propostas nos
objetivos especificos.

No primeiro capitulo, sera discutido o fenomeno da migracdo humana, visando
explicitar os diferentes definicdes referentes aos que se deslocam como migrantes, imigrantes
e refugiados, além de apresentar o historico do fluxo migratorio no Brasil e na Paraiba no
intuito de compreender a necessidade de criagdo de Politicas Publicas e programas voltados a
esse publico, bem como os efeitos da migragdao. O segundo capitulo abordard o homem como
um ser social e possuidor do dom da linguagem que utiliza-se da comunicagdo como
ferramenta para construir relagdes. Assente nisso, busca-se compreender o conceito de lingua
franca como meio para se alcangar a interagao, integragdo e acolhimento.

O terceiro capitulo, tem a finalidade de analisar a historia da ascensdo da lingua
inglesa e os aspectos que contribuiram para a sua difusdo ao redor do mundo até alcancar o
status de lingua franca, como a batalha de Hastings e os fatores linguisticos e geopoliticos. No
quarto capitulo € exposto o projeto REFMI, a conceituacdo de Portugués como Lingua de

Acolhimento e a turma para falantes de inglé€s, assim como o seu surgimento. J4 no ultimo

capitulo, sera visto a entrevista com os alunos, os dados obtidos e a suas analises.
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2 O FENOMENO DA MIGRACAO HUMANA

A migragdao humana ¢ um fenomeno historico que sempre esteve presente em todos os
lugares e em todos os tempos, fazendo parte da formagdo socio-territorial de diversos paises
do mundo, incluindo o Brasil. Esse processo pode ser desencadeado por diferentes fatores,
como: guerras, persegui¢cdes, desastres ambientais, crises econdmicas e humanitarias ou
estudos e trabalhos. Conforme o relatério da OIM em 2020, os migrantes e refugiados
compdem uma pequena porcentagem da populacdo mundial, estando em 281 milhdes de
pessoas, representando apenas 3,6% da sociedade global.

Esse niimero, segundo a mesma organizagao, cresceu exponencialmente nas ultimas
cinco décadas, tendo o ano de 2020, por exemplo, trés vezes mais migrantes internacionais do
que o ano de 1970, ou seja, 128 milhdes de pessoas a mais. Além disso, os dados da ACNUR
divulgados em 2021 também apontam que 89,3 milhdes em todo o mundo tiveram que deixar
suas casas de maneira for¢ada, no qual 69% sairam de apenas cinco paises, isto €, Siria (27%),
Venezuela (18%), Afeganistao (18%), Sudao do Sul (9%) e Mianmar (5%).

O conceito de migragdo, no entanto, nao ¢ simples de compreender, tendo em vista
que ndo ha um consenso sobre ele, principalmente nos dias de hoje, devido ao aumento de
diferentes formas de movimentagdes, como aponta Resstel (2015, p. 37-38). Contudo, os
governos, de acordo com a ACNUR (2015), consideram de grande importancia fazer a
diferenciagdo entre os termos migrantes, imigrantes e refugiados, dado que cada pais possui
sua propria legislagao para lidar com as diferentes situacdes e confundi-los pode desencadear
uma série de consequéncias que findard na falta de seguranga e defasagem no apoio a esse
publico.

Pode-se definir, entdo, migragdo como “[...] deslocamentos de um lugar a outro, a
movimentagdes que possuem uma origem e um destino imbuidas de um propdsito, de se fixar
ou residir em outro territério” (RESSTEL, 2015, p. 37). Com isso, por ser um termo mais
abrangente, especialistas aconselham a chamar todos os que se locomovem de um pais para
outro de “migrantes internacionais”, também conhecidos como imigrantes, uma vez que suas
definigdes estdo em harmonia, sendo este ultimo definido como todo aquele que entra e mora
em outro pais.

Dessa forma, os migrantes internacionais, ou imigrantes, sao pessoas que se deslocam
dentro de seu proprio pais ou internacionalmente de forma voluntaria em busca de melhores

oportunidades e qualidade de vida, seja por saude, educagdo ou trabalho. Ademais, os
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migrantes ndo se deslocam decorréncia de ameacas diretas de perseguigdes ou morte € nao
deixam de receber a protecdo do governo do seu pais natal (ACNUR, 2015).

Ja os refugiados sdo pessoas que se deslocam de forma forgada em razdo de guerras,
conflitos e perseguigdes e por terem suas vidas ameacadas, e ndo podem retornar ao seu pais
de origem. Diferentemente dos imigrantes, os refugiados ndo recebem protecdo do governo de
seus paises, por isso, negar uma solicitagdo de refugio pode trazer graves consequéncias para
quem a solicita. Sendo assim, de forma mais elucidativa, pode-se definir refugiado como toda

pessoa que:

[...] tenha sido obrigada a fugir do seu pais de origem ou residéncia habitual por
fundado temor de perseguicdo relacionado a questdes de raca, religido,
nacionalidade, pertencimento a um determinado grupo social ou opinido politica, ou
entdo devido a grave e generalizada violagdo de direitos humanos ou circunstincias
que perturbem gravemente a ordem publica, e que necessitam de protegdo
internacional, incluindo assisténcia dos paises para onde se deslocam e de

organizagdes relevantes na area. (ACNUR, 2016; ACNUR, 2021)

Como mencionado, a migragdo ¢ parte constituinte do processo de desenvolvimento
de varios paises. Nos ultimos anos, muito tem-se ouvido falar do aumento abrupto dos que
tém fugido da sua terra natal e procurado refigio em outra nagao. Com isso, muitos desafios
tém surgido para os paises acolhedores e compreender todos eles ¢ imprescindivel para que os

refugiados e migrantes possam viver com dignidade.

2.1 Uma terra de migracoes

O Brasil ¢ um pais que possui uma longa tradi¢ao histérica de migragao internacional.
Foi no século XVI que ocorreu o primeiro fluxo migratério em terras brasileiras, onde
Portugal chegou com grande intensidade. Durante este periodo, ¢ possivel identificar dois
grupos distintos que fizeram parte dos primeiros movimentos populacionais, como explica
Torres (2019, p. 138): o que chegou de forma despretensiosa, visando novas oportunidades
para a expandir a economia e desvendar as terras brasileiras e o que veio de forma forcada
para servirem de escravos aos colonizadores europeus.

Ainda de acordo com Torres (2019), o povo agoriano foi o primeiro a migrar para o
Brasil, isto porque eram instigados a deixar as Ilhas dos Acores, sua terra natal, para povoar as

terras meridionais de Portugal. A razao para esse deslocamento foi motivada pelo crescimento
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demografico e a desigualdade econdmica, pois a maior parte das riquezas se concentravam
nas maos da nobreza. Com isso, era inevitavel que muitos agorianos desejassem uma vida
melhor e procurassem viver em condi¢des dignas na qual pudessem produzir, uma vez que
suas terras eram improdutivas.

Além deles, também chegaram ao Brasil os sui¢os, em virtude de uma politica de
recrutamento de estrangeiros assinada por Dom Jodo VI e Nicolas Gachet, agenciador do
governo Sui¢o. Os alemaes e austriacos também participaram desse periodo de colonizagao
em terras brasileiras (ibid., p. 140).

No século XIX, a Independéncia do Brasil, ocorrida em 1822, ocasionou a entrada do
pais no mercado para competir no cenario capitalista internacional. Os imigrantes que
chegariam nao seriam mais para o povoamento, mas para a mao de obra, como aconteceu com
os italianos, espanhois e mais portugueses. O governo que até o momento priorizava os
europeus, implementou a Lei N° 97/1892° que permitia a livre entrada de imigrantes de
origem asiaticas como chineses e japoneses (BRASIL, 1892).

O Brasil também surge, segundo a ANBA (Agéncia de Noticias Brasil-Arabe), como
uma opgao de refligio para libaneses, sirios e cidadaos de outros paises do Oriente Médio.
Desde o século XIX, muitos tém buscado abrigo em territorio brasileiro em meio a conflitos
enfrentados em seus paises de origem. E, embora haja uma oscilagdo no fluxo migratdrio
destes povos, o professor Murilo Meihy diz, em sua entrevista para a agéncia, em 2021, que
“A imigracao arabe ao Brasil nunca acabou, ela ¢ ciclica e esta relacionada a conflitos no
Oriente Médio. O Brasil é um destino porque aqui ja hd uma rede integrada que mantém esse
fluxo ativo” (ANBA, 2021). Neste sentido, a professora de Historia de Asia, Samira Adel
Osman (2011 apud SOTOCORNO, 2013, p. 221-223) aponta outras causas impulsionadoras
para o fluxo migratorio, entre elas estdo: questdes locais e regionais, instabilidades e
descendentes no pais.

A partir do século XX, o pais passou a receber muitos migrantes de diferentes
nacionalidades como consequéncia da 1* Guerra Mundial: portugueses, espanhois, japoneses,
russos € romenos desembarcaram em terras brasileiras, seguidos por judeus, em virtude de
perseguicdes. Ainda no mesmo século, a 2* Guerra Mundial ocasionou a vinda de muitos

europeus e japoneses como mao-de-obra qualificada. Por fim, o século XXI trouxe consigo

3 Art. 1. E permitida a livre entrada, no territorio da Republica, a imigrantes de nacionalidade chinesa e japonesa,
contanto que, ndo sendo indigentes, mendigos, piratas, nem sujeitos a agdo criminal em seus paises, sejam
validos e aptos para trabalhos de qualquer industria.
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migracdes de senegaleses, congoleses, angolanos, haitianos, argentinos, paraguaios e
venezuelanos.

No ano de 2021, o Brasil recebeu solicitagdes provenientes de 117 paises, segundo o
Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), sendo em sua maioria venezuelanos (78%),
seguidos de angolanos (6,7%) e haitianos (2,7%) (ACNUR, 2021). No total, foram feitas
29.107 solicitagcdes na condi¢ao de refugiado, com 3.086 pessoas de diversas nacionalidades
reconhecidas como refugiadas pela CONARE. E, segundo os dados recolhidos pelo
Observatorio das Migracdes Internacionais (OBMigra), em 2022, Siria (71), Libano (90) e
Paquistdo (41) estdo entre os 20 principais paises que mais solicitaram reconhecimento da
condic¢do de refugiado, totalizando 202 solicitagdes de refigio. O projeto constata ainda que

até o inicio de 2023 existiam mais de 65 mil pessoas reconhecidas como refugiadas no Brasil.

2.2 Fluxo migratorio internacional na Paraiba

Historicamente, o Nordeste, se comparado a outras regides do Brasil, ¢ um local com
pouca tradi¢ao de acolhimento a imigrantes, sobretudo o Estado da Paraiba (SILVA e OJIMA,
2017 apud BAENINGER e SILVA, 2018, p.259). Ainda assim, “esse fato ndo deve ser um
reflexo da inexisténcia de tentativas de colonizacdo e imigragcdo no Nordeste, pelo contrario,
elas foram concretas, embora nem sempre bem-sucedidas” (TEIXEIRA, 2017, p. 158), pois,
com isso, se tornou necessario que houvesse a criagao de politicas publicas e programas
voltados para esse publico, como apontam Luna Freire e Martorelli (2021, p. 101).

Durante o periodo das Republicas na Paraiba, tanto Alvaro Lopes Machado,
comandante da Primeira Republica (1892-1912), como Epitacio Pessoa, cabeca da Segunda
Republica (1912-1915), mantiveram politicas de cunho progressistas que sustentaram o estilo
politico da época baseando-se em dois pilares. O primeiro estava relacionado a otimizacao das
suas agdes governamentais em prol da populagdo e do Estado, e a segunda estava alicercada
sob o ponto de vista moral da politica e da administracdo do Estado, como explica Teixeira
(2017, p. 159). A autora prossegue revelando que no tocante a questao imigratoria no interim
dessas oligarquias, a Paraiba, juntamente com os estados de Alagoas e Pernambuco, fez parte
da Associacdo de Colonizacdo que, embora a sua existéncia ndo tenha perdurado por muito
tempo, tinha por objetivo o recebimento de portugueses, franceses, alemaes, espanhodis e
italianos, em meados do século XIX. Ainda no decorrer deste mesmo periodo, o governador
Alvaro Lopes Machado, no ano de 1894, emitiu uma mensagem para a Assembléia

Legislativa manifestando interesse na imigragao.



21

Atualmente, € notorio o grande fluxo migratorio de chineses e venezuelanos em terras
paraibanas. A Paraiba é o Estado com maior concentracdo da populacdo chinesa no Nordeste
com 24%, seguido pelo estado de Pernambuco com 21% (NEVES; VASCONCELOS;
LACERDA, 2019). O causador do aumento da imigra¢do asiatica no Brasil e na regido
Nordeste tornou-se mais expressivo no ano de 2009, apds a crise financeira de 2008, como
apontam Fusco e Queiroz (2018 apud NEVES; VASCONCELOS; LACERDA, 2019). O
principal motivador para a migracdo venezuelana, por sua vez, nao se distingue muito da
chinesa. Devido a crise econdmica e humanitaria na Venezuela, boa parte da populagao se viu
obrigada a deixar o pais e o Brasil surgiu como um destino para eles. Assim, ao chegarem em
solo brasileiro, muitos foram realocados para outros estados, como a Paraiba.

Através de sua pesquisa, Torres (2017, p. 162) expde que, apesar de o estado da
Paraiba ndo ter condi¢des econdmicas de acolher imigrantes na época das Republicas, eram
frequentemente encontradas nos jornais matérias elogiando as relagdes entre o Brasil e outros
paises. Nos dias hodiernos, a regido Nordeste e o estado da Paraiba, mais precisamente, sao
grandes colaboradores no que concerne ao recebimento de refugiados e migrantes, sendo
participantes de projetos como o MigraCidades, fruto da parceria entra a OIM, a Agéncia da
ONU para as Migragdes, e a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que tém
por objetivo auxiliar os governos locais a apreciarem, fortalecerem e construirem politicas
migratérias, sejam elas inter-regionais sejam intra-regionais.

Outrossim, o projeto universitario “Refugiados e Migrantes na Paraiba: acolher e
integrar” (REFMI) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) também contribui de forma
excepcional no fornecimento de Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAC) para esse
publico, além de doag¢des de produtos de higiene pessoal e alimentos e traducdo de

documentos.

2.3 Os efeitos dos deslocamentos

A entrada de refugiados e migrantes em um novo territorio carrega consigo diversos
desafios que as nagdes acolhedoras e os proprios imigrantes deverdo enfrentar, como o
idioma, a documentagdo ou a auséncia dela, o acesso a informagdo e ao mercado de trabalho
formal, como expde a Secretaria de Assuntos Legislativos do Ministério da Justiga (SAL/MJ)
em parceria com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). Ainda de acordo com o

IPEA, a barreira linguistica ¢ um dos principais obstaculos encarados por essa populacdo.
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O jornal El Pais Brasil publicou, em 2014, uma matéria que mostrava a incapacidade
de funcionarios terceirizados da Policia Federal (PF) de se comunicar com estrangeiros. Em
uma situa¢do, um nigeriano que estava ha um més no Brasil € que perguntou “spanglish?*,
recebeu como resposta do atendimento ‘“Ndo. Vai 14 esperar.” Circunstancias como essa
evidenciam uma realidade desagradavel que os migrantes e refugiados no Brasil precisam

facear. Por isso, em conformidade com Oliveira e Silva (2017, p. 133),

[...] ndo podemos mais ignorar o papel que a Politica Linguistica pode desempenhar
no desenvolvimento de Politicas Publicas para atender & populacdo imigrante no
Brasil. A relevancia do fator linguistico no processo de integragdo dos imigrantes
nos invoca a refletir e questionar que politicas linguisticas o Estado brasileiro tem
adotado ou pode adotar para garantir que essa populagdo tenha acesso a servicos e
direitos considerados fundamentais para a seguranca e bem estar de qualquer ser

humano.

A Dbarreira linguistica, desse modo, constitui uma das pecas principais para o
impedimento de acesso aos direitos. Isso porque ela provoca dificuldades na comunicacao
assertiva trazendo obstaculos na hora da socializagdo, pois a lingua “[...] é vista como uma
chave para a integragdo: o conhecimento da lingua da sociedade de acolhimento ¢ uma
espécie de garantia para a integragao com sucesso” (OLIVEIRA, 2010, p. 12) e, ainda, “[...]
um saber fazer que contribui para uma interagdo real, a vida cotidiana, as condi¢des de vida,
as convengdes sociais € outras que s6 podem ser compreendidas numa relacdo bidirecional”
(GROSSO, 2010, p.71).

O Brasil ¢ um pais monolingue, isto €, apenas o portugués ¢ considerado a lingua
oficial da federagdo, de acordo com o artigo 13° presente na Constitui¢do Federal de 1988. De
acordo com um levantamento realizado pela instituicdo britanica British Council, apenas 5,6%
da populagao brasileira tem algum conhecimento da lingua inglesa. Essa informagao revela o
porqué da situacdo enfrentada pelo nigeriano mencionado acima. A falta de entendimento em
outra lingua, sobretudo nos espacos governamentais, invocam a negligéncia por parte desses

a0 apoio e assisténcia a refugiados e migrantes.

4 O spanglish é um fendmeno linguistico e cultural que surge da combinago do espanhol e inglés por falantes
bilingues de origem hispanica que vivem nos Estados Unidos. Apesar disso, seu uso também pode ocorrer em
outros paises que falam espanhol. Disponivel em: <https://www.letras.mus.br/academy/blog/spanglish/>. Acesso
em: 27 abr. 2023.

5 Art. 13. A lingua portuguesa é o idioma oficial da Republica Federativa do Brasil.
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Compensatoriamente, a maior parte dos refugiados e imigrantes possuem um perfil
bilingue ou multilingue, o que pode resultar na viabilizagdo dos acessos aos seus direitos, e

principalmente no aprendizado da lingua portuguesa.

Aqueles que vém de paises do continente africano falam, via de regra, além do
inglés ou do francés, linguas étnicas e/ou linguas crioulas. O mesmo ocorre com boa
parte dos falantes do continente asiatico, como os sirios e palestinos, que, além do
arabe, falam inglé€s. Ou dos haitianos que, a par do francés, falam o crioulo haitiano.

(AMADO, 2013, p. 7).

Nota-se, portanto, que as instituicdes que possuem profissionais bilingues,
precipuamente aqueles que falam inglés, sdo capazes de atender as expectativas das politicas
linguisticas e quebrar as suas barreiras, além de fazer os imigrantes se integrarem mais rapido
com a ampliacdo do seu campo de comunicagdo, como a Lei de Migracao 13.445 que institui
aos refugiados e migrantes direito aos acesso e servigos considerados basicos e fundamentais

para o ser o humano como educagdo, trabalho e saide (BRASIL, 2017).

3 A COMUNICACAO COMO BASE DAS RELACOES HUMANAS

Compreender o ser humano como ser de relacdes € entender que o seu processo de
desenvolvimento estd inteiramente ligado tentativa de comunicar-se com outros individuos
(BOVERIO, 2016, p. 328) provando, desde os primérdios, ser algo inerente ao homem
quando este sempre se mostrou ser um ser social que precisa de interacdo para manter a sua
sobrevivéncia, pois, conforme Aristoteles (384-322 a.C.), o homem ¢ um sujeito que, por
natureza, precisa pertencer a uma coletividade®. Isto é, o homem ¢ social e um ser gregario
por exceléncia, possuindo, além disso, o dom da linguagem, possibilitando-lhe viver em
sociedade. Nesse sentido, entdo, pode-se afirmar que a integragdo e o acolhimento provém da
interagao, e esta, da comunicagao.

A comunicagdo, portanto, tem o poder de construir relagdes? De acordo com
Bordenave (2005 apud BOVERIO, 2016, p. 330), a comunicagdo ¢ o canal pelo qual o
homem se insere na sociedade, de modo que ela se apresenta como uma importante e

essencial ferramenta nas relagdes entre individuos. E, quando olha-se para o conceito de

¢ Disponivel em:
<https://www.culturagenial.com/o-homem-e-um-animal-politico/#:~:text=Para%20Arist%C3%B3teles%20.> .
Acesso em: 28 mar. 2023.
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comunicagdo que advém do termo latino communicare, ela tem o sentido de partilhar,
participar de algo, tornar em comum” (MACHADO, 1995, p. 197 apud DIAS, 2015).

Sendo assim, por ser inerente a vida humana, ela tem o intuito de promover as
interagdes sociais, sobretudo a relagdo social global. Ainda de acordo com Bordenave (2005,
p. 28), a comunicacao possui diversos efeitos, sendo dois deles: a fun¢do de relacionamento e
a funcdo informativa. A primeira funcdo estd relacionada a necessidade de o homem
participar de grupos; a segunda, por sua vez, ¢ referente ao conhecimento do homem acerca

do mundo objetivo, ou seja, que depende de outros meios para se obter uma resposta. Desse

modo, para esta tltima, o autor complementa:

Alguém poderia dizer que isto ndo ¢ comunicag¢do, mas apenas informagdo. Porém,
se calcularmos quanto de informag¢do do mundo chegou a nos através de outras
pessoas ou de seus produtos (livros, historia, imprensa, fotografias, etc.) veremos
que a fungdo informativa é uma fun¢do da comunicagdo. (BORDENAVE, 2005, p.
28)

E notério, a vista disso, que ambas as fungdes, relacional e informativa, estdo
interligadas, tal posto que, para haver uma troca de informagdes, é necessario que haja um
relacionamento primeiro. Dessa forma, o ato de se comunicar se constitui como uma
atividade, por meio do qual os individuos trocam informagdes entre si, suscitando uma vida
em coletividade na qual todos podem colaborar e cooperar. Por conseguinte, ela se torna de
vital importancia para a integracdo e desenvolvimento de uma sociedade, pois ela estd
inserida em todos os contextos do cotidiano do homem, a saber, pessoal, digital, cultural,

dentre outros. Sendo assim, Weiss et al. (2018) explica que:

Quando nos comunicamos partilhamos algo e, por este ato de compartilhar ou
comunicar, conhecemos e somos conhecidos. E, se somos conhecidos e conhecemos,

estamos vivendo em relagdo, por isso a qualidade da nossa existéncia humana

depende, e muito, de nossos relacionamentos. (WEISS et al., 2018, p. 20)

No entanto, embora existam diversos tipos de comunicagdo, como a verbal, ndo
verbal, visual e escrita, diversos autores afirmam que a comunicagdo verbal ¢ a melhor forma
de construir relagdes (RELVAS, 1996, SOUSA, 2015 apud DIAS, 2015), assim dizendo, a
linguagem verbal. Isso ocorre devido a abrangéncia de seus aspectos que envolvem uma

maior abertura de espago entre individuos para a transmissdo de informagoes, possibilitando
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saber o tom do locutor, a sua linguagem corporal, a clareza da sua fala, e sobretudo a escuta
ativa.

Desse modo, a lingua falada pode ser considerada como fundamental para a
participacao social efetiva, pois ¢ através dela que o ser humano se comunica, estabelece
relacdes e contribui para o desenvolvimento da sociedade. Por outra forma, pode-se dizer que
a lingua falada, uma forma de comunicacgio, ird promover interagdes entre individuos e, logo,
integra-lo em um ambiente social, tendo em mente que, a partir dessa integracdo, um
individuo pode ser acolhido, dado que o acolhimento nada mais ¢ do que uma atitude de
inclusdo.

Portanto, no cenario de refugiados e migrantes em solo brasileiro, observa-se a
importancia do processo de integragdao e acolhimento para esses, pois isso significa torna-los
participantes da sociedade que eles escolheram para viver. Para tal finalidade, a aprendizagem
do idioma local torna-se substancial para o viver coletivo e, por efeito, enquadra-se nesse
contexto aulas que propiciardo para estes individuos a aquisi¢cao da nova lingua, neste caso, o
portugués.

Para esse processo, ¢ imprescindivel que essas aulas sejam eficientes quanto a
promog¢do que levem os alunos, agora, alunos a compreenderem a nova realidade na qual
estdo inseridos. Entretanto, além da sociedade, os refugiados e migrantes também precisam
estabelecer relagdes para trocar ideias e pensamentos com o professor, e, dessa maneira, ¢
inevitavel que haja um ponto em comum que sirva como uma ponte para que esses dois
mundos distintos se conectem.

E, a vista disso, entdo, que a lingua franca (LF) surge como uma ferramenta auxiliar
para a integracdo e acolhimento, pois, por ser uma lingua falada, ela contribui para a
conexao entre povos de diferentes nacionalidades com primazia, sendo, assim, uma via para

troca de informacdes, construcdo de relagdes sociais e aprimoramento para a sociedade.

3.1 O conceito de lingua franca

Foi durante o século XII, na regido do Mediterraneo, com o crescimento do comércio
que se tornou um atrativo para mercadores de diversos lugares para a realizacdo de atividades
de compra e venda, que a terminologia de LF apareceu, resultante de um emaranhado de
idiomas que estavam sendo falados ao mesmo tempo. Em vista disso, iniciou-se um processo

de convergéncia de linguas que acarretou no que ficou conhecido como lingua franca
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(Frankish Language) — “Franca” por ser o correspondente lexical em Italiano de “Frankish”
(LOPES e BAUMGARTNER, 2019), o dialeto escolhido para intermediar a comunicagao.

Em 1953, a UNESCO (1953, p. 46) pontuou a lingua franca como uma lingua “[...]
que ¢ usada habitualmente por pessoas cujas linguas maternas sao diferentes, a fim de facilitar
a comunicagdo entre elas.” E nessa mesma logica, Seidlhofer (2005, p. 339) conceituou LF
como “[...] uma ‘lingua de contato’ entre pessoas que ndo compartilham uma lingua nativa
comum nem uma cultura (nacional) comum, e para as quais o inglés ¢ a lingua estrangeira
escolhida para a comunicagdo” e que nao impede “[...] a participagdo de falantes nativos de
inglés na interagdo do ILF”, embora esse ndo seja os casos mais frequentes.’

Diante disso, podemos definir a lingua franca como uma ponte que estabelece uma
ligacdo entre dois pontos distintos separados, implementando uma comunicagdo entre eles.
Em outras palavras, ela ¢ a responsavel por propiciar as relagdes entre sujeitos de diferentes
nacionalidades mediante um objeto em comum, o idioma.

Nesse sentido, o cenario do surgimento da lingua franca denota a sua fungdo de fio
condutor, no qual ela conectou, integrou e acolheu os comerciantes estrangeiros através da
comunicagdo. E possivel imaginar que, diante da situagdo em que estavam inseridos, a
integracdo e a interacdo ndo existiam ou era um processo bastante dificultoso. Com o
estabelecimento de uma lingua em comum, presume-se que, tal como nos dias atuais, o
comércio tenha melhorado, bem como a relacdo social global.

Levando isso em consideragdo, contemplam-se, ao longo da histéria, outras linguas
que foram pontes para as relacdes humanas e sdo tidas como exemplos de LF. Para tanto,

Byram e HU indicam que:

O latim, associado a ascensdo do Império Romano, [que] se tornou a lingua franca
da Igreja Catolica e de instrugdo, enquanto o Francés era a lingua da diplomacia
internacional, embora tenha sido amplamente substituido pelo Inglés. Na Africa
oriental e central, o Swahili serve como lingua franca; em muitas partes da Africa
Ocidental, este papel é cumprido pelo Hausa [...]. Usado praticamente em todas as
esferas da comunicacdo internacional, isto é, da politica, do comércio, da inddstria,
da ciéncia, do entretenimento e da internet, o inglés ¢ hoje a lingua franca mais

difundida do mundo. (2013, p. 519 apud LOPES e BAUMGARTNER, 2019, p. 4)

7 No original: “Although this does not preclude the participation of English native speakers in ELF interaction,
what is distinctive about ELF is that, in most cases, it is ‘a ‘contact language’ between persons who share neither
a common native tongue nor a common (national) culture, and for whom English is the chosen foreign language
of communication.””



27

E indubitavel que as linguas mencionadas figuram na fungdo comunicativa e
relacional, visto que serviram para o comércio, ciéncia, religido e, precipuamente, para
facilitar o relacionamento com outras nagdes. Nos dias hodiernos, maxime, com a
globalizacdo que acarretou na aproximacdo das pessoas, tornando o mundo menor, nao
poderia ser diferente. O inglés ¢ a lingua do mundo, a peca essencial na engrenagem do
pertencimento a uma coletividade e que denuncia o instinto de interacdo intrinseco do ser
humano na sua busca por relagdes, assim, pois ela serve como uma lingua-ponte, ou seja, uma

ligacdo entre dois extremos que se conectam por intermédio da comunicacao.

4 A ASCENSAO DA LINGUA INGLESA

A Batalha de Hastings, dos ingleses contra os normandos, ocorrida em 1066, trouxe a
vitoria avassaladora da Normandia, a morte do comandante do exército inglés e um dominio
de 200 anos sobre o reino da Inglaterra. De acordo com Block (2005, apud FIGUEIREDO,
2012), esse foi um momento que representou ndo somente a reorganizacao politica, mas
também os novos rumos que a lingua inglesa tomaria. Assim, em tempo posterior, nas ultimas
décadas do século XVI, o inglés se tornava cada vez mais comum entre os cidaddos
camponeses, mesmo que o idioma pds-batalha fosse o francés.

Quando os ingleses embarcaram nas suas primeiras tentativas de colonizar o Novo
Mundo, ainda durante o século XVI, ndo levaram um grupo homogéneo, mas um grupo de
pessoas consideradas indesejadas pela coroa britanica, foram as escolhidas para habitar este

novo lugar. Acerca disso, Block diz que:

A propria companhia de Londres declarara, em 1625, que seu objetivo era: a
remo¢do de sobrecarga de pessoas necessitadas, material ou combustivel para
perigosas insurreicdes e assim deixar ficar maior fartura para sustentar os quem
ficam no pais. [...] A Inglaterra faria da colonizagdo um meio de descarregar no
Novo Mundo tudo o que ndo fosse mais desejavel no Velho. (BLOCK, 2006 apud
FIGUEIREDO, 2012)

Ao chegarem no Novo Mundo, especificamente nos EUA, os imigrantes que foram
levados ocuparam diferentes partes do territorio americano, trazendo consigo suas culturas,
elas acabaram sendo difundidas com a cultura do povo nativo e adaptadas a nova realidade e
desse modo, a lingua inglesa conseguiu se sobrepor mesmo a Inglaterra estando sob dominio

dos normandos.
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J& em meados dos séculos XVII e XIX, migrantes do Império Britanico levaram a
lingua inglesa para diversos lugares do mundo, tendo o apice dessa expansdo ocorrido no final
do século XIX, quando a coroa ampliou seus dominios por colonias na Africa e no Pacifico
Sul. Apods isso, as ex-colonias do Império tornaram-se independentes e adotaram a lingua
inglesa como o idioma oficial ou co-oficial de seus territérios. Pois, “[...] uma lingua global
pode ser rastreada por meio das expedicdes bem-sucedidas de seus falantes
soldados/marinheiros. [...] mas € preciso ser economicamente poderoso para manté-lo e
expandi-lo” (CRYSTAL, 2003, p. 9-10).}

Assim, nessa mesma perspectiva, Di Luccio (2010) evidencia que, embora as
expedi¢des dos colonizadores ingleses tenham tido bastante sucesso, ndo foi somente a
presenca deles que acelerou o dominio da lingua inglesa no territorio americano. Para isso,
outros meios precisaram ser utilizados para que a lingua se propagasse entre outros povos. A

respeito disso, a autora diz que:

A partir do século XIX, um niimero macigo de imigrantes dominou a América do
Norte. Irlandeses, alemaes, italianos e judeus europeus fugiam das revolugdes que
ocorriam em seus paises. Desta forma, as diferengas culturais, econdmicas e
linguisticas aumentavam consideravelmente. A lingua inglesa do colonizador era

usada como a lingua de comunicagdo entre os povos de culturas e linguas tdo
variadas como os que passaram a viver nos Estados Unidos. (DI LUCCIO 2010, p.

46)

No tocante a fala de Diluccio, observa-se que foram os imigrantes que difundiram a
lingua inglesa, pois, “nao foi somente a Inglaterra que influenciou nas dire¢des que a lingua
inglesa iria tomar na América e mais tarde nos Estados Unidos” (CRYSTAL, 2003, p. 35).
Tendo em vista a grande mescla de culturas que estava se desenrolando nos EUA, somente
um idioma era capaz de conectar esses povos, neste caso, a lingua do colonizador, o inglés.

Ademais, Barros (2005) diz que ainda no inicio do século XIX, a Inglaterra alcangou
grande poderio que acarretou o avanco da Revolugdo Industrial que, com suas novas
tecnologias, resultou na consolidagdo do capitalismo e na expansdo do imperialismo, tendo
este coberto uma grande area geografica e alastrando amplamente a lingua inglesa. Assim, o
século XX, conhecido como o século da grande modernidade, trouxe consigo a supremacia

econdmica dos Estados Unidos que, com sua grande forca politico-militar, a partir da Segunda

8 No original: “[...] a global language can be traced through the successful expeditions of its soldier/sailor
speakers. [...] but it takes an economically powerful one to maintain and expand it.”
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Guerra Mundial, apresentou novas tecnologias, fazendo com que o inglés se propagasse ainda
mais. Concomitantemente, com as novas aliangas internacionais sendo feitas e o dominio
econdomico dos EUA, a lingua inglesa logo tornou-se predominante nos campos da politica,

economia, imprensa, propaganda, radiodifusdo e entre outros aspectos da sociedade.

4.1 Fatores linguisticos e geopoliticos

Em virtude das expansdes colonizadoras realizadas pela coroa britanica, a lingua
inglesa se espalhou ao redor do mundo e se tornou a lingua oficial ou co-oficial de diversos
paises como os Estados Unidos, Australia, Canadd, Nova Zelandia, Africa do Sul, entre
outros. Contudo, em paises onde o inglés ndo ¢ a lingua materna, Albrecht (2017, p. 43)
menciona que estes ainda assim possuem o idioma como lingua de poder, escolhida por ser
proeminente na area dos negocios, comércio, industria, cultura e politica.

E, por ser tao difundido, o inglés é sempre o escolhido na hora da comunicagao, isso

porque:

Nao hé nenhuma categoria humana que ndo seja afetada pela universalidade da
difusdo da lingua inglesa, nem mesmo as organizagdes terroristas. Neste caso, a
instalagdo de redes ¢ facilitada pela difusdo do inglés. Ndo ha como permanecer
insensivel ao inglés, exceto em paises subdesenvolvidos. Falas de lingua inglesa a
homens e mulheres que ndo t€ém nenhuma relagdo com a economia de mercado ndo
tem, claramente, sentido algum. (LE BRETON, 2005, p. 43 apud ALBRECHT,
2017, p. 43)

O inglés ¢ uma lingua que estad presente em todos os campos sociais € a geopolitica
que ele tem assumido atualmente ¢ “um reflexo do triunfo politico, econdmico e cultural dos
povos de lingua inglesa” (BRETON, 2005, p. 12 apud ALBRECHT, 2017, p. 43). Desta
maneira, ¢ notério que a sua difusdo ndo depende mais do fator das expedi¢des e dominagdes
territoriais, visto que na medida em que a sua influéncia cresce, o inglés torna-se cada vez

mais estavel na sua posicao de lingua global.

A lingua inglesa refletiu, ¢ consolidou, os avangos politicos, econdmicos,
inicialmente na Inglaterra, atualmente nos Estados Unidos. Estamos entrando em
uma fase, ndo inteiramente nova, dissimulada pelo sucesso do inglés em funcao das
realizagdes politicas, culturais, econdmicas e sociais de paises que praticam essa

lingua. Daqui por diante, a geopolitica do inglés ¢ menos geografica, menos
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vinculada ao fendmeno do progresso econdmico da Inglaterra e dos Estados Unidos.
Ela traduz o surgimento de uma nova relacdo de forgas, que ndo é simplesmente
externa, como era antes e continua a ser, mas interior a cada uma das sociedades
presentes, a cada uma das empresas atuantes que tenham atingido um volume que as
tornard — ou serd capaz de torna-las — internacionais. (LE BRETON, 2005, p. 21
apud ALBRECHT, 2017, p. 44).

Nota-se, diante disso, que a lingua inglesa ja ndo mais pertence ou precisa dos fatores
geograficos para que sua propagacdo continue nos tempos atuais. O que antes era uma
demonstracdo de poder e identidade nacional, agora ¢ parte de um todo, isto €, de aspectos
sociais que ndo pertencem somente a um unico pais, mas a um mundo que se apoderou do que
¢ agora o instrumento da comunicacdo global para se conectarem e fazer movimentar aquilo
que faz parte do convivio social, isto €, a economia, a cultura, a internet, a musica, as

pesquisas cientificas, dentre outras esferas.

4.2 Inglés como lingua franca

E notério que, com o advento da globalizagio, o inglés tem permitido conectar pessoas
de diferentes culturas e nacionalidades ao redor do globo, isto porque ela tem servido de
mediadora na comunicacdo entre esses individuos por figurar nos mais diversos campos
sociais. Desse modo, “[...] pode-se afirmar que o inglés possui as caracteristicas de uma
lingua intermedidria, ou seja, uma lingua-ponte, que permitird as pessoas que nao possuem a
mesma lingua materna, aprenderem um segundo idioma, tendo em comum a lingua inglesa”
(FIGUEIREDO, 2016, p. 6-7), e assim, pode-se defini-la como uma lingua-ponte, ou seja, ela
¢ “[...] o idioma estrangeiro aprendido anteriormente, que ¢ o mais préximo do novo
idioma-alvo, assume o papel de lingua-ponte e funciona como uma espécie de matriz com a
qual as novas estruturas e o léxico sdo comparados e contrastados” (JESSNER, 2008, p. 24)°.
Em outras palavras, ¢ “um idioma da comunicagdo internacional; uma lingua franca”
(BRIDGE LANGUAGE, 2014).

O conceito de Inglés como Lingua Franca (ILF) ainda ¢ novo dentro da esfera da
Linguistica Aplicada, tendo emergido no cenario mundial apenas ha 40 anos e, desde entdo,
sendo o foco permanente nos mais recentes estudos feitos por diversos linguistas. Neles sdo

examinados a multiplicidade da lingua inglesa em suas mais diferentes fungdes

° No original: takes over the role of a bridge language and functions as a kind of matrix against which the new
structures and lexicon are compared and contrasted.
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desempenhadas no contexto social atual que teve como efeito a diminuicdo de barreiras

geograficas e linguisticas, como explica Leffa:

Uma lingua multinacional, como o inglés, caracteriza-se por nao ter nacionalidade.
Adapta-se como um camaledo ndo aos interesses da Inglaterra ou dos Estados
Unidos, mas aos interesses das pessoas que a falam e que podem ser do Japdo, da
Sui¢a, ou mesmo do Brasil. Pode ser a lingua da Internet, da Globalizagdo ou do
capitalismo, mas ndo ¢ a lingua de um determinado pais. (LEFFA, 2001, p. 346 apud
LADEIA, 2019, p. 28-29)

Em outras palavras, devido a sua grande influéncia firmemente estabelecida na cultura
e na sociedade mundial, o inglés estd cada vez mais firmado no vocabulério cotidiano das
pessoas ao redor do mundo resultando, assim, na quase exclusao total dos falantes nativos dito
que “[a]s interagdes do ILF sdo definidas como interagdes entre membros de duas ou mais
linguaculturas diferentes em inglés, para quem o inglés ndo ¢ a lingua mae” (HOUSE, 1999,
p. 74 apud SEIDLHOFER, 2004, p. 211).1°

A lingua inglesa, desta maneira, ¢ considerada, por muitos estudiosos, uma lingua
descolonizada e desterritorializada, isto €, o falante nativo ja ndo € mais tdo relevante dentro
do cenario mundial (SIQUEIRA, 2018, p. 95). A explicagdo desse fendmeno vem da sua
funcdo como lingua das trocas sociais e das relagdes intra e intercontinentais por ter se

tornado o idioma mais falado, como continua pontuando Leffa sobre o inglés:

[E] a lingua estrangeira mais estudada no mundo. Ha uma série de fatos que
contribuem para isso, entre os quais podemos destacar os seguintes: (1) o inglés é
falado por mais de um bilhdo ¢ meio de pessoas; (2) o inglés é a lingua usada em
mais de 70% das publicagdes cientificas; (3) o inglés ¢ a lingua das organizagdes
internacionais. A razdo mais forte, no entanto, ¢ o fato que o inglés ndo tem
fronteiras geograficas. Enquanto que o chinés, por exemplo, também ¢é falado por
mais de um bilhdo de pessoas, a lingua chinesa esta restrita a China e alguns paises
vizinhos. O inglés, por outro lado, é ndo s6 declaradamente a lingua oficial de 62
paises, mas ¢ também a lingua estrangeira mais falada no mundo. O inglés ¢
provavelmente a Unica lingua estrangeira que possui mais falantes ndo nativos do

que nativos. (LEFFA, 2001, p. 346 apud SIQUEIRA ¢ BARROS, 2013, p. 8)

" No original: “ELF interactions are defined as interactions between members of two or more different
linguacultures in English, for none of whom English is the mother tongue.”
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Atualmente, segundo Pederson (2011), o nimero de falantes ndo-nativos do inglés
superam os nativos, sendo trés ndo-nativos para um nativo'', tamanha a sua disseminagéo. E,
embora os falantes nativos da lingua inglesa possuam seus proprios interesses e privilégios
por ter suas raizes praticamente fincadas ao imperialismo norte-americano, no cenario
mundial, ela ganha uma existéncia a parte por ser, agora, desterritorializada, pois agora pode
se adaptar aos mais diferentes quadros vividos por quem faz uso do idioma como mediador da
comunicag¢do, embora ainda se ouga falar na dicotomia entre o inglé€s britanico e americano.

De modo geral, tais caracteristicas constituem o ILF como multifacetado, tendo em
vista que ele esta presente em ambientes multi-étnicos de trabalho e foi estabelecido em
cendrio de guerra, colonialismo, escravidao e migracdes (SANKOFF, 2002 apud FRIEDRICH
e MATSUDA, 2010, p. 21). A partir disso, podem ser atribuidas ao ILF outras defini¢des,

COmo.:

“[...] uma utilidade para contextos multiculturais entre pessoas de diferentes perfis

linguisticos.” (MODIANO, 2009, p. 212 apud SIQUEIRA e BARROS, 2013, p. 11)

“Uma lingua que se adapta as necessidades globais de seus usuarios.” (COOK, 1999,

p. 185 apud SIQUEIRA e BARROS, 2013, p. 11)

E ainda, “Uma lingua em constante transformag¢ao, marcada pelo hibridismo e movida
pelo desejo de se comunicar” (RAJAGOPALAN, 2011, p. 47 apud SIQUEIRA ¢ BARROS,
2013, p. 11). O inglés tornou-se, portanto, uma poderosa ferramenta a ser adquirida na
comunidade internacional, pois trata-se de uma lingua com diversas facetas que contribuem
para a comunica¢do de um grupo de individuos cujos idiomas sdo diferentes. No contexto de
refugiados e migrantes, a sua imprescindibilidade ¢ ainda mais indubitavel, ja que durante o
processo migratorio o inglés, de longe, ¢ a lingua mais utilizada para estabelecer conexdes,
sendo, de fato, colocada como a ponte para firmar a comunicag@o e ajudar na aprendizagem

da lingua do pais acolhedor.

5 PROJETO REFUGIADOS E MIGRANTES NA PARAIBA: ACOLHER E
INTEGRAR

'" No original: “Most of these interactions [in English as a lingua franca] occur amongst non-native speakers of
English, as they currently outnumber native speakers 3:1.”



33

Como ja mencionado anteriormente, o projeto de extensdo da UFPB “Refugiados e
Migrantes na Paraiba: acolher e integrar” criado em 2018 com a iniciativa do Departamento
de Letras Estrangeiras Modernas (DLEM) e vinculado ao Centro de Ciéncias Humanas,
Letras e Artes (CCHLA), foi desenvolvido com a finalidade de oferecer cursos gratuitos de
Portugués como Lingua de Acolhimento aos migrantes e refugiados.

A PLAC, de acordo com Grosso (2021), se constitui como uma lingua que busca
atender as necessidades urgentes que fazem parte da realidade do seu publico-alvo. Os
migrantes e refugiados quando chegam ao Brasil se deparam com diversos desafios, € o
professor “[...] como ator social, desenvolve uma abordagem orientada para a acdo e leva em
linha de conta os recursos cognitivos, afetivos, volitivos e o conjunto das capacidades que
possui, recursos uteis para melhor compreender o seu publico aprendente” (ibid., p. 16).

Entender o idioma do pais acolhedor vai muito além de ser somente mais uma lingua
na vida do seu aprendiz. Para os refugiados e migrantes, ela possui um significado que
envolve a sua vida por inteiro em todos os aspectos, pois “conhecer a lingua do pais de
acolhimento ¢ uma condicao necessdria e indispensavel para o individuo ser autonomo e
também condicao de desenvolvimento pessoal, familiar, cultural e profissional, pois o seu
desconhecimento constitui uma desigualdade” (CALDEIRA, 2012, p. 44). A lingua de
acolhimento, entdo, busca a socializagdo da populagdo migrante porque ¢ ela quem vai
conecta-los a sociedade onde agora estdo inseridos.

Dessa forma, nao se deve ignorar o papel da Politica Linguistica, pois ela esta
estritamente ligada as Politicas Publicas, pois ao exemplo de situagdes como a do nigeriano
mencionado no capitulo 1 serdo evitadas, pois quando a questdo do idioma ¢ levada em
consideragdo, tendo em mente que ela ¢ um fator de impedimento do migrante aos seus
direitos, sera trabalhado o desenvolvimento de projetos como o REFMI para trazer melhorias
a essa problematica.

Para a OIM (2009), a integra¢ao ¢ um processo que tem diversos responsaveis como o

proprio imigrante, o governo, as institui¢des e a comunidade. Dessa forma:

A sociedade que acolhe tem de ser capaz de corresponder a estas necessidades e
dificuldades, ajudando o imigrante a ultrapassar os problemas linguisticos. Para a
integracdo do imigrante ¢ necessario valorizar o ensino do portugués, investir em
cursos, desenvolver a interculturalidade, dinamizar a diversidade cultural, promover
o didlogo inter e multicultural. Assim, a integracdo ird evoluir de forma positiva se
os imigrantes forem conhecedores da lingua de acolhimento. (CALDEIRA, 2012, p.
54)
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Em concordancia com Martinez e Hernandez (apud AMADO, 2013, p. 7), além dos
aspectos linguisticos, os aspectos psicoldgicos e sociais também devem ser levados em
consideragdo, pois isso também pode servir como uma barreira para a aprendizagem da lingua
acolhedora, e nesse ambito ¢ fundamental que “[...] o ensinante esteja consciente das
competéncias que tem como ator social e que saiba como o ensino-aprendizagem da lingua as
pode desenvolver ou transformar” (Conselho da Europa, 2001, p. 31 apud GROSSO, 2021, p.
17).

A vista disso, o REFML, para assegurar a sua atuagdo, conta com dois €ixos nos quais
se alicerca: o primeiro faz referéncia as politicas linguisticas, isto ¢, o ensino de portugués
como lingua adicional, e as trocas culturais entre os refugiados e os professores da UFPB. O
segundo, por sua vez, faz referéncia a necessidade de politicas locais de acolhimento e
integracdo, como a promocao de campanhas de doacdo de roupas, alimentos, equipamentos de
protecdo individual, dentre outros.

Ademais, o projeto também tem procurado atender as necessidades trazidas pelos
alunos que vao desde a procura por um emprego a tradu¢ao de documentos, bem como a
revalidacdo de diplomas de graduagdo. Como resultado, o projeto ja traduziu, desde o inicio
das suas atividades, mais de 40 documentos de refugiados, como por exemplo uma carteira de
motorista, que foi feita através de uma parceria com o Departamento Estadual de Transito
(Detran).

Diante disso, o projeto conta com seis turmas com capacidade para até doze alunos
cada, no qual quatro delas sdo destinadas a falantes de espanhol, uma para os falantes de
inglés e uma para chineses. Em decorréncia da crise econdmica instaurada na Venezuela, os
venezuelanos compdem a maior parte do grupo em razdo das atividades de interiorizagao
destes migrantes por todo o territorio nacional, contudo, ha estudantes de outras
nacionalidades latinoamericanas, além de turcos, iranianos, paquistaneses, canadenses e
egipcios.

E, embora a sua criagdo tenha sido direcionada a migrantes e refugiados residentes na
Paraiba, o projeto conseguiu captar outro publico-alvo em virtude de possuir aulas onlines que
sdo frequentemente divulgadas nas midias sociais. Como efeito, além de estudantes que
habitam em terras paraibanas, o projeto também abraga estudantes que moram em outros
estados do Brasil, a saber, Santa Catarina e Parand, além de outros que ainda estdo em seu

pais natal passando pelo processo de mudanca.
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5.1 A turma para falantes de inglés

A turma para falantes de inglés foi formada em razdo da grande demanda pelo curso
de portugués por ndo-falantes de espanhol, que a principio era o publico-alvo do projeto. A
turma compde-se, entdo, com alunos de diferentes paises, como o Irda, Egito, Paquistdo e
Canada. E, em consequéncia da maior parte ndo residir na Paraiba, as aulas sdo feitas no
formato remoto por meio da plataforma Google Meet, sendo realizadas uma vez por semana
na terca-feira, das 16h as 17h30. Além disso, o uso do aplicativo Whatsapp também ¢
frequente para a interacdo dos alunos e trocas de ideias com a professora.

Para tal propdsito, materiais como slides, videos, apostilas, dudios e musicas sdo
utilizados para tornar a aula mais interativa e abrangente com relacdo a diversificagdo de
metodologias. Nas aulas também sdo feitos momentos de conversacdo e dinamicas para
praticar a lingua-alvo, pois os diferentes contextos em que cada aluno se encontra sao levados
em consideragdo, ¢ os temas abordados estdo em consonancia com a necessidade de seus
conhecimentos, indo da gramatica a questdes sobre os seus direitos enquanto refugiados e
migrantes no Brasil, ocorrendo uma troca de experiéncias, habitos, costumes e praticas
culturais, e, consequentemente, um aumento significativo na interagdo, onde os alunos se
sentiram mais entusiasmados ao compartilhar com o professor e aspectos de seu pais natal.

Por compreender mais de trés idiomas distintos, a lingua inglesa tornou-se uma
ferramenta necessaria para a ministragdo das aulas, em que ela tem o objetivo de mediar o
didlogo entre professor e aluno e simplificar a explana¢do do conteudo, pois, dentro desse
cenario, ¢ necessario que haja “[...] habilidades de comunicagdo e de um idioma que possa
fazer a ponte. Assim, o inglés vem imediatamente a mente de todos, porque ¢ o Unico idioma
que ¢ lido, escrito e falado em quase todos os paises do mundo” (MITTAL, 2015, p. 132).!?

Contudo, as aulas sdo ministradas majoritariamente em portugués, sendo inglés o
idioma ponte, pois & medida que os alunos vao avangando, o uso da lingua inglesa vai sendo
menos frequente, e por estarem entre o nivel basico e intermediario, ha uma constante
intercalacao entre os dois idiomas.

A lingua inglesa ¢, entdo, usada nos assuntos de maior complexidade. Gragas ao seu
status de lingua franca, ela possibilita a comunicacdo intercultural entre pessoas de diferentes

paises facilitando a quebra da barreira linguistica, € por seu status “[...] se tornou a ponte entre

2 No original: “[...] communication skills and a language which can play a bridge. So, instantly English comes in
the mind of every one because English is the only language which is read, write and spoken in almost all the
countries of the world.”
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as culturas, portanto, traduzir do e para o inglés para qualquer lingua materna se tornou uma

necessidade” (HAN, 2013, p. 213)."

6 ENTREVISTA COM OS ALUNOS

Uma vez entendendo que a lingua inglesa ¢ parte essencial da sociedade do século
XXI e que a comunicac¢do ¢ um caminho para a integracdo na sociedade, buscou-se, dentro da
abordagem qualitativa, uma forma de construir bases tedrico-metodoldgicas para levantar
dados e interpretd-los. A partir disso, foi utilizada a pesquisa empirica para aplicar e
solucionar o problema do trabalho que consiste em responder de que maneira o inglés pode
promover e facilitar a integragdo, o acolhimento e o ensino do portugués para refugiados e
migrantes no Brasil.

Foi realizada uma entrevista focalizada e registrada por meio da plataforma Google
Meet com os alunos da turma para falantes de inglés que possuem familiaridade com o objeto
investigado, com a pretensdo de colher dados através das respostas dos entrevistados que
foram submetidos a perguntas acerca da presenca da lingua inglesa tanto durante as aulas
quanto em sua vida social. As respostas obtidas vieram de suas proprias experiéncias para que
se pudesse comprovar o problema que norteia a pesquisa, ndo havendo, assim, interferéncia
nas respostas dos alunos por parte da entrevistadora.

Diante disso, foram entrevistados os quatro alunos participantes da turma para falantes
de inglés, tendo seus nomes mantidos em sigilo para preservagao de sua identidade.

No quadro a seguir constam as principais informacdes dos participantes:

Tabela 1 — Principais informacgdes sobre os alunos entrevistados

Nome Nacionalidade Linguas Profissao Status
Al Iraniano Persa e Inglés Engenharia de Imigrante
Minas
A2 Canadense Inglés e Francés Programador Imigrante
A3 Paquistanés Pashto, Urdu, Inglés, Enfermagem Imigrante
Panjabi, Sindi, Seraiki,
Balochi e Hindi

'3 No original: “English has won the status of the language which today has become the bridge between cultures,
therefore translating in and from English into any mother tongue has become a necessity. (HAN, 2013, p. 213)”
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A4 Egipcio Arabe e Inglés Servigo Social Imigrante

Fonte: O autor

As informagdes presentes na Tabela 1 norteardo na compreensdo das perguntas e
respostas durante a apresentagdo e analise dos resultados na sec¢do a seguir, de forma que pela
nacionalidade, lingua e profissdo dos alunos, as andlises apontardo para a compreensdo da

literatura.

6.1 Resultados e analise dos dados

A seguir, serdo apresentados e analisados os resultados da entrevista referente a
investigagdo da atuacdo da lingua inglesa no campo pessoal e social da turma para falantes de
inglés do Projeto REFMI. Para identifica-los, considere, portanto, a letra “A” para aluno,
juntamente com um nimero que vai de um a quatro, seguido da nacionalidade.

A primeira questdo tinha como objetivo verificar a presenca do inglés na vida dos
alunos, isto ¢, de que forma ela foi adquirida. Dos quatro participantes, trés (75%)
responderam que aprenderam ao longo do ensino basico e superior, e apenas um (25%) a
possui como lingua materna, conforme ilustra o Grafico 1 e as respostas dos alunos

propriamente dita:

Grifico 1 — Aprendizagem do inglés

Pergunta 1 - Onde e quando aprendeu o inglés?

Ensino Basico e
Superior

Lingua Materna

Outro

Fonte: O Autor
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Al Iraniano: “Quando fui [estava] na school, n6s temos um livro para inglés, para
arabico [arabe], historia, leitura, para religido. Quando foi na escola, eu aprendi inglés, mas,
essa inglés nao foi muito grande, s6 uma hora/duas horas para semana e foi basic, very basic
que eles falar com nos o que: “she has, she is, she in, she goes, she comes...” like this. [...]
Nos aprendemos inglés na escola e na high school.”"

A2 Canadense: “Lingua materna”.

A3 Paquistanés: “I learned English when I was in class 5, in 2006, in school.”"

A4 Egipcio: “In my school and university.”'

O perfil de grande parte dos que daqueles que vém do continente africano ou da Asia,
¢ bilingue ou multilingue, sendo o inglés o idioma que aparece com maior frequéncia nas
nacionalidades citadas (AMADO, 2013). Isto ocorre porque, por nao ter fronteiras
geograficas, a lingua inglesa ¢ a mais falada em todo o mundo, sendo a lingua oficial de 62
paises, o que significa que para cada falante nativo ha trés ndo-nativos (PEDERSON, 2011).

O Grafico 1 mostra que trés alunos aprenderam a lingua inglesa ao longo de sua vida,
iniciando-se na infincia e percorrendo até a vida adulta, e apenas um deles possui como
lingua materna que ¢ o aluno canadense. Ao longo do referencial tedrico, vé-se que ndo ha,
praticamente, nenhuma esfera que ndo seja atingida pela universalidade da lingua inglesa (LE
BRETON, 2005). Sdo 62 paises que a tém como idioma oficial, diferentemente da lingua
materna dos alunos Al, A3 e A4 que estdo “presas” em uma regido, afirmando, entdo, a
propagacgdo do inglés como a lingua mundial que esta presente em todos os campos sociais da
vida humana.

Admite-se, entdo, que essa € uma caracteristica forte que se faz presente nos
refugiados e migrantes que estende para além dos continentes mencionados, de serem
bilingues ou multilingues, e em todos a presenca do inglés ¢ a mais acentuada, exatamente o
que aponta a literatura. (AMADO, 2013).

Em seguida, ao serem perguntados sobre a sua primeira interagdo com a lingua
portuguesa, dois alunos (50%) responderam que tiveram o primeiro contato antes de vir ao
Brasil com algum brasileiro que conheceram, e dois (50%) ao chegarem no pais, como

evidencia o Grafico 2, bem como informam Al, A2, A3 e A4:

4 “Quando eu estava na escola, tinhamos um livro de inglés, de arabe, de historia, de leitura e de religido.
9 g b b 2 g

Quando estava na escola, aprendi ingl€s, mas esse inglés nao era por muito tempo, apenas uma hora/duas horas
por semana e era basico, muito basico, eles nos ensinavam: “ela tem, ela ¢, ela est4, ela entra, ela vai, ela vem...”
assim. [...] Aprendi inglés na escola e no ensino médio.”

' Tradugdo: “Aprendi inglés quando estava na 5* série, em 2006, na escola.”

16 Tradugdo: “Na minha escola e universidade.”
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Grafico 2 — Primeira interacdo com o portugués

Pergunta 2 - Quando foi a primeira interagdo com o portugués?

No Brasil

Com brasileiro, mas
fora do Brasil

Qutro

0,0

05

1,0 15 2,0

Fonte: O autor

Al TIraniano: “Quando eu vou [fui] no Brasil, pessoa que foi me buscar speak'’
portugués. Eu comegar com vocé porque in the beginning'®, eu ndo saber portugués, mas

99 ¢¢

quando, por example, duas pessoas vai dizer, eles say “oi, bom dia” “oi, como vai vocé?”, eu
saber que esse € “hi, good morning” ou “hi, how are you?”. [...] Quando eu cheguei Brasil, eu
entender portuguese, before'® zero.”

A2 Canadense: “I guess it would be around March of last year (2022) with my partner,
before that I didn’t really not know much about Portuguese, like almost zero. Nada.”*

A3 Paquistanés: “With my wife in 2017 because I started to watch some radio about
Portuguese from Brazil.”!

A4 Egipcio: “2010, primeira vez que visito Brasil.”

Um dos principais obstaculos enfrentados pelos migrantes e refugiados ao chegarem
em um novo pais ¢ o idioma, ou seja, a barreira linguistica. Sem o conhecimento da lingua do

pais acolhedor, pode surgir a privagdo de acesso aos direitos, como informa a Secretaria de

17 Tradugdo: “[...] fala”

18 Tradugdo: “[...] no inicio”

1 Tradugdo: “[...] antes”

2 Tradugdo: “Acho que foi por volta de margo do ano passado (2022) com a minha parceira, antes disso eu
realmente ndo sabia muito sobre portugués, quase nada. Nada.”

! Tradugdo: “Com minha esposa em 2017, porque comecei a assistir a algumas radios sobre o portugués do
Brasil.”
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Assuntos Legislativos do Ministério da Justica (SAL/MJ) em parceria com o Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), pois o conhecimento da lingua do pais acolhedor ¢
imprescindivel para a integracdo na sociedade (OLIVEIRA, 2010). Outrossim, para se
integrar, ¢ necessario que haja interacdo e esta s6 pode ser compreendida dentro de uma
relacdo bidirecional (GROSSO, 2010).

Ao chegarem em terras brasileiras, dois alunos ja tinham tido contato com a lingua
portuguesa, mas nao conheciam o suficiente para manter uma conversa, ja os outros dois s
tiveram a primeira intera¢do no Brasil. Com isso, vé-se a necessidade de haver uma lingua em
comum para fazer uma ponte entre duas ou mais pessoas para que se concretize relacao
durante o ato comunicativo que tem o sentido de partilhar informacdo e tornar em comum
(MACHADO, 1995), pois a comunica¢do, como ja apresentada, permite e possibilita a
interagdo entre duas ou mais pessoas.

No que tange a escolha do idioma para a comunicag@o no Brasil, dois alunos (50%)
responderam que sé falavam inglés, enquanto que um aluno (25%) misturava o inglés e o
portugués com a esposa e utilizava somente o inglés no dia a dia, e o outro (25%) que se

comunicava em inglés e sua lingua materna, o arabe, como aponta o Grafico 3:

Grifico 3 — Idioma para comunicac¢ao ao chegar no Brasil

Pergunta 3 - Quando chegou ao Brasil, vocé conseguia se comunicar com outra
pessoa? Em portugués ou inglés?

Portugués

Inglés

Inglés e Lingua
Materna

Inglés e Portugués

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Fonte: O autor

Al Iraniano: “Todo o tempo eu falar em inglés com outra pessoa que foi no Brasil. No

portuguese, zero. Pessoa que na 14 [que estavam com ele], eles ndo saber muito palavra do
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inglés. Mesmo quando foi no lugar [...] ndo pode falar inglés, ele ndo entender zero, mas um
palavra em inglés. Mas eu tenho que falar inglés, ndo portugués.”

A2 Canadense: “[I speak] with friends here, most of them know english.”?

A3 Paquistanés: “No, eu fala inglés porque eu ndo falava portugués nada. With other
people I talked in portuguese how much as possible, qualquer possibilidade de falar portugués
pra mim, eu falo. Eu ndo entendia nada, eu falava pra outra pessoa “eu ndo entender nada”
“eu nao falar portugués muito.” Com a minha esposa mais ou menos ingl€s, mais ou menos
portugués.””

A4 Egipcio: “Yes, my work I use english. Here in Brasil people speak English with

me. Meus amigos no Belém do Para fala arabe, ajuda-me, eles sdo do Marrocos.”

Por ser intrinsecamente um ser social, 0 homem estd sempre tentando se comunicar
com outros individuos (BOVERIO, 2016), sendo parte de sua natureza buscar a coletividade
para que possa manter a sua sobrevivéncia, conforme dito pelo filosofo grego Aristoteles.
Sendo assim, por possuir o dom da linguagem, ¢ a comunicacdo que vai ser o canal de
insercdo do homem na sociedade (BORDENAVE, 2005).

Com base nisso, ¢ possivel observar que ao chegarem no Brasil, nenhum dos alunos
conseguia usar a lingua portuguesa, pelos menos em sua totalidade, para conversar com
brasileiros. Diante dessa situacdo, eles recorreram a outra via para efetivar a comunicagao, a
saber, a lingua inglesa. Afirma-se, assim, que os efeitos relacional e informativo produzidos
pelo ato comunicativo ¢ capaz de construir relagdes (BORDENAVE, 2005), dado que esse
aspecto faz parte do processo de desenvolvimento do homem.

Logo apos, ao serem questionados sobre o seu objetivo quando ao ingressar no projeto
Refugiados e Migrantes na Paraiba: acolher e integrar, dois alunos (50%) responderam que
aprender o portugués, um aluno (25%) respondeu que queria melhorar o portugués e um aluno
(25%) queria melhorar a comunicacdo, tal qual demonstra o Grafico 4 e a argumentacao

deles:

22 Tradugdo: “[Eu falo] com amigos aqui, a maioria deles sabe inglés.”

2 Tradugdo: “Nio, eu falo inglés porque eu ndo falava portugués de jeito nenhum. Com outras pessoas eu falava
em portugués o maximo possivel, qualquer possibilidade de falar portugués, eu falava. Eu ndo entendia nada, eu
falava para outra pessoa “eu nio entendo nada” “eu ndo falo muito portugués”. Com minha esposa, mais ou
menos inglés, mais ou menos portugués.”

2% Tradugdo: “Sim, no meu trabalho eu uso o inglés. Aqui no Brasil as pessoas falam inglés comigo. Meus amigos
do Belém do Para falam arabe, me ajuda, eles sdo do Marrocos.”
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Grafico 4 — Objetivo ao entrar no projeto

Pergunta 4 - Qual era o seu objetivo ao entrar no projeto?

Aprender Portugués

Melhorar o
Portugués

Melhorar a
Comunicacédo

Outro

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Fonte: O autor

Al Iraniano: “eu quero entender, aprender portugués. Eu muito gosto de saber
portugués, ¢ muito bom para mim falar outra lingua.”

A2 Canadense: “to improve my Portuguese and to get some deep understanding of
grammar.”?

A3 Paquistanés: “I want to learn Portuguese, because in Brazil the most important
thing if you don’t se vocé ndo fala Portugués, ndo tem trabalho. Aqui eu ndo tenho amigos
porque ndo falo portugués, o pessoal tudo ndo fala inglés. Mais ou menos, eu dirigindo uber,
trés pessoas vem falar portugués. I’m a silent cloud.”?

A4 Egipcio: “To be perfect to communicate com empresas.”’

O Projeto REFMI tem como um dos seus principais objetivos oferecer cursos gratuitos
de Portugués como Lingua de Acolhimento. A PLAC, por sua vez, tem o intuito de atender as
as necessidades urgentes dos refugiados e migrantes, no qual serdo compreendidos os
aspectos cognitivos, afetivos e volitivos (GROSSO, 2021). Ainda, ter o conhecimento da

lingua do pais acolhedor, neste caso o portugués, ¢ necessario para que o publico que estd a

% Tradugdo: “Para melhorar meu portugués e obter um entendimento profundo da gramatica.”

% Tradugdo:“Eu quero aprender portugués, porque no Brasil o mais importante é que se vocé nio falar portugués,
vocé ndo tem emprego. Aqui eu ndo tenho amigos porque nio falo portugués, todo mundo nio fala inglé€s. Mais
ou menos [as vezes], eu estou dirigindo um uber, vém trés pessoas para falar portugués. Eu sou uma nuvem
silenciosa.”

" Tradugdo: “Ser perfeito para se comunicar com as empresas.”
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aprendendo possa ser autdbnomo e poder desenvolver-se pessoal, familiar, cultural e
profissionalmente (CALDEIRA, 2012).

Ao olhar no Grafico 4, nota-se que os quatro alunos tinham objetivos semelhantes:
melhorar a comunicacdo/portugués e aprender, do zero, a lingua. O aluno A3, em sua
resposta, mostra as consequéncias, em sua vida, de ndo saber a lingua portuguesa. Ele ¢
enfermeiro, mas nao trabalha na profissdo por ndo saber falar portugués, assim como nao tem
amigos pelo mesmo motivo, assim se autodenominando uma “nuvem silenciosa”. Diante
disso, devemos levar em consideracdo, além dos aspectos linguisticos, os aspectos
psicolégicos e sociais (MARTINEZ e HERNANDEZ).

Certifica-se, portanto, que o papel da Politica Linguistica estd ligada diretamente ao
desenvolvimento das Politicas Publicas (OLIVEIRA e SILVA, 2017). Isto porque para a
integracao na sociedade deve ser levado em conta o ensino do portugués, a interculturalidade,
diversidade cultural, bem como o didlogo inter e multicultural (CALDEIRA, 2012).

Em seguida, os alunos foram questionados se a lingua inglesa ajudou durante as aulas,
como ela ajudou na aprendizagem da lingua portuguesa. Unanimemente, todos (100%)

responderam que sim, conforme estd no Grafico 5 e na resposta completa dos alunos:

Grafico 5 — Como o inglés ajudou

Pergunta 5 - Ter o inglés ajudou durante as aulas e na aprendizagem do
portugués?

Sim

0 1 2 3 4

Fonte: O autor

Al Iraniano: “Absolutely yes. Para esse tempo sim. Eu ndo saber uma palavra em
portugués e se falar [falasse] em inglé€s, eu entender, se vocé falar em portugués, eu ndo

entender [...] Eu pedia para vocé “por favor, fazer [a aula] em dois linguas”. Falar em inglés
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para entender mais. Eu penso que entender inglés ajuda entender portugués. Vocé ndo pode
falar persa. Nos sabemos que inglés ¢ lingua do mundo, porque inglés ¢ mais facil para
aprender. Porque inglés ¢ lingua do mundo, eu penso que todas pessoas que querem falar
outro lingua, tem que saber, they should know inglés.”?®

A2 Canadense: “Yes, as a native English speaker I have to use my language to
understand portuguese. English helped me in some words, but my French helped me more
with masculine and feminine.”*

A3 Paquistanés: “Sim, because sometimes when we don’t understand of course we can
talk in English. It helped. Whenever I use some app or something I understand. [...] eu
escrevo em inglés no tradutor e traduzo para o portugués.”

A4 Egipcio: “Yes. When I translate to portugués to arabic, when I use Google

translate, it’s different, ndo da accuracy, ndo 100%. I use portugués to inglés.”"

A lingua inglesa teve a sua ascensdo a partir da colonizagdo britanica ao redor do
mundo, principalmente ao chegar nos EUA, onde a sua disseminacao foi ainda mais rapida,
em razao dos imigrantes que chegaram ao territdrio norte-americano e que a utilizaram como
a lingua de comunicagdo entre eles (DI LUCCIO 2010). Além disso, o seu dominio
econdmico também foi um grande contribuidor para a expansdo do idioma, pois o inglés
passou a fazer parte de varios campos sociais, sendo este um importante requisito para que
uma lingua se torne global (CRYSTAL, 2003).

Fundado nisso, constata-se que o inglés como lingua mundial ajudou, efetivamente,
os alunos na aprendizagem do portugués. O aluno A1 d4d um exemplo pratico ocorrido em sala
de aula, onde ha mais de quatro idiomas presentes. A sua lingua materna ¢ o persa, falada
somente em uma regido especifica do mundo, logo, ela ndo pode ser a lingua de comunicagao
dentro de sala, diferentemente do inglés. Dessa forma, ¢ o inglés que ird ajuda-lo na aquisi¢ao
do portugués dentro do projeto. O aluno A2, por sua vez, mostra que o seu conhecimento em
outro idioma, principalmente em um que tem a mesma origem da lingua portuguesa, o ajudou

a entendé-la melhor, uma discussao também presente no Grafico 1.

2 Tradugdo: “[...] eles deveriam saber inglés.”

% Tradugdo: “Sim, como um falante nativo de inglés, tenho que usar a minha lingua para entender o portugués. O
inglés me ajudou em algumas palavras, mas o francés me ajudou mais com masculino e feminino.”

3% Tradugdo: “Sim, porque as vezes, quando ndo entendemos, é claro que podemos falar em inglés. Isso ajudou.
Sempre que eu uso algum aplicativo ou algo assim, eu entendo. [...] eu escrevo em inglés no tradutor e traduzo
para o portugués.”

3! Tradugdo: “Sim. Quando eu traduzo do portugués para o arabe, quando eu uso o google tradutor, ¢ diferente,
ndo da precisdo, ndo é 100%. Eu uso do portugués para o inglés.”
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Ja os alunos A3 e A4, levantaram uma tematica curiosa a respeito de sua
aprendizagem da lingua portuguesa. Ambos disseram que o inglés os ajuda na compreensao
dos conteudos e, por isso, ¢ ele o idioma utilizado na hora da traducao em aplicativos. Ao
invés de traduzir do portugués para a sua lingua materna, a saber pashto e &rabe
respectivamente, eles traduzem do portugués para o inglés, alegando que hd uma precisdo
maior nas palavras. Contudo, por ndo ser o topico principal desta pesquisa ndo é possivel
aprofundar-se nele, sendo necessaria a realizagao de um estudo mais detalhado para se obter
uma explicagdo ainda mais precisa.

Certifica-se, portanto, que o efeito das expedi¢cdes da coroa inglesa tem causado
impacto até os dias de hoje, isto é, o inglés como lingua mundial que tem ajudado muitas
pessoas de diversas formas, sendo uma delas a capacitacao de pessoas com diferentes linguas
maternas aprenderem outro idioma apenas possuindo a lingua inglesa em comum
(FIGUEIREDO, 2016).

Partindo para o inglés como facilitador da integragdo e do acolhimento na sociedade
brasileira, todos os quatro alunos (100%) responderam que a lingua inglesa promove e facilita

esse acontecimento, como mostra o Grafico 6:

Grafico 6 — O inglés como facilitador da integracio e do acolhimento

Pergunta 6 - O inglés facilitou a sua integracao e acolhimento na sociedade
brasileira?
Sim
Nao
0 1 2 3 4

Fonte: O autor
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Al Iraniano: “Seria mais dificil, it’s more difficult*

, porque se vocé quer ensinar
quem esta na aula, vocé pode. Para mim, quem sabe inglés ajuda.”

A2 Canadense: “Being able to communicate with some friends was really really nice.
[...] English was helpful.”*

A3 Paquistanés: “Of course English make for me many things easy when I don’t
understand something then I convert it on Google translate then I understand Portugués. Also,
whenever I told to someone I can’t speak Portuguese always people help me and support me
for many things.”**

A4 Egipcio: “Yes, English makes connection with business world and help me to

connection in everything.”

O inglés tornou-se uma lingua multinacional, tamanha a sua propagagdo. Por essa
razdo, ela, agora, adapta-se aos interesses de quem fala, por ser ser desterritorializada
(LEFFA, 2001, p. 346 apud LADEIA, 2019, p. 28-29). Outrossim, ¢ a lingua mais estudada,
contendo bilhdes de falantes ao redor do mundo (LEFFA, 2001). Por causa dessas
caracteristicas, pode-se observar que, dentro da turma para falantes de inglés, todos os alunos
concordaram que a lingua inglesa, de fato, facilita a integrag@o e o acolhimento.

As respostas dos alunos mostram a importincia do inglés na sociedade
contemporanea, indo além de ser somente um idioma para negocios € viagens, mas também
facilitando a integragdo e o acolhimento de refugiados e migrantes em outros paises. Ter a
lingua inglesa ajudou a instrutora a ensinar o portugués, como menciona o Al, a participar da
sociedade, isto ¢, conversar com amigos € outras pessoas, como explica o A2, a conseguir
ajuda, como bem diz 0 A3, e a se conectar com o mundo, como expde o A4.

Em outras palavras, a lingua inglesa estd se adaptando as necessidades ou aos
interesses dos alunos, pois ela ¢ utilizada na hora da compreensdo dos contetidos, na troca de
informagdes entre professor e aluno, também nos assuntos mais complexos, como ja
mencionado no tdpico 6.1 do capitulo 5 e na socializagao.

Por fim, os alunos entrevistados foram perguntados se teria sido mais dificil nao
possuir a lingua inglesa como mediadora da aula. 100% responderam que sim, tal qual aponta

o Grafico 7, bem como o argumento dos participantes:

32 Tradugdo: “[...] é mais dificil”

33 Tradugdo: “O fato de poder me comunicar com alguns amigos foi realmente muito bom. [...] O inglés foi util.”
3 Tradugdo: “E claro que o inglés facilita muitas coisas para mim, quando nio entendo algo, converto no Google
Tradutor e entendo o portugués. Além disso, sempre que eu digo a alguém que ndo sei falar portugués, as
pessoas me ajudam e me apoiam em muitas coisas.”

%% Tradugdo: “Sim, o inglés me conecta com o mundo dos negdcios € me ajuda a me conectar em tudo.”
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Grafico 7 — Inglés como mediador da aula

Pergunta 7 - Teria sido mais dificil nao possuir a lingua inglesa como mediadora da
aula?

Sim

Fonte: O autor

Al Iraniano: “Se nds estamos no bésico de portugués, eu penso que para pessoa que
entender inglés [é] melhor. Para o nivel bésico, is need.”*

A2 Canadense: “Yes, it helped a lot.”’

A3 Paquistanés: “Of course, we need for sometimes to understand the rules,

grammar... English can make us learn Portuguese faster.”®

A4 Egipcio: “It is necessary to go to english to understand Portuguese.”

Podendo ser definida como uma conexao entre duas pessoas que ndo falam o mesmo
idioma (SEIDLHOFER, 2005), Lopes € Baumgartner (2019) que o termo “lingua franca” teve
sua origem no comércio do Mediterraneo em meados do século XII, onde havia uma grande
quantidade de linguas sendo faladas ao mesmo tempo, trazendo a tona a necessidade de
estabelecer um idioma para melhorar a comunicacdo entre os comerciantes (LOPES e
BAUMGARTNER, 2019). Ainda, nos dias hodiernos, ¢ a lingua inglesa que ocupa esse posto,
sendo o idioma da comunicacao internacional (BRIDGE LANGUAGE, 2014).

3¢ Traducdo: “[...] é necessario.”

37 Tradugdo: “Sim, ajudou muito.”

*¥ Tradugdo: “E claro que, as vezes, precisamos para entender as regras, a gramatica... O inglés pode nos fazer
aprender portugués mais rapido.”

% Tradugdo: “E necessario ir para o inglés para entender o portugués.”
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As respostas dos alunos evidenciam o papel de mediadora do inglés. Sem ela, todos
concordam que o periodo das aulas teria sido mais dificil. Ela é necessaria e ajuda muito
quando ¢ preciso entender as regras gramaticais do portugués, além de fazé-los aprendé-la
mais rapido, como argumenta Al, A2, A3 e A4. Além disso, ¢ importante mencionar que a
lingua inglesa ¢ também falada na comunicacdo em grupo em diversos momentos, ja que
todos estdo entre o nivel basico e intermediario.

Confere-se, desse modo, a atuagdo do inglés como lingua-ponte, onde ela faz uma
ligacdo entre dois extremos (SPEAKINGTREE.IN, 2016), exatamente o que apresenta o
referencial tedrico e a pesquisa de campo, mostrando que a comunicagdo verbal provoca
maior proximidade entre o emissor e o receptor por possuir caracteristicas mais afetivas,
aumentando o seu poder de construir relagdes. Por isso, a lingua franca se torna uma grande

aliada no momento de conversacdo entre pessoas de linguas diferentes, ja que ela os conecta.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Quando iniciou-se o trabalho de pesquisa, constatou-se que, com a globalizacao, a
lingua inglesa alcangou o status de lingua-franca, possibilitando a quebra da barreira
linguistica entre pessoas ao redor do mundo e constituindo-se como uma parte essencial de
diversos setores no cenario global atual. Por isso, tornou-se importante estudar acerca do
inglés como uma lingua-ponte que pode ser utilizada como instrumento de integracao,
acolhimento e ensino do portugués para refugiados e migrantes no Brasil.

Diante disso, o objetivo principal deste trabalho foi investigar a maneira que o inglés
facilitava e promovia a integragdo, o acolhimento e ensino do portugués para esse publico.
Portanto, nota-se que o proposito geral foi atendido porque efetivamente o trabalho conseguiu
demonstrar que, através do seu papel de mediadora, a lingua inglesa auxiliou e continua
auxiliando os alunos falantes de inglés do projeto REFMI a ndo somente entender e absorver
os conteudos aplicados em sala, mas a se comunicarem com outras pessoas na sociedade
brasileira.

O objetivo especifico inicial era relatar os efeitos dos deslocamentos da migragao . Ele
foi atingido ao explicitar e contextualizar os desafios que chegam juntamente com os
refugiados e migrantes ao novo territério que eles escolheram se inserir. Além disso,
apresentou os obstaculos que os paises receptores enfrentam ao acolher populagdes migrantes
e a defasagem no apoio e assisténcia a essa populagao.

O segundo objetivo especifico, por sua vez, era historicizar o fluxo migratério no
Brasil. Essa finalidade foi atingida pois foi feito um levantamento histérico da chegada de
estrangeiros no pais, bem como as razdes que os motivaram a se deslocar. Outrossim, também
foram evidenciadas as leis que favoreciam a chegada de imigrantes em terras brasileiras, além
de apresentar dados recentes acerca das atuais migragdes que em sua maioria acontecem pelos
venezuelanos.

Ja o terceiro objetivo especifico era compreender a comunicacdo como base das
relagdes humanas. Ele foi cumprido porque pode-se estabelecer o entendimento de que a
comunicagdo faz parte do homem desde os primordios, pois por ser de sua natureza o instinto
de ser participante de grupos para que possa manter a sua sobrevivéncia, o homem possui o
ato comunicativo como meio para interagir com outros individuos, e logo, integrar-se e ser
acolhido em uma sociedade.

O quarto objetivo especifico era examinar o conceito de lingua franca. Foi atendida

essa meta em razdo da exposi¢cdo do seu conceito e do contexto que a abrange, levando em
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consideracdo defini¢des de autores da area e exemplificando com outros idiomas que atuaram
como mediadoras da comunicacdo ao longo da historia, além de fazer mengao ao inglés que ¢é
o atual detentor desse status, uma “lingua-ponte”.

O quinto objetivo especifico, por fim, foi de explicar o funcionamento do projeto
Refugiados e Migrantes na Paraiba: Acolher e Integrar. Foi cumprida essa meta porque foi
elucidado os pontos principais e os eixos que sdo base norteadora da acdo de extensdo da
UFPB. Também foi explanado o conceito de Portugués como Lingua de Acolhimento, que € o
ponto principal do curso, ou seja, o fornecimento do ensino da lingua portuguesa.

Os resultados mostraram que a lingua inglesa diminui as barreiras linguisticas e ¢ a
primeira op¢ao para a comunicagdo mesmo em um pais monolingue como o Brasil, além de
ser o idioma de preferéncia para a traducao direta do portugués devido a maior precisdo que €
dada em comparacdo a lingua materna. Outrossim, por ser comprovado que aprender a lingua
do pais acolhedor ¢ chave para a integragdo, e o inglés provou ser também um auxiliador para
uma aprendizagem mais rapida da lingua portuguesa.

A vista disso, a pesquisa partiu da hipotese de que a lingua inglesa poderia ser um
veiculo facilitador e promotor da integracao e acolhimento em virtude do seu status de lingua
franca e por essa razdo, os alunos do projeto REFMI, que tém o inglés como um dos seus
idiomas, aprenderiam, consequentemente, o portugués mais facilmente, da mesma maneira
que seriam inseridos na sociedade. Assim, durante o trabalho, verificou-se que esse
pressuposto, de fato, ¢ veridico, uma vez que, ao testar a hipdtese por meio de uma entrevista
com perguntas, ela foi atendida.

Os dados coletados obtidos foram do tipo continuo, que sdo registrados & medida em
que ocorrem. Através de uma entrevista estruturada, focalizada e registrada, foram escolhidos
para participar os quatro unicos alunos matriculados na turma para falantes de inglés, sendo
este o critério, e por meio da plataforma Google Meet a entrevista foi realizada no més de
maio de 2023.

Diante da metodologia proposta, percebe-se que o trabalho poderia ter sido realizado
com um grupo de participantes € um prazo maior, de forma que a garantia a representagao dos
resultados obtidos seria ainda mais justa. Contudo, em virtude dessas dificuldades, a pesquisa
foi limitada a eles apenas.

Dessa forma, sugere-se a ampliacdo do publico alvo da pesquisa, procurando alunos
de outras nacionalidades e de outros projetos semelhantes ao REFMI além das entrevistas
neste trabalho para compreender o alcance do inglés tendo em vista a sua importancia nas

mais diversas areas sociais no mundo contemporaneo.
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