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RESUMO

Nos tempos atuais de alta tecnologia e com as universidades como formadoras de pessoas mais
criticas e participativas, temos que inserir dentro deste contexto aplicativos que possam ampliar
e ajudar esses futuros professores, assim tornando o ambiente de ensino-aprendizagem mais
interativo e dindmico possivel, com esse pensamento surgiu o questionamento se esses alunos
em formacdo do curso de Letras/Lingua Inglesa utilizariam algum aplicativo, em especial o
Duolingo, como apoio ao curso e se estariam dispostos a utilizar o mesmo com seus futuros
alunos. Este trabalho ¢ composto por seis segdes, estruturadas da seguinte forma: introdugdo,
se¢des 2 e 3 em que serdo abordados o ensino da lingua inglesa, em um breve relato historico,
além da formagao desses professores ao longo do tempo e uma breve apresentagdo do aplicativo
Duolingo como ferramenta de aprendizagem e sua aplicacdo na sala de aula. Na quarta,
abordaremos os procedimentos metodologicos adotados para a busca das informagdes
necessarias a realizacdo desta pesquisa. Na quinta, discutiremos e analisaremos os dados
recebidos, estes apresentados em graficos e por ultimo faremos as consideragdes finais. Temos
como objetivo geral a investigagdo e a utilizagdo do aplicativo Duolingo por professores de
Lingua Inglesa EAD/UFPB em formagdo do polo Jodo Pessoa, discutindo a utilizagdo do
aplicativo Duolingo por esses estudantes em formagao, assim como problematizar, o ensino-
apredizagem da Lingua Inglesa a partir da formagao ofertada aos alunos do curso. Para tanto,
optamos por aplicar um questiondrio que tem como colaboradores alunos do curso de
Letras/Inglés de Educagdo a Distincia da Universidade Federal da Paraiba, desta forma
poderemos identificar quais as percepgoes de ensino de linguas estdo subjacentes ao perfil dos
alunos do curso, bem como para que observassemos se os participantes utilizavam o aplicativo
Duolingo, para aperfeicoamento da lingua inglesa. Como principais esteio tedricos utilizou-se:
MORAN, José Manuel. Em sua Obra “Novas tecnoloias e mediagdes pedagogicas™ e Freitas,
Maria Teresa. “Letramento digital e formagdo de professores”. Com a investigagdo
conseguirmos visualizar que os alunos utilizam algum aplicativo para aprimoramento e apoio
no curso, conscguimos também visualizar nestes mesmos dados ¢ identificar que o aplicativo
duolingo € o mais utilizado dentre os futuros professores. Assim sendo abrimos a curiosidade
para uma pesquisa mais aprofundada e com um campo mais amplo dentro dos cursos
ministrados na universidade EAD — Polo Jodo Pessoa.

Palavras-chave: Aplicativo Duolingo, Apredizagem Lingua Inglesa, Formag¢do Docente,
Tecnologia Educacional




ABSTRACT

In today's high-tech world and with universities as the most critical and participative people-
educators, we have to include within that context applications that can augment and help these
future teachers, as well as use the most interactive and fast-learning environment possible, with
This thought arose or questioned whether these undergraduate students of the English Language
/ Literature course use any application, especially Duolingo, to support the course and plan to
use it with their new students. This paper consists of six sections, structured as follows:
introduction, lists 2 and 3, which are examined or teaching the English language, in a brief
history, in addition to training these teachers for a long time and a brief presentation of the
application. Duolingo as a learning tool and its application in the classroom. In the fourth, we
will approach the methodological procedures adopted to search for the necessary information
for this research. On Thursday, we will discuss and analyze the data received, presented in
graphs and finally make the final considerations. We have as a general objective the
investigation and use of the Duolingo app by EAD / UFPB English language teachers in the
formation of Jodo Pessoa, discussing the use of the Duolingo app by these students in formation,
as well as to problematize the teaching and learning of the English Language. from the training
offered to the students of the course. To this end, we chose to apply a questionnaire that has as
collaborators students of the Distance Education Letters / English course of the Federal
University of Paraiba, so we can identify which perceptions of language teaching underlie the
profile of students of the course, as well as as to see if participants used the Duolingo app to
improve the English language. As main theoretical support was used: MORAN, José Manuel.
In her Work “New technologies and pedagogical mediations” and Freitas, Maria Teresa.
“Digital literacy and teacher education”. With the investigation we can see that students use
some application for improvement and support in the course, we can also visualize in this same
data and identify that the duolingo application is the most used among future teachers. Thus we
open the curiosity for further research and with a broader field within the courses taught at the

university EAD - Polo Jodo Pessoa.

Keyword: Duolingo Application, English Language Learning, Teacher Training, Educational
Technology




1 Introducio

O ensino da lingua inglesa nas escolas vem, ao longo do tempo, sendo discutido e
observado em inimeras pesquisas. Um dos grandes motivos para este interesse por parte dos
pesquisadores se da, provavelmente, porque com a globalizacao e o surgimento de varios jogos
via internet e em lingua inglesa, tem ocasionado um aumento pela procura em aprender o
idioma. Este parametro abre espago para revermos o ensino-aprendizagem dessa lingua, uma
vez que a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da educagdo) assegura o aprendizado da lingua
materna e inglesa como direito de todo cidadao.

Dessa maneira, o aprendizado nas escolas publicas e privadas deve obedecer a uma
pedagogia mais realista e possivel de compreender, com programas claros e diretos, que
possam, junto com os professores, ser trabalhados e seus objetivos alcangados de uma forma
produtiva sem perder a esséncia do ensino, que ¢ a constru¢do de cidaddos para fazer parte de
um mundo hoje em plena evolug@o. Nesse sentido, um ensino de Lingua Inglesa que atinja esses
objetivos, deve estar estruturado a partir de um processo dindmico de aprendizagem, com textos
e figuras em que o leitor possa compreender, criticar e interagir ativamente, € com isso, possa
desenvolver as quatro habilidades (ler, escrever, ouvir e falar), levando os alunos a perceberem
uma real utilidade para o aprendizado em sala de aula, estimulando para garantir um proposito
real de comunicagdo, transformando a sala de aula num espago de pratica social, para um melhor
aprendizado da lingua.

Nestes termos, os futuros professores de lingua inglesa, tém que se moldar a estas novas
tecnologias e até mesmo se reinventar de forma que possam ensinar aos alunos de forma mais
eficaz. Assim surge nossa pergunta de pesquisa: Qual a contribui¢do do aplicativo Duolingo
na aprendizagem de lingua inglesa e sua influéncia na formacdo de futuros professores de
Lingua Inglesa?

Dessa forma, objetivamos: Investigar a utilizagdo do aplicativo Duolingo por
professores de Lingua Inglesa EAD/UFPB em formagdo do polo Jodo Pessoa; Discutir a
utilizagdo do aplicativo Duolingo por estudantes em formagdo do curso de Lingua Inglesa da
EAD/UFPB; Problematizar o ensino-apredizagem da Lingua Inglesa a partir da formagao

ofertada aos alunos em formagao.

Para tanto, optamos por coletar os dados através de um questionario, que teve como
colaboradores alunos do curso de Letras/Inglés de Educagdo a Distancia da Universidade
Federal da Paraiba, desta forma pudemos identificar quais as percepgdes de ensino de linguas

estdo subjacentes ao perfil dos alunos do curso e que serviu também para que observassemos




se os participantes utilizavam o Aplicativo Duolingo para aperfeicoamento da lingua inglesa.
Assim, este trabalho encontra-se composto por seis se¢des, estruturadas da seguinte
forma: introdugdo; segdes 2 e 3 em que serdo abordados o ensino da lingua inglesa, em um
breve relato historico, além da formagdo desses professores ao longo do tempo e uma breve
apresentagdo do aplicativo Duolingo como ferramenta de aprendizagem e sua aplica¢@o na sala
de aula; sec¢do 4, onde abordaremos os procedimentos metodolégicos adotados para a busca das
informagdes necessarias a realizagdo desta pesquisa; se¢@o 5, que discutiremos e analisaremos

os dados recebidos; e por ultimo faremos as consideragdes finais.

2 O uso das tecnologias para o ensino da lingua inglesa

Nos tltimos tempos a forma de ensino vem sofrendo mudangas, tanto para professores
como para alunos, pelo fato de estarmos inseridos em um mundo interconectado. Mesmo assim
o papel principal continua sendo do professor que € o de ensinar o aluno a interpretar os dados,
a relaciona-los e contextualiza-los. Sendo que isto depende também de que o aluno esteja
maduro o bastante para entender tal informagao.

O professor hoje em dia esta mais para o orientador/mediador/intelectual, emocianal,
gerencial, comunicacional e ético, ja que estamos falando da era digital, onde nem todas as
informagdes da rede pode se tomar por verdade absoluta. Cabe aos professores interragir e

intergrar de forma inovadora essas tecnologias, por meios de comunicagdo na escola.

2.1 - O computador e a internet

O computador vem com inovagdes fantasticas que permitem mais pesquisa, simular
situacdes, testar conhecimentos, descobre conceitos, lugar e ideias. Sendo esta ferramenta uma
forma de modificar a forma de ensinar e aprender. Com estas inovagdes a conecg¢do do
professor/aluno tem que estar em uma sitonia perfeita, para um sucesso pedagogico, onde um
estimula a curiosidade, o transformando em um orientador de aprendizagem, em gerenciador
de pesquisa € comunicagdo dentro € fora da sala de aula.

Com estas novas tecnologias e sem ter uma orientagdo adequada, os alunos podem ter
problemas com a educagdo na internet, como os dados e¢ informagdes em grande quantidade,
mais sem a qualidade necessaria, gerando assim uma certa confusdo entre informagido e

conhecimento. Estes mesmos alunos se perdem pelas inumeras possibilidades de navegagédo e
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acabam se dispersando. Nos professores, como orientadores, temos que equilibrar o presencial
e o virtual, para que os nossos alunos consigam em suas vidas academicas vir a questionar o

que ¢ colhido nas redes mundiais de computadores.

2.2 — Tecnoloia e processo de aprendizagem

O desafio imposto ao docentes ¢ mudar o eixo do ensinar para os caminhos que levam
o aprender, ou seja, a tecnologia apresenta-se como meio para colaborar no processo de
apredizagem. Ela tem sua importdncia apenas como um instrumento para favorecer a
aprendizagem de alguém. Nao € a tecnologia que vai resolver o problema educacional do Brasil.
Podera colaborar se for usada adequadamente.

O conceito esta mais ligado ao professor que transmite conhecimentos e experiencias ao
aluno. O conceito de aprender esta diretamente ligado ao aluno que produz reflexdes e
conhecimentos proprios, pesquisa, didlogo, debate, mudanga de conhecimento. Numa palavra
o aprendiz cresce e desenvolve-se, o professor fica como mediador entre o aluno e sua
aprendizagem. O aluno assume o papel de aprendiz ativo e participante que o leva a aprender e
a mudar seu comportamento. Esta media¢do entendemos como a atitude ¢ o comportamento do
professor que se coloca como facilitador, incentivando ou motivador da aprendizagem.

No Brasil, o ensino € regulado pelas Lei de Diretrizes e Bases (1996) e pelos Parametros
Curriculares Nacionais (2017), estes dois em esfera Federal, e nas esferas estaduais e
municipais, regulada pelas Secretarias de Educagdo dos Estados e Municipios. Na esfera
federal a Constituigao Federal de 1988 ¢ um parametro que garante a educagdo e universalizagdo
para todos, ndo cabendo a sua regulagdo, sendo a LDB o principal instrumento regulador da
estrutura da educacdo no pais. Desta forma, em uma de suas defini¢des da o poder as secretarias
dos estados e municipios a autonomia para a pratica e desenvolvimento das politicas
educacionais, podemos verificar no Art.10 e 11 da LDB, Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996. Temos também os Parametros Curriculares Nacionais (PCN- 1998), estes tém a fungdo
de orientar as esferas federais, estaduais e municipais, sobre o conteudo a ser ofertado a cada

disciplina e aqueles mais importantes dentro da grade escolar anual. Dessa forma, as Instancias

Decisorias com relagdo a educagdo brasileira podem ser organizadas hierarquicamente, sendo a
Constitui¢ao Brasileira (CF) a garantidora da educagdo para todos e a sua universalizagdao do
ensino basico, Lei de Diretrizes e Bases (LDB) - Regulamenta a estrutura da Educagao no pais,

define o papel da Unido, Estados e Municipios na oferta de ensino. Confere grande autonomia




para Estados e Municipios, Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN) - Diretrizes que orientam
aelaboragdodoscurriculos escolares, determinando as habilidades e competéncias a serem
desenvolvidas em cada disciplina e Secretarias de Educacdo(Estados e Municipios), onde
cada Estado e Municipio tem liberdade para desenvolver seus proprios curriculos desde que
sigam as diretrizes daPCN e da LDB.

Outro ponto importante € que a esfera federal cabe também a escolha dos livros que
serdo utilizados para cada periodo através do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD),
com distribui¢do gratuita para todo o pais, dentre os quais estdo os livros utilizados na lingua
inglesa. Neste contexto e desde que sigam as diretrizes dos PCNs e da LDB, os estados ¢
municipios, sdo livres para decidir quanto a quantidade de aulas, duragdo de aulas e quantas
dessas serdo por semana e o que serd trabalhado. Outro ponto que podemos chamar a atengdo é
que o ensino da Lingua Inglesa, pertence a parte diversificada da Base Curricular Comum, que
significa que deverdo ser adaptadas a cada regido do pais.'

Segundo estudos do Centro Cultural Brasil Estados Unidos Campinas?, a lingua inglesa
¢ a segunda lingua mais falada em todo o mundo. Isto por que a sua importéncia para quem
busca ampliar seus conhecimentos além de viajar, projetar sua carreira e trabalhar em empresas
multinacionais, aprender sobre musica, cinema, internet, jogos, turismo, sociedade e culturas
com bibliografias locais em lingua materna de seus escritores, sem a necessidade de tradugdes
que as vezes ndo interpretam bem o que o autor quer passar para o leitor.

Segundo dados informados pelo Valor Econdmico em pesquisa para conseguir se
destacar no mercado de trabalho o nivel de inglés sobe cada vez mais, mas ainda assim
o nivel de inglés do brasileiro estd na 70° posigdo entre os 78 paises, ou seja, para que
0 nosso pais consiga crescer ¢ oferecer melhores oportunidades de trabalho e vida
para a populagdo ¢ necessdrio que as empresas cresgam com O seu pessoal
devidamente capacitado e € ai que entra a importancia de um candidato que saiba falar

em inglés. E quase uma reag@o em cadeia este processo, que acaba desencadeando nos
jovens e adultos que buscam melhores posigdes de trabalho dentro do mercado.’

E de grande importancia que as pessoas tenham realmente o conhecimento da lingua,
em seus trés aspectos: falar, escrever e entender. Valendo lembrar que ter um diploma facilita
ao candidato o seu ingresso no mercado de trabalho, mais o que vai realmente diferencia-lo no

mercado ¢ a sua prética na lingua, outro ponto é que no Brasil temos poucas pessoas que falam

o inglés e estao realmente preparadas, mais percebemos que nos ultimos tempos isto esta

! https://www.britishcouncil.org.br/sites/default/files/estudo_oensinodoinglesnaeducacaopublicabrasileira.pdf
2 Disponivel em www.ccbeuc.com.br>blog

3 Disponivel em: globo.com/carreira/recursos-humanos/noticia/2014/02/07/apesar-de-importante-para-
negocio-fluencia-em-ingles-ainda-e-restrita.ghtml. Acesso em: 06/03/2019.




mudando.

Segundo dados do IBGE* (Instituto Brasileiro Geogréfico e Estatistico), o niimero de
pessoas desempregadas subiu 30% em comparagdo com o ano passado. Com isso, o mercado
esta buscando pessoas mais preparadas e que tenham no minimo dominio de uma segunda
lingua, sendo o espanhol ou inglés. O aprendizado requer tempo e dedicag¢dao do aluno, pois
além do tempo gasto em sala de aula, o mesmo precisa buscar ferramentas extras para aprimorar
as suas habilidades, na escrita, fala e compreensdo. Com essa visdo os professores procuram
alternativas para um aperfeicoamento, ou seja, procuram aplicativos que venham a ajuda no dia

a dia a sua compreensao, falar e escrita da Lingua Inglesa.

2.3 A formagio dos professores de lingua inglesa

No Brasil a dificuldade apresentada para a formagdo de professores de lingua inglesa
esbarra em sua formagédo de bases, ou seja, vem desde quando os individuos se tornam alunos
do sistema publico de ensino. O planejamento é até bem feito para o curso de graduagdo dos
alunos em formagdo do curso de lingua inglesa, mas por motivos alheios a estes, ndo se entende
o0 porqué estes professores apos a saida das universidades, tendem a procurar por um cursinho
ou escolas de idiomas, para um aperfeigoamento do dominio do inglés.

No comego, o ensino de inglés no Brasil teve a utilidade eminentemente pratica, visando
capacitar os profissionais brasileiros para a demanda do mercado, e os professores da lingua
serem aptos a ensinar como falar e escrever. Os professores eram entdo desprovidos de qualquer
tipo de formagdo ou experiéncia tedrico-pedagogica que pudesse embasa-los em suas aulas.
Em 1986 foi criada uma filial da TESOL no Brasil, ou seja, a Associa¢do dos professores de
inglés a falantes de outras linguas do Brasil. Anos depois promulgada a Lei 9.394/96 (Lei das
Diretrizes e Bases da educag@o nacional), que determina a obrigatoriedade da lingua inglesa no
curriculo escolar. Como complemento dessa Lei foi publicado em 1998 os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN). Os artigos 61 e 62, da LDB de 1996, falam sobre a formagao

dos professores:

[...] a formagdo de profissionais da educagdo devera ter como fundamentos a
associagdo entre teorias e praticas, além do aproveitamento da formagao e experiéncia
anteriores em institui¢oes de ensino, devendo, ainda, esta formagdo ocorrer em nivel
superior, em curso de licenciatura, em universidades e institutos superiores de
educagio. (BRASIL,1996)

* https://gazetaweb.globo.com/portal/noticia/2019/05/_76999.php




Para atuar como professor de inglés nos Ensinos Fundamental e Médio, o profissional
precisa, como pré-requisito, ser licenciado em Letras. Essa formagao, teoricamente oferece ao
professor de linguas as habilidades necessarias a completa realizagdo de seu oficio. Além da
“competéncia linguistico comunicativa ha também o desenvolvimento dos papéis e das agdes
que esse profissional ird desempenhar, propiciando a ele os passos iniciais no processo de
aprender e ensinar”. (PAIVA, 1998. p. 66). Hoje no Brasil existem universidades de fora do
pais que aplicam um teste de conhecimento, como exemplo podemos citar a Cambridge do
Reino Unido, eles aplicam estes testes de acordo com o nivel de conhecimento do aluno, quais
sejam: (FCE) First Certificante Examination, (CAE) Certificate in Advanced English e o (CPE)
Certificate of Proficiency in English.

E normal ouvirmos dizer que a Lingua Inglesa ¢ uma lingua universal, o que ndo deixa
de ser uma verdade. Isto ocorreu porque o idioma se tornou ao redor do mundo a lingua dos
negocios, desta forma muitos paises adotam a lingua inglesa como segunda lingua, desta forma
muitos brasileiros se empenham em aprender o idioma, mesmo assim uma pesquisa recente
realizada pela Catho, uma empresa de recrutamento e sele¢do de profissionais, constatou que
apenas 3%, possuem fluéncia no inglés e que 5% possuem fluéncia em uma segunda lingua,
isto para uma populagdo de mais de 120 milhdes de Brasileiros. (Catho Online, 2011)

Sobre as metodologias inovadoras, incluindo o uso da internet pelos professores de
lingua inglesa, ¢ importante salientar que ndo se deve utilizar estas tecnologias pelo simples
fato de seu uso estar em evidéncia, mas sim para a transformagdo de consumidores criticos e
mais conscientes. Segundo Monte Mor (2015, p. 42), “o letramento critico parte da permissa
que a linguagem tem natureza politica, em fungdo da funcdo das relagdes de poder nela
presentes”. Com o seu objetivo principal claro e que possa exprimir o desenvolvimento da
pessoa, pois “um dos objetivos do letramento critico ¢ o de desenvolver a reflexividade, o
questionamento, perceber com as crengas sdo construidas e entender com as proprias crengas
foram, assumidas e quais as consequéncias de adota-las” (SOUZA, 2014, p. 126).

O professor mesmo com anos de ensino e aprendizado, ao enfrentar uma sala de aula,
deve estar sempre consciente e atualizado, pois terd varios desafios na profissdo que escolheu.

Para Oliveira (2014), o ato de ensinar pode ser visto como uma transferéncia de conhecimento

e o ato de facilitagdo da aprendizagem. Sendo o primeiro como o detentor de todo o
conhecimento e o segundo aquele que cria um ambiente propicio ao aprendizado. Com relagdo
a formagdo dos colaboradores desta pesquisa e a aprendizagem de Lingua Inglesa, podemos

observar que a grade curricular do curso de Licenciatura em Letras ndo oferega a nosso ver os




subsidios para que os futuros professores saiam fluentes na lingua ap6s o término do curso.

CONTEUDOS CURRICULARES CARGA HOR. |CREDITOS|%
1. Conteudos Basicos Profissionais 2220 148 74,0%
Conteldos Basicos 1500 |100 50,0%
s
Profissionais Formagao 300 20 10,0%
(2.
Pedagdgica 420 |28 14,0%
.3,
Estagio Supervisionado
2 Contetidos Complementares 780 |52 26,0%
Contelldos Complementares Obrigatérios 420 |28 14%
A
Conteudos Complementares Optativos
.2 2.2.1. Conteudos Gerais
2.2.2. Conteudos da Formagao Pedagdgica Contetudos 120 8H4,0%
Complementares Flexiveis
120 814,0%
.3
120 814,0%
TOTAL 3000 {200 100%

Fonte: PPP do curso de Letras - Lingua Inglesa/ UFPB

A grade do curso de Lingua Inglesa, com uma carga horaria de 148 créditos de conteudos
Bésicos Profissionais, poderia em algum momento, acrescentar uma Disciplina a mais como
“oralidade e conversagdo”, com esta disciplina a mais o aluno da graduagao teria possibilidade
de finalizar o curso com um dominio melhor da lingua inglesa, sendo este o objetivo principal

da graduag@o em Licenciatura Plena em Lingua Inglesa.

3 O Aplicativo Duolingo como ferramenta de aprendizado da lingua inglesa e sua

aplica¢do na escola

O Duolingo ¢ um aplicativo para auxiliar no aprendizado de linguas estrangeiras e ¢

disponibilizado para ser usado em computadores e em celulares. Para poder ser acessado, faz-

se necessario que o estudante realize um cadastro através da internet e, a partir dai o aplicativo

r

pode ser utilizado como um dispositivo pedagogico cujo objetivo é oferecer ao usuario o

aprendizado de linguas estrangeiras, dentre as quais podemos destacar a lingua inglesa
(TAVARES et al, 2014).




O aplicativo comegou no modo privado em 30 de novembro de 2011, e em 19 de junho
de 2012 foi langado para o publico em geral.

Como houve um grande interesse pelos usuarios, dado o fato que o mesmo contava com
uma fila de espera de mais de 300.000 usuarios, ja em sua versdo beta, chamou a atengdo de
alguns investidores. Os grandes investimentos feitos para ampliar o acesso ao aplicativo
contaram com um investimento de 20 milhdes de doélares em uma rodada de investimentos feita
pela Kleiner Claufield & Byers e mais 45 milhdes em outra rodada feita pela Google Capital.’

O senhor Luis von Ahn, nascido na Guatemala, notou o qudo era caro para as pessoas
de sua comunidade aprender outros idiomas, e o co-fundador Severin Hacker que acreditava
que a “educacdo gratuita iria mudar o mundo” e queriam dar isso as pessoas.

Desta forma nasce o Aplicativo Duolino, em novembro de 2012, sendo langando para
IOS na iTunes App Store, gratuitamente e suportado pela maioria dos dispositivos iPhone e
iPod, logo depois no ano de 2013, teve o langamento para o Android, este com um recorde, pois
nas trés primeiras semanas teve mais de um milhao de acessos, se tornando o aplicativo nimero
um na categoria “educag¢do” da Google Play Store.®

Na sequéncia iremos conhecer como funciona a metodologia do aplicativo, bem como

sua interface.

Jduolingo

Ensino gratuiilo de igliaornas oara o
PYILITICICH

COMECAR AGORA

JA TENIHO UMA CONTA

Figura 01 — Tela inicial do Duolingo

Esta € a tela inicial do Aplicativo, onde ap6s o usuério terminar o seu cadastro, tem a

opgdo de ndo sé escolher o idioma inglés, mas outros idiomas que desejem aprender, além de
dar acesso a um nivelamento, levando o usuario inicial a um nivel adequado de seu

conhecimento do inglés. Na figura 02, podemos visualizar onde o usudrio vai escolher o idioma

5 https://pt.wikipedia.org » wiki » Duolingo
¢ https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2018/10/como-o-duolingo-chegou-300-milhoes-de-

downloads-sem-propaganda-nenhuma.html
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que ir4 aprender e o seu nivel de conhecimento do mesmo.

O

- Eu quero aprender...

R

Escolha um caminho

COTVEGCE QOO BEsIco.

Vocd ja satre wum pouces

NSO sabe nada de
Alemao o et
Inglés
e nglés?
y Terester exster Terater clex
Espanhol Mivetarnanto
Francés

o.0

Figura 02 — Tela para escolher o idioma a ser aprendido e realizar de nivelamento

Tendo o usuario escolhido o idioma e feito o teste de nivelamento, aparece em

seguida a tela de quanto do seu tempo o mesmo deseja se dedicar ao uso do aplicativo no seu

dia a dia.
6—

Escoltha urma Meta Diaria

Clasuat £ r Y eIty gadar ol

Regular

Faorter LH evsirvstens gy clio

trysaro A & 3 4 CYLILED W FICSF

Sy
Q£ rvieta o
cyraisery

Latle [

orosciaer attaoarar

Figura 03 — Tela para escolher uanto tempo deseja se dedicar a aprender a lingua

O aplicativo oferece ao aluno uma plataforma bem divertida e de facil manuseio, além

de figuras auto-explcativas. Sua interface funciona como um jogo, assim estudantes e profesores

da lingua sentem-se mais instigados e presos ao jogo de perguntas, com um conteudo

programatico bastante amplo, pois podem ser encontrados varios temas, como roupas, comidas,

vestudrios e varios outros, isto dependendo do nivel em que o aprendiz estd. De uma forma

gradativa, o aluno vai compreedendo e desenvolvendo o apredizado do idioma, a medida que

passa de fase do aplicativo.
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$e4

= Inglés 3

APRENDER AMIGOS LOJA

Basico 1

Artigos éésico 2
Figura 04 — Tela das ligdes basico 01, 02 e artigos — Nivel basico I, II

De acordo com Moran (2013), “apredemos mais, quando conseguimos juntar todos os
fatores: temos interessante, motivagdo clara, desenvolvemos habitos que facilitam o processo
de apredizagem; e sentimos prazer no que estudamos e na forma de fazé-lo.” (MORAN et. al.,
2013, p.24)

Neste inicio do aplicativo, os alunos irdo fazer e aprender com se diz eu sou/estou, ele
é/esta em inglés. Sendo no nivel basico I, da ligdo de nimero 01 que da énfase ao pronome
pessoal I, representacao do Verbo To Be no presente, na forma afirmativa; aos artigos
indefinidos a/am, aos substantivos Man/Woman eboy/girl.

Qual destes é "muther?
Traduza esta frase

o A boy

Doy child

gate  tenho  Um

I I peis  mening  mulher
; woman cat

Figura 05 — Exercicios da ligao 01, do Nivel Basico I

Em relagao a primeira ligdo do nivel basico II, o aplicativo tem o objetivo de fazer com
que o aluno aprenda as demais conjugdes do verbo to be para os pronomes pessoais you., we e
they, no presente, forma afirmativa. Sendo na ligdo do nivel II, deu-se énfase ao pronome
pessoal You e a sua forma no verbo to be no presente, na forma afirmativa; no substantivo book;

e ao verbo read no presente, na forma afirmativa, com os pronomes pessoais I, you, we e they.
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Diga esta frase Traduza esta frase

;. ¥ Nos temos uma casa.
Lfind a dog. t ;

NAQ POSSO FALAR AGORA

Figura 06 — Exercicios da ligdo 03, do Nivel Basico 11

Como podemos observar, ao final de cada ligdo, o aluno fez exercicios no proprio
aplicativo Duolingo. O conhecimento adquirido pelo aluno € sempre cumulativo, uma vez que,
nos exercicios referentes a licdo 02, foram exigidos dos alunos os conhecimentos adquiridos
nas ligdes 01 e 02; e nos exercicios referentes a ligdo 03, do nivel basico I, foram exigidos os
conhecimentos das li¢goes 01,02 ¢ 03.

A mesma situag@o ocorre quando o aluno por fazer os exercicios do nivel basico I, ao
fazer os exercicios da ligdo 01, do nivel basico II, foi exigido do aluno todo o conhecimento
adquirido no nivel basico I e na ligdo 01 do nivel basico II. Nos exercicios referentes a ligao 02,
do nivel basico II, foi exigido do aluno o conhecimento adquirido no nivel basico I, nas li¢gdes
01 e 02 do nivel basico II. Nos exercicios referentes a terceira ligdo do nivel basico, o aluno

teve que usar todos os conhecimentos adquiridos tanto no nivel basico I quanto no basico II.

4 Procedimentos Metodologicos

A presente pesquisa teve o objetivo de analisar se os futuros professores saem com o
dominio da lingua inglesa apds um curso de graduagio e se os mesmos tem a intengao de fazer
uso das tecnologias e aplicativos existentes na atualidade, em especifico o Duolingo, como esta
ferramenta transformadora para um aprendizado mais eficiente nos cursos de graduag@o.

A verifica¢do dos dados distingue o conhecimento cientifico dos demais saberes, sendo
este imprescindivel para determinar 0 método que possibilitou chegar a este conhecimento.,
Quanto aos nossos objetivos, foi uma pesquisa de natureza descritiva, tendo “a finalidade de
descrever o objeto, caracteristicas e problemas relacionados, com isso apresentando a méxima

exatiddo aos fatos e fendmenos”. (ALMEIDA, 2014, p.26).




Quanto aos procedimentos adotados, a pesquisa foi feita de forma virtual pelo sistema
Moodle UAB/UEAD/UFPB em um questionario enviando para 25 a 30 alunos do curso de
Lingua inglesa para os emails cadastrado no mesmo, tendo como objetivo a coleta de dados
para avaliar se os mesmos utilizam ou irdo utilizar aplicativos, principalmente o Duolingo como
ferramenta de apoio ao ensino-aprendizagem da lingua inglesa em sua futura sala de aula.

O publico alvo dessa pesquisa foi os alunos matriculados no curso de lingua inglesa no
sistema EAD, da UFPB Virtual, polo Jodo Pessoa. De forma amostral, teremos a percepc¢ao
desses alunos que compdem varios periodos do curso, ou seja, dos iniciantes a concluintes. O
que nos possibilitou uma visdo mais ampla sobre a percepgao dos participantes. Apos a coleta
dos dados, realizamos uma analise de carater quanti-qualitativo, que pode ser visualizada na

sequéncia.

S Apresentacio e Discussio dos Resultados

A pesquisa realizada com os alunos Graduandos do Curso de Licenciatura Plena em
Lingua Inglesa — EaD/UFPB — Polo Jodo Pessoa, com intuito de saber se os futuros professores,
utilizam/utilizardo as novas tecnologias para aprimoramento da lingua inglesa e em suas futuras
salas de aulas, nos possibilitou além de encontrar estas respostas, delinear, de forma amostral o
perfil dos alunos do curso. A partir de agora, vamos analisar os dados coletados e para facilitar
esta interpretag@o, optamos por demonstrar a opinido de cada participante da pesquisa em forma

de grafico para uma melhor visualizagao, explica¢do e compreensao.

Grafico 01 — Quantidade de Alunos na Pesquisa

Quantidade de Alunos da Pesquisa
2,5

2
1 I 1 1

3 periodo 4 periodo 5 periodo 6 periodo 7 periodo 8 periodo 8 periodo 9 periodo

Fonte: Pesquisa do proprio autor

No Grafico 01 podemos observar as respostas dadas a seguinte pergunta: Qual o
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periodo esta cursando? A respostas foram uma surpresa positiva para nos, pois como podemos
ver, temos alunos de quase todos os periodos do curso, a partir do terceiro. Desta forma,
obtivemos uma visao geral do que acontece durante o curso e se a nossa pesquisa cientifica tem
fundamento e subsidios para ser responsiva a nossa pergunta de pesquisa.

A segunda pergunta respondida pelos colaboradores dessa pesquisa foi: Em sua
opinido, o curso de Letras/Inglés oferece subsidios para que o professor aprenda o idioma?
Por qué? Logo a seguir, podemos visualizar o Grafico 2 com as respostas apresentadas pelos
alunos.

Grifico 02 — Subsidios para o professor aprender a Lingua Inglesa

O curso Oferece Subsidios para o professor aprende o Ingles

= Total

NAO SIM TALVEZ

Fonte: Pesquisa do proprio autor

Em um universo de 10 questionarios respondidos, as respostas obtidas foram que 04
alunos acreditam que Nio, 05 com respostas Sim e uma Talvez, demonstrando que existe uma
davida entre os proprios alunos se realmente a grade curricular oferece subsidios para o
aprendizado da LINGUA INGLESA. Isso provavelmente pode ocorrer pelo estdgio em que
cada aluno se encontra no curso, e do nivel de aprendizado da lingua em que os mesmos chegam
a graduacao.

Ja no grafico 03, podemos observar as respostas que serviram como justificativas para

a ndo aprendizagem da Lingua Inglesa.
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Grafico 03 — Motivos de ndo aprenderem a Lingua Inglesa

Motivos de ndo aprederem a Lingua Inglesa

Ja Tem Pratica em ingles B ERUEEN————

interesse do graduando

[ =

Grande Curricular eficiente

Grande Curricular
Falta de Aulas Aprendizado PSS R s 3

da Gramatica e |
Adaptacdo a Materia

0 0,5 1 i) 2 2,5 3 3,5

Fonte: Pesquisa do proprio autor

Surpreendentemente, a resposta que mais se destacou foi a grande curricular do curso.
Essas respostas podem ser melhor compreendidas mais a frente, com a ajuda de outros graficos.
No Grafico 04, temos as respostas a seguinte pergunta: Vocé ja utilizou o aplicativo Duolingo
para aprender o inglés? Dentro do universo pesquisando, as respostas foram de 90% dos
colaboradores dizendo que ja utilizaram aplicativo Duolingo para o apredizado da Lingua
Inglesa, com isto demonstra uma aceitag@o muito boa do aplicativo para o aperfeigoamento da

lingua e treinamento em qualquer lugar, como podemos observar no grafico abaixo.

Grifico 04 — Utilizagao do aplicativo duolingo para aprender inglés

Utilizagdo do aplicativo Duolingo para aprender Ingles

8

O = N W H U 6 N8 0 W

NAO SIM

Fonte: Pesquisa do proprio autor
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No Gréafico 05, fizemos a seguinte pergunta, Como vocé avalia este aplicativo? o
grafico demonstrar a aceitagdo do aplicativo e sua aceitagdo de bom para 6timo, na mesma

propor¢ado de 90%, isto para um aplicativo gratuito e de uso continuo no dia a dia.

Grifico 05 — Utilizac¢io do aplicativo duolingo para aprender inglés

Avaliagdo do aplicativo - Duolingo pelos Alunos

1

BOM NAO RESPONDEU OTIMO

Fonte: Pesquisa do proprio autor

Na sequéncia, fizemos a seguinte pergunta: Com relaciio ao seu dominio da lingua

inglesa, vocé considera que:, as respostas estdo representadas no grafico 6, a seguir:

Grifico 06 — Dominio do aluno na Lingua Inglesa

Em relacdo do dominio da Lingua Inglesa vocé se considera

Ler - Escrever 1
Compreender - Ler - Escrever
Compreender - Falar - Ler -...
Compreender - Falar - Ler

Compreender - Escrever

Compreender

Fonte: Pesquisa do proprio autor

Nas respostas, se destacam 03 alunos que compreendem, leem e escrevem, mesmo assim
existe uma falha no caso da fala do inglés, estes alunos fazem a graduagdo sem ter o contato

com a lingua antes, demonstrando que existe uma falha na grade curricular. No caso a esta
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dindmica ou ndo, pois existe uma dessas linhas de grafico que os 03 alunos responderam que
compreendem, falam, leem e escrever a Lingua Inglesa, sendo que um deles ja é professor da
Lingua Inglesa, fazendo a graduagdo para obten¢do do diploma. Os outros dois sdo do 5 e 6
periodo do curso de Lingua Inglesa, podemos dizer que ¢ um indicio que podemos fazer uma
pesquisa mais aprofundada para saber uma realidade melhor e se realmente a grade curricular
existe esta falha de ndo ser trabalhando a fala na Lingua Inglesa.

A seguir, no grafico 07, vamos visualizar as repostas coletadas para a seguinte pergunta:
Como professor, vocé utilizaria algum aplicativo de ensino-aprendizagem de idiomas em
suas aulas? Conforme demonstra o grafico, as respostas foram de 90% para SIM, ou seja, a
maioria dos entrevistados, enquanto professores aceitariam usar o aplicativo como forma de
ensino-aprendizagem da Lingua Inglesa, o que € bastante positivo dado o contexto tecnologico

em que atualmente estamos inseridos.

Grafico 07 — Uso do aplicativo em sala de aula

Como professor,vocé usaria aplicativo ensino-aprendizagem

o
o

9

O =N WS YN 0 W

NAO SiM

Fonte: Pesquisa do proprio autor

No Grafico 08, podemos visualizar uma sequéncia as respostas da pergunta anterior, em
caso de resposta afirmativa, o participante passaria para a nova pergunta, relacionada a quais

aplicativos que seriam usados em sala de aula.
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Grifico 08 — Qual Aplicativo usaria Duolingo / Babbel

Qual aplicativo utilizaria - Duolingo / Babel

nao Teve contato [N 1
puotinco/saseL [N 1
suoLnan R . A

Fonte: Pesquisa do proprio autor

Como podemos observar, para a pergunta Se a resposta anterior for sim, qual desses
voceé utilizaria? E por que o escolheria?, o grafico acima representam as respostas, que foram
marjoritariamente de escolha pelo aplicativo Duolingo. Ao pedir que justificassem a escolha
feita, os participantes da pesquisa deram respostas diversificadas, que podem ser conferidas no

grafico 9, a seguir:

Grifico 09 — Motivo da escolha do aplicativo

O porgue da escolha do aplicativo
SEM CONTATO COM RN 1
APLICATIVO
POR SER GRATUITO RS 1
FACILIDADE DE APRENDIZAGEM - o 1
ENSINO APRENDIZAGEM [

APLICATIVO SIMPLES 1

Fonte: Pesquisa do proprio autor

As respostas mais evidentes foram a facilidade do aplicativo na apredizagem, dado o
fato que o aplicativo apresenta uma metodologia simples e pratica, trabalhando as 4 bases da
lingua, compreenssdo, falar, leitura e escritar, ¢ sua eficiéncia no processo de ensino-

aprendizagem de uma Lingua Inglesa.
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Quando questionados De que formas um aplicativo pode ser utilizado em sala de
aula para o ensino-aprendizagem de lingua inglesa?, as respostas também foram bastante

diversificadas, como pode ser observado no grafico 10, logo na sequéncia.

Grifico 10 — Utilizacdo do Aplicativoa na sala de aula da Lingua Inglesa
Utilizagdo do aplicativo pelo professor na sala de aula

REFORCO NO APRENDIZADO [ — 3
PONTOS E DINAMICAS B e >
LUDICA £ MOTIVADORA S 1
INTERAGCAO / ALUNO / PROFESSOR/ALUNO SRS 1
FIXACAO DO CONHECIMENTO RSN 1
DINAMICA E REVISAO RN 1
0 05 1 1,5 2 2,5 3 3,5
Fonte: Pesquisa do proprio autor
Neste gréfico, fica demonstrado a forma de incentivo que seria utilizado na sala de aula
e de que forma, chamado os alunos a sua participagao, através de pontos e refor¢o escolar da
matéria, isto inserido na aula de forma dinamica, podendo até ser a sala de aula dividida em
grupos, por exemplo, e no inicio do ano letivo estes seriam seus grupos de estudos, até o final
do semestre.
Para a pergunta: Com a utilizacdo do aplicativo em sala de aula, vocé acha que
melhoraria o aprendizado da lingua inglesa?, os participantes da pesquisa responderam, em
sua maioria, que o aplicativo seria 1itil por contribuir com a criagao de um hébito de estudo.

Grifico 11 — Melhora na sala de aula com o uso do aplicativo na Lingua Inglesa

Melhorias na sala de aula com o uso do aplicativo

rRerorco DE EsTUDO [N 1

HABITQ DE ESTUDAR

aprenpizapo 0o ALUNe [ 1

0 1 2 3 4 5 6 Z 8 9

Fonte: Pesquisa do proprio autor
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Com estas respostas chegamos a conclusdo que com o uso de aplicativos em sala de
aula, mudaria a forma de ensinar o inglés aos nossos futuros alunos, ou seja, seria uma forma
de mudar o habito dos alunos, criando neles o prazer e desejo de aprender a Lingua Inglesa, isto
de uma forma diferente, sendo que para que isso acontega, tem que ter o envolvimento de todos,
professor, entidade de ensino, o governo, etc.

No Grafico 12 fizemos a seguinte pergunta: Vocé acha que ao ter o Inglés como
segunda lingua oficial no Brasil, mudaria a forma de ensinar esta matéria nas escolas?,
As respostas em sua maioria, acreditam que pode haver mudangas, no ensino da lingua com um
percentual de 60%, a maioria com a oficializagdo da lingua inglesa como a segunda lingua

oficial do Brasil, acreditando que os incetivos seriam maior para este fim.

Grafico 12 — Lingua Inglesa como segunda lingua, mudaria a forma de ensino

Lingua Inglesa como segunda lingua oficial, mudaria a forma de ensinar

TALVEZ - LACUNAS LINGUA MATERNA e
SIM, MAIS INCENTIVO DO GOVERNO 1
SIM - INCENTIVOS AOS PROFESSORES E ALUNOS oEEEE 1
SIM R e, 6
NAO o
0 1 2 3 4 5 6 7

Fonte: Pesquisa do proprio autor

Notamos que com a pesquisa conseguirmos verificar o objetivo que era saber se o aluno
de Lingua Inglesa conseguiria no término de seu curso ter o dominio necessario para exercer a
profissdo e se como professor utilizaria em sua sala de aula algum aplicativo de ensino da lingua.
Quanto ao primeiro ponto, chegamos a conclusdo de que existem algumas falhas na grade
curricular da Lingua Inglesa que podem ser ajustadas, de acordo com o grafico 02 e 03. Logo

abaixo, segue um resumo com os resultados obtidos, ficando mais facil a avaliagdo dos mesmos.
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Quadro resumo dos graficos e seus principais resultados
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Fonte: Pesquisa do proprio autor

Desta forma identificou-se que esta pesquisa ¢ um inicio para um projeto de pesquisa
mais amplo, que discuta o curriculo do curso de Letras dentro da EAD-UFPB, com uma analise
mais aprofundada da grade curricular, e se realmente existe a falha apontada, pelos alunos

participantes deste estudo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo investigar se os alunos de Lingua Inglesa utilizam
e/ou pretendem utilizar algum tipo de aplicativo para o seu aperfeigoamento pessoal e se
utilizardo este mesmo aplicativo em suas salas de aulas futuras. Para isso foi feito um
questiondrio e distribuido entre os alunos do curso de Letras/Lingua Inglesa da UFPB/EaD,
polo Jodo Pessoa.

Diante dos dados observados, concluirmos que obtivemos um resultado positivo para a
pesquisa, assim como foi percebido a escolha de um aplicativo especifico, este mais escolhido

para ser apresentado aos futuros alunos, o Duolingo, famoso aplicativo com milhdes de
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usudrios de todos os niveis sociais.

A partir dos dados coletados, em nossa investigagdo, mediante a andlise dos dados
através do Grafico 04, verificamos que os futuros professores utilizaram o aplicativo para o seu
aprendizado e irdo utilizd-los em suas futuras salas de aula, isto demonstrado no grafico 07,
onde de uma amostragem de 10 alunos de varios periodos, 09 responderam positivamente para
o uso do aplicativo.

Demonstramos uma linha historica da formagao dos professores da Lingua Inglesa no
Brasil, identificando as suas dificuldades e a forma em que as mudangas com o uso de
aplicativos em sala de aula, vém se tornando cada vez mais habitual, exigindo assim uma técnica
melhor de cada professor da Lingua Inglesa, desta forma podemos dizer que o levantamento
realizado através da pesquisa com os alunos, surtiu o efeito desejado, que era identificar se os
mesmos utilizavam algum aplicativo para aperfeicoamento e se utilizariam o Duolingo, mais
especificamente, em suas futuras salas de aula.

Para supresa nossa, os questionarios analisados comtemplaram olhares de alunos do 3
ao 9 periodo do curso, cada qual com o seu o pensamento. Com relagdo ao questionamento por
nos suscitado de se curso de Letras/inglés daria subsidios para a formagéo do professor de lingua
inglesa, no que tange a aprendizagem da lingua, tivemos um empate, pois 50% disse que sim e
50% que nao, sinal que a aceitagdo do curso é relativamente boa, mas que precisariamos de um
campo amostral maior para uma analise mais profunda, pois ao perguntarmos o porqué, os que
responderam ndo assinalaram a grade curricular do curso como o problema, pois ndo tem a
presencga das 4 ligdes basicas do inglés, ou seja, ler, escrever, ouvir e falar.

Ao longo da analise dos dados chegamos a conclusdo que com uma amostragem maior,
poderiamos ter uma visao melhor do curso de lingua inglesa EAD, mesmo assim deixamos um
icone em aberto para novos pesquisadores alunos, professores e cientistas do ensino para futuros

questionamentos.
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