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RESUMO

A monitoria académica ¢ a oportunidade de o estudante universitario experienciar atividades
de ensino, aproximando-o da docéncia. O monitor participa e coopera com o professor a fim
de atender as demandas dos alunos participantes da disciplina, enquanto vivencia a pratica
docente desde o seu planejamento até a sua execucao, tudo isso de modo supervisionado. A
partir das experiéncias vividas no programa de monitoria da UFPB espera-se alcancar cinco
objetivos, dentre eles estdo a formagdo complementar dos alunos dos cursos de graduagao,
presenciais ou a distancia e despertar no aluno o interesse pela carreira docente. Assim, esse
trabalho tem o objetivo de compreender, fundamentado na TAE, como os discentes do curso
de graduacdo em Administracdo percebem o desenvolvimento das suas habilidades de pratica
docente por meio da monitoria académica. Para alcancar o objetivo proposto foi realizada
uma pesquisa de abordagem qualitativa bdsica, a partir dos pressupostos da Teoria da
Aprendizagem Experiencial, a fim de correlacionar ao processo vivenciado as etapas do ciclo
de aprendizagem (Kolb, 2018): Experiéncia Concreta, Observacdo Reflexiva,
Conceitualizacdo Abstrata e Experimentagdo Ativa. Conclui-se a partir dos relatos que o
processo de experiencial proposto levou os individuos a concluir o ciclo de aprendizagem. O
estudo contribui para a percepcdo da necessidade de depreender atividades praticas aos
monitores académicos.

Palavras-chaves: Monitoria Académica. Aprendizagem. Teoria Experiencial
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1 INTRODUCAO

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao — LDB (Lei n° 9.394/96), prevé que o
exercicio das fungdes de monitoria poderd ser realizada pelos alunos de Instituicdes de
Ensino Superior (IES) de acordo com seu rendimento académico e planos de estudos
(BRASIL, 1996, Art. 84), logo, a monitoria tornou-se parte da estratégia do
ensino-aprendizagem das IES e visam a participagdo dos alunos de forma ativa e
integrativa, visto que o monitor ¢ um agente do processo de ensino-aprendizagem e serd ele
também o responsavel por fomentar a relagio professor-aluno-institui¢io (NATARIO,
2010; NATARIO, 2007).

A monitoria ¢ percebida nao apenas como atividade técnico-didatica, mas também
como pedagogica, por estabelecer vinculo com o processo de formagdo do discente
(SABBATINI, 2014). Compreende-se entdo que sera na vivéncia em sala de aula que
questdes relevantes a formagdo académica serdo suscitadas, levando o aluno monitor a
“tornar-se um professor reflexivo e pesquisador da sua pratica, pois podera confrontar as
diferentes perspectivas tedricas estudadas com as situagdes vividas no cotidiano da sala de
aula” (CRUZ; DOS ANJOS, 2013, p. 76). Nesse sentido, para um envolvimento com maior
relevancia, a integragdo desses discentes em atividades que os facam ter contato com
desenvolvimentos e aplicacdes de didaticas pedagdgicas, além de coloca-los em contato
direto com a turma, poderd transformar as suas perspectivas na atuagdo do professor
universitario.

Na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), o programa de monitoria desenvolve-se
a partir da elaboragdo e execucao de Projetos de Ensino dos seus cursos de graduacao, e
objetiva despertar no aluno o interesse pela carreira docente; promover a cooperagao
académica entre discentes e docentes; minorar problemas cronicos de repeténcia, evasao e
falta de motivacao e contribuir para melhoria da qualidade de ensino (Resolugao N° 02/96).
Ao oferecer oportunidades para os alunos aplicarem seu aprendizado em ambientes do
mundo real, o programa de monitoria os ajuda a desenvolver uma compreensdo mais
profunda do material do curso, aprimorar seu pensamento critico e habilidades de resolugao
de problemas e aumentar sua confianga e competéncia no campo de estudo escolhido.

Logo, sistematizar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno monitor se faz
necessario, a fim de que se consiga perceber se os objetivos do programa estdo sendo
alcancados. Portanto, apoiar-se em uma abordagem tedrica pode colaborar com essa andlise.
Nesse sentido, acreditamos que a Teoria da Aprendizagem Experiencial (TAE)
desenvolvida por Kolb em 1984, ¢ uma importante corrente de investigagdo para
educadores e pesquisadores. Pois, perceber que as experiéncias tém um impacto na forma
como sdo captadas e processadas as informacdes € importante para uma analise de como as
mesmas sdo uteis para um processo de constru¢dao do conhecimento (FIDELIS, 2015).

Para tanto, este trabalho aborda como problema de pesquisa entender como os alunos
tém, através da pratica da monitoria académica, vivenciado a experiéncia docente € como
entendem ser contributiva em implementacdes de acdes futuras? Deste modo, apoiando-se
em uma abordagem qualitativa, e utilizando a entrevista individual, semi estruturada, esta
pesquisa busca de modo geral compreender, fundamentado na TAE, como os discentes do
curso de graduagdo em Administragdo percebem o desenvolvimento das suas habilidades de
pratica docente por meio da monitoria académica.

Especificamente, objetiva-se: 1. identificar o processo de experimentacdo da pratica
docente e 2. analisar as experiéncias vivida pelo monitor. E assim, possamos demonstrar a
maneira pela qual o programa de monitoria tem contribuido para o aprendizado pratico e
desenvolvimento dos alunos.



2 MONITORIA ACADEMICA

A fim de definir a monitoria, Natdrio e Santos (2010) a apresenta como “o
aperfeicoamento do processo de formagdo profissional, promovendo a melhoria da qualidade
de ensino”. Para eles, o monitor tendo vivenciado a situacdo de aluno na mesma disciplina,
consegue captar além de dificuldades da compreensdao do contetido, mas também apresentar
certa sensibilidade aos problemas e sentimentos que os alunos enfrentam. Portanto, a
participacdo do monitor se valoriza a medida que ele se qualifica como parte do grupo
envolvido no processo ensino-aprendizagem dentro da universidade (NATARIO; SANTOS,
2010).

Para Faria e Schneider (2004), as atividades de monitoria que acontecem em sala de
aula de maneira concomitante ao trabalho do professor e sob a coordenacdo do mesmo,
amenizam as relacdes de poder, aumentando o papel dos participantes e a responsabilidade
social do grupo nas atividades de sala de aula, onde a possibilidade de vivenciar e atuar
diretamente no processo de ensino-aprendizagem apresenta-se como o maior de todos os
beneficios ao discente monitor.

Nessa perspectiva, Natario e Santos (2010) descrevem, em detalhes, como deveria
ocorrer o desenvolvimento das atividades do discente na sua atuagdo como monitor:

Sendo assim, a atuacdo junto ao professor deve ser participativa: o monitor podera e
deverd reunir-se com o docente para juntos elaborarem um plano de trabalho,
considerando percepgdes, ideias, observagdes sobre os alunos e sobre a instituico,
realizando encaminhamentos concretos que vao desde a adequagdo dos objetivos
propostos pelo programa de ensino até a avaliagdo das condi¢des de realizacdo da
programagdo, a preparagdo de aulas, a checagem dos procedimentos, estratégias e
avaliacdes, além de outras questdes que possibilitem discutir e providenciar agdes

que favoregam o ensino e a aprendizagem (NATARIO; SANTOS, 2010, p.356).

Assim, os programas de monitoria podem despertar o interesse dos alunos para uma
futura carreira docente, pois ao estar em contato direto com o professor, o0 monitor estara
vivenciando o fazer docente quando ainda ¢ discente, colaborando com a aprendizagem dos
demais aluno (SILVEIRA; SALES, 2016). Logo, a formacdao de professores compreende
momentos nos quais seja possivel ao estudante encontrar-se com a pratica de sala aula de
modo real (CORDEIRO; ALBUQUERQUE; BALDIN, 2020).

Na Universidade Federal da Paraiba, as atividades referentes a Monitoria estdo
previamentes dispostas na Resolugdo N° 02/96 que regulamenta o Programa de Monitoria
para os cursos de graduacao da UFPB, com normativas especificas para a institui¢ao, onde
abrange os seguintes objetivos do programa:

I) despertar no aluno o interesse pela carreira docente;

II) promover a cooperacdo académica entre discentes e docentes;

IIT) minorar problemas cronicos de repeténcia, evasdo ¢ falta de motivagdo comuns
em muitas disciplinas;

IV) contribuir para a melhoria da qualidade do ensino.(Resolugdo n° 02/96, UFPB,
1996, p.1)

Os programas de monitoria quando publicados, sdo apresentados em editais proprios
de cada Centro Académico, juntamente com a coordena¢do do curso, possuindo calendario,
orientagdes e delimitacdes previamente definidas, mantendo-se os atributos fundamentais da
Resolugao de 1996. Nesse sentido, o Centro de Ciéncias Aplicadas (CCSA), da respectiva
instituicdo, onde o curso de Administracao encontra-se alocado, tem em sua Resolu¢ao n°
50/2019 (que trata da aprovacdo do projeto pedagodgico do curso de graduagdo em



Administragdo do CCSA, Campus I da UFPB), quatro objetivos consolidados:

I) Formar profissionais com valores éticos para atuar como agentes de
transformagdo organizacional e social.

II) Contribuir para a formacdo do administrador como cidaddo e profissional,
visando & melhoria das condi¢des de vida da sociedade, considerando o interesse
em nivel global, local e as especificidades do contexto de formacao.

IIT) Preparar profissionais para compreender, de maneira reflexiva e experiencial, o
sistema organizacional e o ambiente institucional.

IV) Fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnologico aplicados a pratica
profissional. (Resolugdo n° 50/2019, UFPB, 2019, p.4)

Haja vista que no atual panorama do ensino superior, objetiva-se sustentar o chamado
“trip¢” da pesquisa-ensino-extensao, promovendo o didlogo interdisciplinar e a aproximagao
a realidade, no sentido de que entre educadores e alunos emergem a consciéncia do papel de
cada um para o desenvolvimento técnico-cientifico e para a formagao cidada (SABBATINI,
2014), a Resolucdo de 2019, posiciona-se nesse sentido tanto em seus objetivos,
especificamente nos incisos III e IV, quanto na estrutura das modalidades curriculares do
curso (inciso II), compreendendo empenho para o desenvolvimento amplo dos alunos (UFPB,
2019).

Em aprofundamento, na concepc¢ao da monitoria académica, ao discente, propde-se no
plano resolutivo do curso de administragdo, o aprimoramento das competéncias, atitudes e
habilidades, onde “aprender continuamente” e “mobilizar e transferir conhecimentos e
experiéncias do ambiente externo para a pratica profissional” destacam-se como
fundamentag¢do para pratica relevante a formagao docente (SABBATINI, 2014; UFPB, 2019).

A formagdo em Administragdo possui um vasto campo de atuagdo. Ramos (2018)
apresenta 41 areas em que o profissional pode se posicionar, € 0o Administrador Docente
quando listado ¢ definido como aquele que “é preparado para multiplicar o seu conhecimento
e suas experiéncias adquiridas, transformando os discentes em profissionais eficazes,
eficientes e com efetividade”. Em vista disso, percebe-se que para atuacdo na docéncia o
preparo prévio ¢ imprescindivel, ja que as experiéncias académicas e pratica desses
profissionais fazem a diferenca no produto final, que € o profissional qualificado (RAMOS,
2018, p.42).

Desta forma, Cordeiro, Albuquerque e Baldin (2020) inferem que € no contexto do
ambiente de sala de aula que irdo surgir as questdes mais significativas relacionadas a
formacdo. Portanto, a atua¢do do discente em programas de monitoria proporcionara aos
graduando a possibilidade de otimizar o seu potencial académico e os auxiliard na formagao
profissional, uma vez que cria condi¢des para aprofundamento tedrico e o desenvolvimento
de habilidades relacionadas & atividades docente monitor (NATARIO; SANTOS, 2010).

Visto que a monitoria ocasiona um ganho de ambas partes no aprendizado de
determinada disciplina, uma vez que ha a troca de informagdes, onde o aluno precisa do
conhecimento adquirido do monitor para solucionar uma davida, e este, por sua vez, precisa
desse conhecimento para ajudar a solucionar a duvida apresentada pelo aluno (SILVEIRA;
SALES, 2016). Para além disso, a possibilidade de vivenciar e atuar diretamente no processo
de ensino-aprendizagem apresenta-se como o maior de todos os beneficios.

3 TEORIA DA APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL (TAE) E A MONITORIA

Segundo Alves e Tometich (2018), a Teoria da Aprendizagem Experiencial (KOLB,
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1984) tem origem intelectual nos trabalhos de Lewin, Dewey e Piaget e ¢ concebida como
uma teoria de aprendizagem holistica, e integradora da aprendizagem, combinando
experiéncia, percep¢do, cogni¢do e comportamento. Ao conceber a TAE, Kolb (1984)
considerou os pontos de convergéncia desses autores e¢ destacou a importancia da
experiéncia, no sentido de experiéncia vivencial, para o desenvolvimento da aprendizagem
e do conhecimento.

Na perspectiva de Kolb (2015), o homem ¢ um ser integrado ao meio natural e
cultural, capaz de aprender a partir de sua experiéncia ao fazer uma reflexdo consciente
sobre a experiéncia vivida, na sua teoria, a interacdo entre o sujeito e a acdo € representada
através de uma espiral do conhecimento, obtida pelo somatério da apreensdo e
transformagao de experiéncias (BATISTA; PEREIRA, 2022).

O modelo da TAE ira retratar dois dialeticamente modos relacionados de apreender
a experiéncia, que seria a Experiéncia Concreta (EC) e Conceitualizagdo Abstrata (CA) - e
dois modos dialeticamente relacionados de transformagdo de experiéncia - Observagao
Reflexiva (OR) e Experimenta¢do Ativa (EA), para Kolb et al. (2014):

Este processo ¢ retratado como um ciclo idealizado de aprendizagem ou espiral
onde o aprendiz “toca todas as bases” — experimentando (EC), refletindo (OR),
pensando (CA) e agindo (EA) — em um processo recursivo que ¢ sensivel a
situagdo de aprendizagem e o que esta sendo aprendido. Experiéncias imediatas ou
concretas sao a base para observacdes e reflexdes. Essas reflexdes sdo assimiladas
e destiladas em conceitos abstratos dos quais novas implica¢des para a agdo podem
ser extraidas. Essas implicacdes podem ser ativamente testadas e servir como guias
na cria¢do de novas experiéncias (KOLB et al., 2014, p.214).

O ciclo de aprendizagem experiencial ¢ o conceito mais amplamente reconhecido e
utilizado na Teoria da Aprendizagem Experiencial (TAE) (KOLB; KOLB, 2017). Através
dele os alunos recebem informacgdes por meio da experiéncia e as transformam refletindo e
pensando e depois transforma-o novamente agindo para mudar o mundo. Eles sdo ambos
receptores e criadores de conhecimento (KOLB; STOCK, 2020).

guoayay

Thinking

Figura 1: Ciclo de Aprendizagem Experiencial (KOLB, 2018)

Kolb e Kolb (2018) entendem o ciclo como um espiral recursivo, oposto ao modelo
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de aprendizagem linear e tradicional de transmissdo de informagdes usado na maior parte da
educagdo, onde as informagdes sdo transferidas do professor para o aluno. O que por
consequéncia, levam esses alunos a descobrirem mais sobre os limites praticos e as
aplicagcdes mais amplas de seus novos conhecimentos, colhendo o que aprenderam em uma
situagdo ¢ usando em outra (KOLB; KOLB, 2018).

>

M

=
w“’"
=

Figura 2: Espiral do conhecimento (KOLB, 2018)
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A Teoria da Aprendizagem Experiencial utiliza a experiéncia como centro do
aprendizado, isto é, o modo como as pessoas adultas aprendem e se desenvolvem
(KAKAUER; SANTOS; ALMEIDA, 2017), por isso, os principios € conceitos da TAE tém
sido amplamente utilizados para desenvolver e ministrar programas de educacdo (KOLB;
KOLB, et al., 2014).

Kolb e Kolb (2018), afirmam que combinar o estilo de ensino com o estilo de
aprendizagem tem se mostrado importante inicialmente para conectar e envolver os alunos,
uma vez que a abordagem experiencial coloca o assunto a ser aprendido no centro para ser
experimentado tanto pelo educador, quanto pelo aluno, ou seja, experimentando e ndo apenas
executando os movimentos de um exercicio de classe.

Chan (2022), entende que com os alunos sendo os “usudrios finais”, suas percepgoes
dessas atividades de aprendizagem experiencial sdo provavelmente as mais importantes.
Além disso, define que:

A aprendizagem experiencial reune oportunidades de aprendizagem do aluno que,
de outra forma, seriam dificeis de oferecer em um ambiente de sala de aula normal.
Os principais beneficios sdo que ele aprimora o aprendizado do aluno em éreas de

LR I3

“relevancia”, “desenvolvimento de competéncias holisticas”, “reflexao”, “feedback
significativo”, “erros de valor” e “experiéncia real”, no entanto, a aprendizagem
experiencial difere na medida em que permite que os alunos peguem o que

aprenderam e apliquem em primeira mao (CHAN, 2022, p.9).
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Nesse sentido, Baden e Parkes (2013) argumentam sobre a importancia das
atividades de ensino aprendizagem serem baseadas em uma perspectiva de acao, defendem
que ¢ necessario uma pedagogia e estratégias de ensino que “apresentem problemas reais ao
aprendiz, para que este se conecte com a responsabilidade por resolvé-los™.

Uma premissa importante das praticas de aprendizagem experiencial ¢ que a
experiéncia ¢ necessaria para aprender (KOLB; STOCK, 2020). Na pesquisa de Chan
(2022), foram apontados alguns beneficios notorios nos alunos, como o aumento da clareza
sobre os objetivos académicos e as expectativas de carreira. Isto posto, dependendo das
perspectivas adotadas, haverd diferentes beneficios associados ao aprendizado experiencial
(CHAN, 2022).

A realidade ¢ que os alunos poderdo se engajar nos modos de aprendizagem de
diferentes maneiras tendo como base o seu estilo e contexto de aprendizagem, logo, o estilo
de aprendizagem ndo ¢ um trago de personalidade fixo, mas sim um habito de
aprendizagem moldado pela experiéncia e escolhas (KOLB et al., 2014). Os saberes da
experiéncia ocupam a centralidade no aprendizado da profissdo docente, uma vez que se
constituem a partir da interacdo de todos os outros saberes, em um movimento de
ressignificagdo, que os submete as certezas originadas da pratica e da vivéncia no contexto
concreto da docéncia (SANTOS; MELO, 2021).

Ao depreende que educar ¢ holistico, Kolb et al. (2014) referem-se ao
desenvolvimento de uma pessoa como um todo, ao que se correlata ao desempenho da
atividade do monitor, haja vista que o trabalho colaborativo de professor-aluno, conduz a
uma reflexao ética capaz de se colocar atenta as relagdes humanas, nas agdes intersubjetivas
e nas intengdes intra subjetivas (FARIA; SCHNEIDER, 2004).

Pensando na monitoria como um espaco que procura atender as novas demandas da
sociedade e que ecoa a necessidade de novas técnicas e modos de pensar-agir, o aluno tera
de buscar solugdes e tomar decisdes em relacao a diferentes aspectos da pratica didatica, a
sua iniciacdo nesse campo compreende momentos nos quais seja possivel ao estudante
encontrar-se com a pratica de sala aula de modo real (CORDEIRO; ALBUQUERQUE;
BALDIN, 2020). Ao conectar-se com essa pratica, o aluno inicia a aprendizagem,
experimentando e ndo apenas executando movimentos de um exercicio de classe, uma vez
que todos os modos do ciclo de aprendizagem sdo experiéncias, mas serd a experiéncia aqui
e agora que inicia a aprendizagem (KOLB; KOLB, 2018).

Portanto, ao conceber e integrar as atividades de aprendizagem experiencial no
contexto de monitoria académica, ¢ vital garantir uma compreensao clara e consideracao das
percepcdes dos alunos, as discrepancias em seus entendimentos, expectativas e experiéncias
reais podem dificultar a ocorréncia de aprendizado e desenvolvimento de competéncias
(CHAN, 2022).

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo, apoiou-se em uma abordagem qualitativa. Nesse sentido, ¢
fundamental que o pesquisador adote uma postura participante, buscando compreender e
interpretar os fatos por meio de sua interacdo com os participantes da pesquisa. O objetivo
apreender o significado social atribuido pelos participantes aos fatos e problemas que eles
vivenciam (MARCONI; LAKATOS, 2022).
Para tal, foram realizadas analises das experiéncias dos individuos, por meio de
entrevistas semiestruturadas. A entrevista tem o interesse de compreender as perspectivas e
experiéncias dos entrevistados, conhecer o significado que o entrevistado da aos fendmenos

O~
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e eventos de sua vida cotidiana, utilizando seus préoprios termos (MARCONI; LAKATOS,
2022) e por isso, mostrou-se mais adequado a sua aplicacdo, j& que ¢ uma forma de poder
explorar mais amplamente a questao.

Procuramos discentes do curso de administracao da UFPB, e, por questoes de tempo

e disponibilidade, conseguimos aplicar a entrevista com 3 alunos que atuaram como
monitores académicos, em disciplinas distintas entre os periodos de 2019.2 a 2022.1,
objetivando verificar se as atividades definidas para monitoria académica, que em tese
levariam os alunos a experimentarem a pratica docente, foram vivenciando na pratica a
aprendizagem experiencial.

Nesse sentido, o conceito da entrevista foi balizado a partir do método Personal
Application Assignment (PAA), desenvolvido por Kolb e Kolb (2018), esquema que propde
uma avaliacdo holistica explorando de modo igual a todos as quatro etapas do ciclo de
aprendizagem (Kolb, 2015). Como proposto pelo PAA, os participantes tiveram acesso a
um ensaio da TAE, para que pudessem entender o conceito do tema abordado.

Para esta pesquisa ndo se vislumbrou o uso da avaliacdo por pontuagdo que o PAA
dispoe; foi adotada apenas a metodologia usada para estruturacdo em bloco das perguntas,
onde os participantes responderdo perguntas referentes a sua experimentacdo na:
Experiéncia Concreta (EC), Observagao Reflexiva (OR), Conceitualizagdo Abstrata (CA) e
Experimentacdo Ativa (EA). Logo, as respostas dos alunos serdo analisadas atentando-se ao

conjunto de atributos considerado em cada etapa do ciclo:

Descrigdo subjetiva
de sentimentos,
percepcoes e
pensamentos que
ocorreram durante (e
nao apos) a
experiéncia.

Informacdes
suficientes para que
houvesse
entendimento, sem
muitos detalhes
irrelevantes.

vista de todos os
participantes
principais.

Tentou descobrir por
que as pessoas
envolvidas e ele
mesmo se comporta
daquela forma.

Diferentes
perspectivas e
analises
comportamentais
acrescentaram
significado a
situagao.

e/ou comparagio e
generalizacdes.

Aplicou tais
conceitos a
experiéncia
vivenciada.

Experiéncia Observaciao Conceitualizacao Experimentacao
Concreta (EC) Reflexiva (OR) Abstrata (CA) Ativa (EA)
Descrigao clara e Visualizou a Explicou Citou li¢des praticas
objetiva dos fatos da | experiéncia de brevemente com ao final da
experiéncia contada. | diferentes pontos de [ conceitos abstratos entrevista.

Definiu etapas de
acdo que executara
no futuro para ser
mais eficaz.

Identificou pelo
menos uma etapa de
acao baseada no que
aprendeu.

Fonte: Adaptado pela autora

Para a descri¢do da andlise e discussdo dos resultados, os nomes dos participantes
foram substituidos, as respostas dos alunos monitores foram identificadas como M1, M2 e
M3. Os discursos foram analisados a luz da analise de conteudo de Bardin (2007).
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5 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados obtidos a partir das entrevistas
realizadas com trés ex-monitores do curso de Administragdo. Foram duas mulheres (M1 e
M2) e um homem (M3), com idades entre 27 e 35 anos, e que experienciaram a docéncia nas
disciplinas de Comportamento Humano nas Organizacdes (M 1), Administragdo de Recursos
Humanos I (M2) e Gestao da Qualidade e Produtividade (M3). Sob a otica da TAE, os
relatos analisados compreende como os discentes do curso de graduacao em Administracdao
percebem o desenvolvimento das suas habilidades de pratica docente por meio da monitoria
académica

Idade Sexo Disciplina
M1 35 F Comportamento Humano nas Organizagdes
M2 28 F Adm. de Recursos Humanos
M3 29 M Gestao da Qualidade e Produtividade

Fonte: Adaptado pela autora

Inicialmente serdo apresentados e discutidos os relatos dos entrevistados a partir da
experimentacdo dos monitores conforme o ciclo de aprendizagem de Kolb: experiéncia
concreta (EC); observacdo reflexiva (OR); conceitualizacdo abstrata (CA) e da
experimentacdo ativa (EA). Posteriormente, discorre-se a analise a fim de (i) captar a
experiéncia vivida pelo monitor e (ii) identificar o processo de experimentacdo da pratica
docente.

Na experiéncia concreta, solicitou-se ao monitor descrever uma situagdo vivenciada
no contexto de suas atribuicdes assim como quais foram as suas percepgdes daquele
momento. Os relatos foram em torno de experiéncias em ministragdo de uma aula, um
entrevistado descreve esta como uma experiéncia marcante:

...0 dia de ministrar uma aula para a turma foi bem marcante. Ficar responsavel pela
aula e fazer o papel do(a) educador(a) ¢ uma experiéncia nostalgica. O sentimento que mais
me recordo ¢ o do medo e nervosismo. Ao mesmo tempo, uma adrenalina e uma lembranga
de pensar que tudo era possivel através da educagdo. Lembro-me também de me questionar se

estava realmente preparada para aquilo. (M2)

M3 se recorda da sua experiéncia na ministracdo de aulas “Posso destacar as aulas que
ministrei... Para mim, o processo foi simples, visto que havia o suporte com a professora. No
entanto, no inicio da aula, havia em mim uma certa apreensdo, tive medo de errar e ndo ser
claro naquilo que estava falando. Mas, a medida que se avangcavam os minutos, os
sentimentos mais intensos foram se dissipando e assumi uma postura mais tranquila” (M3).

Para M1, sua experiéncia notoria foi a partir da aplicabilidade de uma atividade
desenvolvida e dirigida pelo proprio monitor, ‘foi uma atividade que os alunos
desenvolveram e eu precisei posteriormente apresentar elas em um slide para a turma... o
pessoal conseguiu desenvolvé-la bem. Para mim, também foi bastante tranquilo perceber a
interagdo da turma” (M1).

Nessa primeira fase, foi possivel identificar que o monitor conseguiu descrever a
situagdo a que se propds, as atividades desempenhadas e sentimentos percebidos do

momento.
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Considerando a observagdo reflexiva, ao ser perguntado sobre o que observou
naquela experiéncia, M1 traz suas percep¢des sob seu ponto de vista e dos outros atores € o
que significaram para si:

Em relagdo a turma, observei que o pessoal foi bem participativo, que o pessoal
estava por dentro do assunto. Quanto a mim, tive o nervosismo inicial por ser uma
turma diferente da minha, e eu estar sozinha apresentando para ela. Mas no geral foi

tranquilo. Tudo é aprendizado e faz parte do desenvolvimento pessoal. (M 1)

Esta etapa ¢ como um movimento voltado para dentro do individuo, onde busca
leva-lo a uma reflexdo sobre os elementos pessoais “/...] lembro-me também de me
questionar se estava realmente preparada para aquilo” e ao seu entorno reflete “acredito
que tenha sido divertido. Mas os discentes que participaram comigo estavam, talvez, aflitos
por mim, pois transpassei nervosismo” (M2). A experiéncia de M2 converge com Kolb
(2018), quando diz que a principal tarefa aqui ¢ reunir tantas observacdes quanto possivel e
observar a experiéncia de diferentes pontos de vista.

Na conceitualizacdo abstrata, apresenta-se o pensamento para a formagdo de
conceitos abstratos sobre elementos e caracteristicas da experiéncia mencionada, M1 traz:

Nessa época que eu era monitora dessa disciplina, eu era uma pessoa bem retraida,
timida. Entdo, a minha desenvoltura em relagdo a turma poderia ter sido melhor.

Hoje eu percebo que eu ndo era tdo participativa. (M1)

Quanto as implementagdes, ja naquela época, do que foi percebido, M1 acrescentou
que “mesmo sendo mais retraida naquela época, pode refletir, e buscou se desenvolver".
A experimentagdo ativa objetivou que os alunos apresentassem insights e/ou ligdes praticas
que aprenderam sobre como lidar de forma mais eficaz através dessa experiéncia, os
monitores destacam:

Entao, a minha desenvoltura em relagdo a turma poderia ter sido melhor... poderia
ter aproveitado mais aquela experiéncia que eu estava vivenciado. (M1)

...posso destacar a importancia de estarmos preparados, sempre se preparar melhor
para tudo que vamos fazer. Inclusive preparo psicologicamente e também (nesse

caso) dos assuntos que seriam abordados. (M2)

Quando for possivel, inserir um ‘alivio comico’ durante a aula. Isso fard que a aula se
torne mais fluida, dando abertura aos outros atores da aula a também participarem. A
comunicagdo tem que ser feita de forma clara, sem margem para interpretacdes.
Conjuntamente, deve ser feita de forma empatica, sem barreiras, para que os alunos

ndo se sintam intimidados. (M3)

Nesse contexto, a fim de perceber a aplicabilidade de suas percepgdes até aqui, M1
pontua “... percebo que vai me ajudar futuramente quando estiver em um ambiente de
trabalho, em que eu precise passar uma ideia para outras pessoas”. (M1). Os discentes
foram levados a considerar de que forma podem inserir em uma experiéncia futura na qual
vislumbram a implementagdo das suas ideias, que podem ser evidenciadas nas falas dos
discentes nos seguintes trechos:

Quanto a ideias futuras, eu penso no meu trabalho atual e também futuramente, penso
em quando for explicar ou ensinar a implementagdo de algum modelo, alguma

ferramenta de trabalho e/ou uma nova configuragdo etc. (M2)
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Nao mais pretendo seguir carreira académica, mas me vejo aplicando essas ideias em
diversas areas do RH, que ¢ por onde pretendo atuar depois de graduado. As ideias se
aplicam em agdes de Treinamento e Desenvolvimento, bem como na condugdo de

projetos e ministragdo de palestras. (M3)

(i) Captagdo da experiéncia vivida pelo monitor

Foi notavel a passagem dos discentes pelo ciclo de aprendizagem de Kolb. Em geral, o
resultado da pesquisa se apresenta com os alunos demonstrando seu interesse (ou ndo) em
continuar no caminho docente, “visto que é por meio dos saberes da docéncia que os
professores se identificam com a profissdao” (SANTOS; MELO, 2021). No entanto, sendo
um ou outro, percebe-se que a experiéncia vivenciada no desempenho dessa atividade
deu-lhes subsidios para tomar outras iniciativas.

Os monitores conseguiram ser pontuais ao perceberem a sua situagdo de seu proprio
ponto de vista e de outros, € mesmo que ndo sendo uma tarefa muito facil, tentaram refletir
sobre o porqué dos outros envolvidos se comportarem da maneira pela qual fizeram.

Embora Kolb (2018) também destaque que o ciclo de aprendizagem nao
necessariamente iniciara a partir do mesmo ponto, nesta pesquisa, certamente para todos os
participantes iniciaram a partir da experiéncia concreta do desenvolvimento de suas agdes
enquanto monitores :

Foi uma atividade [que os alunos fizeram] que precisei apresentar em um slide para
a turma. (M1)

Considero o dia que ministrei uma aula para a turma. (M2)

Posso destacar as aulas que ministrei... que havia o suporte da professora. (M3)

Suas énfases demonstram um ambiente de aprendizagem do ensino, que
proporcionou ao discente uma situagdo de trabalho (a pratica docente) na vida real, realgando
a troca de experiéncias entre professor-monitor-alunos, experimentado através de duas
diferentes estratégias pedagogicas. Sdo essas experiéncias reais que inundam todos os
sentidos, € sdo melhores para aprender (Kolb, 2014), portanto vivenciar as atividades ora
referentes a profissdo do professor trabalha nos alunos ndo somente aspectos profissionais,
como também podera proporcionar o desenvolvimento de competéncias interpessoais

(ii) Analise do processo de experimentagdo da pratica docente

E perceptivel que todos conseguiram nesta atividade passar pela espiral do
conhecimento. Pois, conseguiram apreender e transformar a experiéncia, dando-lhes
implicacdes para serem testadas e servindo como guias na criagdo de novas experiéncias
(KOLB et al., 2014).

A espiral do conhecimento pretende que o ator esteja experimentando, refletindo,
pensando e agindo, e assim sucessivamente. Os resultados obtidos demonstraram que a
participante M2, diferente dos demais entrevistados, permanece a dar continuidade, replicando
esse conceito de aprendizagem quando dita seus passos de implementacio na
experimentacao ativa:
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Acting \I Experimentando “No futuro, pretendo empreender.”
J Refletindo "Apurou o olhar como educador, de tentar
ﬁ explicar as coisas como sdo.”

Pensando ‘Na academia a gente desenvolve esse
posicionamento de educador.”

‘De forma pratica penso em Implementar ho
Agindo futuro quando empreender. Serd preciso lidar
COM Pessoas e ensinar conceltos e processos.”

§ | (Koo2018)

Fonte: Produzido pela autora baseado na fala de M2

Como visto acima, e em sessdes anteriores com o relato do M3 que “ndo pretendia
mais seguir a carreira académica, mas conseguia visualizar a aplicacao dessas ideias na area
do RH”, as futuras ideias de implementa¢do dos alunos ndo se limitaram ao campo da
aplicabilidade dentro do contexto das suas experiéncias (formacao docente), foram estas
apresentadas em outras esferas da sua vida.

O que Kolb (2018) defende quando diz que o processo de aprendizagem pode variar
amplamente na aplicacdo, pois a reflexdo da acdo serve para corrigir erros e refinar agdes
futuras. Contexto e reflexdo sdo tidos como elementos extremamente relacionados
(BATISTA; PEREIRA, 2022).

Assim, a partir das analises, as demonstragdes de resultados indicam que os discentes
graduandos em Administragdo, ao construir o seu saber a partir da experiéncia como
monitor, puderam experienciar enquanto estudantes a pratica e a vivéncia docente. Eles
passam a compreender que as atividades desenvolvidas na monitoria requerem competéncias
especificas para que o receptor seja capaz de compreender a mensagem, concordando assim
com Kakauer, Santos e Almeida (2017), que afirmam que a aprendizagem ndo ¢ um
elemento isolado, uma vez que envolve outros aspectos como emogdes, sentimentos,
comportamentos, entre outros.
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« Ministracdo de aula

e Desenvolvimento E
aplicacdo de uma atividade
em sala de aula

® Sempre se preparar

s comunicacdo clara

® aproveitar as
oportunidades de
novas experiéncias

3 |
' N/

? g ¢ pariicipacio e
| N o
* ambiente de trabalho [ ? i }.ﬂ e interacdo dos alunos
- ensinando processos e modelos | [ &
. III » :
o areade RH \ \ ®
- acdes de TAD \ ,'

- ministracdo de palestras A

* necessidade do
desenvolvimento de
competéncia
interpessoal

Figura 3: Produzido pela autora baseado nas experiéncias dos alunos monitores

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho investigou as experiéncias da pratica de monitoria académica
vivenciadas por alunos da graduacdo em Administracdo da UFPB. Escolhendo apenas um
dos momentos experienciados para descrever e observar de forma correlacionada ao modelo
de aprendizagem de Kolb, eles foram levados a revisitar suas memorias.

E evidente que os alunos consideram essa experiéncia de aprendizagem como algo que
vai além do ambiente académico, pois reconhecem que as experiéncias vividas e 0s
conhecimentos adquiridos podem ser aplicados em suas carreiras, independentemente da area
escolhida. Eles passaram a compreender que as atividades desenvolvidas na monitoria
requerem competéncias especificas para que o receptor seja capaz de compreender a
mensagem, concordando assim com Kakauer, Santos e Almeida (2017), que afirmam que a
aprendizagem ndo ¢ um elemento isolado, uma vez que envolve outros aspectos como
emocodes, sentimentos, comportamentos, entre outros.

Além disso, ao notar e estudar a relacdo das experiéncias desses monitores sob a luz
da teoria da aprendizagem experiencial, trouxe para a reflexdo a importancia de poder
vivenciar uma atividade em sua totalidade, ter experiéncias compativeis com a sua fungao
para que assim seja possivel tomar as futuras decisdes quanto aos projetos. A abordagem
experiencial coloca o assunto a ser aprendido no centro para ser experimentado tanto pelo
educador quanto pelo aluno (Kolb, 2014).

Quanto a limitagdes, o estudo ndo vislumbra generalizagdes, uma vez que se trata de
experiéncias e aprendizagens individuais do discente. Para estudos futuros sugere-se integrar,
através de uma nova estruturacao de perguntas, a percep¢ao dos alunos na continuidade do
seu desenvolvimento profissional na carreira docente.
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Em conclusdo, ¢ possivel evidenciar a contribui¢do deste estudo para a teoria, ao
explorar um objeto de estudo relevante dentro do contexto complexo do trabalho docente. A
pratica da monitoria académica ¢ reconhecida como uma valiosa experiéncia para a
formacdo docente (SABBATINI, 2014). Portanto, ¢ de extrema importancia a construgdo de
conhecimentos e experiéncias profissionais que permitam o desenvolvimento continuo nessa
area (SANTOS; MELO, 2021). Ao promover essa reflexao, este estudo reforca a importancia
de investir em iniciativas que aprimorem a formagdo e capacitacdo dos futuros
administradores.
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APENDICES

A1l- Roteiro de Entrevistas

Ensaio da proposta do trabalho de conclusdo de curso e sobre as perguntas da

entrevista

A teoria da aprendizagem experiencial (TAE), de Kolb 1984, defende a experiéncia
como o centro do aprendizado. Assim, considerando que a monitoria ¢ um passo no
contexto académico que leva o aluno a estar proximo das atividades desenvolvidas pelos
docentes, este trabalho pretende captar a experiéncia vivida pelo monitor e identificar o
processo de experimentagao da pratica docente.

Para isso, as perguntas a seguir foram estruturadas balizando-se na proposta do Personal
Application Assignment (PAA), que estdo dentro do ciclo de aprendizagem (Experiéncia
Concreta — Observagdo Reflexiva — Conceitualizagdo Abstrata — Experimentagao

Ativa), ambos métodos foram desenvolvidos por Kolb.

Entrevista

Nome:
Qual periodo exerceu a monitoria:
Qual disciplina foi monitor (a):

As perguntas a seguir estio agrupadas de acordo com o Ciclo de Aprendizagem
Experiencial.

1. Experiéncia Concreta
a) Durante sua atuagdo como monitor académico, descreva uma situacdo no
contexto de suas atribui¢des, que voc€ vivenciou.
b) Quais foram as suas percep¢des naquele momento? Descreva os
pensamentos, sentimentos daquela ocasido.

2. Observacao Reflexiva

a) O que voce observou naquela experiéncia?
b) O que essas observagdes significaram para vocé?
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c) Consegue pensar em como foi para os outros participantes naquele
momento?

d) Diga sobre o que poderia ter feito as pessoas envolvidas se comportarem da
maneira que fizeram.

3. Conceitualizaciao Abstrata

a) De acordo com a sua experiéncia vivida, apds ter refletido sobre ela,
consegue identificar uma referéncia tedrica no ocorrido? No sentido de
correlacionar a algum artigo, autor, livro, pesquisa etc.

b) Vocé conseguiu naquele momento aplicar os conceitos citados?

4. Experimentacido Ativa

a) Chegando até aqui, cite em detalhes insights e/ou licdes praticas que vocé
aprendeu sobre como lidar de forma mais eficaz com esses tipos de
experiéncia;

b) Descreva uma experiéncia futura na qual vocé vislumbre a implementagao
das suas ideias.
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