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Resumo

Este estudo tem como objetivo conhecer as percepcdes dos alunos concluintes de Ciéncias
Contabeis da UFPB Litoral Norte em relagdo ao mercado de trabalho. A pesquisa tem sua
delimitagdo nos alunos matriculados a partir do sétimo semestre, envolvendo até os
concluintes no décimo semestre do curso de Ciéncias Contdbeis do Campus IV da
Universidade Federal da Paraiba na cidade de Mamanguape. A metodologia utilizada teve
como base a pesquisa descritiva com abordagem quantitativa e qualitativa e a coleta de dados
foi realizada por meio da aplicacdo de um questiondrio online. Por intermédio do questionario
buscou-se conhecer o perfil do aluno, se estes exercem alguma atividade remunerada, que
percepc¢ao tem sobre o mercado de trabalho contébil, areas contabeis em que se sente mais e
menos preparado, obstaculos que imagina encontrar para insercdo na area contabil, opinido
sobre a formagdo académica que esta recebendo e suporte dado pela universidade para o
ingresso no mercado de trabalho. Os resultados indicam que os alunos, em sua maioria,
enxergam o mercado de trabalho contabil como promissor. Porém, um numero reduzido dos
entrevistados pretende seguir a carreira contabil. A maioria também classifica que o pouco
dominio pratico da Contabilidade ¢ o maior obstaculo para ser superado visando sua inser¢ao
no mercado de trabalho, enunciam ainda que se sentem parcialmente satisfeitos com a atual
matriz curricular do curso, e, de forma bastante evidenciada os alunos esperam que a
universidade oferte uma abordagem mais pratica da rotina contabil. Por fim, conclui-se que na
visdo dos entrevistados desta amostra, a universidade esta atendendo e satisfazendo
parcialmente o interesse dos alunos que buscam se profissionalizar por meio do curso de
Ciéncias Contabeis da UFPB Litoral Norte.

PALAVRAS-CHAVE: Mercado de Trabalho. Qualificacdo Profissional. Expectativa
Profissional. Competéncias. Ensino Superior.
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INTRODUCAO
Devido ao elevado numero de profissionais que concluem os diversos cursos nas

faculdades a cada semestre, somado a tecnologia evoluida, dentre outras varidveis, pode
tornar o mercado de trabalho atual, cada vez mais exigente.



Em acréscimo a todos esses obstaculos que ja sdo previstos, o atual momento esta
repleto de incertezas sob influéncia de uma pandemia e ainda ndo tem uma cura para a
enfermidade que ai se encontra. A experiéncia atual de quarentena e trabalho home office
projeta ou necessita de um novo perfil para todas as profissdes existentes.

De acordo com Almeida (2020, p. 6): "o impacto politico, cultural e socioecondmico
da COVID-19 pode causar alteragdes profundas na sociedade global. Algumas podem ser
visualizadas antecipadamente como o aumento do tele trabalho, a regionalizacao e redefini¢ao
das cadeias de fornecimento [...]". Verifica-se assim, que o mercado de trabalho para os
futuros profissionais da area contabil, de modo especial para os estudantes da UFPB Campus
IV, unidade de ensino em Mamanguape traz em sua esséncia um novo viés que se encaminha
pela integracdo e o equilibrio entre o exercicio profissional e a vida familiar.

Apesar da temporalidade desta afirmacao ter sido apresentada em momento anterior ao
que estamos vivendo, Chiavenato (2014), destacou que vivemos em progressos acelerados,
sofrendo influéncia das tecnologias e com isso afetando as estruturas organizacionais que
devem avangar em novas invengdes no tocante, a produtos, servigos € novas formas laborais.

Verifica-se assim, que tais mudancgas sao frutos da globalizacdo que afeta diretamente
o exercicio da profissao contabil, exigindo a necessidade de capacitacao e qualificagdo para
enfrenta-lo.

De acordo com Tomazi e Schneider (2019, p. 34), "o novo profissional contabil nao
pode trabalhar focado apenas nas exigéncias do fisco. As empresas demandam por
profissionais com um perfil proativo, com uma visdo inovadora, que sejam capazes de
projetar cenarios futuros e que saibam fornecer informacdes tUteis para a tomada de decisdo
dos gestores". Neste sentido, pode-se imaginar que a formacgdo de profissionais de
contabilidade talvez necessite de maior abrangéncia tedrica para enfrentar as mudangas que
iremos enfrentar.

Nesta direcdo, ja se verifica no cenario atual que as organizagdes possuem como um
de seus pilares, a figura do contador, seja colaborando na tomada de decisdes ou até mesmo
participando delas. Diante disto, os estudantes de Ciéncias Contdbeis encontram diversas
opg¢Oes para inserir-se na carreira contabil, no entanto, precisam saber em qual area irdo atuar
e devem buscar uma boa preparagdo para enfrentar todas as dificuldades do mercado de
trabalho. Com isso, um olhar mais criterioso, somado as expectativas acumuladas durante a
graduagdo, o futuro profissional devera ter ideia dos obstaculos que devera enfrentar.

Com base no contexto atual, neste periodo de pandemia que assola de forma global a
vida das pessoas, tal situacdo soma-se aos empecilhos que deverdo ser encarados pelos alunos
deste curso de formacao contabil, ofertado no Vale do Mamanguape, localizado no Litoral
Norte do Estado da Paraiba.

Como se pode perceber, esta variavel de incerteza do mundo pds pandemia,
acumulado com outras limitagdes oriundas da formagdo académica, podera dificultar ainda
mais a inser¢ao desses jovens e adultos no universo do trabalho contabil.

Desta forma, e com base nessas consideracdes iniciais aqui apresentadas, tivemos o
interesse em realizar esta pesquisa, propondo a seguinte questdo: quais as percepgoes dos
alunos concluintes de Ciéncias Contdabeis da UFPB Litoral Norte em relacdo ao mercado
de trabalho?

Neste sentido, buscando responder a questdo acima enunciada, esta pesquisa sugere
como objetivo: conhecer as percepcoes dos alunos concluintes de Ciéncias Contdbeis da
UFPB Litoral Norte em relacdo ao mercado de trabalho.

Por fim, tém-se o entendimento que pelas observagdes acima elencadas, este trabalho
poderéd ter relevancia académica e social, trazendo contribui¢des e informagdes para os
egressos e futuros alunos do referido curso. Podera este diagndstico somar-se a outras



pesquisas académicas e contribuir com os estudos sobre a formac¢do do Contador nas
Institui¢des de Ensino Superior (IES).

Para dar prosseguimento a este trabalho nos tdpicos seguintes, o restante deste texto
contemplard a fundamentagdo teodrica, apresentando consideragdes sobre Campus IV da
UFPB, um breve historico sobre o curso de Ciéncias contabeis do Campus IV, observagdes
em relacdo ao perfil e competéncias do Contador no Brasil, discussdes sobre o curso de
Ciéncias Contabeis e a atuagao do profissional contabil no mercado de trabalho.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Muitos alunos entram no mundo universitario sem ter experiéncia com o trabalho, seja
de maneira formal regido nas leis da CLT ou de maneira informal. Nas reflexdes sobre os
cursos de Ciéncias Contabeis, hd estudiosos como Gongalves e Monte que sugerem uma
prévia experiéncia pratica, compreendendo como fundamental para que os futuros Contadores
estejam com maior preparagdo para enfrentar os desafios que serdo impostos diariamente em
seu ambiente de trabalho.

2.1 CAMPUS IV E O CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Neste topico, estamos trazendo breves consideracdes em relagdo ao Centro de Ciéncias
Aplicadas e Educagdo (CCAE), localizado em duas cidades do Vale do Mamanguape, sendo
elas, Rio Tinto e Mamanguape, distantes uma da outra, em média dez quilémetros. O Campus
IV da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) teve seu projeto elaborado no ano de 2005,
mas so no inicio de 2006 o Ministério da Educacdo veio a aprovar este projeto, com isso 0
Campus IV foi criado pelo Conselho Universitario, 6rgao deliberativo superior em matéria de
politica geral da universidade. O campus IV surgiu como oportunidade de formagao superior
para a populagdo residente no Litoral Norte da Paraiba, no entanto ao longo de sua existéncia
tem atendido estudantes de outras localidades, inclusive de outras regides do Brasil
interessados nos cursos deste Campus Universitario.

De acordo com a apresentagio no website! do Centro de Ciéncias Aplicadas e
Educagao (CCAE):

A UFPB reafirma sua vocacdo a interiorizagdo com a implantacdo do Campus IV na
regido da Mata Paraibana, mais precisamente nas cidades de Mamanguape e Rio
Tinto, na microrregido Litoral Norte. A sua atuacdo ¢ voltada as necessidades da
vida educacional, cultural, social e econdmica dos 396.338 habitantes do Vale do
Mamanguape, da microrregido de Sapé e dos 22 municipios vizinhos (CCAE,
UFPB).

O curso de Ciéncias Contabeis ficou destinado a unidade académica situada na cidade
de Mamanguape, junto Departamento de ciéncias sociais aplicadas (DCSA). Em 2011 o entao
secretario de regulagao e supervisao da educagao superior publicou a Portaria n® 258, de 13 de
julho de 2011 reconhecendo o curso de Ciéncias Contabeis do campus IV da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB).

Segundo o website? do Centro de Ciéncias Aplicadas e Educagio (CCAE):

O Curso de Graduagdo em Ciéncias Contabeis tem como foco a formagdo de
contadores e gestores das informagdes contabeis, capazes de desenvolver, analisar e
implementar sistemas de informagdo contabil e de controle gerencial, exercendo

com ética as atribui¢des e prerrogativas previstas na legislacdo pertinente (CCAE,
UFPB).

! http://www.ccae.ufpb.br/
2 http://www.ccae.ufpb.br/



http://www.ccae.ufpb.br/
http://www.ccae.ufpb.br/

De acordo com dados fornecidos pela coordenacao do curso de Ciéncias Contabeis do
Campus IV da UFPB apresenta em agosto de 2020, 421 alunos matriculados e ativos.

Por meio de seu Projeto Pedagogico de Curso (PPC, 2010) e da normatizagdo do
Conselho Nacional de Educagdo, o referido curso deve possibilitar uma formagdo que
proporcione ao estudante a utilizagdo adequada dos fundamentos contabeis.

Conforme o art. 4° da Resolugao CNE/CES 10/2004, este aluno deve:

Demonstrar visdo sistémica e interdisciplinar; elaborar pareceres ¢ relatérios que
contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de seus usudrios; aplicar
adequadamente a legislacdo inerente as fungdes contdbeis; desenvolver a lideranga;
exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das diversas funcdes
contabeis; desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagdo contabil e de
controle gerencial, revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicagdes
organizacionais com a tecnologia da informacdo e exercer com ética sua fungdo
(BRASIL, 2004).

Ainda conforme a Resolucdo mencionada acima em seu artigo 3° o curso de
graduacao em Ciéncias Contdbeis deve ensejar condi¢des para que o futuro Contabilista seja
capacitado a:

I - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas ¢ financeiras,
em ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de organizacao; II -
apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo apuragdes,
auditorias, pericias, arbitragens, no¢des de atividades atuariais e de quantificagdes de
informagdes financeiras, patrimoniais € governamentais, com a plena utilizagdo de
inovagdes tecnoldgicas; III - revelar capacidade critico-analitica de avaliagdo,
quanto as implica¢des organizacionais com o advento da tecnologia da informagao
(BRASIL, 2004).

Conforme pode perceber na legislagdo que disciplina esta formagdo académica em
nivel superior que a previsao de conhecimentos a ser ofertado ¢ bem abrangente visando
ofertar ao mercado de trabalho qualificacdo em diversas areas de conhecimento.

2.2 PERFIL E COMPETENCIAS DO CONTADOR NO BRASIL

No tocante ao perfil do Contador exigido no Brasil e por consequéncia no ambito
internacional, se faz necessario trazer esclarecimentos sobre a contabilidade como ciéncia e
profissdo. Percebe-se que qualquer processo evolutivo tem um marco histérico. Sendo assim,
no Brasil, de acordo com Peleias et al (2007) a Contabilidade tem um avango significativo no
pais, apos a chegada da Familia Real, em 1808, contribuindo de modo especial com a
regulamentagdo do ensino nesta area do conhecimento. Hoje, diante da imensa globalizacao, a
ciéncia que estuda patrimonios e suas variagdes, torna-se vital para um bom funcionamento de
qualquer entidade, seja ela estatal ou privada, exigindo muitas habilidades e competéncias.

Sendo assim, de acordo com LEAL et al., (2008, p. 4)

As competéncias e habilidades desejadas sdo inimeras, mas pode-se resumidas em:
demonstrar uma visdo sistémica e interdisciplinar da atividade contabil; aplicar
adequadamente a legislagdo inerente as fungdes contabeis; desenvolver, analisar e
implantar sistemas de informacao contabil e de controle gerencial; exercer com ética
e proficiéncia as atribuigdes e prerrogativas que lhe sdo prescritas através da
legislagdo especifica, dentre outras. Assim, surgem as responsabilidades, que
precisam ser assumidas por um profissional devidamente capacitado e
comprometido.



Como se pode perceber, as competéncias do profissional contabil sdo varias, e a cada
dia a sua multidisciplinaridade aumenta ainda mais. As habilidades que ele tem que ao menos
ter o conhecimento basico para exercer a sua profissdo parte de conhecimento das normas
contabeis. O contador também deve ter conhecimentos bésicos fundamentais para poder ter
um bom desempenho durante o dia a dia. Conhecimentos bésicos fundamentais como: o
conhecimento em softwares, redes de internet, aplicativos, normas juridicas, dentre outros.

O perfil do Contador contemporaneo surge em meio a um mundo conectado pela
Internet, e totalmente imerso na globalizagdo. As empresas buscam um profissional contébil
que esteja além de capacitado, preparado para enfrentar as mudangas na atual conjuntura
brasileira. Atuando de forma habil, técnica responsavel. Por isso, os cursos que ofertam o
ensino e¢ a aprendizagem de Contabilidade devem ter abrangéncia em suas matrizes
curriculares.

Segundo LEAL et al., (2008, p. 4)

As Diretrizes Curriculares do Ministério da Educagdo (MEC-CNE, 2007) indicam o
perfil desejado do egresso em Ciéncias Contabeis, ou seja, espera-se que exerca a
profissdo com responsabilidade social e apresente atuacdo técnica e instrumental,
considerando outros ramos do saber e evidenciando o dominio de habilidades e
competéncias inter e multidisciplinares.

Partindo do pressuposto que o profissional contabil precisa ser multidisciplinar para
atender ao mercado e a sua demanda, o Contador precisa se renovar a todo o momento e
buscar mais conhecimentos para suprir a toda essa necessidade que as organizagdes lhe
cobram.

Vejamos o que diz LEAL et al., (2008, p. 2)

O mercado exige dos profissionais da area contabil um conhecimento que
transcende o processo especifico pronto para o tecnicismo; busca se um profissional
com competéncias para entender o “neg6cio”, visando orientar o gestor e participar
das decisdes de forma consciente. Dessa forma, recai para os profissionais a
exigéncia de um novo perfil, mais condizente com a atual dindmica assumida pelas
organizagoes.

Em resumo, nos dias atuais ndo basta ter apenas o conhecimento técnico. O
profissional contébil precisa ser dindmico, saber se expressar de uma forma que o seu cliente
ou chefe entendam o que ele estd pretendendo expor. Tornando a mensagem clara e o
entendimento mais descomplicado possivel.

Conforme Fahl e Manhani (2006, p. 30)

O profissional contabil deve-se apresentar como um tradutor das informacgdes
contabeis da organiza¢do e ndo simplesmente como um apurador de dados. Tdo
importante quanto elaborar as informagdes contdbeis ¢ fazer com que os gestores
entendam essas informagoes, ou seja, ¢ adequa-las ao processo de tomada de decisdo
da organizagao.

Portanto verifica-se que as competéncias do Contador no Brasil ou talvez no mundo
sejam muito abrangentes e sinalizam a necessidade de um leque de conhecimentos para
atender a gestdo das organizacdes com muita responsabilidade e servindo como um
interpretador da linguagem contabil, além de traduzi-la para o publico interno e externo das
empresas.



2.3 CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS E SUA ATUACAO NO MERCADO DE
TRABALHO

A busca por melhores oportunidades de trabalho faz com que jovens e adultos se
submetam a processos seletivos para ingresso no ensino superior ofertado pelas Instituigoes
de Ensino Superior (IES) espalhadas em todo o territério nacional. O estudante pode iniciar
sua vida académica com o intuito de obter conhecimentos ou até mesmo de poder ascender
sua posi¢do social e melhorar a qualidade de vida, de si e também de seus familiares. Com a
infinidade de portas que poderdo ser abertas com o decurso de tempo dentro da propria IES e
principalmente ap6s o termino de sua graduagao.

Em seu estudo, Santos (2014, p. 12) destaca que "a formacdo em nivel superior se
apresenta como o elo principal entre o aluno e o mercado de trabalho capaz de propiciar o
entendimento do todo de uma organizacdo e das atuais demandas para o ingresso na vida
profissional". Observa-se aqui que o autor coloca a formagdo superior em um nivel de
significancia muito alto para a obtencdo de um grau académico e a possibilidade de se
habilitar para uma profissdo no mercado de trabalho. Deve-se ficar claro que somente a
formagdo em uma IES ndo ¢ garantia de uma colocagdo imediata. Tal qualificacdo deixa o
estudante em um patamar para concorrer com outros individuos que almejam um emprego.

Sendo assim, percebe-se que em decorréncia dessa crise mundial que estamos
vivenciando, a escassez de oferta de empregos para pessoas sem experiéncia, sejam recém-
formadas ou ndo, aumenta ¢ a mao de obra disponivel no mercado também aumenta, tornando
um mercado de trabalho muito concorrido.

Com isso, a preocupacao dos estudantes com seu futuro incerto se eleva. E observando
essa situacdo recorrente, todo o sistema educativo também fica atento a essa necessidade.
Neste sentido, as IES tém como finalidade, preparar os alunos para o ingresso nesse mercado
que a cada dia fica mais exigente e também com ofertas de trabalho mais escassas. Segundo o
parecer CNE/CES 289/2003 e a Resolugao CNE/CES 10/2004, as IES que ofertam o curso de
Ciéncias Contabeis devem preparar profissionais aptos as mudangas no ambito social,
“assegurando a formag¢ao de um perfil profissiografico adequado para o formando” (BRASIL,
2004, p. 4).

Verifica-se entdo, a necessidade de preparagao dos futuros profissionais dentro da sala
de aula, ou seja, o estudante ir sendo estimulado e preparado nas IES para conhecerem a
maior das exigéncias que o mercado apresenta. Registra-se também aqui, que as adaptagdes
da matriz curricular alinhada com as exigéncias necessarias para o mercado de trabalho se
tornam necessario para os estudantes sairem preparados niao so teoricamente, mas,
psicologicamente. E também que possa ser ofertada uma pratica de situagdes que poderdo ser
encontradas na entrada no mercado trabalho.

Desta forma, Cavalcante et al. (2011, p. 44), informa sobre a necessidade da
adaptacdo dos cursos de ciéncias contabeis para preparar os estudantes contemplando as
novas exigéncias que sao impostas e destaca:

As discussoes sobre a evolugdo da educagdo contabil em nivel mundial, e devido a
necessidade de harmonizar as normas internacionais, em 1982 foi criado o
Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of
Accounting and Reporting (ISAR). Vinculado a United Nations Conference on
Trade and Development (UNCTAD), o ISAR tem por objetivo promover estudos e
debates sobre Contabilidade, incluindo a formagdo profissional e a divulgacdo e
publicagdo de informagdes contabeis.

Os futuros profissionais contabeis necessitam estudar pormenores sobre o ambiente
internacional e o que o mercado de trabalho almeja dele como Contador. As empresas que



abrem vagas nos seus quadros e ofertam vagas para candidatos participarem da sua
organizagdo, buscam profissionais que ja tenham alguma qualificagdo profissional ou
experiéncia na area. Por isso, a relevancia de ter acesso aos organismos e entidades
internacionais.

Segundo Machado ¢ Nova (2008), que analisaram os conhecimentos especificos
pedidos pelas empresas de Sdo Paulo vencedoras do Anuério da Revista Exame “Maiores e
Melhores” do ano de 2005, as empresas admitem que dao preferéncia para os profissionais
que tenham o maior nivel de conhecimento, devido ao fato de que com isso os gastos com
treinamentos serdo menores.

2.4 TRANSICAO UNIVERSIDADE-MERCADO DE TRABALHO

Segundo um levantamento realizado pela consultoria iDados, com base nas
informagdes do segundo trimestre de 2019 da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) Continua. O Brasil tem 18,3 milhdes de pessoas que terminaram a faculdade para
14,5 milhdes de ocupagdes com exigéncia de curso de Ensino Superior. Com isso, podemos
observar que existe uma oferta muito grande de profissionais para pouca demanda que o
mercado de trabalho brasileiro estd proporcionando. De 2014 a 2019 o nivel de pessoas que
concluiram o ensino superior e estio desempregadas também aumentou. De 23% em 2014
para 29% em 2019 conforme dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) Continua.

Para fugir da estatistica do desemprego apo6s a conclusdo de um curso superior os
futuros profissionais de Contabilidade ou ja profissionais recém formados precisam entender
que o mercado de trabalho mudou. O nimero de profissionais que saem das IES a cada
semestre sO aumenta ¢ manter uma educagdo continua ¢ fundamental para a busca de uma
grande colocagdo no mercado de trabalho e consequentemente do sucesso profissional.

Segundo Trevisan (2000, p. 89)

No passado, as pessoas concluiam seus cursos, chegavam ao mercado e, dai em
diante, passavam o resto da vida consumindo o conhecimento adquirido nos tempos
de escola. Essa fase acabou; agora, passa-se o resto da vida adquirindo
conhecimento. O mundo mudou o aprendizado ndo ¢ mais estanque, datado; ¢
continuo, porque as técnicas, os métodos e o0s processos alteram-se
sistematicamente. Essa realidade passa a fazer parte da vida. (Trevisan 2000, p. 89)

Para Santiago (2016, p 46), “os novos profissionais devem ter em mente que do
momento da escolha do curso de nivel superior até a tdo almejada inclusdo no mercado de
trabalho, sdo varias etapas a serem vencidas e a mudanca de mentalidade ¢ uma das fases que
requer enorme esfor¢o”, sendo necessaria assim a mudanga da mentalidade de que ao obter o
diploma de um curso superior o seu emprego estarda garantido. Apesar de ser um bom
diferencial, o diploma por si s6 ndo possui garantias. Sao necessarios diversos outros fatores
que se aliam a adequada inser¢ao no mercado de trabalho.

Para que a transicdo da universidade para o mercado de trabalho seja de uma forma
mais tranquila para os futuros profissionais, é preciso que exista uma reflexdo dos professores
e coordenadores juntamente com os alunos. E a preparacio do discente através da
universidade se torna fundamental em um mercado que a concorréncia se prepara diariamente.
Realizar um planejamento profissional com estes alunos de ciéncias contabeis prestes a se
formarem, pode ser uma alternativa que ira reduzir os impactos dos profissionais recém
formados. Conforme Fahl e Manhani (2006, p. 26) “o planejamento profissional ¢ o alicerce
da mudanca e os pilares sdo a adequacdo do ensino da Contabilidade a nova realidade e o
salto qualitativo na formacao do profissional através da ado¢do de disciplinas mais voltadas a



realidade do mercado e com a introdugdo de metodologias de ensino mais diversificadas e
eficazes.”

Desta forma se torna necessario que as instituicdes de ensino superior busquem se
adequar as necessidades atuais que o mercado de trabalho demanda. Tendo como finalidade
deixar o aluno ambientado com as exigéncias que ird ser submetido diante do ramo de
atividades trabalhistas. Conforme Fahl e Manhani (2006, p 26) “As entidades educacionais,
por sua vez, devem fornecer os subsidios para esse planejamento profissional. Para tanto,
essas entidades, devem buscar maior interagdo com as necessidades atuais do mercado de
trabalho.”

Disciplinas praticas e que visam reproduzir um ambiente de trabalho se torna um
diferencial para os alunos, podendo assim fornecer uma maior experiéncia pratica. Segundo
Gongalves e Monte (2011, p. 133): “Os trabalhadores que buscam o primeiro emprego
encontram maiores dificuldades para se inserir no mercado de trabalho, devido, basicamente,
a falta do atributo experiéncia.”

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As informagdes coletadas tiveram tratamento e abordagem quantitativa que envolve
um levantamento de dados numéricos, e qualitativa que segundo Godoy (1995) “a pesquisa
qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como
instrumento fundamental”. Com a finalidade de expor de forma descritiva as informacdes
necessarias para analise do presente artigo, que tem como objetivo conhecer as percepgoes
dos alunos concluintes de Ciéncias Contdabeis da UFPB Litoral Norte em relacdo ao
mercado de trabalho.

Foi elaborado um questionario por meio da ferramenta Google Forms no periodo de
junho de 2020. Com perguntas relacionadas e dentro do assunto abordado. O levantamento
dos alunos foi feito por meio do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA) fornecido por meio de relatorios obtidos junto a Coordenagdo do Curso de Ciéncias
Contabeis do Campus IV da UFPB. A amostra se concentra nos alunos devidamente
matriculados do 7° aos alunos concluintes do referido curso, em seguida foi realizada a
tabulagdo dos dados e posteriormente as andlises dos resultados de forma qualitativa e
quantitativa.

Diante do cenario apresentado nesta pesquisa, o estudo se propde responder a seguinte
questdo: quais as percepgoes dos alunos concluintes de Ciéncias Contdabeis da UFPB
Litoral Norte em relacdo ao mercado de trabalho?

Sendo assim, a seguir apresentamos os resultados obtidos neste Trabalho de Conclusdo
de Curso (TCC).

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Estruturou-se em questdes objetivas em duas etapas, a primeira baseou-se no género e
faixa etaria do entrevistado, € na segunda etapa com questdes que embasam a andlise
posterior. Foram 13 (treze) questdes objetivas e 1 (uma) questdo onde os entrevistados
poderiam contribuir abertamente e expor suas opinides sobre o referido objetivo da pesquisa.

As questdes tiveram como publico alvo os alunos matriculados a partir do 7° periodo
do curso de Ciéncias Contabeis da UFPB — Campus IV em Mamanguape e obteve 42
respostas de 109 alunos com carga hordria integralizada a partir de 70%. Este resultado
corresponde a 38,53% da amostra total. Os dados obtidos embasaram os resultados que serao
apresentados e interpretados abaixo.

4.1 GENERO, FAIXA ETARIA E PERIODO NO CURSO DOS ENTREVISTADOS



Podemos observar mediante respostas colhidas pelo questiondrio aplicado
(Informagdes explicitas abaixo na Tabela 1), o maior percentual de alunos que responderam
ao questiondrio do curso Ciéncias Contabeis da UFPB — Campus IV que ja tem uma carga
horéria integralizada de 70% em diante ¢ do sexo masculino com a porcentagem de 67,7%,
enquanto do sexo feminino apenas 33,3%. Quanto a faixa etaria, observamos que os alunos
com idades entre 23 a 28 anos e 29 a 34 anos possuem a mesma propor¢do. Enquanto, os de
17 a 22 anos e os acima de 35 correspondem a minoria com 26,2% e 7,1% respectivamente. A
respeito do periodo em que os alunos estdo cursando, a pesquisa resultou que a maior parte
esta concluindo o curso com 28,6%, enquanto o de menor parte esta no 8° periodo, com
21,4%.

Tabela 1. Género, faixa etaria e periodo no curso

N %
Sexo
Masculino 28 67,7
Feminino 14 33,3
Faixa etaria
17 a 22 anos 11 26,2
23 a 28 anos 14 333
29 a 34 anos 14 33,3
Acima de 35 anos 3 7,1
Periodo que esta cursando
7° periodo 10 23,8
8° periodo 9 21,4
9° periodo 11 26,2
10° periodo 6 14,3
Concluinte 6 14,3

4.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Dos 42 alunos que responderam ao questionario, 32 mencionaram que exercem algum
tipo de atividade remunerada (76,2%) e 10 alunos nao exercem qualquer tipo de atividade em
que haja remuneracdo (23,8%). Se tratando do atual ramo de trabalho dos alunos que ja
exercem alguma atividade remunerada, a maioria que correspondeu a 16 alunos (50,0%) sao
funciondrios de empresas privadas de atuacdo geral e que ndo tem ligagdo com a
Contabilidade. Dentre a questdo abordada que buscava compreender qual o atual ramo de
trabalho dos alunos desta amostra, 7 alunos (21,9%) responderam que ja sdao funciondrios de
escritorio contabil. E apenas 3 alunos (9,4%) declararam que sdo funcionarios publicos
efetivos. O quantitativo de respostas restantes se dividiu entre estagiarios e autonomos.

Desta forma podemos concluir que a maioria dos alunos da amostra possui experiéncia
profissional, mas, em éreas diferentes da contabilidade. O que nos leva a inferir que o maior
quantitativo dos alunos conclui o curso sem uma experiéncia pratica de Contabilidade, mesmo
com os estagios vistos no decorrer da graduagao.
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4.2.1 EXPECTATIVAS PROFISSIONAIS

Ao iniciar a interpretacdo dos resultados obtidos sobre as questdes que buscam
conhecer melhor as expectativas que os alunos tém com o mercado de trabalho podemos
observar que a maioria dos alunos matriculados a partir do 7° periodo do curso de ciéncias
contabeis da UFPB — campus IV enxerga o mercado de trabalho como promissor. Onde
tivemos um resultado de 61,9% de respostas totalizando 26 dos entrevistados, 15 alunos
(35,7%) disseram que tem poucas expectativas com o mercado de trabalho contabil, 1 aluno
(2,4%) preferiu nao opinar e nenhum aluno respondeu que nao tem nenhuma expectativa com
o mercado de trabalho contabil, como se observa no figura 1.

@ Promissaor

@ Poucas expectativas
Menhuma expectativa

@ Prefiro ndo opinar

Figura 1: Visdo do mercado de trabalho de trabalho contabil

Os alunos responderam que a area contabil em que menos eles se sentem preparados
para atuar ¢ na Auditoria com 19 respostas (45,2%), compreende-se, pois, a auditoria requer
um vasto conhecimento prévio em todas as areas contabeis. Em seguida a area fiscal com 13
respostas (31%), levando a entender que a complexa legislacdo tributaria brasileira e que os
diferentes regimes de tributacdo que uma empresa pode optar, deixa os alunos receosos a
escolher por esta area contdbil. A area da pericia obteve 6 respostas (14,3%), setor pessoal
recebeu 2 respostas (4,8%) e 1 pessoa (2,4%) respondeu que a area que sente menos
preparado para atuar ¢ o contabil. Podemos entender que como a Contabilidade “tradicional”
como crédito e débito ¢ a mais abordada durante a graduacdo e a que o aluno mais pratica
durante todo o curso, este resultado reflete que o aluno ndo se sente com dificuldades para
trabalhar nessa 4rea apos a conclusdo do curso. Apenas 1 aluno (2,4%) respondeu que ndo tem
nenhuma area em que ndo se sinta preparado para atuar conforme mostra a figura 2 logo
abaixo.

& Contabil

@ Pessoal
Fizcal

@ Fericia

@ Auditoria

@ Menhuma

Figura 2: Area contabil em que os alunos se sentem menos preparados para atuar

Se tratando da possivel area de atuagdo na em que o aluno se sente mais preparado
para atuar, a abordagem durante a maior parte do curso de lancamentos contdbeis nas
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disciplinas e o método de partidas dobradas refletem seu resultado positivo nesta questao
abordada. Onde tivemos o setor contabil como o mais escolhido com 15 respostas (35,7%), o
setor pessoal obteve 14 respostas (33,3%), a auditoria obteve 5 respostas (11,9%) o setor
fiscal e os alunos que ndo se sentem preparados para atuar em nenhuma &rea contabil
obtiveram 2 respostas (4,8%) cada e areas como educacdo, publica, mercado financeiro e
contabil e pessoal obtiveram 1 resposta (2,4%) cada. A area da pericia ndo obtive nenhuma
resposta.

O futuro profissional que os alunos almejam ¢ bem variado, como se observa na figura
3. 38,1% dos estudantes pretendem seguir carreira na area publica através de concursos. O
que pode se justificar pela estabilidade financeira em que um emprego publico efetivo
proporciona para o funcionario. 21,4% pretende seguir carreira como funciondrio de empresa
privada. Pode-se entender deste resultado que como a maioria dos alunos j& atuam na area
privada de forma geral, sem contato com a contabilidade, eles pretendem continuar da forma
em que j& atuam. 19% dos entrevistados ainda ndo tém certeza da carreira que irdo seguir,
9,5% pretendem seguir a docéncia, 4,8% pretende ser empresario contabil este mesmo
resultado ¢ o de alunos que pretendem ser empresario em outras areas sem ser a contabil e
2,4% pretende ser funciondrio de escritorio contabil. Podemos observar que apesar dos alunos
informarem que enxergam o mercado de trabalho como promissor, somente a minoria dos
alunos pretendem seguir atuando com em Contabilidade.

@ Concurso plblico

@ Funcionaric de empresa privada
Empresario contabil

@ Empresario em ouiras areas

@ Docéncia

@ Funcionaric de escritorio contabil

@ Nao tenho certeza ainda

Figura 3: Expectativas profissionais

4.2.2 POSSIVEIS OBSTACULOS ENFRENTADOS NO MERCADO DE TRABALHO

Apos tentar entender quais sdo as expectativas profissionais dos alunos, a pesquisa
buscou compreender quais os principais obstaculos que irdo enfrentar no mercado de trabalho.
O contratempo que os alunos acusaram como de maior expressividade foi o pouco dominio
pratico com 52,4% das respostas. O que pode ser justificado pela auséncia dos mesmos no
mercado de trabalho contabil ou com experiéncias mais praticas da atuagdo contabil durante a
graduacdo. Seguido por concorréncia preparada com 31%, baixa remuneracdo com 23,8%,
inseguranga com 11,9% e por ultimo 7,1% dos alunos alegaram ndo enxergar nenhum
obstaculo. Conforme pode-se observar na figura 4.
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Concoméncia preparada 13 (31%)

Pouco dominio pratico 22 (52 4%)

Inseguranca 5 {11,9%)
Baixa remuneracdo 10 (23,8%)
MNao vejo obstaculos 3({7T.1%)
0 5 10 15 20 25

Figura 4: Obstaculos no mercado de trabalho

4.2.3 SATISFACAO COM O METODO DE ENSINO A GRADE CURRICULAR DO
CURSO

No tocante a como os alunos encaram o método de ensino aplicado juntamente com a
grade curricular aplicada ao curso de Ciéncias Contéabeis do campus IV da UFPB, obtivemos
o resultado de que 62,9% dos alunos encontram-se parcialmente satisfeitos e podemos atribuir
a este resultado o que a maioria dos alunos alegaram na questdo aberta ndo obrigatoria em que
os alunos poderiam contribuir abertamente para com a pesquisa, onde de 11 respostas, 6
alunos alegaram que no curso deveria existir mais aulas praticas, com o objetivo de deixar o
aluno ambientizado com a realidade do mercado de trabalho. Enquanto 28,6% esta
insatisfeito. O percentual de alunos que se sentem satisfeitos foi de 7,1% e o apenas 2,4%
optaram por ndo opinar.

@ e sinfo salisfeito

@ Parcialmente satisfeito
Inzatizfeito

@ Prefiro no opinar

Figura 5: Satisfagdo com o método de ensino a grade curricular do curso

424 SUPORTE UNIVERSITARIO PARA INCLUSAO DOS ALUNOS NO
MERCADO DE TRABALHO

Os alunos que participaram da pesquisa, indicam que a universidade proporciona um
suporte satisfatorio (52,4%) para o ingresso no ramo de atividades pretendidas. Em que pese
no topico anterior termos visto que a auséncia da pratica constar como a maior insatisfacao
dos alunos, o suporte ainda mostra-se satisfatorio. Na sequéncia, 35,7% responderam que
estdo insatisfeitos com o suporte oferecido. O quantitativo de alunos que acham o suporte de
nivel muito bom corresponde a 7,1% e os alunos que acreditam que a universidade nao
oferece suporte nenhum foi de 4,8%. Nenhum aluno respondeu que o suporte ofertado pela
universidade ¢ excelente.
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@ Excelente
@ NMuito bom

Satizfatorio
@ Inzatisfatorio
& Henhum

_—
g

Figura 6: Suporte para inclusdo do aluno no mercado de trabalho oferecido pela
universidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo foi pensando com a finalidade de alcancar o objetivo de conhecer as
percepgdes dos alunos matriculados do sétimo ao décimo periodo do curso de Ciéncias
Contabeis do campus IV da Universidade Federal da Paraiba. Para isso, foi realizada uma
pesquisa por intermédio de um questionario online, destinado aos alunos que se encaixam na
amostra delimitada na descri¢ao acima.

Por meio dos resultados obtidos, ficou evidente que a maioria dos alunos matriculados
com carga horaria cumprida acima de 70% e que responderam a esta pesquisa sdo homens,
onde as idades dos alunos estdo entre 23 e 34 anos. Sendo o 9° periodo onde se concentra o
maior quantitativo de alunos. No que tange as informacdes sobre a atual situacdo trabalhista
dos alunos, a maioria exerce atividade remunerados sendo funcionérios de empresas privadas
de atuagdo geral.

Buscando responder a questdo desta pesquisa, pode-se constatar que a percep¢do da
maioria dos alunos ¢ que eles enxergam o mercado de trabalho contidbil como um setor
promissor. Porém, apesar de afirmarem ser um ramo de atividades promissor, a minoria dos
alunos pretende seguir nesta area, seja trabalhando em escritorio de ou sendo empresario
contabil.

Os alunos afirmaram que a area em que eles se sentem mais preparados para atuar ¢ a
contabil. Que ¢ a 4rea em escritorios contabeis onde ocorre os langamentos contabeis e as
operagdes com débito e crédito. E pode-se interpretar com este resultado, a ampla abordagem
que o curso proporciona aos alunos sobre lancamentos contabeis e partidas dobradas. J4 a area
em que os alunos se sentem menos seguros em atuar foi a auditoria, levando a entender que
eles reconhecem que para atuar como auditor (a) o profissional deve ter um vasto
conhecimento nesta area de atuagao.

Foi relatado por meio de questdo aberta que os discentes gostariam que houvesse mais
aulas praticas, em que possam ser preparados para a atual realidade do mercado de trabalho.
Com isso, os alunos relataram que se sentem parcialmente satisfeitos perante o método de
ensino e grade curricular ofertada.

Como sugestdo para proximas pesquisas, imaginamos a necessidade de avaliagcdo do
quesito percepcdes de todos os semestres buscando analisar se as expectativas dos alunos
ingressantes sdo parecidas ou diferentes dos alunos que ja estdo em etapa final. Agregando
dados e conhecimento aos alunos do curso de ciéncias contdbeis do campus IV da UFPB,
docentes e futuros alunos.
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