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RESUMO

No decorrer dos anos 0 acesso a informacao tornou-se uma premissa basica para o
exercicio da cidadania. Por outro lado, administracdo publica passou por mudancas
significativas em seu modelo administrativo, transitando de um padréo burocratico
para uma gestao participativa. Emerge, entdo, o direito do cidaddo conhecer, opinar
e monitorar 0s atos de gestdo para apurar se 0s recursos arrecadados estdo sendo
aplicados em conformidade. Todavia, esse controle requer do Estado uma
contrapartida no sentido de ampliar os meios e facilitar o acesso as informacdes de
interesse publico. O fornecimento desses dados a sociedade é o que consideramos
de principio da transparéncia. Dessa maneira, com 0 objetivo de conhecer as acdes
de controle social empreendidas pela Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, buscou-
se conhecer a eficacia das atividades do Conselho Municipal de Transparéncia
Publica e Combate a Corrupcao, através de pesquisa exploratdria realizada no
periodo de junho a novembro de 2013, que apresentou 0s seguintes objetivos
especificos: analisar o entendimento do controle social na ética dos membros do
Conselho, identificar se as estratégias e acfes desenvolvidas estdo sendo eficazes;
observar nas Atas de Reunido as principais demandas, propostas e tematicas
discutidas. Como procedimentos metodologicos foram utilizados: a analise
documental; a aplicacdo de questiondrio; e a observacao simples. Os resultados da
pesquisa apontam que ha barreiras para efetividade do controle social na atuagéo
do Conselho. Mas, ha também avancos significativos na disposicdo da
administracdo em promover processos de formacao e capacitacdo de seus membros
e garantir o didlogo permanente entres estes e a gestdo municipal.

Palavras-chave: Controle social. Gestédo publica. Transparéncia.
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1. INTRODUCAO

Desde as duas ultimas décadas a sociedade esta progressivamente mais
engajada no processo de redemocratizacdo do pais, mesmo apOs inumeros
escandalos de corrupcdo na esfera publica, fraudes em licitagcbes e constatacdes
dos tribunais de contas e dos érgaos de controle interno fica evidente o descrédito
da populagdo para com as instituicbes publicas e, consequentemente, surgem dos
movimentos da sociedade civil organizada a busca por um Estado democratico de
direito que seja constituido por um modelo de gestdo publica mais transparente e
exercido com uma verdadeira participagéo da sociedade.

Sabe-se que por meio da Administracdo Publica é que o Estado dispde dos
elementos necessarios para executar as prioridades do Governo. Assim, é de
extrema importancia o estudo acerca das acBes empreendidas pelo gestor,
destacando especial atencdo ao grau de aderéncia do mesmo ao interesse publico e
o fornecimento de ferramentas para um melhor controle de suas acdes, ou seja,
como a administracdo publica esta voltando suas acdes de modo a favorecer o

controle social.

Muitas sdo as praticas atualmente existentes que tornam possivel a
participacdo da sociedade no controle da Administracdo Publica (planejamento
participativo, orcamentos participativos, organizacbes nao governamentais,
conselhos municipais, etc.), porém, essa participacdo muitas vezes se apresenta
com dificuldades, seja na estrutura das instituicbes publicas ou na cultura da
sociedade que ainda ndo estd habituada a desempenhar seu direito de fiscalizar o
uso do dinheiro publico.

Historicamente, a atuacdo dos conselhos municipais tem agregado valor a
transparéncia das acdes da administracao publica municipal, pois o poder de Estado
move-se no ambito municipal, estadual e federal, mas é nos municipios, em que as
politicas publicas sdo mais visiveis. Portanto, os conselhos de politicas publicas
funcionam como um canal de comunicacdo, de transparéncia e fiscalizacdo da
atividade administrativa publica municipal no cumprimento dos interesses da

sociedade.



1.1 Problematizacao

O trabalho consiste em estudo de caso dos procedimentos de controle
social, com vista a responder ao seguinte questionamento: Quais sdo as acdes
efetivas de controle social existentes no ambito do governo municipal de Joéo
Pessoa através da atuacdo do Conselho Municipal de Transparéncia Publica e

Combate a Corrupcao?

1.2 Objetivo geral

Analisar a efetividade dos procedimentos de controle social nas a¢des do
Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupg¢édo, na atual

gestao.

1.2.1 Objetivos especificos

a) Analisar o conceito de Controle Social na 6tica dos membros do Conselho
Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrup¢éo de Jodo Pessoa.

b) Observar através da analise documental e da observacdo simples as principais
demandas, propostas e tematicas discutidas em assembleia.

c) Identificar se as estratégias e praticas desenvolvidas pelo Conselho estédo
contribuindo para o crescimento do exercicio do Controle Social no municipio de

Jodo Pessoa.

1.3 Justificativa

Ao longo do tempo, os conselhos municipais tém contribuido para o

fortalecimento do Controle Social atraveés da participacdo popular na gestéo publica,



como agente monitorador do uso dos recursos financeiros e da qualidade da
prestacao dos servi¢os publicos decorrentes dessa aplicacao.

Conforme conceitos encontrados no Portal da Transparéncia (2013),

os conselhos gestores de politicas publicas sdo canais efetivos de
participagdo, que permitem estabelecer uma sociedade na qual a cidadania
deixe de ser apenas um direito, mas uma realidade. A importancia dos
conselhos esta no seu papel de fortalecimento da participagdo democratica
da populacdo na formulacdo e implementacdo de politicas publicas. Os
conselhos sdo espacos publicos de composicdo plural e paritaria entre
Estado e sociedade civil, de natureza deliberativa e consultiva, cuja funcéo
é formular e controlar a execucdo das politicas publicas setoriais. Os
conselhos séo o principal canal de participacao popular encontrada nas trés
instancias de governo.

Ou seja, os conselhos municipais sdo compreendidos como canais de
solicitacdes e de atendimento as mais diversas demandas; eles sao ferramentas da
gestao publica que viabilizam o didlogo e a colaboragdo no processo politico, além
de alguns terem uma func¢ao fiscalizadora.

Com a promulgacédo da Lei da Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
n° 101/2000) e posterior modificacdo através da Lei Complementar n°® 131 de 2009,
observa-se em seus artigos 48 e 49, avancos significativos para politica de

transparéncia da gestéo publica, no que se refere:

Art. 48. Sdo instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletrbnicos de acesso publico:
os planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestagfes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucéo
Orcamentéaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos.

Paragrafo Unico. A transparéncia sera assegurada também mediante:

| — incentivo & participacdo popular e realizagdo de audiéncias
publicas, durante os processos de elaboracéo e discusséo dos planos,
lei de diretrizes orgcamentarias e orgcamentos;

I — liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da
sociedade, em

tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execucéao
orcamentaria e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico;
Art. 49. As contas apresentadas pelo Chefe do Poder Executivo ficardo
disponiveis, durante todo o exercicio, no respectivo Poder Legislativo e no
orgao técnico responsavel pela sua elaboragéo, para consulta e apreciacédo
pelos cidadéos e instituicdes da sociedade. (Grifo nosso)

Outra ferramenta juridica de grande apoio a politica de transparéncia foi a
promulgacdo da Lei de Acesso a Informacdo Publica (Lei n® 12.527/2011), que

segundo Cartilha da Controladoria Geral da Uniao (2013, p.4),


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.527-2011?OpenDocument

a Lei 12.527 representa uma mudanca de paradigma em matéria de
transparéncia publica, pois estabelece que o acesso é a regra e o sigilo, a
excecao. Qualquer cidadao podera solicitar acesso as informacdes publicas,
ou seja, aquelas nao classificadas como sigilosas, conforme procedimento
gue observar4 as regras, prazos, instrumentos de controle e recursos
previstos.

Portanto, acreditou-se que esse estudo venha apresentar como o Conselho
Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupcdo de Jodo Pessoa vem
promovendo o controle social e 0 monitoramento da gestdo publica municipal para
que ocorram transformacdes culturais no &mbito da sociedade e do poder publico no
trato dos interesses da populacao.

Reconhecendo a extensédo e profundidade do tema nédo se espera esgota-lo
nessa pesquisa, mas pretende-se contribuir com o debate e a reflexdo sobre a
relevancia do tema para a consolidacdo da democracia brasileira e da justi¢ca social

gue advém do controle para o uso adequado dos recursos publicos.

1.4 Metodologia

A pesquisa classifica-se como uma pesquisa exploratoria de abordagem
qualitativa efetuada através de um estudo de caso, que caracteriza-se por ser uma
analise intensiva de uma situacdo especifica ou de varios casos para avaliar e
adotar medidas ou sugerir uma acao de mediacdo (DMITRUK, 2004).

Conforme Dmitruk (2004), a pesquisa é constituida por uma investigacao
l6gica, planejada e prudente em busca de respostas que venham solucionar
problemas propostos no ambito da ciéncia.

O tema escolhido abrange inUmeros aspectos que vao além do que apenas
uma pesquisa bibliografica poderia apresentar, principalmente, por se tratar de um
tema emergente no cenario politico atual brasileiro. Para isso, utilizou-se do
levantamento bibliografico e da coleta de dados secundéarios para alcancar o0s
objetivos deste estudo.

Portanto, o estudo de caso tornou-se fundamental para revelar
caracteristicas qualitativas, com a intencdo de melhor citar a realidade em estudo.

Na analise qualitativa, foi utilizada a técnica de andlise de conteddo, sugerida por
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Minayo (2010) que se refere a uma técnica de pesquisa que permite tornar
contestavel e adequada as deducdes sobre os dados de uma determinada situacao.

A estrutura do trabalho consiste nos seguintes capitulos:

O primeiro capitulo traz uma explanacdo sobre a administracdo publica
através de seu conceito e historico, identificando as suas ferramentas de utilizagéo
diante dos mais diversos ambientes, além de tratar acerca dos direitos sociais e dos

controles sociais da administracéo publica.

O segundo capitulo permite demonstrar 0s mecanismos de acesso a
informacdo publica por meio da identificacdo das politicas de transparéncia e do
potencial dos conselhos de politicas publicas.

O terceiro capitulo apresenta as principais contribuicdes da contabilidade e
da auditoria governamental para uma melhor transparéncia na administracédo

publica.

O quarto capitulo aborda os resultados da pesquisa realizada junto aos
conselheiros do Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a
Corrupcao de Jodo Pessoa-PB, notadamente, na sua atual gestao.

Fizeram parte desse processo investigativo os conselheiros avaliados
segundo o critério de maior assiduidade nas reunides realizadas.

O periodo de investigacdo correspondeu aos meses de junho a novembro de
2013. Para os procedimentos metodolégicos foram utilizados: a analise documental,
aplicacao de questionario e a observacao simples.

Na observacao simples, o pesquisador ndo se une ao grupo ou fato que se
deseja conhecer, mas analisa com espontaneidade as ocorréncias que ali se
apresentam, ou seja, se torna um espectador dos eventos (GIL, 1999). Esta técnica
foi de grande relevancia na andlise da reunido do Conselho, pois através deste
instrumento se tornou possivel obter informagdes quanto a sua eficacia.

A analise documental foi realizada através das Atas de reunido do Conselho,
tornando possivel identificar os assuntos apreciados e deliberados, bem como o
Regimento Interno e a frequéncia dos conselheiros.

A aplicacdo de questionario aos conselheiros permitiu analisar a expresséo
do pensamento dos entrevistados, suas ideias e opinides em torno da identificacéo

pessoal com as assertivas presentes em cada grupo teméatico questionado.
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Por fim, a presente pesquisa, verificou o nivel de atingimento dos objetivos
de forma satisfatoria diante do exposto nos demais capitulos, sugerindo possiveis

melhorias a serem instauradas no processo.
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2 A ADMINISTRACAO PUBLICA E OS DIREITOS SOCIAIS

O inicio do século passado veio a ser marcado pelo surgimento da
administracéo cientifica e de todos os estudos voltados para uma administracdo de
qualidade. Contudo, tais estudos ndo vieram a abastecer somente as organizacdes
privadas, mas também “as organizagdes voltadas para o sistema publico de gestéao,
conduzindo o comportamento dos envolvidos para a racionalizacdo do processo
produtivo” (FEVORINI, 2010, p.16).

Segundo Gomes (2009, p.25), “com o aperfeicoamento das técnicas e das
ferramentas utilizadas foi possivel adotar um novo método de trabalho para com as
coisas ligadas ao servigo publico”, somando aos esforgos ja anteriormente utilizados,

novas habilidades e competéncias para o efetivo exercicio da forca de trabalho.

Segundo Barreto (2008, p.7), “administragdo pode ser definida como uma
funcao social e uma agdo humana que consegue realizar objetivos”. Para Dolisse
(2009, p.12) “é o esforgo grupal, organizado e cooperativo, na realizagao de tarefas,
em todas as areas e em todos 0s niveis organizacionais, orientado para que 0s
objetivos propostos possam ser alcangados”. Sua origem esta relacionada ao latim

onde ad significa direcionar e minister diz respeito as pessoas.

Com diversas correntes teoricas a administracdo € defendida por diversos
pressupostos, onde suas principais relagdes tratam acerca da racionalizacdo de
processo, estrutura hierarquica, énfase nas relacdes humanas, bem como no
comportamento do ser humano (CHIAVENATTO, 1987). Cada uma das diferentes
teorias administrativa trazem como base as funcBes do administrador que sao:

prever, planejar, comandar, coordenar e controlar.

Como consequéncia das teorias administrativas surgiu a administracéo
publica que conforme Varela (2004, p.32) “¢ o conjunto de Orgaos, servicos e
agentes do Estado, bem como das demais pessoas coletivas publicas, que
asseguram a satisfacdo das necessidades coletivas variadas, tais como a
seguranga, a cultura, a saude e o bem estar das populagdes”. As pessoas
empregadas na administracdo publica sdo servidores publicos ou funcionarios

publicos.
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A administracdo publica, em sentido formal, € o conjunto de o6rgéos
instituidos para consecucdo dos objetivos do governo; em sentido material, € 0
conjunto das funcbes necessarias aos servicos publicos em geral;, em acepcao
operacional, “é o desempenho perene e sistematico, legal e técnico, dos servigos
proprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio da coletividade”
(MEIRELLES, 2008, p.60).

No Brasil, a administracdo publica obteve seu destaque a partir da década
de 30, periodo este em que o0 entdo presidente Getulio Vargas passou a se
preocupar com o modelo burocratico adotado na administracdo, trazendo inimeros

avancos para o servi¢o publico nacional (SOUZA NETTO, 2002).

A administracdo publica pode ser, conforme Gomes (2009, p.21), “direta,
guando composta pelas suas entidades estatais (Unido, Estados, Municipios e
Distrito Federal), que ndo possuem personalidade juridica prépria, ou indireta na

qual é composta por entidades autarquicas, fundacionais e paraestatais”.

Diante do exposto, surgiu a nova administragdo publica, originada em paises
europeus e adotados pelo Brasil posteriormente. Essa reforma tem sido descrita por
Dias (2008) como sendo uma resposta para os principais problemas enfrentados
pelo sistema politico, que sdo: o desafio fiscal e a legitimidade do sistema, numa
tentativa de se modificar a visdo do gestor, onde o funciondrio passa a atuar como
gerente e como seres dotados de criatividades para solucionar os mais diversos

problemas.

A partir de 1995, no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, foi
iniciado o processo de modificacdo da gestdo publica, com o objetivo de melhorar a
eficiéncia do setor, sistematizando estratégias de enfrentamento dos principais
problemas administrativos, defendendo o ajuste fiscal, criando novos instrumentos
de politica social e a reforma do aparelho do Estado (BRANDAO e FARIA, 2003).
Com normas orientadas pelo Fundo Monetario Nacional, pelo Banco Mundial e pelo
Banco Interamericano, o pais pode aumentar o investimento em infraestrutura basica

e aumentar a fiscalizagédo do gasto publico.

De acordo com Barreto (2008), diferentemente das organizacdes privadas,
as organizacOes do setor publico ndo necessitam vender algum produto ou servico,

nem estao com suas gestdes baseadas em lucros. Dessa forma, muitas informagdes
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necessarias para sua correta eficiéncia, eficacia e efetividade acabam por se perder,
ou ndo ganhar o interesse devido. E preciso alinhar os objetivos organizacionais
com 0s objetivos pessoais de seus servidores para que sua performance nao deixe a

desejar e que facilite a mensuracao de seus indicadores.

Kohama (1996) apud Lock (2004, p.31) expde que “verifica-se a existéncia
de uma intima sintonia entre a Administracdo Publica e o Servigo Publico, fazendo
pressupor, clara e nitidamente, que a execucdo deste seja feita privativamente por
aquela, quer diretamente, quer por delegacdo”. Assim, observa-se que
administracd@o publica é a atividade pela qual os gestores publicos buscam satisfazer
as necessidades de interesse publico. Para tanto, buscam interpretar as caréncias e
anseios da sociedade, bem como atendé-las por intermédio dos servi¢cos publicos. A
administracdo publica objetiva dar respostas concretas as necessidades da
sociedade, gerindo da melhor forma os recursos publicos (humanos, financeiros,

econdmicos e patrimoniais) disponiveis, visando sua otimizacao.

2.1 Principios da administracdo publica

A administracdo publica possui alguns principios que norteiam a sua
atuacao, previsto nos textos infraconstitucionais, por meio da Constituicdo Federal
de 1988, consagrando todos os niveis, Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal.
Os principios da administracdo publica, segundo Bonezzi e Pedraca (2008, p.13);
estédo a sequir identificados:

a) Legalidade: ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer algo sendo em
virtude da lei.

b) Impessoalidade: o interesse publico deve estar acima do particular, passando a
tratar a finalidade da administracdo publica apenas com o interesse do beneficio
da organizacao; é o desdobramento do principio da igualdade. Enfim os atos néo
sao praticados pelo administrador, mas sim pela administracdo na qual o mesmo
pertence.

c) Moralidade: est4 baseado no interesse da honestidade por parte do administrador
publico, conduzido pelas leis e pela moral comum. Tal principio deve nortear os

atos e contratos administrativos, adequando-se as novas posturas do Estado.
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d) Publicidade: todo ato administrativo devera ser publicado para poder obter a
validade, reforcando a moralidade dos fatos.

e) Eficiéncia: este € um moderno conceito que foi introduzido posteriormente aos
demais por meio da emenda constitucional n. 19/98. Ele trata da realizacdo dos
atos administrativos de valorizar a competéncia, a presteza, a perfeicdo e o
rendimento funcional, otimizando os resultados com altos indices de adequacéo,

eficacia e satisfacao.

Segundo Almeida e Rebelo (2008), os principios da administracdo publica
S&80 necessarios para organizar a estrutura governamental, orientando aos gestores
o comportamento que deve ser adotado visando a melhoria do bem comum. E dever

de cada gestor trabalhar de acordo com os principios, aplicando a teoria na pratica.

De acordo com Andrade et al (2009), administrar toda e qualquer estrutura
governamental € tarefa complexa, em que a teoria devera estar alinhada com a
pratica. Em virtude desta complexidade € dever do administrador publico conduzir o
processo para 0 alcance dos objetivos organizacionais e pessoais de seus
colaboradores, estudando, analisando, debatendo, modificando e superando o0s
obstaculos advindos com a situacdo na qual estd inserida, fazendo utilizacdo de
todas as ferramentas disponiveis e necessérias para que tal fato esteja em comum

acordo com as suas acoes.

2.2 Direitos sociais

A administracdo publica societal tem como base a derivacdo da tradicao
mobilizatdria brasileira, cujo seu auge ocorreu na década de 60, quando a sociedade
se organizou pelas reformas no pais. No entanto, com o golpe de 1964 as
mobiliza¢gBes tiveram breve intervalo, onde o retorno se deu na década de 70, sendo
o periodo em gue a Igreja Catdlica catalisou a discussao de problemas coletivos nas
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), inspirada pelos ideais da teologia da

libertacdo e da educacgéo popular (PAULA, 2005).

As politicas sociais foram enfatizadas a partir da Constituicdo Federal de
1988, cujo regime passou a ser democratico e a assisténcia social passou a ser

fundamental para a populagéo.
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Quando o pais era governado pelos militares a assisténcia social foi
marcada por intensas mobilizacdes, cujos atores sociais eram profissionais que

dedicavam parte de seu tempo na prestacao de servicos para o bem comunitario.

As desigualdades sociais estdo presentes no dia a dia dos brasileiros desde
os primordios, com a dominacao dos portugueses no Brasil. Sua grandeza territorial,
bem como sua complexidade fez com que os fatores sociais e as desigualdades se

tornassem cada vez mais crescentes.

Abranches (1985) afirma que a politica social faz parte do processo de
dispor e distribuir valores, sendo o ambiente de oposicdo e contradicdo de
interesses. Santos (1987) prop&e considerar politica social como o ordenamento de

escolhas segundo os principios de justica de forma consistente e coerente.

Dentre 0s novos atores sociais que emergem nessa nova conjuntura
administrativa, Sader (1988) destaca as reinvindicacbes dos movimentos sociais
urbanos por bens e servicos publicos de qualidade, por terra e moradia, pelo

reconhecimento dos direitos sociais e culturais em pauta.

A crescente complexidade da sociedade nacional e o aumento das
desigualdades s&o fatores fundamentais para que instituicdes realizem seus
trabalhos resolvendo, ou pelo menos, amenizando os mais variados problemas.
Surge entdo, o Terceiro Setor, que, de acordo com Montafio (2002, p.51) “é
composto por ONGs (OrganizacBes Nao Governamentais), fundacfes, associacfes
comunitarias, movimentos sociais, entre outros.” Sendo assim, é considerado uma
das mais novas tendéncias das ciéncias sociais, ja que cada dia ganha mais espaco

nao sé no Brasil, mas em todo o mundo.

Foi a partir da Constituicdo Federal de 1988 que houve um aumento da
disposicéo que impds deveres ao Estado e a sociedade civil, com intuito de suprir as
necessidades do setor publico. A partir dai, o Estado comeca a enxergar as
organizacdes sociais como parceiras no atendimento de caréncias e, assim, ocorre a

legitimacgao do setor.

Verifica-se que apdés a Constituicdo Federal de 1988, inumeros
equipamentos sociais importantes no cotidiano de vida da populagédo foram criadas,
como escolas, postos de saude, etc.. Porém, o poder local de uma comunidade nao

existe por si so, devendo ser organizado e conciso em funcdo de objetivos que
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respeitem as culturas e diversidades locais, que criem lacos de pertencimento e

identidade sociocultural e politica.

2.3 Controles

Segundo Féu (2008), os controles administrativos sdo conhecidos como
controles internos. Constituem parte da estrutura administrativa de cada instancia de
poder com a atribuicdo de acompanhar a execucdo dos seus atos, apontando, em
carater opinativo, preventivo ou corretivo, acdes a serem executadas com vista a

atender a legislagao vigente.

Quanto ao Poder Executivo, os controles s&o exercidos pelo Poder
Legislativo e pelo Tribunal de Contas, denominado de érgdos de controle externo.
Sédo orgaos independentes da administracdo, que nao participam dos atos por ela

praticados, pois cabe a eles exercer a respectiva fiscalizagio (FEU, 2008).

Assim, o controle € um importante elemento das fungdes administrativas de
uma organizacdo, pois permite a constante avaliacdo do alcance dos objetivos

estratégicos e operacionais.

Para tanto, Gomes (2009) afirma que um sistema de controle compreende a
sua estrutura e seus processos. A estrutura de controle deve ser planejada em
funcdo do contexto social e dos objetivos da entidade, levando em consideragéo as
responsabilidades de cada gestor ou 0s encarregados por centros de competéncia.
A estrutura contém, também, o sistema de indicadores de informacbes e de

incentivos.

Apesar de serem Varios os conceitos dados por diversos autores, percebe-
se gue existe uma unidade de pensamento sobre 0 que se compreende por controle
interno: sdo mecanismos adotados pelas empresas no sentido de minimizar o
impacto de riscos de processo e de negocio.

Segundo Imoniana (2001, p. 95) apud Imoniana e Nohara (2005, p. 38), “o
controle interno compreende o plano de organizacdo e o conjunto coordenado de
todos os métodos e medidas adotados na empresa para salvaguardar seus ativos,
verificar a exatidao e a veracidade das informacfes contabeis, promover a eficiéncia

das operagoes e fomentar maior adesao as politicas prescritas pela geréncia”.
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Cada organizacao necessita de um sistema de controle para poder tomar
decisfes. O sistema de controle interno, por outro lado, tem como principal finalidade
preservar a seguranca do patrimbnio e das operacdes das organizacdoes e a
qualidade das informac6es apresentadas nas demonstracdes financeiras. E preciso,
ainda, planejar e gerenciar seus custos, avaliar e auditar a qualidade, entre outros.
Sendo assim, € preciso analisar, profundamente, os controles internos para uma

melhor tomada de decisoes.

2.3.1 O controle social

A funcao controle esta presente em todos niveis das organizacdes, atuando
em todos os processos. E responsabilidade dos postos de comando, sendo esta
responsabilidade proporcional a altura do posto ocupado na cadeia hierarquica.

Conforme Ribeiro (2004, p.99), “a preocupagao com o controle, em seu
sentido mais amplo, embora em alguns casos de forma bastante superficial, sempre
esteve presente nos textos constitucionais brasileiros”. Porém, a atuagéo dos 6érgaos

de controle era voltada quase que basicamente a aspectos formalisticos.

A funcdo de controle da Administracdo Publica esta, estreitamente,
relacionada com a contabilidade governamental. Conforme prescreve o Decreto-Lei
n° 200, de 1967, no seu art. 83, a funcdo primordial da contabilidade publica é prover

a evidenciagéo das informacdes relativas ao controle do patrimdnio publico.

Art. 83. A contabilidade evidenciard perante a Fazenda Publica a situacao
de todos quantos, de qualquer modo, arrecadem receitas, efetuem
despesas, administrem ou guardem bens a ela pertencentes ou confiados.

Uma boa contabilidade implica na salvaguarda do patriménio e na fidelidade
das informacdes de uma entidade, incluindo, também, controles fisicos sobre os
bens, o estabelecimento de graus de autoridade e responsabilidade, a segregacao
de funcgbes, rotacdo de funcionarios e elaboragdo dos mais diversos relatorios
periddicos (GOMES, 2009).

De acordo com Assis e Villa (2003), o controle social consiste em vias
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institucionais de participacdo na gestdo publica, com a presenca popular nos
processos decisorios, ndo se confundindo com o0s movimentos sociais que

permanecem autbnomos ao Estado.

A participacdo social ndo pode ser entendida como uma influéncia
burocratica e executiva, mas como um processo continuo de democratizacdo, o que
implica o estabelecimento de uma nova politica e de um novo espac¢o de promogao
a cidadania, colocando o cidaddo no centro do processo de avaliacdo das acdes da
gestdo. (ASSIS e VILLA, 2003).

Em outras palavras, o controle social &

um campo em construcdo com multiplas possibilidades, de organizacédo
autdbnoma da sociedade civil, por meio das organiza¢des independentes do
Estado, tais como as associacbes de moradores, conselhos de saude,
associagcdo de docentes, grupos de mulheres, que poderdo confluir ou ndo
suas intervencdes para uma atuacao direta junto aos orgdos de controle
previstos em Lei. (CECILIO, 1999, p.23)
Enfim, o controle social consiste de relacBes sociais, na qual 0s sujeitos
envolvidos participam por meio de variadas articulacdes, no ambito interno e externo
dos espacos publicos, na busca da identificacdo de suas necessidades

compartilhadas com as instancias governamentais (ASSIS e VILLA, 2003).

2.4 O modelo de Governanc¢a Corporativa

O termo governanca corporativa, criado na década de 1990, especificamente
nos Estados Unidos e Gra-Bretanha, para definir as politicas de relacionamento de
interesses dentro de uma companhia entre seus acionistas controladores, acionistas

minoritarios e seus administradores (COTRIM, 2003).

A governanca trata da aquisicdo e distribuicdo de poder na sociedade,
enquanto a governangca corporativa diz respeito a forma como as
corporacfes sdo administradas. A governanca corporativa no setor publico,
por sua vez, refere-se a administracdo das agéncias do setor publico, por
meio dos principios de governanca corporativa do setor privado, que séo
totalmente aplicaveis no setor geral do Estado, em que as agéncias de
servicos ndo publicos sdo agrupadas. (BHATTA, 2003 apud PEREIRA,
2010, p.113)

A governanga corporativa busca em sua esséncia a continuidade das

organizacfes. Refere-se a técnicas de gerenciamento avaliadas por questbes legais,
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como o direito dos acionistas, questbes financeiras que regulam o retorno do
investimento e a geracao de valor, chegando até questfes externas a organizacao,
como questdes ambientais (ANDRADE e ROSSETTI, 2004).

Segundo a definicho da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM),
governanga corporativa “é o conjunto de praticas que tem por finalidade otimizar o
desempenho de uma companhia ao proteger todas as partes interessadas, tais
como investidores, empregados e credores, faciltando o acesso ao capital’
(RECOMENDACOES, 2002, p. 1).

De fato, o objeto da governanca corporativa € de extrema importancia
pratica, uma vez que mesmo nas economias mais avancadas had uma grande
preocupacdo em se desenvolver mecanismos que protejam o0s proprietarios do

capital.

2.4.1 Os Principios da Governanca Corporativa

A governancga corporativa estd fundamentada em quatro principios que séo
considerados a estrutura basica da teoria das boas préaticas de governanca. Esses

principios, segundo Cotrim (2003), estdo a seguir apresentados:

a) Fairness: E a igualdade no tratamento entre 0s majoritarios e minoritarios.

Portanto, qualquer seja natureza a de politica discriminatéria é inaceitavel.

b) Disclosure: Todos possuem o direito de acesso as informacdes da empresa,
assim como a empresa tém o dever de disponibilizar as informacdes para seus

usuarios.

c) Accountability: E caracteristica pela prestacdo de contas baseada na pratica de
auditoria e da contabilidade. Os atos praticados pelos gestores, quando o
patriménio da empresa € afetado, devem ser publicos, para que desta forma os

interessados tenham ciéncia dos atos administrativos executados.

d) Compliance: Os gestores devem preocupar-se com a sustentabilidade das
organizacdes, visando sua preservacao, considerando a ordem social e ambiental

dos negdcios e operagoes.

Nas palavras de Andrade e Rossetti (2004, p. 141/142):
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Esses valores estdo presentes, explicita ou implicitamente, nos conceitos
usuais de governanca corporativa. Mais do que nos conceitos, esses
valores estdo expressos nos codigos de boas praticas, que estabelecem
critérios fundamentais na conduta ética que deve estar presente no
exercicio das funcbes e das responsabilidades dos 6rgdos que exerce a
governancga nas companhias.

De acordo com Tristdo (2002), no ambito publico os processos de reforma e
modernizacdo da gestdo publica enfrentam um novo desafio: o de adaptar-se a
crescente propagacdo das inovacfes tecnologicas e o crescimento da chamada

sociedade do conhecimento.

2.4.2 Accountability

Segundo Mosher (1968) apud Cruz e Asta (2009, p. 15),

a accountability é compreendida como sinbnimo de responsabilidade
objetiva, como um conceito oposto a responsabilidade subjetiva. Enquanto a
responsabilidade subjetiva vem de dentro da pessoa, a accountability,
sendo uma responsabilidade objetiva, acarreta a responsabilidade de uma
pessoa ou organizagdo perante uma outra pessoa por alguma coisa ou por
algum tipo de desempenho.

Nesse contexto, insere-se 0 conceito de accountability que, segundo
Nakagawa (1995), é a prestacdo de contas dos resultados obtidos em funcdo das

responsabilidades surgidas por uma delegacéo de poder.

No entanto, de acordo com Tristdo (2002), ainda ndo se tem uma traducéo
apropriada na lingua portuguesa para 0 termo accountability, tendo em vista a

complexidade de seu conceito.
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3 MECANISMOS DE ACESSO A INFORMACAO PUBLICA

A transparéncia serve como um mecanismo para substituicdo dos controles
burocréticos por controles sociais. Faz-se necessario, entdo, maior publicidade das
suas acbes para poder aperfeicoar o controle dos recursos utilizados, além de
promover a concorréncia entre os fornecedores e integrar a sociedade no processo

decisorio, dando mais legitimidade & acdo do Estado (FEU, 2008).

Segundo Paula (2005), com a publicacdo da Lei Complementar n° 101, de 4
de maio de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a politica de transparéncia

foi renovada no campo da administracdo publica.

De acordo com Cruz et al (2007), as entidades que constituem a estrutura da
gestdo publica brasileira sdo conferidas pela Constituicdo Federal a prestar contas
do uso dos recursos em detrimento ao principio da publicidade e entre outros da

administracao.

Conforme Tristdo (2002), para ter o pleno exercicio da cidadania se faz
necessario o acesso as informacbBes Uteis afim de que sejam debatidos e
solucionados os problemas socioecondmicos no ambiente democratico dos grupos

sociais.

Ao se verificar o controle social bem como a implantacdo da gestdo
participativa, € necessario observar alguns requisitos, que, conforme Sacramento e
Pinho (2004), abrangem: a presenca de uma cultura de politica ética que seja
constantemente renovada numa comunidade onde os processos democraticos e
participativos devem ser exercidos na presenca de cidaddaos em sua plena condi¢cao
de deliberar em esferas argumentativas, pois em caso contrario a participacao é
convertida em exclusdo. Outro requisito € que as decisdes ou orientagcdes advindas
do poder publico sejam claras e objetivas, permitindo novos direcionamentos e

possibilidades as pessoas e as forgas sociais.
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3.1 Principais usuarios da informacéo publica

Cruz et al (2007) elenca os principais usuarios externos dos dados e

informacdes contidas nas contas publicas:

Quadro 1: Principais usuéarios da Informacao Publica

Usuirios

Sintese dos Interesses Presumiveis

Cidad3os. Contribuintes
on Eleitores

Exercer a participacdo politica e o conftrole social,
auxiliando a escolha e a atuacdo de govemnantes que
atendam ao0s seus anseios.

Fornecedores

Decisdo de venda ao Estado, por meio do conhecimento da
demanda e da capacidade de pagamento. Acompanhamento
de licitacdes e de pagamentos pelos rgdos publicos.

Sindicatos

MNegociar remuneragdes, condigdes de trabalho e beneficios
de servidores publicos. de aposentados e pensionistas.

Empresarios

Decisdo de continuidade dos negdcios, considerando
alteragoes da carga tribufaria e do incentivo a atividade
economica pelo Estado bem como oporfunidades de
captacdo de empregados e dingentes para os seus quadros
de recursos humanos.

Investidores
(pessoas ou instituigdes)

Analize de risco quanto 4 compra de titulos da divida
publica, entre outras alternativas de investimentos afetadas
pelo Estado.

ONGs: Associacdes, etc.

Acompanhar e fiscalizar a acio governamental. de acordo
com suas finalidades e identificar dreas ou micleos de
COOPEragio ou suporte para as suas atividades.

Partidos Politicos

Embasar suas criticas e propostas governamentais (planos
de governo), inclusive através da alocacdo dos recursos
publicos em ensino, pesquisa e extensio.

Pesquisadores e Estudantes

Desenvolver estudos acadénuco-cientificos sobre o Estado,
sua gestdo e as financas piblicas. Localizar oportunidades e
ou concentracdo dos recursos potenciais ou reais destacados
para a entidade.

Instituigdes de Creédito

Embasar suas decisdes de concessdo de crédito ao Estado.

Governos em outras esferas
ou Poderes

Fiscalizacio do uso de recursos, decisdo de auxilio técnico
€ financeiro, instituicdo ou alteragdo das normas vigentes.

(Governos estrangeiros

Deecisdes sobre cooperagio e auxilio financeiro, na forma de
empréstimos ou doacdes (transferéncias).

Midia (radio. TV e Jornais)

Divulgacio de noticias e matérias investigativas.

Fonte: Adaptado de Cruz et al (2007)

Cabe ressaltar que nem sempre 0s usuarios estdo cientes de suas

reais

necessidades de informacédo para tomada de decisdo. Nesse caso, 0S usuarios
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podem ser orientados por uma consultoria especializada e por outros facilitadores na
identificagdo de suas necessidades e interesses.

3.2 Estratégias de divulgacéo da informacéo publica

Em relacdo aos mecanismos de comunicacao das informacgdes publicas, sao
utilizados inimeros meios para que o principio da publicidade seja realmente
evidenciado. De acordo com Cruz et al (2007), os meios apresentados no quadro

abaixo estao classificados conforme sua natureza:

Quadro 2: Meios de Comunicacdo da Informacéao Pablica

Classificacio Listagem de Meios
Meios impressos Jomais, revistas, owfdoors. cartazes. mwrais, folhetos, cartilhas e
Diario Oficial
Pagina do nmnicipio, Links e banners em paginas de inferesse social
Via Internet do municipio, e-mails para cidadios que se cadastrarem e formacdo de

grupos de discussio.

Meios Presenciais Feunides comumitarias € audiéncias publicas.

Televizdo e Radio Horario eleitoral, publicidade e pronunciamentos oficiais.

Meios Inovadores Paingis eletronicos na rma e em prédios publicos, cartilhas de cidadania
nas escolas (em todos os niveis de ensino).

Fonte: Adaptado de Cruz et al (2007)

Com o apice da tecnologia, os meios de comunicacdo sofreram algumas
alteracbes e a internet tornou-se o principal mecanismo de publicacdo das

informacgdes.

Segundo Cruz et al (2007), o primeiro meio legal que criou a obrigatoriedade
da divulgacédo de informacdes das contas publicas na Internet surgiu por meio da Lei
n° 9.755/98, dando origem ao Portal Contas Publicas
(<www.contaspublicas.gov.br>). Nessa pagina, as entidades publicas federais,
estaduais e municipais sdo obrigadas a darem informacdes orcamentarias e

financeiras mensalmente.
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4 CONTRIBUICOES DA CONTABILIDADE PARA A TRANSPARENCIA PUBLICA

O controle é instrumento eficaz de gestdo e ndo € novidade do ordenamento
juridico brasileiro. Observemos o que a Constituicdo Federal brasileira dispde sobre

0 assunto:

Art. 70: A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administrag8o direta, indireta,
guanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo de subvengdes
e rendncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada poder.

Art. 71: O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, serd exercido
com o auxilio do Tribunal de Contas da Uniéo.

Art. 74: Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno.

De acordo com Féu (2008), a Lei n° 4.320/64 apresentou inovagao nos
principios de planejamento, do orcamento e do controle, instituindo novas praticas

orcamentarias na execucao dos gastos publicos.

A aprovacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal trouxe a tona a preocupacao
com os limites de gastos executados pelos gestores publicos. Essa lei regulamentou
o artigo 163 da Constituicho Federal e inseriu 0 conceito de gestdo fiscal
responsavel, que produziu um forte impacto no controle da arrecadacdo e da

execucao dos orcamentos publicos (GOMES, 2009).

Na Administracdo Publica, o controle interno das entidades deve permitir ao
cidaddo a visualizacdo dos atos de gestdo; ou seja, deve servir como base para a
accountability, a transparéncia, a responsividade e a prestacdo de contas na
utilizagdo dos recursos publicos (FEU, 2008). E na andlise dos demonstrativos de
execucao orcamentaria, o cidaddo podera verificar se 0s recursos publicos foram

corretamente aplicados aos fins a que foram destinados (TRISTAO, 2002).
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4.1 O Balanc¢o Social

As empresas publicas e privadas sédo influentes no processo de
desenvolvimento social, realizando projetos socioculturais nos mais diferentes
campos; tais como no meio ambiente, na educacao, na cultura, nas artes (LOCK,
2004).

Atualmente, quem busca informacfes sobre uma organizacdo busca além
das obrigacdes legais, fiscais e as operacdes financeiras, registros que possam
demonstrar como a organizagdo mantém o relacionamento com clientes,
empregados e fornecedores, observando a inser¢cdo em determinados ambientes,

com o objetivo principal de verificar o seu papel social.

Segundo Paula (2005), antes da criagcdo do Balanco Social, ndo havia um
demonstrativo que representasse as contas de acdo da organizacdo no que se
refere a seu desempenho e ao de seus colaboradores em relagdo ao meio ambiente

e a comunidade.

De acordo com Tristao (2002, p.4):

“O Balango Social pode ser considerado como um demonstrativo técnico-
gerencial que engloba um conjunto de informacgfes sociais da empresa,
permitindo que o0s agentes econOmicos visualizem suas ac¢des em
programas sociais para os empregados (salarios e beneficios), entidades de
classe (associacges, sindicatos), governo (impostos) e cidadania (parques,
pracas, meio ambiente etc.)”.

O Balanco Social em sua eficacia destaca as empresas que ainda se
identificam com o capitalismo selvagem, daquelas conscientes de sua

responsabilidade para com a sociedade brasileira (FEU, 2008).

Do balanco social deverdo constar informagdes, conforme Lock (2004),

pertinentes aos contetdos a seguir enunciados.

a) Informacbes sobre a entidade: faturamento bruto, lucro operacional, folha de

pagamento bruta e outras.

b) Informacdes sobre as relacdes de trabalho dentro da organizacdo: dados sobre os

empregados (quantidade, sexo, raca, escolaridade, faixa etaria etc.); valor dos
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encargos sociais pagos; gastos com alimentacdo, educacdo e saude do
trabalhador; gastos com seguranca no trabalho; previdéncia privada; numero de

mulheres em cargos de chefia e outras.

c) Informacdes sobre a entidade na condicdo de agente social: valor dos tributos
pagos; investimentos destinados a comunidade feitos em cultura, esportes,
educacdo, habitacdo, saude publica, saneamento, assisténcia social, obras
publicas, campanhas publicas e outras; e investimentos em meio ambiente, tais

agueles destinados ao reflorestamento e despoluicéo.

Nos dias atuais, o sistema de informac&o contabil de uma organizacdo nao
pode ficar a margem dessa realidade. Essa tematica, apesar de nova, traz consigo
uma série de desafios para o profissional contabil, especialmente, no que se refere
as apropriacdes com 0s gastos realizados ou a realizar, para estabelecer o equilibrio
dos interesses sociais (TRISTAO, 2002).

4.2 Perspectivas

Sacramento e Pinho (2004) afirmam que a transparéncia vai além da
simples exposicédo de informacdes preparadas pelos seus gestores, devendo, pois,
atingir um nivel de realidade tal que permita a sociedade julgar as ac6es dos seus

gestores.

Para Cruz et al (2007), a administracdo serd competente quando conseguir
executar as acdes planejadas de forma econdmica, ou seja, utilizando o dinheiro
publico disponivel com eficiéncia. Assim, haver4 maiores condigbes de prover as
necessidades de sua populacdo pela realizagdo de seus programas com O menor

volume de recursos.

Com todos esses desafios 0s gestores publicos, principalmente, dos
municipios de pequeno porte, devem procurar estruturar suas administracdes para
atingir suas metas e objetivos, sem deixar de cumprir as determinacfes legais,
aplicando os recursos publicos de forma ordenada, para que a populacdo seja cada

vez mais beneficiada.
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5 RESULTADOS DA PESQUISA

5.1 Aspectos gerais do municipio de Jodo Pessoa

Fundado em 1585, o municipio de Jodo Pessoa, atual capital e principal
centro financeiro e econbmico do estado da Paraiba representando 30,7% da
economia paraibana, possui também o maior indice de desenvolvimento humano
(IDH) do estado, com 0,763. Sua populagcédo abrange 769 604 habitantes, sendo a 82
cidade mais populosa do nordeste brasileiro e a 232 do Brasil. Sua regido
metropolitana, formada por Jodo Pessoa e mais onze municipios possui 1.223.284
habitantes, sendo a 62 mais populosa do nordeste brasileiro (IBGE, 2013).

A economia de Jodo Pessoa representa 30,7% das riquezas produzidas na
Paraiba e tendo um produto interno bruto duas vezes maior que Campina Grande, a
22 cidade mais populosa do estado (IBGE, 2013). O setor de servicos é um grande
produtor de renda e gerador de empregos, além da industria, que também possui
grande participacdo econémica na cidade, como demonstra o grafico abaixo:

Figura 1: Produto Interno Bruto do municipio de Jodo Pessoa (Valor Adicionado)

Jodo Pessoa

'

Fonte: IBGE (2013)
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5.2 O Controle social e a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa

No que se refere a arrecadacao, a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa em
2012 teve uma receita de R$ 1.046.333.678,80 e assumiu um total de despesas de
R$ 831.054.488,96 (IBGE, 2013), como demonstra o grafico abaixo divulgado:

Figura 2: Despesas e receitas orcamentarias do municipio de Jodo Pessoa

Jodo Pessoa

Fonte: IBGE (2013)

Isso demonstra um acréscimo de cerca de 7% nas receitas arrecadadas e
de aproximadamente 13,3% no aumento de despesas em relacdo ao exercicio de
2011. Mas, apesar da crescente divulgacdo dessas informacfes a sociedade por
parte da administracdo publica, ainda € inexpressiva a cultura da participacao
popular no controle da execucdo dos orcamentos, visando conhecer de que forma
seus representantes estdo operando o0s recursos arrecadados.

Dessa maneira, a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa em sua atual gestao,
tem desenvolvido a criagdo de conselhos comprometidos no levantamento de
propostas de aperfeicoamento, que tenham como finalidade fornecer um ambiente
de dialogo dos anseios coletivos para com o governo municipal, efetivando, assim, o

principio democrético da participagcdo popular na administracdo e ressaltando a
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importante funcdo de colaboracdo do cidaddo como agente politico e agente
econdmico na gestdo das politicas publicas exercidas pelo poder executivo.

5.2.1 Secretaria da Transparéncia Publica: experiéncias no avanco da visibilidade
dos atos da gestao

Como criacao pioneira no Brasil, em 2005, foi estabelecida a Secretaria de
Transparéncia Publica na Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, através da Lei n°
10.429, orientada pela Lei Complementar n°® 101 (Lei de Responsabilidade Fiscal).
Sdo Secretarias Executivas ligadas a Secretaria de Transparéncia Publica: a
Ouvidoria Geral do Municipio, a Controladoria Geral do Municipio e o Orgamento
Participativo (LEI 10.429, 2005).

Dentre as principais finalidades da Secretaria, destaca-se a de ser uma
estrutura de enfrentamento da improbidade administrativa e da corrupcdo na esfera
publica municipal, com a promoc¢do do controle social e, consequentemente, a
participacdo da populacdo nas decisbes do governo municipal através das
audiéncias publicas nos bairros, da atuacdo dos conselhos municipais, do
atendimento das ouvidorias e do auxilio dos demais mecanismos de participacéo
social que fazem parte da estrutura administrativa da gestdo municipal, contribuindo
para o aperfeicoamento do controle social e a participacdo popular nas decisbes da
gestéao (LEI 10.429, 2005).

5.2.2 O Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgéo de

Joao Pessoa

Criado em 2007, através da Lei 11.259, com o objetivo de formular, debater
e sugerir medidas de aperfeicoamento dos meétodos e sistemas de controle e
incremento da transparéncia na administracdo publica municipal, bem como
estratégias de combate a corrupcao, a improbidade administrativa e & impunidade, o

Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgdo € um 0orgao
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colegiado de natureza consultiva vinculada a Secretaria da Transparéncia Publica do
municipio de Jo&do Pessoa (LEI 11.259, 2007). Porém, em 2012, o Conselho teve
suas atividades suspensas por falta de incentivo e monitoramento da gestdo
municipal anterior, tendo sua reativacdo e reformulacdo efetivada somente a partir
de Junho de 2013, com a entrada de uma nova administragao.

O Conselho tem por objetivo promover a participagdo social e o
monitoramento junto a administracdo publica que traga mudancas de ideias e
atitudes da sociedade e do poder publico no que tange os interesses coletivos. De
acordo com o artigo 2°, da Lei Municipal 11.259/07, as fun¢gbes do Conselho estéo a

seguir enunciadas.

a) Contribuir para a formulacdo das diretrizes da politica de
transparéncia da gestéo de recursos publicos e de combate a corrupcéo e a
impunidade, a ser implementada pela SETRANSP e demais 6rgaos e
entidades da Administra¢éo Publica Municipal;

b) Sugerir projetos e acgfes prioritdrias da politica de transparéncia da
gestdo de recursos publicos e de combate a corrup¢éo e & impunidade junto
a SETRANSP;

C) Encaminhar procedimentos que promovam o aperfeicoamento e a
integracdo das acgdes de incremento da transparéncia e de combate a
corrupgéo e a impunidade, no &mbito da administragédo publica municipal;

d) Atuar como instancia de articulacdo e mobilizagdo da sociedade civil
organizada para o combate a corrupcdo e a impunidade, assim como
receber, avaliar e encaminhar denuncias de corrupcao;

e) Realizar estudos e estabelecer estratégias que fundamentem
propostas legislativas e administrativas visando maximizar a transparéncia
da gestédo publica e 0 combate a corrupcao e a impunidade;

f) Zelar pelo respeito a lei e aos principios da administracao publica
podendo expandir instrucdes e recomendar providéncias aos 6Orgdos e
entidades administrativas municipais, bem como representar ao prefeito e
ao ministério publico, sempre que tiver conhecimento de atos ou contratos
que violem tais preceitos;

Q) Zelar pela transparéncia e acessibilidade, aos municipes, das contas
publicas e do teor dos contratos firmados pela administracdo direta e
indireta municipal, bem como de atos de admisséo de pessoal;

h) Compete ao CMTPCC solicitar informa¢des a qualquer 6rgdo do
poder municipal com o objetivo de subsidiar o seu trabalho.

Atualmente, conforme dados do Portal da Transparéncia de Jodo Pessoa
(2014), os membros do Conselho estdo a seguir identificados através de
representacoes:

a) Do Poder Executivo Municipal, notadamente, da Secretaria da Transparéncia

Publica, da Procuradoria Geral do Municipio, da Secretaria de Administracédo, da


http://www.joaopessoa.pb.gov.br/secretarias/setransp/cmtp/
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Controladoria Geral do Municipio, da Secretaria das Financas, da Secretaria de
Planejamento e da Ouvidoria Geral do Municipio.

b) Da Sociedade Civil; notadamente, da Associacdo Brasileira das Organizacdes
Nio Governamentais, da Central Unica dos Trabalhadores, da Ordem dos
Advogados do Brasil, da Federacdo Paraibana dos Movimentos Comunitérios, da
Central dos Movimentos Populares, da Arquidiocese da Paraiba, da Associacao
Paraibana de Imprensa e da Camara de Dirigentes Lojisticas de Jodo Pessoa.

c) Representacdes de Instituicbes Publicas e Sociedade Civil convidadas;

notadamente, da Camara Municipal de Jo&do Pessoa e do Instituto Soma Brasil.

5.3 Descricao e analise dos dados coletados

Os dados coletados foram analisados em trés partes, considerados confome
os instumentos de pesquisa utilizados: observacdo simples das reunides, analise
documental das atas de reunifes e aplicacdo de questionario aos membros do

Conselho.

5.3.1 Observacao simples da reunido do Conselho de Transparéncia Publica e

Combate a Corrupcédo de Jodo Pessoa

A finalidade dessa observacdo foi analisar os procedimentos durante a
realizacdo de uma reunido do Conselho, identificando os recursos utilizados, a
demanda de participacdo da sociedade, e a forma de deliberacdo das acbes

discutidas em assembleia.

A reunido observada foi realizada no dia 26 de Setembro de 2013, com inicio
as 16 horas e 45 minutos em sala do Campus V da Universidade Estadual da
Paraiba, localizada no bairro do Cristo Redentor em Jo&do Pessoa. Participaram
membros da mesa diretora do Conselho (Presidente, Vice Presidente e Secretario),
os demais representantes do Poder Executivo Municipal, da Sociedade Civil
Organizada e de Instituicbes Publicas convidadas e 14 cidadaos ali presentes como

espectadores.
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Do Poder Executivo Municipal participaram representantes: da Secretaria da
Transparéncia Publica, da Procuradoria Geral do Municipio, da Secretaria da
Administracéo, da Controladoria Geral do Municipio, da Secretaria das Financas, da

Secretaria de Planejamento e da Ouvidoria Geral do Municipio.

Da Sociedade Civil Organizada participaram representacdes: da Camara de
Dirigentes Lojistas de Jodo Pessoa (CDL), da Central dos Movimentos Populares
(CMP), da Arquidiocese da Paraiba e da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB).

Estiveram ainda presentes, representacbes convidadas da Céamara
Municipal de Jodo Pessoa (CMJP) e do Instituto Soma Brasil.

A reunido contou com o uso de aparelhos telefénicos, computadores, tablets
e projetor de video. Por parte do Poder Executivo Municipal foram realizadas
apresentacdes acerca dos avancos na reformulacdo do Portal da Transparéncia e
dos investimentos realizados no desenvolvimento de um aplicativo mobile para o
acompanhamento em tempo real da execuc¢ao do orcamento municipal. As tematicas
relacionadas foram debatidas, apreciadas e deliberadas para um maior
aperfeicoamento dos mecanismos de combate a corrup¢do, onde se destaca o
aprimoramento das ferramentas de transparéncia publica e da prestacédo de contas a
sociedade. Ocorreram também sugestdes de seminarios para aprimorar os debates
entre os membros do Conselho a respeito de temas especificos em pauta, formacéo
de Grupos de Trabalho especificos, cobranca de um relatério de gestdo e de um

plano de acédo para o Conselho.

No decorrer da assembleia foi dado o direito, livremente, a todos os
presentes de opinar, questionar, criticar e até mesmo sugerir novos procedimentos e
ideias para a Mesa Diretora do Conselho. Porém, na fase final da reunido de
deliberacéo das acdes, so6 foi dado direito a voto aos conselheiros membros.

5.3.2. Analise documental das atas de reunides do Conselho

Para analise documental foram avaliadas as atas de reunides do Conselho
disponibilizadas pela Secretaria da Transparéncia Publica da Prefeitura de Jodo

Pessoa.
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Os documentos correspondem as assembléias realizadas no ano de 2013,

ano de reavitagdo do Conselho, além do ultimo Regimento Interno aprovado. Em

2013, soO nos foi dado acesso as atas correspondentes as reunides realizadas nos

meses de Junho, Julho e Agosto, justificando-se haver problemas na emissao das

atas dos meses subsequentes.

A finalidade da analise documental foi de descriminar, as principais

propostas levadas em debate e discussdo durante as reunides do Conselho no

decorrer do tempo e apontar as deliberacées tomadas.

a) Ata de Reunido do dia 19 de Junho de 2013

Quadro 3: Atade reunido do dia 19 de Junho de 2013

PROPOSTAS E SUGESTOES

DEMANDAS ATENDIDAS

1. Criacdo do Arquivo Municipal

2. Elaboragédo de uma agenda mensal para o
Conselho

3. Criacdo da Lei de Acesso a Informacao
Municipal

4. Criacdo da Lei Municipal dos Arquivos Publicos

e Privados

5. Avancos na reformulacdo do Portal da

Transparéncia do municipio
6. Modificac@o do Regimento Interno

7. Adicdo de mais uma entidade de ensino

superior dentro do Conselho

8. Formacédo de um Grupo de Trabalho para

discutir a criacho da Lei de Acesso a

Informacdo Municipal e o Sistema de Arquivo
9. Criacdo de pontos de acesso aos arquivos
publicos

10. Reforcar a ideia de Transparéncia as

comunidades para um maior entendimento

social

1.
2.

3.

4.

Elabora¢do uma agenda mensal para Conselho

Criag8o de Grupo de Trabalho sobre a Lei dos
Arquivos
Andlise e reviséo da Lei 11.259/2007 e do

Regimento Interno do Conselho

Criacdo de um Grupo de e-mails

Fonte: Elaboragédo propria (2013)
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b) Ata de reunido do dia 17 de Julho de 2013
Quadro 4: Atade reunido do dia 17 de Julho de 2013
PROPOSTAS E SUGESTOES DEMANDAS ATENDIDAS
1. Atualizacédo do Grupo de e-mails Atualizacéo do Grupo de e-mails
2. Inclusédo de mais uma entidade civil no Criacao da Lei do Arquivo Municipal
Conselho Criacdo da Lei Municipal dos Arquivos Publicos
3. ModificagBes na composicdo do Conselho e Privados
(inclusédo de um representante do setor da Apresentacdo do PPA e do Portal da
Tecnologia da Informagéo da Prefeitura, Transparéncia pela SETRANSP
retirada da representagdo da Camara
Municipal, criacdo de apenas dois grupos
representativos — entidades civis e entidades
governamentais)
4. Alteracéo do Inciso 7 do artigo 2° do
Regimento Interno
5. Estruturacdo de um conselho de caréater
deliberativo
6. Criacéo da Lei do Arquivo Municipal
7. Criacéo da Lei Municipal dos Arquivos
Publicos e Privados
8. Formacéo de um Grupo de Trabalho para
discutir a criacdo da Lei de Acesso a
Informacg&o Municipal e o Sistema de Arquivo
9. Calendéario das préximas reunides
10. Apresentacdo do PPA da SETRANSP
11. Formacéo de Grupo de Trabalho para
discutir o PPA — Plano Plurianual de Agéo da
SETRANSP
12. Apresentacdo do Portal da Transparéncia

e dos demais mecanismos oferecidos pela
SETRANSP

Fonte: Elaboragédo propria (2013)




c)

Ata de reunido 22 de Agosto de 2013
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Quadro 5; Ata de Reunido do dia 22 de Agosto de 2013

PROPOSTAS E SUGESTOES

DEMANDAS ATENDIDAS

Analise do Conselho para aprovacdo da
lei de criacdo do Arquivo Municipal como
também, da Lei Municipal que regulamenta os

Arquivos Publicos e Privados

Adiar a apresentacdo do PPA e do Portal
da Transparéncia, por motivo da auséncia de
servidor da SETRANSP por questfes de saude

Elaboracdo de um seminario que
enriqueca e colabore com a criacdo da Lei de
Arquivo do municipio

Formacdo de um segundo grupo de
trabalho para estudar e analisar a Lei e 0

Regimento do Conselho

Alternéncia na presidéncia do Conselho
entre o Poder Publico e a Sociedade Civil

Criagdo de um e-mail proprio para o
Conselho

Melhorias no Portal da Transparéncia para

facilitar o acesso as informagfes e aperfeicoar

a interatividade com o usuario

Criacdo de um e-mail préprio para o Conselho
Criacao da Lei do Arquivo Municipal

Criacéo da Lei Municipal dos Arquivos Publicos
e Privados

Apresentacdo do PPA e do Portal da
Transparéncia pela SETRANSP

Fonte: Elaboragédo propria (2013)

5.3.3 Questionario aplicado aos membros do Conselho

Para fim de aplicacdo desse instrumento de pesquisa foi utilizado um

qguestionario aos conselheiros que continham maior assiduidade nas ultimas

reunides realizadas registradas em atas nos meses de Junho, Julho e Agosto de

2013. Os questionarios foram enviados e respondidos via correio eletrbnico,

totalizando, uma coleta de dados de 12 dos 17 membros participantes do Conselho.
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O questionério foi subdividido em grupos teméticos, visando abordar: o perfil
dos conselheiros e o0 grau de concordancia deles acerca do entendimento sobre o
Controle Social; as suas atribuicdbes no Conselho; a pratica do Controle Social por
parte do Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupcéao; as
propostas trazidas pelos Conselheiros para discusséo; o acesso dos conselheiros as
informacdes das politicas publicas da Secretaria da Transparéncia Publica e a
contribuicdo da Contabilidade para o fortalecimento da cultura de transparéncia na
gestdo publica. Os dados obtidos estdo apresentados através de quadros

demonstrativos, seguidos de suas respectivas analises.

Perfil dos Conselheiros

a) Faixa etéaria

Quadro 6: Faixa etaria dos conselheiros

Faixa etaria Total | Porcentagem (%)
De 20 a 30 anos 1 8,3%
De 31 a 40 anos 6 50%
De 41 a 50 anos 4 33,4%
De 51 a 60 anos 1 8,3%
Acima dos 60 anos| O 0%
Total 12 100%

Fonte: Elaboragéo propria (2013)

No tocante a faixa etaria dos conselheiros, verificou-se que 8,3% dos
membros tem idade até 30 anos, 50% corresponde aos membros com faixa etaria de
31 a 40 anos, em 33,4% dos entrevistados a faixa etaria oscila entre 41 a 50 anos,
enquanto que 8,3% dos colaboradores tem entre 51 e 60 anos, enquanto que

nenhuma das pessoas avaliadas tem sua idade acima de 60 anos.



b) Género

Quadro 7: Género dos conselheiros

Género |Total | Porcentagem (%)
Masculino| 10 83,3%
Feminino 2 16,7%

Total 12 100%

Fonte: Elaboragéo propria (2013)

Quanto ao género, a pesquisa evidenciou a predominancia da participacéao

do genéro masculino (83,3%) sobre 16,7% de participacdo do género feminino.

c) Nivel de escolaridade

Quadro 8: Nivel de escolaridade dos conselheiros

Nivel de escolaridade Total | Porcentagem (%)
Ensino Fundamental 1 8,3%
Ensino Médio 2 16,7%
Ensino Superior 6 50%

Pés Graduado 3 25%
Total 12 100%

Fonte: Elaboragéo prépria (2013)

Quanto a escolaridade, do total dos pesquisados, 8,3% possuem 0 ensino
fundamental; 16,7% completaram o ensino médio. Para 0 ensino superior,

apresentaram-se 0s seguintes dados: 50% possuem graduacgdo, e 25% dos

conselheiros ja realizaram cursos de pos-graduacao.




d) Setor de representagéo

Quadro 9: Setor de Representacéao
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Setor de Representacao Total | Porcentagem (%)
Poder Executivo Municipal 5 41, 7%
Sociedade Civil Organizada 6 50%
Instituicbes Publicas e Sociedade Civil convidada 1 8,3%
Total 12 100%

Fonte: Elaboragéo propria (2013)

Buscou-se também verificar qual o setor representativo de cada conselheiro.

Os resultados foram os seguintes:

41,7%

dos pesquisados sdo membros

representantes de entidades do Poder Executivo Municipal, 50% s&o membros da

Sociedade Civil Organizada e 8,3% sao membros convidados, representantes de

Instituicdes Publicas e da Sociedade Civil.

Entendimento dos conselheiros sobre o Controle Social

Quanto ao entendimento dos conselheiros sobre o Controle Social, obteram-

se 0s seguintes dados:

Quadro 10: Entendimento sobre o controle social

AFIRMATIVAS

ESCALAS

TOTAIS

CT

CP

DP DT (%)

E um meio legal, garantido na
Constituicdo Federal, que da direito
ao cidaddao de participar da
fiscalizac&o das politicas publicas.

83,3%

16,7%

E o ato de regular, gerenciar e
fiscalizar o governo através de um 16,7%
grupo representativo de pessoas.

33,3%

50% -

E participar do planejamento,
execucao e fiscalizagcéo da | 58,3%
implementacao de politicas publicas.

41,7%

- - 100%

E o monitoramento eficiente a fim de
assegurar o aperfeicoamento das 75%
acbes da gestdo para que elas

25%
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sejam pautadas no interesse publico.

E a integracdo da sociedade com a
gestéo publica, através da
participagdo em eventos, féruns, etc.

16,7%

8,3%

50%

25%

Fonte: Propria (2013)

As respostas indicam que parte dos entrevistados sabe o que é o Controle

Social, porém n&o apresentam um conceito estruturado para a questdo. E o caso

daqueles que concordam totalmente definindo o Controle Social como fiscalizacao

(83,3%), porém, ndo se conhece em que aspecto se d& esta fiscalizagdo. Outros

trazem um conceito confuso, tendo em vista que o Controle Social ndo se limita a

integracdo da sociedade com a administracdo publica, pois, de nada vale a

integracdo sem uma devida fiscalizacdo, ou seja, sdo fatores indissociaveis.

Atribuicdes dos conselheiros

Quanto ao papel dos conselheiros vale destacar as seguintes observacgoes:

Quadro 11: AtribuicBes dos conselheiros

AFIRMATIVAS

ESCALAS

TOTAIS

CT

CP

DP

DT

(%)

Fiscalizar as ac¢Bes do municipio,
encaminhar propostas, analisar e decidir
em grupo o que sera mais benéfico para o
fim coletivo.

16,7%

83,3%

Fiscalizar as a¢des do Conselho para que
0s procedimentos internos atendam a
finalidade para o qual foi criado.

33,3%

58,4%

8,3%

Tomar decisBes conjuntas em espacos
publicos de discusséo, fiscalizacdo e
deliberagéo.

75%

16,7%

8,3%

Contribuir para a formulacao das acfes da
gestdo  municipal no ambito da
Transparéncia Pdblica, monitorar sua
implementacdo e fiscalizar o seu
funcionamento.

100%

Acompanhar e fiscalizar o0s recursos
destinados a Secretaria da Transparéncia
Publica.

66,7%

33,3%

100%

Fonte: Elaboragédo propria (2013)
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Embora grande parte tenha a percepc¢ao de que a principal atribuicdo de um
conselheiro seja o de fiscalizar, alguns ainda ndo percebem esta fiscalizacdo como
um todo. E na visdo ainda de uma minoria (8,3%), observamos o entendimento de
que o papel do conselheiro é o de fiscalizar o préprio Conselho.

Vale observar a expressividade na concordancia ao se referir ao Conselho
como espaco para se tomar decisbes conjuntas (75%); se tem, portanto, o
conhecimento da importancia de que o Conselho deve-se pensar no todo e nao
apenas no segmento representado. Pois cada conselheiro eleito em foro proprio
para representar um segmento, estara ndo sé representando sua categoria, mas a

politica como um todo em sua instancia de gestao.

O exercicio do Controle Social por parte do Conselho Municipal de

Transparéncia Publica e Combate a Corrupcao

Em relacdo a percepcéo dos conselheiros quanto a maneira como se exerce

o Controle Social por parte do CMTPCC, destacamos as seguintes observacoes:

Quadro 12: O exercicio do Controle Social por parte do Conselho

AFIRMATIVAS ESCALAS TOTAIS

CT cP | DP DT (%)

Em cada reuniao h& 0
compartiihamento, discussédo e o
levantamento de propostas junto as 75% 25% - - -
informacdes prestadas pelo Poder
Pdblico.

O Controle Social se exerce com a
participacdo da sociedade civil nas 66,7% | 16,7% - 8,3% -
reunides no Conselho.

Através da troca significativa de
informacdes compartilhada com os
representantes do Executivo Municipal, | 91,7% 8,3% - - -
se torna possivel monitorar e fiscalizar
os atos da atual gestao.

100%

O Conselho realiza o Controle Social,
averiguando os atos do governo
municipal in loco, estando atento para
se necessario intervir.

- - 8,3% | 33,3% 50%
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Ainda ndo é possivel fazer uma
avaliacdo concreta desse exercicio,
considerando o curto espaco de tempo
da reativacdo do Conselho.

- 33,3% - 25% 41,7%

Fonte: Elaboracao prépria (2013)

Analisando os dados referenciados acima, conclui-se que é necessario ser
compreendido que o Conselho ndo é apenas um espaco para discussao. Para o
exercicio efetivo do Controle Social € preciso conhecer, lutar, reinvindicar e fiscalizar
as acdes dos gestores publicos. E preciso acima de tudo cobrar solucdes e exigir
uma tomada de decisdes para os problemas identificados, além de avaliar os atos de
gestao, pois se as tematicas discutidas ndo forem de fato colocadas em préatica, o
Controle Social estara comprometido. Pois se os conselhos persistirem em operar
como um grupo fechado, com fraca responsabilidade social e sem integracdo a
movimentos sociais mais amplos, a consequéncia €é se burocratizarem

(RAICHELLIS, 2000).

Propostras trazidas pelos Conselheiros para discussao no CMTPCC

Quando analisados quanto ao grau de concordancia acerca das principais
propostas trazidas para as reunibes do Conselho, destacam-se as seguintes

conclusoes:

Quadro 13: Propostras trazidas pelos Conselheiros

ESCALAS TOTAI
AFIRMATIVAS S
CT cP | DP | DT | (%)

Modificagbes estruturais na composi¢cdo do
Conselho e demais pontos especificos do | 66,7% | 33,3% - - -
Regimento Interno.

Formacdo de grupos de trabalho tematicos
para um maior aprofundamento, criacdo e | 100% - - - -
reformulacdo de propostas. 100%
Aperfeicoamento das ferramentas utilizadas
pela Secretaria para promocdo da cultura da | 100% - - - -
Transparéncia Publica.

Elaboracdo de cursos, treinamentos e
seminérios com o fim de capacitar os membros

100% - - - -
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do Conselho.

Intensificar o contato com a sociedade, articular
e mobilizar a sociedade para o combate a | 100% - - - -
corrupgao e a impunidade.

Fonte: Elaboracao prépria (2013)

A efetividade do Controle Social se torna comprometida se o0s proprios
conselheiros ndo estiverem estimulados a levantar propostas de discussdo nas
reunides. Os conselheiros, o intermédio da Administragdo Publica Municipal com a
comunidade, devem buscar solucfes e deliberar sobre os problemas identificados,
pois do contrario disso, os conselheiros serdo apenas meros ouvintes da
administracdo publica, contribuindo para o predominio de um segmento sobre o
outro, e consequentemente, o enfraquecimento da representatividade social.

Na avaliacdo das respostas, observamos a preocupacdo com relacdo a
capacitacdo dos membros do Conselho, para que os conselheiros possam dispor de
um conhecimento real sobre as politicas publicas da transparéncia e estimular a

sociedade na cultura do combate a corrupgéo e a impunidade.

O acesso dos conselheiros as informacdes das politicas publicas da Secretaria

de Transparéncia Publica

Quanto ao acesso as informacgdes pertinentes as politicas publicas da
Secretaria Municipal de Transparéncia Publica, vale ressaltar 0s seguintes

depoimentos:

Quadro 14: O acesso dos conselheiros ainformacéo publica

ESCALAS TOTAIS
CT cP | DP | DT (%)

AFIRMATIVAS

Através das reunifes, foruns e palestras que os
conselheiros sdo convidados a participarem.

No Portal da Transparéncia, ou ainda solicitando
diretamente a informacao ao 6rgéo desejado, 25% | 66,7% - 8,3% -
além das nossas proprias reunides.

41,7% | 58,3% - - -

100%

Nas reunifes através da solicitacdo aos

. .. 33,3% | 66,7% - - -
representantes do Executivo Municipal que
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também compdem o Conselho.

Nas reunies do Conselho e pela Internet.

50%

50% -

Fonte: Elaboracao prépria (2013)

Na maioria das respostas assinaladas percebemos que o0 acesso as

informacdes se da principalmente através das reunides, ou seja, a cultura de acesso

por parte dos conselheiros se torna ainda limitado, se restringindo apenas a reuniées

e audiéncias publicas. Outros ja se utilizam do acesso ao Portal da Transparéncia de

Jodo Pessoa ou solicitam informacgdes diretamente ao érgao publico (66,7%).

A contribuicdo da Contabilidade para o fortalecimento da politica de

transparéncia publica

Com relacao ao entendimento de como a Contabilidade pode contribuir para

o fortalecimento das politicas de transparéncia publica, foram coletados os seguintes

dados:

Quadro 15: A contribuicdo da contabilidade para o fortalecimento da transparéncia publica

AFIRMATIVAS

ESCALAS

TOTAIS

CT

CP

DP

DT

(%0)

Por meio de seus relatorios, a
Contabilidade se torna uma ferramenta
de prevencgdo no combate a corrupgao.

25%

75%

Através da doutrina contabil agregada a
implementacdo de controles eficazes,
tem-se um mecanismo importante no
monitoramento dos desperdicios,
irregularidades e desvios.

83,4%

8,3%

8,3%

A Contabilidade desempenha seu papel
social ao demonstrar os atos e fatos da
administracdo publica, pois por meio
dessas informagfes € possivel realizar
analises e tomar decisoes.

91,7%

8,3%

O uso da Contabilidade no setor publico
facilita o monitoramento da execucdo
contabil, financeira, orcamentaria e
patrimonial, quanto sua conformidade
com os principios administrativos.

91,7%

8,3%

Com o advento do SIAFI, o qual tornou

8,3%

33,3%

16,7%

41,7%

100%
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os lancamentos contabeis automaticos, o
profissional  contdbil perdeu  sua
expressividade no contexto do controle e
transparéncia da administracao publica.

Fonte: Elaboracao prépria (2013)

Conforme os niveis de concordancia com as afirmacfes acima, nos foi
possivel entender a percepcdo dos conselheiros quanto a influéncia da
Contabilidade nos processos de transparéncia da gestdo publica. Porém, quando
tratado acerca da participacdo do profissional contabil no cenario publico, nos foi
apresentado variados posicionamentos, que retratam possivelmente uma falta de
conhecimento por parte de alguns do exercicio da profissdo nas areas de controle

da gestado publica.
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6. CONCLUSAO

Na busca de assegurar uma melhor utilizagdo dos recursos arrecadados, de
prevenir ou reduzir fraudes, desperdicios e abusos, contribuindo, assim, para o
cumprimento da missdo das entidades publicas, a politica da transparéncia na
administracdo publica hoje € um fator que por meio da legislacédo trouxe a tona o
desenvolvimento de uma gestdo responsavel atrelada aos principios da eficiéncia,

efetividade e eficacia dos seus atos.

Diante do exposto, essa pesquisa apresenta como problema norteador:
Quais sdo as acoes efetivas de Controle Social existentes no ambito Prefeitura de
Jodo Pessoa através da atuacdo do Conselho Municipal de Transparéncia Publica e
Combate a Corrupgéo?

Em resposta a tal questionamento foi possivel verificar que a administracao
publica municipal vem colocando em prética o uso de ferramentas da tecnologia da
informacgéo para o melhor controle e publicidade de suas acdes para a sociedade.
Porém, avaliando a participacdo social através dos Conselhos de politicas publicas,
em especial, do Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a
Corrupcdo de Jodo Pessoa, se tornou possivel concluir que h&a entraves para o
fortalecimento do Controle Social no ambito da administracdo Publica. Através da
observacdo simples em assembleia, destaca-se: (a) o excesso de poder do
Executivo Municipal sobre as representacdes da Sociedade Civil nas deliberacdes
do Conselho; (b) a auséncia de capacitacdo para os conselheiros e de maior

aproximacdo do Conselho junto a sociedade estimulando-a na pratica do

monitoramento das politicas publicas exercidas pela gestdo municipal.

Assim, concluimos que controle social € o monitoramento das a¢fes do
governo pela cidadania organizada. Entretanto, para que ele possa ser efetivo é

indispensavel uma opinido publica bem informada. E, no mundo contemporaneo, a
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informacao contabil se torna uma fonte poderosa de informacgéo ao cidadao.

Entretanto, foram reconhecidos também alguns avancos na atuacdo do
Conselho, par tal estda ocorrendo um despertar para necessidade de uma maior
abertura ao elemento popular. Desta forma, a secretaria vem desenvolvendo
elementos de cidadania, implantando na cultura da administragdo municipal uma
politica de respeito a legitimidade e ao cidaddo, como também impulsionando a
organizacdo popular com a realizacdo de audiéncias populares por todas as areas
administrativas da cidade para discutir e planejar o orcamento publico do Executivo
Municipal.

Para dar um maior suporte aos conselhos, foi criado um grupo de trabalho
com o intuito de monitorar as a¢bes desenvolvidas por essas instancias, para
fortalecer o seu funcionamento, promover as técnicas de formacao e capacitacao de
seus membros e garantir o didlogo permanente entre estes e a gestdo municipal.

Portanto, o exercicio do controle social se estende para a efetivacdo de
atividades, objetivando em espacos de definicho de politicas publicas, como
conferéncias, foruns de debates com a participacdo de representacdes do poder

publico e da sociedade civil.

Trata-se entdo, de um lento aprendizado onde a construgdo de uma nova
cultura do acesso participativo em substituicdo a conservadora e fortemente
enraizada cultura burocratica, tanto na administracdo municipal quanto na
sociedade. Através da disponibilizacdo das informacdes em sites da Internet, ainda
que com prazos atrasados e da realizacdo das audiéncias publicas, féruns e
orcamentos participativos, sdo exemplos de que, ainda que timidamente, a

administracdo publica municipal esta se movendo para fora de si mesma.



48

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABRANCHES, Sergio Henrigue. Os despossuidos: crescimento e pobreza no pais
dos Milagres. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.

ALMEIDA, Ivanete Gomes; REBELO, Luiza Maria Bessa. Planejamento
estratégico: uma ferramenta de gestdo para a administracdo do setor publico
estadual do Amazonas. Niter6i: UFF, 2008.

ANDRADE, Diego et al. Avaliacdo do desempenho. Sao Paulo: USP, 2009.

ANDRADE, Adriana; ROSSETTI, José Paschoal. Governanca corporativa:
fundamentos, desenvolvimento e tendéncias. Sao Paulo: Atlas, 2004.

ASSIS, Marluce; VILLA, Tereza Cristina. O controle social e a democratizacdo das
informagdes: um processo em construgdo. Revista latino-americana de
enfermagem, v.11, n.3, p.376-382, mai./jun. 2003.

ASTA, Dennis Dall; CRUZ, Lindomar Piana. A contabilidade gerencial no
processo de captacao de recursos e prestacdo de contas para organizagdes
sem fins lucrativos. Disponivel em:
<http://www.unioeste.br/campi/cascavel/ccsa/VIIISeminario/PESQUISA/CIENCIAS _

CONTABEIS/ARTIGO_27>.pdf>. Acesso em: 23/01/2013.

BARRETO, Luiz Claudio. Administracao publica e organizacdo administrativa do
poder executivo. Curitiba: UFPR, 2008.

BONEZZI, Carlos Alberto; PEDRACA, Luci Leia de Oliveira. A nova administracao
publica: reflexdo sobre o papel do servidor publico do estado do Parana. Londrina:
UEL, 2008.

BRANDAO, Hugo Pena; FARIA, Maria de Fatima Bruno. Competéncias relevantes a
profissionais T&D de uma organizacdo publica do Distrito Federal. Revista de
administracdo contemporanea, v.7, n.3, p.35-56, jul./set. 2003.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: texto constitucional
promulgado em 5 de outrubro de 1988, com as alteracbes pelas Emendas
Constitucionais n° 1/92 a 55/07. Brasilia: Senado Federal, 2007.

BRASIL. Lei Complementar ne 131/2009. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp131.htm Acesso em: 02/09/2013.

BRASIL. Lei Complementar ne 12.527/2011. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei/I12527.htm Acesso em:
11/09/2013.


http://www.unioeste.br/campi/cascavel/ccsa/VIIISeminario/PESQUISA/CIENCIAS_CONTABEIS/ARTIGO_27%3e.pdf
http://www.unioeste.br/campi/cascavel/ccsa/VIIISeminario/PESQUISA/CIENCIAS_CONTABEIS/ARTIGO_27%3e.pdf

49

CECILIO, Luiz Carlos de Oliveira. Pensando mecanismos que facilitem o controle
social como estratégia para a melhoria dos servi¢gos publicos de saude. Revista
Saude em Debate, 1999, setembro-dezembro; p.23.

CHIAVENATTO, lIdalberto. Teoria geral da administracdo. v.1. 3a ed. Sédo Paulo:
McGraw— Hill, 1987.

CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Cartilha acesso a informacédo publica:
uma introducdo a Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Disponivel em:
<http://'www.cgu.gov.br/acessoainformacao/materiaisinteresse/CartilhaAcessoalnfor
macao.pdf> Acesso em: 20/09/2013.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Principios fundamentais e normas
brasileiras de contabilidade de auditoria e pericia. Brasilia: CFC, 2003.

COTRIM, Amanda Lee. Aspectos gerais da governanca corporativa. Prémio
IBGC de monografias em governanca corporativa. IBGC, 2003. Disponivel em:
http://www.ibgc.org.br/ibConteudo.asp?IDArea=1109&IDp=332. Acesso em: 14 dez.
2013.

CRUZ, Flavio da et al. Publicidade e transparéncia das contas publicas:
obrigatoriedade e abrangéncia desses principios na administracdo publica brasileira.
Contabilidade vista e revista, v.18, n.1, p.75-94, jan./mar. 2007.

DIAS, Isabel de Meiroz. A relacdo entre reforma da administracdo publica e
tecnologias de informacdo no governo do estado de S&o Paulo. S&o Paulo:
USP, 2008.

DMITRUK, Hilda Beatriz. Cadernos metodol6gicos: diretrizes do trabalho cientifico.
62 edicdo. Chapeco: Argos, 2004.

DOLISSE, Edilene Almeida Ferreira. Reacdo a mudanca: um estudo em uma
instituicdo publica de Minas Gerais. 2009 1-34 p. Dissertacdo (Mestrado em
Administragdo) - Faculdade Novos Horizontes, Belo Horizonte, 2009.

DRAIBE, S. As politicas sociais e 0 neoliberalismo. Novos Estudos Cebrap, n.17,
86-101, 1993.

FEU, Carlos Henrique. Controle interno na administracdo puUblica: um eficaz
instrumento de accounbility. 2008. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=4370> Acesso em: 12 dez. 2013.

FEVORINI, Fabiana Bittencourt. A avaliacdo de desempenho organizacional na
administracdo municipal. Sdo Paulo: USP, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

GOMES, Eduardo Granha Magalhdes. Gestdo por resultados e eficiéncia na
administracdo publica: uma andlise a luz da experiéncia de Minas Gerais. Sao
Paulo: FGV, 2009.


http://www.cgu.gov.br/acessoainformacao/materiaisinteresse/CartilhaAcessoaInformacao.pdf
http://www.cgu.gov.br/acessoainformacao/materiaisinteresse/CartilhaAcessoaInformacao.pdf
http://www.ibgc.org.br/ibConteudo.asp?IDArea=1109&IDp=332

50

GOHN, Maria da Gloéria. Movimentos sociais e educacédo. — 32 ed. — Sao Paulo:
Cortez, 1999.

IBGE. Cidades: Joao Pessoa. Disponivel em:
<http://cidades.ibge.gov.br/painel/economia.php?lang=&codmun=250750&search=p
araibaljoao-pessoalinfograficos:-despesas-e-receitas-orcamentarias-e-pib>  Acesso
em: 05/01/2014.

IMONIANA, Joshua Onome; NOHARA, Jouliana Jordan. Cognicao da estrutura de
Controle Interno: uma pesquisa exploratoria. BASE — Revista de Administragdo e
Contabilidade da Unisinos 2(1):37-46, janeiro/abril 2005.

JOAO PESSOA. Lei no 10.429/2005. Disponivel em:
<http://www.ipmjp.pb.gov.br/site/wp-
content/uploads/PDF/Legislacao/Municipal/Lei_Municipal_10.429.pdf> Acesso em:
06/01/2014.

JOAO PESSOA. Lei ne 11.259/2007. Disponivel em:
<https://www.leismunicipais.com.br/a/pbl/j/joao-pessoa/lei-
ordinaria/2007/1125/11259/lei-ordinaria-n-11259-2007-dispoe-sobre-o-conselho-
municipal-de-transparencia-publica-e-combate-a-corrupcao-cmtpcc.html> Acesso
em: 06/01/2014.

LOCK, Fernando do Nascimento. Participacdo popular no controle da administragéo
publica: um estudo exploratério. Revista de contabilidade, v.1, n.1, set../nov. 2004.

MACHADO FILHO, Claudio A. P.; ZYLBERSZTAJN, Décio. A empresa socialmente
responsavel: o debate e as implicacbes. Caderno de Pesquisas em
Administracéo, Sao Paulo, v. 39, n° 3, p. 242-254, julho/agosto/setembro, 2004.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo: Malheiros,
2008.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e
criatividade. 29. ed. Petrdpolis: Vozes, 2010.

MONTANO, Carlos. Terceiro setor e questéo social: critica ao padrdo emergente
de intervencéo social. Sado Paulo: Cortez, 2002.

NAKAGAWA, Masayuki. Introducdo a controladoria: conceitos, sistemas,
implementag&o. S&o Paulo: Atlas, 1995.

PAULA, Ana Paula Paes de. A administragdo publica brasileira entre o gerencialismo
e gestdo social. Revista de administragdo estratégica, jan./mar. 2005.

PEREIRA, José Matias. A governanca corporativa aplicada no setor publico
brasileiro. Revista Administracao Publica e Gestdo Social, Vicosa, v.2, n.1, pp. 109-
134, jan./mar., 2010.


http://cidades.ibge.gov.br/painel/economia.php?lang=&codmun=250750&search=paraiba|joao-pessoa|infograficos:-despesas-e-receitas-orcamentarias-e-pib
http://cidades.ibge.gov.br/painel/economia.php?lang=&codmun=250750&search=paraiba|joao-pessoa|infograficos:-despesas-e-receitas-orcamentarias-e-pib
http://www.ipmjp.pb.gov.br/site/wp-content/uploads/PDF/Legislacao/Municipal/Lei_Municipal_10.429.pdf
http://www.ipmjp.pb.gov.br/site/wp-content/uploads/PDF/Legislacao/Municipal/Lei_Municipal_10.429.pdf
https://www.leismunicipais.com.br/a/pb/j/joao-pessoa/lei-ordinaria/2007/1125/11259/lei-ordinaria-n-11259-2007-dispoe-sobre-o-conselho-municipal-de-transparencia-publica-e-combate-a-corrupcao-cmtpcc.html
https://www.leismunicipais.com.br/a/pb/j/joao-pessoa/lei-ordinaria/2007/1125/11259/lei-ordinaria-n-11259-2007-dispoe-sobre-o-conselho-municipal-de-transparencia-publica-e-combate-a-corrupcao-cmtpcc.html
https://www.leismunicipais.com.br/a/pb/j/joao-pessoa/lei-ordinaria/2007/1125/11259/lei-ordinaria-n-11259-2007-dispoe-sobre-o-conselho-municipal-de-transparencia-publica-e-combate-a-corrupcao-cmtpcc.html

51

PORTAL DA TRANSPARENCIA. Controle social: conselhos municipais e controle
social. Disponivel em:
<http://www.portaldatransparencia.gov.br/controleSocial/ConselhosMunicipaiseContr
oleSocial.asp>. Acesso em: 05/01/2014.

PORTAL DA TRANSPARENCIA JOAO PESSOA. Conselho Municipal de
Transparéncia Publica. Disponivel em:
<http://transparencia.joaopessoa.pb.gov.br/?p=443>. Acesso em: 06/01/2014.

RAICHELIS, Raquel. Esfera publica e conselhos de assisténcia social: caminhos
da construcédo democrética. 2 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

RECOMENDACOES DA CVM SOBRE GOVERNANCA CORPORATIVA. Comiss&o
de Valores Mobiliarios, Junho 2002. Disponivel em <http://www.cvm.gov.br>.
Acesso em 18 dez. 2013.

RIBEIRO, Antdnio. Corrupgdo e controle na administragcdo publica brasileira.
2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

SACRAMENTO, Ana Rita Silva; PINHO, José Antbnio Gomes. Transparéncia na
administracdo publica: o que mudou depois da Lei de Responsabilidade Fiscal?
Um estudo exploratdrio em seis municipios da regido metropolitana de Salvador. 14
fls. Artigo (Graduacdo em Ciéncias Contabeis) — Universidade Federal da Bahia —
UFBA, 2004.

SADER, E. Quando novos personagens entraram em cena. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1988.

SANTOS, W. G. A tragica condicdo da politica social. In: S. H. Abranches, W. G.
dos Santos & M. A. Coimbra (Orgs.), Politica social e combate a pobreza. 22 ed. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 1987.

SANTOS, N.R. Implantacédo e funcionamentos dos Conselhos de Saude no Brasil.
In. CARVALHO, M.C.A.A e TEIXEIRA, A.C.(orgs). Conselhos Gestores de
politicas. S&o Paulo: Polis, 2000.

SOUZA NETTO, Leticia Ferreira de. Plano de modernizacao da gestédo tributéaria
municipal. Campinas: UNICAMP, 2002.

TRISTAO, Gilberto. Transparéncia na administracdo publica. Lisboa: CLAD,
2002.

VARELA, Patricia Siqueira. Indicadores sociais no processo or¢camentario do
setor publico municipal de saude: estudo de caso. Sao Paulo: USP, 2004.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/controleSocial/ConselhosMunicipaiseControleSocial.asp
http://www.portaldatransparencia.gov.br/controleSocial/ConselhosMunicipaiseControleSocial.asp
http://transparencia.joaopessoa.pb.gov.br/?p=443
http://www.cvm.gov.br/

APENDICE - Instrumento de pesquisa: Questionario

Universidade Federal da Paraiba
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
Departamento de Financas e Contabilidade

Curso de Ciéncias Contabeis

Comissao de TCC

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Caro (a) conselheiro (a),
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Agradecemos desde ja sua disponibilidade em participar desta pesquisa. Trata-se de
um estudo para fins académicos, de conclusdo do curso de Ciéncias Contdbeis desta
Instituicdo, que tem por objetivo conhecer quais séo as agdes efetivas de Controle Social
existentes no @mbito do governo municipal de Jodo Pessoa através da atuacéo do Conselho
Municipal de Transparéncia Publica e Combate & Corrupcdo As respostas devem ser as

mais sinceras possiveis, considerando que a pesquisa podera resultar em alternativas que

venham contribuir para uma possivel reorientacdo das acdes desenvolvidas.

Bloco | — Informacdes pessoais

1. Género
( ) Masculino () Feminino

2. Faixa etéaria
()20a30anos ( )3la40anos ( )41 a50anos ()51 a60anos () Acima de 60 anos

3. Nivel de escolaridade
( ) Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio ( ) Ensino Superior () Pdés Graduado

4. Qual o seu estado civil?
() Solteiro () ( ) Casado (a) ( ) Divorciado (&) ( ) Viavo (a) () Outro

5. Qual seu setor de representacdo dentro do Conselho?
() Poder Executivo Municipal ( ) Sociedade Civil ( ) Entidade convidada
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Para responder as questdes dos Blocos Il, Il e IV a seguir, considere as escalas: CT
- concordo totalmente/ CP - concordo parcialmente/ | - indiferente/ DP - discordo
parcialmente/ DT - discordo totalmente.

Bloco Il = Do entendimento sobre o Controle Social

Identifique com um “X” seu grau de concordancia em relacdo ao entendimento sobre o Controle
Social, utilizando as escalas.

ESCALAS

AFIRMATIVAS cricp | 1 | DP DT

1 2 3 4 5

E um meio legal, garantido na Constituicio Federal, que da direito ao
cidad&o de participar da fiscalizag&do das politicas publicas.

E o ato de regular, gerenciar e fiscalizar o governo através de um
grupo representativo de pessoas.

E participar do planejamento, execucdo e fiscalizagdo da
implementacao de politicas publicas.

E o monitoramento eficiente a fim de assegurar o aperfeicoamento
das acBes da gestdo para que elas sejam pautadas no interesse
publico.

E a integrac&o da sociedade com os atos da gestdo publica.

Bloco lll — Das atribui¢cdes dos Conselheiros

Identifique com um “X” seu grau de concordancia em relacdo as atribuicbes de um conselheiro
membro, utilizando as escalas.

ESCALAS

AFIRMATIVAS CT | CP I DP | DT

1 2 3 4 5

Fiscalizar as a¢gdes do municipio, encaminhar propostas, analisar e
decidir em grupo o que serd mais benéfico para o fim coletivo.

Fiscalizar as a¢fes do Conselho para que os procedimentos internos
atendam a finalidade para o qual foi criado.

Tomar decisGes conjuntas em espagos publicos de discusséo,
fiscalizac&o e deliberacéo.

Contribuir para a formulacdo das acfes da gestdo municipal no
ambito da Transparéncia Publica, monitorar sua implementacao e
fiscalizar o seu funcionamento.

Acompanhar e fiscalizar os recursos destinados a Secretaria da
Transparéncia Publica.
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Bloco IV — Do exercicio do Controle Social por parte do Conselho Municipal de

Transparéncia Publica e Combate & Corrupcéao

Social por parte do CMTPCC, utilizando as escalas.

Identifigue com um “X” seu grau de concordancia em relagdo a maneira como se exerce o Controle

AFIRMATIVAS

ESCALAS

CT

CP

DP

DT

2

3

4

Em cada reunido ha o compartihamento, discussdo e o
levantamento de propostas junto as informacfes prestadas pelo
Poder Publico.

O Controle Social se exerce com a participacao da sociedade civil
nas reunifes no Conselho.

Através da troca significativa de informa¢Bes compartilhada com os
representantes do Executivo Municipal, se torna possivel monitorar e
fiscalizar os atos da atual gestéo.

O Conselho realiza o Controle Social, averiguando os atos do
governo municipal in loco, estando atento para se necessario intervir.

Ainda néo é possivel fazer uma avaliagdo concreta desse exercicio,
considerando o curto espaco de tempo da reativacdo do Conselho.

Bloco V — Das Propostras trazidas pelos Conselheiros para discussdo no CMTPCC

conjunta, utilizando as escalas.

Identifique com um “X” seu grau de concordancia em relacdo as propostas trazidas para discussao

AFIRMATIVAS

ESCALAS

CT

CP

DP

DT

2

3

4

Modificacdes estruturais na composicdo do Conselho e demais
pontos especificos do Regimento Interno.

Formacdo de grupos de trabalho teméticos para um maior
aprofundamento, criacéo e reformulacéo de propostas.

Aperfeicoamento das ferramentas utilizadas pela Secretaria para
promocéao da cultura da Transparéncia Publica.

Elaboracdo de cursos, treinamentos e seminarios com o fim de
capacitar os membros do Conselho.

Intensificar o contato com a sociedade, articular e mobilizar a
sociedade para o combate a corrupcao e a impunidade.
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Bloco VI — Do acesso dos conselheiros as informacfes das politicas publicas da

Secretaria Municipal de Transparéncia Publica

escalas.

Identifique com um “X” seu grau de concordancia em relagdo a ao acesso as informacGes
pertinentes as politicas publicas da Secretaria Municipal de Transparéncia Publica, utilizando as

AFIRMATIVAS

ESCALAS

CT

CP I DP

DT

2

3 4

Através das reunides, foruns e palestras que o Conselho é
convidado a participar.

No Portal da Transparéncia, ou ainda solicitando diretamente a
informacao ao 6rgédo desejado, além das nossas préprias reunides.

Nas reunifes através da solicitacdo aos representantes do Executivo
Municipal que também compdem o Conselho.

Nas reunifes do Conselho e pela Internet.

Bloco VII — Da contribuicdo da Contabilidade para o fortalecimento da politica de

transparéncia publica

as escalas.

Identifique com um “X” seu grau de concordancia em relacdo ao entendimento de como a
Contabilidade pode contribuir para o fortalecimento das politicas de transparéncia publica, utilizando

AFIRMATIVAS

ESCALAS

CT

CP

I DP

DT

2

3 4

Por meio de seus relatérios, a Contabilidade se torna uma
ferramenta de prevencdo no combate & corrupcao.

Através da doutrina contabil agregada a implementac&o de controles
eficazes, tem-se um mecanismo importante no monitoramento dos
desperdicios, irregularidades e desvios.

A Contabilidade desempenha seu papel social ao demonstrar os atos
e fatos da administracéo publica, pois por meio dessas informagdes
€ possivel realizar andlises e tomar decisfes.

O uso da Contabilidade no setor publico facilita 0 monitoramento da
execucao contdbil, financeira, orcamentaria e patrimonial, quanto sua
conformidade com os principios administrativos.

Com o advento do SIAFI, o qual tornou os langamentos contabeis
automaticos, o profissional contabil perdeu sua expressividade no
contexto da administracéo publica.




