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RESUMO

Esta monografia consiste em um estudo de caso que teve como objetivo verificar
qual o nivel de aderéncia encontrado nas demonstracdes contabeis de companhias
seguradoras brasileiras listadas na BM&FBOVESPA, de 2012 a 2013, em relacdo as
disposi¢cdes encontradas no CPC n°® 11. Para isso, tomou como amostra as
demonstracdes financeiras dos anos de 2012 e 2013 da Sul América e da Porto
Seguro. A opcao por essas companhias tem a ver com a representatividade delas no
mercado de seguros. A pesquisa, do tipo descritiva, estabeleceu como medida de
aderéncia o percentual de atendimento aos dispositivos do Pronunciamento do CPC.
Com base na coleta dos dados, verificou-se que as duas seguradoras, ainda que
nao atendam de forma plena as exigéncias da normatizacao, alcangcam percentuais
considerados bons de aderéncia. Elas evidenciaram todas as informag0es exigidas
com relacao a reconhecimento e mensuracéo, bem como com relacdo a divulgacéo
de riscos provenientes de contratos de seguro, mas evidenciaram parcialmente as
informacdes relativas a divulgacdo de valores resultantes de contratos de seguro.
Assim, pode-se concluir que as seguradoras pesquisadas devem melhorar o nivel de

evidenciacdo desses valores, atendendo a normatizacgao.

Palavras-chave: Evidenciacdo Contabil. Contratos de Seguro. CPC 11. BOVESPA.



ABSTRACT

This monograph consists of a case study that aimed to determine what level of
adherence found in the financial statements of Brazilian insurance companies listed
on the BMF&BOVESPA, 2012-2013, in relation to the provisions found in CPC 11. It
tooks as comp financial statements for the years 2012 and 2013 from Sul America,
and Porto Seguro. The choice of these companies has to do with the representation
of them in the insurance market. The research, descriptive, established as a measure
of the percentage of adherence to care devices Pronouncement CPC. Based on the
data collection, it was found that the two insurers, though not fully meet the
requirements of regulation form, reach percentage considered good grip. It showed
all the required information with respect to recognition and measurement as well as
with regard to the disclosure of risks arising from insurance contracts, but partially
revealed information concerning the disclosure of amounts arising from insurance
contracts. So, we can conclude that the surveyed insurers should improve the level

of disclosure of these values, given the normalization.

Keywords: Disclosure Accounting. Insurance Contracts. CPC 11. BM&FBOVESPA.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, por muitos anos, os contratos de seguro nao tinham leis
especificas que os regulamentassem do ponto de vista contabil. A atividade
seguradora é regulamentada pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP), que é um o6rgdo responsavel pelo controle e fiscalizagdo dos
mercados de seguro, previdéncia privada aberta, capitalizacdo e resseguro,
orgao ligado ao Ministério da Fazenda, responsavel por cuidar da normatizacao
e fiscalizacdo da atividade seguradora. Levando-se em conta também as
normas instituidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), normas da
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e a Lei n° 6.404/76, que dispbe sobre
Sociedades Anbnimas, ja que para atuar no Brasil as seguradoras devem ser
constituidas sob forma Legal (ELI, 2010).

Em 1° de janeiro de 2010, entdo, comegou a vigorar no pais uma
legislag&o sobre o tema: 0 11° Pronunciamento do CPC, com base no IFRS 4 —
Insurance Contratcs (IASB), que constituem normas internacionais de
contabilidade, abordando como matéria tais contratos, referendado pela
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, conforme Circular 424, de 29
de abril de 2011.

Segundo o referido Pronunciamento, seu objetivo é:

[...] especificar o reconhecimento contabil para contratos de seguro
por parte de qualquer entidade que emite tais contratos (denominada
no Pronunciamento como seguradora) [...], em consonancia com as
normas internacionais de contabilidade, as quais prevéem, para uma
segunda fase, o aprofundamento das questdes conceituais e praticas
relevantes (COMITE..., 20014b).

O CPC 11 determina especificamente melhorias na contabilizacdo de
contratos de seguro por parte das seguradoras, bem como a divulgacdo
identificadora e explicativa dos valores decorrentes de contratos de seguro nas
demonstracBes contébeis da seguradora, com o fim de ajudar seus usuarios® a
compreender o valor, a tempestividade e a incerteza de fluxos de caixa futuros

advindos de contratos de seguro.

! Os usuérios envolvidos no contexto de seguradoras podem ser desde os proprietarios de
acbes ou cotas, passando por funcionarios, credores, bolsa de valores, imprensa, 0rgaos
fiscalizadores etc.
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A norma em referéncia, nesse caso, € aplicada a contratos de seguro e
de resseguro emitidos e mantidos por seguradoras e ainda a instrumentos
financeiros que elas emitem com caracteristicas de participagdo discricionaria.
O mesmo ndo é aplicado a outros aspectos da contabilidade de seguradoras,
tais como a contabilizacdo de ativos mantidos pelas seguradoras e de passivos
emitidos por elas, salvo disposic¢des transitorias do item 45 do Pronunciamento
(COMITE..., 2014b).

O alcance dos objetivos propostos pelo CPC 11 depende, naturalmente,
da obediéncia das companhias seguradoras, no que diz respeito a observacéao
dos critérios estabelecidos naquele Pronunciamento. Assim, é necessario que
seja verificado se aquelas companhias atendem os dispositivos do CPC 11 e

se estdo elaborando demonstracdes contabeis da forma ali prevista.

1.1 Delimitacdo do Tema e Formulacédo do Problema de Pesquisa

Com base no exposto, este trabalho objetiva responder a seguinte
questao de pesquisa: Qual o nivel de aderéncia as disposi¢cdes do CPC 11

por parte de companhias seguradoras brasileiras?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

e Verificar qual a aderéncia encontrada nas demonstracdes contabeis de
companhias seguradoras brasileiras, de 2012 a 2013, em relagdo as
disposicdes do CPC n° 11.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Informar a respeito dos objetivos das demonstragdes contabeis;

e Discutir aspectos relevantes das demonstracbes contabeis de
companhias seguradoras;

e Evidenciar as exigéncias do CPC 11 em relacdo as demonstracoes

contabeis de companhias seguradoras.
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1.3 Justificativa

No Brasil, a atividade seguradora € regulamentada pela SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados, instituida em 1966, pelo Decreto Lei n°
73, que controla e fiscaliza os mercados de seguro, previdéncia privada,
capitalizacdes e resseguro. No ano de 2010, como dito anteriormente, 0S
contratos de seguro, no que se refere a contabilizacdo, comecaram a ser
regulamentados no Brasil pelo CPC 11, com o objetivo de fazer melhorias e
harmonizacdes na contabilizacdo de valores provenientes da area (CPC,
2014a).

Considerando que uma legislacdo especifica relativa a contabilizacéo de
contratos de seguros sO existe no Brasil a partir de 2010, é necessario verificar
se as demonstracdes contdbeis das seguradoras estdo de acordo com o que €
determinado por ela plenamente. Ou seja, deve-se investigar se as
informacdes contabeis das seguradoras brasileiras estdo de acordo mesmo
com o CPC 11. Desta forma, o estudo tera a importancia de identificar esta
regulamentacéo nas empresas seguradoras.

Outro argumento que justifica esta pesquisa € a pequena quantidade de
estudos a respeito de companhias seguradoras no Brasil, de modo que a
literatura existente sobre o tema é pequena. O ramo de seguros € uma area de
bastante importancia na nossa sociedade. Hoje ele movimenta uma parcela
significativa em nossa economia.

Para este trabalho, foi considerado o estudo em duas Seguradoras, que
vem obtendo grande destaque e potencial no mercado brasileiro, que sao as
Seguradoras: Sul América S.A. e Porto Seguro S.A., que atualmente
correspondem cerca de 40% de Seguradoras no Brasil listadas pelo site da
BM&FBovespa (BM&FBOVESPA, 2014a).

Existem varias seguradoras no Brasil, vendendo uma série de seguros.
No entanto, os estudos sobre eles séao incipientes. Nesse sentido, foi criada em
2010 uma regulamentagdo especifica que se ocupa disso. J& se passaram,
entdo, mais de trés anos da criacdo dela. No entanto, sera que a mesma esta
sendo cumprida de fato pelas seguradoras? Por todos esses motivos, faz

necessario desenvolver esta pesquisa.
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2 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

A Contabilidade, assim como as outras Ciéncias Sociais, sofrem
interferéncia da sociedade como um todo. As tradi¢cdes culturais, os periodos
histdricos, o contexto politico, entre outros fatores, afetam diretamente a pratica
contabil. Por isso, cada pais geralmente possui determinadas formas de fazé-
la. Assim sendo, fatos contébeis iguais podem receber tratamento diferenciado
conforme sua prética contabil.

Ocorre gue a divergéncia de formas no tratamento do fato contabil pode
comprometer a comparabilidade das informa¢des contdbeis. Hoje, o mundo
esta globalizado: os paises possuem relacdes cada vez mais estreitas, seja na
cultura, na politica ou na economia. Uma empresa de capital alemé&o, por
exemplo, pode ter uma sede aqui no Brasil, de modo que vai necessitar obter
informacdes contdbeis e compreendé-las. Em face das relagbes comerciais
internacionais, torna-se necessaria a harmonizacdo de normas contabeis
(AVELINO et al, 2010).

A referida harmonizacdo ocorre porque, diante da globalizacdo dos
mercados, 0Ss negdcios ndo se restringem apenas aos limites de um pais. Isto
€, hda um grande mercado de multinacionais. Além do mais, essas
multinacionais lidam com investimentos por meio da disponibilidade de acbes
negociadas em bolsa de valores em varios lugares do mundo, como explica
Santos et al (2010). Para tornar a comunicacdo contabil mais corrente e poder
compara-la com outras, a Contabilidade vem sofrendo um processo de
harmonizacdo. Em outras palavras, os procedimentos contdbeis praticados na
Franca, por exemplo, tendem a ser equivalentes aos praticados no Brasil. Ou
seja, existe hoje um processo de Convergéncia da contabilidade.

Um dos dominios da Contabilidade que esta sendo alterado nos dltimos
anos € a area de contratos de seguro. Os contratos de seguro vem crescendo
cada vez mais no mundo. Com isso, tornou-se necessario uniformizar as
praticas contabeis a fim de que seus usuarios possam compreender bem as

informacgdes decorrentes dos mesmos.
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2.1 Evidenciacdo Contabil: Conceito e Formas

Quando o assunto é Contabilidade, ha uma questdo bastante
importante: as informacfes. A Contabilidade lida com informacfes que afetam
direta ou indiretamente o usuario. A informacédo contabil, para Yamamoto e
Salotti (2006), consiste na informacdo que altera a situacdo do conhecimento
do seu usuario no que diz respeito a empresa e que permite solucionar
problemas de natureza econdémica, financeira, fisica e produtiva. A partir dela,
setores de uma empresa podem elaborar estratégias a fim de resolver
determinados problemas.

Uma empresa pode ter problemas de armazenamento de matéria-prima.
Entdo, com base nas informacfes contabeis, constata que pode soluciona-lo
investindo capital na ampliacdo do armazenamento. Hoje em dia, portanto,
para aqueles que tém ou pretendem ter algum relacionamento com empresas,
€ impossivel ignorar as informacdes oriundas da préatica contébil.

As informacdes contdbeis tém como objetivo beneficiar seu usuario,
visto que devem auxilid-lo a tomar decisbes. A partir da interpretacdo de
determinadas informacdes, ele opta por tomar uma atitude ou outra. ludicibus
(2000) afirma que a andlise qualitativa dos dados dos relatérios depende de
parametros subjetivos. Por essa razdo, antes de evidenciar uma informacao
qualitativa, o contador tem de ponderar se a mesma sera util ou ndo ao
usuario. Ou seja, ele tem de analisar se contribuira de alguma forma para o
usuario, ja que informac6es demais, dependendo da situacdo, podem acabar
prejudicando-o.

As informacdes financeiras, inclusive, devem ser apresentadas de uma
forma bastante clara. Elas devem ser explicadas numa linguagem que facilite a
compreensao das informacdes por parte do usuario. Sendo, a Contabilidade
em si ndo exercera seu papel, que, entre outros, é ajudar a tomar decisdes.
Sobre isso, Dias Filho (2000, p. 44-45) diz que:

Para demonstrar a importancia que o problema da linguagem exerce
no processo de comunicacdo das informacdes contabeis,
pesquisadores, em diversos paises, investigam até que ponto um
maior ou menor grau de compreensibilidade pode interferir no
desempenho da empresa. Smith e Taffler (1992:75-90), por exemplo,
constataram que existe relagcao entre niveis de compreensibilidade e
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desempenho financeiro, notadamente no que se refere as variaveis
lucro, liquidez e riscos. Jones (1988:297-305), por sua vez, observou
uma significativa relacdo associada ao retorno sobre o capital
empregado, ao volume de vendas e também alguns reflexos sobre a
imagem da empresa. Uma forte relacdo entre a compreensibilidade
das informacfes contabeis e o retorno sobre o Patriménio Liquido
também foi identificada por Baker e Kare (1992:1-4), mas no mesmo
estudo ficou comprovado que essa relagdo ndo se verifica com a
mesma intensidade no tocante ao comportamento das acdes
ordinarias e do lucro liquido obtido com vendas.

A linguagem utilizada na evidenciacdo contabil, entdo, influencia
diretamente desempenho financeiro, capital, volume de vendas, entre outros
aspectos de uma empresa. Entdo, elas devem ser claras. E 6bvio que a
compreensao das informac¢fes depende também do grau de conhecimento que
0 usuario possui de aspectos contabeis. Um contador com mais experiéncia
geralmente compreendera mais informacdes do que um contador em inicio de
carreira. No entanto, hd casos em que o problema decorre em si da propria

terminologia:

[...] a maioria dos autores salienta que ela deve comunicar com
fidelidade os fenbmenos que busca representar. MARTINS (1998:24),
por exemplo, refere-se ao problema terminolégico usando os
seguintes termos: “desde que duas pessoas resolvam comunicar-se,
€ absolutamente necesséario que passem a dar aos objetos, conceitos
e idéias 0 mesmo nome, sob pena de, ho minimo, reduzir-se o nivel
de entendimento”. O referido autor completa afirmando: “O que
comumente se denomina de mero problema de terminologia, talvez
fosse melhor tratado como magno problema de terminologia.” (DIAS
FILHO, 2000, p. 41)

Problemas terminoldgicos a parte, as informacdes financeiras, de acordo
com Hendriksen e Van Breda (1999), devem atender a trés grandes questoes.
A primeira delas € a pessoa para quem sera divulgada a informacédo. A
segunda, é a finalidade da informacdo. E a terceira, é a quantidade da
informacéo. Ou seja, o destinatario, o objetivo e o volume de informacgdes estdo
intimamente ligados: um influencia o outro. Com isso, o profissional da
contabilidade deve ponderar sobre tais aspectos na pratica da evidenciacao
para que nao prejudique o USuario.

Mas o que é mesmo evidenciagdo contabil? Os conceitos de
evidenciagdo, em contabilidade, sdo variados. No entanto, ha um conceito,
formulado pelo Conselho Regional de Contabilidade do Estado de Sao Paulo,
bastante esclarecedor. Segundo a organizacdo, evidenciagcdo nas

demonstracdes contabeis sdo o meio pelo qual a administracdo de uma
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entidade atende aos usuarios externos com informagcdes necessarias para a
tomada de decisdes (CRC, S&do Paulo,1995).

De acordo com ludicibus (2000), a evidencia¢do de informacdes pode
ocorrer segundo as formas a seguir: a) forma e apresentacdo das
demonstracdes contabeis; b) informacdo entre parénteses; c) notas
explicativas; d) quadros e demonstrativos suplementares; e) comentarios do
auditor; e f) relatério da administragéo.

No primeiro caso, as informacfes sdo as mais detalhadas possiveis,
pois pretendem fazer com que o usuario as interprete da melhor forma. No
segundo caso, as informacdes evidenciadas sdo as que ndo podem aparecer
no corpo da evidenciagdo, uma vez que sdo de natureza mais genérica. E
importante observar que a evidenciacdo contabil por quadros e demonstrativos
suplementares aprofundam as informacdes basicas e presta informacdes sobre
fatos sem escrituracdo contabil.

No terceiro caso, as informacgbes séo feitas por meio de quadros e
pretendem demonstrar com mais detalhe os itens da demonstracdo contabil
gue possivelmente seriam incompreendidos caso estivessem na demonstracao
propriamente dita. No quarto caso, os comentarios do auditor funcionam como
uma fonte extra de evidenciacdo de modo a valid4-la como um todo para o
mercado, pois o0 auditor ndo possui vinculo com empresas e, entdo, possuem
parecer isento de influéncias internas. No ultimo caso, as informacfes
constituem informagbes de natureza nao-financeira que afetam ou ndo o
patrimonio e o capital da empresa.

As informacBes devem ser repassadas para a empresa a partir do
critério de utilidade para a tomada de deciséo. Se ela for util, a empresa deve
ter ciéncia. Caso contrario, ndo. Hendriksen e Van Breda (1999, p. 95) afirmam
que as caracteristicas qualitativas das informacfes sédo as propriedades da
informacéo, tornando-as Uutil. As caracteristicas qualitativas da informacéao
contabil ajudam a ponderar a relagdo custo-beneficio da informacdo contébil
aos usuarios na tomada de decisbes.

Para o Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), que publicou o
Pronunciamento Conceitual Basico Estrutura Conceitual para a Elaboracédo e
Apresentacdo das Demonstracbes Contabeis (2008), o que define as

caracteristicas qualitativas sdo: a) compreensibilidade, b) relevancia, c)
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confiabilidade, e d) comparabilidade.

A compreensibilidade consiste no fato de que a informacdo deve ser
compreensiva, englobando todos os aspectos contabeis. A relevancia trata-se
da necessidade da informacao ser util, ajudando nas decisdes dos usuarios. A
confiabilidade reside na auséncia de erros materiais e de vieses, de tal maneira
que represente com fidelidade aquilo a que esta representando. E a
comparabilidade é a condicdo de comparar as demonstracées contabeis com o
objetivo de verificar tendéncias na situacao patrimonial e financeira.

Em outras palavras, a informacéo contabil possui um sentido vasto, pois
ndo apresenta um limite de contetdo, enquanto a evidenciacdo se preocupa
com a formatacéo e delimitacdo da apresentacdo da informacéo contébil.

A evidenciacdo pode ser obrigatéria e ndo-obrigatoria. A evidenciagao
obrigatéria, como o proprio nome diz, consiste na demonstracdo de
informacdes determinadas por lei. A evidenciacdo n&o-obrigatoria, também
chamada de voluntaria, reside na demonstracdo de carater facultativo. As
formas de evidenciacdo sdo regulamentadas pela Lei 6.404/76, atualizada pela
Lei 11.638/07.

As sociedades de capital aberto publicam as demonstragdes financeiras
em péaginas eletronicas da Comissdo de Valores Mobiliarios, da Bolsa de
Valores de S&do Paulo, e em jornais. Ao fazé-lo, sdo obrigadas a obedecer
rigorosamente aos principios e leis vigentes. As sociedades de capital fechado,
assim como as de capital aberto, possuem seu capital dividido em acodes, e nédo
h& a obrigatoriedade da publicagdo em péaginas eletrénicas. A Lei obriga, no
entanto, a publicacdo no Diario Oficial. Em todo caso, elas seguem o0s
principios e a legislacdo em vigor (ORO et al, 2010).

A pratica contabil, ao determinar a evidenciagdo, tem como meta
alcancar alguns objetivos. Entre eles, por exemplo, estd o atendimento as
necessidades do usuario. Todo usuario precisa ter informacdes financeiras
sobre uma empresa, cada qual com uma necessidade especifica. Os
investidores, por exemplo, precisam saber determinados dados para avaliar
sobre a viabilidade de investimento nela ou néo.

Por isso, faz-se necessario ter conhecimento dos numeros de uma
empresa. Ja para um usuario externo a empresa, esses numeros podem nao

ser importantes. Portanto, a evidenciagéo pretende dar conta das necessidades



20

de seus usuarios, as quais variam de caso a caso.

Segundo Soares (2010), hd uma questdo muito importante na
evidenciagdo a ser considerada: o equilibrio entre o custo e o beneficio. Os
beneficios oriundos das informacfes, nesse caso, devem superar 0S custos
gerados na sua producdo. Ou seja, o profissional da contabilidade deve
ponderar sobre a relagéo custo-beneficio na pratica da evidenciacgéo.

A evidenciagdo ndo-obrigatdria, assim como a obrigatdria, implica custos
para a empresa. Entre eles, estdo custos de preparacdo e certificacdo
(auditoria) das demonstracdes contabeis, custos de oportunidade, custo de
propriedade e custos de publicacdo, no caso do Brasil, dos balan¢os no Diario
Oficial do Estado e nos jornais de grande circulacdo. Por isso, o profissional da
contabilidade deve ponderar bem nesse caso.

O autor (Soares, 2010, p. 4) afirma que, no Brasil, “[...] o interesse pela
evidenciacdo contbil adequada torna-se cada dia mais presente, pois ha o
interesse das empresas em captar recursos no mercado financeiro, mediante o
lancamento de IPOs (Initial Public Offers ou Ofertas Publicas Iniciais).”

Desse modo, as seguradoras, assim como toda empresa, precisam
evidenciar suas informacdes contabeis, a fim de atender as necessidades de

seus clientes, mesmo que gerem custos.

2.2 A atividade de seguro no Brasil

No Brasil, a atividade de seguro surgiu a partir da abertura dos portos ao
comeércio internacional, no ano de 1808, tendo como primeira companhia de
seguros a “Companhia de Seguros Boa-Fé”, que atuava no ramo de seguros
maritimos. A referida atividade era regulamentada pelas leis portuguesas.
Quarenta e oito anos depois, ou seja, em 1850, com a criagdo do Caddigo
Comercial Brasileiro, sob a Lei n® 556, de 25 de junho, é que o seguro maritimo
comecou a ser regulado por uma legislacdo realmente nacional (SUSEP,
2014).

A respeito da relacdo entre o Codigo Comercial Brasileiro e a atividade
seguradora no pais, a SUSEP (2014) diz:
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O advento do "Cédigo Comercial Brasileiro" foi de fundamental
importancia para o desenvolvimento do seguro no Brasil, incentivando
0 aparecimento de inUmeras seguradoras, que passaram a operar
ndo s6 com 0 seguro maritimo, expressamente previsto na legislacao,
mas, também, com o seguro terrestre. Até mesmo a exploracdo do
seguro de vida, proibido expressamente pelo Cdodigo Comercial, foi
autorizada em 1855, sob o fundamento de que o Cédigo Comercial s6
proibia o seguro de vida quando feito juntamente com o seguro
maritimo.

O setor de seguros, entdo, expandiu-se no Brasil, de modo que
seguradoras estrangeiras comecgaram a se voltar para o mercado nacional:

Com a expansdo do setor, as empresas de seguros estrangeiras
comecgaram a se interessar pelo mercado brasileiro, surgindo, por
volta de 1862, as primeiras sucursais de seguradoras sediadas no
exterior.
Estas sucursais transferiam para suas matrizes 0S recursos
financeiros obtidos pelos prémios cobrados, provocando uma
significativa evasao de divisas. Assim, visando proteger os interesses
econdmicos do Pais, foi promulgada, em 5 de setembro de 1895, a
Lei n° 294, dispondo exclusivamente sobre as companhias
estrangeiras de seguros de vida, determinando que suas reservas

técnicas fossem constituidas e tivessem seus recursos aplicados no
Brasil, para fazer frente aos riscos aqui assumidos. (SUSEP, 2014)

Entre as empresas estrangeiras atuantes na area de seguro, algumas
delas discordaram das disposi¢coes apresentadas pelo referido diploma legal.
Como resultado, fecharam suas sucursais. No entanto, o mercado nacional de
seguros ja havia alcancado um desenvolvimento significativo ao término do
século XIX. Algumas raz6es que contribuiram para isso foram: a) o Codigo
Comercial, com o estabelecimento das regras necessarias sobre seguros
maritimos, que também eram validas para 0s seguros terrestres, e b) a
instalacdo de seguradoras estrangeiras no Brasil, com experiéncia vasta em
seguros terrestres (SUSEP, 2014).

Segundo Le Cocqg D’Oliveira (2005), a atividade seguradora apresentou
um crescimento acentuado no Brasil nas ultimas décadas, pois o pais assistiu a
uma mudanca de nivel no valor das transacfes referentes a aquisicdo de
apolices de seguros. Em 1994, por exemplo, a atividade de seguros no pais
correspondia a 1,5% do Produto Interno Bruto, enquanto que no ano de 2004

chegou a 3,9%.
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O quadro abaixo refere-se ao desempenho dos mercados
supervisionados, no primeiro semestre de 2013, em comparagdo com igual
periodo do ano anterior e com a média historica de evolu¢cdo anual. Cabe
destacar o forte crescimento do mercado de capitalizacéo (28,4%), bem acima
da taxa histérica para este mercado (12%). O crescimento do percentual de
participagéo do PIB foi maior do que o esperado, indicando que os mercados
supervisionados mantém sua trajetéria ascendente, apesar do fraco

desempenho da economia brasileira no primeiro semestre (SUSEP, 2013).

Quadro 1 - Desempenho do mercado segurador no Brasil em 2013

CRESCIMENTO* PARTIC.
MERCADO | RECEITAS (R$ mil) | 1o5Em 2013 | MEDIA ANUAL PIB
SEGUROS 73,562,364 195% | 16.5% 3.18%
PREVIDENCIA | 5,124,734 2.0% 3.5% 0.22%
CAPITALIZACAO | 10,069,664 28.4% | 12.0% 0.43%
RESSEGURO | 3,089,670 102% | 11.4% 0.13%

*Crescimento no 1° semestre de 2013 em relagéo a igual periodo de 2012 e
crescimento médio anual do periodo 2011/2012.

Fonte: SUSEP(2013).

De acordo com Félix (2011), o mercado de seguros no pais vive uma
espécie de boom, expandindo-se em diversas tipos de segmentos e de
produtos. Ele diz que varios fatores contribuem para isso. Um dos fatores é a
estabilidade econémica do pais, que tornou possivel uma maior capacidade de
planejamento para pessoas e empresas, de modo a aumentar o interesse por
seguros.

Outro fator que contribui para a expansdo do mercado de seguros, fator
esse provavelmente mais expressivo do que o anterior, consiste na
exuberancia do mercado interno, a partir do aumento do poder de compra da
populacdo em geral. Como afirma o autor (FELIX, 2011, p. 6), “[...] A chamada

‘nova classe média’, que ja vinha desencadeando mudangas em diversos
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setores econdmicos, busca agora meios de preservar seus bens adquiridos e
garantir seguranca e um futuro mais estavel [...]".

Em razdo desse crescimento do mercado de seguros no Brasil, é
necessario que os 6rgdos competentes o fiscalizem, para que os consumidores
tenham seus direitos respeitados. Caso contrario, eles poderdo praticar
irregularidades e excessos contra 0s mesmos. Por isso, € importante se voltar
para esta area. Nesse caso, quem tem interesse nas informacfes contdbeis
das seguradoras sdo 0s seus consumidores, 0s seus investidores e o proprio

orgao regulador e fiscalizador do setor (SUSEP).

2.3 CPC 11: Regulamentacéo Técnica

O Comité de Pronunciamentos Técnicos (CPC) trata-se de um 6érgéo
nacional voltada a atividade contabil. Foi criado pelas seguintes entidades:
Associacdo Brasileira das Companhias Abertas (ABRASCA), Associacao dos
Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais (APIMEC),
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de S&do Paulo (BM&FBOVESPA,
Conselho Federal de Contabilidade (CFC), Fundacao Instituto de Pesquisas
Contébeis, Atuariais e Financeiras (FIPECAFI) e Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (IBRACON), por meio da Resolucdo CFC n°1.055/05.
Ele tem como objetivo promover o estudo, o preparo e a emissdo de
pronunciamentos técnicos a respeito de procedimentos técnicos e sua
divulgacédo, em conformidade com padrdes internacionais.

Sua criacdo decorre dos seguintes fatores: a) convergéncia
internacional das normas contdbeis (reducdo de custo de elaboracdo de
relatérios contabeis, reducdo de riscos e custo nas andlises e decisdes,
reducdo de custo de capital); b) centralizacdo na emissdo de normas dessa
natureza (no Brasil, diversas entidades o fazem); c) representacio e processos
democréticos na producdo dessas informacdes (produtores da informacéo
contabil, auditor, usuario, intermediario, academia, governo) (COMITE...,
2014a).

Segundo Pléger (2014), coordenador de Relagdes Institucionais do CPC:

A instalacdo do Comité de Pronunciamentos Contébeis é fruto de
andlises cuidadosas e profundas, desenvolvidas por algumas das
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melhores inteligéncias das areas académica, governamental e da
iniciativa privada, o CPC representa a perspectiva de importantes
avancos no caminho da atualizacdo e da modernizacdo de normas e
preceitos contabeis./ Na perspectiva da historia, ele é o resultado da
abertura da economia brasileira para o exterior, que colocou nossas
empresas em contato direto com economias mais avancadas,
inclusive com titulos negociados nas bolsas de maior movimento do
mundo, e ao alcance dos investidores sediados em outros paises.

O CPC caracteriza-se por ser autbnomo das entidades representadas,
as quais deliberam por 2/3 de seus membros. Ele proporciona, nesse caso,
toda a estrutura necesséria a seu funcionamento. O CPC é composto pelas
seis entidades acima citadas. No entanto, outras poderdo ser convidadas a
fazer parte do 6rgdo. Seus membros sdo geralmente contadores, 0s quais néo
possuem remuneragao e sao oriundos de cada uma das referidas entidades.
Cada entidade, nesse caso, possui dois membros integrando o 6rgéo.

Outros representantes de 6rgdos como Banco Central, Comissdo de
Valores Mobiliarios, Secretaria da Receita Federal e Superintendéncia de
Seguros Privados, também podem ser integrantes do CPC. E permitida a
criagcdo de Comissbes e Grupos de Trabalho para temas especificos. O que o
CPC formula sao: pronunciamentos técnicos, orientacdes e interpretacdes. Tais
formulacdes, nesse caso, sdo obrigatoriamente submetidos a audiéncia publica
(COMITE..., 2014a).

O CPC possui a seguinte estrutura: é formado pela Assembleia dos
Presidentes das Entidades e por quatro coordenadorias, a saber. a
Coordenadoria de Operacfes, a Coordenadoria de Relacdes Institucionais, a
Coordenadoria de Relacdes Internacionais e a Coordenadoria Técnica. A
referida assembleia elege os membros representantes das seis entidades do
CPC, com mandatos de 4 anos cada um, salvo metade dos primeiros
membros, que possuem mandatos de dois anos. Ela pode, por meio de % de
seus membros, indicar outros membros do 6rgdo, bem como alterar seu
Regimento Interno (COMITE..., 2014a).

Em 1° de janeiro de 2010, comecou a vigorar no pais uma legislacéo
especifica: o 11° Pronunciamento do CPC, que tem como escopo tais
contratos.

Segundo o Pronunciamento, seu objetivo é:
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[...] especificar o reconhecimento contabil para contratos de seguro
por parte de qualquer entidade que emite tais contratos (denominada
no Pronunciamento como seguradora) [...], em consonancia com as
normas internacionais de contabilidade, as quais prevéem, para uma
segunda fase, o aprofundamento das questdes conceituais e praticas
relevantes (COMITE..., 20014b).

O CPC 11 determina especificamente melhorias na contabilizacdo de
contratos de seguro por parte das seguradoras, bem como a divulgacdo
identificadora e explicativa dos valores decorrentes de contratos de seguro nas
demonstracdes contabeis da seguradora, com o fim de ajudar seus usuarios,
como empresas, investidores e pessoas fisicas, por exemplo, a
compreenderem o valor, a tempestividade e a incerteza de fluxos de caixa
futuros advindos de contratos de seguro.

Ele, nesse caso, é aplicado a contratos de seguro e de resseguro
emitidos e mantidos por seguradoras e ainda a instrumentos financeiros que
elas emitem com caracteristicas de participacao discricionaria. O mesmo nao &
aplicado a outros aspectos da contabilidade de seguradoras, tais como a
contabilizacdo de ativos mantidos pelas seguradoras e de passivos emitidos
por elas, salvo disposicOes transitérias do item 45 do Pronunciamento
(COMITE..., 2014b).

O pronunciamento em questdo (COMITE..., 2014c) entende por contrato
de seguro “[...] um contrato segundo o qual uma parte (a seguradora) aceita um
risco de seguro significativo de outra parte (o segurado), aceitando indenizar o
segurado no caso de um evento especifico, futuro e incerto, [...] [ao] afetar
adversamente o segurado.”

O CPC 11 (COMITE..., 2014c) determina que a seguradora:

(a) ndo pode identificar como passivo qualquer provisao
para possiveis sinistros futuros, caso tais sinistros forem
originados de contratos de seguro inexistentes ou
invalidos na data da demonstragdo contabil, a exemplo
das provisbes para catastrofe ou da provisdo para

equalizacao de risco;
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(b) tem de promover teste de adequacao de passivo como

determinado nos itens 15 a 19 do Pronunciamento;

(c) apenas deve remover um passivo por contrato de
seguro de seu balanco patrimonial, total ou parcialmente,
guando ele estiver extinto, ou seja, quando a obrigacéo
descrita no contrato estiver liquidada, cancelada ou

expirada;

(d) é impossibilitada de compensar: (i) ativos por contrato
de resseguro contra passivos por contrato de seguro
relacionados; ou (ii) receitas ou despesas de contratos de
resseguro com as receitas e despesas de contratos de

seguro relacionados;

(e) tem de levar em questédo se seu ativo por contrato de

resseguro esta com valor de realizacao reduzido.

O Pronunciamento permite que a seguradora modifique sua politica
contébil para contratos de seguro somente numa condicdo: se as alteracdes
tornarem as demonstracdes contabeis mais fundamentais para necessidades
dos usuérios tomadores de decisdes econdmicas. Ele exige divulgacbes para
ajudar os usuarios a compreender (a) os valores em suas demonstracdes
contébeis resultantes de contratos de seguro e (b) a natureza e a extensao dos
riscos originados por contratos de seguro.

No primeiro caso, devem ser divulgados:

(i) as politicas contabeis da seguradora para contratos de
seguro e ativos, passivos, receitas e despesas

relacionados;

(i) os ativos, os passivos, as receitas e as despesas
reconhecidos (e fluxo de caixa, se a seguradora

apresentar a demonstracdo de fluxos de caixa pelo
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método direto) resultantes dos contratos de seguro. Além
do mais, caso a seguradora seja cedente, ela deve
publicar os ganhos e as perdas reconhecidos no resultado
na contratacdo de resseguro; e caso a cedente difira e
amorteca ganhos e perdas decorrentes da contratacao de
resseguro, a amortizagdo do periodo e o montante ainda

ndo amortizado no inicio e final do periodo;

(iif) o processo usado na identificacdo das premissas de
maior efeito na mensuracédo de valores reconhecidos.
Quando possivel, a seguradora deve igualmente divulgar

aspectos quantitativos das referidas premissas;

(iv) o efeito de mudancas nas premissas usadas para
mensurar ativos e passivos por contrato de seguro,
mostrando de maneira separada o efeito de cada
alteracdo que tenha efeito material nas demonstracoes

contabeis;

(v) a conciliacdo de mudancas em passivos por contrato
de seguro, os ativos por contrato de resseguro e as
despesas de comercializagao diferidas relacionadas, caso

existam.

Ja no segundo caso, devem ser divulgados:

() seus objetivos, suas politicas e seus processos
existentes para a gestdo de riscos originarios dos
contratos de seguro e os métodos e os critérios utilizados

para gerenciar tais riscos;

(i) informac&o sobre riscos de seguro, antes e apds a
mitigacdo do risco por resseguro, incluindo informacgdes

sobre:
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(I) a sensibilidade do resultado e do patriménio liquido a
mudancas em varidveis com efeito significativo sobre
eles; (II) concentracdo de riscos de seguro; (IlI) sinistros

ocorridos comparados com estimativas prévias;

(iii) informagdes a respeito de risco de crédito, de risco de
liquidez e de risco de mercado que permitam aos USUArios
das demonstracdes contabeis ponderar sobre a natureza
e a extensdo dos riscos dos instrumentos financeiros,
bem como dos contratos de seguro, a que a entidade esta
exposta ao final do periodo relativo as demonstracées
contabeis;

(iv) informacdes relativas a exposicdo ao risco de
mercado dos derivativos embutidos em contrato de
seguro principal caso a seguradora ndo seja exigida a
mensurar ou ndo mensurar os derivativos embutidos a

valor justo.

Desse modo, sdo estas as informacbes que devem constar nas

demonstracdes contabeis das seguradoras tomadas por objeto de estudo.
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3 METODOLOGIA

De acordo com Marconi e Lakatos (2003), as ciéncias caracterizam-se
pelo emprego de método. As autoras afirmam que método “[...] € o conjunto
das atividades sistematicas e racionais que [...] permite alcancar o objetivo, [...]
tragando o caminho a ser seguido [...]” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 83). Ou

seja, 0 método é simplesmente uma forma de proceder cientificamente.

3.1 Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa, quanto aos fins, € de natureza descritiva. A pesquisa
descritiva consiste em uma pesquisa que, como o préprio nome diz, descreve
um objeto de estudo. Gil (2008) afirma que as pesquisas descritivas tém como
objetivo a descri¢do das caracteristicas de uma populacdo, de um fendmeno ou
de uma experiéncia. Apos ser feita, o pesquisador terd reunido e analisado
muitas informacdes sobre o assunto pesquisado.

Esta pesquisa, quanto aos meios, caracteriza-se por ser bibliogréfica e
por ser um estudo de caso. Gil (2008) diz que a pesquisa bibliogréfica trata-se
de um método que se vale de material ja existente. As fontes desse tipo de
pesquisa consistem em livros, artigos, teses, dissertacdes e monografias. Ja o
estudo de caso trata-se de um estudo profundo e exaustivo de um dado objeto,
proporcionando um conhecimento mais amplo e mais detalhado. Yin (apud GIL,
2008) explica que o estudo de caso se volta sobre um fenbmeno atual dentro

de seu contexto de realidade.

3.2 Universo da Pesquisa

Marconi e Lakatos (2003) dizem que o universo da pesquisa como tudo
o que forma o objeto de estudo. Em outras palavras, € o proprio objeto de
estudo, o que esta sendo estudado. Nesta pesquisa, foram tomadas por objeto
de estudo as demonstracbes contabeis das seguradoras Sul América S.A. e
Porto Seguro S.A., entre 2012 e 2013.
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3.3 Coleta de Dados

Para Marconi e Lakatos (2003), a coleta de dados trata-se da etapa de
pesquisa em que da inicio a aplicacdo dos instrumentos elaborados e das
técnicas selecionadas. Para a coleta dos dados, foi acessado o site da
BM&FBOVESPA e foram coletadas as informacdes financeiras publicadas la
pelas duas seguradoras em analise. Feito isso, foram verificadas se existiam as
informacfes exigidas pelo CPC 11, como passivos, ativos e receitas, por

exemplo.

3.4 Tratamento dos Dados

Coletados os dados, foi verificado se os mesmos estavam de acordo
com o CPC 11. Ou seja, a partir dos demonstrativos financeiros das
seguradoras publicados, foi investigado se 0s mesmos estavam cumprindo
com as normas vigentes de seguro. Foi verificado, por exemplo, se as
empresas identificaram e explicaram os valores em suas demonstracfes
contabeis decorrentes de contratos de seguro, se elas publicaram informacfes
que auxiliem os usuarios a entenderem a natureza e a extensdo dos riscos
originados por contratos de seguro, entre outros aspectos.

Para isso, foram feitas tabelas contendo as informacdes exigidas pelo
CPC 11, a fim de verificar se as seguradoras em analise as publicam ou néo.
Para cada informacdo, foi atribuido a nota 1 (um), quando atende aos
dispositivos do CPC e nota 0 (zero), quando ndao atendem. Os dados, entao,
foram tabulados, revelando os resultados em percentagem. A partir dos
resultados, foi verificado até que ponto as seguradoras estdo cumprindo com
as exigéncias do CPC11, levando a chegar as conclusées de que o nivel de
evidenciacao é ruim, bom ou excelente.

Ressalta-se que o nivel de aderéncia aos dispositivos do CPC foi
estabelecido em termos percentuais, sem que se tenha procurado atribuir peso
distinto aos elementos patrimoniais ou de resultados evidenciados. Tal
procedimento esta amparado na ideia que os destinatarios da evidenciacédo sao
muitos e, portanto, ndo cabe especificar pontos que sejam mais ou menos

relevantes.
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4 RESULTADOS

Neste capitulo, foram apresentados os resultados da pesquisa, ou seja,
foram feitas a analise e a interpretacdo dos dados. De acordo com Marconi e
Lakatos (2003), esta é a parte central de uma pesquisa. As autoras dizem que
a andlise e interpretacdo constituem duas atividades distintas, mas intimamente
relacionadas. A analise trata-se da tentativa de tornar evidente as relacdes que
ha entre o fenbmeno estudado e outros fatores. Ja a interpretacdo € a atividade
intelectual que procura oferecer um sentido mais amplo as respostas
encontradas ao longo da analise. Em ambos 0s casos, 0 pesquisador deve
apresentar os dados de forma clara e acessivel, afirmam as autoras. E isso

entdo o que sera feito adiante.

4.1 A aplicagdo do CPC 11 nas demonstra¢8es contébeis da Sul América
e da Porto Seguro em 2012 e 2013

Um grupo de agentes de negdécios, no ano de 1917, fundou a chamada
Bolsa de Mercadorias de Sdo Paulo, com o objetivo de defender o mercado
das oscilagBes dos precos dos itens agricolas. Em 1934, a referida bolsa fixou
sede no Palacio do Café, no Patio do Colégio, sendo chamada no ano posterior
como Bolsa Oficial de Valores de Sao Paulo (BOVESPA). A BOVESPA, no ano
de 1991, fundiu-se com a Bolsa de Mercadorias de S&o Paulo, sendo
designadas entdo como Bolsa de Mercadorias & Futuros (BM&FBOVESPA,
2014b).

A BM&FBOVESPA reune diversas seguradoras, entre elas estdo a Sul
América e a Porto Seguro. A Sul América € o maior grupo de segurador
independente do Brasil. Ela atua em véarios ramos de seguro, como saude,
automoveis, riscos elementares, pessoas, previdéncia privada e gestdo de
ativos. Possui mais de 7 milhdes de clientes em sua carteira de produtos e
servicos. A seguradora foi fundada em 1895, no Rio de Janeiro, por Dom
Joaguim Sanchez de Larragoiti. Em 1969, passou a ter suas a¢des negociadas
na bolsa de valores, abrindo o capital.

Em 2002, ela firmou parceria com o ING, seguradora holandesa de

atuacdo mundial no setor de servicos financeiros. Com isso, em 2013, a
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referida seguradora passou a ter em média 36% do capital social total da Sul
América. A companhia realiza seus negocios mediante uma variada rede de
distribuicdo com mais de 30 mil corretores independentes. Além disso, conta
com mais de 20 instituices financeiras de varejo que ajudam a totalizar 16 mil
pontos de venda (SUL AMERICA, 2014).

A Porto Seguro surgiu em 1945, em S&o Paulo, tendo por fundadores
José Alfredo de Almeida, José da Cunha Janior, José Andrade de Sousa e
Amador Aguiar. Na época, foi criada para atuar em operacdes de seguro e
resseguro nos ramos de Fogo, de Transportes, de Acidentes Pessoais, de
Responsabilidade Civil, de Automdveis, de Roubos, entre outros (PORTO
SEGURO, 2014).

Hoje, ela atua em todos os ramos de Seguros, Patrimoniais e de
Pessoas, 0s quais sdo complementados por outros negocios sinérgicos com a
atividade principal. Tais ramos sdo: Automével, Salude Empresarial,
Patrimonial, Vida e Transportes, Previdéncia, Consoércio de Imdbveis e
Automoveis, Administracdo de Investimentos, Financiamento, Capitalizacédo e
Cartdo de Crédito, Protecdo e Monitoramento, Servicos a Condominios e
Residéncias e Telecomunicacoes.

Em 2004, ela abriu o capital e negociacdes de acdes no Novo Mercado
da Bolsa de Valores de Sao Paulo, sendo a primeira seguradora a fazer parte
do novo mercado da BM&FBOVESPA. A Porto Seguro conta atualmente com
135 sucursais e com escritorios regionais no atendimento de mais de 24 mil
Corretores de Seguros e de mais de 6 milhdes de clientes no pais (PORTO
SEGURO, 2014).

A Sul América e a Porto Seguro estdo inseridas atualmente em um
contexto muito diferente do contexto quando surgiram. Hoje, o Brasil acumula
nameros significativos em relacdo ao mercado de seguros. No ano de 2012,
por exemplo, a receita anual de prémios segurados ultrapassou a casa dos
US$390 por habitante, enquanto que em 1990 girava em torno de apenas
US$32. Para ter uma ideia, no ano de 2012 o mercado de seguros arrecadou
no pais R$252,4 bilhbes, representando 5,69% do PIB (TUDO SOBRE
SEGURO, 2014). Diante desse crescimento, torna-se importante investigar se
as referidas seguradoras estdo cumprindo nos ultimos anos com o que é

determinado em lei no que diz respeito as demonstracdes financeiras. E isso
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entdo o que sera feito com as demonstracfes contabeis dos anos de 2012 e de
2013 das duas seguradoras citadas.

A investigacdo sera feita em trés eixos, considerados como sendo 0s
mais importantes, a saber: 1. Reconhecimento e mensuracado; 2. Divulgacao
dos valores resultantes de contratos de seguro; e 3. Divulgacdo de riscos
provenientes de contratos de seguro, cada um deles sob a forma de tabela.

No caso do primeiro eixo, foi constatado que as demonstracdes
financeiras de 2012 e 2013 da Sul América e da Porto Seguro apresentam as

seguintes caracteristicas em consonancia com o CPC11:

Tabela 1 — Reconhecimento e mensuragéao

Informagdo SA12 SA13 PS12 PS13
N3do reconhecimento como passivo de provisdo de
sinistros futuros inexistentes ou ndo vigentes na 1 1 1 1
data da demonstragao contabil
Realizagdo de teste de adequagdo de passivo 1 1 1 1
conforme os itens 15 a 19 do Pronunciamento
Remogdo de um passivo por contrato de seguro do 1 1 1 1

balanco patrimonial somente quando extinto

N3ao compensagao de ativos por contrato de

resseguro contra passivos por contrato de seguro

relacionado ou ndo compensagdo de receitas ou 1 1 1 1
despesas de contratos de resseguro com as receitas

e as despesas de contratos de seguro relacionados

Consideragdo do ativo por contrato de resseguro 1 1 1 1
com valor de realizagdo reduzido
Nivel de aderéncia 100% 100% 100% 100%

Fonte: Do autor.

As demonstracbes contabeis da Sul América e da Porto Seguro, em
2012 e 2013, nao fizeram o reconhecimento de nenhuma provisdo possivel de
futuros como passivo no caso de sinistros oriundos de contratos de seguros
inexistentes ou nao vigentes na data da demonstracdo contébil, a exemplo das
provisdes para catastrofe ou provisdo para equalizacdo de risco. No relatorio

contabil de 2013 da Porto Seguro, por exemplo, € dito:

A provisdo de sinistros ocorridos, mas ndo avisados (IBNR) é
constituida com base na estimativa dos sinistros que ja ocorreram,
mas que ainda nao foram avisados a seguradora, e é calculada
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conforme critérios estabelecidos pela Circular SUSEP n° 448/12.
(PORTO SEGURO, 2013)

As demonstracdes financeiras da Sul América e da Porto Seguro dos
anos de 2012 e 2013 indicam que as mesmas fizeram o teste de adequacao de
passivo tal como descrito nos itens 15 a 19 do CPC11. O relatorio da Sul

Ameérica do ano de 2013, por exemplo, afirma:

O CPC 11 requer que as seguradoras e operadoras que emitem
contratos classificados como contratos de seguro analisem a
adequacéo dos passivos registrados em cada data de divulgag&o das
demonstracdes financeiras através de um teste minimo de
adequacdo. Esse teste deve ser realizado utilizando-se premissas
atuariais atuais para os fluxos de caixa futuros de todos os contratos
classificados como contratos de seguro. (SUL AMERICA, 2013)

Os demonstrativos contabeis da Sul América e da Porto Seguro, nos
anos de 2012 e 2013, estdo de acordo com o CPC11 ao remover um passivo
por contrato de seguro do balanco patrimonial somente quando o mesmo
estiver extinto. As demonstracdes contabeis da Porto Seguro de 2012, por

exemplo, seguiram a norma:

Quadro 2 — Passivos do balanco patrimonial da Porto Seguro (2011-2012)

Nota

explicativa 2012 2011
Passivo
Circulante 6.349.394 5.499.344
Passivos de contratos de seguros 13 5.574.489 4.848.280
Débitos de operacbes de seguro e resseguro 14 337.361 275.647
Passivos financeiros 4.153 -
Impostos e contribuicGes a recolher 1.3 144.620 111.866
Outros passivos 16 288.771 263.551
Nio circulante 1.731.667 1.514.578
Passivos de contratos de seguros 13 17.860 18.036
Impostos de renda e contribuicdo social diferidos 712 78.086 79.024
Provisbes judiciais 15 1.601.160 1.382.187
Outros passivos 16 34.561 35.331
Patrimdnio liguido 1.827.158 1.572.991
Capital social 17a 800.000 730.000
Reservas 17b 963.981 B42.947
Dividendos adicionais propostos 63.116 -
Participacdo dos acionistas ndo controladores 6l 44

Fonte: Porto Seguro (2012)
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As demonstracfes contabeis de 2012 e 2013 da Sul América e da Porto
Seguro seguem a normatizacdo no que diz respeito a hdo compensacéo de
ativos por contrato de resseguro contra passivos por contrato de seguro
relacionado ou ndo compensacdo de receitas ou despesas de contratos de
resseguro com as receitas e as despesas de contratos de seguro relacionados.
Nas demonstracdes de 2013 da Sul América, por exemplo, as informacfes sdo
apresentadas como o exigido:

Quadro 3 — Receitas e despesas com resseguro da Sul América 2013

25.5. Resultado com resseguro - Seguros

Descricao 2013 2012
Receita com resseguro

Indenizacoes e sinistros de resseguros 140.434 2B0.758
Reversdo de provisao para processos judiciais (a) = (269.877)
Variacao da provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados 2.850 5122
Receitas com participacao em lucros 4.144

Total 147.468 16.003

Despesa com resseguro

Prémios de resseguros (153.305) (159.678)
Viariacdo das provisdes técnicas de resseguros 11.976 (38.231)
Salvados e ressarcimentos (3.199) (5.508)
Total (144.52B) (203.815)
Resultado com operacoes de resseguro 2940 (187.812)

(a) Parte de ressequro relativa a processos judiciais que foram revertidos no ana.

Fonte: Sul América (2013)

As demonstra¢fes contabeis de 2012 e 2013 da Sul América e da Porto
Seguro cumprem com a norma ao realizar a consideracdo do ativo por contrato
de resseguro com valor de realizacao reduzido. Nas demonstracdes financeiras
da Porto Seguro de 2013, por exemplo, é identificado o valor de realizacéo

reduzido do ativo por contrato de resseguro:



Quadro 4 — Passivos de resseguro da Porto Seguro (2013)

11. Ativos e passivos de resseguro

11.1. Operagdes com resseguradoras

Ativo Passivo
Descricao 2013 2012 2013 2012
IRB - Conta movimento (a) 396 - 10.732
Adiantamento de sinistro = 1.520 18.917
Recuperacdo de indenizacdo e prémios liquidos
de comissao 28.241 16.278 B3.428 23.647
Juros sobre prémios - 35 4.046
Salvados e ressarcimentos = 6.075 5.244
Impairment (6.959) (2.521) -
Outros 792 = 1.694
Total 22.470 13.758 02.753 62.586
Circulante 21.949 13.758 92.753 60.574
Nao circulante 521 - - 2.012

(a) Contempla operagies com o IRB relativas a prémios, sinistros, salvados e ressarcimentos;

Fonte: Porto Seguro (2013)
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No que diz respeito ao segundo eixo (divulgacdo de valores resultantes

de contratos de seguro), foi verificado que as demonstracdes financeiras de

2012 e 2013 da Sul América e da Porto Seguro apresentam as seguintes

caracteristicas conforme o CPC11:

Tabela 2 — Divulgacé&o: valores resultantes de contratos de seguro

Informacao SA12 SA13 PS12 PS13

Contratos de seguros 1 1 1 1

Politicas contdbeis de Ativos 1 1 1 1

contratos de seguro Passivos 1 1 1 1
Receitas 1 1 1 1
Despesas 1 1 1 1
Ativos 1 1 1 1

Reconhecidos resultantes de Passivos 1 1 1 1

contratos de seguros Receitas 1 1 1 1
Despesas 1 1 1 1
Fluxo de caixa 1 1 1 1
Processo de

Premissas de maior efeito determinagdo das 1 1 1 1

na mensuragao de valores premissas

reconhecidos Quantitativo das 1 1 1 1
premissas
Mensuragao de ativos 0 0 0 0

Efeitos da mudanga Mensuragao de passivos 0 0 0 0
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nas premissas de mensuragdo = Separagdo dos efeitos 0 0 0 0
das alterages
Passivos por contrato de 1 1 1 1
seguro
Ativos por contrato de 1 1 1 1

Conciliagdo de mudangas resseguro
Despesas de 0 0 1 1
comercializagdo diferidas

Nivel de Aderéncia 77,8% 77,8% 83,3% 83,3%

Fonte: Do autor.

No que diz respeito a publicacdo das politicas contdbeis de contratos de
seguro, as demonstracdes financeiras de 2012 e 2013 das seguradoras
analisadas publicaram todos os itens exigidos. Nesse sentido, a demonstracao
de 2013 da Porto Seguro explica a base de preparacéo das principais politicas
contabeis:

A elaboracdo das demonstracGes financeiras consolidadas requer
gue a Administracdo use julgamento na determinagéo e no registro de
estimativas contabeis. Os ativos e passivos significativos sujeitos a
essas estimativas e premissas envolvem, entre outros, a
determinacao: (i) do valor justo de ativos e passivos, (ii) da provisao
para redugdo ao valor recuperavel de créditos (“impairment”), (iii) da
realizacdo do imposto de renda e contribuicdo social diferidos, (iv)
das provisdes técnicas e (v) das provisdes para processos judiciais. A
liquidacdo das transacbes que envolvem essas estimativas podera
ser efetuada por valores diferentes dos estimados em razdo de
imprecisfes inerentes ao processo de sua determinacdo. (PORTO
SEGURO, 2013)

Em se tratando da divulgacdo dos valores resultantes de contratos de
seguro, todas as demonstragfes financeiras pesquisadas cumpriram com 0
gue é determinado pelo CPC 11. A demonstracao de 2013 da Sul América, por
exemplo, apresenta as despesas administrativas do referido ano em

comparacao com o anterior, como pode ser verificado no quadro abaixo:
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Quadro 5 — Despesas administrativas 2013 da Sul América

25.6. Despesas administrativas

Descrigdo 2013 2012
Pessoal proprio (a) (469.705) (400.338)
Remuneragdo baseada em acao (5.655) (8.871)
Servigo de terceiros (276.714) (235.715)
Localizacdo e funcionamento (214.872) (194.000)
Participages no resultado (40.291) (47.388)
Qutras despesas administrativas (77.864) (56.254)
Total (1.085.101) (942.566)

(a) Os beneficios aos funciondrios, incluidos nessa rubrica, estéo representados
principalmente por:

Descricdo 2013 2012
Remuneragbes (264.871) (215.594)
Encargos sociais (91.347) (87.384)
IndenizagBes e rescisbes (8.722) (11.482)
Vale alimentacdo, refei¢do e transporte 114 402
Seguro de vida, salde e odontoldgico (884) (711)
Previdéncia privada (21.689) (19.842)
Outros beneficios (57.026) (45.740)
Total (444.425) (380.351)

Fonte: Sul América (2013)

No que diz respeito a informacdo do processo empregado na
determinacdo das premissas de maior efeito na mensuracdo de valores
reconhecidos, as duas seguradoras seguiram 0 que é estabelecido pelo
CPC11. As demonstragdes financeiras de 2012 da Porto Seguro, por exemplo,

mostram 0s numeros das citadas premissas:

As premissas atuariais utilizadas sao revisadas anualmente. As
principais premissas usadas em 31 de dezembro de 2012 foram as

seguintes:

Taxa de desconto da obriga¢c6es (ao ano) 8,70%
Aumentos salariais futuros (ao ano) 7,64%
Aumento dos custos médicos (ao ano) 8,68%
Taxa real de crescimento dos custos médios por idade 2,00%
Taxa de inflagdo de longo prazo 4,50%
Taxa de variacao anual da TR 4,55%
Capital segurado de vida R$ 29,0

Fonte: Porto Seguro (2012)
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Com relacdo ao efeito de mudancas nas premissas utilizadas na
mensuragao de ativos e de passivos, nenhuma das demonstracées da Sul
América e da Porto Seguro atenderam ao exigido pelo CPC 11. Elas apenas
indicam as premissas que tomam como base, mas ndo avaliam as
consequéncias das mudancas das mesmas nas mensuracoes.

No que se refere a conciliagdo de mudancas em passivos de contratos
de seguro e em ativos de contratos de resseguro e de despesas de
comercializacdo diferidas relacionadas quando existirem, apenas as
demonstracdes de 2012 e 2013 da Porto seguro cumpriram com tudo o que
determina o CPC11 nesse sentido. As demonstracdes da Sul América de 2012
e 2013 s6 efetuaram a conciliacdo de mudanca de passivos por contrato de
seguro e de ativos por contrato de resseguro, como pode ser verificado no

quadro abaixo:

Quadro 6 — Conciliagdes de passivos e de ativos da Sul América (2012)

2012
Publicado Ajustes Reclassificado
Ativo
Caixa, equivalentes de caixa e aplicagbes
financeiras B.5640.082 = 8.640.082
Créditos das operagbes com seguros,
resseguros e previdéncia 921.570 = 921.570
Outros créditos operacicnais 262.696 = 262.696
Ativos de resseguro e retrocessao - Provisoes
técnicas (a) 310.129 (3.355) 306.774
Titulos e créditos a receber {b) (c) 2.997.719 (45.132) 2.952.587
Custos de aquisicao diferidos 573.441 - 573.441
Imaobilizado e intangivel e outros 256.445 = 256.445
Total do ative 13.962.082 (48.487) 13.913.585
2012
Publicado Ajustes Reclassificado
Passivo
Contas a pagar e outros (b) (c) {d) 2.423.350 (29.133) 2.394.217
Débitos de operacies com seguros, 392.494 = 392.494
resseguros e previdéncia e depdsitos de
terceiros
Provisbes técnicas de seguros e previdéncia
(a) 7.718.382 (22.910) 7.695.472
Patrimdnio liquido (e) 3.427.856 3.556 3.431.412
Total do passivo 13.962.082 (48.487) 13.913.5985
2012
Demonstracao de resultado Publicado Ajustes Reclassificado
Prémios ganhos (f) 10.656.799 {2.701) 10.654.098
Sinistros ocorridos (7.777.283) - (7.777.293)
Custos de aquisigao () {1.248.214) = (1.248.214)
Resultado com operacbes de resseguro (f) (187.567) (245) (187.812)
Outros (879.729) 1.135 (878.594)
Total do resultado 563.996 {(1.811) 562.185

Fonte: Sul América (2012)
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Com relacdo ao segundo eixo (divulgacdo de riscos provenientes de
contratos de seguro), foi constatado que as demonstracdes financeiras de 2012
e 2013 da Sul América e da Porto Seguro apresentam as seguintes

caracteristicas de acordo com o CPC11:

Tabela 3 — Divulgacao: riscos provenientes de contratos de seguro

Informagao SA12 SA13 PS12 PS13
Objetivos 1 1 1 1
Politicas 1 1 1 1
Gestdo de risco Processos de gestao 1 1 1 1
Métodos de gerenciamento 1 1 1 1
Critérios de gerenciamento 1 1 1 1
Sensibilidade ao risco de seguro 1 1 1 1
Informacdo sobre os riscos Concentragdo de riscos de seguro 1 1 1 1
de seguro Comparagao de sinistros ocorridos 1 1 1 1

com estimativas prévias

Risco de crédito 1 1 1 1
Outros riscos Risco de liquidez 1 1 1 1
Risco de mercado 1 1 1 1
Derivativos Risco do mercado de derivativos 1 1 1 1
embutidos
Nivel de Aderéncia 100% 100% 100% 100%

Fonte: Do autor.

No que se refere a gestdo de risco, as demonstraces financeiras de
2012 e 2013 da Sul América e da Porto Seguro cumprem com 0 que € exigido
pelo CPC 11. O que chamou atencéo foi que a Porto Seguro, na demonstracao

de 2012, elaborou um relatério especifico sobre a gestéao de riscos:

O relatério completo descrevendo a estrutura de gerenciamento de
riscos estda  disponivel no “site” da Porto  Seguro
(www.portoseguro.com.br/solucoes-financeiras/investimentos), em
“Relatério de Gerenciamento de Risco”. (PORTO SEGURO, 2012)

Com relacdo a informag&o sobre os riscos de seguro, os demonstrativos
contdbeis de 2012 e 2013 da Sul América e da Porto Seguro atendem a
normatizacdo do CPC 11. Os demonstrativos de 2012 da Sul América, por

exemplo, afirmam o seguinte sobre a sensibilidade ao risco de seguro:
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As andlises de sensibilidade dos instrumentos financeiros derivativos
foram elaboradas considerando cenérios classificados como
“Provavel”, “Possivel” e “Remoto”. Foi considerado como “provavel’, o
cenario atual que serviu de base para a determinacéo do valor justo
das operacdes e o0s cenarios “possivel” e “remoto” foram
estabelecidos aplicando-se variacbes adversas de 25% e 50%,
respectivamente, sobre as posi¢cbes atuais, considerados 0s riscos
envolvidos em cada tipo de operacdo. As variacbes de 25% e 50%
correspondem as variagdes minimas estabelecidas nos normativos
da CVM. (SUL AMERICA, 2012)

Em se tratando de outros riscos provenientes de contratos de seguro, as
demonstracdes contdbeis de 2012 e 2013 da Sul América e da Porto Seguro os
apresentam, como exigidos pelo CPC 11. As demonstracdes contabeis da
Porto Seguro do ano de 2013, por exemplo, evidenciam os riscos de crédito a

gue esteve exposta no ano em questao:

Quadro 7 — Exposigao ao risco de crédito da Porto Seguro (2012)

Tesoura

nacional Outros Total - Total - nda

brasileira AA * rating® circulante circulante
Total de caixae equivalentes de caim Y2728 " 40.41% 113147 "
Total de aplicag es financeiras i 3.506.075 B00.833 14,887 3986224 535371
-Emaréstimos e recebiveis
Prémias a receber de segurados {ii) B . 1625 604 1624967 BT
Aecebiveis de resseguro jii] . . £.080 £.090 .
Expasigdo maxima ao risco de crédito em 31
de derembro de 2013 4.578.803 E00.833 1688800 6,332,428 536008
Exposic o mdxima ao risco de crédito em 31
de dezembro de 2012 4.811.722 530,050 1.454.252 6.785 845 10.179
Expasigio mdxima ao risco de crédito em 1%
janeiro de 2012 4,256,337 401.513 1.314.580 5,965,687 5,743

Fonte: Porto Seguro (2012)

No que se refere aos derivativos, as demonstracdes contabeis de 2012 e
2013 da Sul Ameérica e da Porto Seguro realizaram o que determina a

normatizacdo sobre a matéria. As demonstragfes financeiras de 2013 da Sul
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Ameérica, por exemplo, evidenciaram o0s riscos do mercado de derivativos

embutidos:

Desse modo,

As analises de sensibilidade dos instrumentos financeiros derivativos
foram elaboradas considerando cenarios classificados como
“provavel”’, “possivel” e “remoto”. Foi considerado como “provavel”, o
cenario atual que serviu de base para a determinagdo do valor justo
das operagbes e o0s cenarios “possivel’ e “remoto” foram
estabelecidos aplicando-se variagBes adversas de 25% e 50%,
respectivamente, sobre as posi¢cdes atuais, considerando os riscos
envolvidos em cada tipo de operacao. As variacBes de 25% e 50%
correspondem as variacbes minimas estabelecidas nos normativos
da CVM. (SUL AMERICA, 2013)

a partir dos resultados das tabelas, pode-se verificar

geralmente a adesado das seguradoras pesquisadas a normatiza¢éo do CPC 11

conforme a tabela abaixo:

Tabela 4 — Nivel geral de aderéncia das seguradoras

SA12 SA13 PS12 PS13

Reconhecimento e mensuragado 100% 100% 100% 100%

Divulgacdo de valores
Divulgagao de riscos

77,8% 77,8% 83,3% 83,3%
100% 100% 100% 100%
Geral 92,60% 92,6% 94,43% 94,43%

Fonte: Do autor.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da analise dos dados, percebeu-se que as seguradoras Sul
Ameérica e Porto Seguro ndo cumpriram com todas as determinacdes do CPC
11 nas demonstracdes financeiras dos anos de 2012 e 2013, pois nao
prestaram todas as informacdes exigidas pela normatizagéo.

O nivel de aderéncia das duas seguradoras nos dois anos investigados,
ao serem comparados, foi diferente: a quantidade de informacfdes da Porto
Seguro foi maior do que a da Sul América somente com relacao a divulgacao
de valores resultantes de contratos de seguro, pois a primeira atingiu 94,43%
do exigido, ao passo que a segunda alcancou 92,60%.

Desse modo, as demonstracdes da Porto Seguro e da Sul América de
2012 e 2013 sobre “reconhecimento e mensuragado” podem ser classificadas
como “b6timas”, sobre “divulgacdo de valores resultantes de contratos de
seguro” podem ser classificadas como “boas” e sobre a “divulgagédo de riscos
provenientes de contratos de seguro” podem ser classificadas como “6timas”.
No geral, entdo, as demonstracdes pesquisadas podem ser classificadas como
de nivel bom.

Diante disso, fica evidente que as seguradoras devem melhorar a
divulgacao de valores resultantes de contratos de seguro, sobretudo no que diz
respeito aos efeitos da mudanca nas premissas de mensuracao com relacéo a
mensuragcao de ativos e passivos, separando tais efeitos das alteragdes. Tais
informagdes ndo foram dadas por nenhuma das seguradoras pesquisadas, o
que pode dificultar a compreensédo dos valores por parte dos usuarios. Essas
informacBes sdo tdo importantes quanto as outras, ndo podendo serem
negadas aos usudrios, até porque sao normatizacdes que devem ser
cumpridas pelas seguradoras. O nao-cumprimento delas pode gerar danos aos
usuarios e penalizacdes, dependendo do caso.

O que chamou atencdo nas demonstracbes € o modo como as
seguradoras apresentam o0s relatérios. Alguns relatérios variam muito de
seguradora para seguradora ou até mesmo de ano para ano em uma mesma
seguradora. H& relatérios que apresentam sumario, resumo, introducéo,

paginas numeradas etc., enquanto outros ndo. Embora paregcam irrelevantes,
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essas carateristicas na verdade facilitam ainda mais a leitura, sobretudo para
usuarios mais leigos no assunto.

Seria mais adequado, entdo, que os relatorios também fossem
padronizados, com uma estrutura determinada pela propria SUSEP. A entidade
poderia sugerir uma forma especifica de elaboracédo de relatorios, tornando
ainda mais facil o cruzamento de informacées. Com isso, a leitura e

interpretacdo das informagdes por parte dos usuarios ficaria mais facil.
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