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Compartilhamos uma visdo de cidades para todos e todas, aludindo ao
uso e ao gozo igualitarios de cidades e assentamentos humanos, com
vistas a promover a incluséo e a assegurar que todos os habitantes, das
geracOes presentes e futuras, sem discriminacdo de qualquer ordem,
possam habitar e produzir cidades e assentamentos humanos justos,
seguros, saudaveis, acessiveis fisica e economicamente, resilientes e
sustentaveis para fomentar a prosperidade e a qualidade de vida para
todos e todas. Registramos os esforcos empenhados por alguns
governos nacionais e locais no sentido de integrar esta viséo,
conhecida como “direito a cidade”, em suas legislacdes, declaragdes

politicas e estatutos.

Nova Agenda Urbana, ONU-HABITAT



RESUMO

O trabalho de pesquisa pretende analisar a construgdo de politicas publicas a partir do
pressuposto de cidades inteligentes (smart cities), sob o foco da seara urbanistica e ambiental,
Na formulacdo da agenda, na cidade do Natal, identificando suas limitacdes operacionais,
utilizando se da ciéncia e tecnologia e inovacao para estudar o processo evolutivo da mesma
no ambito local. Este paradigma de politica puablica municipal, busca alcancar o ideério das
cidades inteligentes na promogdo do desenvolvimento sustentavel e da eliminagdo das
desigualdades regionais, delimitando melhor qualidade de vida aos cidaddos da cidade de
Natal-RN. Deste modo, propde-se a realizacdo de uma andlise da ciéncia tecnologia e
inovacdo, como campos de estudos, que ganharam forte impulso no decorrer das décadas,
constituindo um forte campo de pesquisa com muitas ramificacOes e especializacdes, através
do planejamento urbano. Como problema da pesquisa, identificam-se as limitacGes
operacionais a elaboracdo da agenda de cidades inteligentes a Natal/RN, o que redunda
inovacédo ao planejamento urbano, com a utilizagcéo de novas tecnologias para a satisfacdo das
necessidades sociais como moradias, saneamento, mobilidade, inclusdo etc. Objetiva-se
analisar aspectos evolutivos dos processos de inovacdo, ciéncia e tecnologia, no fito das
cidades inteligentes, na promocdo do desenvolvimento sustentavel e da solidificacdo de
politicas publicas. O presente trabalho intenciona explicitar o processo de concretizagdo de
cidades inteligentes em Natal-RN Utilizar-se-a o método légico Process Tracing (PT), em
pesquisa bibliografica e documental. Através do método fenomenoldgico objetiva-se tecer
consideracBes sobre o fendmeno da cidade mais includente, cuja finalidade é melhorar a
qualidade do habitat dos cidaddos. Como resultado verifica-se que a formulagdo da agenda
smart city para a cidade de Natal-RN ainda ndo se concretizou plenamente.

Palavras-Chave: Cidades Inteligentes; Politicas Pablicas; Agenda, Inovagdo; Planejamento

urbano; Governanga.



ABSTRACT

The research work intends to analyze the construction of public policies from the assumption
of smart cities, under the focus of the urban and environmental field, in the formulation of the
agenda, in the city of Natal, identifying its operational limitations, using science and
technology and innovation to study its evolutionary process at the local level. This municipal
public policy paradigm seeks to achieve the ideals of smart cities (with the assumption of its
pillars) in promoting sustainable development and the elimination of regional inequalities,
delimiting a better quality of life for the citizens of the city of Natal-RN. In this way, it is
proposed to carry out an analysis of science, technology and innovation, as fields of study,
which gained strong momentum over the decades, constituting a strong field of research with
many ramifications and specializations, through urban planning. As a research problem,
operational limitations are identified for the elaboration of the smart cities agenda for
Natal/RN, which results in innovation in urban planning, with the use of new technologies to
satisfy social needs such as housing, sanitation, mobility, inclusion, etc. The objective is to
analyze evolutionary aspects of innovation, science and technology processes, with a view to
smart cities, promoting sustainable development and solidifying public policies. The present
work intends to explain the process of materializing smart cities in Natal-RN The logical
method Process Tracing (PT) will be used in bibliographical and documental research.
Through the phenomenological method, the objective is to make considerations about the
phenomenon of the more inclusive city, whose purpose is to improve the quality of the

citizens' habitat.

Keywords: Smart Cities; Public Policy; Schedule, Innovation; Urban planning; Governance.
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1 INTRODUCAO

As cidades, que deveriam ser espacos de integracdo social e cultural, tornaram-se,
pouco a pouco, lugares de contrastes, riscos, separatismos e exclusdes, reforcando e
evidenciando a divisdo entre ricos e pobres (ALBINOL, 2019).

Segundo o prof. Vanderson Carneiro, quanto” as discussdes sobre a formacdo de
agenda ou mais precisamente na inclusdo de um problema ou tematica na agenda politica,
alguns modelos ou abordagens irdo destacar tanto condigcdes externas a politica publica em
questdo (CARNEIRO, 2012, p. 80). Para a andlise da construcdo da agenda de politicas
publicas, bem como da mensuracdo de seu processo constitutivo, tem-se uma abordagem
analitica da agenda setting cf. Baumgartner e Jones (2002); Talbert e Potoski (2002); Kingdon
(1995); O’ Toole (1989); Mills (1956) e Walker (1997).

Menicucci e Brasil (2006) destacam que “a formacdo de uma agenda politica passa por
uma construcdo social de forma que a origem de uma demanda social e das necessidades que
essa demanda expressa se situa na esfera publica”, podendo ser incorporada posteriormente na
esfera politica (CARNEIRO, 2012, p. 87).

Assim, percebe-se que “os processos de construgdo de agendas e especialmente da
solucdo dos problemas ndo sdo construidos necessariamente a partir do diagnéstico dos
mesmos”. (FERREIRA, 2019, p. 16)

A crise ambiental atual é apontada, por muitos estudiosos, como reflexo da busca
desenfreada do homem pelo crescimento econdmico e da ocupacdo ampla e intensa dos espagos
naturais (LEFF, 2001; SACHS-JEANTET, 2007; ACSELRAD, 2009). Essa busca pelo
crescimento tem exaurido os recursos e reduzido o poder da natureza de se recompor. Tal
situacdo fica mais evidente nas cidades, onde o meio fisico, como suporte das atividades
humanas, € mais requisitado, refletindo-se na ocupagdo e na organizacdo do territorio
(RODRIGUEZ E SILVA, 2013). Os crescimentos urbano e populacional trazem problemas
ambientais e de gestdo. H& demanda crescente por habitacdo, infraestrutura, saneamento,
servicos de saude e educagdo, entre outros equipamentos (LIMA, 2019).

N&o podemos deixar de associar também o recurso a nogéo de sustentabilidade urbana
a estratégias de implementacdo da metafora cidade-empresa que projetam na “cidade
sustentavel” alguns dos supostos atributos de atratividade de investimentos, no contexto da
competicédo global (ACSELRAD, 1999, p. 81). Como problema da pesquisa temos a identidade
das cidades inteligentes, como politica publica e sua limitacdo operacional, utilizando -se da

ciéncia e tecnologia e inovacao - TICs, como perspectiva ao planejamento urbano, haja vista
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um maior nimero de necessidades que o plexo urbano adverte com moradias, saneamento,
mobilidade, incluséo etc.

Segundo Fittipaldi, “O funcionamento desse “mercado de politicas publicas” ¢ 0 que
garante o equilibrio de bem-estar social, afastando mudancas bruscas ou revolucionarias com
elevados custos sociais (i.e., ineficiéncia sistémica)” (FITTIPALDI, 2017, p. 616).

Expresso de forma distinta “tomados em conjunto esses pressupostos sdo um Pouco
mais adequados ao modelo da méo invisivel de Adam Smith aplicado a politica, onde o grupo é
0 empresario e o equilibrio ndo esta no menor prego, mas no interesse publico” (LOWI, 1979,
p.51).

Em uma passagem de Le Droit a la ville, Lefebvre (1969) afirma que “o direito a
cidade se afirma [s annonce] como um apelo, como uma exigéncia”. Constroi-se, a partir de
entdo uma nova agenda urbana.

O tema da smart city é complexo, nele interagem aspectos de mudancas econémicas,
sociais e ambientais com inovacdes tecnoldgicas que se sobrepdem, ainda que partindo de
matrizes diferentes — aquela energético-ambiental e aquela das telecomunicacdes, ou seja, as
tecnologias ITC — e interagem apresentando uma tal sinergia que fica dificil em um futuro
proximo uma separacdo formal e funcional. Uma smart grid, por exemplo, transporta energia
elétrica, mas ao mesmo tempo veicula sinais, instrugdes, informacdes, utilizando tecnologia
ITC, para uma utilizagdo mais racional, conveniente e sustentavel da energia. Estabelecer se
uma smart grid pertence funcionalmente e conceitualmente a um ou a outro modo, ndo apenas
é dificil como podera talvez ndo fazer mais sentido (AIETA, 2016).

A linha de pesquisa 1- Politicas Publicas- alinha-se, perfeitamente, ao fornecer
subsidios para aumentar a capacidade institucional dos governos locais, regionais e nacionais,
esse campo de pesquisa das smart sities oferece oportunidades de conhecimento sobre o ciclo
de politicas publicas no ambiente federal. As a¢des de pesquisa, ensino nessa area contribuirdo
para o desenvolvimento do desenho de politicas institucionais, o que podera amenizar as
barreiras entre o sucesso na alocacdo de recursos publicos nos niveis municipal, estadual,
regional e nacional e a concrecdo das agdes nacionais. Alguns dos topicos envolvidos neste
campo incluem a formulagdo, implementa¢do, monitoramento, avaliacdo e formulacdo de
modelos para decises de politicas publicas; federalismo e sistemas de politicas publicas, a
implementacéo de agéncias reguladoras e servicos publicos; o impacto das politicas publicas na
internacionalizagdo nacional.

Ha quem discorde desse conceito como Ribeiro (2020):” E por isso que o conceito de

cidade inteligente deve ser aprimorado. A evolucdo deve seguir, profunda e sine qua non, para
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0 conceito de Cidade Saudavel”. Tem-se como pergunta ou questionamento fundamental: A
nova agenda (urbana) de cidades inteligentes, com difusdo de politicas publicas, favorecem a
formulacdo de policies locais-especificamente em Natal/RN?

Este trabalho trata, inicialmente, na formulacao de politicas publicas, suas defini¢coes,
construces, fases ou etapas, contetdos, caracteristicas e procedimentos proprios desta singular
fase do ciclo de politicas publicas. No capitulo seguinte do Direito a Cidade, com o
Planejamento Urbano e as Politicas Pablicas Municipais. No capitulo trés, identificam- se as
tipologias de cidades, tendo com a Cidade Inteligente como referencial, em suas defini¢oes,
classificagdes, principios balizadores e diretrizes norteadoras.

No capitulo seguinte adentra-se na temética da inovacdo como diferencial competitivo,
trazendo a mesma em seus conceitos e designacdes de competitividade, processo de gestao,
dificuldades de implementacdo e como a mesma é tratada no Servi¢co Publico. No capitulo
quinto o foco é o desenvolvimento regional e sua relacdo com o processo de inovacgdo.
Denotam-se as teorias de Schumpeter e Mandel, a Inovacdo e o Desenvolvimento e, como
topico final, o Desenvolvimento Regional no Mundo Contemporéaneo.

O sexto capitulo trata da inovacdo organizacional e tecnologica, com as
especificidades da inovacdo, a relevancia estratégica da inovacdo para as empresas e para 0S
paises, 0s principais conceitos relativos as atividades de inovacdo tecnoldgica, tipos de
inovacdo tecnoldgica e principais modelos de inovacédo tecnoldgica, as estratégias tecnoldgicas
que as empresas adotam com relacdo a inovacao, 0s sistemas nacionais, regionais e locais e
instrumentos governamentais e a aprendizagem e formacdo de capacitacdo tecnoldgica nas
empresas.

No capitulo sete trata-se da Implementacdo das Cidades Sustentaveis da Agenda ONU
2030 na cidade de Natal/RN. Aqui tratar-se-4 das Cidades Sustentaveis, da Politica de
Mobilidade Urbana de Natal e da relagdo entre a paisagem e a preservagcdo meio ambiente na
cidade.

Por fim, o ultimo capitulo trata-se do desenvolvimento da agenda Natal - cidade
inteligente, e, naturalmente, da evolucdo da agenda local, com todos os altos e baixos de sua

construcgéo.

1.1.0BJETIVOS

1.1.1.0BJETIVO GERAL:
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Analisar a formulagdo de politicas publicas, na construgdo da agenda, na cidade do
Natal, identificando suas limitacGes operacionais, utilizando se da ciéncia e tecnologia e
inovacdo, para estudar o processo evolutivo da ideia (de cidade inteligente) no ambito local.
Esta formulacdo de politica pablica municipal, no paradigma das cidades inteligentes (com o
pressuposto de seus pilares) na promocgao do desenvolvimento sustentavel e da eliminacao das
desigualdades regionais, delimitando melhor qualidade de vida aos cidaddos da cidade de
Natal-RN.

1.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Analisar o processo de desenvolvimento urbanistico econémico e regional da cidade de
Natal-RN.

o Definir parametros legais e regulatorios a transformacdo urbanistica das cidades
sustentaveis/inteligentes através de sua normatiza¢do municipal da cidade de Natal-RN;

o Avaliar a formulacdo de politicas publicas urbanisticas inteligentes, referentes a aplicacéo
de mecanismos de planejamento, inovacdo, uso e ocupacdo do solo, nos parametros da

smart city;

1.2. HIPOTESES

o N&o houve planejamento local adequado, na instancia municipal, para se galgar o status de
cidade inteligente, em Natal-RN.

o N&do h& comunicacdo intersetorial adequada, entre as diversas secretarias e organizacGes
municipais que favorecam um planejamento integrado.

o O incremento de acOes setoriais dispersas ndo aglutinam ou retratam a formagéo de um big

data municipal, nem inferem no planejamento universal do ente local.

1.3. EMBASAMENTO TEORICO

A legislacdo urbana é o principal instrumento de controle no processo de uso e
ocupacéo do solo (LIMA, 2019), ou de concep¢do do processo dindmico de uso e ocupagédo do
mesmo. No entanto, esse instrumento, de competéncia do governo municipal, nem sempre se

mostra eficiente, provocando, muitas vezes, efeitos perversos, como areas mais valorizadas que
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outras e terras estocadas para especulacdo imobiliaria, empurrando a populacdo mais carente
para a periferia com infraestrutura e servicos precarios ou para areas ambientalmente
inadequadas (BRAGA, 2001).

O planejamento e a gestdo ambiental devem considerar o equilibrio entre 0 homem e
seu ambiente como sistemas que interagem de forma complexa, em uma teia de interligacdo
que afeta todo o conjunto (LIMA, 2019).

O planejamento da cidade, a partir do Plano Diretor Municipal, com fundamento na
garantia do direito a cidades sustentaveis, assim entendido o direito a terra urbana, a moradia,
ao saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, a organizacdo dos espacos habitaveis e do
parcelamento do solo, a melhoria da qualidade de vida das populag¢des, ordenacdo e controle do
uso do solo, de forma a evitar a utilizacdo inadequada, incompativel, inconveniente ou
especulativa de imoveis urbanos, ao lado da distribuicdo espacial da populacédo, tudo em linha
com a execucao da politica urbana prevista nos arts. 182 e 183 da CF/1988, agora regulada
pelos arts. 1.° e 2.° da Lei 10.257/2001, é o mecanismo para positivar a nova ordem urbanistica.
O direito a uma cidade planejada ¢ “um dos gigantescos desafios do Estado brasileiro, sendo de
rigor projetar imediatamente 0 que se pode fazer com essa cidade que vigora a margem da
legalidade”, efetivando-se, com cautela e planejamento, os direitos materiais previstos no
Estatuto da Cidade (RUSSO JUNIOR, 2003).

Harvey em Spaces of Hope, de 2000, que ele se volta as demandas concretas por
direitos de trabalhadores e movimentos sociais organizados. E o direito a cidade chama atencéo
depois. Primeiro em 2003, num pequeno ensaio pouco conhecido, e depois em 2008, em artigo
publicado na New Left Review que viria a se tornar uma das maiores referéncias para o debate
académico e para 0s movimentos sociais.

De acordo com Fittipaldi (2009, p. 386), a discussdo federalista sempre vem a tona,

quando se observa a satisfacdo dos interesses dos entes subnacionais:

[...] em territorios marcados por fortes disparidades regionais, um elevado grau
de descentralizacdo de politicas produz baixo nivel de eficiéncia no
atendimento a populacdo, decorrente da baixa capacidade implementadora dos
entes subnacionais mais pobres, produzindo deslocamentos populacionais e
tensbes demograficas para regides mais desenvolvidas, em busca de melhores
servigos publicos (FITTIPALDI, 209, p. 386).

As assim chamadas “cidades inteligentes” (smart cities) consistem em comunidades
que utilizam tecnologias conectadas entre si para coletar e analisar dados, com o objetivo de

melhorar servigos para os cidaddos. Esse cendrio implica, portanto, no uso generalizado de
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sensores acoplados aos diversos dispositivos conectados, como sustentaculo do fenémeno da
internet das coisas (internet of things ou 10T), gerando uma infinidade de dados no paradigma
da sociedade do big data (ALUISIO in PIRES, 2020).

O conceito de “Cidades Inteligentes” ou “Smart Cities” vem ganhando a midia e
muitos se perguntam: afinal, o que caracteriza uma Cidade Inteligente? No geral, consideramos
uma cidade inteligente aquela que atende alguns ou todos os critérios a seguir: participacao
cidada, transparéncia, livre acesso a informacéo, melhoria na qualidade dos servicos prestados,
eficiéncia no uso dos recursos (materiais e imateriais), uso de tecnologias, valorizacdo da
historia local, melhoria na qualidade de vida da populacdo, e sobretudo: proporcionar um
ambiente atrativo para todos (CARVALHO, 2019, p. 21).

1.4.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Utilizar-se-a o Process Tracing (PT). O Process Tracing (PT) é compreendido como
um mapeamento ou rastreamento de processos. E um excelente método qualitativo projetado
para examinar e analisar a cadeia causal que liga um determinado fenémeno a um determinado
resultado.

Collier (2011, p. 823) conceituou 0 rastreamento de processos como “exame
sistematico de evidéncia diagnoéstica selecionada e analisada a luz de questbes de pesquisa e
hip6teses colocadas pelo investigador”. E uma ferramenta analitica para descrever inferéncias
causais de evidéncias em uma série temporal de eventos.

Bennett e Checkel (2015, p. 7), por sua vez, apontam que o método busca evidéncias
em um caso para explicar um fenomeno particular, através da “analise de evidéncias sobre
processos, sequéncias e conjuncdes de eventos dentro de um caso com 0 objetivo de
desenvolver ou testar hipdteses sobre mecanismos causais que possam explicar causalmente o
caso ”. Esses dois conceitos convergem ao indicar o desenvolvimento ou teste de uma hipotese,
que serve de guia para analisar a sequéncia de eventos.

Silva e Cunha (2014) também entendem o PT como um método de pesquisa
qualitativa baseado na construcdo de cadeias causais, testando-as e produzindo determinados
resultados. A analise é baseada em evidéncias e observagdes sistematicas de casos especificos.

O rastreamento de processos também € visto como um conceito guarda-chuva que
combina diferentes formatos e propdsitos de andlise de sequéncia de eventos com base na
narrativa historica e/ou teste de hipoteses, que podem ser intensivos ou extensivos (FALLETI,
2016). Falleti (2016) destacou diferentes abordagens de PT que visam ilustrar, gerar ou testar
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hipoteses e teorias.

ETAPAS:

As estratégias acima sao detalhadas a seguir:

A - Andlise da Comunicacdo: A fala dos atores pode revelar tanto seu pensamento
gquanto 0s mecanismos causais subjacentes a um determinado processo de tomada de deciséo.
Como o discurso € distorcido e potencialmente enganoso, é aconselhavel identificar o pablico.
Nesse caso, um discurso para um publico menor é preferivel, pois um discurso para um grande
publico geralmente tenta agradar a todos e usa elementos mais socialmente aceitaveis. A
evidéncia desta analise (teste do arco) é necessaria. No entanto, é preciso analisar a situagédo e o
tipo de dado, pois mesmo que nada seja encontrado, ndo significa que a ideia ndo exista e ndo
motiva os participantes. Um aspecto fundamental é analisar o contexto em que o discurso é
proferido, mesmo em um ambiente privado (que pode ser posicionado estrategicamente para
atrair seguidores) e as condi¢des em que o discurso é divulgado (que pode escolher o que vocé
quer divulgar).

B - Analise o resultado da decisdo: Verifique se o resultado da decisdo esta alinhado
com a motivacao declarada.

C - Teste de covariancia ao longo do tempo: Dado o risco de multiplas semelhancas,
propde-se um teste que possa identificar diferencas independentes entre fatores conceituais e
materiais. Teste a estabilidade e a mudanca ao longo do tempo: Crencas e ideias sdo mais
resistentes a mudanca. Sua anélise ao longo do tempo pode identificar padrbes consistentes de
tomada de decisdo, mesmo quando as condi¢cdes materiais mudam. Se 11 ideias ndo mudam,
mesmo que 0 processo decisério tenha mudado significativamente, pode ser um fator
consistente ao longo do tempo, e ndo apenas uma justificativa a posteriori para a deciséo. Ele
enfatiza que, a medida que as ideias mudam ao longo do tempo, existem outras situacdes que
sustentam a teoria, como situa¢fes em que as ideias e suas consequéncias falham e espera-se
que os atores alterem 0s processos cognitivos.

D - Examinando a covariagdo dentro de uma visdo transversal dentro de um caso: visa
analisar a covariacgao entre as posicdes dos participantes e suas ideias materiais e interesses

E - Tracando a propagacdo de ideias: a origem das ideias: se o fator pensamento é
bruto externo, sua fonte também deve ser exdgena e antes que uma decisao seja tomada.

No entanto, deve-se estar ciente de que isso pode ndo ser suficiente, pois 0s
formuladores de politicas podem escolher ideias para justificar seus interesses materiais.
Transmissdo de ideias: Além dos recursos existentes e exdgenos com processos decisorios, o

quadro de ideias precisa estar disponivel para os tomadores de deciséo.
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Uma possibilidade de disseminacdo é o contato com novas ideias por meio da troca de
tomadores de decisdo Identificando "transportadores” mdveis: tenta determinar quais atores do
processo decisorio estdo em contato com determinada ideia. Menos risco de tentar esconder
seus pensamentos quando o portador dos pensamentos € externo.

Ele ndo apenas precisa ter acesso ao ambiente de tomada de decisdo, mas também
precisa ser influente. O ponto importante é que os portadores podem ser escolhidos
estrategicamente para cobrir interesses materiais. Portanto, sua contribuicdo deve ser avaliada
ao longo do tempo e ndo pontualmente. No contexto deste protocolo, trés elementos essenciais
do PT devem ser incluidos em uma abordagem conceitual: ampliar o escopo e a profundidade
da pesquisa, identificar os fatores conceituais e distingui-los dos fatores materiais; analise
aprofundada dos processos que geram dados analiticos, para se cercar dos vieses em sua
producdo, reproducdo, edicao, publicizacdo; e o papel da teoria em especificar os mecanismos
causais e promover melhores anéalises (JACOBS, 2015).

Quanto a metodologia, foi utilizada a base logica indutiva por meio da pesquisa
bibliogréfica e documental, dos dados da SEPLAM-Secretaria de Planejamento Municipal, no
desenvolvimento da pesquisa, compreendeu o método cartesiano, conclusivamente, quanto a
coleta de dados e no relatorio final 0 método indutivo com as técnicas do referente, dos
conceitos operacionais da pesquisa bibliografica e do fichamento (PASOLD, 2015, p. 97-99).

Serd realizada pesquisa bibliografica e documental por meio da utilizagdo de
documentos derivados de fontes primarias e secundarias, como livros, revistas, jornais, artigos
cientificos, e da documentacdo oficial, como Leis, Decretos e Resolu¢bes. Primordialmente,
sera buscada a fundamentacdo na doutrina de Gestdo Publica, Ciclo de Politicas Publicas,
Direito Urbanistico, Ambiental e do Direito Constitucional, bem como serdo analisados dados
técnicos no que diz respeito as concentracdes urbanas, nesse contexto de realidade tanto
nacional, quanto internacional, tendo como marco espacial a cidade de Natal, RN, e como

marco espacial o cenério de 2004, até os dias de hoje.

2. FORMULAGCAO DE POLITICAS PUBLICAS

Este capitulo foi baseado livremente na obra de M. Howlett (2013). A formulacédo de
politica publica refere-se ao processo de criacdo de opgdes sobre o que fazer a respeito de um
problema publico. Nesse segundo estdgio do processo politico-administrativo faz-se a
identificacdo, o refinamento e a formalizacdo das opcdes politicas que poderdo ajudar a

resolver as questdes e os problemas reconhecidos no estdgio da montagem da agenda
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(HOWLETT, 2013, p. 213). Nesse estdgio do desenvolvimento da politica conduz-se uma

avaliacdo inicial sobre a viabilidade das opcdes politicas.

2.1.0 que é formulacao das politicas?

Depois que um governo reconheceu a existéncia de um problema puablico e a
necessidade de tomar um posicionamento a seu respeito, isto é, depois que o problema entrou
na agenda formal do governo, espera-se que 0s policy-makers decidam-se por um curso de
acdo. A formulacdo desse curso de agdo constitui o segundo estdgio fundamental no ciclo de
politicas publicas (HOWLETT, 2013, p. 213).

Como observou Charles Jones (1994, p. 7), a formulacdo da politica tem por
caracteristica distintiva simplesmente a proposicdo de meios para resolver as necessidades
percebidas da sociedade. Segundo o mesmo a “formulagdo da politica, portanto, envolve a
identificacdo e a determinacgdo das possiveis solucfes para os problemas politicos ou, para dizé-
lo de outra maneira, a exploracédo das varias op¢oes ou cursos alternativos de acdes disponiveis
para enfrenta-los”.

As propostas podem surgir no préprio processo de montagem da agenda na medida em
que o problema e sua respectiva solucdo chegam juntos a agenda do governo (KINGDON,
1984), ou se pode desenvolver opcdes apds 0 caso em questdo ja ter entrado na agenda oficial.

Jones (1994, p. 78) ratifica “outras caracteristicas amplas ou gerias da formulagdo de
politicas publicas”:

A formulacdo ndo precisa se restringir apenas a um conjunto de atores. Portanto
podem existir dois ou mais grupos de formulacdo produzindo propostas concorrentes (ou
complementares) (HOWLETT, 2013, p. 123).

A formulacdo pode prosseguir sem a clara definicdo do problema ou sem que 0s
formuladores tenham algum dia tido qualquer contato com os grupos afetados. A formulacéo e
a reformulacdo podem ocorrer durante um longo periodo de tempo, sem jamais se obter apoio
suficiente para uma ou outra proposta (HOWLETT, 2013, p. 123). Essas consideracOes
apresentam a formulacdo das politicas publicas como processo altamente difuso e desconexo

que varia de caso a caso.

2.2.As fases da formulacéo
O estagio da formulacdo da policy-makers pode ser subdividido em fases para se
esclarecer como as varias opgdes sdo consideradas e para sublinhar como certas opgdes sao

levadas adiante, enquanto outras séo deixadas de lado. Harold Thomas (2001) identifica quatro
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dessas fases para a formulagdo da politica: a apreciacdo, o didlogo, a formulacdo e a
consolidagéo.

Na fase da apreciacao, se identificaram e se consideram os dados e a evidéncia. Esses
podem tomar a forma de relatorios de pesquisa, depoimentos de experts, informacdes das partes
interessadas, ou consulta publica sobre o problema politico que tenha sido identificado. Aqui o
governo tanto gera quanto recebe informagdes sobre os problemas politicos e solucGes
(HOWLETT, 2013, p. 214).

A fase do didlogo procura facilitara comunicacdo entre os atores politicos com
diferentes perspectivas sobre a questdo e as solugBes potenciais. As vezes, sdo realizadas
reunides abertas em que os apresentadores podem discutir e debater as opcdes politicas
propostas. Em outros casos, o dialogo é mais estruturado, com experts e representantes
societarios de organizacGes de negdcios e trabalhadores convidados a falar contra e a favor das
solucgdes potenciais (HOWLETT, 2013, p. 214).

Hajer (2005) observa que a estrutura que propicia informacbes sobre as opgOes
politicas pode fazer diferenca consideravel nos efeitos dessa participacdo, tanto no processo
politico quanto nos proprios participantes.

No bojo das deliberagbes, a fase propriamente nominada formulacdo Vvé os
funcionarios publicos sopesando a evidéncia em relacdo as varias opg¢des politicas e esbogando
alguma forma de proposta que identifique, entre algumas dessas opg¢Oes, qual delas, em
particular, avancara para o estagio da ratificacdo. Isso pode assumir forma de projeto de lei, ou
de regulamentacdo de qualquer natureza (HOWLETT, 2013, p. 124).

A elaboracdo de recomendacdes sobre as opgdes politicas a serem seguidas ira muitas
vezes provocar discordancia entre aqueles que viram suas estratégias e instrumentos preferidos
deixados de lado durante a formulacdo. Essas objecbes podem ser abordadas na fase da
consolidagdo, quando os atores politicos tém oportunidade de providéncias feedback mais ou
menos formal sobre a op¢do ou opc¢des recomendadas. Alguns atores que defendiam as opcdes
alternativas podem ceder e participar do consenso, de forma que continuem ligados aos
esforcos oficiais do desenvolvimento da politica. Dar apoio as solucBes politicas que estdo
sendo recomendadas para ag¢do adicional pode proporcionar a oportunidade de influenciar mais
tarde a ratificacdo e implementagéo internamente (HOWLETT, 2013, p. 125).

As limitacdes que levam os policy-makers a rejeitar certos tipos de opcdes nao
precisam se fundamentar em fatos (MERTON, 1948).

2.3.0 Conteudo geral
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Da mesma forma que ocorre na montagem da agenda, as nuances da formulagdo da
politica em instancias particulares apenas podem ser inteiramente entendidas pelo estudo de
casos empiricos. Entretanto, sem sua maioria, 0s processos de formulacdo de politicas tém
certas caracteristicas comuns (HOWLETT, 2013, p. 125).

A formulacdo de politicas inclui a identificacdo de restricbes técnicas e politicas a
acdo do Estado. Ela envolve o reconhecimento de limitagGes, o que revela o que é inviével e,
por implicacdo, o que é viadvel. Isso pode parecer 6bvio, mas ainda nédo reflete nas muitas
propostas sobre o que os policy-makers deveriam estar fazendo, que muitas vezes deixam de
reconhecer as limitagGes que restringem um curso de agdo proposto.

O pressuposto chave dos tedricos da public choise, de que os politicos escolhem as
politicas que melhor promovem seu apelo eleitoral, pressupde mais espaco de manobra do que
de fato existe (MAJONE, 1989, p. 76).

Quando estdo considerando as opc¢des politicas, os policy-makers tipicamente
enfrentam indmeras restri¢es substantivas e de procedimentos. As restricdes substantivas sao
inerentes a natureza do proprio problema. Assim, os policy-makers que desejam eliminar a
pobreza ndo tém a opcdo de imprimir moeda e distribui-la aos pobres, porque a inflacdo
compensaria todos 0s ganhos e, por isso, tém que, necessariamente, enfrentar o problema de
maneira mais indireta (HOWLETT, 2013, p. 126).

Os problemas substantivos sdo, portanto, “objetivos”, no sentido de que sua
redefinicdo ndo os faz desaparecer, e sua resolucdo total ou parcial requer o uso de recursos e
capacidades do Estado, como dinheiro, informacdo, pessoal e/ou o exercicio da autoridade
estatal (HOWLETT, 2013, p. 126).

As restrigdes procedimentais tém a ver com as formas de proceder envolvidas na
adocdo de uma opcdo ou de sua execucdo. Essas restricbes podem ser institucionais ou tacitas.
As restrigdes institucionais incluem provisdes constitucionais, a natureza organizativa do
Estado e da sociedade e os padrdes vigentes de ideias e crencas que podem prevenir a
consideracdo de algumas op¢Oes ou promover a de outras (YEE, 1996).

Na solugdo politica, alguns atores podem ter vantagem sobre outros no processo
politico, se estiverem investidos de alguma autoridade para diagnosticar uma caréncia politica
ou para estabelecer a viabilidade de uma proposta politica. Esse € 0 caso, por exemplo, dos
cientistas ou especialistas de governo, em muitas areas politicas, mas essas posicdes
privilegiadas podem ser suprimidas se esses experts forem desafiados em sua neutralidade ou
competéncia (AFONSO, 2007; HOWLETT, 2013, p. 127).

A compreensdo das ideias e das experiéncias que esses atores trazem para a
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formulagdo da politica e dos contextos dentro dos quais eles operam pode ajudar a explicar por
que algumas opgbes ganham atencdo consideravel enquanto outras sdo ignoradas.

2.4.A substancia da formulacéo: instrumentos politicos

Quando os policy-makers se debrucam sobre as opg¢des politicas, eles ndo so6
consideram o que fazer, mas também como fazé-lo.

Essas ferramentas politicas, também conhecidas como instrumentos politicos e
instrumentos de governo, sdo 0S meios e 0s expedientes reais a que 0S governos recorrem para
implementar politicas. As propostas que emanam do estdgio da formulacdo, portanto,
especificardo ndo somente se havera ou nao acdo diante de uma questdo politica, mas também
qual serd a melhor forma de tratar o problema e de implementar a solugdo (HOWLETT, 2013,
p.127).

2.4.1. Taxonomias de instrumentos politicos

A variedade de instrumentos disponiveis aos policy-makers é limitada apenas por sua
imaginacdo. Entretanto, os scholars fizeram inUmeras tentativas para identificar esses
instrumentos e classifica-los em categorias de importancia (SALOMON e LUND, 1989, p. 32-
33; LOWL, 1985; MEMELMANS et al., 1998).

A maioria dos esforcos para construir essa tipologia deriva do insight de Lasswell de
que 0s governos usam uma variedade de instrumentos politicos para alcangar um namero
relativamente limitado de fins politicos. Lasswell (1958, p. 204) argumentou que 0S governos
haviam desenvolvido um numero limitado de “estratégias” que envolviam “ a gestdo de ativos
de valor para influenciar os outcomes”. O entendimento dessas estratégias basicas e dos tipos
de instrumentos que as acompanhavam exigia a identificagdo dos recursos com 0s quais 0s
governos trabalham (FRENCH E RAVEN, 1959). Cushman (1941) introduziu uma taxonomia
simples de instrumentos politicos com base na possibilidade de o governo regulamentar ou ndo
as atividades societarias e na de essas regulamentagdes serem coercitivas ou néo.

Thedore Lowi (1966, 1972) combinou esses insights para criar o primeiro modelo
abrangente sobre 0 modo como as preferéncias por tipos particulares de ferramentas politicas
passaram a ser envolvidas na caracterizacdo de épocas ou periodos de atividade governamental.

Lowi, ao estudar a politica americana distinguiu trés tipos originais de politicas
incluiam a politica distributiva, com alvo em individuos e caracterizada por sancao fraca; a
politica regulatoria, com alvo em individuo e com sancéo forte; e a politica redistributiva, com
alvo no publico em geral e com sancdo forte. Além dessas, acrescentou depois a politica

26



constitutiva, com alvo o publico em geral e com sang¢do fraca (HOWLETT, 2013, p. 128).
Anderson (1971) sugeriu que analise da politica publica se converteu em estudo de
problemas e insumos (inputs) politicos para o estudo de implementos e produtos (outputs)
politicos, foi endossada por estudiosos como Bardach (1980) e Salomon (1981), que afirmaram
que os estudos politicos “erraram de saida”, ao definirem a politica em termos de “areas” ou
“campos”, em vez determos ou instrumentos.
Salomon (1981, p. 256) relata que:

em vez de por o foco em programas individuais, como se faz hoje, ou mesmo
em conjuntos de programas agrupados por proposito fundamental, como muitas
vezes se propdes, a indicacdo aqui é de que , em vez disso, devemos nos
concentrar nas ferramentas genéricas de acdo governamental, nas técnicas de
intervencdo social.

Christopher Hood (1986) desenvolveu uma taxonomia simples e poderosa, conhecida
como “modelo NATO”, propondo que todas as ferramentas politicas usavam uma de quatro
categorias amplas de recursos de governo ou de controle. Ele argumentou que 0s governos
enfrentam os problemas publicos com o uso de informagdes em seu poder enquanto atores
politicos centrais (modalidade), com o uso de seus poderes legais(autoridade), de seu dinheiro
(tesouro) ou das organizacdes formais a sua disposicdo (organizacdo), ou NATO. Os governos
podem usar estes recursos para manipular os atores politicos, por exemplo retendo ou
disponibilizando a informacdo ou o dinheiro, usando seus poderes coercitivos para forcar 0s
outros atores a realizarem atividades que eles desejam, ou simplesmente empreendendo eles
mesmos as atividades com o uso de proprio pessoal e expertise (HOWLETT, 2013, p. 129).

Nos trabalhos iniciais, 0s instrumentos politicos formam muitas vezes definidos em
termos amplos para incluir uma gama maior de ferramentas, ou técnicas, de governanca do que
na era pos-Salamon (1981). Em 2000, porém essa negligéncia ja havia sido observada, levando
ao surgimento de tratamentos sistematicos de instrumentos procedimentais (RIKER, 1983,
1986; DUNAIRE 1993).

2.5.Ferramentas politicas
“A formulacdo de politicas publicas envolve o esfor¢co de combinar os instrumentos
politicos potenciais com os problemas politicos” (Howlett, 2013, p. 130). Isso pode ser feito de

maneira sistematica ou analitica.

2.5.1.Modalidades ou instrumentos baseadas na informacéao
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A primeira categoria de ferramentas politicas que Hood reuniu envolve o uso dos
recursos de informacdo que estdo a disposicdo dos governos. Esses recursos sdo altamente

significativos, como veremos (Howlett, 2013, p. 131).

2.5.1.1.Campanhas publicas de informagéo

O governo divulga muitas informac@es sobre as atividades da sociedade por meio de
relatorios rotineiros e estudos especiais. Nao é incomum, portanto, que o governo dissemine
informacbes, coma expectativa de que os individuos e as empresas em resposta mudem seu
comportamento. As informacbes sdo, com frequéncia, de natureza geral e visam tornar a
populacdo mais esclarecida, de modo que ela possa fazer escolhas soélidas, seguras
(HOWLETT, 2013, p. 131).

As informacgdes publicas também podem ter em vista um foco mais preciso, para
provocar uma resposta particular, como no caso da publicacdo de resultados de pesquisa sobre
os efeitos maléficos do fumo (WEISS E TSCHIRHART, 1994).

Em um e outro caso, ndo ha qualquer obrigacdo por parte do publico de responder de
uma ou outra maneira particular (ADLER E PITTLE, 1984). Em muitos paises, esta liberacao
passiva de informacédo pode ser exigida ou facilitada por leis de liberdade de informacéo ou de
acesso a ela. Estas leis permitem que os membros do publico tenham acesso a tipos especificos
de informacdo governamental (RELYEA, 1977; BENNETT, 1992).

2.5.1.2.Exortacéo

A exortacdo, ou persuasao, como é também chamada, envolve apenas um pouco mais
de atividade do governo do que a pura disseminacdo de informacdes (STANBURRY E
FULTON, 1984). O esforco publico destina-se a influenciar as preferéncias e acfes dos
membros da sociedade, em vez de apenas informar o publico sobre uma situacéo , na esperanca
de que ele mude seus comportamentos em um sentido desejado (SALAMON, 1989). Os
anuncios publicos que exortam as pessoas a se manterem em forma e saudaveis, a nao
desperdicar agua ou energia e a usar transporte publico sdo formas classicas de exortacdo
(FIRESTONE, 1970).

A exortacdo do governo sO pode chegar até certo ponto. Conforme concluem Stanbury
e Fulton (1984), “na auséncia de incentivos positivos ou negativos, em sua maior parte oS
esforcos de persuasdo, provavelmente, terdo ou baixa probabilidade de sucesso ou vida util

relativamente curta”.
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2.5.1.3.Benchmarking e indicadores de desempenho

O benchmarking é cada vez mais usado no setor publico como uma técnica de coleta
de informacOes orientada para processo (PAPAIOANNOU et al., 2006). Ele permite uma
comparacdo estruturada e, quando bem sucedido, aumenta a oportunidade para aprendizagem
politica, apresentando informacbes relevantes de forma que pode gerar insight politico
(JOHNSEN, 2005).

A padronizacdo de benchmarkings promove uma coordenacdo da politica entre as
jurisdicGes, como se vé no uso feito pela Unido Européia de um “método aberto de
coordenagdo”, compartilhando informagdes das politicas sobre mercado de emprego ¢ méo de

obra (DE LA PORTE et al., 2001).

2.5.1.4. Comissdes e inquéritos

Muitas vezes 0s governos empregam 6rgdos temporarios para coletar informacdes
sobre uma questdo ou as vezes 0s usam apenas para adiar a tomada de uma decisdo, na
expectativa de que a pressdo por acdo desvaneca enquanto se prepara um relatério. Das técnicas
mais utilizadas para essa finalidade as mais recorrentes sdo os inquéritos, as comissdes ou as
forgas tarefas ad hoc. Estes drgdos existem sob muitas formas e sdo estabelecidos, muitas
vezes, para lidar com problemas politicos novos ou particularmente inquietantes (HOWLETT,
2013, p.132).

Em muitas jurisdigBes também se evidencia um sistema de revisdes formais das areas
politicas em curso. Essas revisbes servem como forca-tarefa ou investigacGes
institucionalizadas sobre problemas correntes e os esforcos feitos pelos 6rgdos do governo para
lidar com eles (BELLEHUMEUR, 1997; DE LA MOTHE, 1996).

2.5.2.Instrumentos politicos baseados na autoridade

2.5.2.1.Regulagdo de comando e controle

A regulacdo (regulation) é uma prescricdo governamental que deve ser cumprida pelos
alvos previstos; seu ndo cumprimento, usualmente, acarreta penalidade. Esse tipo de
instrumento é muitas vezes conhecido com regulamentacdo (rule-making) ou como regulagdo
de comando e controle (KERWIN, 1994, 1999).

As regulagdes assumem varias formas e incluem regras, padroes, licencas, proibigdes,
leis e ordens executivas (KEYES, 1996). Algumas regulacdes, tais como a proscricdo do
comportamento criminoso, tomam a forma de leis e séo fiscalizadas pela policia e pelo sistema
judiciario (ROSENBLOOM, 2007). As regulacdes em sua maior parte, porém, sdo escritas e
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promulgadas por servidores publicos que trabalham sob a autoridade delegada de uma delegada
de uma legislacdo habil competente. Elas sdo em seguida administradas por um departamento
ou orgdo do governo semijudicial especializado (inicialmente chamados de comissdes
regulatorias independentes nos Estados Unidos), que é mais ou menos autbnomo do controle
governamental em suas operagOes do dia a dia (HOWLETT, 2013, p. 133).

A natureza das regulagdes varia um pouco, dependendo de o alvo recair ou ndo sobre
questdes econbmicas ou sociais. As regulaces econdmicas tém constituido a forma tradicional
de regulacdo e seu propdsito é o de controlar os aspectos especificos da economia de mercado,
como 0s precos e os volumes de producdo, ou o retorno sobre investimento, ou a entrada ou
saida de empresas de uma industria (SALAMON, 2002).

Um bom exemplo deste modo de regulacdo é a levada a termo por varios tipos de
conselhos ou diretorias de (marketing boards), o6rgdos reguladores que sdo particularmente
notdrios no setor agricola (HOWLETT, 2013, p. 133).

As regulagdes sociais tm origem mais recente e referem-se a controles em matéria de
salde, de seguranca e de comportamento societario, tais como os direitos civis e 0s Varios tipos
de discriminacdo. Elas se relacionam mais com o0 nosso bem-estar fisico e moral do que com o
nosso bolso, embora 0s custos para as empresas, de certas medidas regulatérias como a
protecdo ambiental, sejam muitas vezes repassados para 0 consumidor. Exemplos de regulagdo
social incluem as regras sobre a venda e consumo de alcool, jogos de azar, seguranca de bens
de consumo, riscos ocupacionais, riscos relacionados a agua, poluicdo do ar e sonora,
discriminacdo com base em religido, raca género ou etnicidade e pornografia (PADBERG,
1992).

Com a proliferacdo de normas e padrGes desenvolvidos pela industria visando a
praticas empresariais ambientalmente sustentaveis, o papel regulador do governo as vezes pode
significar fazer cumprir esses codigos privados de pratica (BAKSI E BOSE, 2007).

H& muitas ‘“vantagens da regulagdo como instrumento de politicas publicas”
(MITNICK, 1980, p. 401).

O inicio da década de 1980 representou um momento decisivo no debate sobre as
regulacbes, pois uma ampla gama de criticos comegou a atacar a ideia de que elas foram
concebidas e executadas exclusivamente no interesse publico. No entanto, foi um desafio para
os criticos da regulamentacdo compreenderem por que a desregulacdo aconteceu. Na visdo de
Libecap, existem cinco conjecturas para as forgas que sustentam a desregulamentacdo: 1.
empresas tradicionalmente insatisfeitas se associam a consumidores para afzer lobby em favor

da a desregulamentacdo e procuram captar quase rendas (quasi-rents) durante a transicao para
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um ambiente mais competitivo; 2. acionistas, abalados diante do pobre desempenho
empresarial, pressionam a administragéo a livrar-se da regulamentacdo.; 3. a administragéo se
agasta com as restricbes governamentais.; 4. os reguladores perdem o entusiasmo pelos
controles regulatdrios; e 5. forgas externas, como mudancas nas politicas regulatorias em outras
jurisdicOes, forcam a adocdo de arranjos mais competitivos (LIBECAP, 1986, p. 72) Muitas
vezes, as cinco razdes estao por tras dos esfor¢os de desregulacdo (HOWLETT, 2013, p. 135).

2.5.2.2.Regulacéo delegada ou autorregulacdo

Outra forma de instrumento regulatério é a regulamentacio delegada. Essa, As vezes,
é conhecida como autorregulacdo, embora esse termo tenda a descrever os arranjos regulatorios
resultantes como se eles fossem mais voluntarios do que de fato o séo (GUNNINGHAM E
REES, 1997). Isto é, enquanto as entidades ndo governamentais podem, de fato, regular a si
mesmas, elas tipicamente o fazem, apenas com a permissdo implicita ou explicita dos
governos, que conscientemente se abstém de regular as atividades de uma maneira mais
diretamente coercitiva (DONAHUE E NYE, 2001).

Essas delegacbes podem ser explicitas e diretas, por exemplo, quando 0s governos
permitem que profissGes, como as dos médicos, advogados ou professores regulem a si proprias
mediante a concessdo de monopdlio autorizado a uma ordem de advogados, a uma associacao
de médicos e cirurgides ou a uma associacdo de professores (SINCLAIR, 1997, TUCHY E
WOLFSON, 1978).

Uma das vantagens fundamentais de se estabelecer padrdes de forma voluntaria é o
custo, ja que os governos ndo tém que pagar pela criacdo, administracdo e renovacao desses
padrdes, como aconteceria com a regulacdo tradicional de comando e controle (HOWLETT,
2013, p. 136). Apesar desses atributos oferecerem um incentivo geral poderoso para a
regulacédo delegada, conclusbes empiricas sobre a regulacdo ambiental negociada nos Estados
Unidos mostram que as economias, tanto de tempo como de custos, acabaram sendo minimas,

comparativamente aos processos de comando e controle (COGLIANESE, 1997).

2.5.2.3 Comités consultivos

Ferramenta procedimental ha longo tempo estabelecida nesta categoria € o comité
consultivo (SMITH; GILL, 1940). Alguns desses comités sdo formalizados e mais ou menos
permanentes, enquanto outros tendem a ser mais informais e temporarios (BROWN, 1955,
1972; BALLA E WRIGHT, 2001). As duas modalidades implicam que os governos selecionam
representantes para participar nesses comités e que se concede a esses representantes alguns
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direitos especiais no processo politico. Muitos paises criaram Orgdos permanentes para
aconselhar os governos em areas especificas de interesse continuo, como economia, ciéncia e
tecnologia e meio ambiente (em relacdo ao Canada, ver PHIDD, 1975; DOERN, 1971,
HOWLETT, 1990). Entretanto, existem muitos outros o6rgdos ad hoc em quase toda area de
interesse politico. Eles vdo desde os comités consultivos gerais e os comités consultivos de
clientela especializada até os comités especificos orientados para tarefas e outros mais
(PETERS E PARKER, 1993; BARKER E PETERS, 1993).

Os 0Orgaos consultivos estdo muitas vezes mais proximos dos atores societarios do que
dos governos formais a que se reportam. Eles em geral sdo bem especificos em seu foco e
conduzem diferentes tipos de audiéncias e consultas com “stakeholders” para receber input e,
por vezes, se engajar em didlogos que procuram construir consenso com e entre atores
societarios (VAN DE KERKOF, 2006; FLITNER, 1986; CHAPMAN, 1973). As forcas tarefas
ad hoc e orgdos semelhantes ndo tém a intencdo de desenvolver um novo conhecimento ou
proclamar um antigo, mas antes proporcionar um espago para que os interesses organizados e
ndo organizados apresentem suas perspectivas e analises sobre o0s prementes problemas
(HOWLETT, 2013, p. 136).

2.5.3. Instrumentos politicos baseados no tesouro

Para fins de sua eficacia, uma terceira categoria de instrumentos politicos se apoia nao
tanto no pessoal do governo ou na autoridade governamental quanto nos recursos financeiros e
na capacidade do governo de levantar fundos e despendé-los, esta se refere a toda as formas de
transferéncia financeira a individuos, para as empresas ou organiza¢cdes sob o comando
governamental (HOWLETT, 2013, p. 137). Estas transferéncias podem servir como incentivos
ou desincentives para que os atores privados acompanhem os desejos do governo (HOWLETT,
2013). A transferéncia compensa ou penaliza e assim estimula ou desestimula uma atividade
desejada, afetando dessa forma os célculos que os atores sociais fazem sobre 0s custos ou
beneficios das varias alternativas. Enquanto se deixa a escolha final aos individuos e as
empresas, € maior a probabilidade da escolha desejada se realizar, por causa do subsidio
financeiro que ela traz (BEAM E COLLAN, 2002; CORDES, 2002).

2.5.3.1 Subsidios, verbas, incentivos fiscais e empréstimos

Uma das formas mais proeminentes de instrumentos baseados nos Tesouro sao as
verbas, que sdo “dispéndios feitos em apoio a algum fim que vale por si mesmo, quase como

uma forma de reconhecimento, recompensa ou estimulo, mas esse estreitamento calibrados aos
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custos de alcangéd-lo (PAL, 1992, p. 152; HAIDER, 1989). As verbas sdo, usualmente,
oferecidas a produtores, com o objetivo de fazé-los aumentar a previsédo de um bem ou servico
desejado, mas que de outra forma ndo conseguiriam. O dispéndio sai das receitas dos impostos
gerais do governo que requer aprovacdo legislativa. Exemplos de verbas incluem os fundo que
0 governo proveé as escolas, as universidades e aos 6rgdos de transporte publico (HOWLETT,
2013, p. 137).

Outra forma sobrestante de subsidio sdo os incentivos fiscais que envolvem “uma
remissdo de impostos em alguma forma (como, por exemplo, em adiamentos, deducdes,
créditos, isencdes ou taxas preferenciais) que ficam na dependéncia de alguma lei (ou omisséo
de lei)” (MITNICK, 1980, p. 363). Os incentivos ou dispéndios fiscais envolvem impostos ou
outras formas de receitas governamentais, como royalties ou taxas de licenciamento, que
constituem renuncias fiscais. Isto é, da-se um subsidio porque as receitas, que seriam
normalmente coletadas, ndo o sdo. Os governos julgam que os incentivos fiscais sdo atrativos,
ndo porque estejam ocultos em codigos tributarios complexos e, assim, escapam ao escrutinio
externo, o que torna, relativamente facil o seu estabelecimento e continuacdo (MCDANIEL,
1989; LEEUW, 1998).

Os subsidios oferecem inimeras vantagens como instrumento politico (MITNICK,
1980, p. 350-3). E facil estabelecé-los se o governo e uma organizagdo compartilham
preferéncia por realizar alguma atividade em particular. Além disso, os subsidios tém
administracdo flexivel, porque os participantes decidem por si mesmos de que modo
responderdo a ele, diante de circunstancias variaveis. Os que participam levam em conta as
circunstancias locais e setoriais, ja que somente os individuos e empresas que veem beneficio
tomariam o subsidio (HOWLETT, 2013, p. 138). Ao permitirem que os individuos e as
empresas divisem respostas apropriadas, os subsidios podem estimular a inovacdo. Os
subsidios sdo mais aceitaveis politicamente, porque se concentram em uns poucos, ao passo
que os custos sdo divididos entre toda a populacdo, com o resultado de que eles tendem a ser
fortemente apoiados pelos beneficiarios e menos intensamente combatidos por seus opositores,
se € que pelo menos sdo notados (WILSON, 1974). Obviamente, também ha desvantagens nos

subsidios, mas ndo é tema deste trabalho.

2.5.3.2 Desincentivos financeiros: impostos e taxas de uso

O imposto é um pagamento compulsério, legalmente prescrito, que uma pessoa ou
empresa faz ao governo (TREBILCOCK et al., 1982, p. 53). A finalidade principal de um

imposto, normalmente, € levantar receitas para os gastos ou dispéndios do governo. Entretanto,
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também pode ser usado como instrumento de politica para induzir um comportamento desejado
ou desestimular um comportamento indesejavel (HOWLETT, 2013, p. 139).

Em contraste com o subsidio, que é um incentivo positivo e funciona premiando o
comportamento desejado, os impostos podem ser aplicados como um incentivo negativo (ou
sancdo) que penaliza um comportamento indesejado. Ao tributar um bem, servico ou atividade,
0 governo indiretamente desestimula o seu consumo ou a sua performance, tornando-0 mais
caro de se comprar ou produzir (OCDE, 2006).

Um uso particularmente inovador de um imposto como instrumento politico é a taxa
de uso. Em vez de motivar um comportamento, premiando-o com subsidio, ou exigindo-o por
meio de regulamentacdo, o governo impde um preco a determinados comportamentos, a ser
pago por quem os adota. Pode-se ver o preco como uma penalidade financeira que visa
desestimular o comportamento alvo de interesse. As taxas de uso sdo comumente utilizadas
para controlar externalidades negativas. Um exemplo da area de controle de poluentes é a das
taxas de uso sobre polui¢cdo conhecidas como taxa de emissdo (SPROULE-JONES, 1994).

Os impostos e as taxas de uso oferecem inlmeras vantagens como instrumentos
politicos. De um ponto de vista administrativo, é facil estabelecé-las. Além disso, os impostos e
taxas de uso proporcionam incentivos financeiros continuos para reduzir as atividades
indesejadas. As taxas de uso promovem inovagdo, a0 motivarem a bisca por alternativas menos
onerosas (HOWLETT, 2013, p. 140).

2.5.3.3 Financiamento de advocacia, grupos de interesse e think tanks

Ferramenta procedimental proeminente nessa categoria é o financiamento de
advocacia. Como mostraram os tedricos da public choice, 0s grupos de interesse ndo surgem
automaticamente com o fim de pressionar por certas solucdes politicas para os problemas em
curso, mas antes requerem pessoal ativo, competéncia organizacional e, acima de tudo,
financiamento para se tornarem uma forca politica (HOWLETT, 2013, p. 140).

O financiamento, em alguns paises, para a criacdo de grupos de interesse e despesas
continuas costumam vir de atores do setor privado, em especial de fundos fiduciarios de
filantropia e empresas privadas, mas os governos facilitam esse financiamento por meio de
tratamento fiscal favoravel a bens imoveis, fundos de caridade e doacbes corporativas
(NOWNES, 1995).

Observou-se uma dindmica semelhante em relagdo as verbas de pesquisa e

comunicacao feitas pelos governos a grupos de interesse e a think tanks (RICH, 2004).
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2.5.4. Instrumentos Politicos baseados na organizacao
2.5.4.1. Provisao direta

O governo desempenha a propria tarefa, fornecendo bens e servicos diretamente por
meio de seus empregados, com recursos do Tesouro (LEMAN, 1989, p. 54). Grande parte do
produto politico administrativo do governo é produzido por ele mesmo e por sua burocracia,
incluindo a defesa nacional, as relacGes diplomaticas, o policiamento,

O servico dos bombeiros, a seguridade social, a educacdo, a administracdo de terras
publicas, a manutencdo de parques e rodovias, 0s servicos de salde publica e 0s surveys
geoldgicos e de recenseamento (HOWLETT, 2013, p. 141).

A provisdo direta oferece trés vantagens principais (LEMAN, 1989, p. 60). E fécil
institui-la, por causa dos baixos requisitos de informacédo, ndo ha necessidade de determinar as
preferéncias dos atores ndo governamentais. O grande tamanho dos 6rgaos em geral envolvidos
na provisao direta lhes permite reunir recursos, habilidades e informacGes disponiveis para
produzir projetos a custo economico. A provisdo direta evita muitos problemas associados a
indireta, como discussdo, negociacdes e incomodos regulatoérios por ando cumprimento, por
exemplo (HOWLETT, 2013, p. 141).

2.5.4.2 Empresas publicas

As chamadas empresas da Coroa, ou organizacfes paraestatais, as empresas publicas
sdo entidades de propriedade total ou parcial do Estado, mas que gozam ainda de certa
autonomia em relagdo ao governo (HOWLETT, 2013, p. 141). Tanto concebe-se a ideia de a
totalidade da mesma ser de natureza publica, como a ideia de parcialmente estatal, com
razoavel participacdo burocratica (STANTON, E MOE, 2002). As empresas publicas
proporcionam aos governos grandes vantagens entre os instrumentos politicos que tém forma
de organizacdes (MITNICK, 1980, p. 407).

2.5.4.3 Quangos

Nos ultimos anos 0s governos resistiram a criar novas formas tradicionais de empresas
publicas, assim, como na Gra-Bretanha como “organizagdes ndo governamentais quase
autbnomas ou quangos (FLINDERS E MCCONNEL, 1999). As quangos compartilham das
mesmas caracteristicas das empresas publicas, mas em geral estdo mais a distancia do governo,
funcionando como atores semi-independentes (CHRISTENSEN E LAEGREID, 2001).

As quangos oferecem vantagens aos governos ao tornarem possivel que &reas

dispendiosas ou controversas da atividade estatal sejam “descarregadas” ou transferidas as
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autoridade socais (KOPPELL, 2003).

2.5.4.4. Parcerias

Como uma forma hibrida de reorganizacdo de mercado, ganhou impulso a parceria
publico-privada (PPP), apesar de, e, alguns casos, estimulada por conflitos sobre privatizagao e
terceirizacdo de servicos publicos (LINDER, 1999). Existem inumeros tipos diferentes dessas
parcerias. Uma das trajetorias de PPPs toma a forma de contratacdo externa da producéo de
bens e servicos (HOWLETT, 2013, p. 144).

As organizagGes ndo governamentais podem ser delegadas tarefas governamentais
menores relativas ao governo para que recebam fundos, sendo o propdsito principal dessa
média manter a disponibilidade dessas organizacdes para consultas (ARMSTRONG E
LENINHAN, 1999).

2.5.4.5. Familia, comunidade e organizacg6es voluntarias

Em todas as sociedades os parentes, 0s amigos e 0s vizinhos, ou as organizacgdes
familiares e comunitarias, tais como as igrejas e as instituicbes de caridade, proveem inimeros
bens e servicos, e 0 governo pode tomar medidas para expandir o papel desses atores de
maneira que sirvam aos seus objetivos politicos (HOWLETT, 2013, p. 145).

O traco caracteristico desse tipo de instrumento é que ele implica pouco ou nenhum
envolvimento por parte do governo. As tarefas pretendidas sdo realizadas de forma voluntaria
por atores ndo governamentais (HOWLETT, 2013, p. 145).

As organizagdes voluntdrias produzem “atividades que sdo de fato voluntérias, no
duplo sentido de estarem livres de coercdo estatal e livres de restricdes econdmicas por
lucratividade e distribui¢@o de lucros” (WUTHNOW, 1991, p.7).

As organizagdes de caridade, sem fins lucrativo, muitas vezes ligadas a igrejas,
costumavam ser 0s principais meios para satisfazer as necessidades basicas daqueles que ndo
conseguiam prover seus proprios meios de vida, mas ao longo do ultimo século a expansdo do
Estado de bem-estar social, aos poucos foi diminuindo a importancia delas (HOWLETT, 2013,
p. 146).

2.5.4.6. Criacao do mercado
O tipo mais controvertido de instrumento politico é a organizacdo do mercado. Pode-
se esperar a interacdo voluntéaria de produtores e consumidores, cada um agindo pelos proprios

interesses. Os mercados se movem quando ha escassez e demanda por certos bens e servicos
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particulares. Entretanto, a acdo governamental é necessaria tanto para criar como para dar apoio
as trocas de mercado. Isso se realiza com a garantia dada aos direitos dos compradores e
vendedores de receber e permutar propriedades mediante o estabelecimento e manutencdo de
direitos (HOWLETT, 2013, p. 147).

Os governos podem usar uma variedade de ferramentas regulatérias, financeiras e de
base informativa para influenciar as atividades do mercado. Eles usam seus recursos
organizacionais para criar mercados (AVERCH, 1990).

O mercado é criado pelo estabelecimento de uma quantidade fixa de direitos
transferiveis para se consumir um recurso designado, o que tem o efeito de criar uma escassez
artificial de um bem publico e de permitir que o mecanismo de prego funcione (SUNNEVAG,
2000).

Outra maneira pela qual os governos podem criar ou aumentar mercados é mediante a
privatizacdo de empresas publicas, em especial se estas empresas exerceram anteriormente
monopdlio com patrocinio estatal na producdo ou na distribuicdo, ou em relagcdo a um produto
ou a um servico particular (HOWLETT, 2013, p. 149).

A criacdo de mercados pode ser um instrumento altamente recomendado em certas
circunstancias (AVERCH, 1990; OECD, 1993). Trata-se de um meio eficaz e eficiente de
prover a maior parte dos bens privados e que pode assegurar que 0s recursos serdo aplicados
apenas aos bens e servicos que a sociedade valoriza, conforme a disposicdo de pagar dos
individuos (HOWLETT, 2013, p. 150).

2.5.4.7. (Re)organizagdes governamentais

O primeiro exemplo desse instrumento em sentido procedimental é a reorganizacédo
institucional com a qual os governos procuram afetar os processos politicos reorganizando as
estruturas ou processos por intermédio dos quais realizam alguma funcdo (PETERS, 1992;
CARVER, 2001).

As reorganizacgdes podem envolver a criagdo de reparticdes novas ou a reconfiguragéo
de antigas. Uma técnica popular para esses propdsitos é a reorganiza¢do ministerial. Algumas
dessas alteracGes podem acontecer de forma acidental e outras, como subproduto de mudancas
organizacionais na maguina governamental causadas, por exemplo, por razdes eleitorais ou
partidarias (HOWLETT, 2013, p. 151).

Fatores constitucionais ou jurisdicionais podem limitar os tipos de atividade que os
especificos governos podem assumir e a forma como podem fazé-lo (GILMORE E KRANTZ,
1991).
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3. DIREITO A CIDADE

3.1. Do Urbanismo

Segundo Cassilha “as cidades sdo mutantes, vao crescendo e se modificando pelas acdes
das atividades diarias das pessoas, cada uma com sua forma prépria de apropriacio, intervindo
no espaco das mais variadas maneiras”. A partir dessas intervengdes, sem que sejam tomadas as
devidas providéncias, comeg¢am a surgir problemas por todos os lados (CASSILHA, 2012, p. 9).

A identidade do urbanismo, em seu conceito polissémico, pode ser atestada por Silva

(2017, p. 234):

A discussdo tedrico-conceitual sobre os vazios urbanos apresentada neste
trabalho privilegiou compreender esse conceito polissémico de acordo com
vasta, porém fragmentada, literatura no campo do urbanismo e com novos
referenciais multidisciplinares que discutem tal questdo. Esta analise permitiu
compreender os diferentes niveis de significagdo que a terra/terreno estabelece
com a dinimica urbana da cidade. Atualmente, verifica-se um nudmero
significativo de termos e conceitos associados ao tema. E importante sintetizar
as diferentes definicbes que tal conceito assume. Tanto 0s vazios urbanos
podem ser vistos como areas fundiédrias nunca antes ocupadas quanto pela
condicdo de vacdncia de estruturas que tiveram O Seu USO e ocupacao
esvaziados (EBNER, 1997). O significado que uma ou outra situacdo tem para
o desenvolvimento urbano é também uma discussao corrente e importante.

Considerando os antecedentes da urbanizacdo brasileira apresentados anteriormente,
parece que a partir do terceiro quartel do século XX, quando a maior parte da populacdo
brasileira passou a residir nas cidades (PEQUENO, 2008), a demanda por instrumentos
aumentou. e gestdo territorial, articulando o desenvolvimento da cidade e a provisdo de
componentes de infraestrutura (PHILIPPI, 2018, p. 221).

De acordo com Coutinho (2000, p. 156), apds a Segunda Grande Guerra, com a
industrializacdo e o consequente éxodo rural, o cenario nacional inaugura um novo patamar de
desenvolvimento econémico e que se inicia a discussdo sobre a implantacdo de grandes
projetos industriais como maneira de “polarizar 0 desenvolvimento de certas areas”. Maricato
(2002), por sua vez, entende que a industrializacdo brasileira, opostamente do que aconteceu
em paises europeus e nos Estados Unidos, ndo foi acompanhada de um processo de reforma

agraria, o que certamente contribuiu para o agravamento do problema urbano no pais.

3.2. Desenvolvimento Urbano

Ao refletir sobre o desenvolvimento urbano, Aradjo (2017, p. 271) comenta a
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dimensdo da vocacao dos espagos publicos na cidade:

Os espacos publicos podem ser considerados como elementos de desenho
urbano cruciais para a configura¢do das cidades, na medida em que ¢é neles que
se manifesta o dinamismo urbano que as caracteriza, assim como é neles que
ocorrem as relacdes de socializacdo dos seus utilizadores. Além disso, 0s
espacos publicos urbanos podem ser considerados espagos de interesse coletivo
pelo estimulo a recuperacdo das areas degradadas, por sua contribuicdo para a
valorizacdo da qualidade de vida nas cidades e para o desenvolvimento
urbano, além de serem importantes elementos para a estruturacdo e a harmonia
do espaco urbano.

O governo militar tinha uma concepc¢do diferente da atual no que concerne ao
desenvolvimento urbano, e por consequéncia, também do sistema viario e habitacional do pais
como um todo (NASCIMENTO E COSTA, 2019, p. 171):

Durante o regime militar, o governo brasileiro desenvolveu uma ambiciosa
politica de desenvolvimento urbano no pais. A partir dos Ultimos anos da
década de 1960, o Estado iniciou um processo de reestruturacdo do espaco
urbano nacional por meio da criagdo do Programa Nacional de Cidades de
Porte Médio, responsavel pelo planejamento urbano e pelo incremento da
infraestrutura dessas cidades. Assim, por conta de sua condi¢do de importante
centro regional nordestino, Mossord passou a ser alvo de programas nacionais
de desenvolvimento urbano. Associados as acfes implementadas pelas politicas
urbanas para as cidades de porte médio, estavam o Sistema Financeiro de
Habitacdo (SFH) e o Banco Nacional de Habitagdo (BNH), institui¢des
responsaveis por um amplo movimento de constru¢do imobiliaria no territorio
nacional. De acordo com Nabil Bonduki (2008), foram mais de quatro milhdes
de habita¢Ges construidas sob as determinacdes desses organismos entre 1964 e
1989, favorecendo direta e indiretamente diversos segmentos do capital.

Até aqui, propusemos uma ideia de contextualizacdo baseada na dimensdo da
existéncia espaco-temporal. Considerando que o territdrio €, de forma mais ampla, o objeto (e,
como vimos, o sujeito) do PNDU, é hora de examinar o conceito de urbano.

A Figura 1, abaixo, ilustra o entendimento da nocdo de desenvolvimento a partir de
um duplo enfoque, considerando-a enquanto construgdo social em suas interfaces com a sua
dimens&o operacional (MINISTERIO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019).

Figura 1 — Os enfoques/dimensdes da nocéo de desenvolvimento urbano
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Fonte: Nota técnica para discussdo elaborada no &mbito do Termo de Execucdo Descentralizada n® 71/2019
firmado entre IPEA e SDRU/MDR

A nogdo de desenvolvimento urbano néo é externa as dimensdes do tempo-espaco-ser.
E uma nog&o ativa que varia com os contextos socioespaciais e €, ela mesma, uma resultante de
reflexbes tedrico-conceituais, de agendas diversas emanadas pela esfera publica e da forma
como reflexdes e demandas sdo refletidas e traduzidas no/pelo campo juridico-administrativo
(MINISTERIO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019).

Grazia e Rodrigues (2003, p. 11-21) albergam em suas visdes a construgdo do
desenvolvimento urbano, associadamente com a ideia de planejamento urbano participativo,
tais como a consolidacdo de planos de desenvolvimento urbano com gestdo democratica
integrados as politicas econémicas e sociais e a implantacdo de um sistema de participacao
social e negociagdo coletiva, com a criacdo do Conselho Nacional das Cidades e a realizacéo
das Conferéncias nos trés niveis da federagéo.

O que importa quando se trata de implicacGes e desafios de politicas voltadas para o
desenvolvimento. O conceito de desenvolvimento urbano ndo existe fora da dimensdo do
tempo e do espago. E um conceito ativo que se modifica com o contexto socioespacial, ele
préprio resultado da reflexdo de concepcdes teoricas, de diferentes agendas da esfera publica e
de reflexdes e demandas na/pela esfera juridico-administrativa (MINISTERIO DE
DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019).

A Constituicdo Federal de 1988 traz consigo o conceito de desenvolvimento urbano,
ou seja, a realizagdo das fungdes sociais urbanas e a prote¢do do bem-estar da populagéo (arts.
3., 5° e 182). Qual é a funcdo social da cidade, e mesmo o Estatuto da Cidade (EC), que
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regulamentou o Capitulo constitucional da Politica Urbana (arts.182 e 183) treze anos depois,
ndo as define explicitamente, sendo de forma indireta pela qualificacdo de cidades sustentaveis,
no inciso | do Art. 2° do Estatuto da Cidade. De todo modo, tanto a nocdo abrangente de
funcdes sociais da cidade, quanto aquela talvez ainda mais abrangente (e até subjetiva) de bem-
estar, ddo conta de um entendimento abrangente do que seria o desenvolvimento urbano.

As diretrizes da politica urbana enumeradas no art. 2° do EC reforcam este
entendimento e trazem um desafio enorme para a construcdo de uma PNDU, a qual deve tomar
por premissa uma multiplicidade de aspectos que vdo além de uma visdo circunscrita ao
planejamento urbano e a seus instrumentos. Sua formulagdo também extrapola o entendimento
de desenvolvimento urbano centrado na oferta de servicos urbanos pelo poder publico
municipal. Ndo por acaso o mote igualmente amplo do direito a cidade tornou- se a melhor
traducdo da politica urbana a brasileira. O desenrolar da evolucdo de nossa politica urbana no
Brasil sofreu muitos percal¢os, identificaremos a exploracdo da operacionalizacdo do direito a
cidade na experiéncia recente (MINISTERIO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019).

O Ministério das Cidades, 6rgdo federal criado no primeiro mandato do presidente
Luis Inacio Lula da Silva (2003-2006), cuja responsabilidade foi a elaboracdo e execugdo de
uma politica nacional de desenvolvimento urbano e o tratamento de politicas setoriais e
correlatas como saneamento ambiental, transporte urbano e mobilidade. Tornou-se a instancia
federal que, juntamente com o Conselho Nacional das Cidades, propunha e liderava o processo
das Conferéncias das Cidades. Ana Fani Carlos (2005, p. 7) defendeu que nédo se podia refutar a
importancia da criacdo deste estamento, pois as cidades e o exercicio da cidadania foram
dispostos no centro do debate.

O importante, aqui, é reter a no¢do de que o desenvolvimento urbano, espelhado no
direito a cidade, passa a ser um guarda-chuva que, de um lado, amplia as possibilidades e
desafios associados a PNDU, mas traz para a politica o desafio de conciliar a construcdo de
uma agenda propria, que deve se traduzir operacionalmente em programas que repercutam a
competéncia da Unido no tema, no limite do que a CF 88 permite, com a governanca sobre

agendas que n&o lhe séo proprias e que demandam um esfor¢o de avaliacdo.

3.3. Planejamento Urbano
Na época, porém, o processo de planejamento urbano e regional era em grande parte
dirigido por tecnocratas como forma de gestdo. Consequentemente, os instrumentos adotados
ndo ddo énfase especial ao combate as desigualdades, mas sim a questbes estruturais
relacionadas a visdo, que inviabilizam sua implementagdo (VILLACA, 2001). Como resultado,
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a falta de diretrizes definidoras de politicas urbanas a serem consideradas no processo de
planejamento resultou em uma configuracdo espacial desordenada e grandes disparidades
sociais em grandes partes da cidade (PHILIPPI E BRUNA, 2018, p. 221).

Incoerentemente, verifica-se a época a concretude de um grupo de regramentos
normativos cuja ideia essencial era justamente voltada & organizacdo espacial das cidades
(ROLNIK, 2008, p. 2):

Uma teia invisivel e silenciosa se estende sobre o territdério da cidade: a
legislacdo urbana, colecdo de leis, decretos e normas que regulam o uso e
ocupacao da terra urbana. Mais do que definir formas de apropriacdo do espaco
permitidas ou proibidas, mais do que efetivamente regular o desenvolvimento
de cidade, a legislacdo urbana atua corno linha demarcatoria, estabelecendo
fronteiras de poder.

Assim, em uma mesma cidade, ha um contraste entre areas formalmente produzidas
pela urbanizacdo, seguindo a ordem legal do ambiente urbano, enquanto outras areas ndo sao
adequadamente adaptadas as necessidades definidas pela dindmica da sociedade, como
solucbes emergentes para suas necessidades impulsionadas pelas populagdes ndo séo
totalmente satisfeitas pelo Estado. Os efeitos espaciais desse processo, que perpassa diversas
decisdes de planejamento urbano e opg¢des regulatorias do uso do solo, reforcam o fato de que
0 acesso a moradia ndo é apenas uma questdo social, mas um dos fatores que contribuem para
a dindmica das estruturas de urbanizacédo se espacialmente (PHILIPPI E BRUNA, 2018, p.
220).

Souza define o “planejamento urbano é tanto um processo decisorio como uma mistura
de escolhas, deliberagbes e julgamentos, e também uma pratica humana politica, e, neste
sentido, relaciona-se com a autonomia dos cidadaos”.

A (in)sustentabilidade do padrdo de urbanizagdo metropolitano se caracteriza pela
prevaléncia de um processo de expansdo e ocupacdo dos espagos intraurbanos que, na maior
parte dos casos, configura baixa qualidade de vida para parcelas significativas da populagéo.
As cidades tém a marca da dualidade, sendo que as partes que abrigam a populacdo mais
carente relegada dos beneficios urbanos tém tido crescimento muito maior do que a
denominada cidade formal. Assim se configura a expansdo de partes da cidade nas quais se
situam assentamentos em situacdo ilegal, marcados pela excluséo social e pelo acesso
diferenciado aos investimentos publicos.

Segundo Silva (2017, p. 250), “o Plano Diretor e pelo Estatuto da Cidade, os quais se
configuram como importantes instrumentos apropriados para reduzir os efeitos” danosos a

cidade.
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O Estatuto da Cidade, Lei no 10.257 de 10 de julho de 2001, tem dezenas de
instrumentos de planejamento urbano- juridicos, politicos, tributérios e financeiros,
especialmente no art.4o0., tais como: Gestdo Democratica; Lei de Diretrizes Orgamentarias,
Plano Diretor; IPTU Progressivo no tempo; Lei Orcamentaria Anual, Desapropriacdo com
Pagamentos de Titulo da Divida Publica; Plano Plurianual, Usucapido Especial de Imovel
Urbano; Direito de Superficie; Direito de Preempcdo; Da Outorga Onerosa do Direito de
Construir; Estudo de Impacto de Vizinhanca (BRASIL, 20064, p. 632).

O Processo de gestdo, por sua vez, das regides metropolitanas com “estrutura de
governanca inter-federativa propria; e plano de desenvolvimento urbano integral (PDUI)
aprovado por lei estadual” (art. 2°, conforme a Lei n. 13.089/2015 Estatuto da Metrépole)
(PHILIPPI E BRUNA, 2018, p. 600).

Enquanto area metropolitana ou aglomeracdo de cidades, a lei garante o exercicio da
governacdo inter-fedrativa, partilhando a responsabilidade entre as cidades que integram o
sistema na organizacao, planeamento e execu¢do de fungbes publicas de interesse comum.
Portanto, a lei exige o desenvolvimento de um PDUI, apoiado em um processo de
planejamento permanente e participativo, cujas diretrizes contemplem o desenvolvimento
urbano de uma area metropolitana ou aglomeracdo urbana. A lei prevé a participacdo da
sociedade civil na elaboracdo dos planos, no processo decisério e no acompanhamento da
prestacdo dos servicos, bem como na realizagdo dos trabalhos relativos as func¢des publicas de
interesse comum, nos termos dos arts. 7. V, paragrafo Unico.

Observou-se que o Estatuto da.Metropole foi aprovado 14 anos depois do Estatuto da
Cidade, foi justamente uma resposta aos problemas surgidos nos municipios metropolitanos
por meio da regulacdo intermunicipal, mas que resultam da interacdo entre eles e que,
portanto, ndo podem ser resolvidos dentro dos limites do municipio. O projeto de lei
apresentado estabelece como objetivo a elaboracdo de uma politica de planejamento
regional urbano, articulando o desenvolvimento dos municipios, tendo em vista o
funcionamento da rede urbana articulada por um polo metropolitano regional (PHILIPPI E
BRUNA, 2018, p. 222).

O curioso do aparecimento tardio da legislacdo metropolitana é que o padrdo
altamente concentrado que caracteriza a rede urbana brasileira através das suas grandes
regibes metropolitanas, como visto, era bem conhecido por geografos, urbanistas e
economistas.

Enquanto area metropolitana ou aglomeracdo de cidades, a lei garante o exercicio da

governacdo interfederativa, partilhando a responsabilidade entre as cidades que integram o
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sistema na organizacao, planeamento e execugdo de funcdes publicas de interesse comum.
Dessa forma, a lei exige o desenvolvimento de uma PDUI amparada em um processo
permanente, mas é fruto da interacdo dos mesmos e, portanto, ndo pode ser resolvida no
ambito do municipio. O projeto de lei proposto tem como objetivo o desenvolvimento de uma
politica de planejamento urbano regional, articulando o desenvolvimento do municipio,
levando em consideracdo o funcionamento da rede urbana articulada pelos polos
metropolitanos da regido. Uma das curiosidades do surgimento tardio da legislacdo
metropolitana € que, como se viu, 0 padrdo de alta concentracdo bem conhecido de gedgrafos,
urbanistas e economistas é caracteristico das redes urbanas das regifes metropolitanas
brasileira, pelo menos desde meados da década de 1950 e a legislacdo federal especifica para

a gestdo metropolitana havia sido criada ja na década de 1970

3.3.1. Policas Publicas Municipais

Quando se estuda o fenébmeno da descentralizacdo p6s Constituicdo de 1988 verifica-se
que “a reconfiguracdo do federalismo fiscal brasileiro transferiu para os municipios boa fragcdo
da oferta de politicas publicas no pais.“ (FITTIPALDI, 2012, 79).

Segundo Tendler (1998, p. 40):

Quando um governo comeca a se descentralizar, segundo enfoques amplamente
aceitos sobre a descentralizacdo nos paises em desenvolvimento, o governo
central recua e faz menos do que fazia antes [...] [esta divisdo do trabalho] entre
as unidades locais mais centralizadas segue a “vantagem comparativa” [grifo
no original] de cada uma (TENDLER, 1998, p. 40).

Esta descentralizacdo politico administrativa, naturalmente, acabou por permear 0S
fendbmenos do éxodo rural, concentracdo urbana e exclusdes sdcio espaciais nos municipios

brasileiros:

Por sua vez, ao se transferir poder decisério concernente a (re)distribuigdo de
bens publicos as unidades detentoras de maior proximidade espacial do cidaddo
— e.g. municipios — incorre-se na possibilidade da existéncia de deslocamentos
populacionais e tensGes demogréficas para localidades mais desenvolvidas, em
busca de melhores servigos publicos (FITTIPALDI, 2012, 71).

Na evolucéo temporal juridica da seara urbanistica, enfocam-se os elementos juridico-

1 A determinagdo da criagdo de regides metropolitanas partiu do governo federal ainda na década de 70. Haja vista
que a Constituicao anterior ndo reconhecia 0 municipio com ente federativo. E os estados membros, por sua vez,
tinham um descompasso nas atribuicdes federativas.
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normativos estruturantes que informam sobre este periodo de construcdo de uma gestdo urbana
democrética: além da propria CF 88, tem- se o Estatuto da Cidade (EC) (Lei Federal n®10.257, de
20/07/2001); a Lei dos Consorcios Publicos (Lei Federal n° 11.107, de 06/04/2005), instrumento
de articulacdo interfederativa com potencial de colaborar com a gestdo municipal; e o Estatuto
da Metrépole (EM) (Lei Federal n° 13.089, de 12/01/2015), para ficar apenas em trés marcos
normativos, aos quais poderiam ser somados os relativos as politicas setoriais e outros
associados as normas sobre questdes politico-institucionais e 0s instrumentos de gestdo
democratica (MINISTERIO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2019).

Figura 2 — Linha do tempo da politica urbana p6s-CF 88
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Fonte: Nota técnica para discussdo elaborada no ambito do Termo de Execu¢do Descentralizada n® 71/2019
firmado entre IPEA e SDRU/MDR

A abordagem politico-institucional tem como marco a criacdo do Ministério das
Cidades (MCidades), instituido em janeiro de 2003 e fundido ao Ministério da Integracdo
Nacional (MI), em 2019, para formar o que hoje € o Ministério de Desenvolvimento Regional
(MDR). O MCidades inaugurou um novo ciclo para as politicas publicas urbanas do pais e foi
responsavel pelo desenho e pela implementacdo de diversos programas voltados para o
desenvolvimento urbano.

Seus objetivos eram 0 combate as desigualdades sociais, a transformacao das cidades
em espacos mais humanizados e a ampliacdo do acesso da populagdo a moradia, ao saneamento

e ao transporte. A existéncia do MCidades pode ser entendida como uma etapa ou um ciclo do
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processo de construcdo de uma gestdo urbana democrética, ainda que a propria existéncia do
ministério possa ser dividida em diferentes periodos, a depender do contexto politico e
econdmico presente e dos atores e agentes responsaveis pela conducdo das politicas publicas a
cargo do ministério e de suas secretarias?.

Naturalmente, muitos destes temas de politicas publicas municipais, planejamento
urbano, inovagéo e formacéo da agenda de cidades inteligentes serdo abordados diretamente ou

transversalmente no decorrer dos capitulos pela prépria natureza do trabalho.

4.DESAFIOS DA INOVACAO COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO

4.1 Inovagdo como Diferencial Competitivo

Historicamente, a humanidade tem vivenciado inovagdes que transformaram
significativamente seu ambiente, comportamento e performance. A priori, a inovacdo estava
fortemente ligada aos avancos tecnoldgicos. A descoberta do fogo, a invencdo da roda e o
desenvolvimento da agricultura sdo exemplos de marcos importantes nessa imensa trajetoria.
Essas inovacOes possibilitaram o desenvolvimento das sociedades, estabelecendo a busca de
melhorias constantes da sua qualidade de vida.

Ao correr dos séculos, a expansdo da inovacdo se alastrou em diversas areas. Na era
Renascentista houve o florescimento do conhecimento cientifico e da sua exploracdo. Grandes
cientistas e inventores, como Leonardo da Vinci e Galileu Galilei, usaram seus conhecimentos
como ferramenta para a contribuicdo dos avancos em &reas como a anatomia, a fisica e a
astronomia.

No século XX, o avanc¢o tecnoldgico foi o grande impulsionador das inovagbes. A
eletricidade, o motor a combustdo interna, o avido, o telefone, o radio, a televisdo e o
computador sdo exemplos dos avangos que auxiliaram para modificar a sociedade. Inovacdes
que aceleraram a transmissdo de informacdo, encurtaram distancias e aumentaram a
produtividade em diversas areas.

Com o advento da era digital, a inovagdo assumiu uma nova dimensdo. A internet
conectou o0 mundo de formas nunca antes imaginadas, acelerando ainda mais o
compartilhamento de informagdes, hoje feito de forma instantdnea. Além disso, com essa nova
fase da inovacéo, surgem novos modelos de negdcios, e novas formas de geri-los.

E importante enfatizar que a inovacdo ndo se limita apenas a tecnologia, engloba

também a utilizacdo do conhecimento, novas formas de produzir e comercializar bens de

2 |bidem.
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servicos, além de novas maneiras de organizacdo de empresas, fornecedores, producdo e
comercializagdo de bens e produtos.

A inovacdo é um processo continuo, alimentado pelo desejo humano de aprimoramento
e superacdo de desafios. Ao passo que enfrentamos novos problemas e demandas e buscamos
oportunidades, a inovagdo continuaré a se desenvolver e se transformar em novos caminhos para
moldar nossos ambientes. E para gerir de forma eficiente a inovacdo € necessario ter a
capacidade de se adaptar as mudancas, valorizar a colaboracao e estar disposto a explorar novas

ideias.

4.2 A Inovacéao

4.2.1. Conceito de inovacao

Inovacdo é uma tematica que vem ganhando popularidade e espaco nas conversagées
diarias entre individuos, empresas, instituicGes e governos. Inovagdo é um conceito amplo que
pode ser interpretado de diversas formas. Para Pinheiro e Alt (2011), o termo “inovagdo” vem
do latim innovare que significa “alterar a forma de algo estabelecido para criar algo novo”.
Machado (2004), ao abordar o tema, argumenta que a introducdo de uma novidade ou nova ideia
por uma organizacao pode ser considerada inovacéao.

No mundo empresarial, 0 conceito de inovacao € tido como a criacdo e a aplicacdo de
novas ideias, processos, produtos ou servicos que tem a finalidade de resultar em valor adicional
para a empresa. A inovagdo empresarial engloba a busca de solugdes diferenciadas e novas, e 0
desenvolvimento de estratégias a fim de atender as necessidades dos consumidores, e além
disso, superar a concorréncia e impulsionar o crescimento.

Para Dosi (1988), “a inovacdo trata de pesquisa, descoberta, experimentacao,
desenvolvimento, imitacdo e adogdo de novos produtos, de novos processos de producgdo e
novas formas organizacionais”. A inovag¢do é um processo que advém da concepgdo de uma
ideia e permeia a completa exploragdo desta. (FAYET, 2010).

H4& de se ressaltar a diferenca entre inovacao e invengdo, de acordo com o Manual de
Oslo (OCDE; FINEP, 2005), inovagédo é:

[...] a implementacio de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um novo processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas préaticas de negécios, na
organizagdo do local de trabalho ou nas relagGes externas. (OCDE; FINEP,
2005)
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A inovacdo refere-se a introducdo, bem sucedida, de um produto ou servico no
mercado, ou entdo de um processo, método ou sistema na organizacéo. E o ato de implementar
algo inédito, ou que contém alguma nova e diferente caracteristica em relacdo ao padrdo
vigente. Segundo Mattos, Stoffel e Teixeira (2010), a inovacdo pode ser esquematizada como:
Inovacdo = Ideia + Implementacdo de acGes + Resultado.

Assim, “ser capaz de entregar os melhores resultados muitas vezes depende da
capacidade de conceber, desenvolver, testar, entregar, avaliar e incorporar novas abordagens,
abordagens que vdo além daquelas experimentadas anteriormente” (OECD, 2019, p. 17).
Inovacdo, entendida de maneira a “implementar algo novo no contexto para obter impacto”
(OCDE, 2017a), portanto, precisa fazer parte do repertorio de um governo eficaz(OECD, 2019,
p. 17).

Infere-se que para ser considerada inovacao, é necessario que sua implementacao gere
vantagens em relagdo aos demais competidores do mercado. Conforme Garcia e Calantone
(2002), a inovagdo € um processo que desenvolve e produz novos produtos e servicos com
capacidade de obter éxito comercial. A invencdo, por muitas vezes, se origina de uma ideia
genial, no entanto, se ndo for incluida pelo mercado, tampouco comercializada, e ndo trouxer
resultados para a empresa, essa ideia € uma invengdo, mas ndo inovacao.

Ainda consoante a Machado (2004), uma inovacdo se refere a qualidade ou ao caréater
de novo, mesmo que se reporte a algo ja existente, um uso novo para algo ja existe. Nesse Viés,
Zaltman, Duncan e Holbek (1973), citados por Machado, afirmam que “enquanto toda inovagédo

implica mudanga, nem toda mudanca implica inovagao”.

5.2.2. Competitividade do mercado e os tipos de inovacao

No ambito empresarial, a inovacdo € associada frequentemente a vantagem
competitiva. As empresas que inovam com éxito se destacam no mercado, criam novos
mercados ou redefinem setores existentes. A inovagdo permite que as empresas oferecam
produtos ou servi¢os Unicos, diferenciados e de maior valor para os clientes, o que pode resultar
em aumento de receita, conquista de participacdo de mercado e construgdo de uma marca forte.

A priori, é importante trazer a tipologia base da inovacdo, Fayet (2010, p. 37-52)
exemplifica dois tipos de inovacdo, a radical e a incremental. Segundo o autor, a inovagéo
radical pode ser entendida como “o desenvolvimento e a introdu¢do de um novo produto,

processo ou forma de organizagdo da produgdo inteiramente nova”. Ou seja, um tipo de
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inovacdo que molda uma estrutura existente e que gera novas industrias, j& a inovagao
incremental, ainda de acordo com Fayet, ¢ aquela que ¢ “qualquer tipo de melhoria em um
produto, processo ou producdo dentro da organizacdo sem alterar sua estrutura fisica”. A
tipificacdo trazida por Fayet “é baseada nas contribui¢cbes de Schumpeter sobre a importancia
das inovagdes no desenvolvimento das organizagdes”.

Em sua obra, Cavalcante (2010, p. 53-64) “traz os tipos de inovacles que, segundo o
Manual de Oslo, as empresas podem introduzir, sdo eles: produto (bem ou servigo); processo;
marketing e organizacional”.

O Manual de Oslo, citado supra, define cada um dos tipos de inovacéo elencados pela
autora, a inovacdo de produto, por exemplo é:

A introducdo de um bem novo ou significativamente melhorado no que
concerne a suas caracteristicas ou usos previstos. Incluem-se melhoramentos
significativos em especificagbes técnicas, componentes e materiais, softwares
incorporados, facilidade de uso ou outras caracteristicas funcionais. (OCDE;
FINEP, 2005).

Além de desenvolver e langar inovacdes de produto com foco em aumentar a receita de
vendas, a inovacdo pode vir como a reducdo de custos e, consequentemente, maior margem de
lucro. Diferentemente da autora, o0 Manual de Oslo traz “a definicdo de inovacdo de produto e

servigo de formas separadas, assim, define a inovagéo de servigo” como:

Uma inovacdo de servico € a introdugdo de um servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos
previstos. Incluem-se melhoramentos significativos em especifica¢fes técnicas,
softwares incorporados ou outras caracteristicas funcionais. (OCDE; FINEP,
2005)

Nesse tipo de inovacgéo, o objetivo é aumentar a receita de vendas ao passo que se reduz
0s custos para obter maior eficiéncia ou maior agilidade. Além disso, também visa agregar
novas fungBes ou novos servigos para que consiga maior interacdo com os clientes. Ja a

inovacao de processos, pode ser conceituada como:

a implementacdo de um método de producdo ou distribuicdo novo ou
significativamente melhorado. Incluem-se mudangas significativas em técnicas,
equipamentos e/ ou softwares. As inovacGes de processo podem visar reduzir
custos de producdo ou de distribuicdo, melhorar a qualidade ou ainda produzir
ou distribuir produtos novos ou significativamente melhorados. (OCDE;
FINEP, 2005)

49



A inovacdo de processos vislumbra reduzir os custos de produgédo, de distribuicdo e
aumento da qualidade do produto. A inovacao de marketing, por sua vez € descrita como:

a implementacdo de um novo método de marketing com mudangas
significativas na concep¢do do produto ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promo¢do ou na fixacdo de precos.
(OCDE; FINEP, 2005)

A empresa que inova no marketing tem como objetivo a obtencdo de maior volume de
vendas, mudancas de posicionamento, melhoria da marca e sua reputacdo. Nesse tipo de
inovacdo, se investe em transformacGes na aparéncia do produto, sem interferir em seu
desempenho, investe-se também na introducdo de novos métodos de venda e demonstracdo de
produtos.

Por fim, a inovacdo organizacional conceitua-se como “a implementagdo de um novo
método organizacional nas praticas de negdcios da empresa, na organizacdo do seu local de
trabalho ou em suas relagbes externas. (OCDE; FINEP, 2005)”. Nesse tipo de inovagao ¢
incluido métodos novos para difusdo do conhecimento dentro da empresa, visando novos
métodos de operacdes de abastecimento e novas praticas que culminem na maior participacdo
dos funcionarios nas decisGes organizacionais. Com mudancas organizacionais busca-se a
reducédo de custos administrativos e melhoria das competéncias.

Cavalcante (2010, p. 53-64) acrescenta que nédo basta apenas definir ou compreender 0s
tipos de inovacéo, é primordial que se reconheca o potencial que cada tipo de inovacdo tem para
gerar bons resultados. Dessa forma, as empresas dispostas a se envolver no processo de
inovacdo devem avaliar o impacto econémico, 0 impacto socioambiental, a proposta Unica de
valor e a utilidade e beneficios para os clientes e consumidores. Ressalta-se que a inovagao é um
conjunto de varias outras inovacOes integradas, e que por mais que apenas uma inovacao seja
predominante e reconhecida pelos clientes ¢ consumidores, “o somatoério das inovagdes

subjacentes é o que compde o valor final desta inovagdo”, conclui a autora.

4.2.3. Processo de gestdo da inovacao

Como elucidados anteriormente, a inovacgdo é uma habilidade de extrema importancia e
que deve ser desenvolvida e aplicada nas empresas e, acabou se tornando um preé requisito para a
competitividade. Em sua obra, Fayet (2010) elucida que a gestdo da inovacdo faz necessario a
capacidade de integrar e equilibrar as diversas funcGes e competéncias das empresas. Para 0
autor, desenvolver um projeto de integracdo requer a analise completa de todos os aspectos da

organizacéo.
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A gestdo do conhecimento é uma ferramenta estratégica fundamental e cumpre um
papel essencial na habilidade das empresas em inovar com éxito. Fayet define a gestdo do
conhecimento como “um conjunto de técnicas e ferramentas que permitem identificar, avaliar e
conduzir, de forma estratégica e sisttmica, o ativo intelectual da empresa e seus processos
associados”. Isto €, gerir conhecimento é fazer com que o conhecimento certo dos colaboradores
certos seja aplicado no momento certo, e assim, que consigam extrair 0 maximo desempenho e
melhorem a empresa de forma significativa. Nesse contexto, conforme Darroch e McNaughton
(2002), a gestdo do conhecimento possibilita a criacdo, localizacdo e gerenciamento do fluxo de
conhecimento dentro de uma organizagéo, garantindo o uso eficaz e eficiente do conhecimento
que traga beneficios a longo prazo para a empresa.

Infere-se, portanto, que ha uma grande relacdo entre gestdo do conhecimento, inovacao
e performance organizacional (ESTERHUIZEN et al., 2012).

E inegavel que o conhecimento é um recurso de grande valor competitivo, no entanto,
Fayet (2010) chama atencdo para a necessidade de ter os profissionais diretamente dentro das
empresas, percebendo as reais e novas exigéncias e transformagdes do mercado. Além de
reconhecer a importancia do conhecimento, segundo o autor, € necessario a implementacdo da
liberdade do conhecimento desse colaborador, assim como sua aplicacdo dentro das
organizacOes, em todos os niveis. Dessa forma, o autor expde um modelo de gestdo estratégica
da inovagdo que parametriza as ferramentas essenciais para o desenvolvimento de qualquer

projeto:
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Figura 3 — Modelo de gestdo da inovagao, processo e ferramentas
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Fonte: https://slideshare.net - PAINEL Estruturando e Gerindo Atividades de P&D nas Empresas

Acrescenta 0 autor que ndo basta apenas 0s parametros apresentados acima, €
importante que seja feito um estudo aprofundado sobre os aspectos empresariais que envolvem:
Métodos Gerais, Métodos para a Gestdo de Mudanca, Métodos de Melhoria Continua, Métodos

para Desenvolvimento de Mercado, entre outros. (FAYET, 2010).

4.2.4. Dificuldades para inovar

Apesar de seus beneficios, a inovacdo enfrenta dificuldades no contexto empresarial.
Fayet (2010) aponta, a priori, as insegurangas das empresas mediante os riscos do investimento,
consequentemente isso gera a resisténcia a mudanga, um desafio comum quando se fala de
inovacdo. As empresas tendem a ficar confortaveis com as rotinas pré determinadas e resistem a
novas ideias, processos ou abordagens, uma vez que € necessario estabelecer a cultura
organizacional que se volte a inovacao.

Quanto ao estabelecimento da cultura organizacional voltada para a inovagéo, o
autor traz para a discussdao o Project Management Body of Knowledge - PMBOK, em
portugués, o Guia de Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos. Esse guia
reparte a geréncia de riscos em seis processos, para ajudar na mitigacdo dos riscos que sdo
inerentes ao processo inovativo. O primeiro processo é o planejamento da geréncia de riscos,

onde é decidido sobre a abordagem e é planejado as atividades da geréncia de risco do projeto.
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Seguindo adiante, tem-se a etapa de identificar os riscos que podem afetar o projeto. O terceiro
processo consiste na analise quantitativa dos riscos, a medicéo da probabilidade e do impacto de
tais riscos. Quarta etapa € o planejamento de resposta aos riscos, onde é desenvolvido os
procedimentos e técnicas para reduzir as ameacas aos objetivos do projeto. Em seguida, €
necessario realizar o monitoramento e controle dos riscos residuais. Por fim, o Gltimo processo é
a identificacdo de novos riscos e a execucao de planos de reducédo destes ao longo do projeto.
Superar as dificuldades de inovar requer um compromisso estratégico, uma lideranca
eficaz, um incentivo a experimentacdo, um investimento em capacitacao, e muito importante, a
criacdo de uma cultura de inovacdo. Além disso, é essencial que haja o reconhecimento dessas
dificuldades, pois € a partir deste momento que as empresas sdo possibilitadas para adotarem

abordagens adequadas para enfrenta-las e estimular a inovacao em seu ambiente organizacional.

4.2.5.Inovacao no Servico Publico

O Observatério de Inovacdo do Setor Publico da OCDE (OPSI) trabalhou com vérios
ministérios do governo para explorar como uma abordagem sistémica a inovacdo pode impactar
0s servicos publicos no Brasil. O Brasil tem uma longa histéria de inovacao no setor publico, e
uma maior inovacado é claramente necessaria para abordar areas como aumento da desigualdade,
combate a corrupcdo, disciplina fiscal e construcdo de confianca no governo.

O servico publico brasileiro tem adotado uma série de iniciativas para apoiar, incentivar
ou facilitar a inovacdo no setor publico. Isso inclui prémios de inovacdo, networking, eventos,
laboratorios, treinamento, desenvolvimento de lideranca, nova legislacdo e maior uso de novos
métodos e abordagens. Grande parte dessa atividade inovadora é impulsionada por fatores
contextuais especificos, em vez de uma abordagem sistematica subjacente que considera
necessidades e objetivos coletivos. A inovacdo € muitas vezes reativa em vez de deliberada.

Analisando a situacdo fiscal brasileira o Banco Mundial (2017: 9) expressou sua
avaliacdo: “O Brasil gasta muito mais do que o pais pode e¢ ainda por cima gasta mal”.
Combinado a estes fatores, 0 pais teve altas receitas e gastos tributarios, mas nao conseguiu
converter isso em fortes niveis de confianca ou satisfacdo do cidaddo com o governo (OCDE,
2017b: 18). Além disso, no cenario internacional o pais encontra-se mal em termos de
corrupcdo, ocupando a 1052 posicdo no indice de Percepcdo de Corrupcdo (Transparéncia
Internacional, 2019).

A investigacdo e andlise do passado, presente e futuro sistema de inovagdo do Servigo
Pablico do Brasil produziu uma variedade de insights, licbes e implicacdes. Com base nisso,

quais acdes podem ser tomadas para ajudar a fortalecer a capacidade do Servigco Publico de
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identificar, testar, aplicar, incorporar e aprender de forma continua e consistente com
abordagens inovadoras que atendam as necessidades e ambi¢des dos cidaddos brasileiros e do
governo brasileiro?(OCDE, 2019, pag.116)

Com a redemocratizacao do pais e a entrada em vigor da nova Constituicdo Federal de
1988, o paradigma federalista brasileiro desloca-se para a vertente descentralizadora, com
Unido, estados e municipio dotados de equivaléncia juridica, mas possuidores de escassos
instrumentos de coordenacdo (SOUZA, 2003; FITTIPALDI, 2009).

A Década de 1990 foi um periodo de reformas influenciado pela Nova Gestéo Publica.
Na década de 1990, amplas reformas foram realizadas para transformar as responsabilidades e
0s meios do setor publico, com foco particular na privatizacdo, downsizing e transferéncia da
politica social para o terceiro setor. (CAVALCANTE E CAMMONS, 2017, p. 8).

Em 1990, o governo criou o Programa de Qualidade e Produtividade com um
Subcomité de Gestdo Publica (GRIN, 2015, p. 10). Seu objetivo € melhorar a qualidade e a
produtividade das instituicBes publicas, tornando-as mais eficientes na gestdo de recursos e
focando mais no atendimento das necessidades sociais do que na perpetuagédo de procedimentos
burocraticos.

No mesmo ano, também foi instituido um programa federal de desregulamentacéo por
meio da Lei n°® 99.179 (PLANALTO, 1990). Um dos objetivos do plano é reduzir a intervencao
do Estado, aumentar a eficiéncia e reduzir os custos do servigo.

Eros Roberto Grau relata que ¢ “a intervencdo estatal se destinaria a designar esta
altima forma de atuacdo do Estado, ou seja, quando exercera atividade que ndo lhe caberia
ordinariamente, atividade econdmica em sentido estrito; ou, ainda, quando agindo sobre a
atividade econdmica no seu papel de agente regulador e normatizador (GRAU, 2018 p. 140)

A reforma também afrouxou os controles, dando mais liberdade aos gestores. Em 1991,
0 governo langou o Programa Nacional de Privatizacbes (também chamada de desestatizacao).
Entre 1990 e 2002, 165 empresas foram privatizadas (MUSACCHIO E LAZZARINI 2014, p.
20).

Em 1993, foi promulgada a Lei de Licitagdes (PLANALTO, 1993), estabelecendo
regras para licitacbes e contratos. Isso descreve efetivamente como e até que ponto o setor
publico pode colaborar com provedores do setor privado, um aspecto que muitas vezes € critico
para projetos inovadores que exigem ou envolvem novas tecnologias.

Em 1995, o governo criou um departamento dedicado a reforma, o Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE). Apresenta também o Plano Diretor de Reforma

do Estado (Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado).
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O plano diretor baseava-se numa avaliagdo da extrema ineficiéncia dos servigos
publicos (BRESSER-PEREIRA, 2003, p. 90).

Em 1995 e suas reformas associadas também representam o inicio de um esforco
colaborativo para entender e implementar a conectividade digital (OCDE, 2018, p. 38). Em
2000, o Plano Avanga Brasil introduziu uma nova agenda de modernizacdo. O plano é composto
por quatro eixos: desburocratizacdo, melhoria da qualidade dos servigos publicos, gestdo publica
empreendedora e valorizagdo do funcionalismo publico (Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, 2001).

“No entanto, esperava-se que as ideias de descentralizacdo e desburocratizacdo que
sustentaram a agenda de reformas da Constituicdo de 1988, aliadas a maiores esforcos de
transparéncia governamental” (OCDE, 2019, p. 129), ampliassem o “controle social” sobre
a gestdo publica (FERRAREZI E AMORIM, 2007). “A preocupacdo com o controle social
reflete uma corrente de preocupacdo com a natureza excessivamente burocratica e
insensivel do setor publico, bem como um forte desejo de evitar a repeticdo das experiéncias
da ditadura militar” (OCDE, 2019, p. 129).

O Plano Nacional de Desburocratizacdo, relativamente a Comissdo Interministerial de
Desburocratizacdo e a Comissao Executiva Departamental de Desburocratizacdo. Uma énfase
renovada na simplificacdo e racionalizacdo e uma revisdo dos processos que podem afetar a
qualidade e capacidade de resposta dos servicos publicos.

No mesmo ano, o Decreto n°® 3.507 (PLANALTO, 2000b) obrigou os 6rgdos a
desenvolver normas para a implementacdo de um sistema nacional para atender e avaliar a
satisfacdo do usuario com os servicos publicos. O Gltimo mecanismo pode ser uma fonte Gtil de
inteligéncia para determinar onde a inovagdo pode ser necessaria, embora sua presenca nao
garanta que a inovacao ocorrera.

Por fim, em 2000, foi lancada uma estratégia de construcdo do governo digital
(FILGUEIRAS, FERNANDES, & PALOTTI, 2019, p. 6), que se refletiu em parte na criagdo do
comité executivo de governo eletronico, que relne representantes de varios ministérios para
orientar o desenvolvimento e a implementagdo do governo eletrénico (OCDE, 2018: 48).
Primeira introducdo de e-procurement, incluindo o estabelecimento do portal "Comprasnet"
permitindo e-RAs Além disso , no mesmo ano surge a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar 101/00).

Em 2011, a promulgacédo da Lei 12.527 de acesso a informagéo enfatizou mais uma vez
0 valor e a importancia da transparéncia e do controle social (PLANALTO, 2011). Isso

coincidiu com a decisdo do Brasil de se tornar um dos socios fundadores da Open Government
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Partnership (OGP) (OCDE, 2018, p. 129).

No ano seguinte, duas iniciativas se basearam nessa preocupacdo renovada com a
transparéncia. O Portal de Servicos Publicos reuniu todos os servigos digitais em um so lugar, e
0 Portal de Dados Abertos forneceu um forum centralizado para conjuntos de dados
governamentais.

Em 2013, uma série de manifestacdes (os “motins da Copa da Confederagdo”) tornaram
manifesto o descontentamento visceral dos cidaddos. Embora as preocupacdes fossem
principalmente politicas, os protestos também serviram para destacar a necessidade de mudanca
e forneceram uma janela de oportunidade para a inovagédo do setor publico.

O ano de 2013 também viu a criacdo do possivelmente primeiro laboratério de
inovacdo do setor publico no contexto do Servico Publico do Brasil — o laboratério de inovacao
“LabHacker” (autorizado pela Resolug¢do 49/13) na Mesa da Camara dos Deputados (Camara
dos Deputados). Deputados, 2013).

Em 2014, o governo introduziu uma Politica Nacional de Participacdo Social e um
Sistema Nacional de Participacdo Social (Decreto 8.243). Estes visavam, entre outras coisas,
fortalecer e promover a participacdo publica, inclusive respeitando a diversidade, valorizando a
educacdo civica e promovendo o controle social como parte central da operacdo do governo
(PLANALTO, 2014).

A Lei 13.276 enfatizou a reducédo da burocracia (PLANALTO, 2018a), enquanto a Lei
13.655 tentou garantir que as auditorias e avaliacbes das atividades governamentais
considerassem o contexto real dos servidores publicos, em vez de aderir a principios juridicos
abstratos que nem sempre séo vidveis ou razoaveis (PLANALTO, 2018b).

No inicio de 2019, foi editado o Decreto 9.723 (PLANALTO, 2019a) para
desburocratizar e fornecer um ranking de entidades publicas em atendimento a reclamacdes e
questdes com satisfacdo do usuario (DE CASTRO, 2019).

Além disso, o Decreto 9.739 reorganizou o Sistema de Organizacdo e Inovacgéo
Institucional do Governo Federal (PLANALTO, 2019b), embora ndo seja evidente como o
sistema anterior vinha funcionando desde sua criagdo em 2009.

Outra novidade em 2017 foi o Brasil Eficiente, programa de modernizacdo que busca
melhorar a vida dos cidaddos por meio da redugdo da burocracia. No ambito do programa, foi
possivel ao publico impugnar etapas processuais por meio da iniciativa Simplifique da CGU.
Estas iniciativas foram coordenadas por um Conselho Nacional de Desburocratizacéo.

As noites informais de networking, conhecidas como “noites iGov”, foram iniciadas

para servidores publicos federais situados na capital Brasilia para discutir questdes de inovacgéo
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e transformacéo digital.

Além disso, foi realizado um levantamento de todos os servicos publicos, “mapeando
as responsabilidades, o publico- alvo, os pontos de contato de cada servigo na interacdo entre
usuarios e burocracia, custos, processos e tipos de entregas” (FILGUEIRAS, FERNANDES E
PALOTTI 2019, p. 10). Esta primeira pesquisa forneceu uma base para avaliar o potencial de
transformacdo digital, embora as informagdes provavelmente sejam Uteis para entender o
potencial de inovacéo de servicos.

Em 2018, a Estratégia de Governanca Digital foi revisada. Essa revisao ocorreu em
consonancia com a publicagdo do Decreto 9.319, que estabeleceu um Sistema Nacional de
Transformacdo Digital e uma Estratégia Brasileira de Transformacéo Digital, embora o sistema
e a estratégia tivessem um enfoque econémico. A agenda de transformacdo digital no Brasil
oferece uma oportunidade para a inovacdo do setor publico, embora a inovacdo seja vista em
termos mais amplos do que a transformacao digital. Desta feita, é fundamental que as empresas
reconhecam a importancia da inovacéo e da gestdo do conhecimento, e adotem estratégias e
praticas que promovam o estabelecimento de uma cultura de inovacdo, e dessa forma,
incentivem a colaboracdo, invistam em tecnologias e processos de gestdo do conhecimento,
criando assim, um ambiente adequado a criacdo e ao compartilhamento de conhecimento.

Para elevar essa discussdo da inovacdo necessario agregar as tematicas
desenvolvimento regional e sua relagdo com o processo de inovagdo, temas a serem abordados

no proximo capitulo.

5. DESENVOLVIMENTO REGIONAL E SUA RELACAO COM O PROCESSO DE
INOVACAO

Nos estudos de desenvolvimento véarias concepgdes (ou matizes) sdo levantadas, cada
uma delas identificando perspectivas de anélise, sob as quais 0s estudiosos argumentam suas
tratativas no tema.

Gilberto Bercovici leciona que “o desenvolvimento é um fenémeno com dimensdo
histdrica: cada economia enfrenta problemas que lhe sdo especificos” (BERCOVICI, 2005. p.
37).

Segundo Paulo Nogueira Batista “primeiro, o desenvolvimento ndo pode ser s
econdmico, ele tem que ser social e politico a0 mesmo tempo” (BATISTA JUNIOR, 1997. p.
352).

Amartya Sen, em seu livro “Desenvolvimento como liberdade” defende que “a
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privacdo da liberdade econdmica, na forma de pobreza extrema, pode tornar a pessoa uma presa
indefesa na violagcdo de outros tipos de liberdade” (SEN, 2000. p. 23). Sendo assim, excluir o
individuo de liberdade econdmica ocasiona uma caréncia no usufruto de outras liberdades.

Sen expressa que “ter mais liberdade melhora o potencial das pessoas para cuidar de si
mesmas e para influenciar o mundo, questbes centrais para o processo de desenvolvimento”
(SEN, 2000. p. 33).

Desta forma, as liberdades do homem distinguem-se das percepcdes mais limitadas de
desenvolvimento, como as que indicam “desenvolvimento com crescimento do produto nacional
bruto (PNB), aumento de rendas pessoais, industrializacdo, avanco tecnolégico ou modernizagao
social” (SEN, 2000. p. 17)

5.1. Desenvolvimento Regional

O conceito de desenvolvimento foi sendo construido ao longo das décadas a partir da
superacdo da ideia de que o objetivo das nacbes deveria ser apenas o0 crescimento econdémico,
mas sim o estabelecimento da melhoria da qualidade de vida das pessoas. Nesse contexto, houve
a inversao de uma Gtica quantitativa para uma perspectiva qualitativa das finalidades da politicas
implementadas pelos Estados Nacionais. (FILHO, 2010)

Outrossim, na presenca de tais fatos, ocorreram diversas discussdes de ambito
transnacional acerca de qual deveria ser a concepcdo de desenvolvimento tracada pela
comunidade global. Os referidos debates aconteceram diante das consequéncias das alteragdes
ambientais decorrentes do processo de Revolucdo Industrial verificado nos Gltimos séculos e,
por tal razdo, culminaram na formulacdo do desenvolvimento sob o prisma da sustentabilidade.
(CARDOSO, 2002)

Em frente a esse quadro, o conceito do desenvolvimento sustentabilidade emergiu, em
primeiro momento, na Convengdo de Estocolmo de 1972, porém foi estabelecido um conceito
atrelado a teoria malthusiana, que estimulava adocdo de politicas voltadas ao controle de
natalidade e do crescimento populacional, o que foi alvo de criticas por parte dos paises
subdesenvolvidos, pois determinada concepcdo de desenvolvimento seria mais maléfica a eles
que aos paises desenvolvidos. (CARDOSO, 2002)

Contudo, a partir do Relatério Nosso Futuro Comum em 1987, o conceito de
desenvolvimento sustentavel preocupou-se em abranger seu significado, possibilitando que os
paises subdesenvolvidos também acolhessem os resultados das discussdes realizadas no
encontro. A partir de entdo, o desenvolvimento sustentavel comecou a ter o significado de
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possibilitar que a sociedade atual consiga satisfazer suas necessidades sem comprometer a
capacidade das sociedades futuras satisfazerem as suas. (COMISSAO MUNDIAL SOBRE
MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991)

Ato continuo, a agenda das nacbes em tracar planos para conter as mudancas
climéticas e estabelecer um desenvolvimento sustentavel se desenvolveu ao passar das décadas
seguintes, resultando, hoje, na formulagdo dos Objetivos para o0 Desenvolvimento
Sustentavel, documento que mais expande o conceito de sustentabilidade e propde 17 objetivos
e 169 metas para os paises aderentes do acordo.

Além de produzir tais intengdes a serem concretizadas, o documento foi muito aceito
por ter englobado as diversas dimensdes existentes no conceito moderno de sustentabilidade,
pois a ideia que outrora ligava a sustentabilidade apenas ao aspecto ambiental, hoje ela é
entrelacada, também, as dimensdes econdmicas, sociais, politicas e ética. Desse modo, o
desenvolvimento sustentavel pautado atualmente é plural e consegue atender a diversas
demandas inerentes aos interesses divergentes entre nagdes e regides. (GOMES, 2018)

Dito isso, predominou-se, por muito tempo no Brasil, que o desenvolvimento deveria
ser acompanhado de progresso técnico, o que ndo necessariamente levou aos avancos desejados
pelos adeptos desse pensamento, uma vez que 0 pais ndo apresentou a evolucdo desejada no que
tange aos aspectos relacionados ao desenvolvimentos nem no periodo em que sua economia foi
mais fechada - década de 60/70 - nem quando ela adotou principios neoclassicos, a partir de
1990.

Ademais, pelo contrario, o periodo relativo ao final da década de 80 e a década de 90
representou, em média, uma retracdo nos indices de desenvolvimento dos paises emergentes,
executando alguns casos como a China (CHANG, 2004). Assim, a ideia do progresso técnico
como meio de atingir o desenvolvimento ndo se coadunou com as transformac6es encaradas no
periodo posterior aos anos 80.

Desse modo, a ideia de progresso técnico foi sendo mitigada e, atualmente, tem-se
usado os conceitos de Schumpeter e Mandel, que entrelagcam o desenvolvimento a necessidade
de produzir inovagdo (CARDOSO, 2002). Logo, o desenvolvimento seria o resultado de agdes
publicas e privadas de governanca que gerassem condi¢des propicias para que as inovagoes
ocorressem.

“A governanca do sistema de inovacdo do setor publico precisara se preparar para
crises que exijam respostas inovadoras, bem como para um possivel retrocesso onde a inovagao
tenha superado as necessidades ou expectativas dos cidaddos ou do governo”(OCDE, 2019,
Pag.60).
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Para tanto, é necessério identificar os fatores que levam aos periodos de expanséo e
contracdo econémica e associa-los 0s contextos historicos atuais no intuito de constatar como
esta ocorrendo o funcionamento da economia e, consequentemente, apontar Se as
transformacgdes vivenciadas atualmente sdo frutos de um periodo expansionista ou
contracionista. (FILHO, 2010)

Diante dos referidos elementos, entende-se que 0s periodos de expansdo econémica Sao
seguidos de tempo de reducdo do dinamismo econdémico e, consequentemente, dos
investimentos realizados pelos agentes sociais, ocasionando na contracdo do periodo
expansionista.

As politicas publicas descentralizadas nas unidades subnacionais acabaram por

contestar o desenvolvimento regional:

Em linhas gerais, a critica & abordagem da descentralizacdo endogena chama a
atencdo para a concepcéo linear que este modelo analitico atribui a capacidade
de execucgdo de politicas publicas de unidades subnacionais diferenciadas, em
especial, ao desconsiderar aquelas destituidas de recursos materiais e humanos
adequados ao desenvolvimento das agOes de governo. Ou seja, a capacidade
institucional e o0s instrumentos gerenciais da unidade local para a
implementacgdo de politicas ndo se constituem em variaveis independentes no
modelo enddgeno (FITTIPALDI, 2012, 71-72).

Adotando a obra de Gilberto Montibeller Filho (2010), com o texto sobre Inovacéo e
Desenvolvimento Regional percebe-se a importancia da descentralizacdo e desconcentracao
administrativas para a discussao das a¢gdes municipais.

Ao questionar “esse dilema federativo” o prof. Fittipaldi leciona que “ao se materializar
em arranjos institucionais, desencadeia efeitos que repercutem, dentre outros, na conducdo de
politicas de desenvolvimento local, notadamente em ambientes organizacionais pautados por
fortes assimetrias socioecondmicas”(FITTIPALDI, 2012, 72).

Com suporte no que foi exposto, este ensaio tem 0 objetivo de discutir 0os aspectos
relacionados ao desenvolvimento regional, principalmente, no que tange a sua relacdo com a

inovagdo tecnologica. Para tanto,

5.2. Teorias de Schumpeter e Mandel

Na esteira do que foi apresentado, faz-se importante se debrucar sobre os conceitos
formulados por Schumpeter e Mandel acerca das relagcbes existentes entre inovacdo e

desenvolvimento, pois isso ajudara numa melhor compreensdo do que sera desenvolvido ao
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restante deste ensaio.

Dito isso, Schumpeter faz uma diferenciacdo entre os capitalistas e 0s empresarios, 0s
primeiros sdo atores econdémicos que agem no intuito de obter e produzir lucro, enquanto o
segundo é movido pelo anseio de produzir inovacdo e romper com 0 sistema econdmico,
produzindo desenvolvimento. Assim, todo empresario seria um capitalista, porém nem todo
capitalista seria um empresario, pois alguns ndo teriam o interesse de produzir inovagdo. Desse
modo, € mister expor de que modo podem ocorrer as inovacdes na perspectiva de Schumpeter:
criagdo de um bem de consumo novo, criacdo de novo método de producdo, abertura de um
novo mercado, descoberta de nova fonte de matéria prima. (MORICOCHI, 1994)

O empresario, diferentemente do capitalista, ndo teria como objetivo exclusivamente a
producdo de riqueza, mas uma vontade de se provar e conseguir prosperidade a partir de suas
acOes. Logo, o empresario, ao inovar, isto é, na visdo de Schumpeter, trazer novos elementos ao
cenario econémico, obteria seu resultado almejado.

Outrossim, sob a ética do referido autor, uma economia estacionéria é aquela em que
hé a auséncia de desenvolvimento, que, na préatica, se difere de crescimento econémico. Assim,
o desenvolvimento € caracterizado pela quebra do “fluxo circular”, que consiste na repeticdo das
mesmas praticas que formam o referido sistema e, portanto, é superado pela producdo de
inovacao que rompe com o que outrora foi produzido. (MORICOCHI, 1994)

Ja Mandel adota uma visdo marxista sobre o processo de inovagdo, para ele existe uma
associacdo entre as crises ciclicas existentes no modelo de producgédo capitalista, 0 processo de
producdo de riqueza e obtencdo de aumento da taxa de lucro e o processo de inovacGes
tecnoldgicas (COSTA, 2021).

O autor entende que a producdo de inovacdo é consequéncia do processo de
acumulacdo capitalista, uma vez que o aumento da taxa de lucro e, portanto, do acimulo de
capital produz o crescimento dos investimentos, gerando o estimulo ao desenvolvimento de
novas inovagoes. Para 0 autor, esse processo persiste até que as novas inovacdes tomem contade
toda cadeia da economia e os investimentos se contenham. (COSTA, 2021)

Dessa forma, as inovacgOGes detém um limite de expansdo na medida em que as

oportunidades de investimento se tornam mais escassas:

Esse processo persiste até o ponto que a revolucgdo tecnoldgica se difunde e
alcanca todos os setores industriais da economia, esgotando as oportunidades
para investimento, iniciando assim a segunda fase caracterizada como “onda
longa com tonalidade de estagnagdo”. Nessa fase, a forca atuante sobre a
acumulacdo no Departamento | desvai-se, tornando dificil assegurar a
valorizacdo da massa total de capital acumulado. Simultaneamente, o avanco
tecnoldgico, que aumenta a produtividade do trabalho, resulta em um aumento
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da composicdo organica do capital (COSTA, 2021, p. 6)

H4, portanto, uma diferenciacdo, entre a teoria de Schumpeter e Mandel, pois, para o primeiro,
as inovagOes constituem um fator gerador do desenvolvimento, enquanto, para o segundo as inovacdes
sdo decorréncia da pretensdo de aumento da taxa de lucro, que ocasiona o desenvolvimento de novas

tecnologias a partir do capital ocioso.

5.3 Inovacdo e Desenvolvimento

No Brasil, a relacdo entre inovacdo e desenvolvimento teve grande relevancia a partir dos
estudos de Celso Furtado, que identificou uma relacdo entre acumulacdo de conhecimento realizada
historicamente pelos paises hoje desenvolvidos. Assim, para que o Brasil saisse da condigdo de pais
emergente, era necessario que, além do pais implementar uma agenda atrelada a temas como a reforma
agraria, ele adotasse as praticas que outrora foram adotadas pelas na¢des desenvolvidas no que concerne
a0 avanco técnico da nacdo. (CASSIOLATO; LASTRES, 2017)

Em outra perspectiva, como ja mencionado por Schumpeter, o0 desenvolvimento é o resultado
do investimento de longo prazo que possibilitou a producdo de inovagOes, principalmente as
tecnoldgicas. Em seus estudos, o autor aponta que os periodos de desenvolvimento estdo relacionados as
ondas de inovagdes, como, por exemplo, na metade do século passado , quando se viu a formulacéo de
tecnologias fundamentais para a sociedade atualmente, como 0 computador  eletrdnico, a
energia nuclear,os satélites etc (SCHUMPETER, 1982).

Nesse contexto, muitos autores apontaram que a década de 90 representava o inicio de um
desses periodos ondas de inovagdo que levariam a uma fase de expansdo e desenvolvimento econémico.
No entanto, um dos principais aspectos que identifica tal periodo é o do aumento do comércio mundial,
gue ndo sofreu ampliacédo significativa a partir da elaboracdo das novas tecnologias computacionais nos
anos 90. (FILHO, 2010)

Destarte, Nehring & Lana (2010) dissertam sobre a importancia do comércio transnacional para
as empresas, que buscam, cada vez mais, expandir suas atividades superando as barreiras nacionais e
visando novos mercados. (NEHRING; LANA, 2010)

Exportar passou a ser uma questdo de crescimento para as empresas num
mundo cada vez mais integrado e globalizado. Ao optar por vender seus
produtos também no mercado externo, 0 empresario passa a diminuir o risco
dos seus negdcios, visto que o crescimento da organizagdo ndo fica
inteiramente dependente do ritmo do crescimento da economia brasileira e/ou
de mudangas na politica econdmica. Outro aspecto que traz beneficios ao
empresario € 0 impacto positivo nas contas da empresa, ja& que ha a
possibilidade de recebimento de pagamento antecipado das receitas de
exportacdo, o que implicaria na melhoria do fluxo de caixa, na maximizagédo do
capital de giro e na reducdo de custos.” (NEHRING; LANA, 2010, p. 106)
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Ocorre que, por mais que tal indicador seja importante, ndo € possivel afirmar que a
determinada fase historica ndo se encontra em um periodo de expansdo e desenvolvimento
apenas pelos dados relativos ao comércio mundial, uma vez que as questdes tocantes ao
aumento de produtividade sdo igualmente relevantes para se verificar essa constatacao.

Entretanto, alguns notaveis paises, conhecidos como emergentes, apresentaram
elevado grau de desenvolvimento representado por um avango no dinamismo de suas economias
e 0 aumento das suas exportacdes no final do século passado. Tais nacGes, como a China,
apresentaram uma competitividade significativa de seus produtos industriais em relacdo a
outras poténcias ja consolidadas devido ao aumento verificado das inovagdes produzidas no
pais. (NEVES, 2016)

Dessa forma, as politicas voltadas a inovacao ndo podem estar dissociadas do ambiente
geral que promova o desenvolvimento. Elas, por conseguinte, devem ser estabelecidas de forma
racional que ndo signifique apenas a inovacdo pela inovacdo. Em tal contexto, Cassiolato &
Lastres (2017) entendem:

As implicagBes para politicas do entendimento de inovagdo como processo
localizado, cumulativo, ndo linear e sisttémico sdo significativas e apontam para
0 imperativo de mobilizar articulagfes e sinergias visando ampliar o uso e a
difusdo de conhecimentos nas estruturas produtivas, além de desenhar e
implementar politicas apropriadas, coordenadas nacionalmente e que
contemplem as escalas local, regional e estadual, envolvendo e comprometendo
atores que operam nesses diferentes niveis (CASSIOLATO; LASTRES, 2017,

p. 2).

Diante de tais fatores, entende-se que a relacdo entre desenvolvimento e inovagdo vem
se montando ao longo das décadas, principalmente nos ultimos 30 anos, por mais que estudos
sobre o tema existam desde a década de 50 do Século XX. Entretanto, € na no inicio deste
milénio que o debate sobre tais conceitos se intensificou devido a forte presenca de atividades
inovadoras no ramo da tecnologia. (CASSIOLATO; LASTRES, 2017)

5.4 O Desenvolvimento Regional no Mundo Contemporaneo

Para Milton Santos, a globalizacdo fez com que os espacos da superficie do planeta
fossem, ao maximo, utilizados com o objetivo de beneficiar os interesses dos Estados e das
empresas transnacionais do atual momento histérico, fazendo com que ele adquirisse uma
funcionalidade no seu todo. Assim, os agentes mais poderosos conseguem adquirir as melhores
fracbes do territério e acabam deixando as piores para 0s demais atores, que Sao
desprivilegiados pelo cenéario de competitividade e desregulamentacdo, ocasionando numa

fragmentac&o do territorio. (SANTOS, 2020)
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Nessa mesma linha de pensamento, as regides podem ser consideradas como objecdes
ao avanco do desenvolvimento, uma vez que suas especificidades vao de encontro do modelo de
sociedade capitalista, que potencializa homogeneidades e, consequentemente, estimula os
esvaziamento da ideia de regido. As regides, portanto, sdo entendidas como parte de uma
totalidade, formada por um processo histérico em que o homem imprime importancia social,
econdmica e politica a determinado territorio, que pode ter seu conceito modificado na medida
em que esse processo tem continuidade. (ETGES, 2013).

Fittipaldi reflete que “o perfil do Estado em acdo é caracterizado pela fragmentacéo,
com as politicas publicas sendo executadas de maneira ndo linear, marginal, e sem a devida
articulacdo organizacional, ao longo do tempo” (FITTIPALDI, 2017, 614). Cabendo a ele “o
papel de balizador das relacdes de poder, exercendo funcdo semelhante a do sistema de precos
no mercado de concorréncia perfeita ao garantir o resultado social advindo do conflito
distributivo entre os atores” (FITTIPALDI, 2017, 616).

Por sua vez, segundo Lowi,“a concentragdo da oferta de politicas publicas em
determinada natureza de gasto, sob uma gestdo eficiente dos recursos disponiveis, reverbera
sobre o nivel de desenvolvimento local, tendo nas despesas de natureza distributiva” (cf. LOWI
1964, 1972).

No entanto, outros autores, como Krugman entendem que a competitividade gerada por
determinado processo valorizou o espago geografico, pois possibilitou que as empresas
inovassem extra regionalmente e internacionalmente, concorrendo com produtos e servicos
extremos em uma economia aberta. (KRUGMAN, 1992).

Levando tais aspectos em consideracdo, a referente inovacdo decorrente do processo
de acirrada competitividade no cenério regional ndo precisa ser, necessariamente, de ponta e
inédita, mas precisa trazer novidades relativas ao contexto em que determinada empresa
inovadora esta inserida. Dessa forma, a absorcdo de inovacdo é fundamental para assimilar os
conhecimentos e solucdes ja existentes e adapta-las a realidade local (FILHO, 2010).

No Brasil, o aprofundamento dessas discussdes resultou na formulacdo do Decreto
n°10.534/2020, que instituiu a Politica Nacional de Inovacdo, que possui como elementos
norteadores a cooperacao entre os entes federativos no intuito de fomentar a competitividade ea
produtividade do pais, produzindo desenvolvimento e inovagdo. Além disso, foi criada a Camara
de Inovagéo, 0rgédo de governanga destinado a orientar e deliberar as diretrizes gerais, junto ao
Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia, referentes as a¢des necessarias para concretizar a
Policia Nacional de Inovacdo. Tal instrumento legal se coaduna com o que vem sendo discutido

academicamente sobre o tema, uma vez que entende-se que as inovagOes sdo frutos de um
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processo de organizagdo em que 0s investimentos ndo trazem necessariamente beneficios as
empresas. Assim, a inovacdo € uma consequéncia probabilistica que relaciona como as
instituicOes se organizam para fomentar a pesquisa e o desenvolvimento (FILHO, 2010).

Né&o obstante, o processo individual das empresas em gerar condi¢cGes organizacionais
que propiciem a inovagdo, juntamente com uma conjuntura institucional favoravel, leva a que
esses empreendimentos inovem e se desenvolvam, o que, em uma perspectiva macro, leva ao

crescimento, ndo apenas particular das empresas, mas da coletividade.

H4, portanto, estreita inter-relacdo entre o sistema micro, isto é, a unidade de
producdo, empresa ou organizagdo, e 0 macroambiente no qual esta se insere.
As atividades organizacionais pertencem ao ambito da microeconomia, é o
somatorio destas € o resultado macroeconémico ou Produto Interno Bruto
(PIB). Assim, como o global depende da atuacéo das organizagdes individuais,
a acdo destas depende de condicGes e tendéncias do macroambiente em que se
situa. (FILHO, 2010, p. 22)

Desse modo, ressalta-se que as iniciativas de inovacdo e desenvolvimento sdo
ocasionadas quando h& condicbes para isso em um ambiente benéfico em diferentes aspectos:
politica econémica, elementos de ordem ecoldgica, demografica, politica tecnolégica, e outras
politicas publicas, aspectos legais e condicionantes socioculturais. Logo, quando ndo hasinergia
entre as acoes desenvolvidas pelos entes particulares e o sistema macro, a producdo de inovacgao
e desenvolvimento se torna menos viavel. (FILHO, 2010)

Ante 0 exposto, percebe-se que o desenvolvimento é consequéncia de diversos fatores
que, entre eles, se destaca a capacidade de produzir inovacbes. Além disso, as relacdes
existentes entre os conceitos de inovacao e desenvolvimento variam de acordo com qual ator se
prefere adotar, porém, € perceptivel que, de alguma forma, essa associa¢do ocorre ha algumas
décadas. Cabe, também, pontuar que as inovacgdes, para Schumpeter, decorrem do processo de
atuacdo do empresario, que se difere do capitalista, justamente pela motivacdo de produzir
novidades no sistema que alterem as condi¢bes econdmicas existentes. Desse modo, as
inovagdes passariam por um processo individual do empresario que busca o sucesso além do
lucro, se diferindo do capitalista classico que se contenta com a acumulacao de capital.

Por fim, para que determinado cenario ocorra, é indispensavel que haja uma sintoniade
acOes entre os agentes privados e publicos regionais, pois 0 processo de inovagdo necessita de
uma geréncia organizacional que invista racionalmente em pesquisa e desenvolvimento, ao
mesmo tempo que os fatores externos a atividade privada sejam adequados para essa acao. Para
isso, a inovagdo organizacional e tecnolégica fazem-se necessarias, temas de nosso proximo

capitulo.
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6 INOVACAO ORGANIZACIONAL E TECNOLOGICA

6.1 Especificidades da Inovagéo

Uma das principais dificuldades encontradas nos estudos relacionados a inovagdo nos
altimos tempos, mais especificamente nas duas ultimas décadas, é a dificuldade de
sistematizacdo dos objetos de estudo. Isso ocorre pois existem diversas visdes sobre um
determinado assunto, visdes estas muitas vezes complementares, porém conflitantes. Apesar do
termo inovagdo remeter a “algo novo”, seu conceito ainda vem sendo constantemente discutido
acerca do que pode ser considerado “novo”.

De acordo com Fayet (2010), para que se possa aplicar e desenvolver a inovagdo em
uma empresa, deve considerar a realidade dessa empresa e seus niveis estratégico, tatico e
operacional, caso contrario, poderdo ocorrer erros estratégicos e mercadolégicos, bem como
gastos excessivos com pesquisas, produtos inadequados, aquisi¢do de equipamentos que irdo ser
subaproveitados e impossibilidade de desenvolver projetos importantes para a sobrevivéncia e
expansao da empresa.

Para muitos pesquisadores reconhecidos no campo da inovagdo, 0 sucesso econémico
das empresas esta ligado ao fato de introduzirem inovagdes em seus produtos e processos,
gerando mais habilidade para mobilizar conhecimento, tecnologia e experiéncia. Existem
diversas formas com que a inovacao pode contribuir para o sucesso das empresas. A inovagdo
de produtos gera um melhor desempenho de mercado, ocasionando em maiores fatias de
participacdo e melhor rentabilidade, tendo ligacdo direta com o mercado e com a
competitividade. J& a inovacao nos processos esta diretamente ligada a fazer algo melhor que os
concorrentes, ou algo que ndo consigam fazer.

Diante disso, 0 objetivo desta pesquisa € compreender, de forma breve, os conceitos
mais comuns sobre inovacdo e a classificacdo das inovacdes, passando depois para um
mapeamento conceitual dos estudos de inovacdo em nivel empresarial, como inovagao
tecnoldgica, sua importancia estratégica para aumentar a competitividade das empresas no pais e
no mercado externo e as varias formas de aprendizagem e formacao de capacitacdo tecnoldgica
nas empresas.

Apresentado o tema e sua importancia, este capitulo divide-se em sete partes, além
desta introducdo: a primeira parte, que trata de uma breve discussdo acerca da relevancia
estratégica da inovacéo para as empresas € para 0s paises; a segunda, na qual serdo abordados 0s

principais conceitos relativos as atividades de inovagédo tecnoldgica; a terceira, na qual serdo
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apresentados os tipos de inovacao tecnoldgica e os principais modelos de inovagéo tecnolégica;
a quarta, onde serdo apresentadas estratégias tecnoldgicas que as empresas adotam com relacdo
a inovacao; a quinta, onde serdo abordadas questdes acerca dos Sistemas Nacionais, Regionais e
Locais de Inovacdo e instrumentos governamentais; a sexta, relacionada a aprendizagem e
formacdo de capacitacdo tecnoldgica nas empresas; e, por fim, a sétima, onde serdo apresentadas
as considerag0es finais do estudo.

6.2 A relevancia estratégica da inovagdo para as empresas e para 0s paises

Segundo Schumpeter (1961), existiam cinco tipos de inovacéo, classificadas em novos
produtos, novos processos, novos mercados, novas fontes de inovacdo e novas organizagoes.
Para ele, a inovacdo ia muito além apenas da tecnologia, englobava também suprir as demandas
dos clientes. Muitas mudancas no modo de producdo fizeram com que a populagdo sentisse 0s
impactos da inovacdo nas tecnologias, principalmente durante o periodo da Revolugdo
Industrial.

Apesar de muito notdrio o impacto da inovacdo tecnoldgica, Schumpeter decidiu
dedicar seus estudos aos efeitos positivos que a inovacdo vinha estabelecendo no setor
econdmico, analisando o papel da empresa e dos empreendedores no processo, dando a inovacgao
um lugar de destaque no desenvolvimento econdémico.

Atualmente, o éxito de uma empresa € determinado através de sua capacidade de
inovacdo tecnoldgica, de sua possibilidade de colocar produtos com um menor custo no
mercado, com uma maior qualidade, e com mais velocidade que seus concorrentes. Isso se da
devido a alta competitividade, qualidade dos produtos e concorréncia acirrada. As empresas
precisam atender as demandas de forma eficaz, qualificada e flexivel, garantindo que em todo o
processo sejam aplicadas novas tecnologias, a fim de se equiparar a seus concorrentes.

Apesar disso, as empresas encontram dificuldades na hora de determinar qual sera sua
fonte de inovacgédo que realmente ira gerar resultados relevantes. Essa identificacdo é importante
para que consigam priorizar os processos e aumentar a eficiéncia das fontes, podendo entdo
gerar melhores resultados e competitividade da empresa a longo prazo. Estas fontes de inovacéo
sdo divididas em quatro grupos:fontes internas a empresa, fontes relacionadas aos mercados de
insumos e produtos em que a empresa opera, fontes de dominio pablico e fontes variadas.

As Fontes internas a empresa” sdo originadas de varios departamentos da empresa,
sendo alguns deles P&D, Marketing e Engenharia”.

As fontes relacionadas aos mercados de insumos e produtos em que a empresa opera
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englobam os clientes, fornecedores e concorrentes da empresa, como também aquisicdo de
equipamentos e engenharia reversa dos produtos concorrentes.

As fontes de dominio publico estdo os artigos publicados em periodicos cientificos,
teses, feiras e exposicOes e congressos cientificos.

E as fontes variadas sdo permeadas as transac6es com a empresa séo de informagdes e
conhecimento, sejam elas publicas ou privadas. Sdo consideradas as principais fontes de
inovacdo das pequenas e médias empresas que apresentam dificuldade em formalizar atividades
de P&D ou interagir com universidades ou institutos de pesquisa.

Cruz acaba por concluir que “as politicas publicas permitem igualmente contribuir para
a abertura da cidade a novas ideias, incentivando-as mediante medidas legislativas e executivas
ou, pelo contrario, mantendo a “lentiddo” burocratica em nome do status quo” (CRUZ, 2017.
pg.31).

Apesar disso, empresas brasileiras ainda sdo relutantes em utilizar universidades e
institutos de pesquisa como fontes de inovagéo, tendo em vista a dificuldade de relacionamento
entre as instituicdes, pois ndo conseguem compatibilizar as necessidades das empresas com a
prestacdo de servicos das universidades. Todavia, é esperado um avango na cooperacao entre as
empresas e estas instituices, tendo em vista que em quase todos 0s paises esse processo ja €
uma realidade, podendo causar um impacto positivo no processo de inovagdo nas empresas do

Brasil.

6.3 Principais conceitos relativos as atividades de inovagao tecnolégica

Como visto anteriormente, a ideia do termo inovagdo remete a ideia de algo “novo”,
seja uma técnica, um processo, um produto ou um servico. De acordo com Freeman e Soete
(1997), uma invencdo pode ser considerada um novo processo ou produto a partir de um novo
esboco, ideia ou modelo. No sentido econdmico, uma inovacdo € acompanhada da primeira
transacdo comercial. Apesar disso, para eles, o termo inovagao esta ligado a todo o processo de
invencao, e difusdo da tecnologia.

Para Barbieri (1990), as ideias de imitacdo e difusdo estdo relacionadas. Uma vez que
uma invencéo se difunde e outras empresas passam a reproduzi-la, estdo apenas fazendo mais do
mesmo. J& nos conceitos de Martinez e Albornoz (1998), difusdo nada mais é do que uma
maneira de propagar algo inovador entre usuarios potenciais, sendo para ele conceitos
interdependentes.

“A inovacdo tecnologica de um produto engloba produtos novos e substanciais
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melhorias em produtos ja existentes”(MARTINEZ E ALBORNOZ, 1998). Ja a inovagéo
tecnoldgica de processos é considerada a adog¢do de métodos de producdo de produtos novos ou
melhorados, como também métodos de entrega dos produtos. Tanto a inovacdo de produto
qguanto a inovagdo de processo tém como exigéncia minima a melhoria substancial para a
empresa, ndo necessariamente sendo um produto exclusivamente novo no mercado.

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), em suas duas publicacbes fundamentais — Manual Frascatti (1993) e Manual de Oslo
(1997) —, existem seis conceitos fundamentais relativos as atividades de compdem o processo de
inovacdo. Existem seis objetos de estudos:a pesquisa bésica, a pesquisa aplicada, o
desenvolvimento experimental, a engenharia ndo-rotineira, o prot6tipo e a comercializacdo
pioneira.

Pesquisa basica — Estudo tedrico ou experimental que contribui para a compreensédo
das teorias. Analisa propriedades, estruturas e conexdes a fim de comprovas hipéteses.

Pesquisa aplicada — Investigacdo original com interesse em adquirir Nnovos
conhecimentos, com um objetivo pratico e especifico.

Desenvolvimento experimental — “Trabalho sistematico, delineado e a partir de um
conhecimento preexistente obtido através de pesquisa ou experiéncia pratica e aplicado na
producdo de novos materiais, produtos e aparelhagens, processos, sistemas e servi¢cos” Manual
de Oslo (1997).

Engenharia ndo-rotineira — Atividades de engenharia diretamente relacionadas ao
processo de inovacgdo. Inclui atividades de design como producdo de planos e desenhos, projeto,
confecgdo, mudangas de ferramenta utilizadas em novos produtos e processos, estabelecimento
de novos métodos e padrBes de trabalho e arranjos de planta requeridos para implementacdo de
novos produtos e processos.

Protdtipo — Modelo original representativo de alguma criagéo.

Comercializacdo pioneira — Atividades que visam a introducdo de novos produtos e

processos no mercado.

6.4 Tipos de inovagao tecnoldgica e principais modelos de inovacgao tecnoldgica

Inovacdo pode ser definida, segundo Bessant e Pavitt (2005), como um processo
transformador de oportunidades em novas ideias, colocando-as em pratica. Podem ser
consideradas radicais, quando representa, uma ruptura estrutural com o padrdo anterior,

causando grande impacto na economia e na sociedade, e incrementais, quando ocorre a
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introducdo de alguma melhoria no produto, processo ou servi¢o. De acordo com o Manual de
Oslo (1997), os tipos de inovagéo séo definidos como:Inovacdo radical e Inovacdo incremental.

A primeira “consiste na introdu¢do de um novo produto, processo ou forma de
organizacdo da producdo inteiramente nova. Pode representar uma ruptura estrutural com o
padrdo tecnoldgico anterior, originando novas industrias, setores e mercados”.

Jéa segunda permeia “qualquer melhoria em um produto, processo ou organizagao da
producdo, sem alterar a estrutura industrial”.

Para Christensen (2001), existe uma forma de inovacéo de ruptura que leva as empresas
a um alto grau de sucesso pelo aproveitamento, dando suporte a melhoria do desempenho de
produtos estabelecidos, ndo sendo necessariamente uma inovacdo tecnoldgica radical. Estes
produtos baseados nessas tecnologias geralmente sdo mais baratos, mais simples, menores e de
uso mais conveniente. Para ele, ndo é uma nova e sofisticada tecnologia que ird garantir uma
vantagem competitiva para a empresa.

Com relacdo aos modelos que explicam o processo de inovacao tecnolégica, existem
varios, mas 0 mais antigo deles é o modelo linear. Neste modelo é defendido que, para que se
possa obter o desenvolvimento de novos produtos e processos e gerar riqueza e desenvolvimento
econémico-social, a empresa deve investir pesado em ciéncia e gerar estoque de conhecimento
cientifico.

O modelo linear reverso diz que a inovacdo € estimulada através das necessidades do
mercado ou de acordo com os problemas operacionais da empresa, e que 0s conhecimentos
necessarios ao processo de inovacdo nao sdo obtidos obrigatoriamente através de pesquisa
cientifica nem da prética cotidiana.

Os dois modelos séo considerados corretos, pois, a depender das circunstancias, ambos
podem ser aplicados, visto que as inovacdes dependem também dos conhecimentos advindos de
pesquisas cientificas, de problemas industriais e das necessidades apresentadas pelos
consumidores. Porém, eles falham ao apresentarem uma concepgéo linear, pois ndo explicam o
que ocorre no interior das organizagdes inovadoras.

Essa falha foi suprida com a chegada do modelo de interagdes em cadeia, defendido por
Kline (1978), onde sdo enfatizadas as interacGes entre as fases do processo, entre mercado
potencial, invencdo e/ou elaboragdo de um projeto analitico, projeto detalhado e provas, novo
projeto e producdo, distribuicdo e comercializacdo, conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
disponiveis e pesquisa e desenvolvimento.

Ja 0 modelo sistémico de inovacdo defende que as empresas ndo inovam sozinhas e

dependem de uma rede de relacdo com outras empresas, necessitando de infraestrutura de
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pesquisa publica e privada, economia nacional e internacional e sistema normativo.

6.5 Estratégias tecnologicas que as empresas adotam com relacéo a inovacao

Para Freeman (1974), as empresas podem ser classificadas em seis tipos de acordo com o
tipo de estratégia que adotam em relacdo a inovacdo tecnoldgica — ofensiva, defensiva,
imitativa, dependente, oportunista e tradicional.

A estratégia ofensiva € mais comumente utilizada por empresas que visam a lideranca
diante dos concorrentes. Possui como principais caracteristicas a exceléncia técnica dos
produtos e agressividade tecnolégica, como também a exploragdo precoce de novas descobertas
cientificas e manutencdo de fortes vinculos com universidades e institutos de pesquisa, através
de interagdes com seus engenheiros e cientistas, fundamentando sua estratégia fortemente na
atividade interna de P&D.

A estratégia defensiva é caracterizada por empresas que querem correr menos riscos,
mas ndo desejam ficar muito atras no mercado. Estas empresas investem muito em pesquisas e
estdo prontas para reagir a inovagdes lancadas pelos concorrentes. Ja a estratégia imitativa
garante suas posi¢do no mercado por meio de cdpias com algumas modificacfes de projetos dos
concorrentes. Estas empresas optam por licenciar tecnologias estrangeiras e adapta-las por meio
de design e engenharia de processo ou produto ao mercado em que atuam.

A estratégia dependente é utilizada por empresas que estdo economicamente sujeitas a
outras, como empresas subsidiarias de multinacionais ou fornecedoras de outras firmas. “Na
estratégia oportunista, as empresas exploram nichos de mercado, buscando novas oportunidades
que ndo exijam tanto investimento em pesquisa e desenvolvimento”(OCDE, 2019).

Ja na estratégia tradicional, estdo basicamente os setores que ndo demandam tantas
mudancas. Englobam as empresas que atuam em setores que atendem necessidades bésicas do
mercado, onde os produtos sdo estaveis em termos de contetdo tecnolégico e ndo demandam

tanta capacidade técnico-cientifica.

6.6. Sistemas Nacionais, Regionais e Locais e Instrumentos Governamentais

Temos por definigdo o Sistema Nacional de Inovagdo como uma rede de instituigdes
publicas e privadas que promovem o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico de um pais a
partir de sua interacdo. Este sistema inclui universidades, escolas técnicas, institutos de

pesquisa, empresas de consultoria, agéncias governamentais, empresas industriais, associagdes
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empresariais e agéncias reguladoras.

De acordo com Patel e Pavitt (1994), paises desenvolvidos, como Estados Unidos,
Alemanha, Japdo, Franca, Inglaterra e Italia, possuem Sistemas Nacionais de Inovac¢do maduros,
e sdo capazes de manté-los na fronteira tecnologica internacional. J& 0s paises em
desenvolvimento, como Brasil, Argentina, México, China e india, possuem SNIs incompletos,
com reduzida infraestrutura tecnoldgica.

Recentemente surgiu uma metafora dos Sistemas Nacionais de Inovacdo chamada
Hélice Tripla, que envolve a cooperacao entre universidade, industria e governo. Esse modelo
leva em consideracéo a relacdo em diferentes estagios do processo de geragdo e disseminacao do
conhecimento. Cada esfera da hélice é independente, mas trabalha em cooperacdo com as
demais, por meio de fluxo de conhecimento entre elas. Além disso, cada uma assume, cada vez
mais, o papel da outra.

Nos paises em desenvolvimento, o processo de mudanca tecnoldgica requer a aquisicdo
e melhoramento da capacidade tecnoldgica, aprendendo a usar e aprimorar tecnologias
existentes nos paises desenvolvidos. O sucesso industrial vai depender da gestdo do processo,
bem como o nivel distinto de aprendizado tecnoldgico por parte dos diferentes paises. E
necessario que haja aprendizado ativo para conquistar o desenvolvimento.

Como definicdo de Sistema Regional de Inovacdo temos que é um conjunto de
organizacOes voltadas para a inovacdo que englobam universidades, laboratérios de pesquisa,
agéncias de transferéncia de tecnologia, organizacbes regionais de governanca publicas e
privadas, organizacdes de treinamento vocacional, bancos, empreendimentos de capital de risco,
e pequenas e grandes empresas. Estas organizacfes precisam demonstrar vinculos sistémicos
através de programas em comum, realizacdo conjunta de pesquisa, fluxos de informacdes e
estabelecimento de acGes politicas pelas organizagdes incumbidas da gestdo do sistema.

De acordo com Porter (1999), Sistemas Locais de Inovacdo sdo aglomerados
geograficos concentrados de empresas inter-relacionadas e instituicbes de apoio em uma
determinada area ou setor, vinculadas a elementos comuns e complementares. S&o unidas por
varias empresas de porte variado, juntamente com pequenas empresas nhdo integradas
verticalmente, que fabricam um mesmo tipo de produto ou similares, e seus fornecedores e
prestadores de servigo. Estes sistemas podem ser de setores tradicionais da economia ou de
setores de alta tecnologia.

Segundo a Redesist (2005), “arranjos produtivos locais sdo aglomeracdes territoriais de
agentes econdmicos, politicos e sociai, com foco em um conjunto especifico de atividades

econémicas, e que apresentam vinculos, mesmo que incipientes”. Ja os sistemas produtivos e
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inovativos locais sdo arranjos produtivos em que h& interdependéncia, articulacdo e vinculos
consistentes, resultando em interagdo, cooperacdo e aprendizagem, com potencial para
incentivar 0 aumento da capacidade de inovacdo endogena, da competitividade e do
desenvolvimento local.

Com relacdo aos instrumentos governamentais de estimulo a inovacgdo tecnoldgica,
sabe-se que mesmo nos paises mais desenvolvidos ha uma preocupacdo do governo com o
desenvolvimento cientifico, devido a isso o Estado apoia as atividades de inovacdo nas
empresas. No Brasil, existem alguns 6rgdos governamentais de apoio a pesquisa, cOmo 0
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e o Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).

Segundo os professores Glauber Cordeiro e Paulo Figueiredo, durante o processo de
privatizagdo “houve decisiva participacdo do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e
Social — BNDES (nova denominacdo do BNDE), atuando como agente operacional e
financiador de alguns compradores, bem como através da aquisicdo de participacdes
minoritarias nas empresas alienadas. “(CORDEIRO; FIGUEREDO, 2020, pag.239).

Porém, essa preocupacdo so se explicitou no final dos anos 1960, com a criacdo de
planos e programas voltados para a reformulacdo e criacdo de agéncias governamentais a fim de
induzir, apoiar e orientar atividades de pesquisa, e desenvolvimento nas universidades, institutos
e empresas. No Brasil, a inovacdo foi bastante negligenciada devido ao modelo de
industrializacdo adotados até a década de 1980.

Existem programas especificos de apoio a inovacdo, criados através da politica de
ciéncia e tecnologia em apoio ao governo federal e governos estaduais, cujo objetivo principal é
reduzir a distancia entre empresas e instituicdes de pesquisa. Uma delas é a Finep, considerada a
principal agéncia de suporte a inovagdo tecnoldgica. Ela trabalha em parceria com empresas,
institutos e centros de pesquisa, organismos governamentais, agencias multilaterais
internacionais, investidores e entidades do Terceiro Setor.

“A ldgica da estrutura organizacional do sistema federalista baseia-se no principio de
promocdo de uma maior aderéncia da oferta de politicas publicas a uma clientela distribuida em
grandes espacos territoriais” (FITTIPALDI, 2009.P.388)

Além disso, oferece diversos tipos de apoio financeiro, como financiamento padréo,
financiamento com clausula de equalizacdo de taxas de juros financiamento com retorno
variavel, apoio financeiro nao-reembolsavel, incentivos fiscais, subvencdo econémica para
empresas que possuam projetos de P&D com incentivos fiscais, aporte de capital, modalidade

em que participa como socia do empreendimento e instrumentos de garantia de liquidez para
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investidores.

No caso do BNDES, é considerada a agéncia ideal em casos de empresas que
necessitam de apoio financeiro substancial e abrangente para a instalagdo ou reinstalagdo de
fabricas e que contemplem também a modernizacdo e desenvolvimento tecnolégico ou compra
de equipamentos para garantia de sua competitividade.

Em 11 de outubro de 2005 foi regulamentada a Lei da Inovacéo, pelo Decreto 5.563,
que estabeleceu medidas de incentivo a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo, a fim de promover capacitacdo, autonomia tecnoldgica e desenvolvimento

industrial no pais. Essa lei possui como principais aspectos:
¢ Apoio a projetos de parceria entre universidades, institutos tecnoldgicos e empresas;
e Utilizacdo de laboratorios, equipamentos e instalacdo de ICT por empresas nacionais;
e Regras para contratos de transferéncia de tecnologia, com ou sem exclusividade;
e Criacao de nucleos de inovacdo tecnoldgica nas ICTS;

e Possibilidade de afastamento temporario do pesquisador para criar empresa ou colaborar

com outra ICT;

e Subvencao econémica a empresas para projetos de inovacéao.

Esta lei cria incentivos a fim de proporcionar interagdo entre universidades, empresas e
centros de pesquisa por meio de autorizacdo para que as instituices possam compartilhar
laboratdrios, equipamentos, instrumentos e demais instalacbes. Outro programa importante é o
Programa de Apoio a Pesquisa em Empresas (PAPPE), que tem como objetivo principal
incentivar pesquisadores a abrir empresas e transformar resultados de pesquisas em novos
negocios.

O Programa RHAE-Inovacgdo (Programa de Capacitacdo de Recursos Humanos para
Atividades Estratégicas em Apoio a Inovagdo Tecnoldgica) do CNPg também é importante para
atender as necessidades de inovacdo das empresas. Com ele, podem ser contratados
pesquisadores de universidades sem vinculo empregaticio, alunos de doutorado ou recém-
doutores, por um periodo de até 24 meses e sem Onus, para que ele possa executar projetos
importantes da empresa.

Diversos paises utilizam incentivos fiscais para estimular as empresas a investirem em
pesquisa e inovacao tecnoldgica. Isso faz com que o custo e 0s riscos de novos projetos sejam
modificados, tornando a inovagao atrativa para elas. No Brasil, existem dois tipos de incentivos

fiscais, uns especificos para area de informatica e automacao e outros destinados a P&D em
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qualquer setor industrial.

No primeiro caso, existe a “Lei da Informatica”, que estendeu incentivos fiscais até
2019. Essa lei incentivava o desenvolvimento e a producdo no pais de bens e servicos de
informética e automacdo. Os incentivos atuais consistem em reducdo de IPI para produtos
fabricados no pais, cumprimento do Processo Produtivo Basico e implantagdo da norma ISO
9000. Na regido de influéncia da SUDAM, a reducédo do IPI é 5% maior, diferente das regides
atendidas pela SUDENE, Centro-Oeste e demais regioes.

Ao analisar o papel da SUDENE, tem-se que:

Ao longo de sua existéncia, a Superintendéncia de Desenvolvimento do
Nordeste (SUDENE) esteve presente em ambientes federativos caracterizados
pelo bindbmio centralizagdo/descentralizagdo. Durante quase trés décadas, essa
autarquia funcionou sob um federalismo com perfil nitidamente centralista, em
especial a partir do regime autoritario-burocratico de 1964 (FITTIPALDI,
2009, p. 389)

Em troca disso, as empresas beneficiadas devem destinar 5%, no minimo, das receitas
de produtos incentivados para atividades de pesquisa e desenvolvimento em tecnologia da
informacdo e, desses recursos, pelo menos 2,5% devem ser aplicados em universidades ou
institutos de pesquisa através de convénios especificos. Existe um decreto de regulamentacdo
que prevé um maior abatimento de IPIl para empresas que além de produzir, desenvolvam
produto no pais.

A Lei 8.661/93 instituiu incentivos fiscais para empresas que realizavam atividades de
pesquisa e desenvolvimento em setores industriais e permitia que as empresas deduzissem
impostos de renda, dentro de um limite, os valores gastos com atividades voltadas para
capacitacdo tecnoldgica, sendo estas podendo ser realizadas pela propria empresa ou por
empresas contratadas, total ou parcialmente e de instituicbes de ensino ou pesquisa. A lei
oferecia oportunidades de parcerias para projetos de capacitacdo tecnolégica entre universidades
e institutos de pesquisa e empresas.

Segundo Fittipaldi, “a observacdo do dispéndio governamental por funcdo do Estado
possibilita apontar as areas de atuacao estatal onde se observa regularidade temporal na oferta de
policies”(FITTIPALDI, 2017, 620).

Ja a Lei 11.196/05, de 21 de novembro de 2005, que revogou a Lei 8,661/93, incluiu

algumas novidades referentes a inovagéo tecnologica:
e Deducdo de até 200% das despesas operacionais em atividades de inovacdo — 160% +
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20% (pelo numero de pesquisadores contratados) + 20% (inovagdo com patente
concedida ou cultivar registrado);

e Subvencao, pelas agencias de fomento, de até 50% da remuneracdo de mestres e
doutores empregados em atividades de inovagdo nas empresas.

Com estas modificacdes, a deducdo passa a ser automatica, ndo necessitando de
submisséo prévia de projetos ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, passando a depender
apenas da decisdo prépria e interna das empresas e de sua capacidade em manter 0s registros
adequados dos dispéndios exigidos pela legislagao.

Com relacdo aos fundos setoriais, criados em 1997, representaram uma tentativa do
governo de atenuar os principais gargalos do sistema nacional de C&T, estabelecendo um
padrdo de financiamento de longo prazo, com fontes de recursos estaveis e diversificadas. Ele
estimulou a maior interagdo entre universidades e institutos de pesquisa com o setor empresarial
e o fez participar do financiamento e execucao de atividades de pesquisa e desenvolvimento.

Existem cerca de 15 fundos setorial, mas destacando o Fundo de Interacdo
Universidade-Empresa (Verde-Amarelo), sabe-se que ele incentiva explicitamente a cooperagédo
entre universidades e empresas em projetos de pesquisa e desenvolvimento de interesse das
empresas. Os recursos sao destinados as instituicdes de pesquisa e as empresas completam o
orcamento dos projetos com recursos de contrapartida.

Nos Fundos Setoriais, 0s recursos se originam a partir de parcelas da remessa de
royalties de empresas exploradoras de bens e servigos ou de contribui¢fes econdmicas setoriais,
devendo ser aplicada no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais. Estas contribuicdes
estdo ligadas as agéncias reguladoras, nos setores econdmicos privatizados ou submetidos a
exploracdo pela iniciativa privada, mediante contratos de concesséo.

Em suma, as empresas que participam de projetos beneficiados por Fundos Setoriais
ndo recebem recursos. Elas devem investir em contrapartida financeira no projeto, mas sédo
beneficiadas com a reducdo dos custos de pesquisa e desenvolvimento, ja que contam com
aporte de universidades e institutos de pesquisa e com transferéncia de resultados de parceria

para producéo.

6.7 Aprendizagem e formacao de capacitacao tecnoldgica nas empresas
Entende-se por capacitacdo tecnologica o ato de inovar através do dominio das
tecnologias em uso. E um estagio prévio e necessario para a ocorréncia da inovacdo, sendo

fundamental para sua efetiva absor¢do. Se refere aos processos pelos quais o conhecimento é
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adquirido e convertido para o nivel organizacional.

Dentre as formas de aprendizagem, esta a chamada “aprender e operar”, que se destaca
pela sua forma préatica, onde o aprendizado ocorre a medida em que hd o processo de
realimentacdo sobre as atividades de producdo realizadas. Apesar disso, € uma forma de
aprendizado automatico e passivo, tornando-o insuficiente para uma real capacitacdo. Existem
outras formas de aprendizagem ndo-passivas e ndo-automaticas:

Aprender ao mudar — Ocorre quando uma empresa tenta mudar caracteristicas
operacionais de forma sistematica, resultando em maior compreensdo do tipo especifico de
tecnologia e dos principios gerais de operacdo e no aumento da confianga para abrir ‘caixas-
pretas” em geral.

Aprender pela analise do desempenho — Exige formalizacdo de mecanismos para gerar,
registrar analisar e interpretar informacdes do processo de producdo, criando memdrias do
processo, chamadas de conhecimento explicito.

Aprender ao treinar — Utilizada pelas empresas ao importar equipamentos em casos de
empresas que obtém licenciamento de tecnologias estrangeiras, pois o treinamento deve ser
enfatizado com exigéncia de cursos formais de capacitacao.

Aprender por contratacdo — A contratacdo de profissionais especializados requer uma
forma eficaz de aprendizado. O processo de selecdo dos profissionais € decisivo para aproveitar
ao maximo sua capacitagéo.

Aprender por busca — Processo conhecido como “transferéncia de tecnologia”, onde
ndo chega a empresa incorporado em especialista ou mediante treinamento. Sdo realizadas
transacOes dos conhecimentos necessarios as producdes de bens e servigos, exigindo da empresa
um esfor¢o ativo, além de capacidade prévia de conhecimentos para buscar a tecnologia mais
adequada as necessidades da empresa.

Para Viotti (2002), o aprendizado tecnoldgico é o processo de mudanga técnica
alcancado pela absorcdo de técnicas ja existentes, ou seja, pela absorcdo de inovagdes
produzidas em outro lugar e pela introducdo de melhorias a partir das técnicas adquiridas. Ele
distingue esse tipo de aprendizado ativo do aprendizado tecnolégico passivo, no qual é
absorvida a capacitagdo tecnoldgica de producdo, sendo a capacidade de geracdo de inovacGes
minima.

Para tanto, é possivel observar que os estudos acerca do tema inovacdo vem se
aprofundando ao longo dos anos, passando de uma visdo predominantemente centrada em
tecnologia para uma visdo mais voltada para utilizacdo do conhecimento de modo prético, a fim

de desenvolver novas formas de producdo e comercializacdo de bens e servicos, bem como o
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esforco de desenvolver novos meios de organizar as empresas, fornecedores, producéo,
distribuicdo e comercializagdo de bens e produtos. (CLARK; WHEELWRIGHT, 1992).

Deve ficar claro a partir da discussdo anterior que ndo existem 'solu¢cdes magicas' ou
prescricdes faceis sobre o que deve ser feito. Nenhum pacote definido de respostas atendera a
todas as necessidades presentes, muito menos as de um futuro dindmico e imprevisivel. As
ambicgBes e expectativas do setor publico estardo sempre mudando e, portanto, o sistema de
inovacdo também deve mudar (OCDE, 2019, pag.54).

Como a inovacdo é uma atividade orientada pelo contexto, ela tendera a puxar em
direcOes diferentes. Por exemplo, uma inovagdo em uma cidade pode parecer diferente de uma
inovacdo em outra cidade, devido as diferentes especificidades de seus contextos. Com o tempo,
essa tendéncia pode fragmentar o sistema regional ou nacional mais amplo. Embora uma série
de processos (por exemplo, padronizagdo, processos orcamentarios, etc.) tenham
tradicionalmente reconciliado essa tendéncia de divergéncia, a medida que a taxa de inovacao
aumenta, € provavel que uma abordagem mais concertada possa ser necessaria.

Agregando a inovagdo as TICs, podem se conceber politicas publicas modernas no
interesse local, fazendo com o desenvolvimento da Agenda Natal-Cidade Inteligente seja mais

facilmente concretizada, tema do proximo capitulo.
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7 A IMPLEMENTACAO DAS CIDADES SUSTENTAVEIS DA AGENDA ONU 2030
NA CIDADE DE NATAL/RN

7.1 Cidades Sustentaveis

Para David Harvey, o desenvolvimento das cidades € um fenémeno fundamental para
0 sistema capitalista, pois permite realocacdo dos excedentes para a producdo de mais-valia,
tornando a acumulacdo de capital um processo incitador da urbanizacdo. Nesse contexto,
imperou a ideia de que o Unico objetivo a ser alcancado pelos paises deveria ser o
desenvolvimento e, consequentemente, ocorreu o crescimento significativo da industrializacao
durante o século XX. No entanto, em consequéncia ao avanco industrial, presenciou-se 0
aumento da temperatura global, da emissdo de gases poluentes e da geracdo de residuos.
(HARVEY, 2012)

Diante disso, o primeiro evento global que pautou a temética ambiental foi a
Conferéncia de Estocolmo de 1972. No evento, foi criado o Programa das Na¢6es Unidas parao
Meio Ambiente (PNUMA), que teve como foco o controle populacional e a contencdo do
desenvolvimento, revelando a forte influéncia da teoria malthusiana na conferéncia. Contudo,
alguns paises emergentes criticaram a postura adotada no encontro por estabelecer padrdes que
dificultavam o crescimento dessas na¢des. (CARDOSO, 2002)

No intuito de dar solucdo ao impasse gerado pelo PNUMA, a Comissdo Mundial sobre
0 Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU, em 1987, produziu o Relatério Nosso Futuro
Comum (RNFC), conhecido como Relatério Brundtland. “O documento trouxe o conceito de
desenvolvimento sustentavel, que é o processo que satisfaz as necessidades presentes sem
comprometer a capacidade de satisfacdo das necessidades das geracbes futuras”. Além disso, o
relatorio pautou que o desenvolvimento deveria ser construido com base em principios
socialmente justos, economicamente inclusivos e ambientalmente responsaveis. (COMISSAO
MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991)

Embora o Relatério Brundtland tenha conseguido angariar um amplo apoio da
comunidade internacional em prol da formulagdo de novas praticas que visassem o0
desenvolvimento sustentavel, a redacdo optada pelo texto foi alvo de criticas por ser pouco
operativa e produzir contradi¢cdes e ambiguidades, como, por exemplo a auséncia de defini¢do de
quais seriam as necessidades das geragOes presentes e as futuras. Nada obstante, constata-
se que essa lacuna conceitual foi realizada intencionalmente para que paises com diferentes

interesses pudessem consentir a escrita dada ao texto. (NAREDO, 1997)
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Ato continuo, a R10-92 destacou-se por ter conseguido abarcar diversos atores sociais,
como ativistas, intelectuais, artistas e movimentos populares, além dos representantes de
delegacdes de 178 paises. Outrossim, o encontro formulou a Agenda 21, que estabeleceu pontos
necessarios para se alcancar a melhoria dos assentamentos urbanos em aspectos como habitacéo,
meio ambiente, mobilidade urbana, saneamento bésico, energias renovaveis e capacitacdo de
recursos humanos. (DIAS DE OLIVEIRA, 2011)

Seguindo a esteira das conferéncias globais acerca do desenvolvimento sustentavel
que ocorreram no final do século XX, no ano de 2000, houve a Cupula do Milénio da ONU,
conferéncia responsavel por tracar Objetivos para o Desenvolvimento do Milénio (ODM).
Assim, foram colocadas 8 metas que deveriam ser alcangadas pelos paises até 2015, dentre as
quais estdo a erradicacdo da pobreza extrema e a fome, a educacédo béasica universal, apromocéo
da igualdade de género e empoderamento das mulheres, a reducdo a mortalidade infantil,
melhorar a salde materna, o combate a HIV/AIDS, a malaria e outras doencas, a garantia da
sustentabilidade ambiental e a parceria para o desenvolvimento global. (ROMA, 2018)

Entretanto, a formulacdo desses alvos teve pouca participacdo da sociedade, o que
resultou em intengdes muito aquém das necessarias e distante das realidades concretas vividas
pelas populaces. O afastamento de um necessario debate sobre as medidas a serem tomadas
gerou reivindicagOes de grupos de ativistas pela ampliagdo dos direitos sexuais e reprodutivos,
que, até entdo, eram ignorados pelos ODM. Assim, na revisdo ocorrida em 2005, houve o
acréscimo da meta 5b, que estipulava a universalizacdo a saude reprodutiva até 2015. (ALVES,
2015)

Em 2012, a cidade do Rio de Janeiro sediou a RIO+20, evento cujo a finalidade era
estabelecer novos compromissos globais em torno do desenvolvimento sustentavel, uma vez que
0 prazo determinado pelos ODM iria finalizar em 2015. O debate gerado no encontro resultou
na formulagdo do documento “O Futuro que Queremos”, titulo dado a declaracdo que
determinava a base para a criacdo de objetivos que iriam vigorar ap06s os ODM.
(CONFERENCIA DAS NAQOES UNIDAS SOBRE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL, 2012)

Quatro décadas apds a Conferéncia de Estocolmo, os paises foram precisos em
estabelecer avaliagdes e constatar o quadro que vinha se desenhando para o futuro do planeta: a
impossibilidade de manutencdo do sistema de desenvolvimento vigente. Os diferentes atores e
seus interesses antagdnicos no plano das disputas politicas dificultam a implementacdo dos
acordos firmados, tornando as sucessivas conferéncias internacionais que pretendiam mudar os

rumos ambientais da humanidade pouco efetivas para o que se propunham.
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Embora esse quadro tenda a desestimular a ocorréncia de novas acdes, elas ndo devem
ser encaradas como fracassos totais, pois, por mais que seus resultados tenham ficado aquém do
desejado, eles trouxeram frutos importantes que vdo se somando para a construcdo de uma
verdadeira politica ambiental de &mbito global sustentavel.

Afinal, como disse 0 ex- secretario-geral das Na¢Ges Unidas, Dag Hammarskjold, “A
ONU ndo foi criada para levar a humanidade para o céu, mas para salva-la do inferno”. Desse
modo, as supracitadas iniciativas devem ser entendidas sob a éticas das complexidades das
relacdes internacionais e suas inerentes limitacGes, ndo como elementos salvadores do futuro.

Em frente desta conjuntura, destaca-se a Agenda 2030 da ONU, um dos mais recentes
empreendimentos globais acerca do desenvolvimento sustentavel e produto das bases redigidas
na RIO+20. Sua origem se deu no consenso firmado na Assembleia Geral da ONU realizada em
25 de setembro de 201, que estabeleceu 17 objetivos e 169 metas para concretizar o
desenvolvimento sustentavel.

Este capitulo se propGe a trabalhar a implementacdo, ou auséncia, da Agenda ONU
2030 em Natal-RN, em especifico o objetivo 11, que trata das cidades sustentaveis, a partir do

exame indutivo e qualitativo de dados governamentais e estudos académicos sobre o tema.

7.2. Os Objetivos da Agenda ONU 2030

Os Objetivos para o Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) formulados pela Agenda
ONU 2030 fazem parte do documento que mais se apropria da ideia das dimensBes da
sustentabilidade na atualidade. Isso ocorre porque, com o passar das décadas, como visto,
presenciou-se a mudanca de entendimento sobre o desenvolvimento sustentavel pelos paises,
ocasionando na alteragd@o das finalidades trazidas pelos acordos transnacionais firmados sobre o
tema.

Em tal perspectiva, os 17 ODS abrangem diversas perspectivas, demonstrando a opgao
politica das nacBes pela promocdo de um desenvolvimento sustentavel que atenda as
necessidades de diversos paises e de diversas populacdes, que ndo eram atendidas com as
concepcOes de desenvolvimento adotadas no século passado.

Outrossim, pode-se classificar os ODS em 5 dimensdes: dimensdo social, dimensao
ambiental, dimensdo econémica, dimensdo ética e a dimensao juridico-politica. Dessa forma,
essas dimensfes devem atuar de forma harmonica para que coexistam no intuito de
promover o pleno desenvolvimento sustentavel. (GOMES, 2018)
Na perspectiva da dimenséo social dos ODS, encontram-se os objetivos 1, 2, 3, 4,9 e
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11, que estdo atrelados aos direitos sociais, caracterizados pelo seu teor prestacional e
programatico. Dessa maneira, é inexistente o desenvolvimento sustentavel que ndo combata as
problematicas da pobreza, da fome, da seguranca alimentar, do déficit educacional e da
acessibilidade das cidades de forma a promover a qualidade de vida das pessoas.

No tocante a dimensdo ambiental, os ODS, pela sua propria natureza, sao mais amplose
propfe uma atuacdo mais concreta para a preservacdo do meio ambiente, Unica forma de
assegurar qualidade de vida para as geracoes presentes e futuras. Nesta sendo, os objetivos 6, 12,
13, 14 e 15 abordam a necessidade do cuidado com os recursos hidricos e 0 saneamento basico
adequado, o controle do padrdo de consumo para torna-lo sustentavel, a formulacéo de politicas
publicas sobre as mudancas climéticas e a conservacgao dos ecossistemas terrestres.

O aspecto econdémico dos ODS sdo atrelados a ideia de que ndo se pode haver
condicdes de efetiva melhoria da qualidade de vida humana sem que haja, concomitantemente,
desenvolvimento econémico para propicia-la. Assim, os objetivos 7,8 e 10 trabalham para que
ocorram politicas publicas que visem o pleno emprego, a oferta a preco justo de energia, 0
crescimento econémico sustentavel e a reducdo das desigualdades.

A forma ética dos objetivos para o desenvolvimento sustentavel estd relacionada a
questdo da justica intergeracional e a fraternidade entre os individuos. Nesse sentido, entende-se
que ha uma conexao intersubjetiva entre os seres humanos, por isso 0s objetivos 5e 17 focam
em assuntos como a igualdade de género e a cooperacgéo internacional para o desenvolvimento
sustentavel.

A (ltima dimensdo dos ODS, a juridico-politica, diz respeito as condicdes
institucionais dadas para que as outras dimensdes possam se desenvolver plenamente. E nesse
intuito que os objetivos 2, 3, 4, 11 e 16 determinam a participacdo das instituicbes, em todos os

niveis, para que se concretize o desenvolvimento sustentavel.
7.3. As Politica de Mobilidade Urbana de Natal

O transporte publico € um elemento essencial para se promover politicas efetivas de
concretizagdo do direito a cidade e a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos que habitam-a.

Nesse sentido, a oferta do transporte publico de qualidade proporciona melhor fluxo no transito

da cidade, fazendo com que as pessoas gastem menos tempo em longo
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trajetos, além de que, hoje, é indispensavel pensar nesse servico de maneira
desconexa com osefeitos ambientais trazidos por ele.

Desse modo, é imprescindivel que a concessdo de operacdo dos transportes
publicos pelos poderes competentes (Unido, Estados, Municipios e DF), seja feita a
partir de uma licitacdo que traga de forma objetiva as responsabilidades que devem
ser assumidas pelas empresas concessionarias.

Dada a importancia das entidades prestacionais, os profs. Glauber Cordeiro e
Paulo Figueiredo lembram que “as empresas estatais cumpriram nestes contextos um
papel fundamental no sentido de propiciar a realizacao de atividades fundamentais ao
desenvolvimento nacional,”(CORDEIRO; FIGUEIREDO, 2020, pag.241).

N&o obstante, ndo é esse 0 quadro visto na cidade de Natal/RN, uma vez que
a cidade opera seu sistema de transporte puablico por meio da permissdo do uso para
empresas privadas desde 1983, tendo havido duas licitacdes desertas, quando ndo sdo
oferecidas propostas, nos anos de 2016 e 2017 . Assim, a falta da existéncia de uma
licitacdo que estabeleca critérios de operacdo do transporte é um fato gerador de
problemas para a populacdo, que vé a situacdo dos transportes publicos se deteriorar
ao passar do tempo na cidade. (SANTQOS, 2020)

Na presenca de tal conjuntura, evidenciou-se a judicializacdo do transporte
publico na cidade, principalmente no tocante as linhas de Onibus. Um episodio
marcante sobre o tema ocorreu durante a pandemia de COVID-19, em 2020, quando a
prefeitura da cidade reduziu, unilateralmente, a frota de transportes coletivos urbanos
em 30% no intuito, segundo ela, de auxiliar as politicas de isolamento social.

Ocorre que, mesmo diante da necessidade de estabelecer a restricdo do
contato social no periodo pandémico, as pessoas ainda precisavam se deslocar para
seus trabalhos utilizando o transporte publico. Dessa forma, a diminuicao da oferta dos
onibus na cidade acarretou uma série de denuncias devido a superlotacdo que viera a
ocorrer no transporte da cidade naquele periodo.

Nesse contexto, a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte
ajuizou a Acdo Civil Pablica n°® 0836814-80.2020.8.20.5001 com o objetivo de
reverter as supracitadas acdes tomadas pelo poder publico. Na peca, a institui¢éo
solicitou o restabelecimento das linhas suspensas desde o inicio da pandemia em
razdo do estado de descumprimento das medidas sanitarias devido a superlotacédo
dos Onibus da cidade e da auséncia de deliberacdo do Conselho Municipal de

Transporte e Transito Urbano do municipio sobre o tema.
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Ademais, por mais que tenha ocorrido sentenca favoravel para a Defensoria
Pablica, a situacdo dos 6nibus na cidade ndo se normalizou, tendo, inclusive, durante
esse periodo, havido a propositura de uma Acdo Popular (n° 0816121-
07.2022.8.20.5001) sobre o mesmo assunto de autoria da atual Deputada Federal,
Natalia Bonavides, que obteve outra decisdo favoravel para o restabelecimento da
frota em 2022.

O quadro visto, portanto, é de auséncia de uma politica publica efetiva sobre
transportes publicos na cidade que se reflete na judicializacdo em torno da oferta dos
onibus. Entretanto, os embates vistos no ambito do poder judiciario ndo refletem a
totalidade do problema existente na cidade sobre a tematica.

O objetivo 11.2 da Agenda ONU 2030 estabelece que as cidades devam ter
transportes acessiveis, sustentaveis e seguros, 0 que, evidentemente, ndo ira ser
implementado com o restabelecimento da frota, mas com a remodelagem do atual
sistema de transporte publico da cidade.

Em 07 de marco de 2022 ¢ publicada a LEl COMPLEMENTAR N © 208, que
dispde sobre o Plano Diretor de Natal, e d& outras providéncias. Logo nos seus
objetivos e diretrizes, respectivamente, no art.166., referem-se as preocupacdes com o

Plano de Mobilidade Urbana, além de tecnologias e inovacéo:

Art. 166. Os planos e projetos especificos de urbana deverdo acatar
0 Plano Municipal de Mobilidade urbana (Lei 2.587/2012 e suas
alteracOes posteriores),instrumento basico da Politica de Mobilidade
Urbana, atendendo:

I — ao fortalecimento de uma rede de transporte coletivo acessivel,
de qualidade e ambientalmente sustentdvel por meio da
implantagdo  progressiva de tecnologias ndo poluentes e
universalmente acessiveis, da integracdo fisica e tarifaria, da
melhoria das condi¢cBes de conforto e seguranga nos pontos de
parada, da adogdo de medidas de incentivo ao uso do sistema de
transporte coletivo nos deslocamentos didrios e por meio da
implantacéo de solugdes inteligentes de tecnologias de informacéo e
comunicacao;

Desse modo, reporta-se as TICs e a inovacdo para encontra as melhores
solucBes, com acessibilidade fisica e tarifaria, garantindo o conforto, pontualidade e

seguranca ao sistema integrado de transportes coletivo da capital potiguar.

7.4. A relacdo entre a paisagem e a preservacdo meio ambiente na cidade do
Natal

84



O turismo é considerado uma das atividade econémicas importantes para a
economia do Rio Grande do Norte, sendo Natal a cidade que lidera o setor no Estado .
Tal fato se sustenta pelo fato da cidade possuir uma paisagem natural chamativa que
atrai visitantes de diversas partes do pais para praias como a de Ponta Negra, onde ha
0 Morro do Careca, cartdo postal da capital, e a Praia da Redinha, localizada préximo
a Ponte Newton Navarro. (SECRETARIA DE TURISMO DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2017)

Nesse sentido, a paisagem da cidade, além de ser um elemento com potencial
de producdo de riqueza econbmica, produz a formacdo de uma identidade da
populacdo com os simbolos que historicamente vdo sendo formados e associados ao
pertencimento aquele local. Assim, a paisagem é uma relacdo social de formacédo e
configuragdo do homem com o ambiente, aperfeicoando-o ou deteriorando-o. Por
conseguinte, 0 meio ambiente deve ser utilizado de modo que contribua para o
bem-estar geral, aproveitando suas qualidades de modo que ndo prejudique o meio
fisico, bioldgico e desconfigure a propria paisagem. (MAGNOLI, 2006)

Em consonancia com o que foi apresentado, a cidade do Natal, desde de
1979, por meio do Decreto 2.236/79, estabeleceu uma area ndo edificavel a margem
da Avenida Roberto Freire que da acesso a praia de Ponta Negra no intuito de inibir a
construcdo de imdveis que bloqueassem a vista do Morro do Careca do litoral da
cidade para quem trafegasse pela rua. Assim, nota-se a importancia dada, pelo poder
publico - e pela sociedade - da época, a democratizacdo do acesso ao patrimonio
natural da cidade, estabelecendo um suporte legal para a preservacao da paisagem.

Outrossim, a regido da Vila de Ponta Negra, situada ao redor do Morro do
Careca, é considerada uma Area Especial de Interesse Social, pelo Plano Diretor da
Cidade, tem a restricdo de gabarito de até 7,5m. Essa norma, em tese, impossibilita a
construgdo de imoveis grandes, os chamados “espigdes” no pé do morro.

Entretanto, a enorme pressdo pela especulacdo imobiliaria de grupos
econémicos fez com que empresarios donos de empreendimentos que desrespeitassem
a legislacdo e os principios supramencionados acionassem o poder judiciario para
obter a permissdo de construcdo. Ocorre que o Superior Tribunal de Justica (STJ) em
respeitavel decisdo, proferiu entendimento que corrobora com o que foi dissertado

neste texto e nos seguintes termos:
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2. Segundo a peti¢do do Recurso Especial do Ministério Publico, o
"Morro do Careca € uma paisagem natural notavel e de rara beleza.
Esse fato é incontestavel! Destaca-se, ainda, o fato de que o cenério
natural se encontra todo preservado e que os edificios existentes no
Bairro de Ponta Negra encontram-se fora do visual do corddo de
dunas. Pode-se afirmar que o Morro do Careca pertence ao
Patrimbnio Nacional, uma vez que é expressdo singular do
ecossistema dunar que, por sua vez, é um dos mais representativos
da Zona Costeira." [...]

18. A preocupacdo com a paisagem urbana decorre da
necessidade de se ajustar o territorio e a forma de sua ocupagao,
propiciando qualidade de vida aos seus habitantes e
preservacdo dos espacos verdes e demais areas consideradas
importantes, por suas funcdes ecoldgicas e beleza cénica. Por
isso é que sua protecdo encerra inegavel interesse difuso
relacionado diretamente com a qualidade de vida e o bem-estar da
populacgdo, cuja relevancia é prevista na legislacao brasileira.

19. Finalmente, consigne-se que seria desproposito imaginar que o
ordenamento juridico brasileiro ndo reconheca, ignore ou ndo
atribua valor juridico & paisagem. E exatamente o contrario (...)
(grifo préprio)

(REsp n. 1.820.792/RN, relator Ministro Herman Benjamin,
Segunda Turma, julgado em 5/12/2019, DJe de 22/10/2020.)

O entendimento do STJ, além de ir ao encontro do que foi dito, afirma que o
sistema juridico brasileiro tem um aparato de instrumentos que asseguram a
manutencdo da paisagem como um elemento essencial para o exercicio da fungdo
social da propriedade e para a preservacdao do meio ambiente.

O Plano Diretor da cidade, logo em seu art. 3°, inciso X, dentre 0s seus

objetivos, defende:

Art. 3° O Plano Diretor tem como objetivos: [...]

X~ preservacdo, protecdo e recuperacdo do meio ambiente e da
paisagem urbana, com vistas a garantir, além da manutencdo
equilibrada dos recursos naturais, qualidade de vida aos habitantes
do Municipio, incentivo a atividade econdmica sustentavel e
protecdo ao patrimonio cultural e natural da cidade;

Dentro da perspectiva de preservagdo da “paisagem urbana e
patrimdnio natural e cultural” o inciso VII, § 1° do art.67, exige nas analises de
licenciamento ambiental, o Estudo de Impacto de Vizinhanca - EIV dos

empreendimentos potencialmente poluidores:
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Art. 67. Para andlise do pedido de licenciamento, o0s
empreendimentos e as atividades especiais deverdo apresentar o
Estudo de Impacto de Vizinhangca — EIV e o Relatério de Impacto
sobre o Transito Urbano — RITUR, conforme Termo de
Referéncia expedido pelo 6rgdo municipal de planejamento urbano
e meio ambiente, mediante requerimento apresentado pelo
interessado.

8 1° O EIV devera ser executado de forma a contemplar os efeitos
positivos e negativos do empreendimento ou atividade quanto a de
vida da populagéo residente na area e suas proximidades, incluindo
a analise, no minimo, das seguintes questdes:

| — adensamento populacional,

I1- equipamentos urbanos e comunitarios; [...]

VII- paisagem urbana e patriménio natural e cultural;

Na esteira dessa compreensdo, o objetivo 11.4 da Agenda ONU 2030
“fortalecer esforcos para proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e natural do
mundo”, entre outras coisas, diz respeito, também, a protecdo da paisagem, corolario
da preservacdo ambiental e urbanistica. Cabe, neste texto, portanto, analisar se as
praticas adotadas nos ultimos anos pelo poder publico municipal da Cidade do Natal
foram condizentes com o0 objetivo tracado na referida Agenda e das demais
legislacoes.

A questdo paisagistica foi um dos tépicos mais discutidos pela sociedade
natalense durante as discussdes do Plano Diretor aprovado em 2022. Na presenca de
tal fato, o Ministério Publico do Rio Grande do Norte (MP) produziu a Nota Técnica
Conjunta 01/2020 sobre o projeto que estava na Camara de Vereadores.

Na visdo do MP, as mudancas trazidas na proposta representavam um
retrocesso para apaisagem da cidade, pois ela possibilitava, ou era omissa em proibir,
a construcao de prédios em zonas sensiveis para a preservacao do patriménio cultural
e natural de Natal.

Em primeira analise, pontua-se que analisada da nota técnica e, tendo em
vista a legislacdo aprovada, houve poucas mudancas naquilo que se propds
originalmente. Desse modo, entre 0s pontos mais preocupantes, se destaca a extingao
da area nédo edificavel a margem da Roberto Freire, que, como ja dito, viabiliza a vista
da orla sul da cidade para quemtrafega na avenida, seja de carro ou andando.

Destarte, a nova legislacdo! retira o cartdo postal do Morro do Careca da
visdo dos moradores e turistas, ressignificando o sentido de utilizagdo do meio
ambiente e da paisagem para o0 uso coletivo e transformando-a em algo

essencialmente privado, pois apenas as pessoas que tiverem condic¢des de adquirir 0s
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imoveis que vierem a ser construidos na area terdo acesso a paisagem.

N&o obstante, ao se pronunciar sobre o tema na nota técnica, o Ministério
Publico, ressalte-se instituicdo defensora dos direitos difusos e coletivos, entendeu a
mudangca desta forma:

Constata-se que a minuta, da forma como esta escrita, admite
retirar do usufruto coletivo a visdo costeira caracteristica da
entrada do Bairro de Ponta Negra e da identidade da cidade de
Natal. Admite-se construir um corredor de edificacbes no lado
esquerdo da Avenida Engenheiro Roberto Freire (direcéo
centro/Morro) no Bairro de Ponta Negra. Essa possibilidade
institui um verdadeiro RETROCESSO no éambito da
PROTECAO PAISAGISTICA E DA IDENTIDADE DA
CIDADE e contraria o Principio da Proibi¢cdo do Retrocesso
Ambiental pregado no ambito do Direito Ambiental. O
contetido da proposta desconsiderou todo o esforco municipal de
se proteger a area desde 1979. Foi desconsiderado, também, todo
0 historico do planejamento urbanistico que se pensou para a
area, para usufruto da populacdo em geral. (grifo proprio)

Em segunda anélise, o atual Plano Diretor da cidade relaxa a legislacdo em
torno da Vila de Ponta Negra, que deixa de ser considerada uma area de interesse
turistico e paisagistico®. Assim, sem a referida qualificacdo, se abre espaco para a
construcdo de prédios em espacos outrora resguardados institucionalmente pela
legislacédo urbanistica.

Ademais, ndo houve mudanca na vedacao de se construir edificios maiores
que 7,5m na regido em consequéncia dela permanecer sendo uma Area Especial de
Interesse Social. Contudo, a nova legislagdo se mantém igual a de 2007 quando
possibilita a empreitada de prédios maiores que 7,5, se houver regulamentacdo da
area. Dessa forma, além do Plano Diretor de 2022 trazer prejuizo no que concerne ao
enquadramento da Vila de Ponta Negra como area de interesse turistico e paisagistico,
ela ndo conserta falhas existentes na leianterior.

Por conseguinte, no tocante a politica publica em torno da paisagem

natalense, nota-se que os passos dados para a criacdo da nova legislagdo vao de

3 Art. 279. Fica extinta a area non aedificandi de Ponta Negra, instituida pelo Decreto n° 2.236, de
19 de julho de 1979, devendo a mesma area ter seus indices e caracteristicas de parcelamento, uso e
ocupacdo do solo e subsolo, bem como normas edilicias, inclusive seus usos e prescricdes
urbanisticas definidos em lei especificas, ficando limitado o gabarito ao nivel da cal¢ada da Avenida
Engenheiro Roberto Freire, excetuando os elementos de guarda-corpos, cujo fechamento seja
executado de material transparente, observando as legislagdes referentes a seguranga, assim como os
elementos necessarios & acessibilidade.
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encontro com as decisdes judiciais existentes sobre a tematica. Logo, é evidente
alegar um descompasso dos rumos que vém sendo tomados pela cidade e a
compreensdo juridica consolidada do Brasil acerca da preservacdo ambiental e da
paisagem.

Ante 0 exposto, nota-se que, ao longo das ultimas décadas, € notdéria uma
mobilizacdo transnacional em torno do controle das mudancas climaticas e das
consequéncias ambientais do modelo de desenvolvimento capitalista. Esse
movimento culminou em uma série de acordos, tratados e reunides globais no intuito
de unificar as agdes dos paises sobre tal assunto.

Percebe-se, também, que, muitas vezes, as metas tracadas ndo conseguiam
ser atingidas ou os objetivos propostos eram muito incipientes em concretizar suas
intengdes. Contudo, mesmo na presenca de tal conjuntura, as a¢des globais ao redor
do desenvolvimento sustentavel foram mostrando resultados, mesmo que aquém do
que inicialmente se desejava.

A disputa de interesses existente entre nagdes com realidades distintas é/foi
um fator que dificulta a formulagéo de consensos, uma vez que as condicOes e as
necessidades de cada pais podem ser opostas para a obtencdo do pleno
desenvolvimento sustentavel. Desse modo, um dos maiores avancos ocorridos em tal
contexto foi a adocéo de um conceito mais pluridimensional para a sustentabilidade,
que consegue abarcar os diversos interesses presentes do debate em cena.

Ademais, no que concerne especificamente sobre a cidade de Natal-RN,
nota-se que as medidas que o poder publico vem tomando ndo caminham de
mdos dadas com o que € proposto pelo ODS. Além disso, pode-se dizer que, na
verdade, hd uma trilhagem no sentido oposto aos indicados na Agenda ONU 30 para
a formulacédo das cidades sustentaveis.

H& uma enorme insatisfacdo com o transporte publico na cidade, dada
constantes reclamacoes, seja pela qualidade do servico, especialmente na oferta de
onibus, pela falta de pontualidade, sujeira, inseguranca, ou simplesmente pela baixa
qualidade de acesso as esta¢Oes ou paradas de veiculos.

O meio empresarial queixa-se da bilhetagem, inclusive fazendo campanhas
publicitarias por novas licitacOes, para que haja reajustamento de tarifas, mesmo néo

ofertando servico de boa qualidade, em comparacéo as capitais vizinhas.
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Para agregar novos elementos a esta discussao é crucial encarar os desafios da
Inovacdo como Diferencial Competitivo, justamente para averiguar como as politicas

publicas podem enriquecer este processo, tema do préximo capitulo.
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8 DESENVOLVIMENTO DA AGENDA NATAL-CIDADE INTELIGENTE

A ideia (ou inicio da concepcdo) do que seria um projeto de uma cidade
inteligente para Natal, desenvolveu-se em um encadeamento de atos, pelo diversos
stakeholders (publicos e privados) da cidade e estado do Rio Grande do Norte. Um
conjunto de influéncias e interacBes entre agentes puablicos, privados e da propria
academia resultaram em arranjos institucionais para a construgdo desta nova agenda
municipal.

Isto passou a compor um “imaginario coletivo” urbano, desde 2004,
concretamente com a criagdo do CONSELHO MUNICIPAL DE CIENCIA E
TECNOLOGIA - COMCIT, até hoje, ja com o rescaldo do Novo Plano de Diretor da
cidade de 2022.

Baseado nesta evolucdo (ou involugdo) participativa normativa social local é

que se delinea o proximo topico.

8.1 Evolucédo da agenda local

Segundo Séatyro, “a politica (politica prévia) pode definir o poder politico
por meio da definicdo da agenda publica, padrdes de conflito de grupos de interesse,
influéncia ou mudanca nas regras formais, definicdo prévia de alocacdo de recursos,
capacidade incremental, etc.” (Satyro, 2006, p. 72. Grifo nosso).

Em 05 de fevereiro de 2004, o prefeito municipal de NATAL, Carlos
Eduardo Alves, sancionou a Lei N° 5.550, DE 04 DE FEVEREIRO DE 2004, que
modifica a Lei Promulgada n°® 191/2002, de 19 de marco de 2002, e da& outras
providéncias, quando cria o CONSELHO MUNICIPAL DE CIENCIA E
TECNOLOGIA - COMCIT. (ANEXO I)

Em seu art. 1° dispde sobre a natureza do Conselho Municipal de Ciéncia e
Tecnologia - COMCIT:

Art.1° - Fica criado o Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia
COMCIT, orgédo de natureza consultiva e deliberativa, destinado a
orientar a atuacdo do governo municipal no desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, bem como julgar os projetos que
demandem recursos do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e
Tecnologia FACITEC, obedecendo aos objetivos de:
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I - elevar os niveis de qualidade de vida da populacdo do Municipio,
notadamente no que se refere aos padrbes de saude, educagéo,
habitag&o, transporte e meio-ambiente;

Il - reduzir o grau de dependéncia tecnoldgica, financeira e
econbmica do Municipio, através do fortalecimento e da ampliagéo
da base técnico-cientifica existente no Municipio, constituida por
entidades de ensino, pesquisa e prestacdo de servicos de elevado
conteudo tecnolégico;

11 - ampliar oportunidades de emprego e renda no ambito do
Municipio, mediante o aumento e diversificagdo das atividades
econbmicas que tenham por base a geracdo e aplicacdo de
conhecimentos técnicos e cientificos;

IV - aprimorar as condi¢fes de atuacdo do Poder Publico
Municipal, notadamente no que se refere a identificacdo e ao
aproveitamento das potencialidades municipais;

V - direcionar as pesquisas e estudos, visando atender as demandas
efetivas nos setores considerados basicos para o desenvolvimento
do Municipio.

O art. 2° da Lei estabelece as competéncias e atribuicdes do COMCIT:

Art. 2° - Compete ao Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia
COMCIT:

I- propor ao Executivo Municipal os orgamentos e os planos anuais
e plurianuais de ciéncia e tecnologia, nos quais estardo fixadas
diretrizes e prioridades que nortear&o as aplicacdes dos recursos do
Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia - FACITEC;

II- fixar os critérios e condicbes de acesso aos recursos do
FACITEC;

I11 - fiscalizar a aplicag&o dos recursos concedidos pelo FACITEC;
IV - monitorar e avaliar a execucdo da programacdo anual do
FACITEC.

O art. 3°, por sua vez, identifica a que secretaria municipal o COMCIT esta
ligado (no caso a SEMPLA - Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo

Estratégica), bem como sua composicédo diferenciada:

Art. 3° - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia COMCIT

¢ um orgdo vinculado a Secretaria Municipal de Planejamento e

Gestdo Estratégica SEMPLA, compondo-se de quinze membros,

assim discriminados:

I - membro nato: Secretario Municipal de Planejamento e Gestéo

Estratégica, que o presidird;

Il - membros designados:

a) trés membros indicados pelo Poder Executivo Municipal,

b) um membro indicado pela Camara Municipal do Natal;

¢) um membro indicado pela Universidade Federal do Rio Grande
do Norte UFRN;

d) um membro indicado pela Universidade Estadual do Rio
Grande do Norte UERN:;

e) um membro indicado pela Universidade Potiguar UNP;
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f) um membro indicado pelo Centro Federal de Educagdo
Tecnoldgica do Rio Grande do Norte - CEFET;

g) um membro indicado pela Federagdo das Industrias do Rio
Grande do Norte FIERN;

h) um membro indicado pela Federacdo do Comeércio do Rio
Grande do Norte FECOMERCIO/RN;

i) um membro indicado pelo Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Rio Grande do Norte SEBRAE/RN;

j) um membro indicado pela Fundagdo de Apoio a Pesquisa do
Estado do Rio Grande do Norte - FAPERN;

k) um membro indicado pela Fundacdo Norteriograndense de
Pesquisa e Cultura - FUNPEC;

) um membro indicado pela Sociedade Brasileira Para o
Progresso da Ciéncia - SBPC.

O Regimento interno do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia -
COMCIT foi publicado em seguida, onde expressou logo em seu TITULO IllI- DA
FINALIDADE E ORGANIZACAO, em seu art.3° (ANEXO 1), in litteris:

O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia - COMCIT é um
orgdo de natureza consultiva e deliberativa destinada a orientar a
atuacdo do governo municipal no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, bem como julgar os projetos que demandem recursos
do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia - FACITEC

Os vereadores da cidade, associados a sociedade civil desejavam uma agenda
de ciéncia , tecnologia e inovagao a cidade do Natal. Sendo assim, “mesmo a presenga
de atores lutando por recursos e insercdo de ideias na agenda politica, suas
proposicdes poderdo sofrer filtros institucionais que impedem ou d&o outros sentidos
para as acOes propostas”. (CARNEIRO, 2012, p. 86).

No periodo de 28 a 30 de margo de 2007, o COMCIT realizou a Oficina de
Formacdo de Rede Colaborativa de Pesquisa com o objetivo de construir uma rede de
pesquisa na cidade de Natal (ANEXO I1l). O simpdsio destacou em sua agenda trés
temas de pesquisa que o Conselho considera “temas que refletem as necessidades e
exigéncias da politica de ciéncia e tecnologia da Cidade”. Os temas prioritarios para o
biénio 2007/2008 sé&o: politicas puablicas (saude, educacdo, assisténcia social e
seguranca publica), organizacdo politico-institucional dos entes intergovernamentais
de carater metropolitano e cidade interativa (circulagdo, mobilidade e acessibilidade).
O workshop possibilitou a formagdo de uma rede colaborativa de pesquisa na cidade
de Natal, facilitando a integracdo e colaboracdo de pesquisadores e técnicos de

diversas areas e suas respectivas institui¢oes.
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Publicado pela Prefeitura de Natal atraves da COMCIT no Diario Oficial do
Municipio, em junho de 2007, o edital convidava as instituicdes interessadas a
participar da revisdo de qualificacdo institucional da proposta de rede colaborativa de
pesquisa da cidade. Em agosto do mesmo ano, apos a divulgacdo dos resultados, as
instituicdes selecionadas foram convidadas a apresentar propostas para a formacéo da
rede. De acordo com a notificacdo, foram constituidas trés redes tematicas, lideradas
por instituicdes selecionadas dentre as demais participantes, e assim definidas:
Politica Pablica - Universidade Federal do Rio Grande Norte - UFRN, Entidade
Intergovernamental de Carater Metropolitano - Universidade de Portiguar - UNP e
Cidades Interativas - Centro Federal de Ensino Técnico do Rio Grande do Norte -
CEFET/RN. Em 20 de setembro de 2008, foi divulgado o resultado da selecdo das
propostas apresentadas pelas instituicbes participantes do processo de qualificagdo
institucional. As propostas foram analisadas e aprovadas pelo COMCIT,
possibilitando trés oficinas sustentadas pelo FACITEC, por meio de convénio
instrumentalizado com as Fundagdes responsaveis por cada Instituicdo lider.

Em reflex@o sobre a construg¢do da agendas, Ferreira et all, verifica que “para
0s inimeros problemas existem poucas solucBes que se adequem a heterogeneidade
da realidade brasileira”(FERREIRA, 2019, p.16).

Outra discussdo bem antiga €, justamente pautada no reflexo da cidadania do
municipe, onde se 0s conselhos municipais deveriam ser consultivos ou deliberativos,
como verdadeiramente agentes transformadores da realidade local na construcéo,
implementacdo, gestdo, acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas (Cf.o sitio
do Observatério das Metrépoles).

Em primeiro de margo de 2011, a Camara Municipal do Natal, no uso das
atribuicdes que lhes sdo conferidas pelo Artigo 22, inciso XVII, da Lei Orgéanica do
Municipio de Natal, institui a Frente Parlamentar em Defesa da Educacdo, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, e da outras providéncias, através da RESOLUCAO N°
0383/2011 (ANEXO IV).

A Frente Parlamentar acima citada tem por objetivo promover a educacéo na

Cidade do Natal, segundo o art.2° da Resolucdo, através da:

I. Valorizagdo do professor e dos servidores da area de educacéo,
ciéncia e tecnologia; [...]
VIII. Obten¢do do desenvolvimento sustentavel para a cidade;
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IX. Parceria com Academias (UFRN, universidades particulares,
CREA, etc) para incrementar soluges no cotidiano do
cidadao;

X. Auxiliar na ampliacdo das oportunidades de emprego e renda no
ambito do Municipio mediante o aumento da diversificacdo das
atividades econdmicas que tenham por base a geracdo e ampliagédo
de conhecimentos técnicos e cientificos.

“Como a compreensao dos problemas do Estado ¢ limitada, as solugdes sdo
tomadas através de tentativas e erro, muitas vezes sem um lastro e um estudo concreto
da realidade” (FERREIRA, 2019, p.16), Identifica-se exatamente esta realidade na
construcdo de uma agenda de cidade inteligente para Natal.

Em 21 de junho de 2017, o prefeito municipal de NATAL sancionou a Lei
Complementar N° 167, de 18 de julho de 2017, que dispde sobre a concessdo de
incentivos fiscais a empresas de Tecnologia da Informacdo e a Instituicbes
Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) integrantes de Parque Tecnoldgico, localizadas no
Municipio de Natal, altera dispositivos do CTM Lei n° 3.882/89 e d& outras
providéncias (ANEXO V):

Art. 1°- Para fins desta Lei Complementar, entende-se por empresas
e por InstituicGes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) com atuagdo na
area de conhecimento de Tecnologia da Informagdo as empresas e
as instituicbes que desenvolvam atividade preponderante na
prestacdo dos seguintes servigos:

| - de informética e congéneres, conforme definido no item 1 do art.
60 da Lei n°. 3.882, de 11 de dezembro de 1.989;

Il - de pesquisa e desenvolvimento de software e de hardware,
conforme previsto no item 2 do art. 60 da Lei n°. 3.882, de 11 de
dezembro de 1.989.

11 — de ensino, instrucdo e treinamento em informatica, conforme
previsto no item 8 do art. 60 da Lei n° 3.882, de 11 de dezembro de
1989.

Paragrafo Unico - Considera-se caracterizada a atividade
preponderante quando mais de 90% (noventa por cento) da
receita operacional da pessoa juridica, nos 2 (dois) anos
subsequentes a aquisicdo dos beneficios, decorrer das
atividades referidas no caput deste artigo.

Art. 2° - Entende-se por Parque Tecnoldgico, o complexo planejado
de desenvolvimento empresarial e tecnolégico, promotor da cultura
de inovacdo, da competitividade industrial, da capacitacdo
empresarial e da promog&o de sinergias em atividades de pesquisa
cientifica, de desenvolvimento tecnoldgico e de inovagdo, entre
empresas e uma ou mais ICTs, com ou sem vinculo entre si, em
conformidade com o0 que estabelece a Lei n° 13.243, de 11 de
janeiro de 2016.
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J& em maio de 2018 o prefeito Alvaro Dias conhece projeto do Parque
Tecnologico Metrépole Digital da UFRN”. O prefeito recebeu a reitora da UFRN para
a apresentacdo do projeto do Parque Tecnol6gico Metrépole Digital. Anderson Paiva,
diretor do Parque Tecnoldgico, destaca a importancia de transformar Natal em uma
cidade mais inteligente e mais humana (GAPRE, 2018).

O 12 Encontro de Ciéncia, Cultura e Inovacdo - ECCI de Natal é promovida
pela Prefeitura Municipal de Natal por meio da Secretaria Municipal de Planejamento
- SEMPLA, com o apoio de outras instituicdes académicas, Conselho Municipal de
Ciéncia e Tecnologia - COMCIT, SEBRAE e institui¢fes de ensino (ex. ciéncia - 1IN-
ELS, o Instituto Federal do Rio Grande do Norte - IFRN, Universidade Federal do
Rio Grande do Norte - UFRN, através do Instituto Metrépole Digital - IMD, e a
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN). O | ECCI tem como tema
"Iniciativa Natal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo™ com o objetivo de reunir alunos,
professores, empresarios e profissionais dessas areas no SEBRAE de 05 a 08 de
dezembro de 2019 para discussGes fundamentais por meio de painéis, palestras,
apresentacdes de portfélio e exposicdo de projetos com o objetivo de fazer um
diagnostico com vistas a auxiliar o desenvolvimento da politica de ciéncia, tecnologia
e inovacao da Prefeitura do Natal, por meio da defini¢do de eixos, metas e diretrizes.

Ainda durante a conferéncia, sera realizado o Concurso de Jogos de Natal,
organizado pela Fundagdo Cultural Capitania das Artes - FUNCARTE, resultado do
primeiro edital de selecdo publica de jogos digitais do Brasil, que envolvera 38
inscritos. Trés dias de convivéncia ininterrupta, criacdo e estratégia, tendo como
referéncia nossos valores culturais, apresentando boas e inovadoras ideias no
desenvolvimento de jogos. O NATAL GAME JAM contou com o apoio de equipes
qualificadas do SEBRAE e do potencial movimento nacional PONG, além da
participacdo de convidados de destaque. O | ECCI fortalece ainda mais as iniciativas
implementadas pela Prefeitura de Natal ao longo dos ultimos anos com o apoio de
todas as instituicdes parceiras acima citadas, que tém contribuido para a modernizacéo
da administracao.

Outras iniciativas pontuais de ciéncia e tecnologia foram formalizadas, como
a LEI N° 7.049, de 09 de julho de 2020, que dispde sobre o uso obrigatério de
tecnologia de filtragem de contetdo nos computadores nos termos que especifica no
ambito do Municipio de Natal e da outras providéncias. (ANEXO VI)

A UFRN, FIERN, FECOMERCIO/RN e SEBRAE, além de outras
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entidades parceiras, em outubro de 2020, apresentam a imprensa proposta com o
objetivo de tornar Natal uma cidade inteligente”. O documento “Natal Cidade
Inteligente — Prefeitura Aberta e Cidadao Participante” ¢ assinado pelo Instituto
Metropole Digital (IMD/UFRN), Federacdo das Indastrias do Estado (FIERN),
Federacdo do Comércio de Bens Servicos e Turismo (FECOMERCIO/RN) e Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE/RN), e aponta para 11
areas essenciais para o desenvolvimento social e econdmico da cidade. O Diretor
Executivo Raniery Pimenta destacou que as Smart Cities utilizam a tecnologia para
promover o bem estar dos moradores, 0 crescimento econdmico e a0 mesmo tempo
melhorar a sustentabilidade. A apresentacdo do documento foi transmitida em live no
canal do IMD no Youtube e, dentre os que aderiram a proposta, estava o atual prefeito
Alvaro Dias (FECOMERCIO, 2020). Objetivou-se com “a proximidade do pleito
municipal como uma oportunidade para estabelecer reflex6es propositivas junto aos
candidatos e obter deles atencdo e compromisso para as pautas abordadas neste
documento”(FECOMERCIO, 2020). (ANEXO VII)

O documento “trata-se de um compromisso com a sustentabilidade
econdmica, social e ambiental da nossa querida capital potiguar, contextualizada nas
praticas e diretrizes de uma Cidade Inteligente”. Ele enfocava onze tdpicos com
fundamentais para a evolugéo da cidade, quais sejam: Governanca (Gestdo Integrada
do Territério Transparéncia e Dados Abertos), Tecnologia(Conectividade e Inclusdo
Digital Integracdo de Dados), Urbanismo (Lei do Plano Diretor Estratégico
Municipal), Educacdo (Competéncias Tecnoldgicas Dispositivos para Estudantes),
Empreendedorismo (Empresas de Tecnologia e Economia Criativa e Parques
Tecnoldgicos e Incubadoras), Economia (Desenvolvimento de Mercados), Mobilidade
(Modais Compartilhados Eficientes e Mobilidade Integrada), Saude (Atendimento
Inteligente e Integrado Telemedicina Inteligente e Saude Digital), Meio Ambiente
(Pesquisa e Mapeamento de Areas Verdes e Coleta e tratamento de residuos), Energia
(Incentivo a Energias Renovaveis e Redes Inteligentes) e Seguranca (Integracdo do
sistema de Seguranca Publica).

Com a pressdo destas instituicdes, naturalmente, os principais candidatos,
dentre eles o prefeito eleito Alvaro Dias, se comprometeram com as propostas do
“Natal Cidade Inteligente — Prefeitura Aberta e Cidaddo Participante” .

Jones e Baumgartner (2004) acabam por discutir a formulagéo da agenda de

politicas publicaspelos stakeholders locais:
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a definicdo da agenda de politicas publicas (agenda setting) em
ambientes de descentralizacdo da acdo governamental pode tornar-
se suscetivel a atuacdo de grupos societais locais dotados de
recursos de poder diferenciados, conduzindo a captura, por essas
elites regionais, da oferta de bens publicos, anulando as possiveis
vantagens da descentralizacdo. (cf.JONES e BAUMGARTNER,
2004, WORLD BANK REPORT, 1997).

A Secretaria municipal de Planejamento- SEMPLA avanca na elaboragdo do
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo, em janeiro de 2021. O Comité Gestor do
Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI) da Prefeitura Municipal do Natal
se reuniu para apresentacdo e entrega do segundo produto: a elaboracdo do
Referencial Estratégico da Tecnologia da Informacdo e os modelos de Governanca,
Gestdo, Arquitetura e Inovacdo da Tl para o periodo 2021-2022 (SEMPLA, 2021).

Foi realizado um convénio, com no. Do Pr o jeto 7953.21.1620, entre a
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - UFRN -
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - 24.365.710/0001-83
-, como agente EXECUTOR, a FUNDACAO NORTE RIO GRANDENSE DE
PESQUISA E CULTURA - FUNPEC - 08.469.280/0001-93 - , como agente
CONTRATADO e 0 MUNICIPIO DE NATAL - SECRETARIA MUNICIPAL DE
PLANEJAMENTO - 08.241.747/0012-04 - , como agente CONTRATANTE, com
vistas a elaborar o Projeto de Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI) da Prefeitura Municipal do Natal (PMN).

Este projeto tinha o fito de PRESTACAO DE SERVICO, com periodo de
Execucdo de 01/10/2021 a 31/12/2021, no valor de R$150.000,00 (cento e cinquenta
mil reais). O principal objetivo deste projeto € elaborar o Plano Diretor de Tecnologia
da Informacédo (PDTI) da Prefeitura Municipal do Natal, para um periodo minimo de
2 (dois) anos, em atendimento ao PPA 2018-2021 considerando que o Programa de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo da Prefeitura Municipal do Natal, tem como objetivo
a atualizacdo/elaboracéo do PDTI. (ANEXO VIII)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI), por sua vez, é um
instrumento de diagnoéstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de T1 que
visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informagdo de um 6rgdo ou entidade
para um determinado periodo. Contempla as necessidades de informacao e servicos de

TI, metas a serem alcancadas, acdes necessarias para seu desenvolvimento e prazos de
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implementacao.

A elaboracdo do PDTI para a Prefeitura do Natal visa apoiar o uso da Tl na
automatizacdo de processos de trabalho, na estruturacdo de informagfes para dar
suporte a gestdo das secretarias e na inovacao. Nesse sentido, o PDTI devera prever o
alinhamento das acdes e solucBes de Tl com as metas e as necessidades da Prefeitura,
a fim de prover um instrumento com acbes consolidadas e direcionadas para
eficiéncia da gestdo, na area de Tecnologia da Informacédo e Inovagdo com a visao do
conceito de Governo 4.0.

Uma equipe interdisciplinar foi montada, tendo como COORDENADOR, o
prof.Doutor Manoel Veras De Sousa Neto, alem de um grupo de colaboradores da
UFRN, FUNPEC , IFRN , dentre outras, como Fabio Francisco Azevedo Da Silva,
Fernanda Gabriella Cardoso Mafra Guedes, Gabriel Barbosa De Albuquerque ,
Gustavo Nunes Freire Ribeiro e Rafael Rodrigues Da Silva.

Desse modo,“mesmo considerando uma mudanga provocada por um evento
externo, a conseqiiéncia possivel € a alteracdo na distribuicdo de recursos politicos de
cada coalizdo promotora (advocacy coalition) e ndo a possibilidade para
empreendedores incluirem um item na agenda decisoria” (CARNEIRO, 2012, p.87).

A Prefeitura celebra Semana do Meio Ambiente com discussdes em torno da
ciéncia e tecnologia, em maio de 2021. O secretario de Meio Ambiente e Urbanismo,
Thiago Mesquita, destacou a importancia que a tecnologia vem tendo nas
administracdes das cidades e também de forma aliada a preservacdo do meio
ambiente. (SECOM, 2021).

A Prefeitura do Natal trabalha melhorias para o app “Natal Digital”, em
setembro de 2021. A equipe de TI da Sempla se reuniu para alinhar direcionamentos e
demandas relacionadas ao aplicativo Natal Digital, que esta no ar desde 2020, com
fins de melhoria. No encontro, os técnicos de cada secretaria tiveram a oportunidade
de adquirir conhecimentos em uma capacitagdo para uso do sistema. (SEMPLA,
2021).

“O fluxo politico pode indicar momentos que se abrem para que
interpretacdes do contexto sejam realizadas e se insiram na agenda politica”
(CARNEIRO, 2012, p.199). Assim aconteceu com a cidade de Natal, com a iniciativa
do governo federal de inserir as principais cidades a Rede Nacional de Governo
Digital.

A cidade do Natal faz adesdo a Rede Nacional de Governo Digital, em
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dezembro de 2021. A cidade de Natal foi inserida & Rede Nacional de Governo
Digital (Rede Gov.Br). De acordo com a Secretaria de Planejamento de Natal, Joanna
Guerra, a adesdo é mais um marco de inovacao da capital. (SEMPLA, 2021)

Ainda em dezembro de 2021, o prefeito Alvaro Dias empossa membros do
Concidade e ressalta geracdo de emprego e renda”. O prefeito deu posse aos novos
membros eleitos para 0 Concelho da Cidade do Natal, ressaltando que a prioridade de
sua gestdo é a geracdo de emprego e renda. Uma das atribui¢des do Conselho é o
planejamento de politicas de desenvolvimento urbano, como a revisdo do Plano
Diretor. Ele defende que o desenvolvimento trara mais qualidade de vida, bem-estar e
seguranca para a populacéo. (SECOM, 2021)

A SEMPLA se retine com FIERN e SEBRAE, em abril de 2022, para tratar
de avancos tecnoldgicos e inovadores em Natal. A Prefeitura do Natal se reuniu com
equipes do FIERN e SEBRAE para discutir avancos e aprimoramentos na area de
tecnologia e inovacdo do municipio. De acordo com a secretaria de Planejamento,
Joanna Guerra, é uma prioridade do Prefeito Alvaro Dias fazer com que a tecnologia
alcance mais pessoas.

Discussdo esta que levanta a “inclusdo digital” ou a”cidadania digital” que a
populacdo mais desassistida sofre, justamente por falta de instrucdo, acesso aos
aparelhos eletr6nicos, que possam garantir canais de contato ou acesso aos 0rgaos
e/ou servicos publicos.

Como salientam MENICUCCI e BRASIL (2006) os atores:

[...] transportam uma certa definicdo do problema a abordar e certa
imagem da realidade sobre a qual se quer intervir e essa imagem
cognitiva da realidade é que se torna o referencial de uma politica a
partir da qual se conformam soluc6es e sdo definidas propostas de
acdo (MENICUCCI e BRASIL, 2006)

Alvaro Dias, no mesmo més, lanca Plano Diretor de Tecnologia da
Informac&o e empossa Conselho de C&T”. Foi langado o Plano Diretor de Tecnologia
da Informacgdo (PDTI), que contribui para o alinhamento entre as estratégias da
instituicdo e da tecnologia da informacdo, além de melhorar a gestdo por meio de
diagndstico e metodologia definidos, bem como acompanhamento de metas e aces.
O prefeito relembrou algumas conquistas relacionadas a tecnologia da informacéo,

como a ampliacdo do Parque Tecnoldgico Metropole Digital, disponibilizagdo do
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aplicativo Natal Digital, duas edi¢des do Campus Party na cidade, ampliacdo da rede
de fibra Optica, melhorias no portal da transparéncia, no sistema de emissdo de
licengas e alvaras e modernizagdo do Portal Directa. (SECOM, 2022).

Alvaro Dias apresenta projetos exitosos de Natal em evento internacional,
em maio de 2022. O prefeito participou do evento como palestrante e abordou o
turismo como seu principal foco de uma “cidade inteligente”. Ele elencou inovagdes
no Plano Diretor, projetos na area do Empreendedorismo e Desburocratizagéo,
resultados de parceria com o Parque Tecnoldgico Metrépole Digital, investimentos
em uma “Cidade para Pessoas”, experiéncias com arborizagdo, resiliéncia urbana e
desenvolvimento sustentavel. (BERNARDO, 2022).

Natal Digital amplia servi¢cos e conecta o cidaddo com a Secretaria de
Infraestrutura, em junho de 2022. A Seinfra promoveu melhorias no aplicativo Natal
Digital, proporcionando maior interacdo com os cidadaos e suas demandas no campo
da infraestrutura publica. De acordo com o secretario Carlson Gomes, titular da
Seinfra, a Prefeitura investe em tecnologia para tornar eficiente o controle das suas
demandas, desde o recebimento até a execucdo. (SEINFRA, 2022).

Para SABATIER (1993), os eventos externos podem indicar que
determinadas situacdes e contextos produzem janelas de oportunidades, mas segundo
ele, esses eventos terdo efeitos sobre um determinado nucleo da politica, que mesmo
sendo central, ndo pode ser considerado o Unico tipo que provoca a formacdo de
agenda e mudancas nas politicas.

Alvaro Dias faz a abertura do | Seminario de Turismo de Natal, em junho de
2022. O prefeito tem como prioridade a alavancagem do setor turistico da capital, e
destaca 0 novo Plano Diretor como o principal avan¢co no desenvolvimento do
municipio. (EDITOR, 2022).

A Prefeitura apresenta o Natal Digital no maior evento de inovagdo do RN,
em outubro de 2022. Ocorreu o0 evento “Go!RN” no Centro de Convengdes ¢ a
Prefeitura montou um estande para apresentar inovacdes que a gestio Alvaro Dias
introduziu em Natal. (SECOM, 2022).

A SEMPLA apresenta palestra de Tecnologia e Atendimento ao Cidaddo na
GO!'RN, em outubro de 2022. A Sempla realizou palestra sobre “A Tecnologia ¢ o
Atendimento ao Cidaddo: Case Natal Digital” no evento “Go!RN”, abordando
inovagdes tecnologicas implantadas na Prefeitura do Natal. Foram expostas as

funcionalidades de algumas ferramentas digitais que a Prefeitura oferece & populacao,
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como o “Natal Digital’, “Wi-fi Natal” e “Giga Natal”. (SECOM, 2022).

Em 07 de marco de 2022 é publicada a LEI COMPLEMENTAR N ° 208, que
dispde sobre o Plano Diretor de Natal, e d& outras providéncias. Logo nos seus
objetivos e diretrizes, respectivamente, nos arts. 4° e 5°, referem-se as preocupacoes
com tecnologias e inovacgao:

Art. 4° Para atingir tais objetivos, ficam estabelecidas as seguintes
diretrizes: [...]

X1l — criagdo de um sistema de planejamento de modo a tornar
participativos, transparentes e democraticos o planejamento, a
gestdo e a aplicacdo deste Plano, incentivando o uso da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo nas praticas de gestdo do solo urbano, em
suas politicas setoriais;

Art. 5° S3o diretrizes da Politica de Desenvolvimento
Socioecondmico Sustentavel: [...]

VII- incentivar o Empreendedorismo Tecnoldgico, com foco em
solugdes urbanas criativas, acessiveis e inovadoras; [...]

XIIl- adotar novas praticas de tecnologias e inovagdo em
consonancia com as politicas socioambientais; [...]

XV- Propor agBes que estimulem o uso sisteméatico da ciéncia,
tecnologia e inovacdo, visando ao desenvolvimento social e a
acessibilidade, com énfase na geracdo de trabalho e renda, melhoria
da qualidade de vida e promocéo da cultura.

A ideia de um planejamento multifacetado com a participacdo dos
conselhos municipais € incorporado no art.228, in litteris:

Art. 228. O Sistema de Planejamento e Gestdo Urbana do compde-
se, nos termos do que dispGem as normas federais de
desenvolvimento urbano e a Lei Orgéanica do Municipio do Natal,
de 6rgdos ou unidades administrativas de planejamento, politica
urbana e de meio ambiente, transito, transporte e mobilidadeurbana,
habitacdo de interesse social, saneamento ambiental, ciéncia e
tecnologia, turismo, cultura e defesa civil.

Paragrafo Unico. A participacdo da populacdo sera assegurada por
representantes do Poder Publico e da sociedade civil organizada, por
meio da indicagdo por seus pares, mediante composicao paritaria,
garantindo os critérios de diversidade, pluralidade e
representatividade, e por meio dos seguintes conselhos:

I — Conselho da Cidade do Natal - CONCIDADE/Natal;

Il — Conselho Municipal de Planejamento Urbano e Meio Ambiente
— COMPLAN;

111 — Conselho Municipal de Trénsito e Mobilidade Urbana —
CMTMU;

IV — Conselho Municipal de Habitacdo de Interesse Social —
CONHABINS;

V — Conselho Municipal de Saneamento Bésico - COMSAB;

VI — Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia — COMCIT;
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A delimitacdo de competéncias do Conselho Municipal de Ciéncia e

Tecnologia — COMCIT foi especificada pelos arts.247 e 248 do Plano Diretor.

Art. 247. O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia —
COMCIT -, criado pela Lei n° 5.550, de 4 de fevereiro de 2004,
possui natureza consultiva e deliberativa, e é destinado a orientar a
atuacdo do governo municipal no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, bem como julgar os projetos que demandem recursos
do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia — FACITEC.
Art. 248. Sdo atribuicbes do Conselho Municipal de Ciéncia e
Tecnologia - COMCIT, além das estabelecidas em legislacéo
especifica:

I - propor ao Executivo Municipal os orcamentos e 0s planos anuais
e plurianuais de ciéncia e tecnologia, nos quais estardo fixadas
diretrizes e prioridades que norteardo as aplicagdes dos recursos do
Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia- FACITEC;
IV - fixar os critérios e condi¢cbes de acesso aos recursos do
FACITEC;

111 - fiscalizar a aplicacdo dos recursos concedidos pelo FACITEC;
IV.- monitorar e avaliar a execucdo da programacdo anual do
FACITEC.

A instrumentalizacdo da aplicagdo dos recursos financeiros do Fundo
Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia — FACITEC foi delimitada pelos arts.265 e
266 da Lei Complementar:

Art. 265. O Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia do
Municipio de Natal — FACITEC, criado pela Lei n® 5.550, de 4 de
fevereiro de 2004, tem finalidade de propiciar os recursos
financeiros necessarios a execucdo da Politica de Ciéncia e
Tecnologia do Municipio.

Art. 266. Constituem fontes de recursos do Fundo Municipal de
Apoio a Ciéncia e Tecnologia do Municipio de Natal - FACITEC:

I - recursos provenientes do orgamento anual do Municipio e de
outras fontes;

Il - juros, dividendos, indenizacGes e quaisquer outras receitas
decorrentes de aplicages dos recursos do FACITEC;

I11- doagles, repasses e subvencdes da Unido, do Estado e de
outras entidades e agéncias de fomento ao desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, nacionais ou internacionais;

IV - empréstimos e financiamentos de origem interna ou externa;

V — outras fontes de recursos de origem interna ou externa.

Ao final do dispositivo legal , 0 seu ANEXO | - GLOSSARIO passou a definir
os conceitos discutidos aqui, nas novas concepgdes de “cidade inteligente e humana”,

“inovagdo” e “meio urbano inteligente™:
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Cidade Inteligente e Humana - Utilizacdo de recursos
tecnoldgicos, dados e internet das coisas com objetivo de melhorar a
qualidade de vida das pessoas por meio da otimizac¢do da gestdo, do
uso dos recursos, dos servicos disponibilizados, desenvolvendo
solucgdes de forma criativa e sustentavel.

Inovagcdo — Desenvolvimento de conceitos, metodologias ou
solugdes acessiveis por meio de mecanismos diferentes dos padrdes
utilizados, visando a otimizacdo de resultados.

Meio urbano inteligente — Espaco dotado de urbanidade,
favorecendo a inovagéo, o empreendedorismo, o uso de tecnologias
inteligentes e sustentaveis, assim como a integracdo entre 0s
diversos sistemas urbanos e ambientais voltados a qualidade de vida
na cidade.

Outro debate intenso é aquele que discute o papel do planejamento, na
escassez de recursos publicos, para uma capital como Natal, onde o aspecto da
“Governanga Metropolitana” ¢ esvaziado, seja pela identidade do art.25 da CF/88,
seja pela caréncia de interacdo entre os gestores para aplicar politicas comuns, com de
transporte, salude de seguranga (como ndo € o tema deste trabalho consultar site do
Observatério das Metropoles; ALMEIDA, L. CLEMENTINO, M.L.).

Desafios e oportunidades com novo Plano Diretor foram tema de seminario
no Sebrae, em marco de 2023. Ocorreu um evento realizado pelo Sebrae-RN e
Fecomercio-RN onde o novo Plano Diretor de Natal foi tema de seminarios. Na
programacdo, 0 representante da sociedade civil organizada, engenheiro Wilson
Cardoso, apresentou palestras sobre “Projetos e leis complementares para uma Natal
mais desenvolvida” (SEMURB, 2023).
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Figura 4 — Linha Histdrica “Natal — Cidade Inteligente”
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Dessa forma, percebe-se que a cidade de Natal estd adotando politicas
publicas que privilegiam determinados setores econémicos, nos casos apresentados o
da construcdo civil e do transporte publico, em detrimento da producdo de uma
agenda comum a toda cidade pautada nos ODS. Em especial, nesta caso com a ODS -
11- “Cidades e comunidades sustentaveis, para tornar as cidades e 0s assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis”.

Por fim, entende-se que essas atitudes acarretam uma confusdo entre os
interesses publicos e privados, excluindo certas populagdes no usufruto devido da
cidade. Assim, ha uma restricdo do direito a cidade para alguns grupos, que s6 0
teriam plenamente, quando eles fossem incluidos na formulacdo do planejamento
urbano.

Em concluséo, a inovagdo e a gestdo do conhecimento desempenham papéis
essenciais no éxito e na sustentabilidade das organizagdes. A inovagdo é uma
ferramenta impulsionadora do crescimento, trazendo consigo a vantagem competitiva,
possibilitando que as empresas se destaquem em um mercado cada vez mais dinamico
e exigente. Através da inovacdo, sdo criados novos produtos, servigcos Sao
aprimorados, processos sao melhorados e as empresas promovem cada vez mais a
exceléncia em suas areas de atuacao.

Para uma boa implementacdo da inovacdo é necessaria uma base solida de
gestdo do conhecimento, que envolve a captura, o compartilhamento, a organizagéo e
0 uso eficaz e eficiente do conhecimento dentro de uma organizacdo. Auxiliando as
empresas a identificarem e aproveitarem 0s conhecimentos internos e externos,
estimulando a colaboracdo, e promovendo a aprendizagem continua.

Ha de se destacar a relacdo entre inovacdo e gestdo do conhecimento. A
gestdo do conhecimento concede a base para a inovacao, e do outro lado, a inovagéo
impulsiona a gestdo do conhecimento. Em sintonia, a inovacdo e a gestdo do
conhecimento fortalecem e consolidam a capacidade de uma organizagdo de se
adaptar, crescer e progredir em um ambiente de negécios que estd evoluindo
constantemente.

Ante o exposto, percebe-se que o desenvolvimento é consequéncia de

diversos fatores que, entre eles, se destaca a capacidade de produzir inovacdes. Alem
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disso, as relagdes existentes entre os conceitos de inovacéao e desenvolvimento variam
de acordo com qual ator se prefere adotar, porém, € perceptivel que, de alguma forma,
essa associagdo ocorre h algumas décadas.

Ademais, as condi¢des propicias para que as inovagdes ocorram podem gerar
uma onda de inovagdes que rompam com o sistema econdmico vigente, acarretando
numa nova fase da economia, o que pode produzir desenvolvimento ou crescimento
econdmico dependendo do cenério instaurado.

Entretanto, as referidas inovacbes ndo precisam ser necessariamente
originais, apenas tém de ter a capacidade de superarem 0s bens e servicos que
regionalmente sdo seus concorrentes. Assim, elas rompem com o fluxo circular em
que estdo inseridas e levam a uma nova onda de investimentos e competitividade
regional que tem como objetivo consolidar as empresas participantes desse processo
no sistema que emerge.

A construcdo da agenda, como formuladora ou incrementadora de politicas
publicas, trouxe altos e baixos, ao longo de mais de duas décadas, na administracéo
municipal passando por varias gestfes, naturalmente, para se alcancar a identidade de
smart city a cidade do Natal/RN.

Houve grande incremento marketing por parte da prefeitura de Natal para
alegar que se tornou uma “Cidade Inteligente”. Verdadeiramente, apesar de medidas
pontuais ela ainda ndo pode ser considerada com tal, haja vista que ela ndo atende os
seis pilares internacionais que estratificam as cidades como smart cities.

A percepcdo sobre as cidades inteligentes pode ser estruturada em seis
dimensbes diferentes: governanca inteligente (smart governance), mobilidade
inteligente (smart mobility), economia inteligente (smart economy), pessoas
inteligentes (smart people), ambiente inteligente (smart environment) e vida
inteligente (smart living),

A formulacdo da agenda ainda é incipiente, como demonstrado, ja que nem o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo foi implementado em todas as secretarias.
Os beneficios ao planejamento urbano sdo visiveis, todavia ainda ndo perceptiveis em
larga escala na cidade.

Né&o ocorreu um planejamento local adequado, na instancia municipal, para se
galgar o status de cidade inteligente, em Natal-RN, haja vista que nem o PDTI foi , até o
presente momento amplamente divulgado entre os “burocratas/operadores de rua”. N&o

h& comunicacdo intersetorial adequada, entre as diversas secretarias e organizacGes
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municipais que favorecam um planejamento integrado, de forma a que os conselhos
como o COMCIT possam efetivamente influenciar positivamente a gestdo municipal.

O incremento de acOes setoriais dispersas, como encontros ou jornadas de
ciéncia, tecnologia e inovacdo, ou campanhas midiaticas de modernizagdo ndo aglutinam
ou retratam a formacao de um big data municipal, nem inferem forte e decisivamente no
planejamento universal do ente local. O retrato disso € o sistema de transporte publico
municipal, onde a politica de mobilidade urbana local é surpreendentemente criticada
por usuarios e prestadores de servico. Os primeiros tém severas queixas quanto a
qualidade do mesmo, seja em pontualidade, assiduidade, seguranca, limpeza ou
acessibilidade e, os ultimos, quanto ao valor da tarifacdo e exigéncias por parte do ente
publico.

O mesmo cerne de discussdes, com as agoes da prefeitura municipal, onde pode
se levantar, ao se discutir o meio ambiente urbano, pretensamente “inteligente” de Natal,
pelos posicionamentos da mesma na engorda da praia de Ponta Negra, 0 aumento de
gabarito a beira mar, na discussdo e formulacdo do Plano Diretor da cidade em 2022, ou
mais recentemente, na poda de arvores, como da Av. Jaguarari. Iniciativas estas,
discutidas, fortemente, por grupos de urbanistas e ambientalistas que podem
descaracterizar, por exemplo, a paisagem urbana, como do simbolo de Natal, como do
Morro do Careca, em Ponta Negra.

Esta formacéo de agenda contou coma pressao dos stakeholders locais, desde
2004, sendo claramente deflagrada coma campanha eleitoral de 2020, onde entidades
da sociedade civil, meio empresarial (ex:FECOMERCIO/RN), academia (ex:UFRN) e
organizac0es sociais (ex:IMD) lutaram para os onze dispositivos da carta aberta.

As politicas de inovacdo ndo se concretizaram efetivamente em relatos
concretos subsistentes, como desejado, de mudangas sociais sustentaveis e
inteligentes na cidade de Natal.

A “inteligéncia municipal” ou “inteligéncia local” n3o foi constituida na
reunido de esforcos da sociedade civil, iniciativa privada, poderes publicos, terceiro
setor e academia para tornar Natal uma cidade inteligente , onde o conjunto de
politicas publicas estejam integradas, ndo s6 por meio tecnoldgicos -TICs, mas por
instrumentos de gestdo (desde uso de medicamentos e insumos em postos de saude,
numero de leitos hospitalares, nimeros de demanda integradas de educacao, sistema
de transporte integrado e sistematizado, ordenagdo de urbanizacdo em areas

periféricas, pavimentacdo e limpeza de vias publicas e logradouros, recuperacao e
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instalacdo de equipamentos de lazer e ordenacdo social etc).

De modo geral, podemos afirmar que o presente trabalho foi capaz de
atender o objetivo proposto, capaz de analisar os principais conceitos acerca de
cidades inteligentes (suas politicas publicas), a sustentabilidade do meio urbano e os
pressupostos de inovacdo e suas classificagbes e em seguida aprofundando com
estudos a mesma tanto no servigo publico quanto na iniciativa privada, permitindo ao
leitor usufruir de forma geral de todo o conteido ao trazer as reflexes sobre como a
gestdo publica pode ser fortalecida com o uso das TICs, em beneficio a qualidade de

vida ao cidadao.
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ANEXOS

I -Cronograma

II- Lei de criagdo do COMCIT-SEMPLA-NATAL

[T — Regimento COMCIT

IV — Formacao de Redes de Pesquisa na Cidade de Natal

V — Resolugdo n® 383-2011 — Institui a Frente Parlamentar em Defesa da Educacao, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao na Camara Municipal de Natal

VI — Lei Complementar n° 167-2017 — Incentivos Fiscais para ICTs

VII — Lei n°® 7.049-2020 — Tecnologia de Filtragem de contetido nos computadores da rede
municipal

VIII — Natal Cidade Inteligente — Prefeitura Aberta e Cidadao Participante 2020

IX — Convénio PDTI - Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — 2022



Anexo [

CRONOGRAMA

2004: Criagao do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia (COMCIT) e publicagao

de seu Regimento Interno.

06/2007: Realizagdo pelo COMCIT da Oficina de Constru¢do da Rede Colaborativa de

Pesquisa em Natal.

2011: Criacdo da Frente Parlamentar da Educacdo, Ciéncia e Tecnologia na Camara

Municipal de Natal.

2017: Lei n® 167/2017 que concede incentivos fiscais para empresas de TI e ICTs

integrantes do Parque Tecnoldgico de Natal.
05/2018: Prefeito conhece projeto do Parque Tecnologico Metropole Digital da UFRN.
12/2019: 1° Encontro de Ciéncia, Cultura e Inovagao - ECCI de Natal

10/2020: Proposta “Natal Cidade Inteligente — Prefeitura Aberta e Cidadao Participante” é

apresentada a imprensa.

2020: Prefeito sanciona lei que determina aplicacdo de tecnologia de filtragem nos

computadores da rede municipal.
01/2021: SEMPLA avanga na elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao.

05/2021: Prefeitura celebra Semana do Meio Ambiente com discussdes em torno da

ciéncia e tecnologia.
09/2021: Prefeitura do Natal trabalha melhorias para o app Natal Digital.
12/2021: Natal faz adesdo a Rede Nacional de Governo Digital.

12/2021: Alvaro Dias empossa membros do Concidade e ressalta geragdo de emprego e

renda.

04/2022: Sempla se reine com Fiern e Sebrae para tratar de avancos tecnoldgicos e

inovadores em Natal.

04/2022: Alvaro Dias langa Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e empossa

Conselho de C&T.
05/2022: Alvaro Dias apresenta projetos exitosos de Natal em evento internacional.

06/2022: Natal Digital amplia servigos e conecta o cidaddo com a Secretaria de



Infraestrutura.

06/2022: Alvaro Dias faz a abertura do I Seminario de Turismo de Natal.

10/2022: Prefeitura apresenta o Natal Digital no maior evento de inovagdo do RN.
10/2022: Sempla apresenta palestra de Tecnologia e Atendimento ao Cidaddo na GO!RN.

03/2023: Desafios e oportunidades com novo Plano Diretor foram tema de seminario no

Sebrae.



ANEXO II
LEI N2 5.550, de 04 de fevereiro de 2004
Criacdo do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia



ARIO OFICIAL DO MuNICI

Instituido pela Lei N°. 5.294 de 11 de outubro de 2001

ADMINISTRACAO DO EXCELENTISSIMO SENHOR PREFEITO CARLOS EDUARDO NUNES ALVES

ANO IV - N” 438 - NATAL/RN, QUINTA-FEIRA, 05 DE FEVEREIRO DE 2004-R$ 0,50

DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

Administracdo do Excelentissimo Senhor Carlos Eduardo Nunes Alves - Prefeito
PODER EXECUTIVO

LEI N° 5.549, DE 03 DE FEVEREIRO DE 2004.

Dispde sobre o Conselho Municipal Antidrogas, e da outras
providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE NATAL,

Fago saber que a Cdmara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica instituido o Conselho Municipal Antidrogas - COMAD que,
integrando-se ao esfor¢o nacional de combate as drogas, dedica-se ao pleno desenvolvimento das agdes
referentes a reducdo da demanda de drogas.

§ 1° - Ao COMAD cabe atuar como coordenador das atividades de todas as
instituicdes e entidades municipais, responsaveis pelo desenvolvimento das a¢des constantes do “caput”
deste artigo, assim como dos movimentos comunitarios organizados e representacdes das instituicbes
federais e estaduais existentes no municipio e dispostas a cooperar com o esfor¢o municipal.

§ 2°- 0 COMAD, como coordenador das atividades mencionadas no parégrafo
anterior, integrar o Sistema Nacional Antidrogas - SISNAD, na forma que dispuser a legislacéo federal
aplicavel a espécie.

§ 3°-Paraosfins desta Lei, considera-se:

| - reducdo de demanda como o conjunto de agdes relacionadas a prevencao
do uso indevido de drogas, ao tratamento, & recuperacdo e a reinsercdo social dos individuos que
apresentem transtornos decorrentes do uso indevido de drogas.

Il - droga como toda substancia natural ou produto quimico que, em contato
com o organismo humano, atue como depressor, estimulante, ou perturbador, alterando o funcionamento
do sistema nervoso central, provocando mudangas no humor, na cognicdo e no comportamento, podendo
causar dependéncia quimica. Podem ser classificados em ilicitas e licitas, destacando-se, dentre essas
ultimas, o alcool, o tabaco e os medicamentos;

Il - drogas ilicitas aquelas assim especificadas em lei nacional e tratados
internacionais firmados pelo Brasil e outras, relacionadas periodicamente pelo érgédo competente do
Ministério da Saude, informada a Secretaria Nacional Antidrogas SENAD e o Ministério da Justica.

Art. 2°-Sdo objetivos do COMAD:

| - instituir e desenvolver o Programa Municipal Antidrogas - PROMAD,
destinado ao desenvolvimento das a¢des de reducdo da demanda de drogas;

Il - acompanhar o desenvolvimento das acdes de fiscalizagdo e repressao,
executadas pelo Estado e pela Unido; e

Il - propor, ao Prefeito e a Cdmara Municipal, as medidas que assegurem o
comprimento dos compromissos assumidos mediante a instituicdo desta lei.

§ 1° - 0 COMAD devera avaliar, periodicamente, a conjuntura municipal,
mantendo atualizados o Prefeito e a Cdmara Municipal quanto ao resultado de suas agGes.

§ 2° - Com a finalidade de contribuir para o aprimoramento dos Sistemas
Nacional e Estadual Antidrogas, o COMAD, por meio da remessa de relatdrios freqiientes, deve manter a
Secretaria Nacional Antidrogas - SENAD, e o Conselho Estadual Antidrogas - CONEN, permanente
informados sobre os aspectos de interesse relacionados a sua atuagao.

Art. 3° -0 COMAD fica assim constituido:

| - Presidente;

I - Secretario-Execultivo; e

Il- Membros.

§ 1° - Os conselheiros, nomeados pelo Chefe do Poder Executivo, terdo
mandatos de dois (02) anos, permitido sua recomendaggo.

§ 2° - Sempre que se faca necessario, em fundo da tecnicidade dos temas em
desenvolvimento, o Conselho pode contar com a participagdo de Consultores indicados pelo Presidente e
nomeados pelo Prefeito.

Art. 4° - Fica o Poder Executivo autorizado a constituir o Fundo Municipal
Antidrogas constituido por:

|- recursos do préprio municipio;

Il - doagdes;

Il recursos originérios de convénios.

Paragrafo dnico - Os recursos destinados ao Fundo Municipal Antidrogas
destinam-se exclusivamente ao atendimento das despesas vinculadas pelo PROMAD aprovadas pelo
COMAD.

Art. 5° - As fun¢bes do conselheiro ndo serdo remuneradas, porém
consideradas de relevante servico publico.

Paragrafo tnico - A relevancia a que se refere o presente artigo serd atestada
por meio de certificado expedido pelo prefeito, mediante indicacdo do Presidente do Conselho.

Art. 6° - Fica o Poder Executivo autorizado a regulamentar Lei no todo ou em
parte, inclusive aprovar o Regimento Interno da COMAD.

Art. 7° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Pal4cio Felipe Camardo, em Natal (RN), 03 de fevereiro de 2004.

Carlos Eduardo Nunes Alves
Prefeito

LEIN® 5.550, DE 04 DE FEVEREIRO DE 2004.

Modifica a Lei Promulgada n® 191/2002, de 19 de marco de

2002, e dd outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE NATAL,
Faco saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DO CONSELHO MUNICIPAL DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Art. 1° - Fica criado o Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia COMCIT,
6rgdo de natureza consultiva e deliberativa, destinado a orientar a atuagdo do governo municipal no
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, bem como julgar os projetos que demandem recursos do Fundo
Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia FACITEC, obedecendo aos objetivos de:

| - elevar os niveis de qualidade de vida da populagdo do Municipio,

notadamente no que se refere aos padrdes de saude, educacdo, habitagdo,

transporte e meio-ambiente;

II'- reduzir o grau de dependéncia tecnoldgica, financeira e econdmica do

Municipio, através do fortalecimento e da ampliagdo da base técnico-cientifica

existente no Municipio, constituida por entidades de ensino, pesquisa e

prestacdo de servigos de elevado contetido tecnolégico;

Il - ampliar oportunidades de emprego e renda no ambito do Municipio,

mediante o aumento e diversificacdo das atividades econémicas que tenham

por base a geragdo e aplicagdo de conhecimentos técnicos e cientificos;

IV - aprimorar as condi¢ées de atuacdo do Poder Piblico Municipal,

notadamente no que se refere a identificacdo e ao aproveitamento das

potencialidades municipais;

V - direcionar as pesquisas e estudos, visando atender as demandas efetivas

nos setores considerados basicos para o desenvolvimento do Municipio.

Art. 2°- Compete ao Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia COMCIT:

| - propor ao Executivo Municipal os orcamentos e os planos anuais e

plurianuais de ciéncia e tecnologia, nos quais estardo fixadas diretrizes e
prioridades que nortearao as aplicagdes dos recursos do Fundo Municipal
de Apoio a Ciéncia e Tecnologia FACITEC;

II- fixar os critérios e condigdes de acesso aos recursos do FACITEC;

III- fiscalizar a aplicagdo dos recursos concedidos pelo FACITEC;

[V - monitorar e avaliar a execucdo da programagao anual do FACITEC.

Art. 3° - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia COMCIT é um érgéo
vinculado a Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo Estratégica SEMPLA, compondo-se de quinze
membros, assim discriminados:

| - membro nato: Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica,

que o presidirg;

II- membros designados:

a) trésmembros indicados pelo Poder Executivo Municipal;

b)  ummembroindicado pela Cdmara Municipal do Natal;

¢) um membro indicado pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte
UFRN;

d)  um membro indicado pela Universidade Estadual do Rio Grande do Norte
UERN;

e) ummembroindicado pela Universidade Potiguar UNP;

f)  um membro indicado pelo Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do Rio
Grande do Norte - CEFET;

g) um membro indicado pela Federacdo das IndUstrias do Rio Grande do
Norte FIERN;

h)  um membro indicado pela Federacéo do Comércio do Rio Grande do Norte
FECOMERCIO/RN;

i) ummembroindicado pelo Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Rio Grande do Norte SEBRAE/RN;

j)  ummembroindicado pela Fundagéo de Apoio a Pesquisa do Estado do Rio
Grande do Norte - FAPERN;

k)  um membro indicado pela Fundagdo Norteriograndense de Pesquisa e
Cultura - FUNPEC;

1) um membro indicado pela Sociedade Brasileira Para o Progresso da
Ciéncia - SBPC.

§ 1° - Os membros do COMCIT terdo mandato de 2 (dois) anos, sendo
permitida a recondugdo por igual periodo.

§ 2°- Serdindicado, para cada membro titular, 1 (um) suplente, que substituira
omembro titular no caso de impedimento, ou o sucedera no caso de vaga.

§ 3°- As indicagdes de que trata o presente artigo deverdo ser efetuadas no
prazo maximo de 40 (quarenta) dias da data de publicagdo desta Lei.

§ 4°- A perda do vinculo legal do representante com a entidade representada,
implicard na extingdo concomitante de seu mandato.

§ 5°- Aauséncia por trés reunides sequidas ou cinco alternadas no mesmo ano
implicara na perda automdtica do mandato junto ao Conselho.

§ 6° - Os membros do COMCIT ndo receberdo qualquer remuneragdo por sua
participagdo no colegiado e os servicos prestados serdo considerados, para todos os efeitos, como de
interesse publico e relevante valor social.

Art. 4° - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia elegera dentre seus
membros o vice-presidente.

Art. 5° - As normas de funcionamento do Conselho Municipal de Ciéncia e
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Tecnologia COMCIT serdo definidas em Regimento Interno, a ser elaborado por seus membros no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da posse de todos os seus membros.

Paragrafo Unico - O Regimento Interno do Conselho Municipal de Ciéncia e
Tecnologia COMCIT serd aprovado com o voto da maioria dos seus membros e submetido a homologagdo
do Poder Executivo Municipal mediante Decreto especifico.

Art. 6° - O Poder Executivo Municipal, através do Diério Oficial do Municipio,
assegurara a publicidade dos atos do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia COMCIT.

CAPITULO Il
DO FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A CIENCIA E TECNOLOGIA FACITEC

Art. 7° - Fica criado o Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia do
Municipio de Natal FACITEC, com afinalidade de propiciar os recursos financeiros necessarios a execu¢do
da Politica de Ciéncia e Tecnologia do Municipio.

Art. 8°- Constituem fontes de recursos do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e
Tecnologia do Municipio de Natal - FACITEC:

|- recursos provenientes do orcamento anual do Municipio e de outras fontes;

Il - juros, dividendos, indenizagdes e quaisquer outras receitas decorrentes da

aplicacdo dos recursos do FACITEC;

Il - doagGes, repasses e subvencdes da Unido, do Estado e de outras entidades

e agéncias de fomento ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico, nacionais

ouinternacionais;

IV - empréstimos e financiamentos de origem interna ou externa;

V-outras fontes de recursos de origem interna ou externa.

Art. 9°- Os recursos do FACITEC serdo utilizados exclusivamente na execugdo
de projetos relacionados com a sistematizacdo, geragdo, absorcdo e transferéncia de conhecimentos
cientificos e tecnolégicos, notadamente aqueles relacionados com:

A)  capacitagdo de recursos humanos;

b)  realizacdo de estudos técnicos;

c) realizagdo de pesquisas cientificas;

d)  realizagdo de projetos de desenvolvimento tecnolégico;

e)  criacdo e adequagdo de infra-estrutura de apoio a empreendimentos de

base tecnolégica;
f)  criacdo e operagdo de unidades técnico-cientificas.

Art. 10 - Aregulamentacdo das condicGes de acesso aos recursos do FACITECe as
normas que regerdo a sua operagdo serdo definidas em ato do poder executivo municipal, a partir de
proposta oriunda do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia - COMCIT, a ser encaminhada até 60
(sessenta) dias apds sua instalagdo.

Art. 11 - Somente poderdo ser apoiados com recursos do FACITEC as
proposicées que apresentarem mérito técnico-cientifico compativel com a sua finalidade, natureza e
expressdo socio-econdmica ou cultural.

Parégrafo Unico - A avaliagdo do mérito técnico-cientifico, da pertinéncia sécio-
econdmica ou cultural dos projetos e da capacitagdo profissional dos proponentes sera realizada pelo
Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia - COMCIT.

Art. 12 - Os recursos do FACITEC serdo concedidos a pessoas fisicas ou
juridicas que submeterem ao COMCIT projetos portadores de mérito técnico-cientfico, de interesse para o
desenvolvimento da municipalidade, mediante contrato ou convénio, nos quais estardo fixados os
objetivos do projeto, o cronograma fisico-financeiro, as condigdes de prestacdo de contas, as
responsabilidades das partes e as penalidades contratuais, obedecidas as prioridades que vierem a ser
estabelecidas pela Politica Municipal de Ciéncia e Tecnologia.

§ 1° - Somente poderdo receber recursos os proponentes que estiverem em
situagdo regular perante o Municipio, o Estado e a Unido, af incluidos o pagamento de impostos, taxas e
demais obrigagdes fiscais, trabalhistas ou previdencidrias, e que ndo tiverem pendéncias relativas a
prestacdo de contas referentes a auxilios ou financiamentos concedidos pelo FACITEC.

§ 2° - A regulamentagdo das demais condigdes de acesso aos recursos do
FACITEC e as normas que regerdo a sua operagdo serdo definidas em ato do Poder Executivo Municipal,
com base em proposta oriunda do COMCIT, a ser encaminhada até 60 (sessenta) dias apos sua completa
instalacdo.

Art. 13 - Os recursos do FACITEC serdo aplicados exclusivamente na execugdo
de projetos relacionados com o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, vedada a sua utilizagéo para
custear despesas e encargos administrativos correntes de responsabilidade de qualquer outra institui¢do,
exceto quando previstos em projetos ou programas de trabalho de duracdo determinada, no limite
maximo de 5% (cinco pontos percentuais) do valor global do projeto.

Art. 14 - A concessdo de recursos do FACITEC podera se dar das sequintes
formas:

a) apoio financeiro sem reembolso;

b)  apoiofinanceiro reembolsavel;

¢) financiamento de risco;

d)  participacdo societéria.

Art. 15 - Os beneficidrios de recursos fardo constar o apoio recebido do
FACITEC quando da divulgagéo dos projetos e atividades e de seus respectivos resultados.

Art.16 - Os resultados ou ganhos financeiros decorrentes da comercializagdo
dos direitos sobre conhecimentos, produtos e processos que porventura venham a ser gerados em
funcdo da execucdo de projetos e atividades levados a cabo com recursos do FACITEC serdo a ele
revertidos.

Art. 17 - O Secretério-executivo do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e
Tecnologia - FACITEC serd indicado pela Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica.

Art. 18 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Palécio Felipe Camaréo, em Natal, 04 de fevereiro de 2004.

Carlos Eduardo Nunes Alves
PREFEITO

PORTARIA N° 017/2004-GP.

0 PREFEITO DO MUNICIPIO DO NATAL, no uso de suas atribuicGes legais, e,
tendo em vista o que determina a Lei Complementar n° 020, de 02 de margo de 1999, modificada pela Lei
Complementarn®031 de 10 de janeiro de 2001.

RESOLVE, atribuir gratificacdes aos servidores da Secretaria Especial de Comércio, Industria e Turismo
SECTUR, abaixo especificados, na sequinte forma:

FUNGAO DE CHEFIA OU ASSISTENCIATECNICA FET (R$ 200,00)
NOME:

1. Ana Valquiria de Souza Matriculan®08.618-5
FUNGAO DE EXECUGAO PROFISSIONAL FEP (R$ 100,00)

NOME:

1. Francisca de Fatima Cavalcanti
2.ElzaSoares daSilva

Matriculan®06.751-2
Matriculan®08.371-2

FUNGAO DE EXECUCAO BASICA FEB (R$50,00)
NOME:

1. Maria Elias de Souza

2. Alzira Rodrigues da Silva

Matriculan®08.616-9
Matriculan®05.911-1

Pal4cio Felipe Camardo, em Natal, 04 de fevereiro de 2004.

Carlos Eduardo Nunes Alves
PREFEITO

Vilma Q Sampaio F. de Oliveira
Secretéria Especial de Comércio, IndUstria e Turismo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, RECURSOS HUMANOS E FINANGAS

PORTARIA N°072/2004 - AP, de 03 de fevereiro de 2004 2004.

0 PREFEITO MUNICIPAL DE NATAL, no uso das atribuicGes que lhe confere o
Artigo 55, Inciso Il, da Lei Orgénica do Municipio do Natal, e, tendo em vista o que consta no Oficio n°
025/2004-GP,
RESOLVE exonerar, a pedido, ANA TEREZA RESENDE FERREIRA DE SOUZA, do
cargo em comissdo, de Chefe do Setor de Obras, simbolo SSD, da Secretaria Municipal de Trabalho e
Assisténcia Social SEMTAS, criado pela Lei Complementar n® 020, de 02 de margo de 1999, retroagindo
seus efeitos a 29 de janeiro de 2004.
Carlos Eduardo Nunes Alves.
PREFEITO
José Eduardo de Aimeida Moura
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRA(;.T\O,
RECURSOS HUMANOS E FINANCAS
EM EXERCICIO
Republicadapor incorrecao

TERMO DE HOMOLOGA(;AO
Em: 04 /02 / 2004

Homologo os atos praticados pela Comisséo Permanente de Licitagéo, quando
do procedimento licitatorio referente ao Convite n°® 009/2004 SEMTAS, adjudicando o objeto licitado, em
favor das empresas NATAL REVENDA COMERCIAL LTDA,, referente ao lote 01, no valor total de R$
14.401,25 (quatorze mil, quatrocentos e um reais e vinte e cinco centavos); ESCOLA & ESCRITORIO
LIVRARIA E PAPELARIA LTDA., referente ao lote 02, no valor total de R$ 10.413,13 (dez mil, quatrocentos
e treze reais e treze centavos), perfazendo o valor global de R$ 24.814,38 (vinte e quatro mil, oitocentos
e quatorze reais e trinta e oito centavos), para que produza os efeitos legais nos termos do Art. 43, inciso
VldaLeiFederaln®8.666 de 21 de junho de 1993, com as alterac8es posteriores.

10SE EDUARDO DE ALMEIDA MOURA
Secretdrio Municipal de Administracdo, Recursos Humanos e Finangas/em exercicio

TERMO DE HOMOLOGACAO
Em: 04/ 02 / 2004

Homologo os atos praticados pela Comissdo Permanente de Licitacdo, quando
do procedimento licitatorio referente a Tomada de Precos n°® 075/2003 SEMOV, adjudicando o objeto
licitado, em favor da empresa CONSTRUTORA VECON LTDA., no valor global de R$ 159.898,92 (cento e
cinquenta e nove mil, oitocentos e noventa e oito reais e noventa e dois centavos), para que produza os
efeitos legais nos termos do Art. 43, inciso VI da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, com as
alteragdes posteriores.

JOSE EDUARDO DE ALMEIDA MOURA
Secretario Municipal de Administracdo, Recursos Humanos e Finangas/em exercicio

CONVITE N° 002/2004 - STTU
Na conformidade do estabelecido pelo artigo 109, da Lei 8.666/93 em sua atual redacdo,
tornamos publico o resultado do julgamento do Convite N° 002/2004.
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Empresa ganhadora:
FLASH CAR COMERCIO E SERVICOS LTDA., no valor global de R$ 27.693,10 (vinte e sete mil, seiscentos e
noventa e trés reais e dez centavos).

TOMADA DE PRECOS N° 085/2003 - SEMOV
Na conformidade do estabelecido pelo artigo 109, da Lei 8.666/93 em sua atual redacdo,
tornamos publico o resultado do julgamento da Tomada de Precos N° 085/2003.
Empresa ganhadora:
POTENGI CONSTRUCOES LTDA., no valor global de R$ 112.678,01 (cento e doze mil,
seiscentos e setenta e oito reais e um centavo).

TOMADA DE PRECOS N° 086/2003 - SEMOV
Na conformidade do estabelecido pelo artigo 109, da Lei 8.666/93 em sua atual redagdo,
tornamos publico o resultado do julgamento da Tomada de Pregos N° 086/2003.
Empresa ganhadora:
KIZO CONSTRUGAO E SERVICO LTDA., no valor global de R$ 172.848,34 (cento e setenta e dois mil,
oitocentos e quarenta e oito reais e trinta e quatro centavos).

Natal, 04 de feverei[o de 2004.
A COMISSAO

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

REPUBLICADO PORINCORREGAO

No Extrato de Inexigibilidade de Licitacdo, Publicado no D.0O.M. em 21 de Janeiro 2004, na pag. 01, onde é-
se: Fundamento Legal: Art. 25, Caput da Lei 8.666/93 e alteragdes posteriores, leia-se: Fundamento
Legal: Art. 24, Inciso | da Lei 8.666/93 e alteragdes posteriores.

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

PROGRAMA AGENTE JOVEM PRA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO
EDITAL N° 001/2004

0 Programa Agente Jovem para o Desenvolvimento Social € Humano, nos
termos da Portaria 879, de 03 de dezembro de 2001, publicada no Didrio Oficial da Unido - secdo 1,
torna publica a realizagdo de inscricGes para Agente Jovem.

1. Objetivo

Organizar processo de formagdo e intervencdo de 475 jovens, moradores
de comunidades empobrecidas de Natal/RN, visando a formulacdo de a¢des de desenvolvimento social
integrado, definindo ou ndo comunidade

2. Requisitos do candidato
2.1. Ser alfabetizado;
2.2. Estar na faixa etaria de 15 a 17 anos;
2.3. Ser morador da comunidade;
2.4. Ndo estar matriculado nem ser Bolsista de Escola Particular;
2.5. Ndo Pertencer a nenhum outro Programa do Governo.

3. Duragdo do Projeto:

12(doze) meses, contendo capacitagdo e intervengdo comunitéria.

4. Termo de compromisso

Todos os alunos assinardo um termo de responsabilidade ao iniciarem o
curso, declarando seu compromisso de permanecer no curso e de atuar na sua comunidade.

5. Bolsa

Os alunos receberdo R$ 65,00 (sessenta e cinco reais), a titulo de bolsa.

6. Divulgagdo nas comunidades

As fichas de inscricdo estardo a disposicdo dos interessados conforme
ANEXO | deste Edital.

ANEXO |
RELACAO DOS LOCAIS DE INSCRICAO
MACHADINHO - AV. LIMA E SILVA, SN LAGOA NOVA

CENTRO DE JUVENTUDE - R. NOSSO SENHOR DO BONFIM, S/N, CONJ. SANTA CATARINA, PROX. ANT.
TRANSMISSORES DA CABUGI.

ESTAGAO DO FUTURO - AV, CAP. MOR GOUVEIA, S/N, CIDADE DA ESPERANGA, PROX. A RODOVIARIA
NOVA.

PROGRAMA SENTINELA - RUA MIPIBU, 404, PETROPOLIS, PROX. A ACADEMIA DE LETRAS E AO PAPA
JERIMUM.
7. Selecédo
Constara das sequintes atividades obrigatérias:
1%fase eliminatoria: conferéncia de todos os documentos de 09 a 13 de fevereiro de 2004;
Documentos necessarios:
XEROX E ORIGINAL:

01 FOTO 3X4

IDENTIDADE;

CPF;

REGISTRO DE NASCIMENTO;

COMPROVANTE DE RESIDENCIA;
COMPROVANTE DE RENDA DO RESPONSAVEL.

2%fase: selecdo dos candidatos de 16 a 27 de fevereiro de 2004.

8. Divulgacdo do resultado dos selecionados

01 de marco de 2004, nos locais de inscrigdo conforme ANEXO |.
Este Edital entrara em vigor apés a data de publicagdo.

Natal/RN, 04 de fevereiro de 2004.

Carlos Roberto de Morais e Silva
Coordenador Geral do Departamento de Atencdo a Crianga e ao Adolescente

TERMO DE DISPENSA DE LICITACAO

Fica dispensada de licitacdo a despesa abaixo
especificada, com fundamento no inciso XXII, do art. 24, da Lei 8.666/93 e suas alteragdes
posteriores, e em consonancia com o parecer juridico acostado aos autos, exigéncia do art. 38, inciso
VI, do mesmo diploma legal.

N° DO PROCESSO: 00004.123/04

OBJETO: fornecimento de energia elétrica

NOME DO CREDOR: COSERN

CPF/CNPJ: 08.324.196/0001-81

ENDERECO: Rua Mermoz,, n° 150, Centro, Natal /RN.

CLASSIFICACAO DA DESPESA: Proj/Ativ. 08.122..001.2-367, Fonte 111.

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39 SUB-ELEMENTO: 12
VALOR ESTIMATIVO: R$ 111.000,00 (cento e onze mil reais)

Reconhecimento: Jarbas Gomes de Carvalho

Ratificado: Maria Albanisa da Silva

TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

E inexigivel licitagio para a despesa abaixo especificada, devidamente
justificada, com fundamento no art. 25, caput da Lei 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, e em
conformidade com o parecer juridico acostado aos autos, exigéncia do art. 38, inciso VI, do mesmo
diplomalegal.

N° DO PROCESSO: 00004.015/04

OBJETO: servico de abastecimento de agua e esgoto

NOME DO CREDOR: CAERN Cia de Aqua e Esgoto do RN.

CPF/CNPJ: 08.334.358/0001-35

ENDERECO: Rua Henrique Castriciano, n° 198 Ribeira, Natal/RN

CLASSIFICACAO DA DESPESA: Proj/Atividade: 08.122.001.2-367

ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.39 SUB-ELEMENTO: 13
VALOR ESTIMATIVO: R$ 132.000,00 (cento e trinta e dois mil reais).
Reconhecimento: Jarbas Gomes de Carvalho

Ratificagdo: Maria Albanisa da Silva

TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

E inexigivel licitagio para a despesa abaixo especificada, devidamente
justificada, com fundamento no art. 25, caput da Lei 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, e em
conformidade com o parecer juridico acostado aos autos, exigéncia do art. 38, inciso VI, do mesmo
diplomalegal.

N° DO PROCESSO: 00004.011/04

OBIETO: servigo de telefonia convencional

NOME DO CREDOR: TELEMAR Norte e Leste S/A.

CPF/CNPJ: 33.000.118/0016-55

ENDERECO: Av. Prudente de Morais, n° 757 Tirol, Natal/RN
CLASSIFICACAO DA DESPESA: Proj/Atividade: 08.122.001.2-367
ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.39

VALOR ESTIMATIVO: R$ 90.000,00 (noventa mil reais).
Reconhecimento: Jarbas Gomes de Carvalho

Ratificado: Maria Albanisa da Silva

SUB-ELEMENTO: 19

TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

E inexigivel licitacio para a despesa abaixo especificada, devidamente
justificada, com fundamento no art. 25, caput da Lei 8.666/93 e suas alteragBes posteriores, e em
conformidade com o parecer juridico acostado aos autos, exigéncia do art. 38, inciso VI, do mesmo
diplomalegal.

N° DO PROCESSO: 00004.012/04

OBIETO: servico de telefonia mével/celular

NOME DO CREDOR: TIM TELERN CELULAR S/A.

CPF/CNPJ: 02.332.973/0001-53

ENDERECO: Av. Morais Novais, n® 2030 Lagoa Nova, Natal/RN
CLASSIFICACAO DA DESPESA: Proj/Atividade: 08.122.001.2-367
ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.39

VALOR ESTIMATIVO: R$ 12.000,00 (doze mil reais).
Reconhecimento: Jarbas Gomes de Carvalho

Ratificagdo: Maria Albanisa da Silva

SUB-ELEMENTO: 19
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TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

E inexigivel licitacio para a despesa abaixo especificada, devidamente
justificada, com fundamento no art. 25, caput da Lei 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, e em
conformidade com o parecer juridico acostado aos autos, exigéncia do art. 38, inciso VI, do mesmo
diploma legal.

N° DO PROCESSO: 00004.013/04

OBJETO: servico de telefonia convencional (021)

NOME DO CREDOR: EMBRATEL EMP BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S/A.
CPF/CNPJ: 33.530.486/0122-16

ENDERECO: Rua Jundiai, n® 383 Tirol, Natal/RN

CLASSIFICACAO DA DESPESA: Proj/Atividade: 08.122.001.2-367
ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.39

VALOR ESTIMATIVO: R$ 5.000,00 (cinco mil reais).
Reconhecimento: Jarbas Gomes de Carvalho

Ratificacdo: Maria Albanisa da Silva

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E URBANISMO

Extrato de Dispensa de Licitacdo

SUB-ELEMENTO: 19

Processo N°: 00050.083/2004

Contratante: Secretaria Especial do Meio Ambiente e
Urbanismo.SEMURB.

Contratada:Embratel Empresa Brasileira de Telecomunicagges.
Objeto: Servigos de Telefonia fixa (021).

Valor Estimativo: R$ 500,00 (Quinhentos reais)

Periodo: Exercicio de 2004.

Dotagdo Orcamentdria: 15.122.001.2-613 Servigos de
Energia Elétrica, Aqua e Telecomunicacdes 3.390.39-19
Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica Servicos de
Telecomunicagdes . Fonte:111.

Base Legal:.Art.24, Inciso Il ,da Lei 8.666/93 e suas alteracdes.

VALOR ESTIMADO: 26.400,00 (Vinte e seis mil e quatrocentos reais)
DOTACAO ORCAMENTARIA: Atividade: 04.122.001.2-668 Servico de Energia Elétrica, Aqua e
Telecomunicagdes da SEMPLA.
FONTE: 111 O.N.V. Elemento: 3.3.90.39-12 Fornecimento de Energia.
FUNDAMENTO LEGAL: Artigo 24, Inciso XXII caput da Lei n® 8.666/93 e alteracbes posteriores.
RATIFICA(;AO: Geraldo dos Santos Queiroz

Secretdrio Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

Natal/RN, 03 de Fevereiro de 2004.

GERALDO DOS SANTOS QUEIROZ
Secretério Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITACAO
PROCESSO n° 00000011/04
CONTRATANTE: PMN - SEMPLA.
CONTRATADO: EMBRATEL
OBIETO: Prestacdo de Servicos de Telefonia Interurbana para atender as necessidades da SEMPLA.
VIGENCIA: Janeiro a Dezembro de 2004.
VALOR ESTIMADO: 1.400,00 (Mil e quatrocentos reais)
DOTACAO ORCAMENTARIA: Atividade: 04.122.001.2-668 Servico de Energia Elétrica, Aqua e
Telecomunicagdes da SEMPLA.
FONTE: 111 O.N.V. Elemento: 3.3.90.39 Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica.
FUNDAMENTO LEGAL: Artigo 24, inciso II, da Lei n® 8.666/93 e alteracées posteriores.
RATIFICA(;AO: Geraldo dos Santos Queiroz

Secretério Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

Natal/RN, 03 de Fevereiro de 2004.

GERALDO DOS SANTOS QUEIROZ
Secretério Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

Extrato de Dispensa de Licitacdo

Processo N°: 00050.082/2004

Contratante: Secretaria Especial do Meio Ambiente e
Urbanismo.SEMURB.

Contratada:TIM TELERN Celular LTDA.

Objeto: Servicos de Telefonia Mével.

Valor Estimativo: R$ 6.000,00 (Seis mil reais)

Periodo: Exercicio de 2004 (Janeiro a Dezembro).
Dotagdo Orcamentdria: 15.122.001.2-613 Servigos de
Energia Elétrica, Agua e Telecomunicacdes - 3.390.39-19
Outros Servios de Terceiros Pessoa luridica /Servigos de
Telecomunicagdes . Fonte:111 Anexo I.

Base Legal:.Art.24, Inciso II, da Lei 8666/93 e suas alteragdes.

LICENCA AMBIENTAL

Aempresa Marinho Materiais de Construcdo Ltda., CNPJ: 08.450.157/0001-20, torna publico conforme
a Resolugdo CONAMA N° 237/97, que requereu a SEMURB em 25/09/2003, através do Processo N°.
56.755/03, o licenciamento ambiental para construgdo de lojas, situado na Av. Senador Salgado Filho, n°
1613, no bairro de Lagoa Nova - Natal/RN, ficando estabelecido um prazo de 05 (cinco) dias para
solicitagdo de qualquer esclarecimento.

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E VIAGAO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 03

Processo n°® 2395/03-SEMOV
Contratante: Secretaria Municipal de Obras e Viagdo
Contratada: Nova Terra Construgdes e Servicos Ltda.
Objeto: substituicdo das planilhas or¢amentarias n°s 04003 e 04003B, referente ao Contrato n® 067/03-
SEMOV, representando um reflexo financeiro correspondente a R$ 6.864,03 (seis mil, oitocentos e
sessenta e quatro reais e trés centavos).
Base Legal: Art. 65, inciso |, alineas “a” e “b”, combinado com o paragrafo 1° da Lei n® 8.666/93 de
21.06.93, com redagdo da Lein®8.883/94.
Assinaturas: Damido Rodrigues Pita - Contratante
Marcelo Lima Matoso - Contratada
Natal, 29 de janeiro de 2004

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAQ ESTRATEGICA

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAGAO

PROCESSO n° 00000002/04

CONTRATANTE: PMN - SEMPLA.

CONTRATADO: COSERN  Companhia de Energia Elétrica do RN.

OBJETO: Prestacdo de Servicos para fornecimento de Energia Elétrica para atender as necessidades
da SEMPLA.

VIGENCIA: Janeiro a Dezembro de 2004,

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
PROCESSO n° 00000001/04.
CONTRATANTE: PMN - SEMPLA.
CONTRATADA: CAERN Companhia de Aguas e Esgotos do RN
OBJETO: Prestagdo de Servigos de Abastecimento de aguas e Esgotos para atender as necessidades
da SEMPLA
VIGENCIA: Janeiro a Dezembro de 2004.
VALOR ESTIMADO: 4.800,00 (Quatro mil e oitocentos reais)
DOTAGAO ORCAMENTARIA: Atividade: 04.122.001.2-668 Servico de Energia Elétrica, Aqua e
Telecomunicagdes da SEMPLA.
FONTE: 111 O.N.V. Elemento: 3.3.90.39-13 Servico de Agua e Esgotos.
FUNDAMENTO LEGAL: Artigo 25, inciso I, caput da Lei n® 8.666/93 e alteragdes posteriores.
RATIFICAQAO: Geraldo dos Santos Queiroz
Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

Natal/RN, 03 de Fevereiro de 2004.

GERALDO DOS SANTOS QUEIROZ
Secretdrio Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
PROCESSO n° 00000003/04
CONTRATANTE: PMN SEMPLA.
CONTRATADO: TELEMAR NORTE E LESTE S/A
OBJETO: Prestagdo de Servicos de Telefonia Virtual
VIGENCIA: Janeiro a Dezembro de 2004.
VALOR ESTIMADO: 14.400,00 (Quatorze mil e quatrocentos reais)
DOTAGAO ORCAMENTARIA: Atividade: 04.122.001.2-668 Servico de Energia Elétrica, Aqua e
Telecomunicagdes da SEMPLA.
FONTE: 111 ON.V. Elemento: 3.3.90.39-19 Servico de Telecomunicagdes.
FUNDAMENTO LEGAL: Artigo 25, Inciso Il, caput da Lei n° 8.666/93 e alteracbes posteriores.
RATIFICAGAO: Geraldo dos Santos Queiroz
Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

Natal/RN, 03 de Fevereiro de 2004.

GERALDO DOS SANTOS QUEIROZ
Secretério Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

EXTRATO DE 1° TERMO ADITIVO DE CONTRATO

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO F GESTAQ ESTRATEGICA SEMPLA.
CONTRATADO: TELEMAR NORTE LESTE S/A.

OBIETO: O presente Termo tem por objetivo a alteragdo da Dotagdo Orcamentaria contida na Clausula
Décima do referido contrato de prestacdo de servicos de telecomunicages para transmissdes de
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dados de longas distancias para possibilitar a interligacdo entre as diversas unidades administrativas
da Prefeitura Municipal do Natal e estas com a Internet e com o Governo do Estado, de acordo com as
especificades e condicbes descritas na tomada de precos n.® 039/03 SEMPLA.

DOTACAO ORCAMENTARIA: Ocorrera através do projeto 04.121.001.2-673- Manutencio dos Servicos
de Informatica, Anexo | ,Fonte 111, Elemento de Despesa 3.3.90.39 Outros Servicos de
Terceiros - Pessoa Juridica.

FUNDAMENTO LEGAL: Lei 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

Natal/RN, 03 de Fevereiro de 2004.

GERALDO DOS SANTOS QUEIROZ
Secretdrio Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

RETIFICACAO:
Na publicagéo do extrato do aviso de Licitagdo n® 001/2004, na modalidade Tomada de Precos, destinada
a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos relativos a manutengdo preventiva e
corretiva dos equipamentos de informatica desta Secretaria, feita através do Didrio Oficial do Municipio de
04.02.2004,

ONDE SE LE:

A Comissdo Permanente de Licitacdo da Secretaria Municipal de Salde,
localizada na Rua Jodo Pessoa, 634, 15° andar, sala 01, Centro, nesta Capital, torna pUblico que realizara
no dia 19.02.2004, as 10:00 (dez) horas, Tomada de Precos n° 001/2004, destinada a contratagdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos relativos a manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos de informética desta Secretaria

LEIA-SE:

A Comisséo Permanente de Licitacdo da Secretaria Municipal de Saude, localizada
na Rua Jodo Pessoa, 634, 15° andar, sala 01, Centro, nesta Capital, torna publico que realizara no dia
20.02.2004, as 10:00 (dez) horas, Tomada de Pregos n®001/2004, destinada a contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servicos relativos @ manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos
deinformatica desta Secretaria

SELECAO DO SAMU
Profissionais de nivel médio
No. | Nome Experiéncia | Experiénciaem | Curso de urgéncia | Experiénciaem | Pontuacdo
pré-hospitalar | urgéncia / € ou suporte central de
emergéncia avancado de vida | regulagao
01 Adeilton Dantas - 50 - - 50
02 Adeilze Silva dos santos 15 50 - - 65
03 AécioPontes Damaceno - 50 05 - 55
04 Alberto Arruda Marinho - 50 - - 50
05 Cicera Rego de Medeiros - 50 - - 50
06 (laudia Ferreira de Freitas 15 50 05 - 70
07 Edinaldo da Silva Bezerra 25 50 05 - 80
08 Edileuza Diniz Ferreira 15 50 05 - 70
09 Eleazaro Damido de Carvalho 25 50 05 - 80
10 Francisca Elza Barros Dantas - 50 - - 50
1 Gilvanira Feliz da Silva 15 50 - - 65
12 Jodo Batista Rodrigues da Silva - 50 - - 50
13 Jorge Carlos de Aratjo Medeiros 25 50 05 - 80
14 Jose Claudio M. de Macedo - 50 - - 50
15 Janete Fernandes Lima 25 50 - - 75
16 Jucilene Farias da Silva - 50 - - 50
17 Jodo Maria Machado Camara - 50 - - 50
18 Leila Aparecida 15 50 - - 65
19 Luci Marole Pereira da Silva 15 50 - - 65
20 Lucielma da Silva Ferreira 10 50 05 - 65
21 Maria das Gragas Fonseca de Faria | - 50 - - 50
22 Osmar de Aratjo Junior - 50 - - 50
23 Patricia Nubia dos Santos - 50 - - 50
24 Rita Candida de Santana - 50 - - 50
25 Rita Vitéria Bezerra da Costa - 50 - - 50
MEDICOS
No Nome Experiéncia | Experiénciaem | Curso de urgéncia | Experiéncia Pontuagao
pré- urgéncia/ e ou Suporte em Central de
hopitalar emergéncia avancado de vida | regulacao
01 Abner Bezerra de Menezes - - 50
02 Alexandre de Oliveira Pelagio 25 50 50 10 135
03 Carmem Melo do Vale - 50 50 - 100
04 George Tarcisio Miranda Alves da Rocha | 25 50 - 10 85
05 Maria Goreth Fernandes 25 50 50 - 125
06 Rodrigo Vilar Furtado 10 50 50 - 110
07 Sonia Esmeralda da Costa Queiroz - 50 - - 50
ENFERMEIROS
No | Nome Experiéncia | Experiéncia | Curso de urgéncia | Experiéncia | Pontuagdo
pré-hospitalar | em urgéncia/ | e ou suporte em central
emergéncia | avancado devida | de
regulacao
01 | Agripino Fernandes Filho - 50 25 - 75
02 | Alessandra C.S.Medeiros - - - - -
03 | Anastacia de Andrade Cortez Oliveira - 50 25 - 75
04 | Marcelo Bessa de Freitas - 50 25 - 75
05 | Patricia Jeanne Belo de VIM. Cavalcante | - 50 - - 50

PAGINA 05
SELECAO DO SAMU
Profissionais de nivel médio
No. Nome Experiéncia pré- Experiéncia em Curso de urgéncia e ou Experiéncia em Pontuagio
hospitalar urgéncia / emergéncia suporte avancado de vida central de regulago
1|Edinaldo da Silva Bezerra 25| 5 5 1 80)
2|Eledzaro Damigo de Carvalho 25| 5 5| 1 80)
3{lorge Carlos de Aratijo Medeiros 25| 5 5| g 80|
4lanete Fernandes Lima 25 5 R R 79
5{Claudia Ferreira de Freitas 15| 5 5| R 70
6|Edileuza Diniz Ferreira 15 5 5| 1 70
7|Adeilze Silva dos santos 15| 5 E 65|
Gilvanira Feliz da Silva 15 5 65)
9 Leila Aparecida 15] 5 65)
10} Luci Marole Pereira da Silva 15 5 1 1 65)
11|Lucielma da Silva Ferreira 10| 5 B 1 65)
12|AécioPontes Damaceno B 5 5| 1 55|
13|Adeilton Dantas 5 g 1 50|
14 Alberto Arruda Marinho 5 50|
15{Cicera Rego de Medeiros 5 50)
16{Francisca Elza Barros Dantas 5 50
17|loo Batista Rodrigues da Silva 5 50)
18}Jose Cléudio M. de Macedo 5 50)
19|lucilene Farias da Siva 5 50|
20{Jodo Maria Machado Camara 5 50|
21[Maria das Gragas Fonseca de Faria 5 50]
22| 0smar de Araijo Junior 5 50)
23|Patricia Nubia dos Santos 5 50
24fRita Céndida de Santana 5 50|
25)Rita Vitdria Bezerra da Costa 5 50)
MEDICS
No |Nome Experiénda pré- Experiénda emurgénda/ | Gurso de urgéndia e ou Suporte (Bxperiéna em Central dej Pontuacio
1|Aexandre de Oiveira Pelagio hopitalar 2 emergénda 50 avancado de vida 5 reguiagio 1 13
2\ Meria Goreth Femandes 2 5 5 129
3Rodrigo Vilar Furtado 1 5 5 1
4 Garmem Melo do Vale - 5 5 - 1
5 George Tardisio Mranda Alves da Rocha P 5 1 &
§Abner Bezerma de Menezes 5
7Sonia Esmeralda da. Costa Queiroz 5 59
ENFERVEIROS
No |Nome Experiénda pré- Experiénda emurgénda/ | Curso de urgénda e ou suporte. | Experiéndia em central de| Pontuagio
1 Agripino Femandes Filho hospitalar emergénda 50]avancado de vida 2 requlaéo 74
2Anastéda de Andrade Cortez Oliveira 59 2 7
3 Marcelo Bessa de Freitas 59 2 7
4 Patrida Jeanne Belo de V.M Cavalcante 5 5
SAlessandra CS Medeiros

DIARIO DA CAMARA MUNICIPAL

PODER LEGISLATIVO
MESA DIRETORA

PRESIDENTE: VEREADOR RENATO DANTAS
1%, VICE-PRESIDENTE: VEREADORA FERNANDA FREIRE 2°. VICE-PRESIDENTE: VEREADOR AQUINO
NETO 1°. SECRETARIO: VEREADOR GERALDO NETO 2°. SECRETARIO: VERFADOR CARLOS SANTOS 3°.
SECRETARIO: VEREADOR DICKSON NASSER 4°. SECRETARIO: VERFADOR ADAO ERIDAN,

PORTARIA N. 001/2004-GP
0 PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DO NATAL, no uso de suas atribuicGes legais,

CONSIDERANDO, que o Senhor Prefeito Municipal, por intermédio do Oficio n. 022/2004-GP, de
30.01.2004, por sua iniciativa pessoal e em ato unilateral, revogou o convénio firmado entre esta Casa
Legislativa e o Poder Executivo Municipal que tinha por objetivo fomentar a cooperagdo técnica de pessoal
entre os dois poderes;

CONSIDERANDO, que no mesmo ato o Prefeito devolveu todos os servidores desta Casa cedidos ao
Poder Executivo;

CONSIDERANDO, que os referidos servidores precisam reqularizar sua situagdo funcional,
preservando-se, assim, os seus direitos,

RESOLVE:
DETERMINAR a todos os servidores desta Cdmara Municipal, cedidos a quaisquer 6rgdos da
Prefeitura do Municipio de Natal em decorréncia do convénio acima citado, que se apresentem na Geréncia

de Recursos Humanos deste Poder Legislativo no prazo de 48:00 horas contadas da publicagdo desta
Portaria para regularizar sua situagdo funcional.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Gabinete da Presidéncia da Camara Municipal do Natal, em 03 de fevereiro de 2004.

RENATO DANTAS
PRESIDENTE

EXTRATO DE CONTRATO PUBLICO

|- INSTRUMENTO PRINCIPAL: Contrato 0001/2004-CMN

II - PARTES DA AGAO CONTRATUAL: CONTRATANTE: C&mara Municipal do Natal CONTRATADA: A. R. DIDIER
LIMA-ME.

IIl - DO OBJETO: Fornecimento de alimentagdo/refeicdo pronta, conforme especificacdes contidas no
Instrumento Contratual.

IV- DAVIGENCIA: A vigéncia do presente Contrato tera inicio na data de sua assinatura e término em 31 de
dezembro de 2004, em conformidade com a Lei 8.666/93.

V- DO PRECO: valor/unitario de R$ 4,50 (Quatro reais e cinglienta centavos) por refeicdo fornecida.

VI - DO FUNDAMENTO LEGAL: Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, conforme parecer exarado pela
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Consultoria Juridica; Processo Administrativo n° 000062/04 - CMN. P/ A. R. DIDIER LIMA - ME.
CONTRATADA

Natal/RN, 27 de janeiro de 2004.

TESTEMUNHAS:
Vereador TIRSO RENATO DANTAS

PRESIDENTE GENARTE DE MEDEIROS BRITO JUNIOR
P/ CAMARA MUNICIPAL DE NATAL CPF/MFN.378.876.454-68
CONTRATANTE FRANCISCA DIONALVA PEREIRA
ALDICLEIDE RODRIGUES DIDIER LIMA CPF/MFN.904.122.494-72

Normas Técnicas para
Publicacdo no Diario Oficial do Municipio

As instrugdes a seguir devem orientar a preparagao dos textos destinados
apublicacao no Diario Oficial do Municipio do Natal.

As matérias a serem publicadas no Diario Oficial deverdo ser enviadas,
impreterivelmente, até as 12 horas, para inclusao na edi¢ao do dia seguinte.

Normas Técnicas:

1. O Diario Oficial do Municipio recebera matérias para publicacao por
meio de disquete de 3 1/2 " (trés polegadas e meia), com copia
impressa em preto € branco em papel.

2. Em espago 1 (um) entrelinhas (normal), capitulos, se¢des, artigos,
paragrafos, incisos, alineas, etc;

3. Fonte Abadi MT Condensed Light (Abadi MT Condensado Claro),
corpo 8; ou Arial, corpo 08 (oito);

4. Estilo Normal; recuo de abertura de paragrafo atraves do recurso tecla
tab;

5. Margem direita comeg¢ando em zero; margem esquerda terminando
em 16;

6. O disquete devera conter uma etiqueta de identificacao, com as
seguintes informacoes:

a) nome do 0rgao;
b) data em que foi entregue o disquete.

DiiRIO OFICIAL DO MUNICiPIO - EXPEDIENTE
Circula as tergas, quartas, quintas e sextas, ou em edigoes especiais

PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL - PMN

PREFEITO CARLOS EDUARDO NUNES ALVES Comisso do Didrio Oficial Municipal

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAcAO, RECURSOS HUMANOS E Presidente
FINANC AS - SEMAF Solange Teixeira Avelino
SECRETARIO JOAO FELIPE DA TRINDADE MAT. 621-1(SEMAF)

Enderego D.O.M.
Rua General Glicério, 246, Ribeira - Natal/RN - CEP: 59.012-100 - Fone/Fax: 232-9172 - E-mail: dom@natal.rn.gov.br




ANEXO III
REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO MUNICIPAL DE TECNOLOGIA



REGIMENTO INTERNO
DO
CONSELHO MUNICIPAL
DE
CIENCIA E TECNOLOGIA




TITULO I
DO REGIMENTO E DE SEUS OBJETIVOS

Art. 1° O Regimento Interno do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia ¢ o instrumento
legal que define o seu funcionamento.

TITULO 11
DA SEDE

Art. 2= O Consclho Municipal de Ciéncia e Tecnologia — COMCIT tem sede na Secretaria
Municipal de Plancjamento ¢ Gestdo Ustratégica.

) TITULO III
DA FINALIDADE E DA ORGANIZACAO

Art. 3= - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia — COMCIT é um érgio de natureza
consultiva e deliberativa, destinada a orientar a atuacdo do governo municipal no
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, bem como julgar os projetos que demandem
recursos do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia — FACITE, obedecendo aos
objetivos de:

I — elevar os niveis de qualidade de vida da populagéo do Municipio, notadamente no que
se refere aos padrdes de satde, educag@o, habitag@o, transporte e meio-ambiente;

I — reduvzir o grau de dependéncia tecnolégica, financeira e econdmica do Municipio,
através do fortalecimento e da ampliagio da base técnico-cientifica existente no
Municipio, constituida por entidades de ensino, pesquisa e prestacdo de servigos de
levado conteudo tecnoldgico;

LI — ampliar oportunidades de emprego e renda no ambito do Municipio, mediante o
aumento ¢ diversificagdo das atividades econémicas que tenham por base a geragio e
aplicac@o de conhecimentos técnicos e cientificos;

IV — aprimorar as condi¢des de atuagdo do Poder Municipal, notadamente no que se refere
a identificagdo a ao aproveitamento das potencialidades municipais;

V  direcionar as pesquisas ¢ cstudos, visando atender as demandas efetivas nos setores
considerados basicos para o desenvolvimento do Municipio.

Art. 42 - Compete ao Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia — COMCIT:

I — propor ao Executivo Municipal os or¢amentos e os planos anuais e plurianuais de ciéncia
e tecnologia, nos quais estarao fixadas diretrizes e prioridades que norteardio as aplicacdes
as aplicagdes dos recursos do Fundo Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia —
FACITEC;

1T — fixar critérios e condi¢des de acesso aos recursos do FACITEC;




I — fiscalizar a aplicag@o dos recursos concedidos pelo FACITEC;
IV — monitorar e avaliar a execugdo da programacao anual do FACITEC.

Art. 5° - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia — COMCIT é um érgéo vinculado
a Secretaria Municipal de Planejamento e Gestao Estratégica — SEMPLA, compondo-se de
quinze membros, assim discriminados:
I — membro nato: Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo Estratégica, que o
presidira;
11 — membros designados:
a) trés membros indicados pelo Poder Executivo Municipal;
b) um membro indicado pela Camara Municipal de Natal;
¢) um membro indicado pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN;
d) um membro indicado pela Universidade Estadual do Rio Grande do Norte — UERN;
e) um membro indicado pela Universidade Potiguar — UNP;
f)  um membro indicado pelo Centro Federal de Educagédo Tecnoldgica do Rio Grande do
Norte — CEFET;
g) um membro indicado pela Federagdo das Industrias do Rio Grande do Norte — FIERN;
h) um membro indicado pela Federagdgo do Comércio do Rio Grande do Norte —
FECOMERCIO / RN;
i) um membro indicado pelo Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio
Grande do Norte — SEBRAE / RN;
j) um membro indicado pela Fundagdo de Apoio a Pesquisa do Estado do Rio Grande
do Norte — FAPERN;
k) um membro indicado pela Fundagdo Norte-Riograndense de Pesquisa e Cultura —
FUNPEC;
1) um membro indicado pela Sociedade Brasileira Para o Progresso da Ciéncia — SBPC.

§ 1° - Os membros do COMCIT terdo mandatos de dois anos, sendo permitida a
recondug@o por igual periodo.

§ 2° - Ser4 indicado, para cada membro titular, 1 (um) suplente, que substituird o membro
titular no caso de impedimento, ou o sucedera no caso de vaga.

§ 3° - A perda do vinculo legal do representante com a entidade representada, implicara
na extingdo concomitante de seu mandato.

§ 4° - A auséncia por trés reunides seguidas ou cinco alternadas no mesmo ano implicara
na perda automética do mandato junto ao Conselho.

§ 5° Os membros do COMCIT n#o receberfio qualquer remuneragiio por sua participagio
no colegiado e os servigos prestados serdo considerados, para todos os efeitos como de
interesse publico e relevante valor social.

Art. 6 - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia elegera dentre seus membros o
vice-presidente.

Art. 7% - Compete ao Presidente do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia:

1 - representar o Conselho em juizo ou fora dele, ativa e passivamente;,
11 - constituir comissdes especiais para fins especificos;
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IV - encaminhar, para apreciacdo do Conselho, representacao, reclamac¢do ou proposicao;
V - convocar e presidir as sessdes e reunides do Conselho com direito, apenas, a voto de
desempate;
VI - fixar a pauta das sessdes do Conselho;
WVII - editar resoluc@o decorrente de decisdo do Conselho;
VIII - editar portaria;
IX - delegar competéncia;

Art. 8- O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia tem a seguinte estrutura:
1 — Plenario;
IT — Secretaria Executiva

§ 1°- O Plendrio lem sua composigéo definida no Art. 5%
§ 2° - Compete a Secretaria Executiva:
I - secretariar as rcunidcs do COMCIT, lavrando as Atas, prestando informacgdes
e esclarecimentos sobre os processos e as matérias em pauta;
I1 — manter sob sua responsabilidade o arquivo geral da Secretaria Executiva;
III — providenciar a remessa da convocag¢do da reunido do COMCIT a membros e
convidados;
IV — promover a distribuicdo entre os membros do Conselho dos pareceres e
relatérios que lhe forem entregues;
V — diligenciar junto aos orgdos e entidades técnico-administrativas o preparo dos
processos;
VI — cumprir os demais encargos que lhe forem atribuidos pelo Presidente.

Paragrafo Unico — A Secretaria Executiva serd exercida por servidor da Secretaria
Municipal dc Plancjamento e Gestdo Estratégica — SEMPLA, designado oficialmente
pelo Secretario.

TITULO IV
DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO MUNICIPAL DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Art. 92 - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia reune-se ordinaria ou
extraordinariamente.

§ 1° Ordinariamente, pelo menos uma vez por més, convocado, por escrito, por seu presidente,
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

§ 2° Extraordinariamente, quando convocado com antecedéncia minima de 48 horas, por escrito,
por scu presidente ou por 1/3 (um tergo) dos seus membros, mediante indicagdo da pauta dos
assuntos a serem apreciados.

§ 3° A convocagdo deve conter a pauta do dia com a indicagdo da matéria que serd objeto da
reunizo.



§ 4° Havendo matérias de carater normativo na ordem do dia, deverdo ser distribuidas a todos os
conselheiros, por ocasido da convocagao, copias do anteprojeto do ato normativo a ser apreciado.

Art. 10 - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia retune-se com a presenca da maioria
absoluta de seus membros.

§ 1° A.maioria absoluta de que trata o caput deste artigo ¢ entendida como o nimero inteiro que
se segue ao da metade do total dos membros que integralizam o Conselho, de acordo com o art 5%

Art. 11 - Nas reunides extraordindrias somente sio discutidos e votados os assuntos que
motivaram a convocagdo, sendo vedados informes, comunicagdes ou outras matérias que ndo
aquelas explicitadas na convocagao.

Art. 12 - As reunides ordinarias do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia constam das
seguintes partes:

[ - discussio e aprovag@o da ata da reunifio anterior;

1T - leitura do expediente;

Il - comunicagdes, indicagdes e propostas;

IV - pauta do dia.

Art. 13 - Discutida a ata, se aprovada, sera subscrita pelo presidente, pelos membros presentes e
pelo secretario.

Art. 14 - Das reunides do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia, sao lavradas atas em que
devem constar obrigatoriamente:

I - natureza e local da reunifio, dia e hora de sua realizagdo, nome do presidente, dos membros
presentes ¢ das pessoas especialmente convidadas;

II - mengio ao expediente lido e resumo das comunicagdes, indicagdes e propostas;

III - registro integral das declaragdes de voto e das matérias enviadas a presidéncia, por escrito,
com pedido de transcricao;

IV- referéncia a abstengio de qualquer conselheiro.

Art. 15 - E dispensada a leitura dos pareceres cujas copias tenham sido distribuidas aos membros
do Conselho.

Art. 16 - O relator de cada processo no Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia fara um
relato circunstanciado da matéria.

§ 1° Concluido o relatério, o relator emitira, por escrito, seu parecer, que sera lido e submetido a
discussdo do plenario.

§ 2° Encerrada a discussio, somente podera ser usada a palavra:
a. para encaminhamento de votagdo, por conselheiros de posi¢des divergentes, se houver,
pelo prazo méaximo de 03 (trés) minutos para cada um;
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b.  pelo interessado ou procurador legalmente habilitado, pelo prazo maximo de 10 (dez)
minutos;
c.  paraquestdo de ordem.

§ 3° Finda a discussio, o presidente submetera a votagéo a matéria, colhendo inicialmente o voto
do relator e proclamando, no final, o resultado.

§ 4° O relator, julgando necessario, podera solicitar, por meio da secretaria do Conselho,
diligéncias para esclarecimentos de aspectos do processo.

Art. 17 - Qualquer conselheiro, verificada a necessidade de melhor se instruir sobre a matéria,
pode solicitar vista do processo.

Art. 18 - O processo recebido com pedido de vista deve ser devolvido até 72 (setenta ¢ duas)
horas antes da reunifio ordinaria subseqiiente, vedado novo pedido nesse sentido, salvo se
autorizado pelo Conselho.

§ 1° - Tanto o processo do qual foi pedido vista quanto o baixado em diligéncia retornardo ao
seu relator.

§ 2° - O regime de urgéncia de votagio pedido pelo presidente ou pelo relator, quando aprovado,
obsta a concess?o de vista do processo, salvo para seu exame no curso da sessio, no recinto do
plenario, de modo a nao impossibilitar o exame da matéria durante a reunifo.

§3° - Os processos remanescentes da sessdo anterior teréo preferéncia na ordem da composi¢ao
da pauta subseqiiente.

Art. 19 - O presidente do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia pode convidar, para as
reunides, pessoas nio integrantes do Conselho que possam esclarecer pontos da pauta.

Art. 20 - Pode ser submetido ao plendrio pedido para que a matéria passe a ser votada por
titulos, capitulos, se¢des, artigos ou grupos de artigos.

Art. 21 - Questdo de Ordem ¢ a interpelagio a presidéncia do Conselho, objetivando manter a
plena observacdo das normas deste Regimento Interno e da Lei.

Paragrafo unico. As questdes de ordem sdo formuladas em termos claros e precisos, com
indicagdo dos dispositivos cuja observancia se considere infringida, devendo as mesmas ser
resolvidas, conclusivamente, pelo presidente.

Art. 22 - As resolugdes e demais atos de carater decisério emanado do Conselho Municipal de
Ciéncia e Tecnologia serfo obrigatoriamente publicados no Diério Oficial do Municipio.

Art. 23 - Nenhum membro do Conselho pode votar em assunto de seu interesse pessoal,
ressalvado o caso de elei¢@o procedida em plenario.
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Art. 24 - Os trabalhos obedecerdo a pauta da sessfio, podendo a sua ordem ser modificada
mediante aprovagao do plenario.

Art. 25 - Na falta ou impedimento de presidente do Conselho, a presidéncia ¢ exercida pelo seu
substituto legal.

Art. 26 - As deliberagdes do Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia sio tomadas por
maioria de votos dos membros presentes, a partir do minimo fixado no art. 4°, excetuados os

€asos em que expressamente se exija nimero maior de votos.

§ 1° - A votagdo sera simbdlica, nominal ou secreta, adotando-se a primeira forma sempre que as
demais nao forem requeridas nem estejam expressamente previstas.

§ 2° - O presidente tera apenas o voto de qualidade.

Art. 27 - As decisdes do Conselho Municipal de Ciéncia ¢ Tecnologia tém forma de resolugdo e
sdo baixadas pelo seu Presidente.

Paragrafo Unico - As matérias de mero expediente, decididas pelo Conselho, se materializam
em anotag¢des, despachos e comunicagdes de secretaria.

Art. 28 - Sempre que estiver presente a reuniio do Conselho Municipal de Ciéncia e
Tecnologia, o Prefeito da cidade do Natal assumira a sua presidéncia.
TITULO V

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 29 - O presente Regimento Interno sé pode ser modificado por iniciativa do presidente
ou por proposta de 1/3 (um tergo), no minimo, de seus membros.

Paragrafo iinico. As alteracdes ao Regimento Interno sdo aprovadas em reunido especifica
para este fim e pelo voto de 2/3 (dois tercos) de seus membros.

Art. 30 - O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia expedird, sempre que necessario,
resolugdes destinadas a complementar disposigdes deste Regimento Interno.

Art. 31 - Este Regimento Interno e suas disposi¢des gerais entram em vigor na data de sua
publica¢do no Diario Oficial do Municipio.



ANEXO IV
PROCESSO DE FORMACAO DAS REDES COOPERATIVAS DE PESQUISA
DE NATAL



NATAL

PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO ORCAMENTO E FINANCAS

PROCESSO DE FORMACAO DAS REDES COOPERATIVAS DE PESQUISA

O Conselho Municipal de Ciéncia e Tecnologia / COMCIT,
vinculado a Secretaria Municipal de Planejamento Orcamento e Financas —
SEMPLA, é um 6rgdo de natureza consultiva e deliberativa, destinado a
orientar a atuacdo do Governo Municipal no desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico, bem como julgar os projetos que demandem recursos do Fundo
Municipal de Apoio a Ciéncia e Tecnologia — FACITEC. O COMCIT é formado
por instituicoes de ensino e pesquisa e por 0rgaos dos poderes executivo e
legislativo.

No periodo de 28 a 30 de marco do ano de 2007, o COMCIT
realizou o Seminario de Formacao de Redes Cooperativas de Pesquisa com o
objetivo de estruturar Redes de Pesquisas no municipio do Natal. O Seminario
enfatizou, em sua programacdo, trés temas de pesquisa que foram
considerados pelo Conselho “como aqueles que traduzem as necessidades e
demandas de uma Politica Municipal de C&T”. Os temas definidos como
prioritarios para o biénio 2007/2008 foram: Politicas Publicas (Saude,
Educacado, Assisténcia Social e Seguranca Publica), Organizacdo Politico-
Institucional de Entes Inter-governamentais de Carater Metropolitano e Cidades
Interativas (Circulacdo, Mobilidade e Acessibilidade).

O Seminario resultou na formacdo de Redes Cooperativas de
Pesquisa no municipio do Natal, promovendo a integracdo e cooperacdo de
pesquisadores e técnicos de diferentes areas, e suas respectivas instituicoes.

Em junho de 2007 a Prefeitura do Natal, por meio do COMCIT
publicou, no Diario Oficial do Municipio, edital convocando Instituicbes
interessadas a participar da qualificacdo institucional para apresentacdo de
Propostas sobre a formagdo de Redes Cooperativas de Pesquisas no

municipio. Em agosto do mesmo ano, divulgados os resultados, as instituicdes



selecionadas foram convocadas a apresentar propostas para formacgédo das
Redes.

Em resposta ao Edital, foram formadas trés redes tematicas, lideradas
por uma instituicdo escolhida entre as demais participantes e ficando assim
definidas: Politicas Publicas -Universidade Federal do Rio Grande do Norte-
UFRN, Entes Inter-governamentais de Carater Metropolitano- Universidade
Potiguar- UNP, e Cidades Interativas — Centro Federal de Educacao
Tecnolégica do Rio Grande do Norte - CEFET/RN.

Em setembro de 2008 ocorreu a publicacdo dos resultados da selecéo
das propostas apresentadas pelas instituicdes que participaram do processo de
qualificacdo institucional. Estas propostas foram julgadas e aprovadas pelo
COMCIT resultando na realizacdo de trés Seminarios financiados pelo
FACITEC, através de convénio firmado com as Fundacdes responsaveis por
cada Instituicao lider.

Apresentamos a seguir a sistematizacdo dos resultados obtidos com
processo de formacdo das Redes Cooperativas de Pesquisa no municipio de
Natal.



Instituicbes

Rede Temas Lider Integrantes Atividades
o Andlise de experiéncias com arranjos
institucionais ~ metropolitanos e  seus
INTER- ensinamentos para o0 caso de Regido unP SEMPLA I SEMINARIO~ SOBRE DESAFIOS
Metropolitana Natal; STTU PARA A GESTAO METROPOLITANA:
GOVERNABILIDADE o :
METROPOL ITANA o SEMURB Experiéncias, Estud95 e Pesquisas
o Estudos em torno das experiéncias, UFRN Contemporaneas.
realizadas ou em curso, com formatacdo e
implementacéo de arranjos Realizacao:
intergovernamentais na Regido Metropolitana 20 e 21 de fevereiro de 2008.
de Natal.
o Mobilidade e acessibilidade na Regido
Metropolitana de Natal, do ponto de vista dos
desenvolvimentos dos usos do solo, dos CEFET SEMPLA SEMINARIO DE CONSOLIDACAO DA
impactos ambientais, das repercussdes SEMURB REDE CIDADES INTERATIVAS:
econdmicas e sociais da circulacéo. STTU Experiéncias, Estudos e proposic¢des.
UFRN
CIDADES INTERATIVAS o Andlise de experiéncias com e-governo, UERN Realizaggo:
estudos comparativos com o estado da 18 e 19 de marco de 2008.
pratica em Natal e proposi¢cdes nessa area
para o caso de Natal;
o Avaliacdo integrada de politicas, planos e
acdes nos campos da saude, educacéo,
assisténcia social, seguranca, lazer e cultura. UFRN SEMURB | ENCONTRO DA REDE POLITICAS
SMS PUBLICAS:
. . o Convergéncia, cooperagdo e conflitos SME Cidades, Politica e Atores.
POLITICAS PUBLICAS resultantes das atuagbes dos entes CEFET
federados nos campos da salde, educacéo, UNP Realizag3o:

assisténcia social, seguranca publica, lazer e
cultura na Regido Metropolitana do Natal.

09 a 11 de abril de 2008







ANEXO V
RESOLUCAO 383-2011 - INSTITUI A FRENTE PARLAMENTAR EM
DEFESA DA EDUCACAOQ, CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO NA
CAMARA MUNICIPAL DE NATAL



__ ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMARA MUNICIPAL DO NATAL

PALACIO PADRE MIGUELINHO

RESOLUCAQ N° 2011

Institui a Frente Parlamentar em Defesa da Educacéo, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DO NATAL, no uso das atribuicdes que
Ihes sé@o conferidas pelo Artigo 22, inciso XVII, da Lei Orgéanica do Municipio de Natal;

FACO SABER que a Camara Municipal do Natal aprovou e eu PROMULGO a
seguinte Resolucéo:

Art. 1° - Fica instituida a Frente Parlamentar em Defesa da Educacédo, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacéo.

Paragrafo Unico - A Frente devera ser formada por Vereadores que se identifiquem
com a causa em nossa Cidade, disponibilizando tempo necessario para suas reunifes e
deliberacdes.

Art. 2° - A Frente Parlamentar acima citada tem por objetivo promover a educacédo
na Cidade do Natal através da:

I. Valorizacdo do professor e dos servidores da area de educacao, ciéncia e
tecnologia;
Il. Busca de novas tecnologias para desenvolver a rela¢ao aluno x professor;
lll. Inclusdo de 100% das criancas e adolescentes na sala de aula, incluido os
portadores de necessidades especiais;
IV. Alcance da meta de 100% dos adolescentes formados no segundo grau;
V. Otimizagdo dos recursos destinados a educagéo;
VI. Instalacdo de laboratérios de ciéncias e informéatica em todas as escolas
municipais;
VIl. Manutengéo preventiva e melhoramentos das estruturas de prédios ligados a
Secretaria de Educacéao;
VIII. Obtencédo do desenvolvimento sustentavel para a cidade;
IX. Parceria com Academias (UFRN, universidades particulares, CREA, etc) para
incrementar solugfes no cotidiano do cidadéo;
X. Auxiliar na ampliacdo das oportunidades de emprego e renda no ambito do
Municipio mediante o aumento da diversificacdo das atividades econdmicas
gue tenham por base a geracdo e ampliacdo de conhecimentos técnicos e
cientificos.

Art. 3° - As reunibes da Frente Parlamentar serdo publicas, realizadas
periodicamente, nas datas e nos locais estabelecidos por seus integrantes.
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Art. 4° - As reunides acontecerdo nas ultimas quintas-feiras do més, as nove horas,
no Plenario desta Camara Municipal para que os Vereadores que dela participam possam
mostrar os resultados de seus trabalhos aos natalenses, com apresentacdo ao vivo na TV
Céamara e reprises em sua grade de programacao.

Paragrafo unico - As sessfes solenes e audiéncias publicas referentes ao tema
poderdo ocupar o horario acima mencionado neste Artigo.

Art. 5° - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se as
disposi¢c6es em contrario.

Sala das Sessobes, em Natal, 01 de margo de 2011.

Publicada no Diario Oficial do municipio de Natal em 04 de marco de 2011.
Autor: Professor Luis Carlos.



ANEXO VI
LEI COMPLEMENTAR N2 167-2017 - INCENTIVOS FISCAIS PARA
EMPRESAS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E INSTITUICOES
CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS (ICTs



LEI COMPLEMENTAR N° 167, de 18 de julho de 2017.

DispOe sobre a concessdo de incentivos fiscais a
empresas de Tecnologia da Informacdo e a Instituicbes
Cientificas e Tecnologicas (ICTs) integrantes de Parque
Tecnologico, localizadas no Municipio de Natal, altera
dispositivos do CTM Lei n°® 3.882/89 e d& outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE NATAL,
Faco saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°- Para fins desta Lei Complementar, entende-se por empresas e por Instituicdes
Cientificas e Tecnolégicas (ICTs) com atuagdo na area de conhecimento de Tecnologia da Informacgédo
as empresas e as instituicdes que desenvolvam atividade preponderante na prestacdo dos seguintes
Servigos:

I - de informatica e congéneres, conforme definido no item 1 do art. 60 da Lei n°. 3.882, de 11
de dezembro de 1.989;

Il - de pesquisa e desenvolvimento de software e de hardware, conforme previsto no item 2
do art. 60 da Lei n°. 3.882, de 11 de dezembro de 1.989.

11 — de ensino, instrucdo e treinamento em informatica, conforme previsto no item 8 do art.
60 da Lei n° 3.882, de 11 de dezembro de 1989.

Paragrafo Unico - Considera-se caracterizada a atividade preponderante quando mais de 90%
(noventa por cento) da receita operacional da pessoa juridica, nos 2 (dois) anos subsequentes a
aquisicdo dos beneficios, decorrer das atividades referidas no caput deste artigo.

Art. 2° - Entende-se por Parque Tecnoldgico, o complexo planejado de desenvolvimento
empresarial e tecnoldgico, promotor da cultura de inovagdo, da competitividade industrial, da
capacitacdo empresarial e da promocdo de sinergias em atividades de pesquisa cientifica, de
desenvolvimento tecnoldgico e de inovagdo, entre empresas e uma ou mais ICTs, com ou sem vinculo
entre si, em conformidade com o que estabelece a Lei n°. 13.243, de 11 de janeiro de 2016.
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§ 1°- O Parque Tecnoldgico devera ser formalmente constituido por uma ou mais Institui¢oes
Cientificas e Tecnologicas (ICTs) reconhecidamente voltadas ao desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a inovagdo, as quais serdo responsaveis por sua
operacionalizacdo, devendo uma delas ser considerada sua instituicdo ancora.

8§ 2°- A instituicdo ancora a que se refere o 8 1° devera comprovar sua experiéncia em
incubagdo de empresas e oferecer um conjunto de servicos relacionados ao suporte de infraestrutura
fisica e tecnoldgica as empresas e as Instituicbes Cientificas e Tecnolégicas (ICTs) instaladas no
Parque.

§ 3° - A definicdo da(s) area(s) do conhecimento que corresponde(m) a vocagdo do Parque
Tecnol6gico constitui-se  requisito  fundamental para seu credenciamento e consequente
funcionamento.

§ 4° - O Parque Tecnoldgico deverd ser devidamente credenciado junto ao Conselho
Municipal de Ciéncia e Tecnologia (CONCIT) do Municipio de Natal, mediante cumprimento dos
requisitos constantes dos 88 anteriores.

§ 5° - Para escolha da Instituicdo ancora do Parque Tecnoldgico prevista no § 1°, e respeitado
o0 disposto no § 2°, ambos do art. 2° desta Lei Complementar, em caso de empate entre as instituicoes
participantes tera(ao) preferéncia a(s) instituicdo(bes) ja sediada(s) no Municipio do Natal e/ou no
Estado do Rio Grande do Norte.

§ 6° - Ficam vedados a participacdo de empresas de Tecnologia da Informacéo e ICTs que
tenham seus socios e/ou administradores exercendo cargo de chefia e assessoramento nas Instituigdes
Cientificas e Tecnolégicas formadora do Parque Tecnoldgico.

Art. 3°- As empresas de Tecnologia da Informacdo e as Instituigdes Cientificas e
Tecnoldgicas, ja existentes ou ndo, devidamente enquadradas no que determina o art. 1°. e integrantes
de Parque Tecnoldgico, em conformidade com o que estabelece o art. 2°. e 88, contardo, desde que
cumpridos os requisitos legais e regulamentares, com os seguintes beneficios fiscais:

I — Reducéo da aliquota do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), para 2%
(dois por cento), incidente sobre os servigos no art. 1°;

Il — Reducéo do valor relativo ao Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) incidente sobre
o imével de propriedade da empresa, desde que nele exerca, de forma exclusiva, suas atividades, em:

a) 75% (setenta e cinco por cento), nos primeiros 3 (trés) anos de funcionamento;

b) 50% (cinquenta por cento), no periodo compreendido entre 3 (trés) e 5 (cinco) anos de
funcionamento;

c) 25% (vinte e cinco por cento), no periodo compreendido entre 5 (cinco) e 10 (dez) anos de
funcionamento.

Il — Reducéo de 30% (trinta por cento) sobre a aliquota para a cobranca do Imposto de
Transmissao de Bens Iméveis Intervivos (ITIV), quando for o caso de aquisicdo de imével destinado,
exclusivamente, & instalacdo e ao funcionamento de empresa de Tecnologia da Informacdo ou de
Instituices Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs).

IV — Isencéo de taxa de licenga de localizagéo.

§ 1° -Os beneficios fiscais previstos neste artigo podem ser concedidos isolada ou
cumulativamente;

§ 2°- Para aquisicdo e manutencdo dos beneficios que tratam os incisos I, 1l e IV deste artigo,
as empresas de Tecnologia da Informacdo deverdo estar integradas e em pleno funcionamento
exclusivamente em Parque Tecnoldgico, devendo permanecer em sua atividade preponderante.
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§ 3° - Para aquisi¢do do beneficio de que trata o inciso Il deste artigo, a empresa de
Tecnologia da Informacdo adquirente do imdvel devera integrar Parque Tecnologico e entrar em
funcionamento, de forma exclusiva, no prazo maximo de 1 (um) ano da data da aquisi¢cdo do imdvel,
permanecendo em sua atividade preponderante por, pelo menos, 3 (trés) anos.

8 4° - As filiais, sucursais, postos de atendimento ou assemelhados que ndo se encontrem em
Parque Tecnoldgico ndo fardo jus aos beneficios previstos nesta Lei Complementar, aplicando-se o
disposto em seu artigo 5°. as empresas e as Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) que usarem
de artificios contabeis ou operacionais para simular o enquadramento de tais unidades.

Art. 4° - Os beneficios fiscais, regimes especiais de tributacdo, regimes de tributacdo fixa,
regime de tributacdo por estimativa ou programas de incentivo previstos em uma norma tributaria ndo
se acumulam com os previstos em outra.

Art. 5° - Os beneficios fiscais concedidos pelas normas tributérias serdo cancelados nas
seguintes situacdes:

I - Inadimpléncia no recolhimento de tributos municipais por um periodo de, pelo menos, 3
(trés) meses;

I - Cometimento de infragdes a legislacéo tributaria;

Il - Descumprimento de qualquer obrigacdo tributaria municipal, prevista em lei ou
regulamento;

IV - Simulacdo ou dissimulagdo com o intuito de reduzir ou afastar obrigagdes tributérias ou
de dificultar a fiscalizagao.

§ 1° - Os valores devidos pelo cancelamento dos beneficios retroagirdo a data do cometimento
do ato que o ocasionou;

§ 2° - O cancelamento do beneficio impedira o contribuinte de receber novos beneficios pelo
prazo de 5 (cinco) anos;

§ 3° - O disposto neste artigo também se aplica aos casos de regimes especiais de tributacéo
municipal e participagdo, como incentivador, em programas de incentivos.

§ 4° - Por beneficios fiscais, entende-se, também, a concessdo de regimes especiais de
tributacéo e a autorizagéo para participacdo, como incentivador, patrocinador, empreendedor, ou afim,
em programas de incentivo.

§ 5° - O disposto neste artigo ndo exclui o previsto no artigo 181 do Cdédigo Tributério
Municipal.

Art. 6° - Os beneficios concedidos com base nesta Lei Complementar terdo inicio ap6s o
cumprimento de todos os requisitos legais e regulamentares, permanecendo pelo prazo de 10 (dez)
anos.

Paragrafo Unico - As empresas e Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) com atuagio
na area do conhecimento de Tecnologia da Informacéo que sucederem aquelas que obtiveram qualquer
beneficio instituido pela presente Lei Complementar poderdo requerer continuidade pelo periodo
restante a complementacdo do prazo concedido a antecessora, desde que permanecam mantidos 0s
requisitos legais e regulamentares anteriormente estabelecidos.
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Art. 7° - O Poder Executivo regulamentard esta Lei, especialmente no que se refere aos
procedimentos de concessao e exclusao dos beneficios fiscais, a suspensao de concessao de beneficios,
bem como ao cumprimento das obrigacBes acessérias a serem prestadas pelas empresas beneficiarias.

Art. 8° - Os artigos 25-A, 48, 64, 86, 107 e 142 da Lei n° 3.882 de 11 de dezembro de 1989
passam a vigorar com as seguintes redagdes:

§ 2° — Os Fatores de Ajustamento dos Valores Venais por Bairro, previstos no caput
deste artigo, ndo se aplicam aos imdveis constituidos de unidades auténomas de
condominio, exceto se estes forem construidos via financiamento governamental
voltados para popula¢do com renda familiar de até 2 (dois) salarios-minimos.”(NR)

Cessao;

XX — as empresas autorizatarias de servicos publicos, elencadas em ato normativo do
Poder Executivo, em relacdo aos servigos que Ihes forem prestados.

Il — de cinquenta por cento (50%) do imposto devido quando houver erro na
determinacdo da base de célculo, na identificacdo da aliquota aplicvel, na
identificacdo do sujeito ativo ou qualquer outro erro que resulte em reducédo do tributo
devido ao Municipio de Natal; quando ndo realizada retencdo obrigatoria; ou quando
os documentos fiscais que consignem operacdo sujeita ao imposto ndo forem
escriturados nos livros préprios;

Il — de oitenta por cento (80%) do imposto devido quando ndo houver emissdo de
competente documento fiscal; quando os valores forem apurados por arbitramento; ou
pela falta de recolhimento de tributo por suposta isencéo, imunidade ou suspensdo de
exigibilidade;

g) - pela emissdo de documento fiscal, recibo provisério de servigo ou escrituragdo em
livro fiscal em desacordo com os requisitos regulamentares, por cada ato;



TR

_ ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
% CAMARA MUNICIPAL DE NATAL
e PALACIO PADRE MIGUELINHO

n) — pela conversdo, fora do prazo estabelecido em regulamento, de cada recibo
provisério de servico;

0) — pela emissé@o de Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica em competéncia diversa a da
ocorréncia do fato gerador da prestacdo do servico, ressalvada a possibilidade de
conversao do recibo provisério de servico e substituicdo nos prazos regulamentares,
por cada ato;

§ 6° — considera-se em desacordo, a emissdo de nota ou Recibo Provisorio de Servico
com erro em quaisquer dos seus campos de preenchimento obrigatério, bem como em
desatendimento ao estabelecido em regulamento.”(NR)

“Art. 107-............

I - os imdveis alcangados pelas isengdes do IPTU de que tratam os incisos I, Il e 11 do
artigo 48;

.............. (NR)

“Art. 142 - ............

84° — Decretada a revelia, consideram-se legitimos os atos praticados pela
administracdo tributaria e definitivamente constituido o crédito tributario lancado.

Art. 9° -Esta Lei Complementar entra em vigor na data da sua publicacdo, revogadas as
disposicBes em contrério, especialmente o inciso | do 82° do artigo 24 e o artigo 142-A, ambos da Lei
3.882 de 11 de dezembro de 1989.

Sala das Sessdes, em Natal, 21 de junho de 2017.

Publicada no Diario Oficial do municipio de Natal em 19 de julho de 2017.
Autor: Chefe do Poder Executivo — Prefeito.



ANEXO VII
LEI N2 7.049/2020
TECNOLOGIA DE FILTRAGEM DE CONTEUDO NOS COMPUTADORES
DA REDE MUNICIPAL



LEI N° 7.049, de 09 de julho de 2020.

Disp0Oe sobre o uso obrigatorio de tecnologia de
filtragem de conteldo nos computadores nos termos que
especifica no &mbito do Municipio de Natal e da outras
providéncias."

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DO NATAL,
FACO SABER que a Camara Municipal do Natal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As Escolas da Rede Publica do Municipio de Natal, bibliotecas, e quaisquer
outros locais publicos onde funcionem computadores ligados a internet, ficam obrigados o
instalar tecnologia de filtragem de conteudo.

Art. 2° A filtragem de conteddo de que trata esta Lei deve ser aplicada, a fim de

impedir o Processo a paginas que fagcam apologia a drogas, pornografias, pedofilia, sexo,
violéncia e armamentos.

Art. 3° Esta Lei devera ser regulamentada pelo Poder Publico Municipal.
Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Sala das Sessdes, em Natal, 09 de junho de 2020.

Publicada no Diario Oficial do municipio de Natal em 31 de julho de 2020.
Autor: Robson Carvalho.



ANEXO VIII
NATAL CIDADE INTELIGENTE - PREFEITURA ABERTA E CIDADAO
PARTICIPANTE



TN\
< NATALFNIDADE

PREFEITURA ABERTA E CIDADAO PARTICIPANTE:

TELIGENTE  UMA CIDADE INTELIGENTE

Proposta das instituicoes UFRN, FIERN, FECOMERCIO e SEBRAE

—

Caro(a) candidato(a),

O ano de 2020 certamente estara marcado
na memoria humana. Inumeros desafios,
surpresas e, infelizmente, muitas perdas.
Diversas delas irreparaveis e aqui manifes-
tamos NOSso respeito as vitimas € nossa
solidariedade aos familiares afetados pela
Covid-19.

O fato inesperado ocorrido neste ano
provocou uma paralise social na qual nos
mantemos, por longo periodo, apenas a¢des
reativas frente a situacdo adversa. Entretan-
to, esperancosos de que 0 momento mais
critico ja tenha passado, entendemos a
proximidade do pleito municipal como uma
oportunidade para estabelecer reflexdes
propositivas junto aos candidatos e obter
deles atencdo e compromisso para as pautas
abordadas neste documento.

As cidades vém enfrentando desafios ndo so
relacionados a saude publica, mas tambem
em economia, educagdo, empreendedoris-
mo, energia, governanga, meio ambiente,
mobilidade, seguranca, tecnologia e urban-
ismo. Cidades mais inovadoras e desen-
volvidas tiveram maior poder de escolha
frente ao arduo obstaculo de, em meio ao
necessario distanciamento social, manter
escolas, empresas e demais servicos de
utilidade publica em funcionamento. O
grande diferencial delas € o investimento,
uso e internalizacdo cultural de tecnologias
para a inteligencia municipal.

Cidades Inteligentes s3o aquelas que in-
vestem no capital humano e social, de
modo que a infraestrutura de comunicacdo
tradicional e moderna alimentam de modo
sustentavel o crescimento econdmico €
a qualidade de vida. Tudo isso acontece
por meio de mecanismos que permitem
o gerenciamento inteligente dos recursos
disponiveis e tambeém por meio de uma

Governanca

» Gestdo Integrada do Territdrio
» Transparéncia e Dados Abertos

Usar as Tecnologias da Informacao e Comunicacgao

para mediar, de forma participativa e inclusiva, as

necessidades da populacao em regioes urbanas e

naturais, prezando pelo monitoramento das areas de risco

e estabelecendo uma visao de futuro integrada no Plano Diretor

— 0 que deve envolver areas como habitagao, saneamento, mobilidade e
meio ambiente.

Gerar beneficios publicos por meio da implementacao de dados abertos e
aumentar o indicador utilizado para medir a transparéncia e 0 cumprimento
de dispositivos da Lei de Acesso a Informag&o (LAI).

Tecnologia

» Conectividade e Inclusao Digital
» Integragao de Dados

/ Estabelecer infraestrutura de acesso a conectividade
digital, que deve ser planejada e implementada como

uma das infraestruturas urbanas basicas da cidade,
reconhecendo a falta de acesso a internet de qualidade como
um indicador de desigualdade socioespacial.

Promover a constante integracao de setores e instituicoes para o intercambio
de dados, como os fiscais, de energia elétrica, de saneamento e de registros
imobiliarios, possibilitando um melhor entendimento do uso e da ocupagao do

solo urbano.

Urbanismo
» Lei do Plano Diretor Estratégico Municipal

Implementar tecnologias colaborativas com o objetivo

de contribuir para o desenvolvimento do Plano Diretor

através dos dados de sistemas inteligentes e a partir
da gestao integrada de territorios.

Educacao
» Competéncias Tecnolbgicas
» Dispositivos para Estudantes
Promover o0 desenvolvimento de competéncias sobre
Cidades Inteligentes entre agentes do setor publico
e da iniciativa privada, especialmente na intersecao
entre tais conhecimentos e as areas de mobilidade,

seguranca, educacao, turismo, meio ambiente e edificacoes
sustentaveis.

Aumentar o indice de computadores, laptops, tablets ou outros dispositivos
digitais de aprendizagem, disponiveis por aluno.

Empreendedorismo

» Empresas de Tecnologia e
Economia Criativa
» Parques Tecnologicos e Incubadoras
Incentivar o crescimento do numero de empresas
formais que explorem oportunidades de implementacao

de tecnologias e de iniciativas de economia criativa que
sejam voltadas para o campo das Cidades Inteligentes.

Incentivar a consolidacao de Parques Tecnologicos e Incubadoras
existentes no municipio e suas empresas associadas.

Economia
» Desenvolvimento de Mercados

Contribuir para o desenvolvimento de mercados
relacionados ao tema de Smart Cities e Internet
das Coisas (loT), focados nas areas de mobilidade
urbana, seguranca, educacao, turismo, meio ambiente
e edificagGes sustentaveis para 0 Comercio, Servigos,
industria e administragao publica.




Mobilidade

» Modais Compartilhados Eficientes
» Mobilidade Integrada

Implementar modelos alternativos de mobilidade ao
sistema de transporte publico tradicional, focando em
MOoVer pessoas e Nao carros e priorizando alternativas
que estimulem o deslocamento por caminhada, ciclismo,
transportes publicos e outros modais compartilhados
eficientes.

gestdo municipal que possibilite a partici-
pacdo de seus cidaddos nas decisdes impor-

tantes de suas comunidades. Uma prefei-

tura atenta e aberta a mudancas, cidaddos
integrados e participantes, bem como

Planejar a cidade e a mobilidade de forma conjunta, integrando elementos
como desenvolvimento urbano, desenho de ruas e de espagos publicos e
regulamentos de construcao e zoneamento.

Possibilitar a coleta de dados veiculares em toda a cidade, para ofertar uma
base de dados robusta e real no @mbito de monitoramento veicular e
vagas de estacionamentos publicos e privados.

Saude

» Atendimento Inteligente e Integrado

» Telemedicina Inteligente e Saude Digital

Estabelecer banco de dados integrado e unificado para
controle de postos, unidades basicas de saude, hospitais

e servigos de emergéncia em saude publica, proporcionando,
dentre outras vantagens, controle epidemioldgico eficiente e
cumprimento de metas de vacinagao.

Implantar solugdes unificadas no sistema publico de saude que permitam:

agendamentos; telediagnostico; emissao de laudos a distéancia; prontuario

eletrénico em nuvem:; teleconsulta e telemonitoramento — utilizando-se,
para isso, de inteligéncia artificial e outras tecnologias.

Meio Ambiente

» Pesquisa e Mapeamento de Areas Verdes

» Coleta e tratamento de residuos

Mapear, atribuir valor financeiro, sistematizar, unificar

e gerir de forma responsavel 0s recursos naturais e
Servigos ecossistémicos. Fomentar as pesquisas sobre

a biodiversidade nas reservas de Mata Atlantica ainda
existentes no municipio.

Implementar e desenvolver politicas de recuperacao de materiais reciclaveis
e 0 devido tratamento de lixo e residuos especiais (organico, solido, hospitalar
e eletronicos).

Energia
» Incentivo a Energias Renovaveis
» Redes Inteligentes
Aumentar o uso do potencial outorgado em producao de
energia em usinas de energia edlica, solar fotovoltaica
e eolicas nas usinas em operagao no municipio, para
qualquer fim..

Investir na instalacao de redes inteligentes de energia elétrica
(smart grids) por meio da implementacdo de recursos como medidores
eletronicos inteligentes, automacao e plataformas de comunicagao de dados.

a adocdo de tecnologias habilitadoras,
sdo ingredientes essenciais para alavancar
uma cidade inteligente.

Nesse sentido, as instituicdes signatarias
deste manifesto apresentam - no infografico

ao lado - areas sensiveis, temas e iniciativas
balizadas em experiéncias externas que
poderdo nortear a futura gestao municipal
na adocdo de mecanismos que levem
Natal a aderir e aprimorar praticas de um
municipio inteligente.

Assim, este manifesto de institui¢cdes

comprometidas com uma educacdo dis-

ruptiva e empreendedora, com o apoio
e desenvolvimento de micro e pequenos
negdcios, com a sustentacao e progresso
do segmento industrial, busca um
compromisso efetivo do(a) prefeito(a)
eleito(a) em 2020, perante a populacido
natalense - a quem devera responder
pelos interesses da coletividade em
conjunto com a Camara Municipal dos
vereadores - de que havera empenho na
adocdo e implementacdo de sistemas
inteligentes o0s quais garantirdo a perma- Seguranga

» Integragao do sistema de Seguranga Publica

Implementar a integracdo automatizada dos sistemas
utilizados pela Guarda Municipal, otimizando a vigilancia

e monitoramento de ocorréncias na area de seguranca.
Proporcionar a digitalizacao e a inteligéncia do fluxo
de atendimento da Guarda Municipal, que receber3

0 despacho da ocorréncia, realizado via sistema,
e informara aos agentes de viaturas todos os dados

relevantes sobre 0s casos em andamento.

néncia das praticas positivas e permitirdo a
melhoria da prestacdo do servi¢os publicos
municipais e do bem-estar de seus cidaddos.

Trata-se deum compromisso comasustenta-
bilidade econdmica, social e ambiental da
nossa querida capital potiguar, contextua-
lizada nas prétiCaS e diretrizes de uma O arking Coanected Smart iio, Syare Mobilty Princplo, Tolamediomanaroeh,

Equipe técnica: Frederico Lopes, Marcelo Pelicano, Rodrigo Roméo, Yuri Borges (UFRN) / Marcelo Milito,

C idade Inteli ente Renato Rodrigues (SENAC/Fecomércio-RN) / Carlos von Sohsten (SEBRAE-RN) / Susie Macedo (FIERN).
g .
José Daniel Diniz Melo José Ferreira de Melo Neto Marcelo Fernandes de Queiroz Amaro Sales de Araujo
Reitor — UFRN Diretor Superintendente Sebrae — RN Presidente do Sistema Fecomércio RN Presidente — FIERN

‘ e SEBRAE
Parque Tecnolégico HER AREL) n et z o
Metr‘:'bpole Digitall IM E B,,E-I[IBAEPOLE F ’ E R N senac ‘ Fecomeércio RN

Sesc | Senac

José Junior — Designer (UFRN)


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/rn?codUf=21
https://parquemetropole.imd.ufrn.br/parque/
https://www.ufrn.br/
https://fecomerciorn.com.br/
https://www.senac.br/

ANEXO IX
CONVENIO PDTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO,/2022



ANEXO VIII
Projeto de Elaboraciao do Plano Diretgr|de Tecnologia da Informacao (PDTI)
da Prefeitura Munigipal do Natal (PMN

UHIVERSIDADE FEDERAk dQ RIO GRAHDE DO NORTE

SISTEMA IHTEGRADO DE PATRIMOHIO, ADMIHISTRAGAO
l_,j:w E COHTRATOS i Si n.l:'o

IHFORMAGOES DO PROFrETO 7953.21.1620

.DESCRICAOD DO PROrETO

Novo Numero: 7953.21.1620
Numero de Registro: 8/2020
Numero de Cadastro: 8/2020

Numero Externo: 07/2020

Contrato: 27/2020

Data de Cadastro: 09/01/2020

Custos de

Execugio(Total R$ 127.830,00

Detalhado):

Valor da

Remuneragio a R$ 5.891,50

Instituigao:

Despesa Operacional e

Administrativa do R$ 16.278,50

Projeto (DOAP):

Valor do Projeto: R$ 150.000,00

Titulo do Projeto: Projeto de Elaboracdo dp Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao (PDTI) da Prefeitura Municipal do Natal (PMN)

Ambito: Nacional

.Tipo de Captacéo de

Recurso: TIPO D

Tipo de Projeto: EXTENSAO | PRESTACAO DE SERVICO
Periodo de Execugao: 01/10/2021 a 31/12/2021

.DEHTIDADE DO OBIE[TO (OBreTivo GERAk

(PDTI) da Prefeitura Municipal do Natal, pafg um periodo minimo de 2 (dois) anos, em
atendimento ao PPA 2018-2021 considerangdo que o Programa de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacgéo da Prefeitura Municipal do Natal, tem como objetivo a atualizagao/elaboragao
do PDTI.

.JUSTIFICATIVA

DA PROPOSICAO

constitucionais da Republica Federativa d asil e do Estado Rio Grande do Norte. De
acordo com a Lei organica, o municipio devye: (i) prover a administragdo municipal e
legislar sobre matéria de interesse do Municjpio; (ii) elaborar o Plano Diretor; (iii) planejar
0 uso e a ocupacao do solo; (iv) realizar a politica urbana; (v) dirigir, conceder, permitir
ou autorizar servico de transporte coletivg € de taxi; (vi) administrar os servigos de

Orgcamentarias e o Orgamento Anual; (vii) jnstituir e arrecadar tributo ou tarifa de sua
competéncia; (ix) organizar e administrar a ¢¥ecucéo de servigo local; (x) dispor sobre a
administragdo, sobre a utilizacdo ou sobre [a alienacdo dos bens municipais; dentre
outras atribuicdes. Nesse sentido, a Prefeitura do Natal € composta por varias
secretarias e inumeros processos de trabalho que suportam as atividades diarias a fim

de trabalho sejam amparados por recursps de Tecnologia da Informagao (Tl) que
fornecem suporte para a realizagcdo das plividades diarias, tais como: sistemas de
informacgéo, sistemas na web, hardwares [gm geral, notebooks, microcomputadores,



infraestrutura de TI, redes de computadofgs, links de internet, etc. Portanto, estes

recursos de Tl dao suporte aos processos

definidas pela prefeitura sejam alcangadas,
O Plano Diretor de Tecnologia da Informag
diagnéstico, planejamento e gestao dos rec

forma a permitir que os objetivos e metas
lhorando sua atuacao para a sociedade.

(PDTI), por sua vez, € um instrumento de
os e processos de Tl que visa atender as

necessidades tecnolégicas e de informag¢do de um 6rgdo ou entidade para um

determinado periodo. Contempla as nece
metas a serem alcancadas, agdes necessa
implementacgéo.

A elaboracdo do PDTI para a Prefeitur:
automatizagcdo de processos de trabalho,
suporte a gestdo das secretarias e na inova
alinhamento das acdes e solucgdes de Tl co
fim de prover um instrumento com agdes co
gestdo, na area de Tecnologia da Informag
Governo 4.0.

idades de informacdo e servigcos de TI,
rips para seu desenvolvimento e prazos de

h |do Natal visa apoiar o uso da Tl na
a estruturacdo de informagdes para dar
céo. Nesse sentido, o PDTI devera prever o
as metas e as necessidades Prefeitura, a
hsolidadas e direcionadas para eficiéncia da
ao e Inovacdo com a visdo do conceito de

.OBreTivos ESPECCFICOS
patamar de gestéo e inovagédo de Tl em UE horizonte de dois anos e promova o

alinhamento estratégico da Tl com a atuagj

ao estratégica que a Prefeitura desempenha

para a sociedade natalense. Este aIinhamenE das agdes e solugdes de Tl com as metas

g
do negdcio e as necessidades Prefeitura do|Natal, fruto do PDTI, proporcionara melhoria
dos processos de negdcio atuais e vislumbrara novas solug¢des de Tl que promoverao a
inovacao a Prefeitura tanto na gestao dos regcursos, como na prestacao dos servigos a
populagéao.
.ORGAO/EHTIDADE COHTRATADO
Contratador: F%r\llJDC%Ao NORTE RIO GRANDENSE D RESQUISAE 0%469,280/0001_
Enderego: AVENIDA SENADOR SALGADO FILHO, gp. 59078-970
3000 - CAMPUS UNIVERSITARIO
Cidade: NATAL - RN Telefone:
.Banco: Praca Pagto.:
Agéncia: Conta Corrente:

.RESPOHSAVEK (COHTRATADO

Cargo: Diretor Geral IRETOR GERAL

.ORGAO/EHTIDADE

COHTRATAHTE CNPJ: 08.241.747/0012-
Contratante: MUNICIPIO DE NATAL - SECRETARIA '

MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO 0
Enderego: AVENIDA DOUTOR EWERTON DANTAS CORTEZ, 1432 CEP: 59020-620
Cidade: NATAL - RN Telefone:
.RESPOHSAVEK (COHTRATAHTE [ |
||

Cargo: Secretario Municipal de Planejamentp Fungao: Secretario Municipal

Planejamento

de

.PARTiCIPES IHSERIDOS




FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - ?

FUNDACAO NORTE RIO GRANDENSE O
469.280/0001-93 -
CONTRATADO

P4
=

.365.710/0001-83 - EXECUTOR
PESQUISA E CULTURA - FUNPEC - 08

MUNICIPIO DE NATAL SECRETAR
08.241.747/0012-04 - CONTRATANTE

.FIHAHCIADOR(ES)

|4

A\ MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO

.Nome

Valor

MUNICIPIO DE NATAL
PLANEJAMENTO(08.241.747/0012-04)
150000.0

.PROCESSOS IHSERIDOS

SECRETARIA MUNICIPAL

R$

DE

.Numero Ano Assunto

23077.018368/2020-98 Projeto de Elabora

I~
g

a0 do Plano Diretor de Tecnologia da

Informacao (PDTI) d

.MEMBROS DO PROrETO

a

Prefeitura Municipal do Natal (PMN

PROFESSOR EFETIVO
Origem Formacgao Fungao
Servidor UFRN  DOUTORADO COORDENAD

Nome: MANOEL VERAS DE SOUSA NETO
Email: manoel.veras@uol.com.br
Matricula: 1149367

Carga Horaria na Instituigao: 40h/semana Dedicag

PROFESSOR SUBSTITUTO
SERVIDOR TECNICO

DISCENTE DE GRADUACAO
DISCENTE DE MESTRADO
DISCENTE DE DOUTORADO
DISCENTE DE ESPECIALIZACAO
DISCENTE TECNICO

DISCENTE DE EXTENSAO
DISCENTE CARENTE

Participante Externo

SERVIDOR MILITAR

DISCENTE DE GRADUACAO

DISCENTE DE MESTRADO

DISCENTE DE DOUTORADO

DISCENTE DE ESPECIALIZACAO

DISCENTE TECNICO

PARTICIPANTE EXTERNO A UFRN SEM REMUNERACAO
PARTICIPANTE EXTERNO A UFRN COM REMUNERACAO
PROFISSIONAL CLT

PRESTADOR DE SERVICOS

Origem Formacgao Funca

o)

aq

1

Categoria C.H. Dedicada

R PROFESSOR EFETIVO

Exclusiva

O O OO OO o oo

Total Participante da Instituigcao: 1
Quantidade
0

O O O O O O o o o

Categoria C.H. Dedicada




Participa ESPECIALIZACAO
nte PRE
Externo

Nome: FABIO FRANCISCO AZEVEL

Email: admeufrn@gmail.com

Particiba  EspECIALIZACAO

nte PRE
Externo

Nome: FERNANDA GABRIELLA CAl

Email: fernandagcmg@gmail.com

Participa ENSINO MEDIO COL
nte PRE
Externo

Nome: GABRIEL BARBOSA DE ALB

Email: gabrielbarbosa66@gmail.com

Participa  EspECIALIZACAO

nte PRE
Externo

Nome: GUSTAVO NUNES FREIRE F

Email: gustavonfr@gmail.com

Participa COL
nte PRE
Externo

Nome: RAFAEL RODRIGUES DA Sl

Email: rafaelrodges@outlook.com

DOUTORADO

VOLUNTARIO

DISCENTE CARENTE

SERVIDOR EFETIVO EXTERNO A UFRN
PESQUISADOR CONVIDADO

S
)

S
R

A
S

U

S
RI

A
S

A

COLABORADOR
TADOR DE

D DA SILVA

SERVI

COLABORADOR
TADOR DE

SERVI
DOSO MAFRA GUEDES

BORADOR
TADOR DE
SERVI

QUERQUE

COLABORADOR
TADOR DE

SERVI
BEIRO

BORADOR

TADOR DE
SERVI
/A

o O O o

.Total Participante Externo: 5
Total Geral: 6

.CROHOGRAMA DE Execuil\o

(ENTREGA 1)
.Etapa/Fase Indicador
1execu 1.0 Julho/2020  Agq
Reunides Rel
e
Relatérios

Objetivo Especifico: 1.1 Reunidées com gry
levantamento das necessidades de TI; 1.2
modelo de Tl atual e das necessidades

servigos; 1.3 Reunido de validacao da entre

Objetivo Especifico 2: VISAO ESTRATEG

GESTAO E ARQUITETURA, E MODELO DE

.Etapa/Fase Indicador Periodo de Execucao

Reunides Reur
e

Relatorios

DS
i

P

f
d
of

1¢

Periodo de Execucao Un. Medida Quant.
Valor
t0/2020 1.00
loes € 60.000,00

Relato
os focais por area para diagnostico atual e
laboracado do relatério de diagndstico do
e informacdes, infraestrutura, sistemas e
3 com o comité e diretoria

Total do Objetivo Especifico 1: R$ 60.000,00

LA DA Tl, MODELOS DE GOVERNANCA,
NOVACAO DA Tl (ENTREGA 2)

Un. Medida Quant. Valor
j‘fbro/2020 1,00
I0es e 60.000,00




Objetivo Especifico: 2.1 Elaboragdo da

modelos de governanga, gestdo, arquitefu

-

Reunido de validagdo com o comité e direto

Relato

isdo estratégica; 2.2 2 Elaboragdo dos
ra e de gestdo da inovagédo da TI; 2.3
3.

4

ig
Total do Objetivo Especifico 2: R$ 60.000,00

Objetivo Especifico 3: PLANOS DE ACAO DE
IMPLEMENTACAO DO PDTI (ENTREGA 3)

.Etapa/Fase Indicador Periodo de Execugdo Un. Medida Quant. Valor
1 EXECU ;-O N Setembro/2020 Outybro/2020 100
eunioes Relnides e ’
e 30.000,00
Relatorios Relato

Objetivo Especifico: 3.1 Elaboragao dos p
3.2 Acompanhamento inicial a execugao do
da entrega com o comité e diretoria.

Tota

a
S

nos de acao para implementacao do PDTI,
planos de acgao; 3.3 Reunido de validacao

Total do Objetivo Especifico 3: R$ 30.000,00

eral dos Objetivos Especificos: R$ R$ 150.000,00

.RESUMO FIHAHCEIRO

Total Plano de Aplicagao
Valor da Remuneracido a UFRN
Despesa Operacional e Administrativa do Pr¢

j

R$ 127.830,00
R$ 5.891,50

R$ 16.278,50
Valor Total do Projeto: R$ 150.000,00

jeto (DOAP)

.DETAKhAMEHTO DA R

MUHERACAO A

IHSTITUICAO Valor
. . Tipo Unidade
.Unidade Beneficiada Beneficiada
PRO-REITORIA DE EXTENSAO UNIVERSITARIA (11.04)
Fundo Académico 2.00R$

CCSA - DEPARTAMENTO DE CJBNCIAS R
ADMINISTRATIVAS - DEPAD (16.14) Unidade Executora 2.003 $
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS (16.00) Centro Academico 1_88§$

.BEaHo DE !PEIICAQA!O

) Caodigo

SERV. PESSOA FISICA (339036)

SERV. PESSOA JURIDICA (339039)
OBRIGACOES CONTRIBUTIVAS (339047)
AUXILIO A PESSOA FISICA (339048)

Valor/Reajuste Previsto Total/Valor a Pagar

R$ 0,00 R$ 49.920,00
R$ 0,00 R$ 7.580,00
R$ 0,00 R$ 10.000,00
R$ 0,00 R$ 60.330,00

SERVIGOS DE PESS(

DA FcsICA - 339036

PRESTAGCAO DE SERVICO

Quantidade de

Horas Valor

. = - Semanas Total de

Nome Titulacao Semgnais . por Total
Previstas Dedlcadas_ ao Hora Horas
Projeto

FERNANDA GABRIELLA -
CARDOSO MAFRA GUEDES - ESPECIALIZACAO 0,00 12,00 104,00 120,00 R$ 12.480,00
PRESTADOR DE SERVICOS
Observagao:
GUSTAVO NUNES FREIRE B
RIBEIRO - PRESTADOR DE ESPECIALIZACAO 0,00 12,00 104,00 120,00 R$ 12.480,00
SERVICOS
Observagao:
GABRIEL BARBOSA DE .
ALBUQUERQUE - PRESTADOR |ENSINO MEDIO 0,00 12,00 104,00 120,00 R$ 12.480,00

DE SERVICOS
Observagao:




FABIO FRANCISCO AZEVEDO -
DA SILVA - PRESTADOR DE ESPECIALIZACAO 0,00 12,000 104,00, 120,00/ R$ 12.480,00
SERVICOS

Observagao:
Total: R$ 49.920,00

]
.SERVICOS DE PESSOA JURCDICA - 339039

- - - Valor
.Servico Coppgrativa Observacgao Bruto
3963 - SERVICOS GRAFICOS N&o éﬁ{t‘ggg?n de R

Impressao $
3.500,0

0

TERCEIROS- PESSOA JURIDICA estao da Tl $
4.080,0

0

Total (R$): 7.580,00

.Auxc¢kio FIHAHCEIRO A PESSOA F¢SICA - 339048

PRESTACAO DE SERVIGO 4
Horas Quantidade de
Nome Titulagao Semanais Semanas Dedicadas Vaneror To:lal de Total
Previstds ao ora oras
Projeto
RAFAEL RODRIGUES DA
SILVA - PRESTADOR DE DOUTORADO 5,15 12,000 290,00 69,00 R$ 20.010,00
SERVICOS
Observagao:
MANOEL VERAS DE SOUSA
NETO - PROFESSOR DOUTORADO 8,00 12,000 420,00 96,00 R$ 40.320,00
EFETIVO
Observagao:
Total: R$ 60.330,00

. Tributo Despesa
OBRIGACOES oo jripaE ks
(339013) 10.000,00

Total (R$): 10.000,00

33.90.11 VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS -
33.90.13 OBRIGACOES PATRONAIS -
33.90.14 DIARIAS -
33.90.18 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTE -
33.90.30 MATERIAL DE CONSUMO -
33.90.32 MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA -
33.90.33 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAQ -
33.90.35 SERVICOS DE CONSULTORIA -
33.90.36 OUTROS SERVICOS DE PESSOA FiSICA R$ 49.920,00
33.90.39 OUTROS SERVICOS DE PESSOA JURIDICA R$ 7.580,00
33.90.41 AJUDA DE CUSTO -
33.90.47 OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS R$ 10.000,00
33.90.48 AUXILIO FINANCEIRO A PESSOA FiSICA R$ 60.330,00
33.90.95 INDENIZACAO PARA EXECUCAO DE TRABALHO DE CAMPO -
44.90.52 EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTH -
99.99.99 RESERVA TECNICA -

TOTAL RUBRICAS: R$ 127.830,00

. e ———————
DOCUMEHTOS AHEXADOS AO PROFETO




.Tipo do Documento

MINUTA
PARECER TECNICO

AUTORIZAGAO
PARA )
PARTICIPACAO NO
PROJETO

QEQképbbl‘ffé‘(gugESSOA Fisica MANOI

PLENARIA
OUTRO

ATA
OUTRO
INSTRUMENTO JURIDICO

DE
TRABALHO/PROJETO

@fﬁ%ﬁw&%m JURIDICO

OUTRO
BUTRO

ouTt

ouTt

ouTt

ouT

ouTt

ouTt

Servidor Responsavel

oxxn O
=0 O
=

oS »

GURGH

0]

Z
am
_|

=T 02
OSMc O
MO0 c:(z>
=<
mT>
o5
@]

HUGO LEONARDO
MARINHO FREIRE

JOSE DOS SANTOS CUNH

FABIS® S*NANIRE

BEPEdHaNTOS CUNH
ANA CAROLINA FREIRE

REUNH

ARRCARDONA FRERE |
SOREEROSARNIAS SINY
MEDEIROS

MARIA
RAFAELA DE
MEDEIROS
CRUzZ

MARIA
RAFAELA DE
MEDEIROS
CRUZ

MARIA
RAFAELA DE
MEDEIROS
CRUZ

MARIA
RAFAELA DE
MEDEIROS
CRUzZ

MARIA
RAFAELA DE
MEDEIROS
CRUZ

MARIA
RAFAELA DE
MEDEIROS
CRUZ

B

ol

1A
1A

A

1A
1A
1A

Datade
Cadastro

09/03/2020 -

.Descricao

09/03/2020 PARECER FAVORAVEL

Autorizagao ara
16/06/2020particjpa_gé\o gem Prc%eto

Académico - Manoel Veras

Declaracao controle
16/06/2020{)e,muneratéri% do servidor
u

blico
Certidao de aprova
roi:?té bela: PLENAK
EPAD

17/06/2020 Analise

o do

16/06/202 0 go

técnica

23/06/2020 Ata

25/06/2020
01/09/2020

09/09/2020
01/09/2020

Termo de Referéncia
Contrato

PIGRS 5 Trabar © 18368/2020-

8110612828 BroesltRéR ik Raca0
09/09/2020 Publicagao do Contrato no B.S.
09/49/2020 BuicrsAgAlo Goniato no D.O.M.

EXTRATO DE TERMO
ADITIVO - BOLETIM DE
24/02/20 SERVICO

11/03/2021 fiuRlicacéo - Diario Oficial do

11/03/2021 ag#077.019789/2021-17 - 2°

termo

31/03/20 EXTRATO DE TERMO
ADITIVO - BOLETIM DE
SERVICO

06/04/2021 f7uRlicacao - Diario Oficial do

ggocesso 23077.033372/2021-
3° termo aditivo

06/04/20

.LISTA DE ADITIVOS ASSOCIADOS AO PROrETO

Especificagao
1 ° Termo Aditivo
2 ° Termo Aditivo

Data
07/12/2020

24/02/2021

Valor
R$ 0,00 24

R$ 0,00 04

Prazo
/0R/2021

/04/2021

Solicitagao de Aditivo Clausula



3 ° Termo Aditivo 31/03/2021 R$0,00 04

/0

7/2021

AKtERAGOES DE SITU

Data Anterior Situagido Nova

ACAO DO PROreto

mente Por Fungao Unidade

10/01/2020
11-30 -~ CADASTRADO
.Observagao:
PENDENTE INDICA
%% %/%\%8 PARECERISTA (PR
17 0 REITORIA SG
COMPETE
NTE)

Observagao: Registro de Acordo com 4
atendimento ao Artigo 5° do Decreto n°
2731/08), SEARA (Em atendimento as dete
2731/08 do TCU) e de Conformidade Nepoti

FI >
o0
Pad

o
u
simo (Em atendimento as

MANOEL VERAS DE

AR TO

D- MANOEL VERAS DE
SANETO

—

s| declaragdes de Carga Horaria (Em
205/04 e item 9.2.25 do Acérdado n°

ninacdes do itens 9.2.22 do Acdérdao n°

determinagdes do itens 9.2.10 e 9.2.25 do Acdérddo n° 2731/08 do TCU e Sumula
Vinculante n° 13 do STF)
PENDEN
PARECERIS
Q9/03/2020  TA EDVALDO
INDICA IBDICADO
21-4 BARECERI RE|TORIA VASCONCELOS DE
§ (PRO- COMPETE CA?%%ALHO IQILHO
REITORIA  NTE)
COMPETE
NTE)
.Observagao:
PARECERIS pARECER R
TA 09/03/2020 TECNICO RIERRPO
INDICADO F P
22:08(PRO- (PRO- PO RIMENEZ
REITOR CAOMPETE REITORIA GURGEL DA
E) COMPETENT FONSECA
.Observagao:
FUNPEC -
PAREC PENDENTE .
'IIE'ECNI1CZ 603 12026 ANALISE EEMAL BRO-REITORIA
RAGARY -
_ {FORMAD bely /& MASGONCEL  M|GE- EXTENSAQ,
15:2 . DOAP/ CRRVALHO E UNIVERSITARIA
6 (PRO- PENDENTE DE 15
REITORIA  ASSINATURA
COMPETE DO
NTE) INSTRUMENT
O JURID

Observacao: O referido projeto tem como
de Tecnologia da Informagdo do Municipal
desenvolver estratégias para proporcionar
atuais, vislumbrando novas solugdes de TI,
Prefeitura Municipal do Natal, tanto na gest
servicos a populagao, o que trara saldo pdg
isto, somo de parecer favoravel, entendendd
politica de extensdo da UFRN.

D
q

pjetivo principal elaborar o Plano Diretor
o Natal. Associado a isto, se propde a
n melhoria dos processos de negdcio
¢om o intuito de promover a inovacgao a
D dos recursos, como na prestagao dos
tivo para a sociedade natalense. Posto
que a proposta atende as resolugdes da

=




FUNPEC -
PENDENT
E

ANALISE
FUNDACA

o
120312020
CITAGED0AP/
PENDENTE
DE
ASSINATUR

A DO

INSTRUMEN
TO JURID

Observagao: Apds a analise, deferimos o gn
nas devidas rubricas no plano de aplicacag

boIsas/Retribui%éo I_\pecuniéria, caso haja, sefa
FRN. Segue projeto para as ¢

analisada pela

a0

PROPLAN
- EM

E'NCII\E/IIEQ& COLABORA
OPES DE DOR

—

AN CREPA

ALBUQUER
QUE

FUNDAGAO
NORTE-
RIOGRANDEN
SE DE

PESQbJISA E
CULTURA

quadramento dos elementos de despesa
. Salientamos que a conformidade das

devidas providéncias e aprovacoes.

PHQG7L620- EM BERRRNADO  HE[OMARDO PROPLAN -
102 ANALI @g’gSTES MARINHO FREIRE  IRETOR
SE
6 : OORDENA
cEoN DOR) SERVIDOR(A) PROJETO

S .
ACADEMICOS
(DPA)
Observagao: Prezado Prof Manoel Veras
O projeto N°8/2020 “Projeto de Elabora¢gdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTIl) da Prefeitura Municipgl do Natal (PMN)” foi recebido pela
PROPLAN. | |

Apos analise foi constatada a necessidade de|alguns ajustes:

1- Anexar ATA demonstrando da aprovagéo do projeto pela PLENARIA do DEPARTAMENTO do coordenador
devidamente assinada, em obediéncia ao art. 4° § 2°da Resolycjo 061/2016 — CONSAD.

2- E preciso que o senhor assine a declaracéo referente ao cgntfole remuneratério do servidor publico e controle de
carga horaria. (ver modelo em anexo)
3- Anexar ao SIPAC sua autorizag&o assinada e carimbada pelo Chefe do Departamento ou superior direto. (ver modelo em
anexo)
E importante observar que a carga horaria ¢gdastrada no SIPAC deve estar IGUAL a
carga horaria registrada na autorizagao. (neste caso 8 horas)

RETORNA

DO 17/06/2020 PARA PROPLAN - HUGO SERVIDO I_DROPLAN
AJUSTES EM ANALISE LEONARDO R(A DIRETORI
11:22 (A0 TECNICA MARINHO (A) A DE
OORDENA
DOR) FREIRE PROJETO
S .
ACADEMICOS
(DPA)
Observagao: Projeto resgatado para andlise técnica.
PROG72020- EM BRABRAN - HETARDO PROPLAN -
154 ANALI DE MARINHO FREIRE  DIRETORL
4 SE INSTRUMENT PROJETO
TECNI OS SERVIDOR(A) S
(DPA)
Observacgao: projeto encaminhado ao seto de instrumentos juridicos.
200812020 REGISTRAD.crvacso: REGISTRADO JOSE DOS SANTOS




20/§/2020 cUNHA
REGISTRADO
PROPLAN
PROPLAN = - o DOS SANTOS .
SETOR  DE &P 5
INSTRUMENT _ VIGE-CHEFE DIRETOR!_
0S
JURIDICOS PROJETO

Observacao: Registrado para gerar o n°, volts

PROPL
AN - 28/08/2020 JOS
SETOR DE
17:14 A\
INSTRUMENTOS
JURIDICOS

Observagao: Considerando que o Contratg
ao status de ativo.

j

S .
ACADEMICOS
(DPA)

h 0 projeto ao status anterior.

PROPLAN
E DOS ok :
TOS _ DIRETORI
HA CHEFE
A DE
PROJETO

S .
ACADEMICOS
(DPA)

a foi assinado pelas Partes, passa o projeto

28/08/2020 JOSE DOS SANTOS
17:15  ATIVO  ATIVO CUNHA
.Observacéo:
28/11/2020 -
ATIVO XBENMNLBTRADOR SUPERINTENDE
SERVIDOR(A)NCIA
01:0 b DE
0 S'F A TECNOLOGIA
DA ;
INFORMACAO
Observacgao: Status alterado para VENCIDQ [automaticamente por expiragdo da data final
do projeto.
07/14/2020 VENCIDO ANA
CAROLINA
FREIRE
ATIVO OLIVEIRA
ARAGAO DE
MEDEIROS

Observacgao: Alteracao de situagao devido ag

07/07/2021 ATIVO ~ WBNINISTRADOR
01:0 SIPA
0 C

Observagao: Status alterado para VENCIDO

do projeto.

aditivo NUMERO 1 (27/11/2020).

SUPERINTENDE
SERVIDOR(ANCIA

DE

TECNOLOGIA

DA )

INFORMACAO

automaticamente por expiracdo da data final

SIPAC | Superintendéncia de Tecnologia da Informagao -

producao.info.ufrn.br.gip

Copyright © 2005-2023 - UFRN - sipac03-
Bc03-producao
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