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RESUMO

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) sdo vistas como ambientes que retnem
conhecimentos multiplos e interdisciplinares, podendo ser considerados instrumentos
catalisadores do processo de institucionalizacdo da sustentabilidade. No caso brasileiro, as
Institui¢cdes Federais de Ensino Superior (IFES) precisam incorporar politicas direcionadas a
sustentabilidade enquanto 6rgaos da Administracao Publica Federal (ADF), dentre as quais
destaca-se o Plano de Gestdo e Logistica Sustentavel (PLS). Observou-se que dentre as
pesquisas realizadas que abordam a relacdo das IES e a sustentabilidade, aquelas que tratam
da visdo dos membros da comunidade académica dessas instituicdes acerca dessa tematica
ainda representam pequena parcela desses estudos, sendo as existentes concentradas na
percepcao de outros atores, a exemplo de discentes e docentes, além de serem, em sua maioria,
metodologicamente quantitativas. Nesse sentido, a pesquisa buscou compreender a
implementagdo de praticas sustentaveis na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), a partir
da percepgao de servidores Técnico-Administrativos em Educagao (TAEs) lotados no Centro
de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA), a luz do PLS. Especificamente, objetivou-se
contextualizar as acdes direcionadas a sustentabilidade no contexto do Campus I, descrever o
entendimento desses TAEs a respeito da tematica em seus ambientes laborais, bem como
identificar as praticas sustentaveis vivenciadas por eles nestes ambientes. Para tal, empregou-
se um estudo de caso qualitativo de carater descritivo, com uso de entrevistas semiestruturadas
e auxilio da entrevista fotografica com 14 TAEs. Como resultados, observou-se que os TAES
possuem baixo conhecimento a respeito do PLS e de outros instrumentos relacionados a
tematica, podendo representar uma limitacdo para sua aplicagdo plena. Além disso, as
principais praticas sustentdveis identificadas, a exemplo de substituicdo de copos descartaveis
por outros utensilios duraveis e desligamento das lampadas e ar condicionados, sdo oriundas
de iniciativas individuais dos referidos servidores ou geradas por imposi¢ao legal, como ¢ o
caso da implantacdo dos processos eletronicos. Embora reconhecam a existéncia de acdes
pontuais visando a qualidade de vida no ambiente de trabalho, notou-se fragilidade nos
instrumentos de comunicagdo da gestdo para dissemina-las. A partir da analise dos principais
instrumentos normativos da UFPB, percebeu-se a inexisténcia de orcamento especifico
destinado as praticas sustentdveis, apesar de ser identificada em seus instrumentos normativos
internos como prioridade. Nesse sentido, concluiu-se que, apesar da tematica ser contemplada
em suas politicas institucionais, ndo existe, ainda, uma politica efetiva.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Administragdo Publica. Servidores Técnicos-
Administrativos. Ensino superior. Entrevista Fotografica.



ABSTRACT

Higher Education Institutions (HEIs) are seen as environments that bring together multiple
and interdisciplinary knowledge, which can be considered catalyser instruments in the
process of institutionalization of the sustainability. In the Brazilian case, the Federal
Institutions of Higher Education (IFES) need to incorporate policies aimed at sustainability
as bodies of the Federal Public Administration (ADF), among which the Sustainable
Management and Logistics Plan (PLS) stands out. It was observed that researches that
addresses sustainability from the perspective of members from the academic community in
IFES still represents a small share of the theme and thereby are concentrated on the
perception of other actors, mostly using quantitative methodologies. In this sense, this
research sought to understand the implementation of sustainable practices at the Federal
University of Paraiba (UFPB) based on the perception of technical-administrative servants
(TAEs) working at the Centre for Applied Social Sciences (CCSA), considering of the PLS.
In particular, the objective was to contextualize the actions aimed at sustainability in the
context of the campus I, to describe the understanding of CCSA’s TAEs regarding the theme
in their work environments, as well as to identify the sustainable practices experienced by
them in these surroundings. To this end, a qualitative case study of descriptive nature was
used, with the use of semi-structured interviews and support of photographic interview with
14 TAEs. As a result, it was observed that the TAES have limited knowledge about the PLS
and other instruments related to the theme, what may be an obstacle to its full
implementation. In addition, the main sustainable practices identified, such as replacing
disposable cups with other durable utensils, and turning off lights and air conditioning, come
from individual initiatives of TAEs or are generated by legal imposition, as the case of the
implementation of electronic processes. Although they recognize the existence of specific
actions aimed at quality of life in the work environment, it was noticed some weakness from
the communication instruments used by the institution to disseminate them. Based on the
analysis of the UFPB's main normative instruments, it didn’t become clear if there was a
specific budget for sustainable practices. In this sense, it was concluded that, although the
theme is contemplated in its institutional policies, there is still no effective policy.

Keywords: Sustainability. Public administration. Technical-administrative servants.
Higher Education. Photo Interview.
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1 INTRODUCAO

Essa se¢do apresenta os elementos introdutorios da presente pesquisa. Para isso, serdo
subdivididos em quatro topicos: i) a contextualizagcdo do tema e problematica da pesquisa; i7)
os objetivos geral e especificos; iii) a justificativa da pesquisa e, por fim, iv) o desenho da

estruturacao deste estudo.

1.1 Contextualizacdo do tema e problematica da pesquisa

As discussdes sobre a crise ambiental tém crescido de forma expressiva nas ultimas
décadas devido a preocupagdo de governos e segmentos sociais que buscam combater ou
minimizar os impactos negativos causados pelas novas tecnologias, e pela razao instrumental
ao meio ambiente e a vida humana. Tais impactos foram ocasionados, principalmente, a partir
do progresso industrial, que influenciou a relagio homem-natureza e, consequentemente, gerou
mudangas econdmicas, ambientais e sociais.

Os novos instrumentos de comunicagao e, supostamente, o seu maior alcance expandiu
a capacidade de mobilizagao em torno dessa problematica. E, dessa forma, tornaram-se pauta
indispensavel nos encontros mundiais oficiais € na midia em geral, sendo também foco de
debates em pesquisas académicas e cientificas em escala global. Os anseios sociais relacionam-
se aos padroes de producao e consumo, protecao do meio ambiente, garantia de equidade entre
as geracgdes presentes e futuras e responsabilidade social. Em face disso, as organizacdes
publicas e privadas sdo demandadas a posicionar-se quanto ao desafio de implementacao da
sustentabilidade em ambientes organizacionais (DIAS, 2017; DIAS, 2015).

Nesse sentido, embora de forma esparsa, o termo sustentabilidade foi introduzido,
principalmente, a partir da década de 1960, apoiado por eventos que estimularam debates
continuos a respeito da finitude dos recursos naturais e questionamentos sobre o modelo de
desenvolvimento adotado, cuja énfase direcionava-se a questdo econdmica. Por conseguinte,
esses acontecimentos foram fundamentais para o processo de conscientizacdo ambiental da
sociedade e buscas de alternativas para suscitar transformagdes que integram elementos sociais,
econdmicos e ambientais (NASCIMENTO, 2012; VAN BELLEN, 2006).

Entre os supracitados eventos, um dos marcos mais importantes para tratar do tema foi
a Conferéncia de Estocolmo realizada em 1972. Dela decorre o primeiro documento a fazer
referéncia a sustentabilidade, ao identificar a correlagdo entre meio ambiente e a humanidade.

Cabe mencionar, ainda, a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente, Eco-92, que
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culminou no documento Agenda 21. O documento apresenta diretrizes de acdes e planejamento
participativo, com o objetivo de institucionalizar praticas sustentaveis de maneira efetiva nas
sociedades (BARBIERI, 2020; ALSHUWAIKHAT et al., 2017; DIAS, 2015).

A nocdo de sustentabilidade ¢ inserida como uma alternativa as urgéncias sociais e
ambientais e consiste na “inter-relacdo necessaria de justi¢a social, com qualidade de vida,
equilibrio ambiental e a ruptura com o atual padrdo de desenvolvimento” (JACOBI, 1999,
p-180). Portanto, tem como proposito continuo transformagdes mais aprofundadas envolvendo
individuos e organizag¢des. Sendo assim, o percurso rumo a sustentabilidade ¢ colocado de
maneira holistica, com inclusdo de organizagdes privadas, publicas e a sociedade civil
(PALMA; PEDROZO, 2019).

No ambito da Administracdo Publica, as pressdes em torno da questdo ambiental,
incorporaram novos desafios as organizagdes publicas e, consequentemente, exigiram
estratégias pensadas na sustentabilidade. Vistos como importante agente consumidor e
fornecedor pelo alto poder aquisitivo, os governos tém a capacidade de influenciar os demais
setores quanto a promoc¢do da sustentabilidade e podem impactar na tomada de decisdo e
direcionar os mercados para a adocdao de praticas sustentaveis (BIAGE; CALADO, 2015;
JACOBI, 2003).

As iniciativas geradas no ambito da agenda internacional relacionadas a questdes de
desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade incentivaram a criagdo de novas politicas
publicas no Brasil. Diante desse contexto, a Carta Magna de 1988 inovou e atribuiu ao poder
publico brasileiro e a sociedade o dever de preservacao e defesa do meio ambiente, com o
proposito de ndo prejudicar as futuras geragdes. Em face de tais exigéncias, o Estado, ao editar
politicas publicas com essa finalidade, procura atuar como um agente normativo e regulador da
sustentabilidade, com papel de desenvolver e fiscalizar o cumprimento do conjunto de leis e
programas voltados para o desenvolvimento de praticas sustentdveis na administra¢ao publica.

Alinhada a essa perspectiva, a Organizagao das Nacdes Unidas para Educagado, Ciéncia
e Cultura (UNESCO), durante a década da Educacdo para o Desenvolvimento Sustentivel
(EDS), compreendida nos anos de 2005-2014, fomentou iniciativas para o campo educacional,
com esse objetivo. Como resultado, a contribuicdo das instituicdes de ensino para a
disseminagao da sustentabilidade, em especial o ensino superior, tornou-se mais evidente. Cabe
destacar ainda, a Declarac¢ao de Talloires, assinada no ano de 1990, como documento pioneiro
a abordar a sustentabilidade no contexto das Institui¢des de Ensino Superior (IES), cuja a énfase
principal deste documento centrava-se na responsabilidade social e no fortalecimento da

sociedade na qual estd inserida (ALEIXO et al., 2021; ZULPO et al., 2020).
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Desse modo, a educacao ¢ vista como estratégia em favor do Desenvolvimento
Sustentavel (DS) e ao alcance da sustentabilidade, pois se apresenta como um importante
instrumento de sensibilizagdo e conscientiza¢do destinado a formar profissionais criticos e com
habilidades para atuar em defesa de um meio ambiente sustentavel (LEIVA-BRONDO et al.,
2022; YUAN et al., 2013, KRAEMER, 2004). Dada a sua relevancia para a sociedade, as IES
desempenham papel importante na implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS). As suas principais contribuigdes podem ocorrer por meio da pesquisa: na
oferta de conhecimento, tecnologias e solug¢des, que permitam possiveis agdes para seu alcance;
na fun¢do de lideranga intersetorial, por meio da dialogicidade com diferentes atores e a
participag@o nas tomadas de decisdo, podendo, inclusive, fomentar politicas publicas baseadas
em tais objetivos (KESTIN et al., 2017).

Em face do exposto, para Popescu et al., (2020), as IES precisam ficar atentas ao seu
papel, isto porque fornecer apenas conhecimento ou buscar construir habilidades na formagao
dos futuros profissionais para a questdo da sustentabilidade ndo ¢ o suficiente. Destarte, faz-se
necessario oferecer instrumentos para aplicagdo, de modo que os seus usudrios sejam capazes
de vivencia-la nas acdes cotidianas, isto €, praticas sustentaveis devem ser compreendidas e
aplicadas por todos os membros da comunidade académica.

Nesse cenario, considera-se que tais instituigdes devem adotar tais praticas em seus
ambientes, de modo a envolver os diferentes atores da comunidade académica - gestores,
docentes, discentes, técnicos administrativos e prestadores de servico e servir de parametro ou
modelo para a comunidade externa. As agdes e/ou praticas para institucionalizar o processo de
sustentabilidade nas IES podem ocorrer por meio do ensino, gestdo, pesquisa e das suas proprias
atividades operacionais. No entanto, outras a¢des devem ser consideradas almejando o mesmo
fim: como as atividades focadas no engajamento social, governanga e politica e a cogestao no
ambito universitario (VILHA, 2018; BRANDLI et al., 2012).

Quando se trata das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) brasileiras,
entidades vinculadas a ADF indireta, existem politicas publicas e programas especificos
focados na promocgao da sustentabilidade, entre elas destaca-se o Plano de Gestao e Logistica
Sustentavel (PLS). Esse plano ¢ visto como um instrumento de planejamento obrigatorio para
apoio as praticas de sustentabilidade e a racionalizagdo de gastos e processos em institui¢des
publicas federais. Contudo, a elabora¢ao do documento pelo 6rgado publico executor ndo garante
a sua efetividade. E necessario introduzir praticas sustentaveis nas atividades cotidianas desses
ambientes. Para isso, a participacdo dos atores que integram a institui¢ao ¢ fundamental para o

alcance dos objetivos propostos, bem como para a disseminagdo das praticas sustentaveis
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inseridas nele. Dessa maneira, o comprometimento de todos os envolvidos ¢ imprescindivel
para transformar a base teorica contida no documento em agdes efetivas.

Pertencente a ADF, a Universidade Federal da Paraiba (UFPB), /6cus desta pesquisa,
apresenta em suas diretrizes a missdo de gerar e difundir conhecimento para contribuir com o
desenvolvimento da sociedade de forma sustentavel (UFPB, 2019). Diante desse contexto, é
fundamental que o seu PLS institucional' esteja de acordo com seu planejamento estratégico e
atividades finalisticas.

Esse plano foi institucionalizado pela IFES no ano de 2013, entre suas principais
finalidades estdo os objetivos e a¢des definidas para buscar a implementacdo e administragao
de praticas sustentaveis, racionalizacdo de gastos e processo em dareas tais como: material de
consumo, gerenciamento de energia elétrica, dgua e esgoto, coleta seletiva, qualidade de vida
no ambiente de trabalho, compras e contratacdes sustentaveis e deslocamento de pessoal. As
iniciativas previstas neste instrumento serdo o direcionamento desta pesquisa, especialmente os
Objetivos Estratégicos (O. Es) mais adequados a estrutura e ao funcionamento de um centro de
ensino, como o uso racional de material de consumo, energia elétrica e fortalecimento dos
programas de qualidade de vida no ambiente do trabalho.

Para Sonetti, Sarrica e Norton (2021), o primeiro passo para uma universidade adotar
praticas consideradas sustentdveis em suas atividades, comeg¢a com o entendimento dado pelos
seus usudrios a respeito de sustentabilidade, ja que eles sdo agentes indispensaveis para a
disseminagdo de acgoes planejadas nesse sentido. A UFPB tem em sua comunidade académica
docentes, discentes, TAEs e prestadores de servigos terceirizados.

Neste estudo, os TAEs sdo o principal publico-alvo, pois, t€ém papel estratégico no
funcionamento das institui¢des, executam suas fun¢des em diferentes cargos, sendo assim, estao
conectados e interagem com diversos setores administrativos. Adicionalmente, conforme
divulgado no Relatorio de Gestao (RG) da UFPB em 2022, eles representam 54% dos servidores
ativos da instituicdo. Desse modo, podem ser considerados agentes de implementacdo e
disseminagao da sustentabilidade nas IFES.

Assim, diante do exposto surge a questdo: de que maneira as praticas sustentaveis
sao percebidas pelos servidores técnico-administrativos em uma Instituicio de Ensino

Superior?

'A literatura ao tratar do Plano de Gestdo e Logistica Sustentdvel usa a sigla PLS, no entanto, para o seu plano a
UFPB utilizou o PGLS. Para fins de organizagao, esse trabalho adotara a sigla utilizada pela literatura.
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1.2 Objetivos da pesquisa

O objetivo geral ¢ compreender a implementagdo de praticas sustentdveis preconizadas
no PLS da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), a partir da percepcao de servidores

técnico-administrativos lotados no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA).

Em se tratando dos objetivos especificos, procura-se:
a) Contextualizar as agdes direcionadas a sustentabilidade no contexto da UFPB, Campus 1;
b) Descrever o entendimento dos servidores TAEs do CCSA, a respeito da tematica da
sustentabilidade em seus ambientes laborais;
c) Identificar as praticas sustentdveis vivenciadas nos ambientes laborais pela otica dos

servidores técnicos-administrativos do CCSA/UFPB.

1.3 Justificativas da pesquisa

A sustentabilidade pode ser entendida como um processo integrador continuado que
estimula transformagdes sociais, com obediéncia a principios éticos e politicos, e tem como
possiveis aliadas as Institui¢des de Ensino Superior (IES). Nessa perspectiva, pelo carater
reflexivo e a promoc¢ao de conhecimento, as IES, além da funcdo preventiva, procuram
fomentar solu¢des racionais para os problemas sociais. Desse modo, assumem a
responsabilidade de orientar a comunidade académica: discentes, servidores docentes , TAEs ,
entre outros atores, com o proposito de tornd-los agentes promotores de um estilo de vida
sustentavel (LEAL FILHO et al., 2019).

Em face disso, as universidades e seus pesquisadores tém a responsabilidade moral de
contribuir com seu trabalho, sendo seus programas educativos mecanismos para o processo de
tomada de consciéncia e possiveis proposi¢des para o enfrentamento dos dilemas da sociedade.
Os trabalhos realizados no contexto desses estabelecimentos t€ém um efeito multiplicador,
porque cada estudante, convencido das boas ideias da sustentabilidade, influencia o coletivo
nas mais diversas areas de atuagdo. Em consequéncia, podem influenciar a constru¢do da
cidadania ambiental e o fortalecimento da democracia (DZIMINSKA; FIJALKOWSKA;
SULKOWSKI, 2020; KRAEMER, 2004; JACOBI, 2003).

Nesse panorama, as universidades devem considerar a pesquisa para a questdo da
sustentabilidade ndo apenas como um “exercicio académico”, mas como uma “resposta vital”
a uma crise em rapida evolucao que deve estar no topo de suas agendas de pesquisa. Para que

ocorra a promog¢ao da sustentabilidade nesse ambito ¢ necessario estar enraizada na cultura
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social e na consciéncia universitaria. Essa cultura pode ser incorporada por meio do ensino,
com pesquisas focadas em um contexto real baseadas em problemas e engajamento das proprias
institui¢des e individuos (DZIMINSKA; FITALKOWSKA; SULKOWSKI, 2020).

Diante desse contexto, a presente pesquisa busca promover reflexdes no tocante a
relevancia da temdtica e suas possiveis contribui¢cdes para a administragdo publica, sejam nos
aspectos de economicidade, busca da protecdo do meio ambiente e incentivo a formagdo da
cidadania ambiental dos individuos. Almejou-se investigar, a partir dos dados encontados nessa
pesquisa, se a referida IFES tem cumprido sua fungao social e politica, por meio interagcao com
a comunidade interna e externa, em cumprimento as politicas publicas e programas criados em
prol da sustentabilidade.

Com o objetivo de obter um panorama evolutivo da implementagdo do processo da
sustentabilidade nas entidades da ADF, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) realizou auditoria
em algumas entidades na esfera federal. Para isso, criou o Indice de Acompanhamento da
Sustentabilidade na Administracdo (IASA), com indicadores especificos dos eixos tematicos
para subsidiar a analise. O resultado, divulgado no final do ano de 2017, apontou a necessidade
de maior adesdo das instituigdes nas agdes de sustentabilidade e um grau mais elevado de
comprometimento dos seus gestores, principalmente no poder executivo, no qual estdo inseridas
as IFES (BRASIL, 2018).

A UFPB, entidade da ADF e locus de estudo dessa pesquisa, deve considerar alguns
dispositivos normativos e programas como subsidios a gestao, entre elas o PLS, cujo a adesao
¢ compulsdria e a divulgacao dos seus resultados previstos na legislagao que trata do assunto.
Cabe ressaltar ainda a Resolugdo CONSUNI n° 17, aprovada em 2018, com critérios definidos
para a sua politica ambiental institucional.

Na visao de Siqueira (2008), os segmentos sociais almejam a execu¢do das politicas
publicas formuladas para a implementag¢do de sustentabilidade, porém nem sempre elas estao
de acordo com os anseios e os interesses da populacio a que se destinam, como consequéncia,
tais implantacdes geram ineficiéncia e desperdicio de tempo, como de recursos humanos e
financeiros. Portanto, conforme afirmam Almeida, Scatena e Luz (2017), um dos grandes
desafios dos gestores publicos consiste em transformar o discurso meramente tedrico e as boas
intencdes em efetividade, por meio de compromisso sélido, isto porque a ado¢do de principios
sustentaveis na esfera publica exige a mudanca de atitudes e praticas.

Como aporte a pratica de Gestdo Publica, investigar a percepcdo de membros da
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comunidade académica sobre sustentabilidade nas universidades® é uma contribuicdo critica
para fins de tomada de decisdo por parte da gestao universitaria, com o proposito de aprimorar
ou elaborar estratégias para esses objetivos, pois permite conhecer adequadamente o panorama
institucional e o comportamento dos integrantes que forma sua comunidade académica com
relacdo a adesdo das agdes propostas a partir de politicas publicas concebidas. Com isso,
permite-se deduzir quais os problemas sdo mais notorios e quais as solu¢cdes mais facilmente
exequiveis (POPESCU et al., 2020; ALMEIDA; SCATENA; LUZ, 2017; SIQUEIRA, 2008).

Dada a relevancia de estudos referente a esse objeto, algumas pesquisas foram
desenvolvidas focadas, principalmente, na esfera publica federal (MATIAS, 2022; SILVA
JUNIOR, 2021; SILVA; BARROS et. al, 2021; ALMEIDA; SCATENA; LUZ, 2017; DOTTO
etal., 2019; SILVA; ALMEIDA, 2019; GAZZONI, 2014; BRANDLI et al., 2012). No entanto,
apesar dos avangos evidenciados, estudos (SONETTI; SARRICA; NORTON, 2021; POPESCU
et al., 2020, LEAL FILHO et al, 2019; LARRAN JORGE et al., 2015) afirmam que as
pesquisas sobre a percep¢do da comunidade académica com relagdo ao entendimento de
sustentabilidade ainda sdo incipientes.

Com base em levantamento realizado, no dia 20 de outubro de 2022, junto ao banco de
teses e dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), foram procurados estudos que tratassem da percepgao de sustentabilidade dos TAEs
nas IFES, no periodo de 2012 a 2022, isto ¢, dos ultimos 10 anos. Com a combina¢ao dos termos
“sustentabilidade AND ensino superior”, os resultados evidenciaram o total de 1.510 trabalhos,
entre teses e dissertacdes, incluindo todas as areas do conhecimento. No entanto, ao restringir
a busca para o campo de conhecimento das Ciéncias Sociais Aplicadas, verificou-se o resultado
de 380 dissertagdes de mestrado (académico e profissional) e 42 teses de doutorado.

Ao pesquisar na mesma base de dados e adicionando os termos “sustentabilidade AND
ensino superior AND percepgdo”, o quantitativo de trabalhos mostrado totalizou 12 dissertagdes
de mestrado académico e profissional. Com base nos resultados obtidos no levantamento ficou
evidenciado que as pesquisas brasileiras buscam investigar a sustentabilidade pelos seguintes
prismas: i) otica ambiental; ii) curriculos do(s) curso(s), a luz da educagdo ambiental; iii)
concentragdo no entendimento dos discentes de graduacao e; iv) utilizagdo de abordagem de
cunho quantitativa e coleta de dados por meio de questionarios. Portanto, demonstra a caréncia
de estudos que busquem o entendimento dos membros da comunidade de maneira mais

aprofundada, com intuito de compreender a realidade por outro formato, com uso de abordagem

2 O termo universidade nesse trabalho tem seu uso aplicado também as faculdades e aos centros universitarios,
conforme estabelece a Lei de Diretrizes e Bases (LDB/1996) e o Decreto 5773/2006).
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distinta e outras ferramentas de coleta de dados.

Os dados ainda evidenciaram uma lacuna existente de pesquisas no contexto brasileiro
orientadas a tratar da percepg¢ao de outros atores membros da comunidade académica quanto a
pratica de sustentabilidade nas IFES, de maneira holistica, especialmente na visao de servidores
TAEs. Diante desse contexto, esse estudo buscou analisé-la integralmente, pois considerou as
praticas sustentaveis preconizadas no PLS institucional como parametro, que inclui praticas
focadas nos aspectos ambiental, social € econdmico.

Ainda nesse ponto, notou-se que as pesquisas que tratam de praticas sustentaveis no
ambito da ADF, normalmente, centram-se naquelas previstas na Agenda Ambiental da
Administragdo Publica (A3P) como ferramenta de direcionamento, sendo o caratér desse
documento voluntario. Desse maneira, esta pesquisa, ao analisd-las pela Optica do PLS,
elemento compulsoério aos 6érgaos da ADF, buscou investigar as praticas por outra perspectiva,
a partir de um documento ainda pouco utilizado em pesquisas dessa natureza. A vista disso,
oportuniza um avango em novos estudos que abordem essa temadtica, ao apresentar uma nova
categoria de analise.

Ademais, em termos metodoldgicos, essa pesquisa procurou inovar ao incluir a técnica
de entrevista-fotografica (foto-elicitagdo) como instrumento de auxilio a fase de entrevista,
tendo em vista que as pesquisas que tratam esta tematica nao se valem deste tipo de instrumento
em suas analises. Introduzida como um complemento para estimular o processo reflexivo dos
TAEs participantes quanto as praticas sustentaveis vivenciadas em seus ambientes laborais, a
entrevista-fotografica aperfeicou ainda mais a percepcao dos entrevistados em relagdo ao
assunto estudado. Adicionalmente, o uso das fotografias possibilitam acesso privilegiado a
dimensdo espacial, frequentemente esquecida na andlise social (SERRANO; REVILLA;
ARNAL, 2016).

Ao verificar o local de origem das pesquisas, nao foram identificados trabalhos que
incluam o objeto de estudos dessa pesquisa com essa categoria de servidores no contexto da
UFPB. Logo, com a indicacdo de necessidade de ampliagdo desse escopo, essa pesquisa
almejou abranger servidores TAEs lotados no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA)
vinculado a UFPB. Por conseguinte, este estudo pretendeu contribuir com a expansdo de
conhecimento na linha de Gestdo Governamental e Social e expandir o rol de novos
conhecimentos a respeito da sustentabilidade no campo das organizagdes publicas,
especialmente nas IFES.

Justifica-se a escolha pelo CCSA, localizado no Campus 1, em virtude da sua expansao,

sendo um dos maiores centros de ensino da UFPB. Outro critério de selecao foi a intencao de



25

manter o distanciamento da pesquisadora e seu objeto de estudo, dado o fato da autora ser
servidora desta IFES, lotada no Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes (CCHLA). Por
essa razdo, almejou-se evitar possiveis vieses que poderiam interferir na relagdo dos
participantes do estudo e da pesquisadora. Por fim, outro fator considerado para a justificativa
dessa escolha foi a condi¢do da autora como discente regularmente matriculada no programa
de Pos-Graduagdao (PGPCI) vinculado ao CCSA, que facilitou a sua inser¢do no centro de

ensino para a conducdo das demais fases da pesquisa.
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1.4 Estrutura da pesquisa

A presente pesquisa estd estruturada em trés capitulos, a saber: no primeiro capitulo,
apresenta-se a introducdo do tema, a contextualizagdo e a problemadtica, assim como a
justificativa para a realizacao do estudo e os objetivos pretendidos. O segundo capitulo abrange
o referencial tedrico, que discorre sobre contetdos que abarcam a sustentabilidade, o
desenvolvimento sustentavel e as IES. Para isso, essa se¢ao foi dividida em duas subsegdes:
Conceituacao, definicao e vertentes; Sustentabilidade nas Institui¢des de Ensino Superior (IES).

O terceiro capitulo traz os aspectos metodoldgicos da pesquisa, divididos em sete
subse¢oes: Caracterizacdo da pesquisa, com a descri¢do da abordagem do estudo e as fases
necessarias para a realizagao da pesquisa; Contexto e participantes; Instrumentos de coleta de
dados; Procedimentos de coleta de dados; Procedimento de analise dos dados; Posicionamentos
éticos dos pesquisadores; Design da pesquisa e, por fim, o capitulo de Resultados e discussdes.

O tdpico seguinte apresenta as Consideragdes finais, Referéncias e Apéndices do estudo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo fundamenta a base teodrica desta pesquisa, dividida na primeira subsecao,
em conceito, definigdes ¢ vertentes da sustentabilidade e do desenvolvimento sustentavel.
Posteriormente, faz-se uma articulacao da sustentabilidade em Instituicdes de Ensino Superior

(IES).

2.1 Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel: conceito, definicoes e vertentes

A terminologia sustentabilidade em seu sentido 16gico possui dois aspectos: o passivo,
que significa a capacidade de sustentar-se, de manter equilibradamente a existéncia; e o ativo
traduzido nas agdes realizadas para conservacao continua, com o objetivo de prolongar-se por
tempo indeterminado (KLARIN, 2018; BOFF, 2017; BARBOSA; DRACH; CORBELLA,
2014; MIKHAILOVA, 2004). Essas orientacoes sdao pretendidas quando se pensa em
sustentabilidade nos dias atuais, seja do universo, da Terra, ecossistemas, comunidades e
sociedades completas.

Essa expressdo foi introduzida como conceito estratégico em 1713, na Provincia de
Saxdnia (Alemanha), pelo capitdo Hans Carl Von Carlowitz, com o langamento do livro
Sylvicultura Oeconomica oder Anweisung zur wilden Baumzucht. Nesse documento, a
concepgdo inédita de nachhaltend ou nachhaltig (sustentdvel) centrava-se nos pilares de
ecologia-natureza, do econdmico e da ética social e visava o uso racional das florestas no
processo de extragdo de carvao a fim de manter a sua regeneragdo permanente, com o proposito
de geracao de lucro (FEIL; SCHREIBER, 2017; BOFF, 2017; WAAS, et al., 2011).

Nesse cendrio, o entendimento do termo sustentavel originou-se a partir de diferentes
correntes intelectuais e politicas, tais como: biologia, através da Ecologia, refletida pela
capacidade de recuperagao e reproducao dos ecossistemas, retratada na ideia de resiliéncia, em
virtude das agressdes antrdpicas e/ou naturais; na economia, entendida como sindénimo de
desenvolvimento exclusivamente econdémico e, ainda, na sociologia, com um modelo de
desenvolvimento centrado na preservagdo da sociedade e na manutengao das relagdes sociais.
Em face disso, essa no¢do emerge do entendimento da finitude dos recursos naturais, a ameaca
gradual do seu esgotamento e a preocupacdo com a continuidade da vida humana (SARTORI;
LATRONICO; CAMPOS, 2014; NASCIMENTO, 2012).

Nao obstante, por ser um conceito em construgdo, a supracitada expressao nao ¢

apresentada de forma definitiva. Por conseguinte, comporta diversos sentidos e, portanto, nao
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ha defini¢cdo universal. A polissemia existente ¢ explicada pela apropriagdao do termo conforme
interesses e necessidades de diversos grupos e projetos politicos. Acrescenta-se, ainda, as
indefini¢des nos contextos discursivos, sociais e epistemologicos no campo de sua aplicagao
como elementos condicionantes para essa variedade de interpretacdes, gerado pelo reflexo da
sua multidimensionalidade. A principio, o leque de conceituacdes existentes ndo representam
um problema, isto porque podem acrescentar novas perspectivas complementares e, como
resultado, permitir que o conceito se desenvolva a medida que a compreensdo muda
(LANKOSKI; 2016; CARVALHO, 2008).

No entanto, quando observado a longo prazo, esse fato leva a uma generalidade ou
excessiva superficialidade. Assim, impede a solidez da constru¢ao do seu entendimento e pode,
inclusive, produzir um campo fértil para divergéncias. Como resultado, tem a capacidade de
gerar ambiguidades e incertezas, por isso, em muitos casos, tal nogao ¢ tratada como sinénimo
de desenvolvimento sustentdvel. Adicionalmente, a incompreensdo a respeito de
sustentabilidade inibe sua realizagdo pratica e prejudica a sua credibilidade (FEIL;
SCHREIBER, 2017; LANKOSKI, 2016; LOPES; TENORIO, 2011; WAAS, et al., 2011).

Embora existam similaridades, esses vocabulos sao autdonomos e apresentam diferengas
e, desse modo, ndo devem ser usados de forma analoga. Todavia é importante citar que ambas
sdo complementares. (GALLELI, 2017; VEIGA, 2015). No tocante a complementaridade, a
relacdo entre tais termos pode ser tratada com base em dois vieses: primeiro caso - 0
desenvolvimento sustentavel ¢ posto como o caminho para se alcangar a sustentabilidade.
Corroborada por Sachs (1993), essa visao posiciona a sustentabilidade como o objetivo final a
ser atingido no longo prazo. O segundo caso, reforgado pela fundamentagdo de Elkington
(2001), legitima a sustentabilidade como um processo vital para o alcance do desenvolvimento
sustentavel, sendo ele o objetivo almejado (SARTORI; LATRONICO; CAMPOS, 2014). A
conducdo referente a meta e ao processo difere conforme o contexto socioecondmico €
ambiental de cada localidade (BARBOSA; DRACH; CORBELLA, 2014).

Ainda que ndo haja consenso quanto ao conceito, diversos autores apresentam diferentes
formas de conceitué-lo (DZIMINSKA; FIJALKOWSKA; SULKOWSKI, 2020, BOFF, 2017;
VEIGA, 2015; DIAS, 2015; BARBOSA; DRACH; CORBELLA, 2014; LOPES; TENORIO,
2011; BARBIERI; SILVA, 2011; WAAS et al., 2011; SACHS, 2009; CARVALHO, 2008;
MIKHAILOVA, 2004; JACOBI, 2003; ELKINGTON, 2001), existem questdes amplamente
aceitas na concepg¢do do que se entende por sustentabilidade: busca do equilibrio entre meio
ambiente e as necessidades humanas, representagdo de justica social para a manuten¢do dos

recursos para as geracoes futuras (BARBOSA; DRACH; CORBELLA, 2014; MIKHAILOVA,
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2004).

Nesse sentido, a sustentabilidade ¢ apresentada como um principio norteador capaz de
contribuir para o desenvolvimento centrado no ser humano e no meio ambiente (MATIAS,
2022; BARBOSA; DRACH; CORBELLA, 2014, VAN BELLEN, 2006). Essa defini¢ao ¢
corroborada pela ideia defendida por Elkington (2001, p.21), sendo vista como “o principio que
assegura que as agdes de hoje ndo irdo limitar a gama de opg¢des econdmicas, sociais €
ambientais disponiveis para a futura gerag¢do”. Ja para Lopes e Tendrio (2011), trata-se de um
principio de atua¢ao de uma sociedade que mantém as caracteristicas indispensaveis para um
sistema social justo, ambientalmente equilibrado e economicamente promissor, por um periodo
de tempo indefinido.

Com o objetivo de apresentar uma concep¢do mais holistica, integradora e
compreensivel, Boff (2017) define a sustentabilidade como toda agdo destinada a manter as
condig¢des para o surgimento e para sustentacao de todos os seres vivos, incluindo a Terra viva,
a comunidade de vida, a sociedade e a vida humana, com vista a atender as necessidades da
geragdo presente e futura, de maneira que os bens e servigos naturais sejam mantidos e
enriquecidos em sua capacidade de regeneragao, reproducao e coevolugao.

Em outro sentido, Axelsson et al., (2011) caracteriza a sustentabilidade como uma visao
politica da sociedade, cujo objetivo pretendido ¢ a prevencdo do esgotamento dos recursos
naturais. A partir dai, o grau de interesse planejado ¢ estabelecido por uma construcao social,
expressa por intermédio de normas socioculturais de comportamento ou politicas formais. Por
esse prisma, a referida nogdo apresenta-se como processo social em diregdo a objetivos
ecologicos e econdmicos socioculturais coletivos posto por variados atores e partes
interessadas, com distintas influéncias em varios niveis de tomada de decisdo. Os autores
mencionam, ainda, que o nivel de anseio social pode ser visto pelos conceitos de
sustentabilidade fraca ou forte.

A respeito disso, Carvalho (2008) inclui que, diante desses paradigmas, valores como
democracia, cidadania e esfera publica se apresentam com fungdes e sentidos diferentes. Na
sustentabilidade fraca o enfoque € no cenario desenvolvimentista pensado sob a otica do
mercado, nesse caso, a finitude dos recursos € aceita, todavia, sdo considerados modificaveis
com propostas de solugdes técnicas para os problemas ambientais. Na sustentabilidade forte,
reconhece-se a limitagdo dos recursos naturais e a desigualdade no acesso e uso destes bens
ambientais finitos, de maneira que esse modelo é colocado como projeto politico de
redistribuicdo equitativa dos recursos globais e intergeneracionais, com criticas mais

acentuadas ao ideal de progresso (VEIGA, 2015; DISTERHEEF et al., 2013).
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A literatura aponta que o percurso para o entendimento mais recente no tocante a
sustentabilidade, inicialmente, ganha consisténcia e impeto politico diante da necessidade de
adjetivagdo do termo desenvolvimento, justificado pela ligagdo existente entre as terminologias.
Destarte, ¢ importante apresentar algumas ressalvas a respeito das suas diferencas conceituais,
assim como o processo evolutivo dessas expressdes ao longo do tempo.

Historicamente, a natureza da palavra desenvolvimento, até a segunda metade do século
XX, era normalmente correlacionada a sindnimo de crescimento econdmico e material. Tal
expressao defendida pelos economistas classicos Adam Smith, David Ricardo e Thomas
Malthus foi fomentada, principalmente, pelo progresso material acelerado a partir da Revolugao
Industrial no século XVIII e pelos avangos tecnologicos e cientificos pds Segunda Guerra
Mundial, considerando o quanto esses eventos impulsionaram a produgdo industrial,
estimularam o consumo descontrolado e garantiram o crescimento populacional. Importante
frisar que, embora tenham constituido significativos ganhos no aspecto economico e na oferta
de produtos, esse evento gerou consideraveis impactos ambientais e sociais (BARBIERI, 2020;
DIAS, 2017; SACHS, 2009).

Cabe ressaltar, no entanto, que até o inicio dos anos 1960, a relagdo homem-meio
ambiente era abordada de maneira superficial e, portanto, ndo havia a preocupagao de distinguir
desenvolvimento e crescimento. Bursztyn e Bursztyn (2006) afirmam que esse fato pode ter
ocorrido em virtude dos paises desenvolvidos serem beneficiados, tornando-se ricos com o
processo de industrializagdo, enquanto nos paises em desenvolvimento, o processo estava em
fase embrionaria ou ainda ndo havia se iniciado. Por isso, a repercussao gerada em torno da
publicagdo do livro Silent Spring (Primavera Silenciosa), em 1962, da bidéloga Rachel Carson.
Nesta obra, a autora alertava o publico sobre os perigos do uso de pesticidas quimicos, ao
apresentar os resultados obtidos através de varios anos de estudo. Esse evento tem importante
influéncia no incentivo a conscientizagao da populagdo quanto aos danos causados a natureza
e impulsionou didlogos sobre a preocupacao da degradagao dos recursos naturais (DIAS, 2017).

O clima social e politico, muito provavelmente, contribuiu para o aprofundamento de
discussdes quanto a tematica, com isso, debates foram intensificados e incentivaram a
realizagdo dos primeiros eventos internacionais, que culminaram na concepg¢ao embrionaria da
expressao de Desenvolvimento Sustentavel (DS), estritamente vinculado a proposta de
sustentabilidade (BARBIERI, 2020). Oficialmente essa expressao tem como ponto de partida o
Relatério Brundtland, lancado em 1987, gerado a partir da Conferéncia de Estocolmo de 1972,
na Suécia. Nele contém a conceituagdo mais conhecida e aceita na literatura desse modelo,

delineado como: “aquele que atende as necessidades das geragdes presentes sem comprometer
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a possibilidade das geracdes futuras atenderem as suas proprias necessidades.” (CMMAD?,
1991, p. 46). Dessa maneira, o documento expressa uma perspectiva de conciliagdo entre
desenvolvimento e o meio ambiente.

Com efeito, essa nogdo deriva da proposi¢do de ecodesenvolvimento, cujo os preceitos
foram concebidos anteriormente pelo economista polones Ignacy Sachs. Logo, apesar de ndo
caracterizar-se como uma ideia nova, a iniciativa de associar as referidas expressdes e tornar
essa ligagdo como ponto central ¢ inédita (BURSZTYN; BURSZTYN, 2006). O quadro 1
apresenta uma sintese da evolucao cronoldgica dos debates mais significativos relacionados a
questdo ambiental que influenciaram a génese desse conceito e, consequentemente, a no¢do de
sustentabilidade e seus principais desdobramentos. Salienta-se que em virtude da grande
quantidade de eventos ocorridos nos ultimos anos ¢ inviavel aborda-los em sua totalidade neste

trabalho.

Quadro 1 - Marco histérico com influéncia direta e indireta na evolug¢ao da tematica de
sustentabilidade (1962 a 2022)

Evento historico Principais acontecimentos gerados

Rachel Carson relata o perigo do uso de pesticidas quimicos e as
consequéncias na degradacdo dos recursos naturais e na vida humana.
(DIAS, 2017, BURSZTYN; BURSZTYN, 2006)

Publicacdo do livro Silent Spring
(Primavera Silenciosa)

Organizagdo informal liderada pelo industrial italiano Aurelio
Peccei, com o objetivo de promover o entendimento de diversos
Clube de Roma competentes interdependentes: aspectos econdmicos, politicos e
(Roma, Italia — 1968) ecologicos que formam o sistema global.

Elaboracao do relatorio Limits of Growth- Limites do Crescimento.
(DIAS, 2017; VAN BELLEN, 2006)

Reconhecimento que os problemas ambientais ocorrem de forma

Divulgaggo do Relatdrio “Limites do global e estdo sendo acelerados exponencialmente. (VAN BELLEN,
Crescimento” 2006; BURSZTYN; BURSZTYN, 2006)
(Estados Unidos — 1972) Reflexdo a respeito do controle do crescimento populacional e

industrial (DIAS, 2017)

Discussdo a respeito da relacdo meio ambiente e desenvolvimento.
Foram gerados os seguintes documentos: 1) Declaragdo sobre o
Ambiente; 2) Plano de A¢do Mundial, cujo objetivo era orientar a
preservagdo do meio ambiente a partir de 109 recomendagoes; 3)
Programa das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente (PNUMA),
cujo proposito era monitorar o crescimento dos problemas ambientais
mundialmente. (SACHS, 2009; SACHS, 1993)

Conferéncia de Estocolmo
(Estocolmo, Suécia, 1972)

Divulgagdo do Relatério Brundtland*, o .
Elaboragdo de principios do desenvolvimento sustentavel, colocado

intitulado de “Nosso Futuro Comum?, como um direito humano. (BARBIERI, 2020; DIAS, 2017; BOFF,
1987 2017)

3Comissdo Mundial Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento criada pela ONU.
4 Documento gerado pela CMMAD, presidida pela primeira ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland.
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Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD)- Conferéncia ECO-92

(Rio de Janeiro, Brasil, 1992)

Acordos com aprovacdo de convengdes sobre a mudanga climatica
(UNFCCC) e a biodiversidade (UNCBD). E ainda instrumentos
como diretrizes: Agenda 21, Declaragio do Rio de Janeiro sobre meio
ambiente ¢ desenvolvimento. (DIAS, 2017)

Agenda 21
(Instituida a partir da ECO-92)

Divulgacdo de um plano global de agdo, sendo instrumento de
planejamento participativo, com a intencdo de tornar o
Desenvolvimento Sustentdvel uma realidade. (BARBIERI, 2020;
DIAS, 2017)

A agenda 21 brasileira foi criada no ano de 2002. (MOURA, 2016)

Cupula das Nagdes Unidas sobre os
Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODMs)

(Nova York, Estados Unidos, 2000)

Criacdo da Declaragdo do Milénio, com os oito Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), a serem atingidos até o ano de
2015. (BARBIERI, 2020; KLARIN, 2018)

Cupula da Terra- Rio+5

(Nova York, Estados Unidos, 2002)

Avaliar os progressos realizados no plano tragado a partir da Agenda
21. (BARBIERI, 2020; BARBIERI, 2011)

Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre as
Mudangas Climaticas: COP 15
(Copenhaque, Dinamarca, 2009)

Institucionalizagdo do Acordo de Copenhaque com metas publicas
para redugdo de emissdo de gases de efeito estufa.

Cupula Mundial Sobre Desenvolvimento
Sustentavel- Rio+10

(Johanesburgo, na Africa do Sul, 2012)

Avaliar a conjuntura do meio ambiente global com base nas medidas
adotadas na Eco-92. E reiterar os pilares necessarios ao DS: assegurar
a protegdo ao meio ambiente, o desenvolvimento social e econdmico.
(MOURA, 2016)

Conferéncia das Nac¢oes Unidas Sobre
Desenvolvimento Sustentavel- CNUDS-
Conferéncia Rio+20

(Rio de Janeiro, Brasil, 2012)

Renovar o compromisso politico para buscar o desenvolvimento
sustentavel, com a avaliagdo da evolugéo e as eventuais lacunas na
implementagdo de agdes aprovadas nas conferéncias anteriores.
(MOURA, 2016; KLARIN, 2018)

Agenda 2030

(Nova York, Estados Unidos, 2015)

Apresenta os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
169 metas a serem alcangadas, assim, inclui uma sintese de
documentos anteriores no que tange as areas prioritarias do DS e o
ponto de vista operacional, que devem ser atingidos até 2030.

(BARBIERI, 2020; KLARIN, 2018)

Conferéncia das Nac¢oes Unidas sobre as
Mudancas Climaticas: COP 26
(Glasgow, Escécia, 2021)

Debates a respeito de mudangas climaticas e planos de redugao dos
gases do efeito estufa.

Conferéncia das Nac¢oes Unidas sobre as
Mudancas Climaticas: COP 27
(Sharm EI Sheikh, Egito, 2022)

Proposi¢do de acordo sobre a criagdo de um mecanismo de
financiamento para compensar as nagdes vulneraveis por danos e
perdas causadas por eventos climaticos extremos.

Fonte: elaborado pela autora, a partir dos autores supracitados.

Notadamente, o conceito de DS passou por evolugdes historicas ao longo do tempo, isto

porque foi necessaria a sua adaptagdo conforme as exigéncias contemporaneas de um ambiente

global complexo. No entanto, os principios e objetivos subjacentes, assim como os problemas

de sua implementagdo, permaneceram quase inalterados, contudo, algumas metas foram
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atualizadas e novas propostas desenvolvidas. (KLARIN, 2018). Nesse viés, passados mais de
trés décadas da sua oficializacao a diversidade de termos encontrados para tal vocabulo, assim
como a pluralidade de conceituagdes vistas sdo significativas.

Barbosa, Drach e Corbella (2014) definem esse modelo de desenvolvimento como um
processo de aprendizagem social de longo prazo, que se caracteriza, portanto, ndo como um
estado fixo de harmonia, mas como um movimento de mudanga. Outrossim, Lél¢ (1991)
defende que esse termo refere-se a uma mudanca direcionada, na qual é necessario incluir
objetivos e recursos para atingir suas finalidades e, posteriormente, ser repetida
permanentemente.

Por essa logica, a utilizagdo de recursos, a orientacdo dos investimentos e
desenvolvimento tecnoldgico, assim como as alteragdes institucionais serdao realizadas de
maneira consistente, segundo as necessidades atuais e futuras. Apesar disso, entre as principais
criticas a esse modelo esta a dificuldade de delimitagdo ou determinacdo das necessidades a
serem atendidas e a insuficiente clareza da operacionalizagdo de metas, a exemplo daquela
focada no alcance do crescimento econdmico e a erradicagdao da pobreza (MATIAS, 2022;
GALLELL 2017; LELE, 1991).

Barbieri e Silva (2011) acrescentam que os principios basilares dessa conceituacao,
equivocadamente, ainda associam desenvolvimento a crescimento econdmico, conforme visto
anteriormente. No pensamento dos autores, o crescimento refere-se ao aumento de riqueza de
um pais e desenvolvimento ¢ entendido como transformacdes na qualidade de vida da
populagdo. Destarte, defendem a necessidade de diferenciar crescimento e desenvolvimento
sustentavel, pois este ultimo pretende alcangar os objetivos previstos no desenvolvimento
acrescido da sustentabilidade. Para complementar, sugerem a substituicdo dessa expressao
somente por sustentabilidade a fim de evitar o espinhoso debate entre ambos os termos, vistos
como um dos principais pontos de discordia.

Em ambito global, em 2002, a Cipula Mundial, conhecida como Rio+10, apresentou
uma atualizac¢do na concep¢ao do chamado DS, resultando em uma definicao de entendimento
mais concreta em relag@o ao seu objetivo: “O desenvolvimento sustentavel procura a melhoria
da qualidade de vida de todos os habitantes do mundo sem aumentar o uso de recursos naturais
além da capacidade da Terra” (MIKHAILOVA, 2004, p.6). Para Van Bellen (2006), a énfase
do desenvolvimento desloca-se, especialmente, para o elemento humano, proporcionando um
equilibrio entre as dimensdes econdmica, ambiental e social.

As analogias entre DS e sustentabilidade associam-se a necessidade de compreensao das

relagdes existentes entre atividades humanas e ambientais, apresentadas como sistema unico,
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com o intuito de buscar satisfazer as necessidades da humanidade e assegurar a protecao dos
sistemas que dao suporte a vida no planeta (FEIL; SCHREIBER, 2017). Para corroborar com
essa ideia, Sartori, Latronico e Campos (2014) reforcam que o DS pode ser considerado como
um conceito integrador, que imbrica um conjunto de questdes inter-relacionadas e que podem
ser sistematizada de forma unica, sendo, portanto, um processo varidvel de mudancas.

No contexto brasileiro, a continua demanda internacional acerca da tematica, percebida
pelas variedades de eventos, incentivou o poder publico, constitucionalmente responsavel pela
tutela e gestdo ambiental, a eleger o assunto como prioridade. Por conseguinte, as legislagdes
ambientais existentes, inicialmente ainda esparsas, com cariter mais generalista’® (dada a
auséncia de punicdes e responsabilidades para o infrator), foram tornando-se mais pragmaticas,
especialmente no tocante a Responsabilidade do Estado como agente transgressor. Dessa
maneira, o poder publico ndo deve isentar-se da responsabilidade pelos impactos ambientais
gerados ao meio ambiente oriundos de suas atividades. O quadro 2 apresenta o panorama das

principais iniciativas ambientais no Brasil, no periodo de 1973 a 2020.

Quadro 2 - Principais regulamentagdes relacionadas com a sustentabilidade no Brasil (1973
a 2020)

Regulamentacao Descricao
Decreto n° 73.030/1973 Criqu a ~S.ecretaria Especia’llldo Meig Ambiente, (SEMA), primeira
institui¢do a tratar da tematica ambiental em nivel federal. O foco
central estendia-se ao controle da poluicao industrial e urbana, por
meio de uma acao orientada.
Trata da Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA),
responsavel pela criagdo do Sistema Nacional do Meio Ambiente
(SISNAMA), que estabelece os principios, as diretrizes, o0s
Lein®6.938/81 instrumentos e atribuigdes para os diversos entes da Federacao que
atuam na politica ambiental nacional. Esse documento foi
considerado inovador, por abordar uma questio ainda pouco
explorada e por seu carater descentralizador.
Estabelece a defesa do meio ambiente como um dos principios a
Constituicdo da Republica Federativa do = serem observados para as atividades econdmicas no geral. Com a
Brasil /1988 incluso no Capitulo dedicado ao Meio Ambiente, o art. 225,
aborda a noc¢do de DS, previsto como um dever da sociedade.
Criou o Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos
Lei n®7.735/1989 Naturais (IBAMA), com o objetivo de unificar os 6rgaos que
tratavam da questao ambiental em apenas um 6rgdo federal.
Lei de Crimes Ambientais, estabelece sancdes administrativas e

Lei n® 9.605/1998 penais derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio
ambiente.
Institui normas para licitagdes e contratos, proporcionando a
Lein® 8.666/1993 administracdo publica selecionar a proposta mais vantajosa e

oportunizando a todos os interessados, em condi¢des de igualdade

5 Decreto no 24.643/34- Codigo de Aguas; Lei n° 4.504/64- Estatuto da Terra; Lei n°. 4.771/65- Codigo
Florestal; Lei n® 5.197/67- Lei de Prote¢do da Fauna; Decreto n° 248/67- Politica Nacional do Saneamento
Basico e Decreto n°. 303/67 Conselho Nacional de Controle da Polui¢do Ambiental. Este trabalho ndo pretende
esgotar toda a legislagdo ambiental brasileira existente nesse periodo, para acesso ver Moura (2016).



Lein®9.795/1999- PNE

Cartilha da Agenda Ambiental da
Administra¢ao Publica - A3P/1999

Decreto n® 4.131/2002

Lein® 12.305/2010

Lein® 12.349/2010

Instru¢do Normativa n° 01/2010 -
MPOG*

Decreto n® 7.746/2012

Instrucdo Normativa n° 10/2010 —
MPOG

Portaria Interministerial n® 244/2012 -
Projeto Esplanada Sustentavel (PES)

Instrucdo Normativa n°® 02/2014 -
MP/SLTT’

Decreto n® 8.539/2015

Decreto n® 8.540/2015
Portaria n° 23/2015 - MPOG?
Portaria n° 326/2020 - MMA

Decreto n° 10240/2020

Fonte: elaborado pela autora.
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(isonomia) a garantia de participa¢@o nos processos licitatorios.

Cria a Politica Nacional de Educacdo Ambiental — PNEA - para as
institui¢des de ensino, devendo de maneira articulada contemplar
todos os niveis de ensino e modalidades, em carater formal e nao
formal.

O programa tem como objetivo subsidiar a Administragdo Publica
Federal no direcionamento de agdes ambientais em seus contextos.
Estabelece medidas emergenciais de redugdo de consumo de
energia elétrica no ambito da Administracao Publica.

Institui a PNRS - Politica Nacional de Residuos Solidos.

Promove alteragdo na Lei de Licitagdes e Contratos (8.666/93),
com a inclusdo da promocdo do desenvolvimento nacional
sustentavel como meta das compras publicas.

Estabelece critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de
bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administragdo Piblica
Federal.

Com critérios e praticas para a promog¢do do desenvolvimento
nacional  sustentdvel nas contratacdes realizadas pela
administragao publica federal e institui a Comissao Interministerial
de Sustentabilidade na Administragdao Publica - CISAP.
Estabelece as regras para elaboragao dos Planos de Gestdo de
Logistica Sustentavel - PLS.

Cuja finalidade ¢é integrar acdes que visam a melhoria da eficiéncia
no uso racional dos recursos publicos e a insercdo da varidvel
socioambiental no ambiente de trabalho.

Com regras para a aquisicdo ou locagdo de maquinas e aparelhos
consumidores de energia pela Administragdo Publica Federal.

Uso do meio eletronico para a realizagdio do processo
administrativo no ambito dos oOrgdos e das entidades da
administracdo publica federal.

Racionalizag@o de gastos publicos.

Estabelece boas praticas de gestdo e uso de energia elétrica e de
agua o monitoramento de consumo desses bens e servigos.

Institui o programa A3P e estabelece suas diretrizes.

Criacdo do sistema de logistica reversa de produtos
eletroeletronicos e seus componentes de uso doméstico.

De forma gradual, foram criadas politicas publicas em prol da melhoria da promog¢ao da
sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel no Brasil, sendo a evolugdo da politica
ambiental no pais resultado de uma ampla e complexa trajetoria, que envolve diversos fatores,
como os politicos e historicos. A A3P e a Instru¢do Normativa n°® 10/2010 - MPOG, serao
apresentadas com mais detalhes no capitulo 2, a partir da discussdo de sustentabilidade nas IES,
focadas no Brasil.

Apo6s apresentacao de multiplas visdes sobre o entendimento de sustentabilidade e DS,

6 Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo.
7 Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagio.
8 Revogada pela Portaria n® 149/2020 - MPOG.
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assim como a sucinta explanacao do historico evolutivo desse modelo em ambito global e os
principais marcos regulatérios no contexto nacional, torna-se fundamental discorrer sobre as
diferentes vertentes da sustentabilidade, resultantes dos modelos delineados pelas percepgdes
de diversos autores sobre as distintas facetas do desenvolvimento sustentavel.

A génese de DS popularizou-se com base em trés dimensodes de sustentabilidade, nas
quais combinam os aspectos ambiental, social € econdmico. O enfoque ambiental relaciona-se
a qualidade do meio ambiente necessaria para as atividades econdmicas e vida humana; os
aspectos social e econdmico referem-se a garantia dos direitos humanos e a igualdade
econdmica, indispensavel para manter o capital natural, social e humano em virtude da obtencao
de renda justa e padrao de vida adequado. O alcance integral desse modelo acontece com o
equilibrio de todos as dimensdes citadas. Contudo, manté-las em condicao de simultaneidade ¢
desafiador, isto porque, ao tornar determinado pilar sustentavel, outros podem transformar-se
em insustentaveis, a exemplo da dimensao ambiental/ecologica (KLARIN, 2018).

Nesse panorama, a triade classica de sustentabilidade ¢ comum em estudos diversos
(LAURELL et al., 2019; KLARIN, 2018; DIAS, 2017, FEIL; SCHREIBER, 2017; AMARAL;
MARTINS; GOUVEIA, 2015; ELKINGTON, 2001). Tais variaveis passaram a ser difundidas
com o modelo de gestdo organizacional Triple Bottom Line (TBL) ou tripé da sustentabilidade,
idealizado pelo britanico John Elkington, na década de 1990. Essa proposta pode, também, ser
chamada de 3 Ps (People, Planet and Profit, ou, em portugués, Pessoas, Planeta e Lucro),
mostrado na figura 1, ao ressaltar a importancia do equilibrio entre equidade social (pessoas),
prosperidade economica (lucro) e qualidade ambiental (planeta) (LAURELL, et al., 2019).

A abordagem ¢ utilizada para nortear a gestdo organizacional na implementagdo de
praticas compativeis com critérios sustentaveis. Logo, as vertentes sdo apresentadas como
pontos norteadores para decisdes e agdes das organizagdes. Com isso, os resultados de uma
empresa sao medidos em termos econdmicos, ambientais e sociais (BARBIERI, 2020;
GALLELI, 2017). Para Dias (2017), esse modelo surge diante da irrup¢do da Responsabilidade
Social no ambito corporativo e aproxima esse conceito ao de sustentabilidade. Conforme o
autor, embora seja pensado para contextos organizacionais, esse tipo de abordagem pode ter
aplicacdo de maneira macro, para um pais ou o proprio planeta, e pode abranger o micro, uma

residéncia, escola, empresas, autarquias, prefeituras e etc.
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Figura 1 - Modelo de gestao Triple Botton Line (TBL)
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Fonte: elaborada pela autora, adaptado de Laurell ef al., (2019).

O TBL pode ser considerado amplamente aceito pela literatura e as organizagdes,
porém, ndo estd isento de criticas. Algumas relacionam-se ao rapido processo de adogao por
empresas, especialmente as multinacionais, sem um histdrico consistente de praticas ambientais
e sociais, além da falta de uma metodologia adequada para mensurar os pilares isoladamente
(BARBIERI, 2020; GALLELI, 2017). Para Norman e MacDonald (2004), tais fatores podem,
inclusive, culminar em discursos enganosos pelas organizagdes.

Novas variagdes conceituais tém sido pensadas, no decurso do tempo, devido a crescente
diversidade e conhecimento da capacidade organizacional. A vista disso, surge o modelo
encontrado nas organizagdes globalizadas contemporaneas, o denominado Triple ESG-
environmental (ambiental), social (social) and governance (governanga), concebido por
parceria do Pacto Global ¢ o Banco Mundial, no ano de 2004, para designar praticas
consideradas sustentaveis em contextos organizacionais (COSTA; FEREZIN, 2021).

Trabalhada de forma integral, o ESG possui uma visdo holistica quanto a
sustentabilidade, sendo considerado um ponto de auxilio das partes interessadas (stakeholders)
para entender como a organizagdo tem gerenciado riscos e oportunidades em relagdo aos
aspectos ambientais, econdmicos ¢ de governanca. Nesse modelo, a substituicdo do termo
econOmico pela expressao governanga indica a transparéncia, fiscaliza¢ao e responsabilizagado
das divulgagdes, bem como ao combate a corrupgdo, fatores que as organizagdes devem
considerar na busca de estrutura¢do de uma cultura de boa governanga, combinando os aspectos
estratégicos, éticos e legais (COSTA; FEREZIN, 2021).

Veiga (2015) sinaliza uma probleméatica em torno da escolha do tripé classico da
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sustentabilidade e a simultaneidade de equilibrios, pois considera que tal nocao abrange outras
dimensdes, a exemplo da climdtica, a biodiversidade ou a hidrica, ndo limitando-se, portanto, a
trés pilares, como proposto no modelo. Nesse viés, Ignacy Sachs apresentou um dos primeiros
modelos a ampliar as vertentes construidas a partir do conceito de DS. O autor propde entender
a sustentabilidade de maneira dindmica, baseada em um processo de transformacdes,
considerando outros pilares. Com esse objetivo, acrescentou as trés vertentes existentes, duas
novas dimensoes: a espacial e a cultural (SACHS, 1993).

Para Jacobi (2003), o modelo idealizado por Sachs apresentava-se mais como uma
estratégia alternativa a ordem econdmica internacional, pois enfatiza a relevancia de modelos
locais baseados em tecnologias apropriadas, especialmente para as zonas rurais, buscando
reduzir a dependéncia técnica e cultural. Posteriormente, essa abordagem orientada por Sachs
(2009) foi ampliada, culminando em oito dimensdes, pensadas para o ambito das diferentes
esferas organizacionais. Nessa proposta, vista no quadro 3, o autor apresenta distingdo dos
aspectos ambiental e ecoldgico e, ainda, indica a necessidade de considerar simultaneamente

todas as dimensoes idealizadas.

Quadro 3 - Dimensdes de Sustentabilidade propostas por Sachs (2009)

Dimenséo Conceito

Social Centra-se na igualdade social; distribuigdo justa de renda; qualidade de vida e respeito
a equidade no acesso aos recursos € servigos sociais

Cultural Abrange mudangas no interior da continuidade cultural, autonomia para elaboragéo
de projetos nacionais e abertura para o mundo

Ecolégica Visa a preservacao da natureza e limitagdo do uso dos recursos naturais

Ambiental Focada no respeito dos ecossistemas naturais

Territorial Refere-se a heterogeneidade das configuragdes urbanas e rurais e desenvolvimento

das regioes

Considera o desenvolvimento de pesquisa e tecnologia, economia intersetorial
Econdémico equilibrado; seguranga alimentar; capacidade de modernizagdo continua dos
instrumentos de produgdo e inser¢do na economia internacional

Politica (Nacional) Centrada nos direitos humanos, democracia e projetos nacionais

Abrange pontos como promoc¢ao da paz, parcerias entre paises, cooperagio cientifica

Politica (Internacional e ~ . X
( ) e tecnologica e gestdo da diversidade natural e cultural

Fonte: elaborado pela autora, adaptado de Sachs (2009).

Para Sachs (2009), a sistematizagao desse rol de dimensdes ¢ crucial para desmistificar
a ideia de sustentabilidade, normalmente associada apenas ao aspecto ambiental. Outrossim,
Barbosa, Drach e Corbella (2014) reforcam que a sustentabilidade ndo pode ser pautada

exclusivamente no meio ambiente, pois uma sociedade pode ser ambientalmente sustentavel,
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respaldada principalmente por novas tecnologias e, no entanto, dispor de injusti¢a social, ser
insustentavel socialmente e com diferencas econdmicas entre setores da sociedade.

Para garantir sua efetividade, ¢ necessdrio planejamento, com participacdo de
autoridades e da comunidade local, em nivel micro, com a presenca de facilitadores no processo
de negociacdo com os atores envolvidos. Entretanto, um possivel Obice s3o os interesses
antagonicos existentes (SACHS, 2009). Com efeito, a participacdo e a democracia sdo fatores
impostos no modelo de organizacao politica dos paises, no século XX. Por isso, valores como
direitos humanos e liberdade politica passaram a prevalecer, por mais que em muitas situagcdes
ainda sejam seriamente contrariados e atacados (VEIGA, 2015).

Nessa Optica, o economista indiano Amartya Sen (2010) defende um modelo de
desenvolvimento (sustentavel) que considera as liberdades humanas individuais como ponto
central. Por esse panorama, tais liberdades sao consideradas como principais aliadas no combate
aos problemas sociais enfrentados e, portanto, sdo colocadas como um comprometimento
social: “a liberdade € vista, por essa abordagem, como o principal fim e o principal meio do
desenvolvimento™ (SEN, 2010, p. 5). Para o autor, a avalia¢do do progresso deve ser feita com
base na verificagdo necessaria do aumento das liberdades e pela condigdo democratica dos
individuos. Por conseguinte, Sen (2010) especifica cinco liberdades instrumentais cruciais na
busca de um desenvolvimento adequado:

i) Oportunidades sociais: associada aos direitos basicos da sociedade, tais como servigos
de educacdo e saude, sendo assim, esses direitos facilitam a sua participagdo no processo
economico;

ii) Liberdades politicas: direito do individuo de expressar-se livremente e manter a
participag@o no processo eleitoral, essa categoria ajuda a promover a seguranga econdmica;

iii) Facilidades economicas: oportunidade de acesso a producdo e consumo dos bens,
assim como os servigos produzidos, de modo a gerar beneficios individuais e coletivo;

iv) Garantias de transparéncia: abordam as regras que funcionam como instrumentos
inibidores no combate a corrupgdo, a imprudéncia financeira e transacdes ilicitas;

v) Seguranga protetora: garantia de seguranca social, com a previsao de politicas
publicas pensadas em proteger os direitos fundamentais dos individuos.

Sen (2010) afirma que politicas publicas com o propdsito de ampliar as capacidades
humanas e as liberdades substantivas em geral podem funcionar por meio da promogao dessas
variedades de liberdades, contudo, de maneira inter-relacionadas. Conforme visto, a atividade
humana em suas interagdes cotidianas ¢ munida de todos os elementos capazes de compor uma

complexa rede de significados. Assim, o estdgio em que a reflexdo chegou at¢ o momento de
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abstracdo das dimensoes que compdem o tridngulo da sustentabilidade nao descarta a existéncia
de outras vertentes (LOPES; TENORIO, 2011).

Nessa direcao, baseados nos pressupostos presentes na conceituagao de sustentabilidade
ampliada, pensada pelos formuladores da Agenda 21 brasileira, considerando as peculiaridades,
complexidade, dinamismo e desigualdade existentes no pais, Lopes e Tenorio (2011)
propuseram novas dimensdes a triade classica de sustentabilidade, com a inclusdo do critério
educacional e ético, ao qual denominaram de modelo de Piramide SAFEE de Sustentabilidade.

Na concepgao dos autores, em uma sociedade de conhecimento, a sustentabilidade ¢
incorporada quase espontaneamente. Por isso, a educacdo tem um papel essencial no
enfrentamento dos novos desafios surgidos constantemente na dindmica social. Diante desse
contexto, para assegurar a sustentabilidade para as futuras geracdes, ¢ necessario a oferta de
educagdo continuada e o frequente aprendizado. Ainda, inserem que a sustentabilidade ocorre
em fungdo da reflexdo gerada a partir de um pensamento ético do individuo, por conseguinte, a
questdo ética deve ser contemplada. Sachs (2010) enxerga os ambientes escolares como
instrumentos necessarios para a busca da compreensao do processo evolutivo dessa tematica,
em virtude de fomentar discussdes e investigagdes fundamentais que despertam a reflexao dos
individuos sobre o futuro das sociedades.

Outras vertentes tém sido apresentadas por diversos autores, conforme contextos nos
quais estdo inseridos e modelo de desenvolvimento almejado. Destaca-se, por exemplo, a
dimensao institucional (ALEIXO; AZEITEIRO; LEAL, 2018; DISTERHEFT et al., 2013;
WAAS et al.,, 2011). Essa dimensao reflete a maneira que as instituicoes moldam seus
comportamentos e valores, bem como diferentes partes interessadas percebem a abordagem e
os objetivos da sustentabilidade, vistos através dos tdpicos de missdo, visdo e valores das
entidades. Relaciona-se, inclusive, com a capacidade de coordenar a interacdo humana, com a
pretensdo de alcangar objetivos especificos de sustentabilidade (ALEIXO; AZEITEIRO;
LEAL, 2018, 2016).

Outro ponto evidenciado dessa dimensdo estende-se a democracia, & governanga € a
mudanca institucional, fundamentais para o alcance da sustentabilidade, concebidas com a
inclusdo da participagdo publica no processo de tomada de decisdo, transparéncia e a
responsabilizacdo com relagdo as politicas sustentaveis (WAAS et al., 2011). Diante desse
cenario, baseadas em modelos delineados por autores multiplos (ALEIXO; AZEITEIRO;
LEAL, 2018; LARRAN JORGE et al, 2015), um conjunto de vertentes referentes a
implementagao e praticas sustentaveis foram pensadas para os contextos das IES, exibidas no

quadro 4.
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Quadro 4 - Dimensdes e Praticas Sustentaveis nas IES

Dimensoes Praticas
Declaragdes e agdes relacionadas com o envolvimento das IES em
questdes ambientais e escassez de recursos (prevengdo de poluigdo;
Ambiental protecdo do ambiente e da biodiversidade; restauracdo de habitats
naturais; pegada ecoldgica; recursos ndo renovaveis; esgotamento de
materiais e degradacao).
Declaragdes e agdes relacionadas com o impacto econdmico direto e a
Economica sustentabilidade financeira das IES (situacdo financeira; resultados
alcancados e eficiéncia).
Declaragdes e esclarecimentos sobre politicas e procedimentos relativos
a aspectos de direitos humanos (praticas trabalhistas e trabalho decente;
Cultural/ social direitos humanos; qualidade de vida; satde e seguranga ocupacional;
capacitacdo de funcionarios; envolvimento em questdes sociais e
atuacdo na comunidade no entorno da IES) .
Declaragdes sobre as visdes, valores, estratégia, transparéncia na
governanga € compromissos éticos da IES. E ainda declaragdes, cartas
e parcerias sobre critérios nacionais e internacionais para a promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel, praticas em educagdo, pesquisa,
operagdes universitarias (por exemplo, certificagdes), alcance da
comunidade e avaliagfo e relatorios.
Fonte: elaborado pela autora, adaptado de Aleixo, Azeiteiro e Leal (2018).

Institucional/Educacional/Politico

Na perspectiva de Aleixo, Azeiteiro e Leal (2018), essa dimensao pode ser apresentada
como o apice da estratégia de desenvolvimento nas IES ditas sustentaveis. Cabe ressaltar que,
apesar de algumas vertentes propostas apresentarem nomenclaturas diferenciadas, possuem os
mesmos significados, como no caso da institucional e a politica.

Na proxima secdo, ¢ abordada a tematica de sustentabilidade nos ambitos das IES, com
explanacdo do papel e da importancia de aplicagdo nesses institui¢des, descricao das praticas
sustentaveis sugeridas pela literatura e as principais barreiras encontradas para sua

implementagao.

2.2 Sustentabilidade nas Instituicoes de Ensino Superior (IES)

As institui¢des de ensino superior (IES) podem ser caracterizadas como espagos que
retinem saberes heterogéneos e interdisciplinares que formam geracdes futuras, desenvolvem
reflexdo critica sobre eventos passados e presentes, produzem conhecimento e inovagao e, por
isso, relacionam-se a concepc¢do de futuro. Ainda sdo consideradas elementos fundamentais
para a conquista da cidadania, instrumento de estimulo ao desenvolvimento humano sustentavel
e elemento de integracdo regional e internacional. Em fun¢do disso, nasce a confianca que a
sociedade projeta no fazer académico (ALEXANDRE NETTO, 2018; KRAEMER, 2004).

As IES sdo percebidas como atores centrais € importantes agentes econdomicos em

muitas regides; e diversas sdo, em geral, ativas nacional e internacionalmente em assuntos
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relacionados a sustentabilidade, consequentemente representando um importante instrumento
para a promog¢ao de praticas sustentaveis (LEAL et al., 2019). Dziminska, Fijatkowska e
Sulkowski (2020) identificam essas instituicdes como executores de transferéncia de
conhecimento académico localmente, devido ao seu potencial de fornecer expertise e know-
how especifico por meio de suas conexdes estreitas com atores da sociedade civil.

Contudo, as IES do século XX enfrentam, sobretudo, crises financeiras e
questionamentos quanto a sua autonomia e relevancia social. Por isso, necessitam repensar o
papel da educagdo superior na contribui¢do do progresso regional, pois a responsabilidade
dessas instituicdes ndo se refere somente a reproduzir conhecimento, mas ao dever de
transformé-lo e dissemina-lo a sociedade, além de auxiliar a formulacdo de politicas publicas
sobre o desenvolvimento, que tenha como principio a justica € o respeito as dimensoes
ambientais (VILHA, 2018).

As universidades vém transformando-se em agentes de desenvolvimento social para as
regides e instrumento de mudanga, em fungdo das pressdes sofridas para a inser¢do na economia
local, cultural e no sistema politico. As suas contribuigdes podem ser observadas por varios
aspectos, tais como: apoio ao progresso econdmico, mudanca na imagem de uma regido,
transformagdo cultural, oferecimento de oportunidades, combate as desigualdades, promog¢ao
de cidadania participativa, papel de lideranga e coordenacgdo, dentre outras (DISTERHEFT et
al.,2013).

A importancia da sustentabilidade nos contextos universitarios soma-se a crescente
quantidade de recursos e consumo de energia, multiplas operagdes, € a poluicao gerada pela sua
estrutura e funcionamento. Isto ¢ ocasionado, principalmente, pela consideravel quantidade de
pessoas que circulam nas universidades e que, por consequéncia, utilizam os recursos naturais
de forma direta e/ou indireta (ALSHUWAIKHAT et al., 2017).

A partir desse panorama, Tauchen e Brandli (2006) discorrem que os campi
universitarios se assemelham a pequenos nucleos urbanos por sua estrutura diversificada, que
abrange atividades de ensino, pesquisa e extensdo, além das atividades administrativas uteis
para o seu funcionamento, tais como restaurantes, centro de conveniéncia, alojamentos e etc.
Ademais, os autores afirmam que, para o funcionamento adequado dessas IES, ¢ necessaria
uma infraestrutura bésica, redes de abastecimento de agua e energia, redes de saneamento,
coleta de dguas pluviais e vias de acesso. Em face disso, sdo gerados residuos so6lidos, efluentes
liquidos e consumo de recursos naturais.

Diante do elevado uso de recursos naturais nos campus universitarios, as IES devem
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aplicar o conceito de sustentabilidade na construcdo e utilizagdo das suas infraestruturas,
assumindo também a responsabilidade de incentivd-la e promové-la em seus curriculos
(AMARAL; MARTINS; GOUVEIA, 2015). Desse modo, elas tém potencial de transformarem-
se em habitats para o desenvolvimento e implementagdo de inovagdes sociais e tecnologicas
ou, ainda, em pilotos para estratégias de gestdo em relacdo a sustentabilidade (ZULPO, 2020;

AVILA et al.,, 2017). A figura 2 mostra os principais fluxos gerados em um campus

universitario.
Figura 2 - Principais fluxos em um campus universitario
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Fonte: Tauchen e Brandli (2006), adaptado de Careto e Vendeirinho (2003).

Cientes de seu papel nesse processo, muitas instituicdes tém procurado maneiras de
tornarem-se “universidades sustentaveis”. A noc¢do de Universidade Sustentavel (US), acolhida
na literatura, relaciona-se as preocupagdes ambientais, econOmicas € sociais que as
universidades devem dispor nas suas atividades e na obrigatoriedade de apresentarem-se como
modelo para a sociedade. Ainda, devem buscar minimizar os efeitos prejudiciais aos aspectos
ambientais, econOmicos, sociais e de saude, possivelmente, produzidos pelo uso de seus
recursos, além de manter o compromisso com as fungdes de ensino, pesquisa, extensao, parceria
e administracdo, subsidiando a sociedade na transi¢do para uma vida mais sustentavel
(VELAZQUEZ et al., 2006).

Alshuwaikhat e Abubakar (2008) incluiram a promogao de equidade e justi¢a social nas
suas negociagdes como mais uma caracteristica de uma US, com os valores gerados por esses
esfor¢os repassados a sociedade. Portanto, almeja-se, nesse modelo, um alcance mais amplo,

que vai além da dimensdo ambiental da sustentabilidade, e engloba outros aspectos como
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educagdo ou recursos humanos, dentre outros (YUAN et al., 2013).

Com esse prop0sito, a integragdo de praticas sustentaveis nas atividades, organizagao e
politica universitaria das IES pode ser incluida de maneiras distintas. Para Fouto (2002) apud
Tauchen e Brandli (2006. p.14), isto pode ser fomentado a partir de quatro niveis de
intervengdo: i) educacdo dos tomadores de decisdo na busca de um futuro sustentavel; ii)
investigacdo de solugdes, paradigmas e valores que sirvam uma sociedade sustentavel; iii)
operagdes dos campi universitarios, com modelos e exemplos praticos de sustentabilidade a
nivel local e; iv) coordenagdo e comunicacao entre as universidades e a sociedade. Ja Lozano
et al., (2015), acrescentam que as instituicdes necessitam incluir as praticas de divulgacao de
relatorios como mais um ponto. A figura 3 sintetiza possiveis maneiras das IES contribuirem

com a implementagao de sustentabilidade em seus contextos.

Figura 3 - A contribuicdo das IES na disseminagdo da sustentabilidade
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Fonte: Tauchen e Brandli, adaptado de Fouto (2002).

Decorrentes das transformagdes sociais, a atuacdo das IES e o entendimento da sua
fungdo social tém sido repensados. De acordo com Vilha (2018), essas instituicdes podem
interagir de forma mais intensa e permanente com a comunidade no seu entorno; para isso,
necessitam assumir um papel mais ativo perante a sociedade, extrapolando as missoes ja
existentes, de ensino e pesquisa. A autora acrescenta que as IES incumbe uma terceira missao:
inovacao e transferéncia de tecnologia, educag¢do continuada e compromisso social. Essa ideia
¢ ratificada por Dziminska, Fijatkowska e Sulkowski (2020), ao destacarem o papel vital das

universidades para a criagdo da cultura da sustentabilidade, através do cumprimento das suas
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trés missoOes basicas: ensino, pesquisa e as interagdes realizadas com a sociedade/organizagoes.
Conquanto, elas sejam frequentemente subestimadas, especialmente no que diz respeito as
interagdes com atores externos.

Quanto a terceira missdo, Vilha (2018) informa que, apesar de manter uma forte relacao
com as missdes do ensino e pesquisa, mostra-se multifacetada e determina a maneira como os
recursos ou capacidades da universidade incorporam a economia e a sociedade. Essa concepgao,
tradicionalmente, tem surgido como a chamada extensdo universitaria. Nessa proposta,
considera-se que as missoes das universidades sejam tratadas integralmente a luz dos principios
da sustentabilidade e ndo como um conjunto de a¢des desconexas (GIMENEZ; BONACELLI,
2017).

2.2.1 Evolugdo em linha do tempo da sustentabilidade nas IES

Historicamente, as origens da sustentabilidade nas IES aconteceram com base na
concepeao de sustentabilidade ambiental estabelecida em algumas declaragdes internacionais.
O primeiro documento a referenciar a sustentabilidade no ensino superior foi a Declaracdo de
Estocolmo (1972). Esse documento destacou 26 principios necessarios para o desenvolvimento
em escala internacional e nacional, além da protecdo ambiental. Dentre eles, alguns ressaltaram
a fun¢do da pesquisa e da educacdo ambiental. Além disso, essa declaragdo inspirou outros
documentos no mesmo sentido (MATHIAS, 2022; ALSHUWAIKHAT et al., 2017).

Posteriormente, a chamada Carta de Belgrado (1975), instituida no Workshop
Internacional de Peritos na cidade de Belgrado (Sérvia), visou conscientizar os individuos no
esforco de reajustar suas prioridades, a fim de incorporar o compromisso com questdes
ambientais e sociais. A Declaracao de Tbilisi (1977), por sua vez, discutiu o processo educativo
pensado pelo carater interdisciplinar e focado no compartilhamento de responsabilidades, na
qual o enfoque centrava-se em responder dilemas ligados ao meio ambiente (DIAS, 2015).

Entre os documentos produzidos nos anos 1990, destaca-se a Declaracao de Talloires
(1990), originada na cidade de Talloires, Franca. O documento trata-se de um plano de agdo,
composto por dez pontos, focado em incorporar e disseminar a sustentabilidade nas IES.
Adicionalmente, prevé a inclusdo de conhecimento ambiental no ensino, pesquisa € operacdes
das universidades’; tendo sido assinada, inicialmente, por mais de 500 lideres universitarios,

em mais de 50 paises (TALLOIRES DECLARATION, 1990). Por representar um importante

A data da ultima atualizagdo é de 21 de setembro de 21. A UFPB integra a lista de signatarios. Disponivel em:
http://ulsf.org/96-2/



46

marco para a sustentabilidade no ambito das universidades, os dez pontos serdo apresentados

resumidamente:

Promover a conscientizacio sobre o desenvolvimento ambientalmente
sustentavel: usar todas as oportunidades para aumentar a conscientizacdo da
sociedade, governo e universidade ao falar publicamente sobre a importancia das
preocupagdes ambientais;

Instituir a cultura institucional de sustentabilidade: incentivar as universidades no
envolvimento de educacgdo, pesquisa, formulagdo de politicas e intercAmbio de
informagdes sobre questdes relacionadas a populacdo, meio ambiente e
desenvolvimento, visando buscar a sustentabilidade;

Incentivar a formacao de cidadania ambiental: estabelecer programas para gerar
conhecimentos em gestdo ambiental, desenvolvimento sustentdvel, demografia e
outras areas afins para garantir aos seus discentes a formagao de cidadania ambiental;
Disseminar a tematica ambiental & comunidade académica: criar programas para
desenvolver a capacidade do corpo docente da universidade referente ao ensino
incluindo o tema meio ambiente para toda a comunidade académica;

Apresentar-se como parametro: buscar ser um exemplo de responsabilidade
ambiental, por meio de criacdo de politicas institucionais focadas no meio ambiente e
praticas de conservacdo de recursos, reciclagem, reducdo de residuos e operagdes
sustentaveis;

Estimular a participacio das partes interessadas: buscar envolver governo,
fundacdes e industria no apoio a pesquisa universitaria, educac¢do, formacgdo de
politicas e intercAmbio de informagdes em desenvolvimento ambientalmente
sustentavel. Incluir a parceria com Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) para
subsidiar o processo de busca de solugdes mais abrangentes para os problemas
ambientais;

Contribuir com abordagens interdisciplinares: incentivar docentes, gestores
universitarios e profissionais com conhecimento na questdo ambiental para
desenvolver programas interdisciplinares, formulacdo de politicas e trocas de
conhecimentos para o alcance de um futuro ambientalmente sustentavel,

Criar parcerias com escolas primarias e secundarias: estabelecer parcerias com
escolas primdrias e secunddrias para ajudar a capacitar os docentes para o ensino

interdisciplinar sobre popula¢do, meio ambiente e desenvolvimento sustentavel;

e (Colaborar com organizacées nacionais e internacionais para alcancar um futuro
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sustentavel: desenvolver trabalhos em conjunto com organizagdes nacionais €
internacionais para promover um esfor¢o universitario em escala mundial rumo a um
futuro sustentavel;

e Manter a movimentagio: estabelecer um secretariado e um comité para controlar e
manter a movimentacao, bem como informar e apoiar os esfor¢os uns dos outros na

realizacdo desta declaragao.

Essa declaracio estabelece o comeco de um movimento em busca de respostas aos

problemas ambientais, que culminou em outras declaragdes, conforme mostrado na figura 4.

Figura 4 - Principais Declaracdes, Cartas e iniciativas focadas na sustentabilidade no Ensino
Superior de 1990 a 2014
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Fonte: elaborada pela autora, adaptado de Lozano et al., (2015)

A Declaragdo de Halifax (1991), gerada por iniciativa das Universidade das Nagdes
Unidas e da Associacdo de Universidades, no Canad4, evidenciou a insatisfacao a respeito da
degradacdo continua do meio ambiente, das praticas ambientais insustentaveis e do aumento da
pobreza no mundo (TAUCHEN, BRANDLI, 2006). Para os autores, até a Conferéncia do Rio
de Janeiro (EC0O-92), em 1992, a participagdo das IES nos debates relacionados com a questao

da sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel foi pouco expressiva. Com efeito, o periodo
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compreendido de 1972 a 1992 foi marcado pela emergéncia das institui¢des e redes de trabalho
na determinagao e orientacao do papel das IES no paradigma da sustentabilidade.

A aprovacdo da Agenda 21, na ECO-92, representou um marco importante na maneira
como a tematica passou a ser abordada. Esse programa de a¢do dedicou um espago significativo
para tratar da promogao do ensino. O capitulo 36, de modo integral, destinou-se a fomentar a
promogao do ensino, conscientiza¢do publica e treinamento. A Agenda ainda demonstrou outro
fator marcante: a mudanca de trajetéoria no ambito das conferéncias intergovernamentais
promovidas pela ONU e os documentos produzidos por ela quanto a tematica (BARBIERI;
SILVA, 2011). Para Barbieri e Silva (2011), tal transformagao se refletiu, também, na atuacio
da UNESCO e do PNUMA. Desse modo, em 1997, a ONU adotou um programa para implantar
a Agenda 21, e nele, a expressdo “educagdo ambiental”, utilizada anteriormente, alterou-se para
os termos “educagdo para a sustentabilidade” e “educagdo para o futuro sustentavel”, cujos
temas centrais incluem, entre outros, a educacdo permanente, a educagdo interdisciplinar e a
educagao multicultural.

Destacam-se, ainda, outras importantes declaragdes delineadas no processo de
sustentabilidade nas IES: a Declaragdo de Swansea (1993), que apontou a necessidade de
engajamento de toda a sociedade para a busca da sustentabilidade; a Declaracdo de Kyoto
(1993), a qual apontou a capacidade das universidades de ensinar e empreender na pesquisa e
nas agdes dos principios sustentaveis do desenvolvimento, assim como incentivou a revisao de
suas proprias operagoes a fim de refletir acerca das melhores praticas sustentaveis do
desenvolvimento; a Carta Copernicus (1993), que definiu os principios de agdo a serem
adotados pelas universidades rumo ao DS; e a Declaracao de Liineburg (2001), a qual afirmou
a necessidade de implantacdo das recomendagdes do Capitulo 36 da Agenda 21 (BARBIERI;
SILVA, 2011; TAUCHEN; BRANDLI, 2006; KRAEMER, 2004).

A maneira mais simples, de acordo com Yuan et al., (2013), de envolver as IES nas
questdes ligadas a sustentabilidade, consiste na integracdo de principios, valores e praticas
sustentaveis em seus curriculos, pesquisa, parcerias e, adicionalmente, por meio das operacdes
e atividades do campus. O que corroboraria com o comprometimento das IES no sentido de
integrar a sustentabilidade em suas atividades, seriam as assinaturas em declaragdes, a exemplo
da Declaragao de Talloires (1990). Contudo, para Lozano et al., (2015), assinar uma declaragao
ou endossar uma iniciativa ndo ¢ garantia que as instituigdes signatarias implementem a
sustentabilidade em seus sistemas.

Os compromissos das IES a nivel global quanto a promocdo da sustentabilidade

tornaram-se mais evidentes apos as discussoes ocorridas na Agenda 21 (EC0O-92), na Cupula
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Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentavel (2002), e durante a Década da ONU de
Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel (2005-2014). A responsabilidade dessas
instituicdes ¢ reafirmada com a Declaragdo de Nagoya (2014), que indicou o realinhamento das
metas econdOmicas, sociais, culturais, ambientais e educacionais nas IES (ALEIXO;
AZEITEIRO; LEAL, 2021). De acordo com Dias (2015), o principal objetivo desta década
centrou-se em buscar ampliar a abrangéncia da educacdo, associada com a melhoria da sua
qualidade, bem como reorientar seus objetivos para reconhecer a importancia do
desenvolvimento sustentavel. Incluiu-se ainda a promocao da educa¢do como apoio e a difusao
de principios de sustentabilidade em todas as formas de educacio, sejam elas formais ou nao
formais, em todos os sistemas de educagdo. Desse modo, essa década visou integrar os
principios do DS em todos os aspectos das institui¢des de ensino (LOZANO et al., 2013).
Nesse panorama, dada a sua importancia para a sustentabilidade, as IES sao percebidas
como aliadas essenciais na implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), instituidos a partir da Agenda 2030, para o periodo de 2015 a 2030. Os ODS,
representados na figura 5, tratam-se de um conjunto de metas e indicadores composto por 17
objetivos e 169 metas, executados em um plano de 15 anos, para um futuro de crescimento
econdmico sustentado, desenvolvimento social e protegdo ambiental. Tais objetivos centram-
se na relacdo e interligacdo entre as varias dimensodes da sustentabilidade (LEIVA-BRONDO

etal., 2022; ALEIXO; AZEITEIRO; LEAL, 2021; KLARIN, 2018).

Figura 5 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
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Fonte: Organizagao das Nagdes Unidas (2015).

1 AGAOCONTRAA 1 VIDANA 15m 16 FA.Z..IUSIIEA[

K wsmu £S

Segundo KESTIN et al.,(2017), as contribuicdes das IES para a implementagdao dos

ODS relacionam-se:
i) ao fornecimento de conhecimento e solu¢des, por meio de pesquisas para
entender os desafios, oportunidades e habilidades, além do conhecimento na formacao

dos futuros tomadores de decisdo;
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ii) ao cumprimento do ODS 4, implantando um contexto de educagao a favor do
desenvolvimento sustentavel ¢ ofertando educacao acessivel e inclusiva;

iii) a contribui¢do, que pode ser direta, por meio das suas operagdes, gestdo
institucional e disseminacao da cultura;

iv) ao papel de lideranca intersetorial, através de didlogos e parcerias com diversos
setores da sociedade.

Os ODS apresentam um conjunto interligados de desafios sociais, econdmicos e
ambientais; portanto, representam a revisao dos desafios contemporaneos do DS, com elevado
grau de complexidade e transversalidade. Por conseguinte, para seu alcance ¢ necessario o
envolvimento integrado da sociedade. Nesse contexto, a sociedade civil, governos e
institui¢des, sejam elas privadas ou publicas, deverdo assumir o seu papel com o objetivo de
construir uma sociedade pautada em principios sustentaveis. Diante do exposto, as IES

aparecem como importantes atores estratégicos em prol desse objetivo.

2.2.2 Praticas sustentaveis no contexto das IES

Com a finalidade de identificar praticas consideradas sustentdveis nas IES, observou-se
na literatura diversos estudos, em vérias partes do mundo, visando alcancar esse objetivo. Nesse
sentido, por meio de revisdo de literatura, os autores Velazquez et al., (2006) estudaram
algumas universidades em escala global, incluindo uma institui¢do brasileira, a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), para apresentar suas praticas de acordo com a agenda
de sustentabilidade. A partir disso, elaboraram um modelo de universidade sustentavel. Com
uma visdo integrada sobre o tema, as sugestdes feitas pelos autores englobam agdes de nivel

estratégico até as atividades operacionais, propondo um modelo de quatro fases:

Quadro 5 - Modelo de Universidade Sustentavel

Fases Estratégias de sustentabilidade

Fase 1 Visao: Conceituar a sustentabilidade na visdo da IES.
Missio: Incluir a tematica na missdo da universidade.

Fase 2

Criacao de Comité de Sustentabilidade: na qual serdo definidas politicas, metas e
Fase 3 objetivos. Nele serdo realizadas agdes gerenciais, de modo subsidiar os gestores
responsaveis pelo processo de tomada de decisdo.

Educacao: formal - pensada em universitarios, graduados, programas certificados, salas de
aula e laboratorios; ndo formal - conferéncias, semindrios e workshops, educagdo a distancia

Fase 4 . e .
e informal -familias e comunidades.
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Pesquisa: focadas em grupo, individualmente e organizagdes parceiras, abordando a
interdisciplinaridade e multidisciplinaridade, com temas que incluam prevengdo de
poluigdo, justica ambiental, energia renovavel, desenvolvimento regional, econdmico e etc.

Extensao: com participagdo regional, nacional e internacional com os setores educacionais,
agéncias governamentais, setor privado, ONGs e comunidade em geral.

Campus sustentavel: considera aspectos como: eficiéncia energética e de agua, transporte,
mudancas climaticas, compostagem, servigos alimentares, compras sustentaveis, equidade
e pobreza, acessibilidade as pessoas com deficiéncia, gestdo de residuos perigosos e nao

perigosos, controle de pragas, conservagdo ambiental, saude ocupacional e seguranga.

Fonte: elaborado pela autora, adaptado de Velazquez et al., (2006).

Lozano et al., (2015), estudando IES em diversas partes do mundo, apresentaram
achados similares ao modelo proposto por Velazquez et al., (2006). Todavia, consideram sete
acOes de estratégias, representados pelos topicos de estrutura organizacional; operagdes de
campus; educacdo; pesquisa; extensdo; parcerias e relatdrios. Ainda, as principais diferencas
existentes entre os estudos estdo no topico de ensino e operagdes de campus, pois Lozano et al.,
(2015) propdem outras acdes. No ensino, incluem: cursos e programas sobre desenvolvimento
sustentavel, revisdes curriculares e a criagdo de um programa direcionado a educacao dos
docentes sobre a tematica. Quanto as atividades cotidianas do campus, incorporaram: adog¢ao
de praticas sustentdveis e incentivo a conscientiza¢do da comunidade académica e esforgos para
dar visibilidade ao tema. Por fim, inovam ao incluir a estratégia de avaliagao de relatorios,
representada nos relatérios e na comunicagdo relacionada a sustentabilidade, avaliagao
ambiental/ sustentabilidade da IES e participagdo em algum ranking internacional ou nacional
especificos entre as universidades.

Ja Alshuwaikhat e Abubakar (2008) desenvolveram um modelo visando as praticas
sustentaveis de forma sistematizada e integradas para as IES. Nesse estudo delinearam um
planejamento, no qual apresentam trés elementos como fundamentais para o alcance de um
campus sustentavel: i) Sistema de Gestdo Ambiental Universitaria (SGA) — visando a gestao e
melhoria ambiental, assim como adocdo de campus verdes; ii) Participacdo Popular e
Responsabilidade Social - consideram aspectos como participagao das partes interessadas,
responsabilidade social da universidade, justica ambiental, equidade social e servigos
comunitarios. Para complementar, enfatizam o ii7) Ensino e Pesquisa em Sustentabilidade - com
introducdo de conferéncias, seminarios, workshops e oferta da tematica em cursos, além da
inclusdo nos curriculos.

As praticas para a promocdo da sustentabilidade em instituicdes de ensino superior

europeias ¢ dos Estados Unidos foram analisadas pela pesquisa de Shawe et al., (2019). As
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iniciativas abrangem os setores de financas, curriculo, energia, edificios e laboratdrios verdes,
biodiversidade, pesquisa, residuos, divulgagdo e engajamento estudantil, transporte,
alimentacdo, governanga e agua, que, por sua vez, podem ser classificados em educacio,
extensdo, pesquisa, operagdes e governanga. Os resultados evidenciaram que o foco
predominante das acdes estdo nas atividades tecnoldgicas e operacionais, sendo as atividades
estratégicas as mais negligenciadas.

Em estudo realizado por Leal Filho, et al, (2021), modelou-se as praticas de
sustentabilidade efetuadas em 157 universidades latino-americanas, observadas por trés grupos:
atuacdo do campus, extensdo, ensino e pesquisa. Os resultados sugeriram que o0s
comportamentos dessas IES sdo semelhantes as a¢des das instituigdes pertencentes aos paises
desenvolvidos. Assim, em consonancia com Lozano et al., (2015), a operagdo de campus €
enfatizada como o componente de maior destaque na incorporacao da sustentabilidade nas
universidades. Os pesquisadores verificaram que as iniciativas mais significativas foram as
politicas e agdes de reducdo do consumo de papel, gestdo de residuos, melhoria da eficiéncia
energética, agdes e politicas de promocao da gestao da agua. Por outro lado, as iniciativas menos
significativas foram as acdes relacionadas com alimentagdo, restauragcao sustentavel e compras
ecoldgicas.

No caso brasileiro, uma das primeiras pesquisas desenvolvidas sobre a proposicao de
acdes sistematizadas focadas em praticas sustentaveis nas IES foi o realizado por Tauchen e
Brandli (2006). Baseadas nas iniciativas sustentaveis mais utilizadas em IES estudadas em
diversos paises, incluindo algumas brasileiras, os autores desenharam um modelo para a
implementa¢do de um SGA adaptado, principalmente, para a realidade das instituicdes de
ensino no Brasil. Tal modelo considerou as normas ISO 14001 e ISO 14004!° e observou o
ciclo PDCA (Planejar, Desenvolver, Controlar e Agir). Esse método ¢ usado para controle e
melhoria continua de processos e de produtos.

Silva e Almeida (2019) realizaram uma pesquisa com o objetivo de propor um conjunto
de 37 indicadores para mensurar o grau de sustentabilidade nas IES brasileiras. O modelo
buscou investigar as praticas sustentaveis de maneira integrada, englobando as trés dimensdes
(social, econdomica e ambiental). Na dimensao ambiental, os autores consideraram as operacdes
e servicos, nas quais agregaram fatores como consumo de agua e energia, materiais de

expediente. Na dimensao social e econdmica, apresentaram aspectos de qualidade de vida,

19 Normas aplicadas ao sistema de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) para organizagdes publicas e privadas,
como certificacdes de adequagao.
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saude ocupacional, compras e licitagdes sustentaveis. Alguns topicos podem ser mensurados
simultaneamente com as iniciativas propostas.

Em especifico, o estudo de Dotto et al, (2019) verificou a efetividade das praticas
previstas no Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), com base na percepcao de seus servidores e discentes. O plano engloba topicos como
material de consumo, qualidade de vida no ambiente de trabalho e compras sustentaveis. Os
resultados evidenciaram o desconhecimento de grande parte dos participantes quanto a esse
documento universitario. Contudo, o fator positivo encontrado foi a indicagdo de apoio dos
participantes na adogdo de praticas sustentdveis.

Salienta-se que as praticas sustentaveis adotadas pelas IFES brasileiras, entes
pertencentes & ADF, devem atentar-se as legislacdes ambientais (ja discutidas na secao 2.1,
elencadas especificamente no quadro 2). Tais politicas publicas foram criadas para subsidiar os
gestores publicos no processo de implementagdo da sustentabilidade, por isso sdo direcionadas
para a orientagdo, planejamento, execu¢do e acompanhamento de iniciativas que almejam esse
fim. Almeida, Scatena e Luz (2017) mencionam que a gestdo ambiental brasileira possui
importantes iniciativas a respeito da tematica, no entanto, o carater voluntario existente em
alguns programas demandam maior engajamento coletivo e individual.

Entre o conjunto de legislagdo e normas descritas anteriormente, destacam-se a Agenda
Ambiental da Administracdo Publica (A3P) e o Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012,
caracterizado pela Instrucao Normativa n° 10/2012, que estabeleceu as regras para elaboragao
dos PLS. Em razdo de se tratarem de diretrizes norteadoras e descreverem praticas sustentaveis
na administracdo publica, as IFES devem considerd-las no processo de elaboracdo e
implementacio de instrumentos de gestdo em prol da sustentabilidade. A vista disso, elas serdo
apresentadas brevemente para melhor entendimento.

Lancada em 1999, a Agenda Ambiental na Administracido Publica (A3P) ¢ um
programa vinculado ao Ministério do Meio Ambiente (MMA), alicercado pela Agenda 21 (mais
especificamente nas recomendacdes do Capitulo 1V); Declaragdo da Rio-92 (obedecendo ao
Principio 8) e, também, a Declaragao de Johannesburgo. Seu foco central ¢ a implantacao de
responsabilidade socioambiental, adocdo de procedimentos de sustentabilidade e critérios
socioambientais nas atividades do setor publico, valido para as trés instancias: federal, estadual
e municipal (BRASIL, 2018). Em 2002, a UNESCO premiou a iniciativa, como “o melhor dos
exemplos”, na categoria Meio Ambiente, pela relevancia do seu trabalho e pelos resultados

positivos gerados na sua implantagao (BRASIL, 2018).
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Apesar da importancia que a A3P representa, sua adesdo nao tem carater obrigatorio.
Com efeito, trata-se de um incentivo para que o 6rgao participante obtenha melhor eficiéncia
na atividade publica, sem desconsiderar o estimulo a preservagdo do meio ambiente.
Fundamentado pela politica dos SRs (Repensar, Reduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recusar), o

programa estrutura-se em seis eixos tematicos:

I - Uso racional dos recursos naturais e bens publicos: utilizar energia, agua,
madeira, papel, copos e materiais de expediente, entre outros, de forma racional, para
que haja economia dos recursos financeiros, menor desperdicio ¢ menor impacto
ambiental negativo,

IT - Gestao adequada dos residuos gerados: adotar a politica dos 5R's - Repensar,
Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar - e, com base na Lei n® 12.305/10, que
estabelece a Politica Nacional de Residuos Soélidos - PNRS, implantar o
gerenciamento de residuos sélidos;

IIT - Qualidade de vida no ambiente de trabalho: criar meios para que todas as
pessoas que circulam no ambiente se sintam bem e, conforme cada caso, adotar
procedimentos e instalar equipamentos que contribuam para a melhor qualidade de
vida;

IV- Sensibilizagéo e capacitacio dos servidores: criar ¢ consolidar nos servidores a
consciéncia cidadd quanto a responsabilidade socioambiental, com a adog@o de
praticas que promovam a sustentabilidade e o respeito a vida;

V- Contratacées publicas sustentaveis: adquirir e contratar com critérios de
sustentabilidade, e considerar a relagdo custo/beneficio no médio e longo prazos, e
nao somente o critério de menor preco e

VI - Construcdes sustentaveis: construir e/ou reformar considerando critérios que
atendam o conforto térmico e acustico, fazendo uso da luz solar, energia dos ventos e
agua da chuva, utilizar materiais e equipamentos que impliquem em maior economia
de energia, entre outros, ¢ produzam pouco ou nenhum impacto ambiental; garantir a
acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida
(BRASIL, 2020, p. 3).

Importante frisar que, os procedimentos presentes no eixo das construgdes sustentaveis
sao validos para novas edificacdes ou reformas das ja construidas (BRASIL, 2020). No eixo
das licitacdes sustentaveis, definida pelas contratagdes publicas, o agente responsavel pela
escolha de critérios de aquisi¢d@o dos itens deverd fundamentar sua decisdo pelos aspectos
econOmico, social e ambiental, e ndo guiar-se somente pelo fator econdmico (GAZZONI, et al.,
2018). Outrossim, para Biagi e Calado (2015), o objetivo da licitacdo sustentavel ¢ atender as
necessidades dos consumidores finais, comprando produtos que tenham maior beneficio para o
ambiente e a sociedade. Para isso, o edital de licitagdo revela-se a principal ferramenta na
promocao da sustentabilidade na espera publica, pois € nele que a gestdo impde suas condi¢des
e exigéncias no processo licitatorio, de modo a refletir diretamente nas organizagdes privadas.

As diretrizes para a promog¢do do desenvolvimento sustentavel nas licitagdes
sustentaveis foram estabelecidas pelo Decreto n°® 7.746. de 05 de junho de 2012. Nele constam
os critérios para a elaboracao do Plano de Gestao e Logistica Sustentavel (PLS) nos contextos

dos orgdos da ADF. O PLS ¢ uma ferramenta de planejamento que estabelece praticas de
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sustentabilidade e racionalizacao dos gastos, assim como processos dos érgaos governamentais,
considerando os pilares de protecao ambiental, a justi¢a social e o desenvolvimento econdmico
equilibrado (BRASIL, 2012). Para a elaboracao deste documento, os 6rgaos devem considerar
algumas iniciativas ja existentes: Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P);
Programa de Energia Elétrica (PROCEL); Coleta Seletiva Solidaria; Programa de Eficiéncia do
Gasto (PEG); Projeto Esplanada Sustentavel (PES); e Contratagdes Publicas Sustentdveis
(CPS). De natureza compulsoria, o PLS contempla legalmente a maioria desses programas
citados (BRASIL, 2012).

O orgdo executante deve englobar na sua proposta, no minimo, os critérios de
atualiza¢do de inventario de bens e materiais e identificacdo de similares de menor impacto
ambiental para substituicdo em seus ambientes; as praticas de sustentabilidade e de
racionalizacdo do uso de materiais e servigos; as responsabilidades, metodologia de
implementagdo e avaliagdao do plano; e as acdes de divulgacdo, conscientizagdo e capacitagdo
(BRASIL, 2012). As praticas de sustentabilidade e racionalizagdo do uso de materiais e servigos
deverdo abranger, pelo menos, os seguintes temas: material de consumo compreendendo papel,
cartuchos para impressao e copos descartaveis; energia elétrica; dgua e esgoto; coleta seletiva,
qualidade de vida no ambiente de trabalho; compras e contratacdes sustentaveis. Esse eixo
devera abranger obras, equipamentos, servigos de vigilancia, limpeza, telefonia, processamento
de dados, apoio administrativo e de manutencao predial e deslocamento de pessoal, incluindo
todos os meios de transporte, como uma maneira de reduzir gastos e de emissoes de substancias
poluentes (BRASIL, 2012).

Um rol de sugestdes de praticas sustentdveis para a administragdo publica foi

apresentado na IN n°® 10/2012, apresentado no quadro 6.

Quadro 6 - Praticas sustentaveis e de racionalizacdo de materiais sugeridas pela IN n® 10/2012

Materiais de Consumo

Papel:
Dar preferéncia ao uso de mensagens eletronicas (e-mail) na comunicagao evitando o uso do papel;

Substituir o uso de documento impresso por documento digital;

Imprimir apenas se necessario e revisar os documentos antes da impressao;
Imprimir documentos na versdo frente e verso;

Controlar o consumo de papel para impressdo e copias;

Reaproveitar o papel impresso em apenas um lado, para a confecgdo de blocos de rascunho;

T N N NN

Utilizar papel reciclado ou papel branco produzido sem uso de substancias cloradas nocivas ao meio

ambiente; e
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v Realizar campanhas de sensibilizagdo para redugdo do consumo de papel.

Copos descartaveis:
v Dar preferéncia para os copos produzidos com materiais que propiciem a reutilizagfo ou a reciclagem

com vistas a minimizar impactos ambientais adversos; e

v Realizar campanhas de sensibiliza¢do para conscientizar os servidores a reduzirem o consumo de copos
descartaveis.

Cartuchos para impressio:

v Dar preferéncia a utilizagdo de impressdo, escolhendo estilo de fonte de texto com capacidade de
economizar tinta ou toner.

Energia Elétrica

<

Fazer diagndstico da situacao das instalagdes elétricas e propor as alteragdes necessarias para redugao do

consumo;

Promover campanhas de conscientizacao;

Desligar luzes e monitores ao se ausentar do ambiente;

Fechar as portas e janelas quando ligar o ar condicionado;

Aproveitar as condi¢des naturais do ambiente de trabalho — ventilago, iluminagio natural;

Desligar alguns elevadores nos horarios de menor movimento;

S N N NN

Revisar o contrato visando a racionaliza¢do em razdo da real demanda de energia elétrica do 6rgdo ou

entidade;

v Dar preferéncia, quando da substitui¢do, a aparelhos de ar-condicionado mais modernos e eficientes,

visando reduzir o consumo de energia;

v Minimizar o consumo de energia reativa excedente e/ou demanda reativa excedente, visando reduzir o

consumo de energia;
v Utilizar, quando possivel, sensores de presenca em locais de transito de pessoas; e

v Reduzir a quantidade de 1dmpadas, estabelecendo um padro por m? e estudando a viabilidade de se trocar

as calhas embutidas por calhas "invertidas".

Agua e Esgoto

v Realizar levantamento e monitorar, periodicamente, a situagdo das instalagdes hidraulicas e propor
alteragdes necessarias para redu¢do do consumo;

v' Monitorar o uso da dgua;

v/ Promover campanhas de conscientiza¢do para o ndo desperdicio da agua;

v Dar preferéncia a sistema de medi¢io individualizado de consumo de dgua;

v Dar preferéncia a sistema de reuso de adgua e de tratamento dos efluentes gerados;

v Analisar a viabilidade do aproveitamento da 4gua de chuva, pogos artesianos;

v Criar rotinas acerca da periodicidade de irrigagdo de jardins, de forma a estipular periodos padronizados

para esta atividade em cada época do ano;
v Dar preferéncia ao uso de descargas ¢ torneiras mais eficientes; e

v Dar preferéncia a lavagem ecoldgica.
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Coleta Seletiva

v Incentivar a implantagéo da coleta seletiva, conforme a Resolugdo do CONAMA n° 275 de 25 de abril de

2001, que estabelece codigo de cores para diferentes tipos de residuos na coleta seletiva;

v Promover a destinacgio sustentavel dos residuos coletados; e

v Implantar a coleta seletiva solidaria nos termos do Decreto n® 5.940 de 25 de outubro de 2006, ou outra

legislagdo que a substituir.

Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

v Adotar medidas para promover um ambiente fisico de trabalho seguro e saudavel,

v’ Adotar medidas para avaliagdo e controle da qualidade do ar nos ambientes climatizados;

v" Realizar manuten¢do ou substituicdo de aparelhos que provocam ruidos no ambiente de trabalho;

v
v

Promover atividades de integracdo e de qualidade de vida no local de trabalho;

Realizar campanhas, oficinas, palestras e exposi¢cdes de sensibilizagdo das praticas sustentaveis para os
servidores com divulgacdo por meio da intranet, cartazes, etiquetas e informativos; e

Produzir informativos referentes a temas socioambientais, experiéncias bem-sucedidas e progressos

alcangados pela instituigdo.

Compras e Contratagoes

SRR

Dar preferéncia, quando possivel, a aquisicao de bens reciclados ou reciclaveis;

Dar preferéncia a utilizacdo de impressoras que imprimam em frente e verso;

Incluir no contrato de reprografia a op¢ao de impressdo dos documentos em frente e verso;

Dar preferéncia, quando possivel, a aquisicdo de papéis reciclados, isentos de cloro elementar ou
branqueados a base de oxigénio, peroxido de hidrogénio e ozbnio;

Incluir nos contratos de copeiragem e servigo de limpeza a adog¢do de procedimentos que promovam o uso
racional dos recursos e utilizem produtos reciclados, reutilizados e biodegradaveis;

Exigir comprovagao de origem das madeiras quando da aquisi¢cdo de bens e na contratacdo de obras e
Servigos;

Priorizar, quando possivel, o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem
local;

Revisar o contrato de limpeza visando a racionalizagdo em razao do real dimensionamento da area objeto
do servico contratado;

Utilizar, quando possivel, software de comunicagdo eletronica para o envio de mensagens instantaneas
(instant text messaging) ou para a transmissao de voz (Voice over Internet Protocol — VolP);

Adotar, quando possivel, uma rede de comunicagdes telefonicas, entre unidades de um mesmo 6rgéo ou
entidade;

Revisar normas internas ¢ os contratos de telefonia fixa e movel visando a racionalizagdo em relagdo ao
limite de custeio, a distribuicao de aparelhos e ao uso particular dos aparelhos;

Revisar o contrato de telefonia fixa e modvel visando a adequagdo do plano contratado com a real

necessidade do 6rgdo ou entidade;
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v Adotar seguranga eletrénica, sempre que possivel, nos pontos de acesso dos edificios dos o6rgdos ou
entidades, visando auxiliar a prestacdo do servigo de vigilancia;
v Revisar normas internas e os contratos de vigilancia visando o real dimensionamento dos postos de

trabalho;
v Substituir, se possivel, a seguranga armada por desarmada, nos locais internos do 6rgéo ou entidade; e

v Fomentar compras compartilhadas.

Fonte: BRASIL (2012).

Para maior transparéncia, os resultados gerados a partir das agdes implantadas pelo PLS
do orgao responsavel deverdo ser divulgados semestralmente no seu site oficial, apresentando
as metas atingidas e os resultados medidos por indicadores. Para auxiliar essas entidades, a
normativa propde um conjunto de indicadores para avaliar o nivel de sustentabilidade
(BRASIL, 2012). Para Barros et al., (2021), se realizado de forma adequada, esse plano permite
aos usudrios uma visualizagdo transparente das atividades e, consequentemente, um controle
mais efetivo por parte dos interessados.

A avaliacdo seria, portanto, uma ferramenta politica, cujo objetivo central ¢ a orientagao
no processo de tomada de decisdes de planejamento em dire¢do a sustentabilidade (VAN
BELLEN, 2006). Pelo amplo reconhecimento da importancia das avaliagdes, as IES tém sido
pressionadas a realiza-las periodicamente. Entre os beneficios apontados por esse procedimento
esta o subsidio dado a elas para entender o seu posicionamento em termos de metas ou objetivos
de sustentabilidade, comparagdes entre contextos e eventos, analise das areas problematicas
existentes e desenvolvimento de estratégias para sua melhoria (ALSHUWAIKHAT et al., 2017,
LOZANO et al., 2013).

Dalal-Clayton e Bass (2002) citam trés abordagens principais para a avaliagdo da
sustentabilidade: 1) indicadores, aplicam-se diferentes tipos de dados, organizados em torno de
um ou mais indicadores. Esse tipo ¢ a mais adequada para a tomada de decisdes, monitoramento
de desempenho e desenvolvimento de estratégias, em razao da objetividade e transparéncia; 2)
narrativas: considera a combinagdo de texto, mapa, graficos e dados tabulares, representa a
abordagem padrao mais conhecida para medi¢ao ambiental, e, por fim; 3) contas do estado da
sustentabilidade: utiliza-se dados que devem ser convertidos para uma unidade comum,
podendo abranger alguns aspectos do ambiente, da sociedade e da economia do campus
(ALSHUWAIKHAT et al., 2017, AMARAL; MARTINS; GOUVEIA, 2015).

Alguns modelos de avaliagdes foram propostos para as IES em fungdo de apresentarem
caracteristicas singulares que as diferem de outras organizagdes. Conforme Shriberg (2002b),

uma ferramenta ideal, para esses contextos, deve incluir cinco elementos: identificagdo dos
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atributos mais importantes de um campus sustentavel; inclusdo de medidas calculdveis e
comparaveis; ir além da ecoeficiéncia; medir processos € motivagdes e ser compreensivel para
a grande maioria dos interessados.

As principais ferramentas e sistemas utilizados nas universidades e suas respectivas
caracteristicas foram identificados em estudo realizado por Alba-Hidalgo et al.,(2018). As trés
ferramentas mais citadas, identificadas na pesquisa, serdo apresentadas brevemente. A primeira
ferramenta refere-se ao SAQ!' - American Sustainability Assessment Questionnaire for
Colleges and Universities. O modelo mais antigo da lista, criado em 1999, deriva-se de
iniciativa da Association of United Leaders for a Sustainable Future (ULSF). Em forma de
questionario qualitativo, busca-se avaliar a sustentabilidade nas IES de forma integrada,
abrangendo sete 4reas criticas: curriculo; pesquisa e bolsa de estudos; operagdes;
desenvolvimento e recompensas para docentes e servidores; alcance e servigo; oportunidade
para discentes; e missdo institucional, estrutura e planejamento (ULSF, 2009). Porém, ndo ha
mecanismos para comparagdes com outras IES (SHRIBERG, 2002b).

Em segundo lugar aparece o AISHE'2- Assessment Instrument for Sustainability in
Higher Education, surgido em 2001 e atualizado em 2009, ¢ utilizado, principalmente, pelas
universidades holandesas e flamengas. De acordo com Brandli et al., (2012), o AISHE baseia-
se no ciclo PDCA, podendo ser um método usado para fins de auditoria e auxilio para
formulagdo de politicas. Contudo, por voltar-se apenas para a vertente curricular de
sustentabilidade ambiental universitaria, ndo analisando as demais dimensdes (econdmica e a
social) apresenta vulnerabilidade (ALBA-HIDALGO et al., 2018).

Por fim, identificou-se o STARS!*- Sustainability, Tracking Assessment & Ratim
System, criado por iniciativa da Associagdo para o Avango da Sustentabilidade na Educagao
Superior (Association for the Advancement of Sustainability in Higher Education - AASHE),
em 2006. De forma voluntaria, as IES fazem um autorrelato de diversas categorias, incluindo
acdes do curriculo a operagdes, investimentos e financas (MATIAS, 2022). A fragilidade
evidenciada, nesse sistema, consiste na inadequacao para universidades iniciantes e o custo de
certificacdo (ALBA-HIDALGO et al., 2018).

Em ambito nacional, a fim de avaliar a sustentabilidade nos 6rgaos da ADF, o TCU
criou o Indice de Acompanhamento da Sustentabilidade na Administragdo (IASA), observando

critérios especificos, classificados em 11 eixos tematicos relacionados a iniciativas de

1 Questionario de Avaliagdo de Sustentabilidade para faculdades e universidades.
12 Instrumento para Avaliacdo da Sustentabilidade no Ensino Superior.
13 Sistema de Analise, Avaliacdo e Classificacdo de Sustentabilidade.
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sustentabilidade: (1) Elaboracao, implementac¢ao e monitoramento do PLS; (2) Racionalizagao
no uso de energia elétrica; (3) Racionalizacdo no uso de agua; (4) Atendimento aos requisitos
de acessibilidade; (5) Certificagdo de prédios publicos; (6) Racionalizagdo no uso de papel e
implementagdo de processo eletronico; (7) Gestdo de residuos e coleta seletiva; (8)
Contratagdes publicas sustentdveis; (9) Mobilidade e gases de efeito estufa; (10)
Conscientizagdo e capacitacdo; e (11) Adesdo aos programas de sustentabilidade, mostrado na

figura 6.

Figura 6 - Indice de Avaliagdo das agdes de Sustentabilidade na Administragdo Publica
Federal - IASA

1 - PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL

11 - PROGRAMAS = 2 - ENERGIA

10 - CAPACITACAO 3 - AGUA

9 - MOBILIDADE 4 - ACESSIBILIDADE 2 a 3 Faixa superior
1 a <2 Faixa Intermediaria
M 0 a <1 Faixa Inferior
8 - COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS 5 - CERTIFICACAO Administracdo Publica Federal
= TCU 2017

7 - RESIDUOS E COLETA 6 - PAPEL

Fonte: BRASIL, 2018.

Para a andlise foi proposta uma escala de avaliacdo de 0 a 3, nas acdes presentes nos
eixos investigados. A média obtida pelas instituigdes representantes dos trés poderes
(executivo, legislativo e judiciario) respondentes foi de 1,64, o que enquadra a ADF em uma
faixa de performance intermediaria (de 1 a 2). O grau insatisfatorio de implementagdo das agdes
ocorreu, principalmente, no poder executivo, no qual as IFES s3o englobadas. Os resultados
obtidos demandam maiores agdes dos Orgaos para atingir a faixa superior, representada pela
pontuagdo de 2 a 3 (BRASIL, 2018).

Apesar da responsabilidade incumbida as IES, € possivel constatar disparidade entre as
praticas disseminadas e as situagdes identificadas no centro das acdes aplicadas em seus
ambientes. Para Velazquez, et. al, (2006), falta uma orientagdo clara sobre o que deve ser uma
universidade sustentavel, e a integracdo de forma holistica e orgéanica pelos lideres
universitarios ainda precisa superar muitas barreiras (LARRAN JORGE et al., 2015). Entre as

principais barreiras identificadas estdo (MATIAS, 2022; GAZZONI et al., 2018; AVILA et al.,
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2017; ALEIXO; LEAL; AZEITEIRO, 2016; LARRAN JORGE et al., 2015): i) falta de
conhecimento das normas legais que tratam do tema; ii) a precaria fiscalizagdo; ii7) falta de
investimentos or¢amentarios; iv) necessidades de politicas ptblicas e treinamento especializado
em sustentabilidade; v) auséncia de interesse, consciéncia e envolvimento; vi) resisténcia a
mudanga; vii) falta de relatorios e mecanismos de responsabilizagdo; e viii) falta de pesquisa
interdisciplinar.

Cabe ressaltar que, para compreender os desafios da implementacao da sustentabilidade,
¢ necessario conhecer os cenarios proprios, que incluem diferentes atores e instituigdes nas
quais estdo inseridas as questdes ambientais, sociais € econdmicas. A participagdo dos atores
da comunidade universitdria ¢ primordial nesse processo e, consequentemente, para a
disseminagdo das praticas sustentaveis. Por isso, a importancia de institucionalizar uma politica
ambiental e um plano estratégico focados na sustentabilidade desses locais.

No proximo capitulo, serdo apresentados os procedimentos metodolégicos, cuja
finalidade ¢ mostrar as etapas que serdo executadas com o propdsito de alcancar os objetivos

definidos no presente trabalho.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nessa se¢ao, sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos da presente pesquisa, o
qual estd estruturado a partir de quatro topicos: a caracterizagdo da pesquisa; contexto e
participantes; instrumento de coleta de dados; procedimentos de coleta; procedimentos de

analise de dados; procedimentos éticos; e, por fim, discussdes e resultados.

3.1 Caracterizac¢io da pesquisa

Quanto ao método, essa pesquisa se caracteriza como estudo de caso, por ser, conforme
Merriam (2009), o tipo adequado para o campo das ciéncias sociais aplicadas, pois busca
compreender de maneira aprofundada processos sociais ocorridos em determinado contexto da
vida real e representa um fendmeno contemporaneo particular (limitado). Os resultados gerados
sdo descritos de maneira holistica e intensa, envolvendo variedade de evidéncias, tais como
documentos, artefatos, entrevistas e observagdes. A escolha por esse método € “especialmente
adequado quando se quer focar problemas praticos, decorrentes das intrincadas situacdes
individuais e sociais presentes nas atividades, nos procedimentos e nas interagdes cotidianas”
(GODOY, 2006, p.121).

Outra caracteristica ressaltada para a escolha desse método segundo Merriam (2009,
p.4), decorre: “[...] do fato de que esse design ¢ escolhido precisamente porque os pesquisadores
estdo interessados em insights, descobertas e interpretacdes”. Para a autora esses entendimentos
podem ser interpretados como hipdteses provisorias, que ajudam estruturar pesquisas futuras,
por isso, o estudo de caso desempenha um papel importante no avango da base de conhecimento
de um campo. Desse modo, a natureza deste trabalho ¢ basica (pura), porque procura a
ampliacdo de conhecimentos tedricos, sem a preocupacao de utiliza-la na pratica (MARCONI;
LAKATOS, 2017).

Diante do exposto, optou-se pelo estudo de caso por ser o mais apropriado para a
investigagdo da problematica desta pesquisa. Haja vista tratar-se de caso Unico, que procura
com base no entendimento dos TAEs, compreender as praticas sustentaveis na promog¢ado da
sustentabilidade, em uma institui¢cdo publica de ensino (UFPB), no ambito de um centro de
ensino (CCSA). Sendo a investigacao realizada, principalmente, em virtude da lacuna existente,
ja que estudos com os TAEs, ainda sao pouco explorados, oportunizando, assim, um avango
para o debate. Os seus achados sdo resultantes de triangulagdo de fonte de dados, com o objetivo
de gerar maior qualidade na pesquisa.

A abordagem empregada ¢ qualitativa, possui objetivo de carater descritivo, porque
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busca interpretar e compreender um fendmeno social a partir dos significados atribuidos aos
individuos pertencentes a realidade estudada, nesse caso o foco de aprendizagem consiste no
significado que os participantes ddo ao problema ou questio (CRESWELL, 2014). Como
afirma Stake (2011), o estudo qualitativo se ancora na interpretacdo das interacdes do
pesquisador e dos participantes, procurando ser empdtico para trabalhar e compreender as
percepcdes individuais. Em face disso, procura-se mais a singularidade a semelhanca e preza
pela diversidade. Dessa forma, esse estudo almeja compreender e descrever a percepgao dada

pelos servidores TAEs pertencentes a UFPB/CCSA no tocante a praticas sustentaveis.

3.2 Contexto e participantes da pesquisa

A unidade de andlise da pesquisa ¢ a Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sediada
na cidade de Jodao Pessoa, uma autarquia vinculada a Administragcao Publica Federal Indireta e
ao Ministério da Educacdo (MEC); criada na forma de lei, com natureza juridica de direito
publico e dotada de autonomia didatico-cientifica, disciplinar, administrativa e de gestdo
financeira e patrimonial. Por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, tem como
objetivo fundamental o desenvolvimento socioecondmico da regido e do pais'.

A origem da universidade deu-se no ano de 1955, por meio da Lei estadual n°. 1.366, de
02 de dezembro, a partir da jungdo de outras escolas superiores. Dai, passou a ser intitulada
Universidade da Paraiba. No ano de 1960, a partir da Lei n° 3.835, de 13 de dezembro, a
institui¢ao tornou-se federalizada e, com isso, passou a ser denominada de Universidade Federal
da Paraiba (UFPB), com incorporagdo de estruturas académicas nas cidades de Jodo Pessoa e
Campina Grande. Diante disso, adquiriu, portanto, uma estrutura multicampi. O processo de
expansao desta IFES iniciou-se ainda na década de 1960, com a agregacao da Escola de
Agronomia do Nordeste e Colégio Agricola Vidal de Negreiros, localizados nos municipios de
Areia e Bananeiras, respectivamente (UFPB, 2019)

Nas décadas seguintes, a estrutura da instituicdo expandiu-se consideravelmente.
Destarte, no inicio dos anos 2000, a UFPB contava com sete Campi, a saber: Jodo Pessoa,
Campina Grande, Areia, Bananeiras, Patos, Sousa e Cajazeiras. No ano de 2002, aconteceu o
processo de desmembramento das suas estruturas académicas; assim, por intermédio da Lei n°.
10.419/2002, originou-se a Universidade Federal de Campina Grande - UFCG (UFPB, 2022).
Diante desse cenario, os Campi localizados em Cajazeiras, Patos e Sousa vincularam-se a

UFCQG e, com isso, a UFPB ficou composta legalmente pelos Campi de Jodo Pessoa, Areia e

14 Conforme Estatuto da Universidade Federal da Paraiba (Portaria MEC n° 3.198 de 21.11.2002).
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Bananeiras. Em 2006, instituiu-se mais um Campus, localizado no litoral norte, com atuagao
nos municipios de Mamanguape e Rio Tinto.

Sua area de atuagdo abrange o ensino, a pesquisa, a extensao e a inovagdo tecnologica,
com oferecimento de cursos no nivel de graduacdo, pos-graduagdo e técnicos em diversas areas
do conhecimento. Nas atividades académicas incluem-se todas as areas de conhecimentos,
conforme orientacdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES/MEC), relacionadas as Ciéncias Exatas e da Natureza; Ciéncias Biologicas;
Engenharias; Ciéncias da Saude; Ciéncias Agrarias; Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias
Humanas; Linguistica, Letras e Artes. Vale mencionar que existem ainda outras areas de cunho
multidisciplinar: Meio Ambiente, Tecnologias, Gestdao, Biotecnologia e Ciéncias Ambientais
(UFPB, 2019).

Internacionalmente a UFPB ¢ signatdria de dois memorandos de entendimento com o
Programa das Nagdes Unidas (PNUD). Dessa forma, compromete-se a colaborar com a Agenda
2030, integrando, portanto, as redes United Nations Academic Impact (UNAI) e Sustainable
Development Solutions Network (SDSN). Nessa proposta, a gestdo universitaria criou o Nucleo
de Politicas Publicas e Desenvolvimento Sustentavel (NPDS), que busca, dentre suas principais
fungdes, coordenar as a¢des académicas e institucionais voltadas a implementacao dos ODS na
universidade. A vista disso, o NPDS disponibilizou um portal proprio que retne as iniciativas
para o DS no ambito da UFPB, sendo estas realizadas por meio de projetos de extensdo e
iniciagdo cientifica, com agdes que visam englobar as 17 metas dos ODS. Com a finalidade de
alcancar este objetivo, os editais institucionais de fomento da UFPB foram alinhados aos
objetivos e metas que integram os ODS. As informagdes dos trabalhos sdo apresentadas no site
do observatorio, do NPDS, através do endereco eletronico'> (UFPB, 2022).

Outra questao importante nesse sentido foi aprovacao da politica ambiental da UFPB
em 2018. A partir dela, a universidade assumiu o compromisso de implantar ou adaptar ag¢des
institucionais que possibilitem a promog¢do do desenvolvimento sustentdvel em seu contexto e
na sociedade, incentivando a sua gestdo, as acdes de ensino, pesquisa e extensao a orientarem-
se pelos principios e objetivos da Politica Nacional de Educagao Ambiental (UFPB, 2018).
Ressalta-se que o Campus 1 possui um espaco com caracteristica singular em virtude do
quantitativo reservado a Mata Atlantica, correspondente a cerca de 30% da sua extensdo,
representada na figura 7. Dessa maneira, engloba fragmentos florestais tipicos de

sustentabilidade e, por isso, oportuniza a comunidade académica a manter contato direto com

15 http://ods.ufpb.br/.
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espécies de fauna e flora encontradas na natureza (SILVA JUNIOR, 2021).

Figura 7 - Territorio do Campus 1 (Jodo Pessoa)

Fonte: elaborada pela autora, adaptado de Google Earth (2022).

O planejamento estratégico vigente (2019-2023) ¢ materializado no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), no qual a supracitada IFES apresenta a sua missao, visao,
valores e objetivos, assim como indicadores, metas e projetos estratégicos. A pretensdo da
instituicao de incorporar a sustentabilidade em seu contexto ¢ evidenciada em topicos presentes
na missdo: “gerar e difundir conhecimento e inovagdo por meio de ensino, pesquisa e extensao
para contribuir com o desenvolvimento da sociedade de forma sustentavel, assegurando uma
educacdo publica, gratuita, inclusiva, equitativa e de qualidade”, e valores: “[...] Promo¢ao da
sustentabilidade”, especificados na figura 8. Nesse sentido, por vincular-se a ADF, a UFPB
deve observar os marcos regulatorios que fomentam a implementagao de praticas sustentaveis
em seus contextos, a exemplo da Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P); Projeto
Esplanada Sustentavel (PES); Compras Publicas Sustentaveis; e Decreto n°® 7.746/2012, Art.16,

que trata do PLS, cujas normas para sua elaboracdo podem ser vistas na IN n° 10/2012.



Figura 8 - Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
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Dentre tais regulamentos, destaca-se o PLS, criado em 2013 pela Comissao de Gestao
Ambiental (CGA) da UFPB. Instituida no mesmo ano, essa comissao tem como objetivo
auxiliar a administragdo superior no diagnostico e elaboragdo de estratégias para o
enfrentamento de danos ambientais (CGA, 2013). Criada pela Portaria n® 427/R/GR (2013), a
CGA ¢ composta por seis professores; um representante técnico administrativo, todos com
atuacdo na area ambiental, e um representante do corpo técnico-administrativo da Prefeitura
Universitaria, com vinculagdo direta ao gabinete da vice-reitoria (UFPB, 2018). O PLS ¢
apresentado pela CGA como uma ferramenta de planejamento com objetivos e
responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de execugao e mecanismos de monitoramento
e avaliacdo, de modo a oportunizar a essa institui¢do o estabelecimento, implementacdo e
administracao de praticas de sustentabilidade; racionalizacao de gastos e processos nas areas
que englobam material de consumo, gerenciamento de energia elétrica, agua e esgoto, coleta
seletiva, qualidade de vida no ambiente de trabalho, compras e contratagdes sustentaveis e
deslocamento de pessoal (CGA, 2013).

O documento elenca sete Objetivos Estratégicos (O.E), a saber: O.E.1 - Estabelecer
praticas de sustentabilidade e de uso racional para material de consumo; O.E.2 - Estabelecer
praticas de sustentabilidade e de uso racional para nortear o consumo de energia elétrica; O.E.3
- Estabelecer praticas de sustentabilidade e de uso racional para consumo de dgua e geragdo de
esgoto; O.E. 4 - Estabelecer praticas de sustentabilidade no fortalecimento do programa de
coleta seletiva; O.E.5 - Promover o fortalecimento dos programas de qualidade de vida no
ambiente do trabalho; O.E.6 - Estabelecer praticas de sustentabilidade nos processos de
compras e contratacdes e; O.E.7 - Estabelecer praticas de sustentabilidade e uso racional para
atividades relacionadas ao deslocamento de pessoal (PLS, 2013).

Considerando o exposto, com a finalidade de descrever o entendimento dos participantes
quanto as praticas sustentaveis em suas atividades laborais, essa pesquisa sera direcionada pelas
praticas previstas no PLS desta IFES, mais especificamente, tomando como base os elementos
identificados nos Objetivos Estratégicos descritos no quadro 7. Tal escolha justificou-se por
considerar que esses objetivos sdo mais adequados a natureza das atividades laborais e ao
contexto de um centro de ensino. A pesquisa teve como participantes servidores publicos
federais TAEs vinculados a UFPB, lotados em unidades administrativas do CCSA do Campus
I, na cidade de Jodo Pessoa. A categoria de TAEs compde a comunidade académica das IFES,

conjuntamente com docentes, discentes e prestadores de servicos terceirizados.
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Quadro 7 - Objetivos estratégicos do PLS/UFPB referéncias da pesquisa

Objetivos Estratégicos Praticas de Sustentabilidade
(O.E)
v Praticas de sustentabilidade e de uso racional para material de consumo
O.E.1 (Insumos considerados: papel para impressdo, copos descartaveis e
cartuchos para impressao)
v Estabelecer praticas de sustentabilidade e de uso racional para nortear o
0.E2 consumo de energia elétrica
(Promover a reducdo do consumo e campanha de educacdo ambiental)
v Fortalecimento dos programas de qualidade de vida no ambiente do
O.ES trabalho (satde do servidor; seguranga no trabalho; vigilancia ambiental

e concessdo de beneficios)
Fonte: elaborado pela autora, adaptado do PLS/UFPB (2013).

O ingresso de tais servidores para preenchimento dos diversos cargos ocorre por meio
de concurso publico de provas e titulos, conforme estabelecido na Lei n. 8112/90, que institui
o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido. Os distintos cargos sao divididos
em cinco niveis: A, B, C, D, E, organizados com base no Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), alicercado pela Lei n. 11.091/2005, a partir de
critérios especificos, tais como: nivel de grau de complexidade das atribui¢des, requisito de
escolaridade, conhecimentos, habilidades inerentes, formagao especializada, experiéncia, risco
e esfera de desempenho das atribui¢des proprias. Esse regulamento foi alcancado por um
processo de luta, reivindicagdo e numerosos acordos, e representa uma importante conquista
para a definicdo de identidade dessa categoria (REIS; PAIXAOQ, 2022).

O PCCTAE estabelece as atribui¢des gerais dos cargos, tais como: i) planejar, organizar,
executar ou avaliar as atividades inerentes ao apoio técnico-administrativo ao ensino; ii)
planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades técnico-administrativas inerentes a
pesquisa e a extensdo nas Instituicdes Federais de Ensino; iii) executar tarefas especificas,
utilizando-se de recursos materiais, financeiros e outros vinculados a Institui¢cao Federal de
Ensino na qual se insere, com a finalidade de assegurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo das IFES, definidas conforme o ambiente
organizacional (BRASIL, 2005).

A somatéria dos servidores da UFPB ¢é de 6.618, incluindo servidores técnico-
administrativos e docentes em atividade. No quadro de referéncia dos TAEs, foram
contabilizados 3279 servidores ativos'®, ocupantes dos mais variados cargos, divididos em

niveis especificos e distribuidos em areas diversas que englobam: saude, administragao,

16 A consulta aos dados ocorreu no dia 9 de novembro de 2022 através do endereco eletrdnico:
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/public’/home.jsf.
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infraestrutura, dentre outras, conforme exposto na tabela 1. O Decreto n.7.232/2010,
responsavel pela criagdo do Quadro de Referéncia dos Servidores TAEs da UFPB, menciona
somente os niveis C, D e E. Desse modo, a reposi¢do das aposentadorias daqueles identificados
nos niveis A e B (nivel de apoio) ndo sera realizada em eventuais concursos publicos para

provimento de cargos vagos (PLS, 2013).

Tabela 1 - Referéncia do Quadro de Servidores TAEs/UFPB

Categoria Quantidade
Nivel A 22
Nivel B 115
Nivel C 486
Nivel D 1420
Nivel E 1153

Nao identificado 83
Total 3279

Fonte: elaborada pela autora, a partir de UFPB (2022).

Reiterando, os servidores participantes dessa pesquisa sao lotados no CCSA, localizado
no Campus I, em Jodo Pessoa, maiores de 18 anos e que atuam conforme atribuigdes do seu
cargo. O ano de criagdo do CCSA ocorreu em 1973, por meio da Resolugdo CONSUNI 12, a
partir da estruturacdo da UFPB em centros. Os primeiros cursos oferecidos foram Economia,
Direito, Contabilidade, Biblioteconomia e Administracao. Atualmente, a estrutura do centro
comporta seis departamentos, dez cursos de graduacdo e seis pos-graduagdes, que englobam
mestrado, doutorado e mestrado profissionalizante, conforme o organograma apresentado na
figura 9 (CCSA, 2022).

O nuimero total de servidores lotados no centro ¢ de 115 e os cargos sdo distribuidos em
trés niveis: categoria C, com total de 18 TAEs; categoria D, com 50 servidores; e, por fim, 18
servidores na categoria E. A escolaridade exigida para os niveis citados anteriormente ¢

fundamental completo, ensino médio e graduagdo, respectivamente.
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Figura 9 - Organograma do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA/UFPB)
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Fonte: elaborada pela autora, adaptado de CCSA (2022).

3.3 Instrumento de Coletas de Dados

A estratégia utilizada para a coleta de dados abrangeu a pesquisa documental dos
principais instrumentos normativos publicados pela UFPB, que abordam questdes relacionadas
a essa tematica: o Plano de Gestao e Logistica Sustentavel (PLS), o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) vigente e os Relatorios de Gestao (RG) referentes aos anos de 2019 a 2022.
Esse tipo de pesquisa abrange todos os materiais documentais escritos ou ndo, que podem ser
utilizados como fonte primaria de informagdo para o trabalho, nesse caso pertencentes a
arquivos publicos e publicacdes parlamentares, sendo documentos oficiais (MARCONI,

LAKATOS, 2021). Nesse viés, a investigacdo dos Relatérios de Gestdo possibilitou tragar o
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paralelo entre as estratégias planejadas e as acdes operacionalizadas.

Para a fase das entrevistas foi utilizado um roteiro semiestruturado, ao que se incluiu o
auxilio da entrevista fotografica. A aplicagdo de entrevistas com os servidores TAEs buscou
identificar questdes relacionadas: i) ao conhecimento da tematica e legislagdes que tratam do
assunto; ii) a maneira que a questdo de sustentabilidade e a implementacdo de praticas
sustentaveis sdo tratadas no oOrgdo; e iii) a percepcdo dos servidores a respeito da
sustentabilidade e das praticas sustentaveis nos seus ambientes laborais.

Marconi e Lakatos (2017) mencionam que o emprego da entrevista semiestruturada,
também chamada de assistematica, antropolégica e livre, oferece maior liberdade ao
entrevistador para desenvolver o tema da interagdo em qualquer direcdo que considere
apropriada. Logo, permite explorar mais amplamente a questao, sendo, por conta disso, a mais
utilizada pelos investigadores qualitativos.

Na pesquisa social sdo utilizados os mais variados métodos para estudos
organizacionais, com variados graus de complexidade e propdsito. Os pesquisadores que
desenvolvem pesquisas de cunho qualitativo fazem elevado uso de métodos como entrevistas,
pesquisas documentais, grupos focais etc. Diante desse conjunto de opgdes, encontra-se o
método fotografico, incluido nos chamados métodos visuais.

O uso de entrevista fotografica, a chamada foto-elicitag¢do, envolve o uso de fotografias
para evocar comentarios, bem como memoria e discussdo no decorrer de uma entrevista
semiestruturada (CRESWELL, 2014; FLICK; BANKS 2009). Quando as fotografias ndo sao
registradas pelos proprios entrevistados, geralmente, utiliza-se o termo foto-provocagdo, porém
0 uso mais comum ¢ aquele em que as capturas sdo proprias dos entrevistados, com base nas
suas experiéncias, a foto-elicitagio (SERRANO; REVILLA; ARNAL, 2016). Frisa-se que,
seguindo os objetivos desta pesquisa, optou-se pela utilizagdo dessa tltima categoria.

O incremento de uso de fotografia em estudos pode trazer ganhos para os pesquisadores
em particular e para o campo em geral, haja vista a capacidade de exploragao de elementos ndo
textuais ou verbais que podem ser uma rica fonte de evidéncias dos fendmenos organizacionais,
sem prejuizo do rigor analitico (MUZZIO, 2022). Para Serrano, Revilla e Arnal (2016), esse
método possibilita uma reconstru¢cdo mais completa do contexto no qual o participante esta
inserido e, ainda, permite ao entrevistado registrar e refletir sobre pessoas, objetos, situagoes,
ambientes e etc, de modo a oportunizar discussdes a respeito do conteudo pesquisado e
interpretacdes mais precisas por meio da fotografia. Ademais, permite acesso privilegiado a

uma dimensdo, muitas vezes esquecida nas analises sociais, a dimensao espacial.
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3.4 Procedimentos de Coleta de Dados

A fim de alcangar os objetivos propostos nesta pesquisa, foi utilizada a triangulacao de
dois instrumentos para a obten¢do de dados: pesquisa documental dos principais instrumentos
institucionais que discorrem sobre o tema da sustentabilidade na IFES estudada, e a entrevista
junto a servidores TAES do CCSA/UFPB. Os procedimentos adotados englobam as seguintes
etapas:

1) Levantamento de dados primarios/documentais em sitios eletronicos oficiais da
unidade de andlise (UFPB), enfatizando os instrumentos normativos internos, tais como: PLS,
PDI, Politica Ambiental e Relatorios de Gestdo da IFES. As investigagdes tém como finalidade
obter informagdes que possam auxiliar no diagnodstico de como tem sido enfrentada, do ponto
de vista institucional, a tematica da sustentabilidade.

2) Para obter informacdes diretas foram realizadas entrevistas semiestruturadas
junto a parcela de servidores lotados no centro de ensino CCSA/UFPB, com auxilio da técnica
de fotografias capturadas pelos proprios participantes (foto-elicitag¢do). O roteiro da entrevista
(apéndice B) foi baseado nos eixos tematicos, a partir dos Objetivos Estratégicos (O.Es) preé-
definidos, do PLS/UFPB, preceituados na IN n°® 2012, e adaptado da pesquisa de Silva Jinior
(2021). O nimero de participantes foi definido com base nas subdivisdoes do CCSA, que
totalizam 27 setores.

A partir dai, buscou-se englobar ao menos a metade do total de cada subdivisdo
escolhida, proporcionando uma representatividade de participantes. Ou seja, incluiu-se, no
minimo, metade das quatro (4) unidades administrativas de apoio [dois (2) servidores], seis (6)
departamentos [trés (3) servidores], nove (9) secretarias de graduagdes [cinco (5) servidores],
seis (6) secretarias de pos-graduagdes [dois (3) servidores] e, por fim, dire¢do do centro [um (1)
servidor].

Optou-se pela exclusdo das assessorias e comissdes, pelo fato dos servidores,
normalmente, executarem atividades provisorias nesses espacos, embora possuam lotagao em
setores que ja serdo contemplados na pesquisa. Assim, foram considerados os setores: dire¢ao
do centro, departamentos, coordenacdes de graduacdes e poOs-graduacdes e unidades
administrativas. A figura 10 ilustra o processo de selecao dos participantes.

Enfatiza-se que, em virtude da indisponibilidade de horario encontrado por parte de
alguns servidores das secretarias de pos-graduagdes e, ainda, da ndo aceitacao do convite para
a entrevista de outros, foi necessario adequar o nimero de participantes por setores, previstos

inicialmente. Dessa maneira, incluiu-se mais um (1) servidor da direcdo do centro nas
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entrevistas, totalizando dois (2) - com esse ajuste, foram entrevistados somente dois (2)
servidores vinculados as pos-graduacdes. Contudo, a quantidade de entrevistas foi mantida,
permanecendo as 14 inicialmente previstas.

Todavia, ¢ importante esclarecer que a saturagdo dos dados foi percebida a partir da 10?
entrevista. Porém, devido ao exiguo periodo para o término da realizagdo da pesquisa, optou-
se por seguir o quantitativo de entrevistas previsto no cronograma submetido e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP), a fim de evitar uma solicitacio de emenda junto a esse
Comité e, consequentemente, gerar paralisacao no tempo de efetuacao do estudo; uma vez o

tempo de andlise do pedido acarretaria a suspensdo da execucao da pesquisa.

Figura 10 - Processo da etapa de escolha dos servidores TAEs participantes
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Fonte: elaborada pela autora.

O levantamento dos participantes para a fase de entrevista ocorreu por intermédio de
contato direto da pesquisadora com os servidores TAEs. As visitas aos setores definidos
ocorreram de maneira aleatéria, observando a disponibilidade dos servidores, a partir disso,
realizando-se o convite diretamente ao servidor. Algumas entrevistas foram efetuadas
imediatamente, no mesmo dia e horario que se deu o contato, enquanto outras foram realizadas
apods agendamento prévio.

Explica-se que os processos de capturacao de fotografias e a entrevista semiestruturada
foram realizados concomitantemente no mesmo dia e horario, uma seguida da outra. Para isso,
as etapas foram divididas da seguinte maneira:

1" etapa: em conversa incial, esclareceu-se aos TAEs participantes sobre a tématica, os
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objetivos da pesquisa e a motivagdo para as capturas de fotografias das iniciativas que eles
entendiam como praticas sustentaveis em seus ambientes laborais. Nesse momento, ainda
apresentou-se o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), informando-os a
respeito da garantia do sigilo das informagdes fornecidas, do compromisso de assegurar o
anonimato, bem como do direito de suspender a participacdo na pesquisa caso julgasse
necessario, sem aviso e justificativa.

Apo6s todos os esclarecimentos necessarios e assinatura do TCLE, solicitou-se que os

entrevistados registrassem capturas de fotografias a partir de suas percepcdes acerca de praticas
sustentaveis em seus contextos laborais. A escolha do ambiente (interno e/ou externo), o tempo
necessario para os registros e a quantidade de fotografias ficou a critério dos TAEs, sendo,
portanto, lhes concedido autonomia plena. A pesquisadora acompanhou os participantes no
processo de realizagao de fotografias.
2" etapa: Apos as capturas das fotos, deu inicio ao segundo momento: a realizacdo da entrevista
semiestruturada. Nessa fase, os TAEs participantes foram avisados novamente sobre as
gravagdes das entrevistas, com o intuito de proporcionar os registros das falas transcritas
posteriormente; ainda reafirmou-se as garantias presentes no TCLE, a fim de resguarda-los de
eventuais constrangimentos. Apds os esclarecimentos, iniciou-se as entrevistas com base no
roteiro da pesquisa. Todas elas realizaram-se de modo presencial e gravadas por meio de
dispositivos moveis.

As etapas da entrevista foi dividido em trés fases: primeiramente, visando a obtencao de
informacdes socio-profissionais dos participantes da pesquisa, foram incluidas questdes como:
idade, escolaridade, cargo/funcdo, com a finalidade de caracteriza-los. Na sequéncia, utilizou-
se a entrevista fotografica, a partir da qual foi solicitado aos entrevistados que comentassem as
escolhas das capturas de fotografias realizadas anteriormente, conforme seu entendimento de
sustentabilidade e praticas sustentaveis, permitindo, portanto, que as manifestacdes fossem
geradas conforme o pensamento individualizado de cada um.

Na tultima etapa da entrevista foram feitas perguntas aos TAEs a respeito do
entendimento de praticas sustentdveis, com base nos trés eixos tematicos presentes no PLS da
UFPB pré-selecionados para essa pesquisa. Posteriormente, tais entrevistas foram transcritas na
integra por meio da ferramenta MS Office Word, com auxilio do aplicativo Transkriptor. A
média de tempo das entrevistas foi de 38 minutos por participante. Com o objetivo de proteger
o contetdo obtido, as informagdes foram guardadas em outros instrumentos de armazenamento.

As etapas do processo de entrevistas e capturadas de fotografias estdo ilustradas na figura 11.
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Figura 11 — Etapas da coleta de dados nas entrevistas

SELECAO DOS PARTICIPANTES

Selecéo realizada aleatoriamente a partir da disponibilidade
dos servidores TAEs. Alpumas entrevistas foram realizadas no
mesmo dia do contato e outras pré-agendadas. Na fase iniecial,
apresentou-se e colheu-se a assinatura do TCLE.

1* ETAPA: CAPTURAS DAS FOTOGRAFIAS

O processo de capturas das fotografias e entrevistas foram
realizadas no mesmo dia e horario. Antes do processo de
entrevista, solicitou-se que os TAEs capturassem fotos de
praticas que eles considerassem sustentiveis,

2* ETAPA: ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Realizacio de entrevista semiestruturada a partir
do roteiro da pesguisa. As fotografias capturadas
anteriormente foram discutidas nesse momento.

Fonte: elaborada pela autora.

As entrevistas foram realizadas no periodo de 13 de margo a 29 de abril de 2023. E
importante frisar que houve a necessidade de dilatar o tempo de coleta dos dados em virtude da
dificuldade encontrada em conseguir entrevistas com os servidores vinculados as poOs-
graduacdes. Tal cendrio ocorreu devido ao atarefamento desses servidores por conta do periodo
de submissao de trabalhos realizados pelos programas na plataforma Sucupira. Dessa maneira,
foi exigido uma intensa dedicacdo dos envolvidos no referido periodo, por consequéncia,

restando - lhes um tempo escasso para dispor a essa pesquisa.

3.5 Procedimentos de Analise de Dados

A analise de contetido pode ser definida como um:

Conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes, que visa obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que permitem as inferéncias de
conhecimentos relativos de condi¢cdes de producdo/recepcdo (varidveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2016, p. 48).

Bardin (2016) postula que esse tipo de analise deve ser estruturado em trés etapas: 1)
pré-andlise, na qual ocorre a organiza¢do do material coletado, de maneira a sistematizar as
ideias preliminares; 2) exploracdo do material, que consiste basicamente na criagdo da
categorizagao ou codificacdo no estudo, através de uma descrigdo analitica; e 3) tratamento dos
resultados, inferéncias e interpretagdo, processo no qual é possivel identificar a significagdo de

mensagens (SOUSA; SANTOS, 2020). Nesse sentido, a presente pesquisa baseou-se nas fases
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supracitadas.

Para a analise dos dados provenientes das entrevistas, seguiu-se as seguintes fases: na
primeira etapa, a pré-andlise se deu com uma leitura flutuante e integral das transcrigdes das
entrevistas ¢ dos documentos coletados, com o objetivo de compreender a percepcao de
sustentabilidade, praticas sustentaveis e conhecimento dos servidores TAEs entrevistados
acerca das diretrizes institucionais que tratam da tematica na UFPB.

No que diz respeito a categorizagdo, Bardin (2016) indica que pode ocorrer de duas
maneiras: a priori, também denominado de procedimento por “caixas”, na qual o sistema de
categorias ja ¢ fornecido, e repartem-se da melhor maneira possivel os elementos a medida que
vao sendo encontrados; sendo aplicavel, no caso da organizagdo do material, considerar os
funcionamentos teéricos hipotéticos diretamente. A outra maneira refere-se ao tipo de categoria
construida a posteriori, resultado da classificagdo analdgica progressiva dos elementos.
Segundo Sousa e Santos (2020), tais categorias sdo formadas apds um tratamento e
sistematizagdo de elementos, utilizando frases e palavras.

Para esse estudo, adotou-se critérios semanticos para a andlise categorial a priori. As
categorias de analise foram elencadas no quadro 7, tendo sido os O.Es do PLS/UFPB escolhidos
para a pesquisa em observancia aos objetivos, sendo eles: praticas sustentaveis vinculadas ao
eixo de “uso racional de material de consumo™, praticas sustentdveis vinculadas ao eixo “uso
racional de energia elétrica” e praticas sustentaveis vinculadas ao eixo “qualidade de vida no
ambiente de trabalho”.

Na segunda etapa, realizou-se uma descricao analitica das mensagens contidas nas
entrevistas, buscando identificar as praticas sustentdveis relatadas de acordo com as categorias
ja definidas a priori. Posteriormente, os trechos das falas foram organizados em uma planilha
do Microsoft Excel 365 (figura 12) e submetidos a estudo aprofundado, orientado pelo aporte
de cada O.E definido para a pesquisa, ou seja, pelas categorias. Por fim, na terceira etapa, o
tratamento dos resultados baseou-se nos dados fornecidos pelos participantes, sendo possivel
verificar a percep¢ao dos TAEs quanto a sustentabilidade e praticas sustentaveis, identificando
aquelas vivenciadas em seus ambientes laborais, assim como divergéncias e intersec¢des nos

relatos em comparagdo ao PLS desta IFES.
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Figura 12 — Categorizagdo dos dados das entrevistas
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Fonte: elaborada pela autora.

A anélise das fotografias realizou-se com base nas interpretacdes dos participantes,
observadas nas transcri¢des das entrevistas. No total, foram registradas 136 imagens pelos
entrevistados, tendo o participante com maior quantitativo de fotos capturado 29 imagens e
aquele com menor nimero, 2 imagens. Para o processo de escolha do material, primeiramente,
selecionou-se as imagens com maior incidéncia de registros pelos servidores participantes. Ou
seja, identificou-se elementos registrados com mais frequéncia nas imagens fornecidas. Em
seguida, para uma melhor sistematizagdo, optou-se pela escolha de somente uma foto, dentre
as repetidas.

Diante do exposto, foram selecionadas na fase final 11 fotografias. Posteriormente,
adaptou-se o procedimento de Serrano, Revilla e Arnal (2016) para organizagao, identificacao
e nomeagdo das fotografias individualizadas. Com a selecao realizada, elas foram atribuidas
aos eixos tematicos, de acordo com as categorias ja definidas, e ligadas aos trechos das falas
dos entrevistados. A codificacdao das imagens foi feita em conformidade com o termo FotoN,
sendo “Foto” e “N”, sequenciado para enumeragao.

Quanto a codificagdo para os trechos das entrevistas, estabeleceu-se 0 modo TAEx,
sendo “TAE” e “x”, correspondendo ao niimero do participante na ordem em que ocorreu a
entrevista. Com o objetivo de preservar o anonimato dos participantes e facilitar a
sistematizagcdao dos dados, foi atribuido codificacao aos 14 entrevistados, de acordo com a

ordem cronolodgica das entrevistas, elencado no quadro 8.
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Quadro 8 - Codificacao dos servidores participantes

Participante Codificagio correspondente
Técnico-Administrativo em Educagdo = v TAEIl, TAE2, TAE3, TAE4, TAES5, TAE6, TAE7, TAES, TAE9,
(TAE) TAE10, TAE11, TAE12, TAE13 ¢ TAE14

Fonte: elaborado pela autora.

O registro das fotografias foi considerado fundamental para o processo de entrevistas,
pois, além de ter estimulado a reflexdo, ainda ocasionou aos entrevistados um contato inicial
com o assunto, inclusive levando-os a gerarem comentarios sobre a tematica nesse momento.
Acrescenta-se que elas também contribuiram para subsidiar as inferéncias, pois colaboraram
para a construcao do discurso dos entrevistados, de modo a auxiliar na compreensao das suas
percepcdes. As fotografias ainda exerceram o papel fundamental de evocar a memoria dos

TAEs entrevistados quanto as agdes e eventos ocorridos no CCSA e na UFPB, Campus 1.

3.6 Posicionamento Etico dos Pesquisadores

Durante o planejamento e projeto de uma pesquisa qualitativa, o pesquisador precisa
atentar-se a questdes éticas que poderdo surgir no desenvolvimento do estudo. Creswell (2014)
menciona que ¢ bastante comum acreditar que tais questdes surgem apenas na fase de coleta de
dados; entretanto, elas aparecem durante diversas fases do processo. Para isso, o autor menciona
que, antes de conduzir uma pesquisa, ¢ necessario adquirir a aprovac¢ao da universidade junto
ao comité institucional.

Nesse sentido, este estudo foi submetido a aprovagio pelo Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da UFPB, vinculada ao Centro de Ciéncias da Saude (CCS), localizado no Campus 1, via
Plataforma Brasil, em conformidade ao preceituado nas Resolugdes 466/12 e 510/16, que
disciplinam as pesquisas envolvendo seres humanos, ambas do Conselho Nacional de Saude, o
estudo foi aprovado sob o n® CAAEE 67084623.7.0000.5188 e parecer n° 5.925.869 (vide
Apéndice C). Com a finalidade de proteger legalmente os envolvidos na pesquisa foi elaborado
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)!’, aprovado no mesmo processo.
Previamente a entrevista, o TCLE foi disponibilizado para os participantes selecionados para
que fosse lido, sendo autorizado o inicio da fase de entrevista mediante a sua aprovagdo e

assinatura de ciéncia.

17 Disponivel no apéndice A.
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Pergunta De que maneira as praticas sustentaveis sdo percebidas pelos servidores técnico-administrativos em uma Instituicdo de Ensino Superior?
Social: oportunizar a sociedade a reflexdo acerca da adocdo de praticas sustentaveis, possibilitando o incentivo a construgio de cidadania ambiental
Pratica: auxiliar os gestores universitarios quanto ao aspecto informacional no processo de tomada de decisdo na politica institucional
Contribui¢des Teorica: SONETTI; SARRICA; NORTON(2021), POPESCU et al., (2020), LEAL FILHO et al., (2019) afirmam que existe uma lacuna de estudos que tratam da percepgao

da comunidade académica quanto a sustentabilidade. Estudos com os TAEs, membros dessa comunidade, ainda sdo pouco explorados, sendo uma oportunidade para um

avanco do debate.

Objetivo geral: compreender a implementagdo de

no PLS da

Universidade Federal da Paraiba (UFPB), a partir da
técnico-administrativos

lotados no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas

(CCSA).

preconizadas
de servidores

sustentaveis

praticas
percepgdo

Objetivos Especificos (O.E)

Procedimentos Metodolégicos

Contexto

Procedimentos de Coleta

Analise dos dados

Resultados encontrados

O.E 1: Contextualizar as a¢des
direcionadas a sustentabilidade no
contexto da UFPB, Campus 1;

O.E 2: Descrever o entendimento dos
servidores TAEs do CCSA, a respeito da
tematica da sustentabilidade em seus
ambientes laborais

O.E 3: Identificar as praticas
sustentaveis vivenciadas nos ambientes
laborais pela otica dos servidores
técnicos-administrativos do
CCSA/UFPB.

Centro de ensino:

Centro de Ciéncias

Sociais Aplicadas
(CCSA)/UFPB

Pesquisa documental em sitios
eletronicos oficiais de Orgdos da
Administragdo Publica Federal e
da unidade de analise, tais como:

PDI, PLS e Relatorios de Gestao.

Realizagdo de entrevistas
presenciais com 14 servidores
lotados em setores diversos do

CCSA,; através de roteiro de
entrevista semiestruturado e
associado ao uso de entrevista
fotografica.

Interpretacdo da analise do
conteudo, a partir de Bardin
(2016), apos a transcrigdo e
protocolagdo das entrevistas
individuais dos TAEs
participantes, a fim de atingir o
O.E3.

Identificagdo das praticas
sustentaveis no ambito institucional
da UFPB

Relato da percepgao dos servidores
TAEs do CCSA a respeito do
conceito de sustentabilidade e das
diretrizes institucionais sustentaveis
da UFPB

Verificagdo das praticas vivenciadas
pelos servidores em seus ambientes
laborais e a compatibilidade destas

com o recorte utilizado dos 3
Objetivos Estratégicos pressupostos
no PLS da IFES

Fonte:

elaborado pela autora.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo apresenta os resultados obtidos a partir da analise e discussao,
conforme arcabougo tedrico e metodoldgico trazido nos capitulos anteriores. Assim,
inicialmente realizou-se analise documental dos principais instrumentos normativos usados
para implementagao de praticas sustentdveis nas atividades administrativas da UFPB, como o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Plano de Logistica e Gestdo Sustentavel
(PLS). Ainda, investigou-se as agdes ja concretizadas pela instituicao, por meio de analise das
informacdes obtidas através dos Relatérios de Gestdo (RG) dos anos de 2019 a 2022,
apresentados como prestagdo de contas ao TCU e a comunidade externa. Posteriormente, os

dados obtidos foram triangulados com as entrevistas dos servidores TAEs participantes.

4.1 Instrumentos normativos para implementacio de praticas sustentaveis na UFPB

A estrutura da UFPB engloba os Conselhos Superiores [Conselho Superior de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), Conselho Universitario (CONSUNI), Conselho Curador
(CURADOR)], Administragdo Central (Reitoria ¢ Pro-Reitorias) e Centros de Ensino,
ilustrados na figura 13. Os conselhos representam as principais instancias responsaveis pela
tomada de decisao, enquanto os centros de ensino coordenam as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo. Suas funcdes deliberativas e executivas, em nivel de administracao setorial, ocorrem
por meio de 6rgdos proprios. A IFES conta com 17 centros de ensino, sendo 14 deles localizados
no Campus I (Joao Pessoa), e mais trés nos municipios de Areia, Bananeiras e Mamanguape/Rio
Tinto, respectivamente (UFPB, 2022).

A atuagdo desta instituicdo ¢ orientada por diversas diretrizes formais, seja a
Constituicdo Federal, Leis, Decretos, Instrucdes Normativas ¢ Acorddos. As diretrizes
obedecem as exigéncias externas do governo federal, mais especificamente do Ministério da
Educagao (MEC) e 6rgaos de controle, como TCU e Controladoria Geral da Unido (CGU), e
internamente, por determinagcdo dos Conselhos Superiores. Entre as principais normativas
estdo'®: o Plano Nacional de Educagdo'’; a Lei Orcamentaria Anual (LOA); o Estatuto; o
Regimento Geral; o Projeto Pedagodgico Institucional (PPI); o Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) ¢ as Resolugdes.

18 O Relatério de Gestdo de 2022 também faz mengdo aos ODS como norma norteadora.
19 Lei n® 13.005/2014, que institui o Plano Nacional de Educag¢io (PNE) para o periodo de 2014 a 2024.
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Figura 13 - Estrutura organizacional da UFPB
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Fonte: UFPB (2022).

O planejamento estratégico, concretizado pelo atual PDI (quinquénio 2019-2023),
determina o horizonte das atividades académicas e administrativas da universidade, conforme
sua Missdo, Valores, Visdo e Objetivos Estratégicos. Para a sua construgdo utilizou-se a
ferramenta Sistema Balance Scorecard (BSC), baseado em indicadores de desempenho. No
caso da UFPB, considera-se quatro perspectivas: Or¢amento, Pessoas/Infraestrutura, Processos
Internos/UFPB e a Sociedade. Para cada um dos 24 objetivos estipulados deste mapa, foram
definidos indicadores e metas. Estes passaram por um processo de revisdao no ano de 2021,
gerado por previsao legal e em virtude das mudancas geradas no cendrio interno e externo,
tendo a aprovacgao sido concretizada pelo CONSUNI em 26 de abril de 2022 (UFPB, 2022).

Embora o mapa estratégico da IFES indique uma diversidade de questdes que tratam de
sustentabilidade de maneira integrada e que sdo vitais para o processo institucional, este
trabalho discorrera basicamente sobre aqueles que relacionam-se aos parametros pré-definidos
para analise dos resultados, seja uso de material de consumo, uso racional de energia elétrica e
qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Por essa logica, a partir de analise do PDI, foram escolhidos trés objetivos na perspectiva
de gestdo de pessoal e infraestrutura, os quais abrangem os seguintes topicos: PInf.P.01-
capacitar e qualificar os servidores em dreas estratégicas: portanto, buscando desenvolver
habilidades e competéncias dos servidores por meio de incentivo € promocao de cursos de

qualificacdo e capacitagao; e o PInf.P.03- promover a qualidade de vida, satide e seguranc¢a



82

do trabalho: sendo fomentada a qualidade de vida e do bem-estar dos servidores com a
finalidade de gerar impactos positivos na prestacdo do servi¢o; nas quais envolvem diversos
fatores, como saude fisica e mental, clima organizacional, motivacdo, condi¢des salubres de
trabalho e etc (UFPB, 2022). Desse modo, os elementos mencionados mantém consonancia
com o objetivo estratégico de qualidade de vida no ambiente de trabalho previsto no PLS.

Com relagdo a infraestrutura, € previsto o PInf.IF.03: promover eficiéncia energética,
uso sustentavel dos recursos naturais e tratamento adequado dos residuos. A vista disso,
almeja-se desenvolver as atividades académicas e administrativas com uso reduzido de recursos
naturais, de maneira econdmica e sustentavel, assegurando o tratamento adequado da 4gua, do
esgoto e dos residuos, adicionado o fomento ao uso de energias alternativas. J& na Gestdo
Administrativa, compreende o PI.GAd.05: garantir boas praticas da gestio ambiental,
prevendo a revisao e implementac¢ao do PLS, além da promocgao de programas e campanhas de
educacdo ambiental (UFPB, 2022). Assim, tais componentes t€ém correlagdo com uso de
material de consumo, energia elétrica, 4gua e a geracdo de esgoto do PLS da UFPB. A
ferramenta utilizada para o monitoramento e controle do supracitado plano tem sido as
atividades de risco e Relatorios de Gestdo, esses ultimos serdo tratados posteriormente.

Como discutido na se¢do 3.2, a responsabilidade pela articulagdo, orientacdo,
regulamenta¢do, acompanhamento, registro e avaliacdo das atividades institucionais que
possibilitam promover a sustentabilidade na UFPB cabe a CGA. Portanto, a comissdo ¢ a
responsavel pela coordenacao da politica ambiental e a elaboracao do PLS da UFPB, divulgado
em 2013 e vigente até entdo?’. Diante disso, o PLS foi criado para atender aos requisitos da IN
n° 10/2012, que regulamenta o Decreto n® 7.746/2012. A sua elaborag@o envolveu cinco etapas
fundamentais, que englobam:

e C(Criacdo da politica de logistica sustentdvel da UFPB, a partir da sua Missdo, Visdo e
Valores, delineados no PDI (2009-2012) e observancia a IN n® 10/2012;

e Realizagdo do diagnostico da situagdo, por meio de pesquisa documental, visita in loco
e aplicacdo de entrevista com responsaveis pelos setores envolvidos;

e FElaboragdo de sete Objetivos Estratégicos (O.E)?!, os quais contemplam os eixos
tematicos de uso racional para material de consumo; energia elétrica; dgua e geragdo de
esgoto; coleta seletiva; qualidade de vida no ambiente do trabalho; compras e
contratagdes e deslocamento de pessoal.

e Elaboracdo dos planos de a¢des para cada objetivo estratégico estabelecido; e

20 Até junho de 2023, ndo houve atualizagido do PLS divulgado em 2013.
2! Elencados e sistematizados na se¢do 3.2, que tratou do contexto e participantes da pesquisa.
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e [Efetuacdo de inventdrio de bens patrimoniais com indicacdo de substitutos,
considerados mais sustentaveis, conforme exige o Art. 16° do Decreto. 7.746/2012.
Outrossim, no PLS/UFPB foi estabelecido um plano de agdes para praticas sustentaveis,

agrupadas em trés dimensdes, que abarcam os sete eixos tematicos citados anteriormente,
também estipulados no Art. 8°, da IN n°10/2012. Com base em cada agdo, estabeleceu-se metas
e setores responsdveis pela sua execugdo, apresentados no quadro 10. Algumas das agdes
incluidas no documento foram pensadas em carater provisorio para tragar um diagnostico inicial
da situacao da universidade, ja outras devem ser adotadas continuamente. No entanto, todas
elas sdo dependentes, isto ¢, sdo inter-relacionadas, interligadas e necessarias para o
desenvolvimento das praticas estabelecidas, que visam a implementagdo de sustentabilidade na
IFES.

E interessante observar que, apesar do plano ter sido criado seguindo principios
presentes nas legislacdes e programas do governo federal, ele também apresenta relagdo de
convergéncia com as diversas declaragdes e cartas que tratam do assunto nas IES ao longo do
tempo. Outra questao importante refere-se ao fato do PLS da UFPB possuir elementos analogos

ao modelo de universidade sustentavel proposto por Velazquez et al., (2006).

Quadro 10 - Plano de acao de Logistica Sustentavel (UFPB)

Eixo tematico e meta (s) Responsavel (eis)
Material de consumo - racionalizar o uso de papel, copo descartavel, CGA e Unidades Gestoras
cartuchos e toners
Consumo racional de energia elétrica - racionalizar o uso de energia Prefeitura Universitaria
elétrica
Consumo racional de agua e geracio de esgoto - racionalizar o uso de Prefeitura Universitaria

agua e a geragdo de esgoto

Coleta Seletiva - consolidar o programa de coleta seletiva da UFPB CGA e Prefeitura Universitaria
Melhoria da qualidade de vida no ambiente do trabalho - consolidar PROGEP

o programa de Qualidade de Vida, Saude e Seguranca no Trabalho na

UFPB

Processos de compras e contratacdes - ampliar o monitoramento, assim CGA, PROGEP, Proé- Reitoria
como o controle dos processos de compras ¢ contratagdes nos servigos de de Administragdo (PRA) e
telefonia fixa e movel, servicos e limpeza Prefeitura Universitaria

Fonte: elaborado pela autora, adaptado do PLS-UFPB (2013).

Adicionalmente, foram apresentados indicadores de avaliagio do desempenho

institucional, conforme os eixos tematicos indicados no PLS. Com base nisso, os gestores
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universitarios possuem a prerrogativa de redirecionar as agdes com objetivo de atingir as metas
e os resultados almejados. Para a obtengdo desses dados, a comissao devera disponibilizar o
plano no website da institui¢do e publicar semestralmente os resultados alcancados com base
nos indicadores (BRASIL, 2012). Ademais, a UFPB acrescentou em seu plano institucional, a
indicagdo de atualizacdo da sua primeira versao a cada semestre, solicitando também sugestdes
para a sua melhoria.

Todavia, apesar dessa previsao legal referente a divulgagao semestral dos resultados das
acoes geradas, bem como do relatdrio de acompanhamento anual do PLS; em pesquisa realizada
junto ao site proprio da CGA, verificou-se que a ultima divulgagdo do relatério de resultados
alcangados consta de dezembro de 2018. Portanto, devido ao periodo estar fora do recorte
temporal deste trabalho, ndo se aprofundou na anélise desse relatorio. Contudo, considerando
as categorias selecionadas na pesquisa, o relatorio (referente ao periodo de julho a dezembro de
2018) mencionou conclusdo da maioria das dimensdes dos planos de ac¢do. Ou seja, no que diz
respeito ao consumo de material, energia e qualidade de vida do trabalho, o relatério descreveu
iniciativas e indicadores relacionados as categorias e considerou a conclusao ou continuidade
das acoes estabelecidas nas dimensoes de cada eixo (UFPB, 2019).

A vista disso, devido a auséncia da divulgagio dos relatorios referentes aos anos
posteriores, impossibilitou-se a averiguacdo do acompanhamento da situacao dos resultados a
partir de 2019. Acrescente-se que ndo foi identificada a existéncia ou divulgac¢ao dos relatorios
anuais de acompanhamento. Além disso, o plano disponibilizado refere-se aos anos 2013/2015,
e também nao foi identificado novas revisdes desde a sua criacdo. Esses dados corroboram com
os resultados do estudo de Barros ef al., (2021), que indica que a maioria das IFES das regides
brasileiras ndo atende as exigéncias da IN n° 10/2012 quanto as divulgacdes das etapas
obrigatorias para a execu¢ao do PLS, ressaltando a necessidade de maior monitoramento por
parte dos o6rgdos de controle do governo.

Reitera-se, portanto, que embora o PLS da UFPB apresente os O.Es a luz dos eixos
tematicos minimos indicados na IN n°10/2012, a auséncia de divulgacdo dos relatérios (ou
mesmo de sua elaboracao) dos resultados semestrais reforca a necessidade de obtengao de
informagdes junto a comunidade académica, para que se busque dados mais precisos quanto as
acoOes executadas, de fato, em suas atividades praticas. Diante desse cenario, foram utilizados
os Relatorios de Gestdo dos anos de 2019 a 2022 para analisar as acdes ja realizadas no ambito
da UFPB no que diz respeito a implementacdo de sustentabilidade. A escolha deste periodo

ocorreu com a inten¢do de abranger também os quatro anos do PDI institucional vigente

(2019/2023).
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4.2 Analise dos Relatorios de Gestao

Visando dar cumprimento ao planejamento estratégico da UFPB, conforme exposto no
topico anterior, € necessaria a divulgagao dos RGs anualmente. Embora nao seja especifico para
tratar dos relatérios do PLS, esses documentos contemplam alguns dos resultados das ac¢des
previstas nele, permitindo, desse modo, realizar uma possivel comparagdo entre as praticas
concretizadas e aquelas definidas no documento.

Com esse objetivo, a metodologia adotada nesta subsecao sera a descricao dos eixos
tematicos relacionados ao PLS, seguida das atividades realizadas pela IFES, de acordo com os
resultados de sua prestagdo de contas anual, do periodo considerado. Segundo os dados do RG
de 2019, foram realizadas as seguintes agdes relacionadas a sustentabilidade no ambito da

UFPB, apresentadas no quadro 11.

Quadro 11 - A¢des realizadas relacionadas a sustentabilidade na UFPB (2019)
Acdes realizadas a partir dos eixos tematicos do PLS

Coleta seletiva - descarte corretamente e segregagdo na fonte de materiais reciclaveis, com posterior doagao
desses residuos para cooperativas e/ou associagdes de catadores de materiais reciclaveis.

Coleta de residuos quimicos e biolégicos - realizacao de atividades de promocao de consciéncia preventiva
e gerenciamento dos residuos junto as unidades geradoras; coleta de aproximadamente 22 toneladas desses
materiais, com destinagdo correta.

Programa manejo das areas verdes - recuperagdo e restauragao do bioma Mata Atlantica por intermédio de
plantio e monitoramento de mudas nativas em areas estratégicas dos Campi da UFPB.

Programa consumo consciente - monitoramento do PLS da UFPB, por meio dos 72 indicadores associados
aos sete eixos tematicos.

Consumo de energia - substituicdo das lampadas fluorescentes por ldmpadas de led; contratagdo de
instalacdo de 16 modulos (112 m? cada) de painéis fotovoltaicos.

Seguranca do trabalho - claboracio do regimento interno da Comissdo Interna de Saude do Servidor Publico
- CISSP e criagdo da Brigada de Emergéncia no ambito da UFPB e seu regimento interno.

Capacitacio dos servidores - realizadas de 116 a¢des de capacitagdo, equivalente a 47% de aumento em
relagdo ao ano anterior e concedidos 293 incentivos a qualificacdo aos TAEs e 108 retribuicdo por titulacio aos
docentes.

Fonte: elaborado pela autora, adaptado do Relatorio de Gestdo (2019).

Com base nos objetivos estratégicos utilizados para anélise da pesquisa, destacou-se no
uso material de consumo, a mudanca de comportamento acerca da utilizagdo de processos
administrativos na UFPB. Através da Resolu¢cdo CONSUNI n°® 10/2019, a universidade

formalizou a adog@o de processos eletronicos definitivamente, representando uma significativa
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redugdo no consumo de papel na institui¢ao (BRASIL, 2019). Ainda em 2019, outra medida foi
adotada em virtude do aumento de consumo de energia registrado nesse periodo: a reitoria da
universidade publicou o oficio n® 419/2019/CIRCULAR/GR/R/UFPB, restringindo o uso de
equipamentos de ar condicionado em seus espagos. As principais agdes referentes a questdo de
saude dos servidores ndo foram identificadas no documento.

Sobre essas praticas destacadas, salienta-se que os processos administrativos eletronicos
obedecem ao Decreto n® 8.539/2015, sendo aplicavel a todos os 6rgaos da ADF. Em virtude
disso, constatou-se que nao foi uma agao delineada internamente pela UFPB, embora esse fato
ndo seja esclarecido no supracitado relatdrio, deixando subentendido tratar-se de uma iniciativa
propria. Com efeito, o referido Decreto estipulou prazo de exegugdo para essa agdo até o ano
de 2018. Dessa maneira, pelo ano de sua ado¢do, notou-se que a UFPB implanta a iniciativa
com atraso significativo.

Ja o oficio encaminhado pela gestdo superior que tratou da questdo energética, nio
caracterizou-se como uma campanha de conscientizacdo a comunidade académica sobre o uso
eficiente de energia elétrica, isto porque gerou-se em razao de restrigdes orgamentarias que
afetavam a UFPB, conforme pode ser percebido na mensagem do RG (2019). Diante dessa crise
energética, percebeu-se que as acdes previstas no PLS sobre esse eixo tematico desde de 2013
ndo estdo sendo satisfatdrias.

O ano de 2020, contudo, caracterizou-se por uma situagdo atipica: os efeitos da
pandemia sanitaria da COVID-19. Diante da nova conjuntura, segundo consta no RG (2020), a
universidade reforcou a produgao jornalistica veiculada nas midias digitais, com divulgacao de
boletins de noticias transmitidos via redes sociais e canal da TV UFPB, vinculado a plataforma
Youtube. Dessa forma, a institui¢cdo realizou agdes sociais para o enfrentamento da pandemia,
propostas pelo MEC, a exemplo de realizagdo de exames para diagnosticar o coronavirus,
producao de alcool em gel, dentre outras iniciativas (BRASIL, 2020). As principais agdes e/ou

atividades relacionadas a tematica sdo descritas no quadro 12.

Quadro 12 - Ac¢des realizadas relacionadas a sustentabilidade na UFPB (2020)

Acdes realizadas a partir dos eixos tematicos do PLS

Educacio ambiental - atividades de educagdo ambiental e monitoramento dos projetos de forma remota, via
redes sociais; Trote verde realizado apenas com um representante de cada curso no semestre de 2020.1.

Coleta de residuos - monitoramento on line dos servigos essenciais (coleta de lixo, coleta seletiva, de residuos
e lampadas fluorescentes); monitoramento de atividades por meio de parcerias feitas com empresas terceirizada
de manutencao e limpeza e realizacdo de projeto de compostagem, através de coleta de adubo organico.
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Gestio - elaboragido do PLS; desenvolvimento da plataforma WEB-SIG??, que funciona para auxiliar na
identificacao de prédios e ambientes dentro da universidade.

Consumo de energia - substituicao das lampadas fluorescentes de 32W por lampadas de LED de 18W; na
iluminacao publica foram substituidas 475 1ampadas do tipo vapor de sddio por luminarias do tipo LED,
trazendo uma economia de aproximadamente 100W por cada unidade substituida e manutengdo em
transformadores de distribui¢do (13,8kv/380v).

Capacitacao dos servidores - realizadas 63 agdes de capacitacdo, equivalente a uma reducao de 54% em
relacdo a 2019 e concessdo de 407 incentivos a qualificagdo aos TAEs e 93 retribuicdao por titulacdo aos
docentes.

Fonte: elaborado pela autora, adaptado do Relatorio de Gestao (2020).

Ainda no periodo pandémico, foi adotada a jornada laboral de regime de teletrabalho
e/ou revezamento dos servidores TAEs na instituicdo, por meio da Portaria n°
90/GR/Reitoria/UFPB (2020), assim como aulas no formato remoto. Nesse sentido, a UFPB
criou a Comissao de Biosseguranca (Portaria n® 239/GR/Reitoria/UFPB/2020). Na sua Portaria
de criacao estipulou-se que, entre as finalidades da comissao estava a atribuicao de informar a
comunidade académica sobre medidas preventivas relacionadas a pandemia, subsidiando a
universidade quanto a seguranca do trabalho no planejamento de retorno das atividades
presenciais.

A inatividade de alguns setores causado pelo estado da pandemia COVID-19
contribuiram para a reducdo dos gastos com energia elétrica e consumo de dgua. Conforme o
RG de 2020, esse ano registrou uma diminui¢do de 36% no gasto de energia elétrica e 28% no
gasto de agua. Cabe mencionar que, apesar do relatdrio indicar a previsdo de elaboragdo do
PLS, nao foi possivel identificar se houve uma nova versao do documento em exame realizado
junto ao site da CGA, como ja descrito anteriormente. Além disso, realizou-se consulta a
comissdo por meio da conta de rede social instagram®® no dia 18 de maio de 2023, para verificar
essa informagdo junto aos seus membros, obtendo resposta de que: “[...] o PGLS e todos os
relatérios concluidos e aprovados estdo no site da CGA”. Logo, confirmou-se a inexisténcia de
publicacao de nova versao do documento, divergindo da indicagao do RG (2020).

A partir da referida resposta e do resultado encontrado na pesquisa realizada no site da
CGA, percebeu-se que a UFPB ndo segue os preceitos da IN n® 10/2012 quanto a necessidade
de divulgacao das fases compulsorias do PLS. Por consequéncia, a auséncia dessas informagodes
afeta a transparéncia das agdes publicas realizadas, o que limita o acesso dos cidaddos aos seus

resultados, contrariando, assim, o principio da publicidade na administragdao publica; no qual

22 Disponivel no enderego eletronico:
https://web-sig-e-acesso-livre-aos-ambientes-da-ufpb-ufpb-lcg.hub.arcgis.com/
23 Conta @cgaufpb, no website https://instagram.com/cgaufpb/.
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impde-se a necessidade de divulgacao de atos administrativos efetuados para que haja maior
controle e participagdo dos interessados nas atividades administrativas.

As acdes referentes ao ano de 2021 ainda foram afetadas pela pandemia, haja vista a
manuten¢do das atividades quase que em sua totalidade na modalidade remota, com excecao da
previsdo de retorno ao trabalho presencial pelos servidores TAEs e docentes com fungao de
gestdo. Em cendrio similar, observou-se uma significativa continua¢do das atividades ja
definidas no ano anterior, observadas no quadro 13. Segundo o relatério anual, a Coordenagao
de Qualidade de Vida, Saude e Seguranca no Trabalho (CQVSST), setor responsavel pelo
planejamento e acompanhamento das estratégias e politicas de gestdo de pessoas, promoveu 17
acdes visando a seguranga do trabalho, assim como forneceu apoio tedrico e técnico a Comissao
de Biosseguranca institucional, com o objetivo de criar e consolidar normas de seguranca do
trabalho com vistas a garantia do retorno ao trabalho presencial gradual, com 63 ac¢des na
area de saude do servidor (BRASIL, 2021).

Nao foi estipulado o quantitativo de acdes de capacitagdo para os servidores no ano de
2021, todavia, ¢ possivel observar uma reducdo nos incentivos a qualificacdo: beneficio
concedido ao servidor que possui educagdo formal superior ao requisito do cargo no qual ¢
titular. Notou-se também uma diminui¢do no consumo de energia nos Campi da UFPB quando
comparado ao ano de 2020, conquanto o relatorio ndo indique o percentual. Contudo, destaca-
se a instalacdo das 16 usinas fotovoltaicas no Centro de Tecnologia, que iniciaram o
funcionamento desde o més de agosto de 2021. Ainda, o relatério indicou que, em apenas quatro
meses do funcionamento dessas usinas, houve economia de mais de R$57.000 reais na conta de

energia elétrica da instituicao.

Quadro 13 - Ac¢des realizadas relacionadas a sustentabilidade na UFPB (2021)

Acdes realizadas a partir dos eixos temaiticos do PLS

Gestao ambiental - realizagdo da compostagem de folhas de varricdo e uso do adubo para doagdo e
utilizacdo nos jardins do Campus I (projeto compostagem).

Material de consumo - campanhas educativas para redugdo do uso de papel e copo descartavel (projeto coleta
seletiva).

Coleta seletiva - monitoramento da coleta seletiva de papel, plastico, metal e vidro (projeto coleta seletiva).

Coleta de residuos - coleta dos residuos quimicos e de servico de saide dos laboratérios da UFPB; coleta e
logistica reversa de lampadas fluorescentes queimadas em parceria com a RECICLUS?.

24 Refere-se a uma entidade sem fins lucrativos, responsavel pela gestdo de Logistica Reversa de Lampadas no
Brasil. Disponivel em: https://reciclus.org.br/sobre/.
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Consumo de agua - campanhas educativas para redugdo do consumo de agua no Campus I; inicio do projeto
conjunto com a Geréncia de FEletricidade para automacdo do sistema de abastecimento de 4gua e
manutencdo de acdes visando o desperdicio de agua.

Consumo de energia - conclusdes de agdes de substitui¢do de lampadas fluorescentes de 32W por lampadas
de LED de 18W, adquiridas no final de 2019, e da instalagdo de 16 usinas solares fotovoltaicas de poténcia
total 295 kWp nos blocos de salas de aula do Centro de Tecnologia - CT.

Qualidade de vida e saide dos servidores - acompanhamento psicossocial pelo Servigo Social e pela
Psicologia para acompanhamento dos casos positivados de Covid-19 e acolhimento, triagem, agendamento e
encaminhamentos para teleconsulta e testagem (via chat) da comunidade universitaria que esteja com suspeita
de Covid-19 e em atividade presencial na UFPB.

Capacitacio dos servidores - concessdo de 142 incentivos a qualificagdo aos TAEs e 101 retribuigdo por
titulagdo aos docentes.

Fonte: elaborado pela autora, adaptado do Relatorio de Gestdo (2021).

Os resultados gerados no Relatorio de Gestao referente a 2022 foram apresentados de
forma mais concisa, sem conter, por exemplo, as principais acdes executadas pela CGA;
restringindo-se somente a informar os dados basicos a partir dos eixos tematicos de consumo
de energia, agua e coleta de residuos. Logo, ndo foram apresentados os dados referentes ao eixo
de material de consumo, o que, consequentemente, limitou a precisao do exame das categorias

consideradas.

Quadro 14 - A¢des realizadas relacionadas a sustentabilidade na UFPB (2022)

Acdes realizadas a partir dos eixos tematicos do PLS

Coleta Seletiva - disponibilizacdo de coletores identificados e padronizados em pontos estratégicos, coleta
seletiva por cooperativa devidamente habilitada por edital publico.

Coleta de residuos - contratagdo de empresa especializada em recolhimento, transporte e destinagdo de
residuos quimicos e hospitalares.

Consumo de agua - reativagdo do poco e do reservatorio localizado no Centro de Ciéncias da Saude (CCS) e
continuidade da manuten¢@o em registros danificados dos reservatorios € monitoramento dos pocos.

Consumo de energia - contratacdo de uma empresa para a constru¢do da Subestagdo 69kWh no Campus 1.

Qualidade de vida e satude dos servidores - 47 a¢oes, tais como: multivacinag¢do de adultos; exames médicos
periddicos, atendimentos da equipe de saide mental e atendimento nutricional.

Seguranca do Trabalho - 14 agdes, que envolveram a avaliagdo dos riscos relacionados a seguranga
ocupacional no ambientes laborais; formagao de brigadas de incéndio e emergéncia; dimensionamento e
instalagdo emergencial de equipamentos de combate e prevengdo a sinistros; formagdo tedrico/pratica de
servidores na prevengao e combate a principio de incéndios; avaliagdo nos ambientes para elaboracdo de laudo
técnico de condigdes ambientais ¢ de trabalho nas edificagdes da UFPB; elaboragdo/revisdo de procedimentos
institucionais e movimentacao (recebimento e tratamento) dos processos de adicionais ocupacionais.
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Capacitacao dos servidores - 18 agdes de capacitagdo realizadas, sendo concedidos 241 incentivos a
qualificagdo aos TAEs e 101 retribuigo por titulacao aos docentes.

Fonte: elaborado pela autora, adaptado do Relatorio de Gestao (2022).

Referente ao consumo de energia elétrica, identificou-se o aumento de 13,69%, fato ja
esperado em virtude do retorno das atividades presenciais. Ademais, a constru¢do da nova
subestacao foi identificada como uma importante agdo voltada para a melhoria da rede elétrica.
No tocante aos elementos de qualidade de vida, saude dos servidores e seguranca do trabalho,
as informagdes provenientes daquelas prestadas pela PROGEP evidenciam que a meta prevista
para o campo da saude do servidor ndo foi atingida, pois realizou-se somente 47 acdes, enquanto
esperava-se concretizar 120 agdes. A mesma situacdo ocorreu com a area de seguranca do
trabalho, que registrou apenas nove agdes, sendo o valor estimado de 14 agdes.

Como ¢ possivel observar, muito embora haja metas e objetivos tracados no PLS do
orgdo executante, nota-se discrepancia nos resultados esperados, podendo isto resultar da
auséncia de alcance dos resultados e metas na sua totalidade e/ou ser influenciado por fatores
externos, como uma mudanga de cendrio; nesse estudo observado com o estado da pandemia
COVID-19. Na proxima subse¢do, analisa-se as entrevistas com os servidores participantes
lotados no CCSA, o que possibilitard a complementagdo da analise de como a implementagao

de praticas sustentaveis vem ocorrendo na UFPB.

4.3 Percepcio dos servidores TAEs do CCSA/UFPB acerca de sustentabilidade e praticas

sustentaveis

Com a finalidade de atingir os objetivos especificos “b” e “c” dessa pesquisa, realizou-
se entrevistas com os TAEs participantes. Desse modo, foram identificadas a percepc¢ao desses
servidores quanto a sustentabilidade e as praticas sustentaveis adotadas em seus ambientes
laborais vinculados ao CCSA/UFPB.

Tais resultados foram sistematizados em cinco subsec¢des. Primeiramente, com o
objetivo de apresentar as principais caracteristicas dos participantes do estudo, criou-se a
subsecdo 4.3.1, que define o perfil dos servidores. Na subse¢ao seguinte 4.3.2, faz-se uma breve
exposicao acerca do conhecimento dos participantes no tocante ao conceito de sustentabilidade
e das diretrizes institucionais voltadas as praticas sustentdveis, especialmente, o PLS/ UFPB.
Por fim, as percepcdes dos servidores sobre as praticas sustentaveis vivenciadas em seus
ambientes laborais, conforme cada O.E parametro da pesquisa a luz do PLS da universidade,

representados pelas trés categorias ja definidas, sdo tratadas nas subsegoes 4.3.3 a 4.3.5.
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4.3.1 O perfil dos servidores participantes

A selecdo dos participantes € composta por 14 servidores TAEs, todos eles com idade
superior a 30 anos, sendo a média de 43 anos. Mais da metade dos participantes (79%),
equivalendo a 11 servidores, tém faixa etaria entre 31 a 49 anos. Apenas (21%) dos
entrevistados, correspondente a trés servidores, possui idade superior a 50 anos, correspondente
a 55, 61 e 71 anos, respectivamente.

Quanto ao grau de escolaridade, observou-se que todos possuem, no minimo, nivel
superior completo, sendo que cinco servidores (36%) possuem pds-graduagdo lato sensu
(especializagdo) e trés servidores (21%) tém pds-graduagio stricto sensu (mestrado). Nao houve
registro de doutorado e pods-doutorado. Diante dos dados, foi possivel interpretar que tais
servidores estdo procurando se qualificar e, consequentemente, ampliando o seu grau de
conhecimento.

Outro fator indicado ¢ a variagdo de tempo de servico desses servidores na instituigao.
Notou-se que mais da metade dos participantes (85%), 12 TAEs, possui tempo de servigo entre
3 a 13 anos, com apenas (15%), isto ¢, dois servidores, com tempo superior a 30 anos;
correspondendo a 34 e 45 anos, respectivamente. Com tempo de servigo registrado a partir de
trés anos, pdde-se interpretar que os participantes ja possuem um vinculo significativo com a
IFES, por isso pressupode-se que ja dispdem de conhecimento suficiente sobre o funcionamento
e das préaticas adotadas no contexto da universidade estudada.

Ap6s uma breve descrigdo do perfil dos servidores selecionados para esta pesquisa, na
proxima subsecao serdo identificadas as suas percepcdes quanto ao conceito de sustentabilidade
e conhecimento sobre o PLS da UFPB, no qual estd previsto as praticas consideradas

sustentaveis.

4.3.2 Conhecimento sobre a tematica e o Plano de Logistica Sustentavel Institucional

Antes de adentrar as praticas sustentaveis da UFPB, houve uma preocupacao na questao
introdutoria da entrevista em compreender a percepcao dos entrevistados acerca do conceito de
sustentabilidade. O discurso dos TAEs durante a entrevista revelaram uma diversidade de
significados para o termo, corroborando com Lankoski (2016) ao afirmar que essa pluralidade
de entendimentos ¢ intrinseca ao conceito, em razao do seu carater interdisciplinar.

Assim, as defini¢des citadas pelos entrevistados foram resumidas, basicamente, em duas
categorias, sendo a primeira vinculada ao aspecto ambiental. Nesse conjunto, identificaram-se

nove entrevistados (64%). A primeira categoria caracterizou a sustentabilidade como um
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mecanismo para “reutilizar” e “aproveitar” os recursos disponiveis. Os trechos dos discursos

dos TAE2, TAES, e TAEG6 sdo representativos dessa categoria:

E vocé tentar utilizar ou reutilizar, né, o que a gente ja possui [...] Assim ndo
tive uma defini¢do por completo, mas seria essa reutilizagdo e o descarte de
maneira mais correta (TAE2).

Sustentabilidade eu acho que ¢ alguma coisa que a gente possa aproveitar
(TAEYS).

Isso que ¢ sustentabilidade, uma coisa que ndo nao tem fim, que vocé possa
reciclar e reutilizar (TAEOG).

A imagem que retrata a ideia desse conjunto de entrevistados ¢ a da roseira®® (imagem

1) presente no jardim de entrada do centro, fotografada por 21% dos entrevistados (trés TAEs).

Para eles, na sua manutengao sdo reaproveitados materiais oriundas da propria natureza, a
exemplo de pedacos de bambu ou de outras arvores.

Para fins de organizagdo, no caso da mesma imagem ter sido registrada por mais de um

participante, optou-se por escolher de maneira aleatoria somente uma foto para ilustragao.

Imagem 1 - Jardim de entrada do CCSA (roseira)

25 A mesma paisagem (a roseira do jardim de entrada) foi capturada também como sindnimo de qualidade de vida
por 29% (quatro servidores), sendo associada a geragdo de bem-estar no ambiente.
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\

Ainda nessa categoria, os demais entrevistados relacionaram a sustentabilidade a
preservacdo do meio ambiente, vista como uma forma de convivéncia pacifica entre homem

e natureza, conforme trechos dos TAE9, TAE10 e TAEI11:

O que eu entendo por sustentabilidade é, alguma coisa que tente [...] versar
sobre uma estrutura que evite de modificar as coisas e, quando modifique,

modifique para deixar tanto o natural, um bem-estar com o ser humano
(TAE9).

Eu poderia conceituar como sendo a possibilidade de manter atividades
humanas, dentro de um ambiente em que era da natureza, digamos assim, e
que deve haver convivéncia com a natureza (TAE10).

Eu entendo que sustentabilidade é aquilo que eu ndo preciso degradar a
natureza. Eu uso, mas que nao influencia em nada na natureza. [...] eu
entendo que sustentavel € algo que eu vou agredir menos ou nem um pouco a
natureza (TAE11).

A referida ideia de conceituagao citada pelos TAEs ¢ identificada através da fotografia
de uma arvore antiga (imagem 2), localizada no patio do centro. Tal imagem foi registrada por
dois servidores (14%) como sendo a representacdo de uma iniciativa que busca integrar o
homem e a natureza.

Imagem 2 - Arvore antiga localizada no CCSA

Fonte: TAELO, 2023.
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Ainda que ndo exista uma defini¢do univoca, a no¢do adotada por esse conjunto de
entrevistados pode ser considerada uma visdo incompleta do conceito, visto que Sachs (2009)
evidencia que a sustentabilidade deve ser entendida de maneira dindmica, acrescentando outras
esferas e contemplando de forma equilibrada o uso dos recursos naturais, além de buscar a
harmonia entre a sociedade e o meio ambiente. Afinal, estratégias utilizadas visando alcangar a
sustentabilidade na questao ambiental ndo garantem impactos sustentaveis nos demais aspectos,
a exemplo do econdmico e social. Por isso, Barbosa, Drach e Corbella (2014) frisam que
iniciativas como criagdes de novos meios tecnoldgicos podem facilitar o alcance da
sustentabilidade na dimensdo ambiental, porém podem nao atingir outras dimendes, podendo
haver, por exemplo, injustica social e diferengas econdmicas entre setores da sociedade. Por
isso, Klarin (2018) afirma que manter o equilibrio entre os pilares da sustentabilidade ¢ um dos
grandes desafios para sua concretizagao.

J& na segunda categoria identificada, os servidores associaram a sustentabilidade a
conceituag¢do de DS mais aceita na literatura e difundida a partir do relatorio “Nosso Futuro
Comum” (CMMAD, 1991). Essa visdo esta presente na definicdo de quatro (29%)
participantes, de acordo com os discursos dos TAE12, TAE13 e TAE 14:

E uma forma da gente pensar mais no futuro, né? O futuro das préximas
geracoes, ¢ trabalhar da forma que a gente ¢ digamos assim, é sempre
pensando nas futuras geragoes (TAE12)

E tipo um desenvolvimento que permite a atual geracio satisfazer as suas
necessidades, sem comprometer as futuras geracées, né?. E, ou seja, uma
coisa consciente que ndo vai prejudicar as futuras geragdes, que as futuras
geragOes tenham também a condi¢ao de sobreviver e utilizar aqueles recursos
(TAE13)

Sustentabilidade pra mim ¢, assim de certa forma né, conservar os recursos
naturais, ter atitudes, que tem esse viés de conservar o ambiente natural, mas
também aliar ali com o desenvolvimento, né... ¢ econdmico, social por ai
(TAE14).

O elevado grau de inconsisténcia a respeito desse conceito ¢ natural, considerando a sua
multidimensionalidade. Logo, a confusdo conceitual existente em torno da sua defini¢do, muitas
vezes, contribui para que a expressdo seja tratada como sindnimo de Desenvolvimento
Sustentavel; pois mesmo diante dos debates e aceitagdo pelo senso comum, essa imprecisao
resulta em multiplas visdes (SARTORI, LATRONICO; CAMPOS, 2014; BARBOSA;
DRACH; CORBELLA, 2014).

Para Carvalho (2008), um dos fatores que contribuem para a polissemia existente ¢ a
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apropriacao da expressdao conforme os interesses € necessidades de diversos grupos e projetos
politicos, ja que buscam adequar o conceito aos seus objetivos. Acrescenta-se ainda as
indefini¢des nos contextos discursivos, sociais e epistemologicos no campo da sua aplicagdo
como fatores que colaboram para essa gama de interpretacdes.

Frisa-se que a percepcao do entrevistado TAE3 divergiu das categorias anteriores, ao
definir sustentabilidade no sentido de qualidade de vida, desse modo, enfatizando somente a
dimensdo social. Essa diferenca pode ser percebida no seu comentdrio: “E aquilo que
proporciona vida, que proporciona bem-estar, que proporciona leveza”. Muito embora esse
pilar seja uma parte fundamental para o entendimento de sustentabilidade, ele ndo deve ser visto
isoladamente. Nao obstante a falta de consenso na literatura quanto as dimensdes exatas
aplicadas para medir o seu desempenho, conforme Elkington (2001), a sustentabilidade nao
pode ser definida em partes, mas pensada de forma integral a partir dos pilares social, ambiental
e econdmico.

Em pesquisa semelhante realizada junto a discentes de gradua¢do do mesmo centro de
ensino (CCSA/UFPB), Silva Junior (2021) encontrou resultados similares aos deste estudo. Os
achados do trabalho evidenciaram que existe uma gama de entendimentos sobre o termo
sustentabilidade entre os participantes, porém as definicdes apontadas mostraram-se vagas e
com nivel significativo de superficialidade.

E relevante destacar que, apesar da expressiva discrepancia com relagio ao tempo de
servico na instituicao e faixa etaria percebidas entre alguns entrevistados desta pesquisa, nao se
identificou interferéncia dessas particularidades para a constru¢do do entendimento desses
TAEs a respeito do que seja a sustentabilidade, sendo notadas, inclusive, defini¢des
aproximadas entre eles. Sobre esse ponto, destaca-se que o quantitativo de significados
empregados para a no¢ao de sustentabilidade nao representa um grande problema a curto prazo,
como preconiza Yuan, Zuo e Huisingh (2013), j& que pode agregar perspectivas integrativas.

Contudo, a auséncia de uma consolida¢do do conceito a longo prazo torna-se um
empecilho para sua realizagdo, pois como afirmam Lankoski (2016) e Waas, et.al, (2011), isso
¢ um fato que dificulta a operacionalizacao de praticas sustentaveis. Logo, ainda que nao exista
uma percepcao consistente pelos TAEs com relagdo a sustentabilidade, a inser¢do da tematica
no contexto da organizagao ¢ crucial para transformar as politicas publicas existentes em agdes
efetivas.

Os servidores ainda foram indagados a respeito do seu conhecimento quanto ao PLS da
UFPB. Diante dos dados obtidos, observou-se que embora o plano exista ha 10 anos, tendo sido

criado em 2013, a sua disseminacao junto a comunidade académica € insuficiente; isto porque
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93% dos entrevistados (totalizando 13 servidores) afirmaram desconhecer o supracitado plano.
Essa afirmacdo foi resumida pela expressdo “ndo” e nas frases “Eu ndo me recordo” e “N&o,
conheco ndo”. Apenas o TAES8 declarou ter ciéncia da existéncia do PLS. Diante da afirmacéo
desse servidor, procurou-se identificar como ocorreu o acesso ao documento, sendo revelado

que se deu por intermédio de discentes, verificado no trecho a seguir:

Pronto [...] porque, como eu trabalho aqui no CCSA, que tem o curso de gestao
publica [...] tem os alunos, cu ja vi esses comentarios [...] um comentando
sobre algo nesse tipo (TAES).

Em complementaridade, ainda procurou-se identificar o conhecimento dos TAEs com
relagdo a outras normativas internas ¢ externas referente ao tema, os resultados foram
semelhantes: com 93% deles informando desconhecimento sobre outra legislacdo e apenas um
servidor apontando conhecer uma politica publica focada em praticas sustentaveis, nesse caso
a Lein® 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS). Cabe frisar,
porém, que ele enfatizou que o acesso ao documento aconteceu em virtude da sua fungdo de

gestao, identificado no comentario seguinte:

Na minha funcio eu conheco que tem um decreto, eu ndo vou lembrar o
numero, mas ¢ um decreto que trata da questao do desfazimento de bens, como
utilizar os bens [...] Pronto, a Politica Nacional de Residuos Sélidos (TAE7).

A comunicagdo interna ¢ uma ferramenta primordial para construcao do didlogo entre
as organizacoes e seus membros. Assim, como defende Costa e Frezin (2021), a partir disso,
esses individuos podem estruturar participagdes € um canal de troca de informagdes, tornando-
se, portanto, multiplicadores das ac¢des institucionais. Por conseguinte, para Zulpo (2020), a sua
auséncia inibe as agdes para a sustentabilidade. A necessidade de aumento de instrumentos de
comunicagdo entre a gestao universitaria e os servidores, visando nortear as suas agoes, ficou

salientada nos discursos dos TAES e TAE7:

Ent3o, como a gente t4 mais no setor operacional, as vezes falta muito
também essa questio da base legal, né, que vocé tem que orientar, n¢?
(TAEYS).

[...] Existe essa politica, mas ndo ¢ incentivada, nao é transparente (TAE7).

Com a ampla deficiéncia de entendimento acerca do PLS e outras normas norteadoras

da tematica sustentabilidade evidenciada na pesquisa, foi possivel perceber que os servidores
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TAEs, independente de fatores pessoais, possuem um nivel de conhecimento insatisfatorio
sobre o assunto. Essa baixa adesdao pode ser um elemento condicionante para a limitacdo da sua
aplicacdo de forma plena, pois de acordo com Sonetti, Sarrica e Norton (2021), a
implementagdo de praticas sustentdveis depende, primeiramente, da compreensdo e da
relevancia que os membros da comunidade académica atribuem a sustentabilidade.

Em face disso, ¢ vital que a UFPB promova um processo de avaliagdo das iniciativas ja
implementadas, de modo a diagnosticar os entraves ao sucesso dessas politicas, a exemplo da
assimetria informacional percebida neste estudo. Tal ponto € refor¢ado por Lozano et al., 2013
e Alshuwaikhat ef al., 2017, ao apontarem que as avaliacdes sdo ferramentas cruciais para fins
de tomada de decisdo pela gestdo universitaria.

Diante do exposto, € possivel promover um regime de monitoramento das agdes
incorporadas a partir das normativas federais, bem como das praticas sustentdveis da
universidade, presentes na gama de documentos ja apresentados e discutidos. Desse modo,
pode-se dar inicio a um processo de aprimoramento as politicas sustentaveis institucionais
almejando o cumprimento dos objetivos de uma politica publica bem formulada visando a
geragao de valor publico.

A pesquisa de Gazzoni, et al., (2018) apresentou resultados semelhantes aos achados
deste estudo. Os autores, buscando medir o nivel de conhecimento de integrantes da
comunidade académica da UFSM (na regido sul), observaram que os TAEs, em geral, possuiam
pouco conhecimento sobre o PLS e demais tematicas sustentaveis na ADF; sendo, portanto,
uma possivel barreira para a concretizacdo das praticas sustentaveis planejadas. Do mesmo
modo, a pesquisa desenvolvida por Yuan, Zuo e Huisingh (2013) em uma IES chinesa também
obteve achados similares. Nela constatou-se que membros da comunidade académica possuem
baixa consciéncia ambiental.

Apos a apresentacao dos resultados da percepgao dos servidores acerca do conceito de
sustentabilidade e o grau de conhecimento do PLS, as subsecdes posteriores identificam as

praticas sustentaveis no CCSA/UFPB mencionadas pelos participantes.

4.3.3 Praticas sustentaveis vinculadas ao eixo “uso racional de material de consumo’

Com o objetivo de compreender a caracteristica dos elementos presentes neste eixo
tematico, esclarece-se que material de consumo ¢ aquele que perde a sua identidade fisica e/ou
tem utilizagdo limitada a dois anos. Para a racionaliza¢do do uso desse tipo de objeto, inclui-se
as praticas de sustentabilidade focadas na reducao e melhoria do dispéndio dos 6rgaos publicos;

a partir do uso eficiente de, pelos menos, papel, copos descartaveis e cartuchos (foners) para
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impressao (BRASIL, 2012).

Com base nas percepgoes e capturas de fotografias dos TAEs sobre praticas sustentaveis
em seus ambientes laborais, buscou-se averiguar aquelas adotadas pelos entrevistados,
vinculadas a essa categoria. Assim, com base nas fotografias das impressoras coletivas (imagem
3, imagem 5) e do papel para rascunho (imagem 4), foi possivel identificar as principais agdes
realizadas para o uso de papel e cartuchos de impressao. Esclarece-se que o CCSA possui um
par de impressoras coletivas, localizadas nos blocos “C” e “D”, vistos no mapa de localiza¢éo
do centro (vide Apéndice D) e estd desativando as impressoras individuais localizadas nos

setores administrativos.

Imagem 3 - Impressora coletiva do bloco "C" Imagem 4 - Folha de rascunho

o P

Fonte: TAET1, 2023. Fonte: TAE13, 2023,

Imagem 5 - Impressora coletiva do bloco “D”

Fonte: TAE4, 2023.
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As instalacdes desses equipamentos nos blocos do CCSA foram consideradas praticas
sustentaveis no ambiente laboral por 57% dos entrevistados (oito servidores). Destes, apenas
21% (trés servidores) citaram e fotografaram, enquanto outros 36% (cinco TAEs) somente
fizeram meng¢do as maquinas. A partir disso, notou-se que os entrevistados percebem as
impressoras coletivas como ferramentas de controle de papel para impressio e de
economicidade para o centro de ensino, contribuindo, assim, com a eficiéncia dos gastos

publicos. Esse fato foi percebido nos trechos de falas dos entrevistados a seguir:

Ai no6s recebemos uma orientagdo que depois que a impressora acabasse, 0
toner ndo teria mais substitui¢do, porque tudo ia ser concentrado agora numa
sala de reprodugdo. [...] essa impressora grande, até cortou custos, né?
Porque antes [...] vocé tinha que comprar foner, tinha que contratar empresa,
para uma licitagdo, ndo sei o que; manutengdo também de impressoras, agora,
isso ndo existe mais. O aluguel de unica impressora ele supre todas as
demandas do CCSA e vocé esta economizando, né, porque agora vocé so tem
um contrato, s6 o contrato de aluguel (TAEI).

Eu pensei no sentido de economizar, sabe. No aspecto também de gerar um
pouco de economia. Vocé pode ver que nem todos os setores tem uma
impressora propria, né. [...] porque se vocé for pensar, cada impressora no
devido departamento, com relagdo ao setor, vai gerar um custo enorme para
a organizacio. (TAE4).

E, uma coletiva, que ai também esta relacionada com a sustentabilidade,
porque se vocé€ comprar varias impressoras de modelos diferentes que vocé
tem que aderir a pregdo ¢ no pregdo, vocé nao escolhe a marca, entdo vem
impressao digital no modelo, ndo vem impressao digital no outro modelo e ai
vocé fica com o toner, € 0 toner vocé compra a parte, entdo isso € um caos.
Vocé gasta muito dinheiro e para manter essas impressoes também, vocé
gasta muito (TAE7).

Agora talvez isso seja considerado uma espécie de uso racional pela questao
do controle das folhas, porque se deixar so 14 ninguém garante que ia ficar 1a
e que iam botar sé o que tinha que botar ou se ndo iam levar (TAE10).

Ainda sobre isso, os entrevistados apontaram que em virtude da implantagdo de
processos administrativos na forma virtual, a utilizacdo desses equipamentos foi reduzida, ja
que o procedimento diminui a necessidade de consumo de papel. Por esse efeito, os TAES
destacaram os processos eletronicos como o principal instrumento responsavel pela pratica
sustentavel relacionada ao uso eficiente de papel, sendo apontada por 86% dos participantes

(12 servidores). Observou-se esse fato nas trechos dos discursos seguintes:

[...] Entdo, se vocé for observar, eu acho que o processo da uma ideia também
de sustentabilidade [...] vai gerar economia nesse sentido de nao utilizar o
papel, né. [...] Entdo assim, o uso do papel, ele estd mais como uma forma de
acessorio (TAE4).
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A impressdo aqui relacionada as atividades da Secretaria ¢ bem baixa, porque
depois que foi dado inicio aos processos eletrénicos, né, tipo, tudo ¢é feito de
forma digital (TAE10).

A questao dos processos eletromicos, eu acho que ja ¢ uma pratica
sustentavel, porque antes era tudo impresso, tudo em papel, entdo hoje a
universidade ela trabalha, vamos dizer que com 100% de processos
eletronicos, né. Entdo, antigamente a gente imprimia o processo, carimbava,
ia no setor, levava. Entdo eu acho que isso ja € um avango também, né, o
processo eletronico, os documentos eletronicos, né, porque ja ¢ menos
utilizacao de papel (TAE13).

Os processos eletronicos nao limitam-se somente a redugao do uso de papel, assim
como dos insumos utilizados para sua fabrica¢do, a exemplo de agua, energia, arvores;
estendendo-se a diferentes tipos de material de consumo, tais como pastas, grampos, etiquetas,
cartuchos de impressora e etc. Dentre os seus objetivos, estd a ampliacao da sustentabilidade
ambiental, seguranga, transparéncia das informagdes para os usuarios € a otimizacao dos
recursos financeiros (BRASIL, 2015). Aponta-se que esse procedimento possui natureza
compulsdria e deve ser adotado por todos os 6rgaos vinculados a ADF.

Nessa categoria percebeu-se ainda que 36% dos entrevistados (cinco servidores)
associam as atividades laborais no formato remoto durante o periodo da pandemia como um
estimulo para a implementagdo dessa e de outras iniciativas com reflexo direto no consumo
racional de papel, tais como a utilizacdo de mensagens eletronicas (e-mail) para comunicagao

e digitalizacao de papéis, conforme identificadas nos trechos a seguir:

Entdo, durante a pandemia, a gente excluiu essa questio de ter papel e ndo
tem mais papel. [...] o aluno manda por e-mail. E ndo existe mais impressao
de papel [...] ndo existe mais vocé usar esses recursos agora todo o recurso €
no e-mail, ¢ digital (TAEL).

Tem uma coisa interessante que desde a pandemia que a gente utiliza muito
0 nosso e-mail, né, para receber. [...] pouco imprime (TAE12).

[...] Desde entdo a gente usou pouquissimo papel assim e principalmente apos
a pandemia, né, que criou-se mais essa pratica de tratar tudo digitalmente, né,
on-line, através de e-mails, chats, enfim. [...] eu ndo me lembro a tltima vez
que eu imprimi um papel (TAE14).

Ainda identificou-se nos discursos de 21% entrevistados (trés servidores) outras praticas
relacionadas a esse topico, a exemplo de uso de reaproveitamento de papel ja impresso e
inutilizado para confec¢@o de rascunho, visto na imagem 4. Outros 14% dos participantes (dois
servidores) citaram a reutiliza¢ao de sacos de lixos (imagem 6).

Nesse ponto, observou-se que o TAE13 enfatizou a situacdo econdomica da universidade
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como um provavel incentivo para a realizacdo dessa ultima agdo. Notou-se esse fato nos

seguintes discursos:

[...] Essa foto ¢ da lixeirinha que a gente tem aqui, que o pessoal da limpeza
vem, eles retiram o lixo, mas continuam o plastico, s6 ndo quando ¢ a coisa,
se a gente for jogar uma casca de banana, uma fruta, uma coisa que ¢ resto
organico, ai ndo tem como ficar. Mas fora isso a gente faz essa pratica ai de
reutilizar o mesmo saco de lixo (TAE6).

As meninas da higienizagdo, pelo que eu percebo assim n¢, ¢ sempre usam
sacola plastica, mas elas ndo trocam essa sacola todo dia, elas coletam lixo e
botam todo num, assim, ndo estdo usando sacolas plasticas todo dia, entendeu.
[...] Eusei que é a questao econdmica também, mas também ndo deixa de ser
uma pratica sustentavel né, reutilizar aquela sacola plastica em vez de trocar
todo dia uma sacola que ta com pouco lixo (TAE13).

Imagem 6 - Saco de lixo reaproveitado

Fonte: TAEL3, 2023.

E notério que parte das atividades administrativas realizadas no formato remoto
durante o periodo pandémico tiveram uma significativa contribui¢ao para o aumento de agdes
sustentaveis nessa categoria (corroborado com os resultados divulgados nos RGs da
instituicao), no entanto, ressalta-se que o PLS da UFPB ja tem um expressivo tempo de
existéncia, remetendo ao ano de 2013. Soma-se a isso o fato da adesdo de processos totalmente
eletronicos ter sido realizada ainda no ano de 2019 (RG, 2019), conquanto a norma norteadora
(Decreto 8.539/2015) estipulasse o prazo de implantacao entre 2015 a 2018. Dessa forma,
pode-se inferir que o processo de institucionalizacdo de praticas sustentdveis esta sendo

implantado tardiamente.
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Concernente ao uso racional de copos descartaveis, notou-se que 36% dos servidores
(cinco participantes) buscam substitui-los por outros utensilios de material duravel, como
garrafas e xicaras - essa pratica estd representada na imagem 7. J& outros 21% dos
entrevistados (trés TAEs), optam por utilizar um nico copo até o horario que perduram suas
atividades laborais. Frisa-se, no entanto, que estas sdo iniciativas voluntarias dos servidores,
ndo havendo incentivo da IFES para estimular essas a¢des, como demonstraram os discursos

dos participantes:

A gente pega no almoxarifado os copos descartaveis, mas a gente tem nossas
garrafinhas, usamos mais nossas garrafinhas (TAE3).

A gente s6 usa garrafa. [...] As meninas t€m aqui, mas s6 usa quando as vezes
tem uma festinha, que eles gostam de usar, né, que ninguém traz seus copos,
mas de resto a gente sempre usa a garrafinha, ja para ndo usar os copos
(TAES).

Por exemplo, esses copos descartaveis, né, a gente aqui mesmo nao vou dizer
direto, mas as vezes pra nao jogar na rua, nao jogar no Campus né da
universidade, a gente usa varias [...] muitas vezes (TAES).

Eu uso um (copo) por dia, assim que eu pego, ai que eu s6 tomando uma
agua, entendeu (TAE7).

Por iniciativa prépria cu levo minha garrafa né, mas a gente tem uma cota
14 de copos assim disponiveis (TAE14).

Imagem 7 - Garrafa de dgua utilizada por participante

Fonte: TAE®6, 2023
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Nesse topico, ainda se observou que trés entrevistados (21%) mencionaram o controle
no fornecimento dos copos. Os TAEs argumentaram que a diminui¢do ocorreu em virtude da
restricdo do orcamento do centro. Explica-se, portanto, que ainda hé esse tipo de produto no
setor responsavel pelo armazenamento do material (almoxarifado) do CCSA, sendo sua

distribuicdo entre os setores racionado por questdes orcamentarias.

Teve uma época que a gente quase ndo tinha garrafinha [...] no almoxarifado
nao tinha copo descartavel, entdo a gente trazia, cada um trazia o seu copinho
descartavel (TAEOG).

A TUnica coisa que me recordo em relacdo a copo, ndo foi por causa de
sustentabilidade, foi por causa de restri¢io or¢amentaria mesmo, ai so teria
direito a, sei 14, um pacote desse de copo descartavel por més (TAE11).

A gente tem uma cota 1a de de copos assim disponiveis né [...] o Campus
recebe né, a gente pega 14 um saco de copos plasticos (TAE14).

Embora seja apontado pelos TAEs como um motivador para a realiza¢ao de iniciativas
sustentaveis nesse topico, o fator orcamentario ¢ um dos principais entraves para
implementacio de praticas sustentaveis nas IES (LARRAN JORGE et al., 2015; AVILA et
al.,2017). A partir dos resultados dos RGs (2019 a 2022), ¢ perceptivel que a UFPB tem sido
afetada pelos expressivos cortes financeiros ocorridos. Contudo, nos referidos documentos, nao
identificou-se registros de valores orcamentarios especificos para acgdes voltadas a
sustentabilidade em seus espacgos, conquanto seja especificada no seu PDI como uma das suas
prioridades.

Sobre essa questao, Shawe et. al, (2019) enfatiza a falta de interesse e compromisso
institucional como mais um limitante para a concretizacdo de acdes voltadas para a
sustentabilidade nas universidades. Os resultados da pesquisa de Leal Filho et al. (2021),
realizada junto a IES latino-americanas, evidenciaram que, dentre os desafios existentes para a
implementagdo de praticas sustentaveis em seus ambitos, a falta de financiamento foi o mais
destacado (por 74% dos entrevistados). Para os autores, esse resultado alinha-se a varias
pesquisas que investigaram questdes semelhantes, os quais relataram a falta de recursos
financeiros como um desafio, tanto em regides especificas quanto globalmente.

As praticas relacionadas ao topico ‘cartucho’ ndo foram mencionadas pelos servidores,
visto que parcela dos entrevistados ndo possuem impressoras em seus ambientes laborais e
aqueles que dispdem fazem pouco uso delas, em virtude das locagdes de impressoras coletivas

de terceiros pelo CCSA. Dessa forma, os resultados evidenciaram que a implantacdo dos
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processos eletronicos ¢ dos equipamentos supracitados estdo imbricadas e apresentam

contribuicdes para essa questao.

4.3.4 Praticas sustentaveis vinculadas ao eixo ‘uso racional de energia elétrica’

A norma que trata da elaboragao do PLS dos 6rgdos publicos da ADF (IN n° 10/2012),
apresenta um rol com 12 sugestdes relacionadas a esse topico, ja apresentadas no quadro 6.
Entre elas, o plano institucional elegeu trés para execu¢do na UFPB: i) quantificar e monitorar
0 consumo; ii) promover a reducdo do consumo e; iii) realizar campanhas de educacao
ambiental junto aos integrantes da comunidade académica.

As praticas do uso racional de energia elétrica foram identificadas com menor
frequéncia nos discursos dos participantes. De maneira unanime, os 29% dos entrevistados
(quatro servidores) que citaram esse ponto, referiram-se ao desligamento dos aparelhos de ar-
condicionado e lampadas em periodos de auséncia do ambiente de trabalho, como as praticas

sustentaveis realizadas por eles em seus ambientes laborais, mostrada na imagem 8.

Imagem 8 - Ambiente com lampada desligada

Fonte: TAE12, 2023.

Esse fatos foram corroborados nas falas dos servidores na sequéncia:

[...] a gente bota aviso para ao sair, desligar a luz, desligar o ar-
condicionado, se a gente faz campanha de uso, de racionalizar energia, essas
coisas. [...] a gente tenta fazer isso e tenta estimular, realmente tenta estimular
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mais a questdo da energia da luz, para os obrigar, a gente tem porteiro que faz
ronda quando ligar a energia, a lampada, né, para economizar (TAE7).

A coordenadora, ela s6 vem mais na parte da tarde [...] a gente fica na outra
sala, a gente sempre mantém essa sala, vocé viu, n¢, sempre com a luz, o ar-
condicionado desligado pra gente economizar (TAES).

A recomendagdo ¢ o professor usou, o professor tem que sair, tem que deixar
tudo desligado, justamente para ndo ter o desperdicio da energia e tal e dos
ar condicionados, né? [...] E outra coisa, a questdo do protocolo que o proprio
diretor desenvolveu depois que entrou, que ¢ fechamento das salas de aula,
fechamento e abertura da sala de aula. Se ndo tem aula, porque vai ta gastando
ar condicionado, vai ta gastando energia, entdo esse esta sendo um controle
bem realizado aqui. [...] a ordem ¢ tipo: fecha tudo, entendeu? Deixa tudo
fechadinho por conta disso. Entdo os porteiros ja tdo todos avisados vai ter
aula, abre, ndo vai ter aula, t4 no mapa, ndo td no mapa fecha, entendeu
(TAE10).

Os resultados vistos nesta pesquisa sao divergentes daqueles encontrados no estudo de
Dotto et al., (2019). Nele os autores buscaram verificar quais agoes do PLS estavam sendo
efetivadas em uma IFES na regido sul, a partir da percepc¢ao de alguns atores da comunidade
académica. Desse modo, identificaram que dentre os topicos existentes, considerando todos os
eixos tematicos, mais de 80% dos participantes mencionaram as agdes relacionadas a economia
de energia como as mais praticadas por eles.

Outro aspecto importante mencionado por outros trés servidores (21%) foi a sugestdo
de parcerias com empresas privadas e aproveitamento do clima da regido para buscar o
desenvolvimento de alternativas objetivando a reducdo do consumo de energia, a exemplo de

utilizac¢ao de energia renovavel, conforme destacado nos trechos a seguir:

Nessa questdo da matriz energética, que hoje esta em alta também ¢ a energia
solar, né. Entdo, muitos 6rgaos ja tém adotado a energia solar como forma de
susten...de desenvolvimento sustentavel, tanto vocé economizaria na sua
conta, quanto vocé ¢, tipo assim, aliviava mais o sistema, o sistema elétrico
[...] € uma energia que ela ¢ renovavel, o sol esta ali todo dia. [...] aqui no
nordeste principalmente. Energia solar ¢ a mudanca, né? Entdo vocé, tendo
essa nocdo ai de aproveitar esses recursos que eles sdo, vamos dizer assim,
renovaveis, como o sol, vento, isso ai aliviaria muito o sistema (TAE1).

As vezes para a institui¢do, seria interessante fazer parceria, parcerias com as
empresas aqui [...] parceria com empresas privadas [...] parcerias para que a
universidade tivesse algum retorno. Tipo essa parte, né [...] energia solar,
fazendo uma parceria com alguma empresa aqui, algum projeto de pesquisa
que pudesse utilizar isso (TAE2).

Eu acho que deve ser feito aqui na universidade, urgente, energia renovavel,
porque a universidade ¢ muito grande, isso aqui ¢ um mundo, né (TAE11).
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Nessa logica, salienta-se que as parcerias, sejam elas publicas ou privadas, ¢ um dos
requisitos sugeridos por Velazquez et al., (2006) e Lozano, et al., (2015) para uma universidade
baseada em preceitos sustentdveis. Ademais, a regido nordeste, na qual encontra-se a UFPB,
por sua localizagdo geografica, tem um consideravel potencial para a geracdo de fontes
renovaveis, como a edlica e a solar. Pelo exposto, tal cendrio pode ser visto como um ponto
favoréavel para a institui¢do no tocante a iniciativas em prol de praticas sustentaveis na questao
energética.

No entanto, com base nos resultados divulgados pelos RGs (2019 a 2022) desta IFES,
percebeu-se que os planos de agdes visando a redugdo do consumo energético sao
predominantemente direcionados para manutencdo e melhoria das iniciativas ja existentes (a
partir de fontes ndo-renovaveis), sendo a inclusdo de energias renovaveis colocadas em segundo
plano. Notou-se que, dentre os quatro anos analisados, a mengao a esse tipo de energia ocorreu
somente no ano de 2019, devido as instala¢des de painéis fotovoltaicos. Ainda que a instituicao
aponte os ganhos economicos alcangados a partir dessa iniciativa, evidenciando estar ciente de
que praticas notoriamente ambientais implicam em vantagens financeiras para a propria
universidade, o padrao de investimentos observado com base nos RGs citados corrobora com o
que afirmam Shawe et al., (2019) de que a falta de interesse e compromisso institucional

influenciam na real efetividade do processo de sustentabilidade nas IES.

4.3.5 Praticas sustentaveis vinculadas ao eixo ‘qualidade de vida no ambiente de trabalho’

Ainda que ndo seja apresentada na IN n° 10/2012 e no PLS da UFPB, a nogdo de
Qualidade de Vida no ambiente de Trabalho (QVT) engloba, além da questdo financeira,
aspectos fisicos e ambientais, assim como os aspectos psicoldgicos do local de trabalho. Dessa
maneira, tem como finalidade atender as necessidades do servidor e desenvolver agdes para o
seu desenvolvimento pessoal e profissional (BRASIL, 2018).

Segundo o que preconiza o PLS/ UFPB, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEP), buscando empenhar-se nessa questao, estruturou-se em trés coordenagoes (figura
13), sendo feitas divisdes de atribui¢des entre elas, conforme ilustrado a seguir:

® C(Coordenagdao de Desenvolvimento de Pessoas: responsavel pelo gerenciamento e
controle de processos de gestdo de pessoas;
e (Coordenacdo de Processos de Gestdo de Pessoas: dentre suas atribui¢cdes constam a

elaboragdo de programas de educacao e capacitagdo profissional; e

® C(Coordenagao de Qualidade de Vida, Saide e Seguranga no Trabalho: cuja atribuig¢ao
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remete a promog¢ao de acdes para a melhoria da qualidade de vida, saude e seguranca

no trabalho.

Figura 14 - Organograma da PROGEP

PRO-REITORIA DE GESTAD DE

PESSOAS
o
& - d
Coordenacao de Coordenacao de Processos de Coordenacao de Qualidade de Vida,
Desenvolvimento de Pessoas Gestdo de Pessoas Saiide e Seguranca do Trabalho

Fonte: elaborada pela autora, adaptado de PLS/UFPB (2013).

Com o proposito de identificar as percepgdes dos TAEs com relagdo as praticas
sustentaveis vinculadas a esse ponto, inicialmente foi perguntado o seu entendimento a respeito
do termo “qualidade de vida no ambiente de trabalho™ e a partir disso, se também percebiam
acoes da PROGEP ou do CCSA focadas na melhoria da sua qualidade de vida no ambiente
laboral, satide e seguranca de trabalho. Para 43% (seis TAEs) dos entrevistados, qualidade de
vida no ambiente de trabalho refere-se a um ambiente fisico adequado, contendo uma
infraestrutura propicia ao exercicio laboral e relacionamentos interpessoais harmonicos.

Observou-se tais fatos nos comentarios seguintes:

Qualidade de vida € [...], ter meios para trabalhar, para desempenhar suas
fungdes [...] Fora isso, vamos dizer assim, fisica, eu preciso ter uma boa
relacio [...] com meus colegas de trabalho com meu chefe (TAE1).

A qualidade de vida é vocg [...] ter um bom relacionamento dentro do setor
(TAE7).

Pra mim, qualidade de vida vem da equipe que vocé trabalha também, que
influencia né. [...] a relagdo com seu chefe, com seus trabalhos, relacées
interpessoais no trabalho. [...] ter cadeiras adequadas, computadores
também adequados (TAE13).

Qualidade de vida assim né no exercicio da profissdao que eu vejo € ter boas
condi¢oes de trabalho, ter uma sala bem equipada, um material que eu
preciso trabalhar, um bom computador, que funciona o ar-condicionado,
que isso a gente sabe que muitas vezes nem isso a gente tem direito (TAE14).

Em complemento, os servidores TAE3 e TAE4 acrescentaram que um ambiente

saudavel resulta em melhor desempenho da equipe:
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O bom convivio com os meus colegas de trabalho, né. Porque se vocé nao
tiver uma boa relag@o, vocé nao tera saude dentro do seu ambiente de trabalho,
voc€ nao conseguira produzir, até produz, mas ndo com tanta eficiéncia
quanto deveria produzir (TAE3).

Qualidade de vida esta associada, no contexto, em varios aspectos, né,
principalmente social, ndo é? Se vocé tem uma equipe que vocé consegue sc¢
relacionar melhor, vai gerar impacto positivamente no resultado. Entdo,
qualidade de vida também esta relacionado também a ter um relacionamento
saudavel no ambiente de trabalho (TAE4).

Por esse prisma, dois participantes (14%) registraram a fotografia de um ambiente do
CCSA (imagem 9), no qual identificaram caracteristicas que proporcionam bem estar,
qualidade de vida. Adicionalmente, o TAE 5 acrescentou que tais peculiaridades despertam o
interesse de outros servidores; inclusive discentes e prestadores de servigos, que costumam
dirigir-se ao local por conta da sua organizag¢dao, sendo comum a solicitacio de fotos do
ambiente. Em face disso, outros servidores passaram a disseminar a¢des semelhantes em seus

ambientes laborais, a exemplo de aquisi¢do de plantas.

Imagem 9 - Ambiente do CCSA associado a qualidade de vida

Fonte: TAES, 2023.

Foi possivel notar as informagdes nos trechos a seguir:

[...] Acho ele super aconchegante, [...] dd& uma paz interior, sabe, aquele
ambiente que vocé entra e vocé se sente bem. [...] Além do bem-estar fisico,
o ambiente dela também causa, porque ela tem essa preocupacao em organizar
e deixar bonito, deixar limpo, deixar cheiroso, bem perfumado [...] toda hora
que vocé entra, vocé vé que ele ta bem perfumado e eu acho que isso tudo é
um conjunto que causa o bem estar, a sustentabilidade (TAE3).

Ah, eles adoram. [...] tem um menino aqui da limpeza que todo dia entra aqui
[...] Os professores também as vezes entram aqui e falam “ah, que coisa ¢
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essa?”’[...] porque aluno entra muito aqui. Eu néo atendo aluno ndo, mas eles
passam, viu. Ai entraram e pediram pra tirar umas fotos. [...] E, para vocé ver,
elas dizendo ah eu vou botar duas plantas, vou botar ndo sei o qué, sabe
(TAEYS).

Quanto as praticas de interacao social realizadas pela PROGEP, 71% dos participantes
(dez servidores) citaram eventos ligados a atividades comunitarias, tais como dangas,
caminhadas, corridas de rua e etc, porém enfatizaram que essas a¢des acontecem apenas em
épocas sazonais, por isso, ndo surte efeitos no cotidiano dos servidores. Além disso, as
divulgacdes dessas iniciativas sao insuficientes, muitas vezes, ndo atingindo o centro de ensino.

As questdes foram identificadas nas falas dos servidores a seguir:

A qualidade de vida que eu acho que a universidade da [...] é de fazer uma
corrida em homenagem a dia tal, fazer coisa desse tipo, mas assim que na
pratica no dia a dia pra gente que € servidor publico, ndo acho que surte muito
efeito nio, pelo menos pra mim (TAE2).

Eu vejo que eles tem umas coisas pontuais 14 na PROGEDP. [...] mas as vezes
niao é muito estendido para o centro. [...] as vezes a gente v€ assim agdes
assim, da semana do dia das mulheres, n¢ (TAEG).

[...] eu sei que eles fornecem mais nas datas comemorativas, mas no resto
do ano, que € que esse setor oferece para os servidores? Entdo, eu acho que
ainda ¢ algo que poderia ser divulgado mais, né? Porque assim, que eu falo,
que eu sei ¢ em relagdo as datas comemorativas, mas durante o ano todo, quais
sdo as acoes que o setor esta desenvolvendo, né? (TAE13).

Ja vi algumas vezes, algumas iniciativas, sei 14 um encontro [...] alguns
exames mais rapido, medir pressdo, alguma coisa do tipo, algumas duvidas
em alguns plantdes, algumas caminhadas pelo Campus ¢ também tem a
questdo das atividades fisicas [...] Mas eu acho que poderia ser mais
divulgado e acontecer com mais frequéncia. Digamos tem um més, amarelo,
sei 1a, chutando aqui um fator, ai faz uma iniciativa, mas depois passa trés
meses e ndo fazem nada (TAE14).

Na mesma logica, ao tratar das praticas oferecidas pelo CCSA isoladamente, 50% dos
entrevistados (sete TAEs) indicaram que elas, normalmente, sdo realizadas em datas
comemorativas, a exemplo de festejos juninos e natalinos, sendo geradas de maneira voluntaria
pelos TAEs. Contudo, apontaram que apds o retorno das atividades laborais na forma
presencial, ocorrido devido a estabilizagdo da pandemia COVID-19, tais eventos foram
reduzidos. Percebeu-se essa questdo nos discursos dos servidores TAE3, TAE7, TAEI2 e
TAE14:

Antes a gente tinha aqui S3o Jodo que proporcionava esse momento de
interagdo, Sao Joao e Natal, o centro fazia uma confraternizagao [...] Depois
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da pandemia, tudo mudou, né. Mas, antes da pandemia, a gente mesmo se
organizava, s nos aqui [...] tomava aquele cafezinho (TAE3).

[...] a pandemia atrapalhou muita coisa agora, mas a gente tinha no final
do ano, a gente sempre tinha uma confraternizacao que era feita aqui no
Centro. Quando ¢ no Sao Jodo, a gente faz uma confraternizagdozinha
(TAE7).

No comego, antes da pandemia, ainda tinha as principais comemoragdes
Natal, Sao Jodo, sempre tinha uma confraternizagdo, mas ai veio a pandemia
¢ desde entdo ta todo mundo, cada um no seu quadrado. Entdo acho pouco
essa interagdo. Inclusive tem pessoas que trabalham no centro, que vocé nem
conhece (TAE13).

Eu acho que o centro deixa muito a cargo dos préprios servidores, dos
técnicos, assim no caso, mas ¢ quando tem uma iniciativa digamos assim de
Sao Joao, que esta chegando agora, ai o pessoal resolve se juntar ndo sei o
que, ai ¢ quando a direcdo entra, né (TAE14).

Diante desse cenario, trés entrevistados sugeriram a constru¢ao de um espago fisico (de
uso coletivo) no CCSA. O ambiente seria utilizado para descanso nos intervalos da jornada de
trabalho, assim como um espago de convivéncia entre os servidores, proporcionando maior

interagdo entre eles. O fato foi notado conforme os trechos das falas dos TAE1, TAE2 e TAE13:

Eu acho que o centro falha um pouco nessas questdes de interagir, porque fica
o pessoal muito isolado, sabe. Ndo existe um ambiente de convivéncia.
Deveria ter um ambiente, um ambiente fisico de convivéncia, um ambiente
onde vocé pudesse almocar, um sofa onde vocé pudesse ficar sentado, entio,
assim, incentivar mais essa questao da interacdo em um intervalo de
trabalho (TAEL).

Eu vou dizer a vocé assim para quem fica mais as oito horas aqui, eu acho
que ambientes, cu vou dizer da universidade de um modo geral, ndo vou dizer
s6 o centro, assim ambientes que proporcionasse para os servidores, eles
poderiam ficar aquela hora de trabalho, que uma hora de descanso [...] caso
fosse ficar para realizar ndo somente a refeicdo, mas aquela aquele encontro
entre os servidores ¢ ficar ali (TAE2).

Assim, em relagdo a qualidade de vida dos servidores, por exemplo, ter um
ambiente especifico, porque agora muita gente trabalha oito horas e entdo nao
tem um ambiente que possa descansar depois do almoco (TAE13).

Na questdo da capacitacdo, 86% dos participantes (12 servidores) reconheceram que
existem ofertas regulares de cursos, principalmente, voltados as atividades administrativas
cotidianas. No entanto, indicaram a necessidade de ampliacdo para outros campos de
conhecimento. Isso ficou evidenciado nos comentarios dos servidores TAE10, TAE1l ¢

TAE13:
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O CCSA em si, ndo. Mas nesse caso de cursos pontuais para nao sei melhorar
uma atividade, uma ferramenta ou outra, isso ai eu pelo menos quando eu
entrei, ndo sei se pela questdo da pandemia que estava remoto, mas realmente
eu fiz bastante curso fornecido pela PROGEP (TAE10).

A universidade oferece via CEDESP?*, CEDESP ou é CEDESQ, que é o
centro de ensino que nds temos aqui. E eu fiz varias capacitagdes 14 (TAE11).

[...] Eu recebo com frequéncia né, assim a divulgagdo de cursos realizados
pela PROGEP, mas assim relacionada a coisa administrativa, SIPAC? [...] sfo
ofertados alguns cursos, mas o que eu acho que sdo sempre os mesmos
cursos, entdo acho que poderia ter mais variedade de cursos (TAE13).

Ainda nesse ponto, notou-se que trés participantes (21%) apontaram que, embora sejam
ofertadas vagas para capacitacdo, existem dificuldades para a liberacdo de afastamentos de
servidores para cursar os programas de pés-graduacdes. Esse fato foi observado no discursos

dos TAE10, TAE13 e TAE14:

Eu acho que na teoria sim, na pratica nio, porque quando a gente vai, por
exemplo, se afastar pra algo ¢ uma burocracia bem grande [...] mas se vocé
for analisar, eu tava conferindo com o colega ali, que dos técnicos s6 tem 2%
com doutorado da universidade, do servi¢o publico federal, ndo é nem daqui
da universidade, das IFES, né, no caso. E s6 12% tém mestrado, entdo assim,
no universo de TAEs, isso ¢ muito infimo (TAE10).

[...] Ficou mais dificil, inclusive o afastamento, né, porque antes era mais facil
¢ agora tem impedimento, que o afastamento tem que ser na area e o curso
que vocé vai fazer tem que ser na area relacionada com seu ambiente de
trabalho. [...] agora onde, de acordo com as novas normas né, tem que ser
relacionada, né. Nao sei se é obrigatoriamente, mas eles dao prioridades aos
afastamentos que sdo relacionados ao seu ambiente de trabalho (TAE13)

Eu acho que tem boa oferta, né de vagas e tudo, mas o problema que
desestimula o servidor muitas vezes € a questio do afastamento, porque
nem sempre o chefe e o colegiado do setor, se for o caso, quer ceder ng,
conceder o afastamento, tem essa questdo burocratica do edital, do
afastamento. Enfim, sdo umas séries de requisitos que tém que ser preenchidos
para poder o servidor sair (TAE14).

Com relagdo ao ponto de saude ocupacional, notou-se que 43% dos servidores (seis
participantes), possuem conhecimento de algumas praticas existentes, porém mostraram-se
inseguros a respeito do seu funcionamento, modo de acessé-las e a unidade administrativa
institucional responsavel pela oferta dos servigos. Para uma melhor compreensao, acrescenta-

se que o CRAS refere-se ao Centro de Referéncia de Atencao em Saude e o SIASS trata-se do

26 Centro de Desenvolvimento do Servidor Publico.
?7 Sistema Integrado de Patrimoénio, Administracio e Contratos - sistema operacional usado na UFPB para
atividades administrativas.
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Subsistema Integrado de Atencdo a Saide do Servidor Publico Federal. Essa questao foi

identificada nos trechos das falas a seguir:

Eu nunca usei, ndo utilizei do servico, mas eu tenho um conhecimento de
que l& tem consultas, se ndo me engano consultas nutricionistas, odontélogas
(TAE3).

Tem o CRAS [...] tem gastroenterologista (especialidade médica), tem para
as mulheres ginecologista, tem clinico geral, tem psicologo (TAES).

Nao sei se € o SIASS, porque aqui a gente também tem o CRAS (TAE9).

Eu acho que até, se ndio me engano, no Sougov®®, eles disponibilizam a
marcacdo para fazer exames, acho que ¢ no SIASS, se ndo me engano
(TAE10).

O SIASS resulta de previsao legal (Decreto n® 6833/2009), em obediéncia a Constituicao
Federal/1988 e abrange todos os 6rgdos da ADF. O seu objetivo central é a coordenagdo e
integragdo de agdes e programas nas areas de assisténcia a saude, pericia oficial, promocgao,
prevencado e acompanhamento da saude dos servidores, sendo seu funcionamento realizado por
meio de unidades sediadas em entidades publicas federais. A inauguragdo do espago ligado a
UFPB consta de junho de 2022.

Ja o CRAS surgiu a partir de um projeto piloto de servidoras docentes vinculadas ao
Centro de Ciéncias da Satde (CCS) no ano de 2010, com o objetivo de facilitar o acesso aos
servicos basicos de saude e atencao médico ambulatorial 8 comunidade universitaria. Contudo,
somente em 2014 tornou-se um 6rgdo suplementar da reitoria (Resolugao n°® 04/2014 do
CONSUNI).

Desse modo, a relevancia dos projetos ¢ notavel no tocante a satide ocupacional dos
servidores, entretanto, a partir das datas de suas criagdes, deduziu-se que elas ndo sdo
provenientes do PLS institucional. Cabe reiterar que esse documento originou-se no ano de
2013, e, ao tratar dessa questdo, limitou-se a informar que a area encontrava-se em fase de
planejamento.

Ao tratar do quesito seguranc¢a do trabalho, observou-se que 57% dos participantes
(oito TAEs) demonstraram dificuldade em compreender a sua abrangéncia, bem como as a¢des
vinculadas a categoria. Sendo assim, relacionaram o termo, principalmente, as questoes ligadas
a seguranca fisica no ambiente de trabalho, tais como vigilancia do Campus e a necessidade de

policiamento. Ainda notou-se que, por conta da natureza das atividades realizadas nos seus

28 Aplicativo com servigos de gestdo de pessoas exclusivos para servidores publicos federais do poder Executivo
Federal.
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exercicios laborais, outros dois TAEs (14%) acreditaram ndo haver necessidade de observar

essa questdo. O quantitativo de entendimento pdde ser visto nos trechos dos entrevistados na

sequéncia:

Seguranca do trabalho € [...] principalmente, vocé esta trabalhando exposto a
riscos, elementos quimicos ou outros elementos fisicos. Como eu acredito
que aqui na UFPB, meu trabalho em si, eu ndo estou exposto a muitos riscos,
vamos dizer assim. Eu to exposto a eventualidades. E, pode ser um curto-
circuito dentro do ambiente e tal, entdo, pra que eu me sentisse mais seguro,
deveria ter mais uma questao de manutencao na parte elétrica e tal (TAE1).

Aqui na universidade, eu acho que ndo seria necessario levar em consideragao
as questdes do EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual), que é o
equipamento de protecdo individual, porque sdo tarefas aqui que nio
necessitam, eu acho, pelo menos aqui onde eu vejo, ndo seria necessario
(TAE10).

Nao tem muita seguranga € ja houve aqui alguns semestres atrds, houve
assalto em sala de aula né (TAE12).

Assim né, porque a questdo seguranga eu acho que € geral na universidade, eu
acho que poderia melhorar a questdo da seguranga, o policiamento mesmo,
porque, inclusive quando era no outro bloco, era tudo muito esquisito. Entdo
sempre batia um medo, aquela inseguranca de assalto, inclusive, que ja teve
assalto, inclusive dentro de sala de aula (TAE13).

E necessario destacar que o discurso do TAE14 destoou dos demais supracitados, ao

mencionar a sua participa¢do em um curso oferecido pela PROGEP, cuja temdtica relacionava-

se a questdo de seguranca do trabalho. Esse fato foi identificado na fala do servidor a seguir:

[...] Quando a gente estava prestes a entregar esse prédio, a gente teve um
encontro, [...] foi formada, eu me esqueci o termo agora, mas ¢ um grupo
selecionado para justamente lidar com questdes de seguranca do trabalho,
inclusive caso de emergéncia [...] eu participei do grupo, da comissio [...] o
curso era mais explicativo. Entdo, sei 14, se tiver um incéndio por aqui, qual o
tipo de extintor que vocé€ vai usar, entdo, foi coisas assim novas, tem varios
tipos de extintores, com po, disso, pé daquilo, com agua, vocé ter que utilizar
ali para sanar o problema (TAE14).

Acrescenta-se que, além da questao apontada pelos entrevistados, a area de seguranga

do trabalho engloba questdes relacionadas a informagdes periciais, licencas médicas, acidentes

de trabalho, doengas profissionais, aposentadorias por invalidez e readaptagcdes funcionais,

conforme as diretrizes previstas no SIASS (PLS, 2013). O PLS/UFPB mencionou os exames

periddicos disponibilizados aos servidores como uma diretriz para a estrutura¢do da area de

vigilancia e seguranga no trabalho.

Em complementaridade ao ponto QVT, 57% dos entrevistados (oito TAEs) informaram

que uma possivel mudanga no formato de jornada laboral, com adog¢ao do modelo teletrabalho
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ou a flexibilidade da carga horaria de trabalho para 30 horas (seis horas diarias), geraria
impactos positivos na sua melhoria de qualidade de vida, com beneficios estendidos, inclusive,
a propria institui¢do, considerando a economia dos seus recursos financeiros. Enfatiza-se que,
no momento de realizagdo desta pesquisa, a carga horaria de trabalho dos TAEs ¢ de 40 horas
semanais (oito horas didrias). Os discursos dos TAE, TAE10 e TAE14 representaram essa

categoria:

[...] as vezes eu venho para c4, ndo uma demanda para fazer e fico aqui s
ocupando um espago que eu poderia ta em casa, trabalhando de forma remota
e tal. Eu acredito que isso ndo ia interferir na questdo do meu rendimento,
ia ser a mesma coisa, tanto ia ficar mais satisfeito com o servidor, como a
universidade ia economizar mais os recursos dela. Isso ai ¢ muito claro pra
mim [...] teletrabalho como pratica sustentavel (TAE1).

Qualidade de vida hoje em dia, considerando que hoje em menos tempo se faz
mais coisas, eu acredito que a propria questio da flexibilizacdo do horario
dentro da universidade era pra ser regra ¢ ndo exce¢do, porque ndo me venha
qualquer pessoa falar que oito horas traz algum beneficio, porque nao traz
mais. [...] A pandemia ensinou assim, que muita coisa pode ser feita remota,
sem prejuizo nenhum para administragdo, pelo contrario, com a economia de
recursos tremenda, vocé nao estd gastando energia da universidade, vocé€ nao
esta gastando dinheiro para seu deslocamento, entendeu (TAE10).

Um ponto importante, que eu até esqueci de mencionar, quando se falou da
qualidade de vida e no exercicio das atividades, ¢ essa manutencio das seis
horas (TAE14).

Nesse ponto, ressalta-se que as organizagdes precisam repensar suas praticas
considerando os anseios de uma sociedade mais consciente ¢ o dinamismo do seu processo
evolutivo, o qual modifica o comportamento social. Destarte, a necessidade de compreender
que as experiéncias vivenciadas na vida social e ambiente de trabalho sdao indissociaveis. Nesse
sentido, na visdo de Greenhaus e Powell (2006), existem vantagem para ambos 0s contextos, se
pensados de forma integrativa.

Ademais, o investimento na qualidade de vida do servidor tem como principio o fato de
que as pessoas sao mais produtivas quando mais satisfeitas e envolvidas com o trabalho,
existindo a tendéncia de melhoria na produtividade e eficiéncia do 6rgao (BRASIL, 2012). No
entanto, independente das condigdes oferecidas para atingir a qualidade de vida de seus
funcionarios, o apoio da gestdo ¢ fundamental no processo de transformacdo da cultura

organizacional.
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4.3.6 Praticas sustentaveis vinculadas ao eixo ‘coleta seletiva’

Essa nova categoria surgiu em virtude dos discursos dos entrevistados, apesar de ndo
constar dentre as categorias selecionadas inicialmente. Em face disso, observou-se diversas
mencgdes a esse topico no processo de entrevistas, sendo incluidas tanto em suas falas, quanto
nos registros de fotografias. Por isso, considerou-se necessaria a sua inclusao na andlise.

A coleta seletiva € o termo adotado para a pratica de recolhimento de residuos solidos,
previamente segregados conforme sua constituicdo ou composi¢cdo. Entre os principais
objetivos dessa categoria estdo o incentivo a reciclagem dos residuos, reducdo do consumo de
recursos naturais e impacto ambiental gerado pela destinacdo incorreta dessas matérias primas,
responsavel pelo aumento de lixdes e aterros sanitarios (BRASIL, 2001).

Essa questdo foi citada por 50% dos entrevistados (sete TAEs), sendo observado o

registro de imagens por quatro deles (29%), vistas nas imagens 10 e 11.

Imagem 10 - Coletores de coleta seletiva Imagem 11 - Baterias de computadores

bt 4
RECICLAVEIS

Fonte: TAELO, 2023. Fonte: TAE2, 2023.

O grupo composto por cinco entrevistados (36%) citou os coletores instalados nos
corredores do CCSA (imagem 10) como uma pratica sustentavel; no entanto, apresentaram
duavidas quanto a existéncia de padronizacdo adequada dos coletores. Notou-se esse fatos nos

trechos dos entrevistados a seguir:

Aqui no centro a gente percebe por exemplo que tem aquelas lixeiras de
reciclado, que vocé pode a partir daquilo, vocé separar o lixo organico,
aquele ali ndo, mas vai ser mais plastico e papel, né. Entdo vocé pode trabalhar
com isso, papeldo, eu nio sei se aqui tem algum local que faz um descarte,
por exemplo, de papeldo (TAEG).
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Nos corredores do CCSA, eu sei que tem os coletores de coleta seletiva, o
verde, o vermelho e o amarelo, aqui no prédio da p6s que ndo, que senti falta,
inclusive quando a gente tava procurando os objetos pra tirar as fotos, coleta
seletiva, que ja € algo muito importante, € destinar os residuos da forma
adequada, fazer essa separacdo para depois dar uma adequada destinacdo
(TAE13).

E assim, pelas andangas eu vejo algumas atitudes assim. Principalmente a
questiio relacionada ao lixo, assim n¢, a coleta e tal, sempre vejo aqui
movimentando, mas eu vejo que talvez dé pra fazer mais (TAE14).

No seu ambiente laboral, o TAE2 enfatizou a iniciativa de coleta de residuos eletronicos
(imagem 11), oriundos do tipo de material utilizado em suas atividades de trabalho, como uma
pratica sustentavel. Contudo, esclareceu que a iniciativa foi gerada a partir de parceria com um
docente lotado no CT, responsavel por um projeto voltado a essa questdo. Portanto, a acdo

surgiu de uma iniciativa individual. Constatou-se o fato nas falas do servidor na sequéncia:

Com relagdo as baterias, né, a gente faz a substituicio das placas maes de
alguns equipamentos que a gente tem aqui, que utiliza pilhas, e o servidor
daqui, ele faz essa leva desse material para uma unidade no CT, que vai fazer
a distribuicao de forma, vamos dizer sustentavel, pelo meu entendimento
de sustentabilidade. [...] Entdo a gente sempre faz, faz ndo, a gente esta
tentando fazer juntamente com o pessoal do CT, 14 tem um professor que
tem um projeto que ele faz esse descarte (TAE2).

Sobre os coletores instalados no espago do CCSA, notou-se com base nas fotografias e
nas falas dos entrevistados, que eles estio em desacordo com a classificacdo prevista na
Resolugdo CONAMA n° 275/2001. Esse documento estipula dez tipos de padrao de cores,
sendo elas: azul (papel/papelao); vermelho (plastico); verde (vidro); amarelo (metal); preto
(madeira); laranja (residuos perigosos); branco (residuos ambulatoriais e de servigos de satde);
roxo (residuos radioativos); marrom (residuos organicos) e cinza (residuo geral ndo reciclavel
ou misturado, ou contaminado ndo passivel de separagao).

Com base na imagem 11 e nas informagdes geradas pelas entrevistas, percebeu-se que
os coletores sdo compostos por basicamente duas cores: verde e azul. Porém, a IN n° 10/2012
indica a utilizagdo de cores padronizadas conforme a supracitada Resolucao, ou seja, a cor verde
e azul para vidro e papel/papeldo, respectivamente. Desse modo, interpretou-se que as praticas
relativas a esse item estdo parcialmente atendidas, sendo imprescindivel a sua adequacao as

exigéncias da norma que regulamenta o PLS institucional.
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4.4 Sintese conclusiva

A UFPB indica em seus documentos formais a pretensao de incluir a sustentabilidade
em seus ambientes, de modo a integrar e atingir todos os membros da comunidade académica,
conforme apontado na analise dos principais instrumentos normativos internos. Porém, tal
como evidenciado nas proprias falas de alguns dos entrevistados, a falta de informagdes acerca
dos direitos sociais basicos dos servidores TAEs (a exemplo do proprio acesso a informacao),
presume-se que tais medidas ainda estejam majoritariamente concentradas na fase teodrica.
Dessa maneira, percebe-se que o percurso direcionado a sustentabilidade na institui¢do esté
ocorrendo paulatinamente.

Apresentada como um critério basico e integrador, a sustentabilidade devera estimular
as responsabilidades éticas da sociedade (JACOBI, 2003) e de suas organizacdes. Desse modo,
pode-se afirmar que a questdo ética ¢ transversal as dimensdes que compreendem a
sustentabilidade, independente do quantitativo proposto pela literatura, sendo algumas delas
trazidas na discussdo do arcabouco tedrico dessa pesquisa. Nesse ponto, os resultados deste
estudo evidenciaram que algumas praticas sustentdveis adotadas na UFPB estdo em
consdnancia com o marco regulatério que envolve a tematica na administracdo publica,
especialmente o PLS. Contudo, considerando que a ética estd intrinsecamente ligada a nogao
de sustentabilidade, ¢ importante refletir sobre as reais motivagdes que vém estimulando essas
iniciativas.

Observado pelo aspecto institucional, percebe-se que parte delas derivam de obrigagdes
legais direcionada a UFPB, na condicdo de 6rgdo vinculado a ADF (adogdo de processos
administrativos eletronicos e criagdo de programas para fortalecimento da qualidade de vida,
saude e seguran¢a no trabalho). Por outro lado, ainda que sejam pouco expressivas, outras
iniciativas decorrentes de acdes individuais de alguns servidores TAEs sdo percebidas, a
exemplo da subsituicdo de copos descartaveis por outros materias duraveis, reaproveitamento
de papel, desligamento de lampadas e aparelhos de ar condicionado , entre outras acdes, apesar
do limitado conhecimento a respeito das normas sustentaveis e da temadtica sustentavel
trabalhada dentro da instituicao.

Assim, nota-se que a real motivacdo da universidade rumo a sustentabilidade,
presumivelmente, ndo deriva de um pensamento reflexivo unicamente, movido pela vontade de
incluir uma aprendizagem transformadora nos seus espacos, mas em razdo da hierarquia
organizacional existente, através da implementacao de politicas publicas na estratégia fop-

down. Diante desse cenario, € com base nos recortes da pesquisa em questao, constata-se que
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tais praticas vém sendo implementadas com o objetivo de que a IFES atue em compliance as
normas da ADF; sendo isto evidenciado, inclusive, pela assimetria de informagao no que diz
respeito as praticas sustentdveis planejadas e aquelas realmente executadas pela instituicdo,
como observado nos Relatorios de Gestao.

Portanto, a sustentabilidade deve ser pensada para além da busca por melhoria do
desempenho sustentdvel de uma organizagao, ja que devera ser incorporada em todos os niveis
organizacionais. No caso da UFPB, em especial, na formacdao de cidadania ambiental dos
integrantes que compdem sua comunidade académica para enfrentar a questao. Em face disso,
Jacobi (2003) reforga que, a sustentabilidade representa uma possibilidade de abertura para
espagos incentivadores, com o objetivo de implementar alternativas multiplas de democracia
participativa, a garantia do acesso a informagdo e a consolidagdo de canais abertos para uma

participagdo plural.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os avangos sociais e a pluralidade de conquistas de ordem politica, institucional e
cientifica alcancadas na drea ambiental contribuiram para que a tematica da sustentabilidade
passasse a ser prioridade na agenda das politicas publicas brasileiras. Nessa conjuntura, a
adequacdo das estruturas dos orgaos e entidades publicas ¢ fundamental para a construcao de
uma nova cultura institucional que inclua a sustentabilidade como principio central (BRASIL,
2018).

Esse processo de mudangas em atitudes e comportamentos sociais, muito
provavelmente, ¢ influenciado pela notavel participacao das IES, especialmente devido ao seu
papel na formacao de futuros profissionais e tomadores de decisd@o, bem como no fornecimento
de conhecimento. Por esse viés, teoricamente, essas instituicdes devem disseminar praticas
sustentaveis nos seus contextos, seja por meio de suas atividades operacionais cotidianas,
atividades fim ou no processo de conscientizagdo dos membros da comunidade.

Nesse sentido, o presente estudo buscou analisar como tem ocorrido o processo de
implementagdo de praticas sustentaveis no ambito da UFPB, a luz do seu PLS institucional, a
partir da percepg¢ao dos servidores TAEs lotados no CCSA, localizado no Campus 1. Destaca-
se que, embora o plano contenha sete Objetivos Estratégicos, essa investigacdo restringiu-se a
apenas quatro deles: material de consumo, energia elétrica, qualidade de vida no ambiente de
trabalho e coleta seletiva. Com o proposito de tragar um diagnostico das acdes sustentaveis ja
existentes nesse contexto, realizou-se uma analise documental dos principais instrumentos
normativos institucionais que abordam o assunto: PDI (2019-2023), PLS e Relatorios de Gestao
(2019 a 2022).

Com base nos dados colhidos, percebeu-se que o PDI apresenta diretrizes sustentaveis,
principalmente focadas nos aspectos social e ambiental; logo, oferece indicios de que a gestao
universitaria tem pretensdo de incluir a temdtica em suas agdes. Contudo, os tdpicos sdo
apresentados sem muito aprofundamento, sem especificar, por exemplo, como ocorrera o
processo de implementacao. No mesmo sentido, notou-se que os resultados do RGs analisados
apresentaram agdes em sentido amplo e de forma concisa; com isso, nem todos os €ixos
tematicos foram contemplados. Frisa-se, no entanto, que tais documentos nao sao ferramentas
especificas de apresentagdo dos resultados do PLS. Ainda, observou-se que a universidade nao
dispde de orgamento proprio para acdes de sustentabilidade.

O PLS institucional foi delineado de acordo com os preceitos da IN n° 10/2012, porém,

a auséncia de divulgacdo dos relatérios semestrais (sendo a ultima realizada em 2018) e dos
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relatorios de acompanhamentos anuais no website da instituigdo, mostrou-se discrepante a
determinagdo da norma reguladora. Em face disso, percebeu-se a necessidade de maior
transparéncia na divulgacdo das praticas sustentaveis pela UFPB, de modo a permitir o acesso
as informacdes dessa politica publica e, por conseguinte, um acompanhamento mais efetivo dos
interessados.

Com relagdo aos resultados obtidos pelas entrevistas, constatou-se que 93% dos TAEs
(13 servidores) possuem desconhecimento acerca do PLS, ja materializado ha 10 anos, assim
como de outras normas sustentaveis da ADF. Aqueles que informaram conhecer algum desses
instrumentos, obtiveram acesso por meio alheio a gestdo da universidade. Isto evidencia uma
fragilidade nos instrumentos de comunicagdo da institui¢ao no tocante a tematica, o que pode
ser interpretado como um fator limitante a disseminacdo de praticas sustentdveis entre os
integrantes da comunidade académica.

A implantacdo dos processos eletronicos e as impressoras coletivas sdo as praticas mais
destacadas pelos servidores no que diz respeito ao uso racional de material de consumo, em
especifico, no quesito do uso de papel; sendo reconhecidas como praticas sustentaveis
incentivadas pela gestdo. Todavia, notou-se que agdes visando a reducao de copos descartaveis,
a exemplo da sua substitui¢do por materiais duraveis, sao resultantes de a¢des individuais dos
proprios servidores. Desse modo, percebe-se que nesse topico, a UFPB cumpre parcialmente as
praticas previstas no PLS.

As praticas referentes a reducao de energia foram as menos citadas nos discursos dos
entrevistados, sendo resumidas pela iniciativa de desligamento dos aparelhos de ar-
condicionado e lampadas nos periodos de auséncia do ambiente de trabalho, apesar de mencdes
a campanhas de conscientizacdo executadas pela direcdo do centro. Ressalta-se, portanto, a
urgéncia de implantagcdo de normas institucionais voltadas para essa area.

Concernente ao topico da qualidade de vida no ambiente de trabalho, foi possivel
perceber que a percepgdo dos entrevistados sobre esse ponto ndo esta totalmente condizente ao
que determina o PLS; a exemplo do evidenciado no ponto seguranga do trabalho, o qual foi
associado somente a questoes relacionadas a seguranca fisica do ambiente, como a necessidade
de maior policiamento. Nas praticas promovidas para a interacdo social, foram indicadas
algumas agoes, porém, normalmente ofertadas em periodos sazonais. A mesma situa¢ao ocorre
no CCSA, haja vista que as praticas sao realizadas basicamente em datas comemorativas, como
o festivo natalino, e por iniciativa dos proprios servidores. No que diz respeito as capacitagdes,
os entrevistados, em sua maioria, estdo cientes da promoc¢ao de iniciativas nesse ambito, embora

ressaltem a necessidade de ampliagdao dos temas ofertados e dificuldades na concessdo de
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afastamentos relacionados a pos-graduacao. Por fim, houve davidas quanto ao funcionamento
e as unidades administrativas responsaveis pelas acoes relativas a saide ocupacional.

Ainda foram apontadas praticas referentes a coleta seletiva, tais como os coletores de
lixo e o recolhimento de baterias de computadores de um setor especifico para destinagdo
adequada. Apesar disso, percebeu-se que tais coletores de lixo estdo em desacordo com o que
estabelece a IN n° 10/2012. A coleta de bateria, por sua vez, ¢ possivel por meio de um projeto
de iniciativa individual de um docente vinculado a outro centro de ensino (CT). Dessa forma,
pode-se constatar que a gestdo adequada dos variados residuos nao esta devidamente
concretizada, sendo vital ajustes nas agdes ja existentes e inclusdo de novas iniciativas visando
esse fim.

Diante desse cendrio, a presente pesquisa evidenciou que, apesar da tematica da
sustentabilidade estar contemplada nos principais documentos institucionais, a universidade
precisa avangar para uma politica institucional efetiva em relagdo a sustentabilidade. Em face
disso, recomenda-se a reestrutura¢do do canal institucional de comunicagdo, propiciando a
disseminagdo continua e transparente das praticas a fim de engajar todos os membros da
comunidade académica. Neste ponto, a comunicagao com os servidores, em especial os TAEs,
deve ser ajustada com a finalidade de ndo somente inclui-los na execu¢do das praticas, como
assegurar que as agoes destinadas a este grupo sejam concretizadas. Ressalta-se que iniciativas
fragmentadas oriundas de esforgos individuais e acdes parciais sdo fatores limitadores a
mudanca organizacional e, por conseguinte, para praticas sustentdveis sistematicas.

Por fim, considera-se que o objetivo dessa pesquisa foi atingido, expandindo o rol de
novos conhecimentos no campo das organizagdes publicas e auxiliando na reflexdo acerca da
importancia de praticas sustentdveis no ambiente organizacional, particularmente nas IES.
Ademais, oportuniza o desenvolvimento de novas pesquisas voltadas para a relagao das IES e
a sustentabilidade. A disponibilizagdo do roteiro semiestruturado para entrevistas, bem como
descri¢dao detalhada da metodologia empregada, possibilitam a replicagdo do presente estudo
em outros contextos da ADF, especialmente nas IFES.

Além das limitagdes ja citadas nessa secdo, inclui-se o fato do estudo englobar somente
um centro de ensino, o que pode representar um viés de limitagao a realidade do contexto da
IFES. Além disso, o estudo ndo considerou todos os O.Es do PLS institucional, o que aponta
para a sugestao de estudos futuros que analisem os O.Es integralmente, estendam a investigacao
a outros Campi da UFPB, assim como outros ambientes no Campus 1. Outra possibilidade seria
a ampliagdo da unidade de andlise a fim de compreender os demais atores da comunidade

académica, como docentes, discentes, TAEs e prestadores de servigos.



122

REFERENCIAS

ALBA-HIDALGO, D.; ALAMO, J.B. del; GUTIERREZ-PEREZ, J. Towards a Definition of
Environmental Sustainability Evaluation in Higher Education. Higher Education Policy,
[S.L.], v. 31, n. 4, p. 447-470, 1 nov. 2018. Springer Science and Business Media LLC.
http://dx.doi.org/10.1057/s41307-018-0106-8

ALEIXO, A. M.; LEAL, S.; AZEITEIRO, U. M. Higher education students' perceptions of
sustainable development in Portugal. Journal Of Cleaner Production, [S.L.], v. 327, pp.
129429, dez. 2021. Elsevier BV. http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.129429

ALEIXO, AM., LEAL, S.; AZEITEIRO, U.M. The implementation of sustainability
practices in Portuguese higher education institutions, International Journal of
Sustainability in Higher Education, Vol. 19 No. 1, pp. 146-178, 2018. https://doi-
org.ezl5.periodicos.capes.gov.br/10.1108/IJSHE-02-2017-0016

ALEIXO, A M., LEAL, S.; AZEITEIRO, U.M. Toward Sustainability Through Higher
Education: Sustainable Development Incorporation into Portuguese Higher Education
Institutions. /n: Davim, J., Leal Filho, W. (eds) Challenges in Higher Education for
Sustainability. Management and Industrial Engineering. Springer, Cham, 2016.
https://doi.org/10.1007/978-3-319-23705-3 7

ALMEIDA, R.; SCATENA, L. M.; LUZ, M. S. da. Percep¢ao Ambiental e Politicas Publicas:
Dicotomia e desafios no desenvolvimento da cultura de sustentabilidade. Ambiente &
Sociedade, v. 20, n. 1, p. 43-64, mar. 2017. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/1809-4422as0c20150004r1v2012017

ALSHUWAIKHAT, H.M, et al. The Development of a GIS-Based Model for Campus
Environmental Sustainability Assessment Sustainability, v.9, n.3, pp. 439-462, 2017.
http://dx.doi.org/10.3390/su9030439

ALSHUWAIKHAT, H.M.; ABUBAKAR, I. An integrated approach to achieving campus
sustainability: assessment of the current campus environmental management

practices. Journal Of Cleaner Production, [S.L.], v. 16, n. 16, p. 1777-1785, nov. 2008.
Elsevier BV. http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2007.12.002

AMARAL, L. P.; MARTINS, N.; GOUVEIA, J. B. Quest for a sustainable university: a
review. International Journal of Sustainability In Higher Education, [S.L.], v. 16, n. 2,
pp. 155-172, 2 mar. 2015. Emerald. http://dx.doi.org/10.1108/ijshe-02-2013-0017

AVILA, L. et al. Barriers to innovation and sustainability at universities around the world.
Journal Of Cleaner Production, [S.L.], v. 164, pp. 1268-1278, out. 2017. Elsevier BV.
http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.07.025

AXELSSON, R., et al. Sustainable development and sustainability: Landscape approach as a
practical interpretation of principles and implementation concepts. Journal of Landscape

Ecology, v. 4, n. 3, p. 5-30, 2011.

BARBIERI, J. C. Desenvolvimento sustentavel: das origens a Agenda 2030. Editora Vozes,



123

2020.

BARBIERI, J. C.; SILVA, D.. Desenvolvimento sustentavel e educacao ambiental: uma
trajetéria comum com muitos desafios. Ram. Revista de Administracio Mackenzie, [S.L.],
v. 12, n. 3, pp. 51-82, jun. 2011. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s1678-
69712011000300004

BARBOSA, G. S.; DRACH, P. R.; CORBELLA, O. D. A Conceptual Review of the Terms
Sustainable Development and Sustainability. International Journal of Social Sciences, v.
1L, n. 2, 2014.

BARDIN, L. Analise de conteudo. Sao Paulo, SP: Edi¢des 70, 2016.

BARROS, A. C. de S., et al. Praticas de Sustentabilidade em Institui¢des de Ensino Superior
(IES): uma Anadlise Preliminar dos Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) dos
Institutos Federais (IFs). 21° USP International Conference in Accounting. Sao Paulo, v.
28,2021.

BIAGE, V. S. M. de; CALADO, L. R. Anélise dos resultados das contrata¢des publicas
sustentaveis. Read. Revista Eletronica de Administracao (Porto Alegre), v. 21, n. 3, pp.
601-621, dez. 2015. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/1413-
2311.0612014.54781

BOFF, L. Sustentabilidade: o que é-0 que nao é. 5? ed., Petropolis, Rio de Janeiro: Revista
Ampliada, 2017.

BRANDLI, L. et al. Avaliagdo da presenga da sustentabilidade ambiental no ensino dos
cursos de graduacao da Universidade de Passo Fundo. Revista da Avaliacao da Educacgao
Superior, Campinas, v.17, n.2, pp. 433-454, 2012. http://dx.doi.org/10.1590/s1414-
40772012000200008.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicaocompilado.htm.
Acesso em: 06 ago. 2022.

BRASIL. Lei n. 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Dispoe sobre a estruturagao do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico- Administrativos em Educac¢do, no ambito das Institui¢des
Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educagao, e da outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/1ei/111091.htm .
Acesso em 30 out.2022.

BRASIL. Decreto n° 6.833, de 29 de abril de 2009. Institui o Subsistema Integrado de
Atencao a Saude do Servidor Publico Federal - SIASS e o Comité Gestor de Atencao a Saude
do Servidor. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/decreto/d6833.htm. Acesso em:
22 jun. 2023.

BRASIL. Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Dispde sobre o uso do meio
eletronico para a realizagao do processo administrativo no ambito dos 6rgaos e das entidades



124

da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm. Acesso em:
22 jun. 2023.

BRASIL. Decreto n° 7.746 de 05 de junho de 2012. Regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a promogao do
desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagdes realizadas pela administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a
Comissao Interministerial de Sustentabilidade na Administragao Publica — CISAP. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm. Acesso
em: 17 ago. 2022.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Auditoria em sustentabilidade na administraciao
publica federal. Brasilia. 2016. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-
digital/auditoria-operacional-em-sustentabilidade-na-administracao-publica-federal.htm.
Acesso em: 10 de novembro de 2022.

BRASIL. Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao. IN SLTI-MP N° 10, de 12 de
novembro de 2012. 2012b. Estabelece regras para elabora¢ao dos Planos de Gestao de
Logistica Sustentavel de que trata o art. 16, do Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012, e da
outras providéncias. Disponivel em: www.portal.tcu.gov.br. Acesso em: 10 jan. 2023.

BRASIL. Resolu¢io CONAMA n° 275/2001. Estabelece o codigo de cores para os diferentes
tipos de residuos, a ser adotado na identificacao de coletores e transportadores, bem como nas
campanhas informativas para a coleta seletiva. Disponivel em:
http://www.siam.mg.gov.br/sla/download.pdf?idNorma=291. Acesso em: 21 de jun. 2023.

BRASIL, Ministério do Meio Ambiente. Portaria n° 326, de 23 de julho de 2020. Institui o
Programa Angenda Ambiental na Administragdo Publica - Programa A3P e estabelece suas
diretrizes. Diario Oficial da Unido (DOU), Brasilia, 2020. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-326-de-23-de-julho-de-2020-268439696.
Acesso em: 15 fev. 2023.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Agenda Ambiental da Administrac¢io, 2018.
Disponivel em: http://www.mma.gov.br/. Acesso em: 19 de maio de 2023

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho,
2012. Disponivel em: https://antigo.mma.gov.br/informma/item/527-eixos-

tem%C3%A 1ticos-qualidade-de-vida-no-ambiente-de-trabalho.html. Acesso em: 19 de maio
de 2023.

BURSZTYN, M. A. A.; BURSZTYN, M. Desenvolvimento sustentavel: biografia de um
conceito. In: NASCIMENTO, E. P. do; VIANNA, J. N. S. (Orgs.). Economia, meio ambiente
e comunicacao. Rio de Janeiro: Garamond, 2006.

CAMPOS, S. A. P.; PALMA, L. C.; PEDROZO, E. A. Universidades e transformagoes
socioambientais: contribui¢cdes da aprendizagem transformadora e da teoria da atividade

histérico cultural. Revista de Administracao IMED, v. 7, n. 2, pp. 3-26, jul./dez., 2017.

CARVALHO, I.C.M. Educagao para sociedades sustentaveis e ambientalmente justas.



125

Revista Eletronica do Mestrado Educacio Ambiental. FURG, Volume especial, nov.-dez.,
2008, pp. 46-54.

CCSA. Historico. Jodo Pessoa: UFPB, 2017. Disponivel em:
http://www.ccsa.ufpb.br/ccsa/contents/menu/institucional/trajetoria-1/resumo-historico.
Acesso em: 08 de nov. 2022.

CCSA. Mapa do CCSA. Joao Pessoa: UFPB, 2022. Disponivel em:
https://www.ccsa.ufpb.br/atuariais/contents/menu/institucional/mapa-do-ccsa. Acesso em: 21
de jun. 2023.

COSTA, E.; FEREZIN, N. B.. ESG (Environmental, Social and Corporate Governance) e a
comunicagdo: o tripé da sustentabilidade aplicado as organizagdes globalizadas. Revista
Alterjor, [S.L.], v. 24, n. 2, p. 79-95, 2 ago. 2021. Universidade de Sao Paulo, Agéncia USP
de Gestao da Informacdo Académica (AGUIA). http://dx.doi.org/10.11606/issn.2176-
1507.v2412p79-95.

CRESWELL, J. W. Investigacao Qualitativa e Projeto de Pesquisa: Escolhendo entre
Cinco Abordagens. Penso Editora, 2014.

DALAL-CLAYTON, D. B.; BASS, S. Sustainable Development Strategies: A Resource
Book, Earthscan, London, Sterling, VA, 2002.

DIAS, R. Gestao Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. In: Gestdo
ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3* ed. Sao Paulo: Atlas, 2017

DIAS, R. Sustentabilidade: Origem e Fundamentos; Educacao e Governanca Global:
Modelo de Desenvolvimento. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

DISTERHEFT, A.; CAEIRO, S.; AZEITEIRO, U.M.; FILHO, W.L. Sustainability science
and education for sustainable development in universities: a way for transition, In CAEIRO,
S.; LEAL FILHO, W.; JABBOUR, C.; AZEITEIRO, U.M. (Eds), Sustainability Assessment
Tools in Higher Education Institutions: Mapping Trends and Good Practices around the
World, Springer International Publishing: Cardiff, 2013.

DZIMINSKA, M.; FIJAIKOWSKA, J.; SUIKOWSKI, .. A Conceptual Model Proposal:
universities as culture change agents for sustainable development. Sustainability, [S.L.], v.
12, n. 11, p. 4635, 5 jun. 2020. MDPI AG. http://dx.doi.org/10.3390/sul2114635.

DOTTO, D. M. R. et al. Sustentabilidade em organizag¢des publicas: estudo de uma institui¢ao
federal de ensino brasileira. Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade - GeAS, v. 8, n.
2, p. 235-259, 2019.

ELKINGTON, J. Canibais com garfo e faca. Sao Paulo: Makron Books, 2001.
FEIL, A. A.; SCHREIBER, D. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel:

desvendando as sobreposicoes e alcances de seus significados. Cadernos Ebape.Br, [S.L.],
v. 15, n. 3, p. 667-681, jul. 2017. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/1679-



126

395157473.
FLICK, U.; BANKS, M. [n: Dados visuais para pesquisa qualitativa. 2009. pp. 176-176.

GALLELI, B. Sustentabilidade nas organizagdes: uma proposta de gestdo a partir das inter-
relagdes entre estratégia, competéncias organizacionais e competéncias humanas. 2017. 218 f.
Tese (Doutorado) - Curso de Administragdo, Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2017.

GAZZONI, F., et al. O papel das IES no desenvolvimento sustentavel: estudo de caso da
universidade federal de santa maria. Revista Gestao Universitaria na América Latina -
Gual, [S.L.], p. 48-70, 1 jan. 2018. Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
http://dx.doi.org/10.5007/1983-4535.2018v11n1p48

GAZZONI, F. A utiliza¢do do Plano de Gestiao de Logistica Sustentavel como ferramenta
de Gestiao: um olhar dos servidores da Universidade Federal de Santa Maria. 2014. 96 f.
Disserta¢ao (Mestrado) - Curso de Administragdo, Universidade Federal de Santa Maria,
Santa Maria, 2014.

GIMENEZ, A. M.; BONACELLI, M. B. M. As multifaces da relagao universidade-sociedade:
dimensoes da terceira missdo. XI Jornadas Latino Americanas de Estudios Sociales de la
Ciéncia y la Tecnologia, 2016.

GODOQY, A. S. Estudo de caso qualitativo. In: GODOI, C.K.; BANDEIRA-DE MELLO, R.;
SILVA, A.B. Pesquisa qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e
métodos. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

GREENHAUS, J. H.; POWELL, G. N. When work and family are allies: a theory of work—
family enrichment. Academy of Management Review, v. 31, p. 72-70, 2006.

JACOBI, P. Educacao ambiental, cidadania e sustentabilidade. Cadernos de Pesquisa, [S.L.],
n. 118, pp. 189-206, mar. 2003. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s0100-
15742003000100008

JACOBI, P. Meio ambiente e sustentabilidade. O Municipio no século XXI: cendrios e
perspectivas. Cepam—Centro de Estudos e Pesquisas de administracdo Municipal,
pp. 175-183, 1999.

KESTIN, T. et al. Getting started with the SDGs in universities. Australia, New Zealand and
Pacific Edition. Australia/Pacific, Melbourne: Sustainable Development Solutions
Network, 2017.

KLARIN, T. The Concept of Sustainable Development: from its beginning to the
contemporary issues. Zagreb International Review Of Economics And Business, [S.L.], v.
21, n. 1, pp. 67-94, 1 maio 2018. Walter de Gruyter GmbH. http://dx.doi.org/10.2478/zireb-
2018-0005

KRAEMER, M. E. P. A Universidade do Século XXI rumo ao Desenvolvimento
Sustentavel. Revista Eletronica de Ciéncias Administrativas, [S.L.], v. 3, n. 2, p. 1-21, 20



127

nov. 2004. IBEPES (Instituto Brasileiro de Estudos e Pesquisas Sociais).
http://dx.doi.org/10.5329/recadm.20040302006.

LANKOSKI, L. Alternative conceptions of sustainability in a business context. Journal Of
Cleaner Production, [S.L.], v. 139, p. 847-857, dez. 2016. Elsevier BV.
http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.08.087.

LARRAN JORGE, et al. An approach to the implementation of sustainability practices in
spanish universities. Journal of Cleaner Production, v.106, p.34-44, 2015.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2014.07.035

LAURELL, H. et al. G. Re-testing and validating a triple bottom line dominant logic for
business Sustainability, Management of Environmental Quality, Vol. 30 No. 3, pp. 518-
537, 2019. https://doi.org/10.1108/MEQ-02-2018-0024

LEAL FILHO, W, et al. Sustainable Development Goals and sustainability teaching at
universities: falling behind or getting ahead of the pack? Journal Of Cleaner Production,
[S.L.], v. 232, pp. 285-294, set. 2019. Elsevier BV.
http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2019.05.309

LEIVA-BRONDO, M. et al. Spanish University Students’ Awareness and Perception of
Sustainable Development Goals and Sustainability Literacy. Sustainability, v. 14, n. 8, pp.
4552, 2022. https://doi.org/10.3390/su14084552

LELE, S.M. Sustainable development: A critical review. World Development, v.19, n.6,
p.607-621, 1991.

LOPES, U. de M.;TENORIO, R. M. Educacéo como fundamento da sustentabilidade.
Salvador: Edufba, 2011.

LOZANO, R. et. al. Declarations for sustainability in higher education: becoming better
leaders, through addressing the university system. Journal Of Cleaner Production, [S.L.], v.
48, p. 10-19, jun. 2013. Elsevier BV. http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2011.10.006.

LOZANO, R. et.al. A review of commitment and implementation of sustainable development
in higher education: results from a worldwide survey. Journal Of Cleaner Production,
[S.L.], v. 108, p. 1-18, dez. 2015. Elsevier BV.
http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2014.09.048.

MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de Pesquisa. 9°. ed. Sao Paulo: Atlas,
2021.

MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos da Metodologia Cientifica. 8. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MATIAS, E. P. B. Promoc¢ao e Percep¢ao de Aplicacdo da Sustentabilidade nas
Instituicdes de Ensino Superior Brasileiras. 2022. 140 f. Tese (Doutorado) - Curso de
Planejamento e Uso de Recursos Renovaveis, Universidade Federal de Sao Carlos, Sorocaba,



128

2022.

MERRIAM, S. B. Qualitative research: a guide to design and implementation. 3a Ed. San
Francisco: Jossey-Bass Inc. Publishers, 2009.

MIKHAILOVA, I. Sustentabilidade: evolu¢ao dos conceitos teoricos e os problemas da
mensuracao pratica. Economia e Desenvolvimento, n.16, 2004.

MOURA, A. M. M. Trajetéria da Politica Ambiental Federal no Brasil. /n: MOURA, A. M.
M. (org.). Governan¢a ambiental no Brasil: institui¢des, atores e politicas publicas. Brasilia:
IPEA, 2016. pp. 13-44.

NASCIMENTO, E. P. do. Trajetoria da sustentabilidade: do ambiental ao social, do social ao
economico. Estudos Avanc¢ados, v. 26, pp. 51-64, 2012.

NETTO ALEXANDRE, C. Repensando a Educagao Superior na América Latina e Al Caribe:

principio e valores institucionais. /n: GUAJARDO, P. H. (Coord.) El papel estratégico de la
educacion superior en el desarrollo sostenible de América Latina y el Caribe. UNESCO —
IESALC y UNC: Coérdoba, 2018.

NORMAN, W.; MACDONALD, C. Getting to the Bottom of “Triple Bottom Line”. Business
Ethics Quarterly, [S.L.], v. 14, n. 2, pp. 243-262, abr. 2004. Cambridge University Press
(CUP). http://dx.doi.org/10.5840/beq200414211

PALMA, L. C.; PEDROZO, E. A. Transformation for sustainability and its promoting
elements in educational institutions: a case study in an institution focused on transformative
learning. Organizac¢oes & Sociedade, v. 26, n. 89, pp. 359-382, jun. 2019. FapUNIFESP
(SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/1984-9260898

POPESCU, F. ef al. How Do Students Assess the Sustainability of Their University? A
Comparison between Dutch and Romanian Students from Business Schools. Amfiteatru
Economic, v. 22, n. 54, pp. 411-431, 2020. https://doi.org/10.24818/EA/2020/54/412.

REIS, G. B. Dos; PAIXAO M. V. de. Técnico-administrativos em educagio das IFES:
carreira ¢ institucionalidade. Revista Educar Mais, /S. [./, v. 6, pp. 199-208, 2022.
https://doi.org/10.15536/reducarmais.6.2022.2611

SACHS, I. Barricadas de ontem, campos de futuro. Estudos Avancados, [S.L.], v. 24, n. 68,
pp. 25-38, 2010.http://dx.doi.org/10.1590/s0103-40142010000100005

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. 4. ed. Rio de Janeiro:
Garamond, 2009.

SACHS, I. Estratégias de transicao para o século XXI: desenvolvimento e meio ambiente.
Sdo Paulo: Studio Nobel/FUNDAP, 1993.

SARTORL S.; LATRONICO, F.; CAMPOS, L. M. S. Sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel: uma taxonomia no campo da literatura. Ambiente & Sociedade, v. 17, n. 1, pp.
1-22,2014.



129

SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das letras, 2010.

SERRANO, A.; REVILLA, J. C.; ARNAL, M. Narrar con imagenes: entrevistas fotograficas
en un estudio comparado de “resiliencia” social y resistencia ante la crisis. Empiria: Revista
de metodologia de ciencias sociales, n. 35, p. 71-104, 2016.

SHAWE, et al. Mapping of sustainability policies and initiatives in higher education
institutes. Environmental Science & Policy, [S.L.], v. 99, p. 80-88, set. 2019. Elsevier BV.
http://dx.doi.org/10.1016/j.envsci.2019.04.015

SHRIBERG, M. Institutional assessment tools for sustainability in higher education:
strengths, weaknesses, and implications for practice and theory. Higher Education Policy,
[S.L.], v. 15,n. 2, p. 153-167, jun. 2002. Springer Science and Business Media LLC.
http://dx.doi.org/10.1016/s0952-8733(02)00006-5

SIQUEIRA, L. C. Politica ambiental para quem? Ambiente & Sociedade, Campinas, v. XI, n.
2, p. 425-437, jul.-dez. 2008.

SILVA, G. S. da; ALMEIDA, L. de A. Indicadores de Sustentabilidade para Institui¢cdes de
Ensino Superior: uma proposta baseada na revisdo de literatura. Revista de Gestao
Ambiental e Sustentabilidade, [S.L.], v. 8, n. 1, p. 123-144, 30 abr. 2019. University Nove
de Julho. http://dx.doi.org/10.5585/geas.v8i1.13767.

SILVA JUNIOR, G. C. da. A Educacao para a Sustentabilidade e os vinculos na formacio
de estudantes do Ensino Superior. 2021. 170 f. Dissertacdo (Mestrado) - Curso de
Administragdo, Universidade Federal da Paraiba, Jodao Pessoa, 2021.

SONETTI, G.; SARRICA, M.; NORTON, L.S. Conceptualization of sustainability among
students, administrative and teaching staff of a university community: an exploratory study in
Italy. Journal Of Cleaner Production, [S.L.], v. 316, pp. 128292, set. 2021. Elsevier BV.:
http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.128292

SOUSA, J. R. de; SANTOS, S.C. M.dos. Analise de conteido em pesquisa qualitativa.
Revista Pesquisa e Debate em Educacao, [S.L.], v. 10, n. 2, p. 1396-1416, 31 dez. 2020.
Universidade Federal de Juiz de Fora. http://dx.doi.org/10.34019/2237-9444.2020.v10.31559.

STAKE, R. E. Pesquisa qualitativa: estudando como as coisas funcionam. Porto Alegre:
Penso Editora, 2011.

TAUCHEN, J.; BRANDLI, L. L. A gestdao ambiental em institui¢des de ensino superior:
modelo para implantacdo em campus universitario. Gestao & Producio, [S.L.], v. 13, n. 3, p.
503-515, dez. 2006. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s0104-
530x2006000300012

UFPB. Comissao de Gestao de Ambiental (CGA). Disponivel em: https://www.ufpb.br/cga.
Acesso em 14 de ago. de 2022.

UFPB. Relatorio do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (jul 2018 — dez 2018).
Comissao de Gestao de Ambiental (CGA), 2019. Disponivel em: https://www.ufpb.br/cga.



130

Acesso em 14 de ago. de 2022.

UFPB. Plano de Desenvolvimento Institucional -2019-2023. Jodo Pessoa: UFPB, 2019.
Disponivel em:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/documentos/acoes/pdi/revisao/pdi-ufpb-2019-
2023-documento-de-revisao.pdf. Acesso em: 12 de nov. 2022.

UFPB. Plano de Gestao e Logistica Sustentavel (PLS). Disponivel em:
https://www.ufpb.br/cga/contents/documentos/plano-de-logistica-sustentavel-2013-2015-
final.pdf/view. Acesso em 14 de ago. de 2022.

UFPB. Resolucao 17/2018. Estabelece a politica ambiental da Universidade Federal da
Paraiba. Jodo Pessoa, 2018. Disponivel em:
https://www.ufpb.br/prac/contents/paginas/portaarquivos/ResoluoCONSUNI17 2018.pdf.
Acesso em 22 de out. 2022.

UFPB. Relatério de Gestao 2019. Jodo Pessoa: UFPB. Disponivel em:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/menu/ploplan/relatorio-de-gestao. Acesso em:
10 de abr . 2022.

UFPB. Relatério de Gestao 2020. Jodo Pessoa: UFPB. Disponivel em:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/menu/ploplan/relatorio-de-gestao. Acesso em:
10 de abr . 2022.

UFPB. Relatério de Gestao 2021. Jodo Pessoa: UFPB. Disponivel em:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/menu/ploplan/relatorio-de-gestao. Acesso em:
10 de abr . 2022.

UFPB. Relatorio de Gestao 2022. Joao Pessoa: UFPB. Disponivel em:
http://www.proplan.ufpb.br/proplan/contents/menu/ploplan/relatorio-de-gestao. Acesso em:
10 de abr . 2022.

UFPB. Centro de Referéncia em Atencio a Satide(CRAS). Disponivel em:
https://www.ufpb.br/cras/contents/menu/nossa-historia. Acesso em 20 de jun. de 2023.

UFPB. Inaugurado novo Espaco de Satide do Servidor UFPB. Disponivel em:
https://www.ufpb.br/ufpb/contents/noticias/inaugurado-novo-espaco-de-saude-do-servidor-
da-ufpb. Acesso em 20 de junho de 2023.

ULSEF. Talloires Declaration. Association of University Leaders for a Sustainable Future,
2015. Disponivel em: http://ulsf.org/talloires-declaration/. Acesso em: 10 de out. de 2022.

ULSF. Sustainability Assessment Questionnaire for Colleges and Universities. University
Leaders for a Sustainable Future. 2009. Disponivel em: http://ulsf.org/wpcontent/
uploads/2015/06/SAQforHigherEd09.pdf. Acesso em: 10 de out. 2022.

VAN BELLEN, H. M. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. 2.ed. Rio
de Janeiro: FGV editora, 2006.

VEIGA, J. E. da. Para entender o desenvolvimento sustentavel. Editora 34, 2015.



131

VELAZQUEZ, L., et al. Sustainable university: what can be the matter?. Journal Of Cleaner
Production, [S.L.], v. 14, n. 9-11, p. 810-819, jan. 2006. Elsevier BV.
http://dx.doi.org/10.1016/j.jclepro.2005.12.008.

VILHA, A. M. Ciéncia, tecnologia, inovagao e a terceira missao no ensino superior para o
desenvolvimento sustentavel. /n: GUAJARDO, P. H. (Coord.) El papel estratégico de la
educacion superior en el desarrollo sostenible de América Latina y el Caribe. UNESCO —
IESALC y UNC: Coérdoba, 2018.

WAAS, T.; et al. Sustainable Development: a birds eye view. Sustainability, [S.L.], v. 3, n.
10, p. 1637-1661, 27 set. 2011. MDPI AG. http://dx.doi.org/10.3390/su3101637

YUAN, X.; ZUO, J.; HUISINGH, D. Green universities in China—what matters? Journal of
Cleaner Production, v. 61, pp. 36-45, 2013. http://doi.org/10.1016/].jclepro.2012.12.030.

ZULPO, M.; MORAES, A. B.; TEDESCO, C. D. Universidades e as dimensoes da
sustentabilidade: econdmica, social € ambiental, uma revisao bibliografica. Revista Ibero-
Americana de Ciéncias Ambientais, [S.L.], v. 11, n. 4, pp. 406-415, 28 abr. 2020.
http://dx.doi.org/10.6008/cbpc2179-6858.2020.004.0033.



132

APENDICE A - Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)

Titulo do projeto de pesquisa: Praticas Sustentaveis na Administracdo Publica: a Percepgao de
Servidores Técnicos-Administrativos da UFPB

Prezado(a) participante da pesquisa,

As pesquisadores Querli Maria Bezerra Mourao ( discente ) e profa. Dra. Ana Lucia de Araujo
Lima Coelho (docente) convidam vocé a participar da pesquisa intitulada Praticas Sustentaveis
na Administracao Publica: a Percepcao de Servidores Técnicos-Administrativos da UFPB. Com
esse objetivo, voce precisara assinar o TCLE que visa assegurar a protegdo, a autonomia € o
respeito aos participantes de pesquisa em todas as suas dimensodes: fisica, psiquica, moral,
intelectual, social, cultural e/ou espiritual — e que a estruturagdo, o conteudo e forma de
obtencao dele observam as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres
humanos preconizadas pela Resolugcdo 466/2012 e/ou Resolucdo 510/2016, do Conselho
Nacional de Satde e Ministério da Satde.

Sua decisdo de participar neste estudo deve ser voluntaria e ndo resultara em nenhum custo ou
onus financeiro para vocé (ou para o seu empregador, quando for este o caso), e ainda ndo
sofrerd nenhum tipo de prejuizo ou puni¢ado caso decida ndo participar desta pesquisa. Todos
os dados e informagdes fornecidos por vocé serdao tratados de forma andonima/sigilosa, nao

permitindo a sua identificagao.

Objetivo da pesquisa:

O objetivo geral ¢ compreender as praticas sustentaveis de servidores técnico-administrativos
na promoc¢do da sustentabilidade no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Quanto aos objetivos especificos: contextualizar as
acOes direcionadas a sustentabilidade no contexto da UFPB, Campus 1I; descrever o
entendimento dos servidores TAEs do CCSA, a respeito da tematica da sustentabilidade em
seus ambientes laborais e identificar as praticas sustentaveis vivenciadas nos ambientes laborais

pela dtica dos servidores técnicos-administrativos do CCSA/UFPB.

Metodologia:

Ap0s os esclarecimentos, aprovagao e autorizagao do participante quanto a esse documento sera
dado inicio a fase posterior: antes do inicio da entrevista, sera solicitado que o participante faga
registro de fotografias para auxiliar o processo da entrevista. O tempo estipulado para essas
capturas ficara de acordo com a necessidade do participante. Posteriormente, serd iniciada a

fase de entrevista semiestruturada, que devera seguir um roteiro de perguntas. Os participantes
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serdo selecionados de forma aleatéria conforme disponibilidade, a partir dos setores do
CCSA/UFPB.

A partir dai, almeja-se englobar pelo menos metade da totalidade de cada subdivisdo escolhida,
proporcionando uma representatividade de participantes. Ou seja, pretende-se incluir, pelo
menos, metade das 4 unidades administrativas de apoio (2 servidores), 6 departamentos (3
servidores), 9 secretarias de graduacgdes (5 servidores), 6 secretarias de pos-graduagdes (3
servidores) e, por fim, dire¢dao do centro (1 servidor).

Ainda seréd feito levantamento de dados junto a sites oficiais de Orgdos da Administrago
Publica Federal e da unidade de analise, a UFPB. Com observancia de normas legais,
principalmente instrumentos normativos internos, tais como: Plano de Gestdo e Logistica
Sustentavel (PLS), Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Politica Ambiental da IFES
e Relatérios de Gestdo, com a finalidade de obter informagdes que possam auxiliar no
diagnéstico de como tem sido enfrentada, do ponto de vista institucional, a questdo de

sustentabilidade.

Informacio de Contato do Responsavel Principal e de Demais Membros da Equipe de
Pesquisa

No caso de duvidas, entrar em contato com a mestranda Querli Maria Bezerra Mourao,
matriculada no Programa de Pdés Graduagdo de Gestdo Publica e Cooperagdo Internacional
(PGPCI)/UFPB pelos seguintes contatos: telefones (83)9813-7404 ou (68)99971-2404, e-mail:

querlimourao@gmail.com ou profa. Ana Lucia Coelho no e-mail:

ana.coelho@academico.ufpb.br, docente do Curso de Administragdo, vinculado a Universidade

Federal da Paraiba, Campus 1.

Endereco e Informacoes de Contato da Universidade Federal da Paraiba- UFPB
Campus 1. Lotamento Cidade Universitaria, Paraiba, CEP: 58051-900, site: www.ufpb.br,
telefone, 3216-7200, atendimento ao publico das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Endereco e Informacdes de Contato do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)/CCS/UFPB
Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

Centro de Ciéncias da Saude (1° andar) da Universidade Federal da Paraiba

Campus 1 — Cidade Universitaria / CEP: 58.051-900 — Joao Pessoa-PB

Telefone: +55 (83) 3216-7791E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br

Horario de Funcionamento: de 07h as 12h e de 13h as 16h.
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Homepage: http://www.ccs.ufpb.br/eticaccsufpb

Riscos ao (a) Participante da Pesquisa
As entrevistas podem geram desconforto e constrangimentos aos participantes, pois as

perguntas da entrevista relacionam-se com seus ambientes laborais.

Beneficios ao (2) Participante da Pesquisa
A pesquisa poderd possibilitar aos participantes a reflexdo acerca da tematica, informa-los a
respeito de politicas publicas criadas com esses fins na IFES na qual sdo vinculados para

conhecimento pessoal.

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Ao colocar sua rubrica em todas as paginas e assinatura ao final deste documento, VOCE, de
forma voluntaria, na qualidade de PARTICIPANTE da pesquisa, expressa o seu consentimento
livre e esclarecido para participar deste estudo e declara que esta suficientemente informado(a),
de maneira clara e objetiva, sobre a presente investigag@o. E receberd uma cépia deste Termo

de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), assinado pela Pesquisadora Responséavel.

Jodo Pessoa, de de 2023

Participante da Pesquisa

Pesquisadora responsavel

() Aceito () Nao aceito



APENDICE B - Roteiro de entrevista semiestruturada

(Adaptado de Silva Junior, 2021)

Momento Inicial;

» Fazer uma apresentacdo pessoal e informar qual o papel a ser desempenhado no

processo da entrevista;

* Explicar qual o objetivo da entrevista e qual a tematica a ser tratada, nesse caso tematica

de sustentabilidade;

* Esclarecer como ocorrera o processo da entrevista, qual a motivacdo da gravagdo, o

tempo estimado de realizag¢do e quais os recursos usados para obter a gravagao;

* Informar aos entrevistados que as informa¢des contidas nas entrevistas sdo sigilosas,

usadas somente para fins académicos;

* Esclarecer aos participantes que ndo existem julgamentos a respeito das suas falas sobre

0 assunto, que havera autonomia para expressar seus pontos de vista.

* Solicitar a assinatura do Termo de Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE) pelo

participante.

PARTE I — Questdes sécio-profissionais:

1) Qual a sua idade?

2) Qual o seu grau de instrucao?

3) Qual o seu cargo/funcao?

4) No caso de funcdo: qual o seu tempo de experiéncia?
6) Ha quanto tempo vocé trabalha na UFPB?

7) Quais fungdes vocé ja exerceu na UFPB?

8) Em que setores vocé ja trabalhou?

Parte II — Entrevista com uso de imagem:

Com o intuito de despertar a reflexdo dos participantes sobre a questdo, serd solicitado
que faga captura de fotos em seus ambientes laborais sobre o que entende por

sustentabilidade e/ ou praticas sustentaveis.

135
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09) Voce poderia falar sobre as praticas sustentaveis que vocé€ identificou no contexto da

Universidade Federal da Paraiba ou no CCSA?

10) Vocé conhece o chamado Plano de Gestdo e Logistica Sustentavel (PGLS), da UFPB?

Se sim, de qual maneira chegou ao seu conhecimento?
11) Na sua opinido, por que essa foto relaciona-se com praticas de sustentabilidade?

PARTE III — Percepcao do (a)servidor(a) sobre sustentabilidade e praticas

sustentaveis:

12) Como vocé, em suas atividades cotidianas, percebe o “uso racional de material de
consumo", apontado no PGLS da UFPB?
13) Na sua opinido, de que forma a UFPB promove acdes para melhoria da sua qualidade de

vida, saude e seguranca no trabalho?
14) Como voce identifica a sustentabilidade em sua pratica profissional cotidiana?

15) Quais praticas vocé acredita serem adequadas para melhoria de seu ambiente de

trabalho e dos espacos coletivos da UFPB?
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APENDICE C - Parecer Consubstanciado do Comite de Etica em Pesquisa (CEP)

CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE ;%‘pwo‘oﬂ mo
FEDERAL DA PARAIBA -
CCS/UFPB

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PRATICAS SUSTENTAVEIS NA ADMINISTRACAO PUBLICA: A PERCEPCAO DE
SERVIDORES TECNICOS-ADMINISTRATIVOS DA UFPB

Pesquisador: QUERLI MARIA BEZERRA MOURAO

Area Tematica:

Verséo: 1

CAAE: 67084623.7.0000.5188

Instituigdo Proponente: Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA UFPB

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.925.869

Apresentacao do Projeto:

A pesquisa se caracteriza como estudo de caso, haja vista a investigacdo de um caso singular, em um
contexto limitado, nesse caso a Universidade

Federal da Paraiba, no ambito de um centro de ensino (Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas [CCSA]).

Objetivo da Pesquisa:

Compreender as praticas sustentaveis de servidores técnico-administrativos na promocao da
sustentabilidade no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB).

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

SEGUNDO AS PESQUISADORAS:

Riscos:

As entrevistas podem geram desconforto e constrangimentos aos participantes, pois as perguntas
relacionam-se com seus ambientes laborais.

Nesse sentido, caso ocorra, a pesquisadora informara da garantia legal de anonimato e sigilo, a fim de deixa
-los mais seguros e da nao obrigacdo

de responder as questdes que julgar necessaria.

Endereco: Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs ufpb br
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Beneficios:

A pesquisa podera possibilitar aos participantes a reflexdo acerca da tematica, informa-los a respeito de
politicas publicas criadas com esses fins na

IFES na qual sdo vinculados para conhecimento pessoal.

RISCOS E BENEFICIOS ADEQUEDOS AO PROJETO.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

As Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) precisam observar programas e politicas publicas
propostas em auxilio a Administracdo Publica Federal (ADF) para disseminar praticas sustentaveis nos seus
érgaos, dentre as quais destaca-se o Plano de Gestédo

e Logistica Sustentavel (PGLS), cuja elaboracdo deve estar de acordo com o planejamento estratégico e
atividades das IFES. Vinculada a ADF, a Universidade Federal da Paraiba (UFPB) elaborou o seu PGLS no
ano de 2013, sendo relevante a sua avaliagado junto a comunidade académica.

Dentre os membros dessa comunidade, os Técnicos Administrativos em Educacéo (TAEs) apresentam-se
como um dos atores estratégicos na disseminacdo e implementacdo de praticas consideradas sustentaveis,
isto porque estdo conectados e integrados com setores diversos.

modo, o presente trabalho busca investigar as praticas sustentaveis de servidores técnico-administrativos na
promogao da sustentabilidade na UFPB, junto ao Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA), enquanto
um dos centros de ensino. O percurso metodolégico € qualitativo, centrado em um estudo de caso de
carater descritivo. A vista disso, o método de coleta de dados s&o entrevistas semiestruturadas com
servidores TAEs

lotados no CCSA, com auxilio de entrevista fotogréfica.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
FORAM DEVIDAMENTE E TEMPESTIVAMENTE APRESENTADOS.

Recomendacgoées:

- RETIRAR OS DADOS DA CONEP DO TERMO DE CONSENTIMENTO.

- INCLUIR QUE E NECESSARIO RUBRICAR AS DEMAIS FOLHAS, ALEM DA ASSINTAURA NO FIM DO
TCLE.

- RECOMENDAMOS QUE, CASO OCORRA QUALQUER ALTERACAO NO PROJETO (MUDANGCA NO
TITULO, NA AMOSTRA OU QUALQUER OUTRA), O PESQUISADOR RESPONSAVEL DEVERA
SUBMETER EMENDA INFORMANDO TAL(IS) ALTERACAO(OES), ANEXANDO OS DOCUMENTOS

Endereco: Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 58.051-900
UF: PB Municipio: JOAO PESSOA
Telefone: (83)3216-7791 Fax: (83)3216-7791 E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb br
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NECESSARIOS.

RECOMENDAMOS TAMBEM QUE AO TERMINO DA PESQUISA O PESQUISADOR RESPONSAVEL
ENCAMINHE AO COMITE DE ETICA PESQUISA DO CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA, RELATORIO FINAL E DOCUMENTO DEVOLUTIVO
COMPROVANDO QUE OS DADOS FORAM DIVULGADOS JUNTO A(S) INSTITUICAO(OES) ONDE OS
MESMOS FORAM COLETADOS, AMBOS EM PDF, VIA PLATAFORMA BRASIL, ATRAVES DE

NOTIFICAGAO, PARA OBTENGAO DA CERTIDAO DEFINITIVA.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
TENDO EM VISTA A NAO OBSERVANCIA DE OBICES ETICOS, SOMOS DE PARECER FAVORAVEL A
EXECUCAO DO PRESENTE PROJETO, DA FORMA COMO SE APRESENTA, SALVO MELHOR JUiZO.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Certifico que o Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da

Paraiba — CEP/CCS aprovou a execucgdo do referido projeto de pesquisa. Outrossim, informo que a

autorizacdo para posterior publicagdo fica condicionada a submissdo do Relatério Final na Plataforma Brasil,

via Notificacdo, para fins de apreciacado e aprovacao por este egrégio Comité.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Investigador

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/02/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2082124 .pdf 20:44:56
Outros 2_CERTIDAO_DE_APROVACAO_DO_ | 03/02/2023 |QUERLI MARIA Aceito

PROJETO.pdf 20:41:55 |BEZERRA MOURAO
Outros 8_ROTEIRO_DE_ENTREVISTA.pdf 03/02/2023 | QUERLI MARIA Aceito
20:40:46 | BEZERRA MOURAO
TCLE / Termos de |7_TERMO_DE_CONSENTIMENTO_LIV| 03/02/2023 |QUERLI MARIA Aceito
Assentimento / RE_E_ESCLARECIDO .pdf 20:40:33 |BEZERRA MOURAO
Justificativa de
Auséncia
Orgamento 6_ORCAMENTO.pdf 03/02/2023 | QUERLI MARIA Aceito
20:40:25 |BEZERRA MOURAO
Cronograma 5_CRONOGRAMA_DE_ATIVIDADES.p | 03/02/2023 | QUERLI MARIA Aceito
df 20:40:18 |BEZERRA MOURAO
Projeto Detalhado / |4_PROJETO_DETALHADO.pdf 03/02/2023 | QUERLI MARIA Aceito
Brochura 20:40:09 |BEZERRA MOURAO

Endereco:

UF: PB

Telefone: (83)3216-7791

Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar
Bairro: Cidade Universitaria
Municipio:

CEP: 58.051-900
JOAO PESSOA

Fax: (83)3216-7791 E-mail:

comitedeetica@ccs.ufpb.br

Pagina 03 de 04

139



CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DA PARAIBA -

CCS/UFPB
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Declaracdo de 3_TERMO_DE_ANUENCIA pdf 03/02/2023 | QUERLI MARIA Aceito
Instituicéo e 20:39:54 |BEZERRA MOURAO
Infraestrutura
Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 03/02/2023 | QUERLI MARIA Aceito
13:52:29 | BEZERRA MOURAOQO

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdao da CONEP:

Nao

JOAO PESSOA, 06 de Margo de 2023

Assinado por:
Eliane Marques Duarte de Sousa

(Coordenador(a))

Endereco: Prédio da Reitoria da UFPB ¢, 1° Andar

Bairro: Cidade Universitaria

UF: PB Municipio: JOAO PESSOA

Telefone: (83)3216-7791

Fax: (83)3216-7791

CEP: 58.051-900

E-mail:

comitedeetica@ccs.ufpb br
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ANEXO A — Mapa de Localizacao do CCSA
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